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บทคดัย่อ 

 
 การวจิยัเชิงส ารวจน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาคุณลกัษณะส่วนบุคคล การรับรู้ความสามารถ
ในการท างานของตนเองและการรับรู้ต่อระบบบริหาร และลกัษณะงานและความเก่ียวขอ้งผกูพนักบังาน 
(2) ประเมินคุณภาพชีวติการท างาน (3) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวติการท างานของเจา้หนา้ท่ี 
สาธารณสุขระดบัต าบลจงัหวดัสุพรรณบุรี  
 ประชากรท่ีศึกษา คือเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขระดบัต าบลจงัหวดัสุพรรณบุรี โดยศึกษาจาก
ประชากรทั้งหมดจ านวน 454 คน เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใช ้แบบสอบถาม วิเคราะห์ความเช่ือมัน่โดยใชว้ธีิ
ค  านวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ไดค่้าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามดงัน้ี ความคิดเห็นดา้น
การท างาน 0.8690 การรับรู้ 0.9066 และคุณภาพชีวติการท างาน 0.8674 ผูว้จิยัน าส่งและเกบ็แบบสอบถาม
จากกลุ่มประชากรโดยตรง วเิคราะห์และประเมินผลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบไคสแคว ์และสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์
ของเพียร์สัน 
 ผลการวิจยั พบวา่ (1) กลุ่มประชากรท่ีศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหวา่ง 30-39 ปี 
ร้อยละ 73.6 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส ด ารงต าแหน่งนกัวชิาการสาธารณสุข 
ประสบการณ์ท างานท่ีสถานีอนามยั 1-9 ปี เงินเดือนและค่าตอบแทนต ่ากว่า 15,000 บาทต่อเดือน และ 
25,001 – 30,000 บาทต่อเดือน ในสัดส่วนใกลเ้คียงกนัคือ ร้อยละ 24.4 และ 24.3 (2) คุณภาพชีวติการท างาน
โดยรวมอยู่ในระดบัสูง คือ ดา้นการรับรู้ ความสามารถในการท างานและ การรับรู้ต่อระบบบริหาร 
ลกัษณะงานและความเก่ียวขอ้งผกูพนักบังาน อยูใ่นระดบัสูงและ (3) ปัจจยัทางดา้น เพศ ต าเหน่ง การรับรู้
ความสามารถในการท างานของตนเองและการรับรู้ต่อระบบบริหาร ลกัษณะงานและความเก่ียวขอ้งผกูพนั
กบังาน มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 จากงานวจิยับ่งบอกวา่การประเมิน
คุณภาพชีวิตการท างานของเจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขระดบัต าบล  จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง 
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Abstract 

 

 The objectives of this survey research were (1) to assess Individual  Attributes, 

perceptions on self-efficacy and administrative system, and job characteristics and job 

involvement; (2) to evaluate work life quality; and  (3) to investigate factors related to 

work life quality among health personnel at Sub-District in Suphan Buri province. 

 The study population was 454 personnel working at health centers at  

Sub-District. Data were collected by using a questionnaire. The questionnaire reliability 

test using Cronbach’s alpha coefficients for each category were as follows: 0.869 for 

job characteristics, 0.9066 for perception, and 0.8674 for work life quality. Statistical 

analyses including frequency, percentage, mean, standard deviation, Chi-square test, and 

Pearson’s correlation coefficients were used. 

 The result of this study showed that (1) most respondents were female, aged 

30-39 years. They were married, and were in public health officer position. They had 

1- 9 years of work experience. They are slightly close regarding percentage of respondents’ 

monthly incomes (i.e., 24.4% had lower 15,000 baht while 24.3% had 25,001-30,000 baht 

per month respectively). (2) their overall work life quality was at a high level, including 

perception, self-efficacy and administrative system, as well as job characteristics and 

job involvement; and (3) sex, job position, perception on self-efficacy and 

administrative level, job characteristics and job involvement statistically significantly 

related to work life quality at .05 level. 

         The research findings indicated that work life quality among health personnel 

at Sub-District in Suphan Buri province was at a high level. 
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