
บทที ่3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

 การวจิยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อเวชระเบียนผูป่้วยท่ีเกิดการบาดเจบ็และค่าอวยัวะ 
เทียมและอุปกรณ์ในการบ าบดัรักษาโรคจากส านกังานลลกัประกนัสุภาาพ้ว้นลนา้โรงพยาบาลทุติยาูมิ 
าาคเลนือตอนล่าง  ซ่ึงมีวธีิการด าเนินการวจิยัดงัน้ี 

 
1.  รูปแบบกำรวจิัย 
 

เป็นการวจิยัเชิงพรรณนา (Descriptive research)  เพื่อศึกษาการลงภอ้มลูในเวชระเบียน
ผูป่้วยท่ีเกิดการบาดเจ็บใช้อวยัวะเทียมและอุปกรณ์ในการบ าบดัรักษาโรคและมีการเบิกจ่ายคืน
ตามจ่ายจริงจากส านกังานลลกัประกนัสุภาาพ้ว้นลนา้ 

 
2.  ประชำกรทีว่จิัย 

 
ประชากร ท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ เวชระเบียนผูป่้วยนอกท่ีเกิดอุบติัเลตุและใชอ้วยัวะ 

เทียมและอุปกรณ์ในการบ าบดัรักษาโรค  โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจงในช่วงระลวา่ง 1 ตุลาคม 
2557 ้ึง 31 พฤษาาคม 2558 เป็นจ านวน 320 ฉบบั  

 
3.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 

 
 เคร่ืองมือท่ีใชเ้ก็บรวบรวมภอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี เป็นแบบตรวจประเมินคุณาาพการ
บนัทึกเวชระเบียนผู ้ป่วยนอก/ฉุกเฉินท่ีเกิดการบาดเจ็บ : Medical Record Audit Form (OPD/ER) 

of case Injury ดงัตารางท่ี 3.1 
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4.  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

ในการวจิยัคร้ังน้ี มีภั้นตอนการด าเนินงานดงัน้ี 
4.1  ผูว้ิจยัภอลนงัสือจากส านักงานบณัฑิตศึกษา สาภาวิชาวิทยาศาสตร์สุภาาพ  

มลาวิทยาลยัสุโภทยัธรรมาธิราช ในการออกลนงัสือ้ึงผูอ้  านวยการโรงพยาบาลทุติยาูมิาาคเลนือ
ตอนล่างเพื่อภออนุญาติเก็บภอ้มูลจากเวชระเบียนผูป่้วยนอกที่เกิดการบาดเจ็บและใชอ้วยัวะเทียม
ในการบ าบดัรักษาโรค 

4.2  ผูว้จิยัน าแบบตรวจประเมินคุณาาพการบนัทึกเวชระเบียนผูป่้วยนอก/อุบติัเลตุฉุกเฉิน
ท่ีเกิดการบาดเจบ็และใชอ้วยัวะเทียมในการบ าบดัรักษาโรค พร้อมลนงัสือจากส านกังานบณัฑิตศึกษา
สาภาวชิาวทิยาศาสตร์สุภาาพ มลาวทิยาลยัสุโภทยัธรรมาธิราช เภา้พบผูอ้  านวยการโรงพยาบาลทุติยาูมิ 
าาคเลนือตอนล่างและล่างจากชายแดนประเทศพม่า 90 กิโลเมตร เพื่อภอความร่วมมือในการตรวจ
ประเมินคุณาาพการบนัทึกเวชระเบียน  และลงนามในลนงัสือภอความร่วมมือ ระลวา่ง 1 พฤษาาคม 
2557 ้ึง 31 กรกฎาคม 2557 

4.3  ผูว้ิจยัท าการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจงผูป่้วยนอกท่ีเกิดอุบติัเลตุตามจ านวน 
ท่ีก าลนด แลว้ท าการตรวจสอบในแบบบนัทึกท่ีไดพ้ฒันาภ้ึนดงัตารางท่ี 1 โดยมีผูว้ิจยัท าการตรวจสอบ
เวชระเบียน ระลวา่ง 1 ตุลาคม 2557 ้ึง  31 พฤษาาคม 2558  

4.4  น าแบบประเมินท่ีตรวจสอบเวชระเบียนด าเนินการกรอกภอ้มูลลงในคอมพิวเตอร์ 
เพื่อประมวลผลและวเิคราะล์ภอ้มูลต่อไป 

 
5.  กำรวเิครำะห์ข้อมูล  

 
ใชส้้ิติภองการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) โดยโปรแกรมส าเร็จรูปวิเคราะล์

ภอ้มูลในรูปความ้่ี ร้อยละ การทดสอบค่าไคสแควร์ โดยผูต้รวจสอบจะใล้คะแนนในแต่ละลวัภอ้
ท่ีประเมิน ทั้งลมด 9 ลวัภอ้ น ามาลาความ้่ี ร้อยละและการทดสอบค่าไคสแควร์   

5.1  วเิครำะห้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยค ำนวณ  ซ่ึงมีภั้นตอนดงัน้ี 
  5.1.1  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบประเมิน เพือ่ให้ได้ข้อมูลทีค่รบถ้วนถูกต้อง 
  5.1.2  สร้างคู่มือลงรหัส น าข้อมูลจากแบบประเมินมาลงรหัสในแบบฟอร์มลงรหัส 

  5.1.3  ประมวลข้อมูลด้วยเคร่ืองคอมพวิเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
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5.2  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์  แบ่งออกเป็น 2 ส่วน  คือ 
  5.2.1  สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)  ใช้วิเคราะล์ความสมบูรณ์ภอง

เวชระเบียน ไดแ้ก่ ค่าความ้่ี  ร้อยละ  
  5.2.2  สถติิวิเคราะห์ (Analytical Statistics)  ใชว้เิคราะล์  ดงัน้ี 

 ทดสอบสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดว้ยการทดสอบความสัมพนัธ์ระลวา่งตวัแปรวา่
ตวัแปรมีความสัมพนัธ์กนั (Chi-square)  เพื่อเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ภองเวชระเบียนเพื่อลาจ านวน
เงินท่ีควรจะไดต้ามยอดจ่ายจริง ไดแ้ก่  ค่าอวยัวะเทียมและอุปกรณ์ในการบ าบดัรักษาโรค โดยก าลนด
ระดบันยัส าคญัทางส้ิติค่า P-value ท่ีระดบัแอลฟา เท่ากบั .05 เป็นเกณฑท่ี์ยอมรับสมมติฐาน   

 การวิเคราะล์ภอ้มูลจากแบบตรวจประเมินคุณาาพการบนัทึกเวชระเบียน
ผูป่้วยนอก/ฉุกเฉินท่ีเกิดการบาดเจบ็น ามาจดักลุ่มในดา้นปัญลาและแนวทางการพฒันาเพื่อลาความ้่ี
โดยจะน าไปสู่แนวคิดในการพฒันางานและสร้างความพึงพอใจในการปฏิบติังานใลมี้คุณาาพมากภ้ึน
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ตารางท่ี 3.1  แบบตรวจประเมินคุณาาพการบนัทึกเวชระเบียนผูป่้วยนอก/ฉุกเฉินท่ีเกิดการบาดเจบ็ 
 

clinical audit 

ล ำดบั 

ประวตักิำรเจบ็ป่วยปัจจุบัน กำรลงรหัสICD-10 
ค่ำอวยัวะเทยีม 

และอุปกรณ์ในกำร
บ ำบัดรักษำโรค 

หมำยเหตุ 

สำเหตุ 
กำรบำดเจบ็ 

ระบุต ำแหน่ง สถำนที ่ กจิกรรม 
ขณะทีเ่กดิเหต ุ

ระยะเวลำ รหัสโรคหลกั รหัสสำเหตุ 
ของกำรบำดเจบ็ 

ได้รับเงนิ 
ตำมเกณฑ์ 

ไม่ได้ 
รับเงนิ 

ตำมเกณฑ์ ม ี ไม่ม ี ม ี ไม่ม ี ม ี ไม่ม ี ม ี ไม่ม ี ม ี ไม่ม ี ม ี ไม่ม ี ม ี ไม่ม ี
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