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1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

    
                ประชากรผูสูงอายุในประเทศไทยมีแนวโนมเพ่ิมปริมาณสูงข้ึนอยางตอเนื่อง และเนื่องจาก

การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจและสังคม  อีกท้ังความเจริญกาวหนาทางการแพทยทําใหสามารถควบคุม

และปองกันโรคติดเชื้อตาง ๆ สงผลใหอัตราการตายลดลง ตลอดจนโครงการวางแผนครอบครัวท่ีมี

ประสิทธิภาพ ก็สามารถลดอัตราการเกิดของประชากร   สิ่งเหลานี้มีสวนในการเพ่ิมข้ึนของประชากร

ผูสูงอายุท้ังปริมาณและสัดสวนตอประชากรท้ังหมด  โดยพบวาในป พ.ศ. 2550 มีจํานวนประชากรโลก

ท้ังหมด 6,605 ลานคน เปนประชากรผูสูงอายุ 440 ลานคน  และคาดการณวาในป พ.ศ.2593 จะมี

ประชากรโลกท้ังสิ้น 8,004 ลานคน และในจํานวนนี้จะเปนประชากรผูสูงอายุจํานวน 1,100 ลานคน 

(สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2550, น.23) และจากการการคาดประมาณประชากรของประเทศไทยป  พ.ศ. 

2533-2563   ของกองวางแผนทรัพยากรมนุษย สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติในป 2538  เม่ือพิจารณาเฉพาะจํานวนผูสูงอายุในประเทศไทยป พ.ศ. 2538-2553 พบวาสัดสวน

ของจํานวนผูสูงอายุตอจํานวนประชากรท้ังหมดของประเทศ มีอัตราสูงข้ึนอยางตอเนื่อง โดยในป พ.ศ. 

2538 มีสัดสวนผูสูงอายุคิดเปนรอยละ 8.1 ป พ.ศ. 2543 มีสัดสวนผูสูงอายุคิดเปนรอยละ 9.2 ป พ.ศ. 

2548 มีสัดสวนผูสูงอายุคิดเปนรอยละ 10.2 และมาในป พ.ศ. 2553 จะมีสัดสวนจํานวนผูสูงอายุคิดเปน

รอยละ 11  (วิทยาลัยประชากรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั, 2552) 

     ประเทศไทยเขาสู  “สังคมสูงอายุ”  (aged society)  ตั้งแต พ.ศ. 2548 จากการท่ีประชากร

อายุ 60  ข้ึนไปมีสัดสวนเพ่ิมข้ึนถึงรอยละ 10 ของประชากรท้ังหมดในอีกไมเกิน 10 ปขางหนา นับจากนี้

หรือราว พ.ศ.2564 ประเทศไทยจะกลายเปน “สังคมสูงอายุอยางสมบูรณ” (complete aged society)  

เม่ือประชากรสูงอายุสูงถึงรอยละ 20 และจะเปน “สังคมสูงอายุระดับสุดยอด” (super aged society) เม่ือ

ประชากรสูงอายุเพ่ิมสูงถึง รอยละ 30 ของประชากรท้ังหมด ประมาณ พ.ศ. 2578 (มูลนิธิสถาบันวิจัยและ

พัฒนาผูสูงอายุไทย,2559) ในป 2556 ประเทศไทยมีจํานวนผูสูงอายุวัยตน (60-69 ป) จํานวน  5.3  ลาน

คน  (รอยละ 8.2)   ผูสูงอายุวัยกลาง (70-79 ป)จํานวน 2.9 ลานคน (รอยละ 4.5) และผูสูงอายุวัยปลาย 

(อายุ 80 ปข้ึนไป) จํานวน 1.3 ลานคน (รอยละ 2.0)    ในอนาคตอีก 27 ปขางหนา ในป 2583 ประมาณวา

จะมีประชากรสูงอายุวัยปลาย หรือผูมีอายุ 80 ปข้ึนไปเพ่ิมข้ึนอีกเกือบเทาตัว  (มูลนิธิสถาบันวิจัยและ

พัฒนาผูสูงอายุไทย, 2559) ผูสูงอายุยิ่งมีอายุมากข้ึนก็ยิ่งมีโอกาสเสี่ยงตอการเจ็บปวย และความพิการ
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เพ่ิมมากข้ึน  ในอนาคตเม่ือสังคมไทยสูงวัยมากข้ึน ความตองการการดูแลระยะยาวสําหรับผูสูงอายุก็

จะเพ่ิมสูงข้ึนเปนเงาตามตัว (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุไทย, 2559) 

                     กองวางแผนทรัพยากรมนุษย สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ 2553 การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย  2533-2563   สถานการณผูสูงอายุไทยป 

2548 มีประชากรสูงอายุรอยละ 10 ป2557มีประชากรสูงอายุรอยละ 15 ป 2564 มีประชากรสูงอายุรอย

ละ 20และในป 2574 รอยละ 28 ซ่ึงคาดการณวาประเทศไทยจะเปนสังคมสูงอายุระดับสุดยอด (สํานัก

สถิติแหงชาติ,2557) จากการสํารวจประชากรสูงอายุไทยพบวาผูสูงอายุในภาคเหนือรอยละ 18.4 ผูสูงอายุ

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือคิดเปนรอยละ 17.0 ผูสูงอายุภาคกลาง รอยละ 13.5และภาคใตรอยละ 13.2 

ตามลําดับ สําหรับจังหวัดท่ีมีจํานวนผูสูงอายุมากท่ีสุด5อันแรกของประเทศไทย คือกรุงเทพมหานคร รอยละ 

16.47  เชียงใหมรอยละ 16.39 นครศรีธรรมราชรอยละ 15.47 ขอนแกนรอยละ 15.32 และนครราชสีมา 

รอยละ 15.22  ตามลําดับ  (ระบบสถิติทางการลงทะเบียน กรมการปกครอง ,2559)  และจํานวนผูสูงอายุ

ในจังหวัดขอนแกน ป 2542  มีสัดสวนรอยละ  8.03  สถานการณประชากรสูงอายุ ป 2557  คิดเปนรอย

ละ 14.49 ป 2558 รอยละ 14.99 และป 2559 รอยละ 15.52 สัดสวนประชากรสูงอายุ 60 ปของจังหวัด

ขอนแกน เกินรอยละ 10 ถือวาเปนสังคมผูสูงอายุ  (aged society)  ดังนั้นจังหวัดขอนแกนจึงกาวเขา

สูสังคมผูสูงอายุแลว  (สํานักงานสถิตจังหวัดขอนแกน,2559)    

                เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสรีระรางกายไปในทางท่ีเสื่อมสภาพ  ทําใหเสี่ยงตอการเกิด

โรคโดยเฉพาะโรคเรื้อรังเปนปญหาทางสุขภาพท่ีสําคัญของผูสูงอายุ จากรายงานของกรมอนามัยโลก 

(2001) พบวา รอยละ 70 ของผูสูงอายุจะปวยเปนโรคเรื้อรังอยางนอย 1 โรค  และสําหรับผูสูงอายุใน

ประเทศไทยเอง จากการสํารวจอนามัยและสวัสดิการ พ.ศ.2548 ของสํานักงานสถิติแหงชาติ พบวากลุม

ประชากรสูงอายุ (60 ปข้ึนไป) มีสัดสวนของผูท่ีมีปญหาเรื่องโรคเรื้อรังหรือโรคประจําตัวสูงกวาทุกกลุม

อายุ ซ่ึงโรคท่ีสําคัญในผูสูงอายุไดแก โรคหัวใจและหลอดเลือดเปนอันดับหนึ่ง คิดเปนรอยละ42.7 

รองลงมา คือ โรคระบบตอมไรทอคิดเปนรอยละ 24.3 โรคระบบกลามเนื้อ เสนเอ็น กระดูกและขอ คิดเปน

รอยละ 20.9 โรคระบบทางเดินอาหาร คิดเปนรอยละ 8.5 โรคระบบทางเดินหายใจ คิดเปนนอกจากนี้วัย

สูงอายุเปนวัยท่ีมีการเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจ ซ่ึงจะเกิดใหเกิดความเหงา ความวิตกกังวล ภาวะซึมเศรา 

และถาอยูในระดับรุนแรงอาจจะสงผลใหเกิดปญหาสุขภาพตามมา และข้ันรายแรงท่ีสุดอาจทํารายตัวเอง

และคิดฆาตัวตายได จากการสํารวจภาวะจิตใจของสํานักงานสถิติแหงชาติป พ.ศ.2550  พบวา   อาการท่ี

เก่ียวกับสภาวะจิตใจของผูสูงอายุท่ีมีอาการเปนประจําสามารถเรียงลําดับไดดังนี้  1) ความอยากอาหาร

ลดลง(รอยละ 4.0)  2) คิดมาก/วิตกกังวล (รอยละ 3.44)  3) หงุดหงิดรําคาญใจ(รอยละ 2.86)  4) เหงา 

(รอยละ 2.60)  5) ไมมีความสุข/เศราหมอง(รอยละ 1.85)  6)  หมดหวังในชีวิต(รอยละ 1.78) และ 7) 

ชีวิตไมมีคุณคา (รอยละ 1.56) ตามลําดับ     
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               ผูสูงอายุเหลานี้จําเปนตองไดรับการดูแลสุขภาพท่ีดีและมีประสิทธิภาพ จึงจะทําให

ผูสูงอายุเหลานั้นไมปวยเปนโรค มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ซ่ึงผูสูงอายุสวนใหญจะอยูในชุมชน และ

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลท่ีเปนหนวยงานระดับปฐมภูมิท่ีรับผิดชอบดูแลสุขภาพของผูสูงอายุ  

ท้ังผูสูงอายุติดสังคม ผูสูงอายุติดบานและผูสูงอายุติดเตียง ดังนั้นพยาบาลวิชาชีพซ่ึงเปนบุคลากร

ผูจัดการดูแลผูสูงอายุในชุมชนจึงจําเปนตองมีความรู ทักษะ เจคติตอการดูแลผูสูงอายุ  หรือท่ีเรียกวา

มีสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุ และจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผานมาพบวาปจจัยทํานายสมรรถนะ

การดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ไดแก อายุ (จันทิมา บันลือ

ฤทธิ์2558; ยุพิน สุขเจริญ 2558; หทัยรัตน ชลเจริญ 2559) การไดรับการฝกอบรม (จันทิมา บันลือ

ฤทธิ์2558;ชุติมา เขตตอนันต 2556;Zhang An Wang 2552) การประสานงานกับสหวิชาชีพ (จันทิ

มา บันลือฤทธิ์ 2558) ระยะเวลาทํางาน (Zhang An Wang 2552) ประสบการณการทํางาน 

(กรรณิกา เรืองเดช 2559;ยุพิน สุขเจริญ 2558; หทัยรัตน ชลเจริญ 2559)   แรงจูงใจการปฏิบัติงาน    

(ศิริญญ รุงหิรัญ 2554) แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ( สุนิต โชติกุล 2553) อยางไรก็ตาม การท่ีบุคคลจะมี

สมรรถนะระดับใดนั้น แมคคลีแลนด (McClelland, 1987) กลาววา แรงจูงใจหรือแรงขับภายในทํา

ใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีมุงไปสูสิ่งท่ีเปนเปาหมายและ กอใหเกิดสมรรถนะ ดังนั้นเพ่ือใหไดองค

ความรูท่ีสอดคลองกับทฤษฎีแรงจูงใจในการทํางานใหสําเร็จ และโมเดลสมรรถนะดังกลาวอยาง

ถูกตองตามทฤษฎี  การศึกษาครั้งนี้จึงมีความประสงคจะศึกษาปจจัยทํานายสมรรถนะการดูแล

ผูสูงอายุพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

               การศึกษาวิจัยเก่ียวกับ สมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในองคการตางๆ 

ท้ังในประเทศ และตางประเทศ  ไดแก Zhang An Wang (2552) สมรรถนะทางการพยาบาลตาม

ความคาดหวังและความเปนจริงของพยาบาลในสถานบริการระยะยาว เมืองหนานหนิง มลฑลกวางสี 

สาธารณรัฐประชาชนจีน กลุมตัวอยางเปนพยาบาลวิชาชีพจํานวน 319 คน และในสถานดูแลระยะ

ยาว 32 แหง พบวาสมรรถนะทางการพยาบาลผูสูงอายุตามความคาดหวังโดยรวมอยูในระดับสูง 

ในขณะท่ีสมรรถนะทางการพยาบาลผูสูงอายุตามความเปนจริงโดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดย

สมรรถนะทางการพยาบาลผูสูงอายุตามความคาดหวัง และสมรรถนะทางการพยาบาลผูสูงอายุตาม

ความเปนจริงมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ (p‹.001) และพบวาปจจัยดานการไดรับการอบรมมี

ความสัมพันธกับสมรรถนะทางการพยาบาลผูสูงอายุตามความคาดหวัง และปจจัยดานระยะเวลาการ

ทํางานและระยะเวลาทํางานในสถานดูแลระยะยาวสมรรถนะทางการพยาบาลผูสูงอายุตามความเปน

จริงของพยาบาล (p-value= .021,0 .042)  

               สุธาสินี ชวยใจดี (2559) ศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในสถานดูแลระยะยาว

สําหรับผูสูงอายุ โดยใชเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย กลุมตัวอยางท่ีศึกษาเปนผูเชี่ยวชาญในการดูแล
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ผูสูงอายุ จํานวน 18 คน ประกอบดวย ผูบริหารการพยาบาลในสถานดูแลผูสูงอายุระยะยาว ท้ัง

ภาครัฐและเอกชนจํานวน 3 คน พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงานในสถานดูแลผูสูงอายุระยะยาว ท้ัง

ภาครัฐและเอกชนจํานวน 8 คน อาจารยพยาบาลสาขาการพยาบาลผูสูงอายุจํานวน 6 คน  และ

แพทยผูเชี่ยวชาญทางดานผูสูงอายุ จํานวน1 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัย

สรางข้ึน ประกอบดวยแบบสอบถามก่ึงโครงสรางปลายเปด ซ่ึงเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณ

คา 5 ระดับ   วิเคราะหขอมูลโดยใชคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลผลการวิจัยพบวา

สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในสถานดูแลผูสูงอายุระยะยาว ประกอบดวยสมรรถนะ  7 ดาน 

(จํานวน 55 ขอ เปนรายการท่ีมีความสําคัญระดับมากท่ีสุด 46 ขอ และระดับมาก 9 ขอ) ดังนี้ 1) 

สมรรถนะดานการยอมรับในความเปนผูสูงอายุ 2) สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาล ในการดูแล

ผูสูงอายุในสถานดูแลระยะยาว 3) สมรรถนะดานการสื่อสาร 4) สมรรถนะดาน การจัดการสิ่งแวดลอม 

5) สมรรถนะดานภาวะผูนําและบริหารจัดการองคกร 6) สมรรถนะ ดานการจัดการดานการเงิน และ 

7) สมรรถนะดานการศึกษาคนควาสิ่งใหม  

               จันทิมา บันลือฤทธิ์และปรียากมล ซาน(2558) ศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอ

สมรรถนะการจัดการระบบการดูแลระยะยาวในกลุมผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล 

สังกัดกระทรวงสาธารณสุข จังหวัดปทุมธานี กลุมตัวอยาง 286 คน พบวา (1) สมรรถนะการจัดการ

ระบบการดูแลระยะยาวในกลุมผูสูงอายุอยูในระดับสูง  (2) สมรรถนะในการดูแลผูสูงอายุอยูใน

ระดับสูง (3) ปจจัยสวนบุคคลกับสมรรถนะการจัดการระบบการดูแลระยะยาว ไดแก การไดรับการ

ฝกอบรมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p- value=.000) รวมถึงสมรรถนะการคิดเชิง

วิเคราะห/ความถนัดการทําวิจัยและการดูแลท่ีสําคัญมีความสัมพันธกับตําแหนงงาน (p-value =.009 

และ .036) (4) รวมถึงปจจัยสวนบุคคลกับสมรรถนะในการดูแลผูสูงอายุ ไดแก การไดรับการฝกอบรม

มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ(p-value=.001) สวนอายุและตําแหนงงานมีความสัมพันธ

กับสมรรถนะรายดาน ไดแก ทักษะการปฏิบัติการพยาบาล (p-value=.000, .021) การวางแผนการ

จําหนาย (p-value= .020, .000) และการประสานงานกับสหวิชาชีพ (p-value=.027) และพบ

ความสัมพันธระหวาง อายุ ตําแหนงงานและขนาดของสถานบริการมีความสัมพันธกับการจัดการกับ

ความเจ็บปวย(p-value=.032,.004,.007)สวนปจจัยสวนบุคคลท่ีไมมีความสัมพันธกับระดับสมรรถนะ

การจัดการดูแลระยะยาวในกลุมผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชพี ไดแก อายุ ประสบการณทํางาน ระดับ

การศึกษาและขนาดของหนวยบริการ 

              ดวยเหตุดังกลาว การศึกษาปจจยัทํานายสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพ

ซ่ึงเปนบุคลากรพยาบาลในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จึงมีความสําคัญเพ่ือจะไดนําผล

การศึกษาไปใชเปนแนวทางในการพัฒนา ซ่ึงจากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีผานมา
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พบวา ยังไมมีการศึกษาสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตําบลและจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผานมามีหลายปจจัยท่ีคาดวาจะสงผลใหสมรรถนะการดูแล

ผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลอยูในระดับสูง ไดแก ปจจัยสวน

บุคคล (อายุ การศึกษาและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน) ประสบการณดานการดูแลผูสูงอายุ 

(ระยะเวลาการดูแลผูสูงอายุ การรับรูนโยบายการดูแลผูสูงอายุ การอบรมดานการดูแลผูสูงอายุ)  และ

แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการดูแลผูสูงอายุ ซ่ึงปจจัยดังกลาวสามารถทํานายสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุ

ของพยาบาลวิชาชีพท่ีเปนพฤติกรรมพ่ึงประสงค เหมาะสมกับหนาท่ีและหลอหลอมการทํางานของ

พยาบาลวิชาชีพใหปฏิบัติภาระกิจในหนาท่ีไดดียิ่งข้ึน และดวยเหตุผลดังกลาวขางตน   ผูวิจัยจึงสนใจ

ท่ีจะศึกษาปจจัยทํานายสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตําบล ท่ีใหการพยาบาลผูสูงอายุ โดยใชแนวคิดของสถาบัน American Association of Colleges of 

Nursing: AACN (2000) และสมรรถนะการปฏิบัติการพยาบาลข้ันสูง สาขาการพยาบาลผูสูงอายุของ

สภาการพยาบาล และในเมืองนานนิง  ประเทศจีน   โดย Zhang An Wang (2552)  ไดทําการศึกษา

สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพในระบบการดูแลระยะยาว มาใชเปนกรอบในการกําหนดสมรรถนะ

หลักของพยาบาลวิชาชีพท่ีใหการพยาบาลผูสูงอายุท่ีเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทยตอไป 

 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 

 

              2.1 เพ่ือศึกษาสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพ   ในโรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพตําบล  จังหวัดขอนแกน  

              2.2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธปจจัยสวนบุคคล (อายุ การศึกษาและระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน) ประสบการณดานการดูแลผูสูงอายุ (ระยะเวลาการดูแลผูสูงอายุ การรับรูนโยบายการ

ดูแลผูสูงอายุ การอบรมดานการดูแลผูสูงอายุ) และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการดูแลผูสูงอายุ กับ

สมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จังหวัดขอนแกน 

              2.3 เพ่ือศึกษาอํานาจในการทํานายของปจจัยสวนบุคคล   (อายุและระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน) ประสบการณการดูแลผูสูงอายุ (ระยะเวลาการดูแลผูสูงอายุ การรับรูนโยบายการดูแล

ผูสูงอายุ การอบรมดานการดูแลผูสูงอายุ) และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการดูแลผูสูงอายุ ตอสมรรถนะ

การดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จังหวัดขอนแกน 
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3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
      
             กรอบแนวคิดในการศึกษา ปจจัยทํานายสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพ

ในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จังหวัดขอนแกน ผูวิจัยใชแนวคิดสมรรถนะของแมคคลี  

(McClelland, 1973)  มาใชเปนกรอบในการกําหนดปจจัยทํานายสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของ

พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จังหวัดขอนแกน ซ่ึงปจจัยทํานายสมรรถนะการ

ดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย อายุ การศึกษาและระยะเวลา

ในการปฏิบัติงาน ประสบการณดานการดูแลผูสูงอายุ ประกอบดวย ระยะเวลาการดูแลผูสูงอายุ การ

รับรูนโยบายการดูแลผูสูงอายุ การอบรมดานการดูแลผูสูงอายุ 

             สมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

จังหวัดขอนแกน ประกอบดวย การมีทัศนคติท่ีดีตอผูสูงอายุ การสื่อสารกับผูปวยสูงอายุและครอบครัว 

การประเมินผูสูงอายุ ทักษะการปฏิบัติการพยาบาลผูปวยสูงอายุ การสงเสริมสุขภาพและปองกัน

ภาวะเสี่ยงในผูสูงอายุ การจัดการกับความเจ็บปวยของผูสูงอายุ การดูแลผูสูงอายุท่ีบานและการ

ประสานงานกับสหวิชาชีพโดยใชแนวคิดของสถาบัน American Association of Colleges of 

Nursing: AACN (2000) และสมรรถนะการปฏิบัติการพยาบาลข้ันสูง สาขาการพยาบาลผูสูงอายุของ

สภาการพยาบาล และในเมืองนานนิง  ประเทศจีน  โดย Zhang An Wang (2552)   โดยกรอบ

แนวคิดของการวิจัยแสดงดังภาพท่ี 1.1 
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ตัวแปรอิสระ                                           ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 4. สมมติฐานการวิจัย     

            
              4.1  ปจจัยสวนบุคคล (อายุ การศึกษาและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน) ประสบการณ

ดานการดูแลผูสูงอายุ (ระยะเวลาการดูแลผูสูงอายุ การรับรูนโยบายการดูแลผูสูงอายุ การอบรมดาน

การดูแลผูสูงอายุ)  และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการดูแลผูสูงอายุ มีความสัมพันธกับสมรรถนะการดูแล

ผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จังหวัดขอนแกน 

ปจจัยแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 

ในการดูแลผูสูงอายุ 

สมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของพยาบาล

วิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล  

จังหวัดขอนแกน 

1. การมีทัศนคติท่ีดีตอผูสูงอายุ 

2. การสื่อสารกับผูปวยสูงอายุและครอบครัว 

3. การประเมินผูสูงอายุ 

4. ทักษะการปฏิบัติการพยาบาลผูปวยสูงอายุ 

5. การสงเสริมสุขภาพและปองกันภาวะเสี่ยงใน  

    ผูสูงอายุ 

6. การจัดการกับความเจ็บปวยของผูสูงอายุ 

7. การดูแลผูสูงอายุท่ีบาน 

8. การประสานงานกับสหวิชาชีพ 

 

ปจจัยดานประสบการณ 

การดูแลผูสูงอายุ 

- ระยะเวลาการดูแลผูสูงอายุ 

- การรับรูนโยบายการดูแล   

  ผูสูงอายุ 

- การอบรมดานการดูแล  

  ผูสูงอายุ 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

- อาย ุ

- การศึกษา 

- ระยะเวลาปฏิบัติงาน 
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              4.2  ปจจัยสวนบุคคล (อายุ การศึกษาและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน) ประสบการณ

ดานการดูแลผูสูงอายุ (ระยะเวลาการดูแลผูสูงอายุ การรับรูนโยบายการดูแลผูสูงอายุ การอบรมดาน

การดูแลผูสูงอายุ)  และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการดูแลผูสูงอายุ สามารถทํานายสมรรถนะการดูแล

ผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จังหวัดขอนแกน 

          

5. ขอบเขตของการวิจัย 

 

          การวิจัยปจจัยทํานายสมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพตําบล จังหวัดขอนแกนครั้งนี้ ประชากรท่ีใชในการวิจัยเปน พยาบาลวิชาชีพท่ี

ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จังหวัดขอนแกน จํานวนท้ังสิ้น 326 คน กลุมตัวอยาง

คือ พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลจํานวน 125 คน ระยะเวลาใน

การเก็บรวบรวมขอมูล ระหวางวันท่ี  สิงหาคม – ตุลาคม พ.ศ.2561 

           ตัวแปรในการวิจัย ประกอบดวย  

             5.1 ตัวแปรตน ไดแก  ปจจัยสวนบุคคล (อายุ การศึกษาและระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงาน)   ประสบการณการดูแลผูสูงอายุ (ระยะเวลาการดูแลผูสูงอายุ การรับรูนโยบายการดูแล

ผูสูงอายุ การอบรมดานการดูแลผูสูงอายุ) และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการดูแลผูสูงอายุ   

             5.2 ตัวแปรตาม ไดแก  สมรรถนะการดูแลผูสูงอายุของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพตําบล จังหวัดขอนแกน   

 

6. นิยามศัพทเฉพาะ 

 

         6.1 สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพดานการพยาบาลผูสูงอายุ หมายถึง ความรู ทักษะ 

และคุณลักษณะในการปฏิบัติหนาท่ีตามขอบเขตความรับผิดชอบ ใหบรรลุเปาหมายการพยาบาล

ผูปวยอยางมีประสิทธิภาพ จําแนกเปนสมรรถนะ 8 ดาน ดังนี้ 

                 6.1.1 ดานการมีทัศนคติท่ีดีตอผูสูงอายุ หมายถึง ความรู ทักษะ และคุณลักษณะ

ของพยาบาลในการแสดงออกถึงการเต็มใจใหการพยาบาลผูสูงอายุ การเห็นคุณคาผูสูงอายุ การเขาใจ

ถึงความแตกตางระหวางบุคคลของผูสูงอายุและใหความเคารพหรือใหเกียรติผูสูงอายุ ใหการดูแล

ผูสูงอายุดวยกริยานุมนวลออนโยน มีความอดทนอดกลั้น มีความเขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงของ

รางกายหรือขอจํากัดผูสูงอายุ  
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                 6.1.2 ดานการส่ือสารกับผูสูงอายุและครอบครัว หมายถึง ความรู ทักษะ และ

คุณลักษณะพยาบาล ในสื่อสารกับผูสูงอายุดวยความเห็นอกเห็นใจ สื่อสารกับผูสูงอายุและครอบครัว

เพ่ือใหความรวมมือในการดูแล สามารถสนทนาและซักถามจนทราบถึงความตองการของผูสูงอายุ 

โดยใชเทคนิคการสื่อสารท่ีเหมาะสมกับผูสูงอายุ พูดดวยน้ําเสียงสุภาพ นุมนวล พูดดวยความดังหรือ

ระดับความถ่ีท่ีเหมาะสมกับผูสูงอายุแตละคน พูดดวยภาษาท่ีเขาใจงาย ผูสูงอายุรับรูและเขาใจไดและ

สื่อสารดวยภาษาท่ีเหมาะสมกับวัฒนธรรมของผูสูงอายุ 

                 6.1.3 ดานการประเมินผูสูงอายุ หมายถึง ความรู ทักษะ และคุณลักษณะของ

พยาบาลสามารถซักประวัติสุขภาพของผูสูงอายุไดอยางครอบคลุมมิติทางดานรางกาย จิตใจ จิต

วิญญาณ และสังคม สามารถประเมินความสามารถในการทํากิจวัตรประจําวันของผูสูงอายุได สามารถ

ประเมินภาวะซึมเศรา ภาวะสับสนเฉียบพลันและภาวะสมองเสื่อมในผูสูงอายุได  สามารถประเมิน

ความบกพรองดานการรูคิดและสติปญญาในผูสูงอายุได สามารถประเมินปญหาดานการสื่อสารของ

ผูสูงอายุได  สามารถประเมินความสามารถของผูดูแลในการดูแลผูสูงอายุได สามารถประเมินความ

เชื่อหรือจิตวิญญาณของผูสูงอายุได สามารถประเมินดานเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัวไดถูกตอง 

สามารถระบุปญหาหรือความผิดปกติท่ีไมไดเกิดจากการเปลี่ยนแปลงตามวัยได           

                 6.1.4 ดานทักษะการปฏิบัติการพยาบาลผูสูงอายุ หมายถึง ความรู ทักษะ และ

คุณลักษณะของพยาบาลในการใหการดูแลผูสูงอายุครอบคลุมทางรางกาย จิตใจ อารมณและสังคมได 

สามารถดูแลการเคลื่อนไหว/การใชอุปกรณชวยเหลือตางๆ สําหรับผูสูงอายุได สามารถใหคําแนะนํา

การใชอุปกรณในการชวยฟงของผูสูงอายุได สามารถใหคําแนะนําผูสูงอายุและผูดูแลในการเฝาระวัง

ผลขางเคียงจากการใชยาในผูสูงอายุได สามารถใหคําแนะนําผูดูแลผูสูงอายุในการผูกมัดผูสูงอายุอยาง

ปลอดภัยในกรณีท่ีจําเปน สามารถใหการดูแลผูสูงอายุท่ีปวยในระยะสุดทายได 

        6.1.5 ดานการสงเสริมสุขภาพและปองกันภาวะเส่ียงท่ีในผูสูงอายุ หมายถึง 

ความรู ทักษะและคุณลักษณะของพยาบาลในการประเมินความเสี่ยงของการพลัดตกหกลมของ

ผูสูงอายุได มีทักษะในการสรางความเขาใจใหผูสูงอายุเห็นความสําคัญของการสรางเสริมสุขภาพ มี

ทักษะในการกระตุนผูสูงอายุใหออกกําลังกายตามความสามารถไดอยางตอเนื่อง มีทักษะในการ

สงเสริมโภชนาการท่ีเหมาะกับโรคและวัยของผูสูงอายุ สามารถจัดการกับปจจัยเสี่ยงท่ีมีผลตอสุขภาพ

ของผูสูงอายุ เชน เหลา บุหรี่ สามารถสงเสริมสุขภาพจิตหรือจัดการกับความเครียดของผูสูงอายุได 

สามารถสนับสนุนใหผูสูงอายุมีกิจกรรมทางสังคมได สามารถจัดการใหผูสูงอายุอยูในสภาพ  แวดลอม

ท่ีเอ้ือตอการทํากิจวัตรประจําวันได มีความรูและทักษะในการพัฒนาศักยภาพการดูแลตนเองของ

ผูสูงอายุ  เชน  การควบคุมระดับน้ําตาลในเลือด ความดันโลหิต เปนตน 
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                  6.1.6  ดานการจัดการกับความเจ็บปวยของผูสูงอายุ หมายถึง ความรู ทักษะและ

คุณลักษณะของพยาบาลในการจัดการกับการนอนไมหลับในผูสูงอายุได สามารถจัดการกับความ

เจ็บปวดท้ังชนิดเฉียบพลันและเรื้อรังในผูสูงอายุได สามารถจัดการกับอาการไมพึงประสงคจากการ

ไดรับยาหลายชนิดในผูสูงอายุได สามารถจัดการกับอาการกลั้นปสสาวะไมอยูผูสูงอายุได สามารถ

จัดการกับอาการทองผูกในผูสูงอายุได สามารถจัดการกับภาวะสมองเสื่อม ภาวะ ซึมเศรา ภาวะสับสน

เฉียบพลันในผูสูงอายุได สามารถประยุกตความรูท่ีเก่ียวของกับการแพทยทางเลือก มาใชในการ

จัดการกับอาการของผูสูงอายุ เชน การใชสมุนไพรนวด ประคบ เปนตน 

                 6.1.7 ดานการดูแลผูปวยสูงอายุท่ีบาน หมายถึง ความรู ทักษะ และคุณลักษณะ

ของพยาบาลสามารถเยี่ยมบานผูสูงอายุและครอบครัวได สามารถใหการดูแลตามแผนการดูแล

ผูสูงอายุท่ีบานได เขาใจปญหาสุขภาพและความตองการของผูสูงอายุตามบริบทในครอบครัวได 

แนะนําผูสูงอายุและครอบครัวใหความรวมมือในการปฏิบัติตามแผนการดูแลผูสูงอายุท่ีบานได 

สามารถใหการดูแลเพ่ือใหเกิดความตอเนื่องและเชื่อมโยงจากสถานพยาบาลไปยังท่ีบานได สามารถ

จัดหาทรัพยากรท่ีจําเปน เพ่ือการดูแลตอเนื่องท่ีบานได สามารถสรางการมีสวนรวมของทีมบุคลากร

สุขภาพในการดูแลผูสูงอายุท่ีบานได  

                 6.1.8 ดานประสานงานกับสหวิชาชีพ หมายถึง ความรู ทักษะ และคุณลักษณะ

ของพยาบาลในการใชความรู และทักษะในการเชื่อมประสานความรวมมือกับสหวิชาชีพ เชน อปท. 

ชุมชน หนวยงานสาธารณสุขและหนวยงานท่ีเก่ียวของ เปนตน เพ่ือเชื่อมประสานขอมูลการดูแล

ผูสูงอายุ การแกไขปญหาและความตองการของผูสูงอายุ ประสานงานโครงการในการดูแลผูสูงอายุ

พรอมงบประมาณและจัดทําแผนการดูแลผูสูงอายุพรอมประเมินผลการดูแลผูสูงอายุ ในการจัดบริการ

สาธารณสุขท่ีเหมาะสม ตรงตามความตองการของผูสูงอายุ 

              6.2 แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการดูแลผูสูงอายุ   หมายถึง ความรูสึกหรือการรับรูของ

บุคคลเพ่ือใหไดมาซ่ึงความตองการความสําเร็จในการทํางานโดยมิไดหวังรางวัล เปนความตองการท่ี

จะทํางานใหดีท่ีสุดและทําใหสําเร็จผลตามท่ีตั้งใจไวหรือตามท่ีหนวยงานและองคกรตั้งเปาหมายไว ซ่ึง

คนท่ีมีความสําเร็จในงานสูงก็จะมีแรงจูงใจในการทํางานเพ่ิมมากข้ึนดวย และเม่ือคนมีแรงจูงใจให

สําเร็จแลวจะกอใหเกิดสมรรถนะในการทํางานท่ีเกิดจากความตองการพยาบาลวิชาชีพท่ีจะทําสิ่งตาง 

ๆ ใหสําเร็จโดยมีความมานะพยายามฟนฝาอุปสรรคเอาชนะความลมเหลวเพ่ือไปสูจุดหมายท่ีตองการ  

             6.3 ระยะเวลาในการดูแลผูสูงอายุ  หมายถึง จํานวนปนับตั้งแตพยาบาลวิชาชีพเริ่มให

การพยาบาล บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต 60 ข้ึนไปจนถึงปจจุบัน  
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             6.4 การอบรมเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุ หมายถึง จํานวนครั้งของการประชุม สัมมนา 

อบรมเชิงปฏิบัติ หรือการอบรมในหลักสูตรระยะสั้นเก่ียวกับการพยาบาลหรือการดูแลผูสูงอายุ 

นับตั้งแตพยาบาลวิชาชีพเริ่มปฏิบัติงานจนถึงปจจุบัน 

             6.5 การรับรูนโยบายเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุ หมายถึง การท่ีพยาบาลวิชาชีพ รับทราบ

หลักและวิธีปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับการดูแลผูสูงอายุ ตามนโยบายของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล โดย

การจัดสวัสดิการของรัฐใหกับผูสูงอายุ เพ่ือใหผูสูงอายุไดรับการดูแลเอาใจใสท้ังในดานสุขภาพอนามัย 

ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม รวมถึงความยุติธรรมและการอ่ืนใด ท้ังนี้เพ่ือใหผูสูงอายุมีความม่ันคงในการ

ดํารงชีวิต พัฒนาความสามารถและทักษะดานตางๆ ท่ีจําเปนใหสามารถพ่ึงพาตนเองไดอยางเหมาะสม 

ดํารงชีวิตอยางเปนสุข มีคุณคาและมีศักดิ์ศรี (ภูมิ โชคเหมาะและคณะ, 2542) 

             6.6 พยาบาลวิชาชีพ หมายถึง ผูสําเร็จหรือ ผูปฏิบัติอาชีพพยาบาลและมีใบอนุญาต

ประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภชั้นหนึ่ง ทําหนาท่ีใหการรักษาพยาบาล และดูแล

ผูปวยท้ังทางกายและจิต ผูไดรับบาดเจ็บ หรือทุพพลภาพ รักษาพยาบาล ปองกันโรค ฟนฟูสภาพ 

และการสงเสริมสุขภาพ วางแผน ใหคําปรึกษา เยี่ยมบานและใหบริการดานพยาบาลท่ีปฏิบัติงานใน

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล จังหวัดขอนแกน 

             6.7 โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล หมายถึง สถานพยาบาลประจําตําบลสังกัด

กระทรวงสาธารณสุข มีขีดความสามารถระดับปฐมภูมิ ไดรับการยกฐานะจากสถานีอนามัย หรือศูนย

สุขภาพชุมชนในจังหวัดขอนแกน  โดยการใหบริการเชิงรุกเนนการปองกันโรค การสงเสริมสุขภาพ 

การรักษาพยาบาลและการฟนฟูสภาพ เปนการดูแลสุขภาพแบบองครวม จัดการกับปจจัยเสี่ยงตอ

สุขภาพ และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ ในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตําบลในจังหวัดขอนแกน  

  

7. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

  

                  7.1 เพ่ือใหผูบริหาร เชน นายแพทยสาธารณสุขจังหวัด สาธารณสุขอําเภอ และ

ผู อํานวยการ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ไดทราบระดับสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพใน

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล เพ่ือวางแผนพัฒนาตอไป 

              7.2 ผลการศึกษาสมรรถนะ นํามาเปนแนวทางในการสรางโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะ

การพยาบาล จากแรงจูงใจในการทางานใหสําเร็จในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

   


