
บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 การวจิยัเร่ือง การจดัการโซ่อุปทานมะม่วงของเกษตรกรกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคล

ธรรมนิมิต ตาํบลมงคลธรรมนิมิต อาํเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง มีวธีิดาํเนินงานวิจยัเก่ียวกบั

ประชากร เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล และการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 

1. ประชากร   

 

1.1 ประชากร (population) ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 

เกษตรกรกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคลธรรมนิมิต อาํเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง จาํนวน 57 ราย และ

คณะกรรมการกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคลธรรมนิมิต อาํเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง จาํนวน 7 ราย  

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีคือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (structured 

interview) แบ่งเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรกลุ่มส่งออก

มะม่วงมงคลธรรมนิมิต อาํเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง ตอนท่ี 2 การจดัการโซ่อุปทานมะม่วงของ

เกษตรกรกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคลธรรมนิมิต อาํเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง และตอนท่ี 3 ปัญหา

และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการจดัการโซ่อุปทานของกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคลธรรมนิมิต อาํเภอสาม

โก ้จงัหวดัอ่างทอง และการจดัเวทีชุมชน 

 2.1 ข้ันตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์ การสร้างและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดงัน้ี 

  2.1.1 การสร้างแบบสัมภาษณ์  โดยการกาํหนดขอ้มูลท่ีตอ้งการในประเด็นต่าง ๆ 

ตามวตัถุประสงค์การวิจยั แล้วจึงกาํหนดตวัช้ีวดัและมาตรวดัข้อมูลในแต่ละประเด็นตามท่ีได้

กาํหนดไว ้แลว้จึงนาํขอ้มูลตามประเด็นตวัช้ีวดัและมาตรวดัมาสร้างเป็นขอ้คาํถามประกอบดว้ย 

คาํถามท่ีกําหนดคาํตอบไวใ้ห้เลือกตอบหรือคาํถามปลายปิด (close-end question) และคาํถาม

ประเภทเปิดโอกาสให้ผูต้อบแสดงความคิดเห็นให้ขอ้มูลอย่างเต็มท่ีหรือคาํถามปลายเปิด (open-

ended question)  แบ่งออกเป็น  3  ตอน ดงัน้ี 
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  ตอนที่ 1 สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกรกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคล

ธรรมนิมิต อําเภอสามโก้ จังหวัดอ่างทอง ประกอบด้วยคาํถามเก่ียวกบัเพศ อายุ สถานภาพการ

สมรส การศึกษา การมีตาํแหน่งทางสังคม ประสบการณ์การปลูกมะม่วง การไดรั้บการฝึกอบรม

ดา้นการปลูกมะม่วง จาํนวนแรงงานภายในครัวเรือน ลกัษณะพื้นท่ีถือครองทางการเกษตร พื้นท่ี

ปลูกมะม่วง ผลผลิตมะม่วง รายไดแ้ละรายจ่ายในการผลิตมะม่วง รายไดแ้ละรายจ่ายของครัวเรือน 

ลกัษณะคาํถามเป็นแบบปลายปิดมีคาํตอบใหเ้ลือก เป็นแบบใหเ้ลือกคาํตอบเดียว แบบใหเ้ลือกหลาย

คาํตอบและเติมคาํในช่องวา่ง       

  ตอนที ่2 การจัดการโซ่อุปทานมะม่วงของเกษตรกรกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคลธรรม

นิมิต อําเภอสามโก้ จังหวัดอ่างทอง ประกอบด้วยคาํถามเก่ียวกบัการจดัการโซ่อุปทานการผลิต

มะม่วง ตน้นํ้ า ไดแ้ก่ การไดม้าซ่ึงปัจจยัการผลิต การเตรียมพื้นท่ีปลูก การเลือกใชพ้นัธ์ุมะม่วง และ

การเลือกใช้ปุ๋ย การจดัการโซ่อุปทานการผลิตมะม่วง กลางนํ้ า ไดแ้ก่ การจดัการกระบวนการผลิต 

การจดัการหลงัการเก็บเก่ียว การตรวจรับรองคุณภาพ การจดัการโซ่อุปทานการผลิตมะม่วง ปลาย

นํ้ า ได้แก่ การสร้างมูลค่าเพิ่ม การกระจายสินคา้ การเคล่ือนยา้ยผลผลิต การส่งออกต่างประเทศ 

ลกัษณะคาํถามเป็นแบบปลายปิดมีคาํตอบให้เลือกเป็นแบบคาํตอบเดียววา่ปฏิบติั/ใช่หรือไม่ปฏิบติั/

ไม่ใช่ 

 ตอนที ่3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการจัดการโซ่อุปทานของกลุ่มส่งออก

มะม่วงมงคลธรรมนิมติ อาํเภอสามโก้ จังหวดัอ่างทอง ไดแ้ก่ ปัญหาจดัการโซ่อุปทานการผลิต

มะม่วง ตน้นํ้าจดัการโซ่อุปทานการผลิตมะม่วง กลางนํ้า จดัการโซ่อุปทานการผลิตมะม่วง ปลายนํ้า 

โดยกาํหนดมาตรวดัปัญหาออกเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 

   ปัญหามาก  มีค่าเท่ากบั   3 

   ปัญหาปานกลาง  มีค่าเท่ากบั   2 

   ปัญหานอ้ย  มีค่าเท่ากบั   1 

  2.1.2 การสร้างและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ผูว้ิจยัสร้างแบบสัมภาษณ์และ

พฒันาข้ึนมาโดยศึกษาจากเอกสารวิชาการ บทความ ตาํรา วรรณกรรม ขอ้มูลจากระบบออนไลน์ 

และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการโซ่อุปทานการผลิตมะม่วง เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์

ตรวจสอบ และนาํขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ขแบบสัมภาษณ์และนาํแบบสัมภาษณ์ไปตรวจสอบ

ความถูกตอ้ง 

  2.1.3 การทดสอบเคร่ืองมือ เพื่อตรวจสอบวา่แบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนมาสามารถ

วดัได้ตรงตามความต้องการ และวดัได้ครอบคลุมขอบเขตของเน้ือหาหรือไม่ โดยการนําแบบ

สัมภาษณ์ไปให้ผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองท่ีศึกษาตรวจสอบและขอรับคาํแนะนาํเก่ียวกบัประเด็นหรือ
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ข้อความท่ีควรเพิ่มเติมหรือแก้ไข และนําข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญมาปรับปรุงแก้ไขแบบ

สัมภาษณ์แลว้นาํเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ จากนั้นจึงปรับปรุงแกไ้ขแบบสมัภาษณ์ตาม

คาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ใหส้มบูรณ์ ก่อนท่ีจะไปทดสอบต่อไป 

  2.1.4 การตรวจสอบความน่าเช่ือถือ  การทดสอบความน่าเช่ือถือได้ของแบบ

สัมภาษณ์ท่ีผา่นการตรวจสอบแกไ้ขตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ไปทดสอบกบั

เกษตรกร ตาํบลปลายนา อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ซ่ึงมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัประชากรท่ี

ศึกษา  จาํนวน 30 ราย โดยการสัมภาษณ์แล้วสังเกตว่ามีขอ้คาํถามใดบา้งท่ีไม่มีความชัดเจนและ

เกษตรกรไม่เขา้ใจ  ผูว้ิจยัก็นาํมาปรับปรุงเพื่อความเหมาะสม ตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษา 

เม่ือแบบสัมภาษณ์เสร็จสมบรูณ์ดีแลว้  ผูว้จิยัจึงสามารถนาํไปใชเ้ก็บขอ้มูลต่อไป โดยการคาํนวณค่า

ความน่าเช่ือถือได้ของแบบสัมภาษณ์ตอนท่ี 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการจดัการโซ่

อุปทานของเกษตรกรกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคลธรรมนิมิต อาํเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง ด้วยวิธี 

Cronbach’s alpha โดยโปรแกรมคอมพวิเตอร์สาํเร็จรูป ไดเ้ท่ากบั 0.713 

  2.2 การจัดเวทชุีมชน เพื่อเก็บขอ้มูลในประเด็นต่อไปน้ี 

  2.2.1 การดําเนินงานของกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคลธรรมนิมิต อําเภอสามโก ้

จงัหวดัอ่างทอง 

  2.2.2 แนวทางการส่งเสริมการเกษตร 

    1) ประเด็นการส่งเสริมการเกษตร 

  2.2.3 แนวทางการจดัการโซ่อุปทานมะม่วง  

    1) ดา้นการเพิ่มมูลค่า (Value Added) 

    2) ดา้นการเพิ่มคุณค่า (Value Creation) 

     

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

  3.1 ผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยใชว้ิธีการสัมภาษณ์เกษตรกร

ตามแบบสัมภาษณ์ท่ีไดจ้ดัทาํไว ้ซ่ึงมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 

   3.1.1 จดัทาํแผนปฏิบติังานการออกเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเกษตรกรตามจาํนวน

ประชากรของเกษตรกรกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคลธรรมนิมิต อําเภอสามโก้ จังหวดัอ่างทอง 

   3.1.2 จดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ รายช่ือเกษตรกร ดินสอ 

ปากกา และกลอ้งถ่ายภาพ ใหพ้ร้อมและเพียงพอต่อการใชง้าน 



 41 

   3.1.3 ประสานงานกบักลุ่มส่งออกมะม่วงมงคลธรรมนิมิต เพื่อนดัหมายเกษตรกร

ใหผู้ว้จิยัออกไปสัมภาษณ์ตามแผน 

   3.1.4 ผูว้ิจ ัยออกไปสัมภาษณ์เกษตรกรท่ีนัดหมายด้วยตนเอง โดยผูส้ัมภาษณ์

แนะนาํตนเองช้ีแจงวตัถุประสงค ์ความสาํคญัของเร่ืองท่ีวิจยั และประโยชน์ท่ีเกษตรกรจะไดรั้บจาก

การวิจยั เร่ิมสัมภาษณ์โดยผูส้ัมภาษณ์ช้ีแจงการตอบแบบสัมภาษณ์และอ่านขอ้คาํถามให้เกษตรกร

ตอบ และผูส้ัมภาษณ์บนัทึกคาํตอบหรือทาํเคร่ืองหมายตามท่ีเกษตรกรตอบ จากนั้นจึงตรวจสอบ

ความถูกตอ้งครบถว้นของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ และกล่าวขอบคุณเกษตรกรท่ีใหส้มัภาษณ์ 

  3.2 ผูว้ิจยัจดัเวทีชุมชนเพื่อนําเสนอข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ และร่วมหาแนว

ทางการพฒันาจดัการโซ่อุปทานมะม่วงและแนวทางการส่งเสริมการเกษตร 

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการนาํแบบสัมภาษณ์ประชากรมาตรวจสอบความถูกตอ้งและสมบูรณ์ 

แล้วจดัทาํรหัสขอ้มูล เพื่อประเมินผลและทาํการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยใช้

โปรแกรมสําเร็จรูป สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย 

(Mean) ค่ าสูงสุด (Maximum) ค่าตํ่ าสุด ( Minimum) และส่ วนเบ่ี ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

deviation) 

 ตอนที่ 1 สภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของเกษตรกร วิเคราะห์โดยใช้สถิติ คือ 

ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าสูงสุด (Maximum) ค่าตํ่าสุด 

( Minimum) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

ตอนที่ 2 การจดัการโซ่อุปทานมะม่วงของเกษตรกรกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคลธรรม

นิมิต อาํเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง เป็นคาํถามปลายปิดใหเ้ลือกตอบปฏิบติั/ใช่หรือไม่ปฏิบติั/ไม่ใช่ 

จาํนวน 87 ข้อ แบ่งเป็นการจดัการโซ่อุปทานต้นนํ้ า 25 ข้อ กลางนํ้ า 38 ข้อ และปลายนํ้ า 24 ข้อ 

วเิคราะห์โดยใชส้ถิติ คือ ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

 ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการจดัการโซ่อุปทานของเกษตรกรกลุ่ม

ส่งออกมะม่วงมงคลธรรมนิมิต อาํเภอสามโก้ จงัหวดัอ่างทอง วิเคราะห์โดยใช้สถิติ คือ ค่าเฉล่ีย 

(Mean)  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ดว้ยการใชค้่าเฉล่ีย โดยการกาํหนดมาตร

วดัระดบัของปัญหา ออกเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี 

   ปัญหามาก              มีค่าเท่ากบั 3 

   ปัญหาปานกลาง     มีค่าเท่ากบั 2 
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   ปัญหานอ้ย              มีค่าเท่ากบั 1 

 การแปลความหมายระดบัปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการจดัการโซ่อุปทานของ

เกษตรกรกลุ่มส่งออกมะม่วงมงคลธรรมนิมิต อาํเภอสามโก ้จงัหวดัอ่างทอง ดว้ยวธีิการนาํค่าเฉล่ีย

ในแต่ละประเด็นมาเปรียบเทียบกบัเกณฑ ์ดงัน้ี 

 ช่วงระดบัปัญหา  =     คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

                                                                       จาํนวนระดบั 

                                                 =      3   -   1 

                                                               3 

                                                 =      0.66 

 ปัญหามาก              ค่าคะแนนเฉล่ีย   2.34 – 3.00  คะแนน 

 ปัญหาปานกลาง     ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.67 – 2.33  คะแนน 

 ปัญหานอ้ย              ค่าคะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.66  คะแนน 
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