
บทที ่6 

สรุปการวจิัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 

 

การวิจยัเร่ือง แนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 

1. นโยบายและมาตรการส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ 

2. กลยทุธ์สร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ 

3. ปัจจยัสนบัสนุนการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ 

4. แนวทางการพฒันารูปแบบอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องละครโทรทศัน์ไทย  

ในการเก็บข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับนโยบายและมาตรการส่งเสริม กลยุทธ์สร้างสรรค ์

ปัจจยัสนับสนุนการสร้างสรรค์ ตลอดจนศึกษาถึงแนวโน้มท่ีเป็นไปได้ของการพฒันารูปแบบ

อุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องละครโทรทศัน์ไทย ทั้งน้ีเน่ืองจากผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาทบทวนขอ้มูล

ในเบ้ืองตน้พบว่ายงัไม่มีความเป็นรูปธรรมในแนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็น

อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ดงันั้นผูว้ิจยัจึงเลือกใช้วิธีการวิจยัดังกล่าวเพื่อเป็นการมองอนาคตและ

ความเป็นไปไดใ้นการศึกษาคร้ังน้ีจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 4 กลุ่ม ดว้ยการคดัเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) จาํนวน 20 คน ดงัน้ี 

1) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญในนโยบายด้านอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ท่ีทาํหน้าท่ีหรือมีส่วน

เก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ทางดา้นนโยบายและมาตรการโดยเป็นกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจาก

ภาครัฐหรือหน่วยงานในกาํกบัท่ีทาํหนา้ท่ีรับผิดชอบหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบันโยบายและมาตรการ

ดา้นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์เป็นระยะเวลาระหวา่ง 3-5 ปี จาํนวน 5 คน  

2) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นผูป้ระกอบการในสถานีโทรทศัน์ท่ีเคยมีการเผยแพร่ละคร

โทรทศัน์ไทยไปเผยแพร่ในต่างประเทศโดยมีประสบการณ์ในการบริหาร เป็นระยะเวลาระหวา่ง 3-

5 ปี จาํนวน 6 คน  

3) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นผูผ้ลิตหรือผูก้าํกบัการแสดงละครโทรทศัน์ไทย ท่ีมีประสบการณ์

การผลิตหรือกาํกบัละครโทรทศัน์ไทย ในบริษทัท่ีมีการส่งออกหรือมีแนวโน้มการส่งออกละคร

โทรทศัน์ไทยไปต่างประเทศ โดยมีประสบการณ์การทาํงานเป็นระยะเวลาระหวา่ง 3-5 ปี จาํนวน 4 คน 
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4) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นนกัวิชาการดา้นส่ือสารมวลชนและส่ือสารการตลาด โดยเป็นผู ้

ท่ีสอนหรือวิจยัเก่ียวขอ้งกบัด้านนิเทศศาสตร์ ส่ือสารมวลชนโดยมีประสบการณ์การทาํงานดา้นการ

สอนหรือการวจิยัเป็นระยะเวลาระหวา่ง 3- 5 ปี จาํนวน 5 คน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ประกอบไปดว้ย แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview 

Form) สําหรับเก็บขอ้มูลเทคนิคเดลฟาย รอบท่ี 1 โดยผูว้ิจยันาํผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์จาก

การสัมภาษณ์เชิงลึก มาจดัทาํเป็นแบบสอบถามเดลฟาย รอบท่ี 2 และ 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลในรอบท่ี 2 

จากแบบสอบถามโดยการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียเลขคณิต (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่ามธัยฐาน 

(Median) ค่าฐานนิยม (Mode) ค่าพิสัยระหวา่ง ควอไทล์ (Inter Quartile Range) การวิเคราะห์ขอ้มูล

ในรอบท่ี 3 จากแบบสอบถาม หลงัจากผูเ้ช่ียวชาญยืนยนัหรือเปล่ียนแปลง ความคิดเห็นและภาพ

อนาคตอย่างอิสระ โดยการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉล่ียเลขคณิต (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าฐานนิยม (Mode) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter Quartile Range) 

และภาพอนาคต โดยสรุปผลการวจิยัไดด้งัต่อไปน้ี 

 

1.  สรุปผลการวจิัย 

 

1.1  สรุปผลการวเิคราะห์จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้เช่ียวชาญ รอบที ่1 

ผูว้ิจยัได้ดําเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจาํนวนทั้ งหมด 20 คน ผลการ

สัมภาษณ์กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นถึงแนวทางการพฒันาละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็น

อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ในประเด็นต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

1.1.1 นโยบายและมาตรการส่งเสริมละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ของประเทศไทย 

นโยบายและมาตรการในการส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทย ตั้งแต่อดีตละคร

โทรทศัน์ของไทยเป็นอุตสาหกรรมบนัเทิงท่ีดาํเนินการโดยเอกชนมาเป็นระยะเวลากว่า 60 ปี ในส่วน

ของนโยบายของภาครัฐส่วนใหญ่ จะเป็นกฎหมายส่งเสริมของหน่วยงานต่างๆ ไดแ้ก่ พระราชบญัญติั

ภาพยนตร์และวีดิทศัน์ พ.ศ. 2551 ในความดูแลของกระทรวงวฒันธรรม พระราชบญัญติั การประกอบ

กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 ในความดูแลของคณะกรรมการกิจการกระจาย

เสียงและกิจการโทรทศัน์ (กสช.)  

จากผลการสัมภาษณ์พบว่ามีประเด็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญแสดงความเห็นต่อนโยบาย

และมาตรการส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ดงัน้ี 
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1) ประเด็นดา้นนโยบายและมาตรการ พบวา่ เน่ืองจากยงัไม่มีนโยบายและ

มาตรการเก่ียวกบัการส่งเสริมส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรคอ์ยา่ง

เป็นรูปธรรมและไม่มีความชดัเจน หน่วยงานต่างๆ ยงัขาดความเขา้ใจท่ีตรงกนัและมีการดาํเนินงาน

ที่เก่ียวขอ้งในลกัษณะต่างคนต่างทาํ ดงันั้นจึงควรมีการกาํหนดนโยบายและมาตรการในเชิงรุก 

โดยการจดัใหมี้องคก์รอิสระท่ีรับผดิชอบโดยตรง เพื่อมุ่งส่งเสริมใหไ้ทยเป็นศูนยก์ลางตลอดจนการ

ส่งเสริมและพฒันากลุ่มคลสัเตอร์ (Cluster) หรือศูนยก์ลาง (Hub) ในกลุ่มประเทศเพื่อนบา้นไดแ้ก่ 

กมัพูชา ลาว เมียนมาร์ และเวียดนาม หรือ CLMV โดยให้มีลกัษณะของการสร้างพื้นท่ีในการทาํงานร่วมกนั 

(Co-production) ตลอดจนการคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญา การส่งเสริมการผสมผสานภูมิปัญญา

ไทยและการใช้เทคโนโลยีสมยัใหม่ เพื่อตอบสนองพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงให้เขา้

เป็นส่วนหน่ึงของการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม  

2) ประเด็นด้านการส่งเสริมศกัยภาพผูป้ระกอบการ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ 

ในการแข่งขนั ไดแ้ก่ การบูรณการความร่วมมือกบัหน่วยงานทั้งภาครัฐ ผูป้ระกอบการ และสถาบนัการศึกษา

ในการอบรมให้ความรู้ การวิจยัและพฒันา การแสวงหาแหล่งเงินทุนทั้งในและระหว่างประเทศ 

เพื่อสนบัสนุนการผลิตละครโทรทศัน์ไทยให้มีคุณภาพ การส่งเสริมให้ใชก้ลยุทธ์ทางการตลาดเชิงรุก

ในตลาดทั้งในตลาดเดิมและตลาดใหม่ตลอดจนการเพิ่มประสิทธิภาพของการคุม้ครองทรัพยสิ์น

ทางปัญญา การกาํหนดให้มีการสร้างสรรค์และผลิตละครโทรทศัน์ไทยให้เป็นอุตสาหกรรมท่ีมี

มูลค่าสูง 

การดําเนินนโยบายของภาครัฐจากผลการสัมภาษณ์ พบว่ามีประเด็นท่ี

ผูเ้ช่ียวชาญแสดงความเห็นต่อการดาํเนินนโยบายของภาครัฐต่อละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็น

อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ดงัน้ี 

1) การดาํเนินการนโยบายดา้นการส่งเสริมอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ใน

ปัจจุบันกําลังอยู่ในช่วงเร่ิมต้นของการปรับปรุงข้อความในยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์และวีดิทศัน์ ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2560 – 2564) ในพระราชบญัญติัภาพยนตร์และวีดิทศัน์ พ.ศ. 2551 

ท่ีส่วนใหญ่ยงัเน้นไปในอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทัศน์ เพื่อเป็นแนวทางให้กับกระทรวง

วฒันธรรม ซ่ึงเป็นผูด้าํเนินการหลกั ใหส้ามารถกาํหนดทิศทางในการส่งเสริมไดอ้ยา่งจริงจงั  

2) สาระสําคญัของการปรับขอ้ความในยุทธศาสตร์ คือ การใชค้าํวา่ content 

เพื่อให้ครอบคลุมถึงละครโทรทศัน์ดว้ย ซ่ึงจะทาํให้ละครโทรทศัน์เป็นส่วนหน่ึงของการพฒันา

ระบบเศรษฐกิจดิจิทลัท่ีมีความชดัเจนมากยิ่งข้ึนและสามารถผลกัดนัใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลาง 

(Hub) ดา้นเศรษฐกิจดิจิทลั โดยมีรัฐบาลเป็นผูก้าํหนดนโยบายการส่งเสริมและพฒันาผูป้ระกอบการ

ในอุตสาหกรรมดิจิทลัไทย 
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ปัญหาการบริหารจดัการงบประมาณของภาครัฐ จากผลการสัมภาษณ์พบวา่

มีประเด็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญแสดงความเห็นต่อการบริหารจดัการงบประมาณของภาครัฐ ดงัน้ี 

1) งบประมาณในการสนบัสนุนมีจาํนวนไม่เพียงพอและมุ่งเน้นสนบัสนุน

ส่ือภาพยนตร์และวดิีทศัน์เป็นหลกั ทาํใหไ้ม่สามารถใหก้ารสนบัสนุนส่ือโทรทศัน์ไดค้ล่องตวั  

2) งบประมาณของกองทุนสนบัสนุนกระจดักระจายอยูใ่นหลายหน่วยงาน

ของภาครัฐ บางหน่วยงานมีภารกิจซํ้ าซ้อน ทาํให้การใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปอย่างมีเอกภาพ 

มีโอกาสในการถูกเกล่ียงบประมาณหรือโยกยา้ยงบประมาณไปอยูใ่นส่วนอ่ืนๆ จึงไม่เกิดผลสําเร็จ

เป็นรูปธรรมอยา่งชดัเจน นอกจากนั้นงบประมาณในการสนบัสนุนมีไม่ต่อเน่ือง เน่ืองจากเป็นการ

จดัสรรงบประมาณในระบบราชการ หากงบประมาณในปีใดใช้ไม่หมดหรือใชไ้ดไ้ม่เต็มประสิทธิภาพ

ตามจาํนวนเงิน จะมีผลต่อการของบประมาณในปีถดัไป  

3) มีการสนบัสนุนงบประมาณการวิจยัให้ผูป้ระกอบการ แต่ผูป้ระกอบการ

ขาดประสบการณ์ในการเขียนโครงการวิจยั ทาํให้ไม่สามารถของบประมาณมาทาํการวิจยัเพื่อการ

พฒันาได ้

ผลประโยชน์ทางธุรกิจ จากผลการสัมภาษณ์พบว่ามีประเด็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญ

แสดงความเห็นเร่ืองผลประโยชน์ทางธุรกิจ ดงัน้ี 

1) ภาครัฐและภาคเอกชนมีทศันคติในเชิงผลประโยชน์ต่างกนั โดยภาครัฐ

มองวา่การส่งเสริมอุตสาหกรรมบนัเทิงทาํให้ภาคเอกชนไดผ้ลกาํไร รวมไปถึงผลการประกอบการ

บางส่วนนั้นเอกชนไม่เปิดเผยขอ้มูลอยา่งแทจ้ริง เพราะกงัวลเร่ืองของการเสียภาษี และไม่ตอ้งการ

เปิดเผยรายไดท้างธุรกิจใหคู้่แข่งขนัเดียวกนัไดรั้บรู้ ทาํให้ไม่สามารถวดัประสิทธิผลของการดาํเนิน

นโยบายได ้ถือเป็นปัญหาของการขบัเคล่ือนนโยบายอีกประการหน่ึง ส่วนภาคเอกชนมีมุมมองว่า 

รัฐบาลมีปัญหาในเร่ืองของการสนบัสนุนเงินลงทุนเน่ืองจาก อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย เป็น

เร่ืองทางธุรกิจท่ีภาคเอกชนทาํกาํไรในการประกอบธุรกิจไดม้ากโดยไม่จาํเป็นท่ีรัฐจะตอ้งเขา้ไป

เก่ียวขอ้ง   

2) ภาครัฐควรมีวธีิการส่งเสริมการส่งออกโดยใชก้ลไกทางการตลาดรวมไป

ถึงการขายลิขสิทธ์ิ การพฒันาระบบคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาของละครโทรทศัน์ไทย 

ให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล การเพิ่มประสิทธิภาพของระบบการตรวจสอบและจดทะเบียน

ทรัพยสิ์นทางปัญญา การส่งเสริมการจดทะเบียนและใช้ผลงานสร้างสรรค์ละครโทรทศัน์ไทย 

เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม 

ความคล่องตัวในการบริหารงาน จากผลการสัมภาษณ์พบว่ามีประเด็นท่ี

ผูเ้ช่ียวชาญแสดงความเห็นเร่ืองความคล่องตวัในการบริหารงานของภาครัฐ คือ การจดัตั้งหน่วยงานใหม่
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เป็นรูปแบบองค์การมหาชน มีพฒันารูปแบบการบริหารจดัการในลกัษณะการทาํงานร่วมกนัระหว่าง

ภาครัฐและเอกชนในรูปแบบความร่วมมือระหวา่งรัฐบาลและเอกชน (Public Private Partnership : 

PPP) ใหมี้ความคล่องตวัมีประสิทธิภาพและมีการบริหารงานโดยคณะกรรมการ 

1.1.2 กลยทุธ์สร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์         

จากผลการสัมภาษณ์พบว่ามีประเด็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญแสดงความเห็นเร่ืองการ

กาํหนดประเภทเร่ือง (Genre) ของละครโทรทศัน์ไทย ดงัน้ี 

1) ละครโทรทศัน์ไทยส่วนใหญ่เป็นละครประเภทเร่ืองยาว ละครชุดหรือซีรีส์ 

มีจุดเร่ิมตน้ 2 ลกัษณะคือการนําบทประพนัธ์นิยายท่ีมีอยู่แล้วมาดดัแปลง เพื่อนํามาใช้สร้างเป็น

ละครโทรทศัน์ หรือโดยการประพนัธ์ข้ึนมาใหม่ แลว้นาํมาสร้างเป็นบทละครโทรทศัน์ โดยนกัเขียน

รุ่นใหม่ซ่ึงเน้ือเร่ืองในรูปแบบน้ีมกัจะเป็นเร่ืองราวท่ีสร้างข้ึนมาตามความตอ้งการของตลาดหรือ

ความสนใจของผูช้ม มีขอ้ดีคือทาํให้ผูช้มติดตามชมละคร เพราะไม่สามารถอ่านนิยายหรือรู้เร่ือง

ล่วงหนา้ได ้ 

2) แนวเร่ือง ส่วนใหญ่นิยมเน้นเร่ืองราวท่ีไม่เครียด แนวรักโรแมนติก ตลก

ขบขนั แนวดราม่าหรือละครชีวิต ละครยอ้นยุค ละครแนวผี เร่ืองล้ีลบั หรือละครเขย่าขวญั ทั้งน้ี

ส่วนใหญ่ข้ึนอยูก่บัการวเิคราะห์ตลาดของทางสถานี  

3) กาํหนดจากกลุ่มเป้าหมาย โดยละครโทรทศัน์ไทยมีการกาํหนดกลุ่มเป้าหมาย

ใน 2 ลกัษณะ คือ กลุ่มเป้าหมายเดิมท่ีช่ืนชอบบทประพนัธ์นิยายไทยท่ีเคยเป็นท่ีนิยมและถูกสร้าง

มาแล้ว จึงมกัจะนาํมาสร้างซํ้ าท่ีเรียกว่าละครรีเมค (remake) ซ่ึงอาจได้รับความนิยมหรือไม่ก็ได ้

ส่วนกลุ่มเป้าหมายใหม่ หรือกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ มกัจะเป็นละครวยัรุ่นหรือเรียกว่า ละครซีรีส์ 

โดยมีการนาํนิยายสมยัใหม่หรือการสร้างบทประพนัธ์ข้ึนใหม่ท่ีมีเน้ือหาตรงความตอ้งการเฉพาะ

กลุ่ม เช่น ละครวายหรือละครชายรักชาย ท่ีมีกลุ่มเป้าหมายหลกัเป็นหญิงสาววยัรุ่นซ่ึงมีทั้งผูช้มท่ี

ติดตามในประเทศและต่างประเทศ 

การกาํหนดเร่ืองราว (Story) ของละครโทรทศัน์ไทย คือ 

1) ละครโทรทศัน์เร่ิมตน้จากผูจ้ดัละครโทรทศัน์คดัเลือกเร่ืองราว เน้ือหา 

เสนอกบัผูบ้ริหารสถานีโทรทศัน์เป็นผูพ้ิจารณาอนุมติัให้นาํมาสร้างเป็นละครโทรทศัน์ โดยคาํนึงถึง

เส้นเร่ืองของละคร ว่ามีความน่าสนใจอย่างไร มีความแปลกใหม่มากน้อยเพียงใด ทั้งในส่วนของ

การนาํนิยายหรือละครโทรทศัน์ที่เคยถูกสร้างแล้วมาสร้างใหม่ หรือที่เรียกกนัว่า ละครรีเมค 

และละครโทรทศัน์ท่ีมีการนาํนิยายสมยัใหม่ มาดดัแปลงเพื่อผลิตเป็นละครโทรทศัน์ นอกจากน้ี  

การวางทีมงาน ผูก้าํกบั นกัแสดงนาํ นกัแสดงร่วม ส่วนใหญ่ตอ้งผา่นการอนุมติัจากผูบ้ริหารสถานีโทรทศัน์ 

ท่ีเป็นผูดู้แลควบคุมการผลิต 
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การกาํหนดเร่ืองราว (Story) โดยส่วนมากนิยายท่ีนาํมาสร้างเป็นละครโทรทศัน์

ท่ีมีความแปลกใหม่ เร่ืองราวท่ีเขม้ขน้ ซ่ึงมกัจะเป็นเร่ืองราวความขดัแยง้ในเร่ืองความรัก เพราะเป็น

ส่ิงท่ีใกล้ตวัและผูช้มสามารถเช่ือมโยงกบัตวัเอง หรือผูช้มสามารถเพอ้ฝัน ทดแทนตวัเองเป็นนางเอก

ของเร่ือง เพราะโดยส่วนใหญ่กลุ่มเป้าหมายผูช้มละครโทรทศัน์จะเป็นกลุ่มผูห้ญิง เน้ือเร่ืองถูกจริต

ของผูช้ม และเป็นเร่ืองราวท่ีเป็นวฒันธรรมในรูปแบบวฒันธรรมดั้งเดิมและวฒันธรรมร่วมสมยั

ของคนไทย แต่เร่ืองราวของละครไทยจะไม่มีความสลบัซบัซ้อนในเน้ือเร่ืองมากนกั ซ่ึงจะแตกต่าง

กบัวฒันธรรมการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ของต่างประเทศ เช่น ละครโทรทศัน์ท่ีเรียกวา่ ซีรีส์ฝร่ัง 

เป็นตน้  

2) การกาํหนดเร่ืองจากกลุ่มเป้าหมายของละครโทรทศัน์ การกาํหนดเร่ืองราว  

จะเปล่ียนไปตามกลุ่มเป้าหมาย โดยผูช้มในเมืองแนวเร่ืองส่วนใหญ่จะเป็นสากลมากข้ึน เน้ือหาจะ

ทนัสมยั เปล่ียนแปลงไปตามเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ผูช้มดูแลว้จะไดค้วามคิด การตีความ ดูแลว้คิดต่อ

ติดตามต่อเน่ือง และจะมีการวิพากษ์วิจารณ์ในขณะรับชมละคร ส่วนกลุ่มเป้าหมายที่เป็นคน

ต่างจงัหวดั เน้ือหาจะตอ้งดูแลว้เขา้ใจง่าย สะทอ้นความเป็นไทย มีความเรียบง่าย  

3) กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นวา่ควรมีการจดัโครงการประกวดบทละคร

โทรทศัน์ เพื่อเปิดโอกาสให้ผูป้ระกอบการขนาดกลาง และขนาดยอ่ย เสนอโครงเร่ืองท่ีแปลกใหม่ 

สะทอ้นความเป็นไทย เพื่อตอบสนองในส่วนของนโยบายของรัฐเพื่อขอรับการสนับสนุนและมี

เร่ืองราวใหม่ๆ มากข้ึน 

การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายผูช้มละครโทรทศัน์ คือ กลุ่มผูช้มในประเทศไทย

สามารถแบ่งไดอ้อกเป็น 2 กลุ่มหลกัใหญ่ๆ คือ การแบ่งตามพื้นท่ี และการแบ่งตามลกัษณะเฉพาะกลุ่ม 

ซ่ึงส่งผลต่อการออกแบบรายการและการนาํเสนอ ดงัต่อไปน้ี 

1) การแบ่งกลุ่มผูช้มตามพื้นท่ี ประกอบด้วย กลุ่มคนในเมืองหลวง และกลุ่ม

คนต่างจงัหวดั โดยพิจารณาจากกลุ่มคนท่ีมีเพศ อายุ การศึกษา รสนิยม ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงคนใน

กลุ่มเมืองหลวงจะเป็นคนท่ีมีการศึกษาสูง มีโอกาสในการไดรั้บชมละครโทรทศัน์ท่ีหลากหลายจาก

ต่างประเทศ ทาํให้เกิดการเปรียบเทียบละครโทรทศัน์ของไทยว่าเป็นละครที่มีเน้ือหาซํ้ าซาก 

หรือเรียกวา่ ละครนํ้ าเน่า ทาํให้ผูช้มละครโทรทศัน์กลุ่มน้ีตอ้งการรับชมละครท่ีมีรสชาติแตกต่างจาก

เดิมออกไป ผูช้มกลุ่มน้ีช่ืนชอบการดูละครที่ให้ความคิด มีการตีความ มีสัญลักษณ์ซ่อนอยู่ 

ซ่ึงจะแตกต่างจากผูช้มต่างจงัหวดั จะเป็นคนท่ีรายไดน้้อยกวา่หรือไม่ค่อยช่ืนชอบละครโทรทศัน์

จากต่างประเทศ โดยส่วนมากกลุ่มคนกลุ่มน้ีจะรับชมละครโทรทศัน์จากสถานีดั้งเดิม เช่น ช่อง 7HD   

ท่ีเน้นกลุ่มผูช้มหลากหลายวยั หลากหลายรสนิยม ท่ีเรียกว่ากลุ่มแมส (Mass) มีลกัษณะกวา้งมากกว่า 
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เน้ือหามีระดบักวา้งกวา่ สะทอ้นถีชีวิตของคนในต่างจงัหวดั ดูง่าย สนุกสนาน ไม่ตอ้งตีความ เน้ือหาไม่

ยุง่ยากซบัซอ้นจนเกินไป 

2) การแบ่งตามลกัษณะเฉพาะกลุ่ม เช่น กลุ่มคนชนชั้นกลาง วยัรุ่นทั้งในเมือง

และต่างจงัหวดั โดยเฉพาะในกลุ่มเมืองจะรับชมสถานีโทรทศัน์ท่ีเกิดข้ึนใหม่ เช่น ช่อง GMM25 ท่ีเน้น

เจาะกลุ่มตลาดเฉพาะ (Niche market) กลุ่มวยัรุ่นท่ีมีรสนิยมในการรับชมละครโทรทศัน์ประเภท 

“ซีรีส์” ท่ีมีเน้ือหาสะทอ้นวิถีชีวิตคนเมือง ตวัละครรูปแบบการดาํเนินชีวิตใกล้เคียงกบัผูช้ม นิยม

การรับชมละครท่ีตอ้งมีการตีความในเน้ือหาท่ีซับซ้อน การซ่อนสัญลกัษณ์ต่างๆ ให้ผูช้มคน้หา 

คน้ควา้ หรือไดเ้รียนรู้ความคิดจากเน้ือหาของละครดงันั้น เจา้ของสถานีโทรทศัน์หรือเจา้ของเงินทุน

ตอ้งเปิดโอกาสให้ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์นาํเสนอโครงเร่ือง ของละครโทรทศัน์ท่ีมีรูปแบบแตกต่าง 

แปลกใหม่ จากละครท่ีมีอยูใ่นทอ้งตลาดใหม้ากยิง่ข้ึน 

กลุ่มผูช้มต่างประเทศ จากผลการสัมภาษณ์พบว่ามีประเด็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญ

แสดงความเห็น ดงัน้ี 

1) ภาครัฐอาจจะตอ้งกาํหนดพื้นท่ีของกลุ่มเป้าหมายในการส่งออกละคร

โทรทศัน์ ซ่ึงจะเป็นกลุ่มประเทศเพื่อนบา้นใน CLMV ไดแ้ก่ กมัพูชา ลาว พม่า และเวียดนาม รวมไปถึง 

ประเทศจีน โดยมีการกาํหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมกบัขอ้กาํหนดของแต่ละประเทศ ทั้งในดา้นวฒันธรรม 

ศาสนา ค่านิยม เพื่อส่งออกละครโทรทศัน์ไทย โดยผา่นหน่วยงานท่ีรัฐบาลกาํหนดภาระหน้าท่ีให้

เป็นผูด้าํเนินการ  

2) ภาครัฐควรสนบัสนุนให้มีการคดัเลือกละครโทรทศัน์ท่ีมีเน้ือหาส่งเสริม

วฒันธรรมไทย หรืออุตสาหกรรมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อส่งออกไปฉายในตลาดต่างประเทศอย่าง

ต่อเน่ือง 

3) ภาครัฐควรมีงบประมาณในการทําวิจัยร่วมกันระหว่าง ภาครัฐ เอกชน 

สถาบนัการศึกษา เพื่อศึกษาพฤติกรรมการรับชมของผูบ้ริโภค เป็นการสะทอ้นขอ้มูลทางการตลาด

อยา่งแทจ้ริง 

4) การศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มผูช้มท่ีมีแนวโนม้การรับชมผา่นเทคโนโลย ี

เช่น รับชมผ่านอินเทอร์เน็ต มีจาํนวนมากข้ึนเร่ือยๆ ตามการพฒันาของเทคโนโลยี ซ่ึงในปัจจุบนั

ประเทศไทยเร่ิมมีละครซีรีส์ท่ีผลิตข้ึนเพื่อเผยแพร่ในช่องทางออนไลน์เพียงอยา่งเดียว 

การตลาดของละครโทรทศัน์ไทย จากผลการสัมภาษณ์พบว่ามีประเด็นท่ี

ผูเ้ช่ียวชาญแสดงความเห็น ดงัน้ี 

1) ภาครัฐควรมีการส่งเสริมการวจิยัและพฒันาการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทย 

โดยให้มีการทาํวิจยัในการตลาดและการประชาสัมพนัธ์ ผลกัดนัให้เกิดการใช้ประโยชน์ในเชิง
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พาณิชยแ์ละเชิงสังคม โดยมีการใชก้ลยทุธ์ทางการตลาดในเชิงรุกและเชิงรับในตลาดกลุ่มเป้าหมาย

เดิมและตลาดกลุ่มเป้าหมายใหม่ 

2) การจดักิจกรรมพบปะร่วมกบัแฟนละครโทรทศัน์ทั้งในและต่างประเทศ 

โดยการใหด้ารานกัแสดงของละครโทรทศัน์มาพบปะกบัผูช้มละครเพื่อใหน้กัแสดงและผูช้มกลุ่มน้ี

รู้สึกวา่มีสิทธิพิเศษกวา่คนอ่ืนๆ 

3) การทาํการตลาดออนไลน์เป็นการทาํควบคู่ไปพร้อมกับช่วงระยะเวลาท่ี

ละครโทรทศัน์ออกอากาศ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อเตือนให้ผูช้มท่ีเป็นแฟนประจาํไม่ลืมท่ีจะติดตาม

รับชม และเพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์ละครกบัผูช้มท่ีไม่ใช่แฟนประจาํให้มาติดตามรับชม นอกจากน้ี

แลว้ ละครโทรทศัน์เร่ืองใดมีเน้ือเร่ืองหรือมีกระแสอะไรเกิดข้ึนในสังคมหรือในส่ือสังคมออนไลน์จะ

เป็นช่องทางให้ผูช้มเขา้มาสืบคน้ขอ้มูล จนกระทัง่กลายมาเป็นแฟนประจาํในการติดตามละครโทรทศัน์

เร่ืองนั้นๆ ได ้รวมไปถึงการส่ือสารกบักลุ่มผูช้มให้มากยิ่งข้ึน โดยการวางกลยุทธ์ทางการตลาดร่วมกนั

ระหวา่งภาครัฐ เจา้ของเงินทุน และผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ในการทาํการตลาดส่งออกละครโทรทศัน์ 

1.1.3 ปัจจัยสนับสนุนการสร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ 

ปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการสนบัสนุนการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยจาก

ผลการสัมภาษณ์พบว่ามีประเด็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญแสดงความเห็นต่อปัจจยัภายในดา้น การบริหารงาน 

การบริหารบุคลากร งบประมาณ เคร่ืองมือ การสร้างสรรค์เน้ือหาละครโทรทศัน์ไทย และการวิเคราะห์

ศกัยภาพท่ีมีผลต่อการสนบัสนุนการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทย 

ดา้นการบริหารงาน ในอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ ภาคเอกชนผลิตละคร

โทรทศัน์ โดยมีฐานผูช้มในประเทศเป็นหลกั เม่ือละครโทรทศัน์ออกอากาศจบสมบูรณ์ บางบริษทั

จึงนาํละครไปเสนอขายลิขสิทธ์ิในต่างประเทศ โดยมีการซ้ือขายในงานมหกรรมบนัเทิงในต่างประเทศ 

การบริหารงานดา้นการส่งออกเน้ือหาละครโทรทศัน์ไทย การซ้ือขายอิสระแล้วแต่ว่าบริษทัใดมี

ประสบการณ์ในการขายลิขสิทธ์ิละครโทรทศัน์และมีช่องทางในการผลกัดนัให้ละครโทรทศัน์

โทรทศัน์เป็นสินคา้ของบริษทัได ้ภาครัฐสามารถสนบัสนุนการส่งออกละครโทรทศัน์ไปต่างประเทศ 

โดยจดัตั้งองคก์รอิสระทาํหนา้ท่ีกาํหนดยทุธศาสตร์ในการพฒันา ส่งเสริมละครโทรทศัน์หรือบริษทั

จดัจาํหน่ายท่ีทาํหน้าท่ีเป็นผูแ้ทนในการติดต่อเจรจาระหวา่งรัฐต่อรัฐ รัฐกบัเอกชนของแต่ละประเทศ 

ในการร่วมเจรจาเพื่อส่งออกละครโทรทศัน์ได ้

ดา้นการบริหารบุคลากร อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยมีบุคลากรท่ีดีและ

มีความสามารถในการสร้างสรรค์ ไดแ้ก่ ทีมงานดา้นคอมพิวเตอร์กราฟิก ซ่ึงมีผลงานการผลิตกบั

ละครโทรทศัน์หรือภาพยนตร์ทั้งในประเทศและต่างประเทศ แต่จาํนวนบุคลากรท่ีมีคุณภาพในการ
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เขียนบทละครโทรทัศน์ยงัมีจาํนวนน้อยและไม่เพียงพอต่อการสร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ให้มี

จาํนวนเพิ่มมากข้ึน ลกัษณะการทาํงานของบุคลากรในอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ส่วนใหญ่ 

เป็นการทาํงานอิสระ ไม่ใช่พนกังานประจาํ ทาํให้ไม่มีความมัน่คงในการทาํงาน ขาดสวสัดิการต่างๆ 

ท่ีจาํเป็น การได้รับสิทธิลดหย่อนภาษี การรักษาพยาบาล ภาครัฐจึงควรส่งเสริมให้แรงงานใน

อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ ในระดบัปฏิบติัการทั้งในรูปแบบของพนักงานประจาํและพนกังาน

อิสระ มีรายได้ที่มัน่คงสมํ่าเสมอ ได้รับสวสัดิการที่ดีจากรัฐ เช่น การได้รับสิทธิลดหย่อนภาษี 

การรักษาพยาบาลบุคลากรในอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ควรไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาทกัษะ

ความรู้ความสามารถ การพัฒนาให้มีความคิดสร้างสรรค์ มีการต่อยอดพฒันาทักษะเฉพาะใน

วชิาชีพร่วมกบัสถาบนัการศึกษาหรือการจดัตั้งสถาบนัการวจิยัพฒันาและอบรมเฉพาะดา้น 

ดา้นงบประมาณ การปฏิบติังานในอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์จะมีตน้ทุน

การผลิตที่สูงข้ึนเร่ือยๆ ผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กจึงตอ้งวางแผนการทาํงานให้ดี 

ทาํใหผู้ป้ระกอบการไม่กลา้ลงทุนกบัการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ เพราะมีความเส่ียงในการขาดทุนได ้

ภาครัฐควรสนับสนุนในรูปเงินทุน มีกองทุนในการพัฒนาผู ้ผลิตละครโทรทัศน์ โดยได้รับการ

สนบัสนุนจากรัฐบาลอยา่งต่อเน่ือง 

เคร่ืองมืออุปกรณ์การผลิตและระบบการถ่ายทาํของละครโทรทศัน์ไทย 

มีการพฒันาท่ีดีมากข้ึนตามลาํดบั มีความทนัสมยัมากข้ึน มีการนาํเขา้และใช้อุปกรณ์การผลิตท่ีมี

มาตรฐานสูงเทียบเท่าต่างประเทศ ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ควรท่ีจะมีการแลกเปล่ียนองค์ความรู้ดา้น

การผลิตละครโทรทศัน์ดว้ยการร่วมทุนการผลิตกบัผูผ้ลิตละครโทรทศัน์จากต่างประเทศ เพื่อเป็น

การเรียนรู้เคร่ืองมือใหม่ๆ เทคโนโลยีใหม่ๆ อุปกรณ์การถ่ายทาํ วิธีการถ่ายทาํ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์

ต่อการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยในอนาคต 

การสร้างสรรค์เน้ือหาละครโทรทัศน์ไทย จากผลการสัมภาษณ์พบว่ามี

ประเด็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญแสดงความเห็นต่อปัจจยัดา้นการสร้างสรรคเ์น้ือหาละครโทรทศัน์ไทยดงัน้ีเม่ือ

มีโทรทศัน์ระบบดิจิทลัจดัตั้ งสถานีใหม่เป็นจาํนวนมาก ทาํให้ละครโทรทัศน์มีการสร้างสรรค์

เน้ือหาท่ีหลากหลาย มีเน้ือหาแปลก แตกต่างออกไปจากอดีต ทั้งกลุ่มเป้าหมายเดิมอย่างแม่บา้น 

ผูช้มชาวบา้น กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นมวลชนหรือ Mass มีกลุ่มเป้าหมายท่ีเฉพาะเจาะจงหรือท่ีเรียกว่า 

niche market มากข้ึน มีตลาดของผูช้มเฉพาะกลุ่มมากข้ึน เช่น กลุ่มวยัรุ่น กลุ่มชายรักชาย เป็นตน้ 

ทาํให้ผูช้มมีทางเลือกในการรับชมละครโทรทศัน์ได้มากข้ึน ควรมีการพฒันานักเขียนบทละคร

โทรทศัน์ท่ีมีประสิทธิภาพและมีจาํนวนมากข้ึน โดยการจดัโครงการพฒันานักเขียนบทละครเพื่อ

สร้างสรรคผ์ลงานเพิ่มมากข้ึน และมีการวางกลยุทธ์ของเน้ือหาทางวฒันธรรม มีการสร้างภาพลกัษณ์
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ของประเทศไทยท่ีจะนาํเสนอผ่านเน้ือหาในละครโทรทศัน์ โดยอาจจะตอ้งมองตลาดในประเทศ 

ตลาดเอเชีย ตลาดต่างประเทศ ท่ีตอ้งการรับชมละครโทรทศัน์ไทย 

การวิเคราะห์ศกัยภาพละครโทรทัศน์ไทยจากผลการสัมภาษณ์พบว่ามี

ประเด็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญแสดงความเห็นต่อการวิเคราะห์ศกัยภาพละครโทรทศัน์ไทยในดา้นจุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคดงัน้ี 

จุดแข็งพบวา่ ละครโทรทศัน์ไทยมีจุดแข็งในเร่ืองเทคนิคการถ่ายทาํท่ีดูง่าย

เขา้ใจง่าย ไม่ตอ้งตีความมากนกั มีการพฒันามากข้ึนกวา่ในอดีต และละครโทรทศัน์แนวของไทย

ส่วนใหญ่จะเน้นเน้ือหาละครจดัจ้าน ทะเลาะ ตบตี รุนแรง แต่ดูแล้วไม่เครียด มีสีสัน มีความ

สนุกสนาน ตลกขบขนั ซ่ึงยงัคงเป็นเสน่ห์ของละครโทรทัศน์ไทยท่ีทาํให้ผูช้มในประเทศและ

ต่างประเทศติดตามได ้นอกจากนั้นละครโทรทศัน์ไทยมีการสอดแทรกเน้ือหาที่เป็นวฒันธรรม 

ทั้งวฒันธรรมดั้งเดิม และวฒันธรรมสมยัใหม่ อยูใ่นละครโทรทศัน์ ซ่ึงในต่างประเทศไม่มีประเพณี 

วฒันธรรมแบบน้ี ทาํใหต้วัเน้ือหาเป็นท่ีสนใจของผูช้มในต่างประเทศ 

จุดอ่อนพบวา่ละครโทรทศัน์ไทยขาดความแปลกใหม่ของเน้ือหา ไม่สมจริง 

มีขอ้ผิดพลาดในเน้ือหา ขาดการคน้ควา้ท่ีละเอียดลึกซ้ึง เน้ือหาบางประการไม่ตรงความตอ้งการ

ของตลาดต่างประเทศ การดาํเนินเร่ืองยงัช้า ไม่รวดเร็ว ทาํให้ไม่ถูกใจกลุ่มผูช้มบางกลุ่มและมกัมี

ขอ้ผดิพลาดในบางฉาก ขาดความต่อเน่ืองของฉากและโปรดกัชัน่ เม่ือเกิดความผดิพลาดในละครจะ

ทาํใหไ้ม่ไดรั้บการตอบรับจากคนดูทั้งในและต่างประเทศ  

โอกาสพบว่าละครโทรทศัน์ไทยมีโอกาสในการพฒันาเป็นงานสร้างสรรค์

และส่งออกตลาดต่างประเทศได ้ในปัจจุบนัละครโทรทศัน์ไทยเป็นท่ีรู้จกัและมีช่ือเสียงในประเทศจีน 

โดยภาครัฐจะตอ้งกาํหนดพื้นท่ีของกลุ่มเป้าหมายท่ีจะส่งออกละครโทรทศัน์ให้ชดัเจน ทั้งประเทศ

เพื่อนบ้านในกลุ่ม CLMV ประเทศจีน จะทาํให้ผูผ้ลิตสามารถสอดแทรกวฒันธรรมไทย หรือ

สอดแทรกการประชาสัมพนัธ์ประเทศไทยได ้โดยภาครัฐสามารถสนบัสนุนการนาํเสนอโครงเร่ือง

แปลกใหม่ โครงเร่ืองท่ีนาํเสนอวถีิชีวิตของคนไทย โครงเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัวาระพิเศษของประเทศ

ไทยในเน้ือหาของละครโทรทศัน์ได ้โดยใชม้าตรการส่งเสริมศกัยภาพในการแข่งขนัทั้งในประเทศ

และต่างประเทศ การเขา้ถึงแหล่งเงินทุน เนน้กระบวนการสร้างสรรคใ์นตน้ทางให้มากยิง่ข้ึนจะเป็น

โอกาสท่ีดีในการพฒันาอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย 

อุปสรรคพบว่าผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ไทยในภาคเอกชนขาดการรวมตวักนั

สร้างสรรค์ผลงานในลกัษณะอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ และขาดงบประมาณในการทาํวิจยัร่วมกนั

ระหว่าง ภาครัฐ เอกชน สถาบันการศึกษา เพื่อศึกษาพฤติกรรมการรับชมของผูบ้ริโภค เป็นการ

สะทอ้นขอ้มูลทางการตลาดอย่างแทจ้ริง นอกจากน้ีอุปสรรคด้านเทคโนโลยีและพฤติกรรมของ
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ผูบ้ริโภคท่ีมีทางเลือกเพิ่มมากข้ึนก็เป็นปัจจยัท่ีสาํคญั เม่ือผูบ้ริโภคมีช่องทางในการรับชมส่ือบนัเทิง

อ่ืนๆ ไดม้ากข้ึนกวา่ในอดีต  

ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการสนับสนุนการสร้างสรรค์ละครโทรทศัน์ไทย 

จากผลการสมัภาษณ์พบวา่มีประเด็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นต่อปัจจยัภายนอกดา้นภาพรวม

ตลาด เศรษฐกิจ ค่านิยมของสังคม การเมือง กฎหมาย วฒันธรรม และการถูกจาํกดัเน้ือหาละคร 

ท่ีมีผลต่อการสนบัสนุนการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทย ดงัน้ี 

1) ภาพรวมเศรษฐกิจและการตลาด ปัจจุบนัเม่ือสถานีโทรทศัน์ในประเทศ

เพิ่มจาํนวนมากข้ึน ทาํให้ละครโทรทศัน์มีจาํนวนเพิ่มมากข้ึน ภาครัฐสามารถผลกัดนั นโยบายส่งเสริม

และพัฒนากลุ่มคลัสเตอร์เพื่อผลักดันการพฒันาตามนโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษ มีการพฒันา

ความคิดสร้างสรรคแ์ละการถ่ายทอดเทคโนโลยี มีองค์ความรู้ท่ีสามารถปฏิบติัไดจ้ริงระหวา่งภาครัฐ 

ภาคเอกชน ตลอดจนสถาบนัการศึกษา เพื่อพฒันาประเทศไทยเป็นแหล่งรับจา้งผลิต (Outsource) 

ทางดา้นอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ท่ีสําคญัของภูมิภาคไดร่้วมกบัผูน้าํอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์

ระดบัโลก 

2) ค่านิยมของสังคม ค่านิยมของการมองละครโทรทศัน์วา่เป็น ส่ือบนัเทิง 

ที่มีคุณค่าและเป็นงานศิลปะมากข้ึน โดยไม่มองว่าละครโทรทศัน์ คือ ศิลปะชั้นตํ่า ท่ีไร้คุณค่าและ

ไม่ประเทืองปัญญา ตอ้งเปล่ียนความรู้ความเขา้ใจของคนในสังคมท่ีมีต่องานละครโทรทศัน์ไทย 

3) การเมือง ปัญหาความต่อเน่ืองของการดําเนินนโยบาย เน่ืองจากการ

เปล่ียนแปลงทางการเมืองบ่อยคร้ัง การเปล่ียนรัฐบาล การเปล่ียนนายกรัฐมนตรี การเปล่ียน

รัฐมนตรีประจาํกระทรวงวฒันธรรม และกระทรวงอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

4) กฎหมาย กฎหมายในการควบคุมดูแลด้านเน้ือหา ความเข้าใจในการ

ถ่ายทอดงานศิลปะเป็นช่องวา่งระหวา่ง ผูผ้ลิตละคร ผูบ้ริหารสถานีโทรทศัน์ และผูช้ม ในประเด็น

ความเหมาะสมของเน้ือหา และยงัขาดการส่งเสริมให้ละครโทรทศัน์มีเน้ือหาท่ีหลากหลาย เพราะ

ละครประเภทส่งเสริมกีฬา หมอ พยาบาล วิชาชีพต่างๆในสังคม ไม่ถูกผลกัดนัให้ผลิต ส่วนใหญ่

เม่ือละครท่ีมีเน้ือหารุนแรง เนน้อารมณ์ความรู้สึก ถูกผลิตข้ึนมานาํเสนอแลว้ไดรั้บความนิยม จึงทาํ

ให้มีการผลิตซํ้ าต่อเน่ือง ควรมีการร่างหรือปรับปรุงกฎหมายท่ีเอ้ือประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมละคร

โทรทศัน์ใหม้ากข้ึนในอนาคต 

5) วฒันธรรม ส่วนใหญ่กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่า ยงัมีวฒันธรรม

บางประการของประเทศไทยท่ีสามารถส่ือสารกบัประเทศเพื่อนบา้นได ้การสร้างละครโทรทศัน์ไทย 

ท่ีมีเน้ือหาท่ีเป็นวฒันธรรมสากล ท่ีผูช้มสัมผสัได ้ซ่ึงกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีมุมมองวา่ วฒันธรรมสากล 

แบบน้ีท่ีมีอยู่ในประเทศไทยเป็นส่ิงท่ีขายไดแ้ละตอ้งมาช่วยกนัคน้หาเพื่อถ่ายทอดลงไปในละคร
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โทรทศัน์ของไทย วฒันธรรมไทยในมุมมองของภาครัฐมกัจะเป็นวฒันธรรมชั้นสูง แตะตอ้งไม่ได ้

ซ่ึงการนาํเสนอวฒันธรรมเหล่านั้นลงไปในละคร ตอ้งใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์เป็นอยา่งมาก  

6) การถูกจาํกดัเน้ือหาละคร ประเทศจีนมีการจาํกดัโควตาการนาํเขา้ละคร

โทรทศัน์หรือภาพยนตร์ต่างประเทศ ซ่ึงพื้นท่ีและประชากรของประเทศจีนมีจาํนวนมากและมี

จาํนวนผูบ้ริโภคละครโทรทศัน์ของไทยเป็นจาํนวนมากเช่นกนั โดยในประเทศไทยมีหลายบริษทัท่ี

ไดรั้บการคดัเลือกทาํใหโ้ควตาการนาํเขา้ไม่แน่นอนในแต่ละปี บางบริษทัอาจจะเคยไดโ้ควตานาํเขา้

ละครโทรทศัน์จาํนวนมาก แต่ในปีถดัไปอาจจะถูกบริษทัอ่ืนๆ ในประเทศไทย เขา้มามีส่วนแบ่ง

โควตาการนาํเขา้ละครโทรทศัน์ในประเทศจีนไดเ้ช่นกนั 

1.1.4 แนวทางการพฒันารูปแบบอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของละครโทรทศัน์ไทย 

จากผลการสัมภาษณ์แนวทางด้านนโยบายและมาตรการ กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ

แสดงความคิดเห็น คือ ภาครัฐ เอกชน และภาควชิาการ มีความคิดเห็นในเชิงนโยบายและมาตรการ

ท่ีสําคญัในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ส่ิง

สาํคญัอนัดบัแรกคือ การสํารวจสภาพตลาดละครโทรทศัน์ในปัจจุบนัก่อนท่ีจะนาํไปสู่การวางแผน

ยทุธศาสตร์ในการดาํเนินงาน การส่งเสริมเน้ือหาดา้นวฒันธรรมไทยเขา้ไปสู่ละครโทรทศัน์เพื่อให้

คนในประเทศและต่างประเทศ การมีเน้ือหาท่ีหลากหลาย แปลกใหม่เพิ่มมากข้ึนตลาดต่างประเทศ

ให้ความสนใจละครโทรทศัน์ไทยเป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นตลาดประเทศเพื่อนบา้นท่ีสามารถเขา้ใจ 

ในเน้ือหาละครโทรทศัน์ของไทย เพราะมีความใกลเ้คียงในเชิงวฒันธรรม และตลาดต่างประเทศอ่ืนๆ 

ท่ีสนใจเน้ือหาแปลกใหม่มีการส่งเสริมการจดัจาํหน่ายและเผยแพร่ ทั้งในระดบัธุรกิจต่อธุรกิจ และ

ระหวา่งธุรกิจกบัผูบ้ริโภค 

นโยบายการจดัทาํอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์กบัการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค ์ควรเร่ิมจากการกาํหนดนโยบายท่ีชดัเจนเพื่อนาํไปสู่การวางแผนยทุธศาสตร์ มีการจดัตั้ง

งบประมาณท่ีต่อเน่ือง นาํไปสู่การปฏิบติัและการประเมินผล เพื่อดาํเนินยทุธศาสตร์อยา่งเป็นขั้นตอน 

และกาํหนดให้อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยเป็นส่วนหน่ึงในโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจ

สร้างสรรคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ เป็นการเตรียมความพร้อมในการเป็นศูนยก์ลางของการผลิตละคร

โทรทศัน์ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตใ้นอนาคต ซ่ึงส่งผลต่อการผลิตและการพฒันาทกัษะ

ความรู้แรงงานในวชิาชีพละครโทรทศัน์จะเป็นส่ิงท่ีสาํคญัในลาํดบัถดัมา  

ทั้ งน้ีผูท่ี้เก่ียวข้องจะต้องมีความเข้าใจและเล็งเห็นความสําคญัของละคร

โทรทศัน์ท่ีมีลกัษณะแตกต่างจากภาพยนตร์ โดยมีการสอดแทรกวฒันธรรมของไทยในละครโทรทศัน์ 

เพื่อเช่ือมโยงไปสู่ระบบเศรษฐกิจอ่ืนๆ เช่น การท่องเท่ียว เป็นตน้ และเปิดโอกาสให้คนในอุตสาหกรรม

ละครโทรทัศน์มีการสร้างสรรค์เน้ือหาของละครโทรทศัน์ท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึนกว่าในปัจจุบัน 
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นอกจากนั้ น ควรมีการส่งเสริมความร่วมมือในการลงทุนระหว่างประเทศ ธุรกิจถ่ายทาํละคร

โทรทศัน์ในประเทศไทยการส่งเสริมและพฒันาตลาดละครโทรทศัน์ไทยเพื่อให้คนไทยรักละคร

และมีทศันคติท่ีดีต่อละครโทรทศัน์ 

การตั้งหน่วยงานอิสระแนวคิดการจดัตั้งหน่วยงานอิสระในรูปแบบ องค์การ

มหาชนท่ีมีการบริหารจดัการคล่องตวักวา่การบริหารจดัการในระบบราชการ ทาํหน้าท่ีรับผิดชอบ

ในการกาํหนดนโยบาย แผนและทิศทางการดาํเนินงานเก่ียวกับอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ละคร

โทรทัศน์ไทย และงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องในระดับชาติเป็นองค์กรเพื่อช่วยสนับสนุนอุตสาหกรรม

สร้างสรรคใ์ห้ดาํเนินต่อไปไดอ้ยา่งมีทิศทางท่ีชดัเจน มีคณะทาํงานท่ีมีความรู้ความเขา้ใจในระบบ

อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์และอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์เพื่อพฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐานของ

อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยใหเ้ป็นศนูยก์ลางของเอเชีย 

การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานความคิดเห็นแบ่งออกเป็น 2 มุมมอง คือ 

มุมมองสนบัสนุน กบัมุมมองท่ีเห็นต่างโดยมุมมองสนบัสนุน มีฝ่ายสนบัสนุนความคิดในการลงทุน

ด้านโครงสร้างพื้นฐานคือ การลงทุนสตูดิโอท่ีมีความพร้อม เป็นเมืองอุตสาหกรรมส่ือบนัเทิงครบ

วงจร เพื่อเป็นจุดศูนย์กลางในการติดต่อส่ือสารส่วนมุมมองท่ีเห็นต่างมีมุมมองว่า การลงทุน

โครงสร้างพื้นฐานเป็นการลงทุนขนาดใหญ่เกินไป ภาครัฐควรท่ีจะตอ้งคิดถึงความคุม้ทุนในการ

ลงทุนและการนาํภาษีของประชาชนมาใชใ้นการก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐานต่างๆ เหล่าน้ีซ่ึงภาครัฐ

อาจจะลงทุนช้าเกินไป ไม่ทนัต่อความเปล่ียนแปลงทางดา้นเทคโนโลยี เพราะปัจจุบนัเอกชนหลายๆ 

แห่งไดล้งทุนดา้นโรงถ่าย ส่ิงอาํนวยความสะดวกในการถ่ายทาํละครโทรทศัน์ดว้ยตนเองล่วงหน้า

ไปก่อนแลว้ 

วธีิการสนบัสนุนผูป้ระกอบการละครโทรทศัน์ไทยภาครัฐควรมีการสนบัสนุน

ผูป้ระกอบการละครโทรทศัน์ไทย ดว้ยการใหเ้งินอุดหนุนและตอ้งมีนโยบายและเป้าหมายท่ีชดัเจน

เพื่อหามาตรการในการช่วยเหลือและสนับสนุนได้ถูกทาง หน่วยงานท่ีสนับสนุนอุตสาหกรรม

บันเทิงจะต้องพูดคุยและแบ่งหน้าท่ีในการทาํงานเพื่อขบัเคล่ือนนโยบายให้เป็นรูปธรรมโดย

ส่งเสริมผูป้ระกอบการให้มีบทบาทและมีส่วนร่วมในการกาํหนดทิศทางร่างแผนยุทธศาสตร์มีการ

พฒันาและสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยร่วมกบัสถาบนัการศึกษา สถาบนัวิจยั ภาครัฐ และภาคสังคม

หรือชุมชน โดยปรับกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเป็นอุปสรรค รวมทั้งมีมาตรการจูงใจเพื่อสร้าง

มูลค่าเพิ่มใหก้บัละครโทรทศัน์ 

นอกจากนั้ น ภาครัฐควรเปิดโอกาสให้เอกชนตั้งโจทยใ์นการผลิตละคร

โทรทศัน์ดว้ยตนเอง ให้อิสระ เพราะมีประสบการณ์สูงและรัฐบาลทาํหน้าท่ีเป็นผูส้นบัสนุน ส่งเสริม

ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยให้สามารถเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีความเขม้แข็ง 
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และความสามารถในการแข่งขนั โดยมีมาตรการจูงใจในรูปแบบต่างๆ อาทิ กองทุน มาตรการภาษี 

เงินกูด้อกเบ้ียตํ่าเป็นตน้มีกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งตลอดทุกปี สนบัสนุนเวทีเจรจาการคา้ระหวา่งกนั และ

มีการพฒันาบุคลากรในอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยให้เป็นมืออาชีพ มีความรู้ ทกัษะทาง

วชิาชีพและมีสวสัดิการท่ีมัน่คง มีการส่งเสริมการปกป้องและคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาของงาน

ละครโทรทศัน์ 

แนวทางกลยุทธ์การสร้างสรรค์ละครโทรทศัน์ไทย จากผลการศึกษาแนวทาง

ดา้นกลยทุธ์การสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทย สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น   

1) การปรับรูปแบบการเล่าเร่ืองของผูป้ระกอบการละครโทรทศัน์ไทย 

ในปัจจุบนั ผูป้ระกอบการละครโทรทศัน์ไทยตอ้งปรับเปล่ียนตวัเองอยู่ตลอดเวลา ทั้งในแง่ของ

เทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงพฤติกรรมคนดูโทรทศัน์ออกจากหน้าจอโทรทศัน์ไปสู่หนา้จอโทรศพัท ์

ทั้ งเร่ืองของการคาดเดาอารมณ์ความรู้สึกของผู ้ชมต่อการชมละครโทรทัศน์ ทําให้ส่ิงหน่ึงท่ี

ผูป้ระกอบการละครโทรทศัน์ไทยตอ้งปรับปรุงคือ การเล่าเร่ือง ท่ีจะตอ้งสนุก น่าติดตาม มีคุณภาพ 

ทนัสมยั ไม่ว่าจะนาํบทประพนัธ์เดิมมาสร้างใหม่ หรือการคิดพล็อตเร่ืองข้ึนมาใหม่ อีกทั้งยงัตอ้ง

พฒันาใหก้ารเล่าเร่ืองมีความสลบัซบัซอ้นมากยิง่ข้ึนอีกดว้ย  เพื่อสร้างทางเลือกใหม่ๆ ใหก้บัผูช้ม  

2) การส่งเสริมนกัแสดงท่ีมีศกัยภาพ ภาครัฐจะตอ้งช่วยผลกัดนันกัแสดงท่ีมี

ฐานกลุ่มผูช้มในต่างประเทศ มีการพฒันาองค์ความรู้และทักษะด้านการแสดงให้กับนักแสดง 

พฒันาทกัษะดา้นการส่ือสาร ภาษาและวฒันธรรม มีผลงานออกมาอย่างต่อเน่ือง อาํนวยความสะดวก 

ดา้นงบประมาณการเดินทางไปประชาสัมพนัธ์ละครโทรทศัน์ในต่างประเทศดว้ยรวมไปถึงสร้าง

ความร่วมมือกบัภาคเอกชนในการพฒันาบุคลากรในอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยให้เป็นมืออาชีพ 

มีความรู้ ทกัษะทางวชิาชีพและมีสวสัดิการท่ีมัน่คง 

3) แนวทางปัจจยัสนบัสนุนรูปแบบการสร้างสรรคก์ารผลิตละครโทรทศัน์

ไทย ปัจจยัสนบัสนุนอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยคือ ตอ้งทาํให้อุตสาหกรรมเติบโต มีบุคลากร 

แรงงานเขา้มาในอุตสาหกรรมให้มากข้ึน โดยการทาํเป็นระยะเวลา เพราะอุตสาหกรรมสร้างสรรค์

ในลักษณะน้ีไม่สามารถเห็นผลได้ในระยะเวลาอนัสั้ น แต่ต้องเป็นการวางแผนอย่างเป็นระบบ 

ภาครัฐและเอกชนตอ้งมีการทาํความเขา้ใจร่วมกนัใหม่ โดยมองวา่ตลาดตอ้งการอะไร มากกวา่การ

นาํเสนออะไร ผูผ้ลิตจึงควรสร้างเน้ือหาในส่ิงท่ีเป็นเอกลกัษณ์เป็นวฒันธรรมของเราเอง  

1.2  สรุปผลการวิเคราะห์แนวโน้มจากกลุ่มผู้ เช่ียวชาญจํานวน 20 คน รอบที่ 2 โดยใช้

แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ 

ผลการวิเคราะห์แนวโน้มท่ีเป็นไปไดข้องแนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทย

กบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ดว้ยการวิจยัเชิงอนาคตโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย รอบท่ี 2 จากการ
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ตอบแบบสอบถามของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจาํนวนทั้งหมด 20 คน โดยเป็นกลุ่มเดียวกบัการสัมภาษณ์

เชิงลึก การวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามเพื่อหาค่ามธัยฐาน (Median) ค่าฐานนิยม (Mode) 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Rang หรือ ค่า IQR) เป็นรายข้อเพื่อพิจารณาเลือก

แนวโน้มท่ีเป็นไปไดใ้นระดบัมากข้ึนไป คือ แนวโน้มท่ีมีค่ามธัยฐานตั้งแต่ 3.5 ข้ึนไป มีค่าพิสัย

ระหวา่งควอไทล์ไม่เกิน 1.5 เป็นแนวโน้มท่ีมีค่าความเห็นสอดคลอ้งกนัของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญผูว้ิจยั

ไดว้เิคราะห์ขอ้มูลในแต่ละประเด็นจากค่าแนวโนม้ท่ีมีความสอดคลอ้งกนั ดงัต่อไปน้ี 

1.2.1 ประเด็นนโยบายการส่งเสริมละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ 

จากการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นวา่มีนโยบาย

การส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยที่มีระดบัความคิดเห็นสอดคล้องกนั มีจาํนวนทั้งส้ิน 4 ขอ้ 

จากทั้งหมด 15 ขอ้ คือ  

ขอ้ท่ี 5 กาํหนดให้อุตสาหกรรมการผลิตละครโทรทศัน์เป็นส่วนหน่ึงใน

โครงสร้างระบบเศรษฐกิจสร้างสรรค ์โดยเฉพาะผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กท่ีเขม้แข็ง 

สามารถใช้นวตักรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัในการสร้างสรรค์คุณค่าสินคา้และบริการ จากฐาน

รายไดเ้ดิมท่ีมีมูลค่าเพิ่มใหสู้งข้ึน ตามเป้าหมายการเป็นประเทศท่ีมีรายไดสู้งภายในปี 2579   

ขอ้ท่ี 9 กาํหนดแนวทางการบูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 

ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพื่อพฒันาอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย โดยอาศยัความได้เปรียบ

ของทาํเลท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ของประเทศ และความหลากหลายทางวฒันธรรม  

ขอ้ท่ี 12 รัฐบาลควรส่งเสริมผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย

ใหมี้บทบาทและมีส่วนร่วมในการกาํหนดทิศทางร่างแผนยทุธศาสตร์เพื่อการพฒันาและสร้างสรรค์

ละครโทรทศัน์ไทยร่วมกบัสถาบนัการศึกษา สถาบนัวิจยั ภาครัฐ และภาคสังคมหรือชุมชน โดยปรับกฎ 

ระเบียบ และกฎหมายท่ีเป็นอุปสรรค รวมทั้งมีมาตรการจูงใจ อาทิ การสนบัสนุนทุนการวิจยัและพฒันา

ในการสร้างมูลค่าใหก้บัรายการละครโทรทศัน์ไทย 

และข้อท่ี 13 รัฐบาลควรส่งเสริมและพัฒนาตลาดละครโทรทัศน์ไทย 

สนบัสนุนความร่วมมือในการร่วมทุนระหวา่งประเทศ รวมธุรกิจการสร้างสรรคแ์ละการผลิตละคร

โทรทศัน์ทั้งในและต่างประเทศ ตลอดจนการสนบัสนุนการพฒันาขีดความสามารถของอุตสาหกรรม

ละครโทรทศัน์ไทย 
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1.2.2 ประเด็นมาตรการส่งเสริมละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์  

จากการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นว่ามีมาตรการ

ส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยท่ีมีระดบัความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั มีจาํนวนทั้งส้ิน 8 ขอ้ จากทั้งหมด 

10 ขอ้ คือ  

ขอ้ท่ี 1 รัฐบาลทาํหนา้ท่ีเป็นหน่วยงานหลกัในการขบัเคล่ือนและเป็นผูส้นบัสนุน 

กระตุน้ใหผู้ผ้ลิตละครโทรทศัน์ไทยมีความรู้ในเร่ืองเศรษฐกิจสร้างสรรคแ์ละอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

ในลกัษณะการรังสรรคค์วามร่วมมือ (Co-creation) ในลกัษณะบูรณาการร่วมกนั ไม่ให้เกิดความซํ้ าซ้อน

ในการดาํเนินงาน  

ขอ้ท่ี 3 รัฐบาลมีการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการหน่วยงานของรัฐท่ีมี

ภารกิจในการส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ใหมี้ความคล่องตวัและมีประสิทธิภาพ  

ขอ้ท่ี 5 จดัโครงการประกวดบทละครโทรทศัน์ เพื่อเปิดโอกาสให้ผูป้ระกอบการ

ขนาดกลาง และขนาดยอ่ย เสนอโครงเร่ืองท่ีแปลกใหม่ของละครโทรทศัน์เพื่อตอบสนองนโยบาย

ของรัฐเพือ่ขอรับการสนบัสนุน   

ขอ้ท่ี 6 ส่งเสริมผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยให้สามารถ

เป็นผูป้ระกอบการท่ีมีความเขม้แข็ง และความสามารถในการแข่งขนัโดยมีมาตรการจูงใจในรูปแบบ

ต่างๆ อาทิ กองทุน มาตรการภาษี เงินกูด้อกเบ้ียตํ่า  

ขอ้ท่ี 7 รัฐบาลมีกองทุนในการพฒันาผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ โดยไดรั้บการ

สนบัสนุนจากรัฐบาลอยา่งต่อเน่ือง  

ขอ้ท่ี 8 ผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่มีลกัษณะการทาํงานท่ีอิสระ ไม่เป็นพนกังาน

ประจาํ ทาํใหข้าดความมัน่คงในการทาํงาน รัฐบาลจึงควรส่งเสริมให้แรงงานในอุตสาหกรรมละคร

โทรทศัน์ ในระดบัปฏิบติัการทั้งในรูปแบบของพนกังานประจาํและพนกังานอิสระ มีรายไดท่ี้มัน่คง

สมํ่าเสมอ ไดรั้บสวสัดิการท่ีดีจากรัฐ อาทิ การไดรั้บสิทธิลดหยอ่นภาษี การรักษาพยาบาล เป็นตน้  

ขอ้ท่ี 9 การส่งเสริมและพฒันาทกัษะความรู้ความสามารถของผูผ้ลิตละคร

โทรทศัน์ไทยและผูที้่มีส่วนเก่ียวขอ้งให้มีความคิดสร้างสรรค์ มีการต่อยอดพฒันาทกัษะเฉพาะ 

ในวิชาชีพร่วมกับสถาบนัการศึกษาหรือการจดัตั้งหน่วยงาน/สถาบนัการวิจยัพฒันาและอบรม

เฉพาะดา้น  

และขอ้ท่ี 10 ส่งเสริมศกัยภาพในการแข่งขนัทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

การเขา้ถึงแหล่งเงินทุน การรวมกลุ่มกนั เพื่อส่งเสริมให้ผลิตละครโทรทศัน์ท่ีมีคุณภาพและมีความ

หลากหลาย 
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1.2.3 ประเด็นกลยุทธ์การสร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ 

จากการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นวา่มีกลยุทธ์

การสร้างสรรค์ละครโทรทศัน์ไทยที่มีระดบัความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั มีจาํนวนทั้งส้ิน 8 ขอ้ 

จากทั้งหมด 8 ขอ้ คือ 

ขอ้ท่ี 1 เจา้ของสถานี/เจา้ของเงินทุนเปิดโอกาสให้ผูผ้ลิตละครโทรทัศน์

นําเสนอโครงเร่ือง (Plot) ละครโทรทศัน์ที่มีรูปแบบแตกต่าง แปลกใหม่ จากละครที่มีอยูใ่น

ทอ้งตลาด 

ขอ้ท่ี 2 มีการพฒันานกัเขียนบทละครโทรทศัน์ ท่ีมีประสิทธิภาพให้มีจาํนวน

มากข้ึน โดยการจดัโครงการพฒันานกัเขียนบทละครเพื่อสร้างสรรคผ์ลงานเพิ่มมากข้ึน 

ขอ้ท่ี 3 รัฐบาลและผูผ้ลิตละครสนบัสนุนเงินทุนและเปิดโอกาสให้นกัเขียน

บทละครโทรทศัน์ได้สร้างสรรค์การเล่าเร่ืองในบทละครโทรทศัน์ เพื่อนํามาใช้ในการผลิตเป็น

ละครโทรทศัน์จริง และสมํ่าเสมอ 

ขอ้ท่ี 4 ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์มีการแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ดา้นการผลิตละคร

โทรทศัน์ดว้ยการร่วมทุนการผลิตกบัผูผ้ลิตละครโทรทศัน์จากต่างประเทศ 

ขอ้ท่ี 5 มีการพฒันาองค์ความรู้และทักษะด้านการแสดงให้กับนักแสดง 

รวมถึงพฒันาทกัษะดา้นการส่ือสาร ภาษาและวฒันธรรม 

ขอ้ท่ี 6 มีการวางกลยทุธ์ทางการตลาดร่วมกนัระหวา่งรัฐบาล เจา้ของเงินทุน 

และผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ในการทาํการตลาด เพื่อส่งออกละครโทรทศัน์สู่ตลาดต่างประเทศ 

ขอ้ท่ี 7 มีการวางกลยุทธ์ด้านเน้ือหาทางวฒันธรรม การสร้างภาพลักษณ์

ประเทศไทย ท่ีจะนาํเสนอผา่นเน้ือหาในละครโทรทศัน์ สําหรับตลาดในประเทศ ตลาดเอเชีย ตลาด

ต่างประเทศ ท่ีตอ้งการรับชมละครโทรทศัน์ไทย 

และขอ้ท่ี 8 ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์มีการปรับปรุงรูปแบบการนาํเสนอเน้ือหา 

การจาํกดัอายุของผูช้ม การเซ็นเซอร์เน้ือหาจากภาครัฐ เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้มีการสร้างสรรค์

ละครโทรทศัน์ท่ีมีเน้ือหามีความเป็นสากล 

1.2.4 ประเด็นปัจจัยสนับสนุนการสร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็น

อุตสาหกรรมสร้างสรรค์  

จากการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นว่ามีปัจจยั

สนบัสนุนการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยท่ีมีระดบัความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั มีจาํนวนทั้งส้ิน 2 

ขอ้ จากทั้งหมด 8 ขอ้ คือ 
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ขอ้ท่ี 1 มีแผนยุทธศาสตร์ในการพฒันาอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ ท่ีชดัเจน 

และมีการปรับปรุงพระราชบญัญติั กฎหมาย ท่ีสนบัสนุนส่งเสริมให้อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์

พฒันาต่อเน่ือง และย ัง่ยนื 

และข้อ 8 มีการร่าง/ปรับปรุงกฎหมาย ท่ีเอ้ือประโยชน์ต่ออุตสาหกรรม

ละครโทรทัศน์  เช่น พระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสี ยงและกิจการโทรทัศน์ 

พระราชบญัญติัภาพยนตร์และวดิีทศัน์ พ.ศ.2551 

1.2.5 ประเด็นแนวทางการพัฒนารูปแบบอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของละคร

โทรทศัน์ไทย  

จากการตอบแบบสอบถามรอบท่ี 2 กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นว่าแนวทางการ

พฒันารูปแบบอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องละครโทรทศัน์ไทยท่ีมีระดบัความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั 

มีจาํนวนทั้งส้ิน 8 ขอ้ จากทั้งหมด 8 ขอ้ คือ 

ขอ้ท่ี 1 พฒันาบุคลากรในอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยให้เป็นมืออาชีพ 

มีความรู้ ทกัษะทางวชิาชีพและมีสวสัดิการท่ีมัน่คง  

ขอ้ท่ี 2 ส่งเสริมและพฒันาตลาดละครโทรทศัน์ไทย ให้คนไทยรักละคร

โทรทศัน์ไทย มีทศันคติท่ีดี และใช้เป็นส่ือในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของเยาวชนในชุมชน

ทอ้งถ่ิน  

ขอ้ท่ี 3 ส่งเสริมการจดัจาํหน่ายและเผยแพร่ ทั้งในระดบัธุรกิจต่อธุรกิจ และ

ระหวา่งธุรกิจกบัผูบ้ริโภค  

ขอ้ท่ี 4 ส่งเสริมการปกป้องและคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาของงานละคร

โทรทศัน์  

ขอ้ท่ี 5 ส่งเสริมความร่วมมือในการลงทุนระหวา่งประเทศ รวมถึงธุรกิจถ่าย

ทาํละครโทรทศัน์ในประเทศไทย  

ขอ้ท่ี 6 พฒันารูปแบบการบริหารจดัการหน่วยงานภาครัฐท่ีมีภารกิจในการ

ส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์และอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ 

ขอ้ท่ี 7 พฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐานของอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย 

ในการเป็นศูนยก์ลางของเอเชีย  

และขอ้ที่ 8 ส่งเสริมการวิจยัสนับสนุนการพฒันาละครโทรทศัน์ไทย 

เพื่อพฒันาสู่การเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์
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1.3  สรุปผลการวิเคราะห์แนวโน้มจากกลุ่มผู้ เช่ียวชาญจํานวน 20 คน รอบที่ 3 โดยใช้

แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ 

ผลการวิเคราะห์แนวโน้มท่ีเป็นไปไดข้องแนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทย

กบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ดว้ยการวิจยัเชิงอนาคตโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย รอบท่ี 3 โดยการ

ตอบแบบสอบถาม จากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 20 คน กลุ่มเดียวกบัการตอบแบบสอบถาม การวิเคราะห์

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามเพื่อหาค่ามธัยฐาน (Median) ค่าฐานนิยม (Mode) และค่าพิสัยระหวา่ง 

ควอไทล์ (Interquartile Rang หรือ ค่า IQR) เป็นรายขอ้เพื่อพิจารณาเลือกแนวโน้มท่ีเป็นไปได้ใน

ระดบัมากข้ึนไป โดยใช้เกณฑ์ในการคดัเลือกแนวโน้มท่ีมีค่ามธัยฐานตั้งแต่ 3.5 ข้ึนไป มีค่าพิสัย

ระหวา่งควอไทล์ไม่เกิน 1.5 เป็นแนวโนม้ท่ีมีความสอดคลอ้งกนัของความเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ

และภาพอนาคตท่ีมีแนวโนม้เป็นไปได ้มีค่าความถ่ีร้อยละ 85 ข้ึนไป ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลในแต่

ละประเด็นค่าแนวโนม้ท่ีมีความสอดคลอ้งกนัและภาพอนาคตท่ีเป็นไปได ้ดงัต่อไปน้ี 

1.3.1 ประเด็นนโยบายการส่งเสริมละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ 

ประเด็นนโยบายการส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ ทั้งหมด 15 ขอ้ โดยมีประเด็นท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นว่านโยบายท่ีมีความสอดคลอ้ง

และมีโอกาสเป็นไปได ้1 ขอ้ คือ ขอ้ท่ี 5 กาํหนดให้อุตสาหกรรมการผลิตละครโทรทศัน์เป็นส่วน

หน่ึงในโครงสร้างระบบเศรษฐกิจสร้างสรรค ์โดยเฉพาะผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กท่ี

เขม้แข็ง สามารถใชน้วตักรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัในการสร้างสรรคคุ์ณค่าสินคา้และบริการ จาก

ฐานรายไดเ้ดิมท่ีมีมูลค่าเพิ่มใหสู้งข้ึน ตามเป้าหมายการเป็นประเทศท่ีมีรายไดสู้งภายในปี 2579  

ส่วนขอ้อ่ืน  ๆพบวา่มีความสอดคลอ้งแต่เป็นไปไม่ได ้1 ขอ้ มีความไม่สอดคลอ้ง

แต่เป็นไปได ้5 ขอ้ และ มีความไม่สอดคลอ้งและเป็นไปไม่ได ้8 ขอ้ (รายละเอียดปรากฏในภาคผนวก) 

เม่ือจดักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ ง 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มภาครัฐ กลุ่มผูป้ระกอบการ 

กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ และกลุ่มนกัวชิาการพบวา่ มีเพียงกลุ่มภาครัฐท่ีมีความเห็นสอดคลอ้งกนั

และมองภาพอนาคตวา่มีโอกาสเป็นไปได ้

1.3.2 ประเด็นมาตรการส่งเสริมละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ 

ประเด็นมาตรการส่งเสริมละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ ทั้งหมด 10 ขอ้ โดยมีประเด็นท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นวา่มาตรการท่ีมีความสอดคลอ้ง

และมีโอกาสเป็นไปได ้4 ขอ้ คือขอ้ท่ี 5 จดัโครงการประกวดบทละครโทรทศัน์ เพื่อเปิดโอกาสให้

ผูป้ระกอบการขนาดกลาง และขนาดย่อย เสนอโครงเร่ืองที่แปลกใหม่ของละครโทรทศัน์ 
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เพื ่อตอบสนองนโยบายของรัฐเพื่อขอรับการสนับสนุน ข้อท่ี 6 รัฐบาลส่งเสริมผูป้ระกอบการ

อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยให้สามารถเป็นผูป้ระกอบการท่ีมีความเขม้แข็ง และความสามารถ

ในการแข่งขนัโดยมีมาตรการจูงใจในรูปแบบต่างๆ อาทิ กองทุน มาตรการภาษี เงินกูด้อกเบ้ียตํ่า 

ขอ้ท่ี 9 รัฐบาลมีการส่งเสริมและพฒันาทกัษะความรู้ความสามารถของผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ไทย

และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งให้มีความคิดสร้างสรรค ์มีการต่อยอดพฒันาทกัษะเฉพาะในวชิาชีพร่วมกบั

สถาบนัการศึกษาหรือการจดัตั้งหน่วยงาน/สถาบนัการวจิยัพฒันาและอบรมเฉพาะดา้น และขอ้ท่ี 10 

รัฐบาลส่งเสริมศกัยภาพในการแข่งขนัทั้งในประเทศและต่างประเทศ การเขา้ถึงแหล่งเงินทุน 

การรวมกลุ่มกนั เพื่อส่งเสริมใหผ้ลิตละครโทรทศัน์ท่ีมีคุณภาพและมีความหลากหลาย 

ส่วนขอ้อ่ืนๆ พบวา่มีความสอดคลอ้งแต่เป็นไปไม่ได ้4 ขอ้ มีความไม่สอดคลอ้ง

และเป็นไปไม่ได2้ ขอ้ (รายละเอียดปรากฏในภาคผนวก) 

เม่ือจดักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ ง 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มภาครัฐ กลุ่มผูป้ระกอบการ 

กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ และนักวิชาการ พบว่า มีเพียงกลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ท่ีมีความเห็น

สอดคลอ้งกนัและมองภาพอนาคตวา่มีโอกาสเป็นไปได ้

1.3.3 ผลการศึกษาด้านกลยุทธ์การสร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็น

อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

ประเด็นกลยทุธ์การสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค ์ทั้งหมด 8 ขอ้ โดยมีประเด็นท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นวา่นโยบายท่ีมีความสอดคลอ้ง

และมีโอกาสเป็นไปได้ 6 ข้อ คือข้อท่ี1เจ้าของสถานี/เจ้าของเงินทุนเปิดโอกาสให้ผูผ้ลิตละคร

โทรทศัน์นาํเสนอโครงเร่ือง (Plot) ละครโทรทศัน์ท่ีมีรูปแบบแตกต่าง แปลกใหม่ จากละครท่ีมีอยู่

ในทอ้งตลาด ขอ้ท่ี 2 มีการพฒันานกัเขียนบทละครโทรทศัน์ ท่ีมีประสิทธิภาพให้มีจาํนวนมากข้ึน 

โดยการจดัโครงการพฒันานกัเขียนบทละครเพื่อสร้างสรรคผ์ลงานเพิ่มมากข้ึน ขอ้ท่ี3 รัฐบาลและ

ผูผ้ลิตละครสนับสนุนเงินทุนและเปิดโอกาสให้นักเขียนบทละครโทรทศัน์ได้สร้างสรรค์การเล่า

เร่ืองในบทละครโทรทศัน์ เพื่อนาํมาใช้ในการผลิตเป็นละครโทรทศัน์จริง และสมํ่าเสมอ ขอ้ท่ี 4 

ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์มีการแลกเปล่ียนองค์ความรู้ดา้นการผลิตละครโทรทศัน์ดว้ยการร่วมทุนการ

ผลิตกบัผูผ้ลิตละครโทรทศัน์จากต่างประเทศ ขอ้ท่ี 5 มีการพฒันาองค์ความรู้และทกัษะดา้นการ

แสดงให้กบันกัแสดง รวมถึงพฒันาทกัษะดา้นการส่ือสาร ภาษาและวฒันธรรม ขอ้ท่ี 6 มีการวางกลยุทธ์

ทางการตลาดร่วมกนัระหวา่งรัฐบาล เจา้ของเงินทุน และผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ในการทาํการตลาด 

เพื่อส่งออกละครโทรทศัน์สู่ตลาดต่างประเทศ 

ส่วนขอ้อ่ืนๆ พบว่ามีความสอดคล้องแต่เป็นไปไม่ได้ 2 ขอ้ (รายละเอียด

ปรากฏในภาคผนวก) 
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เม่ือจดักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ ง 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มภาครัฐ กลุ่มผูป้ระกอบการ 

กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ และนกัวิชาการ พบว่า ทุกกลุ่มมีความเห็นสอดคล้องกนัและมองภาพ

อนาคตวา่มีโอกาสเป็นไปได ้

1.3.4 ผลการศึกษาด้านปัจจัยสนับสนุนการสร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ไทยกับการ

เป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

ประเด็นปัจจัยสนับสนุนการสร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็น

อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ทั้งหมด 8 ขอ้ โดยมีประเด็นท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นว่านโยบายท่ีมี

ความสอดคลอ้งและมีโอกาสเป็นไปได ้3 ขอ้ คือ ขอ้ท่ี 1 มีแผนยุทธศาสตร์ในการพฒันาอุตสาหกรรม

ละครโทรทัศน์ ท่ีชัดเจน และมีการปรับปรุงพระราชบัญญัติ กฎหมาย ท่ีสนับสนุนส่งเสริมให้

อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์พฒันาต่อเน่ือง และย ัง่ยืนขอ้ท่ี 2 รัฐบาลสนบัสนุนให้มีการคดัเลือก

ละครโทรทศัน์ท่ีมีเน้ือหาในการส่งเสริมวฒันธรรมไทย อุตสาหกรรมอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อส่งออก

ไปฉายในตลาดต่างประเทศอย่างต่อเน่ือง และขอ้ท่ี 5กาํหนดพื้นท่ีของกลุ่มเป้าหมายท่ีจะส่งออก

ละครโทรทศัน์ เช่น ประเทศในกลุ่ม CLMV ประเทศจีน เพื่อกาํหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมกบัขอ้กาํหนด

ของแต่ละประเทศ วฒันธรรม ศาสนา และค่านิยมในสังคม 

ส่วนขอ้อ่ืนๆ พบวา่มีความสอดคลอ้งแต่เป็นไปไม่ได ้1 ขอ้ มีความไม่สอดคลอ้ง

แต่เป็นไปได ้4 ขอ้ (รายละเอียดปรากฏในภาคผนวก) 

เม่ือจดักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ ง 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มภาครัฐ กลุ่มผูป้ระกอบการ 

กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ และกลุ่มนักวิชาการพบว่า มีเพียง 3 กลุ่ม คือ ภาครัฐกลุ่มผูผ้ลิตละคร

โทรทศัน์ และกลุ่มนกัวชิาการ ท่ีมีความเห็นสอดคลอ้งกนัและมองภาพอนาคตวา่มีโอกาสเป็นไปได้

ยกเวน้ กลุ่มผูป้ระกอบการ  

1.3.5 ผลการศึกษาด้านแนวทางการพัฒนารูปแบบอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของ

ละครโทรทศัน์ไทย 

ประเด็นปัจจัยสนับสนุนการสร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ไทยกับการเป็น

อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ทั้งหมด 8 ขอ้ โดยมีประเด็นท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความเห็นว่านโยบายท่ีมี

ความสอดคล้องและมีโอกาสเป็นไปได้ 8 ขอ้ คือ ขอ้ท่ี 1 พฒันาบุคลากรในอุตสาหกรรมละคร

โทรทศัน์ไทยให้เป็นมืออาชีพ มีความรู้ ทกัษะทางวิชาชีพและมีสวสัดิการท่ีมัน่คง ขอ้ท่ี 2 ส่งเสริม

และพฒันาตลาดละครโทรทศัน์ไทย ให้คนไทยรักละครโทรทศัน์ไทย มีทศันคติท่ีดี และใชเ้ป็นส่ือ

ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของเยาวชนในชุมชนทอ้งถ่ิน ขอ้ท่ี 3 ส่งเสริมการจดัจาํหน่ายและ

เผยแพร่ ทั้งในระดบัธุรกิจต่อธุรกิจ และระหวา่งธุรกิจกบัผูบ้ริโภค ขอ้ท่ี 4 ส่งเสริมการปกป้องและ

คุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาของงานละครโทรทศัน์ ขอ้ท่ี 5 ส่งเสริมความร่วมมือในการลงทุน
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ระหวา่งประเทศ รวมถึงธุรกิจถ่ายทาํละครโทรทศัน์ในประเทศไทย ขอ้ท่ี 6 พฒันารูปแบบการบริหาร

จดัการหน่วยงานภาครัฐท่ีมีภารกิจในการส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมละครโทรทัศน์และ

อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ขอ้ท่ี 7 พฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐานของอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย 

ในการเป็นศูนยก์ลางของเอเชีย และขอ้ท่ี 8 ส่งเสริมการวิจยัสนบัสนุนการพฒันาละครโทรทศัน์ไทย 

เพื่อพฒันาสู่การเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

เม่ือจดักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ ง 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มภาครัฐ กลุ่มผูป้ระกอบการ 

กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ และกลุ่มนักวิชาการพบว่า มีเพียง 3 กลุ่ม คือ ภาครัฐกลุ่มผูผ้ลิตละคร

โทรทศัน์ และกลุ่มนกัวชิาการ ท่ีมีความเห็นสอดคลอ้งกนัและมองภาพอนาคตวา่มีโอกาสเป็นไปได ้

ยกเวน้ กลุ่มผูป้ระกอบการ  

 

2.  อภิปรายผล 

 

การอภิปรายผลการวิจยั ผูว้จิยัขอนาํเสนอเป็นประเด็นต่างๆ ตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั

ดงัน้ี  

 2.1 นโยบายและมาตรการส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

 2.2 กลยทุธ์สร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

2.3 ปัจจยัสนบัสนุนการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ 

2.4 แนวทางการพฒันารูปแบบอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องละครโทรทศัน์ไทย 

 

 2.1  ประเด็นนโยบายและมาตรการส่งเสริมอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย 

จากผลการวิจยัเดลฟายพบว่า มีประเด็นท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 4 กลุ่ม คือ กลุ่มภาครัฐ 

กลุ่มผูป้ระกอบการ กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ และกลุ่มนกัวชิาการ มีความคิดเห็นเก่ียวกบันโยบาย

ส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ท่ีสอดคลอ้งและเป็นไปไดเ้พียง 1 

ขอ้ จาก 15 ขอ้ คือ      

การกาํหนดให้อุตสาหกรรมการผลิตละครโทรทศัน์เป็นส่วนหน่ึงในโครงสร้างระบบ

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ โดยเฉพาะผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กท่ีเข้มแข็ง สามารถใช้

นวตักรรมและเทคโนโลยีดิจิทลัในการสร้างสรรค์คุณค่าสินคา้และบริการ จากฐานรายไดเ้ดิมท่ีมี

มูลค่าเพิ่มให้สูงข้ึน ตามเป้าหมายการเป็นประเทศท่ีมีรายไดสู้งภายในปี 2579 ทั้งน้ีเน่ืองจากท่ีผา่น

มาละครโทรทศัน์ไทยเป็นอุตสาหกรรมบนัเทิงท่ีดาํเนินการโดยเอกชนมาเป็นระยะเวลากว่า 60 ปี 

โดยภาครัฐมีส่วนในการดูแลกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ ดงัท่ีปรากฏในพระราชบญัญติั
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การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ พ.ศ. 2551 และ พระราชบญัญติัภาพยนตร์

และวีดิทศัน์ พ.ศ. 2551 ถึงแมว้่าในพระราชบญัญติัการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการ

โทรทศัน์ พ.ศ. 2551 จะใหค้วามสําคญักบัการส่งเสริมและการพฒันากิจการกระจายเสียงและกิจการ

โทรทศัน์มีการจดัตั้งกองทุนวิจยัและพฒันากิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์และกิจการ

โทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะตามกฎหมายว่าด้วยองค์การจดัสรรคล่ืนความถ่ีและกาํกบั

การประกอบกิจการวทิยกุระจายเสียง วทิยโุทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม โดยกองทุนน้ีไดจ้ดัตั้ง

เป็นกองทุนพฒันาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค ์ส่งเสริมให้มีการศึกษาวจิยั อบรม พฒันาองคค์วามรู้

และการสร้างนวตักรรมด้านส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์ แต่อย่างไรก็ตามยงัไม่มีการกล่าวถึง

นโยบายท่ีชดัเจนและเป็นรูปธรรมเก่ียวกบัการส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ ซ่ึงอาจเกิดจากการท่ีมีหลายหน่วยงานรับผิดชอบประกอบกบัหน่วยงานต่างๆยงัขาด

ความเขา้ใจท่ีตรงกนัโดยเฉพาะการนิยามเก่ียวกบัการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ใหเ้ป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรคร์วมถึงการดาํเนินงานท่ีขาดการบูรณาการระหวา่งหน่วยงานสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ

ประภสัสร จนัทร์สถิตยพ์ร (2554) ศึกษาวจิยัเร่ือง การสร้างสารเพื่อเสริมแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์

ของหน่วยงานภาครัฐในประเทศไทยไดต้ั้งประเด็นในการอภิปรายวา่ประเทศไทยเป็นกรณีศึกษาท่ี

ไม่พบการจดัตั้ งหน่วยงานภาครัฐ ผูรั้บผิดชอบหรือผูส้นับสนุนการดําเนินนโยบายเศรษฐกิจ

สร้างสรรคโ์ดยตรง แต่พบในลกัษณะกระจายตวัและขาดการบูรณาการ ผลจากการนิยามและความ

รับผิดชอบรวมทั้งขอบเขตท่ีแตกต่างกนั ทาํให้การดาํเนินการส่ือสารแนวคิดให้เกิดความเขา้ใจ

ชดัเจนจนนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นรูปธรรมยงัขาดประสิทธิภาพ 

ส่วนพระราชบัญญัติภาพยนตร์และวีดิทัศน์ พ.ศ. 2551ยงัไม่มีการนิยาม คาํว่า 

ละครโทรทศัน์ ลงไปในอุตสาหกรรมน้ีอยา่งชดัเจนมีเพียงแต่ ส่ือภาพยนตร์ ท่ีมีการนิยามไวอ้ยา่ง

ชดัเจน แต่การดาํเนินการนโยบายดา้นการส่งเสริมอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ในปัจจุบนักาํลงัอยู่

ในช่วงเร่ิมตน้ของการปรับปรุงขอ้ความในยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมภาพยนตร์และ

วีดิทศัน์ ระยะท่ี 3 (พ.ศ.2560 – 2564) ท่ีส่วนใหญ่ยงัเน้นไปในอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดิทศัน์ 

เพื่อเป็นแนวทางให้กบักระทรวงวฒันธรรม ซ่ึงเป็นผูด้าํเนินการหลกั ให้สามารถกาํหนดทิศทางใน

การส่งเสริมไดอ้ยา่งจริงจงั โดยการใชค้าํวา่ Digital content เพื่อให้ครอบคลุมถึงละครโทรทศัน์ ทาํ

ให้ละครโทรทศัน์เป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาระบบเศรษฐกิจดิจิทลัท่ีมีความชดัเจนมากยิ่งข้ึนและ

สามารถผลกัดนัให้ประเทศไทยเป็นศูนยก์ลาง (Hub) ดา้นเศรษฐกิจดิจิทลัดงันั้นภาครัฐจึงควรเป็นผู ้

กาํหนดนโยบายการส่งเสริมและพฒันาผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมดิจิทลัไทย 

นอกจากนั้นจากการประมวลความหมายอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ตามแนวทาง

ของ UNCTAD ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่เป็นวงจรการผลิตและการสร้างรายไดจ้ากสินคา้และบริการท่ี
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ใชค้วามคิดสร้างสรรค ์ทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีมีอยูม่าเป็นวตัถุดิบสาํคญัในการสร้างรายไดจ้ากการคา้

และสิทธิของทรัพยสิ์นทางปัญญา เป็นการรวมกนัระหว่างสาขาศิลปะ บริการ และอุตสาหกรรมจาก

ความหมายของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ตามแนวทางของ UNCTAD ซ่ึงไดจ้ดัให้งานส่ือ (Media) 

เป็นกลุ่มงานผลิตสร้างสรรคท่ี์ส่ือสารกบัคนกลุ่มใหญ่ ละครโทรทศัน์จึงเป็นหน่ึงในงานโสตทศัน์ 

(Audiovisual) ประเภทหน่ึงของอุตสาหกรรมสร้างสรรคท่ี์สร้างรายไดจ้ากการใช้ความคิดสร้างสรรค ์

นาํทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีมีอยูม่าเป็นวตัถุดิบเพื่อสร้างสรรคผ์ลงาน 

สอดคล้องกบั Tung และ Wan (2009) ท่ีกล่าวว่าเกาหลีในฐานะตน้แบบของนโยบาย

ในการทาํให้วฒันธรรมกลายเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์โดยมีภาครัฐช่วยสนบัสนุนและส่งเสริม

ให้ผูป้ระกอบการสามารถจดัตั้งธุรกิจและดาํเนินงานต่อไปได ้โดยภาครัฐมีประสิทธิภาพในการ

ทาํงานเป็นอยา่งดีต่อการสนบัสนุนจากสถาบนัต่างๆ ท่ีจาํเป็นต่อการดาํเนินงานของผูป้ระกอบการ  

กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง4 กลุ่ม คือ ภาครัฐ ผูป้ระกอบการ ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ 

และนกัวชิาการ ต่างมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั โดยในดา้นนโยบายท่ีมีโอกาสเป็นไปได ้กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ

ภาครัฐ มีความคิดเห็นสอดคลอ้งและเห็นวา่นโยบายท่ีออกมาลว้นมีโอกาสเป็นไปไดท้ั้งส้ิน ตรงกนั

ขา้มกบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญอ่ืนๆ ไม่วา่จะเป็น กลุ่มผูป้ระกอบการและกลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ ซ่ึงเป็น

ผูด้าํเนินธุรกิจดา้นน้ีมีความคิดเห็นไม่สอดคลอ้งและโอกาสเป็นไปไม่ได ้สะทอ้นความไม่เช่ือมัน่

และความไม่ไวว้างใจท่ีมีต่อการดาํเนินนโยบายของภาครัฐท่ีผา่นมาและต่อเน่ืองไปยงัอนาคต มีเพียงกลุ่ม

นกัวิชาการท่ีมีความคิดเห็นไม่สอดคลอ้งกนัเช่นเดียวกบักลุ่มผูป้ระกอบการและกลุ่มผูผ้ลิตละคร

โทรทศัน์ แต่มีความคิดเห็นดา้นนโยบายวา่มีโอกาสเป็นไปได ้  

ประเด็นมาตรการส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

จากผลการวิจยัเดลฟายพบวา่ มีประเด็นท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 4 กลุ่ม คือ กลุ่มภาครัฐ กลุ่มผูป้ระกอบการ 

กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ และกลุ่มนกัวิชาการ มีความคิดเห็นเก่ียวกบันโยบายส่งเสริมละครโทรทศัน์

ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ท่ีสอดคลอ้งและเป็นไปไดจ้าํนวน4 ขอ้ จาก 10 ขอ้ คือ 

1) จดัโครงการประกวดบทละครโทรทศัน์ เพื่อเปิดโอกาสให้ผูป้ระกอบการขนาด

กลางและขนาดยอ่ย เสนอโครงเร่ืองท่ีแปลกใหม่ของละครโทรทศัน์เพื่อตอบสนองนโยบายของรัฐ

เพื่อขอรับการสนบัสนุน ทั้งน้ีผูป้ระกอบการและผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ในฐานะผูส้ร้างสรรค ์ภาครัฐ

และนกัวิชาการในฐานะผูช้มต่างเห็นพอ้งตอ้งกนัว่า บทละครโทรทศัน์ เป็นส่ิงท่ีสําคญัในการเร่ิมตน้

ผลิตละครโทรทศัน์ บทละครที่ดีจะนาํไปสู่การสร้างสรรค์ละครที่ดีสู่สายตาผูช้มสอดคลอ้งกบั 

สรรัตน์ จิรบวรวิสุทธ์ิ (2554) ท่ีกล่าวว่าละครโทรทศัน์ไทยมกัจะถูกนิยามในแง่ลบถึงความไม่

สมจริงทั้งในแง่ของโครงเร่ืองท่ีส่วนใหญ่เป็นเร่ืองเหตุบงัเอิญ ลกัษณะตวัละครท่ีแบนราบ ไม่มีมิติ 

ถึงแมว้า่ในการสร้างสรรคบ์ทละครโทรทศัน์อาจจะข้ึนอยูก่บัพรสวรรคแ์ละความสามารถของแต่ละ
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บุคคล ตามรูปแบบของงานศิลปะท่ีไม่มีกฎเกณฑ์ตายตวั ทั้งน้ีถึงแมว้า่จะไม่มีหลกัเกณฑ์ท่ีแน่นอน 

งานบทละครโทรทศัน์ก็ยงัคงเป็นงานศิลปะประเภทพาณิชยศิ์ลป์ (Commercial art) อนัหมายถึง

เง่ือนไขของการสร้างสรรคข้ึ์นอยูก่บักระแสทุนนิยมและการบริโภคนิยม มาตรการท่ีดีต่ออุตสาหกรรม

ละครโทรทศัน์คือ ตอ้งส่งเสริมให้มีการเสนอโครงเร่ืองท่ีแปลกใหม่เพิ่มมากข้ึนและเป็นส่ิงท่ีสาํคญั

สําหรับผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้องกับการสร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ไทย ทั้ งภาครัฐในมุมของการจดัทํา

มาตรการเพื่อกระตุน้ให้มีแนวเร่ืองใหม่ๆ เกิดข้ึน ส่งเสริมระบบความคิดสร้างสรรค์ของคน 

เพื่อถ่ายทอดไปในเน้ือหาของละครโทรทศัน์  

2) ส่ งเสริมผู ้ประกอบการอุตสาหกรรมละครโทรทัศน์ ไทยให้ สามารถเป็ น

ผูป้ระกอบการท่ีมีความเขม้แข็ง และความสามารถในการแข่งขนัโดยมีมาตรการจูงใจในรูปแบบต่างๆ 

อาทิ กองทุน มาตรการภาษี เงินกูด้อกเบ้ียตํ่า เน่ืองจากการปฏิบติังานในอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์

มีตน้ทุนการผลิตท่ีสูงข้ึนเร่ือยๆ ผูป้ระกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กจึงตอ้งระมดัระวงัและมีวาง

แผนการทาํงานท่ีดี เพื่อลดความเส่ียงในการขาดทุนจากการประกอบกิจการดงันั้นกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ

จึงมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัว่าภาครัฐควรสนบัสนุนในรูปเงินทุน มีกองทุนในการพฒันาผูผ้ลิต

ละครโทรทศัน์และไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐบาลอยา่งต่อเน่ือง 

3) การส่งเสริมและพฒันาทกัษะความรู้ความสามารถของผูผ้ลิตละครโทรทศัน์

ไทยและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งให้มีความคิดสร้างสรรค์ มีการต่อยอดพฒันาทกัษะเฉพาะในวิชาชีพ

ร่วมกบัสถาบนัการศึกษาหรือการจดัตั้งหน่วยงาน สถาบนัการวจิยัพฒันาและอบรมเฉพาะดา้นโดย

ในหน่วยงานภาครัฐ คือสํานกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ มีการจดัโครงการอบรมเพื่อพฒันาผูป้ระกอบกิจการดา้นโทรทศัน์ แลกเปล่ียน

องคค์วามรู้และประสบการณ์จากผูท่ี้อยูใ่นวิชาชีพส่ือสารมวลชนดว้ยกนั สามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บ

ไปประยุกตใ์ช้ไดจ้ริง และนาํความรู้ไปถ่ายทอดต่อกลุ่มเป้าหมายต่อไปได ้ซ่ึงเป็นมาตรการท่ีดีแต่

อาจจะยงัไม่เพียงพอต่อการพฒันาและสร้างสรรค์ในภาพกวา้งให้เกิดข้ึนในอุตสาหกรรมละคร

โทรทศัน์ไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ภาครัฐจึงควรสร้างความร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาหรือการจดัตั้ง

หน่วยงาน สถาบนัการวจิยัพฒันาและอบรมเฉพาะดา้นใหเ้กิดข้ึนไดจ้ริง 

4) ส่งเสริมศกัยภาพในการแข่งขนัทั้งในประเทศและต่างประเทศ การเขา้ถึงแหล่ง

เงินทุน การรวมกลุ่มกนั เพื่อส่งเสริมให้ผลิตละครโทรทศัน์ท่ีมีคุณภาพและมีความหลากหลายทั้งน้ี 

ในปัจจุบนั รัฐบาลไดเ้ร่ิมตน้ดว้ยการประกาศ ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยคณะกรรมการนโยบาย

ส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค ์พ.ศ. 2561 เพื่อดาํเนินงานตามยทุธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 ของรัฐบาล

ในการผลกัดนัการปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจการปฏิรูปการวิจยัการพฒันาและการปฏิรูปการศึกษา

ไปพร้อมกนั และมีหน่วยงานเดียวในการบูรณาการการพฒันานโยบายทั้งระบบเพื่อประสานการ
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ดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ในการส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรคใ์ห้มีประสิทธิภาพ 

และรองรับการจดัตั้งสาํนกังานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค ์(องคก์ารมหาชน) ต่อไปในอนาคต 

สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความคิดเห็นและอนาคตภาพมี

โอกาสเป็นไปได ้คือ กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ เพียงกลุ่มเดียวท่ี สะทอ้นใหเ้ห็นวา่กลุ่มผูผ้ลิตละคร

โทรทศัน์ตอ้งการส่ือสารรูปแบบการทาํงานท่ียงัขาดการสนบัสนุนจากภาครัฐและผูป้ระกอบการ

ดว้ยเช่นเดียวกนัว่ายงัไม่สามารถ สร้างสรรค์ผลงานละครโทรทศัน์ให้มีคุณภาพไดม้ากข้ึนกว่าใน

ปัจจุบนัในประเด็นเร่ืองของมาตรการในการส่งเสริม กลุ่มภาครัฐกลบัเป็นกลุ่มท่ีมีความคิดเห็นไม่

สอดคลอ้งกนัและคิดวา่เป็นไปไม่ได ้สะทอ้นให้เห็นประสิทธิภาพและความเช่ือมัน่ในการทาํงาน

ในเชิงปฏิบติัของบุคลากรในหน่วยงานของภาครัฐเอง และความเช่ือมัน่ของภาครัฐท่ีมีต่อผูป้ระกอบการ

ภาคเอกชน ทาํให้ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแสดงให้เห็นถึงความขดัแยง้กนัในทางความคิด อีกทั้งใน

บริบทของสังคมไทย มาตรการหลายๆ อย่างท่ีออกมา จะมีกลุ่มท่ีเห็นดว้ยว่าเป็นส่ิงท่ีดี แต่เวลาท่ี

มาตรการเหล่านั้นจะนาํไปปฏิบติัมกัจะไม่ไดผ้ลเต็มประสิทธิภาพ ดงัผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในเร่ือง

ความคิดเห็นในด้านมาตรการท่ีจะสนับสนุน ในส่วนของผูป้ระกอบการมีระดบัความคิดเห็นท่ี

สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกนั แต่กลับขดัแยง้กนัในมุมมองของภาพอนาคตท่ีค่าเฉล่ียออกมา

อธิบายไดว้า่ มีโอกาสเป็นไปไม่ได ้และกลุ่มเดียวท่ีมีความเห็นสอดคลอ้งกบัภาครัฐท่ีคิดว่ามาตรการ

ต่างๆ อาจจะไม่สอดคล้องและเป็นไปไม่ได้ในทางปฏิบติัก็คือ กลุ่มนักวิชาการ ท่ีเป็นผูเ้ฝ้ามอง

สังคมและสะทอ้นความเห็นในเชิงวชิาการ 

2.2  กลยุทธ์สร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ไทยเพือ่การพฒันาเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

จากผลการวิจยัเดลฟายพบวา่ มีประเด็นท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 4 กลุ่ม คือ กลุ่มภาครัฐ 

กลุ่มผูป้ระกอบการ กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ และกลุ่มนกัวิชาการ มีความคิดเห็นเก่ียวกบักลยุทธ์

สร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ท่ีสอดคลอ้งและเป็นไปไดเ้พียง 

6 ขอ้ จาก 8 ขอ้ คือ      

1) เจา้ของสถานีหรือเจา้ของเงินทุนเปิดโอกาสให้ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์นาํเสนอ

โครงเร่ือง (Plot) ละครโทรทศัน์ท่ีมีรูปแบบแตกต่าง แปลกใหม่ จากละครท่ีมีอยูใ่นทอ้งตลาด  

2) มีการพฒันานักเขียนบทละครโทรทศัน์ ท่ีมีประสิทธิภาพให้มีจาํนวนมากข้ึน 

โดยการจดัโครงการพฒันานกัเขียนบทละครเพื่อสร้างสรรคผ์ลงานเพิ่มมากข้ึน  

3) รัฐบาลและผูผ้ลิตละครสนบัสนุนเงินทุนและเปิดโอกาสให้นักเขียนบทละคร

โทรทศัน์ไดส้ร้างสรรค์การเล่าเร่ืองในบทละครโทรทศัน์ เพื่อนาํมาใช้ในการผลิตเป็นละครโทรทศัน์

จริง และสมํ่าเสมอ  
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4) ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์มีการแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ดา้นการผลิตละครโทรทศัน์

ดว้ยการร่วมทุนการผลิตกบัผูผ้ลิตละครโทรทศัน์จากต่างประเทศ  

5) มีการพฒันาองคค์วามรู้และทกัษะดา้นการแสดงให้กบันกัแสดง รวมถึงพฒันา

ทกัษะดา้นการส่ือสาร ภาษาและวฒันธรรม 

6) มีการวางกลยทุธ์ทางการตลาดร่วมกนัระหวา่งรัฐบาล เจา้ของเงินทุน และผูผ้ลิต

ละครโทรทศัน์ในการทาํการตลาด เพื่อส่งออกละครโทรทศัน์สู่ตลาดต่างประเทศ 

สอดคลอ้งกบั องอาจ สิงห์ลาํพอง (2550) ท่ีกล่าวว่าส่วนสําคญัท่ีละครโทรทศัน์ไทย

ตอ้งให้ความสําคญัและเร่งพฒันาให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน คือ บทละครโทรทศัน์ ผูเ้ขียนบทละคร

โทรทศัน์จึงมีหน้าท่ีสร้างงานบทละครโทรทศัน์ท่ีมีความลุ่มลึกดาํเนินเร่ืองในทุกเหตุการณ์บน

พื้นฐานของความน่าเช่ือถือเม่ือไดใ้ชบ้ทละครโทรทศัน์ท่ีมีคุณภาพในการผลิตจะช่วยเสริมให้การ

ทาํงานสร้างสรรค์ต่อจากนั้นมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนดงันั้นการจะพฒันาบทละครให้มีเร่ืองราว ท่ี

แปลกใหม่จึงเช่ือมโยงไปสู่การพฒันาบุคลากร นัน่ก็คือ คนเขียนบทละครโทรทศัน์ท่ีมีองค์ความรู้

และสามารถสร้างสรรคผ์ลงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ของผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ในการแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ดา้นการผลิตละคร

โทรทศัน์ดว้ยการร่วมทุนการผลิตกบัผูผ้ลิตละครโทรทศัน์จากต่างประเทศการพฒันาองค์ความรู้

และทกัษะดา้นการแสดงให้กบันกัแสดง รวมถึงพฒันาทกัษะดา้นการส่ือสาร ภาษาและวฒันธรรม

สอดคลอ้งกบั ผุสดี วฒันสาคร (2557) ท่ีกล่าววา่ยทุธศาสตร์การพฒันาอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทย

สู่การเสริมสร้างเศรษฐกิจสร้างสรรค ์โดยนาํเสนอเป็นยุทธศาสตร์ท่ีสามารถนาํมาประยุกต์ใช้กบั

อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยได ้คือ การส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพของบุคลากร สร้างเครือข่าย

ความร่วมมือ มีการบูรณาการอุตสาหกรรมเชิงสร้างสรรค์กบัอุตสาหกรรมสร้างสรรค์อ่ืนๆ มีการ

ดาํเนินการจดักิจกรรมส่ือสารการตลาดแบบครบวงจรเพื่อเปล่ียนมุมมองของผูบ้ริโภค สอดคลอ้ง

กบัความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญท่ีเห็นด้วยกบัการวางกลยุทธ์ทางการตลาดร่วมกนัระหว่าง

รัฐบาล เจา้ของเงินทุน และผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ในการทาํการตลาด เพื่อส่งออกละครโทรทศัน์สู่

ตลาดต่างประเทศ จะทาํให้ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ไทยไดเ้รียนรู้เทคโนโลยี การบริหารจดัการ องคค์วามรู้

ดา้นการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์เพิ่มมากข้ึนอีกดว้ย 

การวางกลยุทธ์ด้านเน้ือหาทางวฒันธรรม การสร้างภาพลักษณ์ประเทศไทย 

ที่จะนาํเสนอผา่นเน้ือหาในละครโทรทศัน์ สําหรับตลาดในประเทศ ตลาดเอเชีย ตลาดต่างประเทศ 

ท่ีต้องการรับชมละครโทรทัศน์ไทยข้อเสนอแนะดังกล่าวสอดคล้องแนวคิดของอุตสาหกรรม

สร้างสรรคท่ี์ใช ้“ทุนวฒันธรรม” เป็นแก่นเน้นการนาํเสนอคุณค่าในเชิงศิลปวฒันธรรมของสินคา้

และบริการ 
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ประเด็นกลยุทธ์การสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญไดแ้ก่ กลุ่มภาครัฐ กลุ่มผูป้ระกอบการ กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ และนกัวิชาการ 

ทั้งหมดมีความคิดเห็นสอดคลอ้งและมีโอกาสเป็นไปไดทุ้กกลุ่มสอดคลอ้งกบั ชาล ศิริสมรรถการ 

(2556) ท่ีศึกษาผูน้าํกบักลยทุธ์การพฒันาธุรกิจละครของสถานีโทรทศัน์ไทยท่ีช้ีให้เห็นวา่ภาคธุรกิจ

เอกชนมีการปรับปรุงกลยุทธ์การทาํงานอยูต่ลอดเวลา เน่ืองจากการแข่งขนัระหวา่งสถานีโทรทศัน์

ต่างๆ เพื่อบริหารการเปล่ียนแปลงของกลุ่มผูช้มละครโทรทศัน์ รวมไปถึง พทยันุช บุศนํ้ าเพชร 

(2556) ท่ีกล่าวถึงกลยุทธ์ของผูจ้ดัละครโทรทศัน์ในกระบวนการสร้างสรรค์ละครโทรทศัน์ไทย

ทีวสีีช่อง 3 วา่จะตอ้งใชเ้กณฑก์ารคดัเลือกเร่ืองเพื่อผลิตเป็นละครโทรทศัน์จะตอ้งเป็นเร่ืองท่ีมีความ

สนุกสนานให้ขอ้คิดแก่ผูช้มและมีความแปลกใหม่น่าสนใจ มีความร่วมสมยักบัเหตุการณ์ปัจจุบนั 

เป็นเร่ืองท่ีมีความสอดคลอ้งกบันโยบายของผูจ้ดั มีความเหมาะสมกบัช่วงเวลาในการออกอากาศ 

เหมาะสมกับความนิยมของกลุ่มผูช้มทั้ งในส่วนของกระแสสังคมและนักแสดง  มีเน้ือเร่ืองท่ี

แตกต่างจากคู่แข่งและสามารถสร้างผลกาํไรทางธุรกิจใหก้บัผูผ้ลิตได ้

ในส่วนของเน้ือหาละครโทรทศัน์วารินทร์ ปฐมอารีน์ (2552) ได้กล่าวว่าสภาพ

การแข่งขนัของละครไทยกบัละครเกาหลีภายในภูมิภาคเอเชียนั้น ละครเกาหลีมีการแพร่หลายใน

หลายๆประเทศ เน่ืองจากการสนับสนุนส่งเสริมธุรกิจบนัเทิงของรัฐบาลเกาหลีใตน้อกจากน้ีทั้ง

ภาครัฐและเอกชนของไทยเองยงัสนับสนุนอุตสาหกรรมบนัเทิงของไทยน้อย ไม่เพียงพอต่อการ

แข่งขนักบัต่างประเทศ ภาครัฐและภาคเอกชนตอ้งมีการวางแผนร่วมกนัเพื่อให้คนนิยมความเป็น

ไทย โดยเอกลกัษณ์ของละครโทรทศัน์เกาหลีมกัจะหยบิยกความเป็นเมืองในโซลเป็นหลกั แต่ก็ไม่

ละทิ้งภาพต่างจงัหวดัท่ีเป็นธรรมชาติ ซ่ึงในขอ้น้ีมีลกัษณะคลา้ยกบัประเทศไทยท่ีมีการนาํเสนอ

ภาพความเป็นเมืองและความเป็นชนบทเช่นกนั ละครโทรทศัน์เกาหลีมีการนาํภาพวฒันธรรมใน

อดีตมานาํเสนอในเร่ืองราวปัจจุบนั การไปท่องเท่ียวในพระราชวงัโบราณ นาํเสนอให้เห็นภาพจาํลอง

ของขนุนางในราชสาํนกั เป็นสอดแทรกขนบธรรมเนียม วฒันธรรมและวถีิชีวติเขา้ไปในละครอยา่ง

กลมกลืน นอกจากวฒันธรรมโบราณแลว้ก็ยงัมีวฒันธรรมสมยัใหม่ ความเจริญรุ่งเรืองของเมือง 

โดยเป็นการใช้เทคโนโลยีและแฟชัน่แบบวฒันธรรม บริโภคนิยม ซ่ึงแนวทางการสร้างละครใน

ลกัษณะน้ีมีให้เห็นในละครโทรทศัน์ไทยอยูบ่า้งเช่นกนั แต่จาํนวนไม่มากพอต่อการปลูกฝังค่านิยม

ต่างๆ เหมือนกบัท่ีละครโทรทศัน์เกาหลีส่งผลต่อคนเกาหลีในเร่ืองความเป็นชาตินิยมท่ีสูงมาก 

ซ่ึงละครโทรทศัน์ไทยเองก็สามารถทาํไดเ้ช่นเดียวกนั แต่จาํเป็นตอ้งเพิ่มจาํนวนละครในลกัษณะ

เน้ือหาดงักล่าวใหมี้ปริมาณเพิ่มมากข้ึน 

การสร้างสรรค์เน้ือหาละครโทรทัศน์ไทยในปัจจุบนัมีการสร้างสรรค์เน้ือหาท่ี

หลากหลายมากข้ึนเจาะกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นมวลชนหรือ Mass มีกลุ่มเป้าหมายท่ีเฉพาะเจาะจงหรือ
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ท่ีเรียกวา่ niche market มากข้ึน มีตลาดของผูช้มเฉพาะกลุ่มมากข้ึน เช่น กลุ่มวยัรุ่น กลุ่มชายรักชาย 

เป็นตน้ ทาํให้ผูช้มมีทางเลือกในการรับชมละครโทรทศัน์ไดม้ากข้ึน มีวิธีการเล่าเร่ือง การใช้ภาพ

และเสียง มุมกลอ้งท่ีเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย มีการวางหมากของพล็อตเร่ืองท่ีใหค้นดูรอติดตาม

ต่อในสัปดาห์ต่อไป รวมไปถึงการมีผูป้ระกอบการใหม่ หรือผูป้ระกอบการเดิม พฒันาเน้ือหา 

วิธีการเล่าเร่ือง โปรดกัชั่นของละครโทรทศัน์ท่ีมีความเป็นสากลมากข้ึน นอกจากน้ีแล้วการท่ีมี

สถานีโทรทัศน์ระบบดิจิทัลเพิ่มมากข้ึนและช่องทาง OTT (Over-the-top ) หรือ การให้บริการ

ส่ือสารและแพร่ภาพและเสียงผา่นอินเทอร์เน็ต โดยท่ีผูใ้หบ้ริการไม่ตอ้งลงทุนโครงข่ายสัญญาณเอง

ถือเป็นธุรกิจรูปแบบใหม่ท่ีเร่ิมเข้ามามีบทบาทสําคญัในยุคปัจจุบนัเป็นอย่างมาก เช่น Line TV  

Netflix เป็นตน้ ซ่ึงช่องทางเหล่าน้ีมีการนาํละครโทรทศัน์ไปออกอากาศยอ้นหลงัให้ผูช้มท่ีพลาด

การรับชมการออกอากาศสด รวมไปถึงมีการสร้างสรรคเ์น้ือหาเฉพาะข้ึนมาสําหรับรับชมผา่นช่องทาง

อินเทอร์เน็ตแต่เพียงอยา่งเดียวดว้ยเช่นกนั 

2.3  ปัจจัยสนับสนุนละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

จากผลการวิจยัเดลฟายพบว่า มีประเด็นท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 4 กลุ่ม คือ กลุ่มภาครัฐ 

กลุ่มผูป้ระกอบการ กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ และกลุ่มนักวิชาการ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยั

สนบัสนุนละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ท่ีสอดคลอ้งและเป็นไปไดเ้พียง 

3 ขอ้ จาก 8 ขอ้ คือ     

3.3.1 การมีแผนยุทธศาสตร์ในการพฒันาอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ท่ีชดัเจน มี

การปรับปรุงพระราชบญัญติั กฎหมาย ท่ีสนบัสนุนส่งเสริมให้อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์พฒันา

ต่อเน่ืองและย ัง่ยนืเป็นปัจจยัท่ีสําคญัต่อการดาํเนินงานในอุตสาหกรรมน้ีของหน่วยงานทุกส่วนท่ีมี

ความเก่ียวขอ้ง ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ และภาคเอกชนเอง ซ่ึงจะทาํให้มีทิศทางท่ีชดัเจนโดยท่ีทุกคน

มองไปยงัเป้าหมายเดียวกนั 

3.3.2 รัฐบาลควรสนบัสนุนให้มีการคดัเลือกละครโทรทศัน์ท่ีมีเน้ือหาในการส่งเสริม

วฒันธรรมไทยและอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อส่งออกไปฉายในตลาดต่างประเทศอยา่งต่อเน่ือง  

3.3.3 การกาํหนดพื้นท่ีของกลุ่มเป้าหมายท่ีจะส่งออกละครโทรทศัน์ เช่น ประเทศ

ในกลุ่ม CLMV ประเทศจีนหรือประเทศอ่ืนๆ ท่ีมีความสนใจเก่ียวกบัละครโทรทศัน์ไทยซ่ึงจะทาํ

ให้ภาครัฐเองสามารถกาํหนดเน้ือหาท่ีเหมาะสมกบัขอ้กาํหนด วฒันธรรม ศาสนา และค่านิยมใน

สังคมของแต่ละประเทศได ้ซ่ึงจะนาํไปสู่โจทยก์ารสร้างละครโทรทศัน์ในรูปแบบเฉพาะของการ

ส่งออกในแต่ละประเทศ เช่น สถานีโทรทศัน์ช่องวนั 31HD ท่ีมีการผลิตละครโทรทศัน์ร่วมกับ

ต่างประเทศและออกอากาศพร้อมกนั หรือบริษทัจีเอ็มเอ็มทีวีจาํกดั ท่ีมีการผลิตละครโทรทศัน์ท่ี

ออกอากาศพร้อมกนัทั้งในประเทศไทยและประเทศจีน รวมไปถึงมีการส่งออกละครโทรทศัน์ไป
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ฉายยงัต่างประเทศสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 อ.ส.ม.ท. หรือ ช่อง 33 HD มีการขายลิขสิทธ์ิ

เพื่อนาํไปออกอากาศพร้อมกนัทั้งในประเทศและต่างประเทศของละครโทรทศัน์เร่ือง ลิขิตรัก 

(The Crown Princess) ผ่านระบบ OTT หรือ Over The Top ของบริษัท เท็นเซ็ นต์  วิ ดีโอ ในเครือ

บริษทัเทน็เซ็นต ์(Tencent) เจา้ของบริษทัดา้นไอทีในประเทศจีน 

โดยกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 4 กลุ่ม มีกลุ่มผูป้ระกอบท่ีมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัสนบัสนุน

นั้นเป็นไปไม่ไดแ้ตกต่างจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญอ่ืนๆ ถึงแมว้่าความคิดเห็นของทุกกลุ่มจะสอดคลอ้งกนั 

สะทอ้นถึงความไม่เช่ือมัน่และความไม่ไวว้างใจต่อภาครัฐในการส่งเสริมอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย 

ปัจจยัของความไม่เช่ือมัน่จากผูป้ระกอบการประการหน่ึงคือวฒันธรรมไทยใน

มุมมองของภาครัฐจะเป็นวฒันธรรมชั้นสูง แตะตอ้งไม่ได ้การนาํเสนอวฒันธรรมเหล่านั้นลงไปใน

ละคร จึงตอ้งใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์เป็นอย่างมาก แต่ในขณะเดียวกนั วฒันธรรมสากล ท่ีผูช้มทัว่

โลกสัมผสัได้ ยงัไม่ค่อยได้ถูกนาํเสนอผ่านละครโทรทศัน์ไทยมากเท่าไร ซ่ึงผูป้ระกอบการและ

นกัวิชาการมองวา่ วฒันธรรมสากล แบบน้ีท่ีอยูใ่นประเทศไทยเป็นส่ิงท่ีขายไดแ้ละตอ้งมาช่วยกนั

คน้หาและถ่ายทอดลงไปในละครโทรทศัน์ 

ทยากร แซ่แต ้(2550) ได้เสนอผลการศึกษามายาคติทางวฒันธรรมท่ีปรากฏใน

ละครเกาหลีและการสร้างประโยชน์ทางธุรกิจพบวา่ ละครเกาหลี คือสินคา้ทางวฒันธรรมท่ีถูกกลุ่ม

คนกลุ่มหน่ึงและสังคมหน่ึงผลิตข้ึนมาในรูปแบบสัญญะด้านภาพที่ตอ้งการส่ือสารเพื่อธุรกิจ 

เป็นมายาคติท่ีสร้างประโยชน์ทางธุรกิจ ผลจากความถ่ีในดา้นมายาคติทางวฒันธรรมท่ีปรากฏใน

ละครเกาหลีไม่ว่าจะเป็นธุรกิจเก่ียวกับอาหาร ธุรกิจเก่ียวกับการท่องเท่ียว ธุรกิจเก่ียวกับความ

บนัเทิง ธุรกิจเก่ียวกบัสินคา้อุปโภคบริโภค ธุรกิจเก่ียวกบัการศึกษา และธุรกิจเก่ียวกบัสุขภาพและ

การรักษาโรค จนทาํให้ประเทศเกาหลีนั้นประสบความสําเร็จในการสร้างยี่ห้อเกาหลี (Korea Brand) 

ไดส้าํเร็จ ซ่ึงประเทศไทย มีทุนเดิมทางวฒันธรรม ท่ีคลา้ยคลึงกบัเกาหลีไม่ว่าจะเป็นอาหารไทย 

การท่องเท่ียว ท่ีสามารถนาํไปสร้างสรรคผ์า่นเน้ือหาในละครโทรทศัน์ไทยคลา้ยกบัท่ีเกาหลีไดใ้ส่

เน้ือหาเหล่าน้ีลงไปเช่นกนั เป็นปัจจยัท่ีสาํคญัในการนาํทุนทางวฒันธรรมของไทยมาแสดงออกดา้น

ภาพเพื่อผลประโยชน์ทางธุรกิจ โดยเม่ือภาพอาหารไทย การท่องเท่ียวในไทย วฒันธรรมไทยไดเ้ผยแพร่

ออกไปผา่นละครไทยซ่ึงจะทาํใหส้ามารถสร้างยีห่อ้ไทยหรือ Thai Brand ไดเ้ช่นเดียวกนั 

ปัจจยัดา้นขอ้กาํหนดของบางประเทศท่ีมีต่อเน้ือหาของละครโทรทศัน์ งานวิจยั

ของ Tay, and Turner (2010) พบวา่ เทคโนโลยีสมยัใหม่และลูกคา้ท่ีรับชมรายการโทรทศัน์มีเพิ่ม

มากข้ึน ทาํใหก้ลุ่มผูรั้บชมรายการท่ีแพร่ภาพโทรทศัน์ในปัจจุบนัมีเพิ่มข้ึน เน่ืองจากกิจวตัรประจาํวนั

ของแต่ละบุคคลที่เปล่ียนแปลงไปจากเดิม ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบั เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และวฒันธรรม 

ส่ิงเหล่าน้ีทาํใหโ้ครงสร้างทางสังคมในแต่ละพื้นท่ี ชนชาติ มีการพฒันารายการโทรทศัน์ท่ีไม่เหมือนกนั 
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เพราะข้ึนอยู่กบัสภาพสังคม การเมือง การควบคุมเน้ือหาของการแพร่ภาพทางโทรทศัน์ซ่ึงทาํให้

กลายเป็นประสบการณ์ในการพฒันารายการโทรทศัน์ในแต่ละช่อง แต่ละพื้นท่ีมีความแตกต่างกัน 

เช่นเดียวกบัละครโทรทศัน์ไทย ท่ีถูกนาํเสนอผ่านส่ือสมยัใหม่ ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบออนไลน์ผ่าน

เวบ็ไซต์ต่างๆ โซเชียลมีเดีย ยูทูป หรือแมก้ระทัง่ Netflix ทาํให้เน้ือหาของละครโทรทศัน์ไทยไดถู้ก

เผยแพร่และกลุ่มเป้าหมายของละครโทรทศัน์ไทย ทั้งในและต่างประเทศ สามารถรับชมละคร

โทรทศัน์ไทยไดเ้ช่นเดียวกนั โดยเฉพาะในกลุ่มผูช้มวยัรุ่นท่ีมีการเขา้ถึงอินเทอร์เน็ตไดง่้าย และมี

ละครโทรทศัน์ไทยท่ีเจาะกลุ่มเป้าหมายผูช้มวยัน้ีอยูห่ลากหลาย  

2.4  แนวทางการพฒันารูปแบบอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของละครโทรทศัน์ไทย 

จากผลการวิจยัเดลฟายพบวา่ มีประเด็นท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 4 กลุ่ม คือ กลุ่มภาครัฐ 

กลุ่มผูป้ระกอบการ กลุ่มผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ และกลุ่มนกัวิชาการ มีความคิดเห็นเก่ียวกบัแนวทาง 

การพฒันารูปแบบอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องละครโทรทศัน์ไทย ท่ีสอดคลอ้งและเป็นไปได ้8 ขอ้ 

จาก 8 ข้อ คือ 1) พฒันาบุคลากรในอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยให้เป็นมืออาชีพ มีความรู้ 

ทกัษะทางวิชาชีพและมีสวสัดิการท่ีมัน่คง 2) ส่งเสริมและพฒันาตลาดละครโทรทศัน์ไทย ให้คน

ไทยรักละครโทรทศัน์ไทย มีทศันคติท่ีดี และใชเ้ป็นส่ือในการพฒันาคุณภาพการศึกษาของเยาวชน

ในชุมชนทอ้งถ่ิน 3) ส่งเสริมการจดัจาํหน่ายและเผยแพร่ ทั้งในระดบัธุรกิจต่อธุรกิจ และระหว่าง

ธุรกิจกบัผูบ้ริโภค 4) ส่งเสริมการปกป้องและคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาของงานละครโทรทศัน์

5) ส่งเสริมความร่วมมือในการลงทุนระหว่างประเทศ รวมถึงธุรกิจถ่ายทําละครโทรทัศน์ใน

ประเทศไทย 6) พฒันารูปแบบการบริหารจดัการหน่วยงานภาครัฐท่ีมีภารกิจในการส่งเสริมและ

พฒันาอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์และอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์7) พฒันาระบบโครงสร้างพื้นฐาน

ของอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย ในการเป็นศูนยก์ลางของเอเชีย 8) ส่งเสริมการวจิยัสนบัสนุน

การพฒันาละครโทรทศัน์ไทย เพื่อพฒันาสู่การเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

การวิเคราะห์แนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

ผูว้จิยัไดส้รุปผลแนวทางประกอบไปดว้ยปัจจยั 2 ประการ ดงัต่อไปน้ี 

1) การพฒันา ประกอบไปดว้ย การพฒันาบุคลากรในอุตสาหกรรม การพฒันาตลาด

ละครโทรทศัน์ การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการหน่วยงานภาครัฐ และการพฒันาระบบโครงสร้าง

พื้นฐานของอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย ประเด็นการพฒันาทั้งหลายส่วนใหญ่จะให้นํ้าหนกัไป

ในส่วนของภาครัฐ เน่ืองจากที่ผ่านมา ภาคเอกชนมีความเขม้แข็งอยู่แลว้ในการดาํเนินธุรกิจน้ี 

ตั้งแต่ภาคเอกชนรายย่อย ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ แต่การจะช่วยให้ภาคเอกชนทั้งหลายระดบั

เติบโตต่อไปได ้จาํเป็นท่ีภาครัฐจะตอ้งสนบัสนุนให้มีการพฒันาในโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอาํนวย

ความสะดวกให้แก่ภาคเอกชนมากยิ่งข้ึนกว่าปัจจุบนัสอดคล้องกบังานวิจยัของ รัตนะ ปัญญาภา 



213 

(2556) ท่ีศึกษาความสําเร็จของประเทศเกาหลีใต้ พบว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความสําเร็จในการ

ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของเกาหลีใต ้โดยเฉพาะ “ปัจจยัดา้นวฒันธรรมบนัเทิง” เกิดจากปัจจยัหลกั 3 

ประการ  คือ คุณภาพของพลเมือง คุณภาพของผูน้าํประเทศ และยุทธศาสตร์การพฒันาเศรษฐกิจท่ี

มุ่งสู่ระดบัโลกสนบัสนุนการทาํส่ือบนัเทิงโดยนาํประวติัศาสตร์ วฒันธรรม อาหาร เพลง และละคร

เป็นแกนในการผลิตส่ือบนัเทิงใหอ้อกมาในรูปแบบของเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์

2) การส่งเสริม ประกอบไปดว้ย การส่งเสริมตลาดให้สามารถใช้ละครเป็นส่ือใน

การพฒันาคุณภาพการศึกษาของเยาวชนได ้การส่งเสริมการจดัจาํหน่ายและเผยแพร่ การส่งเสริม

การปกป้องคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญา การส่งเสริมความร่วมมือในการลงทุนระหว่างประเทศ 

และการส่งเสริมการวิจยัสนบัสนุนการพฒันาละครโทรทศัน์ไทย สอดคลอ้งกบั มณฑิรา ธาดาอาํ

นายชยั (2552) ไดน้าํเสนอขอ้เสนอแนะสําหรับการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรคส์าํหรับประเทศไทย 

เพื่อให้ประเทศไทยมุ่งหน้าสู่การพฒันาระบบเศรษฐกิจไปสู่เศรษฐกิจสร้างสรรคต์ามกระแสเศรษฐกิจ

โลกที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานที่สําคญั ประกอบดว้ย 

ระบบการศึกษา โดยการปูพื้นฐานกระบวนการคิดแบบสร้างสรรคใ์นระบบการเรียนการสอน ส่งเสริม

ให้เด็กไทยกล้าแสดงความคิดที่แตกต่าง นอกกรอบ และการสร้างให้เป็นเมืองสร้างสรรค์ 

และขอ้เสนอแนะการพฒันาทรัพยสิ์นทางปัญญา ภาครัฐจาํเป็นตอ้งผลกัดนัเร่ืองการคุม้ครองทรัพยสิ์น

ทางปัญญาอยา่งจริงจงัและเขม้งวดมากยิง่ข้ึน สินคา้สร้างสรรคแ์ละบริการท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการป้องกนั

การลอกเลียน ปกป้องรายไดอ้นัเกิดจากการพฒันาอุตสาหกรรมท่ีใชค้วามคิดสร้างสรรค ์

กลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 4 กลุ่ม มีกลุ่มผูป้ระกอบท่ีมีความคิดเห็นวา่ปัจจยัสนบัสนุนนั้น

เป็นไปไม่ไดแ้ตกต่างจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญอ่ืนๆ ถึงแมว้่าความคิดเห็นของทุกกลุ่มจะสอดคลอ้งกนั 

จึงเป็นไปไดว้า่ กลุ่มผูป้ระกอบการมีความเช่ือมัน่ในการทาํงานและการดาํเนินธุรกิจอุตสาหกรรม

ละครโทรทศัน์จากประสบการณ์ในการทาํงานมาอยา่งยาวนาน ถึงแมว้า่จะไม่ไดรั้บการสนบัสนุน

จากภาครัฐเลยก็ตาม แต่กลุ่มผูป้ระกอบการเองก็ยงัสามารถดาํเนินธุรกิจได ้

ขอ้เสนอแนะต่างๆ ดงักล่าวในงานวิจยัช้ินน้ี ผูว้ิจยัตอ้งการนาํเสนอเพื่อเป็นจุดเร่ิมตน้

ของการพฒันาอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย ซ่ึงเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีรายได้จาํนวนมหาศาล 

และมีอนาคตท่ีดีต่อไป มีตลาดท่ีสามารถรองรับสินคา้สร้างสรรคป์ระเภทละครโทรทศัน์อยูอี่กเป็น

จาํนวนมาก โดยท่ีตอ้งมีการวางแผนยุทธศาสตร์และการดาํเนินการในระยะยาว จึงจะบรรลุเป้าหมาย

รวมถึงสามารถมีรายไดห้รือมีการเติบโตเทียบเคียงไดก้บัอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ในต่างประเทศ 

เช่น เกาหลีใต ้ญ่ีปุ่น เป็นตน้  

โดยมุมมองของผูว้ิจยัมีความคิดเห็นต่อการสร้างรูปแบบแนวทางการพฒันาละคร

โทรทศัน์ไทยเป็นส่วนหน่ึงของระบบโครงสร้างและการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ส่ิงท่ีภาครัฐ
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จะตอ้งดาํเนินการคือ มีองค์กรหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในด้านอุตสาหกรรมสร้างสรรค์อย่าง

ชดัเจน มีนโยบายและมาตรการเก่ียวกบัละครโทรทศัน์ไทยท่ีชดัเจน ระบุนิยามของละครโทรทศัน์

เป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมสร้างสรรคท่ี์จะสร้างรายไดเ้พิ่มเติมให้กบัประเทศ เพื่อเช่ือมโยงไปยงัการ

สร้างรายไดใ้ห้กบัอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ของประเทศเป็นยุทธศาสตร์หรือวาระแห่งชาติ มีงบประมาณ

ท่ีชดัเจน และมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถจริงเขา้มาบริหารจดัการและทาํงานบูรณการองคค์วามรู้

และการบริหารจดัการร่วมกนักบัภาคเอกชน  

สําหรับผูป้ระกอบการและผูผ้ลิต จะตอ้งมีการวางกลยุทธ์ในการพฒันาบุคลากร

ดา้นการเขียนบทร่วมกบัภาครัฐหรือสถาบนัการศึกษา และเปิดโอกาสให้มีการคดัเลือกเน้ือหาท่ี

เหมาะสมสําหรับการส่งเสริมอุตสาหกรรมสร้างสรรคอ์ยา่งแทจ้ริง มีเน้ือหาท่ีหลากหลาย สําหรับ

ผูช้มในหลากหลายเพศและหลากหลายวยั มีการวางกลุ่มเป้าหมายอยา่งชดัเจน ทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศร่วมกันกับภาครัฐ โดยทํางานประสานกันให้ได้ต่อเน่ือง ถึงแม้ว่าภาครัฐมักจะมีการ

เปล่ียนแปลงบุคคลอยู่บ่อยคร้ัง แต่ส่ิงหน่ึงท่ีไม่ควรเปล่ียนแปลงคือ ยุทธศาสตร์ท่ีวางแนวทางไว้

ร่วมกนัระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชน 

ส่ิงท่ีภาคเอกชนควรไดรั้บจากภาครัฐอีกประการคือ การไดรั้บการสนับสนุนให้

ผูป้ระกอบการทั้งรายใหญ่ ผูป้ระกอบการขนาดกลาง และผูป้ระกอบการรายย่อย สามารถสร้างสรรค์

ผลงานละครโทรทศัน์ไดอ้ย่างอิสระตามรูปแบบและความถนัดของตนเอง โดยไม่ถูกจาํกดัด้าน

เน้ือหาและไดรั้บการสนับสนุนขอ้มูล การสนับสนุนสถานท่ีถ่ายทาํ ฯลฯ ทั้งน้ีเพราะภาคเอกชน

ทาํงานดา้นน้ีมาอยา่งยาวนาน จึงรู้จุดแข็งจุดอ่อนของการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ดีอยู่แลว้ ส่ิงท่ี

ภาครัฐควรทาํคือ การวางบทบาทเป็นผูส้นับสนุนด้วยระบบโครงสร้างและศกัยภาพท่ีภาครัฐมี

มากกว่าภาคเอกชน เช่น ระบบโครงสร้างพื้นฐาน มาตรการทางภาษี การดูแลสวสัดิการคนในวิชาชีพ 

การจดัทาํกฎหมายขอ้บงัคบัท่ีชัดเจนโดยไม่เป็นอุปสรรคต่อการดาํเนินธุรกิจในอุตสาหกรรมละคร

โทรทศัน์ การสร้างบรรยากาศการสร้างสรรคผ์ลงานใหเ้กิดข้ึนกบัคนในอุตสาหกรรม เป็นตน้ 

 

3.  ข้อเสนอแนะในการทาํวจิัย 

 

3.1  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย 

3.1.1 กระทรวงวฒันธรรมและหน่วยงานตั้งข้ึนใหม่ในการส่งเสริมอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ ผูบ้ริหารสถานีโทรทศัน์ ผูป้ระกอบการ ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ไทย สามารถพิจารณา

ขอ้เสนอแนะแนวทางจากงานวิจยัในคร้ังน้ี ในเร่ืองการกาํหนดให้อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์เป็น

ส่วนหน่ึงของโครงสร้างระบบในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ เพื่อให้ผูป้ระกอบการขนาดกลางและ
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ขนาดเล็กท่ีเขม้แข็ง สามารถพิจารณาและนาํนวตักรรม เทคโนโลยีดิจิทลัในการสร้างสรรค์คุณค่า

ของสินคา้และบริการจากฐานรายไดเ้ดิมท่ีมีมูลค่าเพิ่มสูงข้ึน เพื่อหลุดพน้จากกบัดกัรายไดป้านกลาง

และเป้าหมายการเป็นประเทศท่ีมีรายได้สูงข้ึนเป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ท่ีทาํรายได้

ใหก้บัประเทศมากข้ึน สามารถต่อยอดไปยงัอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ในประเทศได ้ 

3.1.2 ในปัจจุบนัยงัไม่มีการกล่าวถึงนโยบายดา้นอุตสาหกรรมส่ือบนัเทิงท่ีชดัเจน

และเป็นรูปธรรมเก่ียวกับการส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยกับการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

ภาครัฐจึงควรมีนโยบาย ท่ีชดัเจน มีการบูรณาการหน่วยงานและทาํความเขา้ใจร่วมกนั โดยมีบุคลากร  

ท่ีเขา้ใจอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยเขา้ไปช่วยในการวางยทุธศาสตร์ใหก้บัหน่วยงานของภาครัฐ 

3.1.3 ภาครัฐควรมีการพฒันาบุคลากรในอุตสาหกรรม โดยปัจจยัท่ีจะทาํให้เกิด

ความสําเร็จในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ได้คือ คุณภาพของพลเมือง 

คุณภาพของผูน้าํประเทศ และยทุธศาสตร์การพฒันา โดยการส่งเสริมการวจิยัและพฒันาทกัษะทาง

วชิาชีพให้แก่บุคคลในสายงานการผลิตละครโทรทศัน์ให้มีจาํนวนมากยิ่งข้ึน โดยผา่นสถาบนัการศึกษา

หรือหน่วยงานฝึกอบรมเฉพาะทาง 

3.1.4 ภาครัฐตอ้งทาํหน้าท่ีเป็นหน่วยงานหลกัในการขบัเคล่ือนนโยบายและสนบัสนุน 

ให้เกิดการสร้างสรรค์ผลงานดา้นละครโทรทศัน์ท่ีมีคุณภาพ จดัตั้งคณะกรรมการระดบัชาติในการ

พฒันาละครโทรทศัน์ไทย 

3.2  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ประโยชน์ในเชิงปฏิบัติ 

3.2.1 ส่งเสริมการพฒันาตลาดและการส่งออก จดัจาํหน่ายและเผยแพร่ ในระดบั

ธุรกิจต่อธุรกิจ และระหวา่งธุรกิจกบัผูบ้ริโภค ส่งเสริมการลงทุนระหวา่งประเทศ ความร่วมมือกบั

ต่างประเทศ 

3.2.2 ส่งเสริมการพฒันาและปกป้องคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาท่ีเกิดจากการ

สร้างสรรค์ ในงานละครโทรทศัน์ไทย เพื่อให้ไม่เกิดการละเมิดลิขสิทธ์ิทางปัญญา ซ่ึงจะส่งผลกระทบ

ต่อการสร้างสรรคใ์นอนาคต 

3.2.3 ละครโทรทศัน์ถือเป็นส่ือท่ีมีพลานุภาพในแง่ของการเป็น พลงัอ่อน (soft 

power) ท่ีจะช่วยบ่มเพาะค่านิยม แนวคิด วฒันธรรม หลายประการในส่ิงท่ีรัฐบาลตอ้งการ ถา้ใชส่ื้อ

ละครโทรทศัน์ให้เป็น เหมือนดงัท่ีเกาหลีใต ้ญ่ีปุ่น อเมริกา ใชส่ื้อละครโทรทศัน์หรืออาจจะเรียกวา่

ละครชุดหรือซีรีส์ในการตีตลาดและเขา้ยึดครองทางวฒันธรรม วิถีชีวิตของคนไทยสําเร็จมาแล้ว

ภาครัฐจึงควรสนบัสนุนการสร้างสรรคบ์ทละครโทรทศัน์ท่ีมีคุณภาพและเป็นการสร้างภาพลกัษณ์

ท่ีดีใหแ้ก่ประเทศชาติในการส่ือสารกบัต่างชาติ 
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3.2.4 ส่งเสริมและพฒันาอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยให้มีขนาดท่ีใหญ่มากข้ึน 

เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายทุกเพศทุกวยัมากยิ่งข้ึน เพื่อทาํให้ละครโทรทศัน์ไทยเป็นสินคา้ท่ีเหมาะสมกบั

คนในทุกเพศทุกวยั ซ่ึงจะทาํใหข้นาดของตลาดในประเทศขยายตวัเพิ่มมากข้ึนดว้ย 

3.3  ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

3.3.1 ควรมีการศึกษานโยบายและมาตรการท่ีอาจจะกาํหนดออกมาในอนาคต

เก่ียวกบัอุตสาหกรรมสร้างสรรคว์่ามีส่วนในการช่วยสนบัสนุนให้ผูป้ระกอบการละครโทรทศัน์ไทย

สามารถเติบโตและแข่งขนัในอุตสาหกรรมบนัเทิงน้ีไดม้ากข้ึนอยา่งไร 

3.3.2 กลยุทธ์ทางการตลาดและการสร้างละครโทรทศัน์ เป็นเร่ืองผลประโยชน์

ทางธุรกิจ ท่ีส่วนใหญ่มกัจะไม่ค่อยเปิดเผยให้คู่แข่งขนัไดรั้บรู้ ทาํให้ขาดขอ้มูลเชิงลึกบางประการ 

หากมีผูท่ี้อยูใ่นธุรกิจละครโทรทศัน์ หรือผูป้ระกอบการละครโทรทศัน์สามารถวิเคราะห์และเปิดเผย

ขอ้มูลสําหรับงานวิจยัคร้ังต่อไป จะเป็นประโยชน์ต่อองคค์วามรู้ในการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์

เพือ่พฒันาเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรคท่ี์สมบูรณ์ไดต่้อไปในอนาคต 

3.3.3 ควรมีการศึกษาตลาดในต่างประเทศวา่มีช่องทางใดบา้งท่ีผูป้ระกอบการดา้น

ละครโทรทศัน์ของไทยจะสามารถสร้างละครโทรทศัน์ไทยเพื่อส่งออกเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ไม่วา่จะเป็นการร่วมทุน (Co-production) หรือการขายลิขสิทธ์ิ เป็นตน้ 

3.3.4 ควรมีการศึกษาด้านเน้ือหาละครโทรทศัน์ ในมิติทางวฒันธรรมศึกษา 

เพื่อคน้หาเร่ืองเล่าท่ีเหมาะสมและถูกจริตผูช้มในประเทศและผูช้มในต่างประเทศ 

3.3.5 ควรศึกษาข้อจาํกัดในตลาดต่างประเทศ กฎระเบียบ วฒันธรรม ค่านิยม 

พฤติกรรมการรับชมของผูช้มในแต่ละประเทศ ว่ามีความสนใจและช่ืนชอบเน้ือเร่ือง วฒันธรรม 

หรือแนวละครแบบใด และละครโทรทศัน์ในรูปแบบใดท่ีไม่สามารถจะนาํเขา้ไปฉายในตลาด

ต่างประเทศในบางประเทศได ้


