
บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

การวิจยัเร่ือง แนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

เป็นการวิจยัเชิงอนาคตด้วยเทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) ในการเก็บข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับ

นโยบายและมาตรการส่งเสริม กลยุทธ์สร้างสรรค์ ปัจจยัสนบัสนุนการสร้างสรรค์ ตลอดจนศึกษา

ถึงแนวโน้มท่ีเป็นไปได้ของการพฒันารูปแบบอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของละครโทรทศัน์ไทย 

ทั้งน้ีเน่ืองจากผูว้จิยัไดท้าํการศึกษาทบทวนขอ้มูลในเบ้ืองตน้พบวา่ยงัไม่มีความเป็นรูปธรรมในแนว

ทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ดงันั้นผูว้จิยัจึงเลือกใชว้ธีิการ

วิจยัดงักล่าว เพื่อเป็นการมองอนาคตและความเป็นไปไดใ้นการศึกษาคร้ังน้ี โดยมีระเบียบวิธีวิจยั 

ดงัต่อไปน้ี 

 

1.  ผู้เช่ียวชาญ 

 

การวิจยัคร้ังน้ีได้กาํหนดกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญสําหรับการให้ขอ้มูลโดยเป็นผูท่ี้มีบทบาท

เก่ียวขอ้งกบัการกาํหนดนโยบาย ผูท่ี้มีประสบการณ์ในการผลิตละครโทรทศัน์ การจดัจาํหน่าย

ละครโทรทศัน์และนกัวิชาการดา้นส่ือสารมวลชนและส่ือสารการตลาดท่ีมีประสบการณ์ทางดา้น

อุตสาหกรรมละครโทรทัศน์ไทย โดยผูว้ิจยัทาํการคัดเลือกผูเ้ช่ียวชาญแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) กบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งร่วมกบัวธีิการ Snowball จนสามารถกาํหนดกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  

ทั้งน้ีจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยัท่ีมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกับ

ปัญหาและวตัถุประสงค์การวิจยั ซ่ึงผูว้ิจยักาํหนดจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญโดยยึดตามแนวทางของ

แมคมิลแลน Macmillan (1971) (อา้งถึงในเกษม บุญอ่อน, 2522) ท่ีส่งผลต่อความคลาดเคล่ือนของ

คาํตอบ ทั้งน้ีหากผูเ้ช่ียวชาญมีจาํนวนตั้งแต่ 17 คนข้ึนไปค่าความคลาดเคล่ือนจะมีนอ้ยท่ีสุด อยา่งไร

ก็ตามหากผูเ้ช่ียวชาญยิง่มีจาํนวนมากจะไดค้าํตอบท่ีมีนํ้าหนกัความน่าเช่ือถือมากยิ่งข้ึน โดยการวจิยั

น้ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดขนาดของผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 20 คน ซ่ึงจะมีความคลาดเคล่ือนของความคิดเห็น 

อยูร่ะหวา่งร้อยละ 0.50-0.48  ดงัตารางท่ี 3.1 (เกษม บุญอ่อน, 2522)  
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ตารางท่ี 3.1 แสดงจาํนวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีผลต่อความคลาดเคล่ือน 

 

จํานวนผู้เช่ียวชาญ ความคลาดเคลือ่น ความคลาดเคลือ่นลดลง 

1-5 1.20-0.70 0.50 

5-9 0.70-0.58 0.12 

9-13 0.58-0.54 0.04 

13-17 0.54-0.50 0.04 

17-21 0.50-0.48 0.02 

21-25 0.48-0.46 0.02 

25-29 0.46-0.44 0.02 

 

ผูว้จิยัไดแ้บ่งผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 20 คน เป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี  

1.1  กลุ่มผู้เช่ียวชาญในนโยบายด้านอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ท่ีทาํหน้าท่ีหรือมีส่วน

เก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ทางด้านนโยบายและมาตรการโดยเป็นกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญจาก

ภาครัฐหรือหน่วยงานในกาํกบัท่ีทาํหนา้ท่ีรับผิดชอบหรือมีส่วนเก่ียวขอ้งกบันโยบายและมาตรการ

ดา้นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์เป็นระยะเวลาระหวา่ง 3-5 ปี จาํนวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) ประกอบไปดว้ย 

1.1.1 ผู้อํานวยการ สาํนกังานปลดักระทรวงวฒันธรรม กระทรวงวฒันธรรม   

จาํนวน 1 คน 

1.1.2 นักวิชาการวัฒนธรรม สํานกังานศิลปวฒันธรรมร่วมสมยั กระทรวงวฒันธรรม 

จาํนวน 1 คน 

1.1.3 นักวิชาการจากกรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวงวฒันธรรม จาํนวน 1 คน 

1.1.4 คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม

แห่งชาติ จาํนวน 1 คน 

1.1.5 ผู้บริหารมูลนิธิสถาบันวิจัย นโยบายเศรษฐกิจการคลงั จาํนวน 1 คน 

1.2 กลุ่มผู้เช่ียวชาญที่เป็นผู้ประกอบการในสถานีโทรทศัน์ท่ีเคยมีการเผยแพร่ละคร

โทรทศัน์ไทยไปเผยแพร่ในต่างประเทศโดยมีประสบการณ์ในการบริหาร เป็นระยะเวลาระหวา่ง 3-

5 ปี จาํนวน 6 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ประกอบไปดว้ย 

 1.2.1 ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการ สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จาํนวน 1 คน 
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 1.2.2 ผูอ้าํนวยการฝ่ายการตลาด-การขาย สถานีโทรทศัน์ช่องวนั 31 จาํนวน 1 คน 

 1.2.3 ผูจ้ดัการฝ่ายละคร สถานีโทรทศัน์ช่อง 8 จาํนวน 1 คน 

 1.2.4 ผูบ้ริหารบริษทั จีเอม็เอม็ทีว ีจาํกดั จาํนวน 1 คน 

 1.2.5 ผูบ้ริหารบริษทั สตูดิโอคาํม่วน จาํกดั จาํนวน 1 คน 

1.2.6 ผูอ้าํนวยการฝ่ายพฒันาธุรกิจ บริษทั วี แคน ฟิล์ม แอนด์ เทเลวิชั่น จาํกัด 

จาํนวน 1 คน 

 1.3 กลุ่มผู้เช่ียวชาญที่เป็นผู้ผลิตหรือผู้กํากบัการแสดงละครโทรทัศน์ไทย ท่ีมีประสบการณ์

การผลิตหรือกาํกบัละครโทรทศัน์ไทย ในบริษทัท่ีมีการส่งออกหรือมีแนวโน้มการส่งออกละคร

โทรทศัน์ไทยไปต่างประเทศ โดยมีประสบการณ์การทาํงานเป็นระยะเวลาระหว่าง 3-5 ปี จาํนวน 4 คน 

โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ประกอบไปดว้ย 

 1.3.1 ผูก้าํกบัการแสดงละครโทรทศัน์ บริษทั ดาราวดิีโอ จาํกดั จาํนวน 1 คน 

 1.3.2 ผูก้าํกบัการแสดงละครโทรทศัน์ บริษทั สามเศียร จาํกดั จาํนวน 1 คน 

 1.3.3 ผูช่้วยผูก้าํกบัการแสดงละครโทรทศัน์ สถานีโทรทศัน์ช่องวนั 31 จาํนวน 1 คน 

 1.3.4 ผูก้าํกบัการแสดงละครโทรทศัน์ สถานีโทรทศัน์ช่องวนั 31 จาํนวน 1 คน  

1.4 กลุ่มผู้เช่ียวชาญทีเ่ป็นนักวชิาการด้านส่ือสารมวลชนและส่ือสารการตลาด โดยเป็น

ผูท่ี้สอนหรือวิจยัเก่ียวขอ้งกบัดา้นนิเทศศาสตร์ ส่ือสารมวลชนโดยมีประสบการณ์การทาํงานดา้น

การสอนหรือการวิจยัเป็นระยะเวลาระหวา่ง 3- 5 ปี จาํนวน 5 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) ประกอบไปดว้ย 

 1.4.1 อาจารยค์ณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั จาํนวน 1 คน 

 1.4.2 อาจารยค์ณะนิเทศศาสตร์และนวตักรรมการจดัการ สถาบนับณัฑิตพฒันบริ

หารศาสตร์ จาํนวน 1 คน 

 1.4.3 อาจารย์ภาควิชาวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์  คณ ะนิ เทศศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์จาํนวน 1 คน 

 1.4.4 อาจารย์ภาควิชานิ เทศศาสตร์ คณ ะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์       

มหาวทิยาลยับูรพา จาํนวน 2 คน 
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2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

เคร่ืองมือในการวจิยัน้ี ประกอบไปดว้ย 

2.1 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview Form) สําหรับเก็บขอ้มูลเทคนิคเดล

ฟาย รอบท่ี 1 เพื่อสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบันโยบายและมาตรการส่งเสริม กลยุทธ์สร้างสรรค ์

ปัจจยัสนบัสนุนการสร้างสรรค ์ตลอดจนแนวโนม้ท่ีเป็นไปไดข้องการพฒันารูปแบบอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ของละครโทรทศัน์ไทย โดยผูว้ิจยัไดพ้ฒันาแบบสัมภาษณ์และทาํการตรวจสอบความ

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคใ์นเบ้ืองตน้กบัอาจารยท่ี์ปรึกษาและปรับปรุงก่อนให้ผูท้รงคุณวฒิุในการ

ตรวจสอบค่าความสอดคลอ้ง จาํนวน 3 ท่าน คือ 

รองศาสตราจารยไ์พบูรณ์ คะเชนทรพรรค ์สาขาวชิานิเทศศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช  

รองศาสตราจารย ์ดร.ชมพนุูช ปัญญไพโรจน์ ภาควชิานิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา  

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ธรรญธร ปัญญโสภณ คณะนิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยักรุงเทพ  

โดยได้ค่าความสอดคล้องเท่ากับ 0.8 ซ่ึงมีค่าความเท่ียงตรงใช้ได้ในระดับสูง 

จากนั้นผูว้ิจยันาํเคร่ืองมือมาทาํการปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์ ก่อนนาํแบบสัมภาษณ์ไปใชส้ัมภาษณ์

เชิงลึกกบักลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ แล้วจึงนาํคาํตอบของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เป็น

ประเด็นเน้ือหาต่างๆ สาํหรับการสร้างเป็นแนวคาํถามเชิงปริมาณในการวจิยัแบบเดลฟาย 

2.2 แบบสอบถามเดลฟาย โดยผูว้ิจยันาํผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์จากการสัมภาษณ์

เชิงลึก เพื่อนาํมาสร้างเป็นแบบสอบถามท่ีมีมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ตามเกณฑ์

ของลิเคิร์ท (Likert Scale) และทาํการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือโดยผูเ้ช่ียวชาญชุดเดิม ซ่ึงไดค้่า

ความสอดคลอ้งเท่ากบั 0.8 

จากการสังเคราะห์แนวโน้มท่ีจะเกิดข้ึนจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ

ทั้งหมด ผูว้จิยัไดจ้ดัทาํกรอบขอ้คาํถามจากการสัมภาษณ์จาํนวน 5 ดา้น ดงัน้ี 

2.2.1 คาํถามนโยบายการส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยเพื่อการพฒันาเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค ์จาํนวน 15 ขอ้ 

2.2.2 คาํถามมาตรการส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทยเพื่อการพฒันาเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค ์จาํนวน 10 ขอ้         

2.2.3 คาํถามกลยุทธ์สร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยเพื่อการพฒันาเป็นอุตสาหกรรม

สร้างสรรค ์จาํนวน 8 ขอ้ 
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2.2.4 คาํถามปัจจยัสนับสนุนการสร้างสรรค์ละครโทรทศัน์ไทยเพื่อการพฒันา

เป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์จาํนวน 8 ขอ้ 

2.2.5 คําถามแนวทางการพัฒนารูปแบบอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของละคร

โทรทศัน์ไทย จาํนวน 8 ขอ้ 

ในแบบสอบถามผูเ้ช่ียวชาญจะไดรั้บการอธิบายรายละเอียดในการตอบแบบสอบถาม 

เพื่อให้ไดข้อ้มูลและคาํตอบท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน และเขา้ใจตรงกนั โดยผูว้จิยัไดข้อให้ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละ

ท่านพิจารณาคาํตอบของแต่ละแนวโนม้ทั้งหมด รวมไปถึงการยืนยนัคาํตอบเดิมท่ีผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้

แนวโนม้ไวใ้นรอบแรกจากการสัมภาษณ์ 

 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

  ผูว้จิยัไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามเทคนิคเดลฟาย ดงัน้ี 

3.1  การเกบ็รวบรวมข้อมูลรอบที ่1  

การเก็บรวบรวมขอ้มูลเดลฟายในรอบท่ี 1 น้ี ผูว้จิยัมีวธีิการดาํเนินการดงัน้ี  

3.1.1 การสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญกลุ่มต่างๆ จาํนวน 20 คน ในประเด็น 

ท่ีเก่ียวขอ้งตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ไดแ้ก่ ประเด็นดา้นนโยบายและมาตรการ กลยทุธ์ในการสร้างสรรค ์

ปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก แนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

3.1.2 การถอดประเด็นสําคญัจากการสัมภาษณ์แลว้นาํมาสร้างเป็นแบบสอบถาม

สาํหรับการเก็บรวบรวมขอ้มูลในรอบท่ี 2  

3.2  การเกบ็รวบรวมข้อมูลรอบที ่2 

ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีพฒันาจากการสัมภาษณ์โดยผ่านการตรวจสอบคุณภาพ

เคร่ืองมือจากผูท้รงคุณวุฒิชุดเดิม จากนั้นทาํการส่งให้ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีเป็นกลุ่มเดียวกนั

กบัท่ีใหส้ัมภาษณ์ในรอบท่ี 1 จาํนวน 20 คน และให้เวลาผูเ้ช่ียวชาญในการพิจารณาความคิดเห็นต่อ

ประเด็นต่างๆ ดว้ยการเลือกแนวโน้มท่ีจะเกิดข้ึนจริง ทั้งน้ีผูว้ิจยัให้เวลาในการตอบแบบสอบถาม

เป็นเวลา 1 เดือนก่อนรับกลบัและผูว้จิยันาํคาํตอบมาวิเคราะห์ขอ้มูลความสอดคลอ้งของความคิดเห็น  

3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูลรอบที ่3 

ผูว้ิจยันาํผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์แบบสอบถามรอบท่ี 2 เพื่อจดัทาํเป็นแบบสอบถาม

รอบท่ี 3 โดยมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามเหมือนกบัแบบสอบถามรอบท่ี 2 ซ่ึงเป็นรอบสุดทา้ยของ

การวจิยั โดยคาํถามไม่มีการเปล่ียนแปลงใดๆ โดยมีจุดมุ่งหมายดงัต่อไปน้ี 
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 3.3.1 ให้ผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละท่านได้รับทราบผลการตอบแต่ละขอ้ในรอบที่ 2 

เพื่อเปรียบเทียบกบัความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ รวมทั้งให้โอกาสแก่ผูเ้ช่ียวชาญไดต้รวจสอบ

คาํตอบของตนเอง ซ่ึงอาจจะเปล่ียนคาํตอบใหม่ไดห้ากตอ้งการ และเป็นการยืนยนัการตดัสินใจใน

การตอบแต่ละขอ้อยา่งแน่นอน หากผลการตอบขอ้ใดเปล่ียนแปลงไปจากกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ  

 3.3.2 แบบสอบถามฉบบัน้ีจะแสดงรายละเอียด เพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญตดัสินใจ ดงัน้ี  

เคร่ืองหมาย *  หมายถึง ค่าระดบัคะแนนของท่านท่ีตอบมาในรอบท่ี 2 

เคร่ืองหมาย      หมายถึง ค่าระดบัคะแนนมธัยฐานของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมดท่ี

ตอบมาในรอบท่ี 2 

กรณีท่ี 1 ถา้ผูเ้ช่ียวชาญยนืยนัความคิดเห็นเดิม ไม่ตอ้งใส่เคร่ืองหมายใดๆ 

กรณีท่ี 2 ถา้ผูเ้ช่ียวชาญตอ้งการเปล่ียนแปลงความคิดเห็น ให้ทาํเคร่ืองหมายลงใน

ช่องอนัดบัคะแนนใหม่อีกคร้ัง และหลงัจากท่ีผูเ้ช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นดว้ยการยืนยนัคาํตอบ

เดิมหรือเปล่ียนคาํตอบใหม่แลว้ แบบสอบถามรอบท่ี 3 ไดเ้พิ่มคาํถามให้ผูเ้ช่ียวชาญแสดงความคิดเห็น

โดยการทาํเคร่ืองหมายเลือกวา่ขอ้ความในขอ้ดงักล่าวมีโอกาส “เป็นไปได”้ หรือ “เป็นไปไม่ได้” 

เพียงขอ้เดียว ท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ยมากท่ีสุด 

ผูว้ิจยันาํขอ้ความท่ีกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัโดยการวิเคราะห์ 

ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าฐานนิยม (Mode) ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์ (Inter Quartile Range) มาสรุป

เป็นความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบันโยบาย มาตรการ กลยุทธ์ ปัจจยัท่ีมีส่วนร่วม และ

แนวทางในอนาคต เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์กบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

โดยภาพอนาคตท่ีเป็นไปไดพ้ิจารณาจากค่าคะแนนความถ่ีท่ีคิดเป็นร้อยละ (Percentage) 85 ข้ึนไป  

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ผูว้จิยัไดท้าํการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งตามวตัถุประสงค์

การวิจยั ไดแ้ก่ ประเด็นดา้นนโยบายและมาตรการ กลยทุธ์ในการสร้างสรรค ์ปัจจยัภายใน ปัจจยัภายนอก 

แนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ โดยการพรรณนาวิเคราะห์

เพื่อกาํหนดประเด็นในการสร้างแบบสอบถาม  

4.2 การวเิคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม  

4.2.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลในรอบท่ี 2 จากแบบสอบถามโดยหลงัจากผูเ้ช่ียวชาญ

แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ เก่ียวกบั นโยบาย มาตรการ กลยุทธ์สร้างสรรค ์ปัจจยัภายในและปัจจยั
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ภายนอก และแนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์โดยการ

วิเคราะห์ค่าเฉล่ียเลขคณิต (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าฐานนิยม 

(Mode) ค่าพิสัยระหวา่ง ควอไทล ์(Inter Quartile Range) 

4.2.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลในรอบท่ี 3 จากแบบสอบถามโดยหลงัจากผูเ้ช่ียวชาญ

ยืนยนัหรือเปล่ียนแปลง ความคิดเห็นและภาพอนาคตอย่างอิสระ ในประเด็นเก่ียวกับ นโยบาย 

มาตรการ กลยุทธ์สร้างสรรค์ ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก และแนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์

ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ท่ีไดแ้สดงไวใ้นรอบท่ี 2 จากนั้นผูว้ิจยัทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล

ดว้ยค่าเฉล่ียเลขคณิต (Mean) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ค่ามธัยฐาน (Median) ค่าฐานนิยม (Mode) 

ค่าพิสัยระหวา่ง ควอไทล ์(Inter Quartile Range) และภาพอนาคต 

 

5.  เกณฑ์การวเิคราะห์ข้อมูล  

 

 ผูว้จิยันาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญมาวิเคราะห์เน้ือหา สร้างเป็นขอ้คาํถาม

มาตราส่วนแบบลิเคิท (Likert Scale) 5 ระดบั ตั้งแต่ 1-5 คือ จากน้อยท่ีสุดไปถึงมากท่ีสุด แทนค่า

ตวัเลขจาก 1 2 3 4 และ 5 ตามลาํดบั ดงัน้ี  

1 หมายถึง  แนวโนม้ท่ีจะเกิดข้ึนจริงหรือเป็นจริง นอ้ยท่ีสุด 

2 หมายถึง  แนวโนม้ท่ีจะเกิดข้ึนจริงหรือเป็นจริง นอ้ย 

3 หมายถึง  แนวโนม้ท่ีจะเกิดข้ึนจริงหรือเป็นจริง ปานกลาง 

4 หมายถึง  แนวโนม้ท่ีจะเกิดข้ึนจริงหรือเป็นจริง มาก 

5 หมายถึง  แนวโนม้ท่ีจะเกิดข้ึนจริงหรือเป็นจริง มากท่ีสุด 

 หลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสอบถามเรียบร้อยแลว้ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการวจิยัในรอบท่ี 2 

โดยการหาค่ามัธยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter Quartile 

Range) และคาํนวณหาค่าความแตกต่างระหวา่งควอไทลท่ี์ 3 กบั ควอไทลท่ี์ 1 โดยมีเกณฑ ์ดงัน้ี 

5.1 ค่ามัธยฐานที่คํานวณไดจ้ากคาํตอบของผูเ้ช่ียวชาญแปลความหมายตามเกณฑ์ได้

ดงัน้ี (วเิชียร เกตุสิงห์, 2538 : 8-11) 

ค่ามธัยฐาน ระหวา่ง 0.00 – 1.49 หมายถึง โอกาสหรือแนวโนม้นั้นจะเป็นไปไดน้อ้ยท่ีสุด  

ค่ามธัยฐาน ระหวา่ง 1.50 – 2.49  หมายถึง โอกาสหรือแนวโนม้นั้นจะเป็นไปไดน้อ้ย  

ค่ามธัยฐาน ระหวา่ง 2.50 – 3.49  หมายถึง โอกาสหรือแนวโนม้นั้นจะเป็นไปไดป้านกลาง  

ค่ามธัยฐาน ระหวา่ง 3.50 – 4.49 หมายถึง โอกาสหรือแนวโนม้นั้นจะเป็นไปไดม้าก  

ค่ามธัยฐาน ระหวา่ง 4.50 – 5.00 หมายถึง โอกาสหรือแนวโนม้นั้นจะเป็นไปไดม้ากท่ีสุด 
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5.2 ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ โดยการคาํนวณหาค่าความแตกต่างระหวา่งควอไทล์ท่ี 3 

กบั ควอไทลท่ี์ 1  มีดงัน้ี (ปราณี ทองคาํ, 2529 : 33) 

ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ท่ีมีค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 1.50 แสดงวา่ความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีต่อขอ้ความนั้นสอดคลอ้งกนั (Consensus)  

ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ท่ีมีค่ามากกวา่ 1.50 แสดงวา่ความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ

ท่ีมีต่อขอ้ความนั้นไม่สอดคลอ้งกนั  

5.3 ค่าฐานนิยมและค่ามัธยฐานของแต่ละข้อความ นาํมาหาค่าความแตกต่างระหวา่งมธัยฐาน 

กบัฐานนิยมของแต่ละขอ้ความ เพื่อเป็นการสนบัสนุนความสอดคลอ้งกนัของความคิดเห็นของกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญ ผูว้ิจยักาํหนดเกณฑ์ท่ีใช้ในการตดัสินใจว่าขอ้ความใดท่ีมีผลต่างระหว่างมธัยฐานกบั

ฐานนิยมไม่เกิน 1.0 แสดงวา่ผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัในขอ้ความนั้นๆ 

การพิจารณาความสอดคลอ้ง 

ผูว้ิจยันาํค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์และความแตกต่างระหวา่งมธัยฐานและฐานนิยม

มาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความสอดคลอ้งของแนวโนม้ของแต่ละขอ้ความ ขอ้ความใดมีค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50 และค่าความแตกต่างระหว่างฐานนิยมกบัมธัยฐานไม่เกิน 1.00 ขอ้ความ

นั้นมีความสอดคลอ้งกนั ในกรณีท่ีขอ้ความใดมีค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์และค่าความแตกต่างระหวา่ง

ฐานนิยมกบัมธัยฐานไม่เป็นไปตามเกณฑ์ดงักล่าว จะถือวา่ขอ้ความนั้นไม่สอดคลอ้งกนั ดงัรายละเอียด

ตารางท่ี 3.2 (จตุพงศ ์แกว้ใส, 2540 : 50) 

ภาพอนาคตท่ีเป็นไปได ้และเป็นไปไม่ได ้พิจารณาจากค่าคะแนนความถ่ีท่ีคิดเป็นร้อยละ 

(Percentage) 85 ข้ึนไป  

 

ตารางท่ี 3.2 การพิจารณาความสอดคลอ้งของแนวโนม้ในแต่ละขอ้ความของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ 

 

ค่าสถิติกรณี ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์ ค่าความแตกต่างระหวา่ง

มธัยฐานกบัฐานนิยม 

ความสอดคลอ้ง 

1 

2 

3 

4 

ไม่เกิน 1.50 

ไม่เกิน 1.50 

เกิน 1.50 

เกิน 1.50 

ไม่เกิน 1.00 

เกิน 1.00 

ไม่เกิน 1.00 

เกิน 1.00 

สอดคลอ้ง 

ไม่สอดคลอ้ง 

ไม่สอดคลอ้ง 

ไม่สอดคลอ้ง 

 


