
บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 

การวิจยัเร่ือง แนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัต่อไปน้ี 

 

1. แนวคิดเร่ืองอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์(Creative Industry)  

2. รายการละครโทรทศัน์ไทย 

3. โครงสร้างอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย 

4. แนวคิดเร่ืองนโยบายและมาตรการ 

5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

1.  แนวคดิเร่ืองอตุสาหกรรมสร้างสรรค์ (Creative Industry)  

 

คาํว่า อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์มีจุดกาํเนิดจากปรัชญานีโอมาร์กซิสม ์การเกิดข้ึนของ

การผลิตวฒันธรรมเชิงอุตสาหกรรมในช่วงตน้ศตวรรษท่ี 20 บุคคลสําคญัท่ีดาํเนินโครงการพฒันา

ดา้นสังคมและวฒันธรรมตามเมืองต่างๆ ในประเทศองักฤษตั้งแต่ช่วงทศวรรษท่ี 1980 คือ Nicholas 

Garnham แห่งพรรคกรรมกร (Labour Party) เป็นผู ้นํานโยบายวฒันธรรมมาแปรสภาพเป็น 

อุตสาหกรรมเชิงวฒันธรรม (Cultural Industries) เพื่อเป็นแกนกลางในการสร้างนโยบายวฒันธรรม 

ความคิดสร้างสรรคมี์ความเก่ียวพนักบัวฒันธรรมประจาํชาติ การใช้ความคิดสร้างสรรค์เพื่อสร้าง

มูลค่าของแต่ละชาติ จึงอาจมีความแตกต่างกนัไป อยา่งไรก็ดียงัมีหลายหน่วยงานท่ีไดพ้ดูถึงแนวคิด

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ประกอบด้วย แนวคิดเร่ืองความคิดสร้างสรรค์ของ Creative Partnership 

แนวคิดเร่ืองความคิดสร้างสรรค์ของ John Howkins ความรู้เร่ืองเศรษฐกิจสร้างสรรค์ขององค์กรความ

ร่วมมือเพื่อการคา้และการพฒันา (UNCTAD) แนวคิดเร่ืองทุนต่างๆ ในประเทศไทย และแนวคิด

เร่ืองทฤษฎี 3 T แห่งการพฒันาเศรษฐกิจ เป็นตน้ (มนฑิรา ธาดาอาํนวยชยั, 2552 : 12-14) 

 

 

 



15 

1.1  นิยามของคําว่า อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ตามแนวทางของ UNCTAD มีความหมายว่า เป็นวงจร

การผลิต การประดิษฐ์ และการสร้างรายไดจ้ากสินคา้และบริการท่ีใชค้วามคิดสร้างสรรค ์ทรัพยสิ์น

ทางปัญญาท่ีมีอยู่มาเป็นวตัถุดิบ กิจกรรมฐานความรู้ทางศิลปะท่ีมีศกัยภาพในการสร้างรายไดจ้าก

การคา้ และสิทธิของทรัพยสิ์นทางปัญญา รวมถึงผลิตภณัฑ์ และบริการทางความคิดและศิลปะ 

เป็นการรวมกันระหว่างสาขาศิลปะ บริการ และอุตสาหกรรม โดยสาขาการผลิตท่ีพฒันาไปสู่

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ เรียกว่า อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ (Creative Industry) หมายถึง กลุ่มกิจกรรม

การผลิตท่ีตอ้งพึ่งพาความคิดสร้างสรรคเ์ป็นวตัถุดิบสาํคญั 

สําหรับคาํว่า เศรษฐกิจสร้างสรรค์ จึงมีลกัษณะท่ีเป็นนามธรรมตามความเขา้ใจ

ของคนทัว่ไป ในระยะเร่ิมแรกจะมีการพูดถึงเร่ืองของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ท่ีใช้ทุนทางวฒันธรรม

เป็นหลกั ทาํให้เกิดความสับสนระหว่างคาํว่า เศรษฐกิจวฒันธรรม (Cultural Economy) และ เศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ (Creative Economy) โดยในหลายๆ ประเทศต่างมีนิยามการแบ่งประเภทและขอบเขต

ของเศรษฐกิจสร้างสรรค ์แตกต่างกนัไป 

1.2  นิยามของเศรษฐกจิสร้างสรรค์ 

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy) มีความหมายตามรายงาน Creative 

Economy Report 2008 โดยนาํความหมายตามแนวทางของ UNCTAD คือ เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์

เป็นแนวคิดเศรษฐกิจบนฐานความรู้ (Knowledge-based economy) มีปัจจยัพื้นฐานมาจาก “สินทรัพยท่ี์

สร้างสรรค”์ (Creative assets) ซ่ึงมีศกัยภาพในอนัท่ีจะก่อให้เกิดความจาํเริญเติบโตและการพฒันา

เศรษฐกิจ เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ครอบคลุมในหลายแง่มุม ทั้งในมิติด ้านเศรษฐกิจ สังคม 

และวฒันธรรม อีกทั้งยงัมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัการพฒันาเทคโนโลยี ทรัพยสิ์นทางปัญญา

และเป้าประสงค์ดา้นการท่องเท่ียว โดยมีหัวใจสําคญัของเศรษฐกิจสร้างสรรค์คือ “อุตสาหกรรม

สร้างสรรค”์ (Creative Industries)  

ตามกรอบแนวคิดของ UNCTAD อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์จะรวมถึงวงจรการสร้าง 

(Creation) การผลิต (Production) และการจดัจาํหน่าย (Distribution) สินค้าและบริการท่ีใช้ความ

สร้างสรรค์ (Creativity) และทุนทางภูมิปัญญา (Intellectual capital) เป็นปัจจยัพื้นฐานหลกั (Primary 

inputs) ประกอบไปดว้ยกิจกรรมที่อยู่บนฐานของความรู้ซ่ึงมีทั้งการผลิตสินคา้ที่จบัตอ้งไดแ้ละ

การบริการเชิงปัญญาหรือเชิงศิลปะท่ีจบัตอ้งไม่ได ้แต่มีมูลค่าทางเศรษฐกิจ ไม่วา่จะเป็นดา้นดนตรี  

ด้านทัศนศิลป์  ด้านศิลปะการแสดง ตลอดจนกิจกรรมที่ใช้เทคโนโลยีอย่างเข้มข้น เช่น 

ด้านภาพยนตร์ ดา้นโทรทศัน์และการกระจายเสียงวิทยุ ส่ือใหม่ๆ และการออกแบบ (สมบติั กุสุมาวลี, 

2558 : 116-117)  
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จากการให้คาํจาํกดัความของเศรษฐกิจสร้างสรรคข์อง UNCTAD (United Nations 

Conference on Trade and Development) สามารถสรุปเบื้องตน้ได้ว ่า เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

ให้ความสําคญักบั 2 ปัจจยัหลกั คือ ทุนทางปัญญา และ ทกัษะความสร้างสรรค ์ โดย ทุน (Capital) 

จะมาในรูปแบบของทุนต่างๆ ที่เป็นองค์ความรู้ เพื่อนาํไปต่อยอดทกัษะทางความคิด ได้แก่  

ทุนมนุษย์ (Human Capital) ทุนทางวฒันธรรม (Cultural Capital) ทุนทางสังคม (Social Capital) 

ทุนสถาบนั (Institutional Capital) และทุนดา้นความคิดสร้างสรรค์ (Creative Capital) ส่วนทกัษะ 

(Skills) ไดแ้ก่ ทกัษะท่ีสนับสนุนการนาํความรู้และทุนทางปัญญามาประยุกต์ให้เกิดผลงานหรือ

คุณค่าเชิงรูปธรรม ทั้งท่ีเป็นทกัษะดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ทกัษะสร้างนวตักรรม ทกัษะ

การเป็นผูป้ระกอบการ และกรอบความคิดท่ีมีความคิดสร้างสรรค ์ 

John Hawkins นิยามความหมาย คาํวา่ เศรษฐกิจสร้างสรรคไ์วใ้นหนงัสือ Creative 

Economy : How People Make Money from Ideas วา่ “การสร้างมูลค่าท่ีเกิดจากความคิดของมนุษย”์ 

โดยใชส้มองในการคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่จากเทคโนโลยีและสินทรัพยท์างวฒันธรรม มีความคิดท่ี

แตกต่างจากคนอ่ืน โดยยงัคงเอกลกัษณ์ของตวัเองไว ้เศรษฐกิจสร้างสรรค์ จึงเป็นแนวคิดในการ

ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการใช้องค์ความรู้ (Knowledge) การศึกษา การสร้างสรรค์งาน 

(Creativity) และการใช้ทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual Property) ท่ีเช่ือมโยงกับรากฐานทาง

วฒันธรรม การสั่งสมความรู้ของสังคมและเทคโนโลยนีวตักรรมสมยัใหม่ (ศกัด์ิชยั เกียรตินาคินทร์, 

2553) การขบัเคล่ือนเศรษฐกิจในปัจจุบนั ภาครัฐจึงจาํเป็นตอ้งสร้างกลุ่ม (Cluster) และการสร้าง

เครือข่าย (Network) โดยให้การสนบัสนุนแต่ละกลุ่มให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ และเช่ือมต่อกลุ่ม

เหล่าน้ีดว้ยเครือข่าย จากนั้นเศรษฐกิจจะสามารถขบัเคล่ือนไปดว้ยตวัเอง หลงัจากนั้นจึงตอ้งสร้าง

สภาพคล่อง (Fluidity) ทางการเงิน และผสมผสานความหลากหลายเขา้ดว้ยกนั การจะสร้างเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ให้เกิดข้ึนได้นั้น ไม่ไดเ้ก่ียวกบัการผลิตสินคา้หรือบริการ แต่เป็นการสร้างคน โดยท่ี

ภาครัฐควรใหค้วามสาํคญักบัประเด็นน้ีเป็นพิเศษ (ดวงฤทธ์ิ บุนนาค,  2553) 

1.3  ทาํไมต้องเศรษฐกจิสร้างสรรค์ 

คนส่วนใหญ่มกัจะมีแนวความคิดท่ีวา่ คนทาํงานดา้นความคิดสร้างสรรคต์อ้งการ

อิสรภาพ แต่ในความเป็นจริง การเป็นคนท่ีมีความคิดสร้างสรรค์นั้น หมายถึง คนที่ทาํงานหนกั 

มีวินยัต่อตนเอง ความคิดสร้างสรรคน์ั้นตอ้งเร่ิมดว้ยการคิดในกรอบเสียก่อน กรอบจะเป็นเหมือน

การกาํหนดทุกส่ิงทุกอยา่ง การเร่ิมตน้คิดนอกกรอบโดยท่ีไม่อยูใ่นกรอบก่อนไดน้ั้นตอ้งเป็นผูท่ี้อยู่

ในกรอบมานานเสียจนเขา้ใจถึงบริบทเพียงพอท่ีจะทาํใหคิ้ดนอกกรอบได ้ความคิดสร้างสรรคไ์ม่ใช่

เร่ืองของพรสวรรค ์แต่เป็นเร่ืองท่ีเกิดจากทกัษะท่ีฝึกฝนมาอยา่งยาวนาน เป็นธรรมชาติของมนุษยท่ี์
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ถูกสร้างข้ึนมาให้มีความคิดสร้างสรรค์ตั้งแต่กาํเนิด มนุษยมี์วิวฒันาการเป็นระบบท่ีสามารถคิด

วเิคราะห์และสร้างสรรคใ์หม่ได ้ 

เทคโนโลยีการผลิตแบบเคร่ืองจกัรและแรงงาน ทาํให้โลกผลิตสินคา้และบริการท่ี

มีคุณภาพไดค้ร้ังละจาํนวนมากจนเกินความตอ้งการขั้นพื้นฐาน ทาํให้ผูบ้ริโภคเร่ิมมองหาส่ิงใหม่ท่ี

ก้าวลํ้ าไปจากการใช้งานปกติ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของปัจเจกชน (Individual) และกลุ่ม

เฉพาะ (Segment) รวมทั้งการเกิดข้ึนของวิถีชีวิตแบบใหม่หลงัจากมีการปฏิวติัอุตสาหกรรมแห่ง

ศตวรรษท่ี 21 จากการเจริญเติบโตของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร คอมพิวเตอร์และ

ซอฟต์แวร์ เทคโนโลยีชีวภาพ ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีและเคร่ืองมือท่ีเกิดโอกาสให้ผูบ้ริโภคสามารถ

คน้หาขอ้มูลของสินค้าและบริการด้วยตนเอง เขา้ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการผลิตสินค้าและ

บริการ ทาํให้โมเดลเศรษฐกิจทุนนิยมแบบพึ่งพาตลาดท่ีมีกระบวนการผลิตแบบเคร่ืองจกัรและ

แรงงานถูกปรับเปล่ียนไปเพื่อลดตน้ทุนและการเพิ่มผลผลิตต่อหน่วยให้มากท่ีสุด ประเทศต่างๆ 

จึงตอ้งมองหาโมเดลเศรษฐกิจใหม่เพื่อรักษาความมัง่คัง่และความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 

หลกัการสําคญัของ “เศรษฐกิจสร้างสรรค”์ เป็นการเพิ่มคุณค่าของสินคา้และบริการ 

โดยใช้องค์ความรู้เทคโนโลยีและนวตักรรม ความคิดสร้างสรรค์ ผนวกกบัจุดแข็งในด้านความ

หลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ วฒันธรรม และวถีิชีวติความเป็นไทย เช่ือมโยงกบัภาคการผลิต

ทั้งเกษตร อุตสาหกรรม และบริการ อย่างเป็นระบบ เกิดเป็นสินคา้และบริการท่ีมีความโดดเด่น 

แตกต่าง และมูลค่าทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึน  

ทุนวฒันธรรมจึงเปรียบเสมือน “แก่น” ของเศรษฐกิจสร้างสรรค ์และในแถบทวีป

เอเชียยุโรป ใช้ว่า “อุตสาหกรรมวฒันธรรม” แทนคาํว่า เศรษฐกิจสร้างสรรค์หรืออุตสาหกรรม

สร้างสรรค ์โดยใช้ในนยัท่ีแตกต่างกนั กล่าวคือ อุตสาหกรรมวฒันธรรมจะเน้นการนาํเสนอคุณค่า

ในเชิงศิลปวฒันธรรมของสินคา้และบริการ ขณะท่ีอุตสาหกรรมสร้างสรรคจ์ะมุ่งความสําคญัไปท่ี

มูลค่าเป็นตวัเงิน การพฒันาเป็นอุตสาหกรรมวฒันธรรมทั้งผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นสินคา้และการท่องเท่ียว 

หลายประเทศในยโุรปและเอเชียใชแ้นวความคิดน้ีในการพฒันาและสร้างช่ือเสียงให้แก่ประเทศ ให้

ความสําคญักบัวฒันธรรมทั้งในเชิงการอนุรักษ์และการนําวฒันธรรมมาเป็นทุนเช่ือมโยงสู่การ

พฒันาทั้งทางสังคมและเศรษฐกิจในยุคโลกาภิวตัน์ เกิดการแลกเปล่ียนสินคา้และวฒันธรรม นาํมา

ซ่ึงการหลัง่ไหลของสินคา้และวฒันธรรมจากประเทศหน่ึงไปสู่ประเทศหน่ึง 

การต่อยอดสินคา้และบริการท่ีมาจากทุนวฒันธรรม เป็นการศึกษาวเิคราะห์สินคา้

เพื่อดึงจุดเด่นด้านวฒันธรรมและภูมิปัญญาท่ีน่าสนใจมาปรับปรุง โดยอาศยัความคิดสร้างสรรค ์

องคค์วามรู้ และเทคโนโลยีท่ีเหมาะกบัสินคา้ แลว้สร้างค่านิยมเสริมเขา้ไป ผา่นกลยทุธ์การตลาดท่ี

เหมาะกบัสถานการณ์ มีการปรับปรุงรูปแบบของสินคา้ให้เหมาะสม มีความทนัสมยั หรือออกแบบ
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ใหเ้กิดความแปลกใหม่ แต่ยงัคงเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม ตอ้งศึกษาจุดเด่นของวฒันธรรมและนาํมา

ปรับให้กลมกลืนสอดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย ค่านิยมและวิถีชีวิตของสังคม มีการสร้างตราสินคา้ท่ี

เป็นการหยิบยกเร่ืองราวทางวฒันธรรมท่ีสอดคล้องกบัสินคา้มานาํเสนอ มีความตั้งใจและทกัษะ

ดา้นการบริหารจดัการ ถือเป็นส่ิงสาํคญัท่ีจะทาํใหธุ้รกิจประสบความสาํเร็จได ้

สหราชอาณาจกัร เป็นหน่ึงในประเทศแรกๆ ท่ีดาํเนินนโยบายพฒันาเศรษฐกิจ

สร้างสรรค ์ท่ีมุ่งเนน้พฒันาอุตสาหกรรมสร้างสรรคส์าขาต่างๆ ให้กลายเป็นกลไกขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ

ของประเทศมาตั้ งแต่การใช้นโยบาย Cool Britannia จนถึงกลยุทธ์ Create UK ท่ีจดัทําข้ึนโดย 

Creative Industry Council ซ่ึงเกิดจากความร่วมมือระหวา่งภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี 

การพฒันาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์จาํเป็นตอ้งทาํควบคู่ไปกบัการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานต่างๆ 

โดยเฉพาะดา้นเทคโนโลยีและดิจิทลั ดงันั้น หน่วยงานของรัฐบาลองักฤษท่ีดูแลด้านเทคโนโลยี

หรือ Technology Strategy Board จึงถูกเรียกช่ือใหม่ว่า Innovation UK เพื่อสะท้อนภารกิจการ

สนับสนุนการสร้างนวตักรรมใหม่ๆ และส่งเสริมให้อุตสาหกรรมสร้างสรรค์พฒันาไดอ้ย่างเต็ม

ศกัยภาพบนพื้นฐานของเทคโนโลยดิีจิทลั  

นอกจากน้ีนโยบายสําคัญท่ีรัฐบาลสหราชอาณาจกัรใช้ในการพัฒนาประเทศ

ในช่วงปี พ.ศ.2558-2562 จึงมุ่งเน้นที่กลยุทธ์เศรษฐกิจดิจิทลั (Digital Economy Strategy) 

เพื่อส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทลัในการสร้างนวตักรรม (Technology Strategy Board. (2015) 

Innovate UK: Digital Economy Strategy 2015-2018. February 16.) รวมถึงการจัดทํากลยุทธ์การ

ออกแบบในนวตักรรมปี  พ.ศ.2558-2562 (Design in Innovation Strategy) เพื่อส่งเสริมให้ธุรกิจนาํ

การออกแบบไปใชเ้ป็นส่วนหน่ึงของการสร้างนวตักรรม ดว้ยการเช่ือมโยงอุตสาหกรรมการออกแบบ

และอุตสาหกรรมเทคโนโลยีเขา้ด้วยกนั และการสร้างความตระหนักรู้ถึงประโยชน์ของ Design 

Thinking และ Service Design ซ่ึงจะช่วยให้ธุรกิจประสบความสําเร็จ และส่งผลดีต่อเศรษฐกิจ

โดยรวม ของป ระเท ศ  (Technology Strategy Board. (2015) Innovate UK: Design in Innovation 

Strategy 2015-2019. November 10.) 

ในปัจจุบนั เศรษฐกิจสร้างสรรคไ์ม่ไดเ้ป็นแค่ความคิดเท่านั้น แต่ยงัเป็นปรากฏการณ์

ทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนจริง ดงัเห็นไดจ้ากขอ้มูลสถิติของการคา้สินคา้และบริการสร้างสรรคข์องการ

ประชุมสหประชาชาติว่าด้วยการค้าและการพัฒนา (United Nations Conference on Trade and 

Development – UNCTAD) ท่ีระบุวา่มูลค่าการคา้ของสินคา้และบริการสร้างสรรคใ์นระดบัโลกของ

โลกอยู่ท่ี 6.24 แสนลา้นเหรียญสหรัฐในปี พ.ศ. 2554 และการคา้เหล่าน้ีได้มีการขยายตวัมากกว่า

สองเท่านับตั้ งแต่ปี พ.ศ.2545 หากพิจารณาเฉพาะบริการสร้างสรรค์ (Creative services) อาทิ 

บริการดา้นสถาปัตย ์วฒันธรรม และสันทนาการ โฆษณา ภาพและเสียง พบว่า มูลค่ามีการเติบโต
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อยา่งกา้วกระโดด จาก 62 พนัลา้นเหรียญสหรัฐปี พ.ศ. 2545 ขยายตวัข้ึนถึงสามเท่าเป็น 1.72 แสนลา้น

เหรียญสหรัฐในปี พ.ศ.2554 

1.4  มูลค่าอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และวฒันธรรม (Cultural and Creative Industry)  

องค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ (United 

Nations Education, Scientific and Cultural Organization – UNEDCO) ได้จัดทํารายงานเน่ืองใน

โอกาสครบรอบ 10 ปี ของการทาํอนุสัญญาว่าดว้ยการคุม้ครองและส่งเสริมความหลากหลายของ

การแสดงออกทางวฒันธรรม (Convention on the Protection and Promotion of the Diversity of 

Cultural Expressions) เ ร่ื อ ง  “Cultural times : The first global map of cultural and creative industry” 

เผยแพร่เม่ือเดือนธันวาคม พ.ศ.2558 เพื่อแสดงถึงศักยภาพของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และ

วฒันธรรมในการเป็นกลไก ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจทั้งประเทศพฒันาและกาํลงัพฒันา เพราะเป็นแหล่ง

รายไดแ้ละการจา้งงานในปัจจุบนัและอนาคต 

รายงานฉบบัดงักล่าวไดร้วบรวมขอ้มูลยอดขายสินคา้และบริการของอุตสาหกรรม

และวฒันธรรมท่ีอยู่ในรูปของสินคา้ท่ีจบัตอ้งได้ บริการและค่าใบอนุญาตต่างๆ ของกลุ่มบริการ

โทรทศัน์และวทิย ุรวมทั้งขอ้มูลอีก 3 ส่วน คือ  

1) การประมาณการมูลค่าเศรษฐกิจดิจิทลั (Digital Economy) ท่ีเก่ียวกบัความคิด

สร้างสรรคแ์ละวฒันธรรม อาทิ หนงัสือ เพลงและเกมออนไลน์ โฆษณาออลน์และมีเดียต่างๆ  

2) การประมาณการเศรษฐกิจใตดิ้น (Underground Economy) ท่ีมีคาํจาํกดัความวา่ 

“การผลิตสินคา้และบริการตามความตอ้งการของตลาด (Market-based) แบบถูกกฎหมายหรือผิด

กฎหมาย ท่ีหลุดรอดจากการประมาณการผลิตภณัฑม์วลรวมสหประชาชาติอยา่งเป็นทางการ”  

3) การประมาณการจาํนวนแรงงานในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และวฒันธรรมท่ี

รวมงานไม่ประจาํ นกัสร้างสรรค ์นกัประพนัธ์ และนกัแสดง 

ในปี พ.ศ. 2556 อุตสาหกรรมสร้างสรรค์และวฒันธรรมทัว่โลกมีรายรับถึง 22.5 

แสนลา้นเหรียญสหรัฐ มีการจา้งงานถึง 29.5 ลา้นคน โดยกลุ่มโทรทศัน์และทศันศิลป์มีสัดส่วนของ

รายรับสูงท่ีสุด สองอนัดบัแรกตามลาํดบั คิดเป็นหน่ึงในสามของรายรับและการจา้งงานรวม  
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ตารางท่ี 2.1 ตารางแสดงอุตสาหกรรมสร้างสรรคแ์ละวฒันธรรมของโลก แบ่งตามรายรับและการ

จา้งงาน ปี พ.ศ. 2556 

 

อุตสาหกรรมสร้างสรรค์

และวฒันธรรม 

รายรับ  

(พนัล้านเหรียญสหรัฐ) 

การจ้างงาน 

(จํานวนงาน) 

โทรทศัน์ 477 3,527,000 

ทศันศิลป์ 391 6,732,000 

หนงัสือพิมพแ์ละนิตยสาร 354 2,865,000 

โฆษณา 285 1,953,000 

สถาปัตยกรรม 222 1,668,000 

หนงัสือ 143 3,670,000 

การแสดงศิลปะ 127 3,538,000 

เกม 99 605,000 

ภาพยนตร์ 77 2,484,000 

เพลง 65 3,979,000 

วทิย ุ 46 502,000 

รวม 2,253 29,507,000 

  

ท่ีมา: Cultural times : The first global map of cultural and creative industries หนา้ 15 

 

จากสถิติของ UNCTAD ทาํให้เห็นว่า เศรษฐกิจสร้างสรรค์กาํลงัเติบโตอย่างต่อเน่ือง 

จึงมีความสําคัญต่อประเทศกาํลงัพฒันา เพราะกระบวนการทางเศรษฐกิจสร้างสรรค์สามารถ

ยกระดบัความสามารถเทคโนโลยีให้แก่ประเทศเหล่านั้นได ้เพราะประเทศกาํลงัพฒันากาํลงัเผชิญ

การแข่งขนัทางเศรษฐกิจท่ีเขม้ขน้ ตอ้งพึ่งพาการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจจากสินทรัพยท่ี์มีลกัษณะ

ไม่แตกต่างกนัมากนัก โดยเฉพาะการผลิตท่ีเน้นการใช้แรงงานราคาถูกหรือทรัพยากรธรรมชาติ 

เศรษฐกิจสร้างสรรคจึ์งจาํเป็นในการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัท่ีมากไปกวา่ตน้ทุนการผลิต

หรือความสมบูรณ์ของทรัพยากรได ้

การพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ท่ีนําไปสู่การสร้างเศรษฐกิจท่ีใช้ความรู้เขม้ข้น 

(Knowledge-intensive Economy) จึงจาํเป็นในการหลุดพ้นจากกับดักรายได้ปานกลาง (Middle 

income trap) อนัเป็นปัญหาท่ีกลุ่มประเทศกาํลังพฒันาเผชิญร่วมกัน ดังปรากฏในข้อเสนอของ
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รายงานของธนาคารพฒันาเอเชีย (Asian Development Bank – ADB) ท่ีให้คาํแนะนาํว่า การพฒันา

เศรษฐกิจบนฐานของความรู้ความสามารถนาํกลุ่มประเทศเอเชียหลุดพน้จากความชะงกังนัทาง

เศรษฐกิจในระยะยาว เน่ืองจากการพฒันาเศรษฐกิจตามแนวทางน้ีช่วยให้เศรษฐกิจเอเชียสามารถ

รับมือกบัความทา้ทายจากค่าจา้งแรงงานท่ีปรับตวัสูงข้ึนพร้อมไปกบัพลงังานท่ีขาดแคลนมากข้ึน 

ดว้ยการใชป้ระโยชน์จากความคิดสร้างสรรคท่ี์เขม้ขน้มากข้ึน 

โดยสรุปแล้ว ถ้าหากประเทศกาํลงัพฒันาตกขบวนรถจกัรเศรษฐกิจสร้างสรรค์

ประเทศเหล่าน้ีจะเผชิญกบัการแข่งขนัสู่จุดตํ่า (Race to the bottom) เพราะไม่สามารถแข่งขนัใน

คุณภาพอ่ืน นอกจากการกดตน้ทุนค่าจา้งแรงงานให้ตํ่า และการผ่อนปรนกฎเกณฑ์เก่ียวกบัการ

รักษาส่ิงแวดลอ้มและการส่งเสริมสวสัดิการของแรงงาน นโยบายขา้งตน้นาํไปสู่การเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจได ้แต่ตอ้งแลกกบัตน้ทุนในความย ัง่ยืนทางส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรมนุษยท่ี์ส่งผล

ต่อคุณภาพชีวติของประชาชนในระระยาวได ้ 

คาํถามสาํคญัประการหน่ึงคือ การพฒันาและผลกัดนัเศรษฐกิจสร้างสรรคใ์นแต่ละ

ประเทศปรากฏออกมาในลักษณะท่ีเหมือนกันหรือต่างกันอย่างไร เพราะจากนิยามเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ของ Howkins ที่เน้นย ํ้าถึงความสําคญัของการสร้างมูลค่าจากความคิดสร้างสรรค์ 

ซ่ึ งดูเหมือนเป็นการส่งเสริมภาคบริการและการออกแบบ หรือการนิยามและจัดหมวดหมู่

อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์(Creative industry) ของ UNCTAD ท่ีให้ความสําคญักบัผลงานศิลปะเชิง

พาณิชย ์หรืออุตสาหกรรมเชิงเน้ือหา (Content Industry) มากกว่าภาคการผลิตจริง (Real sector) 

เช่น ภาคเกษตรและอุตสาหกรรม ดงักรณีของสหราชอาณาจกัรท่ีมียุทธศาสตร์เนน้ไปในการพฒันา

อาชีพสร้างสรรค์ (Creative occupation) ท่ีถูกนิยามว่าเป็นสายอาชีพท่ีมีบทบาทในการนาํความคิด

สร้างสรรคใ์นการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้มีความแปลกใหม่ ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้มกัเก่ียวขอ้งกบัอาชีพใน

ภาคบริการหรือการสร้างสรรค์ทางศิลปะ (Bakshi. H. Fremman. A and Higgs. P. (2013). A Dynamic 

Mapping of the UK’s Creative Industries. London:Nesta.) 

ในกรณีของแคนาดา รัฐบาลทอ้งถ่ินหลายแห่งไดป้รับใช้แนวคิด “เมืองสร้างสรรค์” 

(Creative City) ของ Richard Florida ท่ีพฒันาระบบสาธารณูปโภคและโครงสร้างพื้นฐานของเมือง

เพื่อดึงดูดและรวบรวมชนชั้นผูป้ระกอบอาชีพเก่ียวกบัความคิดสร้างสรรค ์(Creative class) ในเทศ

มณฑลปรินซ์เอ็ดเวิร์ด (Prince Edward Counmtry) และมสัโคกะ (Muskoka) ซ่ึงลว้นเป็นพื้นท่ีท่ีถูก

ขบัเคล่ือนทางเศรษฐกิจดว้ยภาคเกษตรกรรมและภาคการท่องเท่ียวเป็นหลกั เทศมณฑลทั้งสองแห่ง

ใชส้ภาพแวดลอ้มท่ีสวยงามและเป่ียมไปดว้ยคุณภาพชีวิตท่ีดีในการดึงดูดชนชั้นสร้างสรรค์ให้เขา้

มาอาศยัอยู่ในพื้นท่ี การกระจุกตวัของชนชั้นสร้างสรรค์ช่วยเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัของ

ธุรกิจการเกษตร ธุรกิจอาหารและธุรกิจการท่องเท่ียวในพื้นท่ี อนัเป็นผลการใช้ความรู้เชิงสร้างสรรค์
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ในการสร้างเอกลกัษณ์และมูลค่าเพิ่มให้แก่สินคา้เกษตรและสถานท่ีในทอ้งถ่ิน เช่น การออกแบบ

เวบ็ไซต์ประชาสัมพนัธ์สินคา้และสถานท่ี หรือการออกแบบบรรจุภณัฑ์ท่ีบอกรายละเอียดทาง

ศิลปะและความบนัเทิงท่ีส่งเสริมใหผู้ค้นเขา้มาบริโภคผลผลิตและอาหารของทอ้งถ่ินมากข้ึน  

ในกรณีของญ่ีปุ่น มีการใชเ้ศรษฐกิจสร้างสรรคใ์นการส่งเสริมเศรษฐกิจในชนบท

ของญ่ีปุ่น รัฐบาลใช้อุตสาหกรรมสร้างสรรค์เชิงเน้ือหาในการสร้างแรงจูงใจให้ผูบ้ริโภคนอก

ประเทศหันมาซ้ือสินค้าเกษตรของญ่ีปุ่น และสร้างแรงบนัดาลใจให้คนภายนอกประเทศเขา้ไป

ท่องเท่ียวในพื้นท่ีชนบทมากข้ึน ในขณะเดียวกนั รัฐบาลญ่ีปุ่นใชก้ารสร้างยี่หอ้ (brand) ให้แก่สินคา้

และสถานท่ีในชนบท เพื่อสร้างความโดดเด่นและความน่าเช่ือถือต่อยี่ห้อของผลิตภณัฑ์ทอ้งถ่ิน 

โดยหวงัวา่ผลิตภณัฑ์ทอ้งถ่ินท่ีเขม้แข็งจะส่งเสริมให้ภาคเศรษฐกิจอ่ืนในชนบทเติบโตตามไปดว้ย 

เหมือนกบัท่ีเกิดข้ึนในเขตปกครองอาโอโมริ (Aomori Prefecture) ท่ีไดส้ร้างยีห่อ้ผกูติดกบัลกัษณะเฉพาะ

ของพื้นท่ีและสถานท่ี โดยการสร้างยี่ห้อของเขตปกครองอาโอโมริ อยูภ่ายใตก้ระแสการส่งเสริม

การสร้างยี่ห้อให้แก่พื้นท่ีชนบทซ่ึงเป็นโครงการท่ีรัฐบาลญ่ีปุ่นให้การผลกัดนัอย่างจริงจงั การพฒันา

ชนบทดว้ยแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์มีเป้าหมายเพื่อสร้างความมัน่คงทางเศรษฐกิจและเพิ่มการ

จา้งงานในชนบทท่ีได้รับผลกระทบจากการโยกยา้ยฐานการผลิตอุตสาหกรรมไปประเทศอ่ืนท่ีมี

ตน้ทุนตํ่ากว่า ด้วยหวงัว่าสามารถเช่ือมต่อกระบวนการเศรษฐกิจสร้างสรรค์เขา้กบัอุตสาหกรรม

ท่องเท่ียว งานฝีมือพื้นบาน และอาหาร ท่ีนําไปสู่การยกระดับอุตสาหกรรมท่ีเป็นเคร่ืองจกัร

ขบัเคล่ือนความเจริญเติบโตและการจา้งงานในทอ้งถ่ิน   

1.5  องค์ประกอบสําคัญของเศรษฐกจิสร้างสรรค์ 

ขอบเขตของกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ในแต่ละประเทศจะมีการนิยามท่ี

แตกต่างกนั ข้ึนอยูก่บัลกัษณะโครงสร้างทางเศรษฐกิจ วฒันธรรม และสังคม ตลอดจนวตัถุประสงค์

การนาํไปใชแ้ละลกัษณะการดาํเนินงาน โดยเราสามารถพิจารณาไดจ้ากตวัอยา่งการจดัแบ่งประเภท

ของอุตสาหกรรม และการกาํหนดสาขาอุตสาหกรรมและบริการ ดงัน้ี 

UNCTAD ไดจ้ดัประเภทอุตสาหกรรมสร้างสรรคอ์อกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ 

1. ประเภทมรดกทางวฒันธรรม (Heritage or Cultural Heritage) เป็นกลุ่มอุตสาหกรรม

ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัประวติัศาสตร์ โบราณคดี วฒันธรรม ประเพณี ความเช่ือ และสภาพสังคม เป็นตน้ 

แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มการแสดงออกทางวฒันธรรมแบบดั้งเดิม (Traditional Cultural Expression) 

เช่น ศิลปะและงานฝีมือ เทศกาลงานและงานฉลอง เป็นตน้ และกลุ่มท่ีตั้งทางวฒันธรรม (Cultural 

Sites) เช่น โบราณสถาน พิพิธภณัฑ ์หอ้งสมุด และการแสดงนิทรรศการ เป็นตน้ 

2. ประเภทศิลปะ (Arts) เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรคบ์นพื้นฐานของศิลปะ 

และวฒันธรรม แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ งานศิลปะ (Visual Arts) เช่น ภาพวาด รูปป้ัน ภาพถ่าย และ
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วตัถุโบราณ เป็นตน้ รวมทั้งศิลปะการแสดง (Performing Arts) เช่น การแสดงดนตรี การแสดงละคร 

การเตน้รํา โอเปร่า ละครสัตว ์และการเชิดหุ่นกระบอก เป็นตน้  

3. ประเภทส่ือ (Media) เป็นกลุ่มผลิตงานสร้างสรรค์ที่ส่ือสารกบัคนกลุ่มใหญ่ 

แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ งานส่ือส่ิงพิมพ ์(Publishing and Printed media) เช่น หนงัสือ หนงัสือพิมพ ์

และส่ิงตีพิมพ์อ่ืนๆ เป็นต้น และงานโสตทศัน์ (Audiovisual) เช่น ภาพยนตร์ โทรทศัน์ วิทยุ 

และการออกอากาศอ่ืนๆ เป็นตน้ 

4. ประเภท Function Creation เป็นกลุ่มของสินคา้และบริการท่ีตอบสนองความ

ตอ้งการของลูกคา้ท่ีแตกต่างกนั แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มการออกแบบ (Design) เช่น การออกแบบ

ภายใน กราฟฟิค แฟชั่น อญัมณี และของเด็กเล่น เป็นตน้ กลุ่มส่ือประยุกต์ (New Media) ได้แก่ 

ซอฟต์แวร์วิดีโอเกม และผลิตภัณฑ์ดิจิทัล เป็นต้น และกลุ่มบริการทางความคิดสร้างสรรค ์

(Creative Services) ไดแ้ก่ สถาปนิก โฆษณา วฒันธรรมและนันทนาการ งานวิจยัและพฒันาและ

บริการท่ีเก่ียวขอ้งกบัดิจิทลั และความคิดสร้างสรรค ์เป็นตน้ 

 

ตารางท่ี 2.2 ขอบเขตของเศรษฐกิจสร้างสรรคแ์ยกประเภทตามกลุ่ม 

 

ประเภท กลุ่มย่อย รายละเอยีดของขอบเขต 

ก ารสื บ ท อ ด

ทางวฒันธรรม 

(Heritage)  

งานฝีมือและหตัถกรรม 

(Crafts)  

ผลิตภณัฑ์งานจกัสาน ถกัทอ เคร่ืองใช้ในการเดินทาง

จากหนัง ผลิตภณัฑ์ในครัวเรือนจากไม ้ดอกไมใ้บไม้

ประดิษฐ์ เซรามิกท่ีใช้วิธีผลิตด้วยมือ เคร่ืองประดับ 

โลหะมีค่า เพชร พลอยเจียระไนหรือเพชรพลอยร่วง 

ศิลปะ (Arts) ศิลปะการแสดง 

(Performing arts)  

การจดักิจกรรม บริการทางศิลปะการแสดง และบริการ

ทางดา้นมหรสพ เช่น ระบาํ คอนเสิร์ต วงดนตรี ละคร

เวทีต่างๆ  

ส่ือ (Media) การตีพิมพแ์ละ              

ส่ือการพิมพ ์

(Publishing) 

การทาํสําเนาส่ิงพิมพ์ สําเนาส่ือบนัทึกข้อมูล รวมถึง

การบริการท่ี เก่ียวข้องกับการพิมพ์ อ่ืนๆ เช่น การ

เรียงพิมพ์ การแกะแม่พิมพ์ และการเขา้เล่ม การพิมพ์

หนังสือ หนังสือพิมพ์ แผนพับ ใบปลิว ปฏิทิน ส่ือ

ส่ิงพิมพต่์างๆ และการบริการทางการพิมพอ่ื์นๆ  
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 

 

ประเภท กลุ่มยอ่ย รายละเอียดของขอบเขต 

 การกระจายเสียง 

(Broadcasting) 

การกระจายเสียงทางโทรทัศน์ การกระจายเสียงทาง

วิทยุ  และการบริการทางการกระจายเสียง สถานี

วิทยุกระจายเสียงและโทรทศัน์ และห้องส่ง ซ่ึงดาํเนิน

กิจการหลกัเก่ียวกบัการผลิตรายการวิทยุและโทรทศัน์

ทุกประเภท เช่น รายการบนัเทิง รายการเพื่อส่งเสริม

การศึกษา รายการข่าว กีฬา พยากรณ์อากาศ สัมภาษณ์

บุคคล ฯลฯ โดยเป็นรายการสดหรือบันทึกลงแถบ

บันทึกในส่ือต่างๆ เพื่ อเผยแพร่และกระจายเสียง 

รวมถึงการขาย ให้เช่า เก็บรักษาเพื่อการกระจายเสียง

หรือแพร่ภาพและการนาํกลบัมาแพร่ภาพซํ้ า 

ส่ือ (Media) 

(ต่อ) 

ภาพยนตร์และวดิีทศัน์ 

(Film & Video) 

การบริการ การผลิตหรือจาํหน่ายภาพยนตร์และแถบวีดิ

ทศัน์ รวมทั้งการจาํหน่ายหรือให้เช่าฟิล์มและแถบวีดิ

ทศัน์ สถานประกอบการท่ีดาํเนินการหลกัเก่ียวกบัการ

ขายห รือให้ เช่ า  ภาพ ยน ตร์ ห รือแถ บ วี ดิทัศ น์ แก่

อุตส าหกรรม อ่ืน  ซ่ึ งมิ ใช่ เป็ น การจําหน่ ายให้ แ ก่

สาธารณชนทัว่ไป 

งานสร้างสรรค์

แ บ่ ง ต า ม

ลั ก ษ ณ ะข อง

งาน (Functional 

Creations) 

งานออกแบบ  

(Design)  

 

การผลิตและขายเฟ อร์นิ เจอร์  การตกแต่งภายใน 

เคร่ืองครัว เคร่ืองแก้ว ของเล่นต่างๆ การออกแบบ

กราฟฟิค ออกแบบ บรรจุภณัฑ์ รวมทั้งบริการออกแบบ

ต่างๆ ยกเวน้การผลิตและขายเคร่ืองแต่งกาย เส้ือผา้จาก

ผา้ถกัท่ีผลิตข้ึนเอง และเคร่ืองสวมสาํหรับกีฬา 

 แฟชัน่ (Fashion) การผลิตเคร่ืองแต่งกาย การออกแบบ จดัทาํตวัอยา่ง จดั

เตรียมการผลิต การขายเคร่ืองแต่งกายสําเร็จรูปและการ

รับจา้งตดัเส้ือให้ลูกคา้ ยกเวน้ การผลิตเส้ือผา้จากผา้ถกั

ท่ีผลิตข้ึนเอง และเคร่ืองสวมสาํหรับกีฬา 
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ตารางท่ี 2.2 (ต่อ) 

 

ประเภท กลุ่มยอ่ย รายละเอียดของขอบเขต 

 งานโฆษณา 

(Advertising)  

 

 

กิจกรรมเก่ียวกับการโฆษณา ทั้ งทางส่ือส่ิงพิมพ์ ส่ือ

บันทึก ส่ือบันทึกเสียงอ่ืนๆ และงานออกแบบงาน

โฆษณา งานบริการทางการโฆษณาและการดาํเนินงาน

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 สถาปัตยกรรม 

(Architecture) 

การดาํเนินงานเก่ียวกบัการก่อสร้างทัว่ไป การก่อสร้าง

เฉพาะงาน และงานวศิวกรรมโยธา การต่อเติมดดัแปลง 

การก่อส ร้างลักษ ณ ะชั่วคราว การซ่ อมแซ ม งาน

วิศวกรรมโยธาสามารถดาํเนินการดว้ยตนเองหรือโดย

ไดรั้บค่าธรรมเนียมตอบแทนหรือโดยการทาํสัญญาจา้ง

งานบางส่วนทั้ งหมดหรือทาํสัญญารับช่วง กิจกรรม

ดา้นสถาปัตยกรรมและวิศวกรรม การบริหารโครงการ

งานก่อสร้าง ออกแบบก่อสร้าง จดัประเภทบริการทาง

สถาปัตยกรรม วิศวกรรม และการให้คาํปรึกษาทาง

เทคนิคท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

องค์กรทรัพย์สินทางปัญญาโลก (WIPO Copyright Model) ได้จดัประเภทเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ โดยใช้ประเด็นดา้นลิขสิทธ์ิเป็นตวักาํหนด แบ่งออกเป็น 20 สาขา ไดแ้ก่ โฆษณา 

งานสะสม ภาพยนตร์และวิดีโอ ดนตรี ศิลปะการแสดง ส่ือส่ิงพิมพ ์ซอฟต์แวร์ โทรทศัน์และวิทย ุ

งานศิลปะการกราฟิก ส่ือบันทึก เคร่ืองใช้ไฟฟ้า เคร่ืองดนตรี กระดาษ เคร่ืองถ่ายเอกสารและ

อุปกรณ์ถ่ายภาพ สถาปัตยกรรม เคร่ืองนุ่งห่มและรองเทา้ งานออกแบบ แฟชัน่ สินคา้แต่งบา้น และ

ของเล่น  ในขณะเดียวกนั สหราชอาณาจกัร หรือประเทศองักฤษ ไดจ้ดัประเภทเศรษฐกิจสร้างสรรค์

แบ่งออกเป็น 13 สาขา ไดแ้ก่ โฆษณา สถาปัตยกรรม งานศิลปะและวตัถุโบราณ งานฝีมือ แฟชัน่ งาน

ออกแบบ ภาพยนตร์และวิดีโอ ดนตรี ศิลปะการแสดง ส่ือส่ิงพิมพ์ ซอฟต์แวร์ โทรทศัน์และวิทย ุ

และวดีิโอและคอมพิวเตอร์เกม 

Tung และ Wan (2009) ไดน้าํเสนอประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัเกาหลีในฐานะตน้แบบ

ของนโยบายในการทาํให้วฒันธรรมกลายเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ โดยภาครัฐพยายามช่วย

สนบัสนุนและส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการสามารถจดัตั้งธุรกิจและดาํเนินงานต่อไปได ้ซ่ึงภาครัฐมี
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ประสิทธิภาพในการทาํงานเป็นอยา่งดีในการสนบัสนุนจากสถาบนัต่างๆ ท่ีจาํเป็นต่อการดาํเนินงาน

ของผูป้ระกอบการ องค์ประกอบสําคญัน้ีช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้ อุตสาหกรรมวฒันธรรม

เกาหลีเป็นแบบจาํลองในการพฒันานโยบายอุตสาหกรรมวฒันธรรมใหก้บัประเทศอ่ืนๆ ได ้ 

1.6  ความสําเร็จของละครโทรทศัน์เกาหลใีต้ 

สาธารณรัฐเกาหลีใต้ประสบวิกฤติทางเศรษฐกิจเม่ือปี พ.ศ.2540 เช่นเดียวกับ

ประเทศอ่ืนๆ ในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ แต่สาธารณรัฐเกาหลีใต้สามารถใช้ “ทุนทาง

วฒันธรรม” ในการพลิกฟ้ืนเศรษฐกิจ โดยสาธารณรัฐเกาหลีใตเ้ร่ิมจดัทาํแผน 5 ปี และแผน 10 ปี 

เพื่อสร้างความเขม้แข็งให้กบัอุตสาหกรรมวฒันธรรม จนกระทัง่ปี พ.ศ.2544 สาธารณรัฐเกาหลีใต้

ได้จดัตั้ งองค์กรด้านวฒันธรรมอย่างเป็นระบบ ได้แก่ องค์กรวฒันธรรมและสารัตถะเกาหลีใต ้

(Korea Culture and Content Agency – KOCCA) ภายใตก้ระทรวงวฒันธรรมและการท่องเท่ียว มี

เป้าหมายเพื่อพฒันากลยุทธ์การถ่ายทอดเน้ือหาสาระในความเป็นเกาหลีผ่านส่ือบนัเทิงต่างๆ เช่น 

ภาพยนตร์ ละครโทรทศัน์ เพลง การ์ตูน เกมออนไลน์ ศิลปะ ดนตรี และแอนิเมชัน่ โดยมีวสิัยทศัน์

ในการดาํเนินงานเพื่อพฒันาสาธารณรัฐเกาหลีใต้ให้ไปสู่ความก้าวหน้าด้านอุตสาหกรรมทาง

วฒันธรรม เพื่อเป็น 1 ใน 5 ประเทศของโลกท่ีส่งออกอุตสาหกรรมทางวฒันธรรม   

จากเป้าหมายท่ีได้ตั้ งไว ้ทําให้กระแสของวฒันธรรมเกาหลีได้กระจายไปยงั

ประเทศต่างๆ ในภูมิภาคเอเชีย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการหลั่งไหลเข้าสู่ประเทศจีน จนเกิดเป็น

ปรากฏการณ์ท่ีเรียกวา่ Korean Wave หรือ “ฮนัริว” (Hallyu) คาํน้ีถูกตั้งข้ึนโดยนกัหนงัสือพิมพช์าว

จีนในช่วงปลายทศวรรษ 1990 หมายถึงกระแสความเยน็ของความนิยมวฒันธรรมเกาหลีท่ีค่อยๆ 

คืบคลานในยงัภูมิภาคเอเชียตะวนัออกและเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้เป็นปรากฏการณ์ทางวฒันธรรม

ขา้มชาติท่ีขา้มพน้อิทธิพลทางเศรษฐกิจการเมืองและสังคมของชาติมหาอาํนาจอยา่งสหรัฐอเมริกาท่ี

แพร่กระจายไปทัว่โลก (วไิลลกัษณ์ นอ้ยพยคัฆ,์ 2556)  

ปรากฏการณ์ “ฮนัริว” เร่ิมจากความนิยมในส่ือทางวฒันธรรมของสาธารณรัฐ

เกาหลีใต ้อาทิ ละครโทรทศัน์ ภาพยนตร์ และดนตรีป็อบ ละครโทรทศัน์เกาหลีท่ีมีช่ือเสียงโด่งดงั 

เช่น เพลงรักสายลมหนาว (Winter Sonata) แดจงักึม จอมนางแห่งวงัหลวง (Jewel in the palace) 

และสะดุดรักท่ีพกัใจ (Full House) โดยทั้ งหมดมีส่วนทาํให้นักท่องเท่ียวนับล้านเดินทางไปยงั

สาธารณรัฐเกาหลีใต ้นาํรายไดเ้ขา้สู่ประเทศ รวมไปถึงสร้างเอกลกัษณ์ของชาติเกาหลีในสายตาของ

คนทัว่โลก ละครเกาหลีถือวา่เป็นละครท่ีมีคุณภาพการถ่ายทาํสูง มีวฒันธรรมใกลเ้คียงกบัประเทศ

เอเชียอ่ืนๆ เน้ือหาของละครโทรทศัน์เกาหลีจะเนน้เร่ืองความรักความผกูพนัในครอบครัว มิตรภาพ 

คุณธรรม และการตามหารักแท ้โดยละครโทรทศัน์เกาหลีทุกเร่ืองจะใช้นกัแสดงหนา้ตาดี มีฝีมือ 
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ถ่ายทาํในสถานท่ีสวยงาม เพลงประกอบท่ีไพเราะ จากสาเหตุต่างๆ น้ีทาํให้ละครจากสาธารณรัฐเกาหลีใต้

สามารถเขา้มาตีตลาดทัว่ทั้งเอเชียได ้(Yang, 2012)  

โครงสร้างการผลิตละครโทรทศัน์ของเกาหลีใต้แบ่งออกเป็นการผลิตเองโดย

สถานี เช่น KBS, MBC, SBS หรือบริษทัผูรั้บจา้งผลิตเป็นผูผ้ลิตละครส่งให้ทางสถานีแล้วรับเงิน

สนบัสนุน ส่วนกาํไรจากค่าโฆษณานั้นทางสถานีเป็นผูรั้บไปทั้งหมด บริษทัรับจา้งผลิตจะไดรั้บเงิน

ค่าถ่ายทาํเป็นจาํนวน 60-70% หลงัจากส่งละครให้กบัทางสถานี รวมทั้งได้รายไดจ้ากทางอ่ืน คือ

กาํไรจากลิขสิทธ์ิในการออกอากาศรอบสอง โฆษณาสินคา้แฝง เพลงประกอบละคร และการขาย

ลิขสิทธ์ิในการออกอากาศใหก้บัต่างชาติ เป็นตน้  

ปัจจัยสําคัญท่ีทําให้อุตสาหกรรมวฒันธรรมของสาธารณรัฐเกาหลีใต้ประสบ

ความสําเร็จ คือ เน้ือหาท่ีไดรั้บการออกแบบอย่างมีแบบแผนท่ีเป็นระบบในขั้นตอนของกระบวนการ

ผลิต โดยอุบลรัตน์ ศิริยวุศกัด์ิ (2010) วิเคราะห์ไวว้า่ วฒันธรรม K-Pop ของเกาหลีใตมี้การออกแบบ

ใหมี้ความใกลชิ้ดทางภาษาและวฒันธรรมกบั “ความเป็นเอเชีย” อนัส่งผลใหก้ระแส K-Pop ประสบ

ความสําเร็จอยา่งสูงไปทัว่ทวีปเอเชีย ละครโทรทศัน์เกาหลีหลายๆ เร่ืองนาํเสนอค่านิยมดั้งเดิมของ

ประเทศเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ในครอบครัวส่งผลให้ผูช้มทัว่เอเชียเขา้มามีส่วนร่วมในความสัมพนัธ์

ทางวฒันธรรมและสร้างความบนัเทิงในครอบครัวได ้สรุปไดว้า่ ความสําเร็จของวฒันธรรม K-Pop 

ของเกาหลีใตน้ั้นมาจากสองทาง คือ จากการท่ีภาครัฐให้การสนบัสนุนส่งเสริม และจากการท่ีภาค

ธุรกิจร่วมมือร่วมใจในการผลกัดนัใหก้ระแส K-Pop ออกไปสู่ตลาดโลกจนประสบความสาํเร็จ 

ในส่วนของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของไทยนั้ น ยงัไม่มีการกําหนดนิยามและ

ขอบเขตของกิจกรรมท่ีชัดเจน โดยพบว่ามีการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์บนพื้นฐานของการ

ผสมผสานระหว่างวฒันธรรม ประเพณี และภูมิปัญญา เพื่อใช้ประโยชน์ในวงจาํกดัและเพื่อการ

พาณิชยม์าโดยตลอด โดยมีการเช่ือมโยงระหวา่งภาคการผลิตและบริการต่างๆ อยา่งเป็นระบบและ

บูรณาการมากข้ึน เช่น อุตสาหกรรมภาพยนตร์ อุตสาหกรรมดิจิทัลคอนเทนท์ อุตสาหกรรม

ออกแบบ เป็นตน้ อย่างไรก็ตามกลไกและนโยบายการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์เหล่าน้ียงัอยูใ่น

ระยะเร่ิมต้น ความชัดเจนของนโยบาย การบูรณาการของแผนและหน่วยงานต่างๆ ตลอดจน

โครงสร้างพื้นฐานท่ีจาํเป็น ยงัเป็นส่ิงท่ีตอ้งพฒันาและผลกัดนัอยา่งเป็นรูปธรรม 

สําหรับนโยบายการพฒันาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของรัฐบาล ได้เร่ิมปรากฏ

ตั้งแต่ปี พ.ศ.2545 โดยมีการจดัการตั้งองคก์รอิสระท่ีทาํหนา้ท่ีพฒันาองคค์วามรู้และดาํเนินกิจกรรม

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเศรษฐกิจสร้างสรรคห์ลายองคก์ร เช่น สํานกังานบริหารและจดัการองค์ความรู้ ศูนย์

สร้างสรรค์งานออกแบบ องค์การพิพิธภณัฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ สํานกังานพฒันาการท่องเท่ียว 

และสํานกังานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟแวร์แห่งชาติ เพื่อเป็นรากฐานสําหรับการพฒันาอุตสาหกรรม
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ของแต่ละกลุ่มในระยะยาว แต่นโยบายและการดาํเนินการขององค์กรเหล่าน้ีในระยะท่ีผ่านมายงั

ขาดความต่อเน่ืองและการบูรณาการ ซ่ึงท่ีผา่นมาอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องไทยไดรั้บการพฒันา

ในระดบัหน่ึงโดยเฉพาะกลุ่มสําคญั 5 กลุ่ม คือ กลุ่มงานฝีมือและหตัถกรรม กลุ่มการออกแบบ กลุ่ม

โสตทศัน์ กลุ่มการกระจายเสียง และกลุ่มศิลปะการแสดง มีมูลค่ารวมกนัคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 

7.72 ของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ และมีมูลค่าการส่งออกถึงประมาณ 2.5 แสนล้านบาท 

(สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2552 : 26-44) 

มณฑิรา ธาดาอํานายชัย (2552) ได้นําเสนอข้อเสนอแนะสําหรับการพัฒนา

เศรษฐกิจสร้างสรรค์สําหรับประเทศไทย เพื่อให้ประเทศไทยมุ่งหน้าสู่การพฒันาระบบเศรษฐกิจ

ไปสู่เศรษฐกิจสร้างสรรคต์ามกระแสเศรษฐกิจโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ดงัน้ี 

1. ข้อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานของภาครัฐ ภาครัฐควรทําหน้าท่ีเป็น

หน่วยงานหลกัในการขบัเคล่ือน ทาํหน้าท่ีเป็นผูส้นบัสนุน กระตุน้ให้คนในสังคมมีความรู้ในเร่ือง

เศรษฐกิจสร้างสรรคแ์ละอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์เรียนรู้ร่วมกบัผูป้ระกอบการธุรกิจเอกชน ในลกัษณะ

การรังสรรค์ความร่วมมือ (Co-creation) นอกจากน้ีหน่วยงานภาครัฐควรทาํงานในลกัษณะบูรณา

การร่วมกนั ไม่เกิดความซํ้ าซ้อนในการดาํเนินงานและเป็นการใชง้บประมาณมากเกินความจาํเป็น 

และควรเลือกอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ท่ีสนับสนุนและส่งเสริมในเบ้ืองตน้ โดยพิจารณาจากการ

ส่งเสริมสนบัสนุนท่ีภาคอุตสาหกรรมสร้างสรรคแ์ต่ละกลุ่มสาขาท่ีตอ้งการพึ่งพาจากภาครัฐ  

2. ขอ้เสนอแนะเพื่อการพฒันาโครงสร้างพื้นฐานท่ีสําคญั การพฒันาโครงสร้าง

พื้นฐานท่ีสาํคญั ประกอบดว้ย ระบบการศึกษา โดยการปูพื้นฐานกระบวนการคิดแบบสร้างสรรคใ์น

ระบบการเรียนการสอน ส่งเสริมให้เด็กไทยกลา้แสดงความคิดท่ีแตกต่าง นอกกรอบ และการสร้างให้

เป็นเมืองสร้างสรรค ์ 

3. ข้อเสนอแนะเพื่อการนําทุนทางวฒันธรรมของประเทศไทยเพื่อเป็นกลยุทธ์

สําคญัของการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค ์ทุนทางวฒันธรรมของประเทศไทย คือ สินทรัพยท์าง

วฒันธรรม (Cultural Assets) ท่ีมีจุดยืนและมีเอกลกัษณ์ประจาํชาติ โดยไม่ไดเ้ป็นเพียงแค่ ลายกนก 

ลายไทย เพียงเท่านั้น หากแต่เป็นการส่ือความหมายและแนวคิดสําคญัของวฒันธรรมไทยท่ีปรากฏ

ในสินทรัพย์ทางวฒันธรรมท่ีควรทาํความเขา้ใจอย่างลึกซ้ึงก่อนจะนําไปประยุกต์ใช้เพื่อสร้าง

เศรษฐกิจสร้างสรรค ์ทั้งน้ีควรนาํจุดเด่นของแต่ละภาคไม่วา่จะเป็นเหนือ ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ภาคกลาง และภาคใตข้องไทยมาพฒันาเป็นเน้ือหาทางวฒันธรรมท่ีจะส่ือสารไปยงัตลาดผูบ้ริโภค

ต่างประเทศ ซ่ึงจากการศึกษาประเทศตน้แบบท่ีพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรคจ์นประสบความสําเร็จ

อย่างประเทศเกาหลีใต ้พบว่า กุญแจสําคญัของตน้แบบขององค์กรเน้ือหาและวฒันธรรมเกาหลี  

(Korea Culture and Content Agency: KOCCA) ใชก้ารคิดสร้างสรรค ์วฒันธรรม เป็นตวัสร้างความ



29 

แตกต่าง ท่ีเรียกวา่ อุตสาหกรรมวฒันธรรม (Content industry) โดยใช้การสร้างความมัง่คัง่จากทุน

วฒันธรรมที่มีอยู่ในประเทศมาพฒันาเป็นเน้ือหาที่สําคญัเพื่อส่งออกสินค้าทางวฒันธรรม 

โดยประเทศเกาหลีใตย้งัไดใ้ชก้ลยุทธ์การพฒันาเน้ือหาท่ีมีลกัษณะเดียว (one Content) และส่งออก

ผ่านส่ือท่ีหลากหลาย (Multiple Uses) เช่น เน้ือหาจากละครโทรทศัน์ ไปสู่ นิยาย หนังสือการ์ตูน 

การ์ตูนแอนิเมชัน่ โรงถ่ายละคร รวมถึงสร้างกระแสการท่องเท่ียวให้กบัประเทศเกาหลีใต ้อาหารเกาหลี 

จนเป็นกระแสนิยมวฒันธรรมเกาหลี (Korea Fever) สร้างรายไดท้างเศรษฐกิจให้กบัประเทศเกาหลี

เพิ่มข้ึนเป็นจาํนวนมาก 

4. ขอ้เสนอแนะสําหรับการจดัตั้งสร้างสถาบนัเพื ่อเป็นกลไกในการทาํงาน 

เป็นหน่วยงานกลางท่ีกาํกับ ดูแล และรับผิดชอบในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ต้องมี

ความรู้และความเขา้ใจในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์เป็นอย่างดี สําหรับประเทศไทยควรมีลกัษณะ

เป็นองค์การมหาชนอิสระ มีลกัษณะเป็นหน่วยงานของรัฐที่ไม่ใช่ส่วนราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ 

มีฐานะเป็นนิติบุคคลท่ีจดัตั้งข้ึนเพื่อดาํเนินกิจการสาธารณะ อยูภ่ายใตก้ารกาํกบัดูแลของรัฐมนตรี

เจา้สังกดัเพื่อให้ไดรั้บเงินอุดหนุนจากรัฐบาลส่วนหน่ึง สามารถหารายได ้แต่ไม่ไดเ้ป็นการแสวงหา

ผลกาํไรเป็นหลกั มีอิสระในการบริหารงาน บริหารคนและบริการเงิน โดยมีคณะกรรมการบริหาร

ควบคุมดูแลการดาํเนินงานท่ีเรียกว่า “คณะกรรมการพฒันาและขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสร้างสรรค์" ”

โดยหากพิจารณาจากประเทศตน้แบบท่ีพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค ์เช่น องักฤษ และเกาหลี จะเห็น

ไดว้่าหน่วยงานหลกัท่ีทาํหน้าท่ีในการผลกัดนัเศรษฐกิจสร้างสรรคข์ององักฤษ ได้แก่ กระทรวง

วฒันธรรม ส่ือและกีฬา และดาํเนินงานโดยกลุ่มพฒันายุทธศาสตร์อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ท่ี

ประกอบดว้ยคณะกรรมการจากกระทรวงและหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ขององักฤษ (Ministerial Creative Industries Strategy Group: MCISG) ส่วนหน่วยงาน

หลกัท่ีทาํหน้าท่ีในการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของเกาหลีใต ้ได้แก่ กระทรวงวฒันธรรม ส่ือ 

และการท่องเท่ียว และมีหน่วยงานหลกัในการพฒันาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ได้แก่ สํานักงาน

อุตสาหกรรมวฒันธรรม (Bureau of Cultural Industry) สภาการภาพยนตร์แห่งเกาหลี (Korean Film 

Council: KOFIC) และองค์กรเน้ือหาและวฒันธรรมเกาหลี (Korea Culture and Content Agency : 

KOCCA) เป็นหน่วยงานหลกัในการพฒันาอุตสาหกรรมวฒันธรรมเกาหลี โดยมีเป้าหมายหลกัใน

การพฒันาคน เทคโนโลยแีละการส่งออกสินคา้ทางวฒันธรรมเกาหลี 

5. ข้อเสนอแนะสําหรับการพัฒนาทรัพย์สินทางปัญญา ประเทศไทยมีความ

อ่อนแอของทรัพยสิ์นทางปัญญา โดยถา้หากรัฐบาลให้ความสําคญักบัอุตสาหกรรมสร้างสรรคม์าก

เท่าใด จาํเป็นตอ้งผลกัดนัเร่ืองการคุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญาอยา่งจริงจงัและเขม้งวดมากยิ่งข้ึน 
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สินคา้สร้างสรรคแ์ละบริการท่ีเก่ียวขอ้งควรมีการป้องกนัการลอกเลียน ปกป้องรายไดอ้นัเกิดจาก

การพฒันาอุตสาหกรรมท่ีใชค้วามคิดสร้างสรรค ์  

ประเทศไทยเป็นประเทศท่ียงัมีทุนทางวฒันธรรม ทรัพยากรทางวฒันธรรม ภูมิปัญญา 

ความหลากหลายทางวฒันธรรม และความหลากหลายทางชีวภาพท่ีมีความเคล่ือนไหวไม่หยุดน่ิง 

แตกต่างกบัประเทศท่ีพฒันาแล้วจะมีลกัษณะหยุดน่ิงและไม่เคล่ือนไหว ดงันั้นประเทศท่ีกาํลัง

พฒันาจึงเป็นแหล่งทรัพยากรทางวฒันธรรมอุดมสมบูรณ์ สามารถนาํมาผลกัดนัทางเศรษฐกิจและ

การคา้ระหวา่งประเทศได ้

 

2.  รายการละครโทรทศัน์ไทย  

 

รายการละครโทรทศัน์ไทย ประกอบดว้ย 4 หวัขอ้หลกัคือ 2.1 แนวคิดเก่ียวกบัรายการ

ละครโทรทศัน์ไทย 2.2 กลยทุธ์การสร้างสรรค ์การผลิตละครโทรทศัน์ไทย 2.3 การสร้างสรรคแ์ละ

กระบวนการผลิตละครโทรทศัน์ไทย และ 2.4 การประชาสัมพนัธ์ ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.1  แนวคิดเกีย่วกบัรายการละครโทรทศัน์ไทย 

อุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยในระบบฟรีทีวมีีประวติัศาสตร์ยาวนานมากวา่ 50 

ปี และเติบโตมากท่ีสุดในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมาจนถึงปัจจุบนัสถานีโทรทศัน์ท่ีออกอากาศ

รายการละครซ่ึงไดน้บัความนิยมมากท่ีสุดไดแ้ก่ สถานีโทรทศัน์สีกองทพับกช่อง 7 หรือ ช่อง 7 HD 

รองลงมาคือสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 อ.ส.ม.ท. หรือ ช่อง 33 HD จนกระทัง่ปัจจุบนัท่ีรูปแบบ

การออกอากาศจะปรับเปล่ียนเป็นระบบทีวีดิจิทลัท่ีมีจาํนวนช่องเพิ่มมากข้ึน แต่ทั้งสองช่องยงัคง

ไดเ้ปรียบในเชิงฐานแฟนละครประจาํท่ีติดตามชมมาอย่างยาวนาน โดย ช่อง 7 HD แบ่งออกเป็น

ละครก่อนข่าว เวลา 18.45น และละครหลังข่าว เวลา 20.20น. และช่อง 3 หรือช่อง 33 HD แบ่ง

ออกเป็นละครก่อนข่าว เวลา 19.05น. และละครหลงัข่าว เวลา 20.20น.โดยช่วงเวลาดงักล่าวเป็น

ช่วงท่ีมีอตัราค่าโฆษณาสูงสุดและนาํรายไดห้ลกัมาสู่สถานีโทรทศัน์  

ละครโทรทศัน์ มีความหมายโดยทัว่ไป คือ เป็นรายการโทรทศัน์ประเภทบนัเทิงคดี 

(fiction) ท่ีนําเสนอเร่ืองราวตามจินตนาการของผูเ้ขียนบทละครโทรทัศน์ โดยอาจจะหยิบยก

เร่ืองราวท่ีเป็นบทประพนัธ์ นวนิยาย เร่ืองสั้น วรรณคดี นาํมาส่ือสารผา่นภาพและเสียง โดยอาจเป็น

เร่ืองท่ีอิงจากหลกัการความเป็นจริง หรือเป็นเร่ืองราวท่ีเกินจริง แฟนตาซี มีวตัถุประสงค์เพื่อให้

ความบนัเทิงกบัผูช้ม 

สมสุข หินวิมาน (2556) ไดอ้ธิบายวา่ละครโทรทศัน์จดัเป็นตระกูลหน่ึงของรายการ

โทรทศัน์ (Television genre) ในสังกดัของตระกูลรายการประเภทบนัเทิง (Entertainment) มีการผลิตท่ี
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เน้ือหาจะเป็นเร่ืองท่ีแต่งข้ึนเพื่อเนน้ความบนัเทิง มีตวัละคร โครงเร่ือง แก่นเร่ือง ฉาก ความขดัแยง้ 

และความคาดหวงัของผูช้มท่ีมกัจะช่ืนชอบการรับชมความขดัแยง้ระหวา่งตวัละคร เพราะเป็นปัจจยั

หน่ึงท่ีทาํให้เกิดความสนุกสนาน น่าติดตามชม จนกระทัง่ความขดัแยง้นั้นไดค้ล่ีคลายลงในตอนจบ

ของเร่ือง คาํว่า ละครโทรทศัน์ สามารถเรียกได้ว่าเป็น Television Drama กับ Soap Opera โดยมี

ความหมายท่ีแตกต่างกนั ทั้งน้ีการใช้คาํว่า ละครโทรทศัน์ ในความหมายของ Television Drama 

นั้น วิคตอเรีย โอดอนเนลล์ (Victoria O’Donnell) ให้ความหมายไวว้่า เร่ืองแต่งท่ีมีลกัษณะตั้งแต่

เร่ืองเล่าขนาดยาวหลายตอนจบ (Serial) ละครชุดขนาดสั้ น (Miniseries) หรือเร่ืองเล่าจบในตอนเดียว 

(Single play) ความยาวอยูท่ี่ประมาณหน่ึงชัว่โมง หรือหากมีหลายชัว่โมงจะแบ่งซอยออกเป็นตอนๆ 

เพื่อฉายออกอากาศหลายวนัหรือหลายสัปดาห์ มีเน้ือหาหลากหลายโครงเร่ืองซับซ้อน ลงทุนผลิต

ค่อนขา้งสูง และเป็นรูปแบบรายการท่ีนิยมของผูช้ม  ส่วน คาํวา่ Soap Opera โอดอนเนลล์ไดนิ้ยาม

ว่า ในประเทศทางตะวันตก ละคร Soap Opera จะเป็นรายการท่ีอาจจะอยู่ในตระก ูล ย ่อย 

(Subgenre) ของละครแบบ Drama ละครประเภทน้ีมกัออกอากาศเป็นประจาํทุกวนั มีความยาว

ประมาณ 30-60 นาที มีเน้ือหาดาํเนินไปเร่ือยๆ ไม่มีจุดส้ินสุด บางเร่ืองออกอากาศยาวนานต่อเน่ือง

เป็นปี ใชว้ิธีการบนัทึกเทปล่วงหนา้ก่อนออกอากาศประมาณ 2 สัปดาห์ เน้ือหาเก่ียวกบัชีวติของคนใน

สังคมเมืองใหญ่หรือชานกรุง สาํหรับในประเทศไทยละครโทรทศัน์ อาจเรียกไดห้ลายแบบ เช่น 

ละครนํ้าเน่า ละครหลงัข่าว มีเน้ือหาวนเวยีนกบัประเด็นรักๆ ใคร่ๆ เนน้เร่ืองราวประโลมโลก     

2.2  กลยุทธ์การสร้างสรรค์ การผลติละครโทรทศัน์ไทย 

ในอดีตถึงปัจจุบนัเม่ือผูผ้ลิตรายการละครโทรทศัน์ จะเลือกละครโทรทศัน์มาเพื่อ

ผลิตนั้น จะมีการนาํเร่ืองราวมาจาก 4 แหล่ง ไดแ้ก่ (ณฐัฐว์ฒัน์ สุทธิโยธิน, 2561) 

1) วรรณคดีดั้งเดิม หรือเร่ืองราวท่ีมีการเล่าขานสืบต่อกนัมา เช่น นิทานปรัมปรา 

วรรณคดีท่ีมีการแต่งเป็นบทร้อง เช่น ราชาธิราช สังขท์อง พระอภยัมณี  

2) บทประพนัธ์ นวนิยาย เร่ืองสั้น เช่น คู่กรรม บา้นทรายทอง ส่ีแผน่ดิน  

3) เร่ืองท่ีแต่งข้ึนใหม่ คือ เร่ืองท่ีนักเขียนบทโทรทัศน์แต่งข้ึนมาเอง โดยอาศัย

ประสบการณ์จินตนาการ  

4) ภาพยนตร์ โดยนําภาพยนตร์ท่ีได้รับความนิยมมาก่อนแล้ว มาสร้างใหม่เป็น

ละครโทรทศัน์ เป็นตน้  

การสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ในแบบท่ีแต่งข้ึนใหม่นั้น ปัจจุบนัเป็นท่ีนิยม เพราะ

สามารถปรับเปล่ียนเร่ืองไดท้นัต่อยุคสมยั ทนัสถานการณ์ กรณีเช่น ละครซีรีส์เร่ือง ฮอร์โมนวยัวา้วุ่น 

ท่ีฉีกแนวทางการออกอากาศเพียงแค่ 45 นาที ต่อตอน ใน  1 สัปดาห์ ซ่ึงถือว่าน้อยกว่าละคร

โทรทศัน์ทัว่ไปท่ีตอ้งออกอากาศวนัละ 2 ชั่วโมงต่อตอน และคนดูติดต่อกนั 2-3 วนัต่อสัปดาห์ 
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โดยละครซีรีส์เร่ือง ฮอร์โมน วยัวา้วุน่ ไดเ้ลือกแนวทางน้ีโดยคลา้ยคลึงกบั การสร้างซีรีส์ต่างประเทศ 

คือ เนน้การเล่าเร่ืองให้เร็วและเขม้ขน้ เม่ือเน้ือหาเขม้ขน้บวกกบัการทิ้งคา้งเพื่อเปิดปมในตอนหน้า 

ทาํให้คนดูไปพูดต่อ ส่งต่อให้ละครถูกติดตามไปยงัสัปดาห์ต่อไป และใช้กลยุทธ์ Multi-Platform 

ออกอากาศทั้งในออนไลน์ (Online) บนอินเทอร์เน็ต ออนแอร์ (On Air) ในโทรทศัน์ และออนอีเวนต ์

(On Event) ผ่านกิจกรรมทางการตลาด  จนกระทัง่กลายเป็นแนวทางการออกอากาศของละครท่ี

เรียกวา่ ซีรีส์วยัรุ่นในปัจจุบนั ไม่วา่จะเป็นละครซีรีส์ SOTUS The Series พี่วา้กตวัร้ายกบันายปีหน่ึง 

บงัเอิญรัก Love By Chance Series  The Gifted นกัเรียนพลงักิฟต ์หรือละครซีรีส์ เด็กใหม่ ท่ีทดลอง

การออกอากาศโดยไม่มีการรับชมยอ้นหลงัผ่านทางออนไลน์ จนกว่าจะออกอากาศครบ 13 ตอน 

แลว้จึงจะลงเน้ือหาทั้งหมดท่ีมีการเล่าเร่ืองแตกต่าง มีการตดัต่อบางตอนใหม่สําหรับออกอากาศใน

เว็บไซต์ Netflix ซ่ึงเป็นการให้บริการเน้ือหาความบันเทิงในรูปแบบออนไลน์ ทั้ งรายการทีว ี

ภาพยนตร์ สารคดีบนอินเทอร์เน็ต ดว้ยการสมคัรสมาชิก 

2.3  การสร้างสรรค์และกระบวนการผลติละครโทรทศัน์ไทย 

กระบวนการสร้างสรรค์ละครโทรทัศน์ ประกอบไปด้วยการกาํหนดเร่ืองราว 

ประเภทของละคร การสร้างสรรคต์วัละคร เพื่อนาํมาพฒันาสู่การเขียนเป็นโครงเร่ือง การจะไดม้า

ซ่ึงละครโทรทศัน์ท่ีสมบูรณ์แบบตอ้งผา่นกระบวนการต่างๆ เป็นอยา่งมากของทีมงานผูผ้ลิตละคร

โทรทศัน์ โดยแบ่งขั้นตอนการผลิตละครโทรทศัน์ไทยออกเป็น 4 ขั้นตอนหลกั (องอาจ สิงห์ลาํพอง

, 2557:101-105) ได้แก่ ขั้นตอนการเตรียมงาน (Pre-Production) ขั้นตอนการถ่ายทาํ (Production) 

ขั้นตอนหลงัการถ่ายทาํ (Post-Production) และขั้นตอนการประเมินผล (Evaluation) โดยมีรายละเอียด

ดงัต่อไปน้ี  

ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นตอนการเตรียมงาน (Pre-Production) เร่ิมตน้จากขั้นตอนการขาย

งานละครกับทางสถานีโทรทัศน์ โดยทางผูจ้ดัละครโทรทศัน์นําเสนอนิยายหรือโครงเร่ืองท่ีดี 

นาํเสนอกบัทางสถานีโทรทศัน์ต่างๆ เม่ือได้รับการอนุมติัการผลิตละครแล้ว จึงพฒันาบทละคร

โทรทศัน์เพื่อให้เป็นหัวใจหลกัในการทาํงานตามกระบวนการผลิต เม่ือมีบทละครโทรทศัน์ท่ีน่าสนใจ

และน่าติดตามแล้ว จึงมีการวางตวันักแสดงตามบทบาท โดยจะเป็นการตกลงร่วมกันระหว่าง

สถานีโทรทศัน์กบัผูจ้ดัละคร เพราะกลุ่มนกัแสดงถือเป็นแม่เหล็กสาํคญัของละครโทรทศัน์ จนมาถึง

การเลือกทีมงานท่ีมีความรู้ความสามารถ ผูก้าํกบัการแสดงท่ีไวใ้จไดใ้นการทาํงาน มีประสบการณ์กาํกบั

การแสดงละครโทรทศัน์มาเป็นอยา่งดี การคดัเลือกทีมงานในฝ่ายต่างๆ ทีมผูช่้วยผูก้าํกบัการแสดง 

ผูก้าํกบัภาพ ผูก้าํกบัแสง ฝ่ายศิลปกรรม ฝ่ายเคร่ืองแต่งกาย ตลอดจนสรรหาอุปกรณ์กลอ้ง อุปกรณ์

ไฟท่ีมีคุณภาพมาใช้ในการผลิต จากนั้นจะมีการประชุมร่วมกนัทุกฝ่ายเก่ียวกบับทละครโทรทศัน์

และกาํหนดทิศทางการนาํเสนอละครโทรทศัน์รวมถึงองค์ประกอบโดยรวมของงาน เพื่อเป็นการ
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เห็นทุกอยา่งเป็นภาพเดียวกนัใหไ้ด ้มีการเสนองานอา้งอิงจากฝ่ายต่างๆ ไม่วา่จะเป็น ฝ่ายศิลปกรรม

ท่ีจะนาํเสนอการขายงานศิลป์ทั้งหมด งานสร้างฉาก อุปกรณ์ประกอบฉาก ทางฝ่ายเคร่ืองแต่งกาย

นกัแสดงเสนอแนวคิดของเส้ือผา้หนา้ผมของนกัแสดงวา่จะออกมาเป็นอยา่งไร ทีมผูช่้วยผูก้าํกบัการ

แสดงคดัเลือกนกัแสดงประกอบสมทบท่ีตรงตามบุคลิกท่ีวางไวใ้นละคร ฝ่ายจดัหาสถานท่ีจะนาํ

สถานท่ีตามบทละครมาเสนอคดัเลือกกนัโดยวางแผนวา่ควรถ่ายทาํสถานท่ีใดก่อนหลงั การประชุม

ร่วมกนัของทุกฝ่ายจะส้ินสุดลงเม่ือฝ่ายต่างๆ รับทราบรายละเอียดของงานท่ีจะถ่ายทาํเป็นท่ีเรียบร้อย  

ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นตอนการถ่ายทาํ (Production) ขั้นตอนการผลิตละครโทรทศัน์ คือ 

การทาํงานตามตารางการถ่ายทาํท่ีวางไวเ้ม่ือคร้ังประชุมร่วมกนัของทีมงาน ทาํให้ทุกฝ่ายรู้บทบาท

หน้าท่ีของตนเอง การทาํงานจึงเป็นระบบ เม่ือการดาํเนินงานมีปัญหาหรืออุปสรรค จะเป็นหน้าท่ี

ของผูก้าํกบัการแสดงท่ีจะแกไ้ขปัญหาใหผ้า่นพน้ไปใหไ้ด ้จนกระทัง่ส้ินสุดการถ่ายทาํ  

ขั้ นตอนท่ี  3 ขั้ นตอนหลังการถ่ายทํา (Post-Production) ในขั้ นตอนน้ีจะเข้าสู่

กระบวนการตดัต่อภาพละคร ทีมตดัต่อจะมารับหน้าท่ีต่อไป จะนาํงานท่ีถ่ายทาํมาทั้งหมดมาเล่า

ส่ือสารกบัผูช้ม การเล่าเร่ืองท่ีดีคือการดาํเนินเร่ืองราวดว้ยความเขา้ใจและรู้สึกติดตามมีอารมณ์ร่วม

ในการรับชม มีการคดัเลือกฉากคดัเลือกช่วงการแสดงท่ีดีท่ีสุดพร้อมกบัใส่เสียงเพลงประกอบละคร 

เพื่อเพิ่มอรรถรสในการรับชมละครให้มากข้ึน เม่ือทุกอยา่งเสร็จส้ินสมบูรณ์แลว้ ทีมงานผูจ้ดัละคร

โทรทศัน์ ผูก้าํกบัการแสดง หรือผูค้วบคุมการผลิตจะมาตรวจสอบงานละคร หากมีขอ้ผิดพลาดก็

ตอ้งแกไ้ขเพิ่มเติม หรืออาจจะมีการถ่ายทาํเพิ่มอีก หรือตดัต่อเสียงใหม่ แลว้แต่ประเด็นปัญหาท่ีพบ  

ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นตอนการประเมินผล (Evaluation) เป็นขั้นตอนการประเมินงานใน

ทุกขั้นตอน ตั้งแต่ขั้นการเตรียมงาน ขั้นตอนการถ่ายทาํ การประเมินผลในขั้นตอนหลงัการถ่ายทาํ 

เม่ือผ่านการตรวจสอบในขั้นตอนน้ีแลว้ จะตอ้งส่งงานไปให้ทางสถานีโทรทศัน์ตรวจสอบอีกคร้ัง 

หากตอ้งแกไ้ขก็จะมีคาํสั่งส่งกลบัมายงัทีมงานเพื่อให้แกไ้ขตามท่ีสถานีโทรทศัน์ตอ้งการ เม่ือได้

รับคาํยินยอมอนุญาตให้นาํละครโทรทศัน์เร่ืองนั้นๆ แพร่ภาพสู่ผูช้มต่อไปได ้เม่ือละครโทรทศัน์

แพร่ภาพสู่ผูช้มแลว้ ทีมงานผูผ้ลิตตอ้งมีการประเมินผลหลงัการนาํไปเผยแพร่ออกอากาศของละคร

โทรทศัน์เร่ืองนั้นๆ เพื่อนาํผลท่ีไดไ้ปปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาละครโทรทศัน์เร่ืองต่อไป  

2.4  การประชาสัมพนัธ์ 

เยาวลกัษณ์ ภูศรีเกษม (2555) ไดศึ้กษา กระบวนการประชาสัมพนัธ์ละครโทรทศัน์ 

พบวา่ ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ การวิจยั การวางแผน การดาํเนินงานส่ือสาร และการประเมินผล 

ทั้ งน้ีพบว่า การให้นํ้ าหนักในขั้นตอนการวางแผนและการดาํเนินงานตามกลยุทธ์และกลวิธีมี

ความสาํคญัมากท่ีสุด มีรายละเอียดดงัน้ี 
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ขั้นตอนท่ี 1 ก่อนละครออกอากาศ มีการกาํหนดแผนประชาสัมพนัธ์ การวเิคราะห์

แนวเร่ืองและกลุ่มเป้าหมายเพื่อการวางแผน และในระหวา่งละครออกอากาศ ยงัไดมี้การนาํขอ้มูล

ผูช้มมาใช้เพื่อปรับปรุงแผนงาน ขั้นตอนท่ี 2 การวางแผน มีการกาํหนดวตัถุประสงค์เพื่อให้เขา้ถึง

กลุ่มเป้าหมาย เป็นการเพิ่มจาํนวนผูช้ม สร้างกระแสและสร้างภาพลกัษณ์ กลุ่มเป้าหมาย มีทั้งกลุ่มท่ี

เจาะจงตามเน้ือหาละคร และประชาชนทัว่ไป ในดา้นกลยุทธ์พบวา่มีกลยุทธ์การสร้างประเด็นข่าว 

การใช้คาํ การเปิดเผยเน้ือหาละคร การบูรณาการส่ือและการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบันักข่าว 

ขั้นตอนท่ี 3 การดาํเนินงานส่ือสาร เป็นการลงมือปฏิบติัตามกลยุทธ์โดยใช้กลวิธีหลากหลาย เช่น 

การเผยแพร่ข่าวสาร การสัมภาษณ์ การจดักิจกรรม การแถลงข่าว นอกจากน้ีผูรั้บผิดชอบงาน

ประชาสัมพนัธ์ มีทั้งการตั้งหน่วยงานภายในบริษทั และการจา้งนกัประชาสัมพนัธ์อิสระ การสร้าง

ขวญักาํลงัใจและแรงจูงใจ มีการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งหวัหนา้กบัลูกนอ้ง การให้ผลประโยชน์

ตอบแทนและทาํงานเป็นทีมเวิร์ค มีการควบคุมและติดตามงานทางวาจา ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผล 

ไดแ้ก่ ปริมาณข่าวที่ตีพิมพ ์จาํนวนผูช้มหรือเรตติ้ง เน้ือหาข่าวที่ตีพิมพแ์ละกระแสความคิดเห็น

จากผูช้ม โดยมีการประเมินระหวา่งออกอากาศและหลงัละครโทรทศัน์อวสาน 

 

3.  โครงสร้างอตุสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย 

 

ละครโทรทศัน์ไทยเร่ิมตน้จากสถานีโทรทศัน์ช่อง 4 บางขุนพรหม จากแนวคิดของ

นายจาํนง รังสิกุล หัวหน้าฝ่ายรายการโทรทศัน์ และรองผูอ้าํนวยการสถานีโทรทศัน์ช่อง 4 

ในระยะแรกละครท่ีแสดงทางโทรทศัน์จะเป็นละครไทยประเภทละครรํา ซ่ึงไม่ใช่ละครท่ีผลิต

ข้ึนมาเพื่อโทรทศัน์โดยเฉพาะ (ปนดัดา ธนสถิตย,์ 2531) โดยละครโทรทศัน์ท่ีแต่งบทละครข้ึนใหม่ 

เป็นการแสดงสด ช่ือเร่ือง “สุริยาไม่ยอมแต่งงาน”  นับเป็นละครโทรทัศน์เร่ืองแรกของไทย 

จนกระทัง่ พ.ศ.2519 ในเวลานั้นสถานีโทรทศัน์ช่อง 4 บางขนุพรหมไดเ้ปล่ียนเป็นสถานีโทรทศัน์สี

ช่อง 9 มีการจดัละครมากกว่าสถานีโทรทศัน์อีก 3 ช่อง คือ มีการจดัละครเร่ืองยาวแสดงติดต่อกนั

วนัละคร่ึงชัว่โมง ตั้งแต่วนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์แบบ soap operas เร่ิมดว้ยเร่ือง พล นิกร กิมหงวน ของ 

ป.อินทรปาลิต แต่เร่ืองที่ไดรั้บความนิยมมากไดแ้ก่ ทดัดาวบุษยา รักประกาศิต และสกาวเดือน 

ในส่วนของสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ไดม้อบหมายให้ ภทัราวดี มีชูธน เขา้มารับผิดชอบใน

การผลิตละครพร้อมทั้งเปล่ียนแปลงรูปแบบการแสดงแบบเก่าท่ีมีคนบอกบท กลายเป็นใหน้กัแสดง

ท่องบทเองพร้อมทั้งเปล่ียนรูปแบบละครใหท้นัสมยัมากข้ึน โดยเฉพาะเร่ืองฉากและการกาํกบัการแสดง  

การดาํเนินการแข่งขนัของรายการละครโทรทศัน์ใช้ช่วงเวลาละครหลงัข่าวดาํเนินไป

จนถึง พ.ศ. 2530 จึงได้มีการเปล่ียนแปลงวิธีการแข่งขนัในช่วงละครหลงัข่าว คือ การขยายเวลา
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ออกอากาศจากเดิม 1 ชัว่โมง เป็น 1 ชัว่โมงคร่ึง ตั้งแต่เวลา 20.30 น.-22.00 น. เม่ือสถานีโทรทศัน์สี

กองทพับกช่อง 7 ขยายเวลาออกอากาศละครหลงัข่าว สถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 อ.ส.ม.ท. 

จึงได้ปรับและขยายเวลาการออกอากาศเช่นเดียวกับช่อง 7 เร่ือยมา จน พ.ศ.2539 – พ.ศ.2548 

สถานีโทรทศัน์สีกองทพับกช่อง 7 ดาํเนินยุทธวิธีในการแข่งขนัเพื่อชิงเรตต้ิงจากผูช้ม โดยการเพิ่ม

เวลาการออกอากาศละครโทรทศัน์หลงัข่าวเป็น 2 ชัว่โมง ตั้งแต่ เวลา 20.30น. – 22.30น. ของทุกวนั  

เพื่อการเป็นผูน้าํแห่งวงการละครโทรทศัน์ ทาํให้สถานีโทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 และ สถานีโทรทศัน์สี

กองทพับกช่อง 7 ต่างแข่งขนักนัผลิตละครโทรทศัน์เพื่อเรียกความนิยมจากผูช้มและเพื่อการไดรั้บ

การอุปถมัภ์รายการ จนทาํให้ละครโทรทศัน์กลายเป็นธุรกิจบนัเทิง สถานีโทรทศัน์สีกองทพับกช่อง 7 

เป็นสถานีท่ีไดรั้บความนิยมเป็นอนัดบัหน่ึงในดา้นละครโทรทศัน์ เพราะเน้ือหาละครท่ีเป็นแนวตลาด 

และการส่งสัญญาณภาพโทรทศัน์ท่ีครอบคลุมทัว่ประเทศ  

 สภาพตลาดกิจการโทรทศัน์ก่อนการเปล่ียนผา่นจากระบบแอนาล็อกไปสู่ระบบดิจิทลั

ในปี พ.ศ. 2556 จากผลการสํารวจของ บริษทั เอซีนีลเส็น (ประเทศไทย) จาํกดั พบวา่ สถานีโทรทศัน์สี

กองทพับกช่อง 7 มีสัดส่วนผูช้มสูงท่ีสุด รองลงมาคือ สถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ทาํให้สัดส่วน

ผูช้มและมูลค่าของตลาดกิจการโทรทศัน์ภาคพื้นดินในระบบแอนาล็อกมากกว่าร้อยละ 60  

ถูกผกูขาดโดยผูป้ระกอบกิจการโทรทศัน์เพียง 2 ราย   

3.1  ยุคก่อนทวีดีิจิทลั 

 สถานีโทรทศัน์ในประเทศไทย มีลกัษณะการประกอบกิจการโดย แบ่งออกเป็น 4 

ลกัษณะดว้ยกนัไดแ้ก่ 

3.1.1 กิจการที่ดําเนินการโดยได้รับสัมปทาน ซ่ึงผูด้าํเนินการเป็นบริษทัเอกชน

ผูท้าํสัญญาสัมปทานกบัหน่วยราชการหรือรัฐวสิาหกิจ ไดแ้ก่ สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 อ.

ส.ม.ท. ดาํเนินการโดยบริษทั บางกอกเอ็นเตอร์เทนเมน้ต์ จาํกดั ภายใตส้ัญญาร่วมดาํเนินกิจการฯ 

กบั อ.ส.ม.ท. และสถานีโทรทศัน์สีกองทพับกช่อง7 ดาํเนินการโดยบริษทั กรุงเทพโทรทศัน์และ

วทิย ุจาํกดั 

3.1.2 กจิการทีด่ําเนินการโดยหน่วยราชการ ไดแ้ก่ สถานีวทิยโุทรทศัน์กองทพับก

ช่อง 5 และสถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทย ช่ือย่อ เอ็นบีที  (The National Broadcasting 

Services of Thailand: NBT)  

3.1.3 กจิการดําเนินการโดย รัฐวสิาหกิจ ไดแ้ก่ สถานีโทรทศัน์โมเดิร์นไนน์ทีว ี

3.1.4 กจิการที่ดําเนินการโดย องคก์รสาธารณะ ไดแ้ก่ สถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส 

ภายใต ้องคก์ารกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) 
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3.2  การนําเสนอละครโทรทศัน์ไทย 

อาชวชิญ ์กฤษณสุวรรณ (2555)  นาํเสนอลกัษณะนโยบาย การผลิตละครโทรทศัน์

ของสถานีโทรทศัน์ต่างๆ ส่วนใหญ่ดาํเนินไปในลกัษณะ 2 ประการ คือ 

3.2.1 สถานีโทรทัศน์เป็น “ผู้ ว่าจ้าง” ประกอบดว้ย สถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสี

ช่อง 3 อ.ส.ม.ท. สถานีโทรทศัน์สีกองทพับกช่อง7 สถานีโทรทศัน์โมเดิร์นไนน์ทีวี และสถานีโทรทศัน์

ไทยพีบีเอส 

3.2.2 สถานีโทรทัศน์เป็น “ผู้ ให้เช่าเวลา” ได้แก่ สถานีวิทยุโทรทศัน์กองทพับก

ช่อง 5 โดยในช่วงเวลา ไพร์ไทมล์ะครโทรทศัน์หลงัข่าว บริษทั เอ็กแซ็กท ์จาํกดั เป็นผูเ้ช่าเวลาเพื่อ

ดาํเนินการบริหารจดัการรายการบนัเทิงรูปแบบละครโทรทศัน์ 

นอกจากน้ียงัไดว้ิเคราะห์การบริหารการแพร่ภาพออกอากาศรายการละครโทรทศัน์

ของไทยในแต่ละสถานีโทรทศัน์วา่ มีการแบ่งช่วงเวลาออกเป็น 3 ช่วงเวลา กล่าวคือ ช่วงเวลาไพรม์

ไทมท่ี์ 1 (ละครโทรทศัน์ก่อนข่าว) ช่วงเวลาไพรมไ์ทม์ท่ี 2 (ละครโทรทศัน์หลงัข่าว) และช่วงนอก

เวลาไพรมไ์ทม ์ดงัน้ี 

1.  ไพรม์ไทม์ช่วงที ่1 คือ 18.00น.-20.00น. (ละครโทรทศัน์ก่อนข่าว) 

โดยส่วนใหญ่ละครโทรทศัน์ก่อนข่าวจะมีละครโทรทศัน์ประเภทแนวรักโร

แมนติก โดยสอดแทรกความตลกขบขนัผา่นสีสันของตวัละคร ท่ีถ่ายทอดออกมาทางบทพูด กิริยา

ท่าทาง ลักษณะนิสัยของตัวละครตามบทบาท เน้ือหาของละครก่อนข่าวทั่วไปจะให้ข้อคิด

สร้างสรรค ์เน้ือเร่ืองท่ีดูง่ายไม่ซบัซ้อนเพื่อกลุ่มผูช้มต่างจงัหวดั บทบาทของตวัละครมีความขดัแยง้

ของตวัละครเองมากกว่าขดัแยง้กบัตวัเอง มกัเป็นเร่ืองชนชั้น ความขดัแยง้เร่ืองการเมืองและเร่ือง

ชนบท ความขดัแยง้เร่ืองการทาํงาน และความขดัแยง้เร่ืองเช้ือชาติ โดยแก่นของเร่ืองส่วนใหญ่

สนบัสนุนฝ่ายคนจนหรือชนชั้นล่าง สะทอ้นให้เห็นวา่ละครโทรทศัน์ท่ีออกอากาศในช่วงเวลาก่อน

ข่าวเป็น “ละครขวญัใจคนจน”  

2.  ไพรม์ไทม์ช่วงที ่2 คือ 20.15น.-22.45น. (ละครโทรทศัน์หลงัข่าว)  

ละครโทรทัศน์หลังข่ าวเป็นช่วงเวลาท่ี มีกลุ่มผู ้ชมมากท่ีสุด ทําให้แต่ละ

สถานีโทรทัศน์เลือกท่ีจะแพร่ภาพออกอากาศรายการละครโทรทัศน์ เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มผูช้มท่ี

หลากหลาย แนวหรือประเภทของละครโทรทศัน์จึงมีความหลากหลาย ทั้งภายในสถานีโทรทศัน์

เดียวกนัเองหรือต่างสถานีโทรทศัน์ก็ตาม เพื่อสร้างจุดแข็งของแต่ละสถานีโทรทศัน์ กลยุทธ์ในการ

วางละครโทรทศัน์เพื่อออกอากาศในแต่ละวนัจึงไม่มีสูตรกาํหนดตายตวั แต่จะมีการปรับเปล่ียนเม่ือ

ตวัเลขกลุ่มผูช้มหรือตวัเลขความนิยมของละครโทรทศัน์ลดลง  
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โดยส่วนใหญ่ละครโทรทศัน์จะนาํเสนอแนวรักโรแมนติกมากท่ีสุด เพื่อให้ผูช้ม

สนุกสนานไปกบัเร่ืองราว รองลงมาคือ ละครแนวดราม่า สะทอ้นชีวิตความลาํบาก ต่อสู้อุปสรรค

บนความลาํเค็ญระทมทุกข์ของตวัละคร มีฉากบรรยากาศของความเจ็บชํ้ านํ้ าใจกว่าจะได้มาซ่ึง

ความสําเร็จในชีวิต ส่วนละครท่ีถูกนาํเสนอรองลงมาอีกก็คือ ละครแนวบู๊แอ๊คชัน่ ต่อสู้ระหวา่งฝ่าย

ธรรมะท่ีเป็นฝ่ายตวัละครเอกของเร่ืองกบัฝ่ายอธรรมท่ีถ่ายทอดผ่านบทบาทของโจรผูร้้าย ตวัโกง 

นางร้าย ขบัเค่ียวกนัอยา่งถึงพริกถึงขิงเพื่อให้ไดม้าซ่ึงความถูกตอ้ง นอกจากนั้นก็จะเป็นละครแนว

แฟนตาซีเหนือความจริง ยอ้นอดีต หลงยุค ทะลุมิติ สุดทา้ยละครแนวอ่ืนๆ ก็จะเป็น แนวสยองขวญั 

ละครเพลง อตัชีวประวติั แทรกมาเป็นระยะๆ เพื่อใหมี้ความหลากหลายในบางช่วงเวลา ในขณะเดียวกนั

ละครโทรทศัน์ท่ีออกอากาศทางสถานีโทรทศัน์สาธารณะอย่าง สถานีโทรทศัน์ไทยพีบีเอส นั้น 

แนวหรือประเภทละครโทรทศัน์จะไม่มีละครโทรทศัน์แนวแอ๊คชั่น แฟนตาซี หรือแนวอ่ืนๆ เลย 

ส่วนใหญ่ให้ความสําคญักบัละครแนวดราม่าและรักโรแมนติก และเร่ืองท่ีเคยนาํเสนอผ่านหน้าจอ

ภาพยนตร์มาแล้วในอดีต เพื่อให้ดูมีคุณค่าและสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ในการผลิตรายการหรือ

กลุ่มผูช้มท่ีช่ืนชอบละครสร้างสรรคไ์ม่มีฉากหรือภาพรุนแรงของตวัละคร  

พรวภิา พงศป์ระศาสน์ (2552) แบ่งบริษทัผูผ้ลิตออกเป็น 3 ประเภท ดงัน้ี 

1. บริษัท ผู้ผลติขนาดเลก็  

เป็นลกัษณะของผูผ้ลิตส่วนใหญ่ของอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทย โดยเป็น

บุคลากรทางด้านละครหรือภาพยนตร์จากทั้งเบ้ืองหน้าและเบ้ืองหลงัท่ีผนัตวัเองมาตั้งเป็นคณะ

ละคร โดยมีการผลิตเฉล่ียประมาณไม่เกิน 2 เร่ือง ต่อปี หรือมิได้ผลิตต่อเน่ืองทุกปี มีพนักงาน

ประจาํเพียง 1-2 คน ไม่มีโครงสร้างการบริหารท่ีชดัเจน และในลกัษณะการดาํเนินงานของผูผ้ลิต

ประเภทน้ีจะเป็นการผลิตแก่ทางสถานีใดสถานีหน่ึงเท่านั้น ไดแ้ก่ ผูผ้ลิตเกือบทั้งหมดของช่อง3 

2. บริษัทผู้ผลติขนาดกลาง  

เป็นผูผ้ลิตท่ีมีการผลิตต่อเน่ืองเฉล่ียปีละประมาณ 2-3 เร่ือง ต่อปี หรือมีการผลิต

ต่อเน่ืองทุกปี บางบริษทัสามารถผลิตออกอากาศทั้งทางช่อง 7 และช่อง 3 แบ่งบริษทัลูกออกเป็น

สัดส่วนของหุ้นท่ีเขา้ร่วมดาํเนินการ สามารถแยกการผลิตละครเป็น 2 กอง ทีมงานเป็นอิสระออก

จากกนั แต่ละกองรับผิดชอบการผลิตละครแต่ละเร่ือง จาํนวนพนกังานประมาณ 15-20 คน มีการ

ส่ือสารภายในองค์กรเป็นลกัษณะแนวนอน ความสัมพนัธ์ระหว่างพนักงานกบัผูบ้ริหารมีความ

ใกลชิ้ดแบบพี่นอ้ง ใหอิ้สระในการแสดงความคิดเห็น 

3. บริษัทผู้ผลติขนาดใหญ่  

มีทุนจดทะเบียนสูงมูลค่ามากกว่า 15 ลา้นบาท และมีกาํลงัการผลิตเฉล่ียต่อปี

กว่า 90 ชั่วโมงข้ึนไป มีสายงานความรับผิดชอบออกเป็นแผนกต่างๆ แบ่งหน้าท่ีการทาํงานอย่าง
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ชดัเจน มีระบบตรวจสอบการทาํงาน จาํนวนพนกังานประมาณ 30-5-คน หรือมากกวา่ การส่ือสาร

ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัพนกังานเป็นไปในลกัษณะแนวด่ิง และส่วนใหญ่จะดาํเนินการผลิตละคร

ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์มากกว่า 1 สถานี ยกเว้น บ.บรอดคาซท์ ไทย เทเลวิชั่น จก. 

(ดาํเนินการเฉพาะช่อง 3) และ บ.ดาราวีดิโอ จก. (ดาํเนินการเฉพาะช่อง 7) บริษทัผูผ้ลิตประเภทน้ี 

ยงัเป็นบริษทัท่ีมีการดาํเนินการธุรกิจอ่ืน รวมถึงไดจ้ดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยเ์ป็นบริษทัมหาชน 

เช่น บ.กนัตนา มูฟวี่ทาวน์ ในเครือ บ.กนัตนา กรุ๊ป จาํกดั (มหาชน) บ.เอ็กแซ็กท์ จก. ในเครือ บ.จี

เอม็เอม็ แกรมม่ี จาํกดั (มหาชน)  

3.3  ยุคกาํเนิดทวีดีิจิทลั 

พีรดา พรนิมิตรเลิศเจริญ (2558) ศึกษาการเปล่ียนแปลงระบบการออกอากาศจาก

แอนาล็อกมาเป็นระบบดิจิทัลทีวี มีการประมูลใบอนุญาตประกอบกิจการและคล่ืนความถ่ี

สถานีโทรทศัน์ระบบดิจิทลั เม่ือเดือนธนัวาคม พ.ศ.2556 เร่ิมทดลองออกอากาศตั้งแต่เดือนเมษายน 

พ.ศ.2557 ตั้งแต่นั้นเป็นตน้มาทาํให้ประเทศไทยมีการเปล่ียนแปลงในเร่ืองจาํนวนของสถานีโทรทศัน์

จากผูป้ระกอบการเดิมท่ีมีเพียง 6 สถานีหลกั เป็น 24 สถานี โดยแบ่งออกเป็น ช่องความคมชดัสูง 

หรือ เอชดี (High Definition : HD) จาํนวน 7 ช่อง ช่องทัว่ไปความคมชดัปกติ หรือ เอสดี (Standard 

Definition : SD) จาํนวน 7 ช่อง ช่องข่าวสารและสาระ จาํนวน 7 ช่อง  และช่องเด็กและครอบครัว 

จาํนวน 3 ช่อง  

ทาํใหจ้ากเดิมละครโทรทศัน์ของไทยท่ีเป็นคู่แข่งขนัหลกัในตลาดละครโทรทศัน์ 

คือ สถานีโทรทศัน์สีกองทพับกช่อง 7 หรือ ช่อง 7 HD และสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 หรือ 

ช่อง 33 HD โดยทั้ งสองสถานีต่างพยายามแย่งชิงเรตต้ิงหรือระดับความนิยมรายการของผูช้ม 

เพื่อให้เป็นอนัดบั 1 อนัจะส่งผลต่อการไดรั้บรายไดค้่าโฆษณาจากผูส้นบัสนุนรายการ ทั้งน้ี ส่วน

ใหญ่เม่ือมีการสํารวจความนิยม ช่อง 7 HD มกัจะได้รับความนิยมเป็นอนัดับ 1 มาโดยตลอดใน

รายการประเภทละครโทรทศัน์ และถือไดว้า่เป็นเจา้ของตลาดท่ีมีสัดส่วนการไดรั้บความนิยมเป็น

อย่างมาก จนกระทัง่เม่ือมีสถานีโทรทศัน์เพิ่มมากข้ึน และรวมไปถึงเทคโนโลยีดา้นอินเทอร์เน็ต 

ที่ทาํให้ผูบ้ริโภคมีทางเลือกในการรับชมละครโทรทศัน์เพิ่มมากข้ึน จึงทาํให้ตลาดละครโทรทศัน์

ในประเทศไทย ขยายวงกวา้งและมีละครหลากหลายประเภทมากยิง่ข้ึน 

 โดยแต่ละสถานีโทรทศัน์ระบบดิจิทลัจะมีการนาํรายการประเภทละครโทรทศัน์ 

มาออกอากาศเพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการเพิ่มจาํนวนผูช้มของสถานีนั้นๆ โดยสถานีโทรทศัน์ท่ีมี

ผลงานละครโทรทัศน์ออกอากาศต่อเน่ืองตลอดทั้ งปี ยกตัวอย่าง เช่น  ช่องรายการโทรทัศน์

ภาคพื้นดินในระบบดิจิทลั (Digital TV) บริการทางธุรกิจ หมวดหมู่แบบความคมชัดปกติ ได้แก่ 

สถานีโทรทศัน์เวิร์คพอยทที์ว ีช่อง 23 สถานีโทรทศัน์ทรูโฟร์ย ูช่อง 24 สถานีโทรทศัน์จีเอ็มเอม็ 25 
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ช่อง 25 สถานีโทรทศัน์ช่อง 8 ช่อง 27 สถานีโทรทัศน์ช่อง 3 SD ช่อง 28 ช่องรายการโทรทศัน์

ภาคพื้นดินในระบบดิจิทัล (Digital TV) บริการทางธุรกิจ หมวดหมู่แบบความคมชัดสูงได้แก่ 

สถานีโทรทศัน์ช่องวนั31 HD ช่อง 31 สถานีโทรทศัน์ช่อง 3 HD ช่อง 33 สถานีโทรทศัน์ช่อง 7 HD 

ช่อง 35 เป็นตน้  

3.4  ปัจจัยทีม่ีผลต่ออุตสาหกรรมและกจิการโทรทศัน์ 

 แนวโน้มพฤติกรรมการรับชมโทรทศัน์ มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วไปตาม

เทคโนโลยีและการเขา้ถึงเทคโนโลยีของประชาชนในสังคม โดยเฉพาะการบริการภาพและเสียง

ผ่านอินเทอร์เน็ต (Over the Top: OTT) เช่น การรับชม YouTube ผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ต การรับชม

ภาพยนตร์ต่างประเทศ ละครโทรทศัน์ผ่านผูใ้ห้บริการเวบ็ไซต์ Netflix ผ่านโครงข่ายอินเทอร์เน็ต  

ท่ีผูช้มสามารถรับชมได้บนคอมพิวเตอร์ โทรศพัท์เคล่ือนท่ี อุปกรณ์เช่ือมต่อกับโทรทศัน์ (TV 

BOX) การให้บริการดงักล่าวจึงเป็นทางเลือกใหม่สําหรับผูช้มละครโทรทศัน์โดยท่ีไม่ตอ้งรอเวลา

ออกอากาศ แต่สามารถเลือกรับชมไดต้ามความสะดวกทุกท่ี ทุกเวลาตามท่ีตอ้งการ  

 การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วของเทคโนโลยีการรับชมโทรทัศน์ดังกล่าว ทําให้

อุตสาหกรรมส่ือโทรทศัน์ได้รับผลกระทบอย่างต่อเน่ือง ส่งผลต่อพฤติกรรมการรับชมของผูช้ม  

จากผลการสํารวจของบริษทั Ericson ConsumerLab (อา้งถึงใน รายงานการวิเคราะห์สภาพอุตสาหกรรม

และตลาดกิจการโทรทศัน์ไทยและทิศทางในอนาคต, 2561) เป็นการสํารวจจากประชากรอายุ 16 - 

69 ปี ท่ีรับชมโทรทศัน์อยา่งน้อยสัปดาห์ละคร้ังและมีโทรทศัน์ท่ีบา้นในประเทศ บราซิล แคนาดา 

จีน เยอรมนั อิตาลี รัสเซีย เกาหลีใต ้สเปน สวีเดน ไตห้วนั สหราชอาณาจกัร และสหรัฐอเมริกา 

พบว่าผูช้มมีทศันคติและมุมมองต่อการรับชมโทรทศัน์ท่ีเปล่ียนแปลงไป ร้อยละ 60 นิยมรับชม

รายการโทรทัศน์ตามความต้องการของตนเอง (On-Demand Viewing) มากกว่าการดูรายการ

โทรทศัน์ตามผงัรายการปกติ ส่งผลต่อการใหบ้ริการ OTT เป็นท่ีนิยมมากข้ึน เน่ืองจากผูช้มสามารถ

เลือกรับชมรายการโทรทศัน์ตามความตอ้งการได ้ 
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ภาพท่ี 2.1 การเปล่ียนแปลงทศันคติของผูบ้ริโภคต่อการรับชมโทรทศัน์และส่ือ 

ท่ีมา: Ericsson ComsumerLab (2017) 

 

3.4  สถานภาพในการส่งออกละครโทรทศัน์ไปต่างประเทศ 

ในส่วนของละครโทรทศัน์ไทยมีนโยบายการผลิตเพื่อรองรับผูช้มในประเทศและ

ตอ้งการสร้างรายไดจ้ากการรับจา้งผลิตหรือให้เช่าเวลาโฆษณาจากการออกอากาศในประเทศ

เป็นหลัก โดยส่ิงท่ีสําคัญคือ เจ้าของลิขสิทธ์ิในตัวเร่ือง ส่วนใหญ่เป็นของสถานีโทรทัศน์ ทําให้

สถานภาพของผูผ้ลิตท่ีเป็นเพียงผูรั้บจา้งไม่มีสิทธิในการเผยแพร่ ยกเวน้ในกรณีของบริษทัเอ็ก

แซ็กท ์ท่ีดาํเนินการผลิตในลกัษณะของการเช่าเวลาผลิตกบัสถานีโทรทศัน์กองทพับกช่อง5 ทาํให้

สามารถส่งออกละครได้เพราะลิขสิทธ์ิเป็นของบริษทั นอกจากน้ีแล้วมีการส่งออกอีกรูปแบบคือ 

การส่งออกเฉพาะบทประพนัธ์ท่ีบริษทัเป็นเจา้ของลิขสิทธ์ิ โดย บริษทักนัตนา มูฟวี่ทาวน์ (2002) 

และยงัมีการส่งออกบริการเก่ียวกบัการผลิตละครให้แก่ต่างประเทศ คือ การรับจา้งผลิต การเป็นท่ี

ปรึกษาผลิต การอบรมและการฝึกสอนการผลิต   

ทั้งน้ีอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์ไทยมีศกัยภาพในหลายด้าน และได้ทดสอบ

ความพร้อมจากการนาํผลงานส่งออกสู่ตลาดประเทศเพื่อนบา้น เช่น มาเลเซีย จีน กมัพูชา เป็นตน้ 

จึงอาจสรุปได้ว่าหากพิจารณาจากศกัยภาพในด้านกาํลงัการผลิตท่ีมีอยู่ในปัจจุบนั อุตสาหกรรม

ละครโทรทัศน์ไทยมีแนวโน้มท่ีดีในการส่งออก รวมทั้ งผลงานเหล่าน้ียงัได้รับความนิยมจาก

ประเทศเพื่อนบา้น สุดทา้ยจากการศึกษาเก่ียวกบันโยบายและหน่วยงานของรัฐ พบวา่รัฐบาลไม่มี

นโยบายในการสนบัสนุนเก่ียวกบัการผลิตและพฒันาอุตสาหกรรมละครโทรทศัน์แต่อยา่งใด แม้
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รัฐบาลจะประกาศนโยบายส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในปี พ.ศ.2552 แต่อุตสาหกรรมละคร

โทรทศัน์ไทยก็ยงัไม่ไดรั้บความสนใจและยงัขาดหน่วยงานท่ีรับผดิชอบโดยตรงในดา้นการผลกัดนั

ใหมี้การส่งออก 

 

4.  แนวคดิเร่ืองนโยบายและมาตรการ  

 

ความหมายของคาํว่า นโยบาย (policy) มีหลากหลายทศันะดงัน้ี เช่น ในพจนานุกรม

ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2546) ให้ความหมายว่านโยบายคือหลักและวิธีปฏิบัติซ่ึงถือเป็นแนว

ดาํเนินการ ส่วน Dye (1981) ได้กล่าวว่า นโยบายคือหลักและวิธีการปฏิบัติซ่ึงถือเป็นแนวทาง

ดาํเนินการท่ีผูบ้ริหารใช้ในการตดัสินใจเพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไปโดยถูกตอ้งและบรรลุตาม

วตัถุประสงคท่ี์กาํหนดไว ้ 

นโยบาย หมายถึง แผนหรือโครงการท่ีกาํหนดข้ึน ประกอบดว้ยเป้าหมาย คุณค่าและ

การปฏิบติัต่างๆ สมพร เฟ่ืองจนัทร์ (2541) ไดอ้ธิบายความหมายของคาํว่า นโยบาย ตามความคิดเห็น

ของ R. Lineburry วา่มีองคป์ระกอบไปดว้ย วตัถุประสงคท่ี์แน่นอน มุ่งเสนอขั้นตอนของพฤติกรรม

ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของแผนงานท่ีตอ้งปฏิบติั กาํหนดการกระทาํต่างๆ ท่ีตอ้งนาํมาปฏิบติัโดยสอดคลอ้ง

กบัเวลาและสถานท่ี มีการประกาศใหบุ้คคลทัว่ไปรับรู้รับทราบ และมีการปฏิบติัตามลาํดบัขั้นตอน  

ซ่ึงสอดคลอ้งกบันิยามท่ีวิโรจน์ สารรัตนะ (2548) ไดก้ล่าวถึงดงัน้ีวา่ นโยบายหมายถึง

ขอ้ความท่ีบอกให้ทราบถึงทิศทางของการเปล่ียนแปลงองค์การหรือของสังคม ทิศทางดงักล่าว

อาจจะอธิบายถึงเร่ืองอะไร เพื่ออะไร อย่างไร และเพียงใด ของความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนได ้

ขณะเดียวกันได้จาํแนกความหมายของนโยบายออกเป็น 3 กลุ่มของความหมาย โดยกลุ่มแรก 

หมายถึง ขอ้ความท่ีบอกให้ทราบถึงกิจกรรมหรือการกระทาํ (activity or action) อย่างใดอยา่งหน่ึง

หรือหลายอยา่งซ่ึงในท่ีสุดจะแปรรูปออกมาเป็นแผนงานโครงการท่ีกาํหนดข้ึน ขอ้ความเชิงนโยบาย

ในความหมายน้ีจะบอกถึงเป้าหมายปลายทางของกิจกรรม แนวทางปฏิบติั และคุณประโยชน์ของ

กิจกรรมหรือการกระทาํท่ีกาํหนดนั้น กลุ่มความหมายท่ีสอง หมายถึง ขอ้ความท่ีบอกให้ทราบถึง

แนวทางหรือวิธีการ (strategy or means) อยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง เพื่อเป็นเคร่ืองช้ีนาํและ

กาํหนดแนวทางปฏิบติัจากปัจจุบนัสู่อนาคต กลุ่มความหมายท่ีสาม หมายถึง ขอ้ความท่ีบอกให้

ทราบถึงคุณค่าและการตดัสินใจ (value and decision) ท่ีไดเ้ลือกสรรแลว้ซ่ึงนโยบายประเภทน้ีจะบ่ง

บอกทางเลือกท่ีมีหลายทางวา่ทางเลือกใดดีท่ีสุดหรือเหมาะสมท่ีสุด  

ฮาร์โรลด์ ลาสเวลล์  (Harold Lasswell) (1970) ผูท่ี้สนใจศึกษาเก่ียวกบันโยบายศาสตร์ 

(Policy Sciences) ไดใ้ห้ความหมายของคาํวา่ “นโยบาย” ร่วมกบั อบัราฮมั แคปแปลน (Abraham Kaplan) 



42 

ว่า นโยบาย หมายถึง แผนหรือโครงการท่ีกาํหนดข้ึนอนัประกอบด้วยเป้าหมายคุณค่าและการ

ปฏิบติัต่างๆ  

จากแนวคิดท่ีกล่าวว่านโยบายเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัผูบ้ริหารนั้น ดงันั้นนโยบายท่ี

กาํหนดข้ึนในสังคมหรือองค์การใดๆ นั้ น ก็เพื่อเป็นแนวคิดในการดําเนินงานเพื่อสนองความ

ตอ้งการหรือความประสงค์ของบุคคลในองค์การนั้น และลกัษณะของนโยบายก็จะสอดคลอ้งกบั

ความเช่ือและลัทธิการปกครองขององค์การนั้ น สําหรับองค์การท่ีมีระบอบการปกครองของ

ประชาธิปไตยนั้น นโยบายท่ีกาํหนดข้ึนมกัจะไดข้อ้มูลและมีการกลัน่กรองขอ้มูลจากบุคคลหลาย

ฝ่าย และลทัธิการปกครองแบบอตัตาธิปไตยนโยบายท่ีกาํหนดมกัจะทาํข้ึนเพื่อสนองความตอ้งการ

ของบุคคลบางกลุ่มเท่านั้น โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกลุ่มชนชั้นปกครอง และขอ้มูลของนโยบายมกัจะได้

จากเหตุผลของคนกลุ่มเดียว 

4.1  ความหมายของนโยบายสาธารณะ  

นักวิชาการได้ให้ความหมายคาํว่า นโยบายสาธารณะ (Public policy) ในหลากหลาย

มิติตามแนวทางการศึกษาของแต่ละบุคคล โดยสรุปรวมสามารถประมวลไดว้า่ นโยบายสาธารณะ

คือ แนวทางการทาํงานของรัฐ มีจุดมุ่งหมายเพื่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด นโยบายสามารถเป็นเร่ืองของการ

ออกกฎหมาย การบงัคบัใช้กฎหมาย โดยอาจกล่าวได้ว่า คือแผนงาน โครงการ ท่ีรัฐกาํหนดไว ้

เพื่อใหเ้ป็นแนวทางในการดาํเนินงาน  

ไอรา ชาร์แคนสกี (Ira Sharkansky) (1970) กล่าวว่า นโยบายสาธารณะ หมายถึง 

กิจกรรมต่างๆ ท่ีรัฐบาลจดัทาํ การบริหารสาธารณะ การควบคุมกิจกรรมของบุคคลหรือธุรกิจ

เอกชน การแสดงออกในทางสัญลกัษณ์ต่างๆ ตลอดจนการควบคุมกิจกรรมทางการเมืองแบบอ่ืนๆ  

การศึกษาด้านนโยบายสาธารณะของไทยส่วนใหญ่เน้นการวิเคราะห์นโยบาย

มากกว่าการเสนอแนะนโยบาย การนําเสนอเน้ือหาสาระของผลงานมักใช้วิธีการวิเคราะห์

กระบวนการกาํหนดนโยบาย ตั้งแต่ขั้นการก่อตวันโยบาย ขั้นการกาํหนดนโยบาย ขั้นการนาํนโยบาย

ไปปฏิบติั และขั้นตอนการประเมินผลนโยบาย (มยรีุ อนุมานราชธน, 2556 : 25) ทั้งน้ีการศึกษาดา้น

นโยบายสาธารณะมีแนวทางการศึกษาในเชิงขอ้เสนอแนะ หรือ เรียกอีกอยา่งวา่ แนวการวิเคราะห์

นโยบาย (Policy analysis) โดยนาํมาประยุกตใ์ชใ้นการศึกษา การวเิคราะห์ตน้ทุน ผลกาํไร เพื่อเป็น

ขอ้มูลในการตดัสินใจแก่ผูก้าํหนดนโยบายวา่ควรกาํหนดนโยบายออกมาอยา่งไร เพื่อให้นโยบาย

ไดผ้ลประโยชน์สูงสุด ปราศจากอคติหรือผลประโยชน์ทางการเมืองอ่ืนแอบแฝง 

4.2  กระบวนการของนโยบาย 

นโยบายถือกําเนิดข้ึนจากผูบ้ริหารระดับสูงจดัทาํเพื่อกาํหนดไวเ้ป็นแนวทาง 

หลงัจากนั้นก็ผลกัดนัเพื่อนาํนโยบายไปปฏิบติั และส้ินสุดดว้ยการประเมินนโยบาย โดยนกันโยบาย
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ศึกษาได้จาํแนกองค์ประกอบนโยบายในฐานะเป็นกระบวนการไวห้ลายแบบ โดยแบ่งเป็น 3 

ขั้นตอน ได้แก่ การกาํหนดนโยบาย การนาํนโยบายไปปฏิบติั และการประเมินนโยบาย (ศุภชัย  

ยาวะประภาษ, 2548) ดงัภาพท่ี 1  

 

 

 

 

       

ผลยอ้นกลบั 

 

ภาพท่ี 2.2 กระบวนการนโยบาย 

 

4.3  ลกัษณะทีด่ีของนโยบาย 

1. ตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์ององคก์ารและสามารถช่วยให้การดาํเนินงาน

บรรลุเป้าประสงคไ์ด ้

2. ตอ้งกาํหนดข้ึนจากขอ้มูลท่ีเป็นจริง 

3. ตอ้งไดรั้บการกาํหนดข้ึนก่อนท่ีจะมีการดาํเนินงานโดยการกาํหนดกลวิธีและ

จดัสรรทรัพยากรให้เหมาะสมแก่การดาํเนินงานแต่ตอ้งให้แจง้รายละเอียดของกลวิธีในการปฏิบติั 

ควรเปิดกวา้งให้ผูป้ฏิบติัพิจารณาตีความแล้วนําไปปฏิบติัตามความสามารถและสอดคล้องกับ

สภาวการณ์ในขณะนั้น 

4. ควรกาํหนดข้ึนเพื่อสนองหรือส่งผลประโยชน์ใหก้บับุคคลโดยส่วนรวม 

5. ตอ้งเป็นถอ้ยคาํหรือขอ้ความท่ีกะทดัรัด ใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย 

6. ตอ้งมีขอบเขตและระยะเวลาในการใช ้

7. ตอ้งเป็นจุดรวมหรือศูนยป์ระชาสัมพนัธ์ของหน่วยงานต่าง ๆ ภายในองคก์าร 

8. ตอ้งกาํหนดข้ึนโดยใหค้ลุมไปถึงสถานการณ์ในอนาคต 

9. ตอ้งสอดคลอ้งกบัปัจจยัภายนอกองคก์าร 

ฟรีดริช (Friedrich, 1963) กล่าวว่า นโยบายเป็นขอ้เสนอแนวทางท่ีจะปฏิบติัการ

ของบุคคล กลุ่มคน หรือรัฐบาลภายในสภาพแวดล้อมแห่งหน่ึง ซ่ึงจะมีทั้งอุปสรรคและโอกาส

บางอย่างอยู่ด้วย ทาํให้ต้องมีการเสนอนโยบายเพื่อใช้ประโยชน์และเอาชนะสภาวการณ์ต่างๆ 

นโยบายมีองคป์ระกอบสําคญัอยา่งนอ้ย 3 ประการ คือ (1) เป้าหมาย (targets) หมายถึง ส่ิงท่ีตอ้งทาํ : 

การกาํหนดนโยบาย การนาํนโยบายไปปฏิบติั การประเมินนโยบาย 
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การกาํหนดเป้าหมาย เป็นทั้งจุดประสงคแ์ละผลท่ีเกิดข้ึนในลกัษณะการทาํอะไร ไดอ้ะไร และเพื่ออะไร 

(2) วิถีทาง (means) หมายถึง การดาํเนินงาน : การกาํหนดวิถีทางในการทาํงาน เป็นหลกัการและ

เกณฑ์ของนโยบายผูก้าํหนดต้องมีความรู้และกาํหนดไวก่้อน เพราะจะต้องรวมไปถึงกลยุทธ์ 

(Tactics) และกลวิธี (Strategies) (3) ปัจจัย (resources) หมายถึง ส่ิงท่ีสนับสนุนการกระทําตาม

นโยบาย ซ่ึงประกอบดว้ย ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ คน เงิน วสัดุอุปกรณ์ และวิธีการในการกาํหนดนโยบาย 

และปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มทางการเมือง ทางเศรษฐกิจ ทางสังคม และสภาพดินฟ้า

อากาศ หากขาดปัจจยัดา้นใดดา้นหน่ึงจะเกิดผลกระทบต่อการกาํหนดนโยบายอาจไม่เป็นไปตาม

เป้าหมายท่ีกาํหนดข้ึนมาได ้ 

การกําหนดนโยบายนั้ นเป็นผลของการก่อตัวของนโยบาย การค้นควา้ รวบรวม

ขอ้มูลข่าวสาร แล้วจึงเสนอแนะการกาํหนดนโยบายหรือเสนอร่างนโยบาย จากนั้นจะเป็นการ

ตดัสินใจวางหรือกาํหนดนโยบายอยา่งใดอยา่งหน่ึง แลว้จึงประกาศหรือแจง้ให้บุคคลต่างๆ ในหน่วยงาน

ต่างทราบโดยทั่วกัน โดยการกําหนดนโยบายสามารถแบ่งออกเป็นขั้นตอนต่างๆ 6 ขั้นตอน 

ดงัต่อไปน้ี 

1. การก่อตวัของนโยบาย (Policy Formation)  

2. การเตรียมนโยบายและเสนอร่างนโยบาย (Policy Formulation) 

3. การอนุมติัหรือประกาศเป็นนโยบาย (Policy Adoption) 

4. การนาํนโยบายไปสู่การปฏิบติั (Policy Implementation) 

5. การประเมินผลนโยบาย (Policy Evaluation) 

6. การปรับปรุงแกไ้ขหรือการส้ินสุด (Policy Revision or Termination)  

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.3 กระบวนการของนโยบาย  

ท่ีมา: สร้อยตระกลู อรรถมานะ, (2537) 

 

 

การก่อตวั

ของนโยบาย 

การเตรียมนโยบาย

และเสนอร่าง

นโยบาย 

การอนุมติัหรือ

ประกาศเป็น

นโยบาย  

การนาํ

นโยบายไปสู่

การปฏิบติั 

การ

ประเมินผล

นโยบาย 
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4.4  การกาํหนดวตัถุประสงค์ของนโยบาย 

การกําหนดวตัถุประสงค์นั้ นจะต้องคํานึงถึงหลักของเหตุผล ควรมีลักษณะ

เฉพาะเจาะจง ในลกัษณะท่ีสามารถวดัเป็นตวัเลขในเชิงปริมาณได ้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคอ่ื์นๆ 

กนัอยา่งเป็นระบบหรือตามลาํดบัชั้น เพื่อท่ีวตัถุประสงคจ์ะไดรั้บการสนบัสนุนจากทั้งระดบับุคคล 

ระดบัหน่วยงานและองคก์ร รวมทั้งนโยบายได ้ (Hogwood & Gunn 1984: 157-158) นโยบายหน่ึง

มักประกอบด้วยวตัถุประสงค์หลายข้อ และผู ้บริหารจําเป็นต้องจัดลําดับความสําคัญของ

วัตถุประสงค์ท่ี มีจ ํานวนมาก เพื่ อคัดเลือกวัตถุประสงค์นั้ นมาปฏิบัติ  ผู ้บ ริหารท่ีคัดเลือก

วตัถุประสงค์ในการดาํเนินงานตอ้งศึกษาขอ้มูลท่ีมีอยู่ เกณฑ์หรือค่านิยม กระบวนการดาํเนินงาน

และกลไกการดาํเนินตามวตัถุประสงค ์รวมทั้งบุคลากรท่ีมีคุณสมบติัและความชาํนาญท่ีเก่ียวขอ้งมา

เป็นผูด้าํเนินตามวตัถุประสงคท่ี์ไดก้าํหนดไวน้ั้น (มยรีุ อนุมานราชธน, 2556 : 193-194)  

4.5  การนํานโยบายไปปฏิบัต ิ

ยยูีน บาร์เดช (1980) ได้อธิบายว่าการนาํนโยบายไปปฏิบติัเป็นกระบวนการทาง

การเมืองและเป็นเกมคลา้ยกบัการต่อสู้โดยนิยามวา่ การนาํนโยบายไปปฏิบติันั้นเป็นกระบวนการ

ของกลยุทธ์เก่ียวกับการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ เพื่อให้ได้มาซ่ึงการบรรลุ

เป้าหมายของกลุ่ม  

ศุภชยั ยาวะประภาษ (2557) เห็นวา่ภายหลงัจากการกาํหนดนโยบายเสร็จเรียบร้อย

แลว้ ขั้นตอนต่อไปจะเป็นการนาํนโยบายไปปฏิบติัให้เกิดผลตามท่ีกาํหนด โดยนกัวิชาการส่วนใหญ่

มกัเห็นพอ้งตอ้งกนัในประเด็นท่ีสําคญั 2 ประเด็น คือ ประการแรก การนาํนโยบายไปปฏิบติัเป็น

กระบวนการ มีความต่อเน่ืองไม่หยดุน่ิง มีขั้นตอนในการดาํเนินกิจกรรม ไม่ใช่กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนชัว่

คร้ังชัว่คราว แลว้เลือนหายไป ไม่ใช่กิจกรรมที่ขยกัขย่อน แต่เป็นกิจกรรมที่ต่อเน่ืองไม่หยุดย ั้ง 

แต่ละขั้นตอนมีความสัมพนัธ์กนัตลอดเวลา และประเด็นที่สองคือการนาํนโยบายไปปฏิบติั 

เป็นการดาํเนินการใหส้าํเร็จลุล่วงตามเป้าหมายของนโยบาย   

มยรีุ อนุมานราชธน (2556) ไดน้าํเสนอการนาํนโยบายไปปฏิบติัวา่ เป็นขั้นตอนท่ี

นาํเอามาตรการหรือแนวทางการดาํเนินงานของนโยบายท่ีระบุไวใ้นขั้นตอนการกาํหนดนโยบาย 

ไปแปลงเป็นกิจกรรมต่างๆ หลงัจากนโยบายไดรั้บความเห็นชอบ เม่ือฝ่ายการเมืองระดบัชาติ ไดแ้ก่ 

รัฐสภา และคณะรัฐมนตรีไดก้าํหนดขอบเขตของการนาํนโยบายไปปฏิบติัในลกัษณะของกฎหมาย 

มติคณะรัฐมนตรี กฎกระทรวงและระเบียบหรือขอ้บงัคบั จะมีการจดัสรรงบประมาณให้แก่แผนงาน 

โครงการนั้นๆ พร้อมทั้งพิจารณาหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการนาํโยบายไปปฏิบติั จากนั้นกิจกรรม

สําคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนาํนโยบายไปปฏิบติั คือ การติดตามและประเมินผลแผนงาน โครงการอย่าง

ต่อเน่ือง การติดตามและประเมินผลนโยบายเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการเก็บ 
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รวบรวมขอ้มูล เพื่อให้ทราบวา่เป้าหมายของแผนงาน โครงการนั้นสัมฤทธิผลมาก

น้อยเพียงใด โดยการออกแบบกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสํารวจจากผูรั้บบริการของ

โครงการหรือผูซ่ึ้งอาจจะเป็นผูรั้บบริการ  

จากการทบทวนผลงานวชิาการต่างๆ พบวา่มีปัจจยัหลายประการท่ีกาํหนดความสําเร็จ

หรือความลม้เหลวของการนาํนโยบายไปปฏิบติั ปัจจยัต่างๆ เหล่านั้น มีตั้งแต่ ลกัษณะของนโยบาย 

วตัถุประสงคข์องนโยบาย ความเป็นไปไดท้างการเมือง ความเป็นไปไดท้างเทคโนโลยี ความพอเพียง

ของทรัพยากร ลกัษณะของหน่วยงานท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติั ทศันคติของผูท่ี้นาํนโยบายไปปฏิบติั 

และกลไกภายในหน่วยงานหรือระหวา่งหน่วยงานท่ีนาํนโยบายไปใชป้ฏิบติั โดยปัจจยัต่างๆ ท่ีวา่มา

น้ี มีส่วนสาํคญัในการใชพ้ิจารณาวา่นโยบายท่ีนาํไปปฏิบติัจะประสบความสําเร็จหรือความลม้เหลว 

(ศุภชยั ยาวะประภาษ, 2557) มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

1. ลักษณะของนโยบาย เป็นส่ิงท่ีมีส่วนในการกําหนดความสําเร็จหรือความ

ล้มเหลวของนโยบายนั้นๆ แวนมิเตอร์และแวนฮอร์น (1975) ได้เสนอว่า ความสําเร็จหรือความ

ลม้เหลวบางส่วนจะข้ึนอยูก่บัประเภทของนโยบายนั้นเรียกร้องใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงส่ิงต่างๆ มาก

หรือน้อย และคนส่วนใหญ่เห็นพอ้งตอ้งกนัในการสนับสนุนการเปล่ียนแปลงนั้นมากหรือน้อย

เพียงใด และความสําเร็จของนโยบายบางส่วนจะข้ึนอยูก่บัวา่มีผูไ้ดรั้บผลกระทบจากนโยบายนั้น

อยา่งไร มีการนาํนโยบายมาทดลองปฏิบติัในลกัษณะของโครงการทดลองก่อนหรือไม่ นโยบายนั้น

มีประโยชน์มากกวา่นโยบายอ่ืนๆ ท่ีมีอยูม่ากนอ้ยเพียงใด  

2. วตัถุประสงค์ของนโยบาย การท่ีนโยบายจะบรรลุวตัถุประสงค์ข้ึนอยูก่บัความ

ชดัเจนความกระจ่างชดัของวตัถุประสงคท่ี์กาํหนดเอาไว ้ตอ้งสอดคลอ้งเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ทาํ

ใหผู้น้าํนโยบายไปปฏิบติัสามารถทาํไดโ้ดยง่าย และท่ีสาํคญัคือ มีดชันีช้ีวดัความสาํเร็จของนโยบาย 

3. ความเป็นไปได้ทางการเมือง ความสําเร็จของนโยบายจะข้ึนอยู่กบัระดบัของ 

การสนบัสนุนหรือคดัคา้นของกลุ่มธุรกิจเอกชน การสนบัสนุนจากทุกๆ ฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง การสนบัสนุน

จากชนชั้นนาํในประเทศท่ีมีต่อนโยบาย การสนบัสนุนจากส่ือมวลชน การสนบัสนุนจากผูมี้สิทธิ

ออกเสียงเลือกตั้ง 

4. ความเป็นไปได้ทางเทคนิคหรือทฤษฎี ในทางเทคนิคนโยบายท่ีมีลกัษณะไม่

ยุง่ยาก ซบัซ้อนและมีผูด้าํเนินการไม่มากนกัจะทาํให้มีโอกาสท่ีจะประสพความสาํเร็จในทางปฏิบติั 

แต่นโยบายท่ีจะพบกบัปัญหายุ่งยากคือนโยบายท่ีทาํให้หน่วยงานรับผิดชอบต้องเผชิญปัญหาท่ี

แตกต่างจากแนวทางท่ีเคยปฏิบติักนัเป็นประจาํ  

5. ความเพียงพอของทรัพยากร ประกอบไปดว้ย ความสนบัสนุนทางดา้นการเงิน

อยา่งเพียงพอ ความตอ้งการบุคลากรท่ีมีความรู้เฉพาะในดา้นนั้นๆ และมีปริมาณจาํนวนคนท่ีเพียงพอ 
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6. ลกัษณะของหน่วยงานท่ีนํานโยบายไปปฏิบติั โครงสร้างของหน่วยงานท่ีนํา

นโยบายไปปฏิบติัจะส่งผลอยา่งมากต่อความสาํเร็จหรือลม้เหลวของนโยบายนั้น นโยบายท่ีประสบ

ความสําเร็จจะเป็นนโยบายท่ีมอบหมายแก่หน่วยงานท่ีมีอยู่แล้วและสนับสนุนนโยบายนั้ น มี

กาํลงัคนและทรัพยากรอ่ืนๆ พร้อมอยูแ่ลว้หรือไม่ก็ตอ้งเป็นหน่วยงานท่ีตั้งข้ึนใหม่โดยแรงผลกัดนั

ของกลุ่มการเมืองท่ีมีอาํนาจในขณะนั้ น หน่วยงานเล็กและใหม่จะประสบปัญหาเก่ียวกับการ

บริหารงานต่างๆ น้อยกว่าหน่วยงานท่ีใหญ่มากๆ โอกาสท่ีจะนํานโยบายไปปฏิบัติให้ประสบ

ความสําเร็จจะมีมากกวา่ นอกจากน้ีแลว้โครงสร้างและลาํดบัชั้นการบงัคบับญัชา จะมีผลอยา่งมาก

ต่อความสําเร็จหรือล้มเหลวของการนํานโยบายไปปฏิบติั หน่วยงานขนาดเล็กท่ีมีระดบัชั้นการ

บงัคบับญัชานอ้ย จาํนวนผูใ้ตบ้งัคบับญัชามาก จะมีโอกาสท่ีจะประสบความสําเร็จในการนาํนโยบาย

ไปปฏิบติัมากกวา่หน่วยงานขนาดใหญ่ ท่ีมีระดบัชั้นและสายการบงัคบับญัชามากมาย แต่มีผูอ้ยูใ่ต้

บงัคบับญัชานอ้ย และผูบ้งัคบับญัชาหรือผูน้าํองคก์รนั้นตอ้งมีความสามารถ มีภาวะผูน้าํท่ีดีดว้ย 

7. ทศันคติของผูน้าํนโยบายไปปฏิบติั นโยบายท่ีผูป้ฏิบติันาํไปปฏิบติัจะตอ้งเป็น

นโยบายท่ีผูป้ฏิบติัเขา้ใจ เห็นดว้ยและมีความรู้สึกผกูพนั แต่ในขณะเดียวกนัหากนโยบายท่ีมีผลทาํ

ให้ผูป้ฏิบติัตอ้งเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปจากแนวทางเดิมท่ีเคยทาํมาเป็นเวลานาน นโยบายนั้น

มกัจะประสบความล้มเหลว แต่ถ้านโยบายท่ีไม่กระทบกระเทือนต่อพฤติกรรมของผูป้ฏิบติัจะมี

โอกาสสาํเร็จไดสู้ง  

8. ความสัมพนัธ์ระหวา่งกลไกต่างๆ ท่ีนาํนโยบายไปปฏิบติั ปัญหาเร่ืองการประสานงาน

ระหวา่งหน่วยงานท่ีมีจาํนวนมาก มกัจะทาํให้นโยบายลม้เหลว รวมไปถึง จาํนวนจุดตดัสินใจ ยิ่งท่ี

จุดตดัสินใจ (Clearance points) หลายจุดมากเท่าไร ยิ่งจะทาํให้นโยบายชะงกังนัไปจนถึงลม้เหลว

ได ้กลไกอีกประการหน่ึงก็คือเร่ืองของการแทรกแซงจากหน่วยงานระดบับนมากจนเกินไป  

ปัจจยัต่างๆ ท่ีกล่าวมาน้ีลว้นมีผลต่อความสําเร็จหรือความลม้เหลวในการดาํเนิน

นโยบายเพื่อนาํไปใชป้ฏิบติั ทั้งน้ีเพราะการนาํนโยบายไปปฏิบติัเป็นเร่ืองสําคญัและเป็นหวัใจของ

ขั้นตอนนโยบาย และส่ิงท่ีนําเสนอเป็นเพียงส่วนหน่ึงของการอธิบายกระบวยการการดําเนิน

นโยบายจากนกัวิชาการเท่านั้น ในทางปฏิบติัจริงนั้น ยงัมีปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมองไม่เห็นหรือมกัเกิดข้ึน

โดยไม่คาดฝันในช่วงระหวา่งการดาํเนินนโยบาย จึงตอ้งพิจารณาและแกไ้ขปัญหาไปทีละขั้นตอน  

4.6  บทบาทของรัฐในการพฒันาอุตสาหกรรม 

 พีระ เจริญพร (2557) บทบาทของภาครัฐในประเทศกาํลงัพฒันา รัฐบาลเป็นตวัจกัร

สําคญัในการวางนโยบายและกาํหนดมาตรฐานต่างๆ ท่ีจะช่วยสนับสนุนการผลิตและพฒันา

อุตสาหกรรม บทบาทของรัฐบาลควรมีหนา้ท่ีสําคญัในการจดัการบริการพื้นฐานทางการผลิตท่ีมีผล

ต่อการสร้างโครงสร้างสังคมแบบใหม่ให้แก่ระบบเศรษฐกิจ การจดัหาส่ิงอาํนวยความสะดวก
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ทางการผลิตแก่ผูป้ระกอบการได้แก่ การจดัหาส่ิงจาํเป็นพื้นฐานต่างๆ (basic facilities) ท่ีมีผลต่อ

โครงสร้างการผลิต การพฒันาและขยายการผลิตข้ึนในระบบเศรษฐกิจ เน่ืองจากปัจจยัพื้นฐานทาง

เศรษฐกิจเป็นสินค้าท่ี มีต้นทุนการผลิตสูง และอัตราผลตอบแทนท่ีเกิดแก่ผู ้ลงทุนมีค่าตํ่ า 

ผลตอบแทนท่ีเกิดข้ึนส่วนใหญ่ตกอยู่กบัระบบเศรษฐกิจส่วนรวม รัฐบาลจึงตอ้งรับหน้าท่ีในการ

จดัหาส่ิงอาํนวยความสะดวกใหก้บัผูป้ระกอบการอุตสาหกรรม  

นอกจากน้ีแลว้รัฐบาลจะตอ้งเสนอสิทธิประโยชน์พิเศษ หมายถึง มาตรการของรัฐ

ท่ีมีผลให้อตัราผลตอบแทนจากการลงทุนท่ีแทจ้ริงสูงข้ึน หรือทาํให้ผูล้งทุนมีความมัน่ใจในการ

ตดัสินใจลงทุนมากข้ึน โดยการให้มาตรการคุม้ครองต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น การให้หลกัประกนัแก่ผู ้

ลงทุนวา่ในระยะยาว ภาครัฐจะไม่มีการเปล่ียนแปลงนโยบาย ประเทศกาํลงัพฒันาจาํเป็นตอ้งแสดง

ให้เห็นถึงนโยบายท่ีแน่ชดัของรัฐบาลและการปฏิบติัตามอยา่งจริงจงัเพื่อเสริมสร้างบรรยากาศท่ีดี

ในการลงทุนในอุตสาหกรรม มาตรการทางภาษีอากร การยกเวน้หรือลดภาระภาษี การส่งเสริมการ

ลงทุนจากต่างประเทศ สิทธิประโยชน์ทางการเงิน  

4.7  การประเมินผลนโยบาย 

การติดตามประเมินผลนโยบายเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการเก็บรวบรวมขอ้มูล เพื่อให้

ทราบวา่เป้าหมายของแผนงานหรือโครงการนั้นสัมฤทธิผลมากนอ้ยเพียงใด การติดตามประเมินผล

นโยบายเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการออกแบบกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มูล นอกจากนั้น

แล้วถ้าหากว่าการนํานโยบายไปปฏิบติัมีการดาํเนินงานท่ีเบ่ียงเบนไปจากส่ิงท่ีต้องการหรือพึง

ปรารถนา ผูบ้ริหารตอ้งตดัสินใจดาํเนินการอย่างใดอยา่งหน่ึง หรือในบางคร้ังผูบ้ริหาร ในท่ีน้ีอาจ

เป็นรัฐบาลหรือผูบ้ริหารระดบัสูงอาจจะไม่ดาํเนินการใดๆ ด้วยเหตุผลทางการเมืองและเหตุผล

ทางการบริหาร 

4.8  วธีิการประเมินผลนโยบาย 

การประเมินผลนโยบายสามารถกระทาํไดห้ลายวธีิ โดยสามารถประมวลผลไดใ้น

วธีิการประเมินผลนโยบายมานาํเสนอจาํนวน 3 วธีิดว้ยกนั คือ วธีิเดลฟายเชิงนโยบาย วธีิอนุเคราะห์

อนุกรมเวลาแบบขาดตอน และวธีิวเิคราะห์เชิงถดถอยแบบไม่ต่อเน่ือง  

1. วิธีเดลฟายเชิงนโยบาย (Policy Delphi) เป็นวิธีการท่ีเน้นการนาํเอาขอ้คิดและ

ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญและมีประสบการณ์สูงในเน้ือหาและเร่ืองราวของนโยบายท่ีกาํลัง

ประเมินมาประมวลและเปรียบเทียบกนัเพื่อหาขอ้สรุปเก่ียวกบัผลของนโยบาย โดยเนน้หลกัการคือ 

ความเป็นนิรนาม คือ ผูเ้ช่ียวชาญต่างๆ ท่ีมาร่วมกนัแสดงความคิดเห็นจะตอ้งปกปิดเป็นความลบั มี

การกระทาํซํ้ า คือ การรวบรวมและประมวลความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนในหลายรอบ มีการ

ควบคุมการป้อนกลบัของขอ้มูลท่ียอ้นกลบัไปยงัผูเ้ช่ียวชาญตอ้งเป็นภาพรวมท่ีสรุปมาจากขอ้มูลท่ี
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ไดจ้ากการสอบถามเท่านั้น มีการวเิคราะห์ทางสถิติ โดนการสร้างตารางแจกแจงความถ่ี การวดัแนวโนม้

เขา้สู่ส่วนกลาง และการวดัการกระจายตารางแจกแจงความถ่ี และสุดทา้ยจึงนาํมาสู่การสรุปความเห็น

พอ้งตอ้งกนัของผูเ้ช่ียวชาญ  

2. การวิเคราะห์อนุกรมเวลาแบบขาดตอน (Interrupted Time Series Analysis) 

เป็นวิธีการประเมินผลแบบเทียม โดยช่วยแสดงให้เห็นการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนภายหลงัการ

นาํนโยบายไปปฏิบติัในรูปแบบของตารางและหรือค่าทางสถิติ และกราฟต่างๆ วิธีเหมาะกบัการ

ประเมินผลนโยบายท่ีมีกลุ่มเป้าหมายหลกัเพียงกลุ่มเดียว หรือมีขอบเขตการดาํเนินงานท่ีแน่นอน

เพียงแห่งเดียว เช่น นโยบายท่ีใหร้้ายขายยาทุกแห่งตอ้งมีเภสัชกรประจาํตลอดเวลา กลุ่มเป้าหมายท่ี

ชดัเจนคือร้านขายยาท่ียงัไม่มีเภสัชกรประจาํตลอดเวลาเท่านั้น จุดเด่นของการประเมินผลนโยบาย

โดยชั้นอนุกรมเวลาแบบขาดตอน คือ ช่วยใหผู้ป้ระเมินผลนโยบายสามารถพิจารณาผลของนโยบาย

ไดอ้ย่างเป็นระบบ โดยสามารถแยกผลของนโยบายท่ีเกิดข้ึนจริงได้จากผลท่ีอาจเกิดข้ึนเน่ืองจาก

สาเหตุอ่ืน  

3. การวิเคราะห์เชิงถดถอยแบบไม่ต่อเน่ือง (Regression-Discontinuity Analysis) 

เป็นวิธีการท่ีช่วยในการประเมินผลแบบเทียมโดยช่วยให้ผู ้ประเมินผลสามารถคํานวณและ

เปรียบเทียบผลโดยประมาณของนโยบายท่ีเกิดข้ึนในกลุ่มเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้และกลุ่มเปรียบเทียบท่ี

นาํมาพิจารณา วิธีการน้ีเหมาะสําหรับการประเมินผลตามแนวทางการทดลองทางสังคม โดยเฉพาะ

การทดลองท่ีมีการกาํหนดกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มควบคุมไวเ้รียบร้อยแลว้ การประเมินแบบน้ีเหมาะ

สําหรับการประเมินนโยบายท่ีมุ่งบรรเทาปัญหาท่ีเกิดข้ึนกับกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ เช่น 

นโยบายส่งเสริมอาชีพท่ีมุ่งฝึกอบรมบุคคลท่ีไม่มีงานทาํเน่ืองจากขาดความรู้ ความชาํนาญเฉพาะดา้น 

นโยบายน้ีมีกลุ่มเป้าหมายท่ีแน่นอนคือบุคคลท่ีไม่มีงานทาํ เพราะขาดความรู้ความสามารถ การเลือก

กลุ่มเป้าหมายจึงเลือกโดยใชเ้กณฑค์วามเหมาะสมแทนการสุ่ม วธีิการประเมินผลนโยบายแบบน้ีจึง

เหมาะสาํหรับการประเมินผลนโยบายท่ีมุ่งช่วยเหลือกลุ่มเป้าหมายหน่ึงๆ ในสังคมโดยเฉพาะ 

4.9  กระบวนการของมาตรการ 

ปัจจัยสําคัญในการจูงใจและตัดสินใจดําเนินงาน เกิดจากการท่ีภาครัฐออก

มาตรการส่งเสริม การดาํเนินงาน เพื่อให้สอดคลอ้งกบันโยบายท่ีกาํหนด โดยทัว่ไปมาตรการท่ีเป็น

แรงจูงใจสําคญัท่ีทาํให้เกิดการลงทุนนั้น ได้แก่ 1) มาตรการดา้นการคลงั เช่น การลดภาษีของนัก

ลงทุนทั้งไทยและต่างประเทศ 2) มาตรการจูงใจดา้นการเงิน เช่น การให้สิทธิประโยชน์จากภาครัฐ 

ซ่ึงอยูใ่นมาตรการหลายรูปแบบ รวมไปถึงการใหเ้งินอุดหนุน การให้สินเช่ือ เงินกูเ้พื่ออุดหนุน การ

รับประกนัการให้กู ้และการรับประกนัการให้สินเช่ือเพื่อการส่งออก การเขา้ถือหุ้นโดยภาครัฐใน

อัตราพิเศษ ปัญหาท่ีมีมักพบในขั้นตอนของการกําหนดนโยบายคือ การเลือกเคร่ืองมือหรือ
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มาตรการให้เหมาะสม ตรงกบัเป้าหมายของนโยบายหลกั ซ่ึงบ่อยคร้ังพบว่ามีความคลุมเครือไม่

ชัดเจนอยู่ค่อนข้างมากในการถ่ายทอดจากแนวนโยบายมาสู่แผนปฏิบติัการและมาตรการท่ีใช้

รองรับ ท่ีสาํคญัมาตรการต่างๆ ท่ีใชน้ั้นควรจะมีการปรับปรุงแกไ้ขใหท้นักบัสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป  

ในการพฒันาอุตสาหกรรมไทยในอดีต มุ่งเน้นไปท่ีอุตสาหกรรมดา้นการผลิตซ่ึง

เป็นอุตสาหกรรมเชิงเศรษฐกิจ แต่พบว่าการพฒันาดงักล่าวขาดความสมดุลในมิติดา้นอ่ืนๆ ในปี

พ.ศ. 2554 รัฐบาลอภิสิทธ์ิ ได้จดัทาํแผนแม่บทการพฒันาอุตสาหกรรมไทย พ.ศ.2555-2574 ข้ึน 

มุ่งเนน้ไปท่ีการพฒันาอุตสาหกรรมบนพื้นฐานความรู้ การพฒันาทกัษะฝีมือแรงงาน และนวตักรรม

ในผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม ตลอดจนความสมดุลระหว่างชุมชน สังคม และส่ิงแวดล้อม เพื่อก้าว

ไปสู่ความย ัง่ยืน การพฒันาอุตสาหกรรมจะมุ่งสู่การเป็นเศรษฐกิจสร้างสรรค์และเศรษฐกิจท่ีเป็น

มิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม (Creative and Green Economy) ซ่ึงเป็นกระแสการพฒันาของโลกในปัจจุบนั 

(พีระ เจริญพร, 2557 : 337)    

ในปัจจุบนัไดเ้ร่ิมใช้แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 (พ.ศ.2560- 

พ.ศ.2564) ซ่ึงเป็นแผนที่สอดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 

และรัฐบาล พลเอกประยุทธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี มีแนวทางท่ีระบุไวใ้นแผนพฒันาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 ในการพฒันาภาคอุตสาหกรรม เพื่อให้ประเทศไทยสามารถกา้วไปสู่

ประเทศที่มีรายไดสู้ง มีการปรับตวัเขา้สู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0 ที่ขบัเคล่ือนดว้ยเทคโนโลยี ดิจิทลั 

และนวตักรรมเพื่อยกระดบัการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ โดยวางแนวทางการพฒันาไว ้2 กลุ่ม

อุตสาหกรรมเป้าหมาย ไดแ้ก่ 1) กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีปัจจุบนัประเทศไทยมีพื้นฐานท่ีเขม้แข็งท่ีจะต่อ

ยอดไปสู่อุตสาหกรรมท่ีใช้เทคโนโลยีขั้นก้าวหน้ามากข้ึน และ 2) กลุ่มอุตสาหกรรมอนาคตท่ีใช้

โอกาสจากบริบทใหม่ๆ ของโลก  

1) กลุ่มอุตสาหกรรมท่ีปัจจุบนัประเทศไทยมีพื้นฐานท่ีเขม้แข็งท่ีจะต่อยอดไปสู่

อุตสาหกรรมท่ีใช้เทคโนโลยีขั้นกา้วหน้ามากข้ึน มีการยกระดบัศกัยภาพของอุตสาหกรรมท่ีเป็น

ฐานรายได้สําคัญของประเทศในปัจจุบันให้มีการใช้เทคโนโลยีขั้นก้าวหน้าเพื่อรองรับความ

หลากหลายของผูบ้ริโภค โดยการส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต สร้างมูลค่าเพิ่ม

ของสินคา้ดว้ยการวจิยัและพฒันา การใชน้วตักรรม ความคิดสร้างสรรคแ์ละพื้นฐานทางวฒันธรรม

และภูมิปัญญาไทย ส่งเสริมการสร้างและพฒันาตลาดสําหรับสินคา้ท่ีมีคุณภาพ มุ่งสนับสนุนให้

ผูป้ระกอบการยกระดบัการผลิตสินคา้ให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเป็นท่ียอมรับในระดบัสากลมาก

ข้ึน เพื่อให้เขา้สู่ตลาดท่ีสินคา้ท่ีมีมูลค่าเพิ่มสูงข้ึน เช่น สินคา้อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์สินคา้สําหรับ

กลุ่มเฉพาะ เช่น กลุ่มผูสู้งอายุ สินคา้ท่ีรองรับวิถีชีวิตของคนรุ่นใหม่และกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีกาํลงัซ้ือสูง 

เป็นตน้ 
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2) กลุ่มอุตสาหกรรมอนาคตท่ีใชโ้อกาสจากบริบทใหม่ๆ ของโลก วางแผนพฒันา

กาํลงัคนรองรับอุตสาหกรรมอนาคต โดยตอ้งประสานการทาํงานร่วมกนัทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 

สถาบนั การศึกษา และสถาบนัวิจยัต่างๆ เพื่อให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั สามารถตอบสนองต่อ

การผลิตของอุตสาหกรรมอนาคตอยา่งทนัท่วงที ส่งเสริมให้ภาคเอกชนเป็นผูล้งทุนพฒันาหลกัสูตร

ฝึกอบรมและระบบการศึกษา เพื่อให้ผลิตบุคลากรท่ีมีทักษะรองรับอุตสาหกรรมอนาคตใน

ระยะแรกได้อย่างทันการณ์ สําหรับการวางแผนพฒันากาํลังคนในระยะต่อไป สนับสนุนให้มี

การศึกษาเชิงลึกเพื่อกาํหนดนโยบายท่ีชัดเจนและนาํไปปฏิบติัได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะ

อุตสาหกรรมท่ีไทยยงัไม่มีศกัยภาพดา้นเทคโนโลยีระดบัสูง เพื่อให้มีการกาํหนดแนวทางและวาง

ระบบการพฒันาท่ีชดัเจนและปฏิบติัได้ ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบท่ีเอ้ือให้เกิดอุตสาหกรรม

สําหรับอนาคต ทั้งน้ีในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 (พ.ศ.2560-พ.ศ.2564) 

ยงัไดว้างแนวทางการพฒันาภาคบริการและการท่องเท่ียว ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมดา้นธุรกิจ

บนัเทิง ไดแ้ก่ การเสริมสร้างขีดความสามารถการแข่งขนัในเชิงธุรกิจของภาคบริการท่ีมีศกัยภาพทั้ง

ฐานบริการเดิมและฐานบริการใหม่เพื่อส่งเสริมให้เศรษฐกิจของประเทศเติบโตได้อย่างเขม้แข็ง 

โดยมีแนวทางการพฒันา คือ พฒันาศกัยภาพของฐานบริการเดิมให้เติบโตอย่างเขม้แข็ง ยกระดบั

ฐานธุรกิจบริการใหม่ท่ีมีแนวโน้มขยายตวัและมีศกัยภาพในการเติบโต อาทิ ธุรกิจบริการดิจิทลั 

การศึกษานานาชาติ ธุรกิจบนัเทิงและคอนเทนต์ ธุรกิจภาพยนตร์ และบริการวิชาชีพ ให้กา้วไปสู่

บริการท่ีทนัสมยัมากข้ึนโดยใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ เช่น กิจการ Cloud Service แอพพลิเคชัน่

ทางการเมิง การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เป็นตน้  

 

5.  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 

5.1  งานวิจัยเร่ืองนี้นํามาใช้ในการอภิปรายในประเด็นนโยบายและมาตรการส่งเสริม

ละครโทรทศัน์ไทยในฐานะอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

นโยบายและมาตรการส่งเสริมเก่ียวกบัอุตสาหกรรมสร้างสรรคน์ั้นในประเทศไทย

มีการนาํเสนอเน้ือหาแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์โดยสํานักบริหารจดัการและพฒันาองค์ความรู้

หรือ OKMD เป็นหน่วยงานหลกัท่ีไดรั้บการกาํหนดภาระรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหารงาน

ราชการแผ่นดิน ในการส่ือสารหรือเผยแพร่แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในฐานะองค์ความรู้อย่าง

หน่ึงสู่สังคม แต่บทบาทการเผยแพร่แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในฐานะท่ีเป็นองค์ความรู้นั้นไม่

ปรากฏเป็นรูปธรรมมากนกัเพราะลกัษณะขององคป์ระกอบและวิธีการเล่าเร่ืองของหน่วยงานยอ่ย

ต่างๆ ท่ีไดรั้บนโยบายไป ดงังานวจิยัของ ประภสัสร จนัทร์สถิตยพ์ร (2554) เร่ือง การสร้างสารเพื่อ
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เสริมแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรคข์องหน่วยงานภาครัฐในประเทศไทย พบวา่ สํานกังานอุทยานการ

เรียนรู้หรือ TK Park ศูนย์สร้างสรรค์งานออกแบบ TCDC และสถาบันพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้

แห่งชาติ หรือ Museum Siam แต่ละหน่วยงานมีความแตกต่างกนัในมุมมองเร่ืองบทบาทหนา้ท่ีและ

ความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน รวมถึงไม่ไดบ้ทบาทโดยตรงในการส่ือสารแนวคิดเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ ทาํให้การวางกรอบแนวคิดในการสร้างสารเพื่อส่ือสารออกสู่สาธารณะนั้ นไม่เกิด

เอกภาพและความชัดเจนของเน้ือหา โดยผูว้ิจยัตั้ งประเด็นในการอภิปรายต่อไปในอนาคตว่า 

ประเทศไทยเป็นกรณีศึกษาท่ีไม่พบการจดัตั้งหน่วยงานภาครัฐ ผูรั้บผิดชอบหรือผูส้นับสนุนการ

ดาํเนินนโยบายเศรษฐกิจสร้างสรรคโ์ดยตรง แต่พบในลกัษณะกระจายตวัและขาดการบูรณาการ 

ผลจากการนิยามและความรับผิดชอบรวมทั้งขอบเขตท่ีแตกต่างกนั ทาํให้การดาํเนินการส่ือสาร

แนวคิดให้เกิดความเขา้ใจชดัเจนจนนาํไปสู่การเปล่ียนแปลงอยา่งเป็นรูปธรรมยงัขาดประสิทธิภาพ 

แตกต่างกบัความสําเร็จในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของเกาหลีใต ้โดยเฉพาะ “ปัจจยัดา้นวฒันธรรม

บนัเทิง”รัฐบาลเกาหลีใตมี้พนัธกิจหลกัในการขบัเคล่ือนพลวตัเกาหลีสู่สากลภายใตก้ารกาํกบัของ

กระทรวงวฒันธรรมและการท่องเท่ียว สนบัสนุนการทาํส่ือบนัเทิงโดยนาํประวติัศาสตร์ วฒันธรรม 

อาหาร เพลง และละครเป็นแกนในการผลิตส่ือบันเทิงให้ออกมาในรูปแบบของเศรษฐกิจเชิง

สร้างสรรค์และบูรณาการ รัตนะ ปัญญาภา (2556) ได้ศึกษาความสําเร็จของประเทศเกาหลีใต ้

ในงานวิจยัเร่ือง พลวตัเกาหลีกบัการสร้างมูลค่าธุรกิจบนัเทิงบนฐานวฒันธรรม : บทเรียนสําหรับ

ธุรกิจบนัเทิงไทย พบวา่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อเกิดจากปัจจยัหลกั 3 ประการ  คือ คุณภาพของพลเมือง 

คุณภาพของผูน้าํประเทศ และยทุธศาสตร์การพฒันาเศรษฐกิจท่ีมุ่งสู่ระดบัโลก  ดงัน้ี  

1. การขบัเคล่ือนนโยบายทางวฒันธรรมแห่งทศวรรษเกาหลี มีความนิยมในส่ือ

ของเกาหลีเพิ่มข้ึนดว้ยเหตุผลท่ีวา่ การใช้โครงเร่ืองเดิมๆ คือ การดาํเนินเร่ืองของละครแนวรุนแรง 

ลอ้เลียน สอบสวนสืบสวน การผจญภยัและการหวนคืนถ่ิน ตลกขบขนั เศร้า และการระลึกชาติ 

ถา้ใชโ้ครงเร่ืองเดิมๆ แบบน้ี ละครจะกลายเป็นส่ิงท่ีน่าเบ่ือ คนดูไม่รู้สึกวา่ไดรั้บส่ิงใหม่และสามารถ

เดาทางถูกว่าตอนจบของละครจะเป็นอย่างไร การดําเนินผ่านวิถีว ัฒนธรรม โดยนําเร่ืองราว

ประวติัศาสตร์ วฒันธรรมอาหารและละคร ทาํให้เกิดความไม่ช่ืนชอบในพลวตัเกาหลีมากข้ึนใน

ประเทศจีน กระทรวงวฒันธรรมและการท่องเท่ียวจึงได้กําหนดทิศทางสําหรับนโยบายทาง

วฒันธรรมสําหรับ คริสตศ์ตวรรษท่ี 21 ในปี พ.ศ. 2540 ในรายงาน วิสัยทศัน์ทางวฒันธรรม 2000 

(Cultural Vision 2000) โดยกาํหนดหลกัเกณฑ์ดา้นวฒันธรรม คือ 1) สนบัสนุนการศึกษาเพื่อผลิต

เยาวชนรุ่นใหม่ ท่ีมีความคิดสร้างสรรคท์างศิลปวฒันธรรม 2) ขยายการสนบัสนุนงานท่ีมีความคิด

สร้างสรรค์ท่ีช่วยส่งเสริมความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจ 3) อนุรักษ์และฟ้ืนฟูวฒันธรรมประเพณี

ดั้งเดิม 4) ส่งเสริมอุตสาหกรรมทางวฒันธรรม 5) พฒันาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมของชาติท่ีจะ
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นาํไปสู่การรวมชาติ 6) สร้างความแข็งแกร่งให้กบัการทูตเชิงวฒันธรรม โดยมีองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การส่งเสริมวฒันธรรม ได้แก่ มูลนิธิศิลปวฒันธรรมแห่งชาติเกาหลี (Korean Culture and Arts 

Foundation) มีงบประมาณท่ีไดรั้บการจดัสรรมากกว่า 50 ลา้นดอลลาร์สหรัฐต่อปี หรือราว 2,000 

ลา้นบาท) เพื่อเป็นเงินทุนให้กบัตวับุคคล อาทิ ศิลปินอาชีพ ผูก้าํกบั ผูผ้ลิตงานดา้นวฒันธรรมเป็น

ตน้ สถาบนัศิลปะแห่งชาติ (National Academy of Arts) กองทุนส่งเสริมวฒันธรรมถ่ิน (Provincial 

cultural promotion funds) คณะกรรมการศิลปธุรกิจแห่งเกาหลี (Korea Business Council for the 

Arts : KBCA) สํานักงานอุตสาหกรรมวฒันธรรม (Cultural Industry Bureau) ตั้งข้ึนตามกฎหมาย

ส่งเสริมศิลปวฒันธรรม มีหนา้ท่ีส่งเสริมการผลิตสินคา้ทางวฒันธรรมออกจาํหน่ายในตลาดทั้งใน

และต่างประเทศ บรรษทัส่งเสริมการทาํภาพยนตร์แห่งเกาหลี (The Korea Motion Picture Promotion 

Corporation : KMPPC) ทาํหน้าท่ีแกไ้ขปัญหาการขาดดุลการคา้สินคา้ทางวฒันธรรม และส่งเสริม

การทาํภาพยนตร์ในรูปแบบต่างๆ และส่งออกภาพยนตร์เหล่าน้ีไปเผยแพร่นาํรายไดเ้ขา้ประเทศ  

2. สถาบนัและกลยทุธ์ในการส่งเสริมสินคา้ทางวฒันธรรมเกาหลี  รัฐบาลเกาหลีใต้

ได้ตั้งองค์การวฒันธรรมและสารัตถะเกาหลี (Korea Culture and Content Agency : KOCCA) 

เพื่อพฒันากลยทุธ์การถ่ายทอดเน้ือหาสาระความเป็นเกาหลี (Korea Content) ดว้ยความร่วมมือของ

ภาครัฐและเอกชน ตวัอยา่งหน่ึงท่ีองคก์รน้ีสร้างพลงัแห่งส่ือทางวฒันธรรมของเกาหลีใหแ้ผข่ยายไป

ทัว่เอเชีย คือ ละครซีรีส์เร่ือง แดจงักึม จอมนางแห่งวงัหลวง ท่ีพยายามสอดแทรกความเป็นชาติ

เกาหลี หรือ Korea content สอดแทรกลงไปในส่ือบนัเทิงต่างๆ ทั้งภาพยนตร์ เกม ศิลปะ ดนตรี 

และแอนิเมชัน่ เพื่อใหก้ลายเป็นธุรกิจท่ีสามารถเล้ียงประเทศเกาหลีใตไ้ด ้มีการสร้างและพฒันาคน 

เทคโนโลย ีการส่งออก และผลกัดนันโยบายต่างๆ อีกดว้ย 

ส่ิงท่ีเกาหลีใตใ้ช้ในการเผยแพร่วฒันธรรมในฐานะเคร่ืองมือในการขบัเคล่ือนสู่

ระดบัโลก ไดแ้ก่ ภาพยนตร์ซีรีส์ควบคู่กบัท่องเท่ียว กล่าวคือ สร้างละครซีรีส์หรือภาพยนตร์ควบคู่

กบัการท่องเท่ียว และเพลงควบคู่กบัแฟชัน่ โดยเป็นแฟชัน่แบบเกาหลีโดยผา่นการแต่งตวัของดารา

นกัร้อง  ละครของเกาหลีไม่ใช่แค่ละคร แต่มนัคือหน่ึงใน “สินคา้” ทางวฒันธรรมของเกาหลี เป็น

สินค้าท่ีเกิดจากความตั้งใจและผ่านกระบวนการวางแผนอย่างดีจากรัฐบาลและภาคเอกชนของ

เกาหลีให้ละครหรือภาพยนตร์เป็นผูบุ้กเบิกใช้พลงัทางศิลปะท่ีทาํให้คนเกิดจินตนาการคลอ้ยตาม 

สร้างความตอ้งการใหเ้กิดข้ึน เม่ือความตอ้งการเกิดการตอบสนองก็จะตามมา 

สอดคล้องกบัส่ิงท่ี นิตยาวดี วชัโรบล (2553) ศึกษาปัจจยัของละครโทรทศัน์ท่ีมี

อิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเท่ียวในประเทศของผูช้มอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดในทุกๆ ดา้น คือ สถานท่ี

ถ่ายทาํละครมีความสวยงาม สะดุดตาในงานวิจยัเร่ือง อิทธิพลของละครโทรทศัน์ท่ีมีผลต่อการ

ส่งเสริมการท่องเท่ียวในประเทศ ผูว้ิจยัพบว่าในการชมละครโทรทศัน์นั้น นอกจากตวัแสดงนาํใน
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เร่ืองจะเป็นตวัดึงดูดแลว้ สถานท่ีถ่ายทาํละครก็มีความสําคญัมากเช่นเดียวกนัท่ีจะเป็นแรงจูงใจให้

ผูช้มหันมาชมละครโทรทศัน์  แต่ละครโทรทศัน์ไทยไม่นิยมใช้สถานท่ีท่องเท่ียวท่ีใดท่ีหน่ึงเป็น

สถานท่ีถ่ายทาํตลอดทั้งเร่ือง หรือนําเสนอสถานท่ีท่องเท่ียวนั้นให้มีความโดดเด่นข้ึนมาเหมือน

ละครโทรทศัน์ของประเทศอ่ืน ทาํให้คนไทยไม่สนใจสถานท่ีท่องเท่ียวหรือสถานท่ีถ่ายทาํนั้น

เท่าท่ีควร ดงันั้นเพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวไทย ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์ของไทยอาจจะ

เร่ิมใชส้ถานท่ีท่องเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงหรือเป็นท่ีนิยมสําหรับการถ่ายทาํละครโทรทศัน์ ก็น่าจะทาํให้

สามารถดึงดูดผูค้นใหห้นัมาชมละครโทรทศัน์หรือไปท่องเท่ียวได ้  

นอกจากน้ีควรมีการประสานงานระหวา่งผูจ้ดัละครโทรทศัน์กบัแหล่งท่องเท่ียวท่ี

ใชเ้ป็นสถานท่ีถ่ายทาํละครโทรทศัน์นั้นๆ เพื่อเป็นการประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเท่ียว โดยอาจจะมี

การจดัสถานท่ีให้เหมือนกบัฉากในละครโทรทศัน์ ในช่วงระยะเวลาหน่ึงขณะละครออกอากาศ 

หลังจากนั้ นอาจจะมีการจดัเป็นนิทรรศการเก่ียวกับละครโทรทศัน์เร่ืองนั้ น เพื่อเป็นการสร้าง

แรงจูงใจทางการท่องเท่ียวอีกอยา่งหน่ึง จากงานวจิยัน้ี ทาํใหส้ามารถนาํผลการศึกษามาประยุกตใ์ช้

เป็นกรอบในการศึกษา การตั้งคาํถามต่อกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบันโยบายและมาตรการท่ีเก่ียวกบั

ละครโทรทศัน์ว่าละครมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการท่องเท่ียวในประเด็นใดบา้ง ควรจะมีการจดั

ทวัร์ตามรอยละครเหมือนกบัละครในต่างประเทศให้เพิ่มมากข้ึนโดยประสานงานกบัหน่วยงาน

ราชการท่ีเก่ียวขอ้งไม่วา่จะเป็นการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยหรือกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา

อย่างไร และหน่วยงานอย่างกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬาควรจะมีนโยบายการส่งออกละคร

โทรทศัน์ไทยไปต่างประเทศ เพื่อท่ีจะให้เป็นท่ีรู้จกัของต่างประเทศมากยิ่งข้ึน โดยอาจจะเร่ิมจาก

ทวปีเอเชียก่อน ซ่ึงในขณะน้ีละครโทรทศัน์ไทยมีช่ือเสียงมากท่ีประเทศจีน 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพยงัพบว่า สาเหตุท่ีเกาหลีใต้ผลักดนันโยบาย

เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรคเ์พื่อการพฒันาอุตสาหกรรมภาพยนตร์เพราะภยัคุกคามจากเกาหลีเหนือ จีน 

และรัสเซีย รวมไปถึงการประสบวิกฤตเศรษฐกิจอย่างรุนแรง การผลกัดันนโยบายเพื่อส่งออก

วฒันธรรมเกาหลีไปสู่ภูมิภาคเอเชียผ่านส่ือต่างๆ จึงทาํให้ภาพยนตร์และละครโทรทศัน์จากเกาหลี

ใตป้ระสบความสําเร็จเป็นอยา่งมากในตลาดโลก อุตสาหกรรมภาพยนตร์ของเกาหลีใตก้ลายเป็น 1 

ใน 10 ของอุตสาหกรรมหลกัท่ีสร้างรายไดอ้ยา่งมหาศาลให้ประเทศ ทาํให้อุตสาหกรรมท่องเท่ียว

เจริญเติบโตตามไปด้วย  สําหรับประเทศญ่ีปุ่นมีสาเหตุของการผลักดันนโยบายเศรษฐกิจเชิง

สร้างสรรค์ เพื่อการพฒันาอุตสาหกรรมภาพยนตร์เน่ืองจากภาวะฟองสบู่อสังหาริมทรัพยแ์ตก

ในช่วงปลายทศวรรษ 1980 และสภาวะการแข่งขนัท่ีญ่ีปุ่นตอ้งตอ้สู้กบัจีนและเกาหลีใตใ้นตลาด

อุตสาหกรรมยานยนต ์เคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ รวมไปถึงการเกิดมหนัตภยัสึนามิ 

ผลจากการดาํเนินนโยบายและมาตรการต่างๆ ผา่นนโยบายเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรคท์าํให้ เศรษฐกิจ
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ญ่ีปุ่นฟ้ืนตวัข้ึนมาอีกคร้ัง วฒันธรรมญ่ีปุ่นได้รับความสนใจจากผูอ้าํนวยการสร้างภาพยนตร์จาก

ฮอลลีวูด้เป็นอย่างมาก ทาํให้ไดข้อ้สรุปท่ีน่าสนใจว่า นโยบายเศรษฐกิจสร้างสรรค์มีส่วนท่ีทาํให้

ประเทศต่างๆ ท่ีดาํเนินนโยบายน้ี เพื่อเพิ่มคุณค่าและสร้างมูลค่าให้สินคา้และบริการ ทาํใหเ้ศรษฐกิจ

ดีข้ึนและลดความเส่ียงจากการพึ่งพาภาคเศรษฐกิจใดภาคเศรษฐกิจหน่ึง  

โดยงานวิจัยของ ผุสดี  ว ัฒนสาคร (2557) ได้ศึ กษา ยุทธศาสตร์การพัฒนา

อุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยสู่การเสริมสร้างเศรษฐกิจสร้างสรรค์ โดยนําเสนอเป็นยุทธศาสตร์

ทั้งหมด 6 ด้านด้วยกนั ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ท่ี 1 การจดัตั้ งค่ายภาพยนตร์แห่งชาติ ด้วยการ

กาํหนดให้เป็นวาระแห่งชาติ มีการบูรณาการความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน เพื่อให้เกิด

ผลสัมฤทธ์ิอย่างเป็นรูปธรรม โดยหน่วยงานภาครัฐไดแ้ก่ กระทรวงวฒันธรรม กระทรวงพาณิชย ์

สํานักงานคณะกรรมการการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ กระทรวงการต่างประเทศ 

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงการคลงั กระทรวงมหาดไทย ทบวงมหาวิทยาลบั 

และกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร หน่วยงานภาคเอกชนไดแ้ก่ สมาพนัธ์สมาคม

ภาพยนตร์แห่งชาติ ค่ายภาพยนตร์ในประเทศไทย และโรงภาพยนตร์ในประเทศไทย โดยทั้งภาครัฐ

และเอกชนขา้งตน้ จะตอ้งประสานความร่วมมือไปในทิศทางเดียวกนั มีการติดตามและประเมินผล

อยา่งต่อเน่ือง มีการจดัตั้งกองทุนภาพยนตร์แห่งชาติ  

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 การจดัตั้ งศูนยบ์ริการด้านภาพยนตร์จากต่างประเทศครบวงจร  

จดัตั้งศูนยบ์ริการดา้นภาพยนตร์จากต่างประเทศครบวงจรในรูปแบบองคก์รอิสระ สร้างมาตรฐาน

ในการบริหารจดัการแบบมืออาชีพ ดาํเนินการประชาสัมพนัธ์ดว้ยการส่ือสารการตลาดแบบครบวงจร  

ยทุธศาสตร์ท่ี 3 การรณรงคใ์หเ้ยาวชนไทยสนบัสนุนภาพยนตร์ไทยเชิงสร้างสรรค ์

มีการบูรณาการความร่วมมือกบัค่ายภาพยนตร์ไทย มีบูรณาการความร่วมมือกบัโรงภาพยนตร์ทัว่

ประเทศ  ดาํเนินการจดักิจกรรมรณรงคส่์งเสริมภาพยนตร์ไทยเชิงสร้างสรรค ์

ยทุธศาสตร์ท่ี 4 การส่งเสริมและพฒันาบุคลากรในอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยเชิง

สร้างสรรค์ พฒันาศกัยภาพของบุคลากรอาวุโสทางด้านภาพยนตร์ไทยเชิงสร้างสรรค์ สร้างเครือข่าย

ความร่วมมือเพื่อพฒันาบุคลากรทางดา้นภาพยนตร์ไทย 

ยุทธศาสตร์ท่ี  5 การเพิ่มช่องทางในการสร้างรายได้ให้แก่ภาพยนตร์ไทยเชิง

สร้างสรรค์ มีการจดัการพนัธมิตรทางธุรกิจเพื่อสนับสนุนการผลิตภาพยนตร์ไทยเชิงสร้างสรรค ์

วางแผนและดาํเนินการส่ือสารการตลาดอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยเชิงสร้างสรรคแ์บบครบวงจร

ทั้งในและต่างประเทศ  



56 

ยทุธศาสตร์ท่ี 6 การเช่ือมโยงใหเ้ป็นอุตสาหกรรมบนัเทิง มีการบูรณาการอุตสาหกรรม

ภาพยนตร์ไทยเชิงสร้างสรรคก์บัอุตสาหกรรมสร้างสรรคอ่ื์นๆ มีการดาํเนินการจดักิจกรรมส่ือสาร

การตลาดแบบครบวงจรเพื่อเปล่ียนมุมมองของผูบ้ริโภค  

จากยุทธศาสตร์ดงักล่าวทาํให้สามารถนาํมาปรับใช้ในการวิเคราะห์เชิงนโยบาย

และมาตรการเพื่อนาํมาประยุกตใ์ชก้บัละครโทรทศัน์ไทย ซ่ึงเป็นส่ือบนัเทิงท่ีมีรูปแบบใกลเ้คียงกบั

ภาพยนตร์ไทยได ้ซ่ึงปัจจยัสนบัสนุนการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทย พบว่าจุดแข็ง 

(Strength) ของอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทย ไดแ้ก่ บุคลากรมีความเช่ียวชาญในการผลิตภาพยนตร์

ไทยแบบครบวงจร  เทคโนโลยีในการผลิตภาพยนตร์ไทยมีความกา้วหนา้ ประเทศไทยมีเอกลกัษณ์

เฉพาะตวั มีความหลากหลายแง่มุมท่ีจะนาํเสนอเป็นจุดขาย ในการผลิตภาพยนตร์ไทย โรงภาพยนตร์

ไทยมีความทนัสมยั ผูป้ระกอบการไทยมีศกัยภาพในการเข้าถึงตลาดภาพยนตร์ในประเทศและ

ต่างประเทศ มีการรวมตวัในรูปแบบสมาคมเพื่อเพิ่มอาํนาจต่อรองในการเจรจา และภาพยนตร์ไทย

เป็นหน่ึงในยุทธศาสตร์สําคญัของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 11 (พ.ศ.2555-

2559) สําหรับจุดอ่อน (Weaknesses) ของอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทย ไดแ้ก่ ขาดแคลนบุคลากร

ดา้นเขียนบทภาพยนตร์ไทยเชิงสร้างสรรค ์โครงสร้างของอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยให้ความสําคญั

กบัระบบอุปถมัภ ์ทาํให้ผูป้ระกอบการไทยขาดการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนในการผลิต ขาดการวางแผน

กลยุทธ์การตลาดระยะยาว ขาดการวิจยัการตลาด ขาดการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐอย่าง

จริงจงั ไม่มีการเช่ือมโยงกบัอุตสาหกรรมสร้างสรรค์อ่ืนๆ ทั้งน้ีโอกาส (Opportunities) ท่ีผูว้ิจยัได้

นาํเสนอไว ้เป็นขอ้คน้พบท่ีน่าสนใจ สภาพแวดลอ้มการแข่งขนัในประเทศไทย ยงัมีโอกาสท่ีดีใน

การเติบโตทางเศรษฐกิจ เพราะแรงงานฝีมือในประเทศไทยไม่สูงมาก ธุรกิจให้เช่าวสัดุการผลิต

ภาพยนตร์มีโอกาสขยายตวัมากข้ึน ภาพยนตร์ไทยเชิงสร้างสรรคจ์ะเป็นส่ือท่ีช่วยฟ้ืนฟูความสามคัคี

ของคนในชาติและเพิ่มโอกาสส่งออกวฒันธรรมไทย อีกทั้งการเปิดประชาคมอาเซียน (AEC)  

จะช่วยขยายความร่วมมือทางดา้นการลงทุนในอุตสาหกรรมภาพยนตร์ไทยเชิงสร้างสรรค์ได ้

โดยกลุ่มวยัรุ่นท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายของภาพยนตร์ไทยมีพฤติกรรมการตอบรับความแปลกใหม่อยา่ง

รวดเร็ว จึงไม่เป็นการยากท่ีจะพฒันาอุตสาหกรรมบนัเทิงประเภทส่ือภาพยนตร์ไทยน้ีได ้

ซ่ึงการจะพฒันาอุตสาหกรรมบนัเทิงประเภทส่ือละครโทรทศัน์ไดน้ั้น ผูบ้ริหาร

นโยบายจึงจาํเป็นตอ้งมีความเขา้ใจท่ีมาท่ีไปของลกัษณะละครโทรทศัน์ในทุกๆ ด้าน โดยละคร

โทรทัศน์ไทยตั้ งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันใช้รูปแบบเป็นการแสดงท่ีไม่เหมือนจริง (presentation)  

เพื่อให้ผูช้มเกิดความรู้สึกเพลิดเพลิน สนุกสนาน เห็นไดจ้ากการใชฉ้าก เคร่ืองแต่งกายท่ีหรูหราเกิน

จริง คลา้ยกบัมหรสพยุคเก่าอยา่งลิเก ไม่ใช่การแสดงเหมือนจริง (representation) ท่ีตอ้งการจาํลอง

ภาพชีวิตตามความเป็นจริงในสังคม เน้ือหาของบทละครโทรทศัน์วนเวียนกบัเร่ืองรักๆ ใคร่ๆ ใน
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ครอบครัว แสดงให้เห็นถึงกิเลสตณัหา การแก่งแยง่ชิงดีชิงเด่น ความอิจฉาริษยาของมนุษย ์ซ่ึงก็ไม่

แตกต่างกบัมหรสพยุคเก่าอย่างลิเกเช่นเดียวกนัท่ีมกัหยิบยกเน้ือเร่ืองเดิมๆ ซํ้ าๆ มาแสดงวนเวียน

เพียงไม่ก่ีเร่ือง สะทอ้นพฤติกรรมคนไทยที่นิยมดูมหรสพเพื่อ “เอารส” มากกว่า ดูมหรสพเพื่อ 

“เอาเร่ือง” ซ่ึงหมายถึงการชมเน้ือหา ที่มาที่ไปของเหตุการณ์ต่างๆ วา่มีลาํดบัความเป็นมาอยา่งไร  

มีการหยิบเอาแบบแผนเร่ืองเล่าหรือเน้ือหาท่ีเป็นแกนกลางของวรรณกรรมหรือนิทานพื้นบา้นแลว้

นาํมาเล่าใหม่ โดยปรับเปล่ียนฉากและลกัษณะตวัละครใหส้ะทอ้นความคิด ค่านิยม และพฤติกรรม

ท่ีเปล่ียนแปลงไปของคนในสังคมให้ดูคลา้ยหรือเหมือนกบัท่ีผูค้นสัมผสัคุน้เคยในโลกแห่งความ

เป็นจริงในแต่ละยุค เช่น ค่านิยมรักเดียวใจเดียวของตวัละครชาย การไม่ยอมรับการกดข่ีของตวั

ละครหญิง การแก่งแยง้ขดัแยง้กนัดว้ยผลประโยชน์ในโลกทุนนิยม เป็นตน้ ดงัเช่นงานวิจยัของ 

สรรัตน์ จิรบวรวิสุทธ์ิ (2554) ศึกษา พฒันาการและสุนทรียทศัน์ในการสร้างสรรค์บทละครใน

โทรทศัน์ไทย พบว่า แก่น (Theme) ของบทละครโทรทศัน์ของไทยไม่ว่าจะยุคสมยัใดจะมุ่งสอน

เร่ืองคุณธรรมประเภท “ทาํดีได้ดี ทาํชั่วได้ชั่ว” หรือ “ธรรมะย่อมชนะอธรรม” โดยใช้กลวิธีการ

สร้างตวัละครแบบคู่ตรงขา้ม เรียกวา่กลวิธีการสร้างตวัละครดี – เลว  เพื่อให้ผูช้มเขา้ใจ จนกลายเป็น

สูตรตายตวั  ตวัละครเอกจะไดรั้บความสุขในตอนทา้ยหลงัจากท่ีพิสูจน์คุณงามความดีมาตลอดเร่ือง 

ส่วนใหญ่มกัลงเอยดว้ยการแต่งงานระหวา่งพระเอกกบันางเอก เป็นสัญลกัษณ์ความสุขระดบัโลกี

ยะ คือ ความสุขจากการครองเรือน ส่วนตวัละครฝ่ายปรปักษ ์จะไดรั้บผลแห่งกรรมสนองฉบัพลนั

อยา่งทนัตาในตอนทา้ยเร่ือง เช่น การถูกข่มขืน เป็นบา้เสียจริต การตาย หรือไดรั้บโทษตามกฎหมาย 

ทั้งหมดน้ีถูกผกูโยงเขา้สู่แก่นเร่ือง “ทาํดีไดดี้ ทาํชัว่ไดช้ัว่” ทั้งส้ิน 

การสร้างสรรคบ์ทละครของนกัเขียนแต่ละยคุ พบวา่ หลกัเกณฑแ์ละวธีิการมีความ

คล้ายคลึงกบัทฤษฏีการเล่าเร่ืองในภาพยนตร์ หรือการเขียนจินตคดีประเภทอ่ืนๆ อย่างเร่ืองสั้ น

หรือนวนิยาย เพียงแต่มีไวยากรณ์ของภาษาภาพเคล่ือนไหว หรือการลาํดบัภาพเขา้มาเก่ียวขอ้งใน

ฐานะท่ีละครโทรทศัน์เป็นส่ือทางตา จนไม่มีสูตรตายตวั ในการสร้างสรรคบ์ทละคร ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั

พรสวรรคแ์ละความสามารถของแต่ละบุคคล ตามรูปแบบของงานศิลปท่ีไม่มีกฎเกณฑ์ตายตวั ทั้งน้ี

ถึงแมว้่าจะไม่มีหลกัเกณฑ์ท่ีแน่นอน งานบทละครโทรทศัน์ ยงัคงเป็นงานศิลปะประเภทพาณิชย์

ศิลป์ (Commercial art) อนัหมายถึงเง่ือนไขของการสร้างสรรค์ข้ึนอยู่กบักระแสทุนนิยมและการ

บริโภคนิยม บทละครโทรทศัน์จึงอยู่ในฐานะของงานศิลปะท่ีอยู่ภายใตก้ลยุทธ์ทางการตลาดใน

ธุรกิจการผลิตละครโทรทศัน์ เพื่อตอบสนองต่อความคาดหวงัของผูช้มละครโทรทศัน์ในฐานะ

ลูกคา้มากกวา่การมุ่งนาํเสนอในลกัษณะผูรั้บชมงานศิลปะ แต่อยา่งไรก็ตามจะเห็นไดว้า่ หลกัเกณฑ์

การสร้างสรรคไ์ม่มีแน่นอน สามารถปรับเปล่ียนไปตามรสนิยมและลกัษณะของผูรั้บชม โดยผูผ้ลิต
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จาํเป็นจะตอ้งศึกษาความตอ้งการในการรับชมละครโทรทศัน์ท่ีไดท้ั้งอรรถรสทางสุนทรียนิยมแต่ก็

ตอ้งทาํรายไดก้ลบัคืนสู่ผูผ้ลิตดว้ยเช่นกนั 

5.2  งานวิจัยเร่ืองนี้นํามาใช้ในการอภิปรายในประเด็น กลยุทธ์การสร้างสรรค์ละคร

โทรทศัน์ไทยในฐานะอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

การสร้างสรรค์ละครโทรทศัน์ไทย เร่ิมตน้จากผูจ้ดัละครโทรทศัน์นาํเสนอเร่ือง

จากนิยายหรือการคิดพล็อตข้ึนมาใหม่กบัทางผูบ้ริหารสถานีโทรทศัน์ เม่ือผูบ้ริหารอนุมติัให้ผลิต

ละครโทรทัศน์ จึงจะได้รับทุนสนับสนุนในการทาํการผลิต หัวใจสําคญัประการแรกของการ

สร้างสรรค์ละครโทรทศัน์จึงเป็นการเลือนิยาย หรือบทประพนัธ์ การคดัเลือกเร่ืองนั้นผูจ้ดัละครมี

เกณฑ์การคัดเลือกคล้ายๆ กัน คือ สามารถทาํให้ผูบ้ริหารสถานีโทรทัศน์พิจารณาอนุมัติการ

สร้างสรรค์ละครโทรทศัน์ โดยงานวิจยัของ พทยันุช บุศนํ้ าเพชร(2556) ศึกษา กลยุทธ์ของผูจ้ดั

ละครโทรทศัน์ในกระบวนการสร้างสรรค์ละครโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 กรณีศึกษา คุณยศสินี ณ 

นคร (จ๋า) พบว่ามีการใช้กลยุทธ์ในกระบวนการสร้างสรรค์ละครโทรทศัน์ให้เป็นผลสําเร็จและ

ไดรั้บความนิยมจากผูช้ม ด้วยการเลือกนิยายท่ีมีเส้นเร่ืองหลกัเก่ียวกบัอารมณ์พื้นฐานของมนุษย ์

ไดแ้ก่ รัก โลภ โกรธ หลง เพราะเช่ือวา่ส่ิงเหล่าน้ีเป็นส่ิงพื้นฐานท่ีสนิทสนมกบัมนุษยม์ากท่ีสุด และ

เป็นรสนิยมของคนไทย โดยผูว้ิจยัไดย้ืนยนัผลการวิจยัดว้ยงานวิจยัของ อิงปราง บุณยเกตุ (2548) 

และ สกาวใจ พูนสวสัด์ิ (2547) ในงานของตนเองว่า เกณฑ์การคดัเลือกเร่ืองเพื่อผลิตเป็นละคร

โทรทศัน์จะตอ้งเป็นเร่ืองที่มีความสนุกสนานให้ขอ้คิดแก่ผูช้มและมีความแปลกใหม่น่าสนใจ  

มีความร่วมสมยักบัเหตุการณ์ปัจจุบนั เป็นเร่ืองท่ีมีความสอดคลอ้งกบันโยบายของผูจ้ดั เหมาะสม

กบัช่วงเวลาในการออกอากาศ เหมาะสมกบัความนิยมของกลุ่มผูช้มทั้งในส่วนของกระแสสังคม

และนกัแสดง เป็นเร่ืองท่ีแตกต่างจากคู่แข่ง และสามารถสร้างผลกาํไรทางธุรกิจให้กบัผูผ้ลิต มีการ

คดัเลือกนกัแสดงท่ีเหมาะสม มีช่ือเสียง โดยเกณฑ์ของการพิจารณาจะมาจากนกัแสดงในสังกดัของ

สถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ก่อนเป็นหลกั แลว้จึงพิจารณาตามตลาดและกระแสนิยมในใจผูช้ม 

มีการทดสอบหนา้กลอ้ง หรือการ Casting เพื่อคดัเลือกนกัแสดงท่ีเหมาะสมกบับทบาทของตวัละคร

นั้นๆ  

ขั้นตอนหลังการผลิต มีกลยุทธ์ของผูจ้ดัละคร 2 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์การจดัทาํ

เน้ือหาในการตดัต่อตวัอย่างละครโทรทศัน์ และ กลยุทธ์ทางการตลาดสําหรับละครโทรทศัน์  

โดยในประเด็นแรก กลยุทธ์การจดัทาํเน้ือหาในการตดัต่อตวัอย่างละครโทรทศัน์ ส่ิงสําคญัคือ 

เน้ือหาของสาร ประกอบดว้ยภาพและเสียง ผูจ้ดัละครโทรทศัน์และผูก้าํกบัการแสดง ตอ้งมีการ

แลกเปลี่ยนส่ือสารความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั และกลยุทธ์ทางการตลาดสําหรับละครโทรทศัน์  

เพื่อสร้างกระแสความนิยมให้เกิดกบัผูช้ม โดยเป็นการทาํงานร่วมกนัระหวา่งผูจ้ดัละครโทรทศัน์
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และสถานีโทรทศัน์ในการวางแผนงานและการดาํเนินงาน กลยุทธ์สําคญัคือ การกาํหนดรูปแบบท่ี

ชดัเจนสอดคลอ้งกบัตลาดผูช้ม การเลือกใชส่ื้อและกิจกรรมทางการตลาดท่ีหลากหลายแบบผสมผสาน 

เพื่อสร้างความน่าสนใจ และสามารถสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บันกัแสดงไดอี้กทางหน่ึงดว้ย 

 โดยละครท่ีมีคุณภาพ มกัจะเร่ิมตน้จาก บทละครโทรทศัน์ท่ีมีคุณภาพ คาํกล่าวน้ี

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ องอาจ สิงห์ลาํพอง (2550) เร่ือง การสร้างเกณฑ์มาตรฐานการผลิตละคร

โทรทศัน์ไทย พบวา่ ส่วนสําคญัท่ีละครโทรทศัน์ไทยตอ้งใหค้วามสําคญัและเร่งพฒันาใหมี้คุณภาพ

มากยิ่งข้ึน คือ บทละครโทรทศัน์ โดยส่ิงท่ีผูเ้ขียนบทละครโทรทศัน์ไทยจะตอ้งมีความเขา้ใจ คือ 

ความเป็นไทย วิถีชีวิต การเป็นอยู่ค่านิยม รสนิยม และสถานการณ์ปัจจุบนัทางสังคม วฒันธรรม

ของคนไทยเป็นอยา่งดี  

ผูเ้ขียนบทละครโทรทศัน์จึงมีหน้าที่สร้างงานบทละครโทรทศัน์ท่ีมีความลุ่มลึก  

มีรายละเอียดของอารมณ์ ความรู้สึก ความคิด ความสวยงาม ความสงบ และการแสดงออกใน

รูปแบบของคนไทย ซ่ึงเป็นแบบฉบับท่ีสามารถเอาชนะบทละครโทรทัศน์จากต่างประเทศได ้

เพื่อให้นกัแสดงไทยสามารถแสดงออกมาไดดี้ เขา้ถึงบทบาทให้มากท่ีสุด นอกจากน้ีแลว้บทละคร

โทรทศัน์ท่ีดียงัตอ้งมีเหตุผลซ่ึงกนัและกนั หมายถึง มีเหตุก่อให้เกิด ก็ตอ้งมีผลท่ีตอ้งไดรั้บ มีการ

ดาํเนินไป มีความขดัแยง้ มีสมหวงั มีผิดหวงั แต่ทุกเหตุการณ์ตอ้งตอบไดว้่ามนัเกิดข้ึนไดอ้ย่างไร 

ผลการกระทาํสมเหตุสมผลแล้วหรือไม่ โดยดาํเนินเร่ืองในทุกเหตุการณ์บนพื้นฐานของความ

น่าเช่ือถือ ประการต่อไปคือ ผูก้ ํากับการแสดง เป็นผูท่ี้สามารถดึงหัวใจของงานแต่ละส่วนมา

ประกอบกนั ใช้บทละครโทรทศัน์ท่ีดี ดึงความสําคญัของบทท่ีตอ้งการเสนอออกมา ผ่านการเคน้

อารมณ์ทางการแสดงจากนักแสดงให้แสดงออกมาได้อย่างเต็มความสามารถ รองรับด้วยทีมงาน

ผลิตละครโทรทศัน์ทุกๆ ฝ่าย ต่อมาคือ นกัแสดง เป็นอีกองคป์ระกอบหน่ึงท่ีตอ้งการใหมี้การพฒันา

ใหมี้คุณภาพ และมาตรฐานท่ีดี   

ผูว้ิจยัจึงได้สร้างเกณฑ์มาตรฐานการผลิตละครโทรทัศน์เพื่อพฒันาวงการให้

สามารถแข่งขนักบัละครโทรทศัน์ต่างประเทศได ้ภายใตค้วามเป็นไปไดใ้นความเป็นจริงของสภาพ

งานและเป็นท่ียอมรับ โดยเกณฑ์มาตรฐานการผลิตละครโทรทศัน์ ท่ีผูว้ิจยันําเสนอนั้น สามารถ

รองรับกบัหน่วยงานท่ีผลิตละครโทรทศัน์ขนาดเล็กท่ีผลิตละครตั้งแต่ 1 เร่ืองข้ึนไปต่อปี จนถึง

องค์กรขนาดใหญ่ท่ีผลิตละครโทรทัศน์ออกมาในรูปแบบอุตสาหกรรมบันเทิง โดยอา้งอิงจาก

ทฤษฎีระบบ (Systems Theory) เพื่อครอบคลุมการวดัความสามารถในการปฏิบติังาน ตอ้งอาศยัการ

สร้างมาตรฐานในองค์ประกอบย่อย โดยให้ความสําคญักบั ปัจจยันาํเขา้ ปัจจยักระบวนการ ปัจจยั

การผลิต และปัจจยัผลสัมฤทธ์ิ อนัดบัแรก ปัจจยันาํเขา้ ประกอบด้วย องค์ประกอบ 4 ด้าน คือ 

ดา้นบุคลากร ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการเงิน และดา้นวสัดุอุปกรณ์ อนัดบัสอง ปัจจยักระบวนการ 
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ตอ้งมีการตรวจสอบมาตรฐานควบคู่กบัการปฏิบติังานทุกขั้นตอน ตั้งแต่การตรวจสอบบทละคร

โทรทศัน์ว่ามีความสนุก มีการเล่าเร่ืองท่ีน่าติดตามมากน้อยเพียงใด มีการตรวจสอบคุณภาพเทปท่ี

จะใช้ในการบนัทึก มีการกาํกบัการแสดงท่ีดี ตลอดจนกาํกบังานภาพรวมของละครโทรทศัน์ได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ ทั้งงานดา้นศิลปกรรม งานเส้ือผา้เคร่ืองแต่งกาย งานแต่งหนา้ทาํผม งานการจดั

แสง งานการถ่ายทาํ ในส่วนด้านการตดัต่อภาพ ทาํเสียง ตอ้งตรวจสอบถึงการเล่าเร่ืองของละคร 

การลาํดบัภาพให้มีความเขา้ใจ การให้เสียงประกอบวา่สอดคลอ้งกนักบัภาพและอารมณ์ของละคร

หรือไม่ จนถึงขั้นตอนสุดทา้ยคือ ตรวจสอบคุณภาพทั้งหมดของละครทั้งเร่ือง ก่อนท่ีจะนาํส่งทาง

สถานีโทรทศัน์ ในส่วนปัจจยัผลผลิต จากงานวิจยัพบว่า การทาํงานละครโทรทศัน์ท่ีมีมาตรฐาน

ถูกตอ้งลว้นมาจากการท่ีมีบุคลากรในการผลิตงานท่ีมีคุณภาพในการทาํงาน มีพื้นฐานความสามารถ

ทางวิชาชีพ มีมาตรฐานของการปฏิบติังาน ผ่านการบริหารจดัการท่ีมีระบบแบบแผน มีการใช้เงิน

เพื่อใชใ้นการผลิตและวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งไดรั้บการสนบัสนุนจากทาง

สถานีโทรทศัน์ มีการตรวจรับรองคุณภาพงานและมีช่องทางในการเผยแพร่งานละครเป็นอย่างดี 

ทั้งน้ีทางสถานีโทรทศัน์อาจจะตอ้งพิจารณาเร่ืองการไหลเขา้มาของละครโทรทศัน์จากต่างประเทศ 

เน่ืองจากจะทาํให้ละครโทรทศัน์ไทยตอ้งเขา้สู่ภาวการณ์แข่งขนัอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้สุดทา้ยปัจจยั

ผลสัมฤทธ์ิ โดยมาตรฐานอยู่ท่ีผลสํารวจความนิยมของผูช้มทัว่ไปท่ีตอ้งอยูใ่นระดบัท่ีดี เป็นท่ีช่ืน

ชอบของผูช้ม เพื่อเป็นฐานท่ีดีของผูช้มละครโทรทศัน์ไทย และอีกประการสําคญัคือ การมีผลกาํไร

ในเชิงธุรกิจจากการผลิตละครโทรทศัน์ ส่งผลต่อเน่ืองไปถึงการได้รับการยอมรับงานละครจาก

สถาบนัต่างๆ ในการประกาศเกียรติคุณโดยการมอบรางวลังานละครท่ีดีเด่น มีคุณภาพ และเป็นการ

พฒันาวงการละครโทรทศัน์ต่อไป 

สถานีโทรทศัน์ของไทยมีการนาํเขา้ละครโทรทศัน์จากต่างประเทศเขา้มาออกอากาศ

เป็นจาํนวนมากรวมถึงช่องทางอ่ืนๆ ผา่นระบบอินเทอร์เน็ต ทาํให้ผูช้มมีโอกาสในการเปรียบเทียบ

ละครโทรทศัน์ของไทยกบัละครโทรทศัน์จากต่างประเทศ หน่ึงในละครโทรทศัน์ท่ีไดรั้บความนิยม

เป็นอยา่งมากในประเทศไทยคือ ละครเกาหลี วารินทร์ ปฐมอารีน์ (2552) นาํเสนอ การศึกษาความ

ไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของละครไทยกบัละครเกาหลี พบวา่ สภาพการแข่งขนัของละครไทยกบัละคร

เกาหลีภายในภูมิภาคเอเชียนั้ น ละครเกาหลีมีการแพร่หลายในหลายๆ ประเทศ เน่ืองจากการ

สนบัสนุนส่งเสริมธุรกิจบนัเทิงของรัฐบาลเกาหลีใต ้ซ่ึงแตกต่างกบัละครไทย ท่ีผูช้มยงัจาํกดัอยูใ่น

ประเทศไทยและประเทศเพื่อนบา้น ส่วนหน่ึงมาจากละครเกาหลีมีการทาํ Sub Title ไวห้ลายภาษา 

แตกต่างจากละครไทยท่ียงัไม่มีการทาํ Sub Title  

ในส่วนของเน้ือเร่ือง การดาํเนินเร่ืองของละครไทยมกัจะสร้างให้ตวัละครชอบ

ความหรูหรา ฟู่ ฟ่าทนัสมยัตามกระแสนิยม ปลูกฝังให้เกิดการบริโภคนิยม แต่ละครเกาหลีจะมีการ
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สอดแทรกวฒันธรรมความเป็นอยู่ท่ีมีเอกลกัษณ์เสมอ ไม่ว่าจะเป็นการแต่งกาย อาหารการกิน 

หรือภาษา และเน่ืองจากคนไทยเร่ิมเบ่ือละครไทยแนวเดิมๆ เม่ือมีละครอะไรใหม่ๆ เช่น ละครญ่ีปุ่น 

เกาหลี มกัจะไดรั้บความสนใจเป็นพิเศษ โดยสามารถสรุปความแตกต่างระหว่างละครเกาหลีกบั

ละครไทยได ้ดงัน้ี 

1. ภาพละครในละครโทรทศัน์ของเกาหลี ไดห้ยิบยกความเป็นสังคมเมืองในโซล 

เป็นหลกั สะทอ้นถึงความวุน่วายของการจราจร เมืองธุรกิจและการคา้ ปฏิสัมพนัธ์ของคนเมือง การ

ใช้ชีวิตในเมืองใหญ่ แฟชั่น อาหารการกิน และการทํางานหนัก แต่ก็ไม่ละเลยท่ีจะทิ้งภาพ

ต่างจงัหวดั ความเป็นธรรมชาติ ซ่ึงเป็นพื้นเพของบางตวัละครท่ีตอ้งมาปรับเปล่ียนตวัเองในเมือง

หลวง  

2. การนาํภาพวฒันธรรมในอดีตท่ีนาํมาเสนอในเร่ืองราวปัจจุบนั อาทิ การไปท่องเท่ียว

ในพระราชวงัโบราณ เห็นภาพจาํลองของขุนนางในราชสํานัก รวมถึงนางกาํนัล (ซัมกุง) การแต่งกาย 

ขนบธรรมเนียมประเพณีโบราณ วฒันธรรม และวิถีชีวิต เขา้ไปสอดแทรกในละครไดอ้ย่างกลมกลืน

และยงัไดเ้ผยแพร่วฒันธรรมเกาหลีใหเ้ป็นท่ีรู้จกัแก่สาธารณะชนดว้ย 

3. วฒันธรรมสมยัใหม่ของเกาหลี กบัความเจริญรุ่งเรืองของสังคมเมือง ท่ีมุ่งเน้น

ถึงสังคมแห่งการทาํงาน การแข่งขนัในอาชีพ การชิงไหวชิงพริบทางธุรกิจ และการใช้เทคโนโลยี

และแฟชัน่แบบวฒันธรรม บริโภคนิยม ซ่ึงการนาํเสนอเทคโนโลยท่ีีเกาหลีสร้างข้ึนเอง และยงัสร้าง

แฟชัน่เกาหลี ท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั เขยิบพื้นท่ีให้มีความสากลในรูปลกัษณ์ใหม่ผ่านเคร่ืองแต่ง

กายของตวัละครทั้งเพศหญิงและเพศชาย 

4. ตวัละครเกาหลีให้ความสาํคญักบัการทาํงานซ่ึงเป็นหลกั จนเป็นค่านิยมท่ีสําคญั

ในสังคม ในขณะท่ีละครไทยมกัจะไม่เนน้ส่ิงเหล่าน้ีมากนกั แต่กลบัอาศยัการไดง้านแบบอาศยัโชค

ช่วย ตวัละครไม่ต้องทาํงานเพราะไม่ใช่สาระสําคญัของเร่ือง นอกเหนือจากการลอยชายไปมา 

แตกต่างกบัละครเกาหลีท่ีตอ้งต่อสู้กบัการทาํงานมากมายกว่าจะเป็นท่ียอมรับในสังคม ตอ้งขยนั

และใชเ้วลาในการพิสูจน์ตนเอง 

5. ละครเกาหลีมักจะมุ่งเน้นการสร้างวฒันธรรม ลักษณะใหม่ท่ีผูค้นสามารถ

จาํแนกไดว้่า แตกต่างกบัของตะวนัตก และมีเอกลกัษณ์ของความเป็นเกาหลี หากจะกล่าวถึงการ

แต่งกายแบบตะวนัตก จะมีลกัษณะที่หลายๆ คนนึกถึงคือ กางเกงยีนส์ เส้ือสบายๆ หรือสูท 

แต่ความเป็นเกาหลีจะเนน้การแต่งกายโดยเฉพาะการใส่สูทท่ีมีลกัษณะก่ึงทางการ แตกต่างกบัสูตร

แบบตะวนัตก  
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6. วิถีการดาํเนินชีวิตในเมืองอาจดูมีความเป็นตะวนัตก แต่ในขณะเดียวกนัยงัให้

ความสําคัญกับความเป็นเกาหลีแบบเก่า ท่ีนํามาผสมผสานกันได้อย่างลงตัว ไม่ว่าจะเป็นการ

รับประทานกิมจิ ซุป หรือร้านนัง่ด่ืมสไตลเ์กาหลี สอดแทรกอยูใ่นละคร 

7. ละครเกาหลีแฝงไวด้้วยอุดมการณ์ชาตินิยม เต็มไปด้วยการต่อสู้ ความเป็น

ปึกแผ่น และการธาํรงรักษาประเทศผ่านละครยอ้นยุค สอนค่านิยมแบบยึดหลักคุณธรรม 

ความพยายามซ่ึงนาํมาสู่ความสําเร็จ แมแ้ต่ละครสมยัใหม่ก็ยงันาํเสนอเร่ืองราวท่ีเน้นย ํ้าตรงจุดน้ี 

ส่งผลใหค้นเกาหลีมีความเป็นชาตินิยมสูงมาก 

จากการประมวลงานวิจยัดงักล่าวทาํให้การศึกษากลยุทธ์การสร้างสรรค์ละคร

โทรทศัน์ส่วนใหญ่จึงเป็นการให้ความสําคญักบัเน้ือหาและรูปแบบการถ่ายทาํท่ีมีประสิทธิภาพ 

กระบวนการผลิตท่ีมีมาตรฐาน นอกจากน้ีแลว้ยงัมีการสอดแทรกวฒันธรรม ค่านิยม อุดมการณ์บาง

ประการสอดแทรกในเน้ือหาของละครโทรทศัน์อีกดว้ย การสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์จึงจาํเป็นตอ้ง

มีการวางแผนเพื่อใชเ้ทคนิค Culture Impact กบัทางประเทศอ่ืนๆ และวางแผนเพื่อให้คนนิยมความ

เป็นไทยผา่นส่ือละครโทรทศัน์ 

5.4  งานวจัิยเร่ืองนี้นํามาใช้ในการอภิปรายในประเด็น ปัจจัยสนับสนุนการสร้างสรรค์

ละครโทรทศัน์ไทยในฐานะอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

ปัจจยัสนบัสนุนการสร้างสรรคล์ะครโทรทศัน์ไทยประการหน่ึงท่ีสาํคญัคือ การใช้

ทุนเดิมทางวฒันธรรม โดยใชว้ธีิการทางสัญญะวทิยา ไดแ้ก่ ภาพ แสง สี เสียง สัญลกัษณ์ และภาษา 

เป็นส่วนสําคญัขององค์ประกอบของละครโทรทศัน์และการเล่าเร่ือง จนกลายเป็นมายาคติแฝงอยู่

กบัวตัถุและปรากฏการณ์ต่างๆ ในละครเกาหลีท่ีปรากฏออกมา ในลกัษณะของการแสดงละครท่ี

สะท้อนวฒันธรรมเกาหลีทั้งท่ีเป็นวตัถุและไม่ใช่วตัถุต่างๆ ดังเช่นงานวิจยัของ ทยากร แซ่แต ้

(2550) เร่ือง มายาคติทางวฒันธรรมที่ปรากฏในละครเกาหลีและการสร้างประโยชน์ทางธุรกิจ 

ผลการศึกษาพบวา่ ละครเกาหลี คือสินคา้ทางวฒันธรรมท่ีถูกกลุ่มคนกลุ่มหน่ึงและสังคมหน่ึงผลิต

ข้ึนมา ความถ่ีของการรับรู้มายาคติทางวฒันธรรมท่ีปรากฏในละครเกาหลี ก็คือ ภาพ  หมายถึงฉาก 

สถานที่ถ่ายทาํละคร เก่ียวกบัส่ิงก่อสร้าง ที่อยู่อาศยั รวมถึงภาพ หรือฉากที่เก่ียวกบัธรรมชาติ 

ที่แสดงถึงลกัษณะทางภูมิประเทศและภูมิอากาศของประเทศเกาหลี เป็นการแสดงออกในรูปแบบ

สัญญะดา้นภาพ ท่ีตอ้งการส่ือสารเพื่อธุรกิจ เป็นมายาคติท่ีสร้างประโยชน์ทางธุรกิจท่ีปรากฏผา่น

ละครเกาหลี ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจเก่ียวกบัอาหาร ธุรกิจเก่ียวกับการท่องเท่ียว ธุรกิจเก่ียวกับความ

บนัเทิง ธุรกิจเก่ียวกบัสินคา้อุปโภคบริโภค ธุรกิจเก่ียวกบัการศึกษา และธุรกิจเก่ียวกบัสุขภาพและ

การรักษาโรค กล่าวไดว้า่ประเทศเกาหลีนั้นประสบความสําเร็จในการสร้างยีห่้อเกาหลี (Korea Brand)  

ผา่นส่ือละครโทรทศัน์ ส่งผลใหส้ร้างรายไดต่้อยอดไปยงัธุรกิจอ่ืนในประเทศไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ปัจจยัท่ีสนับสนุนอีกประการหน่ึงคือ เทคโนโลยีสมยัใหม่ Tay, and Turner (2010) 

ศึ ก ษ า เร่ื อ ง  Not the Apocalypse : Television Futures in the Digital Age ผ ล ก าร ศึ ก ษ าพ บ ว่ า 

เทคโนโลยีสมยัใหม่และลูกคา้ท่ีรับชมรายการโทรทศัน์มีเพิ่มมากข้ึน ทาํให้กลุ่มผูรั้บชมรายการท่ี

แพร่ภาพโทรทศัน์ในปัจจุบนัมีเพิ่มข้ึน เน่ืองจากกิจวตัรประจาํวนัของแต่ละบุคคลท่ีเปล่ียนแปลงไป

จากเดิม ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบั เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และวฒันธรรม ส่ิงเหล่าน้ีทาํให้โครงสร้างทางสังคม

ในแต่ละพื้นท่ี ชนชาติ มีการพฒันารายการโทรทศัน์ท่ีไม่เหมือนกนั เพราะข้ึนอยู่กบัสภาพสังคม 

การเมือง การควบคุมเน้ือหาของการแพร่ภาพทางโทรทศัน์ซ่ึงทาํให้กลายเป็นประสบการณ์ในการ

พฒันารายการโทรทศัน์ในแต่ละช่อง แต่ละพื้นท่ีมีความแตกต่างกนั  

โดยในเอเชียตะวนัออก คุณลักษณะของเน้ือหาหรือเน้ือเร่ืองท่ีมีการพัฒนา

สร้างสรรคข้ึ์นจากโครงสร้างทางสังคมของคนเอเชียพบวา่ คุณลกัษณะของละครเอเชียท่ีไดรั้บความ

นิยมจะเป็นเร่ืองราวเก่ียวกบัชีวติในวยัรุ่นและในวยัหนุ่มสาวสมยัใหม่ท่ีมีภาระหนา้ท่ีรับผิดชอบทั้ง

การศึกษาเล่าเรียน การแข่งขนัในการทาํงาน โดยมุ่งหวงัท่ีจะประสบความสาํเร็จในชีวติ ตวัละครใน

ละครเอเชียจึงเสมือนตวัแทนของคนรุ่นใหม่ในยุคปัจจุบนัท่ีตอ้งเผชิญกบัภาวะแวดลอ้มทั้งหลายท่ี

เขา้มากระทบวิถีการดาํเนินชีวิตในแต่ละวนั ซ่ึงมีความแตกต่างกนัไปตามแต่บริบททางสังคมและ

ยุคสมยัของประเทศนั้นๆ สุภาวรรณ วรรธนะศุภกุล (2550) ศึกษาวิจยัคุณลกัษณะของละครเอเชีย

ยอดนิยม พบวา่ ปัญหาท่ีตวัละครเหล่าน้ีตอ้งเผชิญส่วนใหญ่คือ ปัญหาเร่ืองความรัก การแข่งขนัใน

ดา้นอาชีพการงาน ปัญหาดา้นมิตรภาพระหวา่งเพื่อน ปัญหาพ่อแม่หรือผูอ้าวุโสในครอบครัว และ

ตวัละครหนุ่มสาวในละครเอเชียมีความเป็นปัจเจกชนสูง ตอ้งการอิสระในการดาํเนินชีวิตตาม

แนวทางของตนเอง ไม่ยึดกรอบความเช่ือหรือค่านิยมหลกัของสังคมให้มามีอิทธิพลต่อการดาํเนิน

ชีวิตของตนเอง กลวิธีการเล่าเร่ืองจะแตกต่างกนัออกไปตามบุคลิกของประเทศและมุมมองของ

ผูผ้ลิตท่ีมีต่อวยัรุ่นในประเทศนั้นๆ เช่น ญ่ีปุ่นจะใช้โทนหารเล่าเร่ืองแบบสนุกสนาน ไตห้วนัใช้

โทนการเล่าเร่ืองแบบจริงจงั ในขณะท่ีเกาหลีใชโ้ทนการเล่าเร่ืองแบบซาบซ้ึง ประทบัใจ เพื่อเขา้ถึง

กลุ่มผูช้มวยัรุ่นไดง่้ายข้ึน  

โดยปัจจยัท่ีส่งผลให้ละครเอเชียเหล่าน้ีไดรั้บความนิยมในประเทศไทยนั้นมาจาก 

1) ปัจจยัดา้นการแข่งขนัระหวา่งสถานีโทรทศัน์ โดยข้ึนอยู่กบันโยบายและกลยุทธ์ขององค์กรว่า 

กาํหนดตาํแหน่งสถานีไวว้า่อยา่งไร จะคดัเลือกละครเอเชีย โดยคาํนึงถึงการวางผงัรายการ ให้แตกต่าง

จากสถานีคู่แข่งขนั ให้ความสําคญักับแนวเร่ือง ประเทศผูผ้ลิต เพื่อสร้างจุดเด่นให้สถานี มีการ

ดาํเนินกลยุทธ์ทางการตลาด โดยใช้การส่ือสารการตลาดหลายวิธี เช่น การทาํประชาสัมพนัธ์และ

โฆษณาละครผา่นช่องทางส่ือต่างๆ การจดังานแถลงข่าวพบปะส่ือมวลชน ทาํสปอตโฆษณา สกู๊ป

ข่าว ทาํส่ือกลางแจง้ ป้ายผา้ คทัเอาต ์รวมทั้งออกไปพบปะกบักลุ่มผูช้มดว้ยตนเอง เป็นตน้  
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ซ่ึงกลยุทธ์การคดัเลือกละครเอเชียมาออกอากาศในประเทศไทยนั้ น ผูบ้ริหาร

สถานีจะใหค้วามสําคญัในหลากหลายส่วน ไดแ้ก่ การเนน้ละครเน้ือหาดี เหมาะสมกบัรสนิยมของ

ผูช้มในประเทศ มีนักแสดงและทีมงานผลิตท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกัในระดบัหน่ึงหรือเป็นละครท่ี

ได้รับความนิยมมาก่อนทั้งในประเทศผูผ้ลิตเองและประเทศอ่ืนๆ ท่ีละครได้ออกอากาศมาแล้ว 

นอกจากน้ีแลว้การท่ีสถานีมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเจา้ของลิขสิทธ์ิก็มีส่วนทาํให้สถานีนั้นๆ ไดรั้บ

ความร่วมมือท่ีดีในการติดต่อเลือกซ้ือละครไดส้ะดวกยิง่ข้ึน 

โดยในส่วนของละครโทรทศัน์ไทยมีคุณลกัษณะพิเศษท่ีทาํให้ผูช้มต่างชาติช่ืน

ชอบ จากผลการศึกษาของ วนัวิสา สันทวจิิตรกุล (2556) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อละครโทรทศัน์

ไทยของผูช้มในเมืองกวางโจว ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน พบวา่ ความพึงพอใจในการรับชม

ละครไทยเพราะช่ืนชอบในนักแสดงชาวไทยท่ีมีความหล่อและสวยมากเป็นอนัดบัแรก อีกทั้งยงั

สนใจเก่ียวกบัเร่ืองราวของประเทศไทย จึงเป็นส่วนดึงดูดใจให้เปิดรับชมละครโทรทศัน์จากไทย 

ทั้งน้ีกลุ่มเป้าหมายชาวจีนท่ีชมละครไทยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง รับชมละครในช่วงหลงัข่าวภาคคํ่า 

และชอบละครประเภทตลกขบขนั จากการศึกษาของผูว้ิจยัพบวา่ กลุ่มน้ีเป็นกลุ่มชนชั้นกลาง ซ่ึงจะ

พบว่ากลุ่มคนชนชั้นกลางในจีนนั้นจะมีจาํนวนเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ โดยกลุ่มผูช้มชนชั้นกลางส่วน

ใหญ่มองว่าทางด้านเศรษฐกิจ ละครโทรทศัน์ไทยเป็นปัจจยัท่ีสร้างแรงจูงใจให้เกิดความสนใจ

สินคา้ไทยและการท่องเท่ียวเมืองไทย เม่ือกลุ่มชนชั้นกลางในจีนเพิ่มมากข้ึน ส่งผลให้พฤติกรรม

บริโภคเปล่ียนแปลงไป มีรายไดแ้ละกาํลงัซ้ือเพิ่มข้ึน เม่ือผูช้มไดรั้บชมละครโทรทศัน์ของไทย จะ

ทาํใหอ้ยากมาสัมผสับรรยากาศเมืองไทยเหมือนกบัในละคร  

ทั้งน้ีภาพยนตร์หรือละครในประเทศจีนจะอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของรัฐ และมกัจะ

สร้างละครแนวภาพยนตร์สารคดี เส้นทางชีวิตของกรรมกร เกษตรกรและทหาร ภาพยนตร์อิง

ประวติัศาสตร์ ดว้ยเหตุน้ีเม่ือละครโทรทศัน์ไทยส่วนใหญ่เป็นเร่ืองตลก เบาสมอง และรักกุ๊กก๊ิก 

ปัจจยัดา้นวฒันธรรม ท่ีผูว้จิยัพบคือ ละครโทรทศัน์ไทยสามารถสะทอ้นใหเ้กิดการเรียนรู้วฒันธรรม

ไทยและประเพณีไทยไดเ้ป็นอย่างดี ในฐานะท่ีไทยเป็นประเทศท่ีมีเอกลกัษณ์ของตนเอง มีความ

เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ มีวฒันธรรมด้านความสุภาพอ่อนโยนและมีความเป็นมิตร แต่ในขณะเดียวกัน

ประเทศไทยก็เปิดรับค่านิยมตะวนัตกท่ีมีความเป็นปัจเจกบุคคลเขา้มาผสมผสานและนาํเสนอผ่าน

ส่ือละครโทรทศัน์ ด้วยเช่นเดียวกนั ซ่ึงเป็นเน้ือหาละครประเภทท่ีไม่เคยมีในประเทศจีนมาก่อน 

เม่ือผูช้มชาวจีนไดรั้บชมละครไทยก็ทาํให้เขา้ใจและรู้สึกคลา้ยคลึงกบัวฒันธรรมของตนเองท่ีเร่ิม

เปล่ียนแปลงไปจากเดิม และรู้สึกวา่ละครโทรทศัน์ไทยไม่ขดัต่อวฒันธรรมประเพณีของตน และยงั

เป็นส่ือทางวฒันธรรมที่ทาํให้คนของทั้งสองประเทศเกิดความรู้สึกใกลชิ้ดสนิทสนมเพิ่มมากข้ึน 

จนทาํให้ผูช้มชาวจีนเกิดความสนใจท่ีจะเรียนรู้วฒันธรรมไทยและภาษาไทยเพิ่มมากข้ึนด้วย 
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นอกจากน้ีเสียงสะทอ้นท่ีมาจากผูช้มละครชาวจีนท่ีมีต่อละครโทรทศัน์ไทย สะทอ้นว่า มีจินตนาการ

และความคิดสร้างสรรค์มากกว่าละครเกาหลี ถ่ายมอดเร่ืองราวชีวิตได้อย่างมีชีวิตชีวากว่า 

ขณะเดียวกันก็มีกล่ินอายความเป็นเอเชียไปพร้อมกนั การยึดมัน่หลักคุณธรรม ความอบอุ่นใน

ครอบครัว มิตรภาพในสังคม ปัจจยัเหล่าน้ีลว้นส่งผลต่อกระแสความนิยมละครโทรทศัน์ไทยใน

ประเทศจีน  

แต่ส่ิงท่ีควรปรับปรุงคือ คุณภาพของละครโทรทศัน์ไทย ในทศันะของผูช้มชาวจีน

เห็นว่าคุณภาพการผลิตละครโทรทศัน์ของไทยยงัอยู่ในระดบัตํ่า เม่ือเปรียบเทียบกับละครจาก

ประเทศอ่ืนๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากประเทศเกาหลีใต้ ทั้ งด้านนักแสดง ผูผ้ลิต เทคนิค และบท

ประพนัธ์ ละครไทยบางเร่ืองไม่ไดทุ้่มทุนในการผลิตมากนกั โดยส่วนใหญ่มกัสร้างแบบสุกเอาเผากิน 

ปัจจยัทางดา้นการพฒันานโยบายและมาตรการส่งเสริมละครโทรทศัน์ไทย มีผูศึ้กษา

การพฒันาธุรกิจละครของสถานีโทรทศัน์ไทย ไดแ้ก่ ชาล ศิริสมรรถการ (2556) ศึกษาวจิยัเร่ือง ผูน้าํ

กบักลยุทธ์การพฒันาธุรกิจละครของสถานีโทรทศัน์ไทย พบวา่ หน่ึงในผูน้าํธุรกิจละครโทรทศัน์

ไทยคือสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ไดใ้ช้หลกั 3C มาประยุกต์ใช้กบัเง่ือนไขภายนอกในการ

พฒันาครอบคลุมการแข่งขนั การบริหารการเปล่ียนแปลงและผูช้มละครโทรทศัน์ ส่วนเง่ือนไข

ภายในนั้นได้นํากลยุทธ์ The 7s Model มาประยุกต์ใช้ในด้านต่างๆ ได้แก่ 1) ด้านโครงสร้างของ

สถานี (Structure) ซ่ึงลดความซบัซอ้นทางสายงานบริหาร 2) ดา้นระบบ (System) โดยใชร้ะบบ One 

Stop Service 3) ด้านรูปแบบการบริหาร (Style) ของผูบ้ริหารท่ีมีความรู้เป็นผูน้ําการเปล่ียนแปลงและ

ผูน้าํแบบเก่งและมีเสน่ห์ 4) ดา้นการบริหารจดัการกบัผูจ้ดัละคร (Staff) โดยใชว้ิธีการจูงใจในหลาย

รูปแบบ โดยปรับสถานภาพนักแสดงมาเป็นผูจ้ดัละคร 5) ด้านทักษะ (Skill) สถานีโทรทัศน์มี

ความสามารถในการผลิตไดห้ลายรูปแบบและสร้างสรรค์งานนวตักรรม 6) ดา้นกลยุทธ์ (Strategy) 

โดยการสร้างปรากฏการณ์ให้กบัวงการโทรทศัน์ไทย 7) เป้าหมายสูงสุดของสถานีโทรทศัน์ (Shared 

Value) คือ การเป็นผูน้าํของวงการโทรทศัน์ไทย  

สาํหรับกลยทุธ์ท่ีใชใ้นการดาํเนินงานของสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 คือ 1) การท่ี

มีผูจ้ดัละครจาํนวนมากและหลากหลาย สามารถผลิตละครไดทุ้กแนว 2) การให้ผูจ้ดัละครรับจา้ง

ผลิต เน่ืองจากสามารถลดความเส่ียงของทั้งตวัผูจ้ดัละครท่ีไม่ตอ้งเสียเวลาในการไปหาผูอุ้ปถมัภ์

รายการเอง เม่ือซ้ือเวลาของทางสถานีไป นอกจากน้ีสถานียงัสามารถควบคุมคุณภาพได้ วิธีการ

ดาํรงรักษาสถานภาพการเป็นผูน้าํธุรกิจละครนั้น ควรมีองคป์ระกอบของความเป็นผูน้าํธุรกิจละคร

นั้น ควรมีองค์ประกอบของความเป็นผูน้ําโดยใช้หลกับริหารและวิสัยทศัน์ ประกอบกบัสภาวะ

แวดลอ้มท่ีเหมาะสม และระบบท่ีเอ้ืออาํนวยต่อการทาํงาน เน่ืองจากหากเกิดการเปล่ียนแปลงทาง

โครงสร้างของหน่วยงานท่ีต่างไปจากน้ีอาจส่งผลใหก้ลยทุธ์การเป็นผูน้าํเปล่ียนแปลงได ้
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ส่วนปัจจยัการพฒันาด้านนโยบายและมาตรการของการประชาสัมพนัธ์ภาพลกัษณ์

ของประเทศผ่านละครโทรทศัน์ ผูว้ิจยัได้นาํผลการศึกษาของ อลิสา วิทวสักุล (2549) เร่ือง 

การประชาสัมพนัธ์ภาพลกัษณ์ประเทศสาธารณรัฐเกาหลีผา่นละครโทรทศัน์ แดจงักึม จอมนางแห่ง

วงัหลวง โดยพิจารณาแล้วว่าละครเป็นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีช่วยสร้างภาพลักษณ์ให้แก่ประเทศ

สาธารณรัฐเกาหลีใต ้โดยทางเกาหลีใตเ้องตั้งใจนาํละครเร่ืองน้ีมาเป็นส่วนหน่ึงของการประชาสัมพนัธ์

ภาพลกัษณ์ของประเทศและละครเองก็เป็นท่ีนิยมของผูช้ม เพราะความเป็นเกาหลีท่ีสอดแทรกอยูใ่น

ละคร เช่น เป็นละครยอ้นยุคท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั การนาํเสนอศิลปวฒันธรรม วิถีชีวติเส้ือผา้ เน้ือ

เร่ือง อาหาร เป็นตน้ ส่วนองค์ประกอบท่ีสําคญัอีกอย่างท่ีทาํให้ละครเร่ืองน้ีได้รับความนิยมก็คือ 

เร่ืองของสถานท่ีท่ีใชใ้นการถ่ายทาํท่ีเหมาะสมกบัเน้ือเร่ืองทาํให้ผูช้มเกิดความตอ้งการไปท่องเท่ียว

ยงัสถานท่ีนั้นๆ ในประเทศเกาหลีใต ้นอกจากน้ีแลว้ความสามารถของผูผ้ลิตละครท่ีผลิตออกมาดู

สมจริงครบทุกองค์ประกอบ และมีคุณภาพ จากการเลือกสถานท่ีถ่ายทาํท่ีสวยงาม ทาํให้เกิดธุรกิจ

ต่อยอดในรูปแบบทวัร์ตามรอยละคร เป็นปัจจยัหน่ึงในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศท่ี

สร้างรายไดใ้หก้บัประเทศเป็นอยา่งมาก   

ในส่วนของภาพลกัษณ์ท่ีแฝงมากบัละครโทรทศัน์เร่ือง แดจงักึม จอมนางแห่งวงัหลวง 

สามารถแยกออกเป็น 2 ประเภท คือ วฒันธรรม และคติคาํสอน  

1. วฒันธรรม ในละครโทรทศัน์เร่ืองแดจงักึม ผูช้มจะไดเ้ห็นการดาํรงชีวิตของคน

เกาหลีในสมยัโบราณ ท่ีมีการแบ่งชนชั้นวรรณะกนัอยา่งชดัเจน การดาํรงชีวติตามระเบียบแบบแผน

ท่ีกาํหนด กฎระเบียบของราชสาํนกั แบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ คือ ความเช่ือท่ียดึถือสืบทอดกนัมาตั้งแต่

อดีต ความเช่ือดา้นการทาํนาย และความเช่ือเร่ืองศาสตร์ฮวงจุย้ วฒันธรรมดา้นอาหาร ท่ีมีความเอา

ใจใส่ในรายละเอียดของวตัถุดิบท่ีใชใ้นการปรุงอาหาร ขั้นตอนการปรุงอาหาร ท่ีผูช้มไดเ้ห็นในหลายๆ 

ตอนของเร่ือง รวมถึงการนาํโสมสินคา้ประจาํชาติมานาํเสนอในละครเร่ืองน้ีในแง่ของการเป็นอาหาร

และเป็นยารักษาโรค  

2. คติคาํสอนท่ีปรากฏในละครโทรทศัน์เร่ืองแดจงักึม ไม่ว่าจะเป็น การสอนให้

เป็นคนอดทน มีความพยายาม ความกตญั�ู การเคารพต่อผูอ้าวุโสและผูม้ีพระคุณ ความพอดี 

การเป็นคนช่างสังเกต การใหอ้ภยั และยึดถือความถูกตอ้ง การส่ือถึงความเท่าเทียมกนัของชายหญิง

ในอดีต การริเร่ิมสร้างสรรคแ์นวทาใหม่ๆ ในการรักษาคนไข ้คติคาํสอนและคุณธรรมท่ีปรากฏน้ีมี

ความใกลเ้คียงกบัคุณธรรมท่ีคนไทยยึดมัน่ปฏิบติั จึงทาํให้เกิดความเขา้ใจและซาบซ้ึงในการชม

ละครไดด้ว้ย  

สุดทา้ย ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดกระแสนิยมการบริโภคค่านิยมจากละครโทรทศัน์เร่ือง 

แดจงักึม จอมนางแห่งวงัหลวง คือ สถานท่ีถ่ายทาํท่ีสวยงาม การเลือกถ่ายทาํในฤดูหนาวท่ีมีฉากหิมะ
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เป็นองคป์ระกอบ ทาํให้ผูช้มละครไดรั้บประสบการณ์ทางออ้มจากละครโทรทศัน์ เกิดความต่ืนตา

ต่ืนใจ ไปกบัการรับชมละครเร่ืองนั้นๆ นกัแสดงท่ีมีความเหมาะสมกบับทบาท มีความสามารถแสดง

ไดส้มจริง เขา้ถึงบทบาทของตวัละคร เน้ือเร่ืองสนุกสนานชวนติดตาม และสาระท่ีให้แง่คิดและ

ความบนัเทิง รวมถึงสอดแทรกวฒันธรรมของประเทศเกาหลีใตไ้ดอ้ยา่งน่าสนใจ ไม่ว่าจะเป็นการ

แต่งกายดว้ยชุดฮนับก อาหารการกิน ท่ีทาํให้เห็นวา่มีความพิถีพิถนัในการปรุงอาหาร ทาํให้มีจาํนวน

นกัท่องเท่ียวเดินทางไปเพิ่มมากข้ึนอย่างเห็นไดช้ดั เพื่อจะไดเ้ห็นส่ิงท่ีเคยเห็นผ่านละครโทรทศัน์

เร่ืองดงักล่าว และต่อยอดใหผู้ช้มสนใจในประเทศเกาหลีใตเ้พิ่มมากข้ึนอีกดว้ย 

จากงานวิจยัดงักล่าว ทาํให้เห็นว่าจากแนวคิดเก่ียวกบัการประชาสัมพนัธ์และการ

สร้างภาพลกัษณ์ ตอ้งอาศยัทั้งศาสตร์ ซ่ึงมีหลกัการในการดาํเนินงานเชิงทฤษฎีและความเป็นศิลป์ 

ซ่ึงตอ้งอาศยัการสร้างสรรค์ในเชิงปฏิบติั อาศยัหลักจิตวิทยา สร้างความแปลกใหม่ ความดึงดูด 

ความประทบัใจ งานประชาสัมพนัธ์ท่ีมีลกัษณะของการสร้างสรรคท่ี์โดดเด่นจะก่อให้เกิดความสําเร็จ

ได ้โดยเฉพาะการประชาสัมพนัธ์ในทางส่ือมวลชนท่ีมีการแข่งขนักนัสูง ประเทศเกาหลีใตน้าํส่ือ

ละครมาเป็นส่วนประกอบหน่ึงของการประชาสัมพนัธ์ประเทศไดเ้ป็นอย่างดี เพราะเป็นละครท่ี

แสดงให้ประชาชนเห็นถึงคุณงามความดี การเผยแพร่ให้รู้และการช้ีแจงให้เขา้ใจ ทาํให้ประชาชน

เกิดความเล่ือมใส และเกิดความผกูพนัทางใจ และเกิดความนิยมติดตามชมละครเร่ืองดงักล่าว  

นอกจากน้ีแลว้องค์กรท่ีมีบทบาทสําคญัท่ีช่วยให้เกิดการประชาสัมพนัธ์ภาพลกัษณ์

ประเทศ ท่ีจดัตั้งข้ึนมาก็คือ องค์การส่งเสริมการท่องเท่ียวเกาหลี ซ่ึงการมีองคก์รเป็นส่วนท่ีสําคญั 

เพราะองค์กรจะมีการวางแผนการบริหารจดัการท่ีดี นาํผลท่ีไดรั้บมาเป็นส่วนช่วยในการวางแผน

บริหารจดัการ จากเดิมท่ีไม่ค่อยมีคนรู้จกัจนกลายเป็นหน่ึงในประเทศชั้นนาํ การวางแผนนาํละคร

โทรทัศน์มาเป็นเคร่ืองมือสร้างภาพลักษณ์นั้น ไม่ได้ผลิตออกมาโดยไร้จุดหมาย หากแต่มีการ

สาํรวจประชาชนในประเทศต่างๆ วา่แต่ละประเทศมีความช่ืนชอบละครในลกัษณะใด จากนั้นจึงนาํ

ผลการสํารวจท่ีไดม้าผลิตละครหรือภาพยนตร์ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูช้ม เป็นการผลิต

สินคา้ตามความตอ้งการของผูซ้ื้อ ไม่ไดผ้ลิตสินคา้ตามท่ีผูผ้ลิตตอ้งการเหมือนในอดีต 

จากงานวิจยัที่มีส่วนเก่ียวขอ้งในแต่ละดา้นไม่ว่าจะเป็นนโยบายและมาตรการ 

กลยุทธ์การสร้างสรรค์ ปัจจยัสนับสนุนการสร้างสรรค์และแนวทางการพฒันาธุรกิจต่างๆ ทาํให้

ผูว้ิจยัสามารถนาํไปประมวลผลสร้างเป็นกรอบคาํถามในการสัมภาษณ์เชิงลึกต่อไป เพื่อกาํหนดให้

รูปแบบของคาํถามมีทิศทางในการศึกษาท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึนรวมถึงนําไปใช้ในการอภิปรายผล

เพื่อท่ีจะนาํเสนอรูปแบบแนวทางการพฒันาละครโทรทศัน์ไทยกบัการเป็นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์

ต่อไปในอนาคต 


