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บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิจยัเร่ือง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตรของนักวิชาการ

ส่งเสริมการเกษตรในจงัหวดันครพนม มุกดาหาร  และ สกลนคร  ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการ

ทาํแบบสอบถามของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรในจงัหวดันครพนม มุกดาหาร และสกลนคร 

จาํนวน 185 คน วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปและนาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลใน

รูปตารางประกอบคาํบรรยาย แบ่งออกเป็น 4 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1  ขอ้มูลทางสังคม เศรษฐกิจ ของนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร 

ตอนท่ี 2  ความรู้ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในงานส่งเริมการเกษตร 

ตอนท่ี 3  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและประโยชน์ของขอ้มูลจากระบบของ 

กรมส่งเสริมการเกษตร 

 ตอนท่ี 4  ปัญหาและขอ้เสนอแนะของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในงาน 

ส่งเสริมการเกษตร             

     

ตอนที ่1  ข้อมูลทางสังคม เศรษฐกจิของนักวชิาการส่งเสริมการเกษตร 

 

 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานทัว่ไปของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร วิเคราะห์โดยใช้

สถิติคือ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย ( Mean) และ ค่าส่วนเบ่ียงเบน-

มาตรฐาน (Standard Deviation)  ซ่ึงผลการวเิคราะห์แสดงดงัตารางท่ี 4.1 และ ตารางท่ี 4.2 

 

ตารางท่ี  4.1  ขอ้มูลทางสังคมของนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร             n = 185 

 

ข้อมูลทางสังคม  จํานวน ร้อยละ ตํ่าสุด สูงสุด เฉลีย่ S.D. 

เพศ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

ชาย 108 58.38 - - - - 

หญิง   77 41.62 - - - - 

อายุ.............. (ปี)   27 59 40.23 1.635 

< 30 ปี   19 10.27 - - - - 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)           n = 185 

 

ข้อมูลทางสังคม  จํานวน ร้อยละ ตํ่าสุด สูงสุด เฉลีย่ S.D. 

30 – 39 ปี 75 40.54 - - - - 

40 – 50 ปี                                31 58 - - - - 

> 50 ปี                                    18 33 - - - - 

สถานภาพ       

โสด                                            44 23.78 - - - - 

สมรส                                       118 63.78 - - - - 

หยา่ร้าง-หมา้ย                            23 12.44 - - - - 

ระดับการศึกษา       

ปวส.                                           8 4.32 - - - - 

ปริญญาตรี                              143 77.30 - - - - 

ปริญญาโท                                34 18.38 - - - - 

วา่ปริญญาโท                       0 0.00 - - - - 

ตําแหน่งงาน       

นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร

ชาํนาญการพิเศษ    

 

15 

 

8.11 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร 

ชาํนาญการ              

 

72 

 

38.92 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร 

ปฏิบติัการ                

 

63 

 

34.05 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร  18 9.73 - - - - 

เจา้พนกังานส่งเสริม

การเกษตรชาํนาญงาน 

 

17 

 

9.19 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

ประสบการณ์ในการใช้

คอมพวิเตอร์  .............. (ปี) 

- - 4 18 9.78 1.62 

1 - 5 ปี                                    60 32.43 - - - - 

6 – 10 ปี                                28 15.14 - - - - 

11 – 15 ปี                                36 19.46 - - - - 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)           n  =  185 

 

ข้อมูลทางสังคม  จํานวน ร้อยละ ตํ่าสุด สูงสุด เฉลีย่ S.D. 

16 – 20 ปี                                49 26.49 - - - - 

>  20 ปี                                    12 6.49 - - - - 

       

 จากตารางท่ี 4.1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสงัคม เป็นดงัน้ี 

 เพศ จากการศึกษา  พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 58.38 เป็นเพศชาย และ

ร้อยละ 41.62 เป็นเพศหญิง  
 อายุ จากการศึกษา พบวา่  นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 40.54 มีช่วงอายุ 30-39 

ปี  ร้อยละ 31.35  มีช่วงอายุ 40-50 ปี  และ ร้อยละ 10.27  มีอายุต ํ่ากว่า 30 ปี  โดยรวมนักวิชาการ

ส่งเสริมการเกษตรมีอายเุฉล่ีย เท่ากบั 40.23 ปีโดยมีอายตุ ํ่าสุด 27 ปี และสูงสุด 59 ปี 

 สถานภาพ จากการศึกษา พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  ร้อยละ 63 .78  

มีสถานภาพสมรส  ร้อยละ 23.78  มีสถานภาพโสด และ ร้อยละ 12.44  มีสถานภาพหยา่ร้าง-หมา้ย  

 ระดับการศึกษา จากการศึกษา พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 77.30  

จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี  ร้อยละ 18.38 จบการศึกษาระดบัปริญญาโท และ  ร้อยละ 4.32  จบ

การศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูงโดยท่ีไม่มีผูท่ี้จบการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาโท 

 ตําแหน่งงาน  จากการศึกษา พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  ร้อยละ 38.92  

เป็นตาํแหน่งนักวิชาการส่งเสริมการเกษตรชาํนาญการ  ร้อยละ 34.05  เป็นตาํแหน่งนักวิชาการ

ส่งเสริมการเกษตรปฏิบัติการ และ  ร้อยละ 8.11 เป็นตาํแหน่งนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

ชาํนาญการพิเศษ  

 ประสบการณ์ในการใช้คอมพวิเตอร์  จากการศึกษา พบวา่ นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร

ร้อ ย ล ะ  3 2 .4 3  มี ป ร ะ ส บ ก าร ณ์ ก ารใ ช้ ค อ ม พิ ว เต อ ร์ ร ะ ห ว่ าง  1  – 5  ปี    ร้อ ย ล ะ  2 6 .4 9   

มีประสบการณ์การใช้คอมพิวเตอร์ระหว่าง 16 – 20 ปี  ร้อยละ 19.46 มีประสบการณ์การใช้

คอมพิวเตอร์ระหวา่ง 11 – 15 ปี  ร้อยละ 15.14  มีประสบการณ์การใชค้อมพิวเตอร์ระหวา่ง 6 – 10 ปี 

และ  ร้อยละ 6.49 มีประสบการณ์การใช้คอมพิวเตอร์มากกว่า 20 ปี โดยรวมนักวิชาการส่งเสริม

การเกษตรมีประสบการณ์การใชค้อมพิวเตอร์เฉล่ีย  9.78 ปี  ตํ่าสุด 4 ปี สูงสุด 18 ปี  
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ตารางท่ี  4.2  ขอ้มูลทางเศรษฐกิจของนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร  

   

ข้อมูลทางเศรษฐกจิ จํานวน ร้อยละ ตํ่าสุด สูงสุด เฉลีย่ S.D. 

รายได้ต่อเดือน ............... บาท   12,500 53,580 18,406.25 10.455.07 

10,000 -15,000 บาท 6 2.94 - - - - 

15,001 -20,000 บาท 24 11.76 - - - - 

20,001 -25,000 บาท 68 33.33 - - - - 

มากกวา่ 25,000 บาท 87 42.65 - - - - 

 

 จากตารางท่ี 4.2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทางเศรษฐกิจเป็นดงัน้ี 

 รายได้ จากการศึกษา พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 42.65  มีเงินเดือน

มากกว่า 25,000 บาท  ร้อยละ 33.33  มีเงินเดือนอยูใ่นช่วง 20,001- 25,000 บาท  และ ร้อยละ 2.94  

มีเงินเดือนอยู่ในช่วง 10,000-15,000 บาท  โดยรวมนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร มีเงินเดือนเฉล่ีย 

18,406.25 บาท มีเงินเดือนตํ่าสุด 12,500 บาท สูงสุด 53,580 บาท  

 

ตอนที ่2 ความรู้ทางด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร  

 

 ผลการวิเคราะห์ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของนักวิชาการส่งเสริม

การเกษตร แสดงผลโดยใช้สถิติ คือ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย  

( Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซ่ึงผลการวิเคราะห์ ดงัตารางท่ี 4.3 

ตารางท่ี 4.4 และ ตารางท่ี 4.5  

2.1  แหล่งความรู้เทคโนโลยสีารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร 

      แห ล่ งค วาม รู้ เท ค โน โล ยีส ารส น เท ศ ของนัก วิช าการส่ งเส ริม การเก ษ ตร  

มีรายละเอียด ดงัตารางท่ี 4.3 
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ตารางท่ี 4.3  แหล่งความรู้เทคโนโลยสีารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร n = 185 

 

เทคโนโลยสีารสนเทศ 

แหล่งความรู้ 

หน่วยงาน

กรม 

ส่งเสริม 

การเกษตร 

หน่วยงานอ่ืน 

ในกรมส่งเสริม 

การเกษตร 
GISDA 

สถาบนั 

การศึกษา 

ท่ีสอน

คอมพิวเตอร์ 

ส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศ

และ 

ส่ือส่ิงพิมพ ์

จาํนวน(คน)/(ร้อยละ) 

1.  คอมพิวเตอร์ 121 0 0 30 34 

 (65.41) 0 0 (16.22) (18.38) 

2.  เคร่ืองหาพิกดั 122 24 0 10 29 

    สัญญาณดาวเทียม (GPS) (65.95) (12.97) 0 (5.41) (15.68) 

3.  อินเทอร์เน็ต 150 0 0 13 22 

 (81.08) (0.00) (0.00) (7.02) (11.89) 

4.  แทบ็เล็ต 5 0 0 0 175 

 

(2.70) (0.00) (0.00) (0.00) (97.30) 
 5. โปรแกรมสาํเร็จรูปในงาน  

     ส่งเสริมการเกษตร 

    5.1  ระบบฐานขอ้มูล 185 0 0 0 0 

           ทะเบียนเกษตรกร (100) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

    5.2  ระบบทะเบียน  

 เกษตรกรผูป้ลูก 185 0 0 0 0 

           พืชเศรษฐกิจ (100) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

 5.3  ระบบ รายงาน   

  ขอ้มูลภาวการณ์  

  ผลิตพืช 

  รายเดือน 

      185 

      (100) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

0 

(0.00) 

    5.4  ระบบจดัเก็บและ      

            นาํเสนอขอ้มูล      

            ถ่ายทอดเทคโนโลย ี      
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ตารางท่ี 4.3 (ต่อ)                                                                                                                      n = 185 

 

ความรู้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

แหล่งความรู้ 

หน่วยงาน

กรม 

ส่งเสริม 

การเกษตร 

หน่วยงานอ่ืน 

ในกรมส่งเสริม 

การเกษตร 
GISDA 

สถาบนั 

การศึกษา 

ท่ีสอน

คอมพิวเตอร์ 

ส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศ

และ 

ส่ือส่ิงพิมพ ์

จาํนวน(คน)/(ร้อยละ) 

            การเกษตรประจาํ   185 0 0 0 0 

            ตาํบล (100) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

     5.5  ระบบสารสนเทศ 185 0 0 0 0 

            วสิาหกิจชุมชน (100) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

     5.6 ระบบ smart farmer 185 0 0 0 0 

 (100) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

    5.7  ระบบฐานขอ้มูล 185 0 0 0 0 

           อาสาสมคัรเกษตร 100 (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

    5.8  ระบบรายงาน 185 0 0 0 0 

           พืชฤดูแลง้ (100) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

5.9  ระบบรายงาน        

        แปลงพยากรณ์        

        และเตือนการ   185 0 0 0 0 

       ระบาดศตัรูพืช (100) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

5.10  ระบบขอ้มูล        

        เกษตรกร      

        ผูป้ระสบภยัพิบติั 185 0 0 0 0 

        ดา้นพืช (100) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) 

      

 จากตารางท่ี 4.3  ผลการวิเคราะห์แหล่งความรู้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักวิชาการ

ส่งเสริมการเกษตร เป็นดงัน้ี 
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 คอมพิวเตอร์ จากการศึกษาพบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  ร้อยละ 65.41  

ใช้แหล่งความรู้จากหน่วยงานกรมส่งเสริมการเกษตร  ร้อยละ 18.38 ใช้แหล่งความรู้จาก  

ส่ื อ เท ค โน โล ยีส ารส น เท ศ แล ะ ส่ื อ ส่ิ งพิ ม พ์   แล ะ   ร้อยล ะ 16 .22   ใช้แห ล่ งค วาม รู้จาก

สถาบนัการศึกษาท่ีสอนคอมพิวเตอร์  

 เคร่ืองหาพิกัดสัญญาณดาวเทียม GPS จากการศึกษาพบว่า นักวิชาการส่งเสริม

การเกษตร ร้อยละ 65.95   ใช้แหล่งความรู้จากหน่วยงานกรมส่งเสริมการเกษตร   15.68 ใช ้

แหล่งความรู้จาก ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือส่ิงพิมพ์  ร้อยละ 12.97  ใช้แหล่งความรู้จาก 

หน่วยงานอ่ืนในกรมส่งเสริมในการเกษตร และ ร้อยละ 5.41  ใชแ้หล่งความรู้จาก สถาบนัการศึกษา

ท่ีสอนคอมพิวเตอร์   

 อินเตอร์เน็ต จากการศึกษาพบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 81.08  ใช ้

แหล่งความรู้จาก หน่วยงานกรมส่งเสริมการเกษตร  ร้อยละ11.89 ใชแ้หล่งความรู้จากส่ือเทคโนโลย ี

สารสนเทศและส่ือส่ิงพิมพ์  และ  ร้อยละ7.02 ใช้แหล่งความรู้จากสถาบันการศึกษาท่ีสอน

คอมพิวเตอร์  

 แท็บเล็ต  จากการศึกษาพบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  ร้อยละ 97.30  ใช ้

แหล่งความรู้จากส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือส่ิงพิมพ ์ และ  ร้อยละ 2.70  ใชแ้หล่งความรู้จาก

หน่วยงานกรมส่งเสริมการเกษตร  

 โปรแกรมสําเร็จรูปในงานส่งเสริมการเกษตร จากการศึกษาพบว่า นักวิชาการส่งเสริม

การเกษตรทั้ งหมด   ร้อยละ 100   ใช้แหล่งความ รู้จากหน่วยงานกรมส่งเส ริมการเกษตร  

ทุกโปรแกรม คือ โปรแกรมระบบฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร  โปรแกรมระบบทะเบียนเกษตรกร

ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ โปรแกรมระบบรายงานขอ้มูลการผลิตพืชรายเดือน โปรแกรมระบบจดัเก็บและ

นาํเสนอขอ้มูลศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบล โปรแกรมวสิาหกิจชุมชน 

โปรแกรมระบบ Smart Farmer โปรแกรมระบบฐานข้อมูลอาสาสมัครเกษตร โปรแกรมระบบ

รายงานพืชฤดูแล้ง โปรแกรมระบบรายงานแปลงพยากรณ์และเตือนการระบาดศัตรูพืช และ 

โปรแกรมระบบขอ้มูลเกษตรกรผูป้ระสบภยัพิบติัดา้นพืช 

2.2  ความรู้ในเร่ืองการใช้เทคโนโลยแีละข้อมูลสารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร 

     ความรู้ในเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลสารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร 

ของนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.4 
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ตารางท่ี 4.4 ความรู้ในเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลสารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร       

                    n = 185 

 

 ระดบัความรู้  

 

เทคโนโลยแีละขอ้มูลสารสนเทศ 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

 X ลาํ 

ดบั 

    (5) (4) (3) (2) (1) SD  

 จาํนวนคน/(ร้อยละ) .  

1.  คอมพิวเตอร์ 86 69 30 0 0 4.30 2 

 (46.49) (37.30) (16.22) (0.00) (0.00) 0.73  

2.  โปรแกรมสาํเร็จรูป GPS 35 33 88 29 0 3.40 4 

       (18.92) (17.84) (47.57) (15.68) (0.00) 0.97  

3.  อินเตอร์เน็ต 98 65 22 0 0 4.41 1 

 (52.97) (35.14) (11.89) (0.00) (0.00) 0.69  

4.  แทบ็เล็ต 15 34 101 35 0 3.16 5 

 (8.11) (18.38) (54.59) (18.92) (0.00) 0.82  

5. โปรแกรมสาํเร็จรูปในงานส่งเริมการเกษตร   3.67 

0.87 

3 

    5.1 ระบบฐานขอ้มูล  

ทะเบียนกษตรกร 

23 

(12.43) 

83 

(44.86) 

63 

(34.05) 

13 

(7.03) 

3 

(1.62) 

3.59 

0.85 

(4) 

    5.2 ระบบฐานขอ้มูลทะเบียน  

           เกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ  

20 

(10.81) 

47 

(25.41) 

87 

(47.03) 

18 

(9.73) 

13 

(7.03) 

3.23 

1.01 

(9) 

    5.3 ระบบรายงานขอ้มูล     

          ภาวการณ์ผลิตพืชรายเดือน 

27 

(14.59) 

112 

(60.54) 

30 

(16.22) 

14 

(7.57) 

2 

(1.08) 

3.80 

0.82 

(2) 

    5.4 ระบบจดัเก็บและเสนอขอ้มูล   

          ศูนยบ์ริการและถ่ายทอด   

           เทคโนโลยกีารเกษตร   

          ประจาํตาํบล 

 

 

20 

(10.81) 

 

 

49 

(26.49) 

 

 

97 

(52.43) 

 

 

5 

(2.70) 

 

 

14 

(7.57) 

 

 

3.30 

0.97 

 

 

(8) 

 

 5.5  ระบบสารสนเทศ   

          วสิาหกิจชุมชน 

8 

(4.32) 

27 

(14.59) 

84 

(45.41) 

32 

(17.30) 

34 

(18.38) 

2.69 

1.06 

(10) 
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ตารางท่ี 4.4 (ต่อ)                              n = 185 

 

 ระดบัความรู้  

 

เทคโนโลยแีละขอ้มูลสารสนเทศ 

มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

 X ลาํ

ดบั 

    (5) (4) (3) (2) (1) SD  

 จาํนวนคน/(ร้อยละ) .  

     5.6 ระบบ smart farmer            

   

34 

(18.38) 

44 

(23.78) 

87 

(47.03) 

20 

(10.81) 

0 

(0.00) 

3.50 

0.91 

(7) 

     5.7 ระบบฐานขอ้มูล   

             อาสาสมคัรเกษตร 

54 

(29.19) 

23 

(12.43) 

89 

(48.11) 

14 

(7.57) 

5 

(2.70) 

3 .5 8 

1.08 

(5) 

     5.8 ระบบรายงานพืชฤดูแลง้ 38 

(20.54) 

40 

(21.62) 

87 

(47.03) 

18 

(9.73) 

2 

(7.08) 

3.51 

0.96 

(6) 

     5.9 ระบบรายงานแปลงพยากรณ์   

            และเตือนการระบาด     

            ศตัรูพืช 

 

78 

(42.16) 

 

87 

(47.03) 

 

20 

(10.81) 

 

0 

(0.00) 

 

0 

(0.00) 

 

4.31 

0.66 

 

(1) 

     5.10 ระบบขอ้มูลเกษตรกร 

              ผูป้ระสบภยัพบิติัดา้นพืช 

72 

(38.92) 

36 

(19.46) 

54 

(29.19) 

23 

(12.43) 

0 

(0.00) 

3.65 

0.93 

(3) 

 

จากตารางท่ี 4.4  ความรู้ในเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลสารสนเทศในงานส่งเสริม

การเกษตร เป็นดงัน้ี 

.   คอมพวิเตอร์  จากการศึกษาพบวา่ ในภาพรวมนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรมีความรู้

เร่ืองคอมพิวเตอร์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.30 

 โปรแกรมสําเร็จรูป GPS  จากการศึกษาพบวา่ ในภาพรวมนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร

มีความรู้เร่ืองโปรแกรมสาํเร็จรูป GPS  อยูใ่นระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.40 

.   อนิเตอร์เน็ต  จากการศึกษาพบวา่ ในภาพรวมนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรมีความรู้

เร่ืองอินเตอร์เน็ต อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย 4.41 

 แทบ็เลต็  จากการศึกษาพบวา่ ในภาพรวมนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรมีความรู้เร่ือง

แทบ็เล็ต  อยูใ่นระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.16 
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 โปรแกรมสําเร็จรูปในงานส่งเสริมการเกษตร เม่ือพิจารณาในภาพรวมนักวิชาการ

ส่งเสริมการเกษตรมีความรู้เร่ืองโปรแกรมสําเร็จรูปในงานส่งเสริมการเกษตรอยู่ในระดับมาก  

 ค่าเฉล่ีย 3.67  เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี  ค่าเฉล่ีย 4.31 คือ ระบบรายงานแปลงพยากรณ์

และเตือนการระบาดศตัรูพืช  ค่าเฉล่ีย 3.80  คือ ระบบรายงานขอ้มูลภาวการณ์ผลิตพืชรายเดือน  

ค่าเฉล่ีย3.65  คือ ระบบขอ้มูลเกษตรกรผูป้ระสบภยัพิบติัดา้นพืช ค่าเฉล่ีย 3.59 คือ ระบบฐานขอ้มูล

ทะเบียนกษตรกร ค่าเฉล่ีย 3.58 คือ ระบบฐานขอ้มูลอาสาสมคัรเกษตร  ค่าเฉล่ีย 3.51 คือ ระบบรายงาน

พืชฤดูแลง้ ค่าเฉล่ีย  3.50  คือ ระบบ smart farmer ค่าเฉล่ีย 3.30 คือ ระบบจดัเก็บและเสนอขอ้มูล

ศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบล ค่าเฉล่ีย 3.23 คือระบบฐานข้อมูล

ทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ และ ค่าเฉล่ีย 2.69 คือ ระบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน 

2.3  ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและข้อมูลสารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร  

             ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยใีนงานส่งเสริมการเกษตรของนกัวชิาการ 

ส่งเสริมการเกษตร มีรายละเอียดดงัตารางท่ี 4.5  

 

ตารางท่ี 4.5 ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลสารสนเทศ                n = 185 

 

 ระดบัความรู้  

เทคโนโลยแีละขอ้มูลสารสนเทศ มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

 X ลาํ

ดบั 

    (5) (4) (3) (2) (1) SD  

 จาํนวนคน/(ร้อยละ) .  

1. คอมพิวเตอร์ 51 70 48 6 10 3.79 1 

 (27.57) (37.84) (25.95) (3.24) (5.41) 1.05  

2. เคร่ืองหาพิกดั GPS 35 33 88 29 0 3.40 3 

 (18.92) (17.84) (47.57) (15.68) (0.00) 0.97  

3. อินเตอร์เน็ต 43 50 76 6 10 3.59 2 

 (23.24) (27.03) (41.08) (3.24) (5.41) 1.05  

4. แทบ็เล็ต 15 34 101 35 0 3.16 4 

 (8.11) (18.38) (54.59) (18.92) (0.00) 0.82  
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ)                      n = 185 

 

 ระดบัความรู้  

เทคโนโลยแีละขอ้มูลสารสนเทศ มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

 X ลาํ

ดบั 

    (5) (4) (3) (2) (1) SD  

 จาํนวนคน/(ร้อยละ) .  

5. โปรแกรมสาํเร็จรูปทัว่ไป      2.16 

0.84 

6 

    5.1  Microsoft World 17 

(9.19) 

32 

(17.30) 

87 

(47.03) 

27 

(14.59) 

22 

(11.89) 

2.97 

1.08 

(1) 

    5.2  Microsoft Excel 10 25 37 23 90 2.15 (3) 

 (5.41) (13.51) (20.00) (12.43) (48.65) 0.89  

    5.3  Microsoft PowerPoint 12 18 65 43 47 2.49 (2) 

            (6.49) (9.73) (35.14) (23.24) (25.41) 1.74  

    5.4  Adobe Photoshop 3 3 27 64 88 1.75 (4) 

 (1.62) (1.62) (14.59) (34.59) (47.57) 0.88  

    5.5  SPSS 1 4 12 45 123 1.46 (5) 

 (0.54) (2.16) (6.49) (24.32) (66.49) 0.76  

6.  โปรแกรมสาํเร็จรูปในงานส่งเริมการเกษตร   3.01 

0.97 

5 

     6.1 ระบบฐานขอ้มูล   23 83 63 13 3 3.59 2 

           (12.43) (44.86) (34.05) (7.03) (1.62) 0.85  

6.2 ระบบฐานขอ้มูล    

ทะเบียนเกษตรกร 

ผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ 

 

20 

(10.81) 

 

47 

(25.41) 

 

87 

(47.03) 

 

18 

(9.73) 

 

13 

(7.03) 

 

3.23 

1.01 

 

3 

6.3 ระบบรายงานขอ้มูล   

 ภาวการณ์ผลิตพืช 

 รายเดือน 

 

8 

(4.32) 

 

33 

(17.84) 

 

87 

(47.03) 

 

43 

(23.24) 

 

14 

(7.57) 

 

2.88 

0.93 

 

5 
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ตารางท่ี 4.5 (ต่อ)                      n = 185 

 

 ระดบัความรู้  

เทคโนโลยแีละขอ้มูลสารสนเทศ มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 

 X ลาํ 

ดบั 

    (5) (4) (3) (2) (1) SD  

 จาํนวนคน/(ร้อยละ) .  

6.4 ระบบจดัเก็บและ            

      นาํเสนอขอ้มูล    8 32 84 37 24 2.80 7 

      ทะเบียนเกษตรกร (4.32) (17.30) (45.41) (20.00) (12.97) 1.01  

6.5 ระบบสารสนเทศ 8 27 84 32 34 2.69 9 

         วสิาหกิจชุมชน (4.32) (14.59) (45.41) (17.30) (18.38) 1.06  

6.6 ระบบ Smart Farmer 

 

5 

(2.70) 

54 

(29.19) 

79 

(42.70) 

31 

(16.76) 

16 

(8.65) 

3.01 

0.96 

4 

6.7 ระบบฐานขอ้มูล   

           อาสาสมคัรเกษตร 

10 

(5.41) 

39 

(21.08) 

78 

(42.16) 

31 

(16.76) 

27 

(14.59) 

2.86 

1.28 

6 

6.8 ระบบรายงาน 

  พืชฤดูแลง้ 

3 

(1.62) 

27 

(14.59) 

74 

(40.00) 

49 

(26.49) 

32 

(17.30) 

2.57 

0.99 

10 

6.9 ระบบรายงาน 

  แปลงพยากรณ์และ 

  เตือนการระบาดศตัรูพืช 

 

5 

(2.70) 

 

20 

(10.81) 

 

94 

(50.81) 

 

48 

(25.95) 

 

18 

(9.73) 

 

2.71 

0.88 

 

8 

6.10 ระบบขอ้มูลเกษตรกร          

           ผูป้ระสบภยัพิบติั 

   ดา้นพืช 

31 

(16.76) 

93 

(50.27) 

49 

(26.49) 

12 

(6.49) 

0 

(0.00) 

3.77 

0.80 

1 

        

 จากตารางท่ี 4.5 ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลสารสนเทศในงาน

ส่งเสริมการเกษตรของนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร เป็นดงัน้ี 

 คอมพวิเตอร์  จากการศึกษา  พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรมีความสามารถใน 

การใชค้อมพิวเตอร์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.79  

 เคร่ืองหาพกิดั GPS  จากการศึกษา พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรมีความสามารถ 
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ในการใชเ้คร่ืองหาพิกดั GPS   โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.40  

 การใช้อนิเตอร์เน็ต  จากการศึกษา  พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรมีความสามารถ 

ในการใชอิ้นเตอร์เน็ตโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย 3.59 

การใช้แท็บเล็ต  จากการศึกษา  พบว่า นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรมีการใชแ้ท็บเล็ต

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 3.16 

การใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทั่วไป จากการศึกษา  พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

มีความสามารถในการใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทัว่ไปโดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ค่าเฉล่ีย 2.16  

เรียงลาํดบัความสามารถในการใชจ้ากมากไปหานอ้ยไดด้งัน้ี  ค่าเฉล่ีย 2.97 คือความสามารถในการ

ใช้โปรแกรม  Microsoft World  ค่าเฉ ล่ีย 2 .49  คือความสามารถในการใช้โปรแกรม Adobe 

Photoshop ค่าเฉล่ีย 2.15 คือความสามารถในการใช้โปรแกรม Microsoft Excel  ค่าเฉล่ีย 1.75 คือ

ความสามารถในการใช้โปรแกรม Microsoft PowerPoint  และ ค่าเฉล่ีย 1.46 คือความสามารถ 

ในการใชโ้ปรแกรม SPSS 

 การใช้โปรแกรมสําเร็จรูปในงานส่งเสริมการ เกษตร จากการศึกษา  พบว่า นักวิชาการ

ส่งเสริมการเกษตรมีความสามารถในการใช้โปรแกรมสําเร็จรูปในงานส่งเสริมการเกษตรโดย 

ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง  ค่าเฉล่ีย  3.01  เรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อยไดด้งัน้ี ค่าเฉล่ีย 3.77   

คือ ระบบขอ้มูลเกษตรกรผูป้ระสบภยัพิบติัด้านพืช  ค่าเฉล่ีย  3.59  คือระบบฐานขอ้มูลทะเบียน

เกษตรกร  ค่าเฉล่ีย  3.23 คือระบบทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ  ค่าเฉล่ีย  3.01  คือ ระบบ 

smart farmer  ค่าเฉล่ีย  2.88  คือ ระบบรายงานขอ้มูลภาวการณ์ผลิตพืชรายเดือน  ค่าเฉล่ีย  2.86   คือ

ระบบฐานขอ้มูลอาสาสมคัรเกษตร  ค่าเฉล่ีย  2.80  คือ ระบบจดัเก็บและนาํเสนอขอ้มูลศูนยบ์ริการ

และถ่ายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจาํตาํบล  ค่าเฉล่ีย  2.71  คือ ระบบรายงานแปลงพยากรณ์

และเตือนการระบาดศตัรูพืช  ค่าเฉล่ีย  2.69   คือระบบสารสนเทศวิสาหกิจชุมชน และ ค่าเฉล่ีย  

2.57 คือ ระบบรายงานพืชฤดูแลง้  

 

ตอนที ่3 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและประโยชน์ของข้อมูลจากระบบของ 

               กรมส่งเสริมการเกษตร 

 

       ผลการวเิคราะห์การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและประโยชน์ของขอ้มูลจากระบบของ 

กรมส่งเสริมการเกษตรของนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร แสดงผลโดยใชส้ถิติ คือ ค่าความถ่ี  

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)  ซ่ึงผลการวเิคราะห์ ดงัตารางท่ี 4.6 และตารางท่ี 4.7 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.6 การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตรของนกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

                                                                                                                                    n = 185 
 
เทคโนโลยสีารสนเทศ                   ใช้ 
 จํานวน ร้อยละ 

1.  การใช้ติดต่อส่ือสาร   

 1.1  การรับ – ส่ง E-mail  152 82.16 

 1.2  การใชง้าน Facebook  102 55.14 

 1.3  การใชง้าน Line  87 47.03 

 1.4  การประชุมผา่น  Video conference  50 27.03 

2.  การใช้โปรแกรมสําเร็จรูปในงานส่งเสริมการเกษตร   
  2.1  ระบบฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร 165 89.19 

  2.2  ระบบฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูก 

            พืชเศรษฐกิจ  185 100.00 

  2.3  ระบบรายงานขอ้มูลภาวการณ์ผลิตพืชรายเดือน        172 92.97 

  2.4  ระบบจดัเก็บและ นาํเสนอขอ้มูล ศูนยบ์ริการและ 

            ถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบล        162 87.57 

2.5  ระบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน        155 83.78 

  2.6  ระบบ Smart Farmer            147 79.46 

  2.7  ระบบฐานขอ้มูลอาสาสมคัรเกษตร            177 95.68 

  2.8  ระบบรายงานพืชฤดูแลง้            165 89.19 

  2.9  ระบบรายงานแปลงพยากรณ์และเตือนการระบาด   

            ศตัรูพืช        185 100.00 

  2.10 ระบบขอ้มูลเกษตรกรผูป้ระสบภยัพิบติัดา้นพืช        185 100.00 

3.  การใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทัว่ไปในงานส่งเสริมการเกษตร 

   3.1  Microsoft Word      104 56.22 

   3.2  Microsoft Excel        84 45.41 

   3.3  Microsoft PowerPoint       42 22.70 

   3.4  Adobe Photoshop                34             18.38 

   3.5  SPSS               23 12.43 
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  จากตารางท่ี 4.6 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตรของนกัวิชาการ

ส่งเสริมการเกษตร เป็นดงัน้ี 

 การใช้ในการติดต่อส่ือสาร จากการศึกษา  พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

ร้อยละ 82.16  ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อส่ือสาร  โดยใชใ้นการรับ – ส่ง E-mail   ร้อยละ 

55.14  มีการใช้งาน Facebook และ  ร้อยละ 27.03   ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการประชุมผ่าน  

Video conference   

 การใช้โปรแกรมสําเร็จรูปในงานส่งเสริมการเกษตร จากการศึกษา  พบว่า นักวิชาการ

ส่งเสริมการเกษตรทั้งหมด ร้อยละ 100.00   ใช้โปรแกรมสําเร็จรูปในงานส่งเสริมการเกษตร ได้แก่   

ใช้ระบบงานทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ  ระบบรายงานแปลงพยากรณ์และเตือนการ

ระบาดศตัรูพืช ระบบขอ้มูลเกษตรกรผูป้ระสบภยัพิบติัดา้นพืช  ร้อยละ 95.68  ใชร้ะบบฐานขอ้มูล

อาสาสมคัรเกษตร ร้อยละ 92.97  ใชร้ะบบรายงานขอ้มูลภาวการณ์ผลิตพืชรายเดือน  ร้อยละ 89.19 

ใชร้ะบบฐานขอ้มูลทะเบียนเกษตรกร และ ระบบรายงานพืชฤดูแลง้  ร้อยละ 87.57 ใชร้ะบบจดัเก็บ

และนาํเสนอขอ้มูล ศูนยบ์ริการและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารเกษตรประจาํตาํบล ร้อยละ 83.78 

ใชร้ะบบสารสนเทศวสิาหกิจชุมชน และ ร้อยละ 79.46  ใชร้ะบบ smart farmer  

 การใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทั่วไปในงานส่งเสริมการเกษตร จากการศึกษา  พบว่า 

นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตรใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปทัว่ไปในงานส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 56.22  

ใชง้านโปรแกรม  Microsoft Word  ร้อยละ 45.41 ใชง้านโปรแกรม  Microsoft Excel ร้อยละ  22.70 

ใช้งานโปรแกรม Microsoft PowerPoint  ร้อยละ 18.38 ใช้งานโปรแกรม Adobe Photoshop และ 

ร้อยละ 12.43 ใชง้านโปรแกรม  SPSS  

 

ตารางท่ี 4.7  การใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยสีารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร              n = 185 

 

การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร 

            ใช้ 

จํานวน ร้อยละ 

1. ส่ือสารเพื่องานส่งเสริมการเกษตร  172 92.97 

2. วางแผนและพฒันาการผลิตทางการเกษตร 147 79.46 

  3. กาํหนดเป้าหมาย นโยบายและแผนกลยทุธ์ 155 83.78 

  4. เป็นแนวทางในการส่งเสริมเกษตรกร 162 87.57 

  5. แหล่งบริการขอ้มูลสารสนเทศ 177 95.68 
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 จากตารางท่ี 4.7 การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตรจาก

การศึกษา  พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตรใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยสีารสนเทศในงาน 

ส่งเสริมการเกษตร ได้ดงัน้ี  ร้อยละ 95.68  ใช้เป็นแหล่งบริการขอ้มูลสารสนเทศ  ร้อยละ 92.97  

ใช้ส่ือสารเพื่องานส่งเสริมการเกษตร  ร้อยละ 87.57   ใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมเกษตรกร   

ร้อยละ 83.78 กําหนดเป้าหมาย นโยบายและแผนกลยุทธ์ และ ร้อยละ 79.46 ใช้วางแผนและ

พฒันาการผลิตทางการเกษตร 

 

ตอนที ่4 ปัญหาและข้อเสนอแนะของการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในงาน 

              ส่งเสริมการเกษตร 

 

 จากการศึกษาถึงปัญหาและข้อเสนอแนะของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงาน

ส่งเสริมการเกษตรของนักวิชาการส่งเสริมการเกษตร ผลการวิเคราะห์ทางสถิติแสดงผลโดยใช้

ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ไดด้งัตารางท่ี 4.8 และตารางท่ี 4.9 ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.8 ปัญหาของการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร                  n = 185 

 

                         ประเด็นปัญหา 

            มี 

จํานวน ร้อยละ 

1.  ปัญหาเกีย่วกบัคอมพวิเตอร์   

    1.1  มีจาํนวนไม่เพียงพอต่อการใชง้าน  180 97.30 

      1.2  เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใชมี้ประสิทธิภาพตํ่า ไม่ทนัสมยั 168 90.81 

      1.3  มีปัญหาบ่อยและขดัขอ้ง 167 90.27 

      1.4  ใชง้านคอมพิวเตอร์ไม่เป็น 15 8.11 

2.  ปัญหาเกีย่วกบัการใช้งานโปรแกรมด้านงานส่งเสริมการเกษตร   

 2.1  ขาดความรู้ ความเขา้ใจในการใชโ้ปรแกรม  88 47.57 

 2.2  การใชง้านยุง่ยาก ซบัซอ้น ไม่สะดวก  72 38.92 

 2.3  ระบบโปรแกรมไม่รองรับการใชง้าน 

       กบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์  

 

172 

 

92.97 

 2.4  ระบบโปรแกรมการใชง้านล่มบ่อย  181 97.84 
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ตารางท่ี 4.8  (ต่อ)                                                                                                                n = 185 

 

                         ประเด็นปัญหา 

            มี 

จํานวน ร้อยละ 

 2.5  การประมวลผลการใชง้านโปรแกรมค่อนขา้งล่าชา้  169 91.35 

 2.6 ไม่ทราบประโยชน์จากการใชง้านโปรแกรม  63 34.05 

   2.7  โปรแกรมท่ีใชมี้การเปล่ียนแปลงบ่อย  178 96.22 

   2.8  ขอ้มูลไม่มีความถูกตอ้ง  98 52.97 

   2.9  ขอ้มูลขาดความทนัสมยั  78 42.16 

 2.10 ไม่มีการปรับปรุงขอ้มูล  133 71.89 

3.  ปัญหาด้านบุคลากร   

   3.1  ขาดความรู้ดา้นการใชโ้ปรแกรม 182 94.38 

   3.2  การใชป้ระโยชน์ของขอ้มูลในโปรแกรม 70 37.84 

   3.3  ไม่มีเวลาในการใชง้าน 97 52.43 

   3.4  การอบรมเก่ียวกบัการใชง้านโปรแกรม   162 87.57 

   3.5 ไม่สามารถแกปั้ญหาเบ้ืองตน้ไดเ้ม่ือโปรแกรมมีปัญหา 182 98.38 

   3.6  ผูท่ี้สามารถใหค้าํปรึกษาดา้นการใชเ้ทคโนโลย ี 182 98.38 

         สารสนเทศมีไม่เพียงพอ   

   3.7  บุคลากรดูแลระบบมีไม่เพียงพอ 182 98.38 
 

  

   

  จากตารางท่ี 4.8 ปัญหาของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร  

เป็นดงัน้ี 

   ปัญหาเกีย่วกบัคอมพิวเตอร์ จากการศึกษา พบวา่ นกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ  

97.30 มีปัญหาจาํนวนไม่เพียงพอต่อการใช้งาน ร้อยละ  90.81 มีปัญหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช ้

มีประสิทธิภาพตํ่า ไม่ทนัสมยั  ร้อยละ  90.27  มีปัญหาบ่อยและขดัขอ้ง และ ร้อยละ  8.11 มีปัญหา 

ใชง้านคอมพิวเตอร์ไม่เป็น  

 ปัญหาเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมด้านงานส่งเสริมการเกษตร  จากการศึกษา พบว่า 

นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ  97.84   การประมวลผลการใชง้านโปรแกรมค่อนขา้งล่าช้า  

ร้อยละ 96.22  ขอ้มูลไม่มีความถูกตอ้ง  ร้อยละ  92.97  ระบบโปรแกรมการใชง้านล่มบ่อย และ 
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ร้อยละ  34.05 โปรแกรมท่ีใชมี้การเปล่ียนแปลงบ่อย   

 ปัญหาด้านบุคลากร จากการศึกษา พบวา่ นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร ร้อยละ 98.38 

ขาดความรู้ด้านการใช้โปรแกรม ร้อยละ  98.38  ผูท่ี้สามารถให้คาํปรึกษาด้านการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศมีไม่เพียงพอ ร้อยละ  98.38 บุคลากรดูแลระบบมีไม่เพียงพอ ร้อยละ 94.05 คือ การใช้

ประโยชน์ของข้อมูลในโปรแกรม  และ ร้อยละ  87.57 ไม่สามารถแก้ปัญหาเบ้ืองต้นได้เม่ือ

โปรแกรมมีปัญหา   

 

ตารางท่ี 4.9 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร   n = 185 

 

ข้อเสนอแนะ จํานวน ร้อยละ 

1.  ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัคอมพวิเตอร์   

     1.1  ควรจดัสรรคอมพิวเตอร์และปร๊ินเตอร์ 

            ใหเ้ท่ากบัผูใ้ชง้านจริง 

   

 76 

 

41.08 

     1.2  ควรอพัเกรดสเปคใหเ้หมาะสมกบังาน  64 34.6 

     1.3  ควรใหมี้การฝึกอบรมการใชง้านคอมพิวเตอร์  34 18.38 

2.  ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการใช้งานโปรแกรมด้าน 

     งานส่งเสริมการเกษตร 

  

     2.1  ควรจดัทาํคู่มือการใชง้านโปรแกรมแจกจ่าย 

            ใหเ้รียบร้อยแลว้ค่อยปฏิบติังานจริง 

 

26 

 

14.05 

     2.2  ปรับปรุง server เพิ่มความแรงและความเร็ว   

            อินเตอร์เน็ตเพิ่มพื้นท่ีจดัเก็บใหม้ากข้ึน 

 

54 

 

29.19 

     2.3  ปรับปรุงโปรแกรมใหส้มบูรณ์ก่อนการใชง้าน 46 24.87 

     2.4  ควรใหมี้การฝึกอบรมการใชง้านโปรแกรม 24 12.97 

     2.5  ควรมีการเช่ือมโยงขอ้มูลกรมส่งเสริมการเกษตร 

            ร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน เช่นกรมท่ีดิน กระทรวง    

            มหาดไทย (ทะเบียนราษฎร์) เพื่อใหไ้ดข้อ้มูล   

            เกษตรกรและขอ้มูลเอกสารสิทธ์ิท่ีถูกตอ้ง 

 

 

 

38 

 

 

 

20.54 

3.  ข้อเสนอแนะเกีย่วกบับุคลากร   

3.1  ควรมีนกัวชิาการคอมพิวเตอร์หรือบุคลากรท่ีมีความรู้   

 ความสามารถเฉพาะดา้นในการดูและระบบ 

 

50 

 

27.03 
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ตารางท่ี 4.9 (ต่อ)            n = 185 

 

ข้อเสนอแนะ จํานวน ร้อยละ 

 3.2  ควรพฒันาศกัยภาพของบุคลากรท่ีรับผดิชอบงาน   

             สารสนเทศดา้นการส่งเสริมการเกษตรใหมี้ความรู้  

             ความสามารถถ่ายทอดเทคโนโลยกีารใชง้าน ส่ือสาร    

            ชดัเจน สามารถตอบขอ้ซกัถาม และแกไ้ขปัญหา            

            ในระดบัพื้นท่ีได ้  

 

84 

 

45.41 

 3.3  ควรจดัใหมี้บุคลากรท่ีรับผดิชอบงานสารสนเทศ  

        เพิ่มเติมและครอบคลุมทุกระบบ 

 

34 

 

18.38 

3.4  ควรใหมี้การฝึกอบรมการใชง้านโปรแกรม 

   อยา่งสมํ่าเสมอ 

 

 28 

 

15.14 

 

  จากตารางท่ี 4.9 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในงานส่งเสริม

การเกษตรของนกัวชิาการส่งเสริมการเกษตร เป็นดงัน้ี 

 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ จากการศึกษา พบวา่  นกัวิชาการส่งเสริมการเกษตร  

ร้อยละ 41.08 มีข้อเสนอแนะว่า ควรจดัสรรคอมพิวเตอร์และปร๊ินเตอร์ให้เท่ากับผูใ้ช้งานจริง   

ร้อยละ 34.60   ควรอพัเกรดสเปคให้เหมาะสมกบังาน  และ  ร้อยละ 18.38 ควรให้มีการฝึกอบรม

การใชง้านคอมพิวเตอร์ 

 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับโปรแกรมด้านงานส่งเสริมการเกษตร จากการศึกษา พบว่า 

นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร  ร้อยละ 29.19  มีขอ้เสนอแนะปรับปรุง server เพิ่มความแรงและ

ความเร็วอินเตอร์เน็ตเพิ่มพื้นท่ีจดัเก็บให้มากข้ึน  ร้อยละ 24.97  ปรับปรุงโปรแกรมให้สมบูรณ์ก่อน

การใช้งาน  ร้อยละ 20.54  ควรมีการเช่ือมโยงขอ้มูลกรมส่งเสริมการเกษตรร่วมกบัหน่วยงานอ่ืน 

เช่นกรมท่ีดิน กระทรวง มหาดไทย (ทะเบียนราษฎร์) เพื่อให้ไดข้อ้มูลเกษตรกรและขอ้มูลเอกสาร

สิทธ์ิท่ีถูกตอ้ง  ร้อยละ14.05   ควรจดัทาํคู่มือการใช้งานโปรแกรมแจกจ่ายให้เรียบร้อยแล้วค่อย

ปฏิบติังานจริงและ ร้อยละ 12.97   ควรใหมี้การฝึกอบรมการใชง้านโปรแกรม 

 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับบุคลากร จากการศึกษา พบว่า นักวิชาการส่งเสริมการเกษตร 

 ร้อยละ 45.41  มีขอ้เสนอแนะควรพฒันาศกัยภาพของบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานสารสนเทศดา้นการ

ส่งเสริมการเกษตรให้มีความรู้ความสามารถถ่ายทอดเทคโนโลยีการใช้งาน ส่ือสารชดัเจน สามารถ

ตอบขอ้ซักถาม และแกไ้ขปัญหาในระดบัพื้นท่ีได้  ร้อยละ 27.03  ควรมีนักวิชาการคอมพิวเตอร์
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หรือบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเฉพาะด้านในการดูและระบบ  ร้อยละ 18.38  ควรจดัให้มี

บุคลากรท่ีรับผิดชอบงานสารสนเทศเพิ่มเติมและครอบคลุมทุกระบบ และ  ร้อยละ 15.14   

มีขอ้เสนอแนะควรใหมี้การฝึกอบรมการใชง้านโปรแกรมอยา่งสมํ่าเสมอ 
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