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บทที ่ 2 
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1.  เอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัพฤติกรรมความอดทน 

 

 1.1  ความหมาย และขอบข่ายของพฤติกรรมอดทน 

  1.1.1  ความหมายของพฤติกรรมอดทน 

พระธรรมโกศาจารย ์(เง่ือม อินฺทป�ฺโญ) (2549: 194) กล่าววา่ ความอดทน 

หมายถึง “ความสมควรท่ีจะรับผล มีสติปัญญาท่ีถูกตอ้ง เป็นสุขเพราะรู้จกัค่า ไม่ปวดศีรษะ ไม่เป็น

ประสาท มีเหตุผลในการรอคอยซ่ึงเป็นปัจจยัแห่งความสาํเร็จ เกิดความสมควรท่ีจะไดรั้บผล” 

พุทธทาสภิกขุ (2549: 16) กล่าววา่ ความอดทน หมายถึง “การรอได ้คอยได ้

สมควรแก่ความเป็นผูท่ี้จะทาํอะไรไดส้าํเร็จ ถา้ไม่อดทน รอไม่ได ้คอยไม่ได ้ก็เป็นบา้ตลอดเวลา ยิง่

เป็นผูใ้หญ่เท่าไรตอ้งอดทนเท่านั้น” 

พระธรรมปิฎก (ประยุทธ์ ปยุตโต, 2546, น. 114) ได้ให้ความหมายของ

ความอดทนว่า หมายถึง ตั้งหน้าทาํหน้าท่ีการงานด้วยความขยนัหมัน่เพียร เขม้แข็ง ทนทาน ไม่

หว ัน่ไหว มัน่ในจุดหมาย ไม่ทอ้ถอย 

วดับวรนิเวศวิหาร (2531: 221) กล่าวว่า ความอดทน หมายถึง “ กิริยาท่ี

อดทนต่อโลภะ ความอยากไดบ้า้ง ต่อโทสะ ความโกรธเคืองจนถึงพยาบาทมุ่งร้ายบา้ง ต่อโมหะ 

ความหลงงมงายบา้ง เพราะไดป้ระสบอารมณ์ท่ีย ัว่ใหเ้กิด เม่ือมีอารมณ์มาประสบยัว่ให้เกิดอยากได ้

อยากลา้งผลาญ อยากเบียดเบียนก็อดทนไว ้ไม่แสดงวิกลวิการอนัชัว่ร้ายทางกายวาจาออกไป ตาม

อาํนาจแห่งโลภะ โทสะ โมหะ และอดทนต่อทุกขเวทนา มีเย็น มีร้อน เป็นตน้ อนัทาํให้ลาํบาก 

อดทนตรากตรําประกอบการงานต่างๆ อดทนต่อถอ้ยคาํท่ีมีผูก้ล่าวชัว่ ไม่เป็นท่ีชอบใจ ช่ือวา่ขนัติ ” 

พระมหาสมชาย ฐานวุฑโฒ (2547, น 98) กล่าววา่ ความอดทน มาจากคาํวา่ 

ขนัติ หมายถึง การรักษาปกติภาวะของตนไวไ้ด้ ไม่ว่าจะถูกกระทบกระทัง่ด้วยส่ิงอนัเป็นท่ีพึง

ปรารถนา หรือไม่พึงปรารถนาก็ตาม มีความมัน่คงหนกัแน่นเหมือนแผน่ดิน ซ่ึงไม่หว ัน่ไหว ไม่วา่

จะมีคนเทอะไรลงไป ของเสีย ของหอม ของสกปรกหรือของดีงามก็ตาม งานทุกช้ินในโลกไม่วา่จะ

เป็นงานเล็กงานใหญ่ท่ีสาํเร็จข้ึนมาไดน้อกจากจะอาศยัปัญญาเป็นตวันาํแลว้ลว้นตอ้งอาศยัคุณธรรม

อนัหน่ึงเป็นพื้นฐานจึงสําเร็จได ้คุณธรรมอนันั้นคือ ขนัติ ถา้ขาดขนัติเสียแลว้ จะไม่มีงานช้ินใด

สําเร็จไดเ้ลย เพราะขนัติเป็นคุณธรราสําหรับทั้งต่อตา้นความทอ้ถอยหดหู่ ขบัเคล่ือนเร่งเร้าให้เกิด

ความขยนั และทาํให้เห็นอุปสรรคต่างๆ เป็นเคร่ืองทา้ทายความสามารถ ดงันั้นอาจกล่าวได้ว่า 

ความสําเร็จของงานทุกช้ิน ทั้งทางโลกและทางธรรม คืออนุสาวรียข์องขนัติทั้งส้ิน โดยเหตุน้ี พระ

สัมมาสัมพุทธเจา้จึงตรัสวา่ “ยกเวน้ปัญญาแลว้ เราสรรเสริญวา่ขนัติเป็นคุณธรรมอยา่งยิง่”  



9 

พระเทพเวที (2533, น. 26, อา้งถึงในมารศรี กลางประพนัธ์, 2548, น. 12) ได้

ให้ความหมายของขนัติวา่ เป็นความอดทน คือ ทนลาบาก ทนตรากตา ทนเจ็บใจ ความหนกัเอาเบา

สู้เพื่อบรรลุจุดหมายท่ีดีงาม 

พระมหานพดล สีทอง (2554, น.38) กล่าวว่า ความอดทน หมายถึง การ

ระงบัอารมณ์ และความรู้สึกท่ีมีต่อผลจากปัจจยัภายนอกหรือภายใน ดว้ยจิตท่ีเขม้แขง็ (ตีติกฺขาขนัติ) 

อดทนอดกลั้นต่อความทุกข์ทั้งทางกาย ทางวาจา และทางใจ เช่น อดทนต่อสภาพของปัจจยัความ

ร้อนหรือความเย็น อดทนต่อความทุกขเวทนาของร่างกายเม่ือเจ็บป่วย อดทนต่อคาํด่า คาํดูหม่ิน 

และอดทนต่อความโลภ ความโกรธ ความหลง นัน่คือ ความอดทน อดกลัน่ ต่อความทุกขท์รมานทั้ง

ทางร่างกาย และจิตใจ 

ทรงวิทย ์แกว้ศรี (2530, น.317) กล่าววา่ ความอดทน หมายถึง “ ไม่ทาํล่วง

ไปดว้ยอาํนาจโลภะ หรือราคะ โทสะ โมหะ น้ีงามทางกาย ทางวาจา ตลอดถึงทางมนะหรือทางใจ 

ไม่ปล่อยใจไม่ใหเ้ป็นไปตามอาํนาจของความชัว่ คือบาปอกุศล ซ่ึงเกิดในจิต” 

เวนเทรลลา (Ventrella, 2001, อา้งถึงในวิทยา พลายมณี, 2554, น. 132-273) 

ไดอ้ธิบายถึงรายละเอียดความอดทน วา่หมายถึง ความเต็มใจท่ีจะรอคอยโอกาส ความพร้อม หรือ 

ผลท่ีเกิดจากการกระทาของตนเองและผูอ่ื้น มีคุณลกัษณะสาํคญั ดงัน้ี 

1. มีสติในการเผชิญกบัวกิฤตการณ์ 

2. รอคอยโอกาสท่ีจะมาถึง 

3. ใชช่้วงเวลาในการรอคอยใหเ้กิดประโยชน์กบัตนเอง 

4. ตดัสินใจอยา่งรอบคอบในช่วงเวลาแห่งการรอคอย 

5. ไม่โตต้อบแบบหุนหนัพลนัแล่นเม่ือถูกบีบบงัคบัใหต้อ้งรอคอย 

6. ไม่ยอมรับผลตอบแทนซ่ึงมีค่าน้อยกว่าส่ิงท่ีปรารถนาเอาไวเ้พื่อแลกกบั

การยติุรอคอย 

7. เปิดโอกาสใหส้ถานการณ์ต่างๆ สัมพนัธภาพต่างๆ และพนัธมิตรทั้งหลาย 

เปิดเผยตนเองออกมาตามธรรมชาติในช่วงเวลาแห่งการรอคอย 

8. เปิดโอกาสให้ผูอ่ื้นได้บรรลุเป้าหมายท่ีวางเอาไว ้ตามแต่ช่วงเวลาท่ี

เหมาะสมของแต่ละคน 

ศตัรูของความอดทน มี 3 ประการ ไดแ้ก่ ความผดิหวงั ความทอ้แทห้มดกา

ลงัใจ และความโกธร โดยเฉพาะความโกธรนัน่ เป็นศตัรูสําคญัท่ีสุดของความอดทน ซ่ึงจะส่งผล

กระทบต่อร่างการและจิตใจ เช่น ความเครียด โรคกระเพาะอาหาร เป็นตน้ 
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จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ พอสรุปไดว้่า ความอดทน หมายถึง ความเต็มใจใน

การรอคอยโอกาส มีสติ ความสุขุมเยือกเยน็ ตดัสินใจอยา่งรอบคอบ มีความอดทนต่อความผิดหวงั 

ความทอ้แท ้ความโกรธ ความลาบาก ความเจ็บใจ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค สามารถควบคุมตวัเองได้

ทุกสถานการณ์ 

 1.2  ประเภทของพฤติกรรมความอดทน 

  พระธรรมโกศาจารย ์(พุทธทาสภิกขุ) (2550, น.381) ไดอ้ธิบายว่า ขนัติ คือความ

อดทน หรืออดกลั้นต่อความจาเป็นสาหรับชีวิต 4 อยา่งดว้ยกนั คือ 

  1. อดกลั้นต่อความเป็นไปตามธรรมชาติ เช่น ความร้อน ความหนาว ยุง ลม แดด 

เป็นส่ิงท่ียากจะหลีกเล่ียงไดแ้ต่ตอ้งอดกลั้นดว้ยการทาจิตใจไม่ใหเ้ป็นทุกขข้ึ์นมา 

  2. อดกลั้นต่อความเจ็บไขไ้ด้ป่วย ถ้าไม่รู้จกัอดกลั้นหรือเฉยได้ก็เท่ากบักินของ

แสลงทาให้สูญเสีย กาลงัใจหรือตอ้งอดกลั้นทาให้เกิดความรู้สึกเป็นทุกขท์รมานเพิ่มข้ึนอีก อยา่งน้ี

ไม่มีประโยชน์อะไร จึงตอ้งอดกลั้น ต่อความเจบ็ไขไ้ดป่้วย 

  3. อดกลั้นต่อการอยู่ร่วมกนั ซ่ึงมีทั้งคนพาลหรือคนบา้ การกระทาของคนเหล่าน้ี

ทาใหต้อ้งใชค้วามอดทนอดกลั้น ฉะนั้นคนท่ีมีกิเลสก็ยอ่มล่วงเกินผูอ่ื้นดว้ยการด่าบา้ง หรือดูหม่ินดู

แคลนบา้งก็เป็นเร่ืองท่ีจะตอ้งอดกลั้น 

  4. อดกลั้นอย่างสูง คือ อดกลั้นต่อการบีบคั้นแห่งกิเลสของตน ทุกคนมีกิเลสเป็น

พลงัผลกัดนัคอยชักใยอยู่เบ้ืองหลงัให้ตอ้งทาตามนับตั้งแต่อยากสูบบุหร่ี หรืออยากไปดูหนัง ดู

ละคร อยากกินเหลา้เมายา อยากไปแสวงหากามารมณ์ดว้ยอานาจของกิเลสนั้นๆ ก็ลว้นแต่เป็นเร่ือง

ท่ีจะตอ้งอดกลั้น 

  พระมหาสมชาย ฐานวฑุโฒ (2547, น.88 ) กล่าววา่ ความอดทน แบ่งได ้4 ลกัษณะ  

  1. อดทนต่อความลาํบากในการดาํเนินชีวิต เป็นความอดทนท่ีมีต่อสภาพแวดลอ้ม

ทางกายภาพท่ีเป็นปัจจยัภายนอก และภายใน ไดแ้ก่ อดทนต่อความหนาว เม่ือออกไปทาํงานในฤดู

หนาว อดทนต่อความร้อน เม่ือตอ้งออกทาํงานในท่ีโล่ง และมีแสงแดดจา้ อดทนต่อความหนกั เม่ือ

ต้องยกของหนัก อดทนต่อความหิว เม่ือรับประทานอาหารไม่เพียงพอ และไม่มีอาหารให้

รับประทานอีก อดทนต่อความเหน่ือย เม่ือทาํงานมาทั้งวนัฯลฯ 

  2. ความอดทนต่อทุกขเวทนาทางกาย เป็นความอดทนท่ีเกิดจากภาวะร่างกายไดรับ

บาดเจบ็หรือเป็นโรคภยั ไดแ้ก่ อดทนต่อความเจบ็บดแผล เม่ือประสบอุบติัเหตุ อดทนต่ออาการเจ็บ

ทอ้ง เม่ือเป็นโรคกระเพาะอาหาร อดทนต่อความปวดของขอ้ เม่ือเป็นโรคขอ้เข่าเส่ือม ฯลฯ 

  3. ความอดทนต่อสภาพจิตใจ เป็นความอดทนท่ีมาจากปัจจัยภายนอกท่ีมา

กระทบกระทัง่ ซ่ึงอาจทาํใหจิ้ตใจ และอารมณ์เกิดการเปล่ียนแปลง ไดแ้ก่ อดทนต่อความเจบ็ใจ เม่ือ
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มีผูอ่ื้นมากล่าวเหยียดหยาม อดทนต่อความเจ็บใจ เม่ือมีคนอ่ืนมาแกลง้ อดทนต่อความโกรธแคน้ 

เม่ือผูอ่ื้นมาทาํลายขา้วของ อดทนต่อความทุกขเวทนา เม่ือเห็นผูอ่ื้นเสียชีวติต่อหนา้ 

  4. ความอดทนต่อกิเลส เป็นความอดทนท่ีต่อส่ิงเร้าทางอารมณ์ในความอยากได้ 

ความโกรธโมโห และความหลงในส่ิงนั้น อนัจะนาํมาสู่ผลเสียท่ีมีต่อจนเอง และผูอ่ื้น ไดแ้ก่ อดทน

ต่อความอยากไดใ้นทรัพยสิ์น เงินทอง หรือ เรียกวา่ ความโลภ แต่หากอดทนไม่อาจนาํไปสู่มิจฉา

อาชีวะเพื่อให้ไดม้าซ่ึงส่ิงนั้น เช่น การลกัขโมยเงินจากตูบ้ริจาคในวดั เป็นตน้ อดทนต่อความโกรธ 

ความโมโหร้าย ท่ีเกิดจากปัจจยัภายนอกท่ีมากระทบ เช่น ถูกผูอ่ื้นมาดุด่า ถูกผูอ่ื้นมาเอารัดเอาเปรียบ 

เป็นตน้ อดทนต่อความหลงในช่ือเสียง ฐานะ และอาํนาจ จนนาํมาใชใ้นทางท่ีผิด เช่น เม่ือตนไดรั้บ

รางวลัการแข่งกีฬาจึงหลงในความสามารถของตนจนนาํมาพูดโออ้วดให้ผูอ่ื้นรับรู้ ตาํรวจเป็นผูค้า้

ยาเองดว้ยความหลงฝนอาํนาจหนา้ท่ีท่ีตนมีอยู ่เป็นตน้ 

  วดับวรนิเวศวิหาร  (2532, น.102) กล่าววา่ ประเภทของความอดทนนั้นแบ่งตาม

เหตุท่ีมากระทบไดเ้ป็น 4 ประเภทคือ  

       1. อดทนต่อความลาํบากตรากตรํา เป็นการอดทนต่อสภาพธรรมชาติ ดินฟ้าอากาศ 

ความหนาว ความร้อน ฝนตก แดดออก ฯลฯ ก็อดทนทาํงานเร่ือยไป ไม่ใช่เอาแต่โทษเทวดาฟ้าดิน 

หรืออา้งเหตุเหล่าน้ีแลว้ไม่ทาํงาน  

       2. อดทนต่อทุกขเวทนา เป็นการอดทนต่อการเจบ็ไขไ้ดป่้วยความไม่สบายกายของ

เราเอง ความปวด ความเม่ือย ผูท่ี้ขาดความอดทนประเภทน้ี เวลาเจบ็ป่วย จะร้องครวญคราง พร่ําเพอ้

รําพนั หงุดหงิด ฉุนเฉียวง่าย ผูรั้กษาพยาบาลทาํอะไรไม่ทนัใจหรือไม่ถูกใจ ก็โกรธง่ายพวกน้ีจึงตอ้ง

ป่วยเป็น ๒ เท่า คือ นอกจากจะป่วยกายท่ีเป็นอยู่แลว้ ยงัตอ้งป่วยใจแถมเขา้ไปดว้ย ทาํตวัเป็นท่ีน่า

เบ่ือหน่ายแก่ชนทั้งหลาย  

       3. อดทนต่อความเจ็บใจ เป็นการอดทนต่อความโกรธ ความไม่พอใจ ความขดัใจ 

อนัเกิดจากคาํพูดท่ีไม่ชอบใจ กิริยามารยาทท่ีไม่งาม การบีบคั้นทั้งจากผูบ้งัคบับญัชาและลูกน้อง                        

ความอยติุธรรมต่าง ๆ ในสังคม ระบบงานต่าง ๆ ท่ีไม่คล่องตวั ฯลฯ คนทั้งหลายในโลกแตกต่างกนั

มากโดยอธัยาศยัใจคอ โอกาสท่ีจะไดอ้ยา่งใจเรานั้นอยา่พึงคิด เพราะฉะนั้น เม่ือเร่ิมเขา้หมู่คนหรือมี

คนตั้งแต่สองคนข้ึนไป ใหเ้ตรียมขนัติไวต่้อตา้นความเจบ็ใจ  

       4. อดทนต่ออาํนาจกิเลส เป็นการอดทนต่ออารมณ์อนัน่าใคร่น่าเพลิดเพลินใจ 

อดทนต่อส่ิงท่ีเราอยากทาํ แต่ไม่สมควรทาํ เช่น อดทน ไม่เท่ียวเตร่ ไม่เล่นการพนนั ไม่เสพส่ิงเสพ

ติด ไม่รับสินบน ไม่คอรัปชัน่ ไม่ผดิลูกเมียเขา ไม่เห่อยศ ไม่บา้อาํนาจ ไม่ข้ีโอ่ ไม่ข้ีอวด เป็นตน้  
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  พระเทพเวที (ประยทุธ์ ปยตุโต) (2531) กล่าววา่ ความอดทน อดกลั้นมีความหมาย

อยู่ 4 ประการ เม่ือเราประยุกต์ความอดทนไปใช้ในชีวิตประจาํวนันั้นจะตอ้งให้ตรงกบัลกัษณะ 4 

ประการ ไดแ้ก่ 

  1. อดทนต่อธรรมชาติ ปรากฏการณ์ทางธรรมชาติมีหลายอยา่งท่ีเราหลีกเล่ียงไม่ได ้

เช่น ความร้อนจากแดดท่ีแผดเผา หนาวลม หนาวฝน ถูกเหลือบ ยุงท่ีคอยกดัคอยรบกวนให้เกิด

ความรําคาญ แต่เราตอ้งอดทน อดกลั้นดว้ยการทาํจิตใจไม่ใหเ้ป็นทุกขข้ึ์นมา 

  2. อดทนต่อความเจ็บไขไ้ดป่้วย ชีวิตของคนเรามีลกัษณะอยู่อย่างหน่ึงคือ ตอ้งมี

ความเจบ็ไขไ้ม่สบาย ถือเป็นเร่ืองธรรมดา ๆ ดงัท่ีพระท่านเทศน์วา่ เกิด แก่ เจบ็ ตายเกิดข้ึนกบัมนุษย์

ทุกคนหลีกหนีไม่พน้ ถา้ไม่รู้จกัอดทนอดกลั้นจะทาํใหสู้ญเสียกาํลงัใจ หรือทาํใหเ้กิดความรู้สึกเป็น

ทุกข์ทรมานเพิ่มข้ึนอีก บางคนป่วยเพียง 20% แต่แสดงอาการเรียกร้องความสนใจถึง 80% ฉะนั้น

เราตอ้งอดกลั้นต่อความเจบ็ไขไ้ดป่้วย 

  3. อดทนต่อความเจ็บใจ ข้อน้ีเป็นลกัษณะของการอยู่ร่วมกันในสังคมซ่ึงเรามี

ปฏิสัมพนัธ์กบัคนหลากหลายรูปแบบมีทั้งคนดีและคนไม่ดี ท่านพุทธทาสเรียกวา่ อดกลั้นต่อคนดี

และคนบา้ การกระทาํของคนเหล่าน้ีทาํให้ตอ้งใช้ความอดกลั้น บางทีแมเ้ป็นคนดีหากมีกิเลสก็คือ 

คนบา้ แต่เป็นคนบา้ชนิดท่ีไม่มีใครเรียกว่า บา้ ฉะนั้นคนมีกิเลสก็ย่อมล่วงเกินผูอ่ื้นดว้ยการด่าบา้ง 

หรือดูหม่ินดูแคลนบา้ง ก็เป็นเร่ืองท่ีตอ้งอดกลั้น 

  4. อดทนต่อกิเลส เป็นความอดทนขั้นสูง หมายถึง อดทน อดกลั้นต่ออาํนาจการ

บีบคั้นของกิเลส เช่น อยากสูบบุหร่ี อยากไปเท่ียวดูหนังดูละคร อยากกินเหล้าเมายา อยากไป

แสวงหากามารมณ์ อยากได้โทรศพัท์มือถือรุ่นใหม่ อยากได้รถคนัใหม่ แรงบีบคั้นของกิเลส

เหล่านั้นลว้นมีพลงัมหาศาลผลกัดนัใหเ้ราด้ินทุรนทุราย แต่เป็นเร่ืองท่ีจะตอ้งอดกลั้น 

  ดังนั้ นความอดทนจึงมีความสําคัญยิ่งต่อการดํารงชีวิตของเรากล่าวคือ เป็น

คุณธรรมท่ีสามารถสร้างสรรคค์วามสง่างามใหก้บัชีวิตหลาย ๆ ดา้น เช่น อาชีพการทาํงาน เกียรติยศ 

ช่ือเสียง  ความสมบูรณ์พนูสุข ดว้ยเหตุน้ีทา้วสักกะจอมเทวดา (ชาวพทุธไทยเรียกวา่ พระอินทร์) จึง

กล่าวยกยอ่งความอดทนวา่ “มนุษยทุ์กคนประสบความสาํเร็จในชีวิตไดทุ้กอยา่ง ไดเ้สพบริโภควตัถุ

อนัปรุงแต่งอยา่งประณีตและสร้างสรรคป์ระโยชน์ทั้งหลายใหส้าํเร็จงดงามไดด้ว้ยขนัติธรรม” 

  พระธรรมปิฎก (2546) กล่าววา่ ไดใ้หค้วามหมายขนัติ ในประเด็นสาํคญั 4 ประเด็น 

ไดแ้ก่ 

  1. ขนัติ หมายถึง ความอดทน ความอดกลั้นต่อความลาํบาก ตรากตรําท่ีมาจาก

ปัจจยัทางดา้นทางกายภาพ เช่น อดทนต่อสภาพอากาศร้อน อดทนต่อสภาพอากาศหนาว อดทนต่อ

ความหิวกระหาย และความเหน่ือยลา้ 
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  2. ขนัติ หมายถึง ความอดทน ความอดกลั้นต่อความเจ็บปวดทางกาย เช่น การ

เจบ็ปวดปาดแผลมากเพียงใดก็ยงัไม่ร้องฟูมฟายออกมา 

  3. ขนัติ หมายถึง ความอดทน ความอดกลั้นต่อความเจ็บใจอนัเกิดข้ึนทางจิตใจ 

เช่น วาจาเสียดสี เสียดแทง ถอ้ยคาํ ด่าหยาบคาย คาํกล่าวล่วงเกินใหเ้กิดความเสียหาย สร้างความขุ่น

เคืองใจดว้ยประการต่าง ๆ 

  4. ขนัติ หมายถึง ความอดทน ความอดกลั้นต่อมารทางจิตท่ีบีบคั้นดว้ยราคะ โทสะ 

โมหะ เป็นตน้ ท่ีคอยโน้มน้าวชักนาํให้จิตใจให้ไหลไปตามกระแสแห่งกิเลสในทางท่ีผิด หรือมี

ผลเสียต่อตนเอง และผูอ่ื้น การอดทน อดกลั้นต่อกิเลสนั้น ยอ่มนาํพาเพื่อบรรลุตามเป้าหมายสูงสุด

แห่งชีวติท่ีดีงาม 

  ทรงวิทย ์แกว้ศรี (2530, น.327) กล่าววา่ ความอดทนต่อความยากลาํบาก หมายถึง 

“ทนทาํการงาน อนัเหน่ือยยากเพื่อความเป็นอยูข่องตวั ของครอบครัว ของประเทศชาติ ศาสนา ทาํ

ธุระหน้าท่ีของตนโดยไม่เห็นแก่เหน็ดเหน่ือย ไม่ทาํดว้ยความมกัง่าย ไม่เกียจคร้าน ทนเพื่อสร้าง

ความเจริญในกิจการท่ีตนทาํ แมจ้ะหนาวร้อนก็ไม่บ่น ทนเพื่อสร้างความดีเป็นประโยชน์ต่อภพน้ี

และภพหนา้ เม่ือถึงคราวเจ็บไขไ้ดป่้วยก็อดทนไม่บ่น ไม่ร้องไห้ ไม่นอ้ยใจ เพราะรูปนามนั้นยอ่มมี

ทุกขป์ระจาํอยูอ่ยา่งนั้น ตามธรรมชาติของเขา ไม่วา่จะอยูใ่นสภาพภพภูมิใดจะตอ้งศึกษาใหเ้ขา้ใจถึง 

กรรม จิต อุตุ ฯลฯ อาหาร ทาํใหเ้ราเกิดข้ึน ตั้งอยู ่ดบัไป 

  ทรงวิทย์ แก้วศรี (2530, น.328) กล่าวว่า ความอดทนจากการกระทาํของผู ้อ่ืน 

หมายถึง “ทนต่อการเจ็บใจ ทนต่อการถูกด่าวา่เสียดสี ของผูอ่ื้น ทนต่อการไดร้ะสบกบัอนิฏฐารมณ์ 

ซ่ึงเป็นอารมณ์ท่ีไม่ชอบใจต่าง ๆ ตลอดจนการนินทาวา่ร้าย ให้หาอุบายมาฝึกตน ดงัท่ีพระองคต์รัส

แก่ อตุลอุบาสกวา่ นินทา เป็นของเก่าไม่มีใครท่ีจะไดรั้บสรรเสิญหรือนินทาโดยส่วนเดียว” 

  ทรงวิทย ์แกว้ศรี (2530, น.188) กล่าวว่า ความอดทน อดกลั้นต่อความโกรธของ

ตนเองและไม่ทาํร้ายผูอ่ื้น หมายถึง “กิริยาท่ีไม่แสดงความโกรธให้ปรากฏ ตลอดถึงไม่พยาบาทมุ่ง

ร้ายผูอ่ื้น รักษาใจ ข่มใจไวไ้ม่เกิดโกรธข้ึน หรือเม่ือเกิดโกรธข้ึนในใจ ก็ระงบัไวไ้ม่แสดงออกมาให้

ปรากฏ ไม่ปฏิบติัลุอาํนาจแห่งความโกรธ จกัอยูด่ว้ยความสงบเรียบร้อยเป็นสุข ” 

  ศิริลักษณ์ เบญจภุมริน (2552, น.104) ขันติหรือความอดทนนั้ น  เป็นเคร่ือง

เสริมสร้างบารมี  ความอดทน ทั้งทนได ้สู้ได ้แบ่งออกเป็น 3 ประเภท 

             1. อดทนต่อความยากลาํบากตรากตรําในหนา้ท่ี ถึงหนกัไม่บ่นให้คนเขาเห็น การ

ทาํงานย่อมมีอุปสรรค จึงตอ้งมีความอดทน ไม่อ่อนแอ ทอ้ถอย   ตวัอย่างท่ีเห็นชัดคือ ชาวนา มี

ความอดทนสูงมาก ร้อนเท่าร้อน ยงัทาํงานในหนา้ท่ีหลงัสู้ฟ้า หนา้สู้ดิน ไม่หยุด ไม่เลิกจนกวา่งาน

สาํเร็จ 
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  2. อดทนต่อความเจ็บปวด ต่อความเจ็บไข้ ใจเสาะก็คือยอมแพ ้คนท่ีมีขนัติ ก็

เท่ากบัทาํกรรมดี โรคร้ายแรงก็ลดนอ้ยลง   เพราะ “แรงอ่ืนจะเสมอดว้ยแรงกรรมไม่มี” กรรมมีความ

รุนแรงส่งผลใหท้นทุกขเวทนา 

  3. อดทนต่ออาํนาจกิเลส คือ โกรธ โลภ หลง  ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมากระทบจิตใจอยูบ่่อย  

ยิ่งเป็นผูมี้อาํนาจมกัถูกย ัว่ด้วยผลประโยชน์ หากย ัว่ได้  ผูท่ี้ไม่หวงัดีก็ใช้อาํนาจหน้าท่ีเพื่อหา

ประโยชน์ไดส้บาย 

  คนท่ีอดทนจริงจะตอ้งทนอยา่งช่ืนบาน ทนอยา่งมีความรัก ทนอยา่งมีเมตตา มิใช่

ฝืนทน จะเห็นวา่คนท่ีขาดความอดทน เท่ากบัทาํตนใหเ้ป็นคนเสียหลกัยอ่มคลอนแคลนอ่อนไหวได้

ง่าย ทนได้เพื่อความดี  อย่างน้ี ถือเป็นความยิ่งใหญ่ และเป็นผูใ้หญ่จริง น่านับถือ  รักท่ีจะอยู่ใน

ราชการนาน ควรประหารกิเลส   ถา้จะพบความหายนะ จงเติมพลงัความร้อนเขา้ไปแลว้จะพบความ

จริงวา่   ร้อนยิ่งกวา่ส่ิงใดเม่ือถูกสอบสวนลงโทษ ทั้งเส่ือมยศเสียวงศต์ระกูล ความดีเป็นท่ีสูง ตอ้ง

ใชพ้ลงัปีนป่ายเหมือนข้ึนภูเขา แต่พอถึงยอดแลว้ จะเห็นววิทิวทศัน์สวยงาม 

  ป่ิน มุทุกนัต ์(2514, น. 462-463, อา้งถึงในมารศรี กลางประพนัธ์, 2548, น. 12) ได้

อธิบายลกัษณะของขนัติโดยสรุปวา่ เป็นลกัษณะของความเขม้แขง็ทางจิตใจในการพยายามทาความ

ดี หลีกหนีจากความชัว่ สามารถแบ่งขนัติ ออกเป็น 4 อยา่ง คือ 

  1. ความอดทนต่อความลาบาก จากการทางาน ความหิว กระหาย หรือ จากการถูก

แดด ลม และฝน 

  2. ความอดทนต่อความทุกขเวทนา จากความเจบ็ป่วย 

  3. อดทนต่อความเจบ็ใจ เม่ือถูกผูด่้าหรือถูกสบประมาท 

  4. อดทนต่ออาํนาจกิเลส คือ อดทนต่ออารมณ์ฝ่ายสุข เช่น ความสนุกสนาน การ

เท่ียวเตร่ 

 1.3  ลกัษณะของผู้ทีม่ีความอดทน 

  พระมหาสมชาย ฐานวุฑโฒ (2547, น.122) กล่าววา่ ลกัษณะของผูท่ี้มีความอดทน 

มีดงัน้ี 

  1. มีความอดกลั้น คือ เม่ือถูกคนพาลด่า ก็ทาํราวกับว่าไม่ได้ยิน ทาํหูเหมือนหู

กระทะ เม่ือเห็นอาการย ัว่ยุ ก็ทาํราวกบัวา่ไม่ไดเ้ห็น ทาํตาเหมือนตาไมไ้ผ ่ไม่สนใจใยดี ไม่ปล่อยใจ

ให้เศร้าหมองไปดว้ย ใส่ใจ สนใจ แต่ในเร่ืองท่ีจะทาํความเจริญให้แก่ตนเอง เช่น เจริญศีล สมาธิ 

ปัญญาใหย้ิง่ๆ ข้ึนไป  

  2. เป็นผูไ้ม่ดุร้าย คือ สามารถข่มความโกรธไวไ้ด ้ไม่โกรธ ไม่ทาํร้ายทาํอนัตราย

ดว้ยอาํนาจแห่งความโกรธนั้น ผูท่ี้โกรธง่ายแสดงวา่ยงัขาดความอดทน มีคาํตรัสของทา้วสักกะ เป็น
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ขอ้เตือนใจอยู่วา่ “ผูใ้ดโกรธตอบผูท่ี้โกรธก่อนแลว้ ผูน้ั้นกลบัเป็นคนเลวกวา่ ผูท่ี้โกรธก่อน ผูท่ี้ไม่

โกรธต่อบุคคลผูก้าํลงัโกรธอยู ่ยอ่มช่ือวา่ เป็นผูช้นะสงครามอนัชนะไดย้ากยิง่”   

  3. ไม่ปลูกนํ้าตาให้แก่ใครๆ คือ ไม่ก่อทุกขใ์หแ้ก่ผูอ่ื้น ไม่ทาํใหผู้อ่ื้นเดือดร้อนหรือ

เจบ็แคน้ใจจนนํ้าตาไหลดว้ยอาํนาจความเกร้ียวกราดของเรา  

   4. มีใจเบิกบานแจ่มใสอยูเ่ป็นนิตย ์คือ มีปีติอ่ิมเอิบใจเสมอๆ ไม่พยาบาท ไม่โทษ

ฟ้า โทษฝน โทษเทวดา โทษโชคชะตา หรือโทษใคร ๆ ทั้งนั้น พยายามอดทนทาํการงานทุกอยา่ง

ดว้ยใจเบิกบาน ลกัษณะความอดทนนั้น โบราณท่านสอนลูกหลานไวย้อ่ ๆ วา่ “ปิดหูซา้ยขวา ปิดตา

สองขา้ง ปิดปากเสียบา้ง นอนนัง่สบาย”  คนบางคนข้ีเกียจทาํงาน บางคนข้ีเกียจเรียนหนงัสือ บาง

คนเกะกะเกเร พอมีผูว้่ากล่าวตกัเตือนก็เฉยเสีย แลว้บอกว่าตนเองกาํลงับาํเพ็ญขนัติบารมี อย่างน้ี

เป็นการเขา้ใจผิด ตีความหมายของขนัติผิดไป ขนัติไม่ไดห้มายถึงการตกอยู่ในสภาพใดก็ทนอยู่

อยา่งนั้น เช่น “พวกท่ีจน ก็ทนจนต่อไป ไม่ขวนขวายทาํมาหากิน จดัเป็นพวกตายดา้น” “พวกท่ีโง่ ก็

ทนโง่ไป ใครสอนให้ก็ไม่เอา จดัเป็นพวก ด้ือดา้น” “พวกท่ีชัว่ แลว้ก็ชัว่อีก ใครห้ามก็ไม่ฟัง จดัเป็น

พวก ด้ือดึง”  

  ลกัษณะท่ีสําคญัยิ่งของขนัติ คือ ตลอดเวลาท่ีอดทนอยู่นั้น จะตอ้งมีใจผ่องใส ไม่

เศร้าหมอง  เราสรุปลกัษณะของขนัติโดยยอ่ ไดด้งัน้ี  

       1. อดทนถอนตวัหรือหลีกเล่ียงจากความชัว่ใหไ้ด ้ 

       2. อดทนทาํความดีต่อไป  

       3. อดทนรักษาใจไวไ้ม่ใหเ้ศร้าหมอง 

  หลวงพ่อทัตตชีโว (2557, น.13) กล่าวว่า ความอดทนท่ีต้องฝึกให้เป็นนิสัย 4 

ประการ คือ 

  1. ความอดทนต่อความลาํบากตรากตรํา หมายถึงความอดทนต่อสภาพดินฟ้า

อากาศตามธรรมชาติท่ีมีความเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดปี เช่น ทนแดด ทนลม ทนฝน ทนความร้อน 

หนาวของอากาศ เป็นตน้ บุคคลท่ีขาดความอดทนต่อความลาํบากตรากตรําเม่ือตอ้งประสบกับ

สภาพดินฟ้าอากาศตามธรรมชาติท่ีไม่มีความแน่นอน เปล่ียนแปลงทุก ๆ ฤดูกาล แต่ละฤดูกาลยงั

เปล่ียนแปลงทุกวนัอีก ก็จะรู้สึกทอ้ถอย หมดกาํลงัใจท่ีจะสานงานซ้ึงกาํลงัทาํอยูใ่ห้สําเร็จลุล่วงไป

ได ้ยิ่งกว่านั้นความไม่แน่นนอนของสภาพดินฟ้าอากาศ ยงัจะส่งผลให้เกิดปัญหาอ่ืน ๆ ตามมาอีก

มากมายถา้บุคคลขาดความอดทนต่อความลาํบากตรากตรําเสียแลว้ ก็ยากท่ีจะประสบความสาํเร็จใน

การทาํดีทุกรูปแบบ 

  2. ความอดทนต่อทุกขเวทนา หมายถึง ความอดทนต่อโรคภยัไข้เจ็บ ตลอดถึง

ความหิวโหย ความง่วงเหงาหาวนอน เป็นตน้ บุคคลบางคนอาจมีสุขภาพร่างกายไม่แขง็แรงสมบูรณ์
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เพราะมีโรคประจาํตวัมาตั้งแต่เกิด เช่น โรคภูมิแพ ้ฯลฯ หรือ เพราะประสบอุบติัเหตุร้ายแรง หรือ 

เพราะสาเหตุอ่ืนก็ตาม ถา้เขามีความอดทนต่อทุกขเวทนา เขาก็จะมีจิตใจทรหดอดทนพร้อมท่ีจะฝ่า

ฟันอุปสรรคต่าง ๆ อยู่เสมอ ย่อมสามารถประกอบคุณงามความดีต่าง ๆ ได้ ไม่แพผู้ท่ี้มีสุขภาพ

แขง็แรงสมบูรณ์ ในทาํนองกลบักนั บุคคลท่ีสุขภาพร่างกายแขง็แรงสมบูรณ์ดี แต่บางคร้ังเม่ือเจ็บไข้

ไดป่้วยเล็ก ๆ นอ้ย ๆ หรือ หิวโหยเพราะขาดแคลนอาหารกะทนัหัน หรืออดหลบัอดนอนเพราะมี

งานเร่งด่วนท่ีตอ้งทาํให้เสร็จทนัเวลา ถา้ขาดความอดทนต่อทุกขเวทนาเสียแลว้ เขาก็จะรู้สึกถดถอย

หรือทอ้แทไ้ม่มีกาํลงัใจท่ีจะทาํงานท่ีกาํลงัทาํอยู่ให้สําเร็จลุล่วงไปได ้ทั้ง ๆ ท่ีรู้อยู่เต็มอกว่า ถา้ทาํ

สาํเร็จจะไดรั้บอานิสงส์สุดจะพรรณนา 

  3. ความอดทนต่อความเจ็บใจ หมายถึง ความอดทนต่อความโกรธ ความไม่พอใจ 

ความขดัใจ อนัเกิดจากพฤตติกรรมของผูค้นท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมกัจะมีการกระทบกระทัง่ ดว้ยคาํพูด

เยอะเยย้ถากถางดว้ยกิริยามารยาทท่ีไม่เหมาะสม ตลอดจนความไม่ยุติธรรมทั้งจากผูบ้งัคบับญัชา

และผูร่้วมงานทุกฝ่าย ความเจ็บใจเกิดจากกิเลสตระกูลโทสะ ซ่ึงแฝงอยู่ในใจของทุกคนตั้งแต่เกิด 

ถา้คนเราสามารถข่มกิเลส คือโทสะใหส้งบลงได ้แมใ้ครจะแสดงพฤติกรรมชัว่ร้ายกระทบกระทัง่

กา้วร้าวต่อเรา เราก็สามารถวางเฉยไดด้ว้ยใจสงบ ความเจบ็ใจยอ่มไม่เกิดข้ึน ตามธรรมดานั้น เราไม่

สามารถห้ามผูอ่ื้นมิให้แสดงพฤติกรรมกระทบกระทัง่เราได ้แต่เราสามารถข่มใจของเราเองใหส้งบ

ได ้ดว้ยการไม่ถือโทษโกรธผูอ่ื้นหรือดว้ยการให้อภยัทานถา้เราสามารถทาํได ้ความร้าวฉาน ความ

อาฆาต บาดหมางระหวา่งตวัเราและผูอ่ื้นยอ่มไม่เกิดข้ึน ดว้ยเหตุน้ี การฝึกความอดทนต่อความเจ็บ

ใจดว้ยการข่มโทสะให้สงบลง ดว้ยการวางเฉยไม่ถือโทษโกรธกนัและกนัจึงควรรีบปลูกฝังกนัให้

เป็นนิสัยตลอดชีวติทุก ๆ คน 

  4. ความอดทนต่อความย ัว่ยวน หมายถึง ความอดทนต่อกิเลสตระกูลโมหะ คือ

ความรู้ไม่จริงหรือความหลงใหลไดป้ล้ืม เช่น หลงใหลกบัคาํสรรเสริญเยินยอหลงใหล กบัลาภ ยศ 

ช่ือเสียง ตลอดจนอบายมุขต่าง ๆ เป็นตน้ ความหลงใหลได้ปล้ืมหรือเห่อเหิมกบัลาภ ยศ และคาํ

สรรเสริญ จะเป็นสาเหตุให้คนเราขาดปัญญาไตร่ตรองด้วยโยนิโสมนสิการ ขาดเหตุผลพินิจ

พิจารณาวา่ส่ิงใดถูกหรือผดิ เป็นบุญหรือบาป ควรทาํหรือไม่ควรทาํ จึงมกัเห็นผดิเป็นชอบ หรือกลา้

เส่ียงกระทาํความผดิดว้ยความประมาท ถา้ทาํแลว้ไม่ไดรั้บโทษอะไร ก็จะยา่มใจทาํต่อไปจนคุน้เป็น

นิสัย ในท่ีสุดก็ตอ้งประสบปัญหาร้ายแรง ถึงขั้นถูกจบัติดคุกติดตะราง ดงัท่ีเป็นข่าวอยูเ่สมอ 

 1.4  ประโยชน์ของความอดทน 

  พระมหาสมชาย ฐานวฑุโฒ (2547, น.156) กล่าววา่ อานิสงส์การมีความอดทน ทาํ

ใหกุ้ศลธรรมทุกชนิดเจริญข้ึนได ้ ทาํใหเ้ป็นคนมีเสน่ห์ เป็นท่ีรักของคนทั้งหลาย ตดัรากเหงา้แห่ง

ความชัว่ทั้งหลายได ้  อยูเ่ยน็เป็นสุข ทุกอิริยาบท ช่ือวา่ไดเ้คร่ืองประดบัอนัประเสริฐของนกัปราชญ ์
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ทาํใหศี้ลและสมาธิตั้งมัน่ ไดพ้รหมวหิารโดยง่าย และทาํใหบ้รรลุมรรคผลนิพพานโดยง่าย “บุคคล

อดทนต่อคาํของผูสู้งกวา่ได ้ เพราะความกลวั อดทนถอ้ยคาํของผูเ้สมอกนัได ้ เพราะเหตุแห่งความ

แข่งดี ส่วนผูใ้ดในโลกน้ี อดทนต่อคาํของคนเลวกวา่ได ้ สัตบุรุษทั้งหลายกล่าววา่ ความอดทนนั้น

สูงสุด” 

  ศิริลกัษณ์ เบญจภุมริน กล่าววา่ ประโยชน์ของการมีความอดทน ทาํให้เราเป็นคน

สุขมุ  รอบคอบ มีสติ งานหรือกิจกรรมต่าง ๆ สาํเร็จลุล่วงไปอยา่งดี เสริมสร้างใหเ้ราเป็นคนมีมานะ 

มีความเพียรพยายามในการทาํงานหรือความทุกขย์ากลาํบากต่าง ๆ ในชีวติ มีความเป็นผูน้าํ เป็น

ผูใ้หญ่มากข้ึน สอนใหเ้ราไม่ยอมแพห้รือทอ้ถอย เป็นท่ีรักของทุกคน 

 

2. แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการใช้เทคนิคตัวแบบเพือ่พฒันาพฤติกรรมความอดทน 

 

 2.1  ทฤษฎีปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory) 

  2.1.1  การเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning) 

ก่ิงแก้ว ทรัพยพ์ระวงศ ์(2552, น.112) อลัเบิร์ต แบนดูรา (Albert Bandura) 

นกัพฤติกรรมนิยมสมยัใหม่ไดน้าํเสนอทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning) ข้ึน บางทีนิยม

เรียกว่าการเรียนรู้จากการสังเกต (Observation Learning) เสนอการเรียนรู้เป็นผลจากการสังเกต

ปรากฏการณ์ เหตุการณ์ บุคคล และสถานการณ์ต่าง ๆ แลว้บุคคลจะเกิดพฤติกรรมเลียนแบบจากตวั

แบบต่างๆ ท่ีเขาพบและสนใจ 

ทฤษฎีน้ีเน้นความสําคญัของสังคมว่าสามารถพฒันาความสามารถของ

มนุษย ์มนุษยเ์กิดการเลียนแบบไดม้ากกวา่สัตว ์การฝึกฝนการศึกษา ทาํให้มนุษยมี์พฒันาการข้ึนใน

ทุก ๆ ดา้น โดยไม่มีขอ้จาํกดั การเลียนแบบเกิดข้ึนเพราะลการประยกุตจ์ากการเสริมแรงท่ีบุคคลได้

พบเห็น กระบวนการเลียนแบบประกอบดว้ย 

1. ความสนใจ (Attention) มีการสนใจตวัแบบ (Model) 

2. ความจาํ (Retention) จดจาํพฤติกรรมนั้นๆ ไว ้

3. การแสดงออก (Reproduction) แสดงพฤติกรรมเหมือนตวัแบบ 

4. การมีส่ิงล่อใจ (Incentive) ผลท่ีตวัแบบไดรั้บเป็นส่ิงล่อใจให้บุคคลแสดง

พฤติกรรมเลียนแบบ 

การเลียนแบบเกิดข้ึนเพราะปัจจยัหลายอย่าง สถานภาพตวัแบบ (Model) มี

ผลใหบุ้คคลสนใจเลียนแบบ เช่น กลุ่มเพื่อน บุคคลท่ีสาํคญัมีช่ือเสียงและอาํนาจของตวัแบบ ก็ทาํให้

บุคคลสนใจจะเลียนแบบ เด็กเล็กๆ จะชอบเลียนแบบพ่อแม่ท่ีเขาเคารพนบัถือ ความคลา้ยคลึงของ
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ตวัแบบ กบัผูส้ังเกตก็เป็นอีกปัจจยัหน่ึง เด็กชายมกัเลียนแบบผูช้าย เด็กหญิงมกัเลียนแบบผูห้ญิง 

เพราะการเลียนแบบต่างเพศไม่เป็นท่ียอมรับในสังคม 

การทดลองท่ีมีช่ือเสียงของ แบนดูรา ในปี ค.ศ.1973 คือ การเก็บขอ้มูลจาก

พฤติกรรมของเด็กท่ีไดส้ังเกตพฤติกรรมกา้วร้าวจากผูใ้หญ่จะมีพฤติกรรมการเลียนแบบการกา้วร้าว

เพราะมีตวัแบบให้เห็นในขณะท่ีเด็กไม่มีตวัแบบจะไม่แสดงพฤติกรรมกา้วร้าว นกัจิตวิทยา เช่น 

ฟรอยด ์ก็ยอมรับวา่เด็กในวยั 3 – 5 ปี จะมีพฤติกรรมเลียนแบบบทบาททางเพศจากบิดามารดาของ

ตนเป็นอยา่งมาก 

อุบลวรรณา ภวกานนัท ์(2557, น.97) แนวคิดทางจิตวิทยาท่ีเนน้ศึกษาการรู้

คิดและปัญญาดว้ยการเรียนรู้แบบสังเกตจากตวัแบบทางสังคม (Social Cognition) ซ่ึงไดแ้ก่ กลุ่ม

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Cognitive Learning Theory)  

กลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Cognitive Learning Theory) การท่ี

กลุ่มน้ีถูกเรียกวา่ Social Cognitive Theory เพราะขอ้มูลส่วนใหญ่จากการศึกษาการมีปฏิสัมพนัธ์กบั

สังคมของบุคคล แนวคิดกลุ่มน้ีสร้างข้ึนโดยอลัเบิร์ต แบนดูรา (Albert Bandura; 1925-now) เขาเช่ือ

ว่าพฤติกรรมไม่ใช่แค่ตวัมนุษยห์รือส่ิงแวดลอ้มจะกาํหนดข้ึนมาเหมือนกบัท่ีกลุ่มพฤติกรรมนิยม

หรือทฤษฎีจิตวิทยาของ Rotter เสนอไว ้แต่พฤติกรรมเกิดข้ึนเพราะตัวเราและส่ิงแวดล้อมมี

ปฏิสัมพนัธ์กนัอยา่งซบัซ้อน Bandura ไดคิ้ดทฤษฎีข้ึนมาใหม่ “Observation Learning” ท่ีแสดงให้

เห็นว่า พฤติกรรมไม่จาํเป็นต้องเก่ียวข้องกับการเลียนแบบ (Imitation) ผูส้ังเกตการณ์จะยอม

เลียนแบบพฤติกรรมของตวัแบบ (Modeling) หรือไม่นั้นข้ึนอยู่กับปัจจยัหลายชนิด และมนุษย์

สามารถกระทาํบางส่ิงบางอยา่งเพื่อควบคุมความคิด ความรู้สึก และการกระทาํของตนเองดว้ยผล

กรรมท่ีกาํหนดข้ึนไวส้าํหรับตนเอง 

พีรพล เทพประสิทธ์ิ (2549, น.215) กล่าวว่า ทฤษฎีการเรียนรู้จากตวัแบบ 

(Modeling Learning Theory) เป็นทฤษฎีบุคลิกภาพ ไดน้าํเสนอแนวคิดไวว้่าบุคลิกภาพของแต่ละ

คนวา่เกิดจากการท่ีบุคคลนั้นมีการเรียนรู้จากตวัแบบ (Model) ทั้งหลายในสังคมโดยการสังเกต ซ่ึง

แบนดูราเน้นย ํ้าว่าเป็นการเลียนแบบ (Modeling) ไม่ใช่การลอกแบบ (Copy) โดยบุคคลจะเก็บ

ลกัษณะของตวัแบบในรูปของรหสัไวใ้นสมอง ซ่ึงพร้อมจะปรากฏข้ึนเป็นแบบอยา่งของบุคลิกภาพ

ใหบุ้คคลเลียนแบบไดอ้ยูต่ลอดเวลา 

 2.2  ความหมายเทคนิคตัวแบบ (Modeling) 

  ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2536, น.21) ตวัแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีถือเป็น

บรรทดัฐาน เป็นแบบหรือตวัอยา่งท่ีนาํมาให้เห็นเพื่อเป็นแนวทางในการเปรียบเทียบ และเพื่อเป็น

แบบอยา่งในการเลียนแบบ 
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  มนฤดี ธรรมสอน (2553, น.22) ตวัแบบ คือ ส่ิงท่ีสามารถนาํมาเป็นแบบอยา่งหรือ

ตวัอยา่งท่ีนาํมาใหเ้ห็นเป็นแนวหรือเป็นตวัอยา่งในการเลียนแบบ 

  ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2527, น.52) กล่าววา่ ตวัแบบ (Modeling)หมายถึง ส่ิงท่ีเป็น

แบบอย่างท่ีถือเป็นบรรทดัฐาน เป็นแบบหรือตัวอย่างท่ีนํามาให้เห็น เพื่อเป็นแนวทางในการ

เปรียบเทียบ และเพื่อเป็นแบบอย่างในการเลียนแบบ ตวัแบบมีหลายลกัษณะ เช่น ตวัแบบท่ีมีชีวิต

จริง ไดแ้ก่ ตวัแบบท่ีเป็นมนุษยเ์ป็นผูแ้สดงแบบ ตวัแบบสัญลกัษณ์ ไดแ้ก่ตวัแบบภาพยนตร์ ตวัแบบ

ทางโทรทศัน์ เป็นตน้ 

  กรุณา ศรีแสน (2546, น.6) ได้ให้ความหมายของตัวแบบ ไวว้่า เป็นส่ิงท่ีเป็น

แบบอยา่ง และมีความเหมาะสมกบัขอ้บงัคบั คาํสั่ง ระเบียบ ประเพณี และกฎกติกาต่าง ๆ ท่ีกาํหนด

ไวเ้ป็นแบบปฏิบติัของผูท่ี้อยูใ่นสังคม 

 2.3  ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อการเรียนรู้และการแสดงออก  

  การท่ีบุคคลสังเกตพฤติกรรมจากตวัแบบ ไม่ไดห้มายความวา่ บุคคลนั้นจะเกิดการ

เรียนรู้ หรืออาจจะเกิดการเรียนรู้ แต่ก็อาจจะไม่แสดงพฤติกรรมท่ีเรียนรู้นั้นออกมา จึงไดมี้การศึกษา

ถึงปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการและการแสดงออก ซ่ึง Schunk (1991) เสนอแนะวา่มีปัจจยัหลกัๆ คือ 

  1. ระดบัพฒันาการของผูส้ังเกต แบนดูร่า (Bandura, 1986) เช่ือว่า ความสามารถ

ของบุคคลนั้นข้ึนอยูก่บัระดบัพฒันาการของเขาเอง เช่น เด็กเล็กยอ่มมีช่วงเวลาของความสนใจสั้ น 

อีกทั้งไม่สามารถแยะแยะไดว้า่สัญญาณใดเหมาะสมหรือไม่เหมาะสม แต่เม่ือเด็กโตข้ึนมีพฒันาการ

สูงข้ึน การับรู้ดีข้ึน การจาํขอ้มูลต่างๆ ก็มากข้ึน การเรียนรู้ขากการสังเกตตวัแบบก็จะมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน 

  2. ความมีช่ือเสียงและความสามารถของตวัแบบ การท่ีบุคคลสนใจพฤติกรรมของ

ตวัแบบนั้น เป็นเพราะเขาเช่ือวา่ เขาอาจจะเจอสภาพท่ีตวัแบบแสดงอยูแ่ละจะเรียนรู้พฤติกรรมของ

ตวัแบบท่ีจะนาํไปสู่ความสําเร็จท่ีเขาตอ้งการ นัน่คือ ถา้ตวัแบบแสดงพฤติกรรมแลว้ไดรั้บรางวลั ก็

จะทาํใหผู้ส้ังเกตอยากทาํตามมากข้ึนนัน่เอง  

  ตวัแบบท่ีมีความสามารถและช่ือเสียง จะไดรั้บความสนใจมากกวา่ตวัแบบท่ีไม่มี

ช่ือเสียงและพฤติกรรมท่ีตวัแบบแสดงออกจะมีคุณค่ามากสาํหรับผูส้ังเกต ถา้เขาเกิดความเช่ือวา่ ถา้

เขาทาํพฤติกรรมตามตวัแบบเขาจะไดรั้บรางวลัเช่นเดียวกบัท่ีตวัแบบไดรั้บรางวลั 

  ผูป้กครองและครูจดัไดว้า่เป็นตวัแบบท่ีมีศกัยภาพสูงมากในการพฒันาพฤติกรรม

ของเด็ก ครูเป็นตวัแบบท่ีสําคญัอย่างมากต่อการพฒันาทางสติปัญญาของเด็ก อีกทั้งอาจนาํไปสู่

พฤติกรรมทางสงัคม การใส่ใจในการศึกษาหรือแมก้ระทัง่การแต่งตวั 
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  3. ผลกรรมท่ีตวัแบบได้จากการแสดงพฤติกรรม ทาํหน้าท่ีเป็นตวัให้ขอ้มูล และ

เป็นตวัจูงใจ (Bandura, 1986) การให้ขอ้มูลนั้นเป็นการแสดงให้ผูส้ังเกตเห็นวา่พฤติกรรมใดกระทาํ

แลว้ไดรั้บผลกรรมเช่นใด เช่น ตวัแบบท่ีแสดงพฤติกรรมความซ่ือสัตย ์แลว้ไดรั้บการยกยอ่ง จะทาํ

ให้ผูส้ังเกตว่าควรทาํพฤติกรรมเช่นใด แล้วจะได้รับการยกย่อง ขณะเดียวกันตัวแบบท่ีแสดง

พฤติกรรมการร่วมเพศกบัผูห้ญิงแปลกหน้าโดยไม่ใช่ถุงยางอนามยั จะทาํให้ไดรั้บผลกรรมท่ีเป็น

โรคเอดส์ จะทาํใหผู้ส้ังเกตรู้วา่กระทาํพฤติกรรมใดแลว้ไดรั้บการลงโทษ ในขณะเดียวกนัตวัแบบท่ี

แสดงออกแลว้ไดรั้บผลกรรมไม่วา่จะเป็นรางวลัหรือการลงโทษก็จะเป็นตวัจูงใจให้บุคคลกระทาํ

หรือไม่กระทาํพฤติกรรมดังกล่าว นั่นคือถ้าตวัแบบแสดงพฤติกรรมแล้วได้รับรางวลัก็จะเป็น

แรงจูงใจให้บุคคลกระทาํตามตวัแบบ แต่ถ้ากระทาํแล้วได้รับการลงโทษก็จะเป็นแรงจูงใจให้

หลีกเล่ียงการกระทาํพฤติกรรมดงักล่าวเช่นกนั 

 2.4  กระบวนการเรียนรู้จากการสังเกตตัวแบบ 

  ปรีชา ธรรมา (2547, น.67) กล่าววา่ การเลียนแบบ หมายถึง พฤติกรรมการเอาอยา่ง

ตวัแบบ ซ่ึงเกิดจากกระบวนการทางจิตวิทยาและสังคม โดยท่ีผูเ้ลียนแบบอาจรู้ตวัหรือไม่รู้ตวัก็ได ้ 

พฤติกรรมเลียนแบบ เป็นพฤติกรรมของผูเ้ลียนแบบ ซ่ึงแสดงออกโดยอาศยัพฤติกรรมของตวัแบบ

เป็นตน้แบบ ตวัแบบพฤติกรรมปฏิบติัตนอยา่งไร แสดงกิริยาวาจาอยา่งไร ผูเ้ลียนแบบก็กระทาํอยา่ง

นั้นดว้ย ฝ่ายตวัแบบอาจมีตวัตนอยูจ่ริง ๆ ในอดีตและปัจจุบนั หรือเป็นตวัแบบในจินตนาการ เช่น 

ในนวนิยายและวรรณคดี พฤติกรรมเลียนแบบ อาจเหมือนกนัหรือเป็นอย่างเดียวกบัพฤติกรรม

บางส่วนหรือพฤติกรรมทั้งหมดของตวัแบบในระดบัท่ีมีความแตกต่างกนับา้ง จนกระทัง่ไม่มีความ

แตกต่างระหวา่งกนัเลย กล่าวคือ อาจเหมือนกนัทุกประการในดา้นการประพฤติปฏิบติัตนตลอดถึง

วิถีชีวิตของผูเ้ลียนแบบ ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัความสามารถของความรู้สึก ความเล่ือมใสศรัทธา ทศันคติ 

ค่านิยม อุดมคติของผูเ้ลียนแบบและความสาํคญัหรืออิทธิพลของตวัแบบท่ีมีต่อผูเ้ลียนแบบ รวมทั้ง

สถานการณ์แวดลอ้มอ่ืนๆ ประกอบดว้ย 

  กระบวนการเลียนแบบ เป็นการแสดงให้ทราบวา่พฤติกรรมเลียนแบบท่ีเกิดข้ึนได้

อยา่งไร ประกอบดว้ยเง่ือนไขต่าง ๆ ทั้งทางจิตวิทยาและสังคม ประกอบดว้ย 4 ส่วนสําคญัดว้ยกนั

คือ กระบวนการใส่ใจ กระบวนการทรงจาํ กระบวนการแสดงพฤติกรรม และกระบวนการจูงใจ 

  สิริอร วิชชาวุธ (2554, น.93) ชนิดของการเรียนรู้ แบนดูราแยกการเรียนรู้ออกเป็น 

2 ชนิด  

  1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Enaction Learning) การเรียนรู้เง่ือนไขการเสริมแรง 

(reinforcement) จากการไดรั้บรางวลัและการลงโทษดว้ยตนเองโดยตรง 
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  2. การเรียนรู้จากการสังเกต (Observational Learning) การเรียนรู้โดยการสังเกต

จากตวัแบบน้ีมีประสิทธิภาพมากกกว่าการเรียนรู้แบบลองผิดลองถูกดว้ยตนเอง เน่ืองจากผูเ้รียน

เห็นตวัแบบกระทาํส่ิงใดเพียงคร้ังเดียวก็สามารถนาํวิธีการนั้นมาใช้ไดเ้ลย การทาํตามตวัแบบมิได้

หมายความวา่ใครเป็นตวัแบบ ผูเ้รียนจะเลียนแบบตามเสมอไป ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัปัจจยัท่ีทาํใหผู้เ้รียน

เลียนตามตวัแบบ เช่น ความดึงดูดของตวัแบบ (attractiveness) ผูเ้รียนจะทาํตามตวัแบบท่ีมีสถานะ

ทางสังคมสูงมากกวา่ตวัแบบท่ีมีสถานะทางสังคมตํ่า บุคคลท่ีไม่มีสถานะทางสังคมหรือไม่มีทกัษะ 

หรือไม่มีอาํนาจมกัจะทาํตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น เด็กจะทาํตามตวัแบบมากกว่าผูใ้หญ่ คนท่ีไม่

ชาํนาญงานจะทาํตามตวัแบบมากกว่าผูเ้ช่ียวชาญ และยิ่งผูเ้รียนให้คุณค่าต่อพฤติกรรมใด จะยิ่งทาํ

ตามแบบพฤติกรรมนั้น การเรียนรู้จากการสังเกตมีกระบวนการทางปัญญา 4 ขั้น คือ 

  1. ช่วงความตั้งใจ (Attention Span) ความตั้งใจจะเป็นตวักาํหนดในการเลือกรับรู้

ส่ิงเร้า ถา้ผูเ้รียนตั้งใจท่ีจะรับรู้ส่ิงเร้าหน่ึง ผูเ้รียนจะรู้ว่ามีส่ิงเร้านั้นปรากฏ ถา้ผูเ้รียนไม่รับรู้ส่ิงเร้า 

ผูเ้รียนจะไม่รับรู้ว่ามีส่ิงเร้านั้นปรากฏอยู่ในขณะนั้น ส่ิงท่ีมีอิทธิพลทาํให้ผูเ้รียนเกิดการตั้งใจรับรู้

เพื่อการเลียนแบบมีดงัน้ี 

  ก. ตวัแบบ (model) ตวัแบบจะเป็นบุคคลตวัอยา่ง หรือส่ิงท่ีเป็นตวัอยา่ง ตวัแบบท่ี

สามารถดึงดูดใหผู้เ้รียนตั้งใจรับรู้มกัมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี (Bandura, 1986) 

  - บุคลิกลกัษณะของตวัแบบน่าประทบัใจ มีเสน่ห์ เท่ เช่น นกัแสดง 

  - ผูมี้อาํนาจในตาํแหน่ง เช่น นายกรัฐมนตรี หวัหนา้ 

  - มีความน่าสนใจและช่ืนชอบตวัแบบ 

  - ผูมี้ความสามารถ เป็นผูเ้ช่ียวชาญและประสบความสาํเร็จในดา้นใดดา้นหน่ึง เช่น 

นกักีฬา นกัร้อง  

  - มีความสอดคล้องกับค่านิยมของผูส้ังเกตหรือผูเ้รียน เช่น ผูมี้ความซ่ือสัตย ์ผู ้

เสียสละ  เป็นตน้ 

  - มีความน่าเช่ือถือ เช่น อาจารย ์

  - มีบุคลิกลกัษณะคล้ายของตวัแบบกบัผูส้ังเกตหรือผูเ้รียน เช่น เป็นขา้ราชการ

เหมือนกนั เป็นแม่บา้นเหมือนกนั  

  - มีความอบอุ่นเป็นกนัเอง เช่น บิดามารดา 

  ขนิษฐา และมานิกา วิเศษสาธร (2552, น.65) นิยามการเรียนรู้การเรียนรู้จากการ

สังเกต (Observational Learning) หมายถึง การท่ีบุคคลสังเกตพฤติกรรมจากตวัแบบ (Model) และ

แสดงพฤติกรรมเช่นเดียวกบัท่ีตวัแบบทาํ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือตวัแบบทาํพฤติกรรมเล่านั้นแลว้

ไดรั้บรางวลั จะทาํใหเ้กิดการเรียนรู้จากการสังเกตมากข้ึน อยา่งไรก็ตามพฤติกรรมท่ีผูเ้รียนเรียนรู้ไว้
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แลว้นั้นอาจแสดงออกให้เห็นโดยทนัทีหรือไม่ก็ได ้การเรียนรู้ประเภทน้ีจะเกิดข้ึนกบัมนุษย ์หรือ

สัตวท่ี์มีระบบความคิดซบัซอ้น เช่น ลิงชิมแปนซี เป็นตน้ 

  แบนดูราไดช้ี้ให้เห็นว่ามีปัจจยัอยา่งน้อย 4 ประการ ดว้ยกนัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้

จากการสังเกตซ่ึงจะทาํให้เกิดการเรียนรู้จากการสังเกตประสบความสําเร็จได้ ปัจจยั 4 ประการ

ดงักล่าว ไดแ้ก่ ปัจจยัดงัต่อไปน้ี 

  1. ความตั้งใจ (Attention) ผูเ้รียนตอ้งรับรู้ว่าตวัแบบนั้นน่าสนใจ จึงจะทาํให้เกิด

ความตั้งใจท่ีจะสังเกต  

  2. ความจาํ (Memory) ผูเ้รียนจะบนัทึกขอ้มูลจากการสังเกตนั้นไว ้เพื่อเรียกใชใ้น

เวลาท่ีตอ้งการ หรือในเวลาท่ีส่ิงแวดลอ้มเอ้ืออาํนวย  

  3. การควบคุมการเคล่ือนไหว (Motor control) ผูเ้รียนสามารถนาํขอ้มูลท่ีเก็บไวม้า

แสดงออกเป็นการกระทาํ  

  4. แรงจูงใจ (Motivation) ผูเ้รียนจะมีแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมแบบเดียวกบั

พฤติกรรมท่ีตวัแบบกระทาํ เช่น เห็นตวัแบบทาํพฤติกรรมนั้นๆ แล้วได้รับคาํช่ืนชม ก็จะเป็น

แรงจูงใจใหแ้สดงพฤติกรรมในลกัษณะเดียวกนั 

  จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์ (2556, น.112) กล่าวว่า การเรียนผ่านตวัแบบ (Learning 

through Modeling) เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากกระบวนการสังเกตและการเลียนแบบากตวัแบบอุดม

คติ ซ่ึงประกอบดว้ยกระบวนการรู้การเขา้ใจ (Cognition Processes) 4 กระบวนการ คือ  

  1. กระบวนการความตั้งใจ (Attention Process) ไดแ้ก่ การตั้งใจสังเกตเพื่อให้การ

รับรู้ตวัแบบแม่นยาํ การเรียนรู้จากการเลียนแบบจะไม่เกิดข้ึน ถ้าบุคคลขาดความสนใจและขาด

สมาธิในขณะสังเกตทั้งลกัษณะตวัแบบและกิจกรรมของตวัแบบ 

  2. กระบวนการจดจาํ (Retention Process) ได้แก่ การคงความจาํในลกัษณะและ

กิจกรรมท่ีเลียนแบบ หลงัจากการสังเกตผูเ้รียนจะลงรหสัสัญลกัษณ์ การสร้างภาพในสมอง การจดั

ระเบียนขอ้มูล การทบทวนและการสรุปแบบอย่างพฤติกรรมของตวัแบบอย่างมีระบบ เพื่อจะได้

ลอกเลียนพฤติกรรมไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

  3. กระบวนการสร้างพฤติกรรมตามแบบ (Motor Reproduction Process) ได้แก่ 

การแปรสภาพพฤติกรรมของตวัแบบเป็นพฤติกรรมของตนเอง ซ่ึงพฤติกรรมนั้นอาจเป็นด้าน

ความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive) หรือดา้นความรู้สึก (Affective) หรือดา้นทกัษะการปฏิบติัทางอวยัวะ

การเคล่ือนไหว (Psychomotor Skills)  

  4. กระบวนการจูงใจ (Motivation Process) ไดแ้ก่ กระบวนการจูงใจท่ีเกิดจากส่ิง

เสริมภายในและส่งเสริมแรงภายนอก แบนดูราค่อนขา้งให้ความสําคญักบัการคาดหวงัของบุคคล 
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เขากล่าววา่ ความคาดหวงัต่อผลของพฤติกรรมมีอิทธิพลมากต่อกระบวนการจูงใจในการเลียนแบบ

พฤติกรรมของมนุษย ์

  กล่าวโดยสรุป คือ บุคลิกภาพเป็นผลของการเรียนรู้ โดยตัวแบบจะเป็นตัว

เสริมแรงทาํใหบุ้คคลเกิดความตั้งใจในการรับรู้ จากนั้นจึงบนัทึกสญัลกัษณ์หรือการจดัระบบความรู้

ความเขา้ใจ การทบทวนตวัแบบ แลว้จึงตามดว้ยพฤติกรรมการตอบสนองหรือการแสดงออก 

 2.5  ประเภทของตัวแบบ 

  สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต (2543, น.51) ได้แบ่งประเภทของตวัแบบไว ้2 ประเภท

ดงัน้ี 

  1. ตวัแบบท่ีมีชีวิตจริง (Live Model) คือตวัแบบท่ีบุคคลได้มีโอกาสสังเกตและ

ปฏิสัมพนัธ์โดยตรง 

  2. ตวัแบบสัญลกัษณ์ (Symbolic Model) คือตวัแบบท่ีเสนอผา่นส่ือต่าง ๆ เช่นวิทยุ 

โทรทศัน์การ์ตูนหรือหนงัสือนวนิยายเป็นตน้ 

  กาญจนา ไชยพนัธ์ุ (2549) กล่าวว่าตวัแบบสําหรับการเรียนรู้โดยการสังเกตแบ่ง

ออกไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ 

  1. ตวัแบบบุคคลจริง หมายถึง ตวัแบบจริงท่ีแสดงพฤติกรรมจริงให้ผูส้ังเกตไดเ้ห็น

โดยทัว่ไปตวัแบบจริงมีอิทธิพลต่อผูส้ังเกตมากท่ีสุด 

  2. ตัวแบบสัญลักษณ์ หมายถึง ตัวแบบท่ีเป็นคนหรือกลุ่มคนในภาพยนตร์

โทรทศัน์หรือส่ือรูปภาพอ่ืนๆ การใชต้วัแบบภาพยนตร์ (Film Modeling) เป็นกลวิธีหน่ึงท่ีจะดึงดูด

ความสนใจของผูส้ังเกตได้มากเน่ืองจากภาพยนตร์และเสียงเป็นส่ิงท่ีจะช่วยในการดึงดูดความ

สนใจ 

  3. คาํบอกเล่าหรือสารบนัทึก หมายถึง ตวัแบบท่ีแสดงการกระทาํพฤติกรรมให้ ผู ้

สังเกตโดยคาํบอกเล่าดว้ยคาํพดูหรือการเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

  พาขวญั บุญประสาร (2550) กล่าววา่ตวัแบบแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 

  1. ตัวแบบท่ีมีชีวิตจริง (Live model) คือตัวแบบท่ีบุคคลสามารถสังเกตและมี

ปฏิสัมพนัธ์ได้โดยตรงสามารถแปรเปล่ียนพฤติกรรมการแสดงออกได้ตามสภาพการณ์และ

น่าสนใจมากกวา่ตวัแบบท่ีเป็นสัญลกัษณ์ในการรับรู้ของคนบางคน 

  2. ตวัแบบท่ีเป็นสัญลักษณ์ (Symbolic Model) คือตวัแบบท่ีเสนอผ่านส่ือต่างๆ

ไดแ้ก่ ภาพยนตร์ สไลด์แถบบนัทึกเสียง วีดิทศัน์ โทรทศัน์ การ์ตูน สถานการณ์จาํลองหรือหลาย

รูปแบบของสัญลกัษณ์รวมกนัเป็นตวัแบบ อนัหน่ึงการเสนอตวัแบบดว้ยวิธีเหล่าน้ีสามารถเตรียม

เร่ืองราวของตวัแบบไวล่้วงหน้าไดท้าํให้มีผลดีในการท่ีจะเน้นจุดสําคญัของการแสดงพฤติกรรม
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สามารถควบคุมพฤติกรรมของตวัแบบได้ และใช้ได้กับกลุ่มคนจาํนวนมากตวัแบบประเภทน้ี 

สามารถเก็บไวน้ําเสนอในคร้ังต่อไปได้ด้วยแต่ถ้าตัวแบบสัญลักษณ์ไม่สมจริงหรือขัดแยง้กับ

พฤติกรรมของตวัแบบในชีวิตจริงอาจทาํใหผู้ส้ังเกตเกิดความสับสนไม่เช่ือถือและอาจไม่เลียนแบบ

พฤติกรรมของตวัแบบนั้น 

  วุฒิเลิศ เทวกุล (2539, น. 297) ตวัแบบท่ีทาํให้บุคคลเกิดการเรียนรู้นั้น สามารถ

แบ่งออกเป็น 2 ประเภทดว้ยกนั คือ 

  1. ตวัแบบท่ีเป็นชีวิตจริง (live model) เป็นตวัแบบท่ีบุคคลเผชิญในสภาพแวดลอ้ม

ท่ีเขาอยู ่หรือมีปฏิสัมพนัธ์ดว้ย  

  2. ตวัแบบท่ีเป็นสัญลกัษณ์ (symbolic model) เป็นตวัแบบท่ีตอ้งผา่นส่ือต่าง ๆ เช่น 

ภาพยนตร์ ละคร โทรทศัน์ การ์ตูน หนงัสือนวนิยาย หนงัสือพิมพ ์หรือการเล่าเร่ืองราวต่าง เป็นตน้ 

(Bandura and Walters, 1963) 

  ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัเลือกใชก้ารเสนอตวัแบบ โดยเลือกใชต้วัแบบคือ ตวัแบบ

ท่ีเป็นพฤติกรรมของบุคคลจริง ตวัแบบท่ีเป็นสัญลกัษณ์ เพื่อเป็นตวัแบบในการส่งเสริมพฤติกรรม

อดทนให้กบันกัเรียน ทั้งน้ีเน่ืองจากตวัแบบยิ่งมีหลากหลายจะทาํให้นกัเรียนเกิดความสนใจ เป็น

การดึงดูดให้นกัเรียนสนใจในการทาํกิจกรรม นกัเรียนเกิดการซึมซบัและเกิดการตระหนกัถึงความ

อดทน ส่งเสริมพฤติกรรรมและใหพ้ฤติกรรมคงทนถาวร 

 2.6  แนวทางในการเลอืกตัวแบบ 

  สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต (2536, น.256) ได้ให้แนวทางในการเลือกตวัแบบนั้นมี

หลกัการในการเลือกตวัแบบ ดงัน้ี 

  1.  ตวัแบบควรจะมีลกัษณะท่ีคล้ายคลึงกบัผูส้ังเกตทั้งในด้านเพศ เช้ือชาติและ

ทศันคติ ซ่ึงการท่ีตวัแบบมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกบัผูส้ังเกตนั้นจะทาํใหผู้ส้ังเกตมัน่ใจไดว้า่พฤติกรรม

ท่ีตวัแบบ แสดงออกมานั้นเหมาะสมและสามารถทาํไดเ้พราะบุคคลนั้นมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัตน

ซ่ึงจะทาํใหเ้ขาเกิดความรู้สึกมัน่ใจวา่เขาจะสามารถทาํไดเ้ช่นกนั 

  2.  ตัวแบบควรจะเป็นผูมี้ช่ือเสียงในสายตาของผูส้ังเกต แต่ถ้ามีช่ือเสียงมาก

จนเกินไปก็จะทาํใหเ้ขามีความรู้สึกวา่พฤติกรรมท่ีตวัแบบกระทาํนั้นเป็นส่ิงท่ีไม่น่าเป็นจริงสาํหรับ

เขาได ้

  3.  ระดบัความสามารถของตวัแบบนั้นควรจะมีระดบัท่ีใกลเ้คียงกบัผูส้ังเกต เพราะ

ถา้ใชต้วัแบบท่ีมีความสามารถสูงก็จะทาํให้ผูท่ี้สังเกตคิดวา่เขาไม่น่าจะทาํตามไดท้าํให้เขาปฏิเสธท่ี

จะทาํตามตวัแบบนั้น 

  4.  ตวัแบบนั้นควรจะมีลกัษณะท่ีเป็นกนัเองและอบอุ่น 
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  5.  ตวัแบบเม่ือแสดงพฤติกรรมแลว้ ไดรั้บการเสริมแรง จะทาํใหไ้ดรั้บความสนใจ

จากผูส้ังเกตมากข้ึน 

 2.7  การเสนอตัวแบบ 

  Bandura (1986, อ้างอิงใน ไพฑูรย์ มีกุศล, 2543, น.315) การนําเสนอตัวแบบ

สามารถทาํไดโ้ดยผา่นตวัแบบ 4 ประเภทคือ 

  1.  การเสนอตวัแบบทางพฤติกรรม (Behavioral Modeling) หมายถึง การท่ีตวัแบบ

ท่ีแสดงพฤติกรรมใหบุ้คคลเห็น เช่น แม่ตกับาตรใหลู้กเห็น พอ่ด่ืมเหลา้ใหลู้กเห็น หรือครูทิ้งขยะลง

ถงัใหน้กัเรียนเห็น 

  2.  การเสนอตวัแบบทางวาจา (Verbal Modeling) หมายถึง การเสนอตวัแบบท่ีพูด

บอก หรือเขียนบอกวา่จะทาํอะไรไดอ้ยา่งไร 

  3.  การเสนอตวัแบบสัญลกัษณ์ (Symbolic Modeling) หมายถึงการเสนอตวัแบบ

ผา่นส่ือต่างๆ คือ วทิย ุโทรทศัน์ วดิีทศัน์ จานภาพ ภาพยนตร์ หนงัสือ คอมพิวเตอร์และส่ือภาพอ่ืนๆ 

  4.  การเสนอตวัแบบสัมผสั (Kinesthetic Modeling) หมายถึงการเสนอตวัแบบท่ี

สามารถสัมผสัไดเ้ช่น อกัษรเบลท่ีใช้กบัคนตาบอดในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเลือกใช้การเสนอตวั

แบบโดยใชว้ธีิการหลากหลายวธีิผสมกนั คือ การเสนอตวัแบบทางพฤติกรรม การเสนอตวัแบบทาง

วาจา และการเสนอตวัแบบสัญลกัษณ์ ซ่ึงการเสนอตวัแบบดงักล่าว จะนาํเสนอโดยใช้วิธีการท่ี

แตกต่างกนั ตามความเหมาะสมของเน้ือหาเก่ียวกบัจิตสํานึกสาธารณะทั้งต่อตนเอง และจิตสํานึก

สาธารณะต่อส่วนรวมเพื่อประโยชน์ต่อโรงเรียน และชุมชน 

  ดงันั้นแนวทางในการเสนอตวัแบบจึงเป็นการจดัสถานการณ์เพื่อให้บุคคลเกิด

ความคาดหวงัผลท่ีจะเกิดข้ึนซ่ึงความคาดหวงัผลท่ีจะเกิดข้ึนน้ีเองท่ีจะส่งผลให้บุคคลตดัสินใจท่ีจะ

กระทาํหรือไม่กระทาํพฤติกรรม โดยกระบวนการเสนอตวัแบบจะเสนอตวัแบบท่ีบุคคลสนใจและ

คิดอยากทําตามและเม่ือบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีทําตามตัวแบบแล้วส่ิงท่ีตามมาคือผลการ

ตอบสนองท่ีเกิดข้ึนต่อพฤติกรรมนั้น   

 2.8  อทิธิพลของตัวแบบ 

  Bandura (1977 อา้งถึงใน สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต, 2541, น.223-224) ไดก้ล่าววา่ตวั

แบบนั้นมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคล 3 ดา้นดว้ยกนัคือ 

  1.  ช่วยให้บุคคลเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ๆ หรือทกัษะใหม่ๆ ซ่ึงจากผลของตวัแบบ

ในลกัษณะ เช่น น้ีเองทาํให้เราสามารถนาํเอาวิธีการเสนอตวัแบบไปสร้างพฤติกรรมใหม่ๆ ให้กบั

บุคคลท่ียงัไม่เคยกระทาํพฤติกรรมดงักล่าว 
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  2.  มีผลทาํให้เกิดการระงบั (Inhibition) หรือการยุติการระงบั (Disinhibition) การ

แสดงพฤติกรรมของผูส้ังเกตตวัแบบไดท้ั้งน้ียอ่มข้ึนอยูก่บัวา่เม่ือตวัแบบแสดงพฤติกรรมแลว้ไดรั้บ

ผลเช่นใดถา้ตวัแบบแสดงพฤติกรรมแลว้ไดรั้บผลท่ีเป็นส่ิงไม่พึงพอใจแนวโนม้ท่ีผูส้ังเกต ตวัแบบ

จะไม่แสดงพฤติกรรมตามตวัแบบนั้นมีสูงมากก็เท่ากบัวา่ตวัแบบทาํหนา้ท่ีระงบัการเกิดพฤติกรรม

ดังกล่าว แต่ถ้าพฤติกรรมใดท่ีผูส้ังเกตตวัแบบถูกระงับมาก่อนได้เห็นตวัแบบแสดงพฤติกรรม

ดงักล่าวแลว้ไม่ไดรั้บผลอย่างท่ีผูส้ังเกตคาดวา่จะไดรั้บหรือแสดงแลว้ไดผ้ลทางบวก แนวโน้มท่ีผู ้

สังเกตจะกระทาํตามตวัแบบก็มีมากข้ึนก็เท่ากบัว่าพฤติกรรมท่ีเคยถูกระงบันั้นได้ถูกการยุติการ

ระงบัแลว้ 

  3.  ช่วยให้พฤติกรรมท่ีเคยไดรั้บการเรียนรู้มาแลว้ไดรั้บการแสดงออกหรือถา้เคย

แสดงออก แล้วแต่ทว่าไม่ค่อยได้แสดงออกให้แสดงออกเพิ่มมากข้ึน ดังนั้นผลของตวัแบบใน

ลกัษณะเช่นน้ีก็ทาํหนา้ท่ีเป็นสัญญาณกระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมนั้นออกมาอิทธิพลของตวั

แบบจะช่วยให้เรียนรู้พฤติกรรมใหม่ๆหรือทกัษะใหม่ๆเกิดการระงบั (Inhibition) หรือการยุติการ

ระงับ (Disinhibition) การแสดงพฤติกรรมและช่วยให้พฤติกรรมท่ีเคยได้เรียนรู้มาหรือเคย

แสดงออกใหแ้สดงออกมากข้ึน 

  ผ่องพรรณ เกิดพิทกัษ์ (2536, น.21) หน้าท่ีของตวัแบบ: ตวัแบบนั้นทาํหน้าท่ีอยู่

ดว้ยกนั 3 ประการ คือ 

  1.  ทําหน้าท่ีสร้างพฤติกรรมใหม่ ในขณะท่ีบุคคลย ังไม่ เคยมีพฤติกรรมใด

พฤติกรรมหน่ึงมาก่อน ตวัแบบก็สามารถทาํหนา้ท่ีสร้างพฤติกรรมใหม่ใหก้บับุคคลนั้นได ้เช่น การ

เรียนรู้ภาษา หรือการเรียนรู้การใชช้อ้นส้อมหรือตะเกียบในการรับประทานอาหาร เป็นตน้ 

  2.  ทาํหนา้ท่ีให้พฤติกรรมท่ีมีอยูแ่ลว้แสดงออกมากข้ึน หรือทาํให้ไดดี้ข้ึน เช่น ใน

กรณีท่ีบุคคลไปงานร่ืนเริง และไม่กลา้ท่ีจะขอตวัเจา้ของบา้นกลบับา้นก่อน แต่เม่ือเห็นคนอ่ืนขอ

กลบับา้นก็จะรีบขอกลบับา้นตามทนัที หรือกรณีท่ีบุคคลฝึกตีเทนนิส สังเกตเห็นนักเทนนิสมือ

อาชีพตีเทนนิส ก็อาจจะจดจาํวธีิการนั้นมาปรับปรุงเทคนิคการตีเทนนิสของตนเอง เป็นตน้ 

  3.  ทาํหน้าท่ีระงบัและยุติการระงบั ตวัแบบสามารถทาํหน้าท่ีระงบัไม่ให้บุคคล

กระทาํพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม เช่น ตวัแบบท่ีแสดงให้เห็นถึงการมีเพศสัมพนัธ์กบัผูห้ญิงไม่เลือก

หน้า โดยไม่ใส่ถุงยางอนามยันั้น จะนาํมาสู่การเป็นโรคเอดส์ ซ่ึงตวัแบบในลกัษณะเช่นน้ีจะทาํ

หนา้ท่ีระงบัไม่ให้บุคคลท่ีสังเกตพฤติกรรมตามตวัแบบนั้น ส่วนในกรณียุติการระงบันั้น จะเห็นได้

จากกรณีท่ีบุคคลบางคนไม่กลา้ท่ีจะออกไปพูดต่อหนา้สาธารณชน เม่ือบุคคลนั้นไดดู้ตวัแบบท่ีพูด

ต่อหน้าสาธารณชนบ่อยๆ ต่อมาบุคคลนั้นก็สามารถออกไปพูดต่อหน้าสาธารณชนได้ ลกัษณะ
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เช่นน้ีก็เป็นการแสดงว่าตวัแบบนั้นทาํหน้าท่ียุติการระงับพฤติกรรมไม่กล้าออกไปพูดต่อหน้า

สาธารณชนมาเป็นกลา้พดูต่อหนา้สาธารณชนนัน่เอง 

 2.9  ข้อดีและข้อจํากดัของวธีิการใช้เทคนิคตัวแบบ 

  ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2536, น.65) ไดเ้สนอแนะขอ้ดีและขอ้จาํกดัของวิธีการให้

ตวัแบบไว ้ดงัน้ี 

  1.  ขอ้ดีของวธีิการใหต้วัแบบ 

1)  ทาํให้ความถ่ีของการเกิดพฤติกรรมเป้าหมายหรือพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์

ค่อยๆ เกิดข้ึน และค่อยๆ มีความถ่ีสูงข้ึนและจะคงทนถาวรยิ่งข้ึน โดยให้การเสริมแรงเม่ืออินทรี

แสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์

2)  จะทาํใหผู้เ้ลียนแบบเกิดพฤติกรรมท่ีไม่เคยเกิดมาก่อน 

3)  จะช่วยเพิ่มพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์หรือระงบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์

ของผูเ้ลียนแบบหรือผูส้ังเกต 

4)  ช่วยเอ้ืออาํนวยให้พฤติกรรมของผูส้ังเกตหรือผูเ้ลียนแบบท่ีเคยเรียนรู้มา

ก่อนมีแนวโนม้ท่ีจะแสดงออก 

  2.  ขอ้จาํกดัวธีิการใหต้วัแบบ 

1)  หากใช้ตวัแบบอย่างเดียว ในการสอนพฤติกรรมใหม่ การเกิดพฤติกรรม

ใหม่จะเกิดชา้ ควรใหค้วบคู่กบัการเสริมแรงทางบวกหรือการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 

2)  การคัดเลือกตัวแบบ ตลอดจนกิจกรรมท่ีจะเลียนแบบ ผูค้ ัดเลือกควร

ตระหนกัถึงความสาํคญัดงักล่าว 

  ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้าํตวัแบบทั้ง ตวัแบบบุคคลจริง ตวัแบบสัญลกัษณ์ และ

คาํบอกกล่าวหรือสารบนัทึก มาผสมผสานเพื่อให้เกิดความหลากหลายและน่าสนใจต่อการพฒันา

พฤติกรรมความอดทนให้กบันกัเรียน เพื่อให้นกัเรียนเกิดความรู้สึกคลอ้ยตามและคิดเปรียบเทียบ

พฤติกรรมจากเทคนิคตวัแบบเพื่อประยุกต์ใช้กบัชีวิตจริง แลว้คิดท่ีจะเลียนแบบพฤติกรรมความ

อดทนจากตวัแบบ 

 2.10  งานวจัิยทีเ่กีย่วกบัการใช้เทคนิคตัวแบบ 

     เล็ก ทองแสน (2550, บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง ผลของการฝึกสมาธิและการใช้ตวั

แบบท่ีมีต่อพฤติกรรมความมีระเบียบวินยัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนพระประริยติั

ธรรม แผนกสามญัศึกษา จงัหวดัขอนแก่น ผลการศึกษาพบว่า คะแนนพฤติกรรมความมีระเบียบ

วินยัของนกัเรียนท่ีไดรั้บการฝึกสมาธิและการใชต้วัแบบ หลงัการทดลองสูงกวา่นกัเรียนท่ีไม่ไดรั้บ

การฝึกสมาธิและการใชต้วัแบบอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01 
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  ปารีญา  ราพา (2554, บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง การให้คาํปรึกษาแบบกลุ่มตามแนว

ทฤษฏีเผชิญความจริงและใช้ตวัแบบสัญลกัษณ์เพื่อพฒันาความรับผิดชอบต่อตนเองของนกัเรียน

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น ผลการวจิยัพบวา่หลงัการ

ทดลองกลุ่มทดลองมีคะแนนความรับผิดชอบสูงกวา่ก่อนการทดลองและมีคะแนนความรับผิดชอบ

สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 2 

โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น ท่ีไดรั้บการให้คาํปรึกษาแบบกลุ่มตามแนว

ทฤษฎีเผชิญความจริงและใช้ตวัแบบสัญลกัษณ์มีคะแนนความรับผิดชอบต่อตนเองมากกว่ากลุ่ม

ควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  มนฤดี ธรรมสอน (2553, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง การใชกิ้จกรรมการเสนอตวัแบบ

เพื่อส่งเสริมระเบียบวินยัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีคะแนนพฤติกรรมความมีวินยัตํ่า โรงเรียนดอยเต่าวิทยาคม อาํเภอ

ดอยเต่า จงัหวดัเชียงใหม่ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2552 จาํนวน 15 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา

คร้ังน้ี ไดแ้ก่ กิจกรรมเสนอตวัแบบ และแบบประเมินพฤติกรรมความมีระเบียบวินยัของนกัเรียน 

โดยหาค่าความเช่ือมัน่สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แอลฟาของครอนบาค ได้ค่า ความเช่ือมัน่เท่ากบั 

0.91 ผลการศึกษาพบว่า นกัเรียนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมการเสนอตวัแบบมีระเบียบวินยัเพิ่มข้ึนอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  สุขมุาลย ์คาํหวา่น (2543, บทคดัยอ่) ศึกษาการลดพฤติกรรมกา้วร้าวโดยเทคนิคตวั

แบบและการเสริมแรงทางสังคมกบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 การวิจยัคร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่อ

ศึกษาผลของการใช้เทคนิคตวัแบบและการเสริมแรงทางสังคมต่อการลดพฤติกรรมกา้วร้าว กลุ่ม

ตวัอย่าง คือ นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมก้าวร้าว จาํนวน 4 คน ท่ีกาํลงัเรียนอยู่ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

โรงเรียนขอนแก่นวิทยาคม อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัคร้ังน้ี พบวา่ นกัเรียนท่ีไดรั้บ

การเสนอตัวแบบและการเสริมแรงทางสังคมกับพฤติกรรมท่ีเหมาะสมจะแสดงพฤติกรรมท่ี

เหมาะสมเพิ่มข้ึน และเม่ือไดรั้บการเพิกเฉยต่อพฤติกรรมกา้วร้าว จะแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวลดลง 

 

3.  เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้องกบัชุดกจิกรรมแนะแนว 

 

 3.1  ความหมายของกจิกรรมแนะแนว 

  คาํวา่ “การแนะแนว” ไดบ้ญัญติัข้ึนแทนคาํภาษาองักฤษวา่  ไกดแ์ดนซ์  (Guidance)  

ซ่ึงมีนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
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  กรมวิชาการการกระทรวงศึกษาธิการ  (2554, น.6)  กล่าวว่า  กิจกรรมแนะแนว

เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมและพฒันาความสามารถนกัเรียนให้เหมาะสมตามความแตกต่างระหว่าง

บุคคลสามารถคน้พบและพฒันาศกัยภาพของตนเสริมสร้างทกัษะชีวิตวุฒิภาวะทางอารมณ์การ

เรียนรู้เชิงชีวติ  การศึกษาต่อและพฒันาตนเองสู่โลกอาชีพและมีงานทาํ 

  วรรณรา  พงษ์สิน  (2550, น.23) ไดก้ล่าวสรุปถึง  ความหมายของกิจกรรมแนะ

แนวไวว้่า  กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมท่ีผูใ้ห้บริการจดัประสบการณ์โดยมุ่งแก้ไขปรับปรุง

พฒันาและส่งเสริมทั้งรายบุคคล  รายกลุ่ม  ทุกเพศและทุกวยัทั้งดา้นการศึกษา  อาชีพ  ส่วนตวัและ

สังคมเพื่อใหผู้รั้บบริการรู้และเขา้ใจตนเองในการจดัการปัญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งและถูกวธีิ 

  พรทรัพย ์ ช่ืนในเมือง  (2554, น.31) ไดก้ล่าวสรุปถึงกิจกรรมแนะแนววา่กิจกรรม

แนะแนวเป็นมวลประสบการณ์ท่ีจดัข้ึนเพื่อเสริมทกัษะต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวันกัเรียนให้นกัเรียน

นาํไปปฏิบติัเพื่อให้ไดรู้้จกัและเขา้ใจตนเองเขา้ใจสภาพแวดล้อม  สามารถพฒันาปรับตวัเขา้กบั

สังคมอยูใ่นสังคมปัจจุบนัได ้

  จากเน้ือหาขา้งตน้  สรุปไดว้า่กิจกรรมแนะแนว  คือกิจกรรมท่ีมุ่งพฒันาศกัยภาพ

ของนกัเรียน  โดยกระบวนการท่ีมีลาํดบัขั้นตอนและมีเป้าหมายท่ีชดัเจน  เพื่อส่งเสริมการตดัสินใจ

และแกปั้ญหาในดา้นการศึกษา  ดา้นอาชีพ  ดา้นส่วนตวัและสังคมของนกัเรียน  เพื่อให้นกัเรียน

เข้าใจผู ้อ่ืนและสามารถปรับตัวอย่างเหมาะสมในสังคมพร้อมทั้ งพัฒนาตนเองได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 3.2  ความสําคัญของกจิกรรมแนะแนว 

  ช่อลดัดา  ขวญัเมือง  (2541, น.12)  กล่าววา่กิจกรรมแนะแนว  เป็นการเป็นการให้

ขอ้มูลแก่นกัเรียนท่ีดีวิธีหน่ึงท่ีช่วยตนเองไดจ้ากการท่ีรู้จกัตนเองในทุก ๆ ดา้นและรู้จกัส่ิงแวดลอ้ม

รอบๆ  ตวัอย่างกวา้งขวางทาํให้นกัเรียนสามารถใช้ประกอบการพิจารณาเลือกแผนการเรียนการ

สอนเลือกกิจกรรมเลือกการศึกษาต่อหรือเลือกประกอบอาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสมซ่ึงจะทาํให้ประสบ

ความสาํเร็จในการตดัสินใจ 

  ศิริวรรณ  อินทรวฒันา (2553, น.41) ไดก้ล่าวสรุปถึงความสาํคญัของกิจกรรมแนะ

แนวไวว้่า  เป็นกิจกรรมท่ีมีรูปแบบหลากหลายท่ีมุ่งพฒันาป้องกนัและแกไ้ขปัญหาให้กบัทุกกลุ่ม

คนในขอบข่ายดา้นการศึกษา  อาชีพ  ส่วนตวัและสังคมให้เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าของสังคมและ

ประเทศชาติ 

  จากการศึกษาความสําคญัของกิจกรรมแนะแนวสรุปไดว้า่  กิจกรรมแนะแนวเป็น

กิจกรรมท่ีมีความสาํคญัท่ีมุ่งเนน้ใหน้กัเรียนไดรู้้จกัและเขา้ใจตนเองมากข้ึน  สามารถปรับตวัให้เขา้

กบัสภาพทางสังคมและสถานการณ์ต่างๆ รอบตวัไดดี้นาํไปสู่การตดัสินใจในการเลือกส่ิงท่ีตอ้งการ
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ได้อย่างถูกตอ้งและเหมาะสม  และส่งเสริมในการพฒันาด้านการศึกษา  อาชีพ  สังคมและส่วน  

พฒันาอยา่งมีคุณภาพเป็นกาํลงัในการพฒันาสังคมประเทศชาติต่อไป 

 3.3  วตัถุประสงค์ของกจิกรรมแนะแนว 

  กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมท่ีมุ่งส่งเสริมพฒันาผูเ้รียนใหพ้ฒันาตนเองอยา่งเต็ม

ศกัยภาพมีผูก้ล่าวถึงวตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนวไวด้งัน้ี 

  กระทรวงศึกษาธิการ (2546, น.24) กล่าววา่การจดักิจกรรมแนะแนวมีวตัถุประสงค ์ 

ดงัน้ี 

  1.  เพื่อใหผู้เ้รียนคน้พบความถนดัความสามารถความสนใจของตนเองรักและเห็น

คุณค่าในตนเองและผูอ่ื้น 

  2.  เพื่อให้นกัเรียนรู้จกัแสวงหาความรู้จากขอ้มูลข่าวสาร แหล่งความรู้ ทั้งด้าน

การศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคม เพื่อนําไปใช้ในการวางแผนแนวทางการศึกษาอาชีพได้

เหมาะสมสอดคลอ้งกบัศกัยภาพของตนเอง 

  3.  เพื่อให้ผูเ้รียนได้พฒันาบุคลิกภาพปรับตวัเขา้อยู่ในสังคมอย่างมีความสุขให้

ผูเ้รียนมีความรู้ทกัษะมีความสร้างสรรคใ์นงานอาชีพและมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 

  4.  เพื่อใหน้กัเรียนมีค่านิยมท่ีดีงาม ในการดาํเนินชีวิตเสริมสร้างวินยัคุณธรรมและ

จริยธรรมแก่ผูเ้รียน 

  5.  เพื่อให้ผูเ้รียนมีจิตสํานึกในการรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว สังคมและ

ประเทศชาติ 

  พิทยาภรณ์  พิทยากลู  (2546, น.37)  ไดส้รุปวตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนวไว้

วา่เป็นวตัถุประสงคส์ําคญัหรือผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีมุ่งให้เกิดแก่ผูรั้บบริการ  คือ  การเสริมสร้างให้

ผูรั้บบริการการดาํเนินชีวิตส่วนตวัโดยราบร่ืนท่ีเป็นทั้งคนดีและคนเก่ง และอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นโดย

สันติสุข 

  จากวตัถุประสงคข์องกิจกรรมแนะแนวท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่  กิจกรรมแนะแนว  มี

วตัถุประสงคส่์งเสริมให้ผูเ้รียนคน้พบศกัยภาพ  ไดค้น้พบความถนดั  ความสามารถของตนเองและ

แสวงหาความรู้ต่างๆ  ทั้งดา้นการศึกษา  ดา้นอาชีพ  ดา้นส่วนตวัและสังคม  นาํไปสู่การมีวินยัและ

คุณธรรมในการดาํรงชีวิต  มีค่านิยมท่ีดี  สามารถปรับตวัอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขและมุ่ง

ส่งเสริมใหผู้รั้บบริการเป็นคนดี  คนเก่งและเป็นคนมีความสุขอยา่งย ัง่ยนื 

 3.4  ขอบข่ายของกจิกรรมแนะแนว  

  เพื่อใหกิ้จกรรมแนะแนวบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวผู้จ้ดักิจกรรมควรคาํนึงถึงขอบข่าย

ของการจดักิจกรรมแนะแนวดงัน้ี 
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  สํานักวิชาการและมาตรฐานและการศึกษาสํานักงานคระกรรมการศึกษาขั้น

พื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ  (2551, น.22) ไดก้าํหนดวา่การจดักิจกรรมแนะแนว  มีองคป์ระกอบ  

3 ดา้นดงัน้ี 

  1.  การศึกษา ให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาในตนเองในดา้นการเรียนอยา่งเต็มตามศกัยภาพ 

รู้จกัแสวงหาและใชข้อ้มูลประกอบการวางแผนการเรียนหรือการศึกษาต่อไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมี

นิสัย ใฝ่รู้ใฝ่เรียน มีวธีิเรียนรู้และสามารถวางแผนหรือการศึกษาต่อไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  2. ดา้นอาชีพ ใหผู้เ้รียนไดรู้้จกัตนเองในทุก ๆ ดา้น มีความรู้และเขา้ใจโลกของงาน

อาชีพอย่างหลากหลาย มีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต มีการเตรียมตวัสู่อาชีพ สามารถวางแผนเพื่อ

ประกอบอาชีพตามท่ีตนเองมีความถนดัและสนใจ 

  3.  ดา้นส่วนตวัและสังคม ให้ผูเ้รียนรู้จกัและเขา้ใจตนเอง รักและเห็นคุณค่าของ

ตนเองและผูอ่ื้นรักษ์ส่ิงแวดล้อม มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ มีเจตคติท่ีดีต่อการมีชีวิตท่ีดี มีคุณภาพมี

ทกัษะชีวติและสามารถปรับตวัและดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข 

  สรุปไดว้า่  การจดักิจกรรมแนะแนวให้มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้

ตอ้งครอบคลุมงานแนะแนวทั้ง  3  ดา้น  คือ  ดา้นการศึกษาซ่ึงมุ่งเนน้ให้นกัเรียนไดพ้ฒันาศกัยภาพ

ตนเองในดา้นการเรียนเป็นผูใ้ฝ่เรียน  มีนิสัยในการคน้ควา้หาความรู้  มีทกัษะกระบวนการในการ

เรียนอย่างมีระบบเพื่อเป็นประโยชน์ในการเรียนและการตดัสินใจเลือกแนวทางการศึกษาต่อ  ใน

อนาคต  ดา้นอาชีพ  คือ  มีการจดักิจกรรมเพื่อให้นกัเรียนไดรู้้จกั  ดา้นอาชีพ  คือ  มีการจดักิจกรรม

เพื่อใหน้กัเรียนไดรู้้จกัอาชีพ  คือ  มีการจดักิจกรรมเพื่อให้นกัเรียนไดรู้้จกัอาชีพหลาหลายรู้จกัความ

ถนดัของตนเองท่ีมีต่ออาชีพต่าง ๆ  และดา้นส่วนตวัและสังคมเป็นการจดักิจรรมแนะแนวท่ีมุ่งเนน้

ใหน้กัเรียนไดเ้ขา้ใจตนเอง  เขา้ใจผูอ่ื้นและสังคมตระหนกัถึงความเป็นปัจจุบนั  เห็นคุณค่าในตนเอง

และผูอ่ื้น  และสามารถดาํเนินชีวติไดอ้ยา่งมีความสุขไดส้อดคลอ้งกบัผูรั้บบริการทั้งเด็ก  วยัรุ่นและ

ผูใ้หญ่  เพื่อพฒันาทกัษะการเรียนรู้ทกัษะพื้นฐานท่ีจาํเป็นในอาชีพและทกัษะการดาํเนินชีวิต  มีเจต

คติท่ีดีสามารถปรับตวัและดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข 

 3.5  ประโยชน์ของกจิกรรมแนะแนว 

  เยาวรักษ ์ ปวงคาํคง  (2549, น. 40) กล่าวถึงประโยชน์ของกิจกรรมแนะแนววา่จะ

นาํไปสู่การสร้างคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผูเ้รียนคือ  รักและเห็นคุณค่าของตนเองและผูอ่ื้น  

พฒันาคุณภาพและปรับตวัอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข  มีคุณธรรมจริยธรรมและมีจิตสํานึก

รับผดิชอบต่อตนเองครอบครัวและประเทศชาติ 
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  อมัพร  แสงวิเชียร  (2546, น.27) กล่าวถึงประโยชน์ของกิจกรรมแนะแนวว่า

ผูรั้บบริการนาํส่ิงท่ีเรียนรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตจริงซ่ึงในปัจจุบนันิยมเรียกวา่  “นาํองคค์วามรู้สู้วิถี

ชีวติ”  (apply the new information to daily life) 

  รุ่งทิวา  โพธ์ิใต ้(2552, น.12-13) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของกิจกรรมแนะแนวไว้

ดงัน้ี 

  1.  ช่วยใหน้กัเรียนไดรั้บรู้ขอ้มูลท่ีมีคุณค่าจากครูแนะแนว 

  2.  ช่วยใหน้กัเรียนมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัครู 

  3.  ช่วยใหน้กัเรียนไดป้รับปรุงพฤติกรรมของตนเอง 

  4.  ช่วยใหน้กัเรียนมีเจตคติท่ีดี 

  5.  ช่วยใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจต่อตนเองท่ีแทจ้ริง 

  6.  ช่วยใหค้รูแนะแนวไดมี้โอกาสพบปะนกัเรียนเป็นกลุ่มอยา่งใกลชิ้ดและทัว่ถึง 

  7.  ช่วยใหค้รูแนะแนวมีโอกาสใหข้อ้มูล 

  8.  ช่วยใหค้รูแนะแนวใหมี้โอกาสใชเ้ทคนิคต่าง ๆ 

  9.  ช่วยใหค้รูแนะแนวไดรั้บทราบถึงความตอ้งการ ความสนใจ ความสามารถ และ

ความถนดัของแต่ละบุคคล 

  10.  ช่วยใหค้รูแนะแนวไดท้ราบถึงปัญหาและสภาพต่าง ๆ 

  11.  ช่วยใหบ้ริการจดัการแนะแนวทุกบริการประสบความสาํเร็จความจุดประสงค ์

  12.  ช่วยใหก้ระบวนการเรียนการสอนวชิาต่างๆ ดาํเนินการไปดว้ยดีและมี

ประสิทธิภาพ 

  13.  ช่วยลดปัญหาพฤติของนกัเรียน 

  14.  ช่วยการจดัแผนการเรียนและการจดักิจกรรมของโรงเรียน 

  15.  ช่วยทาํใหเ้กิดสัมพนัธ์ภาพท่ีดีระหวา่งครูแนะแนวและผูป้กครอง 

  16.  ช่วยใหชุ้มชนไดรั้บความสนใจจากนกัเรียน 

  17.  ช่วยใหป้ระเทศชาติมีพลเมืองท่ีดีมีความสุข 

  สรุปประโยชน์ของการจดักิจกรรมแนะแนวมีผลต่อตวันกัเรียนเอง  ครูแนะแนว  

ผูป้กครอง  ชุมชนรอบขา้งและประเทศชาติดว้ย 

 3.6  ความหมายของชุดกจิกรรมแนะแนว 

  ผ่องพรรณ  เกิดพิทักษ์ (2545, น.80) ได้กล่าวว่า  ชุดกิจกรรมแนะแนว  เป็น

เคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนโดยใชส่ื้อประสม  เช่น  รูปภาพ  วีดีทศัน์  แถบบนัทึกรายละเอียดของกิจกรรม
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ต่างๆ  อาทิเช่น  บทบาทสมมติ  แบบฝึกหดัก่อนเรียนและหลงัเรียนโดยจดัไวเ้ป็นชุดกล่องหรือว่า

ซอง  จะบรรจุคู่มือครู  คู่มือนกัเรียนและส่ือประกอบการจดักิจกรรมแต่ละเร่ือง 

  ปราณี  เดชบุญ  (2546, น.22)  ไดก้ล่าวไวว้่า  ชุดการสอนและกิจกรรมแนะแนว  

หมายถึง  มวลประสบการณ์  หรือเคร่ืองหมายหลายๆ อย่าง  นาํมารวมกนัอย่างเป็นระบบ  จดัให้

ผูรั้บบริการแต่ละกลุ่ม  ได้ปฏิบติัหน้าท่ีและคน้พบศกัยภาพของตนเอง  จนบรรลุเป้าหมายตาม

ขอบข่ายงานแนะแนว 

  อลิสสา  กรูมะสุวรรณ (2552, น.34)  ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่  ชุดกิจกรรมแนะแนว  

หมายถึง  ประสบการณ์หรือเคร่ืองมือท่ีจดัให้ผูรั้บบริการแต่ละคนแต่ละกลุ่มไดป้ฏิบติัและคน้พบ

ศกัยภาพของตนเองจนบรรลุเป้าหมายขอบข่ายงานแนะแนว 

  วรรณณิศา  ปลอดโปร่ง (2555, น.46)  ไดส้รุปไวว้า่ชุดกิจกรรมแนะแนว  หมายถึง  

เคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนอยา่งเป็นระบบ  ไดแ้ก่  สาระสําคญั  วตัถุประสงค ์ สาระการเรียนรู้  กิจกรรม

การเรียนรู้  ส่ือการเรียนรู้หรือแหล่งการเรียนรู้  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้  และบนัทึกหลงั

การสอน 

  สรุปความหมายของชุดกิจกรรมแนะแนว คือ เคร่ืองมือทางการแนะแนวอยา่งเป็น

ระบบ  ประกอบด้วย  กิจกรรมแนะแนวหลายๆกิจกรรมท่ีนาํมา  รวมกนัอย่าง  เป็นระบบตาม

เป้าหมายและขอบข่ายการแนะแนวประกอบดว้ย  3  ส่วน  คือ  คู่มือผูบ้ริการ  ซ่ึงมีใบงาน  ใบความรู้

และแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนและส่ือหรืออุปกรณ์  การจดักิจกรรมเพื่อนาํชุดกิจกรรม

แนะแนวมาใช้เป็นส่ือการสอน  เป็นแนวทางประกอบการเรียนการสอนเพื่อช่วยปรับเปล่ียน

พฤติกรรมใหต้รงตามเป้าหมายขอบข่ายของหน่วยงานแนะแนว 

 3.7  องค์ประกอบของชุดกจิกรรมแนะแนว 

  วลยัลกัษณ์  ภกัดีผล (2533, น.9) ไดก้ล่าวถึง  “ชุดการแนะแนว”  มีรายละเอียดดงัน้ี 

  1.  คู่มือครู ซ่ึงประกอบดว้ย คาํช้ีแจงทัว่ไป วตัถุประสงค์ วิธีใช้เคร่ืองมือวดั เช่น 

แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ การใชแ้บบสอบถาม การใชแ้บบทดสอบ 

  2.  โปรแกรมกิจกรรม หัวข้อเร่ือง ซ่ึงประกอบด้วย ช่ือกิจกรรม วตัถุประสงค์ 

วธีิการดาํเนินการ อุปกรณ์และการประเมิน 

  อลิสสา  กมูะสุวรรณ (2552, น.35)  ไดก้ล่าววา่  องคป์ระกอบของชุดกิจกรรมแนะ

แนวควรประกอบดว้ย  คู่มือครู  คาํช้ีแจง  แผนการจดักิจกรรมต่างๆ  ส่ืออุปกรณ์การจดักิจกรรมและ

แบบทดสอบก่อนเรียนหลงัเรียนการใชชุ้ดกิจกรรม 
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 3.8  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัชุดกจิกรรมแนะแนว 

  จารุวรรณ แสงดว้ง (2556, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา ผลการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ

พฒันาจิตวทิยาเชิงบวกของนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนผดุงปัญญาจงัหวดัตาก กลุ่ม

ตวัอย่างเป็นนกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนผดุงปัญญา จงัหวดัตาก จาํนวน 30 คนท่ี

ไดม้าจากการสุ่มแบบกลุ่มแลว้สุ่มอยา่งง่ายเพื่อแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมจาํนวน กลุ่มละ

15 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ (1) แบบวดัจิตวิทยาเชิงบวกท่ีมีค่าความเท่ียงเท่ากบั .83 และ

(2) ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาจิตวิทยาเชิงบวกสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ร้อยละ

ค่าเฉล่ียค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าที ผลการวจิยัพบวา่ (1) นกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีไดใ้ช้

ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาจิตวิทยาเชิงบวกมีจิตวิทยาเชิงบวกสูงข้ึนอยา่งมีนยัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 และ (2) นกัเรียนกลุ่มทดลองท่ีใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาจิตวทิยาเชิงบวกมีจิตวิทยาเชิง

บวกสูงข้ึนกวา่กลุ่มควบคุมท่ีใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวตามปกติ 

  นิติธารณ์ บุบผาเดช  (2556, บทคดัย่อ) ไดศึ้กษา ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว

ตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมเพื่อพฒันาความเอ้ืออาทรของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียน

ข้ีเหล็กเขียวไพรวลัยว์ทิยา จงัหวดัร้อยเอด็ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา

ปีท่ี 2 โรงเรียนข้ีเหล็กเขียวไพรวลัยว์ิทยา จงัหวดัร้อยเอ็ด จาํนวน 20 คนไดม้าโดยการเลือกแบบ

เจาะจงจากนั้นจบัคู่เพื่อแบ่งนกัเรียนท่ีมีคะแนนระดบัความเอ้ืออาทรใกลเ้คียงกนัออกเป็น 2 กลุ่มๆ

ละ 10 คน แลว้กาํหนดโดยสุ่มให้กลุ่มหน่ึงเป็นกลุ่มทดลองท่ีใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิด

พฤติกรรมนิยมเพื่อพฒันาความเอ้ืออาทรและอีกกลุ่มหน่ึงเป็นกลุ่มควบคุมท่ีไดรั้บชุดกิจกรรมแนะ

แนวแบบปกติ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย (1) แบบวดัความเอ้ืออาทรมีค่าความเท่ียงทั้ง

ฉบบัเท่ากบั .94 (2) ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมเพื่อพฒันาความเอ้ืออาทรและ 

(3) ชุดกิจกรรมแนะแนวแบบปกติ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบแบบแมนวิทนีย ์และการทดสอบเคร่ืองหมายของวิลคอกซัน ผลการวิจยั

ปรากฏว่า (1) คะแนนความเอ้ืออาทรหลงัการทดลองของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียน

ข้ีเหล็กเขียวไพรวลัยว์ทิยาในกลุ่มทดลองท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมสูง

กวา่คะแนนดงักล่าวก่อนการทดลองอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (2) ภายหลงัการทดลอง

นักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมมีคะแนนความเอ้ือ

อาทรสูงกวา่คะแนนดงักล่าวของกลุ่มควบคุมท่ีไดรั้บชุดกิจกรรมแนะแนวแบบปกติอยา่งมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (3) คะแนนความเอ้ืออาทรภายหลงัการทดลองของนกัเรียนกลุ่มทดลอง

กบัคะแนนดงักล่าวในระยะติดตามผลไม่แตกต่างกนั 
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  อุไรวรรณ กิตตินนทิกร (2556, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา ผลการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว

ตามทฤษฎีปัญญาทางสังคมท่ีมีต่อการพฒันาทกัษะการคบเพื่อนต่างเพศของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา

ปีท่ี 3 โรงเรียนควนขนุน จงัหวดัพทัลุง กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนควน

ขนุน จงัหวดัพทัลุง ปีการศึกษา 2556 จาํนวน 60 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบกลุ่ม แลว้แบ่งโดยการ

สุ่มเป็นกลุ่มทดลอง 1 ห้องและกลุ่มควบคุม 1 ห้อง ห้องละ 30 คน กลุ่มทดลองใชชุ้ดกิจกรรมแนะ

แนวตามทฤษฎีปัญญาทางสังคม ส่วนกลุ่มควบคุมได้รับขอ้สนเทศทางการแนะแนว ผลการวิจยั

พบว่า นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนควนขนุน ในกลุ่มทดลองท่ีใช้ชุดกิจกรรมแนะแนว

ตามทฤษฎีปัญญาทางสังคมท่ีมีต่อการพฒันาทกัษะการคบเพื่อนต่างเพศมีทกัษะการคบเพื่อนต่าง

เพศสูงกวา่กลุ่มควบคุมท่ีไดรั้บขอ้สนเทศอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  อรพิน สุขแจ่ม (2546) ท่ีศึกษาเร่ือง ผลการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีมีต่อการ

ประหยดัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนศรียาภยั จงัหวดัชุมพร กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียน

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 จาํนวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ ชุดกิจกรรมแนะแนวท่ีมีต่อการประหยดัท่ี

ผูว้ิจยัสร้างข้ึน จาํนวน 12 คร้ังๆ ละ 45 นาที เป็นเวลา 6 สัปดาห์ พบว่า นกัเรียนกลุ่มทดลองมีการ

ประหยดัมากข้ึนหลงัการใชชุ้ดกิจกรรมแนะแนวท่ีมีต่อการประหยดั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 และนกัเรียนกลุ่มทดลองมีการประหยดัมากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 

  จารุวรรณ ว่องไวลิขิต (2558) ศึกษาเร่ือง ผลของการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวตาม

แนวคิดพฤติกรรมนิยมท่ีมีต่อความสามัคคีของนักเรียนชั้ นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนขลุง

รัชดาภิเษก จงัหวดัจนัทบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียน 

ขลุงรัชดาภิเษก จงัหวดัจนัทบุรี จานวน 60 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย (1) แบบวดั 

ความสามคัคี มีค่าความเท่ียงทั้งฉบบั เท่ากบั .98 (2) ชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรม

นิยมเพื่อพฒันาความสามคัคี และ (3) ชุดกิจกรรมแนะแนว ผลการวิจยัพบว่า (1) หลงัการใช้ชุด

กิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม นกัเรียนกลุ่มทดลอง มีความสามคัคีสูงกว่าก่อนการ

ใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวดงักล่าว อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (2) นกัเรียนกลุ่มทดลองท่ี

ได้รับการฝึกด้วยชุดกิจกรรมแนะแนวตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม มีความสามัคคีสูงกว่าของ

นกัเรียนกลุ่มควบคุมท่ีไดใ้ชชุ้ดกิจกรรมแนะแนว อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ (3) ใน

ระยะติดตามผลนกัเรียนกลุ่มทดลองมีความสามคัคีสูงข้ึนกวา่ระยะหลงัการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .01 

  มิเรียม ซุ้นสุวรรณ์ (2554) ศึกษาเร่ือง ผลของการใช้ชุดกิจกรรมแนะแนวเพื่อ

พฒันาทกัษะชีวิตดา้นสังคมของนกัเรียน ชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 2 โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์บางกรวย 
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จงัหวดันนทบุรี กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปี ท่ี 2 ปี การศึกษา 2554 

ของโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์บางกรวย จงัหวดันนทบุรี จาํนวน 40 คน เคร่ืองมือท่ีใช้คือ (1) ชุด

กิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาทกัษะชีวิตด้านสังคม (2) กิจกรรมแนะแนวอ่ืน ๆ และ (3) แบบวดั

ทกัษะชีวติดา้นสังคมซ่ึงมีค่าความเท่ียงเท่ากบั .82 ผลการวจิยัพบวา่ (1) กลุ่มทดลองท่ีใชชุ้ดกิจกรรม

แนะแนวเพื่อพฒันาทกัษะชีวิตดา้นสังคม มีทกัษะชีวติดา้นสังคมสูงกวา่ก่อนการใชชุ้ดกิจกรรมแนะ

แนวเพื่อพฒันาทกัษะชีวิตดา้นสังคมอยา่งมีนยัสา คญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (2) กลุ่มทดลองท่ีใช้ชุด

กิจกรรมแนะแนวเพื่อพฒันาทกัษะชีวิตดา้นสังคมมีทกัษะชีวิตดา้นสังคมสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมี

นยัสา คญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ (3) กลุ่มทดลองท่ีมีภูมิหลงัทางชีวสังคมต่างกนั มีทกัษะชีวิต

ดา้นสังคมไม่แตกต่างกนั 

 

4.  แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการใช้เทคนิคตัวแบบเพือ่พฒันาพฤติกรรมความอดทน 

 

 4.1  ทฤษฎีปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory) 

  4.1.1  การเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning) 

ก่ิงแก้ว ทรัพยพ์ระวงศ ์(2552, น.112) อลัเบิร์ต แบนดูรา (Albert Bandura) 

นกัพฤติกรรมนิยมสมยัใหม่ไดน้าํเสนอทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning) ข้ึน บางทีนิยม

เรียกว่าการเรียนรู้จากการสังเกต (Observation Learning) เสนอการเรียนรู้เป็นผลจากการสังเกต

ปรากฏการณ์ เหตุการณ์ บุคคล และสถานการณ์ต่าง ๆ แลว้บุคคลจะเกิดพฤติกรรมเลียนแบบจากตวั

แบบต่างๆ ท่ีเขาพบและสนใจ 

ทฤษฎีน้ีเน้นความสําคญัของสังคมว่าสามารถพฒันาความสามารถของ

มนุษย ์มนุษยเ์กิดการเลียนแบบไดม้ากกวา่สตัว ์การฝึกฝนการศึกษา ทาํให้มนุษยมี์พฒันาการข้ึนใน

ทุก ๆ ดา้น โดยไม่มีขอ้จาํกดั การเลียนแบบเกิดข้ึนเพราะลการประยกุตจ์ากการเสริมแรงท่ีบุคคลได้

พบเห็น กระบวนการเลียนแบบประกอบดว้ย 

1. ความสนใจ (Attention) มีการสนใจตวัแบบ (Model) 

2. ความจาํ (Retention) จดจาํพฤติกรรมนั้นๆ ไว ้

3. การแสดงออก (Reproduction) แสดงพฤติกรรมเหมือนตวัแบบ 

4. การมีส่ิงล่อใจ (Incentive) ผลท่ีตวัแบบไดรั้บเป็นส่ิงล่อใจให้บุคคลแสดง

พฤติกรรมเลียนแบบ 

การเลียนแบบเกิดข้ึนเพราะปัจจยัหลายอย่าง สถานภาพตวัแบบ (Model) มี

ผลใหบุ้คคลสนใจเลียนแบบ เช่น กลุ่มเพื่อน บุคคลท่ีสาํคญัมีช่ือเสียงและอาํนาจของตวัแบบ ก็ทาํให้
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บุคคลสนใจจะเลียนแบบ เด็กเล็กๆ จะชอบเลียนแบบพ่อแม่ท่ีเขาเคารพนบัถือ ความคลา้ยคลึงของ

ตวัแบบ กบัผูส้ังเกตก็เป็นอีกปัจจยัหน่ึง เด็กชายมกัเลียนแบบผูช้าย เด็กหญิงมกัเลียนแบบผูห้ญิง 

เพราะการเลียนแบบต่างเพศไม่เป็นท่ียอมรับในสังคม 

การทดลองท่ีมีช่ือเสียงของ แบนดูรา ในปี ค.ศ.1973 คือ การเก็บขอ้มูลจาก

พฤติกรรมของเด็กท่ีไดส้ังเกตพฤติกรรมกา้วร้าวจากผูใ้หญ่จะมีพฤติกรรมการเลียนแบบการกา้วร้าว

เพราะมีตวัแบบให้เห็นในขณะท่ีเด็กไม่มีตวัแบบจะไม่แสดงพฤติกรรมกา้วร้าว นกัจิตวิทยา เช่น 

ฟรอยด์ ก็ยอมรับวา่เด็กในวยั 3 – 5 ปี จะมีพฤติกรรมเลียนแบบบทบาททางเพศจากบิดามารดาของ

ตนเป็นอยา่งมาก 

อุบลวรรณา ภวกานนัท ์(2557, น.97) แนวคิดทางจิตวิทยาท่ีเนน้ศึกษาการรู้

คิดและปัญญาดว้ยการเรียนรู้แบบสังเกตจากตวัแบบทางสังคม (Social Cognition) ซ่ึงไดแ้ก่ กลุ่ม

ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม (Social Cognitive Learning Theory)  

กลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Cognitive Learning Theory) การท่ี

กลุ่มน้ีถูกเรียกวา่ Social Cognitive Theory เพราะขอ้มูลส่วนใหญ่จากการศึกษาการมีปฏิสัมพนัธ์กบั

สังคมของบุคคล แนวคิดกลุ่มน้ีสร้างข้ึนโดยอลัเบิร์ต แบนดูรา (Albert Bandura; 1925-now) เขาเช่ือ

ว่าพฤติกรรมไม่ใช่แค่ตวัมนุษยห์รือส่ิงแวดลอ้มจะกาํหนดข้ึนมาเหมือนกบัท่ีกลุ่มพฤติกรรมนิยม

หรือทฤษฎีจิตวิทยาของ Rotter เสนอไว ้แต่พฤติกรรมเกิดข้ึนเพราะตัวเราและส่ิงแวดล้อมมี

ปฏิสัมพนัธ์กนัอยา่งซบัซ้อน Bandura ไดคิ้ดทฤษฎีข้ึนมาใหม่ “Observation Learning” ท่ีแสดงให้

เห็นว่า พฤติกรรมไม่จาํเป็นต้องเก่ียวข้องกับการเลียนแบบ (Imitation) ผูส้ังเกตการณ์จะยอม

เลียนแบบพฤติกรรมของตวัแบบ (Modeling) หรือไม่นั้นข้ึนอยู่กับปัจจยัหลายชนิด และมนุษย์

สามารถกระทาํบางส่ิงบางอยา่งเพื่อควบคุมความคิด ความรู้สึก และการกระทาํของตนเองดว้ยผล

กรรมท่ีกาํหนดข้ึนไวส้าํหรับตนเอง 

พีรพล เทพประสิทธ์ิ (2549, น.215) กล่าวว่า ทฤษฎีการเรียนรู้จากตวัแบบ 

(Modeling Learning Theory) เป็นทฤษฎีบุคลิกภาพ ไดน้าํเสนอแนวคิดไวว้่าบุคลิกภาพของแต่ละ

คนวา่เกิดจากการท่ีบุคคลนั้นมีการเรียนรู้จากตวัแบบ (Model) ทั้งหลายในสังคมโดยการสังเกต ซ่ึง

แบนดูราเน้นย ํ้าว่าเป็นการเลียนแบบ (Modeling) ไม่ใช่การลอกแบบ (Copy) โดยบุคคลจะเก็บ

ลกัษณะของตวัแบบในรูปของรหสัไวใ้นสมอง ซ่ึงพร้อมจะปรากฏข้ึนเป็นแบบอยา่งของบุคลิกภาพ

ใหบุ้คคลเลียนแบบไดอ้ยูต่ลอดเวลา 
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 4.2  ความหมายเทคนิคตัวแบบ (Modeling) 

  ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2536, น.21) ตวัแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นแบบอยา่งท่ีถือเป็น

บรรทดัฐาน เป็นแบบหรือตวัอยา่งท่ีนาํมาให้เห็นเพื่อเป็นแนวทางในการเปรียบเทียบ และเพื่อเป็น

แบบอยา่งในการเลียนแบบ 

  มนฤดี ธรรมสอน (2553, น.22) ตวัแบบ คือ ส่ิงท่ีสามารถนาํมาเป็นแบบอยา่งหรือ

ตวัอยา่งท่ีนาํมาใหเ้ห็นเป็นแนวหรือเป็นตวัอยา่งในการเลียนแบบ 

  ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2527, น.52) กล่าววา่ ตวัแบบ (Modeling)หมายถึง ส่ิงท่ีเป็น

แบบอย่างท่ีถือเป็นบรรทดัฐาน เป็นแบบหรือตัวอย่างท่ีนํามาให้เห็น เพื่อเป็นแนวทางในการ

เปรียบเทียบ และเพื่อเป็นแบบอย่างในการเลียนแบบ ตวัแบบมีหลายลกัษณะ เช่น ตวัแบบท่ีมีชีวิต

จริง ไดแ้ก่ ตวัแบบท่ีเป็นมนุษยเ์ป็นผูแ้สดงแบบ ตวัแบบสัญลกัษณ์ ไดแ้ก่ตวัแบบภาพยนตร์ ตวัแบบ

ทางโทรทศัน์ เป็นตน้ 

  กรุณา ศรีแสน (2546, น.6) ได้ให้ความหมายของตัวแบบ ไวว้่า เป็นส่ิงท่ีเป็น

แบบอยา่ง และมีความเหมาะสมกบัขอ้บงัคบั คาํสั่ง ระเบียบ ประเพณี และกฎกติกาต่าง ๆ ท่ีกาํหนด

ไวเ้ป็นแบบปฏิบติัของผูท่ี้อยูใ่นสังคม 

 4.3  ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการเรียนรู้และการแสดงออก  

  การท่ีบุคคลสังเกตพฤติกรรมจากตวัแบบ ไม่ไดห้มายความวา่ บุคคลนั้นจะเกิดการ

เรียนรู้ หรืออาจจะเกิดการเรียนรู้ แต่ก็อาจจะไม่แสดงพฤติกรรมท่ีเรียนรู้นั้นออกมา จึงไดมี้การศึกษา

ถึงปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการและการแสดงออก ซ่ึง Schunk (1991) เสนอแนะวา่มีปัจจยัหลกัๆ คือ 

  1. ระดบัพฒันาการของผูส้ังเกต แบนดูร่า (Bandura, 1986) เช่ือว่า ความสามารถ

ของบุคคลนั้นข้ึนอยูก่บัระดบัพฒันาการของเขาเอง เช่น เด็กเล็กยอ่มมีช่วงเวลาของความสนใจสั้ น 

อีกทั้งไม่สามารถแยะแยะไดว้า่สัญญาณใดเหมาะสมหรือไม่เหมาะสม แต่เม่ือเด็กโตข้ึนมีพฒันาการ

สูงข้ึน การับรู้ดีข้ึน การจาํขอ้มูลต่างๆ ก็มากข้ึน การเรียนรู้ขากการสังเกตตวัแบบก็จะมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน 

  2.  ความมีช่ือเสียงและความสามารถของตวัแบบ การท่ีบุคคลสนใจพฤติกรรมของ

ตวัแบบนั้น เป็นเพราะเขาเช่ือวา่ เขาอาจจะเจอสภาพท่ีตวัแบบแสดงอยูแ่ละจะเรียนรู้พฤติกรรมของ

ตวัแบบท่ีจะนาํไปสู่ความสําเร็จท่ีเขาตอ้งการ นัน่คือ ถา้ตวัแบบแสดงพฤติกรรมแลว้ไดรั้บรางวลั ก็

จะทาํใหผู้ส้ังเกตอยากทาํตามมากข้ึนนัน่เอง  

  ตวัแบบท่ีมีความสามารถและช่ือเสียง จะไดรั้บความสนใจมากกวา่ตวัแบบท่ีไม่มี

ช่ือเสียงและพฤติกรรมท่ีตวัแบบแสดงออกจะมีคุณค่ามากสาํหรับผูส้ังเกต ถา้เขาเกิดความเช่ือวา่ ถา้

เขาทาํพฤติกรรมตามตวัแบบเขาจะไดรั้บรางวลัเช่นเดียวกบัท่ีตวัแบบไดรั้บรางวลั 
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  ผูป้กครองและครูจดัไดว้า่เป็นตวัแบบท่ีมีศกัยภาพสูงมากในการพฒันาพฤติกรรม

ของเด็ก ครูเป็นตวัแบบท่ีสําคญัอย่างมากต่อการพฒันาทางสติปัญญาของเด็ก อีกทั้งอาจนาํไปสู่

พฤติกรรมทางสงัคม การใส่ใจในการศึกษาหรือแมก้ระทัง่การแต่งตวั 

  3. ผลกรรมท่ีตวัแบบได้จากการแสดงพฤติกรรม ทาํหน้าท่ีเป็นตวัให้ขอ้มูล และ

เป็นตวัจูงใจ (Bandura, 1986) การให้ขอ้มูลนั้นเป็นการแสดงให้ผูส้ังเกตเห็นวา่พฤติกรรมใดกระทาํ

แลว้ไดรั้บผลกรรมเช่นใด เช่น ตวัแบบท่ีแสดงพฤติกรรมความซ่ือสัตย ์แลว้ไดรั้บการยกยอ่ง จะทาํ

ให้ผูส้ังเกตว่าควรทาํพฤติกรรมเช่นใด แล้วจะได้รับการยกย่อง ขณะเดียวกันตัวแบบท่ีแสดง

พฤติกรรมการร่วมเพศกบัผูห้ญิงแปลกหน้าโดยไม่ใช่ถุงยางอนามยั จะทาํให้ไดรั้บผลกรรมท่ีเป็น

โรคเอดส์ จะทาํใหผู้ส้ังเกตรู้วา่กระทาํพฤติกรรมใดแลว้ไดรั้บการลงโทษ ในขณะเดียวกนัตวัแบบท่ี

แสดงออกแลว้ไดรั้บผลกรรมไม่วา่จะเป็นรางวลัหรือการลงโทษก็จะเป็นตวัจูงใจให้บุคคลกระทาํ

หรือไม่กระทาํพฤติกรรมดังกล่าว นั่นคือถ้าตวัแบบแสดงพฤติกรรมแล้วได้รับรางวลัก็จะเป็น

แรงจูงใจให้บุคคลกระทาํตามตวัแบบ แต่ถ้ากระทาํแล้วได้รับการลงโทษก็จะเป็นแรงจูงใจให้

หลีกเล่ียงการกระทาํพฤติกรรมดงักล่าวเช่นกนั 

 4.4  กระบวนการเรียนรู้จากการสังเกตตัวแบบ 

  ปรีชา ธรรมา (2547, น.67) กล่าววา่ การเลียนแบบ หมายถึง พฤติกรรมการเอาอยา่ง

ตวัแบบ ซ่ึงเกิดจากกระบวนการทางจิตวิทยาและสังคม โดยท่ีผูเ้ลียนแบบอาจรู้ตวัหรือไม่รู้ตวัก็ได ้ 

พฤติกรรมเลียนแบบ เป็นพฤติกรรมของผูเ้ลียนแบบ ซ่ึงแสดงออกโดยอาศยัพฤติกรรมของตวัแบบ

เป็นตน้แบบ ตวัแบบพฤติกรรมปฏิบติัตนอยา่งไร แสดงกิริยาวาจาอยา่งไร ผูเ้ลียนแบบก็กระทาํอยา่ง

นั้นดว้ย ฝ่ายตวัแบบอาจมีตวัตนอยูจ่ริง ๆ ในอดีตและปัจจุบนั หรือเป็นตวัแบบในจินตนาการ เช่น 

ในนวนิยายและวรรณคดี พฤติกรรมเลียนแบบ อาจเหมือนกนัหรือเป็นอย่างเดียวกบัพฤติกรรม

บางส่วนหรือพฤติกรรมทั้งหมดของตวัแบบในระดบัท่ีมีความแตกต่างกนับา้ง จนกระทัง่ไม่มีความ

แตกต่างระหวา่งกนัเลย กล่าวคือ อาจเหมือนกนัทุกประการในดา้นการประพฤติปฏิบติัตนตลอดถึง

วิถีชีวิตของผูเ้ลียนแบบ ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัความสามารถของความรู้สึก ความเล่ือมใสศรัทธา ทศันคติ 

ค่านิยม อุดมคติของผูเ้ลียนแบบและความสาํคญัหรืออิทธิพลของตวัแบบท่ีมีต่อผูเ้ลียนแบบ รวมทั้ง

สถานการณ์แวดลอ้มอ่ืน ๆ ประกอบดว้ย 

  กระบวนการเลียนแบบ เป็นการแสดงให้ทราบวา่พฤติกรรมเลียนแบบท่ีเกิดข้ึนได้

อยา่งไร ประกอบดว้ยเง่ือนไขต่างๆ ทั้งทางจิตวิทยาและสังคม ประกอบดว้ย 4 ส่วนสําคญัดว้ยกนั

คือ กระบวนการใส่ใจ กระบวนการทรงจาํ กระบวนการแสดงพฤติกรรม และกระบวนการจูงใจ 

  สิริอร วิชชาวุธ (2554, น.93) ชนิดของการเรียนรู้ แบนดูราแยกการเรียนรู้ออกเป็น 

2 ชนิด  
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  1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Enaction Learning) การเรียนรู้เง่ือนไขการเสริมแรง 

(reinforcement) จากการไดรั้บรางวลัและการลงโทษดว้ยตนเองโดยตรง 

  2. การเรียนรู้จากการสังเกต (Observational Learning) การเรียนรู้โดยการสังเกต

จากตวัแบบน้ีมีประสิทธิภาพมากกกว่าการเรียนรู้แบบลองผิดลองถูกดว้ยตนเอง เน่ืองจากผูเ้รียน

เห็นตวัแบบกระทาํส่ิงใดเพียงคร้ังเดียวก็สามารถนาํวิธีการนั้นมาใช้ไดเ้ลย การทาํตามตวัแบบมิได้

หมายความวา่ใครเป็นตวัแบบ ผูเ้รียนจะเลียนแบบตามเสมอไป ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัปัจจยัท่ีทาํให้ผูเ้รียน

เลียนตามตวัแบบ เช่น ความดึงดูดของตวัแบบ (attractiveness) ผูเ้รียนจะทาํตามตวัแบบท่ีมีสถานะ

ทางสังคมสูงมากกวา่ตวัแบบท่ีมีสถานะทางสังคมตํ่า บุคคลท่ีไม่มีสถานะทางสังคมหรือไม่มีทกัษะ 

หรือไม่มีอาํนาจมกัจะทาํตามพฤติกรรมของผูอ่ื้น เด็กจะทาํตามตวัแบบมากกว่าผูใ้หญ่ คนท่ีไม่

ชาํนาญงานจะทาํตามตวัแบบมากกว่าผูเ้ช่ียวชาญ และยิ่งผูเ้รียนให้คุณค่าต่อพฤติกรรมใด จะยิ่งทาํ

ตามแบบพฤติกรรมนั้น การเรียนรู้จากการสังเกตมีกระบวนการทางปัญญา 4 ขั้น คือ 

  1. ช่วงความตั้งใจ (Attention Span) ความตั้งใจจะเป็นตวักาํหนดในการเลือกรับรู้

ส่ิงเร้า ถา้ผูเ้รียนตั้งใจท่ีจะรับรู้ส่ิงเร้าหน่ึง ผูเ้รียนจะรู้ว่ามีส่ิงเร้านั้นปรากฏ ถา้ผูเ้รียนไม่รับรู้ส่ิงเร้า 

ผูเ้รียนจะไม่รับรู้ว่ามีส่ิงเร้านั้นปรากฏอยู่ในขณะนั้น ส่ิงท่ีมีอิทธิพลทาํให้ผูเ้รียนเกิดการตั้งใจรับรู้

เพื่อการเลียนแบบมีดงัน้ี 

  ก. ตวัแบบ (model) ตวัแบบจะเป็นบุคคลตวัอยา่ง หรือส่ิงท่ีเป็นตวัอยา่ง ตวัแบบท่ี

สามารถดึงดูดใหผู้เ้รียนตั้งใจรับรู้มกัมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี (Bandura, 1986) 

  - บุคลิกลกัษณะของตวัแบบน่าประทบัใจ มีเสน่ห์ เท่ เช่น นกัแสดง 

  - ผูมี้อาํนาจในตาํแหน่ง เช่น นายกรัฐมนตรี หวัหนา้ 

  - มีความน่าสนใจและช่ืนชอบตวัแบบ 

  - ผูมี้ความสามารถ เป็นผูเ้ช่ียวชาญและประสบความสาํเร็จในดา้นใดดา้นหน่ึง เช่น 

นกักีฬา นกัร้อง  

  - มีความสอดคล้องกับค่านิยมของผูส้ังเกตหรือผูเ้รียน เช่น ผูมี้ความซ่ือสัตย ์ผู ้

เสียสละ  เป็นตน้ 

  - มีความน่าเช่ือถือ เช่น อาจารย ์

  - มีบุคลิกลกัษณะคล้ายของตวัแบบกบัผูส้ังเกตหรือผูเ้รียน เช่น เป็นขา้ราชการ

เหมือนกนั เป็นแม่บา้นเหมือนกนั  

  - มีความอบอุ่นเป็นกนัเอง เช่น บิดามารดา 

  ขนิษฐา และมานิกา วิเศษสาธร (2552, น.65) นิยามการเรียนรู้การเรียนรู้จากการ

สังเกต (Observational Learning) หมายถึง การท่ีบุคคลสังเกตพฤติกรรมจากตวัแบบ (Model) และ
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แสดงพฤติกรรมเช่นเดียวกบัท่ีตวัแบบทาํ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือตวัแบบทาํพฤติกรรมเล่านั้นแลว้

ไดรั้บรางวลั จะทาํใหเ้กิดการเรียนรู้จากการสังเกตมากข้ึน อยา่งไรก็ตามพฤติกรรมท่ีผูเ้รียนเรียนรู้ไว้

แลว้นั้นอาจแสดงออกให้เห็นโดยทนัทีหรือไม่ก็ได ้การเรียนรู้ประเภทน้ีจะเกิดข้ึนกบัมนุษย ์หรือ

สัตวท่ี์มีระบบความคิดซบัซอ้น เช่น ลิงชิมแปนซี เป็นตน้ 

  แบนดูราไดช้ี้ให้เห็นว่ามีปัจจยัอยา่งน้อย 4 ประการ ดว้ยกนัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้

จากการสังเกตซ่ึงจะทาํให้เกิดการเรียนรู้จากการสังเกตประสบความสําเร็จได้ ปัจจยั 4 ประการ

ดงักล่าว ไดแ้ก่ ปัจจยัดงัต่อไปน้ี 

  1. ความตั้งใจ (Attention) ผูเ้รียนตอ้งรับรู้ว่าตวัแบบนั้นน่าสนใจ จึงจะทาํให้เกิด

ความตั้งใจท่ีจะสังเกต  

  2. ความจาํ (Memory) ผูเ้รียนจะบนัทึกขอ้มูลจากการสังเกตนั้นไว ้เพื่อเรียกใชใ้น

เวลาท่ีตอ้งการ หรือในเวลาท่ีส่ิงแวดลอ้มเอ้ืออาํนวย  

  3. การควบคุมการเคล่ือนไหว (Motor control) ผูเ้รียนสามารถนาํขอ้มูลท่ีเก็บไวม้า

แสดงออกเป็นการกระทาํ  

  4. แรงจูงใจ (Motivation) ผูเ้รียนจะมีแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมแบบเดียวกบั

พฤติกรรมท่ีตวัแบบกระทาํ เช่น เห็นตวัแบบทาํพฤติกรรมนั้นๆ แล้วได้รับคาํช่ืนชม ก็จะเป็น

แรงจูงใจใหแ้สดงพฤติกรรมในลกัษณะเดียวกนั 

  จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์ (2556, น.112) กล่าวว่า การเรียนผ่านตวัแบบ (Learning 

through Modeling) เป็นการเรียนรู้ท่ีเกิดจากกระบวนการสังเกตและการเลียนแบบากตวัแบบอุดม

คติ ซ่ึงประกอบดว้ยกระบวนการรู้การเขา้ใจ (Cognition Processes) 4 กระบวนการ คือ  

  1. กระบวนการความตั้งใจ (Attention Process) ไดแ้ก่ การตั้งใจสังเกตเพื่อให้การ

รับรู้ตวัแบบแม่นยาํ การเรียนรู้จากการเลียนแบบจะไม่เกิดข้ึน ถ้าบุคคลขาดความสนใจและขาด

สมาธิในขณะสังเกตทั้งลกัษณะตวัแบบและกิจกรรมของตวัแบบ 

  2. กระบวนการจดจาํ (Retention Process) ได้แก่ การคงความจาํในลกัษณะและ

กิจกรรมท่ีเลียนแบบ หลงัจากการสังเกตผูเ้รียนจะลงรหสัสัญลกัษณ์ การสร้างภาพในสมอง การจดั

ระเบียนขอ้มูล การทบทวนและการสรุปแบบอย่างพฤติกรรมของตวัแบบอย่างมีระบบ เพื่อจะได้

ลอกเลียนพฤติกรรมไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

  3. กระบวนการสร้างพฤติกรรมตามแบบ (Motor Reproduction Process) ได้แก่ 

การแปรสภาพพฤติกรรมของตวัแบบเป็นพฤติกรรมของตนเอง ซ่ึงพฤติกรรมนั้นอาจเป็นด้าน

ความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive) หรือดา้นความรู้สึก (Affective) หรือดา้นทกัษะการปฏิบติัทางอวยัวะ

การเคล่ือนไหว (Psychomotor Skills)  
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  4. กระบวนการจูงใจ (Motivation Process) ไดแ้ก่ กระบวนการจูงใจท่ีเกิดจากส่ิง

เสริมภายในและส่งเสริมแรงภายนอก แบนดูราค่อนขา้งให้ความสําคญักบัการคาดหวงัของบุคคล 

เขากล่าววา่ ความคาดหวงัต่อผลของพฤติกรรมมีอิทธิพลมากต่อกระบวนการจูงใจในการเลียนแบบ

พฤติกรรมของมนุษย ์

  กล่าวโดยสรุป คือ บุคลิกภาพเป็นผลของการเรียนรู้ โดยตัวแบบจะเป็นตัว

เสริมแรงทาํใหบุ้คคลเกิดความตั้งใจในการรับรู้ จากนั้นจึงบนัทึกสัญลกัษณ์หรือการจดัระบบความรู้

ความเขา้ใจ การทบทวนตวัแบบ แลว้จึงตามดว้ยพฤติกรรมการตอบสนองหรือการแสดงออก 

 4.5  ประเภทของตัวแบบ 

  สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต (2543, น.51) ได้แบ่งประเภทของตวัแบบไว ้2 ประเภท

ดงัน้ี 

  1. ตวัแบบท่ีมีชีวิตจริง (Live Model) คือตวัแบบท่ีบุคคลได้มีโอกาสสังเกตและ

ปฏิสัมพนัธ์โดยตรง 

  2. ตวัแบบสัญลกัษณ์ (Symbolic Model) คือตวัแบบท่ีเสนอผา่นส่ือต่าง ๆ เช่นวิทยุ 

โทรทศัน์การ์ตูนหรือหนงัสือนวนิยายเป็นตน้ 

  กาญจนา ไชยพนัธ์ุ (2549) กล่าวว่าตวัแบบสําหรับการเรียนรู้โดยการสังเกตแบ่ง

ออกไดเ้ป็น 3 ประเภท คือ 

  1. ตวัแบบบุคคลจริง หมายถึง ตวัแบบจริงท่ีแสดงพฤติกรรมจริงให้ผูส้ังเกตไดเ้ห็น

โดยทัว่ไปตวัแบบจริงมีอิทธิพลต่อผูส้ังเกตมากท่ีสุด 

  2. ตัวแบบสัญลักษณ์ หมายถึง ตัวแบบท่ีเป็นคนหรือกลุ่มคนในภาพยนตร์

โทรทศัน์หรือส่ือรูปภาพอ่ืนๆ การใชต้วัแบบภาพยนตร์ (Film Modeling) เป็นกลวิธีหน่ึงท่ีจะดึงดูด

ความสนใจของผูส้ังเกตได้มากเน่ืองจากภาพยนตร์และเสียงเป็นส่ิงท่ีจะช่วยในการดึงดูดความ

สนใจ 

  3. คาํบอกเล่าหรือสารบนัทึก หมายถึง ตวัแบบท่ีแสดงการกระทาํพฤติกรรมให้ ผู ้

สังเกตโดยคาํบอกเล่าดว้ยคาํพดูหรือการเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

  พาขวญั บุญประสาร (2550) กล่าววา่ตวัแบบแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 

  1. ตัวแบบท่ีมีชีวิตจริง (Live model) คือตัวแบบท่ีบุคคลสามารถสังเกตและมี

ปฏิสัมพนัธ์ได้โดยตรงสามารถแปรเปล่ียนพฤติกรรมการแสดงออกได้ตามสภาพการณ์และ

น่าสนใจมากกวา่ตวัแบบท่ีเป็นสัญลกัษณ์ในการรับรู้ของคนบางคน 

  2. ตวัแบบท่ีเป็นสัญลักษณ์ (Symbolic Model) คือตวัแบบท่ีเสนอผ่านส่ือต่าง ๆ

ไดแ้ก่ ภาพยนตร์ สไลด์แถบบนัทึกเสียง วีดิทศัน์ โทรทศัน์ การ์ตูน สถานการณ์จาํลองหรือหลาย
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รูปแบบของสัญลกัษณ์รวมกนัเป็นตวัแบบ อนัหน่ึงการเสนอตวัแบบดว้ยวิธีเหล่าน้ีสามารถเตรียม

เร่ืองราวของตวัแบบไวล่้วงหน้าไดท้าํให้มีผลดีในการท่ีจะเน้นจุดสําคญัของการแสดงพฤติกรรม

สามารถควบคุมพฤติกรรมของตวัแบบได้ และใช้ได้กับกลุ่มคนจาํนวนมากตวัแบบประเภทน้ี 

สามารถเก็บไวน้ําเสนอในคร้ังต่อไปได้ด้วยแต่ถ้าตัวแบบสัญลักษณ์ไม่สมจริงหรือขัดแยง้กับ

พฤติกรรมของตวัแบบในชีวิตจริงอาจทาํใหผู้ส้ังเกตเกิดความสับสนไม่เช่ือถือและอาจไม่เลียนแบบ

พฤติกรรมของตวัแบบนั้น 

  วุฒิเลิศ เทวกุล (2539, น. 297) ตวัแบบท่ีทาํให้บุคคลเกิดการเรียนรู้นั้น สามารถ

แบ่งออกเป็น 2 ประเภทดว้ยกนั คือ 

  1. ตวัแบบท่ีเป็นชีวิตจริง (live model) เป็นตวัแบบท่ีบุคคลเผชิญในสภาพแวดลอ้ม

ท่ีเขาอยู ่หรือมีปฏิสัมพนัธ์ดว้ย  

  2. ตวัแบบท่ีเป็นสัญลกัษณ์ (symbolic model) เป็นตวัแบบท่ีตอ้งผา่นส่ือต่าง ๆ เช่น 

ภาพยนตร์ ละคร โทรทศัน์ การ์ตูน หนงัสือนวนิยาย หนงัสือพิมพ ์หรือการเล่าเร่ืองราวต่าง เป็นตน้ 

(Bandura and Walters, 1963) 

  ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัเลือกใชก้ารเสนอตวัแบบ โดยเลือกใชต้วัแบบคือ ตวัแบบ

ท่ีเป็นพฤติกรรมของบุคคลจริง ตวัแบบท่ีเป็นสัญลกัษณ์ เพื่อเป็นตวัแบบในการส่งเสริมพฤติกรรม

อดทนให้กบันกัเรียน ทั้งน้ีเน่ืองจากตวัแบบยิ่งมีหลากหลายจะทาํให้นกัเรียนเกิดความสนใจ เป็น

การดึงดูดให้นกัเรียนสนใจในการทาํกิจกรรม นกัเรียนเกิดการซึมซบัและเกิดการตระหนกัถึงความ

อดทน ส่งเสริมพฤติกรรรมและใหพ้ฤติกรรมคงทนถาวร 

 4.6  แนวทางในการเลอืกตัวแบบ 

  สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต (2536, น.256) ได้ให้แนวทางในการเลือกตวัแบบนั้นมี

หลกัการในการเลือกตวัแบบ ดงัน้ี 

  1. ตวัแบบควรจะมีลกัษณะท่ีคล้ายคลึงกับผูส้ังเกตทั้งในด้านเพศ เช้ือชาติและ

ทศันคติ ซ่ึงการท่ีตวัแบบมีลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกบัผูส้ังเกตนั้นจะทาํใหผู้ส้ังเกตมัน่ใจไดว้า่พฤติกรรม

ท่ีตวัแบบ แสดงออกมานั้นเหมาะสมและสามารถทาํไดเ้พราะบุคคลนั้นมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัตน

ซ่ึงจะทาํใหเ้ขาเกิดความรู้สึกมัน่ใจวา่เขาจะสามารถทาํไดเ้ช่นกนั 

  2. ตวัแบบควรจะเป็นผูมี้ช่ือเสียงในสายตาของผูส้ังเกต แต่ถา้มีช่ือเสียงมากจนเกินไป

ก็จะทาํใหเ้ขามีความรู้สึกวา่พฤติกรรมท่ีตวัแบบกระทาํนั้นเป็นส่ิงท่ีไม่น่าเป็นจริงสาํหรับเขาได ้

  3. ระดบัความสามารถของตวัแบบนั้นควรจะมีระดบัท่ีใกลเ้คียงกบัผูส้ังเกต เพราะ

ถา้ใชต้วัแบบท่ีมีความสามารถสูงก็จะทาํให้ผูท่ี้สังเกตคิดวา่เขาไม่น่าจะทาํตามไดท้าํให้เขาปฏิเสธท่ี

จะทาํตามตวัแบบนั้น 



44 

  4. ตวัแบบนั้นควรจะมีลกัษณะท่ีเป็นกนัเองและอบอุ่น 

  5. ตวัแบบเม่ือแสดงพฤติกรรมแลว้ ไดรั้บการเสริมแรง จะทาํให้ไดรั้บความสนใจ

จากผูส้ังเกตมากข้ึน 

 4.7  การเสนอตัวแบบ 

  Bandura (1986, อ้างอิงใน ไพฑูรย์ มีกุศล, 2543, น.315) การนําเสนอตัวแบบ

สามารถทาํไดโ้ดยผา่นตวัแบบ 4 ประเภทคือ 

  1. การเสนอตวัแบบทางพฤติกรรม (Behavioral Modeling) หมายถึง การท่ีตวัแบบ

ท่ีแสดงพฤติกรรมใหบุ้คคลเห็น เช่น แม่ตกับาตรใหลู้กเห็น พอ่ด่ืมเหลา้ใหลู้กเห็น หรือครูทิ้งขยะลง

ถงัใหน้กัเรียนเห็น 

  2. การเสนอตวัแบบทางวาจา (Verbal Modeling) หมายถึง การเสนอตวัแบบท่ีพูด

บอก หรือเขียนบอกวา่จะทาํอะไรไดอ้ยา่งไร 

  3. การเสนอตวัแบบสัญลกัษณ์ (Symbolic Modeling) หมายถึงการเสนอตวัแบบ

ผา่นส่ือต่างๆ คือ วทิย ุโทรทศัน์ วดิีทศัน์ จานภาพ ภาพยนตร์ หนงัสือ คอมพิวเตอร์และส่ือภาพอ่ืนๆ 

  4. การเสนอตวัแบบสัมผสั (Kinesthetic Modeling) หมายถึงการเสนอตวัแบบท่ี

สามารถสัมผสัไดเ้ช่น อกัษรเบลท่ีใช้กบัคนตาบอดในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเลือกใช้การเสนอตวั

แบบโดยใชว้ธีิการหลากหลายวธีิผสมกนั คือ การเสนอตวัแบบทางพฤติกรรม การเสนอตวัแบบทาง

วาจา และการเสนอตวัแบบสัญลกัษณ์ ซ่ึงการเสนอตวัแบบดงักล่าว จะนาํเสนอโดยใช้วิธีการท่ี

แตกต่างกนั ตามความเหมาะสมของเน้ือหาเก่ียวกบัจิตสํานึกสาธารณะทั้งต่อตนเอง และจิตสํานึก

สาธารณะต่อส่วนรวมเพื่อประโยชน์ต่อโรงเรียน และชุมชน 

  ดงันั้นแนวทางในการเสนอตวัแบบจึงเป็นการจดัสถานการณ์เพื่อให้บุคคลเกิด

ความคาดหวงัผลท่ีจะเกิดข้ึนซ่ึงความคาดหวงัผลท่ีจะเกิดข้ึนน้ีเองท่ีจะส่งผลให้บุคคลตดัสินใจท่ีจะ

กระทาํหรือไม่กระทาํพฤติกรรม โดยกระบวนการเสนอตวัแบบจะเสนอตวัแบบท่ีบุคคลสนใจและ

คิดอยากทําตามและเม่ือบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีทําตามตัวแบบแล้วส่ิงท่ีตามมาคือผลการ

ตอบสนองท่ีเกิดข้ึนต่อพฤติกรรมนั้น 

 4.8  อทิธิพลของตัวแบบ 

  Bandura (1977 อา้งถึงใน สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต, 2541, น.223-224) ไดก้ล่าววา่ตวั

แบบนั้นมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคล 3 ดา้นดว้ยกนัคือ 

  1.  ช่วยให้บุคคลเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ๆ หรือทกัษะใหม่ๆ ซ่ึงจากผลของตวัแบบ

ในลกัษณะ เช่น น้ีเองทาํให้เราสามารถนาํเอาวิธีการเสนอตวัแบบไปสร้างพฤติกรรมใหม่ๆ ให้กบั

บุคคลท่ียงัไม่เคยกระทาํพฤติกรรมดงักล่าว 
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  2.  มีผลทาํใหเ้กิดการระงบั (Inhibition) หรือการยติุการระงบั (Disinhibition) การแสดง

พฤติกรรมของผูส้ังเกตตวัแบบไดท้ั้งน้ียอ่มข้ึนอยูก่บัวา่เม่ือตวัแบบแสดงพฤติกรรมแลว้ไดรั้บผลเช่นใด

ถา้ตวัแบบแสดงพฤติกรรมแลว้ไดรั้บผลท่ีเป็นส่ิงไม่พึงพอใจแนวโน้มท่ีผูส้ังเกต ตวัแบบจะไม่แสดง

พฤติกรรมตามตวัแบบนั้นมีสูงมากก็เท่ากบัว่าตวัแบบทาํหน้าท่ีระงบัการเกิดพฤติกรรมดงักล่าว แต่ถา้

พฤติกรรมใดท่ีผูส้ังเกตตวัแบบถูกระงบัมาก่อนไดเ้ห็นตวัแบบแสดงพฤติกรรมดงักล่าวแลว้ไม่ไดรั้บผล

อยา่งท่ีผูส้ังเกตคาดวา่จะไดรั้บหรือแสดงแลว้ไดผ้ลทางบวก แนวโนม้ท่ีผูส้ังเกตจะกระทาํตามตวัแบบก็

มีมากข้ึนก็เท่ากบัวา่พฤติกรรมท่ีเคยถูกระงบันั้นไดถู้กการยุติการระงบัแลว้ 

  3. ช่วยให้พฤติกรรมท่ีเคยไดรั้บการเรียนรู้มาแลว้ไดรั้บการแสดงออกหรือถา้เคย

แสดงออก แล้วแต่ทว่าไม่ค่อยได้แสดงออกให้แสดงออกเพิ่มมากข้ึน ดังนั้นผลของตวัแบบใน

ลกัษณะเช่นน้ีก็ทาํหน้าท่ีเป็นสัญญาณกระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมนั้นออกมาอิทธิพลของตวั

แบบจะช่วยให้เรียนรู้พฤติกรรมใหม่ๆหรือทกัษะใหม่ๆเกิดการระงบั (Inhibition) หรือการยุติการ

ระงับ (Disinhibition) การแสดงพฤติกรรมและช่วยให้พฤติกรรมท่ีเคยได้เรียนรู้มาหรือเคย

แสดงออกใหแ้สดงออกมากข้ึน 

  ผ่องพรรณ เกิดพิทกัษ์ (2536, น.21) หน้าท่ีของตวัแบบ: ตวัแบบนั้นทาํหน้าท่ีอยู่

ดว้ยกนั 3 ประการ คือ 

  1. ทําหน้าท่ีสร้างพฤติกรรมใหม่ ในขณะท่ีบุคคลย ังไม่ เคยมีพฤติกรรมใด

พฤติกรรมหน่ึงมาก่อน ตวัแบบก็สามารถทาํหนา้ท่ีสร้างพฤติกรรมใหม่ใหก้บับุคคลนั้นได ้เช่น การ

เรียนรู้ภาษา หรือการเรียนรู้การใชช้อ้นส้อมหรือตะเกียบในการรับประทานอาหาร เป็นตน้ 

  2. ทาํหนา้ท่ีให้พฤติกรรมท่ีมีอยูแ่ลว้แสดงออกมากข้ึน หรือทาํให้ไดดี้ข้ึน เช่น ใน

กรณีท่ีบุคคลไปงานร่ืนเริง และไม่กลา้ท่ีจะขอตวัเจา้ของบา้นกลบับา้นก่อน แต่เม่ือเห็นคนอ่ืนขอ

กลบับา้นก็จะรีบขอกลบับา้นตามทนัที หรือกรณีท่ีบุคคลฝึกตีเทนนิส สังเกตเห็นนักเทนนิสมือ

อาชีพตีเทนนิส ก็อาจจะจดจาํวธีิการนั้นมาปรับปรุงเทคนิคการตีเทนนิสของตนเอง เป็นตน้ 

  3. ทาํหน้าท่ีระงบัและยุติการระงบั ตวัแบบสามารถทาํหน้าท่ีระงบัไม่ให้บุคคล

กระทาํพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม เช่น ตวัแบบท่ีแสดงให้เห็นถึงการมีเพศสัมพนัธ์กบัผูห้ญิงไม่เลือก

หน้า โดยไม่ใส่ถุงยางอนามยันั้น จะนาํมาสู่การเป็นโรคเอดส์ ซ่ึงตวัแบบในลกัษณะเช่นน้ีจะทาํ

หนา้ท่ีระงบัไม่ให้บุคคลท่ีสังเกตพฤติกรรมตามตวัแบบนั้น ส่วนในกรณียุติการระงบันั้น จะเห็นได้

จากกรณีท่ีบุคคลบางคนไม่กลา้ท่ีจะออกไปพูดต่อหนา้สาธารณชน เม่ือบุคคลนั้นไดดู้ตวัแบบท่ีพูด

ต่อหน้าสาธารณชนบ่อยๆ ต่อมาบุคคลนั้นก็สามารถออกไปพูดต่อหน้าสาธารณชนได้ ลกัษณะ

เช่นน้ีก็เป็นการแสดงว่าตวัแบบนั้นทาํหน้าท่ียุติการระงับพฤติกรรมไม่กล้าออกไปพูดต่อหน้า

สาธารณชนมาเป็นกลา้พดูต่อหนา้สาธารณชนนัน่เอง 
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 4.9  ข้อดีและข้อจํากดัของวธีิการใช้เทคนิคตัวแบบ 

  ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2536, น.65) ไดเ้สนอแนะขอ้ดีและขอ้จาํกดัของวิธีการให้

ตวัแบบไว ้ดงัน้ี 

  1.  ขอ้ดีของวธีิการใหต้วัแบบ 

1)  ทาํให้ความถ่ีของการเกิดพฤติกรรมเป้าหมายหรือพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์

ค่อยๆ เกิดข้ึน และค่อยๆ มีความถ่ีสูงข้ึนและจะคงทนถาวรยิ่งข้ึน โดยให้การเสริมแรงเม่ืออินทรี

แสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์

2)  จะทาํใหผู้เ้ลียนแบบเกิดพฤติกรรมท่ีไม่เคยเกิดมาก่อน 

3)  จะช่วยเพิ่มพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์หรือระงบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์

ของผูเ้ลียนแบบหรือผูส้ังเกต 

4)  ช่วยเอ้ืออาํนวยให้พฤติกรรมของผูส้ังเกตหรือผูเ้ลียนแบบท่ีเคยเรียนรู้มา

ก่อนมีแนวโนม้ท่ีจะแสดงออก 

  1.2  ขอ้จาํกดัวธีิการใหต้วัแบบ 

1) หากใช้ตวัแบบอย่างเดียว ในการสอนพฤติกรรมใหม่ การเกิดพฤติกรรม

ใหม่จะเกิดชา้ ควรใหค้วบคู่กบัการเสริมแรงทางบวกหรือการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 

2) การคัดเลือกตัวแบบ ตลอดจนกิจกรรมท่ีจะเลียนแบบ ผูค้ ัดเลือกควร

ตระหนกัถึงความสาํคญัดงักล่าว 

  ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้าํตวัแบบทั้ง ตวัแบบบุคคลจริง ตวัแบบสัญลกัษณ์ และ

คาํบอกกล่าวหรือสารบนัทึก มาผสมผสานเพื่อให้เกิดความหลากหลายและน่าสนใจต่อการพฒันา

พฤติกรรมความอดทนให้กบันกัเรียน เพื่อให้นกัเรียนเกิดความรู้สึกคลอ้ยตามและคิดเปรียบเทียบ

พฤติกรรมจากเทคนิคตวัแบบเพื่อประยุกต์ใช้กบัชีวิตจริง แลว้คิดท่ีจะเลียนแบบพฤติกรรมความ

อดทนจากตวัแบบ 

 4.10  งานวจัิยทีเ่กีย่วกบัการใช้เทคนิคตัวแบบ 

     เล็ก ทองแสน (2550, บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง ผลของการฝึกสมาธิและการใช้ตวั

แบบท่ีมีต่อพฤติกรรมความมีระเบียบวินยัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนพระประริยติั

ธรรม แผนกสามญัศึกษา จงัหวดัขอนแก่น ผลการศึกษาพบว่า คะแนนพฤติกรรมความมีระเบียบ

วินยัของนกัเรียนท่ีไดรั้บการฝึกสมาธิและการใชต้วัแบบ หลงัการทดลองสูงกวา่นกัเรียนท่ีไม่ไดรั้บ

การฝึกสมาธิและการใชต้วัแบบอยา่งมีนยัสาํคญัท่ีระดบั .01 

     ปารีญา ราพา (2554, บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ือง การให้คาํปรึกษาแบบกลุ่มตามแนว

ทฤษฏีเผชิญความจริงและใช้ตวัแบบสัญลกัษณ์เพื่อพฒันาความรับผิดชอบต่อตนเองของนกัเรียน
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ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น ผลการวจิยัพบวา่หลงัการ

ทดลองกลุ่มทดลองมีคะแนนความรับผิดชอบสูงกวา่ก่อนการทดลองและมีคะแนนความรับผิดชอบ

สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 2 

โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น ท่ีไดรั้บการให้คาํปรึกษาแบบกลุ่มตามแนว

ทฤษฎีเผชิญความจริงและใช้ตวัแบบสัญลกัษณ์มีคะแนนความรับผิดชอบต่อตนเองมากกว่ากลุ่ม

ควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

     มนฤดี ธรรมสอน (2553, บทคดัยอ่) ศึกษาเร่ือง การใชกิ้จกรรมการเสนอตวัแบบ

เพื่อส่งเสริมระเบียบวินยัของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ

นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีคะแนนพฤติกรรมความมีวินยัตํ่า โรงเรียนดอยเต่าวิทยาคม อาํเภอ

ดอยเต่า จงัหวดัเชียงใหม่ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2552 จาํนวน 15 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา

คร้ังน้ี ไดแ้ก่ กิจกรรมเสนอตวัแบบ และแบบประเมินพฤติกรรมความมีระเบียบวินยัของนกัเรียน 

โดยหาค่าความเช่ือมัน่สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แอลฟาของครอนบาค ได้ค่า ความเช่ือมัน่เท่ากบั 

0.91 ผลการศึกษาพบว่า นกัเรียนท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมการเสนอตวัแบบมีระเบียบวินยัเพิ่มข้ึนอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

     สุขมุาลย ์คาํหวา่น  (2543, บทคดัยอ่) ศึกษาการลดพฤติกรรมกา้วร้าวโดยเทคนิค

ตวัแบบและการเสริมแรงทางสังคมกบันกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 การวจิยัคร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมายเพื่อ

ศึกษาผลของการใช้เทคนิคตวัแบบและการเสริมแรงทางสังคมต่อการลดพฤติกรรมกา้วร้าว กลุ่ม

ตวัอย่าง คือ นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมก้าวร้าว จาํนวน 4 คน ท่ีกาํลงัเรียนอยู่ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 

โรงเรียนขอนแก่นวิทยาคม อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัคร้ังน้ี พบวา่ นกัเรียนท่ีไดรั้บ

การเสนอตัวแบบและการเสริมแรงทางสังคมกับพฤติกรรมท่ีเหมาะสมจะแสดงพฤติกรรมท่ี

เหมาะสมเพิ่มข้ึน และเม่ือไดรั้บการเพิกเฉยต่อพฤติกรรมกา้วร้าว จะแสดงพฤติกรรมกา้วร้าวลดลง 
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