
บทที ่ 3 

วธีิด ำเนินกำรวจิัย 
 
 

การวิจยัเร่ือง ประสบการณ์ความสุขจากการพึ่งตนเองในบั้นปลายชีวิตของผูสู้งอายุใน
ชุมชนชนบท อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย คร้ังน้ี เป็นการวิจยัแบบผสานวิธีแบบอธิบายตามล าดบั 
(Mixed Methodology) เร่ิมตน้ดว้ยการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  และต่อดว้ยการวิจยั
เชิงคุณภาพ (Qualitative Research)โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับความสุขของผูสู้งอายุใน
ชุมชนชนบท อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย และเพื่อศึกษาประสบการณ์ความสุขของผูสู้งอายุในชุมชน
ชนบท อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ระยะท่ี 1 การวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ประกอบดว้ยขั้นตอนดงัน้ี 
1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3. ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ 

ระยะท่ี 2 การวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ประกอบดว้ยขั้นตอนดงัน้ี 
1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3. ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
5. จริยธรรมในการวิจยัเชิงคุณภาพ 
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ระยะที ่ 1  กำรวจิัยเชิงปริมำณ 
 

1.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

1.1.1 ประชากร คือ ผูสู้งอายุท่ีอาศยัอยู่ในพื้นท่ีอ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย ในช่วงปี 
พ.ศ. 2558 จ านวน 1,334 คน 

1.1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผูสู้งอายุท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีอ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย ในช่วงปี
พ.ศ. 2558 ผู ้วิจ ัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยสูตรของ Krejcie & Morgan (Krejcie and 
Morgan, 1970, pp. 607-610, อา้งถึงใน บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น. 43-44) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95 
เปอร์เซ็นและระดบัความคลาดเคล่ือนท่ี 0.05 เพื่อเป็นกลุ่มตวัอย่างและไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 310 
คน 

1.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1.2.1 แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ศาสนา 

สถานะภาพสมรส ระดบัการศึกษา แหล่งรายไดห้ลกัจากแหล่งใด เป็นตน้ 
ส่วนท่ี 2 แบบวดัความสุข พฒันาโดย จิระสุข  สุขสวสัด์ิ (2554) น ามาจาก

แบบ วัด  The Oxford Happiness Questionnaire (OHQ) โดย  Argyle แล ะ  Peter (2001 ) ใช้ ว ัด
ความสุขครอบคลุม 3 องคป์ระกอบ คือ (1) การมีความพึงพอใจในชีวติ (Life satisfaction) (2) การมี
อารมณ์ทางบวก (Positive affect) และ (3) การไม่มีอารมณ์ทางลบในขณะนั้น (Less negative affect) 
ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 

ลกัษณะของแบบวดัความสุข 
มาตรวดัความสุข เป็นแบบส ารวจตนเอง  (Self-report) เก่ียวกับความสุข

โดยให้ผูต้อบพิจารณาถึงความสุขของตนเองในช่วง 3 เดือนท่ีผ่านมา ซ่ึงแบบวดัเป็นแบบมาตร
ประมาณค่า (Likert scale) แบ่งเป็น 6 ระดับ  โดยเร่ิมต้นตั้ งแต่ (6) เห็นด้วยมากท่ีสุด ไปจนถึง  
(1) ไม่เห็นดว้ยมากท่ีสุด โดยขอ้ค าถามทางบวก ค่า 1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ยมากท่ีสุด ค่า 2 หมายถึง 
ไม่เห็นดว้ย ค่า 3 หมายถึง ค่อนขา้งไม่เห็นดว้ย ค่า 4 หมายถึง ค่อนขา้งเห็นดว้ย ค่า 5 หมายถึง เห็น
ดว้ย และค่า 6 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด ส่วนขอ้ค าถามทางลบจะกลบัค่าคะแนนค่าคะแนนท่ีไดจ้ะ
อยูร่ะหวา่ง 29-145 คะแนน ประกอบดว้ยค าถามจ านวน 29 ขอ้ โดยมีโครงสร้าง 3 ดา้น ดงัน้ี 

1) การมีความพึงพอใจในชีวิต คือ การพิจารณาความสุขของบุคคลแล้ว
ประเมินออกมาตามมาตรฐานความพึงพอใจของตนเองและน ามาเปรียบเทียบกับส่ิงแวดล้อม 
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โดยทั่วไปบุคคลตั้ งมาตรฐานการรับรู้โดยการก าหนดเองไว้ ประกอบด้วยข้อ 1,3,6,7,8,10, 
11,14,15,16 และ 22  รวม 11 ขอ้ 

2) การมีอารมณ์บวก คือ อารมณ์ ท่ีเป็นสุขซ่ึงเกิดจากสภาวะแวดล้อม
ภายนอก เช่น ร่าเริง ยินดี และความสุขท่ีเกิดจากแรงจูงใจภายใน โดย Argle และ Crossland (1991) 
พบวา่ อารมณ์ทางบวกแบ่งออกเป็น 3 มิติ คือ มิติแรก หมายถึง ความรู้สึกสุข (Joy) และความยินดี 
(Elation) มิติท่ีสอง หมายถึง ความรู้สึกต่ืนเตน้ (Excitement) และมิติสุดทา้ย หมายถึง ความสนใจ 
(Interest) ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 2, 4, 9, 12, 13, 17, 18 และ 21 รวม 8 ขอ้ 

3) การไม่มีอารมณ์ทางลบในขณะนั้น คือ ภาวะท่ีไม่มีอาการซึมเศร้าซ่ึงถือ
เป็นอาการหลกัของอารมณ์ทางลบ ตลอดจนความเสียใจ ความกลวั ความโกรธ ความวิตกกงัวล 
ความเครียด ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 9 ขอ้ ตวัอย่างค าถาม เช่น บางคร้ังฉันรู้สึกเศร้าโดยไม่ทราบ
สาเหตุและฉันรู้สึกโมโหและหวัน่ไหวง่าย ประกอบด้วยขอ้ค าถาม 5, 19, 20, 23, 24, 25, 26, 27 
และ 28 รวม 9 ขอ้ 

ขั้นตอนการพฒันาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัเดิม 
1) ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัความสุขและการพฒันาเคร่ืองมือวดัความสุข

จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องและศึกษาแบบวดัจาก The Oxford Happiness Questionnaire 
(OHQ, Argyle & Peter,2001) เป็นกรอบแนวคิดในการสร้างเคร่ืองมือ 

2) ผูว้ิจยัแปลและปรับปรุงข้อค าถามจากแบบวดั The Oxford Happiness 
Questionnaire จ  านวน 29 ขอ้ จากภาษาองักฤษให้เป็นภาษาไทยและเพิ่มขอ้ค าถามอีก 5 ขอ้ ในดา้น
การมีอารมณ์ทางบวก เช่น “ท่านมีความสุขเม่ือไดช่้วยเหลือผูอ่ื้น” และดา้นการไม่มีอารมณ์ทางลบ
ในขณะนั้น เช่น “ท่านรู้สึกโมโหและหวัน่ไหวง่าย” รวมขอ้กระทงของแบบวดัทั้งหมด 34 ขอ้ 

3) ผูว้ิจ ัยตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาของแบบวดัโดยผู ้ทรงคุณวุฒิ 
จ  านวน 3 ท่าน (นกัจิตวิทยาและผูเ้ช่ียวชาญดา้นภาษาในพื้นที่ห้าจงัหวดัชายแดนภาคใต ้พยาบาล
จิตเวชจากคณะแพทยศ์าสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ และอาจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธ์หลกั) เป็นผูต้รวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้กระทงและความตรงเชิงโครงสร้างของ
แบบวดัความสุขทั้ง 3 ดา้น โดยผูท้รงคุณวุฒิได้แก้ไขเฉพาะประเด็นของภาษาท่ีใช้ และผูว้ิจยัได้
ปรับและแกไ้ขตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน เช่น “ชีวิตน้ีมีแต่เร่ืองสนุก” เป็น “ฉนัพบว่า
ชีวติน้ีมีแต่เร่ืองสนุก” 

4) ผูว้ิจยัน าแบบวดัความสุขน้ีไปทดลองใชก้บันกัศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาอยูใ่น
จงัหวดัชายแดนภาคใต ้และก าลงัศึกษาในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จ านวน 
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200 คน ในจ านวนน้ีมีแบบวดัสมบูรณ์ท่ีผูว้ิจยัสามารถน ามาวิเคราะห์หาค่าคุณภาพรายขอ้ (Item 
analysis) ได ้จ  านวน 172 คน 

โดยทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่มคะแนนสูงกบักลุ่มคะแนนต ่าดว้ย
การทดสอบหาค่าที (t-test) เพื่อคดัขอ้ท่ีมีอ านาจจ าแนกสูง คือ มีค่าที มากกวา่ 1.97 ข้ึนไป ท่ีระดบั
นยัส าคญั .05 ซ่ึงค่าทีของมาตรวดัฉบบัน้ีอยูร่ะหวา่ง 2.00 ถึง 7.66  ผลการวิเคราะห์พบวา่ขอ้ค าถาม
ทั้ง 34 ขอ้ สามารถจ าแนกกลุ่มสูงและกลุ่มต ่าได ้และค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่าง
คะแนนรายข้อกับคะแนนรวมทั้ งหมดของแบบวดั (CITC) ค  านวณค่าความเท่ียงแบบความ
สอดคล้องภายใน (internal consistency reliability) ด้วยค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค 
(Cronbach’ alpha coefficient) พบว่ามีค่าเท่ากับ 0.86 ซ่ึงเป็นค่าความเท่ียงท่ีใกล้เคียงกบังานของ 
Argyle และ Peter (2001) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาคไดค้่าความเช่ือมัน่ 0.91 

1.2.2 การพฒันาแบบวัดของผู้วิจัย 
1) ผูว้ ิจยัตรวจคุณภาพดว้ยการน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-Out) 

กบัผูสู้งอายุท่ีอยูอ่  าเภอด่านซ้าย ซ่ึงมีลกัษณะพื้นท่ีใกลเ้คียงกบักลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง
จ านวน 30 ชุด 

2) หลงัจากนั้นผูว้ิจยัค  านวณค่าความเท่ียงแบบสอดคลอ้งภายใน (Internal 
Consistency Reliability) ด ว้ยค ่าส ัม ป ระสิท ธ์ิ แอล ฟ่ าของค รอนบ าค  (Cronbach’ Alpha 
Coefficients) และค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบั 
รายละเอียดดงัน้ี 

(1) ผูว้ิจยัน าแบบวดัความสุข ท่ีพฒันาโดย จิระสุข สุขสวสัด์ิ (2554)  
มาปรับปรุงภาษาและตัดข้อค าถามบางข้อเพื่อให้เหมาะสมกับช่วงวยัของผูสู้งอายุและบริบท
ความสุขของผูสู้งอาย ุไดข้อ้ค าถามทั้งหมดจ านวน 28 ขอ้ จากจ านวนขอ้ค าถามเดิมจ านวน 34 ขอ้ 

(2) ผูว้จิยัตรวจสอบความตรงของเน้ือหาโดยผา่นอาจารยท่ี์ปรึกษา เป็นผู ้
ตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้กระทงและความตรงเชิงโครงสร้างของมาตรวดัความสุข โดยได้
แก้ไขประเด็นภาษาท่ีใช้ซ่ึงผูว้ิจยัได้ปรับปรุงและแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา เช่น  
จาก “ฉันเบิกบานใจอยู่ตลอดเวลา” เป็น “ฉันรู้สึกสดช่ืน แจ่มใสในใจเสมอ” , “ฉันมีชีวิตท่ี
กระปร้ีกระเปร่าตลอดเวลา” เป็น “ฉันมีพลงัในการใช้ชีวิตเสมอ”และ “ฉันสนุกเพลิดเพลินทุกส่ิง
ทุกอยา่ง” เป็น “ฉนัมีความสุขกบัส่ิงต่างๆ ในชีวติ” 

(3) ผูว้ิจ ัยน าแบบวดัท่ีปรับปรุงภาษาเรียบร้อยแล้วให้ ผูสู้งอายุ ท่ีอยู่
อ  าเภอด่านซา้ย ซ่ึงมีลกัษณะพื้นท่ีใกลเ้คียงกบักลุ่มเป้าหมาย ทดลองท าแบบสอบถาม จ านวน 30 คน 
และตรวจสอบความสมบูรณ์ในการตอบก่อนน ามาวเิคราะห์ค่าดา้นสถิติในล าดบัถดัไป 
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(4) ผูว้จิยัน าแบบวดัท่ีไดม้าวเิคราะห์ ค่าสหพนัธ์ระหวา่งขอ้ค าถามแต่ละ
ขอ้กบัคะแนนรวมของขอ้ค าถามอ่ืนท่ีเหลือทั้งฉบบั (Corrected Item-Total Correlation หรือ CITC) 
พบว่ามีขอ้ค าถามเพียง 3 ขอ้ ท่ีมีค่า r ต ่ากว่า (.20) คือขอ้ท่ี 17, 28, 34 อีก 28 ขอ้ท่ีเหลือ มีค่า r อยู่
ระหว่าง .24 ถึง .74 จึงพิจารณา ตดัขอ้ค าถามออก จ านวน 3 ขอ้ เหลือขอ้ค าถาม 28 ขอ้ และวิเคราะห์
หาค่าสหพนัธ์ระหว่างขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัคะแนนรวมของขอ้ค าถามใหม่จ  านวน 28 ขอ้ ทั้ง
ฉบบั (Corrected Item-Total Correlation หรือ CITC) พบว่า มีค่า r อยู่ระหว่าง .30 ถึง .74 (ผล
การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณแสดงไวใ้นภาคผนวก ค) 

(5) หลงัจากนั้นผูว้จิยัประเมินค่าสอดคลอ้งภายใน (internal consistency 
reliability) โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficients) ของ
แบบวดัความสุขทั้งฉบบั ไดค้่าความเท่ียงของแบบวดัความสุข ทั้งฉบบัเท่ากบั .92 

1.3 ข้ันตอนกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1.3.1 ผู ้วิจ ัยติดต่อจัดท าบันทึกขออนุญาตในการเก็บข้อมูล  จากสาขาวิชา

ศึกษาศาสตร์ถึงก านันต าบลโคกงาม อ าเภอด่านซ้าย จงัหวดัเลย เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค์และขอ
อนุญาตทดลองแบบวดั 

1.3.2 ผูว้ ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูล โดยการใช้แบบสอบถาม ดว้ยวิธีการสุ่ม
แบบอย่างง่าย (Random Sampling) โดยให้เจา้หน้าที่สาธารณสุขแจกแก่อาสาสมคัรสาธารณสุข 
คนละ 60 ชุด จากนั้นผูว้ิจยัไดช้ี้แจงการกรอกแบบสอบถามแก่อาสาสมคัรสาธารณสุข เพื่อให้
เขา้ใจตรงกนัผูว้ ิจยัช้ีแจงเจา้หน้าที่สาธารณสุขและอาสาสมคัรสาธารณสุขในการเก็บขอ้มูล
แบบสอบถามความสุข 

1.3.3 ผูช่้วยผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูล โดยอ่านขอ้ค าถามให้ผูสู้งอายุฟังอยา่งชา้ ๆ 
ทีละขอ้ และใหผู้สู้งอายตุอบ 

1.3.4 หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว ผู ้วิจ ัยน าแบบสอบถามท่ีรวบรวมมา
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ จนครบตามจ านวนกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัแล้วน าไป
วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 

1.4 กำรวเิครำะห์ข้อมูลเชิงปริมำณ 
1.4.1 เม่ือได้ข้อมูลจากแบบสอบถามเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว ผู ้วิจ ัยตรวจสอบ  

ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม จากนั้ นจึงน าไปวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเร็จรูปเพื่อหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ โดยด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

1) น าแบบสอบถามมาตรวจความสมบู รณ์ และความถูกต้องของ
แบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนทั้งหมด 
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2) น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์แล้วมาลงรหัสตามแบบการลงรหัส (Coding 
Form) 

3) ท าการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ  
ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 

1.4.2 การแปลผลระดบัความสุข 
 

ตารางท่ี  3.1  การแปลผลระดบัความสุข 
 

ช่วงคะแนน แปลผล 
61-73.6 นอ้ยท่ีสุด 
73.7-85.6 นอ้ย 
85.7-98.2 ปานกลาง 
98.3-110.8 มาก 
110.9-124 มากท่ีสุด 

 

ระยะที ่2 กำรวจิัยเชิงคุณภำพ 
 

2.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ไดแ้ก่ ผูสู้งอายุท่ีอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีอ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย ในช่วงปี

พ.ศ. 2558 มีการคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ดงัน้ี 1) ผูสู้งอายุท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป และอาศยัอยู่
ในชุมชนชนบท อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย 2) มีคะแนนความสุขอยูใ่นระดบัสูง 3) สามารถส่ือสารไดดี้ 
และ 4) ยนิดีเขา้ร่วมการวจิยั จ  านวน 8 คน 

2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ ตัวผู ้วิจ ัย แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึง

โครงสร้าง แบบบนัทึกภาคสนาม และ เคร่ืองบนัทึกเสียง 
2.2.1 ตวัผูว้จิยั ซ่ึงถือเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยผูว้ิจยัเตรียม

ความพร้อมด้านความรู้พื้นฐาน ความเข้าในแนวคิดทฤษฎีต่างๆ ระเบียบวิจยัรวมถึงการศึกษา
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสุข 

2.2.2 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง พฒันาโดยตวัผูว้จิยัจากงานวิจยัและ
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีขอบเขตท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์รายบุคคล คือ ความสุขจากการพึ่งตนเอง
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ในบั้นปลายชีวิตของผูสู้งอายุในชุมชนชนบท อ าเภอภูเรือ จงัหวดัเลย โดยขอ้ค าถามประกอบดว้ย
ส่วนส าคญั 3 ส่วน มีรายละเอียดดงัน้ี 

1) ค าถามในขั้นเร่ิมสนทนา โดยผูว้ิจยัแนะน าตวั ช้ีแจงวตัถุประสงค์ของ
การสัมภาษณ์รายบุคคล กระบวนการสัมภาษณ์รายบุคคลและสิทธิของผูใ้ห้ข้อมูล การรักษา
ความลบั การใชน้ามสมมติแทนช่ือจริง และจะเสนอผลการวิจยัเป็นภาพรวม หลงัจากนั้นจึงเร่ิมตน้
การสร้างสัมพนัธภาพ พูดคุยด้วยความเป็นกันเอง ซักถามเร่ืองทั่วไปเพื่อให้เกิดความไวว้างใจ 
พร้อมทั้งขออนุญาตในการบนัทึกเสียงและจดบนัทึกอยา่งยอ่ ตวัอยา่งหวัขอ้ค าถาม เช่น 

 - ท่านช่ืออะไร อายุเท่าไหร่ ท่านจบการศึกษาระดับใด ปัจจุบันท่าน
ประกอบอาชีพอะไร เป็นตน้ 

2) ส่วนท่ีสองเป็นค าถามในการเขา้สู่ประเด็นท่ีศึกษา คือ การสัมภาษณ์มี
ลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิดท่ีเอ้ือให้ผูใ้ห้ขอ้มูลสามารถเล่าเร่ืองราวประสบการณ์ความสุขไดอ้ยา่ง
อิสระ ซ่ึงค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์มีความยืดหยุน่ ทั้งจ  านวนขอ้ค าถาม การล าดบัขอ้ หรือแมแ้ต่
ภาษาท่ีใช ้เพื่อใหก้ารสัมภาษณ์เป็นไปอยา่งสอดคลอ้งกลมกลืนกบับรรยากาศ ณ ขณะนั้นในการอยู่
ร่วมกนักบัผูใ้ห้ขอ้มูล นอกจากน้ีอาจมีการเพิ่มเติมค าถามไดต้ามความเหมาะสมเพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ี
สามารถอธิบายประสบการณ์ของผูใ้หข้อ้มูลไดอ้ยา่งรอบดา้น ตวัอยา่งค าถามเช่น 

ในอดีต 
ก่อนหนา้ท่ีท่านจะเป็นผูสู้งอายทุ่านมีการพึ่งตนเองอยา่งไรบา้ง 
ในปัจจุบนั 
การพึ่งตนเองของท่านในปัจจุบนัเป็นอยา่งไร 
ในอนาคต 
ท่านวางเป้าหมายในการพึ่งตนเองหรือความสุขอย่างไร อยากเพิ่มหรือ

ลดอะไร 
3) ส่วนท่ีสามเป็นขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมและขั้นยุติการสนทนา ตวัอยา่งค าถาม 

เช่นท่านมีขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมอ่ืนๆ อีกหรือไม่ อยา่งไร เป็นตน้ 
2.2.3 แบบบนัทึกภาคสนามขณะสัมภาษณ์ นอกจากการสัมภาษณ์รายบุคคลผูว้จิยั

ใชก้ารสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการจดบนัทึกขณะสัมภาษณ์ ดว้ยการสังเกตและจดบนัทึกลกัษณะ
ต่างๆ ท่ีปรากฏข้ึนขณะสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั เช่น ลกัษณะน ้ าเสียง การแสดงออกทางสีหน้า 
ท่าทาง เพื่อประกอบการวเิคราะห์ขอ้มูล 

2.2.4 เคร่ืองบนัทึกเสียงในการสัมภาษณ์ ซ่ึงเป็นอุปกรณ์ท่ีใช้ส าหรับบนัทึกเสียง
สนทนาในระหวา่งการสัมภาษณ์ 
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2.3 ขั้นตอนกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
2.3.1 ผูว้จิยัน าแบบวดัท่ีไดม้าตรวจให้คะแนน ค านวณหาค่าทางสถิติ เช่น ค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ และระดบัความสุข หลงัจากนั้นผูว้ิจยัตรวจคะแนนในแบบวดั
ความสุขเพื่อคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลและสัมภาษณ์รายบุคคลในล าดบัต่อไป โดยมีเกณฑ์การคดัเลือก
ผูใ้หข้อ้มูลคือ 1) ผูสู้งอายท่ีุมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป และอาศยัอยูใ่นชุมชนชนบท อ าเภอภูเรือ จงัหวดั
เลย 2) มีคะแนนความสุขอยูใ่นระดบัสูง 3) สามารถส่ือสารไดดี้ และ 4) ยนิดีเขา้ร่วมการวจิยั จ  านวน 
8 คน 

2.3.2 เม่ือผูว้จิยัไดจ้  านวนกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์รายบุคคลแลว้ ผูว้ิจยัได้
พดูคุยโดยตรงแบบตวัต่อตวั หรือโทรศพัทเ์พื่อติดต่อขอความร่วมมือและขออนุญาตสัมภาษณ์ และ
นดัหมายเวลาในการสัมภาษณ์ภายหลงั ทั้งน้ีในกระบวนการสัมภาษณ์ของผูใ้หข้อ้มูลบางรายเม่ือพูด
ถึงประสบการณ์ความสุขจากการพึ่ งตนเองของผูสู้งอายุในชุมชนชนบท จะใช้ภาษาถ่ิน หรือ
ภาษาไทยเลยแทนภาษาไทยกลาง เน่ืองจากผูใ้ห้ขอ้มูลบอกว่าไม่เขา้ใจค าถามท่ีเป็นภาษาไทย และ
ไม่สามารถเรียบเรียงการตอบแบบภาษาไทยได้ ทั้ งน้ีตวัผูว้ิจยัมีภูมิล าเนาอยู่ในจงัหวดัเลยและ
สามารถส่ือสารภาษาถ่ินได ้ดงันั้นขณะสัมภาษณ์ในกรณีท่ีใช้ภาษาถ่ินได ้ผูว้ิจยัจะใช้ภาษาถ่ินกบั
ผูใ้หข้อ้มูลเพื่อใหผู้ใ้หข้อ้มูลสามารถส่ือสารไดเ้ตม็ท่ี 

2.3.3 ผูว้ิจ ัยด าเนินการสัมภาษณ์รายบุคคล เร่ิมต้นด้วยการสร้างความคุ้นเคย
ในช่วง 2-5 นาทีแรก จากนั้นอธิบายวตัถุประสงค์การวิจยั ลักษณะการสนทนาแบบรายบุคคล  
ขออนุญาตบนัทึกเสียง การเก็บรักษาความลบั การท าลายขอ้มูลเม่ือส้ินสุดการวจิยั และการวเิคราะห์ 
การน าเสนอข้อมูลจะท าในภาพรวมผูว้ิจยัจะใช้นามสมมุติแทนช่ือจริง เป็นต้น หลังจากได้รับ
อนุญาตจากผูใ้ห้ขอ้มูลแลว้ผูว้จิยัท าการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งคนละ 1 คร้ัง ใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ 
ประมาณ 2 ชัว่โมง 

2.3.4 หลงัจากไดข้อ้มูลแลว้ ผูว้จิยัท าการถอดความบทสัมภาษณ์แบบค าต่อค าจาก
เทปบนัทึกการสัมภาษณ์เป็นบทสนทนาท่ีเป็นตวัอกัษรแล้วจึงท าการตรวจสอบความถูกตอ้งของ
ขอ้มูล โดยเปรียบเทียบขอ้มูลท่ีไดพ้ร้อมกบัฟังเทปบนัทึกการสัมภาษณ์ซ ้ าแลว้จึงวเิคราะห์ขอ้มูล 

2.4 กำรวเิครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ 
หลงัจากท่ีผูว้จิยัสัมภาษณ์รายบุคคลกบักลุ่มตวัอยา่ง  ขอ้มูลท่ีถอดขอ้ความจากเทป

บนัทึกการสัมภาษณ์ซ่ึงเป็นบทสนทนาท่ีเป็นตวัอกัษร น ามาวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูล
ควบคู่ระหว่างการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อค้นพบประเด็นใหม่ๆ และประเด็นท่ีไม่ชัดเจนแล้ว
ตอ้งการสัมภาษณ์รายบุคคลเพิ่มเติม หลงัจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลส้ินสุด ผูว้จิยัถอดความแบบค า
ต่อค า (verbatim) จากเทปบนัทึกเสียงและตรวจสอบความถูกตอ้งดว้ยการอ่านบทสัมภาษณ์อย่าง
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ละเอียด เม่ือพบขอ้สงสัยในบทสัมภาษณ์ผูว้ิจยัจะฟังเทปบนัทึกเสียงอีกคร้ังเพื่อตรวจสอบความ
ชดัเจน และความถูกตอ้งของบทสัมภาษณ์ หลงัจากนั้นท าการวิเคราะห์บริบทและเน้ือหา (context 
& content analysis) ตามขั้นตอนของระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการน าข้อมูลจากเอกสารท่ี
เก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาท่ีจะศึกษามาเปรียบเทียบความเหมือนและความต่างของขอ้มูลในประเด็นหรือ
ค าส าคญัท่ีเกิดข้ึนจากขอ้มูล จากนั้นจึงวิเคราะห์ขอ้มูลโดยถอดรหัสขอ้ความ (coding) ดว้ยการดึง
กลุ่มค าหรือประโยคท่ีส าคญัในประเด็นท่ีศึกษา และจดักลุ่มขอ้มูลตามลกัษณะท่ีมีความหมาย
คลา้ยคลึงกนัให้เป็นหมวดหมู่ (categories) จากนั้นจดัเป็นประเด็นยอ่ย (sub themes) และสรุปเป็น
ประเด็นย่อยท่ีมีความเก่ียวขอ้งสอดคลอ้งกนัไวด้ว้ยกนัในประเด็นหลกั (themes) ขั้นตอนสุดทา้ย
เป็นการเรียงร้อยเร่ืองราวตามประเด็นหลกั ท่ีคน้พบร่วมกบัการน าบริบทท่ีศึกษาเขา้มาอธิบาย 

2.5 ควำมน่ำเช่ือถือในงำนวจัิย 
ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามกระบวนการวิจยัอย่างมีขั้นตอน เพื่อให้

สามารถตรวจสอบขอ้มูลและความน่าเช่ือถือได ้ดงัน้ี 
2.5.1 ผูว้ิจ ัยตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูล โดยการถอดเทปบันทึกค า

สัมภาษณ์จากการสัมภาษณ์เชิงลึกทั้งหมดแบบค าต่อค า (verbatim) ออกมาเป็นบทสัมภาษณ์ท่ีเป็น
ตวัอกัษร (transcript) และมีการตรวจสอบความถูกตอ้งดว้ยการฟังเทปบนัทึกค าสัมภาษณ์พร้อมกบั
เปรียบเทียบขอ้มูลท่ีเป็นตวัอกัษรจากการจดบนัทึกของผูว้จิยัเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีครบถว้นและถูกตอ้ง
มากท่ีสุด (confirmability) 

2.5.2 ผูว้ิจ ัยได้ขอรับการปรึกษาจากอาจารย์ท่ีปรึกษาการศึกษาค้นควา้อิสระ 
ซ่ึงมีความเข้าใจในระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อท าการตรวจสอบการวิเคราะห์ข้อมูล และ  
ความเหมาะสมในการแบ่งประเด็นหลกั (Peer Debriefing) 

2.5.3 ผูว้ิจยัน าขอ้มูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ไปให้ผูใ้ห้ขอ้มูลตรวจสอบ (member 
checking) โดยเลือกจากผูใ้ห้ขอ้มูลท่ียินดีท่ีจะให้ผูว้ิจยักลบัไปตรวจสอบขอ้มูลได้ จ  านวน 5 คน 
ทั้งน้ีผูว้ิจยัให้ผูใ้ห้ขอ้มูลตรวจสอบความหมายของขอ้มูลท่ีผา่นการวิเคราะห์ของผูว้ิจยั โดยผูว้จิยัให้
ผูใ้หข้อ้มูลใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมในประเด็นท่ีขาดหายใหมี้ความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

2.5.4 ผูว้ิจยัน าเสนอขอ้มูลท่ีละเอียด ครอบคลุม และครบถว้นในทุกขั้นตอนของ
ระเบียบวิธีวิจยั ท าให้ผูอ่้านสามารถติดตามกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลได้ในทุกแง่มุม (dense 
description data) และมีการตรวจสอบโดยอาจารยท่ี์ปรึกษาคน้ควา้อิสระ 

2.6 จริยธรรมในกำรวจัิยเชิงคุณภำพ 
2.6.1 ผูว้ิจยัคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลตามความสมคัรใจ หากผูท่ี้มีคุณสมบติัเขา้ข่ายตรง

ตามเกณฑ์ในการคดัเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลและมีความยนิดีให้ความร่วมมือในการวิจยั ผูว้ิจยัจะท าการนดั
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หมายการสัมภาษณ์ตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ีผูใ้ห้ข้อมูลสะดวก โดยค านึงถึงความสะดวกใจ  
ของผูใ้หข้อ้มูลเป็นหลกั 

2.6.2 ผู ้วิจ ัย ช้ีแจงรายละเอียดเก่ียวกับเร่ืองท่ีจะสัมภาษณ์  ว ัตถุประสงค์ใน 
การสัมภาษณ์ ขั้นตอนในการสัมภาษณ์ และขออนุญาตบนัทึกเสียงสนทนา 

2.6.3 ผู้วิจัยให้ผู ้ให้ข้อมูลอ่านเอกสารข้อมูลส าหรับผู ้มีส่วนร่วมในการวิจัย  
เม่ือผูใ้ห้ขอ้มูลยืนยนัความสมคัรใจ ผูว้ิจยัไดข้อให้ผูใ้ห้ขอ้มูลลงนามในใบยินยอมเขา้ร่วมการวิจยั 
(Informed consent form) ก่อนด าเนินการสัมภาษณ์ 

2.6.4 การรักษาความลบัของผูใ้ห้ขอ้มูล ผูว้ิจยัท าลายแถบบนัทึกเสียงเม่ือส้ินสุด
การวิจยั นอกจากน้ีผูว้ิจยัไดใ้ชน้ามสมมติแทนช่ือผูใ้ห้ขอ้มูลและบุคคลท่ีผูใ้ห้ขอ้มูลอา้งถึง และใน
การอภิปรายผลการวจิยั ผูว้จิยัน าเสนอภาพรวมของผลการวจิยัท่ีเกิดข้ึน 


