
บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

         การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาทกัษะการส่ือสาร สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา 

และความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวายโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์

และศึกษาความสามารถในการทาํนายของทกัษะการส่ือสาร และสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชาท่ีมีต่อ

ความสุขในการทาํงาน ผูว้ิจยัรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนจาํนวน 124 ฉบบั ซ่ึงเป็น

แบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ท่ีสามารถนาํมาวิเคราะห์ไดจ้าํนวน 121 ฉบบั จากแบบสอบถามท่ีส่ง

ให้แก่กลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 129 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 93.80 ของแบบสอบถามท่ีส่งไปทั้งหมด ผลการ

วเิคราะห์ขอ้มลูนาํเสนอดว้ยตารางประกอบคาํบรรยาย โดยเรียงลาํดบัดงัน้ี 

         ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง     

         ส่วนท่ี 2 ระดบัของทกัษะการส่ือสาร สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา และความสุขใน

การทาํงานของพยาบาลวชิาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวายในรายดา้นและโดยรวม 

         ส่วนท่ี 3 ความสามารถในการทาํนายของทกัษะการส่ือสาร สัมพนัธภาพกบั

ผูบ้งัคบับญัชา ท่ีมีต่อความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย 

  

ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 

         กลุ่มตวัอยา่งเกือบทั้งหมดเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 87.6 กลุ่มตวัอยา่งมีอายรุะหวา่ง 

22 -36 ปี โดยมีอายุเฉล่ีย 27 ปี (SD = 4.07) มีสถานภาพโสดมากท่ีสุด ร้อยละ 71.9 สําเร็จการศึกษา

ระดบัปริญญาตรีหรือเทียบเท่าเป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 97.5 ส่วนใหญ่มีบทบาทเป็นผูป้ฏิบติังาน 

คิดเป็นร้อยละ 99.2 มีประสบการณ์การทาํงานในโรงพยาบาลชุมชนเฉล่ีย 5 ปี รายได้มีความ

เพียงพอต่อค่าใชจ่้ายในครอบครัวเป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 77.7 กลุ่มตวัอยา่งเกือบคร่ึงหน่ึงเป็น

พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานในหอผูป่้วยใน คิดเป็นร้อยละ 45.5 และระยะเวลาท่ีทาํงานอยู่ใน

หน่วยงานนั้นๆเฉล่ีย 4 ปี โดยส่วนใหญ่ปฏิบติังานในหน่วยงานปัจจุบนัเป็นเวลา 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 

36.4 ดงัตารางท่ี 4.1 
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  ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง (n = 121) 

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน (คน) ร้อยละ 

เพศ    

 ชาย 15 12.4 

 หญิง 106 87.6 

อายุ (ปี)   

 22 – 26 64 52.9 

 27 – 31 31 25.6 

 32 – 36 26 21.5 

(ค่าเฉล่ีย 27 ปี  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน =  4.07) 

ระดับการศึกษาสูงสุด 
   

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 118 97.5 

 ปริญญาโท 3 2.5 

สถานภาพสมรส   
 

โสด 87 71.9 

 คู ่ 31 25.6 

  หมา้ย 3 2.5 

บทบาทหน้าที่ปัจจุบัน    
 

หวัหนา้หน่วยงาน 1 .8 

 พยาบาลวชิาชีพ 120 99.2 

ประสบการณ์การทาํงานในโรงพยาบาลชุมชน (ปี)   
 

1 – 4 72 59.5 

 5 – 8 29 24.0 

 9 – 13 20 16.5 

(ค่าเฉล่ีย 5 ปี  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 3.69)    
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  ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) 

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน (คน) ร้อยละ 

ความพงึพอใจของรายได้กบัค่าใช้จ่ายในครอบครัว  
พอใช ้ 94 77.7 

 
ไม่พอใช ้ 27 22.3 

หน่วยงานที่ทาํงานในปัจจุบัน   
 

งานผูป่้วยอุบติัเหตุและฉุกเฉิน 28 23.1 

 งานผูป่้วยนอก 19 15.7 

 งานผูป่้วยใน 55 45.5 

 งานฝากครรภ ์ 1 .8 

 งานหอ้งคลอด 11 9.1 

 งานหอ้งผา่ตดัและวสิัญญี 2 1.7 

 งานเวชปฏิบติัครอบครัวและชุมชน 5 4.1 

ระยะเวลาที่ท่านทาํงานอยู่ในหน่วยงานนี ้(ปี)   
 

1 – 4 87 71.9 

 5 – 8 21 17.4 

 9 -13 13 10.7 

(ค่าเฉล่ีย 4 ปี ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 3.18)  
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ส่วนที ่2 ระดับทกัษะการส่ือสาร สัมพนัธภาพกบัผู้บังคบับัญชา และความสุขในการ 

              ทาํงานของพยาบาลวชิาชีพในรายด้านและโดยรวม 

 

         พยาบาลวชิาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์มีค่าเฉล่ียทกัษะ

การส่ือสารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X ̅ = 3.88, SD = .32) เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ทุกดา้นอยูใ่น

ระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ทกัษะการรับฟังขอ้มูลข่าวสารอยา่งปราศจากอคติ (X ̅ = 

4.05, SD = .48) และ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ทกัษะการใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีชดัเจน (X ̅ = 3.76, 

SD = .38) ดงัตารางท่ี 4.2 

 

  ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัของทกัษะการส่ือสาร รายดา้นและโดยรวม  

                      (n = 121) 

 

ลาํดับ ทกัษะการส่ือสาร X ̅ SD ระดับ 

1 ทกัษะการฟัง 3.94 .37 มาก 

2 ทกัษะการใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีชดัเจน 3.76 .38 มาก 

3 ทกัษะการรับฟังขอ้มูลข่าวสารอยา่งปราศจากอคติ 4.05 .48 มาก 

4 ทกัษะการส่ือสารแบบเปิด 3.90 .49  มาก 

  โดยรวม 3.88 .32  มาก 
 

 พยาบาลวิชาชีพกลุ่มเจเนอเรชันวาย โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย์ มีค่าเฉล่ีย

สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 3.90, SD = .56) เม่ือพิจารณารายดา้น

แลว้จะพบว่าสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชาทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 

คือ การให้การสนบัสนุน (X̅ = 4.01, SD = .56) และ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ความจงรักภกัดี 

(X̅ = 3.77, SD = .70) ดงัตารางท่ี 4.3   

 

 

 

 



53 

 

  ตารางท่ี 4.3 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัของสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา รายดา้น 

                      และโดยรวม (n = 121) 

ลาํดับ สัมพนัธภาพกบัผู้บังคับบัญชา X ̅ SD ระดับ 

1 ความรู้สึกพึงพอใจต่อกนั 3.79 .67  มาก 

2 ความจงรักภกัดี 3.77 .70 มาก 

3 การใหก้ารสนบัสนุน 4.01 .56 มาก 

4 การใหค้วามเคารพในความเป็นมืออาชีพ 3.97 .65  มาก 

  โดยรวม 3.90 .56  มาก 

 

         พยาบาลวิชาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์มีค่าเฉล่ียความสุข

ในการทาํงานโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.09, SD = .39) เม่ือไดพ้ิจารณารายดา้นพบว่าทุกดา้นของ

ความสุขในการทาํงาน อยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การติดต่อสัมพนัธ์ (X̅ = 4.32, 

SD = .45) และ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การเป็นท่ียอมรับ (X̅ = 3.99, SD = .49) ดงัตารางท่ี 4.4 

 

  ตารางท่ี 4.4 ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัความสุขในการทาํงาน รายดา้นและโดยรวม  

   (n = 121) 

ลาํดับ ความสุขในการทาํงาน X ̅ SD ระดับ 

1 การติดต่อสัมพนัธ์ 4.32 .45 มาก 

2 การรักในงาน 4.05 .50 มาก 

3 ความสาํเร็จของงาน 3.99 .49 มาก 

4 การเป็นท่ียอมรับ 4.00 .43  มาก 

  โดยรวม 4.09 .39  มาก 
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ส่วนที ่3 ความสามารถในการทาํนายของ ทักษะการส่ือสาร สัมพนัธภาพกบัผู้บังคบับัญชา 

ทีม่ต่ีอความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพกลุ่มเจเนอเรชันวาย 

 

         ก่อนวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการส่ือสาร สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา และ

ความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์ผูว้จิยั

ไดท้ดสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ (assumptions) ของการใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) (พีระ ครึกคร้ืนจิต , 2554) ต่อไปน้ี 

         1. ทดสอบการแจกแจงของขอ้มูล พบว่ามีการแจกแจงปกติ (Normal distribution) ตรวจสอบ

ไดโ้ดย Kolmogorov-Smirnov Test พบวา่ ค่าสถิติ Kolmogorov-Sminov = .887, P > .05 ซ่ึงแสดงวา่ขอ้มูล

ของกลุ่มตวัอย่างมีการแจกแจงแบบปกติ (Normal distribution), Histogram พบว่า ขอ้มูลมีการกระจาย

เป็นโคง้ปกติ 

         2. ตรวจสอบความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนมีค่าคงท่ี (Homoscedasticity) ตรวจสอบ

ไดด้ว้ย Scatterplot จากการตรวจสอบขอ้มูลพบวา่ตวัแปรอิสระทั้ง 2 ตวั มีค่าความแปรปรวนของความ

คลาดเคล่ือนกระจายอยู่รอบแนวท่ีค่าความคลาดเคล่ือนมีค่าเป็น 0 แสดงว่าความแปรปรวนของความ

คลาดเคล่ือนคงท่ี และตวัแปรความคลาดเคล่ือนมีการแจกแจงแบบปกติ ตรวจสอบโดยการ Plot graph 

Residual P-P Plot พบจุดบนกราฟเรียงตวักนัเป็นเส้นตรงทแยงมุม แสดงว่าขอ้มูลมีการกระจายตวั

ปกติ 

         3. ทดสอบตวัแปรตน้ไม่มีความสัมพนัธ์พหุร่วมเชิงเส้นต่อกนั (No multicollinearrity) 

พบว่า ตวัแปรตน้ไม่มีความสัมพนัธ์พหุร่วมเชิงเส้นต่อกนั (No multicollinearrity) ดูไดจ้ากความสัมพนัธ์

ระหวา่งตวัแปรตน้ พบวา่มีค่า 275 ค่า VIF พบวา่ ค่า VIF ของทกัษะการส่ือสารและสัมพนัธภาพกบั

ผูบ้งัคบับญัชามีค่า 1.082 ทั้ง 2 ตวัแปรตน้ และดูค่า Tolerance พบวา่มีค่า 924 

         4. ทดสอบตวัแปรความคลาดเคล่ือนมีการแจกแจงปกติ และค่าความคลาดเคล่ือนแต่ละค่า

เป็นอิสระกนั ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อกนั (No autocorrelation) พบวา่ ความคลาดเคล่ือนแต่ละค่าเป็นอิสระ

กนัโดยดูค่า Durbin-Watson ซ่ึงมีค่า 1.823 

         ผูว้จิยัวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการส่ือสาร สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา และ

ความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์โดย

ใชส้ถิติสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson product moment correlation) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ทกัษะ

ในการส่ือสารโดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดับปานกลางกับความสุขในการทาํงานของ

พยาบาลวิชาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย  ์ (r = .478, p < .05) และ
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สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชาโดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลางกบัความสุขในการ

ทาํงานของพยาบาลวิชาชีพกลุ่มเจเนอเรชันวาย โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์ (r = .369, p < .05)    

ดงัตารางท่ี 4.5 

 

  ตารางท่ี 4.5 เมตริกซ์ความสมัพนัธ์ระหวา่งทกัษะการส่ือสาร สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา      

และความสุขในการทาํงาน 

 

ตัวแปร ทกัษะการส่ือสาร 
สัมพนัธภาพกบั

ผู้บังคับบัญชา 

ความสุขในการ

ทาํงาน 

ทกัษะการส่ือสาร 1   

สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา .275*** 1  

ความสุขในการทาํงาน .478*** .369*** 1 

*** p < .001 
   

 

         โดยสรุปแลว้พบวา่ขอ้มูลในการทาํวิจยัคร้ังน้ีเป็นไปตามสมมติฐานเบ้ืองตน้ (Assumptions) 

ของการใช้สถิติวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ทุกประการ จึงสามารถนาํ

การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตวัแปรเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) มาใช้ ในการ

วเิคราะห์ขอ้มูลได ้

         หลงัจากการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการส่ือสาร สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา 

และความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์

และเม่ือวิเคราะห์ด้วยสถิติถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตวัแปรเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple Regression 

Analysis) พบวา่ตวัแปรแรกท่ีเขา้ไปในสมการ คือ ทกัษะการส่ือสาร โดยสามารถพยากรณ์ความแปรปรวน

ของความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์

ไดร้้อยละ 22.8 (R² = .228) ท่ีระดบันยัสําคญั .001 (p < .001) และสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชาเขา้สมการ

ถดถอยพหุคูณเป็นตวัท่ี 2 ไดเ้พิ่มข้ึนร้อยละ 6.1 (R² Change = .61) จึงสามารถร่วมพยากรณ์ความแปรปรวน

ของความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์ 

ไดร้้อยละ 28.9 (R² = .289) ท่ีระดบันยัสําคญั .05 (p < .05) แสดงว่า ทกัษะการส่ือสารและสัมพนัธภาพ

กบัผูบ้งัคบับญัชาร่วมกนัพยากรณ์ความสุขในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพกลุ่มเจเนอเรชันวาย 

โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมยไ์ดร้้อยละ 28.9 ดงัตารางท่ี 4.6 และตารางท่ี 4.7 
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  ตารางท่ี 4.6 ค่าสัมประสิทธ์ิสมการถดถอยพหุคูณ (R) ระหวา่งตวัแปรท่ีไดรั้บคดัเลือกเขา้สู่สมการ 

                      ถดถอยสัมประสิทธ์ิการทาํนาย (R²) การทดสอบความมีนยัสาํคญัของสัมประสิทธ์ิ 

                      การทาํนายท่ีเพิ่มข้ึน (R² Change) ในการทาํนายความสุขในการทาํงานของพยาบาล 

                      วชิาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวายโรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์ (n = 121) 

 

ตวัพยากรณ์ R R² 
R² 

Adjusted 

R² 

Change 

F 

Change 
p-value 

1. ทกัษะการส่ือสาร 0.478 .228 .222 .228 35.240 .000 

2. ทกัษะการส่ือสารและ 

    สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา 
0.538 .289 .277 .061 10.123 .002 

       
ตารางท่ี 4.7 ค่าสัมประสิทธ์ิสมการถดถอยพหุคูณของตวัแปรทาํนายความสุขในการทาํงานของ 

                   พยาบาลวชิาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย โรงพยาบาลชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์ในรูปแบบ 

                   คะแนนดิบ (B) และคะแนนมาตรฐาน (Beta) ของสมการถดถอยพหุคูณ (n = 121) 

ตัวพยากรณ์ 
B 

Std. 

Error Beta T p-value VIF 

ทกัษะการส่ือสาร .679 .134 .407 5.047 .000 1.082 

สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา .339 .107 .257 3.182 .000 1.082 

Durbin-Watson = 1.823             

Constant 37.596       

F = 24.032             
       

          

 จากการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพิ่มตวัแปรเป็นขั้นตอน (Stepwise Multiple 

Regression Analysis) ทกัษะการส่ือสาร และสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา สามารถพยากรณ์ความ

แปรปรวนของความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย โรงพยาบาลชุมชน 

จงัหวดับุรีรัมย ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี 
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         สมการทาํนายความสุขในการทาํงานในรูปคะแนนดิบ 

   Y = a+b1(x1)+b2(x2) 

    Y = ความสุขในการทาํงาน 

         a = ค่าคงท่ีหรือระยะตดัแกน Y 

           b1 = ค่าสัมประสิทธ์การถดถอยของทกัษะการส่ือสาร 

   b2 = ค่าสัมประสิทธ์การถดถอยของสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา 

           x1 = คะแนนของทกัษะการส่ือสาร 

   x2 = คะแนนของสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา 

         ทาํนายความสุขในการทาํงานในรูปคะแนนดิบ ดงัน้ี 

                 ความสุขในการทาํงาน = 37.596 + 0.679 (ทกัษะการส่ือสาร) + 0.339 (สัมพนัธภาพ

กบัผูบ้งัคบับญัชา)  

         จากสมการทาํนายความสุขในการทาํงานในรูปคะแนนดิบ จึงเป็นดงัน้ี   

         1. ทกัษะการส่ือสาร สามารถทาํนายการความสุขในการทาํงานได้ เม่ือทกัษะการ

ส่ือสารเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ความสุขในการทาํงานจะเพิ่มข้ึน 0.679 คะแนน เม่ือควบคุมตวัแปรอ่ืนให้

คงท่ี 

         2. สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา สามารถทาํนายการความสุขในการทาํงานได ้ เม่ือ

สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชาเพิ่มข้ึน 1 คะแนน ความสุขในการทาํงานจะเพิ่มข้ึน 0.339 คะแนน 

เม่ือควบคุมตวัแปรอ่ืนใหค้งท่ี 

         สมการทาํนายความสุขในการทาํงานในรูปคะแนนมาตรฐาน 

   Zy = β1(z1)+β2(z2) 

    Z = ความสุขในการทาํงาน 

           β1 = ค่าสัมประสิทธ์การถดถอยท่ีเป็นคะแนนมาตรฐานของทกัษะการส่ือสาร 

   β2 = ค่าสัมประสิทธ์การถดถอยท่ีเป็นคะแนนมาตรฐานของสัมพนัธภาพกบั

ผูบ้งัคบับญัชา 

           z1 = คะแนนมาตรฐานของทกัษะการส่ือสาร 

   z2 = คะแนนมาตรฐานของสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา 

         ทาํนายความสุขในการทาํงานในรูปคะแนนมาตรฐาน ดงัน้ี 

                 Z (ความสุขในการทาํงาน)  = 0.407 Z(ทกัษะการส่ือสาร)  + 0.257 Z(สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา) 

         จากสมการทาํนายความสุขในการทาํงานในรูปคะแนนมาตรฐาน จึงเป็นดงัน้ี   
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         1. ทกัษะการส่ือสาร สามารถทาํนายการความสุขในการทาํงานได ้เม่ือคะแนนทกัษะ

การส่ือสารท่ีเพิ่มข้ึน 1 หน่วยมาตรฐาน จะทาํใหค้วามสุขในการทาํงานจะเพิ่มข้ึน 0.407 หน่วย เม่ือ

ควบคุมตวัแปรอ่ืนใหค้งท่ี 

         2. สัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา สามารถทาํนายการความสุขในการทาํงานได ้เม่ือ

คะแนนสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชาท่ีเพิ่มข้ึน 1 หน่วยมาตรฐาน จะทาํใหค้วามสุขในการทาํงาน

จะเพิ่มข้ึน 0.407 หน่วย เม่ือควบคุมตวัแปรอ่ืนใหค้งท่ี 

         กล่าวโดยสรุป ตวัแปรทกัษะการส่ือสารและสัมพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา สามารถ

อธิบายความแปรปรวนความสุขในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพกลุ่มเจเนอเรชนัวาย โรงพยาบาล

ชุมชน จงัหวดับุรีรัมย ์ไดร้้อยละ 28.9 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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