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 บทที่  3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การวจิยัเร่ือง  การใชง้านโมบายแอปพลิเคชัน่เพื่อการส่งเสริมและพฒันาการเกษตร  

ของบุคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จงัหวดัระนอง การศึกษาในคร้ังน้ีจะใชรู้ปแบบการวิจยั

เชิงสํารวจ  ไดด้าํเนินการวิจยัในประเด็นดงัต่อไปน้ี (1) ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง (2) เคร่ืองมือท่ี

ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล (3) การเก็บรวบรวมขอ้มูล (4) การวิเคราะห์ขอ้มูล  โดยแต่ละประเด็น

มีรายละเอียดการดาํเนินการดงัต่อไปน้ี 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

1.1 ประชากร  ไดแ้ก่   บุคลากรรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ของกระทรวงเกษตร 

และสหกรณ์   ในพื้นท่ีจงัหวดัระนอง โดยมีจาํนวน  309 ราย 

1.2  กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัน้ี  สุ่มจากขา้ราชการ/พนกังานราชการ     

พนกังานรัฐวสิาหกิจ ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในพื้นท่ีจงัหวดัระนอง จาํนวน 309 ราย 

กาํหนดขนาดตวัอยา่งโดยใชสู้ตรการคาํนวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ Taro Yamane (1973 : 

726-727) ดงัสมการท่ี 1 

                                                                

                     สูตร                   n     =             

                                                           

                      เม่ือ       n    =   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง (ราย) 

                                   N   =   จาํนวนหน่วยประชากร (ราย) 

                                   e    =   ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้

 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัยอมใหมี้ความคลาดเคล่ือน 5 %  และเม่ือคาํนวณตามสูตร Taro 

Yamane จะไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง ดงัต่อไปน้ี 

   

 

     N 

   1+Ne2 
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 ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง    =                  

            

                   =       174.57   ราย  

                 

 ดังนั้ นขนาดของกลุ่มตัวอย่างใช้ จาํนวน  175  ราย  คิดเป็นร้อยละ  56.63  ของประชากร

บุคคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในพื้นท่ีจงัหวดัระนอง โดยใชค้่าสัดส่วนหรือเทียบบญัญติัไตรยางศ ์

จาํนวน  175 ราย จากประชากรจาก 17 หน่วยงานจาํนวน 309 ราย และหลงัจากนั้นใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบ

ง่าย (simple random sampling) โดยวิธีจบัฉลากตามบญัชีรายช่ือของขา้ราชกรและพนกังานราชการกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ในจงัหวดัระนอง  ซ่ึงแสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัตารางท่ี 3.1  

 

ตารางท่ี 3.1 แสดงจาํนวนกลุ่มประชากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในพื้นท่ีจงัหวดัระนอง 
 

ลาํดบัที่ หน่วยงาน กลุ่ม

ประชากร 

กลุ่ม

ตวัอย่าง 

1 สาํนกังานเกษตรและสหกรณ์จงัหวดัระนอง 14 8 

2 สาํนกังานเกษตรจงัหวดัระนอง 56 32 

3 สาํนกังานการยางแห่งประเทศไทยจงัหวดัระนอง 14 8 

4 สาํนกังานปฏิรูปท่ีดินจงัหวดัระนอง 11 6 

5 โครงการชลประทานระนอง 16 9 

6 ด่านกกัสตัวร์ะนอง 8 5 

7 ด่านตรวจพืชท่าเรือระนอง 4 2 

8 ด่านตรวจสตัวน์ํ้าจงัหวดัระนอง 7 4 

9 สาํนกังานตรวจบญัชีสหกรณ์ระนอง 10 6 

10 สาํนกังานท่าเทียบเรือประมงจงัหวดัระนอง 13 7 

11 สาํนกังานปศุสตัวจ์งัหวดัระนอง 24 14 

12 สาํนกังานประมงจงัหวดัระนอง 20 11 

13 สถานีวิจยัและพฒันาประมงทะเลจงัหวดัระนอง 17 10 

14 สถานีพฒันาท่ีดินระนอง 13 7 

15 ศูนยวิ์จยัและพฒันาการเพาะเล้ียงสตัวน์ํ้าชายฝ่ังระนอง 28 16 

16 สาํนกังานสหกรณ์จงัหวดัระนอง 27 15 

17 ศูนยวิ์จยัและพฒันาการเกษตรระนอง 27 15 

รวม 309 175 

        309 

1+309 x (0.05)  2 
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2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 2.1 องค์ประกอบของเคร่ืองมือ  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีคือแบบสัมภาษณ์  โดย

กาํหนดขอ้มูลท่ีตอ้งการในประเด็นต่างๆ ตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัแล้วกาํหนดตวัช้ีวดัและ

มาตรฐานขอ้มูล  ในแต่ละประเด็นตามท่ีได้กาํหนดไวแ้ล้วจึงนําขอ้มูลตามประเด็นตวัช้ีวดัและ

มาตรฐานวดัขอ้มูลมาสร้างเป็นคาํถามท่ีประกอบไปดว้ยคาํถามปลายปิดและคาํถามปลายเปิด ซ่ึง

แบ่งการสัมภาษณ์เป็น  5 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มเป้าหมายผูใ้ชโ้มบายแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ เป็นคาํถามเก่ียวกับข้อมูลทางสังคม เศรษฐกิจของผูต้อบแบบสัมภาษณ์เป็นตวัแปรท่ี

เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลสังคม เศรษฐกิจไดแ้ก่ เพศ  อายุ ระดบัการศึกษา รายได ้อาชีพ ตาํแหน่ง อุปกรณ์

เทคโนโลยีท่ีใช้  โทรศัพท์มือถือท่ีใช้ ระยะเวลาในการใช้อินเตอร์เน็ต ระบบปฏิบัติการบน

โทรศพัทมื์อถือ อุปกรณ์ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบอินเตอร์เน็ตท่ีใชง้าน ลกัษณะคาํถามเป็น

แบบปลายปิดและลกัษณะปลายเปิด 

 ตอนท่ี 2 การใชง้านแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์และระดบัความจาํเป็น

ดา้นการส่งเสริมและพฒันาการเกษตรปัจจุบนั  เป็นคาํถามเก่ียวกบัการใช้งานกลุ่มแอปพลิเคชั่น

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จาํนวน 7 กลุ่ม  การใช้แอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์

จาํนวน 48 แอปพลิเคชั่นและระดบัความจาํเป็นในงานส่งเสริมการเกษตรในปัจจุบนั คาํถามเป็น

ลกัษณะปลายปิด และคาํถามปลายเปิดสาเหตุท่ีไม่ไดใ้ชแ้อปพลิเคชัน่    

 ตอนท่ี 3 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการใชโ้มบายแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์  ลักษณะคาํถามเป็นระดับปัญหาในการใช้โมบายแอปพลิเคชั่นกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ตามประเด็นปัญหา ได้แก่ ด้านอุปกรณ์ ดา้นความรู้ ปัญหาดา้นเครือข่ายและอินเตอร์เน็ต 

ด้านแอปพลิเคชั่น รวมไปถึงข้อเสนอแนะอ่ืนๆท่ีเป็นคาํถามแบบปลายเปิด โดยให้ผูต้อบแบบ

สัมภาษณ์สามารถตอบคาํถามไดอ้ยา่งเสรี 

 ตอนท่ี 4 เหตุผลในการใช้แอปพลิเคชั่นทั่วไป คําถามเป็นเหตุผลในการการใช้

แอปพลิเคชั่นทัว่ไป  ได้แก่  ด้านประโยชน์ในการใช้งาน ด้านความง่ายในการใช้งาน ด้านการ

พฒันาแอปพลิเคชัน่ ดา้นการเงิน เพื่อนาํผลท่ีไดม้าวิเคราะห์ในการพฒันาแอปพลิเคชัน่กระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ต่อไป 
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 2.2  การสร้างและการทดสอบเคร่ืองมือ 

  ผูว้ิจยัได้ดาํเนินการสร้างเคร่ืองมือวิจยัในลกัษณะการใช้แบบสัมภาษณ์ สําหรับ

สัมภาษณ์ ข้าราชการ พนักงานราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  

ในจงัหวดัระนอง โดยมีขั้นตอนการดาํเนินการ ดงัน้ี 

  1) ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับงานวิจัย เพื่อศึกษาแนวคิด ทฤษฏีและ

ผลงานวิจยัต่างๆ สําหรับใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ได้แก่ (1) ข้อมูลหน่วยงานกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์  จงัหวดัระนอง (2) แนวคิดเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ (3) ความสําคญัของ

เทคโนโลยีสารสนเทศกับการเกษตร (4) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการเกษตรด้าน

แอปพลิเคชัน่ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ บนโทรศพัท์มือถือ (5) งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใช้

เป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 

  2) กําหนดกรอบ เน้ือหาและข้อคําถาม  โดยนําข้อมูล ท่ี ได้จาการท บทวน

วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกบังานวิจยัมาสร้างแบบสัมภาษณ์ทั้งรูปแบบปลายปิดและปลายเปิด ให้

สอดคล้องกับกรอบแนวคิดการวิจยั โดยตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยัมีดังน้ี (1) ข้อมูลพื้นฐานทัว่ไป 

ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได ้ตาํแหน่งงาน กลุ่ม/ฝ่ายในหน่วยงาน อุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีมี

โทรศัพท์มือถือท่ีใช้ ระยะเวลาในการใช้อินเตอร์เน็ตต่อวนั ระบบปฏิบัติการโทรศัพท์มือถือ 

อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  ระบบอินเตอร์เน็ตท่ีใช้  (2) การใช้งานของกลุ่มโมบาย

แอปพลิเคชัน่ ไดแ้ก่ กลุ่มพืช กลุ่มสัตว ์กลุ่มดิน กลุ่มขอ้มูล กลุ่มผลิตภณัฑ์ กลุ่มการเงิน กลุ่มนํ้ า (3) 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการเกษตร ได้แก่ การใช้งานแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ 48 แอปพลิเคชั่น ระดับความจาํเป็นในงานส่งเสริมการเกษตรแอปพลิเคชั่นกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ 48 แอปพลิเคชัน่ (4) ปัญหาในการใชโ้มบายแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ ได้แก่ ด้านอุปกรณ์ ด้านความรู้ ด้านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ด้านแอปพลิเคชั่น (5) ความ

คิดเห็นเหตุผลท่ีมีผลต่อการใช้แอปพลิเคชัน่ทัว่ไป ไดแ้ก่ ดา้นประโยชน์การใช้งาน ดา้นความง่าย

ในการใชง้าน ดา้นการพฒันา ดา้นการเงิน 

  3) การตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสัมภาษณ์ ผูว้ิจยันาํแบบสัมภาษณ์ท่ีได้

ใหค้ณะอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ตรวจสอบความเหมาะสม และปรับปรุงแกไ้ขแบบสัมภาษณ์

ใหมี้ความถูกตอ้งสมบูรณ์ เพื่อใหก้ารวจิยัมีความครอบคลุมของเน้ือหาท่ีตอ้งการศึกษา  

  4)  ทดสอบเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนและปรับปรุงแกไ้ข โดยผูว้ิจยัจะนาํแบบสัมภาษณ์

ท่ีได้มีการปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทําการทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีลักษณะ

คลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 ราย โดยนาํขอ้เสนอแนะของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ไปแกไ้ขใน

แบบสัมภาษณ์สําหรับการวิจยัอีกคร้ัง และนาํผลจากสัมภาษณ์มาทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือการ
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วิจยั โดยนาํแบบสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เพื่อหาความเช่ือมัน่ Cronbach’s alpha coefficient  ตอนท่ี2 

การใช้งานแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์และระดบัความจาํเป็นดา้นการส่งเสริมและ

พฒันาการเกษตรปัจจุบนั  ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  0.97  ตอนท่ี 3 ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการ

ใชโ้มบายแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  0.87 และตอนท่ี 4  

เหตุผลในการใชแ้อปพลิเคชัน่ทัว่ไป ไดค้่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  0.89  ซ่ึงสามารถสามารถนาํไปใช้

เก็บรวบรวมขอ้มูลจริงต่อไป    

 2.3 รายละเอยีดของเคร่ืองมือ 

  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสัมภาษณ์ ถูกแบ่งเป็น 5 ตอน ดงัน้ี 

  ตอนท่ี 1 แบบสัมภาษณ์เป็นคาํถามเก่ียวกบัขอ้มูลทางสังคม เศรษฐกิจของผูต้อบ

แบบสัมภาษณ์เป็นตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกับขอ้มูลสังคม เศรษฐกิจได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

รายได้ อาชีพ ตําแหน่ง อุปกรณ์ เทคโนโลยีท่ีใช้  โทรศัพท์มือถือท่ีใช้ ระยะเวลาในการใช้

อินเตอร์เน็ต ระบบปฏิบัติการบนโทรศัพท์มือถือ อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบ

อินเตอร์เน็ตท่ีใชง้าน ลกัษณะคาํถามเป็นแบบปลายปิดและลกัษณะปลายเปิด 

  ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนท่ี 1 ถามเก่ียวกบัการใชง้านของ

กลุ่มโมบายแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซ่ึงไดแ้ก่ กลุ่มพืช กลุ่มสัตว ์กลุ่มดิน กลุ่ม

ขอ้มูล กลุ่มผลิตภณัฑ์ กลุ่มการเงิน และกลุ่มนํ้ า ลักษณะคาํถามเป็นแบบปลายปิด  และคาํถาม

ลกัษณะปลายเปิดว่าไดใ้ช้งานแอปพลิเคชั่นอะไรบา้งในกลุ่มแอปพลิเคชั่นนั้น โดยมีการกาํหนด

ระดบัการวดัออกเป็น ดงัน้ี 

  ไดใ้ชง้าน  กาํหนดค่าคะแนนเป็น 1 

  ไม่ไดใ้ชง้าน กาํหนดค่าคะแนนเป็น 2 

ตอนท่ี 2 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัการใช้งานแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จาํนวน 48 

แอปพลิเคชัน่และระดบัความจาํเป็นในงานส่งเสริมการเกษตรในปัจจุบนั คาํถามเป็นลกัษณะปลาย

ปิด และคาํถามปลายเปิดสาเหตุท่ีไม่ไดใ้ชแ้อปพลิเคชัน่ ดงัน้ี    

 1. การใช้แอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยมีการกาํหนดคะแนน ดงัน้ี  

  ไดใ้ชง้าน กาํหนดค่าคะแนนเป็น   1     

       ไม่ไดใ้ชง้าน กาํหนดค่าคะแนนเป็น   2      

  2. ระดับความจําเป็นของแอปพลิเคชั่นกระทรวงเกษตรและสหกรณ์จาํนวน 48 

แอปพลิเคชัน่ในงานส่งเสริมการเกษตรในปัจจุบนั 

  จาํเป็นมากท่ีสุด    กาํหนดค่าคะแนนเป็น    5 

  จาํเป็นมาก    กาํหนดค่าคะแนนเป็น   4 
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  จาํเป็นปานกลาง    กาํหนดค่าคะแนนเป็น   3 

  จาํเป็นนอ้ย    กาํหนดค่าคะแนนเป็น   2 

  จาํเป็นนอ้ยท่ีสุด    กาํหนดค่าคะแนนเป็น   1 

 3. สาเหตุท่ีไม่ไดใ้ชแ้อปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรละสหกรณ์เป็นคาํถามใหต้อบอิสระ 

      ตอนท่ี 3 ปัญหาในการใช้โมบายแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์คาํถาม

เก่ียวกบัประเด็นปัญหาด้านต่าง ๆ ในการใช้แอปพลิเคชั่น ได้แก่ ด้านอุปกรณ์ ด้านความรู้ ด้าน

เครือข่ายและอินเตอร์เน็ต ดา้นแอปพลิเคชัน่ โดยกาํหนดระดบัปัญหา ดงัน้ี      

  มากท่ีสุด  กาํหนดค่าคะแนนเป็น  5 

  มาก    กาํหนดค่าคะแนนเป็น 4 

  ปานกลาง  กาํหนดค่าคะแนนเป็น 3 

  นอ้ย    กาํหนดค่าคะแนนเป็น 2 

  นอ้ยท่ีสุด  กาํหนดค่าคะแนนเป็น 1   

  ไม่มี    กาํหนดค่าคะแนนเป็น     0  

  ตอนท่ี 4 เหตุผลในการใชแ้อปพลิเคชัน่ทัว่ไป คาํถามเป็นระดบัความคิดเห็นท่ีมีผล

ต่อการใชแ้อปพลิเคชัน่ทัว่ไป ไดแ้ก่ ดา้นประโยชน์ในการใชง้าน ดา้นความง่ายในการใชง้าน ดา้น

การพัฒนาแอปพลิเคชั่น  ด้านการเงิน โดยกําหนดระดับความคิดเห็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้

แอปพลิเคชัน่ทัว่ไป  ดงัน้ี       

   มากท่ีสุด  กาํหนดค่าคะแนนเป็น  5 

  มาก    กาํหนดค่าคะแนนเป็น 4 

  ปานกลาง  กาํหนดค่าคะแนนเป็น 3 

  นอ้ย    กาํหนดค่าคะแนนเป็น 2 

      นอ้ยท่ีสุด   กาํหนดค่าคะแนนเป็น 1   

   

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูลในงานวจิยัน้ี แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 

  3.1 ข้อมูลทางด้านสารสนเทศในงานส่งเสริมการเกษตร รวบรวมจากเวบ็ไซด์ของ

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  ฐานงานวจิยั เพื่อนาํมาสร้างแบบสัมภาษณ์ 
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  3.2 ข้อมูลสําหรับใช้วเิคราะห์หาปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องกบัแนวทางการส่งเสริมการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศทางการเกษตรของบุคคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  จังหวดัระนอง  

โดยผูว้จิยัใชว้ธีิการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากแบบสัมภาษณ์  

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิเคราะห์ขอ้มูล โดยนาํแบบสัมภาษณ์ท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามวตัถุประสงค์มา

ตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูลและให้คะแนนในแต่ละส่วนตามขอ้กาํหนดและค่าคะแนนท่ีได้

ให้ไวเ้พื่อนาํมาจดัทาํรหัสขอ้มูล  และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้วิธีทางสถิติด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้

โปรแกรมสําเร็จรูปวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ ค่าความถ่ี  

ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าตํ่าสุดของขอ้มูล ค่าสูงสุดของขอ้มูล และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ดงัน้ี 

  ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มเป้าหมายผูใ้ช้โมบายแอปพลิเคชั่นกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์  วิเคราะห์โดยใช้สถิติ คือ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าตํ่าสุด (Minimum) 

ค่าสูงสุด (Maximum) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 ตอนท่ี 2 การใชง้านแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์และระดบัความจาํเป็น

ดา้นการส่งเสริมและพฒันาการเกษตรปัจจุบนั วิเคราะห์โดยใชส้ถิติ คือค่าความถ่ี (Frequency) ค่า

ร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉล่ีย (Mean)  และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยมี

เกณฑ์การแปลความหมายในการใช้แอปพลิเคชั่น และระดบัความจาํเป็นในการใช้แอปพลิเคชั่น

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  

 โดยมีการใหค้ะแนนและแปลความหมายปัจจยัท่ีมีการให้ค่าคะแนนตามมาตราลิเคอร์ต 

(Likert type scale) โดยปัจจยัท่ีมีการใหค้ะแนนและแปลความหมาย ไดแ้ก่ ความจาํเป็นของการใช้

แอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในการส่งเสริมการเกษตรในปัจจุบนั ดงัน้ี 

  คะแนน 1  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด  

  คะแนน 2  หมายถึง  นอ้ย  

  คะแนน 3  หมายถึง  ปานกลาง  

  คะแนน 4  หมายถึง  มาก  

  คะแนน 5  หมายถึง  มากท่ีสุด  

 การแปลความหมายผลคะแนนโดยนาํค่าเฉล่ียของคะแนนในแต่ละขอ้มาจดักลุ่มเป็น

ระดบัโดยใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี    
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  ช่วงคะแนน  = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

                                 จาํนวนระดบั 

      =   5 – 1 

            5 

         = 0.80  

  ดงันั้น 

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.80   หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.81 – 2.60  หมายถึง  นอ้ย  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  2.61 – 3.40  หมายถึง  ปานกลาง  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  3.41 – 4.20  หมายถึง  มาก  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  4.21 – 5.00  หมายถึง มากท่ีสุด  

 ตอนท่ี 3 ปัญหาและขอ้เสนอแนะท่ีมีต่อการใชแ้อปพลิเคชัน่ในงานส่งเสริมการเกษตร 

วิเคราะห์โดยใช้สถิติ คือค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่า

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายปัญหาในการใช้

แอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  ไดน้าํคะแนนของแต่ละระดบัมาหาค่าเฉล่ียแลว้จดัช่วง

ใช้เกณฑ์ในการประเมินผลระดบัปัญหาในการใช้แอปพลิเคชัน่ฯ  คือ ไม่มีปัญหาในการใช้ และมี

ปัญหาในการใช ้แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

  ช่วงคะแนน  = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

                    จาํนวนระดบั 

      = 5 – 1 

          5 

      = 0.80 

                        ดงันั้น   

   คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.80   หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.81 – 2.60  หมายถึง  นอ้ย  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  2.61 – 3.40  หมายถึง  ปานกลาง  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  3.41 – 4.20  หมายถึง  มาก  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  4.21 – 5.00  หมายถึง มากท่ีสุด  

 ตอนท่ี 4 เหตุผลในการใช้แอปพลิเคชัน่ทัว่ไป คาํถามเป็นระดบัความคิดท่ีมีผลต่อการ

ใช้แอปพลิเคชั่นทัว่ไป  วิเคราะห์โดยใช้สถิติ คือค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
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ค่าเฉ ล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยมี เกณฑ์การแปล

ความหมายเหตุผลในการใชแ้อปพลิเคชัน่ทัว่ไป คะแนนของแต่ละระดบัมาหาค่าเฉล่ียแลว้จดัช่วงใช้

เกณฑใ์นการประเมินผลเหตุผลในการใชแ้อปพลิเคชัน่ทัว่ไป  แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี 

  คะแนน 1  หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด  

  คะแนน 2  หมายถึง  นอ้ย  

  คะแนน 3  หมายถึง  ปานกลาง  

  คะแนน 4  หมายถึง  มาก  

  คะแนน 5  หมายถึง  มากท่ีสุด  

 การแปลความหมายผลคะแนนโดยนาํค่าเฉล่ียของคะแนนในแต่ละขอ้มาจดักลุ่มเป็น

ระดบัโดยใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี      

 ช่วงคะแนน  = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด 

                     จาํนวนระดบั 

     = 5 – 1 

                      5 

     = 0.80  

 ดงันั้น 

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.00 – 1.80   หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  1.81 – 2.60  หมายถึง  นอ้ย  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  2.61 – 3.40  หมายถึง  ปานกลาง  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  3.41 – 4.20  หมายถึง  มาก  

  คะแนนเฉล่ียระหวา่ง  4.21 – 5.00  หมายถึง มากท่ีสุด  
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