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บทที ่ 1 

บทนํา 

 
 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

  

 ประเทศไทย 4.0 เป็นวิสัยทศัน์เชิงนโยบาย ท่ีเปล่ียนเศรษฐกิจแบบเดิมไปสู่เศรษฐกิจท่ี

ขบัเคล่ือนดว้ยนวตักรรม ปี 2559 รัฐบาลไดอ้อกนโยบายพลิกโฉมวงการเกษตรไทย นัน่คือ ประเทศไทย 

4.0 เป็นการเปล่ียนการเกษตรแบบดั้งเดิม ไปสู่การเกษตรสมยัใหม่ ท่ีเน้นการบริหารจดัการและใช้

เทคโนโลยีเขา้มาช่วยซ่ึงในยคุเกษตร 4.0 คนรุ่นใหม่หนัมาทาํเกษตรดว้ยเทคโนโลยีทนัสมยัชั้นสูงมาก

ข้ึน เกษตรกรเจา้ของฟาร์มและไร่นา ไม่จาํเป็นตอ้งทาํงานในไร่นาดว้ยตนเองทุกอยา่ง  เพราะงาน

บางอยา่งสามารถเรียกใชบ้ริการต่างๆ มาช่วยทาํได ้ตั้งแต่การเตรียมดิน ไถพรวน การปลูก การฉีด

พน่ปุ๋ยทางใบ การหวา่นปุ๋ยเมด็ การฉีดยากาํจดัศตัรูพืช กาํจดัวชัพืช การเก็บเก่ียว รวมถึงการแปรรูป

เพื่อส่งตลาด ฯลฯ งานพวกน้ีตอ้งใช้นกัปฏิบติัการเกษตรชั้นสูงท่ีรวมตวัเป็นผูบ้ริหารจดัการแปลง

เกษตรขนาดและประเภทต่างๆ รวมไปถึงการแชร์  เช่น การแชร์เคร่ืองจกัรกลการเกษตร ผ่าน

แอปพลิเคชัน่บนสมาร์ทโฟน  ในสภาวะท่ีรอบตวัเราทุกคนในตอนน้ีขบัเคล่ือนไปดว้ยคาํวา่ Smart 

รวมไปถึงดา้นเกษตรกรรม  ประเทศไทยท่ีไดช่ื้อว่าเป็นประเทศเกษตรกรรม กาํลงัตอ้งการพฒันา

ไปสู่ความเป็นประเทศอุตสาหกรรม ดว้ยแนวคิดและนโยบายภาครัฐไทยแลนด์ 4.0 โดยอาศยักลไก

ในการขบัเคล่ือนท่ีสําคญัทางดา้นบุคคลคือ เกษตรกร และดา้นเทคโนโลยี (ท่ีมา : www.kasetjourney.com)

 ข้อสั่งการนายกรัฐมนตรีในคราวประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 3 มีนาคม 2558 

นายกรัฐมนตรีไดมี้ขอ้สั่งการให้ทุกหน่วยงานใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัการข่าวสารโดยใหจ้ดัทาํ

ขอ้มูลในภารกิจสําคญัของหน่วยงานท่ีแสดงให้เห็นถึงผลการดาํเนินการท่ีเป็นการแก้ไขปัญหา

ต่างๆ ของประชาชนหรือทาํให้ประชาชนมีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์จึงได้

จดัทาํ และรวบรวม Mobile Application ท่ีแต่ละหน่วยงานสังกดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้

จดัทาํข้ึนเพื่อเป็นช่องทางในการให้บริการแก่เกษตรกรผ่านอุปกรณ์ Smart Device อนัจะทาํให้

เกษตรกรสามารถติดต่อส่ือสาร และเขา้ถึงระบบการใชก้ารช่วยเหลือเกษตรกรของกระทรวงเกษตร

และสหกรณ์ได ้ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์แก่ผูส้นใจ เจา้หนา้ท่ี เกษตรกร ประชาชนทัว่ไป ในการใชเ้ป็น

เคร่ืองมือค้นควา้เพิ่มเติมนําไปสู้การให้บริการและใช้บริการด้านการเกษตรในรูปแบบดิจิทัล  

(ท่ีมา : สาํนกังานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เมษายน 2559)          

 

 

http://www.kasetjourney.com/
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 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์จังหวดัระนอง  เป็นหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในภาค

การเกษตรจาํนวน 17 หน่วยงานหลกั และ 15 หน่วยงานยอ่ย มีขา้ราชการ พนกังานราชการท่ีปฏิบติั

หน้าท่ี 309 ราย (สํานักงานเกษตรและสหกรณ์จงัหวดัระนอง: 2559) มีพื้นท่ีภาคการเกษตรท่ีตอ้ง

ดูแล 72,159 ไร่(สํานักงานเกษตรจงัหวดัระนอง :2557)  ด้วยนโยบายทางภาครัฐหน่วยงานทุก

หน่วยงานและบุคลากรทุกส่วนตอ้งมีการทาํงานกนัอยา่งบูรณาการในการส่งเสริมและพฒันาการ

เกษตร   เพื่อให้เกิดการบริหารงานร่วมกนั ร่วมกนัคิด ร่วมกนัพฒันา เกษตรกรไดรั้บผลประโยชน์

สูงสุด  และมีความถูกตอ้งรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ในปัจจุบนั  การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและ

การส่ือสาร จึงมีความสําคญัในการท่ีจะพฒันาภาคการเกษตร เช่น  การประชาสัมพนัธ์เผยแพร่

ขอ้มูล การคน้หาขอ้มูล การจดัเก็บขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล การผลิต ราคาในสินสินคา้เกษตร ลว้น

แต่มีความจาํเป็นท่ีตอ้งใช้เทคโนโลยีท่ีมีความเหมาะสม ซ่ึงทาํให้การปฏิบติัหน้าท่ีเป็นไปไดอ้ยา่ง

รวดเร็วและสมบูรณ์มากข้ึน 

 จากเหตุผลขา้งตน้และความสําคญัของเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นปัจจยัท่ีสําคญัมาก

ในการปฏิบติังานของบุคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เพื่อใหก้ารปฏิบติังานสําเร็จลุล่วงอยา่ง

รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ทั้ งในด้านการหาข้อมูล การวางแผน การผลิต การตลาด และการ

ประชามสัมพนัธ์ รวมทั้งการจดัเก็บขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพ แอปพลิเคชั่นกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์เป็นเทคโนโลยีอีกชนิดหน่ึงท่ีจะเป็นตวัช่วยในการทาํงานของเจา้หน้าท่ี เกษตรกร ในเร่ือง

ต่างๆ มากมาย และเพื่อให้บุคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในพื้นท่ีจงัหวดัระนอง เป็นผู ้

ปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ย่างสมความภาคภูมิ มีความทนัสมยั จึงไดมี้การทาํวิจยั เร่ือง การใช้งานโมบาย

แอปพลิเคชั่นเพื่อการส่งเสริมและพฒันาการเกษตรของบุคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

จงัหวดัระนอง เพื่อหาแนวทางและความตอ้งการท่ีเหมาะสม ในพื้นท่ีจงัหวดัระนอง 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 

   

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยักาํหนดวตัถุประสงคก์ารวิจยัไวด้งัน้ี 

 2.1  เพื่อศึกษาขอ้มูลทัว่ไปของบุคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จงัหวดัระนอง 

 2.2  เพื่อศึกษาการใชง้านและระดบัความจาํเป็นต่อการใชโ้มบายแอปพลิเคชัน่

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์        

 2.3  เพื่อศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะในการพฒันาแอปพลิเคชัน่ กระทรวงเกษตร

และสหกรณ์             

 2.4  เพื่อศึกษาการพฒันาโมบายแอปพลิเคชัน่เพื่อการส่งเสริมการเกษตร   

  

 



3 

 

 3. กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 

ข้อมูลทัว่ไปของบุคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

จงัหวดัระนอง    

            - เพศ                          - อาย ุ   

            - ระดบัการศึกษา       - เงินเดือน  

            - อาชีพ                - ตาํแหน่ง 

- โทรศพัทมื์อถือท่ีใช ้   

- ระยะเวลาในการใชอิ้นเตอร์เน็ตต่อวนั           

- ระบบปฏิบติัการโทรศพัทมื์อถือ 

- อุปกรณ์ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

1.11 ระบบอินเตอร์เน็ตท่ีใช ้

 

การใชง้านโมบายแอปพลิเคชัน่เพ่ือ

การส่งเสริมและพฒันาการเกษตร 

ของบุคลากรกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ จงัหวดัระนอง 

 การใช้งานแอปพลเิคช่ันกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

      1. การใช้งานของกลุ่มโมบายแอปพลเิคช่ัน 

            1.1 กลุ่มพืช                1.2 กลุ่มสตัว ์                      

            1.3 กลุ่มดิน                1.4 กลุ่มขอ้มูล 

           1.5 กลุ่มผลิตภณัฑ ์      1.6 กลุ่มการเงิน                         

           1.7 กลุ่มนํ้ า 

      2. การใช้งานแอปพลเิคช่ันกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  

       3. ระดบัความจาํเป็นในงานส่งเสริมการเกษตร

แอปพลเิคช่ันกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 48 

แอปพลเิคช่ัน 

ปัญหาในการใช้โมบายแอปพลเิคช่ันกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ 

- ดา้นอุปกรณ์  - ดา้นความรู้  

- ดา้นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต   

- ดา้นแอปพลิเคชัน่    
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4. ขอบเขตของการวจิัย 

 

ในการวจิยั  ผูว้จิยัไดก้าํหนดขอบเขตการวจิยัไวด้งัน้ี 

 4.1  ขอบเขตด้านประชากร  ศึกษาเฉพาะขา้ราชการ พนกังานราชการ พนกังาน 

รัฐวสิาหกิจ   กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  ในพื้นท่ีจงัหวดัระนอง 

              4.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู ้วิจ ัยได้กําหนดเน้ือหาในการวิจัย ดังน้ี  (1) ข้อมูลพื้นฐาน

หน่วยงานกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จงัหวดัระนอง (2) แนวคิดเก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(3) ความสําคญัของเทคโนโลยีสารสนเทศกบัการเกษตร  (4) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทาง

การเกษตรดา้นแอปพลิเคชัน่ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์             

               4.3 ขอบเขตด้านเวลา  การวิจยัคร้ังน้ีเก็บรวบรวมขอ้มูล ในระหวา่งเดือนเดือนพฤษภาคม 

2561 ถึงเดือนมิถุนายน   2561  

 

5. นิยามศัพท์เฉพาะ  

         

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้าํหนดนิยามศพัทท่ี์ใชใ้นการวจิยัไว ้ดงัน้ี   

 5.1 บุคลากรกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  หมายถึง ข้าราชการ พนักงานราชการ 

พนกังานรัฐวสิาหกิจ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในพื้นท่ีของจงัหวดัระนอง 

 5.2 แอปพลิเคช่ัน (Application) หมายถึง แอปพลิเคชั่นของกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ 

 5.3 แอปพลิเคช่ันกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ หมายถึง แอปพลิเคชัน่ท่ีหน่วยงานในสังกดั

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ไดจ้ดัทาํข้ึนเพื่อให้เป็นประโยชน์แก่ผูส้นใจ เจา้หนา้ท่ี เกษตรกร ประชาชน

ทัว่ไป ในการใช้เป็นเคร่ืองมือคน้ควา้เพิ่มเติมนําไปสู้การให้บริการและใช้บริการด้านการเกษตรใน

รูปแบบดิจิทลั  เผยแพร่ในเวป็ไซดก์ระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ช่วงเดือนมีนาคม 2561  

 5.4 กลุ่มแอปพลเิคช่ัน หมายถึง การจดัประเภทขอ้มูลทางการเกษตรท่ีหน่วยงานต่าง ๆ 

ในสังกดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ไดจ้ดัทาํแอปพลิเคชัน่ข้ึนมา ตามคุณสมบติัของแอปพลิเคชัน่

นั้นๆ ไดแ้ก่  กลุ่มพืช กลุ่มดิน กลุ่มสัตว ์กลุ่มขอ้มูล กลุ่มนํ้า กลุ่มการเงิน และกลุ่มผลิตภณัฑ ์

 5.5 แอปพลิเคช่ันกลุ่มพืช หมายถึง กลุ่มแอปพลิเคชัน่ท่ีคุณสมบติัการใช้งานเก่ียวกบั

องคค์วามรู้ดา้นการผลิตพืช การรับรองมาตรฐานพืช ตลาดการขายสินคา้ โรคและศตัรูพืช ฯลฯ   
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 5.6 แอปพลิเคช่ันกลุ่มสัตว์ หมายถึง กลุ่มแอปพลิเคชัน่ท่ีคุณสมบติัการใชง้านเก่ียวกบั

องคค์วามรู้ดา้นปศุสัตว ์การคาํนวณการใหอ้าหารกุง้ ขอ้มูลเก่ียวกบัดา้นประมง ฯลฯ   

 5.7 แอปพลิเคช่ันกลุ่มดิน หมายถึง กลุ่มแอปพลิเคชัน่ท่ีคุณสมบติัการใช้งานเก่ียวกบั

การตรวจสอบคุณสมบติัของดิน ขอ้มูลดิน แนวทางการจดัการ ปัญหาของดิน การจดัการปุ๋ย การ

ตรวจสอบชุดดิน สารสนเทศทรัพยากรดินรายจงัหวดั ฯลฯ     

 5.8 แอปพลเิคช่ันกลุ่มข้อมูล หมายถึง กลุ่มแอปพลิเคชัน่ท่ีคุณสมบติัการใชง้านเก่ียวกบั

การคน้หาขอ้มูลเก่ียวกบัภาคการเกษตร เช่น ข่าวสาร ช่องทางติดต่อหน่วยงานกระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์             

 5.9 แอปพลเิคช่ันกลุ่มผลติภัณฑ์ หมายถึง  กลุ่มแอปพลิเคชัน่ท่ีคุณสมบติัการใชง้าน 

เก่ียวกบัการคน้หาผลิตภณัฑ์ทางการเกษตร การตรวจสอบผลิตภณัฑท์างการเกษตร  

 5.10 แอปพลเิคช่ันกลุ่มการเงิน หมายถึง กลุ่มแอปพลิเคชัน่ท่ีคุณสมบติัการใชง้าน 

เก่ียวกบัการทาํบญัชี ราย รายจ่าย การคาํนวณตน้ทุนการผลิต     

 5.11 แอปพลเิคช่ันกลุ่มนํา้  หมายถึง  กลุ่มแอปพลิเคชัน่ท่ีคุณสมบติัการใชง้านเก่ียวกบั

ขอ้มูลนํ้าของกรมชลประทาน ขอ้มูลการปฏิบติัการฝนหลวง     

 5.12 ระดบัความจําเป็นในการส่งเสริมการเกษตร หมายถึง ความคิดเห็นวา่มี

ความสาํคญักบังานส่งเสริมการเกษตรมากนอ้ยอยา่งไร     

 5.13 ระบบปฏิบัติการไอโอเอส (ios) หมายถึง  เป็นระบบปฏิบติัการสาํหรับ

โทรศพัทมื์อถือสมาร์ทโฟนของไอโฟน       

 5.14 ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ (Android) หมายถึง เป็นระบบปฏิบติัการของ

โทรศพัทมื์อถือสมาร์ทโฟนทัว่ไป        

 5.15  แอปพลเิคช่ัน จํานวน 48 แอปพลเิคช่ัน หมายถึง แอปพลิเคชัน่ท่ีกระทรวงเกษตร

และสหกรณ์ เผยแพร่ทางเวป็ไซดก์ระทรวงเกษตรและสหกรณ์  

(https://www.moac.go.th/service_all-mobile_app)  เดือนมีนาคม 2561    

 5.16  โมบายแอปพลิเคช่ัน (Mobile Application) หมายถึง การใชง้านแอปพลิเคชัน่

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ผา่นโทรศพัทมื์อถือแบบสมาร์ทโฟน  มี 2 ระบบปฏิบติัการ คือ 

ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ และระบบปฏิบติัการไอโอเอส 
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6. ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 

   

 6.1 เป็นแนวทางในการจดัทาํแผนพฒันาบุคลากรในการใชแ้อปพลิเคชัน่กระทรวง

เกษตรและสหกรณ์          

 6.2 เป็นแนวทางในการปรับปรุงแอปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

 6.3 เป็นแนวทางการส่งเสริมการใชแ้อปพลิเคชัน่กระทรวงเกษตรและสหกรณ์           

 

 


	บทที่  1
	บทนำ


