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Abstract 
 

This research aims to: 1) study the perception of the public and staff at the 

alcohol beverage control act 2) study the effectiveness of enforcement alcohol beverage 

control act and 3) study the situation in the accessibility of the advertising and promotion 

of alcohol products to consumers. Research study in two parts: a method of qualitative 

research and quantitative research. The qualitative research started with, study of 

documents relating to the advertising, the interview (in-depth interview) and, analysis 

interviews (contest analysts) in the print media of the people involved in the legislation 

controlling advertising and media in alcohol and quantitative research using 

questionnaires with a group of people to study the perception, accessibility and 

enforcement of control alcohol act B.E. 2551. And the data were from qualitative 

research to comparative analysis of the consistency with quantitative research. The 

research results showed that perception of the public and staff of alcoholic beverage 

control act B.E. 2551 is still moderate. The effectiveness of enforcement of control 

alcohol Act 2551 was moderate and the accessibility of the advertising and promotion of 

alcohol products to consumers at the highest level. 
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บททีÉ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเป็นมาและความสาํคัญ 
   
 ในอดีตความมีอิสรเสรี  และความมั่งค่ังของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล  มีเสถียรภาพใน
การประกอบธุรกิจอยางไรการควบคุมวาดวยกฎหมายการโฆษณาผานการสื่อสารทุกรูปแบบซ่ึงเปน
ชวงเวลาแหงความหอมหวาน   แตแลววันหนึ่งเมื่อรัฐบาลมองวาธุรกิจเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล            
เปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหเกิดความวุนวายในสังคม  ไมวาจะเปนที่มาของปญหาความรุนแรง  ปญหา
อุบัติเหตุ  การทะเลาะวิวาท   การหยาราง   หรือกอคดีทางเพศ   เหลานี้เปนที่มาของความเสียหาย   
ในชีวิตและทรัพยสินเปนปริมาณมากในแตละป  ในขณะที่องคการอนามัยโลกไดรายงานวาในป      
พ.ศ. 2543 พบวาคนไทยมกีารดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยางตอเนื่องและสูงขึ้นเปนอันดับที่ 5 ของโลก 
ดังนั้นจึงเปนการยากที่สังคมไทยในปจจุบันจะหลีกเลี่ยงผลกระทบตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นจากการบริโภค
เครื่องดื่มแอลกอฮอลได ซ่ึงทําใหทั้งหนวยงานที่ รับผิดชอบโดยตรงและหนวยงานที่ เกี่ยวของ 
จําเปนตองรีบเรงกําหนดแผนการดําเนินงานที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ  และมาตรการหนึ่งที่สําคัญ
สามารถสงผลตอสังคมในวงกวาง คือมาตรการทางกฎหมายโดยการใชพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
                         1.  ประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 253 (พ.ศ. 2515) 
                              ผูไดรับอนุญาตขายปลีกสุราทุกชนิด ทั้งที่ผลิตในและนอกประเทศ สามารถขาย
สุราดังกลาวไดภายในชวงเวลาตั้งแต 11.00 – 14.00 น. และ 17.00 – 24.00 น. เทานั้น หากฝาฝน
จําหนายนอกเหนือจากเวลาทีก่ําหนด มีโทษจําคุกไมเกิน 2 ป หรือปรับไมเกิน 4,000 บาท หรือทั้งจําทั้ง
ปรับ ในสวนของผูด่ืม ณ สถานที่ขายถูกจํากัดเวลาดื่มเชนเดียวกับผูขาย หากฝาฝนมีโทษจําคุก         
ไมเกิน 1 เดือน ปรับไมเกิน 1,000 บาท หรือทั้งจํา ทั้งปรับ (มาตราขอ 2, 4 และ 5) 
                              หมายเหตุ  ขายจํานวนต่ํากวาสิบลิตรตอคร้ัง 
                          2.  พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546 
                               แมวาเด็กจะยินยอมหรือเปนผูรองขอ ก็หามมิใหผูใดขาย แลกเปลี่ยน หรือใหสุรา 
หรือบุหรี่แกเด็กอายุไมเกินสิบแปดป โดยผูฝาฝนมีโทษจําคุกไมเกินสามเดือน หรือปรับไมเกินสามหมื่น
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บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ ยกเวนกรณีมีความจําเปนในทางการแพทย (มาตรา 26 ขอ 10, 78)  หามมิให
เด็กอายุไมเกินสิบแปดป ซื้อ หรือเสพสุราและบุหรี่ หรือเขาไปในสถานที่เฉพาะเพื่อขายหรือเสพ สุรา
หรือบุหรี่ หากฝาฝนจะถูกเรียกผูปกครองมาเพื่อวากลาว ตักเตือน ถูกทําทัณฑบน ตองทํางานบริการ
สังคม โดยผูปกครองจะตองควบคุมดูแลอยางใกลชิด เพ่ือปองกันมิใหกระทําความผิดขึ้นอีกหาก
ปรากฏวาผูปกครองฝาฝนขอกําหนดใด ๆ ในการดูแลเด็กในปกครองของตน ผูปกครองจะถูกทําทัณฑ
บน และตองวางเงินประกัน ซ่ึงจํานวนเงินมากหรือนอยขึ้นอยูกับฐานะ (ในกรณีที่ผูปกครองมีฐานะดี 
ยอมตองจายมากขึ้นเปนลําดับ) หากมีทําผิดทัณฑบนภายในสองปที่มีการวางเงินประกัน เงินจํานวนนี้
จะถูกริบเขากองทุนคุมครองเด็ก (มาตรา 39, 44 และ 45) 
                            3.  พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535 
                                 หามโฆษณาสงเสริมการขายบุหร่ีทุกรูปแบบทางสื่อตางๆ หรือกิจกรรมใด ๆ ผูใด
ฝาฝนมีโทษปรับ 200,000 บาท (มาตรา 8 และมาตรา 19) หามการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลทาง
วิทยุกระจายเสียง หรือวิทยุโทรทัศน ต้ังแตเวลา 05.00 – 22.00 น.สําหรับการโฆษณาเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลในชวงเวลา 22.00 – 05.00 น. ใหกระทําไดเฉพาะการเสนอภาพลักษณของบริษัทหรือ
กิจการเทานั้น 
  4. ประกาศกรมประชาสัมพันธ เรื่องหลักเกณฑการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลและ
เครื่องดื่มที่ผสมกาเฟอินทางสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน  ประกาศ ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2547 ดังนี้ 
       ขอ ๑ หามโฆษณาเครื่องด่ืมทุกชนิดที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล  ไมวาจะเปนสุรา  
ไวน  เบียร  สาโท  หรือเครื่องดื่มอ่ืนใดซึ่งมีปริมาณแอลกอฮอลมากกวารอยละ  ๐.๕  ของน้ําหนัก    
ทางวิทยุกระจายเสียงหรือวิทยุโทรทัศน ต้ังแตเวลา ๐๕.๐ - ๒๒.๐๐ น. ยกเวนกรณีอยางใดอยางหนึ่ง
ดังตอไปนี้ 
 (๑)  การเผยแพรเฉพาะภาพเครื่องหมายการคา  ช่ือผลิตภัณฑ หรือช่ือผูผลิต
เครื่องดื่มที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล  ซ่ึงติดมากับการถายทอดการแขงขันกีฬาภายในประเทศ หรือ
รายการกีฬาจากตางประเทศ 
  (๒) การเผยแพรภาพเครื่องหมายการคา  ช่ือผลิตภัณฑ  หรือช่ือผูผลิต
เคร่ืองดื่ม อันเปนอยางเดียวกับเคร่ืองหมายการคา ช่ือผลิตภัณฑ หรือสินคาประเภทอื่นที่มิไดมี
สวนผสมของแอลกอฮอล และมิไดมีการกลาวอางหรือพาดพิงถึงผลิตภัณฑท่ีมีสวนผสมของ
แอลกอฮอลดังกลาว 
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 (๓) การเผยแพรช่ือเฉพาะของรายการวิทยุหรือรายการโทรทัศนที่มี ช่ือ
ผลิตภัณฑ  หรือช่ือผูผลิตเครื่องดื่มท่ีมีสวนผสมของแอลกอฮอลรวมอยูดวย  และไมอาจหลีกเลี่ยงหรือ
แกไขได โดยตองไมมีภาพผลิตภัณฑประกอบเชิญชวนใหบริโภค หรือกลาวถึงสรรพคุณ คุณประโยชน  
หรือคุณภาพของผลิตภัณฑนั้น 
       ขอ  ๒ การโฆษณาเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอลและตองหามตามขอ  ๑  ระหวางเวลา  
๒๒.๐๐ - ๐๕.๐๐ น. ใหกระทําไดเฉพาะการเสนอภาพลักษณของบริษัทหรือกิจการ  (corporate  
image)  เทานั้น โดยตองไมมีลักษณะเชิญชวนใหบริโภคหรืออวดอางสรรพคุณของเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลนั้นตามหลักเกณฑที่สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา หรือสํานักงานคณะกรรมการ
คุมครองผูบริโภคกําหนด 
 การโฆษณาในลักษณะการเสนอภาพลักษณของบริษัทและกิจการ (corporate  image)  
หมายความวา การเผยแพรภาพเครื่องหมายการคา ชื่อผลิตภัณฑ หรือช่ือเครื่องดื่มที่มีสวนผสมของ
แอลกอฮอล ในลักษณะสงเสริมคุณธรรม วัฒนธรรม หรือคานิยมที่ดีของสังคม โดยมิไดมีการโฆษณา
สรรพคุณ  คุณประโยชน  หรือคุณภาพของผลิตภัณฑนั้นทั้งทางตรงและทางออม และไมมีการเชิญ
ชวนหรือ ยั่วยุใหบริโภค ทั้งนี้ ตองมีอักษรลอยหรือเสียงแสดงคําเตือนในการบริโภคตามหลักเกณฑ    
ท่ีสํานักงาน  คณะกรรมการอาหารและยากําหนด 
       ขอ  ๓  การโฆษณาที่สามารถกระทําไดตามประกาศนี้ ใหกระทําดวยความสุจริต  
สรางสรรค  และตองไมมีลักษณะแถมพกหรือใหรางวัลดวยการเสี่ยงโชคหรือมีการใหของแถม 
       ขอ  ๔  ในกรณีท่ีผูผลิตหรือผูเผยแพรส่ือโฆษณาทางวิทยุกระจายเสียง หรือวิทยุ
โทรทัศนสงสัยวา  การโฆษณาสามารถกระทําไดตามประกาศนี้หรือไม  อาจหารือโดยสงตัวอยางการ
โฆษณาที่จะใชจริงไปใหคณะทํางานรวมไปใหคณะทํางานรวม  ซ่ึงประกอบดวยผูแทนกรม
ประชาสัมพันธ    ผูแทนสํานักงาน  คณะกรรมการอาหารและยา ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการ
คุมครองผูบริโภค  และผูแทนสมาคมโฆษณาธุรกิจแหงประเทศไทยใหความเห็น  คณะทํางานดังกลาว
ตองตอบขอหารือภายในสามวันนับแตไดรับขอหารือเปนลายลักษณอักษร  และใหมีอํานาจหนาที่
แนะนํา  ติดตาม  สอดสองดูแล  และตักเตือนการปฏิบัติที่ไมเปนไปตามประกาศนี้ 
       ขอ  ๕  ใหใชประกาศนี้กับการโฆษณาทางวิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน
เทานั้น  สวนการเสนอภาพ  เสียง  หรือกลาวถึงเครื่องด่ืมที่มีแอลกอฮอลทางรายการประเภทอื่น หรือ
ส่ืออ่ืน  เชน  ในการแสดงภาพยนตร  ละคร  บทเพลง  รายการสารคดีทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน  หรือส่ิงพิมพ  ปายโฆษณา  หรือส่ืออ่ืนใด  ใหเปนไปตามประกาศหรือระเบียบที่เกี่ยวของ 
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       ขอ  ๖  ในกรณีที่เปนการโฆษณาเครื่องดื่มที่ผสมคาเฟอีน  แมจะสามารถกระทํา
ไดโดย ไมมีขอจํากัดเร่ืองเวลา แตใหนําความในขอ ๒ ขอ  ๓ ขอ ๔ และขอ ๕ มาใชบังคับโดยอนุโลม 
       ขอ  ๗  ใหใชประกาศนี้ ต้ังแตวันที่ ๑ เมษายน  ๒๕๔๗  จนถึงวันที่ ๓๐ กันยายน  
๒๕๔๗  ตอจากนั้นจะไดมีการประเมินผลและทบทวนความเหมาะสมของประกาศนี้อีกครั้งหนึ่ง 
 กระทรวงสาธารณสุขมีความหวงใยในปญหาชีวิตและสุขภาวะที่ดีของประชาชนทุกระดับ
เปนอยางยิ่ง โดยเฉพาะปญหาที่มีผลมาจากการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลที่สงผลกระทบตอเยาวชน
ของชาติ  จึงแจงเตือนสถานประกอบการ รานคาทุกระดับและประชาชน เรื่องการตรวจจับผูละเมิด
กฎหมาย  เริ่มตั้งแตวันที่ 1 ธันวาคม 2547 เปนตนไป 
  จากขอมูลดังกลาวเปนสวนหนึ่งที่ทําใหรัฐบาลมีมติเห็นควรๆ  ใหมีประกาศที่จะเตรียม
บังคับใชกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล โดยหลักแลวในรางกฎหมายควบคุมเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอลจะมี  3  หัวขอสําคัญ  คือ การควบคุมการจําหนาย  การควบคุมการดื่ม และการควบคุม
การโฆษณา  
 การควบคุมการจําหนาย  จะมีต้ังแตการควบคุมเรื่องวัน เวลา และเรื่องสถานที่ โดยใน
เรื่องวันก็จะมีระบุวาวันไหนทีห่ามจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล จากเดิมจะมีวันราชพิธีตางๆ          วัน
เลือกตั้ง  วันสําคัญทางศาสนา  และไดมีการเพิ่มเรื่องของการหามจําหนายในวันครอบครัวหรือวัน
อาทิตยเขาไปดวย  แตจุดนี้เปนเร่ืองใหญและคอนขางออนไหวจึงตองทําประชาพิจารณเพ่ือถาม
ความเห็นของประชาชนดวย  สวนสถานที่หามจําหนายจะมี 10 สถานที่ตองหาม คือ วัด และศาสน
สถาน สถานพยาบาล รานขายยา  สโมสรเยาวชน  สถานศึกษา  ยานพาหนะขนสงมวลชน  ปมน้ํามัน  
รานคาที่เปดบริการทั้งวันหรือเกินกวา 16 ช่ัวโมง สวนสาธารณะ และทางสาธารณะ  ในหอพัก       
และหามดื่มขณะขับขี่ยานพาหนะทุกชนิด 
 การควบคุมการดื่ม  จะมีการขยายชวงอายุจากเดิมที่ไมอนุญาตใหมีจําหนายและดื่ม
แอลกอฮอลสําหรับเด็กอายุไมถึง 18  ปบริบูรณ  ก็จะขยายไปที่  21  ปบริบูรณ รวมทั้งจํากัดพื้นที่ด่ืม  
ไมใหมีการนําเครื่องดื่มแอลกอฮอลเขาไปดื่มในสถานที่ที่เกี่ยวของกับเด็ก เชน สนามกีฬาโรงเรียน  
โรงพยาบาล  ยานพาหนะสาธารณะ  วัด  สถานที่สําคัญทางศาสนา  ฯลฯ 
 การควบคุมการใหโฆษณา  ท่ีสําคัญจะมี  2 แนวทาง คือ การหามโฆษณาเครื่องดื่มที่มี
สวนผสมของแอลกอฮอลทางวิทยุ  โทรทัศน  และสื่อตาง ๆ  หรืออาจใชวิธีจํากัดการโฆษณาเพิ่มเติม  
โดยลดเวลาอนุญาตใหโฆษณาเหลาทางวิทยุโทรทัศน และสื่อตางๆ อยางเด็ดขาด หรืออาจใชวิธีจํากัด
การโฆษณาเพิ่มเติม  โดยลดเวลาอนุญาตใหโฆษณาเหลาทางวิทยุ  โทรทัศน  จากเดิมตั้งแต 22.00  น 
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– 05.00  น.  รวม  7  ช่ัวโมง  แตเวลาโฆษณาใหมนี้จะลดเหลือเพียง  3  ช่ัวโมง ต้ังแต  02.00  น. – 
05.00  น.  และจะมีการตัดขอความโฆษณาแอบแฝงที่บริษัทสุรามักใชเลี่ยงนํามาโฆษณาแฝงใน
ลักษณะตางๆ  ทั้งนี้จะมีการตั้งสํานักงานควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลขึ้นมาดวย             
ซ่ึงเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลท่ีเขาขายการควบคุมทั้งหมดก็จะเปนเครื่องดื่มที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล
เกิน  0.05%  ทั้งหมด   
 เพื่อเปนการสรางความเขาใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล    
พ.ศ. 2551 ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน เนื่องจากพระราชบัญญัติฉบับดังกลาว กวาจะออกมาเปน
กฎหมายที่ประกาศใชอยางเปนทางการ ณ ปจจุบัน ไดมีกระแสวิพากษวิจารณจากสังคมในวงกวาง
จากบุคคลหลายฝาย โดยเฉพาะฝายสนับสนุนซึ่งเห็นดวย และฝายไมสนับสนุนแนวคิดดังกลาว ซ่ึงไม
เห็นดวย ผูวิจัยสามารถนําเสนอไดดังนี้ 
 นายแพทยณรงค  สหเมธารัตน (2549, หนา 2) เปนบุคคลที่นําเสนอแนวคิดเรื่องนี้     
กลาววา  ที่ตองดําเนินการเรื่องนี้ เพราะรัฐบาลมียุทธศาสตรเมืองไทยแข็งแรง  ซ่ึงถือวาสุขภาพอนามัย
ของประชาชนเปนเรื่องสําคัญที่ตองดูแล แตที่ผานมาเหลา และบุหรี่ ทําลายชีวิตและทรัพยสินเปน
จํานวนมาก หากไมดูแลประเทศชาติคงไปไมไหว รัฐบาลตองเสียคาใชจายเปนจํานวนมากเพื่อมาดูแล
ปญหาเหลานี้ หากปลอยอีกตอไปคนไขคงลนโรงพยาบาล  ประเทศชาติก็ออนแอ ดังนั้นตองปองกันที่
ตนเหตุของปญหา คือควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล วันนี้ตองทําเพราะตางประเทศเขามีการดําเนินการ
กันไปแลว  นอกจากนี้ตองไปแกไขปญหาเกี่ยวกับเร่ืองคานิยมดวย โดยเฉพาะเรื่องรานขายเหลา ที่
ปจจุบันไดรับใบอนุญาตไดงาย ๆ จึงตองมีการจํากัดรานจําหนายสุรา ขณะเดียวกันควรดําเนินการตาม
กฎหมายอยางเด็ดขาดกับรานที่จําหนายสุราใหเยาวชนอายุตํ่ากวา 18 ป ตองจับติดคุกทันที  
 นอกจากนั้นยังมีบุคลที่สนับสนุนแนวคิดดังกลาวอีกหลายทานไมวาจะ  นพ.มงคล          
ณ สงขลา (2549, หนา 2) หนึ่งในคณะกรรมการ คบอช.  ที่กลาววา  มาตรการควบคุมการโฆษณา
ผานสื่อในธุรกิจเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลพุงเปาเพื่อลดปญหาสังคมเปนหลัก  แตยอมรับวาในภาคธุรกิจ
ไดรับผลกระทบมาก  โดยเฉพาะแบรนดใหมๆ ท่ีจะเกิดขึ้นไดยากมาก หลังจากมีการประกาศจะใช
กฎหมายควบคุมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล ออกไป พบวากระแสตอบรับท่ีตอบเขามาดีมาก  ไมวา
จะเปนเครือขาย   เอ็นจีโอ  และทางคณะกรรมาธิการสตรีสังคมเด็ก ของวุฒิสภาก็มีความเห็นดวย      
ไมคิดวากฎหมายนี้จะถูกลมไปเพราะวาฝายการเมืองใหการสนับสนุนนโยบายนี้เต็มท่ี  แมวาในภาค
สังคม จะไดรับการตอบรับเปนอยางดีจากแนวคิดนี้  แตปฏิเสธไมไดวาทําใหเกิดแรงสั่นสะเทือนในภาค
ธุรกิจไมนอย   



 6

  นพ.แทจริง   ศิริพานิช  (2549, หนา 20) เลขาธิการมูลนิธิเมาไมขับ  กลาวถึงมาตรการ
ทางกฎหมายในการควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลวา กฎหมายฉบับนี้นาจะออกมาตั้งนานแลว แตที่
ผานมาก็ไมเห็นมีใครใหความสําคัญ  ท้ัง ๆ  ที่เปนเรื่องที่ดี  ซ่ึงตองชมรัฐบาลนี้ที่มีนโยบายเกี่ยวกับเรื่อง
น้ีชัดเจน  และมีความจริงจัง  จนกระทั่งจะออกเปนกฎหมายควบคุม แมวาในขอเท็จจริงจะมีภาคธุรกิจ
ออกมาวิ่งเตนกับทางฝายการเมืองเพื่อใหลมหรือเปดชองกฎหมายฉบับนี้   แตทายที่สุดเชื่อวาทางฝาย
การเมืองตองชั่งน้ําหนัก ระหวางความนิยมของประชาชนที่เห็นดวยกับนโยบายนี้ กับฝายธุรกิจ          
ซ่ึงเชื่อวาฝายการเมืองตองเลือกเอาเรื่องความนิยมของประชาชนไวกอน จึงเชื่อวากฎหมายฉบับนี้      
จะสามารถเกิดไดจริง ทั้งนี้ ส่ิงที่สําคัญวากฎหมายที่ใชควบคุมรัฐบาลตองชัดเจนวาจะมีมาตรการใน
การบังคับใชกฎหมาย และนําตัวผูไมปฏิบัติตามมาลงโทษอยางไร  เนื่องจากจุดนี้ถือเปนจุดออนที่สุด 
ท่ีไมเคยทําไดจริงมากอน  ในขณะที่ นพ. บัณฑิต  ศรไพศาล (2549,หนา 20)  ผูอํานวยการศูนยวิจัย
ปญหาสุรา  ไดสนับสนุนแนวคิดดังกลาววา  เห็นดวยกับแนวคิดนี้  เพราะปจจุบันกลยุทธทางการตลาด
ของเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล  สวนใหญจะเปนการแยงชิงมวลชนคนรุนใหม  แมเจาของสินคาจะบอก
วาการแขงขันในธุรกิจ  เปนการแยงชิงสวนแบงการตลาดระหวางกัน   แตในความเปนจริง              
ตลาดเครื่องดื่มแอลกอฮอลเติบโตขึ้นเร่ือย ๆ   โดยกลุมที่ทําใหตลาดขยายตัว  คือ กลุมเยาวชนซึ่งเปน
เรื่องที่นาเปนหวง  ทั้งนี้งบโฆษณาของสินคาเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล เคยมีการเติบโตเพิ่มขึ้นปละ  7%  
มาตั้งแตป  2544  และมีการใชเงินสูงสุดถึงกวา 2,500 ลานบาท ในป  2546 กอนที่ภาครัฐบาลจะออก
มาตรการจํากัดการโฆษณาใหอยูในชวงเวลาที่กําหนดสงผลใหการเติบโตของงบโฆษณาสวนนี้ในป  
2547  ลดลง  10.6%  แตยังมีมูลคาสูงถึง  2,235  ลานบาท 
 ดานมุมมองของธุรกิจที่เกี่ยวของ  ที่ไมเห็นดวยกับมาตรการดังกลาวที่แสดงทัศนะอยาง
ชัดเจนมีดังนี้   
 นายสุวิทย  กิ่งแกว  รองกรรมการผูจัดการบริษัท ซี.พี.เซเวนเอเลฟเวน  จํากัด  (มหาชน)  
ใหสัมภาษณในหนังสือพิมพผูจัดการรายสัปดาหวา “ ยอมรับวาหากกฎหมายนี้เกิดขึ้นจะทําใหรายได
โดยเฉลี่ยของบริษัทลดลงทันที  5%  ของรายไดทั้งหมด  แตถาหากวากฎหมายออกมาแลวก็พรอมท่ีจะ
เลิกขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีระบุไวตามกฎหมาย  แตขอใหการควบคุมที่จะทําออกมาในลักษณะ
ของกฎหมาย  ไมใชเปนขอบังคับเหมือนกรณีของการหามวางบุหรี่ท่ีจุดขาย ที่เคยเปนกรณีพิพาท
ระหวางรัฐบาลกับบริษัทมากอนหนานี้เรื่องบุหรี่ไมมีสัญญากับตางประเทศตามที่มีคนนําเสนอขาวไป  
แตเราไมเห็นดวยเพราะไมไดออกเปนกฎหมาย  ซึ่งเปนเรื่องที่ยังถกเถียงกันไมจบ ทั้งนี้  บริษัทไดเตรียม
ปรับตัวที่จะใชเครื่องดื่มประเภทอื่นขึ้นมาชดเชยรายไดที่จะเสียไปหากกฎหมายทีร่ะบุวาจะไมใหรานคา
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ท่ีเปดขายตลอดเกิน  16  ช่ัวโมง  ขายเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลตอไป  ไดแก ชาเพื่อสุขภาพ นม  
ผลิตภัณฑนมตาง  ๆ  ซ่ึงขายดีอยูแลว  คาดวานาจะชดเชยรายไดที่จะเสียไปไดบางสวน  แตยอมรับวา
ไมสามารถชดเชยไดทั้งหมด” (ผูจัดการรายวัน, 2549, หนา 4) 
 ดานกิจกรรมที่ไดรับผลกระทบตอเร่ืองนี้โดยตรง  คือ  การถายทอดสดฟุตบอลโลก  2006  
จากประเทศเยอรมนี  ท่ีมีเบียรชาง  เปนผูใหการสนับสนุน  วรวุฒิ  โรจนพาณิชย  กรรมการผูจัดการ
บริษัททศภาค  จํากัด  เจาของลิขสิทธิ์การถายทอดสดการแขงขันฟุตบอลโลก  ป  2006  ยืนยันวา   
“ไมเห็นดวยกับการจะออกกฎหมายฉบับนี้ เพราะจะกระทบกับวงการกีฬาอยางมาก เนื่องจากปจจุบัน
วงการกีฬาของไทยยังคงพ่ึงพางบประมาณจากธุรกิจเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล ทั้งการจัดการแขงขัน  
การถายทอดการแขงขัน  เพราะลําพังการชวยเหลือจากภาครัฐไมเพียงพอ  ไมวาจะเปนการขอเงิน
สนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนสุขภาพ หรือ  สสส.  ตามที่กฎหมายไดเคยกลาวไว            
หากไมใชการขอโดยนักการเมือง  สสส. ก็ไมเคยจัดสรรงบประมาณให  เมื่อเจาของผลิตภัณฑไม
สามารถโฆษณาประชาสัมพันธได  ตอไปงบสนับสนุนการกีฬาจะลดลง การจัดแขงขันหรือการเชื้อเชิญ
ทีมกีฬาชั้นนําจากตางประเทศจะลดลง” (สยามธุรกิจ, 2549, หนา 6) 
 ดาน  นภดล   ตัณศลารักษ  ประธานเจ าหนาที่บ ริหาร  และกรรมการผู จัดการ                
บมจ.มาสเตอรแอด บริษัทผูผลิตสื่อปายโฆษณา  ระบุวา “ 2 – 3  ปที่ผานมา สินคาเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล มีการใชส่ือปายโฆษณาลดลงมาโดยตลอด เนื่องจากเจาของสินคาทราบดีวาจะถูก
ควบคุมการโฆษณาสวนใหญหันไปใชส่ือทางออม  เชน  การจัดกิจกรรม  ณ  จุดขาย มากกวา ดังนั้น
หากงบการใชปายโฆษณาของสินคาประเภทนี้จะหมดไป  แมจะมีผลกระทบกับบริษัทบาง  แตก็ถือวา
เปนเรื่องที่ยอมรับได  หากรัฐมีนโยบายเชนนี้   มาตรการเชนนี้เปนการเมืองดานเดียว วาเปนนโยบายที่
จะทําใหประเทศพัฒนาขึ้น  แตอีกดานอยากใหมองวาเกิดผลไดผลเสียกับใคร  การหามโฆษณาจะ
สรางความไดเปรียบใหกับสินคาชื่อดังอยูหลายราย  แตการเกิดของยี่หอใหม ๆ  จะไมสามารถเกิดได  
กลไกลการตลาดที่เปนตลาดเสรีจะหมดไปในธุรกิจนี้ทันที  ขณะเดียวกันการที่สินคาไมตองจัด
งบประมาณในการโฆษณา  จะทําใหสามารถขายสินคาในราคาถูกลง  ถือเปนการดึงดูดใหการบริโภค
เพ่ิมขึ้น ซ่ึงผูผลิตรายใหญหากมีระบบการจัดจําหนาย การกระจายสินคาที่ครบถวนสมบูรณก็จะ
สามารถผูกขาดตลาดทันที” (สยามธุรกิจ, 2549, หนา 6) 
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 อติพล  อิทธิวัฒนะ  ผูจัดการทั่วไป  บริษัทซื้อส่ือโฆษณาสตารคอมในเครือสตารกรุป  
กลาววา  “ในมุมมองของลูกคาที่ไดวางงบซื้อส่ือโฆษณาไวแลว  คาดวาเบ้ืองตนคงจะดึงงบทั้งหมดมา
เรงอัดโฆษณา ในชวงกอนที่จะมีกฎหมายไมสามารถโฆษณาไดอีกตอไป ซ่ึงหลายสินคาก็ทําไปแลว” 
(สยามธุรกิจ, 2549, หนา 6) 
  นายชัยประนิน วิสุทธิผล  ประธานกรรมการบริหาร  บริษัท  ทีดับบลิว  เอ  ไทยแลนด  
จํากัด  กลาววา  จากการที่ภาครัฐโดยกระทรวงสาธารณสุข  ที่ไดกําหนดมาตรการควบคุมเขมส่ือ
โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล  ซ่ึงกําลังอยูระหวางการรางกฎหมาย กลาวคือ  ไมใหเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอลโฆษณาประชาสัมพันธผานสื่อตาง ๆ ทุกประเภท อาทิ ส่ือส่ิงพิมพ โทรทัศน วิทยุ และ
ส่ือกลางแจง  เปนตน โดยสวนตัวเห็นวา “มาตรการดังกลาวแบงออกเปน 2 ประเด็นดังนี้ คือ  ประเด็น
ดานสังคม ซ่ึงขึ้นตรงกับผูแทนราษฎรที่ประชาชนเปนผูเลือกใหเปนตัวแทนประชาชน ไดมอบอํานาจให
ภาครัฐมีหนาที่ เปนผู ตัดสินใจ ในการรางกฎหมาย  ซ่ึงตรงนี้จะไมพูดถึง  และอีกประเด็นคือ             
ดานเศรษฐกิจ  ซ่ึงเปนประเด็นที่ไดรับผลกระทบมากที่สุด เพราะวาธุรกิจส่ือโฆษณาประชาสัมพันธนั้น 
ครอบคลุมถึงการสื่อสารการตลาดทั้งหมด  โดยจะเกิดการผูกขาดทางการรับรู  การแขงขันและ        
แบรนดสินคาใหมจะไมเปนที่จดจําและรูจัก นอกจากนี้การเขามาเปนสปอนเซอรชิฟดานกีฬา         
ของผูประกอบการ  เชน  เบียรสิงห   ที่ใหการสนับสนุนนักกีฬาชื่อดัง  ซึ่งจะสงผลใหมาตรฐานชีวิตของ
ผูบริโภคถดถอยลงไป ขณะเดียวกันดานผลกระทบจะตกอยูกับยี่ปว  ซาปว  ธุรกิจโฆษณา และเอเจนซี
ตาง ๆ  รวมถึงบุคลากรดานการตลาดที่มีทีทาจะตกงานกันมากขึ้น ขณะเดียวกันมูลคาตลาดโฆษณา  
เครื่องดื่มแอลกอฮอลที่ใชในรูปแบบของอะเบิฟ เดอะ ไลน จะหายไปถึง 2 พันลานบาท  จากมูลคา
ตลาดรวม โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลทั้งหมด  8 - 9  หม่ืนลานบาท” (สยามธุรกิจ, 2549, หนา 20) 
 อยางไรก็ตาม การใชงบประมาณการตลาดของลูกคา จะหันมาใหความสําคัญกับรูปแบบ  
บีโลว  เดอะไลน  กันมากขึ้น  ซ่ึงจะเห็นไดจากการจัดกิจกรรมตามสถานบันเทิงตางๆ จัดกิจกรรม     
เพื่อสังคม  เปนตน ทั้งนี้การที่ภาครัฐออกมาตรการคุมเขมโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลในสถานีวิทยุ   
และโทรทัศน ระหวาง 05.00 - 22.00 น. การหามจําหนายระหวางชวงเวลา 11.00 - 14.00 น.       
17.00 - 24.00 น. รวมถึงการหามจําหนายในสถานีบริการปมน้ํามันที่ไดประกาศใช พ.ร.บ. เมื่อวันที่ 1 
มกราคมที่ผานมานั้นเห็นวาสมควรอยูแลว ขณะเดียวกันในบางประเทศไมมีมาตรการควบคุมการ
โฆษณาประชาสัมพันธผานสื่อตาง ๆ เนื่องจากประชาชนของประเทศนั้น ๆ มีจิตใตสํานึก ที่ดี ทั้งนี้
จะตองปลูกฝงคานิยมของผูบริโภคคนไทยใหมีจิตสํานึกที่ดี เชน ไมขับรถในขณะเมาสุรา อยางไรก็ตาม
ภาครัฐควรจะหันมาปลูกจิตสํานึกของผูบริโภคใหมากกวานี้ 
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 สําหรับแนวโนมตลาดธุรกิจโฆษณาในป  2549  คาดการณวาจะมีอัตราการเติบโตที่ชา  
หรือคิดเปน 10% จากมูลคาตลาดเมื่อเทียบกับปที่ผานมา หรืออาจจะไมมีการเติบโตเลยก็วาได        
ท้ังนี้ ขึ้นอยูกับปญหาดานเศรษฐกิจที่ตอเนื่องจากป 2548 รวมถึงราคาน้ํามันในประเทศที่สูงขึ้นอยาง
ตอเนื่อง 
 ในขณะเดียวกันไดมองวาสินคาหรือผลิตภัณฑตางๆ  ที่มีจําหนายในประเทศอยางถูก
กฎหมาย  ควรที่จะไดรับสิทธิ์ในการทําการตลาดของสินคาประเภทนั้น ๆ  ผานทางสื่อประชาสัมพันธ
ตาง ๆ อยางไรก็ตาม  ชวงปที่ผานมา  ธุรกิจโฆษณาเปนไปในทิศทางเดียวกับอัตราการเติบโตของ
เศรษฐกิจในประเทศที่เริ่มชะลอตัวมาจากป  2547  ซึ่งสงผลมาจากปจจัยลบตางๆ  เชน อัตราดอกเบี้ย
ท่ีปรับตัวขึ้น ปญหาความไมสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ที่สงผลกระทบตอเศรษฐกิจโดยรวม  
ราคาน้ํามันดีเซลที่ขึ้นอยางตอเนื่อง  ซ่ึงสงผลกระทบโดยตรงตอตนทุนการผลิตและขนสงทั้งนี้ ถือไดวา
ในปที่ผานมาเปนปของสื่อโฆษณานอกบาน  เชน ส่ือกลางแจง  ส่ือเคลื่อนที่  ส่ือในชองทางการขาย  
อาทิ  ในดิสเคารสโตร  หางสรรพสินคา  ซ่ึงมีอัตราการเติบโตที่สวนกระแสเศรษฐกิจในป 2548 จะเห็น
ไดจากปายโฆษณาตามสี่แยกใหญ และตามสถานีรถไฟฟาตาง ๆ เปนตน เนื่องจากพฤติกรรมการใช
ชีวิตของผูบริโภคในปจจุบันสวนใหญมักใชเวลานอกบานมากกวาในบาน  สงผลใหกลุมเปาหมายได
สัมผัสส่ือนอกบานเพ่ิมมากขึ้น นอกจากนี้ อัตตราคาโฆษณาของสื่อนอกบานยังมีราคาถูกกวาสื่อหลัก 
และยังมีศักยภาพในการเขาถึงกลุมเปาหมายไดคอนขางชัดเจน สงผลใหส่ือนอกบานไดรับความนิยม
จากลูกคามากขึ้น (สยามธุรกิจ , 2549, หนา 20) 
 ขณะนี้แมวาคณะรัฐมนตรีจะเห็นชอบกับเรื่องของการหามโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล
ผานสื่อ ตามที่คณะกรรมการควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลแหงชาติ (คบอช.) และกระทรวง
สาธารณสุข (สธ.) เห็นชอบ  และอยูระหวางการตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อหาแนวทางออกกฎขอบังคับ
ทางกฎหมายใหแลวเสร็จภายใน 30 วันแตก็ดูเหมือนวาผูประกอบการก็ยังมีความเห็นที่ตรงขาม 
ขณะเดียวกันก็มีความคิดเห็นที่หลากหลายในสวนของกลุมธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล  ดังที่ผูวิจัย
นําเสนอดังนี้ 
 บริษัท บาคารด้ี  (ประเทศไทย)  จํากัด  แสดงความเห็นในเรื่องนี้วา “มาตรการการหาม
โฆษณารวมถึงการหามทํากิจกรรมทางการตลาดของเครื่องดื่มแอลกอฮอลดังกลาว  จะไมทําใหคนดื่ม
เหลาเบียรนอยลง  ขณะเดียวกันมาตรการนี้ก็ยังจะทําใหผูประกอบการรายเล็ก หรือแบรนดเล็กๆ ใน
ตลาดทําธุรกิจไดยากขึ้น  ท้ังนี้เนื่องจากผลการวิจัยชี้ใหเห็นวา  พฤติกรรมของผูบริโภคนั้น  จะสามารถ
จดจําแบรนดหลัก ๆ  ไดไมเกิน  3 - 4  แบรนดโดยแบรนดที่ผูบริโภคจดจําไดหลัก ๆ อยางกรณีของ
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เหลาก็จะมีเพียงแบล็กเลเบิ้ล, ชีวาส รีกัล, ฮันเดรด  ไปเปอรส  ขณะที่ในกลุมเบียร แบรนดที่ผูบริโภคจํา
ไดหลัก ๆ ก็จะมี ไฮเนเกน,  สิงห,  ชาง,  ลีโอ  สวนกรณีของแบรนดใหมที่จะเขามาก็คงเปนเรื่องยากที่
จะแจงเกิดในตลาดได  เพราะเมื่อรัฐปดประตูการสื่อสารหมดทุกทาง ผูบริโภคก็ไมมีโอกาสรับรูสินคาที่
จะเขามาใหมในตลาด  จากนี้ไปคงตองคิดหนักหรือไมก็ตองปรับแผนกันมาก” (ประชาชาติธุรกิจ, 
2549, หนา 24) 
 จะวาไปแลว มาตรการดังกลาวอาจจะเปนจุดเริ่มตนที่ทําใหตลาดกลับไปสูระบบ  
Monopoly หรือผูกขาดโดยรายใหญเหมือนในอดีตที่ผานมา ซ่ึงโดยทายที่สุดก็จะทําใหผูประกอบการ
รายใหญสามารถกําหนดราคาหรือบีบตลาดไดตามอําเภอใจ และผลเสียตกหนักอยูกับผูบริโภค 
     ขอมูลจากหนังสือพิมพประชาชาติธุรกิจ ระบุวา วงการเหลานอกอีกรายหนึ่งยอมรับวา    
“มาตรการดังกลาว มีผลกระทบกับตลาดมาก  และตอนนี้ ผูประกอบการสวนใหญกําลังรอดู
รายละเอียดของกฎหมายที่จะออกมา วาเปนอยางไร และหลาย ๆ คนก็อยูระหวางการเตรียมจะปรับ
กลยุทธและแนวทางการทําตลาดใหม  หากมาตรการดังกลาวมีผลบังคับใชจริง  และหากไมสามารถใช
งบประมาณ กับการโฆษณา  หรือกิจกรรมทางการตลาดได  เชื่อวาหลายๆ  คายคงหันเอางบฯ  
ดังกลาวโยกไปใชในเร่ืองของการวิจัยตลาดหรือวิจัยพฤติกรรมผูบริโภคมากขึ้น เพื่อจะหาทางออกใน
เรื่องนี้ เหมือนกรณีของคายบุหรี่ ส่ิงที่นาเสียดายจากการหามโฆษณาก็คือ  เม็ดเงินที่ลงทุนไปประมาณ 
2,600 ลานบาท  จะหายไปเลย  นอกจากนี้ หากกฎหมายหามไปถึงการจัดกิจกรรมตามจุดขาย        
โดยสวนตัวมองวาเปนเรื่องที่จะสงผลกระทบในวงกวางกวา กรณีของบุหรี่มาก โดยเฉพาะชองทาง
จําหนาย ภัตตาคาร    รานอาหาร  ผับ  บาร  รวมไปถึงคนทํางานตามชองทางตาง ๆ  ดังกลาวดวย  
และที่จะมีผลกระทบอีกอยางหนึ่งก็คือ  บริษัทออรแกไนเซอรดวย ซ่ึงประเด็นนี้เชื่อวาภาครัฐเองก็คง
จะตองนําไปพิจารณาดวย" (ประชาชาติธุรกิจ, 2549, หนา 2) 
  ในขณะที่คายเบียร กลาวถึงเรื่องนี้ไปในทิศทางเดียวกันวา “การจํากัดการทํา
การตลาดของทางการ ไมนาจะทําใหการดื่มเหลาเบียรลดลง  และเชื่อวาแบรนดใหญๆ ที่เปนแบรนด
หลักในตลาด แมวาจะไดรับผลกระทบบางแตก็คงไมเดือดรอน และแมวาในแงของการทําตลาดจะมี 
ขอจํากัดดังกลาว แตอยาลืมวามาตรการดังกลาวไมไดหามในแงของการกระจายสินคา หรือวาง
จําหนาย  ซึ่งก็จะทําใหคายที่เพิ่งออกสินคาใหมเขาตลาดอาจจะใชสงครามราคาเพื่อแจงเกิดกรณีการ
หามทั้งโฆษณา  และกิจกรรมทางการตลาดดังกลาว เรื่องของ pricing  เปนวิถีทางเดียวที่จะทําให     
แบรนดใหมแจงเกิดในตลาด และเมื่อมีคนหนึ่งเลนราคาคนอื่น ๆ ก็จะกระโดดตามมาเพื่อรักษาสวน
แบงตนลาดลงมา  subsidize  ราคาแทน เมื่อเหลาเบียรราคาไมสูงหรือราคาถูก  ผูบริโภคก็จะดื่มมาก
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ขึ้น ซ่ึงจะสวนทางกับนโยบายของทางการที่ตองการลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล  มาตรการที่
ทางการมีออกมาในลักษณะนี้เปนการปดกั้นความเปนตลาดเสรี แตหากภาครัฐตองการจะรณรงคการ
ลดการบริโภคเหลาเบียร รัฐควรจะเขาไปควบคุมพฤติกรรมการบริโภคอยางจริงจังมากกวา” 
(ประชาชาติธุรกิจ , 2549, หนา 24) 
 ในวงการโฆษณากลาวถึงการประกาศใช (ราง) พ.ร.บ.ควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มที่มี
แอลกอฮอล น้ันจะสงผลดีตอผูประกอบการรายใหญ ที่แบรนดสินคาเปนที่รูจักเพราะผูด่ืมจะรูจักและ
คุนเคยเปนอยางดีแมไมมีการโฆษณาก็สามารถขายได  แตจะทําใหแบรนดใหมที่จะเกิดขึ้นในตลาด
ยากขึ้น   นอกจากนี้เชื่อวา ผูประกอบการเครื่องดื่มแอลกฮอลจะนํางบประมาณที่เดิมใชสําหรับการ
โฆษณาผานสื่อตาง  ๆ หันมาทุมทําตลาดผานชองทางการจําหนายตางๆ แทนไมวาจะเปนการจัด
โปรโมชั่น  ลด  แลก  แจก  แถม  ใหกับรานโชวหวย  การใหสวนลดพิเศษผานรานสะดวกซื้อเพ่ือใหชวย
ผลักสินคาออกขายใหเร็วขึ้น  หรือเพิ่มสวนลดใหหากจําหนายไดทะลุที่วางไว  ซ่ึงหากผูประกอบการ
หันไปจัดโปรโมชั่นผานรานคา  ซ่ึงรัฐบาลไมสามารถเขาไปควบคุมไดจะทําใหการจําหนายเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลเขาถึงกลุมนักดื่มไดตรง  และรวดเร็วขึ้น   
 อยางไรก็ดีจากการรายงานของบริษัท  มีเดีย  สเปนดิ้ง จํากัด ระบุวาในป 2548 ที่ผานมา  
หมวดสินคาเครื่องดื่มแอลกอฮอล  มีการใชเม็ดเงินโฆษณามากกวา 2,300  ลานบาท แบงเปนการ
โฆษณาผานสื่อโทรทัศน  1,758 ลานบาท  หนังสือพิมพ  254 ลานบาท  โรงภาพยนตร  132  ลานบาท 
ส่ือกลางแจง  69  ลานบาท  นอกจากนี้ยังมีส่ือวิทยุ  นิตยสาร  อินเตอรเน็ต  โดย  5  อันดับแรกที่มีการ
ใชงบโฆษณาสูงสุดคือ  รีเจนซี่  431 ลานบาท  รองลงมาคือ  สิงห  288  ลานบาท  ไฮเนเกน  232  
ลานบาท  ชาง  211  ลานบาท  และ  จอหนนี่  วอลกเกอร  154  ลานบาท  ดังภาพที่ 1.1 
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10  อนัดบัดบัเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ทีÉใช้งบโฆษณาสูงสุด 
ช่วงเดอืน มกราคม - ธันวาคม 2548 

`(ก่อนรัฐบาลประกาศใช้ พระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551) 
 

 
   ยี่หอ                     จํานวนเงิน 
   รีเจนซี่              431,351 
   สิงห     288,602 
   ไฮเนเกน    232,884 
   ชาง     211,414 
   จอหนนี่  วอลกเกอร   154,408 
   ไทเกอร     123,376 
   แสงโสม     121,600 
   เบนเมอร    116,611 
   100  ไพเพอรส    107,977 
   เชียร     104,790 
 
 
 
 ภาพที่ 1.1  แสดง 10 อันดับดับเครื่องดื่มแอลกอฮอลที่ใชงบโฆษณาสูงสุด  
                     ชวงเดือน มกราคม - ธันวาคม 2548 
  ที่มา  (บริษัท  มีเดีย  สเปนดิ้ง  จํากัด  อางใน ฐานเศรษฐกิจ,  2549, หนา 1) 
 
 ป  2548 - 2549  ที่เพิ่งจะผานพนไป นับเปนอีกปหนึ่งที่บรรดาผูประกอบการเหลานอก
ตางยอมรับวา  เปนปที่หนักหนวงมากที่สุดในรอบหลายๆ  ป  เพราะนอกจากปจจัยลบที่เปนผลกระทบ
ทางเศรษฐกิจ และกําลังซื้อท่ีลดลงมากแลว มาตรการการรณรงคลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล
ในรูปแบบตาง ๆ ของทางการและหนวยงานที่เกี่ยวของที่มีออกมาเปนระยะ ๆ  ก็ลวนทําใหแนวทาง
การตลาดของผูประกอบการมีความยากลําบากมากขึ้น ยิ่งไปกวานั้นกอนจะเขาสูชวงหนาขายสําคัญ
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ในชวงเทศกาลสงทายปลายป  การประกาศขึ้นภาษีสรรพสามิตของรัฐบาลก็  สงผลกระทบกับตลาดใน
วงกวาง และมีผลกระทบตามมาอีกเปนระลอก ๆ 
 ผูแทนจําหนายสุราตางประเทศรายใหญกลาวในหนังสือพิมพ ประชาชาติธุรกิจวา      
“จากการรวบรวมตัวเลขเบื้องตนของ กรมสรรพสามิต  ในชวงป  2548  พบวา  ตลาดเหลานอกโดยรวม
น้ัน   มีอัตราการเติบโตที่ลดลงจากชวงเดียวกันในปท่ีผานมาประมาณ 6-7% คือ จากยอดรวมเมื่อป 
2547  ที่มีตัวเลขประมาณ  5,855,000  ลัง  แตป  2548  ที่เพิ่งจะจบลงไป  ตัวเลขรวมลดลงเหลือเพียง
ประมาณ  5,500,000  ลัง  หรือ  ลดลงประมาณ  355,000  ลัง หากพิจารณาลงไปในรายละเอียด      
จะเห็นวาตลาดทั้ง 4 เซ็กเมนตหลักนั้น  มีเพียงเซ็กเมนตเดียวเทานั้นที่ยังมีอัตราการเติบโต               
คือ เซ็กเมนตเซกันดาร่ีวิสกี้  หรือเหลาที่มีอายุการหมักบม 3  ป  ที่มีอัตราการเติบโตประมาณ             
12 - 15%  คือ  จากป  2547  ที่มียอด  2.7  ลานลัง  และป  2548  มียอดราว ๆ  3.1  ลานลัง  สวนเซ็ก
เมนตพรี  หรือเหลาที่มีอายุการหมักบม 12  ป ตลาดลดลงจาก  325,000  ลัง เมื่อป  2547 เหลือราวๆ  
290,000  ลัง  หรือลดลง  10%  เซ็กเมนตสแตนดารด  หรือเหลาที่ที่มีอายุการหมักบม  5  ป  ลดลง     
6 - 7%  หรือจาก  230,000  ลัง  ลดลงเหลือ  210,000  ลัง  สวนเซ็กเมนต   อีโคโนมี่  ลดลงมาถึง  
26%  หรือจาก  2.6  ลานลัง  เหลือเพียง 1.9  ลานลงั” (ประชาชาติธุรกิจ , 2549, หนา 21) 
 ทั้งนี้เปนผลมาจากภาวะเศรษฐกิจ  กําลังซื้อรวมถึงมาตรการการรณรงคของภาครัฐ      
ท้ังในแงของการจํากัดเวลาขาย  การหามโฆษณา  ฯลฯ  และที่ถือเปนอีกปจจัยหนึ่งที่มีผลทําใหตลาด
ในชวงหนาขายแผวลงไปมากก็คือการปรับขึ้นภาษีสรรพสามิตเม่ือชวงปลายปที่ผานมา ขณะที่
ผูบริหารบริษัทผูแทนจําหนายสุราตางประเทศรายหนึ่ง แสดงความเห็นวา “ผลกระทบตางๆ              
ไมเพียงแตจะทําใหตัวเลขตลาดรวมลดลง แตส่ิงที่ผูประกอบการกําลังประสบปญหามากขึน้ในขณะนีก้็
คือ  เหลาหัวโลน (ไมติดสแตมป) หรือเหลาหนีภาษี ที่กําลังระบาดมากขึ้นเรื่อยๆ  ในจังหวัดที่เปน
ตะเข็บชายแดนไมวาจะเปนหนองคาย  อุดรธานี กาฬสินธุ สกลนคร เชียงราย  เชียงใหม  เมือง
ทองเที่ยวโดยเฉพาะพัทยา  รวมทั้งในกรุงเทพฯ” (ประชาชาติธุรกิจ , 2549, หนา 22)   สอดคลองกับ    
ท่ีเอเยนตเหลานอกในเขตจังหวัดภาคอีสานตอนบนรายหนึ่ง กลาวในเรื่องนี้วา เหลานอกแบรนดหลักๆ 
ท่ีหนีภาษีเขามามาก สวนใหญเปนเหลาในตระกูลจอหนนี่  วอลกเกอร  (ริชมอนเต)  ไมวาจะเปน 
แบล็ก  เลเบ้ิล  เรด  เลเบิ้ล  ซ่ึงมีทั้งขนาด  75  เซนติเมตร  และขวด  1  ลิตร  และชีวาส  รีกัล       
(เพอรนอด  ริคารดฯ) 
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ตลาดรวมเหลานอก 
ป  2548 - 2549 

 
เซ็กเมนต               ป 2549  ป 2548 

 
พรีเมี่ยม   290,000  ลัง  325,000  ลัง 
สแตนดารด   210,000  ลัง  230,000  ลัง 
เซกันดารี ่   3.1 ลานลัง  2.7   ลานลัง 
อีโคโนมี ่   1.9  ลานลัง  2.6   ลานลัง 

 
 
 

ตลาดรวมเหล้านอก 
(ก่อนรัฐบาลประกาศใช้ พระราชบญัญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.2  แสดงตลาดรวมเหลานอก 
ที่มา  (กรมสรรพสามิต  อางในประชาชาตธิุรกิจ , 2549, หนา 22) 

 
 เอเยนตรายนี้ย่ําวา เหลาหนีภาษีเหลานี้หลัก ๆ จะกระจายไปตามสถานบันเทิงกลางคืน  
ท่ีสําคัญ  คือ ขายในราคาที่ไมสูง โดยราคาแบล็ก เลเบิ้ล จะตกอยูที่ประมาณ 640 บาท จากราคาปกติ
ท่ีขายขวดละ  990  บาท  สวนเรด  เลเบ้ิล  ขายเพียง  440  บาท จากราคาปกติประมาณ 600  บาท  
ขณะที่ซีวาส  รีกัส  ราคาอยูที่  700 - 720  บาท  จากปกติที่ขาย  990  บาท  แมกระทั่งโกลด  เลเบิ้ล   
ท่ีราคาปกติขวดละกวา 2,000 บาท  ก็ยังมีใหเห็นในบางพ้ืนที่และขายแคขวดละ 1,050 - 1,200  บาท 
 ขณะที่เอเยนตเหลานอกในเขตพื้นที่ภาคตะวันออก กลาวในเรื่องดังกลาววา ตอนนี้เหลา
หนีภาษใีนตลาดมีมากขึ้นเร่ือย ๆ  โดยเฉพาะเรด  เลเบิ้ล  ขนาด  1  ลิตร  สวนแบรนดอ่ืน ๆ  ก็มีใหเห็น
บางก็ยังถือวามีสัดสวนที่นอยกวาเรด เลเบิ้ล มาก และที่พบวาสวนใหญก็จะเปนตามเอาตเลตตางๆ  
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และก็ไดรับความนิยมมาก  เนื่องจากราคาถูกอยางยิ่งในกลุมนักศึกษาหรือคนในวัยทํางาน  รวมทั้ง
งานเลี้ยง  งานแตงงาน  ก็นิยมใชเหลาหนีภาษี 
 ดานบริษัท เพอรนอต ริคารด (ประเทศไทย) จํากัด ผูแทนจําหนายซีวาส  รีกัล,  ฮันเดรด  
ไปเปอรส,  มาสเตอรเบลนด  ฯลฯ  กลาววา  ภาพของเหลาหนีภาษีเริ่มมีมากขึ้นดังกลาวทําใหยอดขาย
ลดลงบาง  เพราะราคาที่ตางกัน  100 - 150  บาท  ก็ทําใหลูกคาตัดสินใจได  ขณะเดียวกันในแงการ
ทําตลาดก็ยากขึ้นดวย  ที่นาหวงก็คือ ตอนนี้เหลาหนีภาษีมามากขึ้น    เรื่อย ๆ  ถือเปนปญหาในการ
จัดเก็บรายไดของรัฐ  แตกรมศุลกากรและกรมสรรพสามิตก็ไมไดปราบปรามเรื่องนี้อยางจริงจัง         
ซ่ึงเรื่องนี้อยูนอกเหนือการจัดการของบริษัทที่จะทําอะไรได 
 ดานผูบริหารบริษัทผูแทนจําหนายเหลานอก บริษัทเพอรนอต ริคารด (ประเทศไทย) จํากัด 
รายหนึ่งแสดงความเห็นวา “การที่ภาครัฐออกมาตีกรอบเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากขึ้น อยางลาสุดเมื่อ
ตนเดือนที่ผานมา  รมว.สาธารณสุข  ก็ออกกฎหามโฆษณาในทุกสื่อตลอด 24 ช่ัวโมง และรวมถึง    
การหามแสดงสัญลักษณ การจัดกิจกรรมชิงโชค  ฯลฯ  ซึ่งตอนนี้ผูประกอบการคงไมมีใครกลาออกมา
โวยวายอะไร  เพราะมองวาเปนเรื่องที่เซ็นซิทีฟ  และอาจจะถูกมองวา เปนการตานกระแสของสังคม  
ตอนนี้ผูประกอบการอยูระหวางการรอดูความชัดเจนของภาครัฐวาจะออกมาอยางไร ขณะเดียววันก็
เตรียมแผนไวรองรับหลาย ๆ ดาน โดยเฉพาะการเตรียมแนวทางการทําตลาดที่เคยใชไดผลใน
ตางประเทศมาใช” (ประชาชาติธุรกิจ, 2549, หนา 22) 
 การหามโฆษณาหรือหามการทําการตลาดโดยรวมๆ  จะมีผลกับรายยอยหรือแบรนด 
ใหมๆ   ท่ียังไมคอยเปนที่ รู จัก   แตสําหรับแบรนดใหญที่ เปนที่ รู จักอาจไมมีผลกระทบมากนัก             
และผูประกอบการเหลานี้จะปรับตัวไดในทายที่สุด   
 นายสมชัย สิทธิกุลพาณิช รองกรรมการผูจัดการอาวุโส บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ มารเก็ตติ้ง 
จํากัด (มหาชน) ผูผลิตและจําหนายเบียรชาง เปดเผย ในหนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ ถึงมาตรการหาม
โฆษณา เครื่องดื่ม แอลกอฮอล  วา  “จะสงผลกระทบตอวงการโฆษณา รายการโทรทัศน และสื่อตางๆ 
ท่ีเกี่ยวของ   เพราะแตละปเม็ดเงินโฆษณาที่ใชโฆษณาผานสื่อกวา 1,000 ลานบาท ไมนับรวมกิจกรรม 
ณ จุดขาย แตเชื่อวาผูประกอบการทุกราย ตองเรงปรับตัวใหเขากับสถานการณอยางรวดเร็ว การหาม
โฆษณาจะทําใหคนดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลลดลงหรือ จริงๆ แลววิธีการลดปริมาณการดื่มลง ทําได
หลายวิธี แตตองใชระยะเวลาในการใหความรู สรางความเขาใจที่ถูกตองเหมาะสมใหกับกลุมผูด่ืม
มากกวาที่ใชมาตรการคุมเขม แตงานนี้วงการโฆษณาโทรทัศนเดือดรอน และถาอนาคตหนวยงานของ
รัฐออกมาตรการหามตั้งโชวเครื่องดื่มแอลกอฮอลเหมือนกับบุหรี่ เชื่อวาจะมีเหลาเบียร หนีภาษีเขามา
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ทําตลาดในไทยมากขึ้น ขณะเดียวกัน ชาวบานระดับรากหญาจะกลับมาตมเหลาเถื่อนขายกันมากขึ้น 
สวนการหามจําหนายเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลตามสถานที่ราชการ สถานศึกษา และวัดนั้นบริษัทเห็นดวย
กับมาตรการดังกลาว ”(กรุงเทพธุรกิจ, 2549, หนา 20) 
 ดานนายจุตินันท ภิรมยภักดี กรรมการรองกรรมการผูจัดการใหญ และกรรมการบริหาร 
บริษัท บุญรอด บริวเวอรี่ จํากัด ผูผลิตและจําหนายเบียรสิงห ลีโอเบียร และไทเบียร กลาววา       
“ความจริงมาตรการหามตางๆ ที่ออกมาควบคุมธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล  มีปริมาณมากพอที่จะทํา
ใหสามารถแกไขปญหาที่เกิดจากการดื่มไดตามวัตถุประสงค หากมีการควบคุมกันอยางจริงจัง          
รัฐไมจําเปนตองออกมาตรการใหมเขามามากมาย  การหามโฆษณาจะสงผลใหสินคายี่หอใหมเขามา
ทําตลาดยาก เพราะไมสามารถโฆษณาสรางการรับรูกับผูบริโภคไดเหมือนเดิม จึงเปนขอไดเปรียบของ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล ที่ทําตลาดมากอน เพราะคนรูจักอยูแลว” (กรุงเทพธุรกิจ , 2549, หนา 20) 
 ขณะเดียวกัน นายวรเทพ รางชัยกุล ประธานกรรมการบริหาร บริษัท ริชมอนเต (บางกอก) 
จํากัด กลาวทํานองเดียวกัน วา  “สงผลใหเครื่องด่ืมยี่หอใหมเขามาทําตลาดในไทยยากขึ้น กลายเปน
ขอไดเปรียบของเครื่องดื่มแอลกอฮอล ที่ทําตลาดมากอนที่มาตรการนี้ออกมา และกังวลกับกระแสที่
ภาครัฐมีแนวคิดที่จะไมใหมีการตั้งโชวเครื่องด่ืมแอลกอฮอลวา มาตรการดังกลาว เปนการแกปญหาที่
ไมตรงจุด เพราะอาจจะทําใหสินคาหนีภาษีที่ไมมีคุณภาพเขามาทําตลาดมากขึ้น   ซึ่งในสวนของ
บริษัท ก็ไดรับผลกระทบในเรื่องนี้บางแลว   แมวาขณะนี้ภาครัฐยังไมมีมาตรการการหามตั้งโชวสินคา 
สังเกตไดจากสินคาหนีภาษีแบรนดจอหนนี่ วอลกเกอร เรดเลเบิ้ล ที่เขามาทําตลาดตามชายแดน 
โดยเฉพาะทางภาคใตของไทยที่มาจากมาเลเซีย  ซ่ึงไดสงผลกระทบใหยอดขายของบริษัท              
จากการขายสินคาในกลุมดังกลาวหายไป 50% เพราะราคาสินคาหนีภาษีที่นํามาจําหนายมีราคาถูก
กวา โดยมีราคาขายอยูที่ลิตรละ 400 บาท ขณะที่สินคาถูกตองตามกฎหมายอยางของบริษัทมีราคา
ขายอยูที่ลิตรละ 580 บาท” (กรุงเทพธุรกิจ , 2549, หนา 20) 
 ขณะที่นายฉัตรชัย เทียมทอง ผูอํานวยการฝาย ฝายการเงิน บริษัท บีอีซี เวิลด จํากัด 
ผูบริหารสถานีโทรทัศนชอง 3 กลาววา  “มาตรการหามดังกลาว ในสวนของสื่อโทรทัศน ไดรับ
ผลกระทบบาง แตไมมากนัก เพราะกอนหนานี้ รัฐบาลหามการโฆษณาชวงกอนเวลา 22.00 น. มาครั้ง
หนึ่งแลว และชวง 2 ปที่ผานมา ตลาดแอลกอฮอลมีการเปลี่ยนแปลงจากพฤติกรรมของผูบริโภคที่ไม
ยึดติดกับแบรนด ดังนั้น ผูโฆษณาจึงไมไดเนนการโฆษณาผานสื่อ แตไปมุงกลยุทธดานราคาเปนหลัก 
ทําใหการใชงบโฆษณาของสินคาในกลุมนี้ ลดอันดับจากเคยใชงบอยูในอันดับ 4-5 ของอุตสาหกรรม 
ตกลงมาอยูในอันดับ 9-10” (กรุงเทพธุรกิจ , 2549, หนา 20) 
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 สําหรับชอง 3 คาดวาจะไดรับผลกระทบไมเกิน 3% เพราะชอง 3 ไมคอยมีโฆษณาสินคา
ในกลุมนี้มากนัก 
  ขอมูลจากเอซี นีลเส็น ระบุวา ในป 2548 ที่ผานมา สินคาแอลกอฮอลมีการใชงบรวม 
2,606 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากปกอนที่มีการใชงบรวม 2,278 ลานบาท อยูในอันดับที่ 14 หรือคิดเปน 
2.9% จากงบโฆษณารวมมูลคา 88,000 ลานบาท 
   ดานนายปญญา ผองธัญญา ผูจัดการทั่วไป บริษัท ไทยเอเชีย แปซิฟค บริวเวอรี่ จํากัด 
ผูผลิตและจัดจําหนายเบียรไฮเนเกน กลาวถึงมาตรการดังกลาววา “ถือเปนการปดกั้นความคิดเห็นของ
ผูบริโภค และอาจทําใหผูบริโภคไดรับขอมูลไมถูกตอง อยางไรก็ตามตองการใหผูที่เกี่ยวของในการออก
กฎหมายทั้งกระทรวงสาธารณสุข สํานักงานคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค (สคบ.) และหนวยงาน
ราชการที่เกี่ยวของ นาจะเปดโอกาสใหผูประกอบการเครื่องดื่มแอลกอฮอล และบริษัทผูผลิตโฆษณา มี
สวนรวมแสดงความคิดเห็น เพ่ือรวมกันหามาตรการที่ดีที่สุด และหากมีส่ิงใดของใจสามารถตกลง
ประนีประนอม เพื่อใหเปนที่พอใจของทั้งสองฝายได” (กรุงเทพธุรกิจ , 2549, หนา 20) 
  จากที่ผูวิจัยไดนําเสนอถึงที่มาที่ไปของการดําเนินการเกี่ยวกับ พระราชบัญญัติ
ควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล พ.ศ. 2551 เห็นไดวาชวงเวลาดังกลาวหลังจากที่รัฐบาลประกาศที่จะใช
นโยบาย มาตรการทางกฎหมายออกมาควบคุม โดยเฉพาะจะมีการควบคุมอยู 3 ประเด็นหลัก คือ  
การควบคุมการจําหนาย การควบคุมการดื่ม และประเด็นสุดทายที่เปนกระแสวิพากษวิจารณอยาง
มากในสังคมคือ การควบคุมการโฆษณา ซ่ึงมีผลกระทบตอภาคธุรกิจในวงกวาง 

มาถึง ณ วันนี้พระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ไดถูกประกาศ
และบังคับใชตามกฎหมายอยางเปนทางการและนําไปสูการปฏิบัติในภาพรวมซึ่งธุรกิจเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล สถานประกอบการ และรานคาทุกแหงที่จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลตองปฏิบัติตาม     
แตปญหาหลักสวนหนึ่งคือ พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ที่ประกาศใช
ดังกลาวนําไปสูการยอมรับและปฏิบัติตามของธุรกิจในพื้นที่ รวมไปถึงการผลักดันใหนําไปสูการปฏิบัติ
ในระดับจังหวัดในระดับใด ประชาชนและเจาหนาที่ผูเกี่ยวของรับรู รับทราบ เขาใจและนําไปสูการ
ปฏิบัติตามอยางไร  ดังนั้นจึงเปนที่มาของงานวิจัยชิ้นนี้ ท่ีตองการศึกษาการวิจัยประเมินผล
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 เพื่อนําขอมูลที่ไดมาเปนแนวทางในวางแผน
พัฒนา ปรับปรุงวิธีการสื่อสารไปสูกลุมเปาหมายใหมีประสิทธิภาพตอไป 
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1.2 คาํถามเพืÉอการวจิัย 
 

1.2.1 มาตรการในการผลักดัน พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล        
พ.ศ.2551  ไปสูหนทางในการปฏิบัติอยางไร 

 1.2.2  ประสิทธิผลของการบังคับใช พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล
ดังกลาวนํามาสูการยอมรับและปฏิบัติของธุรกิจในพ้ืนที่ อยูในระดับใด 

1.2.3  สถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑตอผูบริโภค เชนการโฆษณา การ
สงเสริมการขาย มีผลตอการเพิ่มปริมาณการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอผูบริโภคหรือไม 

 1.2.4  การกําหนดชวงเวลาในการซื้อ  สถานที่ ซ้ือ  สถานที่ ด่ืม  อายุของผู ซ้ือ            
ตามขอกําหนดใน พระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล พ.ศ. 2551 เหมาะสมหรือมีผลตอ
ผูบริโภคอยางไร 

 1.2.5  ชองทางการจัดจําหนายความหนาแนนของรานคา ที่จําหนายเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอล มีผลตอการอํานวยความสะดวกในการหาซื้อตอผูบริโภคหรือไม 

 
1.3 วัตถุประสงค์ในการวจิัย 
 1.3.1  เ พ่ื อ ศึ กษากา ร รั บ รู ข อ งประชาชน  และ เจ าหน าที่ ผู เ กี่ ย ว ข อ งต อ 
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 

1.3.2   เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการบังคับใช พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551 

1.3.3   เพื่อศึกษาสถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑ การโฆษณา การสงเสริมการ
ขายของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

 
1.4 ขอบเขตการวจิัย 

1.4.1  ขอบเขตเนื Êอหา 
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 การวิจัยคร้ังนี้จะศึกษาการวิจัยประเมินผลพระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551 ประกอบดวย 

 1.  การรับรูของประชาชนและเจาหนาที่ผูเกี่ยวของตอ พระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 

 2.  ประสิทธิผลของการบังคับใช พระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล 
พ.ศ.2551 

 3.  สถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑ การโฆษณา การสงเสริมการขาย ของ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

 
1.4.2  ขอบเขตประชากร 

 การวิจัยสวนแรกที่เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  ผูใหขอมูลสําคัญ (Key  Informants) 
คือ ผูมีสวนเกี่ยวของในพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ประกอบดวย ผูวาราชการจังหวัดนครศรีธรรมราช ผูบังคับการตํารวจภูธรจังหวัดนครศรีธรรมราช 
สรรพสามิตพื้นที่ ประชาสัมพันธจังหวัด และรานคาตัวแทนจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล และทดสอบ
การวิจัยประเมินผลพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ที่ไดจากกลุมตัวอยางที่
เปนประชาชนทั่วไป จํานวน 400 คน โดยวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ  
 
 1.4.3  ขอบเขตระยะเวลา 
 ระยะเวลาที่ใชในการวิจัยอยูในชวงเดือนมกราคม ถึงเดือน  ธันวาคม  2554 
 
1.5 จรรยาบรรณผู้วจิัย 
 ในการวิจัยเชิงคุณภาพ  จรรยาบรรณของนักวิจัยเปนประเด็นสําคัญยิ่งอันหนึ่งที่จําเปนจะตอง
กลาวถึง  เนื่องจากตัวผูวิจัยคือเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอมูลที่สําคัญที่สุดในการวิจัยประเภทนี้             
นักวิจัยที่ดีจําเปนตองมีจรรยาบรรณเปนกรอบยึดเพ่ือทําใหงานวิจัยนั้นมีคุณคา  ผูวิจัยไดตระหนักถึง
จรรยาบรรณและนาํมาเปนกรอบในการเก็บขอมูล  ขอมูลที่เปดเผยไดเทานั้นจึงจะนํามาไวในการวิจัยนี้  
ผูวิจัยไดขออนุญาตจากผูใหสัมภาษณในการบันทึกเสียงขณะสัมภาษณคําพูดตางๆ  ไดรับการ
ตรวจสอบและไดรับอนุญาตจากผูใหสัมภาษณใหนํามาไวในการวิจัยนี้  ดังนั้นผูวิจัยตองมีความ
ซ่ือสัตย  มีคุณธรรมในทางวิชาการและการจัดการ  เคารพศักดิ์ศรีและสิทธิมนุษยที่ใชเปนตัวอยางใน
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การวิจัย  มีอิสระทางความคิดโดยปราศจากอคติในทุกขั้นตอนของการทําวิจัย  นําผลการวิจัยไปใช
ประโยชนในทางที่ชอบ   เคารพความคิดเห็นทางวิชาการของผูอ่ืนและมีความรับผิดชอบตอสังคมทุก
ระดับ  ผูวิจัยจึงเคารพในความไวเนื้อเชื่อใจและขอมูลท่ีไดรับการเปดเผย  เพื่อการศึกษาเทาที่ไม
กอใหเกิดความเสียหายตอองคกรและผูใหขอมูล  ตลอดจนไมฝนใจถาผูใหขอมูลไมเต็มใจหรือไม
ตองการใหความรวมมือโดยตองเคารพสิทธิความเปนมนุษยของผูถูกวิจัย 
 
1.6 ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 

1.6.1  เปนแนวทางในการสรางการรับรูของประชาชน และเจาหนาที่ผูเกี่ยวของตอ 
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 

1.6.2 เป นแนวทาง ในการสร า งประ สิทธิภาพประสิทธิ ผลของการบั งคับ ใช 
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 

1.6.3 เปนแนวทางในการสกัดกั้นการเขาถึงของผลิตภัณฑ การโฆษณา การสงเสริมการ
ขาย ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

 
    

1.7 คาํนิยามศัพท์ 
 

คํานิยามศัพทที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้    มีดังตอไปน้ี 
1.7.1  พระราชบัญญัติ (พ.ร.บ.) หมายถึงบทกฎหมายที่ใชบังคับอยูเปนประจําตามปรกติ 

เพื่อวางระเบียบบังคับความประพฤติของบุคคลรวมทั้งองคกรและเจาหนาที่ของรัฐ เปนบทบัญญัติแหง
กฎหมายที่มีฐานะสูงกวาบทกฎหมายอื่น ๆ นอกจากรัฐธรรมนูญ กอนประกาศใชบังคับ 

1.7.2  พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล หมายถึง พระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ. 2551 

1.7.3 กฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล หมายถึง กฎหมายที่วาดวยการควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอลทุกชนิด  

1.7.4  เครื่องดื่มแอลกอฮอล หมายถึงเครื่องดื่มที่มีเอทิลแอลกอฮอลผสมอยู ไดแก สุรา 
และเมรัย แอลกอฮอลมีฤทธิ์กดระบบประสาทสวนกลาง ผูที่กินเหลาในปริมาณไมมาก จะรูสึกผอน
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คลาย เนื่องจากแอลกอฮอลไปกดจิตใตสํานึกที่คอยควบคุมตนเองอยู แตเมื่อกินมากขึ้นก็จะกดสมอง
บริเวณอื่นๆ ทําใหเสียการทรงตัว พูดไมชัด จนแมกระทั่งหมดสติในที่สุด 

1.7.5  การประเมินผล หมายถึง การรวบรวมวิเคราะหขอมูล อยางเปนระบบเพื่อประเมิน
วาโครงการนั้น ๆ บรรลุวัตถุประสงคเปาหมายเพียงใด มีประสิทธิภาพหรอืไม 

1.7.6  ประสิทธิผล หมายถึง ประสิทธิผลของการบังคับใชพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ตอการยอมรับและปฏิบัติของธุรกิจในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.7.7  การรับรู หมายถึง การรับรูของประชาชน และเจาหนาที่ผูเกี่ยวของ พระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ. 2551  
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บททีÉ 2 
ทฤษฎีวรรณกรรม และงานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 
งานวิจัยเรื่อง “การประเมินผลพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551

ผูวิจัยไดสืบคนวรรณกรรมทฤษฎี   และงานวิจัยที่เกี่ยวของ มาเปนกรอบในการวิจัยสามารถ
นําเสนอเปนลําดับดังตอไปนี้ 

2.1 พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 

2.2 ชนิดของเครื่องดื่มแอลกอฮอลที่กฎหมายควบคุม 

2.3 ทฤษฎีการสื่อสาร 
2.4 ทฤษฎีการรับรู 
2.5 ทฤษฎีการวัดทัศนคติ 
2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
2.1 พระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 
 พระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 มีทังหมด 7 หมวด 45 

มาตรา ดังตอไปนี้ (พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551,2556) 

มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ. ๒๕๕๑” 

มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับต้ังแตวันถัดจากวันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เปนตนไป 

มาตรา ๓ ในพระราชบัญญัตินี้ 
“เครื่องดื่มแอลกอฮอล” หมายความวา สุราตามกฎหมายวาดวยสุรา ทั้งนี้ ไม

รวมถึง  ยาวัตถุออกฤทธิ์ตอจิตและประสาท ยาเสพติดใหโทษตามกฎหมายวาดวยการนั้น 

“ผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอล” หมายความวา บุคคลที่ด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอลจน
กอใหเกิดผลเสียตอสุขภาพรางกายหรือจิตใจ โดยการดื่มนั้นมีลักษณะที่ที่ตองเพิ่มปริมาณมากขึ้น 

และเมื่อหยุดดื่มจะมีอาการแสดงของการขาดเครื่องดื่มแอลกอฮอลในรางกาย 

“ขาย” หมายความรวมถึง จําหนาย จาย แจก แลกเปลี่ยน ให เพื่อประโยชน
ในทางการคา 



23 
 

“โฆษณา” หมายความวา การกระทําไมวาโดยวิธีใด ๆ ใหประชาชนเห็น ไดยิน
หรือทราบขอความเพื่อประโยชนในทางการคา และใหหมายความรวมถึงการสื่อสารการตลาด 

“การสื่อสารการตลาด” หมายความวา การกระทํากิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อขายสินคา บริการหรือภาพลักษณ การประชาสัมพันธ การเผยแพรขาวสาร การ
สงเสริมการขายการแสดงสินคา การจัดหรือสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมพิเศษ และการตลาด
แบบตรง 

“ขอความ” หมายความรวมถึง การกระทําใหปรากฏดวยตัวอักษร ภาพ 

ภาพยนตร แสงเสียง เครื่องหมายหรือการกระทําอยางใด ๆ ที่ทําใหบุคคลทั่วไปสามารถเขาใจ
ความหมายได 

“ฉลาก” หมายความวา รูป รอยประดิษฐ กระดาษหรือส่ิงอื่นใดที่ทําใหปรากฏ
ขอความเกี่ยวกับสินคาซึ่งแสดงไวที่สินคาหรือภาชนะบรรจุหรือหีบหอบรรจุสินคา หรือสอดแทรก 

หรือรวมไวกับสินคาหรือภาชนะบรรจุหรือหีบหอบรรจุสินคาและหมายความรวมถึงเอกสาร หรือ
คูมือสําหรับใชประกอบกับสินคา ปายที่ติดตั้งหรือแสดงไวที่สินคาหรือภาชนะบรรจุหรือหีบหอบรรจุ
สินคานั้น 

“คณะกรรมการ” หมายความวา คณะกรรมการนโยบายเครื่องดื่มแอลกอฮอล
แหงชาติ 

“คณะกรรมการควบคุม” หมายความวา คณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 

“สํานักงาน” หมายความวา สํานักงานคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 

“พนักงานเจาหนาที่” หมายความวา ผูซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้งใหปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ 

“ผูอํานวยการ” หมายความวา ผูอํานวยการสํานักงานคณะกรรมการควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

“อธิบดี” หมายความวา อธิบดีกรมควบคุมโรค 

“รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 
มาตรา ๔  ใหนายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ และใหมีอํานาจ

แตงตั้งพนักงานเจาหนาที่ ออกกฎกระทรวง ระเบียบ และประกาศ เพื่อปฏิบัติการตามระราช
บัญญัตินี้กฎกระทรวง ระเบียบ และประกาศนั้น เมื่อไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใช
บังคับได 
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หมวด ๑ คณะกรรมการนโยบายเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์แห่งชาต ิ
มาตรา ๕ ใหมีคณะกรรมการคณะหนึ่งเรียกวา “คณะกรรมการนโยบายเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลแหงชาติ” ประกอบดวย นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรี
มอบหมายเปนประธานกรรมการ รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข เปนรองประธานกรรมการ
คนที่หนึ่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง เปนรองประธานกรรมการคนที่สอง รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา รัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษยรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย รัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรม รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงศึกษาธิการรัฐมนตรีวาการกระทรวงอุตสาหกรรม และปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีเปน
กรรมการใหปลัดกระทรวงสาธารณสุขเปนเลขานุการ และใหอธิบดีและผูอํานวยการสํานักงาน
เศรษฐกิจการคลังเปนผูชวยเลขานุการ 

มาตรา ๖ ใหคณะกรรมการมีที่ปรึกษาเพื่อใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับ          

การดําเนินงานตามอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการ ประกอบดวย 

(๑) ผูแทนสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงประเทศไทย ผูแทนสภาอุตสาหกรรม
แหงประเทศไทยผูแทนสภาหอการคาแหงประเทศไทย 

(๒) ผูแทนองคกรที่เปนนิติบุคคลซึ่งมีวัตถุประสงคเกี่ยวกับการรณรงคเพื่อลดและ
เลิกการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลซึ่งเลือกกันเองจํานวนหนึ่งคน ผูแทนองคกรที่เปนนิติบุคคลซึ่ง
มีวัตถุประสงคเกี่ยวกับการพัฒนาเด็กซึ่งเลือกกันเองจํานวนหนึ่งคน ผูแทนองคกรที่เปนนิติบุคคล
ซึ่งมีวัตถุประสงคเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคซึ่งเลือกกันเองจํานวนหนึ่งคน 

(๓) ผูทรงคุณวุฒิซึ่งคณะกรรมการแตงตั้งจากผูมีความรูความสามารถและ
ประสบการณดานสังคมศาสตร ดานกฎหมาย และดานเทคโนโลยีและสารสนเทศ ดานละหนึ่งคน 

การเลือกและการแตงตั้งที่ปรึกษาตาม (๒) และ (๓) ใหเปนไปตามระเบียบที่
คณะกรรมการกําหนดใหนําบทบัญญัติมาตรา ๑๑ มาตรา ๑๒ มาตรา ๑๓ และมาตรา ๑๔ มาใช
บังคับกับการดํารงตําแหนงและการพนจากตําแหนงของที่ปรึกษาตาม (๒) และ (๓) โดยอนุโลม 

เวนแตอํานาจของรัฐมนตรีตามมาตรา ๑๓ (๓) ใหเปนอํานาจของคณะกรรมการ 
มาตรา ๗ การประชุมคณะกรรมการตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่ง

ของจํานวนกรรมการทั้งหมดจึงเปนองคประชุมใหประธานกรรมการเปนประธานในที่ประชุม ใน
กรณีที่ประธานกรรมการไมมาประชุมหรือไมอาจปฏิบัติหนาที่ไดใหรองประธานกรรมการคนที่หนึ่ง
เปนประธานในที่ประชุม หากรองประธานกรรมการคนที่หนึ่งไมมาประชุมหรือไมอาจปฏิบัติหนาที่
ไดใหรองประธานกรรมการคนที่สองเปนประธานในที่ประชุม หากรองประธานกรรมการคนที่สอง
ไมมาประชุมหรือไมอาจปฏิบัติหนาที่ไดใหกรรมการซึ่งมาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเปน
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ประธานในที่ประชุมการวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมใหถือเสียงขางมาก กรรมการคนหนึ่งใหมีเสียง
หนึ่งในการลงคะแนนถาคะแนนเสียงเทากันใหประธานในที่ประชุมออกเสียงเพิ่มข้ึนอีกเสียงหนึ่ง
เปนเสียงชี้ขาด 

มาตรา ๘ คณะกรรมการมีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี้ 
(๑) กําหนดนโยบาย แผนงาน และการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลเกี่ยวกับ

มาตรการดานภาษี รวมทั้งมาตรการตาง ๆ ในการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล ตลอดจนการ
บําบัดรักษาและฟนฟูสภาพ    ผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอล เพื่อเสนอตอคณะรัฐมนตรี 

(๒) ติดตามประเมินผลและตรวจสอบการดําเนินงานตาม (๑) 

(๓) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอื่นหรือ
ตามที่คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

มาตรา ๙ คณะกรรมการมีอํานาจแตงตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานเพื่อ
ปฏิบัติการตามที่คณะกรรมการมอบหมายใหนําบทบัญญัติมาตรา ๗ มาใชบังคับกับการประชุม
ของคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานโดยอนุโลม 

หมวด ๒ คณะกรรมการควบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 
มาตรา ๑๐ ใหมีคณะกรรมการคณะหนึ่งเรียกวา “คณะกรรมการควบคุม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล” ประกอบดวย 

(๑) รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข เปนประธานกรรมการ 
(๒) ปลัดกระทรวงสาธารณสุขเปนรองประธานกรรมการคนที่หนึ่ง  ปลัด

กระทรวงการคลังเปนรองประธานกรรมการคนที่สอง และปลัดกระทรวงมหาดไทยเปนรองประธาน
กรรมการคนที่สาม 

(๓)  กรรมการโดยตําแหนง ไดแก ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวงการ
ทองเที่ยวและกีฬาปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ปลัดกระทรวง
พาณิชย ปลัดกระทรวงยุติธรรม ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ปลัดกระทรวง
อุตสาหกรรม ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ ปลัดกรุงเทพมหานคร และผูจัดการกองทุนสนับสนุนการ
สรางเสริมสุขภาพ  

(๔)  ผูแทนองคกรเอกชน จํานวนสามคน ซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้งจากบุคคลซึ่งไดรับ
การคัดเลือกจากองคกรเอกชนที่มีวัตถุประสงคมิใชเปนการแสวงหากําไร และดําเนินกิจกรรม
เกี่ยวกับดานการสนับสนุนและรณรงคใหมีการลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ดานการ
คุมครองเด็กและเยาวชนหรือสตรี ดานการคุมครองผูบริโภค โดยมีผูแทนองคกรเอกชนในแตละ
ดานไมเกินหนึ่งคนทั้งนี้ ตามระเบียบที่รัฐมนตรีกําหนด 
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(๕)  กรรมการผูทรงคุณวุฒิ จํานวนสามคน ซึ่งรัฐมนตรีแตงตั้งจากผูมีความรู
ความสามารถและประสบการณดานการแพทย จิตวิทยาหรือการสาธารณสุข ดานสังคมสงเคราะห 
สังคมศาสตรเศรษฐศาสตรหรือนิเทศศาสตร ดานการศึกษา การศาสนาหรือวัฒนธรรมโดยมี
ผูทรงคุณวุฒิในแตละดาน ไมเกินหนึ่งคนใหอธิบดีเปนกรรมการและเลขานุการ อธิบดีกรม
สรรพสามิตเปนกรรมการและผูชวยเลขานุการ และใหผูอํานวยการเปนผูชวยเลขานุการ 

มาตรา ๑๑ กรรมการตามมาตรา ๑๐ (๔) และ (๕) ตองมีคุณสมบัติและไมมี
ลักษณะตองหามดังตอไปนี้ 

(๑)  มีสัญชาติไทย 

(๒)  ไมเปนคนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ 

(๓)  ไมเคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตพนโทษมาแลว
ไมนอยกวาสองป หรือเปนโทษสําหรับความผิดที่ไดกระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

(๔)  ไม เคยตองคําพิพากษาวามีความผิดในคดีที่ เกี่ยวเนื่องกับเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล เวนแตพนโทษมาแลวไมนอยกวาหาป 

(๕)  ไมเปนผูดํารงตําแหนงในทางการเมือง สมาชิกสภาทองถิ่นหรือผูบริหาร
ทองถิ่นกรรมการหรือผูดํารงตําแหนงที่รับผิดชอบในการบริหารพรรคการเมือง ที่ปรึกษาพรรค
การเมืองหรือเจาหนาที่พรรคการเมือง 

(๖)  ไมเปนผูประกอบกิจการเครื่องดื่มแอลกอฮอลหรือมีสวนไดเสียในกิจการ
เกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

(๗)  ไมเปนผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
มาตรา ๑๒ กรรมการตามมาตรา ๑๐ (๔) และ (๕) มีวาระอยูในตําแหนงคราวละ

สามปกรรมการซึ่งพนจากตําแหนงอาจไดรับการแตงตั้งอีกได แตจะดํารงตําแหนงติดตอกันเกิน
สองวาระไมได ในกรณีที่กรรมการพนจากตําแหนงตามวาระในวรรคหนึ่ง ใหดําเนินการแตงตั้ง
กรรมการขึ้นใหมภายใน      เกาสิบวัน ในระหวางที่ยังมิไดมีการแตงตั้งกรรมการขึ้นใหม               
ใหกรรมการซึ่งพนจากตําแหนงตามวาระนัน้อยูในตําแหนงเพือ่ดําเนนิงานตอไปจนกวากรรมการซึ่ง
ไดรับแตงตั้งใหมเขารับหนาที่ 

มาตรา ๑๓ นอกจากการพนจากตําแหนงตามวาระ กรรมการตามมาตรา ๑๐ (๔) 

และ (๕) พนจากตําแหนงเมื่อ 

(๑)  ตาย 

(๒)  ลาออก 

(๓)  รัฐมนตรีใหออก 
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(๔)  ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะตองหามตามมาตรา ๑๑ ในกรณีที่กรรมการ
ตามมาตรา ๑๐ (๔) และ (๕) พนจากตําแหนงกอนวาระใหมีการแตงตั้งกรรมการแทนตําแหนงที่
วางลง เวนแตวาระของกรรมการจะเหลือไมถึงเกาสิบวันและในระหวางที่ยังมิไดแตงตั้งกรรมการ
แทนตําแหนงที่วาง ใหกรรมการที่เหลืออยูปฏิบัติหนาที่ตอไปได 

มาตรา ๑๔ ในกรณีที่มีการแตงตั้งกรรมการตามมาตรา ๑๐ (๔) และ (๕)          

ในระหวางที่กรรมการตามมาตรา ๑๐ (๔) และ (๕) ซึ่งแตงตั้งไวแลวยังมีวาระอยูในตําแหนง ไมวา
จะเปนการแตงตั้งเพิ่มข้ึนหรือแตงตั้งแทนตําแหนงที่วาง ใหผูไดรับแตงตั้งนั้นอยูในตําแหนงเทากับ
วาระที่เหลืออยูของกรรมการซึ่งไดแตงตั้งไวแลวนั้น 

มาตรา ๑๕ ใหนําบทบัญญัติมาตรา ๗ มาใชบังคับกับการประชุมคณะกรรมการ
ควบคุมโดยอนุโลม 

มาตรา ๑๖ คณะกรรมการควบคุมมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ 
(๑)  เสนอนโยบาย แผนงาน และการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลเกี่ยวกับ

มาตรการดานภาษีรวมทั้งมาตรการตาง ๆ ในการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล ตลอดจน           

การบําบัดรักษาและฟนฟูสภาพผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอคณะกรรมการ 
(๒)  กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ ฉลาก พรอมทั้ง

ขอความคําเตือนสําหรับเครื่องดื่มแอลกอฮอลที่ผลิต หรือนําเขา 

(๓)  เสนอความเห็นตอรัฐมนตรีในการกําหนดเวลาขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
สถานที่หามขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล วิธีหรือลักษณะการขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลที่ตองหาม
สถานที่หรือบริเวณหามบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล และสิ่งอื่นใดที่ใชเปนการโฆษณาเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 

(๔)  กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการบําบัดรักษาหรือฟนฟูสภาพ    

ผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
(๕) เสนอความเห็นตอคณะกรรมการหรือรัฐมนตรีในการออกประกาศหรือ

ระเบียบเพื่อปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้แลวแตกรณี 
(๖)  ใหคําปรึกษาแนะนํา และประสานงานแกหนวยงานของรัฐและเอกชน 

เกี่ยวกับการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล รวมทั้งการเสนอมาตรการในการปองกันผลกระทบจาก
การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล ตลอดจนการบําบัดรักษาและฟนฟูสภาพผู ติดเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 

(๗)  จัดใหมีหรือสงเสริมและสนับสนุนการเผยแพรความรูทางวิชาการใหแก
เยาวชนและประชาชนโดยทั่วไปใหเขาใจถึงโทษและพิษภัยของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
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(๘)  เชิญขาราชการ พนักงาน หรือลูกจางของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ 

รัฐวิสาหกิจหรือราชการสวนทองถิ่น หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใดมาใหขอเท็จจริงหรือแสดงความ
คิดเห็น หรือใหจัดสงเอกสารหรือขอมูล เพื่อประกอบการพิจารณาดําเนนิการตามพระราชบัญญัตินี้ 

(๙)  ปฏิบัติการอื่นใดตามที่บัญญั ติไว ในพระราชบัญญั ตินี้  หรือตามมติ
คณะกรรมการมาตรา  ๑๗  คณะกรรมการควบคุมมี อํานาจแตงตั้ งคณะอนุกรรมการ                   
หรือคณะทํางานเพื่อปฏิบัติการตามที่คณะกรรมการควบคุมมอบหมายใหนําบทบัญญัติมาตรา ๗ 

มาใชบังคับกับการประชุมของคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานโดยอนุโลม 

มาตรา ๑๘ ใหมีคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลกรุงเทพมหานคร 
ประกอบดวยผูวาราชการกรุงเทพมหานครเปนประธานกรรมการ ปลัดกรุงเทพมหานครเปนรอง
ประธานกรรมการผูแทนกองบัญชาการตํารวจนครบาล ผูแทนกรมประชาสัมพันธ ผูแทนกรม
สรรพสามิตหัวหนาสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร ผูอํานวยการสํานัก
พัฒนาสังคมผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในกรุงเทพมหานครซึ่งผูวาราชการ
กรุงเทพมหานครแตงตั้งหนึ่งคน ผูอํานวยการสํานักการศึกษา ผูอํานวยการสํานักการแพทย และ
ผูอํานวยการเปนกรรมการและกรรมการผูทรงคุณวุฒิจํานวนสี่คน ซึ่งผูวาราชการกรุงเทพมหานคร
แตงตั้งจากผูมีความรูความสามารถและประสบการณดานสังคมสงเคราะห การแพทย จิตวิทยา 

และกฎหมายดานละหนึ่งคนใหผู อํานวยการสํานักอนามัยเปนกรรมการและเลขานุการ 
คณะกรรมการควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลกรุงเทพมหานครจะแตงตั้งเจาหนาที่ในสํานักอนามัย
ไมเกินสองคนเปนผูชวยเลขานุการก็ได 

มาตรา  ๑๙  ใหมีคณะกรรมการควบคุม เครื่ องดื่ มแอลกอฮอลจั งหวัด 

ประกอบดวยผูวาราชการจังหวัดเปนประธานกรรมการ รองผูวาราชการจังหวัดซึ่งไดรับมอบหมาย
จากผูวาราชการจังหวัด   เปนรองประธานกรรมการ ผูบังคับการตํารวจภูธรจังหวัด สรรพสามิต
พื้นที่ซึ่งผูวาราชการจังหวัดแตงตั้ง  หนึ่งคน หัวหนาสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัด ผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดซึ่งผูวาราชการจังหวัดแตงตั้งหนึ่งคน 

ประชาสัมพันธจังหวัด พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด ผูอํานวยการสํานักงาน
ปองกันควบคุมโรคที่รับผิดชอบในเขตจังหวัดผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นภายในเขต
จังหวัดที่ผูวาราชการจังหวัดแตงตั้งจังหวัดละไมเกินสี่คน เปนกรรมการ และกรรมการผูทรงคุณวุฒิ
จํานวนสี่คน ซึ่งผูวาราชการจังหวัดแตงตั้งจากผูมีความรูความสามารถ  และประสบการณดาน
สังคมสงเคราะห การแพทย จิตวิทยา และกฎหมายดานละหนึ่งคน ใหนายแพทยสาธารณสุข
จังหวัดเปนกรรมการและเลขานุการ คณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลจังหวัดจะแตงตั้ง
ขาราชการในสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดไมเกินสองคนเปนผูชวยเลขานุการก็ได 
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มาตรา ๒๐ ใหนําบทบัญญัติมาตรา ๑๑ มาตรา ๑๒ มาตรา ๑๓ และมาตรา ๑๔ 

มาใชบังคับกับการดํารงตําแหนง การพนจากตําแหนง การแตงตั้งกรรมการแทนและการปฏิบัติ
หนาที่ของกรรมการผูทรงคุณวุฒิตามมาตรา ๑๘ และมาตรา ๑๙ โดยอนุโลม เวนแตอํานาจของ
รัฐมนตรีตามมาตรา ๑๓ (๓)  ใหเปนอํานาจของผูวาราชการกรุงเทพมหานครหรือผูวาราชการ
จังหวัดแลวแตกรณี 

มาตรา ๒๑ ใหนําบทบัญญัติมาตรา ๗ และมาตรา ๙ มาใชบังคับกับการประชุม
และการแตงตั้งคณะอนุกรรมการ หรือคณะทํางานของคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล
กรุงเทพมหานครและคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลจังหวัดโดยอนุโลม 

มาตรา ๒๒ คณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลกรุงเทพมหานครและ
คณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลจังหวัด มีอํานาจและหนาที่ในเขตกรุงเทพมหานครหรือ
ในเขตจังหวัดแลวแตกรณี ดังตอไปนี้ 

(๑)  เสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรการตาง ๆ ในการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล
และการบําบัดรักษาหรือฟนฟูสภาพผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอคณะกรรมการควบคุม 

(๒) ใหคําปรึกษาแนะนํา และประสานงานแกหนวยงานของรัฐและเอกชน
เกี่ยวกับการควบคุมการผลิต การนําเขา การขาย การโฆษณา  และการบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล รวมทั้งการเสนอมาตรการในการปองกันผลกระทบจากการบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล ตลอดจนการบําบัดรักษาและฟนฟูสภาพผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

(๓)  กําหนดแนวทางปฏิบัติเพื่อเฝาระวังและปองกันมิใหเด็กและเยาวชนไป
เกี่ยวของกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

(๔)  กําหนดแนวทางปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบายของคณะกรรมการในการลด
และเลิกการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

(๕)  ติดตาม ประเมินผลและตรวจสอบการดําเนินงานเกี่ยวกับการบังคับใช
กฎหมายเพื่อลดและเลิกการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล แลวรายงานผลตอคณะกรรมการควบคุม 

(๖)  ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการหรือคณะกรรมการควบคุมมอบหมาย 

มาตรา ๒๓  ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้  ใหกรรมการและ
อนุกรรมการเปนเจาพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา 
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หมวด ๓ สาํนักงานคณะกรรมการควบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 
มาตรา ๒๔ ใหจัดตั้ง “สํานักงานคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล” ข้ึน

ในกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุขใหมีผูอํานวยการเปนผูบังคับบัญชาและรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติราชการของสํานักงาน 

มาตรา ๒๕ ใหสํานักงานมีอํานาจหนาที่ ดังตอไปนี้ 
(๑)  ปฏิบัติงานธุรการของคณะกรรมการ และคณะกรรมการควบคุม 

(๒)  ดําเนินการหรือสนับสนุนใหมีการดําเนินการศึกษา วิเคราะห วิจัยปญหา   

ตาง ๆ เกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล และดําเนินการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม
นโยบาย รวมทั้งแผนงานและมาตรการตาง ๆ ในการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล และการ
บําบัดรักษาหรือฟนฟูสภาพผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอลของหนวยงานของรัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ 
แลวรายงานใหคณะกรรมการควบคุมทราบและพิจารณาเสนอคณะกรรมการ 

(๓)  ประสานงานและรวมมือกับคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล
กรุงเทพมหานครคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลจังหวัด สวนราชการ หนวยงานของรัฐ
และเอกชนที่เกี่ยวของในการดําเนินงานเกี่ยวกับการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล และการ
บําบัดรักษาหรือฟนฟูสภาพผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

(๔)  เปนศูนยกลางขอมูลเกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
(๕)  ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการหรือคณะกรรมการควบคุม มอบหมาย 

หมวด ๔ การควบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 
มาตรา ๒๖ ใหผูผลิตหรือนําเขาเครื่องดื่มแอลกอฮอล ปฏิบัติดังตอไปนี้ 
(๑)  จัดใหมีบรรจุภัณฑ ฉลาก พรอมทั้งขอความคําเตือนสําหรับเคร่ืองดื่ม

แอลกอฮอลที่ผลิตหรือนําเขา ทั้งนี้ใหเปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการ
ควบคุมประกาศกําหนด โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการและประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

 (๒) การอื่นตามที่คณะกรรมการควบคุมกําหนดโดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการและประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

มาตรา ๒๗ หามขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลในสถานที่หรือบริเวณดังตอไปนี้ 
(๑)  วัดหรือสถานที่สําหรับปฏิบัติพิธีกรรมทางศาสนา 

(๒)  สถานบริการสาธารณสุขของรัฐ สถานพยาบาลตามกฎหมายวาดวย
สถานพยาบาลและรานขายยาตามกฎหมายวาดวยยา 

(๓)  สถานที่ราชการ ยกเวนบริเวณที่จัดไวเปนรานคาหรือสโมสร 
(๔)  หอพักตามกฎหมายวาดวยหอพัก 
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(๕)  สถานศึกษาตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ 
(๖)  สถานีบริการน้ํามันเชื้อเพลิงตามกฎหมายวาดวยการควบคุมน้ํามันเชื้อเพลิง 

หรือรานคาในบริเวณสถานีบริการน้ํามันเชื้อเพลิง 
(๗)  สวนสาธารณะของทางราชการที่จัดไวเพื่อการพักผอนของประชาชน

โดยทั่วไป 

(๘)  สถานที่อ่ืนที่รัฐมนตรีประกาศกําหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 
มาตรา ๒๘ หามมิใหผูใดขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลในวัน หรือเวลาที่รัฐมนตรี

ประกาศกําหนดโดยคําแนะนําของคณะกรรมการ ทั้งนี้ ประกาศดังกลาวจะกําหนดเงื่อนไขหรือ
ขอยกเวนใด ๆเทาที่จําเปนไวดวยก็ไดบทบัญญัติในวรรคหนึ่ง มิใหใชบังคับกับการขายของผูผลิตผู
นําเขาหรือตัวแทนของผูผลิตหรือผูนําเขาไปยังผูขายซึ่งไดรับอนุญาตตามกฎหมายวาดวยสุรา 

มาตรา ๒๙ หามมิใหผูใดขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลแกบุคคลดังตอไปนี้ 
(๑)  บุคคลซึ่งมีอายุตํ่ากวายี่สิบปบริบูรณ 
(๒)  บุคคลที่มีอาการมึนเมาจนครองสติไมได 
มาตรา ๓๐ หามมิใหผูใดขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลโดยวิธีการหรือในลักษณะ 

ดังตอไปนี้ 
(๑)  ใชเครื่องขายอัตโนมัติ 

(๒)  การเรขาย 

(๓)  การลดราคาเพื่อประโยชนในการสงเสริมการขาย 

(๔)  ใหหรือเสนอใหสิทธิในการเขาชมการแขงขัน การแสดง การใหบริการการชิง
โชคการชิงรางวัล หรือสิทธิประโยชนอ่ืนใดเปนการตอบแทนแกผูซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอล หรือแก
ผูนําหีบหอหรือสลากหรือส่ิงอื่นใดเกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอลมาแลกเปลี่ยนหรือแลกซื้อ 

(๕)  โดยแจก แถม ให หรือแลกเปลี่ยนกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล หรือกับสินคาอื่น 

หรือการใหบริการอยางอื่นแลวแตกรณี หรือแจกจายเครื่องดื่มแอลกอฮอลในลักษณะเปนตัวอยาง
ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล หรือเปนการจูงใจสาธารณชนใหบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล รวมถึงการ
กําหนดเงื่อนไขการขายในลักษณะที่เปนการบังคับซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอลโดยทางตรงหรือ
ทางออม 

(๖)  โดยวิธีหรือลักษณะอื่นใดตามที่รัฐมนตรีประกาศกําหนดโดยคําแนะนําของ
คณะกรรมการ 

มาตรา ๓๑ หามมิใหผูใดบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลในสถานที่หรือบริเวณ
ดังตอไปนี้ 
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(๑)  วัดหรือสถานที่สําหรับปฏิบัติพิธีกรรมทางศาสนา เวนแตเปนสวนหนึ่งของ
พิธีกรรมทางศาสนา 

(๒)  สถานบริการสาธารณสุขของรัฐ สถานพยาบาลตามกฎหมายวาดวย
สถานพยาบาลและรานขายยาตามกฎหมายวาดวยยา ยกเวนบริเวณที่จัดไวเปนที่พักสวนบุคคล 

(๓)  สถานที่ราชการ ยกเวนบริเวณที่จัดไวเปนที่พักสวนบุคคล หรือสโมสร หรือ
การจัดเลี้ยงตามประเพณี 

(๔)  สถานศึกษาตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ ยกเวนบริเวณที่จัดไว
เปนที่พักสวนบุคคลหรือสโมสร หรือการจัดเลี้ยงตามประเพณี หรือสถานศึกษาที่สอนการผสม
เครื่องดื่มแอลกอฮอลและไดรับอนุญาตตามกฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ 

(๕)  สถานีบริการน้ํามันเชื้อเพลิงตามกฎหมายวาดวยการควบคุมน้ํามันเชื้อเพลิง
หรือรานคาในบริเวณสถานีบริการน้ํามันเชื้อเพลิง 

(๖)  สวนสาธารณะของทางราชการที่จัดไวเพื่อการพักผอนของประชาชน
โดยทั่วไป 

(๗)  สถานที่อ่ืนที่รัฐมนตรีประกาศกําหนดโดยคําแนะนําของคณะกรรมการ 
มาตรา ๓๒ หามมิใหผูใดโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลหรือแสดงช่ือหรือ

เครื่องหมายของเครื่องดื่มแอลกอฮอลอันเปนการอวดอางสรรพคุณหรือชักจูงใจใหผูอ่ืนดื่มโดยตรง
หรือโดยออมการโฆษณาหรือประชาสัมพันธใด ๆ โดยผูผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอลทุกประเภทให
กระทําไดเฉพาะการใหขอมูลขาวสาร และความรูเชิงสรางสรรคสังคม โดยไมมีการปรากฏภาพของ
สินคาหรือบรรจุภัณฑของเครื่องดื่มแอลกอฮอลนั้น เวนแตเปนการปรากฏของภาพสัญลักษณของ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล หรือสัญลักษณของบริษัทผูผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอลนั้นเทานั้น ทั้งนี้ตามที่
กําหนดในกฎกระทรวงบทบัญญัติในวรรคหนึ่งและวรรคสอง มิใหใชบังคับกับการโฆษณาที่มีตน
กําเนิดนอกราชอาณาจักร 

หมวด ๕ การบาํบัดรักษาหรือฟืÊนฟูสภาพผู้ตดิเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 
มาตรา ๓๓ ผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอลหรือญาติ คณะบุคคล หรือองคกรทั้ง

ภาครัฐหรือเอกชนที่มีวัตถุประสงคเพื่อการบําบัดรักษาหรือฟนฟูสภาพผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
อาจขอรับการสนับสนุนเพื่อการบําบัดรักษาหรือฟนฟูสภาพจากสํานักงานได ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ 
วิธีการ และเงื่อนไขที่คณะกรรมการควบคุมกําหนด 
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หมวด ๖ พนักงานเจ้าหน้าทีÉ 
มาตรา ๓๔ ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้ใหพนักงานเจาหนาที่มี

อํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ 
(๑)  เขาไปในสถานที่ทําการของผูผลิต นําเขา หรือขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

สถานที่ผลิตนําเขา หรือขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล สถานที่เก็บเครื่องดื่มแอลกอฮอล ในเวลาทําการ
ของสถานที่นั้นรวมถึงเขาตรวจสอบยานพาหนะเพื่อตรวจสอบการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 

(๒)  ยึดหรืออายัดเครื่องดื่มแอลกอฮอลของผูผลิต ผูนําเขา หรือผูขายที่ฝาฝน
หรือไมปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 

(๓)  มีหนังสือเรียกบุคคลใดมาใหถอยคําหรือใหสงเอกสารหรือวัตถุใดมาเพื่อ
ประกอบการพิจารณา 

มาตรา ๓๕ ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้ พนักงานเจาหนาที่ตอง
แสดง 

บัตรประจําตัวตอผูรับอนุญาตหรือบุคคลที่เกี่ยวของบัตรประจําตัวพนักงาน
เจาหนาที่ใหเปนไปตามแบบที่รัฐมนตรีประกาศกําหนด 

มาตรา ๓๖ ในการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานเจาหนาที่ตามมาตรา ๓๔ ใหบุคคล
ที่เกี่ยวของอํานวยความสะดวกตามสมควร 

มาตรา ๓๗ ในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัตินี้ใหพนักงานเจาหนาที่เปน
เจาพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา 

หมวด ๗ บทกาํหนดโทษ 
มาตรา ๓๘ ผูผลิตหรือนําเขาเครื่องดื่มแอลกอฮอลผูใดไมปฏิบัติตามมาตรา ๒๖ 

ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๓๙ ผูใดขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลโดยฝาฝนมาตรา ๒๗ หรือมาตรา ๒๘ 

ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือน หรือปรับไมเกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๔๐ ผูใดขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลโดยฝาฝนมาตรา ๒๙ หรือมาตรา ๓๐ 

(๑) ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๔๑ ผูใดฝาฝนมาตรา ๓๐ (๒) (๓) (๔) (๕) หรือ (๖) ตองระวางโทษจําคุก
ไมเกินหกเดือน หรือปรับไมเกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

มาตรา ๔๒ ผูใดฝาฝนมาตรา ๓๑ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือน หรือปรับ
ไมเกินหนึ่งหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
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มาตรา ๔๓ ผูใดฝาฝนมาตรา ๓๒ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไม
เกินหาแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับนอกจากตองระวางโทษตามวรรคหนึ่งแลว ผูฝาฝนยังตองระวาง
โทษปรับอีกวันละไมเกินหาหมื่นบาทตลอดเวลาที่ยังฝาฝนหรือจนกวาจะไดปฏิบัติใหถูกตอง 

มาตรา ๔๔ ผูใดตอสูหรือขัดขวางการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานเจาหนาที่ตาม
มาตรา ๓๔ (๑) หรือ (๒) ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท หรือทั้ง
จําทั้งปรับผูใดไมยอมมาใหถอยคําหรือไมยอมใหถอยคําโดยไมมีเหตุอันสมควรตอพนักงาน
เจาหนาที่ซึ่งปฏิบัติหนาที่ตามมาตรา ๓๔ (๓) หรือไมยอมสงเอกสารหรือวัตถุอ่ืนใดมาเพื่อ
ประกอบการพิจารณาของพนักงานเจาหนาที่เมื่อถูกเรียกใหสงตามมาตรา ๓๔ (๓) ตองระวางโทษ
ปรับไมเกินสองหมื่นบาท ผูใดไมอํานวยความสะดวกแกพนักงานเจาหนาที่ อันเปนการไมปฏิบัติ
ตามมาตรา ๓๖ ตองระวางโทษปรับไมเกินสองพันบาท 

มาตรา ๔๕ บรรดาความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ใหคณะกรรมการควบคุมมี
อํานาจเปรียบเทียบได  และในการนี้ ใหคณะกรรมการควบคุมมี อํานาจมอบหมายให
คณะอนุกรรมการพนักงานสอบสวน หรือพนักงานเจาหนาที่ดําเนินการเปรียบเทียบได โดยจะ
กําหนดลักเกณฑในการเปรียบเทียบ หรือเงื่อนไขประการใด ๆ ใหแกผูไดรับมอบหมายตามที่
เห็นสมควรก็ไดในการสอบสวน ถาพนักงานสอบสวนพบวาบุคคลใดกระทําความผิดตาม
พระราชบัญญัตินี้และบุคคลนั้นยินยอมใหเปรียบเทียบใหพนักงานสอบสวนสงเรื่องมายัง
คณะกรรมการควบคุมหรือผูซึ่งคณะกรรมการควบคุมมอบหมายใหมีอํานาจเปรียบเทียบตามวรรค
หนึ่งภายในเจ็ดวัน นับแตวันที่ผูนั้นแสดงความยินยอมใหเปรียบเทียบเมื่อผูกระทําความผิดไดเสีย
คาปรับตามที่เปรียบเทียบแลวใหถือวาคดีเลิกกันตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

 อยางที่กลาวไวในตอนตนวาพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 มี
ทั้งหมด 7 หมวด 45 มาตรา ซึ่งเหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้เนื่องจาก
เครื่องดื่มแอลกอฮอลไดกอใหเกิดปญหาดานสุขภาพ ครอบครัว อุบัติเหตุและอาชญากรรม ซึ่งมี
ผลกระทบตอสังคมและเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศสมควรกําหนดมาตรการ  ในการควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล รวมทั้งการบําบัดรักษาหรือฟนฟูสภาพผูติดเครื่องดื่มแอลกอฮอล เพื่อชวย
ลดปญหาและผลกระทบทั้งดานสังคมและเศรษฐกิจ ชวยสรางเสริมสุขภาพของประชาชนโดยให
ตระหนักถึงพิษภัยของเครื่องดื่มแอลกอฮอล ตลอดจนชวยปองกันเด็กและเยาวชนมิใหเขาถึง
เครื่องดื่มแอลกอฮอลไดโดยงาย จึงจําเปนตองตราพระราชบัญญัตินี้ 
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2.2 ชนิดเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ทีÉกฎหมายควบคุม 

ประเภทของเครื่องดื่มที่แอลกอฮอลผสมแบงไดหลายประเภทไดแก (ชนิดเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล, 2556) 

1. แบ่งตามกรรมวิธีในการผลิต 
o สุราแชหรือสุราหมัก(Fermentation) คือ สุราที่ไดจากการหมักวัตถุดิบกับรา

และ/หรือยีสต ไมไดกลั่นและรวมถึงสุราแชที่ไดผสมกับสุรากลั่นแลวแตยังมีแรงแอลกอฮอลไมเกิน 

15 ดีกรี เชน ไวน แชมเปญ สาโท อุ กระแช น้ําตาลเมาสาเก ไวนคูลเลอร สปารคกลิ้งไวน เบียร 
เปนตน 

o สุรากลั่น(Distillation) คือ การนําเอาสุราแชมากลั่นเพื่อใหไดแอลกอฮอลที่
สูงขึ้น และรวมถึงสุรากลั่นที่ผสมกับสุราแชแลวแตมีแรงแอลกอฮอลเกินกวา 15 ดีกรี เชน วิสกี้ 
บร่ันดี คอนยัค วอดกา จิน รัมตากีลา เหลาขาว ลิเคียวเปนตน 

2. แบ่งด้วยขั Êนตอนในการเตรียมการก่อนดืÉม 
o เครื่องดื่มที่สามารถดื่มไดทันที(Ready to Drink) ไมตองมีข้ันตอนในการปรุง

หรือผสมอีก ไดแก ไวน บร่ันดี คอนยัค เบียรเครื่องดื่ม RTD (เชน บาคารด้ีสปาย) รวมทั้งเครื่องดื่ม
ที่ไมมีแอลกอฮอลอ่ืนๆดวย 

o เครื่องดื่มที่มีการเตรียมการกอนดื่ม(Prepared Beverage) คือเครื่องดื่มที่
ตองมีการปรุงหรือผสมกอนดื่ม เชน วิสกี้ ค็อกเทล 

3. แบ่งตามช่วงเวลาของมื ÊออาหารเนืÉ องจากชาวตะวันตกนิยมดืÉมขณะ
รับประทานอาหาร 

o เครื่องดื่มกอนอาหาร (Aperitif) ใชด่ืมเพื่อดับกระหายหรือเรียกน้ํายอย 

o ไวน ใชด่ืมระหวางมื้ออาหาร ควบคูไปกับการรับประทานอาหารแตละจาน 

o เครื่องดื่มหลังอาหาร (Digestif) มักเปนเครื่องดื่มหรือเหลาที่มีรสหวานเพื่อ
ชวยในการยอยอาหาร 

สุราทีÉใช้กันโดยทัÉวไปในการนํามาผสมเป็นเครืÉองดืÉมคอ็กเทล มี 5 ประเภท
ดงันี Ê 

1. แอพเพอริทิฟ (Aperitif) คือเหลาที่นิยมดื่มกอนอาหาร เปนเครื่องดื่มเกาแกจัด
อยูในประเภทเหลายานิยมมากในประเทศฝรั่งเศส อิตาลี ทําจากเหลา เหลาองุน สมุนไพร และ
เครื่องเทศแบงเปน 3 ชนิด 

o เวอร์มุท (Vermouth) เปนเหลายาทําจากรากไมและเครื่องเทศมีกลิ่นและ
รสชาติแตกตางกันออกไป รสชาติของเวอรมุทคลายกับยาบํารุงเลือดของไทยเวอรมุทเปนสุราหมัก
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o อนิซ (Anis) เปนเหลายาสีเหลืองใสทําจากเมล็ดของ Anis กลิ่นหอมเย็นๆ
นิยมดื่มแกทองอืด ทองเฟอ เชน Pernod,Ricard,Pastis เปนเหลาที่มดีีกรีสูงที่สุดในบรรดาเหลา
ดวยกนั 
 

เหลาแอพเพอริทิฟนอกจากนิยมดื่มเพื่อเปนยาแลวยงันยิมนาํไปทาํเครื่องดื่มผสมอ่ืนๆอีก
มากมายโดยเฉพาะ Knock Out เปนเมนูทีม่ีชื่อเสียงรูจกักันทั่วโลก 

 

4. สปิริต (Spirit)คือ สุราที่ไดจากการกลั่นทัง้หมด ไดแก 
o บรัÉนด ี(Brandy)เปนเหลาทีน่ิยมดื่มกันมากเกิดจากการหมักองุนใหเปนไวน 

(Wine) แลวจึงนาํมากลั่นเปนบร่ันดีจากนัน้นาํไปเก็บบมใหได สี กลิน่ รส ที่ดี บร่ันด ีที่ม ีขายตาม
ทองตลาดทั่วๆไปแบงเปน 3 ประเภท 

 Domestic Brandy (บรัÉนดพีื Êนเมือง)คือบร่ันดีที่ผลิตจากองุนแลวนํามา
กลั่นเปนบร่ันดีอีกที เชน Regency Brandy , German Brandy  

 Premium Brandy (บรัÉนดเีกรดสูง)เปนบร่ันดีราคาแพงที่เก็บบมไวในถัง
ไมโอกนานๆ โดยระบุคุณภาพเปนอกัษรยอหรือชื่อพิเศษ เชน คอนยคั (Cognac) อารมายัค 

(Armagnac)  

 Fruit Brandy (บรัÉนดผีลไม้)คือบร่ันดีที่ทําจากผลไมอ่ืนๆที่ไมใชผลองุน
ซึ่งจะใหกลิน่รสแตกตางกนัไปแบงเปน 2 ชนิด 

 White Fruit Brandy (บรัÉนดผีลไม้สีขาว)ผลิตจากการกลั่นผลไมโดยไม
ตองบมในถงัไม จะไดกลิน่หอมและรสของผลไมนั้นๆนิยมแชใหเยน็แลวดื่มโดยไมผสมหรือจะนําไป
ผสมในค็อกเทลตางๆก็ได 

 Colour Fruit Brandy (บรัÉนดีผลไม้ทีÉมีสี)ผลิตจากการกลั่นผลไม แลว
นําไปเก็บบมในถังไม โอก  ผลไมที่นํามากลั่น  เชน  แอปเปล  เ รียกวา  Apple 

Brandy,Calvados,”Apple Jack    เชอรร่ี เรียกวา Kirschwasser,Kirsch  พลัมเรียกวา 

Slivovits,Prunelle,Quetsch  แพรเรียกวา Poire William  ราสเบอรร่ีเรียกวา Flamboise  

นอกจากนี้ยังสามารถทําจากผลไมอ่ืนๆ อีกมากมายซึ่งอาจเรียกบรั่นดีผลไมประเภทนี้วา          

“Eau-de-Vie” 
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8. รัม (Rum)จัดเปนประเภท Spirit เปนเหลาที่กลั่นจากออยหรือกากน้ําตาล ผลิต
มากตามหมูเกาะฝงทะเลคารลิเบียนซึ่งปลูกออยกันมาก ผลิตและจําหนายหลายประเทศ เชน 

Puerto Rican สีClear, Jamaica จะเปนสีDark, Cuban จะเปนสี Light, Gold, Dark เปนตน 

 White Rum หรือ Light Rum (รัมสีขาว) ในขบวนการผลิตค็อกเทลจะ
เรียกWhite วา Clear เปนรัมที่มีสีใส 

 Silver Rum คือรัมชนิดตองเก็บบมในถังไมเพื่อใหกลิ่นรสดีข้ึนเหมาะ
สําหรับนําไปผสมค็อกเทลที่ไมตองใหสีเปลี่ยน 

 Gold Rum (รัมสีทอง) เปนรัมที่มีสีเหลืองใสไดจากการเก็บบมไวในถังไม
เพื่อใหเกิดสี หรือผสมสี กลิ่น รสชาติ ดวยคาราเมล (Caramel) ที่ไดจากการเคี่ยวน้ําตาล เปนสี
เหลืองทองเพื่อใหไดเหลารัมที่มีกลิ่นสี รสชาติมากขึ้นกวาเดิม 

 ดารค รัม (Dark Rum) รัมสีดําเปนรัมที่มีสีเกือบดําไดจากการเก็บบมไว
ในถังไมเพื่อใหเกิดสี และผสมกับคาราเมลที่ไดจากการเคี่ยวน้ําตาล จนเปนสีดําเกือบไหม จะได
กลิ่นและรสชาติมากขึ้น 

เหลารัม นิยมนําไปผสมเปนค็อกเทลมาก ที่รูจักกันมากคือ Rum Coke หรือ 

Cuba Libre นอกจากนี้ยังนําไปผสมกับเครื่องดื่มชนิดอื่นๆเชนน้ําผลไมตางๆโดยเฉพาะที่เรียกวา 

Punch จะเปนเครื่องดื่มที่เขากันไดดีมากกับรัมเหลารัมที่จําหนายจะมีดีกรีราว 40 ดีกรี แตมีหลาย
ชนิดผลิตใหมีดีกรีสูงมากถึง 75.5 ดีกรี หรือที่เขียนวา 151 Proof เพื่อใหเครื่องดื่มผสมมีความแรง
เพิ่มข้ึน 

บานเราก็มี เหลารัมกันมานานแลว แตผูบริโภคสวนมากไมรูจักวาเหลารัมคือเหลา
ประเภทไหนทํามาจากอะไร ยังแยกแยะกันไมออก ตัวอยางเหลารัมบานเราคือ แมโขง แสงโสม 

หงษทองซึ่งจัดเปน ดารค รัม (Dark Rum) สวนไวท รัม (White Rum) ก็คือ เหลาขาวที่มีขายตาม
ทองตลาดทั่วๆไป ปจจุบัน ประเทศไทยมีเหลาที่มีกลิ่น และคุณภาพคลาย ไวท รัม (White Rum) 

ของตางประเทศก็คือ อังเคิลทอม อาร (Uncle Tom-R)  

เร่ืองราวของรัม (Rum) เกิดขึ้นจาก การผจญภัยของ คริสโตเฟอรโคลัมบัส
ภายหลังจากที่เขาไดเดินทางไปยังหมูเกาะตางๆ แลวนําตนออยมาทดลองปลูกในหมูเกาะ เวสต 
อินดีส (West Indies) หรือหมูเกาะอินเดียตะวันตกเปนผลสําเร็จ ที่จริงแลว ในระยะตนนี้
จุดประสงคหลักของการปลูกออยก็คือเพื่อนําไปผลิตน้ําตาลอยางไรก็ตามผลพลอยไดจากการผลิต
น้ําตาลก็คือกากน้ําตาลจากออย ซึ่งเราเรียกอีกอยางไดวา มอลลาส (Molasses) นั้น ไมมีการ
นํามาใชประโยชนตอไป แตก็มีผูสังเกตเห็นวากากน้ําตาลเหลานี้ เกิดการหมักตัวเองขึ้นตาม
ธรรมชาติจึงไดมีการทดลองนํากากน้ําตาลมาผลิตสุราดูบางซึ่งก็ไดผลดีและเราเรียกสุราชนิดนี้วา    
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เตกิลาไมจําเปนตองเก็บบมแตก็มีหลายยี่หอที่ทําการเก็บบมเพื่อใหรสชาติ
นุมนวลขึ้น เราจึงพบวามีเตกิลาหลายชนิดในทองตลาด ไดแก 

 เตกิลาสีขาว (ซิลเวอร-Silver) เมื่อกลั่นเสร็จแลวจะตองนําไปผสมน้ําให
เจือจางเพื่อใหไดปริมาณแอลกอฮอลตามตองการและพักไว 15-20 วันจึงจะบรรจุขวดได 

 เตกิลาสีทอง (โกลด-Gold) สีทองของเตกิลาไดจากสีของถังไมที่เก็บบม
เชนเดียวกับวิสกี้หรือคอนยัคทําใหรสชาตินุมนวลขึ้น ตามมาตรฐานของรัฐบาลเม็กซิกันนั้นการเก็บ
บมเตกิลาสีทองจะตองบมอยางนอย 2 เดือนไปจนถึง 6 เดือน แลวจะไดเตกิลาที่มีสีทองออนๆ เตกิ
ลาชนิดนี้ ภาษาเม็กซิกัน เรียกวา “รีโพซาโด เตกิลา” (Reposado Tequila)  

 เตกิลา อันเยย-โฮ (Anejo) เปนเตกิลาสีทอง ที่มีการเก็บบมในถังไมโอค
นานอยางนอย 1 ปจะใหรสชาตินุมนวล ซึ่งไดมาจากการหมักบมที่ไดที่และเปนชนิดที่มีราคาแพง
ที่สุด 

วิธีดืÉมเตกิล่า (Tequila) 
1. ด่ืมแบบ ”ชอต” (Shot) คือด่ืมเพียวๆ ในแกวเล็กทรงสงู 
2. ด่ืมเพียวๆ เปนชอต ตามดวยน้ําสมค้ันที่ปรุงดวยเครื่องเทศ 

3. ชูทเตอรส (Shooters) คือ เลียเกลือทีท่าไวที่มือ แลวดืม่เตกิลาตามดวย
มะนาวสดชิน้เล็กๆ (ซึ่งวธิีนี ้เปนวิธทีีน่ิยมทีสุ่ดในการดื่มเตกิลา) 

4. นํามาผสมค็อกเทล เชน 

 มาการิตตา (Margarita) ผสมโดยใชเตกิลากับลิเคียว รสสม 

(เชนแกรนดมาเนียรหรือ ทริปเปอร เซ็ค) และเติมน้ํามะนาวเขยากับน้ําแข็งเสริฟในแกวค็อกเทลที่
ทาเกลือไวที่ขอบแกว 356, 359 แกวมาการิตตา 

 สแลมเมอร (Slammers) บางทีเรียก “ปอบ หรือ ปอบเปอร” 
(Pop, Poper) โดยการใช โฮเซ คูวโว โกลด ½ ชอต (แกวชอต) แลวเติมดวย เซเวน อัพ หรือสไปรท 

ในสัดสวนที่นอยกวา ปดปากแกวดวย ผารองแกว หรือกระดาษรองแกว (หรือที่เราเรียกวา โคลส
เตอร-Coaster) ยกเสริฟโดยใชแกวกระแทกไปกับโตะทําใหเกิดฟองฟูข้ึน แลวดื่มทันที 

11. ลิเคียว Liqueur or Cordial (เหล้าหวาน)Liqueur and Cordial มีความหมาย
คลายกัน สวนใหญคําวาLiqueur มักจะหมายถึงเหลาหวานของประเทศแถบยุโรป สวน Cordial 

หมายถึงเหลาหวานของประเทศสหรัฐอเมริกา Cor หมายถึง Heart เหลาหวานเปนการผสมสุรา
ชนิดใดก็ไดกับความหวาน และเพิ่มสี กลิ่น และรสลงไปดวย โดยจะใชสีกลิ่น รสของผลไม สมุนไพร 
เครื่องเทศ หรือแมแตสวนหนึ่งสวนใดของผลไมก็ไดจะเห็นวาเหลาหวานมีสีตางๆมากมาย อาจดื่ม
เปลาๆ หรือ เพียวๆ หรือแบบผสมน้ําแข็งหรือจะนําไปผสมค็อกเทลใหมีสีสวยงามเปนกลวิธีในการ
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• สตีล ไวน์ (Still Wine) หรือไวนไมมีฟอง เปนไวนที่ผลิตจากองุนและมี
ปริมาณแอลกอฮอลประมาณ 9-14% สวนเทเบิ้ลไวน (Table Wine) ก็เปนสตีลไวนชนิดหนึ่ง      
(ซึ่งเปนไวนเกรด และคุณภาพต่ําที่สุด) 

• สปาร์คลิ Êง ไวน์ (Sparkling Wine)หรือไวนมีฟองเปนไวนที่มีกาซ
คารบอนไดออกไซดปนอยูแชมเปญ (Champagne) ก็เปนสปารคลิ้งไวนประเภทหนึ่งสปารคลิ้งไวน
สวนใหญใชด่ืม ฉลองชัยชนะการประสบความสําเร็จหรือ การเริ่มส่ิงใหม 

• แอปเพอร์ริทีฟ ไวน์ (Aperitif Wine)คือไวนเจริญอาหารหรือไวนปรุงแตง
กลิ่นรส ไวนประเภทนี้ที่นักดื่มรูจักดี คือ เวอรมุท (Vermouth) ซึ่งปรุงแตงใหมีกลิ่นหอมเครื่องเทศ
และสมุนไพรไวนประเภทนี้ใชด่ืมเพื่อเรียกน้ํายอยกอนรับประทานอาหาร 

• ฟอร์ทิฟายด์ ไวน์ (Fortified Wine) เปนไวนปรุงแตงใหมีดีกรีสูงกวาไวน
ธรรมดาโดยนําสตีลไวนธรรมดาไปเคลาผสมกับเหลาบร่ันดี กอนทําการบรรจุขวดไวนชนิดนี้ที่คน
ทั่วไปรูจักกันดีไดแก เชอรร่ี(Sherry) เชน Tio Pepe (ทิโอ เปเป), Harveys Bristol Cream (ฮาเวย
บริสตอท ครีม),Solero (โซเรโร), Kirsberry (คิสเบอรร่ี) เปนตน  พอรท(Port) เชน Taylor’s 

Special Ruby (เทยเลอส สเปเชี่ยล รูบ้ี), Taylor’s Special Tawny (เทยเลอส สเปเชี่ยล ทวอนี่)
เปนตน 

สตลีไวน์ (Still Wine)แบงออกเปน 3 ประเภทตามสีของไวนดังนี ้
• ไวนแดง (Red Wine) หรือ เรด ไวน 
• ไวนขาว (White Wine) หรือ ไวท ไวน 
• ไวนชมพู (Rose Wine) หรือ โรเซ ไวน 

 

ไวนทัง้ 3 ประเภทนัน้แตกตางกนัตรงวัตถุดิบคือพันธุองุนสวนกรรมวิธีการผลิตใช
วิธีการคลายคลึงกนั 

1. ไวน์แดง (Red Wine)วัตถุดิบหลักที่นํามาผลิตไวนแดงนัน้คือองุนแดงหรือมวง 
ไวนแดงที่ไดรับความนิยมในหมูนักดื่มไวนคือไวนที่ผลิตจากองุนพันธุ คารเบอเน โซวิญอง 
(Carbernet Sauvignon), องุนพันธุ เมอรโล (Merlot) จากเขตบอรโดซ (Bordeaux) ประเทศ
ฝร่ังเศส 

2. ไวน์ขาว (White Wine)วัตถุดิบหลักที่นํามาผลิตไวนขาวนั้นคือองุนขาวหรือ
องุนเขียวไวนขาวที่ไดรับความนิยมมากคือไวนที่ผลิตจากองุนขาวพันธุ ชาดอนเน (Chadonnay) 

จากเขตเบอรกันดี (Burgundy) ประเทศฝรั่งเศส ไวนขาวมีความแตกตางจากไวนแดง คือองุนที่
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นํามาผลิตจะเปนองุนขาวหรือองุนเขียวสวนขั้นตอนการหมักไวนขาวจะไมหมักรวมกับเปลือก และ
กานขององุน 

3. ไวน์ชมพู (Rose Wine) หรือโรเซ่ไวนชมพูมีความแตกตางจากไวนขาวตรงที่
ใชองุนแดงในการผลิตและขั้นตอนการหมักไวนชมพูจะหมักทั้งเปลือกและกานไปสักระยะหนึ่ง
ประมาณ 21 ชั่วโมงแลวแยกเศษเปลือกและกานออกสวนวิธีการผลิตขั้นตอนอื่นๆจะใชวิธีเดียวกัน
กับการผลิตไวนแดง 

จะเห็นไดวา โลกของเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีเยอะมาก ที่ผูวิจัยนําเสนอขางตนเปน
เพียงสวนหนึ่งที่นํามาเปนตัวอยางเทานั้นแตในภาพรวมเครื่องดื่มแอลกอฮอลทุกชนิดถูกกฎหมาย
ควบคุมตามพระราชบัญญัติอยางหลีกเลี่ยงมิได 
 
2.3 ทฤษฎีการสืÉอสาร 

2.31 ทฤษฎีการสืÉอสาร คือ การอธิบายการสื่อสารในดานความหมาย กระบวนการ 
องคประกอบ วิธีการ บทบาทหนาที่ ผล อิทธิพล การใช การควบคุม แนวคิดของศาสตรตาง ๆ 

แนวโนมอนาคต และปรากฏการณเกี่ยวกับการสื่อสาร แตการอธิบายตองมีการอางอิงอยางมี
เหตผุลที่ไดจากหลักฐาน เอกสาร หรือปากคําของมนุษย 

เราแปลคํานี้มาจากภาษาอังกฤษที่วา communication theory ซึ่งมี
ความหมายครอบคลุมกวางขวาง รวมไปถึง theory of communication (ทฤษฎีของการสืÉอสาร) 
theories in communication (ทฤษฎีในการสืÉอสาร) theories for communication (ทฤษฎีเพืÉอ
การสืÉอสาร) และ theories about communication (ทฤษฎีเกีÉยวกับการสืÉอสาร) สามารถ
นําเสนอไดดังนี้ 
 1. ทฤษฎีเพืÉอการสืÉอสาร เกิดขึ้นมานานกอนที่จะมีการศึกษาในสาขาวิชา
นิเทศศาสตร เร่ิมดวยปรัชญาพุทธและปรัชญากรีก ที่วาดวยการคิดและการพูด หลักวิธีการ
เผยแพรศรัทธาของศาสนาคริสต ทฤษฎีเศรษฐกิจการเมืองตาง ๆ วาดวยเสรีภาพของการ
แสดงออกตั้งแตกอนการปฏิวัติฝร่ังเศส ทฤษฎีทางการแพทยและสรีรวิทยาที่วาดวยประสาทกับ
การรับสารและสมรรถภาพในการสงสารของมนุษย ทฤษฎีจิตวิเคราะหและจิตบําบัดของฟรอยด 
รวมไปถึงหลักและทฤษฎีตาง ๆ วาดวยภาษา สังคม และวัฒนธรรม ลวนแลวแตเปนทฤษฎีของ
สาขาตาง ๆ ที่ทําหนาที่เปนทฤษฎีแนวปฏิบัติ เพื่อการสื่อสารภายในบุคคล ระหวางบุคคล การ
ส่ือสารในกลุมหรือการสื่อสารในสังคมใหญ แมแตภายในสาขานิเทศศาสตร กอนที่จะมีการ
สถาปนาเปนสาขาการศึกษาในยุโรปและอเมริกาตอนตนศตวรรษที่ 20 ความรูที่ไดมาจากการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพวารสารศาสตร ก็ยังมีบทบาทเปนทฤษฎีหลักเพื่อการปฏิบัติเรื่อยมา จนกระทั่ง
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กลายเปนหลักสูตรระดับปริญญาตรีที่สหรัฐอเมริกาขยายไปเจริญเติบโตที่เอเชียตะวันออก เอเชีย
ใต อังกฤษ และออสเตรเลีย ในชวง 20 ป กอนศตวรรษที่ 21 

 การศึกษาทางดานวารสารศาสตรที่แยกเปนเอกเทศในระดับมหาวิทยาลัย เร่ิมตน
เปนครั้งแรกที่มหาวิทยาลัยมิสซูร่ี และมหาวิทยาลัยโคลัมเบียที่นิวยอรค จนในปจจุบันมีวิทยาลัย
หรือภาควิชานิเทศศาสตรในสหรัฐอเมริกาประมาณ 1,500 แหง ในประเทศไทย เกิดขึ้นแลว
ประมาณ 50 แหง โดยเริ่มตนที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรและจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย แลวขยาย
ออกไปสูสถาบันการศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน 

 ในตอนตน ๆ การศึกษานิเทศศาสตรจะมุงเนนในดานการใชทฤษฎีเพื่อการสื่อสาร
มาประยุกตเปนเทคนิควิธี และทักษะในการประกอบอาชีพทางดานการสื่อสารมวลชนในระบบ
การเมืองตาง ๆ โดยเฉพาะแบบเสรีประชาธิปไตย และระบบตลาดเสรี บนพื้นฐานลัทธิทุนนิยม 

 โดยสรุปทฤษฎีเพื่อการสื่อสารก็คือ ทฤษฎีแนวปฏิบัติ (operational theory) หรือ
หลักวิชาทั้งมวลในการปฏิบัติงานดานการสื่อสาร โดยเฉพาะการสื่อสารมวลชนที่อาศัย
หนังสือพิมพ วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน ภาพยนตร และการสื่อสารธุรกิจที่มีการโฆษณา และการ
ประชาสัมพันธเปนหลักสําคัญ 

 

 2. ทฤษฎีของการสืÉอสาร (Theory of communication)หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 

มหาวิทยาลัยในสหรัฐไดพัฒนาการศึกษานิเทศศาสตรที่เนนสอนการปฏิบัติงานทางวิชาชีพ 

(professional practice) ไปสูการศึกษาวิจัยเพื่อสรางทฤษฎีแนวปรัชญาวิทยาศาสตร โดย
แรงผลักดันสวนหนึ่งจากอิทธิพลทางปญญา (intellectual influence) ของนักวิชาการที่อพยพมา
จากยุโรป อาทิ ลูอิน และลาซารสเฟลด 
 ทฤษฎีของการสื่อสารจึงเริ่มกอต้ังขึ้น โดยคอย ๆ แยกจากทฤษฎีทางสังคมวิทยา 

จิตวิทยา และภาษา กลายมาเปนศาสตรไหมในตัวของมันเองที่เรียกวา การสื่อสารมวลชน (mass 

communication study) มุงวิจัยผลของสื่อมวลชนที่มีตอการเมือง สังคม และวัฒนธรรม เราเรียก
ทฤษฎีแนวปรัชญาวิทยาศาสตรในระยะเริ่มแรกนี้วา  ทฤษฎีการสื่อสารมวลชน  (Mass 

Communication Theory) ซึ่งจะเห็นไดชัดจากผลงานของวิลเบอร ชรามม เมลวิน เดอเฟอร และเด
นิส แมคเควล 

 แตกลุมทฤษฎีระบบ (Systems Theories) ของวีเนอร แชนนอน และวีเวอร
(Wiener – Shannon – Weaver) และในเชิงการสื่อสารของมนุษย (Human Communication) 

ของเบอรโล (Berlo) รวมทั้งในเชิงการสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) 

ของไฮเดอร นิวคอมบ เฟสติงเกอร และออสกูด (Heider-Newcomb-Festiger-Osgood) สงผลให
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การศึกษาดานสื่อสารมวลชนขยายตัวออกไปครอบคลุมอาณาบริเวณของการสื่อสาร 
(communication spheres) ที่กวางขวางขึ้น 

 วิชาการสื่อสารมวลชนจึงไดปรับปรุงตนเอง และขยายตัวจากความเปนเพียงนิเทศ
ศิลป (communication art) มาเปนนิเทศศาสตร (Communication art and science หรือที่เรียก
ส้ัน ๆ วา communication arts) สมบูรณในสองทศวรรษสุดทายของศตวรรษที่ 20 ทฤษฎีของการ
ส่ือสารมิไดจํากัดอยูเฉพาะที่เกี่ยวกับส่ือมวลชนเทานั้น แตจะครอบคลุมการสื่อสารทุกประเภทและ
ในทุกปริบท (cintext) นับต้ังแตการสื่อสารภายในบุคคล (intrapersonal communication) จนไป
ถึงการสื่อสารของโลก (global communication) สรางเปนองคความรูที่อธิบายการสื่อสารทั่วไป 

ในแงขององคประกอบ  โครงสราง  กระบวนการ  บทบาทหนาที่  จุดประสงค  (purposes) 

ประสิทธิผล (effectiveness) ประสิทธิภาพ (efficiency) และคาประสิทธิภาพ (cost-efficiency) 

 ทฤษฎีของการสื่อสารดังกลาว อาจจําแนกแยกยอยออกเปนทฤษฎีตาง ๆ ในการ
ส่ือสาร (theories in communication) เมื่อองคความรูเขาไปเกี่ยวของกับการสื่อสารประเภทใด
ประเภทหนึ่งโดยเฉพาะ เชน ทฤษฎีตาง ๆ ในการสื่อสารระหวางบุคคล หรือในการสื่อสารมวลชน 

เปนตน 

 3. ทฤษฎีเกีÉยวกับการสืÉอสาร (Theories about communication) ทฤษฎีแนว
ปฏิบัติในนิเทศศิลป และทฤษฎีแนวปรัชญาวิทยาศาสตรในนิเทศศาสตร ไดรวมกันสรางความ
เจริญกาวหนาใหแกทฤษฎีการสื่อสารเปนอยางยิ่ง สามารถผลิตบัณฑิตออกไปทํางานในวิชาชีพป
ละมาก ๆ เฉพาะในประเทศไทย ซึ่งมีนักศึกษาในสาขานี้รวมทั้งสิ้นไมตํ่ากวาหาหมื่นคน มีบัณฑิตที่
จบออกไปปละหลายพันคน ปญหาที่บัณฑิตสวนใหญในประเทศตาง ๆ ตองเผชิญมีความ
คลายคลึงกัน คือไมสามารถนําทฤษฎีไปใชปฏิบัติไดในวงการวิชาชีพที่สวนมากยังมีลักษณะ
อนุรักษนิยม (conservatism)... อนุรักษนิยมในแงที่นักวิชาชีพสวนใหญยังมิไดศึกษาเลาเรียนมา
โดยตรง และในแงที่ยังจะตองผูกพันกับผลประโยชนของธุรกิจที่เปนเจาของสื่อหรือเปนผูอุปถัมภ
ส่ือโดยการใหโฆษณาหรือประชาสัมพันธ 
 ชองวางระหวางวิชาการและการปฏิบัติในวิชาชีพยิ่งขยายวงกวางออกไป การ
ศึกษาวิจัยสวนใหญในมหาวทิยาลัยผลักดันใหทฤษฎีโนมเอียงไปในทางผลประโยชนของประชาชน 

และในทางการสรางสรรคประชาสังคม (civil society) มากขึ้น ในขณะที่การปฏิบัติในวิชาชีพสวน
ใหญยังเนนสงเสริมธุรกิจและอุตสาหกรรมในระบบทุนนิยมเปนเสมือนหนึ่งพาณิชยศิลปอันเปน
กลไกของตลาดเสรีที่มีทุนเปนปจจัยหลัก 

 ชองวางที่กวางใหญกลายเปนความขัดแยงของอุดมการณสองขั้ว (bipolar 

ideoloty)และนี่เองที่เปนจุดเริ่มตนความเติบโตของทฤษฎีส่ือสารแนววิพากษ 
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 ทฤษฎีเศรษฐกิจการเมือง เศรษฐกิจสังคม สังคมจิตวิทยา มานุษยวิทยา จริย
ศาสตร นิเวศวิทยา และสุนทรียศาสตร ไดถูกนํามาเปนหลักและแนวในการมองการสื่อสารมวลชน 

สรางขึ้นเปนกลุมทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการสื่อสาร จัดวาเปนกลุมทฤษฎีที่พยายามอธิบายเชิง
วิพากษตอการสื่อสารที่มีผลกระทบตอชีวิตและสังคม 

 โดยสรุป ทฤษฎีการสื่อสารก็คือการอธิบายการสื่อสารในดานความหมาย 

กระบวนการ องคประกอบ หลักการ วิธีการ บทบาทหนาที่ ผล อิทธิพล การใช การควบคุม 

ปรากฏการณที่เกี่ยวกับการสื่อสาร สภาพปญหา และแนวโนมในอนาคต รวมทั้งการอธิบาย
แนวคิดของศาสตรตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการสื่อสาร 
 เราอาจจําแนกทฤษฎีการสื่อสารออกไดเปน 3 ประเภทใหญ ๆ คือ (1) ทฤษฎีการ
ส่ือสารแนวปฏิบัติ ที่พัฒนามาจากทฤษฎีเพื่อการสื่อสาร (2) ทฤษฎีการสื่อสารแนวปรัชญา
วิทยาศาสตร ที่พัฒนามาจากทฤษฎีของการสื่อสาร และ (3) ทฤษฎีการสื่อสารแนววิพากษ ที่
พัฒนามาจากทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสาร 
 

2.3.2 ความสาํคัญของทฤษฎีการสืÉอสาร 
ทฤษฎีการสื่อสารโดยรวมจัดวาเปนแกนหรือองคความรูในทางนิเทศศาสตรที่

ใชเปนหลักในการศึกษาวิจัย และการปฏิบัติงานทางดานนิเทศศาสตรโดยทางตรง หรือโดย
ทางออมโดยทางตรง อาทิ การสื่อสารมวลชน การโฆษณา การประชาสัมพันธโดยทางออม อาทิ 
การสื่อสารภายในบุคคล (จิตวิทยา) การสื่อสารระหวางบุคคล (จิตวิทยาและสังคมวิทยา) การ
ส่ือสารภายในองคกร (การบริหารองคกร) การสื่อสารของประเทศ (รัฐศาสตร) 
 เราอาจแยกแยะใหเห็นความสําคัญของทฤษฎีการสื่อสารแนวตาง ๆ ไดดังนี้ 
 1. ทฤษฎีแนวปฏิบัต ิ(Operational theory) ใชเปนหลักในการบริหารและ
ปฏิบัติงานสื่อสารทุกประเภทในสาขานิเทศศาสตร และสาขาอื่นที่เกี่ยวของ สามารถนํามาสราง
เปนกลยุทธ เพื่อการเพิ่มประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการสื่อสารมวลชน การสื่อสาร
พัฒนาการ การสื่อสารการเมืองหรือการสื่อสารธุรกิจ 

 ทฤษฎีการสื่อสารแนวปฏิบัติสามารถนํามาใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ทั้งในดานการศึกษา การพัฒนาอารมณ และจิตใจ รวมทั้งการพัฒนาพฤติกรรม อาทิ การใชส่ือเพื่อ
การเรียนรู ความเพลิดเพลิน ความบันเทิงหรือจิตบําบัด นอกจากนั้นยังจะเปนประโยชนตอการ
ส่ือสาร เพื่อการพัฒนาการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 

 วิชาตาง ๆ ในหลักสูตรปริญญาตรี สาขานิเทศศาสตร จัดวาเปนการรวม
ทฤษฎีแนวปฏิบัติไว เพื่อสะดวกแกการศึกษาทั้งในเชิงองครวมและเชิงแยกสวนเชิงองครวมอยูใน
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วิชาแกนบังคับรวมเชิงแยกสวนอยูในวิชาเอกบังคับสาขาตาง ๆ อาทิ ส่ือส่ิงพิมพ วิทยุกระจายเสียง 
โทรทัศน ภาพยนตร การโฆษณา การประชาสัมพันธ 
 2. ทฤษฎีแนววิพากษ์ (Critical theory) ใชเปนหลักในการศึกษาวิจัย และ
วิพากษวิจารณการสื่อสารภายในองคกร การสื่อสารสาธารณะ การสื่อสารมวลชน การสื่อสาร
ระหวางประเทศ หรือการสื่อสารของโลก สามารถใชเปนพื้นฐานความคิดของการสรางสมมติฐาน
ในงานวิจัย และการแสวงหาแนวหรือประเด็นในการวิพากษวิจารณส่ือหรือการสื่อสารโดย
นักวิชาการ หรือนักวิจารณส่ือ (media critics) 

 การศึกษาทฤษฎีแนววิพากษ ควรอยูในวิชาปสูงของระดับปริญญาตรี หรือ
ในวิชาสวนใหญของระดับปริญญาโท 

 3. ทฤษฎีแนวปรัชญาวิทยาศาสตร์ (Scientific-philosophical theory) ใช
เปนหลักในการแสวงหา  (searching) หรือพิสูจน  (proving) ขอเท็จจริง  หรือสัจจะ  ในเชิง
วิทยาศาสตร เพื่อนําไปเปนพื้นฐานหลักเพื่อการพัฒนาการบริหารหรือการปฏิบัติงานการสื่อสาร
ทุกประเภท รวมทั้งใชเปนหลักในการปรับปรุงวิพากษวิจารณส่ือ หรือการสื่อสารใหมีคุณคาในเชิง
สรางสรรค ปรัชญาในที่นี้มิไดหมายถึงวิชาปรัชญาทั่วไป (general philosophy) แตหมายถึง
แนวคิดลึกซึ้งและกวางขวางบนพื้นฐานการวิจัยเชิงวิทยาศาสตร สามารถนํามาใชเปนพื้นฐานใน
การสรางสมมติฐานของการวิจัย และการอางอิงในการศึกษาวิจัยทางนิเทศศาสตร 
 ทฤษฎีการสื่อสารแนวปรัชญาวิทยาศาสตรเปดโอกาสใหเพิ่มขยายขอบเขต
ของนิเทศศาสตรออกไปทั้งในแนวดิ่งและแนวราบ แนวดิ่ง ไดแก การศึกษาคนควาลึกซึ้งใน
ความหมายปรัชญา วัตถุประสงคบทบาทหนาที่ สิทธิเสรีภาพ และความรับผิดชอบของการสื่อสาร
ประเภทตาง ๆ 

 แนวราบ ไดแก การศึกษาความสัมพันธเกี่ยวโยงระหวางนิเทศศาสตรกับ
ศาสตรอ่ืน ๆ อาทิ จิตวิทยา สังคมวิทยา สังคมศาสตรแขนงตาง ๆ รวมทั้งวิทยาศาสตรกายภาพ 

วิทยาศาสตรชีวภาพ (Life sciences) พิภพศาสตร (Earth sciences) 

 นอกจากนั้น ยังอาจนําไปสูการปฏิรูปหรือการปฏิวัติวิชาการและวิชาชีพ
นิเทศศาสตร ใหมีคุณประโยชนยิ่งขึ้นตอชีวิตและโลก กอใหเกิดความคุมคาคุมทุนในการใช
เทคโนโลยีการสื่อสารในประเทศตาง ๆ และในโลกมนุษยโดยรวม 

 ทฤษฎีไซเบอรเนติกสของนอรเบิรต วีเนอร และทฤษฎีสารเวลาของ สมควร     
กวียะ (เสนอที่ประชุมราชบัณฑิตยสถาน เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2545) เปนตัวอยางของทฤษฎีแนว
ปรัชญาวิทยาศาสตรที่ขยายขอบเขตของนิเทศศาสตรออกไปบูรณาการกับศาสตรทุกแขนงทั้ง
ในทางมนุษยศาสตร สังคมศาสตร และวิทยาศาสตร 
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 สวนทฤษฎีปทัสถานซึ่งเริ่มตนโดยวิลเบอรชรามมแสดงใหเห็นถึงการศึกษา
เจาะลึกลงไปในบทบาทหนาที่หรือภารกิจของสื่อในปริบทของประเทศตาง ๆ ที่มีปทัสถานทาง
การเมืองและเศรษฐกิจแตกตางกัน ไดแก เสรีนิยม อํานาจนิยม เบ็ดเสร็จนิยม และทฤษฎีความ
รับผิดชอบทางสังคม 

 โดยสรุป ทฤษฎีการสื่อสารทุกแนวและทุกระดับมีความสําคัญอยางยิ่งตอ
การศึกษา ทางนิเทศศาสตรที่จําเปนตอการทํางานและการวิจัยที่เกี่ยวกับการสื่อสาร เชนเดียวกับ
ทฤษฎีในศาสตรทุกแขนง 
 ทฤษฎีการสื่อสารมีประโยชนตอชีวิต องคกร สังคม และโลก ทั้งโดยทางตรง
และทางออม การศึกษาหรือการทํางานที่ปราศจากหลักการหรือทฤษฎี ยอมเปรียบเสมือนการแลน
เรือออกไปสูจุดหมายปลายทางอีกฝงหนึ่งของมหาสมุทร โดยปราศจากความรูทางภูมิศาสตร อุตุ
นิยม ดาราศาสตร เศรษฐศาสตร นอกจากจะขาดประสิทธิผล (คือแลนเรือไปไมถึงจุดหมาย
ปลายทาง) หรือขาดประสิทธิภาพ (คือแลนเรือไปถึงชากวากําหนด) แลวยังมีความเสี่ยงตอความ
เสียหายที่สําคัญสองประการคือ ความเสียหายจากภัยอันตราย (เชน เรือเกยหินโสโครกหรือเรือ
แตกเพราะพายุ) และความเสียหายจากการพลาดโอกาส (เชน ทองเรือวาง ยังบรรทุกสินคาบาง
ประเภทไดอีก แตไมรูไมสนใจความตองการ ของตลาด) 

 ในทางนิเทศศาสตร ความเสียหายจากภัยอันตราย (risk cost) เห็นไดชัดจาก
การสื่อสารโดยไมรูกฎหมายหรือจริยธรรมและการสื่อสารโดยไมรูหลักจิตวิทยา 

 ความเสียหายจากการพลาดโอกาส (opportunity cost) อาจไดแก การบริหาร
สถานีวิทยุหรือโทรทัศนโดยขาดความรูหรือไมคํานึงถึงศักยภาพของเครื่องสงหรือของบุคลากร การ
ไมถือโอกาสสื่อสารทําความเขาใจเมื่อเราไดพบบุคคลที่มีปญหาขัดแยงกบัเรา ทั้งนี้เพราะเราไมรูไม
เขาใจทฤษฎีความโนมเอียงรวมของนิวคอมบ ซึ่งบอกวาการสื่อสารระหวางบุคคลเปนโอกาส
สําคัญของการประนีประนอมความคิดความเขาใจซึ่งกันและกัน 

 ความเสียหายอันเกิดจากการพลาดโอกาสในทางนิเทศศาสตร อาจมี
ผลกระทบรุนแรงตอชีวิตและทรัพยสิน อาทิ การมิไดรายงานหรือเตือนภัยเกี่ยวกับสภาพอากาศให
ชาวประมงทราบ อาจทําใหเกิดความเสียหายอยางมหาศาลตอชีวิตและเรือประมง ดังเชน กรณี
พายุที่ข้ึนฝงภาคใตของไทยหลายครั้ง 
 การมิไดส่ือสารสรางความอบอุนในครอบครัว อาจนําไปสูการติดยาของ
ลูกหลาน หรือแมแตการฆาตัวตายตามทฤษฏีของเอมิลดูรแกง (Émile Durkheim) นักสังคมวิทยา
ชาวฝรั่งเศส ผูเขียน “Le Suicide” (การฆาตัวตาย) ในป ค.ศ. 1897 ซึ่งไดเสนอวาสาเหตุสําคัญ
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อยางหนึ่งของการฆาตัวตาย คือความวิปริตผิดปกติ (anomaly) ที่มิไดมีการระบายถายเทดวยการ
ส่ือสารกับบุคคลอื่น 

 

2.3.3 วิวัฒนาการของทฤษฎีการสืÉอสาร 
 

1. ยุคก่อนทฤษฎีการสืÉอสาร 
ยุคกอนทฤษฎี (pre-theoritical period) อาจยอนหลังไปหลายลานป เมื่อ

สัตวประเภทหนึ่งไดมีวิวัฒนาการมาสูความเปนมนุษยนับกลับมาจนถึงคริสตศตวรรษที่ 20 

 วิวัฒนาการสามพันหารอยลานปของสมองชีวิต (brain of life) ไดสราง
เสริมใหสมองของมนุษยมีสมรรถนะหลายพันลานเทาของสมองแบคทีเรีย และนี่เองที่ทําใหมนุษย
วานรไดวิวัฒนาการมาเปนมนุษยผูชํานาญในการใชมือ (homo habills) มนุษยผูลุกขึ้นยืนตัวตรง 
(homo erectus) มนุษยผูฉลาด (homo sapiens) และมนุษยผูฉลาดแสนฉลาด (homo sapiens 

sapiens) อยางที่เปนอยูในปจจุบัน 

 ตลอดชวงระยะเวลาของวิวัฒนาการสมองไดทําหนาที่เปนศูนยกลางของ
การสื่อสาร 2 ระบบ คือ (1) การสื่อสารภายในรางกาย และ (2) การสื่อสารระหวางรางกายกับ
ภายนอก ระหวางสิ่งมีชีวิตในสปชีส (species) เดียวกัน และกับส่ิงภายนอกที่รับรูไดโดยอาศัย
ชองทางหรือประสาทการสื่อสาร 
 1. การสื่อสารภายในรางกายเปนไปทั้งโดยมีจิตสํานึก (conscious) จิตใต
สํานึก (subconscious) และจิตไรสํานึก (unconscious)  

 จิตสํานึกและจิตใตสํานึกอยูเฉพาะภายในสมอง จิตสํานึกอยูในรูปแบบของการสํานึก
รูและการคิด จิตใตสํานึกสวนใหญ “ซอนเรน” อยูในสวนเล็ก ๆ ของสมองที่ทําหนาที่เปนศูนยเก็บ
ความจํา คือ ฮิปโปแคมปส (hippocampus) สวนจิตไรสํานึก หมายถึง การสื่อสารระหวางสมอง
กับทุกเซลลและทุกอวัยวะภายในรางกาย 

 2. การสื่อสารระหวางสิ่งมีชีวิตกับภายนอกรางกายของตนเอง หรือกับ
ส่ิงแวดลอม สวนใหญกระทําโดยจิตสํานึกที่เกิดจากการสงสาร และรับสารผานประสาทการรับรู 
แตก็มีการสื่อสารกับภายนอกอีกสวนหนึ่งที่เกิดขึ้นในระดับจิตใตสํานึก เพราะในบรรดารูป รส กลิ่น 

เสียง หรือสัมผัส ที่ผานตาม ล้ิน จมูก หู หรือผิวหนังเขาสูสมองของเรานั้น จะมีเพียงสวนเดียวที่เรา
รับรูในระบบจิตสํานึกของเรา นอกจากนั้นอาจจะผานเขาทางระบบจิตใตสํานึก เชน เสียงของ
ทํานองเพลง (melody) ที่ขับรองโดยนักรองเพียงคนเดียว มักจะผานเขาทางระบบจิตสํานึกแตเสียง
ประสาน (harmony) ของเครื่องดนตรีนับรอยชิ้นมักจะผานเขาทางระบบจิตใตสํานึก 
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 กระบวนการสื่อสารทั้งภายในและภายนอกเกิดขึ้นมาพรอมกับส่ิงมีชีวิต 

แตเมื่อส่ิงมีชีวิตไดวิวัฒนามาเปนมนุษย กระบวนการสื่อสารก็ยิ่งมีความสลับซับซอนมากขึ้น มีพลัง 
สมรรถภาพและสมรรถนะเพิ่มมากขึ้น เฉพาะภายในรางกายก็ไดมีพัฒนาการของเนื้อเยื่อใหม 
(neocortex) ของสมองสวนบน ที่ทําใหมีการเรียนรู การคิด เกิดปญญา (intellignce) และภูมิ
ปญญา (wisdom) ที่เหนือกวาสัตวอ่ืน ๆ แมในหมูสปชีสที่คลายคลึงกับมนุษย อาทิ ลิงชิมแปนซี 
หรือลิงโบโนโบ 

 สวนดานภายนอกรางกาย มนุษยก็ไดอาศัยสมองปญญาและมือซึ่งเปน
มรดกของมนุษยผูลุกขึ้นยืนตัวตรง (homo erectus) สรางเครื่องมือหรือสวนขยายของมือ 

(extension of hands) นับต้ังแตกอนหินไปจนถึงสถานีอวกาศ 

 อยางไรก็ตาม กระบวนการสื่อสารของมนุษยต้ังแตจุดแรกเริ่มกําเนิด
มนุษยจนถึงประมาณหาแสนป ก็ยังเปนไปตามธรรมชาติ เชนเดียวกับสัตวทั้งหลาย นั่นคือ เปนสิ่ง
ที่เกิดมาพรอมกับชีวิต และตองดําเนินไปเพื่อตอบสนองความตองการของชีวิต เปนสิ่งที่ตองมีเพื่อ
ชีวิต (communication for life) และเปนสิ่งที่ตองทําโดยอัตโนมัติ และไมสามารถหลีกเลี่ยงหรือ
ละเลยได (compulsory communication) 

 การสื่อสารโดยธรรมชาติตอบสนองความตองการทางเพศและความ
ตองการทางสังคม เพื่อทําใหอัตตา (self) ชาติพันธุ (race) และสปชีส (species) ของตนอยูรอด
ปลอดภัย นั่นคือ บทบาทหนาที่ (function) ที่เปนเหตุผลหลักของการที่มนุษยจะตองมีการสื่อสาร 
สวนบทบาทหนาที่อ่ืนก็เพิ่มเสริมเขามาเปนสวนประกอบ เพื่อตอบสนองความตองการพื้นฐานที่
ขยายออกมาถึงระดับชื่อเสียง ความภาคภูมิใจและอํานาจเหนือผูอ่ืน 

 กระนั้นก็ตาม บทบาทหนาที่ในการอยูรอดปลอดภัยของชีวิตและสังคมก็
ยังมีความสําคัญเปนอันดับแรกเรื่อยมา ยิ่งมีอันตรายหรืออุปสรรคตอการอยูรอดปลอดภัยมาก 

มนุษยก็ยิ่งมีความจําเปนทีจ่ะตองพัฒนาการสื่อสารใหมีประสิทธิผลมากขึ้น และนี่เองที่ทําใหสมอง
ของมนุษยมีพัฒนาการขึ้นในสวนหนาดานซายของเนื้อเยื่อใหม จนสามารถทําใหมนุษยพูดเปนคํา
ไดเมื่อประมาณ 5 แสนปกอน 

 การสื่อสารเปนคํา (verval communication) หรือการพูดทําใหส่ือสารกันได
เร็วจนสามารถ ที่จะลดหรือปองกันอันตรายจากสัตวรายหรือมนุษยกลุมอ่ืน เพราะมันเปนความ
จําเปนที่จะตองตอสูเพื่อความอยูรอดปลอดภัย และนี่เองที่เปนจุดเริ่มตนของภาษา. จากภาษาพูดมา
สูภาษาภาพ และภาษาเขียน 

 หลักฐานภาษาภาพที่ไดพบที่ถ้าํลาสโกสและถ้ําโซเวตในฝรั่งเศส ถ้ําอัลตา
มิราในสเปน รวมทั้งหลายแหงในออสเตรเลีย สวนใหญมีความหมายเกี่ยวกับอํานาจลึกลับเหนือ



57 
 

ธรรมชาติ ทําใหเราตองสันนิษฐานวา ภาษาพูดอยางเดียวไมเพียงพอตอการลดหรือขจัดอันตราย
ตอความอยูรอดปลอดภัยของมนุษยเสียแลว ไมวาเขาจะอยูในทองถิ่นทวีปใด 

 ภัยอันตรายจากสัตวหรือมนุษยกลุมอ่ืนอาจลดได ปองกันไดโดยการ
รวมตัวกันอยางรวดเร็ว ดวยการใชภาษาพูด แตยังมีภัยอันตรายอีกมากมายหลายอยางที่มนุษย
ตองตกอยูในสภาพจนตรอกจนใจ จนทําอะไรไมได แมจะมีการรวมตัวรวมกลุมชวยเหลือกัน
เขมแข็งเพียงใดก็ตาม 

 ภัยอันตรายจากพายุ น้ําทวม แผนดินไหว ภูเขาไฟ ฟาผา เชื้อโรค และ
ความกลัวอันตรายที่ เกิดจากอวิชชา  เมื่อไดเห็นปรากฏการณธรรมชาติ เชน  สุริยุปราคา 

จันทรุปราคา ดาวหาง ดาวตก 

 ภัยอันตรายและความกลัวอันตรายนี่เองที่อาจทําใหมนุษยตองทําอะไร
บางอยางเพื่อระบายความรูสึกกลัว หรือพยายามติดตอส่ือสารขอความเห็นใจจากอํานาจ “ลึกลับ” 

ที่อาจอยูเบื้องหลังอาจจะตองรอง เตน เขียนภาพ ฆาสัตว หรือฆามนุษยดวยกันเองเพื่อบูชายันต 
 การพยายามสื่อสารกับ “อํานาจลึกลับ” กอใหเกิดศาสนาโบราณและไสย
ศาสตรของชนเผาตาง ๆ ในทุกทวีป แตเมื่อประมาณสามพันปศาสดาผูเปร่ืองปราชญและทรง
ปญญา ไดเสนอหลักศีลธรรมเพื่อการอยูรวมกันอยางสุขสันติของเผาพันธุมนุษย ทําใหเกิดศาสนา
ตาง ๆ ตอเนื่องกันมาในประวัติศาสตร ไดแก ฮินดู ขงจื้อ พุทธ คริสต อิสลาม สิกข (sikn) และบาไฮ 

 การสื่อสารกลายเปนองคประกอบสําคัญของศาสนาและไสยศาสตร ทั้ง
ในดานการสถาปนาและในดานการเผยแพรลัทธิความเชื่อหรือคําสอน  

 การสถาปนาลัทธิความเชื่อ ไดแก การสรางเรื่อง (story-making) การเลา
เร่ือง (story-telling) เกี่ยวกับอํานาจลึกลับ เทพเจา พระเจาหรือภูตผีปศาจ 

 แมศาสนาพุทธนิกายมหายาน ก็ยังมุงใชจิตวิทยาการสรางเรื่อง สราง
สมมติเทพ และนิทานชาดก เกี่ยวกับการประสูติในชาติและรูปลักษณตาง ๆ ของพระพุทธองค ทั้งนี้
เพื่อชักจูงโนมนาวประชาชนใหต่ืนเตน สนใจ และเลื่อมใสศรัทธา อาทิ ลัทธิดินแดนบริสุทธิ์ของจีน
เชื่อวาถามีศรัทธาในอํานาจของอมิตาภา ซึ่งเปนพระพุทธเจาของเขตปจฉิม จะไดไปเกิดใหมใน
แดนสุขาวดี ซึ่งปราศจากความทุกขโดยสิ้นเชิง มีพระโพธิสัตวหลายองคที่กลับมาเกิดในหลายชาติ 
เพื่อชวยเหลือมนุษยกอนที่จะบรรลุการตรัสรูสูงสุดและกลายเปนพระพุทธเจาอีกพระองคหนึ่ง 
 อวโลกิตศวร ก็ถือกันวาเปนพระโพธิสัตวแหงความเมตตา สงสาร ซึ่งคน
จีนเชื่อวาปรากฏออกมาในรางเจาแมกวนอิม ผูทรงเมตตาและใหทานแกเด็กคอยชวยเหลือผูตก
ทุกขไดยาก และนักเดินทางในแดนกันดาร สวนในจักรวรรดิเขมร พระเจาชัยวรมันที่ 7 ก็ไดสลักเปน
จตุรพักตรข้ึนไวทั้ง 54 ปรางค ในบริเวณปราสาทบายน (ไพชยนต) 
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 ในดานการเผยแพรลัทธิความเชื่อหรือคําสอนไดมีการใชปจจัยกลยุทธ ทั้ง
ในการสรางสื่อและในการสรางสาร ศาสนาพุทธสื่อสารเผยแพรดวยภาษาบาลี ซึ่งเปนภาษาที่
ชาวบานอินเดียในยุคนั้นเขาใจงายจนสามารถเขาถึงหลักการสื่อสารภายในบุคคล ระหวางบุคคล
และการสื่อสารสังคมเปนอยางดี ทุกศาสนามีการใชคําอุปมาอุปไมย (metaphor) ที่ทําใหเขาใจคํา
สอนไดอยางลึกซึ้ง 
 ศาสนาคริสต นิกายโปรเตสแตนต ใชส่ือส่ิงพิมพเผยแพรลัทธิลูเธอรอยาง
จริงจังมาตั้งแตป ค.ศ. 1536 โดยนักปฏิรูปศาสนา ฌอง กัลแวง (Jean Calvin) เร่ิมตนดวยหนังสือ 

เร่ือง สถาบันศาสนาคริสต (“L’ Institution de la Religion Chrétianne”) 

 ศาสนาคริสตนิกายคาทอลิก ต้ังวิทยาลัยเผยแพรศรัทธา (propaganda 

fide) ในป ค.ศ. 1622 เพื่อผลิตมิชชันนารีเปนสื่อบุคคลออกไปสอนศาสนาในตางประเทศ นับวา
เปนสถาบันการศึกษาแหงแรกที่สอนวิชานิเทศศาสตร แตก็ยังไมมีองคความรูที่พอจะนับเปนหลัก
ทฤษฎีได 
 ในยุคกอนทฤษฎีนี้ในชวงคริสตศตวรรษที่ 19 ทางดานวิทยาศาสตรก็ไดมี
การศึกษาเรื่องการสื่อสาร โดยมีหลักฐานแนชัดวา ชารล ดารวิน (Charle Darwin) เจาของทฤษฎี
วิวัฒนาการ ไดเขียนหนังสือรายงานการศึกษาเลมใหญ เร่ือง “The Expression of Emotions in 

Man And Animals” (การแสดงอารมณของมนุษยและสัตว) ในป ค.3ศ. 1872 

 โดยสรุป ในชวงกอนทฤษฎีนี้ ยังมิไดมีการศึกษาการสื่อสารอยางจริงจัง 
ทั้งในระดับวิชาชีพและวิชาการ ที่เห็นไดชัดคือยังไมมีการเปดสอนหลักสูตรการสื่อสารหรือนิเทศ
ศาสตรเปนสาขา (discipline) ในมหาวิทยาลัย แมวาไดมีความพยายามที่จะเรียนรูเพื่อพัฒนาการ
ปฏิบัติงานสื่อสารบางแลวก็ตาม 
 

2. ทฤษฎีการสืÉอสารยุคต้น 
 อาจเรียกไดวาเปนยุคที่ไดมีการพัฒนาวิชาการทางดานการสื่อสาร สราง

เปนทฤษฎีแนวปฏิบัติสําหรับสถานศึกษาในสถาบันชั้นสูง เปนการนําวิชาการสื่อสารเขาสูยุค
ทฤษฎีชวงแรก กอนที่จะวิวัฒนาการไปสูยุคสมัยนิยม จึงอาจเรียกยุคนี้อีกอยางหนึ่งวา ยุคกอน
สมัยนิยม (pre-modern age) มีแนวโนมพัฒนาหลักการรายงานขาวสารในชีวิตประจําวันใหเปน
ศิลปะศาสตรแขนงใหมที่เรียกวา วารสารศาสตร (journalism) 

 ยุคนี้อาจแบงไดเปน 2 ชวงคือ ชวงแรกประมาณทศวรรษ 1890 ถึงประมาณทศวรรษ 

1920 และชวงที่สองทศวรรษที่ 1920 ถึงประมาณทศวรรษที่ 1940 
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 1. มีการพัฒนาวิชาการสืÉอสาร ใน 6 ดาน คือ 

 1.1 วารสารศาสตร์ทางสืÉอสิÉงพิมพ์ (print journalism) มีการกอต้ังโรงเรียนหรือ
สถาบันวารสารศาสตรในสหรัฐอเมริกา โดยเริ่มตนที่มหาวิทยาลัยมิสซูรี และมหาวิทยาลัย
โคลัมเบีย (นครนิวยอรค) 

 วิชาการวารสารศาสตรคอย  ๆ  ขยายออกไปครอบคลุมการโฆษณา 

(advertising)และการประชาสัมพันธ (public relations) โดยเฉพาะเมื่อนักหนังสือพิมพตองมีสวน
รวมหรือสัมผัสกับงานการสื่อสารทั้งสองแขนง 
 เอ็ดเวิรด แบรเนส (Edward Bernays) หลานของซิกมุนดฟรอยด (Sigmund 

Freud) เร่ิมสรางทฤษฎีการประชาสัมพนัธเปนกาวแรก หลังจากที่ไอวีลีต้ังสํานักงานประชาสัมพันธ
แหงแรกที่นิวยอรก ในป 1903 

 1.2 วิชาการภาพยนตร์ คอย ๆ เร่ิมเจริญเติบโตในสหรัฐอเมริกา ฝร่ังเศส และ
เยอรมนี โดยเฉพาะเมื่อมีการสถาปนาระบบดารา (star system) ข้ึนในฮอลลีวูด ในป 1910 และ
ภาพยนตรอเมริกันประสบความสําเร็จในการขยายอิทธิพลของฮอลลีวูดออกไปทั่วโลกตั้งแตป 
1919 

 1.3 การปฏิวัติทางโทรคมนาคม กอใหเกิดการพัฒนาวารสารศาสตรทางวิทยุและ
โทรทัศน (Broadcast journalism) การประดิษฐเครื่องสงสัญญาดวยคลื่นวิทยุของไฮนริค เฮิรตส 
(Heinrich Hertz) นํามาสูการกําเนิดสื่อใหม คือวิทยุกระจายเสียงสําหรับนักวารสารศาสตร
สมัยใหม จะไดใชในการรายงานขาวสารเปนประจําวัน เร่ิมต้ังแตป 1920 ที่สถานีเชลมฟอรดใน
ประเทศอังกฤษและป 1921 ที่สถานีหอไอเฟล ประเทศฝรั่งเศส 

 1.4 ทางด้านหนังสือ เร่ิมเกิดมีวรรณกรรมมวลชน (Mass Literature) โดยการ
บุกเบิกของนักเขียนอเมริกัน ชื่อ เอช จี เวลส (H.G. Wells) นักเขียนอังกฤษชื่อ ดี เอ็ช ลอเรนซ 
(D.H. Lawrence) และนักเขียนฝรั่งเศส ชื่อ จูลส เวรน (Jules Verne) มีการเขียนเรื่องแนว
วิทยาศาสตรเพื่อปอนสถานีวิทยุกระจายเสียงและภาพยนตร หนังสือกลายเปนสื่อมวลชนประเภท
ชา (slower media) ที่เปนพื้นฐานสําคัญของการพัฒนาสื่อมวลชนประเภทเร็ว (faster media) ที่
ใชระบบอิเล็กทรอนิกส 
 1.5 ทางด้านสังคมวิทยาการสืÉอสาร (Sociology of Communication) เอมีล ดู
รแกง (Émile Durkheim) นักสังคมวิทยาชาวฝรั่งเศสทําการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางการ
ส่ือสารกับการฆาตัวตาย สรางเปนทฤษฎีอัตวินิบาตกรรม (Théorie de Suicide 1897) ที่เสนอวา
สังคมที่มีระดับการสื่อสารระหวางบุคคลต่ําจะมีอัตราการฆาตัวตายสูง ทฤษฎีนี้ย้ําใหเห็นบทบาท
และความสําคัญของการสื่อสารที่มีตอการแกปญหาสังคม 
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 1.6 ทางด้านจิตวิทยาการสืÉอสาร (Psychology of Communication) ซิกมุนด 
ฟรอยด (Sigmund Freud) เขียนหนังสือเกี่ยวกับการตีความหมายหรือการทํานายฝน (1900) และ
เรียงความสามเรื่องเกี่ยวกับเร่ืองเพศ (1905) อาจถือไดวาเปนบุคคลแรกที่ไดศึกษาเกี่ยวกับการ
ส่ือสารภายในบุคคล (intrapersonal communication) อยางลึกซึ้งจริงจัง ทั้งในดานทฤษฎีและ
การปฏิ บั ติ  ซึ่ ง รู จั กกันทั่ ว ไปในนามของจิตวิ เคราะห  (psychoanalysis) และจิตบํ าบัด 

(psychotherapy) 

 2. ในช่วงทีÉสอง (ทศวรรษ 1920 ถึงทศวรรษ 1940) เปนชวงที่โลกโดยเฉพาะ
สหรัฐอเมริกาเผชิญกับวิกฤตการณรายแรง คือภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา (Depression) ในป 1929 

ผนวกกับความเติบโตของลัทธินาซีในเยอรมนี และลัทธิฟาสชิสตในอิตาลี ที่นําไปสูสงครามโลกครั้ง
ที่สอง (1939 – 1945) 

 ในชวงที่สองนี้ อาณาเขตของทฤษฎีการสื่อสารไดขยายออกไปครอบคลุมรัฐศาสตร
ของการสื่อสาร (Politics of Communication) เกิดปรากฏการณที่อาจวิเคราะหเชิงทฤษฎีออกได
เปน 3 ปทัสถาน คือ ทฤษฎีเสรีนิยมแบบตะวันตก (Western Libertarianism) ทฤษฎีอํานาจนิยม
นาซีและฟาสชิสต (Nazi-Fascist Authoritarianism) และทฤษฎีเบ็ดเสร็จนิยมมารกซิสต-เลนินิสต 
(Marxist-Leninist Totalitarianism) 

 2.1 ทฤษฎีอํานาจนิยมนาซีและฟาสชิสต์หลักการและกลยุทธการสื่อสารไดถูก
นํามาใชทั้งเชิงรุกและเชิงรับ เยอรมนียุคฮิตเลอรและอิตาลียุคมุสโสลินี พัฒนากลไกการโฆษณา
ชวนเชื่อ (propaganda machine) ต้ังแตระดับแผนกขึ้นไปสูระดับกระทรวง ใชส่ือส่ิงพิมพ 
วิทยุกระจายเสียง ละครและภาพยนตร ในการปฏิบัติการทางจิตวิทยา (psychological actions) 

โนมนาวจูงใจใหหลงเชื่อในลัทธิถือเชื้อชาติผิวพรรณ (racism) และการกําจัดศัตรูของสังคม 

 โจเซฟ เกิบเบลส (Joseph Goebbels) ประสบความสําเร็จสูงในการแปรกลยุทธ
จิตวิทยาการสื่อสาร ออกมาเปนโครงสรางของรัฐที่มีประสิทธิภาพในการปลุกระดมคนเยอรมันให
ทําตามความคิดของผูนํา (Führer) อยางมัวเมา จนถึงกับรวมกันสังหารยิวหลายลานคนดวย
วิธีการโหดรายทารุณ 

 แซรจ ชาโกตีน (Serge Tchakhotine) ศาสตราจารยจิตวิทยาสังคมแหง
มหาวิทยาลัยปารีส ศึกษายุทธการการโฆษณาชวนเชื่อของเยอรมนี เขียนเปนหนังสือเลมสําคัญ
ประกอบการบรรยายเรื่อง “Le Viol des Foules par la Propagande Politique” (การขมขืนฝูงชน
ดวยการโฆษณาชวนเชื่อทางการเมือง) ตีพิมพในป 1940 กอนสงครามโลกครั้งที่สองเพียงสอง
เดือน 
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 อีกเรื่องหนึ่งคือ “ปรัชญาและโครงสรางของฟาสซิสตเยอรมัน” โดยโรเบิรต เอ     

แบรดี (Robert A. Brady) ศาสตราจารยวิชาเศรษฐศาสตรแหงมหาวิทยาลัยแคลิฟอรเนีย ตีพิมพ
ในอังกฤษป 1937 

 ยุทธการการโฆษณาชวนเชื่อของเยอรมนี เปนปรากฏการณทางการเมืองและ
สังคมที่ผลักดันใหเห็นความสําคัญของการศึกษาวิชาการรณรงคทางการเมืองและสาธารณมติ 
(Political Campaign and Public Opinion) ในสาขาจิตวิทยาสังคม รัฐศาสตร และนิเทศศาสตร 
ยุคหลังสงครามโลกครั้งที่สอง 
 วอลเตอร ลิปมันน (Walter Lipmann) นักวารสารศาสตรอเมริกันเขียนเรื่อง      
“สาธารณมติ” (1922) แฮโรลด ดี ลาสเวลล (Harold D. Lasswell) ศาสตราจารยรัฐศาสตร
อเมริกันเขียนเรื่อง “เทคนิคการโฆษณาชวนเชืÉอในสงครามโลก” (1927) และ “การโฆษณา
ชวนเชืÉอและเผด็จการ”(1936) ทั้งสองนับวาเปนผูบุกเบิกคนสําคัญใหสาขาวิชาการสื่อสาร
การเมืองขึ้นมาเคียงขางสาขาวิชาการสื่อสารองคกรที่มีการประชาสัมพันธเปนแกนหลัก 

 ในชวงที่สองของยุคตนนี้ นักวิชาการหลายคนไดรับมอบหมายจากรัฐบาลใหทํา
หนาที่วิจัยเกี่ยวกับการโฆษณาชวนเชื่อและขาวสารสรงคราม เพื่อใชเปนกลยุทธการสื่อสารตอตาน
การโฆษณาชวนเชื่อของฝายอักษะในชวงกอนและระหวางสงครามโลกครั้งที่สอง นักคณิตศาสตร 
พอล เอฟ ลาซารสเฟลด (Paul F. Lazarsfeld) เปนคนหนึ่งที่ไดรับการแตงตั้งเปนหัวหนาสํานัก
งานวิจัยวิทยุของมูลนิธิรอคกี้เฟลเลอร และตอมาเปนนักวิจัยที่ปรึกษาของสํานักงานสารนิเทศ
สงคราม เขาไดผลิตผลงานวิจัยที่สําคัญหลายชิ้น รวมทั้งการสรางสมมติฐานการไหลสองทอดของ
ขาวสาร (Two-step flow hypothesis) หลายเปนคนหนึ่งที่รวมวางรากฐานการวิจัยเพื่อสราง
ทฤษฎีการสื่อสารในสหรัฐอเมริกา ทั้ง ๆ ที่เขาเคยเปนเพียงผูไดรับทุนรอกกีเฟลเลอรผานทาง
มหาวิทยาลัยเวียนนาที่เขาไดรับปริญญาเอกทางคณิตศาสตร 
 2.2 ทฤษฎีเสรีนิยมแบบตะวันตก จากการที่จะตองเขารวมรบกับฝายพันธมิตรทั้ง
ในแนวหนาและแนวหลัง รวมทั้งการแกปญหาเศรษฐกิจตกต่ําภายในประเทศ ทําใหประธานาธิบดี 

แฟรงคลิน ดีโรสเวลต เองก็ตองหันมาพึ่งพากลยุทธการประชาสัมพันธ ทั้งในระดับประเทศและ
ระหวางประเทศ 

 เขาไดสรางลัทธินิวดีล (New Deal) เพื่อแกปญหาความสัมพันธระหวาง
นายจางกับลูกจาง และระหวางเศรษฐีนายทุนกับคนจน ไดใชบุคลิกเฉพาะตนที่เต็มเปยมไปดวย
ความมีมนุษยสัมพันธ รวมทั้งสื่อส่ิงพิมพและวิทยุกระจายเสียงในการจูงใจคนอเมริกันใหเห็นความ
จําเปนที่จะตองเขารวมรบกับฝายพันธมิตร  นับวาเปนการนําหลักการและทฤษฎีการ
ประชาสัมพันธของภาคเอกชนไปใชในภาครัฐไดอยางผล หลังสงครามจึงไดมีการเปดสอนวิชาการ
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ส่ือสารสาธารณะ (Public Communication) และบริการขาวสารสาธารณะ (Public information 

Service) ทั้งในอเมริกาและยุโรปกลายเปนแขนงวิชาหนึ่งของการประชาสัมพันธในประเทศไทยที่
เรียกวา “การประชาสัมพันธ์ภาครัฐ” หรือ “การประชาสัมพันธ์ของรัฐบาล” ถือไดวาเปนทฤษฎี
การสื่อสารภายในกรอบปทัสถานการเมืองแบบเสรีประชาธิปไตย 

 2.3. ทฤษฎีเบ็ดเสร็จนิยมแบบมาร์กซิสต์-เลนินิสต์ สําหรับในสหภาพโซเวียต 

ต้ังแตการปฏิวัติรัสเซีย ในป 1920 เลนินเขียนทฤษฎีการเมืองแนวสังคมนิยมหลายเลม ในสวนที่
เกี่ยวกับการสื่อสารมวลชน เขาไดเสนอแนวคิดสําคัญที่วา ส่ือมวลชนจะตองเปนของรัฐโดยการ
ควบคุมของพรรค มีหนาที่ในการใหการศึกษาแกชนชั้นกรรมาชีพ มิใชทําธุรกิจขายขาวเชนใน
ประเทศเสรีนิยม ซึ่งสื่อมวลชนมักจะกลายเปนเพียงเครื่องมือของนายทุน 

 ทฤษฎีพื้นฐานอุดมทัศนมาจากทฤษฎีมารกซิสตผสมผสานกันออกมาเปน
ทฤษฎีมารกซิสต-เลนินิสต (Marxism-Leninism) ซึ่งจะมีอิทธิพลอยางมากตอประเทศคอมมิวนิสต
หลังสงครามโลกครั้งที่สอง โดยเฉพาะอยางยิ่งในจีนและเวียตนาม 

 มองในแงทฤษฎีปทัสถาน (normative theory) ทฤษฎีมารกซิสต-เลนินิสต สราง
รัฐเบ็ดเสร็จนิยม (totalitarian state) ที่รัฐมีอํานาจเต็มในการดําเนินงานการสื่อสารมวลชน เพื่อให
เปนกลไกการโฆษณาชวนเชื่อ (propaganda machine) ที่จะปลุกระดมมวลชนและผลักดัน
ประเทศไปสูความเปนสังคมนิยมที่สมบูรณ 
 การศึกษาวารสารศาสตรสังคมนิยม (socialist journalism) ในประเทศ
คอมมิวนิสตจึงไดมุงเนนไปที่เปาหมายอุดมการณนี้นับต้ังแตทศวรรษ 1920 เร่ือยมาจนถึงครึ่งหลัง
ของศตวรรษ 20 คูขนานมากับวารสารศาสตรนิยม (liberal journalism) ในประเทศตะวันตกและที่
นิยมตะวันตก 

 
3. ทฤษฎีการสืÉอสารยุคกลาง 

 ยุคนี้เร่ิมต้ังแตประมาณป 1945 หลังสงครามโลกครั้งที่สองจนมาถึงทศวรรษ 

1970 อาจเรียกไดวาเปนยุคโมเดิรนนิสต (modernism) มีแนวโนมสําคัญสามประการคือ            

(1) การวิพากษทฤษฎีการสื่อสารของกลุมอํานาจนิยม และเบ็ดเสร็จนิยม (2) การกอเกิดทฤษฎี
ส่ือสารเพื่อการพัฒนา หรือนิเทศศาสตรพัฒนาการ (Development Communication Theory)      

(3) การวิพากษลัทธิสมัยนิยม (modernism) ที่เปนจุดเริ่มตนของลัทธิหลังสมัยนิยม
(postmodernism) (4) การพัฒนาเทคนิคและเทคโนโลยีอันเปนที่มาของศาสตรแหงการ
ส่ือสารมวลชน 
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 1. ในภาพรวม การวิพากษทฤษฎีของกลุมอํานาจนิยมและเบ็ดเสร็จนิยม ก็คือ 

การวิเคราะหเชิงมานุษยวิทยาวาเปนแนวคิดที่ขัดตอหลักสิทธิมนุษยชน ปดกั้นเสรีภาพทางการ
เมืองของปจเจกชน ใชส่ือมวลชนปฏิบัติการทางจิตวิทยาอยางเขมขนเพื่อผลทางการเมืองของฝาย
เผด็จการ ส่ือมวลชนมีประสิทธิผลสูงในเชิงการเมือง แตขาดคุณคาในเชิงมนุษยธรรม 

 การวิพากษไดกอใหเกิดทฤษฎีหลากหลายที่เกี่ยวกับผลและอิทธิพลของส่ือในเชิง
ลบ อาทิ 
 กลุมทฤษฎีผลอันไมจํากัดของสื่อ (unlimited effects) ไดแก ทฤษฎีกระสุนปน 

(magic bullet theory) และทฤษฎีกระสุนเงิน (silver bullet theory) ซึ่งเชื่อวาการโฆษณาชวนเชื่อ
ของสื่อมวลชนมีอิทธิพลตอความเชื่อและพฤติกรรมของมวลชนอยางมหาศาล เชน ในกรณีที่ฮิต
เลอรกระทําตอประชาชนชาวเยอรมันกอนสงครามโลกครั้งที่ 2 ทฤษฎีเข็มฉีดยา (hypodermic 

needle theory) ที่พยายามแสดงใหเห็นวาสื่อมวลชนสามารถอัดฉีด “สารอย่างเดียวกัน”          

แกสมาชิกทั้งหมดของสังคมมวลชนอยางไดผล 

 กลุมทฤษฎีนี้ตอมาถูก “ลบล้าง” ดวยกลุมทฤษฎีผลที่จํากัดของสื่อ (limited 

effects) ที่อางปจจัยตัวแปรตาง ๆ ทางดานจิตวิทยา สังคมวิทยา หรือรัฐศาสตรที่สามารถจํากัดผล
ของสื่อได 
 ทางดานจิตวิทยา เชน กระบวนการเลือกสรร (selective process) ความ
นาเชื่อถือของแหลงสาร (source credibility) กระบวนการยอมรับนวัตกรรม (innovation 

adoption process) ทฤษฎีแรงเสริม (reinforcement theory) 

 ทางดานสังคมวิทยา เชน แบบจําลองการเกี่ยวโยงพึ่งพากันของผลจากสื่อมวลชน 

(dependency model of media effects) สมมติฐานการไหลสองทอดของการสื่อสาร (two-step 

flow of communication) แบบจําลองสังคมวัฒนธรรมและกลุมประเภททางสังคมในกระบวนการ
โนมนาวใจ (sociocultural and social categories models of the persuasion process)  

 ทางดานรัฐศาสตร เชน ทฤษฎีปทัสถานของการปฏิบัติงานสื่อสารมวลชน (normative 

theories of media performance) 

 อยางไรก็ตาม การวิพากษผลและอิทธิพลของสื่อมิไดจํากัดอยูเฉพาะผลทางตรง
เทานั้น หากมุงมองไปที่ผลทางออมดวย ทฤษฎีสําคัญที่ยังศึกษากันจนถึงปจจุบัน ไดแก ทฤษฎีคน
เฝาประตู (gatekeeper theory) ซึ่งเคิรท ลูอิน (Kurt Lewin) เปนผูเร่ิมเสนอในป 1947 วา
ส่ือมวลชนเปนผูกลั่นกรองคัดเลือกขาวใหเหลือนอยลงเพื่อการเสนอตอประชาชน แสดงใหเห็น
อํานาจเด็ดขาดของสื่อมวลชนทีไ่มมีใครเขาไปเกี่ยวของได ทฤษฎีบทบาทหนาทีใ่นการกําหนดวาระ 

(agend-setting function) โดยลาซารสเฟลด (Lazarsfeld) เร่ิมชี้ใหเห็นตั้งแตป 1944 วา



64 
 

นักการเมืองพยายามโนมนําประชามติใหสนใจแตวาระเรื่องราวที่สอดคลองสนับสนุนจุดยืนของ
พรรคตน ซึ่งตอมาแม็คคอมบและชอว (McCombs and Shaws) ในป 1972 ไดเสนอเปนทฤษฎีที่
แสดงอิทธิพลทางออมของสื่อในการชี้นําวาระทางสังคม หรือเร่ืองราวที่ตองใหความสนใจ 

 แบบจําลองการขยายวงของความเงียบ (spiral of silence) ซึ่งโนแอล-นอยมันน 
(Noelle-Neumann) เร่ิมเสนอตั้งแตป 1974 วาสื่อมวลชนเปนผูสรางบรรยากาศของความคิดเห็น 

(climate of opinion) ที่ทําใหปจเจกชนรูแนวโนมของประชามติ และมักจะปดปากเงียบเมื่อรูสึกวา
ประชามติไมตรงกับความคิดเห็นของตน จํานวนปจเจกชนที่ปดปากเงียบจะเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ตาม
สัดสวนความเขมขนของประชามตินั้น 

 2. นอกจากแนวโนมในการวิพากษผลและอิทธิพลของสื่อแลว ยุคกลางของทฤษฎีการ
สื่อสารยังมีแนวโนมในการเสนอแนวคิดและแนวทางใหมเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชน 

เพราะมีแรงผลักดันจากผลของสงคราม สงครามทําใหเห็นความสําคัญของการบูรณะฟนฟูพัฒนา
ยุโรปตะวันตก การขยายขอบเขตการพัฒนาออกไปสูประเทศที่ยังดอยพัฒนาในโลกที่สาม รวมทั้ง
ความสําคัญที่จะตองปรับเปลี่ยนบทบาทของสื่อมวลชนใหหันมาเนนสนับสนุนการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมในประเทศ ตาง ๆ ทุกทวีป 

 ไดเกิดมีกลุมทฤษฎีที่รวมเรียกวา ทฤษฎีการสื่อสารเพื่อการพัฒนา หรือนิเทศศาสตร
พัฒนาการ ซึ่งสวนใหญมาจากนักวิชาการอเมริกันที่ตระหนักในอํานาจอิทธิพลของสื่อ และ
ประสงคจะใชส่ือในแนวทางใหมที่จะชวยแกไขปญหาของโลก โดยเฉพาะในสวนที่ยังยากจนและ
มองเห็นวาลาสมัย 

 แดเนียล เลอรเนอร (Daniel Lerner) เขียนหนังสือเร่ือง :”The Passing of Traditional 

Society, Modernization of the Middle East” (การผานไปของสังคมประเพณีด้ังเดิม การทําให
ตะวันออกกลางทันสมัย) ในป 1958 เสนอความคิดใหเปลี่ยนตะวันออกกลางจากสภาพสังคม
ประเพณีด้ังเดิมไปสูความทันสมัย เปนหนังสือเลมสําคัญที่ชูธงทฤษฎีการสื่อสารเพื่อการพัฒนา
อยางกลาหาญ 

 ทฤษฎีของเขาไดรับการสนับสนุนโดยทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรของรอสตอฟ (Rostow) 

ที่เสนอในป 1960 วา ประเทศที่ดอยพัฒนาจะเจริญเติบโตไดก็ดวยการทําใหเปนประเทศ
อุตสาหกรรม (industrialization) มิฉะนั้นก็ไมสามารถที่จะบินเหิน (take-off) ข้ึนไปสูความทันสมัย
ได 
 หลังจากนั้นอีกสองป เอเวอเร็ตต รอเจอรส (Everett Rogers) ทุมเทงานวิจัยและเปด
ฉากเสนอทฤษฎีส่ือสารนวัตกรรม (communication of innovation) ไปทั่วโลก แนวความคิดของ
เขามีอิทธิพลเปนอันมากตอนักนิเทศศาสตรในประเทศที่กําลังพัฒนา โดยเฉพาะแบบจําลองการ
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ยอมรับของชาวบาน (adoption process model of the peasants) ที่ยังนํามาประยุกตใชกันอยูใน
ปจจุบัน 

 ลูเซียนพาย (Ludien Pye) ในปเดียวกันเขียนเรื่อง “บทบาทของทหารในประเทศ
กาํลังพัฒนา” 
 แตที่ตอกย้ําความสําคัญของสื่อมวลชนในการพัฒนามากเปนพิเศษจนพูดไดวาเปน
จุดเริ่มตนของนิเทศศาสตรพัฒนาการที่แทจริงก็คือหนังสือเร่ือง “สืÉอมวลชนกับการพัฒนา
ประเทศ” (1964) ของวิลเบอรชรามบ (Wilbur Schramm) นักสังคมวิทยาที่ตอมาไดรับการยกยอง
วาเปนนักวิชาการสื่อสารมวลชนที่สําคัญที่สุดคนหนึ่งของโลก 

 ทฤษฎีเหลานี้มุงเสนอใหส่ือชวยสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศตาง ๆ โดยเฉพาะที่ยังลาหลัง โดยมองเห็นวา “การพัฒนาก็คือการทําให้ทันสมัย”     

(เลอรเนอร) “การพัฒนาคือความมัÉนคง” (แม็คนามารา) “การพัฒนาคือเสรีภาพ” (ฌ็องมาเออ 

ผูอํานวยการยูเนสโก) “การพัฒนาคือการปฏิวัติด้วยเสรีภาพ” (เฮอรเบิรต มารแชล รัฐมนตรี
ตางประเทศของสหรัฐ) 

 แตก็ถูกยอนวิพากษ (reverse criticism) วาการทําใหทันสมัย (modernization) ก็คือ
การทําใหเปนตะวันตก (westernization) ทําใหเปนอเมริกัน (Americanization) เปนการหลอ
หลอมโนมนาวใหเชื่อในลัทธินิยม (modernism) เปนเสรีภาพที่นําไปสูความเปนทาสความคิดและ
วัฒนธรรมตะวันตก 

 3. การวิพากษลัทธิสมัยนิยม (modernism) เป็นจุดเริÉมต้นของลัทธิหลังสมัยนิยม 

(postmodernism) นักทฤษฎีแนววิพากษจํานวนมิใชนอยไดทุมเทศึกษาวิจัยเพื่อโตแยงหรือ
ตักเตือนใหประเทศกําลังพัฒนายั้งคิดไตรตรองกอนที่จะทุมตัวยอมรับลัทธิสมัยนิยมจาก
นักวิชาการชาวอเมริกนั 

 เฮอรเบอรต มาคคูเซ (Herbert Marcuse) ไดวางรากฐานการวิพากษสังคมไวใน
หนังสือเร่ือง มนุษยมิติเดียว (One-dimensional Man) ซึ่งเสนอในป 1964 วา วิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีไดถูกนํามาเปนบรรทัดฐานความคิดและเครื่องมือสรางความทันสมัย ทายที่สุดก็ไดลด
ระดับการพูดและการคิดของมนุษยใหเหลือเพียงมิติเดียว อาทิ การรวบความจริงกับการปรากฏ
ความจริงไวดวยกัน การรวบสิ่งของกับบทบาทหนาที่ของมันไวดวยกัน การรวบธนบัตรกับความสุข
ไวดวยกัน 

 ทฤษฎีของเขาสรางขึ้นตั้งแตสอนอยูที่สาขาปรัชญาในมหาวิทยาลัยฟรังเฟรต ซึ่งรูจัก
กันในนามของสํานักแฟรงเฟรต (Frankfurt School) มีสวนเปนชนวนใหนักศึกษาลุกฮือตอตาน
สถาบันทุนนิยม (capitalist establishment) และสังคมบริโภค (society of consumption) ทั้งใน
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ปารีส และแคลิฟอรเนีย ในป 1968 ชื่อของเขาถูกกลาวอางวาอยูในกลุมสามเอ็ม (3 M’s) ผูปฏิวัติ
สังคม คือ Marx, Mao และ Marcuse 

 เฮอรเบิรต ชิลเลอร (Herbert Schillet) แหงมหาวิทยาลัยซานดิเอโก มลรัฐ
แคลิฟอรเนีย เปนผูผลักดันทฤษฎีวิพากษออกไปสูทฤษฎีใหมที่อาจเรียกวาลัทธิจักรวรรดินิยม
ทางการสื่อสาร (communication imperialism) โดยการเขียนเรื่อง จักรวรรดิ์อเมริกันกับการ
ส่ือสาร “American Empire and Communicaiton” (1969) ตามมาดวยหนังสืออีกหลายเลมที่เปน
ศูนยรวมความคิดตอตาน “การรุกรานทางวัฒนธรรม” ของสหรัฐอเมริกา ติดตามสนับสนุนดวย
งานวิจัยของ คารล นอรเด็นสเตร็ง (Karl Nordenstreng) ตาปโอ วารีส (Tapio Varis) จากประเทศ
ฟนแลนด สมควร กวียะ, บุญรักษ บุญญะเขตมาลา จากประเทศไทยและนักคิดนักวิชาการอีก
หลายคนจากตะวันออกกลางและอเมริกาใตในชวงทศวรรษ 1970 

 ในบทความเรื่อง “La Morale des Objects” (วัตถุธรรม) ตีพิมพในวารสารนิทเทศ
ศาสตรของฝรั่งเศส (1969) ฌ็อง โบดริยารด (Jean Baudrillard) มีสวนริเร่ิมอยางสําคัญในการ
สถาปนาทฤษฎีการบริโภคสัญญะ (consumption of signs) ที่ประสมประสานแนวคิดลัทธินิยม
บริโภคของมารคูเซและลัทธิจักรวรรดินิยมทางการสื่อสารของชิลเลอรทฤษฎีบริโภคสัญญะอธิบาย
วา ในประเทศที่มั่งคั่งฟุมเฟอย (Pays de Cocagne) ดวยลัทธิบริโภค มนุษยมีความสุขความหวัง
ของชีวิตอยูที่ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่จะทําใหเขาไดบริโภควัตถุอยางฟุมเฟอย แตใน
ความเปนจริงเขาตองบริโภค “สัญญะของวัตถุ” ที่มาจากสื่อมวลชนดวยและโดยทั่วไป “สัญญะ”      

ก็มักจะไมตรงกับ “วัตถุ” หรือผลิตภัณฑ 
 ทฤษฎีที่วิพากษการบริโภคสัญญะ วิเคราะหลัทธิบริโภคและวิจารณลัทธิจักรวรรดิ
นิยมทางการสื่อสาร ไดรวมกันกระตุนเตือนอยางรุนแรงใหโลกของนิเทศศาสตรผานจากยุคสมัย
นิยม (modernism) มาสูยุคหลังสมัยนิยม (postmodernism) ในทศวรรษ 1980 

 4. การพัฒนาเทคนิคและเทคโนโลยีกลายเป็นทีÉมาของวิชาการสืÉอสารมวลชน 

ยอนกลับมาที่สหรัฐอเมริกาหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 นักคิดนักวิชาการไมเพียงแตจะไดเสนอ
แนวคิดทฤษฎีการสื่อสารเพื่อการพัฒนาโลกที่สาม (ประเทศดอยพัฒนาและกําลังพัฒนา) เทานั้น 

หากยังไดพยายามศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาเทคนิคและเทคโนโลยีการสื่อสารของตนเองใหเพิ่มพูน
คุณคาและประสิทธิภาพอยูโดยตลอด อาจเรียกรวมแนวคิดทฤษฎีเหลานี้อยูในกลุมพัฒนาการ
ส่ือสาร (communication development) ซึ่งตอมายูเนสโกก็ไดนําไปเปนพื้นฐานในการตั้งโครงการ
นานาชาติ เพื่อการพัฒนาการสื่อสาร (International Program for Communication 

Development) และญี่ ปุนก็ ไดนําแนวคิดไปสรางแผนพัฒนาระบบเครือขายสารสนเทศ 
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(Information Network System) ที่เร่ิมตนตั้งแตป 1985-2000 ทําใหญ่ีปุนกาวเขามาสูสภาพสังคม
ส่ือสาร (cybersociety) ในตนศตวรรษที่ 21 

 ทฤษฎีที่สําคัญและเปนรากฐานของการพัฒนาสังคมสื่อสารเร่ือยมาจนถึงปจจุบันก็
คือ ไซเบอรเนติกส (Cybernetics) ซึ่งหมายถึงศาสตรที่วาดวยการสื่อสารและการควบคุมภายใน
สัตวและในเครื่องจักร ซึ่งนําเสนอโดยนอรเบิรต วีเนอร (Norber Wiener) เมื่อป 1948 แสดงใหเห็น
บทบาทสําคัญของสารสนเทศในการเสริมสรางและดํารงสังคมมนุษย โดยอาศัยกลไกการปอนไป
และปอนกลับ (feedforward-feedback mechanism) ภายในระบบชีวิตและระบบสังคม ซึ่งถือวา
มีชีวิตเชนเดียวกัน ชีวิตและสังคมจะเจริญพัฒนาไปไดก็โดยการพัฒนาระบบการสื่อสารที่สามารถ
ถายทอดแลกเปลี่ยนสารสนเทศกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ในปเดียวกัน ฮาโรลด ลาสเวลล (Harold Lasswell) เสนอทฤษฎีบทบาทหนาที่ของ
ส่ือมวลชน (functionalism) เสนอใหเห็นชัดเจนเปนครั้งแรกวาบทบาทหนาที่ของสื่อมวลชน คือการ
ดํารงรักษาและบูรณาการสังคม (social integration) จึงจะตองมีการปรับปรุงพัฒนาส่ือมวลชนมิ
ใหเกิดความลมเหลว (dysfunction) ในการปฏิบัติหนาที่ของตนคือ การเฝาระวังสภาพแวดลอม 

การประสานสวนตาง ๆ ของสังคมใหตอบสนองตอสภาพแวดลอม และการถายทอดมรดกทาง
วัฒนธรรม 

 อีกทฤษฎีหนึ่งแมในตอนเริ่มตนมิไดเกี่ยวกับการสื่อสารมวลชนโดยตรง แตก็ถูกนํามา
ประยุกตใชในการพัฒนาสื่อมวลชน นั่นคือ ทฤษฎีสารสนเทศ (information theory) ของ แชนนอน 

และวีเวอร (Shannon and Weaver) ซึ่งพัฒนาขึ้นในป 1949 เสนอเปนแบบจําลองที่วิเคราะหการ
ถายทอดสารนิเทศ และแสดงใหเห็นการสื่อสารเปนกระบวนการที่เร่ิมตนจากแหลงสาร (source) 

เลือกสาร (message) ถายทอดไป (transmitted) ในรูปแบบของสัญญาณ (signal) ผานชอง
ทางการสื่อสาร (channel) ไปยังเครื่องรับ (receive) ซึ่งแปลงสัญญาณเปนสารสําหรับจุดหมาย
ปลายทาง (destination) ในกระบวนการนี้อาจมีส่ิงรบกวนหรือแทรกแซง (noise or interference) 

ซึ่งทําใหสารที่สงกับสารที่รับแตกตางกันได 
 แบบจําลองของทฤษฎีสารสนเทศนี้ มีสวนเปนแรงบันดาลใจให เดวิด เค เบอรโล 

(David K. Berlo) พัฒนาไปเปนแบบจําลองทางจิตวิทยาวาดวยองคประกอบของการสื่อสาร
ระหวางบุคคลที่รูจักกันดีในนามของ S M C R (Source, Message, Channel, Receiver) พิมพใน
หนังสือ ชื่อ “The Process of Communication” (กระบวนการสื่อสาร” ในป 1960 

 แตองคประกอบของกระบวนการการสื่อสารที่เสนอเพิ่มเติมอยางมีความสําคัญจาก
ทฤษฎีสารสนเทศของแชนนอน-วิเวอร ก็คือการเขารหัสและการถอดรหัส (encoding-decoding) 

ของผูสงสารและผูรับสารในแบบจําลองเชิงวงกลมของ วิลเบอร ชรามม และ ชารลส ออสกูด 
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(Wilbur Schramm and Charles Osgood) ทําใหเห็นวาการสื่อสารของมนุษยและของสื่อมวลชน
จะมีประสิทธิผลสูงก็ตอเมื่อการเขารหัสถอดรหัสที่ ดี ผู ส่ือสารทั้งสองฝายจะตองมีความรู
ความสามารถในการแปลสารสนเทศ (information) เปนสาร (message) และแปลงสารเปน
สารสนเทศไดทั้งสองทิศทาง 
 ทฤษฎีอีกกลุมหนึ่งที่นํามาประยุกตใชบอยครั้งในการเพิ่มประสิทธิภาพของการ
ส่ือสารมวลชนก็คือแนวคิดของแบบจําลองการใชประโยชนและการไดรับความพึงพอใจ (uses 

and gratifications) โดยเฉพาะของเอลิฮูคัทซ (Elihu Katz) และคณะ (1974) ซึ่งเสนอวา “การใช้
ประโยชน์และการได้รับความพงึพอใจของผู้รับสารมาจากการเปิดรับสารจากสืÉอมวลชนทีÉ
เขาคาดหวังว่าจะให้สารสนเทศตามความต้องการ อันเกิดจากสภาวะทางจิตใจและทาง
สังคม” 
 จากทฤษฎีนี้ทําใหเร่ิมตระหนักวาสื่อมวลชนที่ประสบความสําเร็จจะตองมีการ
วิเคราะหวิจัยใหรูความตองการสารสนเทศของประชาชน รวมทั้งสภาวะทางจิตใจและสังคมอันเปน
ที่มาของความตองการนั้นอยูตลอดเวลา 

 ทฤษฎีที่กลาวขางตนมีประโยชนอยางยิ่งตอการสื่อสารมวลชน ซึ่งถือวาเปนการ
ส่ือสารที่สําคัญที่สุดของสังคมสมัยใหม (modern society) ในที่สุดก็กอใหเกิดศาสตรใหมที่
ขยายตัวมาจากวารสารศาสตร เรียกวา วิชาการสื่อสารมวลชน 

 สถาบันการศึกษาหลายแหลงในสหรัฐอเมริกาไดตอเติมชื่อคณะหรือสถาบันวารสาร
ศาสตร เรียกเปน “วารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน” (Journalism and Mass Communication) 

ซึ่งในประเทศไทยก็จะเห็นไดชัดเจนจากกรณีของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ที่กอต้ังขึ้นเปนคณะ
วารสารศาสตรและสื่อสารมวลชนในชวงทศวรรษ 1970 เชนเดียวกัน 

 แตสถาบันการศึกษาอีกสวนหนึ่งก็ขยายขอบเขตหลักสูตรการศึกษาออกไปครอบคลุม
วาทะวิทยา และศิลปะการแสดง แลวเรียกรวมวานิเทศศาสตร (Communication Arts) ซึ่งตองการ
ใหหมายถึงทั้งศิลปะและศาสตรของการสื่อสาร (Art and Science of Communication) ดังเชนใน
กรณีของคณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปจจุบันสถาบันการศึกษาสวนใหญใน
ประเทศไทยนิยมใชคําวา “นิเทศศาสตร” ยกเวน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัย
รามคําแหง และมหาวิทยาลัยเชียงใหม ซึ่งตองเนนความสําคัญของวิชาการที่เกี่ยวกับส่ือมวลชน 

ซึ่งถือวาเปนสื่อหลักของสังคมมวลชน 
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4. ทฤษฎีการสืÉอสารยุคปัจจุบัน 
 ยุคนี้อาจแบงไดเปน 2 ชวง คือ ชวงแรกตั้งแตประมาณป 1980 ถึงประมาณป 

1995 และชวงที่สองประมาณป 1990 จนถึงปจจุบัน คือป 2002 

 1. ในช่วงแรก มีแนวโนมการพัฒนาแนวคิดทฤษฎีการสื่อสารมาใน 2 ทิศทาง คือ 

(1) การวิพากษเชิงองครวม (holistic approach criticism) ที่นําโลกการสื่อสารเขาสูยุคหลังสมัย
นิยม และ (2) การปฏิรูปแนวคิดและแนวทางการพัฒนาการสื่อสารในสังคมใหม 

 1.1 การวิพากษเชิงองครวม หมายถึง การที่นักคิด นักวิจัย จากสาขาวิชา
ตาง ๆ หันมาใชความคิดเชิงองครวม วิเคราะหและวิพากษการสื่อสารในระบบทุนนิยมเสรีของ
สังคมเศรษฐกิจการตลาด (liberal capitalism in market economy) 

 ในเชิ ง เศรษฐกิจการเมือง  เกิดกลุมทฤษฎีการครอบงํากําหนด 

(determinism) ที่วิพากษวาเทคโนโลยีลัทธิสมัยนิยม และลัทธิการแพรกระจายของรอเจอรส 

(Rogers’s Diffusionism) มีอํานาจในการกําหนดชะตากรรมของประเทศ (fatalism) เทคโนโลยี
สรางสื่อใหเปนพระเจา (dei ex machina)และ “เปดโอกาสใหชนชั้นนํามีอํานาจเหนือความรูและ
การตัดสินใจของประชาชน” ตามทัศนะของ ฌ็อง ฟร็องซัวส ลีโอตารด (Jean Francois Lyotard) 

ในหนังสือเร่ือง “La Condition Postmoderne” (1979) 

 มองลึกและกวางไปในปรัชญาเชิงองครวม ฌาคสแดริดา (Jacques 

Derrida) และมิแชล ฟูโกลต (Michel Foucault) สนับสนุนแนวคิดเชิงวิพากษของลีโอตารด และ
เสริมตอวาในยุคสื่อหลากหลาย รัฐบาลและชนชั้นนํายังไดใชเทคโนโลยีการสื่อสารควบคุม
พฤติกรรมสังคมแบบตามจาํลอง “กวาดดูโดยรอบ” (panopticon) ซึ่งถือวาเปนการละเมิดสิทธิและ
คุณคาความเปนมนุษยของประชาชน ทั้งสามนักวิชาการจึงไดเสนอแนวคิดใหมที่เรียกวา ลัทธิหลัง
สมัยนิยม (postmodernism) ถือวาในสังคมใหม เอกชนตองเขามามีบทบาทในการสรางระบบ
สารสนเทศเสรี (free flow of information) ทั้งในองคกรและในสังคม 

 สมควร กวียะ เสนอแนวคิดไวเมื่อป 1986 วา มองในแงอํานาจอิทธิพลของ
เทคโนโลยี เราอาจแบงประเทศในโลกออกไดเปน 2 กลุม คือ กลุมประเทศที่กําหนดเทคโนโลยี และ
กลุมประเทศที่ถูกกําหนดโดยเทคโนโลยี กลุมแรกสรางเทคโนโลยีเพื่อตอบสนองความตองการของ
สังคม กลุมที่สองถูกเทคโนโลยีจากกลุมแรกเขามากําหนดวิถีชีวิต และระบบเศรษฐกิจสังคมของ
ประเทศ กอใหเกิดความเสียเปรียบทั้งดานเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมวัฒนธรรม ประเทศ
จะตองใชเงินมหาศาล เปนตนทุนของการทําเผื่อทําเกินอยางฟุมเฟอยโดยไมจําเปน (redundancy 

cost) รวมทั้งตนทุนของการสูญเสียโอกาสในการผลิตเทคโนโลยีของตนเอง (opportunities cost) 
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 วิสาหกิจหรือการประกอบการ (entreprise) ในทศวรรษ 1980 มีลักษณะเปน
นามธรรม และหลากหลายรูปแบบเต็มไปดวยภาษาสัญลักษณ และกระแสการสื่อสารที่เปนบอเกิด
ของการปรับโครงสราง และลําดับชั้นของการพึ่งพาอาศัยกันในระดับโลก แตการตอสูแขงขันที่
ขยายขอบเขตและเพิ่มความเขมขนไดบีบบังคับใหเจาของกิจการและผูบริหารตองนําความรุนแรง 
และความวิจิตรวิตถาร (violence and hardcore fantasy) ของศิลปะประยุกตมาใชในการสื่อสาร
และวิทยายุทธการบริหารองคกร 
 วัฒนธรรมการโฆษณาและการโฆษณาชวนเชื่อแอบแฝงตามแบบฮอลลีวูด 

(Hollywoodian hidden propaganda) แทรกซึมเขาไปสูวิถีและวิธีการสื่อสารของมนุษยในสังคม
หลังสมัยใหม จนถึงขนาดที่อาจมีสวนในการสรางวัฒนธรรมสงครามเย็นหรือแมสงครามยิง 
 1.2 แนวโนมที่สองในชวงแรกของทฤษฎีการสื่อสารยุคปจจุบัน คือการปฏิรูปแนวคิด
และแนวทางของการพัฒนาการสื่อสารในสังคมใหม 
 สังคมใหมตองอาศัยสารสนเทศเปนปจจัยหลักของการสรางและธํารงพัฒนา
สังคม จึงตองสรางและพัฒนาระบบสารสนเทศ ทั้งในองคกรและในสังคม 

 บนพื้นฐานแนวคิดจากรายงานเรื่อง L’ Informatisation de la Societe        

(การสรางสังคมใหเปนระบบสารสนเทศ) ของซิมองโนรา และอะแลงแมงก (Simon Nora และ 

Alain Minc) ที่เสนอตอรัฐบาลฝร่ังเศส ในป 1978 องคกรกลายเปนองคกรสารสนเทศ 

(Information Organization) สังคมกลายเปนสังคมสารสนเทศ (Information Society) ตองอาศัย
การสนับสนุนทางเทคโนโลยีจากระบบคอมพิวเตอร ซึ่งเปนปจจัยหลักของการสรางระบบ
สารสนเทศ (Informationization) 

 สหรัฐอเมริกา ยุโรปตะวันตก และญ่ีปุน จึงเริ่มวางแผนพัฒนานิทศทางนี้มา
ต้ังแตตนทศวรรษ 1980 แผนของญี่ปุนดําเนินงานโดยบรรษัทโทรเลขและโทรศัพทแหงชาติ (NTT) 

ภายใตโครงการ 15 ป เพื่อพัฒนาระบบเครือขายสารสนเทศ (Information Network System) 

กลายเปนแมแบบสําคัญสําหรับสาธารณรัฐเกาหลี มาเลเซีย และประเทศกําลังพัฒนาอีกหลาย
ประเทศ จุดมุงหมายก็เพื่อนําเทคโนโลยีของชาติมาสรางสังคมสารสนเทศที่พึ่งตนเองได 
 ตอมาภายหลังความหมายของคํา “สังคมสารสนเทศ” ไดขยายครอบคลุมมาถึง
คํา “สังคมความรู” (Knowledge Society) และ “สังคมสื่อสาร” (Cyber หรือ Communication 

Soiety) 

 สังคมความรู หมายถึง สังคมสารสนเทศที่เนนสารสนเทศประเภทความรูสําคัญ
กวาประเภทอื่น เพราะเชื่อวาความรูคือสารสนเทศที่พิสูจนสรุปแลววาเปนความจริง และมีสาระ
พรอมจะนําไปใชเปนประโยชนตอชีวิตและสังคม 
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 สังคมสื่อสาร คือ สังคมสารสนเทศที่ประชากรสวนใหญมีเครื่องมือส่ือสารหรือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) พรอมที่จะสื่อสารกันไดอยางรวดเร็วและ
กวางขวาง อาณาบริเวณของการสื่อสาร ครอบคลุมทุกทองถิ่นของสังคม และสามารถขยายออกไป
ไดทั่วโลกในยุคโลกาภิวัตน (globalisation) 

 ท ฤษฎี โ ล ก า ภิ วั ต น ถื อ กํ า เ นิ ด ขึ้ น ใ น บ ท ค ว า ม เ รื่ อ ง  Globalization                        

ที่ศาสตราจารยธีโอดอร เววิตต (Theoder Levitt) เสนอในวารสาร “Harvard Business Review” 

เมื่อป 1983 แมวากอนหนานั้นในชวงหลังสงครามโลกครั้งที่สอง มีการใชคํานี้กันแลวในทางดาน
การเงิน (financial globalization)มีความหมายถึงการคาขามพรมแดนในระบบการเงินระหวาง
ประเทศ 

2. ในชวงที่สองของทฤษฎีการสื่อสารยุคปจจุบัน ซึ่งเริ่มต้ังแตประมาณกลางทศวรรษ 

1990 มาถึงป 2002 นับวาเปนชวงวิกฤตทางทฤษฎี (Theoritical Crisis) ที่สําคัญมากอีกครั้งหนึ่ง
ในประวัติศาสตรทฤษฎีการสื่อสาร ทั้งนี้เพราะถึงแมโลกจะมีเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะ
ระบบอินเตอรเน็ตที่สามารถทําใหทุกองคกรและทุกสังคมติดตอเชื่อมโยงกันไดในอาณาจักรไซ
เบอร (Cyberspace) หรือโลกไซเบอร (Cyberworld) แตโลกภายใตการบริหารจัดการขององคกร
โลก หรือสหประชาชาติก็ยังอยูในสภาพไรระเบียบและแตกแยกจลาจลกันจนถึงขั้นทําศึกสงคราม 

 รายงานการศึกษาปญหาการสื่อสารของโลก โดยคณะกรรมาธิการ “แม็คไบรด” ของ
ยูเนสโก ไดพบมาตั้งแตป 1978 วา ในโลกหนึ่งเดียวนี้มีหลายความคิด หลายความเชื่อ หลาย
ความเห็น (“Many Voices, One World” ชื่อของรายงานที่พิมพเปนหนังสือในป 1979) แตที่โลกมี
ปญหาก็เพราะวาประเทศตาง ๆ และสังคมวัฒนธรรมตาง ๆ ไมพยายามสื่อสารทําความเขาใจและ
ประนีประนอมยอมรับกัน ทั้งนี้เพราะมีทิฐิในลัทธิความเชื่อของตน หรือมีผลประโยชนขัดแยงกัน
ในทางเศรษฐกิจการเมือง 
 จนกระทั่งทศวรรษสุดทายของศตวรรษที่ 20 ทิฐิหรือความขัดแยงเหลานั้นก็ยังไม
บรรเทาเบาบาง แตกลับยิ่งรุนแรงจนกลายเปนความตึงเครียดระหวางภูมิรัฐศาสตร (geopolitics) 

ภูมิเศรษฐศาสตร (geoeconomics) และภูมิสังคมวัฒนธรรม (geosocio-culture) อาณาจักรทาง
เศรษฐกิจของโลกขยายเขาไปกาวกายแทรกซอนกับอาณาจักรทางการเมือง การปกครอง ซึ่งมี
ความเหลื่อมลํ้ากันอยูแลวกับอาณาจักรทางสังคมวัฒนธรรม ความตึงเครียด (tension) กลายเปน
ความเครียดของโลก (world stress) ที่บ่ันทอนทั้งสุขภาพกายและจิตของประชากร 
 การทําศึกสงคราม การกอการราย การตอสูเชิงกลยุทธเศรษฐกิจ หรือแมแตการ
แขงขันกันในเชิงอุตสาหกรรม กลายเปนสิ่งที่บอนทําลายคุณภาพชีวิต คุณภาพของสิ่งแวดลอม 

หรือระบบนิเวศ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ขวัญ กําลังใจ และศักดิ์ศรีเกียรติภูมขิองมนุษยชาติ 
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 ทายที่สุดความขัดแยงในความเปนจริงก็นํามาสูความรูสึกขัดแยงในเชิงทฤษฎี เขา
ทํานอง “ส่ือยิ่งมาก การสื่อสารยิ่งนอย” (The more the media, the less the communication) 

ซึ่งอาจจะเปนเพราะวาสื่อสวนใหญมักถูกใชเพื่อสรางสังคมบริโภคที่มนุษยแขงขันกันดวยการ
โฆษณาสินคาฟุมเฟอย หรือโฆษณาชวนเชื่อลัทธิเศรษฐกิจการเมืองที่ไมคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพและ
คุณคาของความเปนมนุษย ส่ือสวนนอยเทานั้นที่ถูกใชเพื่อสรางสังคมสารสนเทศหรือสังคมความรู
ที่แทจริง ซึ่งมนุษยอยูรวมกันดวยสติปญญาและคุณธรรมความรับผิดชอบรวมกัน 

 แตเหตุผลที่แนนอนก็คือ ทฤษฎีการสื่อสารตั้งแตกอนยุคทฤษฎี ยุคสมัยนิยม ยุคหลัง
สมัยนิยม แมมีการวิพากษวิจารณ และปรับปรุงพัฒนามาแลวเพียงใด ทฤษฎีการสื่อสารก็ยังอยูใน
กรอบของปรัชญาตะวันตกที่เนนเทคนิคนิยม (technism) มากกวามนุษยนิยม (humanism) และ
เปนการสื่อสารทางเดียวมากกวาการสื่อสารสองทาง ทั้งนี้เพราะปรัชญาตะวันตกมีรากฐานมาจาก
ลัทธิเทวนิยมแนวศาสนาคริสต (Christian theism) ซึ่งถือวาพระเจาองคเดียวมีอํานาจเหนือมนุษย 
ถายทอดมาเปนกระบวนทัศนการสื่อสารเบื้องบนสูเบื้องลาง (top-down communication) จาก
ผูนําถึงประชาชน จากคนรวยถึงคนจน จากคนมีถึงคนไมมี (have to have-not) จากนายทุนผูผลิต
ถึงประชาชนผูบริโภค จากผูมีอํานาจทางเศรษฐกิจหรือการเมืองถึงผูบริโภคสัญญะ ซึ่งหมายถึงผู
จายเงินสวนหนึ่งซื้อความเปนนามธรรมที่ไมมีตัวตนของสินคาหรืออุดมการณ 
 การแสวงหากระบวนทัศนใหมจึงคอย ๆ เร่ิมข้ึนในตอนตนทศวรรษ 1990 และคอยทวี
ความเขมขนจริงจังในครึ่งหลังของทศวรรษนี้ 
 รัฐธรรมนูณฉบับ 2540 ของประเทศไทยไดรับทฤษฎีส่ือมวลชนประชาธิปไตยมาเปน
แนวทางของรัฐ ในการปฏิรูปการสื่อสารมวลชนใหมีหลักประกันเสรีภาพ อิสรภาพ ความเสมอภาค 

ความรับผิดชอบ และประสิทธิภาพเพื่อสาธารณประโยชน และเพื่อสังคมตามที่บัญญัติในมาตรา 

39, 40 และ 41 

 อมาตยา เสน (Amatya sen) นักเศรษฐศาสตรผูไดรับรางวัลโนเบล ในป 1996 เสนอ
ทฤษฎีกระแสเสรีของขาวสารเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ (free flow of information for economic 

development)ชี้ใหเห็นวาความเปดกวางของขาวสาร (informational openness) จะสงเสริม
ระบอบประชาธิปไตยและระบอบประชาธิปไตยจะสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจที่แทจริงและยั่งยืน 

เพราะผูนําในระบอบนี้จะรับรูขอมูลขาวสารที่ถูกตองเพื่อการริเร่ิมและดําเนินโครงการพัฒนาอยาง
มีประสิทธิภาพ 

 โจเซฟ สติกลิทซ (Joseph Stiglitz) นักเศรษฐศาสตรอีกคนหนึ่งที่ไดรับรางวัลโนเบล 

ในป 2000 เสนอทฤษฎีสารสนเทศอสมมาตร (Asymetric Information) แสดงเปนสมการวาความ
แตกตางทางสารสนเทศทําใหเกิดความแตกตางระหวางกลุมคนรวยกับคนจน เชน การรับรูขาวสาร
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เร่ืองสัมปทานของรัฐเร็วกวาหรือดีกวายอมไดเปรียบในการยื่นซองประกวดราคา ทําใหมีโอกาส
ดีกวาในการไดมาซึ่งสัมปทาน ทําใหมีโอกาสที่จะเพิ่มความร่ํารวยยิ่งกวาคนที่มิไดรับรูขาวสาร
เกี่ยวกับสัมปทาน 

 ทฤษฎีนี้ยืนยันถึงบทบาทสําคัญของการเผยแพรสารสนเทศเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคม ทวาการเผยแพรสารสนเทศนั้นจะตองยึดหลักความโปรงใส ความเสมอภาค และความ
รับผิดชอบตอสังคมโดยรวม ไมวาจะเปนการเผยแพรสารสนเทศของสื่อประเภทใด การทํางานบน
พื้นฐานอุดมการณดังกลาว จึงตองมีอิสรภาพในทางวิชาชีพ (professional independence) ซึ่งถือ
วาเปนจริยธรรมที่สําคัญ 

 ในชวงเวลาเดียวกัน สมควร กวียะ ไดนําเอาทฤษฎีความรับผิดชอบตอสังคมมาปฏิรูป
การประชาสัมพันธแบบดั้งเดิม สรางเปนทฤษฎีการประชาสัมพันธใหมที่เรียกวา การสื่อสารองคกร
เชิงบูรณาการ (Integrated Oraganizational Communication) ทฤษฎีนี้เสนอวาองคกรจะตอง
ปรับเปลี่ยนปรัชญา (1) จากการสื่อสารมิติเดียวมาเปนการสื่อสารหลายมิติ (multi-dimensional 

communication) ใชหลายสื่อ หลายทิศทาง และมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมทั้งองคกรและสังคม
อยางเปนธรรม (2) จากการสื่อสารถึงสาธารณชนหรือมวลชนมาเปนการสื่อสารกับสมาชิกของ
สังคม เนนสังคมภายในองคกรและชุมชนรอบองคกร กอนขยายขอบเขตออกไปสูองคกรอื่น และ
สังคมมวลชน (3) จากการสื่อสารโนมนาวใจใหคลอยตามมาเปนการสื่อสารเพื่อสรางความเปน
หนึ่งเดียวบนพื้นฐานความแตกตาง (oneness of differences) ของความรู ความคิด และบทบาท
หนาที่ (4) จากการสื่อสารเพื่อสรางเสริมภาพลักษณ (mind image) ขององคกรเพียงดานเดียวมา
เปนการสื่อสารเพื่อสงเสริมภาพจริง (real image) ที่แสดงความรับผิดชอบขององคกรตอสังคมตอ
โลกและตอชีวิตของเพื่อนมนุษย ไมวาจะเปนลูกคาหรือกลุมเปาหมายขององคกรหรือไม 
 แตการเปลี่ยนกระบวนทัศน (paradingm shift) ที่มีความหมายความสําคัญมาก 

เร่ิมตนโดย ฟริตจอฟ คาปรา (Fritjof Capra) นักวิจัยสาขาฟสิกส จากมหาวิทยาลัยเวียนนา ซึ่ง
ตอมาไดเปนผูอํานวยการศูนยนิเวศศึกษา (Ecoliteracy) ที่มหาวิทยาลัยเบิรกเลย แคลิฟอรเนีย ใน
ป 1975 เขาจุดประกายกระบวนทัศนใหมเชิงปรัชญาฟสิกสในหนังสือเร่ือง The Tao of Physics 

(เตาแหงฟสิกส) โดยการประยุกตทฤษฎีแนวปรัชญาตะวันออกโดยเฉพาะฮินดู พุทธ และเตา เขา
บูรณาการกับสัจธรรมทางวิทยาศาสตรที่คนพบใหมในศตวรรษที่ 20 อาทิ ทฤษฎีควอนตัม 

(Quantum Theory) และทฤษฎีจักรวาลวิทยาตาง ๆ (Cosmological Theories) เสนอใหเห็น
คุณคาเชิงวิทยาศาสตรของปรัชญาตะวันออกที่สมควรจะนํามาปฏิรูปสังคมที่ไดถูกกระทําใหเปน
ทาสความคิดของตะวันตกตลอดมา 
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 ป 1982 เขาเสนอปรัชญาสังคมแนวใหมเชิงองครวมในหนังสือเร่ือง “The Turning 

Point” (จุดเปลี่ยนแปลงแหงศตวรรษ) เสนอใหใชการคิดเชิงองครวม (holistic thinking) ในการ
แกปญหาของสังคมและของโลก โดยเฉพาะอยางยิ่งใหส่ือมวลชนคํานึงถึงสิ่งแวดลอม มีจิตสํานึกที่
จะทําความรูจัก เขาใจ ชวยอนุรักษระบบนิเวศ และสงเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืน 

 ในป 1996 หนังสือเร่ือง “The Web of Life” (ใยแหงชีวิต) ของเขา ปฏิรูปปรัชญา
วิทยาศาสตรบนพื้นฐานทฤษฎีระบบ (Systems Theories) ทฤษฎีไซเบอรเนติกส และทฤษฎีเกยา 

(Gaia Theory) ของเจมส เลิฟลอก (James Lovelock) ที่เสนอวา โลกก็เปนสิ่งมีชีวิตเปนอภิชีวิต 

(Superbeing) ที่ชีวิตทั้งหลายอยูรวมกันเปนสหชีวิต (symbiosis) เชนเดียวกับที่แบคทีเรียนับแสน
ล านมี ชี วิ ต ร วมกันกับร า งกายมนุษย  ส รุปให เห็ นว าการสื่ อสารห รือ สันนิ ธานกรรม 

(communication) คือความเชื่อมโยงระหวางกัน (interconnectedness) ของทุกระบบ ระบบชีวิต 

ระบสังคม ระบบโลก เปนกระบวนการเชื่อมโยงดวยสารสนเทศในรูปแบบของปฏิสัมพันธระหวาง
การปอนไปและการปอนกลับ (feed forward – feedback interacfion) ทําใหทุกสวนของระบบ
ติดตอเชื่อมโยงกันตามหลักปรัชญาของนิเวศวิทยาแนวลึก (deep ecology) 

 จากพื้นฐานแนวคิดหนังสือสามเลมของฟริตจอฟ คาปรา สมควร กวียะ พยายาม
นํามาสราง เปนกระบวนทัศน ใหมของการสื่ อสารมวลชน  ในหนังสือ เ ร่ืองนิ เวศนิ เทศ                 

(Eco-communication) ในป 1997 

 นิเวศวิทยาเปนแนวคิดการสื่อสารเชิงนิเวศวิทยา (Ecological Communication)        

ที่ เสนอใหส่ือมวลชนเปลี่ยนมโนทัศนของการทํางาน จากการเสนอขาวสารตามกระแสในรูปแบบ
ด้ังเดิมของวารสารศาสตรอเมริกัน (American journalism) ซึ่งวางรากฐานหยั่งลึกมาตั้งแตตน
ศตวรรษมาเปนการเฝาติดตามสืบสวนสอบสวนพฤติกรรมและผลกระทบของอุตสาหกรรมเชิงลบ 

(negative industry) ที่มีตอระบบนิเวศ ดิน น้ํา อากาศ อาหาร ชีวิต และโลก ส่ือมวลชนใหมจะตอง
มีจิตสํานึกรับผิดชอบอยางลึกซึ้งตอความเสื่อมโทรมของชีวิตโลก และหลีกเลี่ยงการโฆษณา
สนับสนุนผลิตภัณฑที่กําลังกอใหเกิดผลกระทบเชิงลบระยะยาวตอพิภพ (The Earth) ซึ่งเปนที่อยู
แหงเดียวและอาจจะเปนแหลงสุดทายของมนุษยชาติ  
 สําหรับกระบวนทัศนใหมที่เกี่ยวของกับการสื่อสารภายในบุคคล และการสื่อสาร
ระหวางบุคคล มีความเคลื่อนไหวที่นาสนใจในการเสนอทฤษฎีปญญาแหงจิตวิญญาณ (Spiritual 

Intelligence Quotient หรือ SQ) ในสหรัฐอเมริกา โดยไมเคิล เพอรซิงเกอร (Micheal Persinger) 

นักจิตประสาทวิทยา เร่ิมตนในป 1990 แตมีการขยายความคิดโดย วีเอส รามจันทรัน              

(V.S. Ramachandran) แหงมหาวิทยาลัยแคลิฟอรเนีย ในป 1997 และเปนที่ยอมรับกวางขวางใน
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ป 2000 เมื่อมิเชล เลวิน (Michel Levin) เขียนหนังสือเร่ือง “Spiritual Intelligence Awakening 

the Power of Your Spirituality and Intuition” 

 เสนทางเดินของปญญาแหงจิตวิญญาณ (Paths of SQ) มี 6 ประการคือ การรูจัก
หนาที่ (Duty) การรูจักทะนุถนอม (Nurturing) การแสวงหาความรู (Knowledge) การปรับเปลี่ยน
ลักษณะตน (Personal Transformation) การสรางภราดรภาพ (Brotherhood) และการเปนผูนํา
แบบบริการ (Servant Leadership) 

 ทฤษฎีปญญาแหงจิตวิญญาณ เปนแนวคิดใหมในการพัฒนาการสื่อสารของมนุษย 
คลายทฤษฎีเสนทางที่ปราศจากกาลเวลา (The Timeless Way) ของดีปกโชปรา (Deepak 

Chopra) ในหนังสือ “Ageless Body, Timeless mind” (1993) ที่เสนอวามนุษยจะตองรูจักใช
ธรรมะหรือพลังแหงวิวัฒนาการ (power of evolution) มาเปนพลังสรางสรรครางกายและจิตใจ 

โดยปฏิบัติตนในเสนทางที่ปราศจากกาลเวลาหรือความเสื่อมโทรมตามอายุขัยที่เร็วเกินควร คือ   

(1) รูจักชื่นชมกับความเงียบ (silence) (2) รูจักความสัมพันธเชิงบวกของตนกับธรรมชาติ (nature) 

(3) ไววางใจในความรูสึกของตนเอง (trust in own feeling) (4) มีความมั่นคงในทามกลางความ
สับสนวุนวาย (self – centered amid chaos) (5) รูจักเลนสนุกสนานเหมือนเด็ก (childlike 

fantasy and play) (6) มั่นใจในสติสัมปชัญญะของตน (trust in own conscionsness) และ        

(7) ไมยึดติดความคิดดั้งเดิมแตสรางเสริมความคิดสรางสรรคตลอดเวลา (non – attachment but 

openness to won creativity)  

 ทั้งทฤษฎีปญญาแหงจิตวิญญาณ (SQ) และทฤษฎีเสนทางที่ปราศจากกาลเวลา 

(Timeless Way) นับวาเปนพัฒนาการมาสูกระบวนทัศนใหมของทฤษฎีการสื่อสารภายในบุคคลที่
เร่ิมตนโดยซิกมุนดฟรอยด และทฤษฎีการสื่อสารระหวางบุคคลที่เร่ิมตนโดยฟริตซไฮเดอร เปนการ
นําเอาจริยศาสตรมาผสมผสานเปนจริยธรรมการสื่อสารของมนุษย (Ethics of Human 

Communication) ที่ถูกทําใหเสื่อมโทรมมาหลายทศวรรษ โดยลัทธิบริโภค และกระแสโลกาภิวัตน
ของระบอบทุนนิยมเสรี 
 โดยเฉพาะอยางยิ่งทฤษฎีเสนทางที่ปราศจากการเวลา มีสวนชวยสนับสนุนใหเกิด
กระบวนทัศนลํ้าสมัยและแนวอนาคต (ultramodernist and futuristic paradigm) ที่มีเวลาเขามา
เปนปจจัยสําคัญของสารสนเทศและการสื่อสารทุกประเภท นั่นคือ ทฤษฎีสารเวลา (The Infotime 

Theory) ซึ่ง สมควร กวียะ ไดนําเสนอตอที่ประชุมราชบัณฑิตสํานักธรรมศาสตรและการเมือง เมื่อ
เดือนมีนาคม 2002 หลังจากที่ไดวิจัยและพัฒนามาตั้งแตป 1997 

 ทฤษฎีสารเวลามาจากการวิจัยเชิงทดลองทางความคิด (thought experiment) บน
พื้นฐานความคิดเชิงองครวม  และความรูทางนิ เทศศาสตร  มนุษศาสตร  สังคมศาสตร                



76 
 

และวิทยาศาสตรทุกแขนง ไดรับแรงบันดาลใจจากแนวคิดทฤษฎีของพระพุทธองค ไอนสไตน      
ดารวิน ฟรอยด ชรามม วีเนอร คาปรา โชปรา และโดยเฉพาะอยางยิ่งสตีเฟน ฮอวคิง (Stephen 

Hawking) ในหนังสือเร่ือง “A Brief History of Time” (1990) 

 ตามทฤษฎีสารเวลาสาร (Information) หมายถึงทุกสรรพสิ่งในเอกภพ คือสารทาง
กายภาพ (Physical Information) สารทางชีวภาพ (Biological Information) สารทางสมอง (Brain 

Information) และสารนอกรางกาย (Extrasomatic Information) หรือสารสังคม (Social 

Information) 

 การสื่อสาร คือการสรางสภาพรวมระหวางผูส่ือสาร (commonness-making) หรือ
การสรางความเปนหนึ่งเดียว (oneness-making) ของทุกสาร นับต้ังแตอะตอม โมเลกุล ดาวฤกษ 
กาแล็กซี่ หรือดาราจักร ดาวเคราะห ชีวิต สังคม มาจนถึงองคกร 
 การสื่อสารเปนกระบวนการพลวัตของความเชื่อมโยงติดตอระหวางกัน (dynamic 

process of intyerconnectedness) ที่กอใหเกิดสารหรือระบบ (information or system) 

 แตจากทฤษฎีเวลาทั้งในทางวิทยาศาสตร มนุษยศาสตร และสังคมศาสตร พบวาการ
ส่ือสารอยางเดียวไมพอที่จะเกิดใหเกิดระบบได ระบบตองมีกระบวนการเปลี่ยนแปลงโดยตลอด 

(perpetual change) นับต้ังแตการเกิดไปจนถึงการตาย 

 ทุกระบบหรือทุกสารจึงตองมเีวลาเปนองคประกอบที่จะขาดเสียมิได เรียกรวมเสียใหม
วา สารเวลา หรือ Infotime สารคือโครงสรางและกระบวนการก็คือ เวลา ซึ่งจะตองรวมกันเปนหนึ่ง
เดียว 

 โดยสรุป ทฤษฎีสารเวลาก็คือ สมมติฐานหลักของทฤษฎีการสื่อสารหรือสันนิธานกรรม
ทั่วไป (The General Communication Theory) ซึ่งคาดวาจะเปนปฐมบทสําคัญ (major 

postulate) สําหรับทฤษฎีของทุกสิ่งทุกอยาง (The Theory of Everything and Every Non-Thing) 
2.3.4 ทฤษฎีการสืÉอสารและการเรียนการสอน 

 เพื่อใหการเรียนการสอนบรรลุผลตามจุดมุงหมายที่ต้ังไวและผูเรียนเกิดการ
เรียนรูไดดีที่สุด นอกจากจะใชเทคโนโลยีการศึกษาทั้งในเรื่องของกระบวนการและทรัพยากรตาง ๆ 

แลวจําเปนตองอาศัยทฤษฏีการสื่อสารในการนําเสนอเนื้อหาจากผูสงไปยังผูรับ ส่ือหรือชองทางใน
การถายทอด และวิธีการในการติดตอเพื่อเปนแนวทางสําหรับการจัดการเรียนการสอนอยาง
ไดผลดีที่สุดดวย ทั้งนี้เพราะสิ่งสําคัญที่สุดอยางหนึ่งในกระบวนการสื่อสาร คือ การที่จะสื่อ
ความหมายอยางไรเพื่อใหผูรับสารนั้นเขาใจไดอยางถูกตองวาผูสงหมายความวาอะไรในขาวสาร
นั้นมีนักวิชาการหลายทานไดนําเสนอทฤษฏีการสื่อสารที่นํามาใชเปนหลักในการศึกษาถึงวิธีการ
สงผานขอมูลสารสนเทศการใชส่ือและชองทางการสื่อสาร ทฤษฏีการสื่อสารเหลานี้ไดนํามาใชใน
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ขอบขายของเทคโนโลยีการศึกษาตั้งแตทศวรรษ 1980s เปนตนมาเพื่อเอื้อประโยชนสําหรับใชเปน
แนวทางในสื่อสารระหวางผูสอนและผู เ รียน รวมถึงการเลือกใช ส่ือเพื่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการเรียนรูไดอยางดี 
 

 สูตรการสื่อสารของลาสแวลล (Lesswell)  

 ฮาโรลด ลาสแวลล (Harold Lasswell) ไดทําการวิจัยในเรื่องการ
ส่ือสารมวลชนไวในป พ.ศ. 2491 และไดคิดสูตรการสื่อสารที่ถึงพรอมดวยกระบวนการสื่อสารที่
สอดคลองกัน โดยในการสื่อสารนั้นจะตองตอบคําถามตอไปนี้ใหไดคือ 

 

 

      ใคร           พูดอะไร            โดยวิธีการและชองทางใด              ไปยังใคร            ดวยผลอะไร 
 

 สูตรการสื่อสารของลาสแวลลเปนที่รูจักกันอยางแพรหลายและเปนที่นิยมใช
กันทั่วไปโดยสามารถนํามาเขียนเปนรูปแบบจําลองและเปรียบเทียบกับองคประกอบของการ
ส่ือสารไดดังนี้ 
 

 ในการที่จะจัดใหการเรียนการสอนเกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพดีนั้น เรา
สามารถนําสูตรของลาสแวลลมาใชไดเชนเดียวกับการสื่อสารธรรมดา คือ 

 • ใคร (Who) เปนผูสงหรือทําการสื่อสาร เชน ในการอานขาว ผูอานขาวเปนผู
สงขาวารไปยังผูฟงทางบาน ในสถานการณในหองเรียนธรรมดาก็เชนเดียวกันยอมเปนการพูด
ระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือการที่ผูเรียนกลายเปนผูสงโดยการตอบสนองกลับไปยังผูสอน แตถา
เปนการสอนโดยใชภาพยนตรหรือโทรทัศน ตัวผูสงก็คือภาพยนตรหรือโทรทัศนนั้น 

 • พูดอะไร ดวยวัตถุประสงคอะไร (Says what, with what purpose) เปนสิ่งที่
เกี่ยวกับ เนื้อหาขาวสารที่สงไป ผูสงจะสงเนื้อหาอะไรโดยจะเปนขาวสารธรรมดาเพื่อใหผูรับทราบ
ความเคลื่อนไหวของเหตุการณตาง ๆ ในแตละวัน หรือเปนการใหความรูโดยที่ผูสอนจะตองทราบ
วาจะสอนเรื่องอะไร ทําไมจึงจะสอนเรื่องนั้น สอนเพื่อวัตถุประสงคอะไร และคาดวาจะไดรับการ
ตอบสนองจากผูเรียนอยางไรบาง 
 • โดยใชวิธีการและชองทางใด (By what means, in what channel) ผูสงทํา
การสงขาวสารโดยการพูด การแสดงกริยาทาทาง ใชภาพ ฯลฯ หรืออาจจะใชอุปกรณระบบไฟฟา 

เชน ไมโครโฟน หรือเครื่องเลนวีซีดีเพื่อถายทอดเนื้อหาขาวสารใหผูรับรับไดโดยสะดวก ถาเปนใน



78 
 

การเรียนการสอน ผูสอนอาจจะสอนโดยการบรรยายหรือใชส่ือสารสอนตาง ๆ เพื่อชวยในการสง
เนื้อหาบทเรียนไปให ผูเรียนรับและเขาใจไดอยางถูกตองทําใหเกิดการเรียนรูข้ึน 

 • สงไปยังใคร ในสถานการณอะไร (To whom, in what situation) ผูสงจะสง
ขาวสารไปยัง ผูรับเปนใครบาง เนื่องในโอกาสอะไร เชน การอานขาวเพื่อใหผูฟงทางบานทราบถึง
เหตุการณ ประจําวัน หรือแสดงการทํากับขาวใหกลุมแมบานชม ผูสงยอมตองทราบวาผูรับเปน
กลุมใดบางเพื่อสามารถเลือกสรรเนื้อหาและวิธีการสงใหเหมาะสมกับผูรับ การเรียนการสอนก็
เชนเดียวกัน การสอน ผูเรียนอายุ 8 ปกับอายุ 15 ปตองมีวิธีการสอนและการใชส่ือการสอนตางกัน 

ผูสอนตองทราบถึงระดับสติปญญาความสามารถและภูมิหลังของผูเรียนแตละคนวามีความ
แตกตางกันอยางไรบางตลอดจน ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ และสิ่งแวดลอมทางกายภาพของ
การเรียน เชน มีส่ือการสอนอะไร ที่จะนํามาใชสอนไดบาง สภาพแวดลอมหองเรียนที่จะสอนเปน
อยางไร ฯลฯ 

 • ไดผลอยางไรในปจจุบัน และอนาคต (With what effect, immediate and 

long term ?) การสงขาวสารนั้นเพื่อใหผูรับฟงผานไปเฉย ๆ หรือจดจําดวยซึ่งตองอาศัยเทคนิค
วิธีการที่แตกตางกัน และเชนเดียวกันกับในการเรียนการสอนที่จะไดผลนั้น ผูสอนจะตองตระหนัก
อยูเสมอวาเมื่อสอนแลว ผูเรียนจะไดรับความรูเกิดการเรียนรูมากนอยเทาใด และสามารถจดจํา
ความรูที่ไดรับนั้นไดนานเพียงใด โดยที่ผูเรียนอาจไดรับความรูเพียงบางสวนหรือไมเขาใจเลยก็ได 
การวัดผลของการถายทอดความรูนั้นอาจทําไดยากเพราะบางครั้งผูเรียนอาจจะไมแสดงการ
ตอบสนองออกมา และบางครั้งการตอบสนองนั้นก็อาจจะวัดผลไมไดเชนกัน 

 
ทฤษฏี SMCR ของเบอร์โล (Berlo)  

  เดวิด เค. เบอรโล (David K.Berlo)  ไดพัฒนาทฤษฎีที่ผูสงจะสงสารอยางไร และ
ผูรับจะรับ แปลคววามหมาย และมีการโตตอบกับสารนั้นอยางไร ทฤษฏี S M C R ประกอบดวย  

 • ผูสง (source) ตองเปนผูที่มีทักษะความชํานาญในการสื่อสารโดยมี
ความสามารถใน “การเขารหัส” (encode) เนื้อหาขาวสาร มีทัศนคติที่ดีตอผูรับเพื่อผลในการ
ส่ือสารมีความรูอยางดีเกี่ยวกับขอมูลขาวสารที่จะสง และควรจะมีความสามารถในการปรับระดับ
ของขอมูลนั้นใหเหมาะสมและงายตอระดับความรูของผูรับ ตลอดจนพื้นฐานทางสังคมและ
วัฒนธรรมที่สอดคลองกับผูรับดวย 

 • ขอมูลขาวสาร (message) เกี่ยวของดานเนื้อหา สัญลักษณ และวิธีการสง
ขาวสาร 
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 • ชองทางในการสง (channel) หมายถึง การที่จะสงขาวสารโดยการใหผูรับ
ไดรับขาวสาร ขอมูลโดยผานประสานทสัมผัสทั้ง 5 หรือเพียงสวนใดสวนหนึ่ง คือ การไดยิน การดู 
การสัมผัส การลิ้มรส หรือการไดกลิ่น 

 • ผูรับ (receiver) ตองเปนผูมีทักษะความชํานาญในการสื่อสารโดยมี
ความสามารถใน “การถอดรหัส” (decode) สาร เปนผูที่มีทัศนคติ ระดับความ และพื้นฐานทาง
สังคมวัฒนธรรม เชนเดียวหรือคลายคลังกันกับผูสงจึงจะทําใหการสื่อสารความหมายหรือการ
ส่ือสารนั้นไดผล 

  ตามลักษณะของทฤษฏี S M C R นี้ มีปจจัยที่มีความสําคัญตอขีดความสามารถ
ของผูสงและรับที่จะทําการสื่อสารความหมายนั้นไดผลสําเร็จหรือไมเพียงใด ไดแก 
 • ทักษะในการสื่อสาร (communication skills) หมายถึง ทักษะซึ่งทั้งผูสงและ
ผูรับควรจะมีความชํานาญในการสงและการรับการเพื่อใหเกิดความเขาใจกันไดอยางถูกตอง เชน 

ผูสงตองมีความสามารถในการเขารหัสสาร มีการพูดโดยการใชภาษาพูดที่ถูกตอง ใชคําพูดที่
ชัดเจนฟงงาย มีการแสดงสีหนาหรือทาทางที่เขากับการพูด ทวงทํานองลีลาในการพูดเปนจังหวะ 

นาฟง หรือการเขียนดวยถอยคําสํานวนที่ถูกตองสละสลวยนาอาน เหลานี้เปนตน สวนผูรับตองมี
ความสามารถในการถอดรหัสและมีทักษะที่เหมือนกันกับผูสงโดยมีทักษะการฟงที่ดี ฟงภาษาที่ผู
สงพูดมารูเร่ือง หรือสามารถอานขอความที่สงมานั้นได เปนตน 

 • ทัศนคติ (attitudes) เปนทัศนคติของผูสงและผูรับซึ่งมีผลตอการสื่อสาร ถาผู
สงและผูรับ มีทัศนคติที่ดีตอกันจะทําใหการสื่อสารไดผลดี ทั้งนี้เพราะทัศนคติยอมเกี่ยวโยงไปถึง
การยอมรับซึ่งกันและกันระหวางผูสงและผูรับดวย เชน ถาผูฟงมีความนิยมชมชอมในตัวผูพูดก็
มักจะมีความเห็นคลอยตามไปไดงาย แตในทางตรงขาม ถาผูฟงมีทัศนคติไมดีตอผูพูดก็จะฟงแลว
ไมเห็นชอบดวยและมีความเห็นขัดแยงในสิ่งที่พูดมานั้น หรือถาทั้งสองฝายมีทัศนคติไมดีตอกัน
ทวงทํานองหรือนาํเสียงในการพูดก็อาจจะหวนหาวไมนาฟง แตถามีทัศนคติที่ดีตอกันแลวมักจะพูด
กันดวยความไพเราะอานหวานนาฟง เหลานี้เปนตน 

 • ระดับความรู (knowledge levels) ถาผูสงและผูรับมีระดับความรูเทาเทียม
กันก็จะทําใหการสื่อสารนั้นลุลวงไปดวยดี แตถาหากความรูของผูสงและผูรับมีระดับที่แตกตางกัน
ยอมจะตองมีการปรับปรุงความยากงายของขอมูลที่จะสงในเรื่องความยากงายของภาษาและ
ถอยคําสํานวนที่ใช เชน ไมใชคําศัพททางวิชาการ ภาษาตางประเทศ หรือถอยคํายาว ๆ สํานวน
สลับซับซอน ทั้งนี้เพื่อใหสะดวกและงายตอความเขาใจ ตัวอยางเชน การที่หมอรักษาคนไขแลวพูด
แตคําศัพทการแพทยเกี่ยวกับโรคตาง ๆ ยอมทําใหคนไขไมเขาใจวาตนเองเปนโรคอะไรแนหรือ
พัฒนาการจากสวนกลางออกไปพัฒนาหมูบานตาง ๆ ในชนบทเพื่อใหคําแนะนําทางดาน
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การเกษตรและเลี้ยงสัตวแกชาวบาน ถาพูดแตศัพททางวิชาการโดยไมอธิบายดวยถอยคําภาษา
งาย ๆ หรือไมใชภาษาทองถิ่นก็จะทําใหชาวบานไมเขาใจหรือเขาใจผิดได หรือในกรณีของการใช
ภาษามือของผูพิการทางโสต ถาผูรับไมเคยไดเรียนภาษามือ มากอนทําใหไมเขาใจและไมสามารถ
ส่ือสารกันได เหลานี้เปนตน 

 • ระบบสังคมและวัฒนธรรม (socio - culture systems) ระบบสังคมและ
วัฒนธรรมในแตละชาติเปนสิ่งที่มีสวนกําหนดพฤติกรรมของประชาชนในประเทศนั้น ๆ ซึ่ง
เกี่ยวของไปถึงขนบธรรมเนียมประเพณีที่ยึดถือปฏิบัติ สังคมและวัฒนธรรมในแตละชาติยอมมี
ความแตกตางกัน เชน การใหความเคารพตอผูอาวุโส หรือวัฒนธรรมการกินอยู ฯลฯ ดังนั้น ในการ
ติดตอส่ือสารของบุคคลตางชาติตางภาษา จะตองมีการศึกษาถึงกฎขอบังคับทางศาสนาของแตละ
ศาสนาดวย 

 
 การสืÉอสารทางเดยีวเชิงเส้นตรงของแชนนันและวีเวอร์ 
  คล็อด อี. แชนนัน (Claude E.Shannon) และวอรเรนวีเวอร (Warren Weaver) 

ไดคิดทฤษฏีการสื่อสารทางเดียวเชิงเสนตรง การสื่อสารเริ่มดวยผูสงซึ่งเปนแหลงขอมูลทําหนาที่สง
เนื้อหาขาวสารเพื่อสงไปยังผูรับ โดยผานทางเครื่องสงหรือตัวถายทอดในลักษณะของสัญญาณที่
ถูกสงไปในชองทางตาง ๆ กันแลวแตลักษณะของการสงสัญญาณแตละประเภท เมื่อทางฝายผู
ไดรับสัญญาณแลว สัญญาณที่ไดรับจะถูกปรับใหเหมาะสมกับเครื่องรับหรือการรับเพื่อทาํการแปล
สัญญาณใหเปนเนื้อหาขาวสารนั้นอีกครั้งหนึ่งใหตรงกับที่ผูสงสงมาก ในขั้นนี้เนื้อหาที่รับจะไปถึง
จุดหมายปลายทางคือผูรับตามที่ตองการ แตในบางครั้งสัญญาณที่สงไปอาจถูกรบกวนหรืออาจมี
บางสิ่งบางอยางมาขัดขวางสัญญาณนั้น ทําใหสัญญาณที่สงไปกับสัญญาณที่ไดรับมีความ
แตกตางกันเปนเหตุใหเนื้อหาขาวสารที่สงจากแหลงขอมูลไปยังจุดหมายปลายทางอาจผิดเพี้ยนไป
นับเปนความลมเหลวของการสื่อสารเนื่องจากที่สงไปกับขอมูลที่ไดรับไมตรงกัน อันจะทําใหเกิด
การแปลความหมายผิดหรือความเขาใจผิดในการสื่อสารกันได  
 จากทฤษฏีการสื่อสารนี้พิจารณาไดวา แชนนันและวีเวอรสนใจวาเมื่อมีการสื่อสาร
กันจะมีอะไรเกิดขึ้นกับขอมูลขาวสารที่สงไปนั้น ไมวาจะเปนการสงโดยผานอุปกรณระบบไฟฟา 

หรือการสงโดยใชสัญญาณตาง ๆ เชน เมื่อมีการเปดเพลงออกอากาศทางสถานีวิทยุ เสียงเพลงนั้น
จะถูกแปลงเปนสัญญาณและสงดวยการกล้ําสัญญาณ (modulation) จากสถานีวิทยุไปยัง
เครื่องรับวิทยุ โดยเครื่องรับจะแปลงสัญญาณคลื่นนั้นเปนเพลงใหผูรับไดยิน ในขณะที่สัญญาณถูก
สงไปจะมีส่ิงตาง ๆ “ส่ิงรบกวน” (noise source) เชน ในการสงวิทยุระบบ AM สัญญาณจะถูก
รบกวนโดยไฟฟาในบรรยากาศ หรือในขณะที่ครูฉายวีดิทัศน      ในหองเรียน การรับภาพและเสียง
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ของผูเรียนถูกระกวนโดยสิ่งรบกวนหลายอยาง เชน แสงที่ตกลงบนจอโทรทัศน และเสียงพูดคุยจาก
ภายนอก เปนตน หรืออีกตัวอยางหนึ่งเชนการพูดโทรศัพท ผูที่เร่ิมตอโทรศัพทจะเปนผูสงเพื่อสง
ขาวสารโดยอาศัยโทรศัพทเปนเครื่องสง เมื่อผูสงพูดไปเครื่องโทรศัพทจะแปลงคําพูดเปน
สัญญาณไฟฟาสงไปตามสายโทรศัพท เมื่อสัญญาณไฟฟานั้นสงไปยังเครื่องรับโทรทัศนของ
หมายเลขที่ติดตอก็จะมีเสียงดังขึ้น และเมื่อมีผูรับ โทรศัพทเครื่องนั้นก็จะแปลงสัญญาณไฟฟาให
กลับเปนคําพูดสงถึงผูรับหรือผูฟงซึ่งเปนจุดหมายปลายทางของการสื่อสาร แตถาระหวางที่สง
สัญญาณไปมีส่ิงรบกวนสัญญาณ เชน ฝนตกฟาคะนอง ก็จะทําใหสัญญาณที่ไดรับถูกรบกวน
ส่ันสะเทือนอาจรับไมไดเต็มที่เปนเหตุใหการฟงไมชัดเจน ดังนี้เปนตน จึงสรุปไดวา “ส่ิงรบกวน” คือ 

ส่ิงที่ทําใหสัญญาณเสียไปภายหลังไปภายหลังที่ถูกสงจากผูสงและกอนที่จะถึงผูรับทําใหสัญญาณ
ที่สงไปกับสัญญาณที่ไดรับมีลักษณะแตกตางกัน และอาจกลาวไดวาเปนอุปสรรคของการสื่อสาร
เนื่องจากทําใหการสื่อสารไมไดผลเต็มที่ถูกตองตามที่ควรจะเปน 

 
 การสืÉอสารเชิงวงกลมของออสกูดและชแรมม์ 
  ตามปกติแลวในการสื่อสารระหวางบุคคลและแบบกลุมบุคคลนั้น ผูสงและผูรับจะ
มีการเปลี่ยนบทบาทกันไปมาในลักษณะการสื่อสารสองทาง โดยเมื่อผูสงไดสงขอมูลขาวสารไป
แลว ทางฝายผูรับทําการแปลความหมายขอมูลที่รับมา และจะเปลี่ยนบทบาทจากผูรับกลับเปนผู
สงเดิมเพื่อตอบสนองตอ ส่ิงที่รับมา ในขณะเดียวกันผูสงเดิมจะเปลี่ยนบทบาทเปนผูรับเพื่อรับ
ขอมูลที่สงกลับมาและทําการแปลความหมายสิ่งนั้น ถามีขอมูลที่จะตองสงตอบกลับไปก็จะเปลี่ยน
บทบาทเปนผูสงอีกครั้งหนึ่งเพื่อสง ขอมูลกลับไปยังผูรับเดิมการสื่อสารในลักษณะที่ทั้งผูสงและ
ผูรับจะวนเวียนเปลี่ยนบทบาทกันไปมาในลักษณะเชิงวงกลมดวยลักษณะดังกลาวทําใหชารลส อี. 

ออสกูด (Charles E. Osgood) และ วิลเบอร แอล.ชแรมม (Wibur L. Schramm) ไดสราง
แบบจําลองการสื่อสารเชิงวงกลมขึ้น โดยเนนถึงไมเพียงแตองคประกอบของการสื่อสารเทานั้น แต
รวมถึงพฤติกรรมของทั้งผูสงและผูรับดวยโดยที่แบบจําลองการสื่อสารเชิงวงกลมนี้จะมีลักษณะ
ของการสื่อสารสองทางซึ่งตรงกันขางอยางเห็นไดขัดกับการสื่อสารทางเดียวเชิงเสนตรงของ
แชนนันและวีเวอร ขอแตกตางอีกประการคือในขณะที่ความสนใจของแชนนันและวีวเรออยูที่ชอง
ทางการติดตอระหวางผูสงและผูรับ แตออสกูดและชแรมมไดมุงพิจารณาและเฉพาะพฤติกรรมของ
ผูสงและผูรับซึ่งเปนผูที่มีสวนสําคัญในกระบวนการสื่อสาร 
 ในแบบจําลองนี้จะเห็นไดวาออสกูดและชแรมมมิไดกลาวถึงตัวถายทอดการ
ส่ือสารเลยแตไดเนนถึงการกระทําของผูสงและผูรับซึ่งทําใหที่อยางเดียวกันและเปลี่ยนบทบาทกัน
ไปมาในการเขา รหัสสาร การแปลความหมาย และการถอดรหัสสาร อยางไรก็ตามอาจกลาวไดวา
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หนาที่ในการเขา รหัสนั้น มีสวนคลายคลึงกับตัวถายทอด และการถอดรหัสก็คลายคลึงกับการับ
ของเครื่องรับนั่นเอง 
 ชแรมมไดนําทฤษฏีการสื่อสารทางเดียวเชิงเสนตรงของเชนนันและวีเวอรมาใช
เพื่อเปนแนวทางในการอธิบายการสื่อสารที่เกิดขึ้นในการเรียนการสอน โดยเนนถึงวัตถุประสงค
ของการสอน ความหมายของเนื้อหาขอมูล และการที่ขอมูลไดรับการแปลความหมายอยางไร 
นอกจากนี้ชแรมมยังใหความสําคัญของการสื่อความหมาย การรับรู และการแปลความหมายของ
สัญลักษณวาเปนหัวใจสําคัญของการเรียนการสอน ตามลักษณะการสื่อสารของชแรมมนี้ การ
ส่ือสารจะเกิดขึ้นไดอยางดีมีประสิทธิภาพเฉพาะในสวนที่ผูสงและผูรับทั้งสองฝายตางมีวัฒนธรรม 

ประเพณีความเชื่อ ความรู ฯลฯ ทีสอดคลองกคลายคลึงและมีประสบการณรวมกัน จึงจะทําให
สามารถเขาใจความหมายที่ส่ือกันนั้นได ทั้งนี้เพราะผูสงสามารถเขารหัสและผูรับสามารถถอดรหัส
เนื้อหาขาวสารในขอบขาวประสบการณที่แตละคนมีอยู เชน ถาไมเคยเรียนภาษารัสเซีย เราคงไม
สามารถพูดหรือแปลความหมายของภาษารัสเซียได ดังนี้เปนตน ถาสวนของประสบการณของทั้งผู
สงและผูรับซอนกันเปนวงกวางมากเทาใด จะทําใหการสื่อสารนั้นเปนไปไดโดยสะดวกและงายมาก
ยิ่งขึ้นเพราะตางฝายจะเขาใจส่ิงที่กลาวถึงนั้นไดเปนอยางดี แตเมื่อใดที่วงของขอบขาย
ประสบการณซอนกันนอยมากหรือไมซอนกันเลย  แสดงวาทั้ งผูสงและผู รับแทบจะไมมี
ประสบการณรวมกันเลย การสื่อสารนั้นจะทําไดยากลําบากหรือแทบจะสื่อสารกันไมไดอยาง
ส้ินเชิง ซึ่งสามารถทราบไดจากผลปอนกลับที่ผูสงกลับไปยังผูสงนั้นเอง  
 จากทฤษฏีการสื่อสารของชแรมมเนื่องจากในการสื่อสารเราไมสามารถสง 
“ความหมาย” (meaning) ของขอมูลไปยังผูรับได ส่ิงที่สงไปจะเปนเพียง “สัญลักษณ” (symbol) 

ของความหมายนัน้ เชน คําพูด รูปภาพ เสียงเพลง ทาทาง ฯลฯ ดังนั้น เมื่อมีการสื่อสารเกิดขึ้น ผูสง
ตองพยายามเขารหัสสารซึ่งเปนสัญลักษณเพื่อใหผูรับเขาใจไดโดยงาย ซึ่งสารแตละสารจะ
ประกอบดวยสัญลักษณตาง ๆ มากมาย โดยที่สัญลักษณแตละตัวจะบงบอกถึง “สัญญาณ” 

(signal) ของบางสิ่งบางอยางซึ่งจะทราบไดโดยประสบการณของคนเรา เชน เมื่อยกมือข้ึนเปน
สัญญาณของการยอมหรือเมื่อตะโกนเสียงดังเปนสัญญาณของความโกรธ ฯลฯ ดังนั้น ผูสงจึงตอง
สงสัญญาณเปนคําพูด ภาษาเขียน ภาษามือ ฯลฯ เพื่อถายทอดความหมายของสารที่ตองการจะ
สง โดยพยายามเชื่อมโยงเนื้อหาสารเขากับประสบการณที่สอดคลองกันทั้งสองฝาย เพื่อใหผูรับ
สามารถแปลและเขาใจความหมายของสัญลักษณเหลานั้นไดโดยงายในขอบขายประสบการณ
ของตน ตัวอยางเชน ถาผูสงตองการสงสารคําวา “ดิจิทัล” ใหผูรับที่ยังไมเคยรูจักคํานี้มากอน ผูสง
ตองพยายามใชสัญลักษณตาง ๆ ไมวาจะเปนการอธิบายดวยคําพูด ภาพกราฟกอุปกรระดับดิจิทัล 
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เชน กลองถายภาพ หรือสัญลักษณอ่ืนใดก็ตามเพื่อใหผูรับสามารถเขาใจและมีประสบการณ
รวมกับผูสงไดมากทีสุดเพื่อเขาใจความหมายของ “ดิจิทัล” ตามที่ผูสงตองการ 
 อยางไรก็ตาม เนื่องจากการเรียนการสอนเปนการที่ผูสอนตองใหความรูและ
ขยายขายขายประสบการณของผูเรียนใหกวางขวางยิง่ขึ้น หากมีส่ิงใดที่ผูเรียนยงัไมมีประสบการณ
หรือยังไมมีความรูในเรื่องนั้นอยางเพียงพอ ผูสอนจําเปนตองพยายามเพิ่มพูนความรูและ
ประสบการณในเร่ืองนั้น ๆ ใหแกผูเรียนโดยการอภิปรายรวมกัน ใหผูเรียนตอบคําถาม หรือทํา
การบานเพิ่มเติมยอมจะเปนการทราบขอมูลปอนกลับวาผู เ รียนเกิดเกิดเรียนรูและได รับ
ประสบการณในเรื่องที่เรียนนั้นอยางเพียงพอหรือยังและถูกตองหรือไม ถาผูเรียนยับไมสามารถ
เขาใจหรือยังไมเกิดการเรียนรูที่ถูกตองขึ้น แสดงวาเกิด “ส่ิงรบกวน” ของสัญญาณในการสอนนั้น 

ผูสอนตองพยายามแกไขวิธีการสอนโดยอาจใชส่ือประเภทตาง ๆ เขาชวย หรือการอภิปลาย
ยกตัวอยางใหงายขึ้น รวมถึงการใชสัญลักษณอ่ืน ๆ ที่เหมาะกับระดับของผูเรียนมาชวยการสอน
นั้นจนกวาผูเรียนจะมีประสบการณรวมกับผูสอนและเกิดการเรียนรูที่ ถูกตองในที่สุด 

 จากทฤษฏีการสื่อสารที่กลาวมาแลวอาจสรุปไดวา ในการสื่อสารนั้นการที่ผูสง
และผูรับจะสามารถเขาใจกันไดดีเพียงใดยอมข้ึนอยูกับทักษะ ทัศนคติ ความรู ระบบสังคมและ
วัฒนธรรมของทั้งสองฝาย ถาทั้งผูสงและผูรับมีส่ิงตาง ๆ เหลานี้สอดคลองกันมากจะทําใหการ
ส่ือสารนั้นไดผลดียิ่งขึ้น เพาะตางฝายจะมีความเขาใจซึ่งกันและกัน และสามารถขจัดอุปสรรคใน
การสื่อสารระหวางผูสงและ ผูรับออกไปได 
 อธิบายทฤษฎีการสื่อสารตองานวิจัย ในภาพรวมสามารถกลาวไดวาทฤษฎี
การสื่อสารสามารถนํามาประยุกตใชในการดําเนินงานวิจัย การประเมินผลพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ไดคือ พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล เมื่อ
ประกาศใชแลวตองนําไปสูการยอมรับและการปฏิบัติ เพราะฉะนั้นการจะนําไปสูการยอมรับและ
การปฏิบัติไดตองผานกระบวนการสื่อสาร ซึ่งในทฤษฎีการสื่อสารไดนําเสนอไวอยางชัดเจนถึง
ความแตกตางและลําดับการพัฒนาการของการสื่อสาร เ ร่ิมจากความแตกตางของคําวา 

ความหมายของทฤษฎีการสื่อสาร คือ การอธิบายการสื่อสารในดานความหมาย กระบวนการ 
องคประกอบ วิธีการ บทบาทหนาที่ ผล อิทธิพล การใช การควบคุม แนวคิดของศาสตรตางๆ 

แนวโนมอนาคต และปรากฏการณเกี่ยวกับการสื่อสาร แตการอธิบายตองมีการอางอิงอยางมี
เหตุผลที่ไดจากหลักฐาน เอกสาร หรือปากคําของมนุษย  
 นอกจากนั้นยังอธิบายถึงความแตกตางของคําวา ทฤษฎีเพื่อการสื่อสาร 
(Theory about communication) ที่เกิดมากอนที่จะมีการศึกษาในสาขาวิชานิเทศศาสตร เร่ิมตน
ดวยปรัชญาพุทธและปรัชญากรีก ที่วาดวยการคิดและการพูด ทฤษฎีของการสื่อสาร (Theory of 
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communication) เปนศาสตรใหมที่พัฒนาการมาเปนเรื่องของการสื่อสารมวลชนที่ทรงพลังที่สุดใน
บรรดาการสื่อสารในปจจุบัน  

 ในทฤษฎีการสื่อสารยังนําเสนอเพื่อนําไปสูมุมมองของการวิจัยเพื่อใหผูศึก
ศึกษางานวิจัยชิ้นนี้ ระลึกถึงความสําคัญของทฤษฎีการสื่อสารที่นําไปสู  การประเมินผล
ความสําเร็จของหัวขอเร่ืองการวิจัย คือ การวิจัยประเมินผลพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551 วาวิธีการประเมินผลสวนหนึ่งคือวิธีการถายทอดขาวสารไปสูผูปฎิบัติวา
ผานขั้นตอนที่ถูกตอง ใชภาษา ขอความในการดึงดูด โนมนาวใจใหผูรับสารนําไปปฏิบัติมากนอย
แคไหน 

 นอกจากนั้นในทฤษฎีการสื่อสารยังกลาวรวมถึงวิวัฒนาการของการสื่อสาร 
เร่ิมจากยุคกอนการสื่อสาร ทฤษฎีการสื่อสารยุคตน ทฤษฎีการสื่อสารยุคกลาง และทฤษฎีการ
ส่ือสารยุคปจจุบัน และยังนําเสนอไปถึงทฤษฎีการสื่อสารที่นําไปสูการเรียนการสอนที่เอื้อประโยชน
สําหรับใชเปนแนวทางในการสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียน โดยผานสูตรการสื่อสารของกูรู ที่มี
ชื่อเสียงและถูกนํามาประยุกตใชจนถึงปจจุบัน เชน สูตรการสื่อสารของฮาโรลด ลาสแวลล (Harold 

Lasswell) ที่วาดวย 5W1H  ทฤษฎี SMCR  ของ เดวิด เค. เบอรโล (David K. Berlo)ที่กลาวถึง
ผลสําเร็จของการสื่อสารจะตองประกอบดวย ทักษะในการสื่อสาร (Communication skills) ของ
ทั้งผูสงละผูรับสาร ทัศนคติ (Attitudes) ทีดีของทั้งผูสงและผูรับสารตองสอดคลองกัน ระดับความรู 
(Knowledge levels) ทั้งผูสงและผูรับตองเทาเทียมกัน รวมถึงระบบสังคมและวัฒนธรรม (Socio-

culture systems) ที่มีสวนกําหนดพฤติกรรมของประชาชน 

 การสื่อสารทางเดียวเชิงเสนตรงของ คล็อด อี. แชนนัน (Claude E.Shannon) 

และวอรเรนวีเวอร (Warren Weaver)ไดนําเสนอเรื่องของอุปสรรคในการสื่อสารคือ ๆ “ส่ิงรบกวน” 

(noise source) ซึ่งไดมีการปรับใชและขจัดสิ่งรบกวนในเชิงการตลาด นักการตลาดใหความสําคัญ
กับ noise source เปนอยางมากและจะทําทุกวิถีทางเพื่อขจัดสิ่งรบกวนนี้ออกไป ในขณะเดียวกับ
เมื่อนําทฤษฎีการสื่อสารเชิงเสนตรง ของคล็อด อี. แชนนัน (Claude E.Shannon) และวอรเรนวี
เวอร (Warren Weaver) มาประยุกตใชในงานวิจัยจะเห็นไดวา การวิจัยประเมินผลพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551  ในกระบวนการสื่อสารเพื่อถายทอดขาวสารไปยัง
กลุมเปาหมายใหรับทราบ ในกระบวนการสื่อสารจะพยายามขจัดสิ่งรบกวนออกไปใหมากที่สุด 

โดยกลาวถึงขอดี ขอเสีย ผลรายของการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอตัวเองและประเทศชาติ
โดยรวม ซึ่งผลที่ไดคือทุกภาคสวนรับรู ตระหนัก ยอมรับ และนําไปสานตออยางเปนรูปธรรม  
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2.4 ทฤษฎีการรับรู้ 
ทฤษฎีการรับรู้(Perception Theory) (ทฤษฎีการรับรู,2556) การรับรูเปนพื้นฐาน

การเรียนรู ที ่สําคัญของบุคคลเพราะการตอบสนองพฤติกรรมใดๆจะขึ้นอยู กับการรับรูจาก
สภาพแวดลอมของตน และความสามารถในการแปลความหมายของสภาพนั้นๆดังนั้นการ
เรียนรูที่มีประสิทธิภาพจึงขึ้นอยูกับปจจัยการรับรูและสิ่งเราที่มีประสิทธิภาพซึ่งปจจัยการรับรู
ประกอบดวยประสาทสัมผัส และปจจัยทางจิต คือความรูเดิมความตองการและเจตคติเปนตน 

การรับรูจะประกอบดวยกระบวนการสามดาน คือการรับสัมผัสการแปลความหมายและ
อารมณ 

การรับรู้หมายถึงการรูสึกสัมผัสที่ไดรับการตีความใหเกิดความหมายแลวเชนในขณะนี้
เราอยูในภาวะการรูสึก (Conscious) คือลืมตาตื่นอยูในทันใดนั้นเรารูสึกไดยินเสียงดังปงมาแตไกล
(การรูสึกสัมผัส-Sensation) แตเราไมรูความหมายคือไมรูวาเปนเสียงอะไรเราจึงยังไมเกิดการรับรู
แตครูตอมามีคนบอกวาเปนเสียงระเบิดของยางรถยนตเราจึงเกิดการรูความหมายของการรูสึก
สัมผัสนั้นดังนี้เรียกวาเราเกิดการรับรู 

การรับรูเปนผลเนื่องมาจาการที่มนุษยใชอวัยวะรับสัมผัส (Sensory motor)         

ซึ่งเรียกวา เครื่องรับ (Sensory) ทั้ง 5 ชนิด คือตาหูจมูกลิ้นและผิวหนัง 
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การแปลความหมายของสภาพนั้นๆ ดังนั้น การเรียนรูที่มีประสิทธิภาพจึงขึ้นอยูกับปจจัยการรับรู 
และสิ่งเราที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งปจจัยการรับรูประกอบดวยประสาทสัมผัส และปจจัยทางจิต คือ
ความรูเดิม ความตองการ และเจตคติเปนตน การรับรูจะประกอบดวยกระบวนการสามดาน คือ
การรับสัมผัสการแปลความหมายและอารมณ ดังนั้นสามารถกลาวไดวา การรับรูเกิดจากการรับ
สัมผัสจากการสื่อสาร นํามาสูการแปลความหมายและนํามาสูความเขาใจในวัตถุประสงคของการ
ออกกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล เพราะถาไมมีการรับรูเกิดขึ้นการเรียนรูยอมเกิดขึ้น
ไมไดขณะเดียวกันการเรียนรูเกิดขึ้นไดตองมีส่ิงเรามากระตุน มาเรา ประสาทสัมผัสก็จะตื่นตัว ซึ่ง 
ณ ตอนนี้พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล เปนตัวกระตุนใหทุกภาคสวนเกิดการรับรู
โดยอาศัยประสบการณเดิมและอื่นๆ เรียกวาการรับรู (perception)  ซึ่งการรับรูจากการประเมินผล
งานวิจัยดังกลาวจะทําใหคุณภาพชีวิตของสังคมไทยดีข้ึน 
 
2.5 ทฤษฎีการวัดทศันคต ิ
 ทฤษฎีการวัดทัศนคติ (Theory of Attitude Measurement)ทัศนคติ เปนเรื่องที่มี
ความสําคัญ และไดรับความสนใจจากนักวิชาการในวงกวาง ไมวาจะเปนครู อาจารย นัก
การศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งนักจิตวิทยาสังคม เพราะการรูถึงทัศนคติของคนหรือกลุมคนที่มีตอ
ส่ิงใดสิ่งหนึ่ง วาเปนไปในทิศทางใด ยอมจะทําใหผูที่เกี่ยวของสามารถวางแผนและดําเนินการ
อยางใดอยางหนึ่งตอบุคคลหรือกลุมคนนั้นไดอยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพการศึกษาทัศนคติมี
มาตั้งแตสมัยแรกเริ่มของจิตวิทยาสังคม และเปนมโนทัศนหนึ่งที่ไดรับความสนใจจากนักจิตวิทยา
สังคมเปนจํานวนมากในทุกยุคทุกสมัย เพราะทัศนคติมีความสําคัญตอชีวิตของคนในแงมุมตาง ๆ 

เชน การเมืองการปกครอง การแตงงาน ศาสนา นิสัยการรับประทานอาหาร การศึกษา แฟชั่น การ
อบรมเลี้ยงดู การแขงขัน  การสื่อสาร เปนตน ดวยเหตุที่ทัศนคติมีความสําคัญดังกลาวนี้ 
นักจิตวิทยาจึงพยายามคิดคนและพัฒนาวิธีการตาง ๆ เพื่อวัดทัศนคติของคน (Oppenheim, 

1966:106) 

การวัดทัศนคติ สวนใหญนักจิตวิทยาจะเปนผูดําเนินการ โดยใหความสนใจในรูปแบบ
ของการวัดชนิดตาง ๆ ซึ่งถูกสรางขึ้นทั้งในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง ทฤษฎีการวัดทางจิตวิทยา(Psychometric Theory) ไดถูกพัฒนาและนํามาใชอยาง
กวางขวางเกี่ยวกับการวัดทัศนคติ (Scott, 1975:265) 

กอนที่จะไดกลาวถึงรายละเอียดเกี่ยวกับเทคนิควิธีวัดทัศนคติรูปแบบตาง ๆ ใน
การศึกษาทัศนคติ มีความจําเปนที่จะตองเขาใจความหมายของทัศนคติ ความแตกตางระหวาง
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ทัศนคติกับความเชื่อ คานิยมและความคิดเห็น ลักษณะสําคัญของทัศนคติ ธรรมชาติของการวัด 

ประโยชนของการวัดทัศนคติ ตลอดจนการแบงประเภทของการวัด ซึ่งจะไดกลาวตอไป  

ความหมายของทศันคต ิ(The Definition of Attitude) 

มโนทัศนเกี่ยวกับทัศนคตินี้ ไดรับความสนใจมานานจากนักจิตวิทยาสังคม เฮนเนอ
สัน, มอรริส และฟทซกิ๊บบอน (Henerson, Morris and Fitz-Gibbon, 1978) ไดกลาวไววา มโน
ทัศนเกี่ยวกับทัศนคติมีลักษณะเชนเดียวกับมโนทัศนเชิงนามธรรมทั่วไปที่เกิดจากการสรางขึ้น เปน
เครื่องแสดงใหเห็นถึงสิ่งที่มนุษยคิด พูด หรือกระทํา หรืออาจเปนการทํานายพฤติกรรมที่อาจ
เกิดขึ้นในอนาคต 

ความหมายที่แนชัดของคําวา “ทัศนคติ” ยังไมเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปในกลุม
นักจิตวิทยา หรือกลุมผูที่ทําการศึกษาเรื่องทัศนคติ ดังนั้น แตละกลุมที่ทําการศึกษาคนควาตางก็
ใหคําจํากัดความตามความเขาใจของตนเอง ซึ่งไดประมวลมากลาวไวเปนตัวอยาง ดังนี้ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525:393) ไดใหความหมายของทัศนคติไววา 

ทัศนคติ หมายถึง แนวความคิดเห็น 

ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2520:3) ไดกลาววา ทัศนคติเปนความคิดเห็นซึ่งมีอารมณเปน
สวนประกออบ เปนสวนที่พรอมจะมีปฏิกิริยาเฉพาะอยางตอสถานการณภายนอก 

นวลศิริ เปาโรหิตย (2527:131) กลาววา ทัศนคติเปนผลรวมของความเขาใจ 

ความรูสึก และแนวโนมในการตอบโตของเราตอบุคคล วัตถุ หรือเร่ืองราวทั้งปวงลัดดา กิติวิภาต 

(2532:2) ไดกลาวไววา ทัศนคติเปนความคิดที่มีอารมณเปนสวนประกอบ ซึ่งทําใหเกิดความพรอม
ที่จะมีปฏิกิริยาโตตอบในทางบวกหรือในทางลบตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 

ออพเพนไฮม (Oppenheim, 1966) ไดใหคําจํากัดความของทัศนคติไววา ทัศนคติ 
คือ สภาวะของความพรอม ความพอใจที่จะแสดงปฏิกิริยาในรูปแบบตาง ๆ เมื่อตองเผชิญกับส่ิง
เรา 

แอลพอรท (Allport, 1967) ไดใหความหมายของทัศนคติไววา ทัศนคติ คือ สภาวะ
ความพรอมทางจิต ซึ่งเกิดจากประสบการณ และมีอิทธิพลโดยตรงตอการตอบสนองของบุคคลที่มี
ตอวัตถุและสถานการณที่เกี่ยวของ 

ดูบ (Doob, 1967) ไดใหคําจํากัดความวา ทัศนคติ คือ การตอบสนองที่มีความหมาย
ทางสังคมของบุคคลหนึ่ง ซึ่งเปนการตอบสนองที่เกิดจากแรงขับภายในของแตละบุคคลที่มีตอส่ิง
เรารูปแบบตาง ๆ อันเปนผลทําใหบุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมออกมาในภายหลัง 

เธอรสโตน (Thurstone, 1974) ไดกลาวไววา ทัศนคติเปนผลรวมของมนุษยเกี่ยวกับ
ความรูสึก อคติ ความกลัว ที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 
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ไอเซน (Ajzen, 1988) ไดใหความหมายของทัศนคติไววา ทัศนคติ คือ อารมณ 
ความรูสึกชอบหรือไมชอบที่ตอบสนองตอวัตถุ บุคคล สถาบัน หรือเหตุการณ 

จากความหมายของทัศนคติที่กลาวมาแลวนั้น แสดงใหเห็นถึงความหลากหลายของ
การมองทัศนคติของนักการศึกษาและนักจิตวิทยา โดยมีทั้งการใหความหมายของทัศนคติในดาน
จิตใจ ในเชิงสติปญญา และในเชิงการกระทํา ซึ่งถือเปนองคประกอบที่สําคัญของทัศนคติ 

เมื่อทัศนคติเปนมโนทัศนที่มีนิยามตางกันออกไป การจะเลือกยึดถือนิยามหนึ่งนิยาม
ใด โดยทั่วไปแลวจึงตองพิจารณาวานิยามใดเปนประโยชนมากที่สุด และนิยามใดไดรับการยอมรับ
มากที่สุด (ธีระพร อุวรรณโณ, 2529:413) 

ความแตกต่างระหว่างทศันคตกัิบความเชืÉอ ค่านิยม และความคดิเหน็ 
คําวาทัศนคตินี้มีคําอื่น ๆ ที่มักใชปะปนกันอยูเสมอ เชน คําวา ความเชื่อ (Belief) 

คานิยม (Value) และความคิดเห็น (Opinion) เปนตน ดังนั้น ในการศึกษาหรือการวัดทัศนคติ ถาผู
วัดมีความเขาใจในนิยามและขอบเขตของทัศนคติอยางแทจริงแลว ก็จะทําใหการศึกษาหรือการวัด
นั้นเปนไปอยางถูกตอง มีประสิทธิภาพ และบรรลุผลตามจุดมุงหมาย 

ทัศนคติกับความเชื่อ  

ในการศึกษาทัศนคติ บางครั้งเรามักจะพบวามีการใชคําวา ทัศนคติกับความเชื่อ 

ปะปนกันอยูเสมอ แตโดยแทจริงแลว ทัศนคติและความเชื่อมีความหมายที่แตกตางกัน 

เพ็ตตี้ และ แคคซีออพโป (Petty and Cacioppo, 1984) ไดใหคําจํากัดความของ
ความเชื่อไววา ความเชื่อ หมายถึง ขอมูลที่บุคคลมีตอวัตถุ คน หรือส่ิงตาง ๆ รอบตัว ซึ่งขอมูลตาง 
ๆ เหลานี้ อาจจะเปนขอเท็จจริง หรือเปนขอมูลที่ไมสามารถประเมินก็ได 

นอกจากนี้ เพ็ตตี้และแคคซีออพโป ยังไดอธิบายเพิ่มเติมไววา ความเชื่อนี้สัมพันธกับ
ทัศนคติในฐานะที่เปนสวนประกอบของทัศนคติเทานั้น ความเชื่อมิไดประกอบดวยความรูสึกหรือ
อารมณ และความพรอม ที่จะแสดงออกเปนพฤติกรรมเชนเดียวกับทัศนคติ ยกตัวอยางเชน ในการ
โฆษณาขายรถยี่หอหนึ่ง นักโฆษณาก็มักจะพยายามสรางแรงจูงใจใหลูกคามีความมั่นใจหรือเชื่อ
วา รถยี่หอนี้มีสมรรถนะในการประหยัดน้ํามันดีมาก (การเกิดความเชื่อ) เพื่อที่จะทําใหลูกคาชอบ
รถยี่หอนี้มากขึ้น (ความเชื่อเปล่ียนเปนทัศนคติ) และเพื่อที่วาลูกคาจะซื้อรถยี่หอนี้ในเวลาตอมา 

(นําไปสูการแสดงออกทางพฤติกรรม) 

จากตัวอยางขางตน แสดงใหเห็นวา ถาบุคคลมีความเชื่อเชนใด ก็ยอมมีแนวโนมที่จะ
มีทัศนคติเชนนั้นดวย และอาจจะนําไปสูการแสดงพฤติกรรมในเวลาตอมา เพราะในทางจิตวิทยา
ถือวาทัศนคติมีผลโดยตรงตอการทํานายพฤติกรรมที่จะเกิดขึ้น ดังนั้น การชักจูงใหคนเปลี่ยน
ทัศนคติจึงมีหลักการเดียวกับการชักจูงใหคนเปลี่ยนความเชื่อหรือพฤติกรรมนั่นเอง 



94 
 

ทศันคตกัิบค่านิยม  
กมลรัตน หลาสุวงษ (2527) ไดใหความหมายของคานิยมไววา คานิยม คือ 

ความรูสึก ความคิดของบุคคลที่ใชกฎเกณฑของสังคม จริยธรรม หรือความเห็นของคนสวนใหญใน
สังคมเปนเกณฑ จึงมีการตัดสินวาสิ่งใดดี หรือส่ิงใดไมดีในสังคม โดยมีความรูสึกวาสิ่งที่ดีคือส่ิงที่
คนในสังคมสวนใหญเห็นวาดี ดังนั้น ถาไมปฏิบัติตามขอตกลง ก็จะกลายเปนสิ่งไมดี หรือคนไมดี
ของสังคม 

จะเห็นไดวา คานิยมเปนคําที่มีความหมายกวาง และมักจะเกี่ยวของกับส่ิงที่บุคคล
ยึดถือ เชน ความดี ความซื่อสัตย หรือมารยาททางสังคม ส่ิงเหลานี้ลวนแลวแตเปนคานิยมทั้งสิ้น  

เมื่อเปรียบเทียบคานิยมกับทัศนคติ นวลศิริ เปาโรหิตย (2527) ไดกลาวถึงคานิยมไว
วา คานิยมมักจะใชสําหรับเปนเครื่องตัดสิน หรือเปนมาตรฐานในการตัดสินใจที่จะทําใหบุคคล
พัฒนาทัศนคติหรือความเชื่อข้ึนมาซึ่งตรงกันกับที่ กมลรัตน หลาสุวงษ ไดกลาวเอาไวเกี่ยวกับ
คานิยมวา คานิยมนี้จะมีการตัดสินวาการตอบสนองนั้นเปนสิ่งที่ดีหรือไมดีในสังคทัศนคติกับความ
คิดเห็น  

บางครั้ง เราอาจพบวา มีผูใชคําวาทัศนคติกับความคิดเห็นในความหมายเดียวกัน ซึ่ง
จริง ๆ แลวเปนการใชที่ไมถูกตอง 

คําวา “ความคิดเห็น” เธอรสโตน (Thurstone, 1974) ไดใหความหมายในแงของการ
วัดทัศนคติไววา เปนการแสดงทัศนคติออกมาปรากฏใหผูอ่ืนทราบโดยใชภาษาเปนสื่อ ในขณะที่
ทัศนคติเปนผลรวมทั้งหมดของมนุษยเกี่ยวกับความรูสึก อคติ และความกลัวที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 

นอกจากนี้ จากการศึกษาเกี่ยวกับการวัดทัศนคติของสก็อตต (Scott,1975) พบวา 

ทัศนคติกับความคิดเห็นมีความแตกตางกัน ความคิดเห็นเปนเพียงการแสดงออกทางภาษาหรือ
คําพูด ซึ่งถือเปนสวนหนึ่งของทัศนคติเทานั้น 

จะเห็นไดวา เธอรสโตนและสก็อตต ตางก็กลาวไวในลักษณะเดียวกันวา ความ
คิดเห็นมีความหมายที่แตกตางไปจากทัศนคติ กลาวคือ ความคิดเห็นเปนแตเพียงการแสดงออก
ทางภาษาพรอมเหตุผลที่บุคคลคิดขึ้นมา ซึ่งไมจําเปนที่จะตองแสดงความรูสึก อารมณ หรือ
แมกระทั่งการแสดงพฤติกรรมที่จะตอบสนองหรือไมตอบสนองตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง 

ดังนั้น ในการวัดทัศนคติของบุคคลอาจทําไดโดยพิจารณาจากภาษาที่บุคคล
แสดงออกหรือพิจารณาจากความคิดเห็นนั่นเอง 
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ลักษณะสาํคัญของทศันคต ิ
เนื่องจากทัศนคติมีความสําคัญตอการศึกษาพฤติกรรมของมนุษย จึงมีนักจิตวิทยา

หรือนักทฤษฎีทางทัศนคติจํานวนไมนอยที่พยายามศึกษาและทําความเขาใจในลักษณะที่สําคัญ
ตาง ๆ ของทัศนคติ ในที่นี้จะขอกลาวถึงเพียงเล็กนอย เพื่อเปนตัวอยางในการศึกษาเทานั้น 

ดูบ, เชน, ฮอฟแลนด และคณะ, เชอรรีฟ และเชอรรีฟ, ชอว และไรท, เเคร็ช และคณะ
, แมคเดวิด และฮารารี (Doob, 1947; Chein, 1948; Hovland et al., 1953; Sherif and Sherif, 

1956; Shaw and Wright, 1956; Krech et al., 1962; McDavid and Harari, 1969 อางถึงใน จิ
ระวัฒน วงศสวัสดิวัฒน, 2538) ไดรวบรวมลักษณะที่สําคัญของทัศนคติไวดังนี้ 

1.ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู หรือเกิดจากการสะสมประสบการณของแตละ
บุคคล ไมใชส่ิงที่มีติดตัวมาแตกําเนิด 

2.ทัศนคติมีคุณลักษณะของการประเมิน (evaluative nature) ทัศนคติเกิดจากการ
ประเมินความคิดหรือความเชื่อที่บุคคลมีอยูเกี่ยวกับส่ิงของ บุคคลอื่น หรือเหตุการณ ซึ่งจะเปน
ส่ือกลางทําใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง 

คุณลักษณะของทัศนคติในดานการประเมินนี้ ฟชบายน และไอเซน (Fishbein and 

Ajzen, 1975) เนนวาเปนคุณลักษณะที่สําคัญที่สุด ที่ทําใหทัศนคติแตกตางกันอยางแทจริงจาก
แรงผลักดันภายในอื่น ๆ เชน นิสัย แรงขับ หรือแรงจูงใจ 

3.ทัศนคติมีคุณภาพและความเขม (quality and intensity) คุณภาพและความเขม
ของทัศนคติ จะเปนสิ่งที่บอกถึงความแตกตางของทัศนคติที่แตละคนมีตอส่ิงตาง ๆ  

คุณภาพของทัศนคติเปนสิ่งที่ไดจากการประเมิน เมื่อบุคคลประเมินทัศนคติที่มีตอส่ิง
ใดสิ่งหนึ่ง ก็อาจมีทัศนคติทางบวก(ความรูสึกชอบ) หรือทัศนคติทางลบ(ความรูสึกไมชอบ) ตอส่ิง
นั้น  

4.ทัศนคติมีความคงทนไมเปลี่ยนงาย(permanence) เนื่องจากทัศนคติเกิดจากการ
สะสมประสบการณ และผานกระบวนการเรียนรูมามาก 

อยางไรก็ตาม แมทัศนคติจะมีความคงทนก็จริง แตก็ไมจําเปนที่เราจะตองมีทัศนคติ
เชนนั้นตลอดชีวิต นวลศิริ เปาโรหิตย (2527) ไดกลาวเอาไววา ทัศนคติของมนุษยเปนสิ่งที่
เปลี่ยนแปลงไดเสมอ เชน คนที่เคยมีทัศนคติที่ไมดีตอแขก แตพอไดพบปะสังสรรคแลว ก็อาจ
เปลี่ยนทัศนคติมาเปนชอบก็ได 

5.ทัศนคติตองมีที่หมาย(Attitude Object) ที่หมายเหลานี้ เชน คน วัตถุ ส่ิงของ 
สถานที่ หรือเหตุการณ เปนตน 

 



96 
 

6.ทัศนคติมีลักษณะความสัมพันธ ทัศนคติแสดงความสัมพันธระหวางบุคคลกับวัตถุ 
ส่ิงของ บุคคลอื่น หรือสถานการณ 

การวัดทศันคต ิ
ในทางจิตวิทยา การวัดทัศนคติเปนสิ่งที่มีความสําคัญและเปนประโยชนอยางมากตอ

การดําเนินชีวิตของคน เพราะการรูถึงทัศนคติของบุคคลหรือกลุมคนที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง วาเปนไป
ในทิศทางใด และมีความเขมมากนอยแคไหน ยอมจะทําใหผูที่เกี่ยวของสามารถทํานายพฤติกรรม
ที่อาจจะเกิดขึ้นของบุคคลนั้นได และสามารถวางแผนดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งกับบุคคลหรือ
กลุมคนนั้นไดอยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 

การวัดทัศนคติ เปนสิ่งที่ไดรับความสนใจมานานในกลุมนักจิตวิทยาสังคมชาว
อเมริกัน การศึกษาวิจัย การพัฒนาวิธีการทางสถิติ และวิธีการวัดทางจิตวิทยา เปนผลทําใหเกิด
ความกาวหนาอยางรวดเร็วในการศึกษาเรื่องทัศนคติ รวมทั้งความสําเร็จในการวัดทัศนคติ 
(Allport, 1967) 

ความคิดเกี่ยวกับการวัดทัศนคตินี้ เฮนเนอสัน, มอรริส และฟทซกิ๊บบอน(Henerson, 

Morris and Fitz-Gibbon, 1978) ไดกลาวเอาไววา ทัศนคติไมไดเปนสิ่งที่จะสามารถตรวจสอบ
หรือวัดไดเชนเดียวกับการตรวจสอบเซลลผิวหนังของมนุษย หรือการวัดอัตราการเตนของหัวใจ แต
ทัศนคติของบุคคลหนึ่งอาจแสดงออกมาไดดวยการใชคําพูดหรือการกระทํา 

จะเห็นไดวา ความคิดขางตนนี้จะเนนที่การแสดงออกทางพฤติกรรมเปนหลักในการ
วัดทัศนคติ ซึ่งสอดคลองกับที่ ไอเซน(Ajzen, 1988) ไดกลาวเอาไววา โดยธรรมชาติแลว คุณสมบัติ
ของทัศนคติเปนสิ่งที่วัดได แมวาทัศนคติจะเปนเพียงภาวะของจิตใจ ไมสามารถสังเกตหรือวัดได
โดยตรง แตทัศนคติก็อาจวัดไดโดยอาศัยจากผลของการตอบสนอง ซึ่งจะประเมินไดเปนทางบวก
หรือทางลบ และมีระดับความมากนอย 

การวัดทัศนคติโดยดูจากพฤติกรรมที่แสดงออกหรือผลจากการตอบสนองเปนสิ่งที่ทํา
ได แตก็อาจไมเสมอไป บางครั้งในการแสดงพฤติกรรม เชน คําพูดและการกระทําอาจไมสอดคลอง
กัน ดังที่ เฮนเนอสัน, มอรริส และฟทซกิ๊บบอน ไดยกกรณีตัวอยางมาอธิบายไวดังนี้ 

“มีเด็กชายคนหนึ่งชื่อวิลเลี่ยม(William) เมื่อถามวิลเลี่ยมเกี่ยวกับโรงเรียน วิลเลี่ยม
ตอบวา เขาไมเคยสนใจโรงเรียน โรงเรียนเปนสถานที่ที่นาเบื่อ เขาอยากอยูบานมากกวาไปโรงเรียน 

แตเมื่อสังเกตและติดตามพฤติกรรมของวิลเลี่ยมขณะอยูที่โรงเรียน กลับพบวา วิลเลี่ยมเปนเด็กที่
เรียนเกง มีผลการเรียนกาวหนา ทํางานที่ไดรับมอบหมายเสร็จทุกครั้ง และมีความสัมพันธที่ดีกับ
ครูอาจารย ในกรณีนี้เราจะอธิบายหรือวัด ทัศนคติของวิลเลี่ยมอยางไร จากคําพูดหรือการ
กระทํา?” 
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เธอรสโตน(Thurstone, 1970) ไดใหความเห็นในเรื่องนี้วา พฤติกรรมหรือการกระทํา
ของมนุษยจะเปนเครื่องชี้ทัศนคติไดดีกวาการแสดงออกทางคําพูด แตพฤติกรรมนี้ก็อาจจะไมตรง
ตามความเปนจริงก็ได 

การที่ทัศนคติและการแสดงออกทางพฤติกรรมไมมีความสัมพันธกัน อาจเนื่องมาจาก
การวัดที่ไมตรงจุด ฟชบายนและไอเซน(Fishbein and Ajzen, 1975) ไดอธิบายไววา ทัศนคติ
สามารถทํานายถึงพฤติกรรมได โดยในการวัดทัศนคติ ควรวัดทัศนคติตอพฤติกรรมที่จะแสดงตอส่ิง
นั้น ไมใชวัดทัศนคติตอส่ิงนั้นโดยตรง เมื่อมีการวัดที่ตรงจุดยิ่งขึ้น ทัศนคติก็จะสามารถทํานาย
พฤติกรรมหรือการกระทําได 

แมวาทัศนคติจะทําใหมนุษยมีแนวโนมที่จะตอบสนองทางพฤติกรรมตามที่ ทัศนคติ
ต้ังไว แตก็ไมใชส่ิงตายตัว พฤติกรรมอาจไมเปนไปตามทัศนคติก็ได ทั้งนี้ยอมข้ึนอยูกับสถานการณ 
ส่ิงแวดลอม และการยึดถือทัศนคติของบุคคลนั้นเอง 

สําหรับเทคนิควิธีที่ใชวัดทัศนคติ นักจิตวิทยาไดพยายามศึกษาและพัฒนามาตั้งแต
สมัยเริ่มตนที่มีความสนใจในเรื่องนี้ โดยเฉพาะอยางยิ่ง วิธีหนึ่งที่เปนที่รูจักและถูกนํามาใชอยาง
แพรหลาย ก็คือ มาตรวัดทัศนคติ (Oppenheim, 1966) แตความจริงแลว การวัดทัศนคติอาจทําได
หลายวิธี ซึ่งจะขอยกมาเปนตัวอยางพอสังเขป ดังนี้ 

1.การสังเกต (Observation) เปนวิธีการหนึ่งที่ใชศึกษาทัศนคติโดยใชประสาทหูและ
ตาเปนสําคัญ การสังเกตเปนวิธีการศึกษาพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคลที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด  

แลวนําขอมูลที่สังเกตนั้นไปอนุมานวาบุคคลนั้นมีทัศนคติตอส่ิงนั้นอยางไร (ศักดิ์ สุนทรเสณี, 2531   

อางถึงใน จรรยา สิทธิปาลวัฒน, 2539) 

2.การสัมภาษณ (Interview) เปนวิธีการที่ผูศึกษาจะตองออกไปสอบถามบุคคลนั้น ๆ 

ดวยตนเอง โดยอาศัยการพูดคุย ผูสัมภาษณจะตองเตรียมวางแผนลวงหนาวาจะสัมภาษณในเรื่อง
ใด เพื่อใหไดขอมูลที่เปนจริงมากที่สุด 

ในการสัมภาษณนี้ สก็อตต(Scott, 1975) ไดใหความเห็นไววา เปนการวัด ทัศนคติ
โดยอาศัยการตอบสนองทางคําพูด(Verbal responses) และเปนวิธีวัดที่ถูกนํามาใชบอยครั้ง 
เพราะมีความสะดวกและงายตอการวัด เชน การใชคําถามปลายเปด(Open-ended Question)     

ผูสัมภาษณอาจตั้งคําถามวา “คุณรูสึกวางานที่ทานประธานาธิบดีกําลังดําเนินการอยูเปนอยางไร” 
หรือ “คุณคิดวาการเสียภาษีเปนสิ่งที่ดีหรือไม เพราะอะไร” 

จะเห็นไดวา การใชคําถามปลายเปดนี้ ผูสัมภาษณจะไดขอมูลมากมาย แตมีขอเสียก็
คือวา ผูตอบอาจไมตอบตามความเปนจริง เพราะไมกลาเปดเผย หรือตอบตามความคาดหวังของ
สังคม ดังนั้น การวัดทัศนคติโดยอาศัยการสัมภาษณจึงควรใชวิธีการอื่น ๆ รวมดวย 
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3.แบบรายงานตนเอง (Self-Report) เปนวิธีการศึกษาทัศนคติของบุคคลโดยให
บุคคลนั้นเลาความรูสึกที่มีตอส่ิงนั้นออกมาวา รูสึกชอบหรือไมชอบ ดีหรือไมดี ซึ่งผูเลาจะบรรยาย
ความรูสึกนึกคิดของตัวเองออกมาตามประสบการณและความสามารถที่มีอยู ซึ่งจะแตกตางกัน
ออกไปในแตละบุคคล 

วิธีการศึกษาทัศนคติโดยใชแบบรายงานตัวเองนี้ มักจะถูกสรางขึ้นในรูปแบบของ
เครื่องมือวัดที่เรียกวา มาตรวัด(Scale) เชน มาตรวัดทัศนคติของเธอรสโตน(Thurstone) มาตรวัด
ทัศนคติของลิเคอรท(Likert) มาตรวัดทัศนคติของออสกูด(Osgood) มาตรวัดความหางทางสังคม
ของโบกาดัส(Bogardus) มาตรวัดความคงที่ของทัศนคติตามวิธีของกัตทแมน (Guttman)         

และมาตรหนายิ้มสําหรับเด็ก(The Smiling Faces Scales) เปนตน 

อํานาจ ไพนุชิต(2539) ไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรวัดทัศนคติไววา มาตรวัด
ทัศนคตินี้ ถือเปนเครื่องมือในการวิจัยทางการศึกษาอยางหนึ่ง ที่ใชวัดคุณลักษณะภายในทางจิต
ของบุคคลที่ไมสามารถวัดไดโดยตรง ใหผลการวัดเปนขอมูลเชิงปริมาณหรือตัวเลข ลักษณะของ
มาตรวัดทัศนคติประกอบดวยชุดของสถานการณหรือขอความที่เปนสิ่งเราใหผูตอบไดแสดง
พฤติกรรมตอบสนองในลักษณะเห็นดวยหรือไมเห็นดวย เพื่อจําแนกผูตอบออกเปนกลุม ๆ         

ตามระดับทัศนคติ และแสดงผลเปนปริมาณบนชวงสเกลในเชงิเปรียบเทียบกับบุคคลอื่น 

หลักการสรางมาตรวัดทัศนคติที่ดีนั้น ออพเพนไฮม (Oppenheim, 1966) ไดกลาว
เอาไววา ในการสรางและประเมินเครื่องมือวัด จะตองคํานึงถึงหลักที่สําคัญ ดังตอไปนี้ 

1)  ความเปนเอกมิติ (Unidimensionability) มาตรวัดทัศนคติที่ดีจะตองวัดในเรื่อง
เดียวกัน และขอความหรือขอคําถามที่นํามาใชจะตองมีความเปนหนึ่งเดียว โดยสามารถตรวจสอบ
ไดจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของคะแนนที่ไดจากมาตรวัด ซึ่งในเรื่องนี้ ลิเคอรท (Likert, 1932 

อางถึงใน อํานาจ ไพนุชิต, 2539) ไดเสนอไววา คะแนนที่ไดจากขอคําถาม 1 ขอ ควรมี
ความสัมพันธกับคะแนนรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

2)  ความเปนเสนตรง (Linearity) และการมีชวงเทากัน (Equal Intervals) มาตรวัด
จะตองอยูในรูปของความตอเนื่องเปนเสนตรงที่สามารถจัดเรียงลําดับทัศนคติของผูตอบ และเปน
มาตรที่บอกความแตกตางเปนชวง ๆ ได โดยแตละชวงตองมีความหางเทากัน เพื่อกําหนดระดับ
ทัศนคติของผูตอบ และสามารถนํามาเปรียบเทียบกันได 

3)  ความเที่ยง (Reliability) เปนความคงที่หรือความคงเสนคงวาของการวัด ในการ
สรางมาตรวัดทัศนคติ ยิ่งขอคําถามมีจํานวนมากเทาใด ความเที่ยงก็จะมีมากขึ้นเทานั้น 

4)  ความตรง (Validity) มาตรวัดจะตองวัดในส่ิงที่ตองการวัดไดจริง โดยขอคําถามที่
นํามาใชจะตองมีความเปนหนึ่งเดียว และมีความสัมพันธกันสูง 
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5)  ความสามารถในการสรางใหม (Reproducibility) เปนการวิเคราะหเนื้อหาสาระ
ของขอคําถามวาสามารถจะสรางสเกลใหมไดหรือไม 

4. เทคนิคการฉายออก (Projective Techniques) เปนการวัดทัศนคติโดยการให
สรางจินตนาการจากภาพ โดยใชภาพเปนตัวกระตุนใหบุคคลนั้นแสดงความคิดเห็นออกมา        

เพื่อสังเกตและวัดไดวาบุคคลนั้นมีความรูสึกอยางไร ซึ่งบุคคลนั้นจะแสดงออกตามประสบการณ
ของตนเอง และแตละคนจะมีลักษณะของการแสดงออกที่ไมเหมือนกัน 

จรรยา สิทธิปาลวัฒน (2539) ไดยกตัวอยางวิธีสรางจินตนาการจากภาพเพื่อใชวัด
ทัศนคติ ดังนี้ 

1)  วิธีหยดหมึก (Ink Plot) คือ ใหบุคคลนั้นดูภาพหยดหมึก แลวใหอธิบายวาภาพนั้น
เปนอยางไร เปนการกระตุนใหบุคคลนั้นตอบสนองออกมาใหมากที่สุดเทาที่จะมากได เพื่อที่จะใช
เปนตัวชี้วัดทัศนคติของบุคคลนั้น 

2)  การเลาเรื่อง (Story Telling) คือ มีการเลาเรื่องราวบางอยางใหบุคคลที่ตองการจะ
วัดทัศนคติฟง แตเลาไมจบ แลวใหบุคคลนั้นเลาตอตามความคิดเห็นและความรูสึกของตนเอง แต
ปญหาที่สําคัญของการวัดทัศนคติโดยวิธีนี้ ก็คือ ผูวัดจะตองมีประสบการณ และมีความสามารถ
เพียงพอในการแปลความหมายของขอมูล 

5. การทํางานบางอยางที่กําหนดให 
 การวัดทัศนคติดวยวิธีนี้ นักจิตวิทยาสังคมเชื่อวา พฤติกรรมที่บุคคลแสดงการ

ทํางานบางอยางที่กําหนดใหนั้น เปนผลมาจากความรูสึกนึกคิดหรือทัศนคติของบุคคลนั้นเอง โดย
การวัดวิธีนี้สอดคลองกับงานวิจัยตาง ๆ ที่ กมลรัตน หลาสุวงษ (2527) ไดรวบรวมไว งานวิจัย
ดังกลาวไดแก 

1)  งานวิจัยของ ลีไวน และเมอรฟ (Levine and Murphy) ในป ค.ศ.1943 ศึกษา
พบวา บุคคลจะเรียนรูหรือจําสิ่งตาง ๆ หรือเหตุการณตาง ๆ ไดจากทัศนคติที่เขามีตอส่ิงนั้น ซึ่ง
สอดคลองกับผลการวิจัยของ โจนส และโคฮเลอร (Jones and Kohler) ในป ค.ศ.1958 

2)  งานวิจัยของ แฮมมอนด (Hammond) ในป ค.ศ.1948 ไดศึกษาพบวา บุคคลจะ
ตอบตามความจริงตอคําถามตาง ๆ ข้ึนอยูกับทัศนคติของบุคคลนั้น ๆ ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคลอง
กับผลการวิจัยของ เวสชเลอร (Weschler) ในป ค.ศ.1950 และผลการวิจัยของ แรนคิน และแคมป
เบลล (Rankin and Campbell) ในป ค.ศ.1955 

 จากผลการวิจัย แสดงใหเห็นวา การทํางานหรือการแสดงพฤติกรรม เปนผลมา
จากทัศนคติของบุคคล เร่ิมต้ังแตความรู ความคิด ความรูสึก และการนําไปสูการแสดงออกทาง
พฤติกรรมการวัดทัศนคติดวยวิธีนี้คลายคลึงกันเทคนิควิธีการฉายออก คือ ผูถูกวัดอาจไมรูตัววา
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กําลังถูกวัดทัศนคติ แตความรู ความคิด ความรูสึก และการนําไปสูการแสดงออกทางพฤติกรรม
การวัดทัศนคติดวยวิธีนี้คลายคลึงกันเทคนิควิธีการฉายออก คือ ผูถูกวัดอาจไมรูตัววากําลังถูกวัด
ทัศนคติ แตคิดวากําลังถูกทดสอบประสิทธิภาพในการทํางาน 

6.  ปฏิกิริยาการตอบสนองทางรางกาย 

นักจิตวิทยาสังคมสวนใหญมักจะรายงานผลการศึกษาทางดานทัศนคติ หรือการ
วัดทัศนคติ โดยกลาวถึงความสัมพันธระหวางความเขมขน (Intensity) หรือความรุนแรง 
(Extremity) ของทัศนคติกับปฏิกิริยาการตอบสนองทางรางกาย เชน การตอบสนองตอการช็อค
ไฟฟา อัตราการเตนของหัวใจตอนาที การขยายของมานตา เปนตน มากกวาที่จะกลาวถึงทิศทาง
ของทัศนคติ เชน ทัศนคติทางบวกหรือทางลบ ดังจะเห็นไดจากหลักฐานการคนพบจากการวิจัย
ของนักจิตวิทยาสังคมตาง ๆ ที่ กมลรัตน หลาสุวงษ (2527) ไดรวบรวมไว ดังนี้ 

1)  งานวิจัยของ แคทซ, คาโดเรท, ฮิวช และแอ็บบ้ี (Katz, Cadoret, Hughes and 

Abbey) ในป ค.ศ.1965 ศึกษาพบวา การตอบสนองตอการช็อคไฟฟาและการเตนของหัวใจจะ
แสดงปฏิกิริยาเพิ่มมากขึ้นกวาระดับปกติ ถาบุคคลไดรับการยอมรับหรือการไมยอมรับ มากกวา
เมื่อบุคคลอยูก้ํากึ่งระหวางการยอมรับหรือไมยอมรับ 

2)  งานวิจัยของ คอลลินส, เอลลสเวิรท และเฮลมรีช (Collins, Ellsworth and 

Helmreich) ในป ค.ศ.1967 ศึกษาพบวา การขยายของมานตามีความสัมพันธกับ ทัศนคติดาน
พลังของบุคคลที่มีตอส่ิงเรา (เชน ความแข็งแรง-ความออนแอ) มากกวามีความสัมพันธกับทัศนคติ
ดานการประเมิน (เชน ดี-เลว) 

จากผลการวิจัย  แสดงให เห็นวาปฏิกิ ริยาการตอบสนองทางรางกายมี
ความสัมพันธกับความเขมขนของทัศนคติ กลาวคือ บุคคลจะแสดงปฏิกิริยาการตอบสนองทาง
รางกายอยางรุนแรง ไมวาบุคคลนั้นจะมีทัศนคติในดานดีมากหรือเลวมากก็ตาม 

วิธีวัดทัศนคติทั้งหมดที่เสนอไปแลวนี้ ในปจจุบันยังหาขอสรุปที่แนชัดไมไดวาวิธใีด
เปนวิธีที่ดีที่สุด เพราะแตละวิธีตางก็มีลักษณะเฉพาะที่สําคัญ การที่จะสรุปวาเทคนิควิธีวัดใดเปน
วิธีที่ดีที่สุดนั้น จึงขึ้นอยูกับจุดมุงหมายของการวัดแตละอยาง 

จากความคิดดังกลาว ออพเพนไฮม (Oppenheim, 1966) ไดเสนอแนะไววา      

ในการวัดทัศนคติโดยใชมาตรวัด หากตองการที่จะศึกษารูปแบบทัศนคติ (attitude pattern) หรือ
การสํารวจทฤษฎีทัศนคติ (theories of attitudes) มาตรวัดของลิเคอรท (Likert) จะเปนเทคนิควิธีที่
เหมาะสมที่สุด หรือ หากตองการที่จะศึกษาการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ (attitude change) วิธี
ของกัตทแมน (Guttman) จะเปนวิธีที่ดีที่สุด หรือหากตองการที่จะศึกษาความแตกตางของกลุม 

(group differences) การใชวิธีของเธอรสโตน (Thurstone) จะเปนวิธีที่เหมาะสมที่สุด เปนตน 
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ดังนั้น อาจสรุปไดวา การนําเทคนิควิธีวัดแบบตาง ๆ มาใช จะตองคํานึงถึงความ
สอดคลองกับจุดมุงหมายของการวัดเฉพาะอยางดวย 

 
ธรรมชาตขิองการวัด 
ในการศึกษาเรื่องการวัดทัศนคติ ผูศึกษาหรือผูวัดจะตองเขาใจในธรรมชาติของ

การวัด หรือหลักเบื้องตนของการวัดกอนที่จะไดศึกษาในรายละเอียดของเทคนิควิธีวัดทัศนคติแบบ
ตาง ๆ ตอไป ในที่นี้ จะกลาวถึงธรรมชาติของการวัดเพียงสังเขปตอการเขาใจ ดังนี้ 

1.  ความหมายของการวัด 

อุทุมพร  จามรมาน  (2537) ไดใหความหมายของการวัดไววา  การวัด 

(Measurement) หมายถึง ชุดของกระบวนการ หรือวิธีการที่กําหนดตัวเลขใหกับลักษณะของคน 

สัตว ส่ิงของ ปรากฏการณ เหตุการณ ตามความมากนอย และชนิดของสิ่งเหลานั้นอยางมี
กฎเกณฑ การใหตัวเลขตามกฎเกณฑที่ตางกัน ทําใหไดมาตรและประเภทของการวัดที่ตางกัน 

เนื่องจากทัศนคติมีความสัมพันธกับการแสดงออกทางพฤติกรรม ดังนั้น           

ผูศึกษาควรจะเขาใจความหมายของการวัดพฤติกรรมดวย โดย ชัยพร วิชชาวุธ (2523) ไดใหคํา
จํากัดความไววา การวัดพฤติกรรม ก็คือ การกําหนดตัวเลขใหกับพฤติกรรมตาง ๆ ตามเกณฑ      
การกําหนดตัวเลขนี้มีจุดมุงหมายเพื่อการแบงประเภทของพฤติกรรม การจัดอันดับของพฤติกรรม
ตามความมากนอย การหาระยะแตกตางระหวางพฤติกรรมตามความมากนอย และการเทียบ
อัตราสวนพฤติกรรมตามความมากนอย 

2.  มาตรวัด (Scale) 

มาตรที่ใชในการวัดมีหลายระดับ ต้ังแตมาตรจัดประเภท จัดอันดับอันตรภาค 

และอัตราสวน สําหรับการวัดทัศนคติสวนใหญ เปนการวัดพฤติกรรมประเภท “มาตรจัดอันดับ 

(Ordinal Scales)” ซึ่งเปนการกําหนดตัวเลขใหกับส่ิงของหรือพฤติกรรม เพื่อแสดงอันดับความ
มากนอย เชน จัดอนัดับเพื่อนตามความชอบ (ลัดดา กิติวิภาต, 2525) 

สาเหตุที่กลาวถึงมาตรวัด เนื่องมาจาก มาตรวัดเปนเครื่องมือวัดที่ถูกนํามาใช
อยางแพรหลายในการศึกษาหรือการวัดทัศนคติ โดยเฉพาะอยางยิ่งในการศึกษาวิจัยทาง
สังคมศาสตร 
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3.  ความเที่ยง (Reliability) และความตรง (Validity) 

อุทุมพร จามรมาน (2537) ไดใหความหมายของความเที่ยงและความตรงไว
ดังนี้  

 ความเที่ยง หมายถึง (ก)ความคงเสนคงวาของการวัด 2 คร้ัง (ข)ความ
สอดคลองภายของการวัด 1 คร้ัง และ (ค)ความคงที่ของการวัด 2 คร้ังที่เปนอิสระตอกัน 

 ความตรง หมายถึง ความสอดคลองกับส่ิงที่เห็น ที่วัด และที่นัย โดยมีการให
คํานิยามไวกอน 

ในการวัดทัศนคตินี้ เราตองการรูวาการวัดนั้นมีความเที่ยงหรือไม วัดกี่คร้ังก็
ไดผลคลายคลึงกันหรือไม และตองการรูวา การวัดนั้นมีความแมนตรงหรือไม วัดในส่ิงที่ตองการวัด
หรือไม 

ประโยชน์ของการวัดทศันคต ิ
ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2530) (อางถึงใน จรรยา สิทธิปาลวัฒน, 2539) ได

กลาวถึงประโยชนของการวัดทัศนคติ ซึ่งพอจะสรุปไดดังนี้ 
1. วัดเพื่อทํานายพฤติกรรม ทัศนคติของบุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ยอมเปนเครื่อง

แสดงใหเห็นวาบุคคลนั้นมีทัศนคติตอส่ิงนั้นไปในทางที่ดีหรือไมดี มากหรือนอยเพียงใด ซึ่งทัศนคติ
ของบุคคลนี้เองจะเปนเครื่องทํานายวาบุคคลนั้นจะมีการกระทําตอส่ิงนั้นไปในทํานองใด 

นอกจากนี้ ยังเปนแนวทางใหผูอ่ืนปฏิบัติตอบุคคลนั้นไดอยางถูกตอง และอาจเปนแนวทางใหผูอ่ืน
สามารถควบคุมพฤติกรรมของบุคคลนั้นไดดวย 

2. วัดเพื่อหาทางปองกัน การที่บุคคลจะมีทัศนคติตอส่ิงใดนั้น เปนสิทธิของแตละ
บุคคล แตการอยูรวมกันในสังคมอยางสงบสุข บุคคลในสังคมนั้นควรจะมีทัศนคติตอส่ิงตาง ๆ 

คลายคลึงกัน ซึ่งจะทําใหเกิดความรวมมือรวมใจกัน และไมเกิดความแตกแยกขึ้นในสังคม 

3. วัดเพื่อหาทางแกไข การวัดทัศนคติจะทําใหเราทราบวา บุคคลมีทัศนคติตอส่ิง
หนึ่งไปในทิศทางใด ดีหรือไมดี เหมาะสมหรือไมเหมาะสม ดังนั้น การรูถึงทัศนคติของบุคคลหนึ่ง
จะชวยใหเราสามารถวางแผนและดําเนินการแกไขลักษณะที่ไมเหมาะสมของบุคคลนั้นได 

4. วัด เพื่ อ ให เข า ใจสา เหตุและผล  ทัศนคติของบุคคลที่ มีต อ ส่ิ งต าง  ๆ 

เปรียบเสมือนเปนสาเหตุภายในที่ทําใหบุคคลแสดงพฤติกรรมไปไดตาง ๆ กัน ซึ่งอาจไดรับ
ผลกระทบจากสิ่งแวดลอมหรือสาเหตุภายนอกดวยสวนหนึ่ง 
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ประเภทของการวัด 
การแบงประเภทของการวัด จะชวยใหผูศึกษาและผูวัดสามารถเขาใจลักษณะของ

เทคนิควิธีวัดแบบตาง ๆ ไดชัดเจนขึ้น ตลอดจนสามารถเลือกนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 

นักจิตวิทยาไดแบงประเภทของการวดตามหลักเกณฑตาง ๆ ดังนี้ 
ลัดดา กิติวิภาต (2525) ไดแบงประเภทของการวัดทัศนคติตามลักษณะการ

คํานวณ โดยแบงประเภทของเทคนิควิธีวัดเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ 

1. มาตรสําหรับการทํานายภายนอก (Scales for External Prediction) 

เปนมาตรที่ใชคําถามเพื่อทํานายพฤติกรรมภายนอก เชน พฤติกรรมการเลือกตั้ง 
พฤติกรรมผูบริโภค พฤติกรรมการใชยา เปนตน ตัวอยางของการวัดในประเภทนี้ ไดแก 

-  มาตรวัดทัศนคติของเธอรสโตน (Thurstone Scale, 1929) หรือ มาตรอันตร
ภาคเทากันตามปรากฏ (Equal-Appearing Interval Scale) 

-  มาตรวัดทัศนคติของลิเคอรท (Likert Scale, 1932) หรือ วิธีการประเมินแบบ
รวมคา (Method of Summated Rating) 

-  มาตรวัดทัศนคติของออสกูด (Osgood Scale, 1957) หรือ มาตรวัดโดยอาศัย
การจําแนกความหมายของคํา (Semantic Differential Scale) 

-  มาตรวัดทัศนคติสําหรับเด็กของบัตซินและแอนเดอรสัน (Butzin and 

Anderson, 1973) หรือ มาตรหนายิ้ม (The Smiling Faces Scales) 

2. มาตรตัวแทน 

 เปนการนํากระบวนการทางคณิตศาสตรมาใช เพื่ออนุมานทัศนคติของบุคคล 

ตัวอยางของการวัดในประเภทนี้ ไดแก 
-  มาตรการตัดสินเปรียบเทียบของเธอรสโตน (Thurstone’s Comparative 

Judgment Scale, 1920) 

-  มาตรวัดความหางทางสังคมของโบกาดัส (The Bogardus Social Distance 

Scale, 1925) 

-  มาตรวัดความคงที่ของทัศนคติตามวิธีของกัตทแมน (Guttman Scale หรือ 

Cumulative Scale, 1944) 

 นอกจากการแบงประเภทของการวัดตามลักษณะการคํานวณที่ ลัดดา กิติ
วิภาต ไดกลาวไปแลวนี้ เเพ็ตตี้และแคคซีออพโป (Petty and Cacioppo, 1984) ยังไดแบงประเภท
ของการวัดทัศนคติโดยอาศัยหลักความรูตัวของผูถูกวัดเปนเกณฑในการแบง เทคนิควิธีวัดตาม
หลักเกณฑนี้ แบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ 



104 
 

1. วิธีการวัดทางตรง (Direct Procedures) 

 เปนการวัดทัศนคติโดยใหผูถูกวัดรายงานความคิด ความรูสึก ของตัวเอง
ออกมาโดยตรง ตัวอยางของวิธีการวัดในประเภทนี้ ไดแก 

-  มาตรวัดทัศนคติของเธอรสโตน (Thurstone Scale) 

-  มาตรวัดทัศนคติของลิเคอรท (Likert Scale) 

- มาตรวัดทัศนคติของออสกูด (Osgood Scale) 

-  มาตรวัดขอความเดียว (The One-item Rating Scale) 

2. วิธีการวัดทางออม (Indirect Procedures) 

 เปนวิธีการที่ถูกนํามาใชเพื่อวัดทัศนคติของบุคคลโดยปราศจากการรูตัว 

ตัวอยางของวิธีการวัดในประเภทนี้ ไดแก การใชเทคนิคการฉายออก (Projective Technique) 

 จากตัวอยางการแบงประเภทของการวัดทัศนคติขางตนนี้ เปนแตเพียงตัวอยาง
ที่ผูศึกษาหรือผูวัดจะยึดเปนแนวทางในการนําไปใชเทานั้น ทั้งนี้ยอมข้ึนอยูกับจุดมุงหมายของการ
วัดเฉพาะอยาง และเหตุการณ หรือสถานการณในขณะนั้นดวย 

 ออพเพนไฮม (Oppenheim, 1966) ไดใหความเห็นเกี่ยวกับการนํามาตรวัด 

ทัศนคติไปใชวา เนื่องจากประสิทธิภาพของการใชมาตรวัดทัศนคตินี้ข้ึนอยูกับความรวมมือและ
การเปดเผยของผูตอบ ถาผูตอบพยายามที่จะแกลงตอบหรือตอบในขอเลือกที่ “ไมแนใจ” มากที่สุด 

เพราะความกลัว ความเขาใจผิด ความคาดหวังของสังคม หรือแมแตความไมชอบผูเปนเจาของ
แบบสอบถาม ส่ิงเหลานี้อาจจะเปนสาเหตุที่ทําใหเกิดการบิดเบือนในการตอบตามความเปนจริงก็
ได ดังนั้น ผูนํามาตรวัดทัศนคติไปใชจะตองแนใจวา ผูตอบเต็มใจใหขอมูลตามความเปนจริง หรือ
บางครั้งการใชวิธีการทางออม (Indirect Methods) ก็สามารถเขาถึงขอมูลระดับลึกของผูตอบได
ดีกวาการใชมาตรวัดทัศนคติเพียงอยางเดียว ซึ่งแนวความคิดนี้ นาจะเปนที่มาหรือสาเหตุของการ
แบงประเภทของการวัดทัศนคติเปน 2 ประเภท คือ วิธีการวัดทางตรง และวิธีการวัดทางออม 

ตามที่ เพ็ตตี้ ไดกลาวเอาไว 
 สําหรับสาเหตุของการแบงประเภทการวัดทัศนคติตามลักษณะการคํานวณนี้     

ลัดดา กิติวิภาต (2525) ไดกลาวเอาไววา เปนการแยกประเภทวิธีวัดทัศนคติวาวิธีใดเปนวิธีที่
ทันสมัยและเหมาะสําหรับการใชคอมพิวเตอรในการคํานวณ ซึ่งเปนหลักเกณฑที่นักจิตวิทยาสวน
ใหญนํามาใช 

 อธิบายทฤษฎีการวัดทัศนคติตองานวิจัยการประเมินผลพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 อยางที่กลาวไวในตอนตนของทฤษฎีการวัดทัศนคติวา 

การรูถึงทัศนคติของคนหรือกลุมคนที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง วาเปนไปในทิศทางใด ยอมจะทําใหผูที่
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เกี่ยวของสามารถวางแผนและดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งตอบุคคลหรือกลุมคนนั้นไดอยาง
ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ เพราะฉะนั้นงานวิจัยประเมินผลพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551 ดังกลาวเมื่อมีการสื่อสารถึงรายละเอียดของพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอลไปยังกลุมผูรับสารจําเปนที่จะตองรูและรับทราบวา กลุมผูรับสารมีทัศนคติตอ
เร่ืองดังกลาวอยางไร เห็นดวย หรือไมเห็นดวย ทิศทางในการใหความรวมมือมีโอกาสมากนอยแค
ไหน ในขณะเดียวกันถาบุคคลมีความเชื่อเชนใด ก็ยอมมีแนวโนมที่จะมีทัศนคติเชนนั้นดวย และ
อาจจะนําไปสูการแสดงพฤติกรรมในเวลาตอมา เพราะในทางจิตวิทยาถือวาทัศนคติมีผลโดยตรง
ตอการทํานายพฤติกรรมที่จะเกิดขึ้น ดังนั้น การชักจูงใหคนเปลี่ยนทัศนคติจึงมีหลักการเดียวกับ
การชักจูงใหคนเปลี่ยนความเชื่อหรือพฤติกรรมนั่นเอง 

 ซึ่งทั้งหมดในทฤษฎีการวัดทัศนคติ สวนหนึ่งไดนําเสนอในดานของการวัด
ทัศนคติในรูปแบบตางๆ โดยใชเครื่องมือในการวัดทั้งแบบปลายเปด โดยการสัมภาษณ สังเกต
พฤติกรรม แบบปลายปดโดยใชแบบสอบถาม เปนตน วัตถุประสงคก็เพื่อวัดพฤติกรรมที่เกิดขึ้นวา
สัมฤทธิผลดังที่ผูส่ือสารตองการใหบรรลุหรือไม 
 

2.5 งานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง 
 Gruenewald and Treno (2000) วิจัยพบวาตําแหนงที่ต้ังของรานจําหนายเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลที่อยูใกลถนนหลวงจะมีผลตอการเกิดอุบัติจราจรที่เกิดจากแอลกอฮอลมากกวาราน
จําหนายเครื่องดื่มฯ แบบเดียวกันที่ต้ังอยูในเมืองที่มีการอยูอาศัยที่หนาแนน และมีหลายงานวิจัยที่
พบวาปญหาที่เกี่ยวกับแอลกอฮอล เชน การเกิดอุบัติเหตุจราจร การบาดเจ็บอ่ืนๆ ของคนเดินเทา 

และการทํารายรางกายที่รุนแรง จะเกิดขึ้นในที่ซึ่งมีพื้นที่ที่สามารถดื่มเครื่องดื่มฯไดเปนจํานวนมาก 

ในขณะที่ขอมูลองคการอนามัยโลกสํารวจประเทศตางๆทั่วโลก พบวาแมวาจะมีงานวิจัยที่สะทอน
ผลของการจํากัดสถานที่ด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอลไมมาก แตประเทศสวนใหญทั่วโลกมีมาตรการ
หามดื่มเครื่องดื่มฯในสถานที่หลาย ๆ แหง โดยที่รอยละ 72.2 หามดื่มในสถานศึกษา รอยละ 57.8 

หามดื่มในสถานบริการสาธารณสุข รอยละ 64.2 หามดื่มในสถานที่ราชการ รอยละ 52.7 หามดื่ม
ในสํานักงาน รอยละ 54.6 หามดื่มในยานพาหนะขนสงมวลชน รอยละ 52.6 หามดื่มในสถานที่ชม
การแขงขันกีฬา รอยละ 38.0 หามดื่มในถนนหรือสวนสาธารณะ รอยละ 37.7 หามดื่มในกิจกรรม
บันเทิง เชน การจัดคอนเสิรท ตัวอยางของประเทศที่มีการจํากัดสถานที่ ด่ืมตางๆ เหลานี้            
เชน นอรเวย ออสเตรเลีย นิวซีแลนด ฟลิปปนส อินโดนีเซีย เปนตน ขอมูลเหลานี้บงชี้วาการ
แพรหลายของสถานที่จําหนายหรือด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอลที่มากขึ้น ทําใหปญหาการบริโภคและ
ผลกระทบจากการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลเพิ่มมากขึ้น ดังนั้นการกําหนดใหมีมาตรการจํากัด
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สถานที่จําหนายและดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลในพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลจึงมี
ความจําเปนอยางยิ่ง เนื่องจากการจํากัดสถานที่ด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล มีวัตถุประสงคเพื่อสราง
ส่ิงแวดลอมที่ปลอดภัยสําหรับคนทั่วไป ลดพฤติกรรมกาวราวรุนแรงจากการดื่มเครื่องดื่มฯ ทั้งในที่
ทํางาน ที่สาธารณะ และสภาพแวดลอมสําหรับการพักผอนหยอนใจ ลดการบาดเจ็บและการ
หยอนสมรรถภาพในการทํางานของผูที่ด่ืมสุรา และ เปนการสงสัญญาณวาสุราไมใชสินคาธรรมดา        

ไมเหมาะสมกับบางสถานที่ และบางสถานการณ (รางพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล-คลังปญญา, 2552) 

 O’Malley and Wagenaar (1991) วิจัยพบวาการเพิ่มอายุข้ันต่ําสามารถลดการ
บริโภคและลดอุบัติเหตุรถยนตในเยาวชนอเมริกัน และในทางกลับกันอุบัติเหตุรถยนตจะเพิ่มข้ึน
เมื่อเยาวชนอายุถึงอายุข้ันต่ําที่สามารถหาซื้อและดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลได  ในขณะที่งานวิจัย
ประเมินผลหลายชิ้น บงชี้วาการเพิ่มอายุข้ันต่ําที่ด่ืมเครื่อง  ดื่มฯ ไดจาก 18 ป เปน 21 ป สามารถ
ลดอุบัติเหตุรถคันเดียวในเวลากลางคืนลงไดรอยละ 11 – 16 ในทุกระดับความรุนแรงของอุบัติเหตุ 
และการเพิ่มอายุข้ันต่ําที่สามารถซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอลไดสามารถลดการบาดเจ็บที่สัมพันธกับ
แอลกอฮอลจนตองเขาโรงพยาบาล และ การตายจากการบาดเจ็บได (รางพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล-คลังปญญา,2552) 

 Klepp et al. (1996) วิจัยพบวาเมื่อลงมือปฏิบัตินโยบายกําหนดอายุข้ันต่ําที่ด่ืม
เครื่องดื่ม แอลกอฮอลไดเปน 21 ป ในสหรัฐอเมริกาเหมือนกันหมดแลว ความชุกของการดื่มแลว
ขับลดลง ในขณะที่การทบทวนงานวิจัยในชวง 1960 – 1999 เกี่ยวกับการกําหนดอายุขั้นต่ําที่ด่ืม
เครื่องดื่มแอลกอฮอลไดอยางเขมขนถึง 132 งานวิจัยของ Wagenaar and Toomey (2000) พบวา
โปรแกรมตางๆที่มีอยูอยางหลากหลายในการมุงเปาลดการดื่มในเยาวชนทั้งในระดับมัธยม 

มหาวิทยาลัย และเยาวชนทั่วไปนั้น การเพิ่มอายุข้ันต่ําในการซื้อและดื่มเครื่องดื่มฯเปน 21 ปนั้น   

มีประสิทธิผลสูงที่สุดนอกจากนั้น ในประเทศเดนมารค มีการศึกษาประเมินผลการออกนโยบาย
กําหนดอายุข้ันต่ําในการซื้อเครื่องดื่มฯจากรานคาที่อายุ 15 ป พบวาการดื่มเครื่องดื่มฯของเยาวชน
อายุตํ่ากวา 15 ป ลดลงถึงรอยละ 36 และ ลดลงรอยละ 17 ในเยาวชนอายุมากกวา 15 ป ซึ่งเชื่อ
วาเกิดจากการที่พอแมใสใจดูแลลูกมากขึ้นหลังจากที่มีการออกกฎหมายนี้ (รางพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล-คลังปญญา, 2552) 

 Nancy E. Jones et al. (1996) วิจัยพบวาการกําหนดอายุข้ันต่ําในการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลสงผลให  1) ชะลอการเริ่มด่ืมในกลุมอายุที่ตํ่ากวาอายุข้ันต่ําที่ถูกกฎหมาย 2) ปองกัน
การตายจากการบาดเจ็บรูปแบบตางๆที่เกิดจากการดื่มไดอยางถูกกฎหมาย และ 3) ชะลอการ
เร่ิมตนดื่มอยางหนักและการบาดเจ็บที่ทําใหเกิดการตายจากการดื่มหนักนอกจากนั้น  ขอมูลของ
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องคการอนามัยโลกพบวามีอยางนอย  76 ประเทศที่มีกฎหมายกําหนดอายุข้ันต่ําในการซื้อหรือด่ืม
เครื่องดื่มที่มีสวนผสมของแอลกอฮอล มี 8 ประเทศที่กําหนดอายุที่ 21 ป ไดแก ชิลี เบลาลูส อียิปต 
ยูเครน ซามัว ฮอนดูลัส หมูเกาะโซโลมอน และบางรัฐของสหรัฐอเมริกา มี 5 ประเทศที่กําหนดอายุ 
20 ป ไดแก ไอซแลนด ญ่ีปุน นิวซีแลนด นอรเวย สวีเดน โดยประเทศสวนใหญกําหนดไวที่อายุ    
18 ป ในขณะที่ 15 ประเทศไมคอยเขมงวด ไดแก ฝร่ังเศส เบลเยี่ยม อิตาลี แกมเบีย แทนซาเนีย 

กําหนดอายุข้ันต่ําเพยีง 16 ป สะทอนใหเห็นวา ขอมูลเหลานี้บงชี้วาการเพิ่มอายุข้ันต่ําทีส่ามารถซือ้
เครื่องดื่มแอลกอฮอลไดถูกกฎหมายสามารถชวยลดปญหาการบริโภคและผลกระทบจากการ
บริโภคเครื่องดื่มฯ ได ดังนั้นการกําหนดใหมีมาตรการจํากัดอายุข้ันต่ําที่สามารถซื้อเครื่องดื่มฯได
ถูกกฎหมายในพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลจึงมีความจําเปนอยางยิ่ ง               
(รางพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล-คลังปญญา, 2552) 

 Saffer H. and Dave D. (1997) วิจัยพบวาการหามการโฆษณาโดยสิ้นเชิงจะสงผล
ใหการบริโภคตอสัปดาหของเยาวชนลดลงจากรอยละ 25 เหลือรอยละ 21 และการดื่มแบบเมาหัว
ราน้ํา (Binge Drinking) ลดลงจากรอยละ 12 เหลือรอยละ 7 ในขณะที่งานวิจัยผลกระทบของการ
โฆษณาชิ้นหนึ่งซึ่งเปนการศึกษาระยะยาวในประเทศนิวซีแลนด พบวา ผูชายที่ระลึกความทรงจํา
ถึงการโฆษณาสุราไดขณะอายุ 13 ป เมื่ออายุ 18 ปจะดื่มสุรามากกวากลุมผูชายที่ระลึกความทรง
จําเกี่ยวกับโฆษณาไมได และ คร่ึงหนึ่งของเยาวชนอายุ 10 – 13 ปบอกวาพวกเขารูจักการดื่มสุรา
จากการดูโฆษณาสุรา และเชื่อมโยงวาการโฆษณาทําใหเกิดความรูสึกวาการดื่มสุราทําใหชีวิต
สนุกและตื่นเตนขึ้น ในชวงทศวรรษที่ 1970 ผลวิจัยของซาฟเฟอร ยังพบวา กลุมประเทศที่มีการ
หามการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล มีการบริโภคปริมาณนอยกวากลุมที่ไมมีการหามหรือจํากัด
การโฆษณา ถึงรอยละ 16 และ ที่สําคัญคือ อัตราการตายจากอุบัติเหตุจราจรในกลุมประเทศที่มี
การหามการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลตํ่ากวาถึงรอยละ 23 เมื่อเทียบกับประเทศที่ไมมีการหาม
หรือจํากัดการโฆษณา (รางพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล-คลังปญญา, 2552) 

Leslie B. Snyder และคณะ (2001) วิจัยถึงคาใชจายในการโฆษณาเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล และระดับการรับรูการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล มีผลตอการดื่มของเยาวชน
หรือไม โดยการสํารวจทางโทรศัพทบุคคลอายุระหวาง 15 – 26 ป ตอเนื่อง 4 คร้ัง ใน 23 เดือน 

ระหวาง เมษายน 2542 – กุมภาพันธ 2544 ในประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา เยาวชนที่พบเห็นการ
โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากกวาโดยเฉลี่ยจะดื่มมากกวา โดยที่ทุก 1 โฆษณาเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลที่พบเห็นเพิ่มข้ึนตอเดือน จะสงผลใหเพิ่มปริมาณการดื่มข้ึนรอยละ 1 และ เยาวชนที่
อยูในพื้นที่ที่มีการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากกวาจะดื่มมากกวา โดยที่งบโฆษณาที่เพิ่มข้ึน
ทุก 1 ดอลลารสหรัฐ จะสงผลใหเพิ่มปริมาณการดื่มรอยละ 3 ในขณะที่รายงานของ Global Status 
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Report : Alcohol Policy ป 2004 ขององคการอนามัยโลก ระบุชื่อประเทศที่มีการควบคุมการ
โฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลโดยสิ้นเชิง ดังนี้ Algeria, Egypt, Eritrea, Jordan, Islamic 

Republic of Iran, Equatorial Guinea, Some parts of India and Nigeria, Iceland และ 

Norway   เห็นไดวาขอมูลเหลานี้บงชี้วาการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีผลตอการดื่มและ
ผลกระทบจากการดื่มฯ และมาตรการควบคุมการโฆษณาเครื่องดื่มฯไดผลในการลดการบริโภค
และผลกระทบจากการบริโภคเครื่องดื่มฯ  ดังนั้นการกําหนดใหมีมาตรการหามโฆษณาเครื่องดื่มฯ
โดยส้ินเชิงในพระราชบัญญั ติควบคุมเครื่ องดื่มแอลกอฮอลจึงมีความจําเปนอยางยิ่ ง                 
(รางพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล-คลังปญญา, 2552) 

งานวิจัยในประเทศสหรัฐอเมริกา (2001) ซึ่งมีกฎหมายหามขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล
ใหเด็กอายุตํ่ากวา 21 ปที่สะทอนการเขาถึงการซื้อด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอลในหมูเยาวชนอยาง
งายดาย โดยงานวิจัยนี้ไดทดลองนําเยาวชนอายุ 21 ป 3 คน ที่หนาตาออนกวาอายุ ดูประมาณ   

19 ป หรือตํ่ากวา ไปซื้อเบียรตามรานคารานละ 3 คร้ัง ผลปรากฏวา รอยละ 47 ของการซื้อ        

336 คร้ัง ไมมีการขอตรวจบัตรเพื่อดูอายุ  และ ปรากฏวามีถึงสี่ในหาของรานคาที่สามารถซื้อเบียร
ไดอยางนอยหนึ่งครั้งในความพยายามซื้อสามครั้ง ขอมูลนี้บงชี้ถึงความจําเปนในการควบคุมการ
เขาถึงเพื่อหาซื้อและดื่มในหมูเยาวชนเปนอยางยิ่ง ซึ่งงานวิจัยระบุวาสถานที่จําหนายเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลไมวาจะถูกกฎหมายหรือผิดกฎหมาย แบงออกเปน 2 รูปแบบ ไดแก สถานบริการ    
หรือรานจําหนายพรอมด่ืม (On-premise) คือ รานจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลที่มีสถานที่ใหด่ืม
ไดเลยในรานนั้น และ รานคา หรือรานจําหนายกลับไปดื่ม (Off-premise) คือ รานจําหนาย
เครื่องดื่มแอลกอฮอลที่ไมมีที่ใหด่ืมในรานนั้น ในขณะที่การควบคุมสถานที่จําหนายเครื่องดื่มทําได
หลายวิธี ไดแก (1) การผูกขาดโดยรัฐ (2) ใชระบบการขอในอนุญาตจําหนาย และ (3) เปดเสรีการ
จําหนาย โดยที่ไมมีการควบคุมใดๆ  ซึ่งแนวคิดการผูกขาดการจําหนายโดยรัฐ เร่ิมตนในศตวรรษที่ 
19 ในระบบที่เรียกวา ‘Gothenburg system’ และตอมาเปนฐานของระบบผูกขาดรานคา         

(Off-premise) ของประเทศสวีเดน ระบบนี้เคยใชในบางชวงเวลาในบางสวนของประเทศอังกฤษ 

และในประเทศออสเตรเลียและนิวซีแลนด ปจจุบันระบบผูขาดรานจําหนายโดยรัฐนี้ยังมีอยูใน
บางสวนของประเทศอเมริกา ในสวนใหญของประเทศแคนาดา ในกลุมประเทศนอรดิก ยุโรป
ตะวันออก (เชน รัสเซีย) อาฟริกาใต คอสตาริกา และบางสวนของประเทศอินเดีย ประเทศเหลานี้
เปนตัวอยางใหสรุปไดวา ระบบรานจําหนายโดยรัฐ ซึ่งมักจะไมเปดจนหนาแนน และจํากัดชั่วโมง
การจําหนาย มักจะสามารถควบคุมการจําหนายใหเยาวชนและคนเมาไดดีกวารานจําหนายโดย
เอกชน     (รางพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล-คลังปญญา, 2552) 
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2.6 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) 
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บททีÉ 3  
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 

 การวิจัยเรื่อง การประเมินผลพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551        
มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการรับรูของประชาชน และเจาหนาที่ผูเกี่ยวของตอ พรบ.ควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล  เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการบังคับใช พรบ.ควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล และเพื่อศึกษา
สถานการณการเขาถึงของผลิตภณัฑ  การโฆษณา การสงเสริมการขายของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
 ผูวิจัยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยการศึกษาจากเอกสารที่
เกี่ยวของทางดานการโฆษณา  และใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth  Interview) และ
การศึกษาวิเคราะหบทสัมภาษณ (Contest  Analysts)  ในสื่อส่ิงพิมพของบุคคลทีเกี่ยวของในการออก
กฎหมายควบคุมการโฆษณาผานสื่อในธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล  เพื่อเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการวิจัยจากนั้นจะทําการเปรียบเทียบขอมูลถึงทิศทางความสอดคลองระหวางผลการวิจัยเชิง     
คุณภาพและเชิงปริมาณ (Quantitative  Research)   ถึงขอสรุปผลการวิจัยที่ออกมาวาตรงไปตาม
ทิศทางเดียวกันหรือไม ซ่ึงขั้นตอนในการวิจัยมีดังนี้ 
 
3.1 ขั Êนตอนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
    3.1.1 การกาํหนดผู้ให้ข้อมูลสาํคญั  
  ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดผูใหขอมูลสําคัญ (Key  Information)  และคัดเลือก
คัดเลือกกลุมเปาหมายโดยได รับความเห็นชอบจากผู เชี่ยวชาญในการศึกษาวิจัย  โดยแบง
กลุมเปาหมายออกเปน 2 กลุม คือ ผูมีสวนเกี่ยวของในพระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล 
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบดวย ผูวาราชการจังหวัดนครศรีธรรมราช ผูบังคับการตํารวจภูธร
จังหวัดนครศรีธรรมราช สรรพสามิตพื้นที่ ประชาสัมพันธจังหวัด และรานคาตัวแทนจําหนายเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอล 
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ซ่ึงในแตละกลุมที่ทําการศึกษาวิจัยสามารถแยกไดดังตอไปนี้ 
 1.  กลุมผูมีสวนเกี่ยวของในพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล ในจังหวัด

นครศรีธรรมราช ประกอบดวย 
1.1 นายวิโรจน   จิวะรังสรรค  

ผูวาราชการจงัหวัดนครศรีธรรมราช 
1.2 พลตํารวจตรีรณพงศ  ทรายแกว 

ผูบังคับการตํารวจภูธรจังหวัดนครศรีธรรมราช 
1.3 คุณณรงค  จิตโสภณ  

(ฝายกฏหมาย) นักวิชาการสรรพสามิตชํานาญการ 
สรรพสามิต จังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.4 นายสมวงษ  ยอดสุรางค 
 (ฝายปราบปราม) นักวิชาการสรรพสามิตชํานาญการ 

 สรรพสามิต จังหวัดนครศรีธรรมราช  
1.5 นายวิชิต เพชรยอด 

 ประชาสัมพันธจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

 2. กลุมรานคาตัวแทนจําหนายเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล  คือ 
        นางสาววลัยลักษณ เพชรรัตน  

 หจก.เพชรรัตนพาณิชย  (ตรงขามแมคโคร) 
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สําหรับกลุมผูใหสัมภาษณผูวิจัยไดทําการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) 
โดยเลือกกลุมที่มีสวนเกี่ยวของที่ดูแลรับผิดชอบเรื่องนโยบายเครื่องดื่มแอลกอฮอล ดังนั้นจึงสามารถ
ใหคําตอบไดในทุกประเด็นที่ตองการ  เพื่อนํามากลั่นกรองมุมมองจากขอมูลมาสูขอสรุปและคําตอบใน
การศึกษาวิจัย 

3.1.3 เครืÉองมือทีÉใช้ในการวจัิย 
เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย 

   1. การใชแบบสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth Interview) ที่จะมีกรอบ
คําถามหลัก (Main  questions)  ที่ไดมาจากประเด็นปญหาทีเ่ปนสาระสําคัญของการศึกษา  โดยจะใช
แนวคําถามการสัมภาษณ (Interview guidelines) เปนการสัมภาษณตามแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นไว
กอนแลว  โดยใชคําถามเปนแบบเดียวกันกับผูถูกสัมภาษณทุกคน  ในการสัมภาษณเชิงลึกนั้นจะใช
คําถามหลักในการสรางบทสนทนา   หากไดรับคําตอบในประเด็นตางๆ  ครบถวนก็จะไมมีการใช
คําถามเพิ่มเติม  
   2. แนวทางการสัมภาษณเชงิลึกในประเด็นดังตอไปนี ้  

    2.1 ตามที่รัฐบาลออกพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.
2551 ในจังหวัดของทานมีมาตรการในการผลักดัน พรบ.ดังกลาวไปสูหนทางในการปฏิบัติอยางไรบาง 

      2.2 ประสิทธิผลของการบังคับใช พรบ.ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล
ดังกลาวนํามาสูการยอมรับและปฏิบัติของธุรกิจในพ้ืนที่ อยูในระดับใด 

    2.3 สถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑตอผูบริโภค เชนการโฆษณา การ
สงเสริมการขาย มีผลตอการเพิ่มปริมาณเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอผูบริโภคหรือไม 

      2.4 การกําหนดชวงเวลาในการซื้อ สถานที่ซื้อ สถานที่ด่ืม อายุของผูซ้ือ 
ตามขอกําหนดใน พรบ.ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล เหมาะสมหรือมีผลตอผูบริโภคอยางไร 

   2.5 ชองทางการจัดจําหนายความหนาแนนของรานคา ที่จําหนายเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอล มีผลตอการอํานวยความสะดวกในการหาซื้อตอผูบริโภคหรือไม 

 โดยแนวทางการสัมภาษณ  และประเด็นการตรวจสอบยุทธศาสตร  ไดรับความ
เห็นชอบจากผูเชี่ยวชาญแลว 
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3.1.4 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
            1. ผูวิจัยรวบรวมขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของทางดานการโฆษณา  ดานการ

ส่ือสาร การโฆษณา ทฤษฎีที่นํามาใชในการวิจัย  และแหลงขอมูลที่เชื่อถือไดตางๆ   
2.  ทําการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In – depth Interview) กับกลุมเปาหมาย

ท่ีคัดเลือกไว   ทั้ งนี้การสัมภาษณดังกลาวมีการขออนุญาตโดยจัดทําเปนหนังสือราชการ                     
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  แลวดําเนินการนัดหมายพรอมทั้งเตรียมประเด็นคําถามใน
การสัมภาษณเพ่ือเตรียมการสัมภาษณเกี่ยวกับการการประเมินผลพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551  ตามแบบสัมภาษณท่ีสรางไวดังกลาวขางตน 

3.1.5 การตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูล 
ผูวิจัยไดนําขอมูลทั้งหมดมาดําเนินการตรวจสอบแบบสามเสาดานขอมูล             

(Data  Triangulation)    โดยพิจารณาขอมูลจากแหลงที่มา 3 แหลงคือ 1) ขอมูลจากผูถูกสัมภาษณ        
2) ขอมูลจากแนวคิดทฤษฎี และ 3) ขอมูลจากผูเชี่ยวชาญ 

การวิเคราะหขอมูลภายหลังจากการตรวจสอบขอมูลแลวมีดังนี ้
1. จัดกลุมขอมูล  เรียบเรียงขอมูล  จัดลําดับเนื้อหาที่ตองการศึกษา 
2. วิเคราะหขอมูล  โดยวิธีการการสังเคราะหจากประเด็นคําตอบจากผูถูก

สัมภาษณ การประเมินผลพระราชบัญญัติควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551  โดยประยุกตใช
ขอมูลที่รวบรวมมาไดผนวกรวมกับแนวคิดทฤษฎี  ตลอดจนงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ 

3.1.6 การนําเสนอผลงานวจิัย 
ผูวิจัยนําเสนอขอมูลโดยใชวธิีการบรรยาย   

 
3.2 ขั Êนตอนการวจัิยเชิงปริมาณ  (Quantitative  Research) 

ทําการวิจัยเชิงปริมาณ  เพ่ือเปรียบเทียบกับผลสรุปกับขอคําตอบจากผูถูกสัมภาษณ 
โดยมีการดาํเนินการตามขัน้ตอน  ดังตอไปนี ้
  3.2.1  ประชากรและกลุมตวัอยาง 

3.2.2  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
3.2.3  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
3.2.4  การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 
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ในแตละขัน้ตอนมีดังนี ้
  3.2.1  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

- ประชากร  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ  ประชากรในเขตเทศบาลนคร
นครศรีธรรมราช จํานวน 107,581 คน 

- กลุมตัวอยาง  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ   ประชากรในเขต
เทศบาลนครนครศรีธรรมราช   ผูวิ จัยใชสูตรของยามาเน  (Yamane)  ที่ระดับนัยสําคัญ  .05  
ความคลาดเคลื่อนรอยละ  5  ไดจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้จํานวน  402  คน  โดยใช
วิธีการสุมอยางงาย  (Simple  Random  Sampling) 

3.2.2  เครืÉองมือทีÉใช้ในการวจิัย 
            เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้คือ  แบบสอบถาม  โดยมีขั้นตอนในการสราง

แบบสอบถามดังนี้ 
- ศึกษาคนควาจากบทความ  หนังสือ  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการ และ

กฎหมายทีวาดวยพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล เพ่ือเปนแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม 

- ศึกษาวัตถุประสงคและกรอบแนวคิดในการวิจัย 
- นิยามตัวแปรเพื่อสรางแบบสอบถาม 
- สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมตัวแปรที่ไดกําหนดไวในการวิจัย  จากนั้น

ตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตอง  ทั้งดานโครงสราง  เนื้อหาและภาษาที่ใช 
- นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวใหผูทรงคุณวุฒิ  3  ทาน  ตรวจสอบความ

เที่ยงตรงของเนื้อหา  (Content  Validity) 
- นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวใหผูทรงคุณวุฒิ  ใหความเห็นชอบ  แลว

นําไปทดลองเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่กําหนดไว จํานวน  30  คน  นํามาหาคาความเชื่อมั่น  
(Reliability)  ของแบบสอบถาม  โดยมีคาสัมพันธประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาด  (Cronbach’s  
Alpha-Coefficient)  ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ  .8003 

- ไดแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพดานความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  
และความเชื่อม่ันไปใชจริงกับกลุมตัวอยางที่กําหนดไวในการวิจัยคร้ังนี้ 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้  ใชแบบสอบถาม  แบงออกเปน  5  ตอน  คือ 
ตอนที่  1   เปนขอมูลพ้ืนฐานทางดานประชากร  ลักษณะแบบเลือกตอบรวมทั้งสิ้น     

4  ขอ 
ตอนที่  2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรูขอมูลตอพระราชบัญญัติควบคุม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 
ตอนที่  3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล ดานกลยุทธการโฆษรา และการสงเสริมการขาย 
ตอนที่  4  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล ดานวัน เวลา สถานที่ ในการหาซื้อและดื่ม 
ตอนที่  5  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม 

พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 
 
  3.2.3  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
             ใชการเก็บรวบรวมขอมูล  ไดดําเนินการดังตอไปนี้ 

- ผูวิ จัยขอหนังสือรับรองจาก  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช             
ไปแสดงตอผูที่จะตอบแบบสอบถาม  โดยวิธีการสุมอยางงาย (Sample Random Sampling) กําหนด
ระยะเวลาในตอบแบบสอบถามใน  1 ชุดไมเกิน 10 นาที และขอรับกลับหลังจากผูตอบ ตอบ
แบบสอบถามเสร็จในขณะนั้น 

- นําแบบสอบถามที่ไดกลับคืนมา  ตรวจสอบ  หาความสมบูรณของ
แบบสอบถามแตละฉบับ  และดําเนินการจัดทําตามขัน้ตอน 

- ทําการบันทกึรหัสคําตอบในแบบสอบถาม  เพ่ือประเมินผลขอมูลโดย
โปรแกรมสาํเร็จรูป 

 
3.2.4  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถติทิีÉใช้ 

  การแปลความหมายของขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม  แบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating  Scale)  พิจารณาจากระดับคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑท่ีจัดชั้นเทานั้น  (Class  
Interval)  ซึ่งแบงเปน  5  ระดับ  ใหคะแนนตามกําหนดไวดังตอไปนี้ 

 



116 
 

  เห็นดวยมากที่สุด ให 5 คะแนน 
  เห็นดวยมาก  ให 4 คะแนน 
  เห็นดวยปานกลาง ให 3 คะแนน 
  เห็นดวยนอย  ให 2 คะแนน 
  เห็นดวยนอยที่สุด ให 1 คะแนน 
  สําหรับเกณฑการแปลคาเฉลี่ย  ไดกําหนดน้ําหนกัคะแนนในการแบงชั้น  

(Class  Interval)  5  ระดับเทา ๆ  กันดังนี ้
  คะแนนเฉลี่ย  4.21-5.00 มีความสาํคัญมากที่สุด 
  คะแนนเฉลี่ย  3.41-4.20 มีความสาํคัญมาก 
  คะแนนเฉลี่ย  2.61-3.40 มีความสาํคัญปานลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  1.81-2.60 มีความสาํคัญนอย 
  คะแนนเฉลี่ย  1.00-1.80 มีความสาํคัญนอยที่สุด 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ  คารอยละ  (Percentage)  คาเฉลี่ย  (Mean)          

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)  One-way  ANOVA  (F-test)  กําหนดระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ใช  .05  ในกรณีท่ีพบความแตกตางดําเนินการเปรียบเทียบและวิเคราะหรายคูวิธีของ       
เซฟเฟ  (Scheffs) 
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 กลาวโดยสรุปขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยมีดังแผนภาพที่ 3.1  
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่   3.1  สรุปขั้นตอนในการดําเนนิการวิจัย 
 

 

 
 

กําหนดเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

เก็บรวบรวมขอมูล

ตรวจสอบและวิเคราะหขอมลู

สังเคราะหเปรียบเทียบ ผลการวิจัยเชิง
คุณภาพกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

ไดผลการวิจัยที่สมบูรณ

ตรวจสอบความเที่ยงตรง ผลการวิจยัเชิง
คุณภาพกับการวิจัยเชิงปริมาณ 

กําหนดผูใหขอมูลสําคัญ
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บททีÉ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง  การประเมินผลประราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล       
พ.ศ.2551  ผูวิจัยไดทําการสรุปผลการวิจัยโดยแบงตามประเภทของการวิจัยที่ใชเปน 2 สวนคือ  

สวนที่1 เปนผลการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  ดวยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก 

(In-depth  Interview)  และการศึกษาวิเคราะหบทสัมภาษณในสื่อส่ิงพิมพ ของบุคคลที่เกี่ยวของ
ในการออกกฎหมายควบคุมการโฆษณาผานสื่อในธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล สวนที่ 2 เปน
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  ดวยวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey  Research)  

โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire)  เพื่อตรวจสอบความนาเชื่อถือในกระบวนทัศนที่ผูวิจัยได
สรางขึ้น  โดยรายละเอียดของขอมูลที่ไดจากการวิจัยในแตละสวนสามารถนําเสนอไดดังนี้ 
 

4.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative Research)  ดวยวิธีการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก (In-depth Interview) และการศึกษาวิเคราะหบทสัมภาษณในสื่อสิ่งพิมพ 
 ตามที่ผูวิจัยไดสัมภาษณบุคคลผูเปนแหลงขอมูล (Information) และจากการวิเคราะห
จากบทสัมภาษณของผูบริหารตามที่ไดกาํหนดไวในระเบียบวิธวีิจัย ขอมูลที่ไดรับปรากฏดังนี ้

1. ตามที่รัฐบาลออกพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 

ในจังหวัดนครศรีธรรมราช มีการผลักดัน พระราชบัญญัติดังกลาวนําไปสูการปฏิบัติอยางไร 
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ .ศ.2551 จนถึงบัดนี้แลว

ประมาณ 4-5 ป พระราชบัญญัติฉบับนี้เปนพระราชบัญญัติที่ดี ที่จะควบคุมในเรื่องของคนตาง
ประเภทคือในเรื่องของผูขาย ผูบริโภค และพนักงานเจาหนาที่ที่เปนของรัฐ ซึ่งทั้งสามกลุมคนที่
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติก็จะทําใหพระราชบัญญัตินี้มีประสิทธิภาพ ปญหาก็คือทําอยางไรที่จะ
ใหมีการบังคับใชตามกฎหมายอยางจริงจัง เพราะฉะนั้นจังหวัดเองก็จะตองเขาไปดูแลในกลุมของ
ผูขายก็คือมีมาตรการในการประกาศบังคับใชใหมีการจําหนายในชวงเวลาที่กฎหมายกําหนด และ
ไมจําหนายในสถานทีท่ีห่ามจําหนาย และในเรื่องของวัยจะตองใหเขารู เร่ืองของการประชาสัมพันธ
ก็มีการบอกกลาวอยางตอเนื่อง  
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ในสวนของผูบริโภคเองก็ใชมาตรการในการตักเตือนเชนเดียวกัน ในเร่ืองเจาหนาที่
ของรัฐจังหวัดไดออกเปนคําสั่งที่จัดชุดเฉพาะกิจข้ึนมาในการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลและก็ได
มีชุดตางๆ ในการติดตามผลโดยเฉพาะอยางยิ่งชุดเฉพาะกิจ (ฉก.) ที่จะออกไปตามสถานที่
เทศกาลงานตางๆ ที่มีการละเมิดไปจําหนายตามสถานที่ราชการ การปลอยปละใหมีการจําหนาย
ใหกับเด็กที่ตํ่ากวาอายุที่กําหนดเพราะฉะนั้นในสวนของจังหวัดจะตองทําจังหวัดเปนตัวอยาง     
เมื่อมีงานประจําปของจังหวัด สถานที่ราชการที่จังหวัดเชน ศาลากลางจังหวัด สวนสาธารณะ
จังหวัด จะตองเปนตัวอยางที่จะตองไมมีการจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล และไมบริโภคเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลในสถานที่ราชการ อันนี้คือส่ิงที่จังหวัดไดกําหนดเปนมาตรการแลวก็ขยายผลสูอําเภอ 

และสถานที่ราชการอื่นๆ  

ในเรื่องของการบังคับใช ที่เกี่ยวของกับผูจําหนายก็ใชชุดเฉพาะกิจในการออกตรวจ
ติดตามในการจับกุม ดําเนินคดีซึ่งมีการดําเนินคดีทุกระยะ อีกเรื่องหนึ่งคือเร่ืองของการโฆษณาได
แตงตั้งเจาหนาที่ของสาธารณะสุขจังหวัดไดมีการกวดขันในเรื่องของการโฆษณา การดําเนินการ
ทางกฎหมาย สวนของภาคประชาชนก็คือมีการประชาสัมพันธขอความรวมมือ และก็ในเร่ืองของ
การนํา พระราชบัญญัติคุมครองเด็กมาใชบังคับอีกตัวหนึ่งใหมีการสอดสองดูแลควบคุมความ
ประพฤติของนักเรียน ของเยาวชนอันนี้ก็เปนมาตรการผลักดันพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551 ใหนําไปสูการปฏิบัติของจังหวัด 

 ในสวนของผูประกอบการคาสงในลักษณะของพอคา แมคาคนกลางที่เปนราน
จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ไดรับแจงใหทราบจากหนวยงานที่เกี่ยวของในดานนี้ เชนมีทั้งสื่อ
ทางทีวีที่เปนขาว หนังสือพิมพ มาจากการแจงเปนหนังสือราชการจากสรรพสามิตจังหวัด แตจริงๆ 

แลวการแจงใหทราบตามรานคายอยยังขาดการรับรูทางกฎหมายในสวนลึกไมทั่วถึง โดยเฉพาะ
รายละเอียดของ พระราชบัญญัติควบคุมพระราชบัญญัติเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 รานคา
ยอยยังทราบไมทั่วถึง วาตัวนี้คือหาม หรือเปนการควบคุม หรือเปนการขอความรวมมือ หรือหาม
ปฏิบัติเลย การปฏิบัติจริงก็ยังไมทั่วถึง สวนการควบคุม การติดตามผลจริงๆ ก็ยังไมทั่วถึงเพราะยัง
มีรานคาที่จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลบางรานที่ยังเสรีในการจําหนายโดยไมสนใจเรื่องกฎหมาย
ควบคุมตาม พระราชบัญญัติควบคุมเร่ืองดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551  

ในสวน พระราชบัญญัติ ที่ออกมามีทั้งสวนดีและไมดี ในบางขอก็เปนการเอื้อ
ประโยชนใหกับรานคาผูผลิต แตในบางขอก็มีสวนดีเชนเรื่องของการโฆษณา โฆษณาไมใหโชวตรา
สินคา โฆษณาดานการสงเสริมสังคม โฆษณาใหเห็นถึงโทษการดื่มเหลา เหมือนขางซองบุหร่ีที่ติด
ภาพโรครายถายังสูบบุหร่ี เชนมะเร็งปอด ถุงลมโปงพอง เซ็กเสื่อม เปนตน รูปภาพเหลานี้ทําใหคน
ลด ละ เลิก เยอะขึ้น 
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 ในสวนของสํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดไดรวมเปนคณะกรรมการ
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ดวยซึ่งในสวนนี้ก็มีการประชุมทุกครั้งเรา
ก็เขารวมกิจกรรมและไดมีการขยายผลเรื่องของการประชาสัมพันธ เมื่อมีการคลื่นไหวของ 
พระราชบัญญัติฉบับนี้ไมวาจะเปนเรื่องกิจกรรมที่เกิดขึ้น หรือการรองเรียนตางๆ ในสวนของ
ประชาสัมพันธจังหวัดฯ ก็ไดมีการขยายผลใหพี่นองประชาชนไดรับทราบถึงแนวทางปฏิบัติใน
ระดับจังหวัด ซึ่งลักษณะของการประชาสัมพันธจะหยิบยกมาเปนประเด็นที่เกี่ยวของ ที่เกิดขึ้น ใน
พื้นที่หามตามนโยบายเรื่องของการหามจําหนายในพืน้ที่ราชการ เราก็นํามาขยายผล รวมถึงการให
ขอมูลของโทษพิษภัย บทกําหนดโทษ หากประชาชน หรือผูจําหนายไมปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติ 

ดังกลาว ซึ่งลักษณะการประชาสัมพันธจังหวัดจะเนนการประชาสัมพันธทั้งผูจําหนาย และผูซื้อ 

โดยทําหนังสือแจงเวียนไปยังสวนราชการตางๆ ทั้งในระดับอําเภอและในระดับพื้นที่ที่มีการจัดงาน
ก็หามใหมีการจําหนายโดยเด็ดขาด รวมถึงการโฆษณา การสงเสริมการขาย ประเภทลด แลก แจก 

แถม ไมสามารถกระทําได การขึ้นปายประกาศในลักษณะตางๆ โดยรวมการประชาสัมพันธเปน
ลักษณะการกระตุนการใหขาวสารเพื่อใหประชาชนและผูเกี่ยวของรับรูและนําไปสูการปฏิบัติมาก
ข้ึน 

 มีการทํางานรวมกันระหวางสรรพสามิต ตํารวจ ปกครอง สาธารณสุข หนวยงาน
เหลานี้จะทํางานแบบบูรณาการรวมกัน มีการออกตรวจพื้นที่ในแหลงที่มีการขายเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล  โดยเฉพาะรานคาขายที่มีเครื่องดื่มแอลกอฮอลทุกประเภท ทั้งรานเล็กและรานใหญ 
ทั้งในชวงปกติหรือชวงมีเทศกาลก็จะมีการตรวจรวมกันและมีการดําเนินการตักเตือนในระยะแรก
สําหรับรานคาที่ไมปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 เพื่อใหมีผล
ตามกฎหมาย โดยจะออกตรวจตามสถานประกอบการเปนระยะ แตจะเนนหนักในชวงที่มีเทศกาล 

เชน วันขึ้นปใหม สงกรานต ลอยกระทง ตรุษจีน หรือกิจกรรมอื่นที่มีลักษณะรื่นเริงในจังหวัดฯ     

ทุกประเภท  เชนงานเดือนสิบ  วันเด็ก  เปนตน  แมแตตามถนนหลวงทุกสายในจังหวัด
นครศรีธรรมราชก็มีการตั้งดานตรวจเพื่อปองกันไมใหคนขับด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอลขณะขับข่ี
ยานพาหนะ  

กอนที่จะมี พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 เกิดขึ้นการ
ด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอลของประชาชนคอนขางจะเสรีมาก แตหลังจากมี พระราชบัญญัติฉบับนี้
เกิดขึ้นรูสึกไดวาประชาชนเองกร็ะมัดระวังในการดื่มไมวาจะเปนเรื่องของสถานที่ในการดื่ม เวลาใน
การซื้อ อายุของผูซื้อ ในขณะเดียวกันเจาหนาที่ของรัฐก็จริงจังเข็มงวดในการดําเนินการตาม 

พระราชบัญญัติฉบับนี้มากขึ้น ทางสรรพสามิตเองก็มีการตั้งคณะกรรมการในสวนของสรรพสามิต
เอง นอกจากจะเปนกรรมการรวมกับทางจังหวัดแลว กรรมการก็แบงเปนสรรพสามิตพื้นที่เปน   
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เซ็นเตอรใหญ แลวก็มีสาขาอีก 4 สาขาเขารวม คือ 1.สาขาอําเภอเมืองรับผิดชอบอยู 4 อําเภอ       

มีอําเภอเมือง อําเภอพรหมคีรี อําเภอลานสกา อําเภอพระพรหม 2. สาขาทาศาลา ก็จะมี
สรรพสามิตพื้นที่ของสาขาทาศาลาเอง รับผิดชอบอยู 4 อําเภอ มีอําเภอทาศาลา อําเภอสิชล 

อําเภอขนอม อําเภอนพพิตํา 3. สาขาปากพนังก็จะมีสรรพสามิตพื้นที่ของปากพนังเอง รับผิดชอบ
อยู 4 อําเภอ มีอําเภอปากพนัง อําเภอหัวไทรอําเภอเชียรใหญ อําเภอเฉลิมพระเกียรติ 4. สาขา    

ทุงสงก็จะมีสรรพสามิตพื้นที่ของสาขาทุงสงเอง รับผิดชอบอยู 10 อําเภอทางตะวันตกของจังหวัด
นครศรีธรรมราชติดแนวถนนสายเอเชียตลอดสาย 

 โดยสรุปแลวในเรื่องของการผลักดันพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551ไปสูการปฏิบัติ ในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีการขยายผลอยางตอเนื่อง ไมวา
ในเรื่องของเจาหนาที่ของรัฐเอง ผูจําหนาย และประชาชนทั่วไปโดยเฉพาะจังหวัดจะเปนตนแบบที่
ดีในการนําแนวนโยบายดังกลาวไปใช โดยเฉพาะในสถานที่ราชการทั้งหมด เครื่องดื่มแอลกอฮอล
จะไมมีการจําหนาย ไมมีการดื่มใหสังคมเห็น งานเทศกาลสําคัญของระดับจังหวัด และของ
ประเทศก็จะไมอนุญาตใหจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลในบริเวณงาน ที่สําคัญจังหวัดฯ ได
ออกเปนคําสั่งจัดชุดเฉพาะกิจ (ฉก.) ข้ึนมามีภาระหนาที่ในการออกไปตรวจตราดูแลผูที่มี
พฤติกรรมละเมิดตอกฎหมายอยางจริงจังและตอเนื่องและจะมีการจับกุม ดําเนินคดีแกผูกระทําผิด 

แตในขณะเดียวกันรานคาบางรานยังขาดความเขาใจ ขาดความรูในกฎหมาย และขาดขอมูลใน
สวนลึกเจาหนาที่ก็จะขยายรายละเอียดเพิ่มเติมเพื่อจะไดไมกระทําผิดในโอกาสตอไป 

 การประชาสัมพันธใหกลุมเปาหมายรับทราบ ทั้งผูประกอบการที่เปนรานคา 

เจาหนาที่ที่เกี่ยวของ รวมไปถึงประชาชนทั่วไปเปนเรื่องที่สําคัญที่จังหวัดกระทําอยางตอเนื่อง 
โดยเฉพาะในสวนงานประชาสัมพันธจังหวัดจะดูแลดานนี้ และไดเขารวมประชุมทุกครั้งเมื่อมีการ
รับมอบนโยบาย หรือความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล ซึ่ง
ประชาสัมพันธจังหวัดจะสรุปประเด็น และจํามาขยายผลผานสื่อมวลชนแขนงตางๆ ในจังหวัด
นครศรีธรรมราช และสื่อมวลชนทั่วประเทศเพื่อบอกกลาวใหสังคมรับทราบ 

 ทายที่สุดหลังจากมีพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 

และไดมีประกาศบังคับใชอยางเปนทางการ และเกิดการผลักดันใหนําไปสูการปฏิบัติอยางตอเนื่อง
และสม่ําเสมอ โดยเฉพาะในจังหวัดนครศรีธรรมราชเห็นไดชัดวาทั้งภาคธุรกิจ รานคาตัวแทน
จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล ประชาชนทั่วไป ใหความรวมมือ และสนับสนุนพระราชบัญญัติ
อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 
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2. ประสิทธิผลของการบัง คับใช  พระราชบัญญั ติควบคุมเครื่ อง ด่ืม

แอลกอฮอล พ.ศ.2551 นําไปสูการยอมรับและการปฏิบัติตามของธุรกิจในพื้นที่ อยูใน
ระดับใด 

• ประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมายคิดวาอยูที่ตัวกลุมที่สามคือเจาหนาที่
ของรัฐเองซึ่งไดรับการแตงตั้งจากรัฐมนตรีใหเปนพนักงานเจาหนาที่ตองมีการปฏิบัติอยางจริงจัง
เพราะฉะนั้นถาหากเจาหนาที่มีการปฏิบัติอยางจริงจังและก็ เขาใจหลักการเหตุผลของ
พระราชบัญญัติฉบับนี้และก็ปฏิบัติดวยใจที่จะทําใหปญหาสังคมลดลงก็จะชวยไดมาก แตปญหาก็
คือวาในเรื่องของพนักงานเจาหนาที่เราจําเปนตองพึ่งพาทางฝายตํารวจ เพราะฉะนั้นอยากใหมี
การแกไขในเรื่องของสินบนนําจับเพราะวาอันนี้เปนสวนหนึ่งในการสรางความแรงจูงใจเจาหนาที่
ในการจับกุมในการเปรียบเทียบปรับแบงเงินรางวัลในการเปรียบปรับมาใหกับเจาหนาที่ในการ
จับกุม เปนสวนหนึ่งที่เปนการสรางแรงจูงใจใหกับเจาหนาที่ที่มีหนาที่ แตเจาหนาที่บางสวนก็
อาจจะไมมีความจําเปน แตวาอยางไรก็ตามในภาพรวมก็ควรจะเปนเรื่องของมาตรการการจูงใจให
เจาหนาที่ปฏิบัติตามกฎหมาย คิดวาจะมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นถามีในเรื่องของมาตรการการจูงใจ ใน
เร่ืองของรางวัลนําจับหากเกิดขึ้น 

• การยอมรับยังนอยการปฏิบัติจริงก็ยังนอยมาก อยางที่กลาวถึงขางตนวา
หลังจากที่ พระราชบัญญัติประกาศใชแลวตองมีหนวยงานที่เกี่ยวของลงพื้นที่ไปควบคุม ติดตามที่
รานคา หรือสถานประกอบการอยางจริงจังทั่วถึงและสม่ําเสมอ ในรานคาใหญทราบ แตรานคา
ยอยยังไมทั่วถึงคือไมรูวาตรงไหนหามปฏิบัติ ขอบเขตแคไหน ขอปฏิบัติ สวนลึกมันเปนลักษณะ
ส่ือสารทางเดียว 

• ในสวนของผูประกอบการก็ยังพบเห็นอยูบางแตไมมาก สวนในสถานที่ราชการ
จะลดลงไปเยอะรวมถึงชวงงานเทศการตางๆ ก็มีการประชาสัมพันธหามปรามไปที่มีการจัดงานใน
พื้นที่ ในภาพรวมก็สามารถเห็นผลไดชัดเจน เมื่อ พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล
ออกมาและเผยแพรนําไปสูการยอมรับและการปฏิบัติ ก็เปนเรื่องที่นาชื่นใจที่ประชาชนชาวจังหวัด
นครใหความรวมมือเปนอยางดียิ่ง 

สวนใหญไมวาจะเปนธุรกิจรานคาที่จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล ไมวา จะ
เปนธุรกิจขนาด เล็กกลางใหญ รวมไปถึงประชาชนทั่วไปก็ยอมรับ เห็นดวยและใหความรวมมอืเปน
อยางดี ทําใหปญหาทางดานสังคมตางๆ ไมวาจะเปนอุบัติเหตุ อาชญากรรม และอ่ืนๆ ลดตามลง
กวาเดิมมากกวาเดิมอยางเห็นไดชัด 
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โดยสรุปแลวในเรื่องของการบังคับใช พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551 นําไปสูการยอมรับและการปฏิบัติตามของธุรกิจในพื้นที่หรือไมนั้น           

ในจังหวัดนครศรีธรรมราชทุกภาคสวนใหการยอมรับและปฏิบัติตามเห็นไดจากความรวมมือจาก
รานคาและสถานประกอบการตอบรับโดยไมจําหนายในชวงเวลาที่มีการกําหนดซื้อ ขายคือเวลาที่
สามารถขายเหลาตามประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ 253 พ.ศ. 2515 ไดกําหนดเวลาขายเหลาเปน    

2 ชวงคือเวลา 11.00 – 14.00 น.และเวลา 17.00 – 24.00 น. หากนอกเหนือเวลาดังกลาวจะตอง
ไดรับอนุญาตจากผูบัญชาการตํารวจแหงชาติหรือผูวาราชการจังหวัด หากไมปฏิบัติตามมีโทษ
จําคุกไมเกิน 2 ปปรับไมเกิน 4,000 บาท นอกจากนี้อาจตองรับโทษตาม พระราชบัญญัติสุรา      

พ.ศ.2493 ในการพักใชใบอนุญาตหรือถอนใบอนุญาตขายเหลาเปนเวลา 5 ป 
 ไมจําหนายในสถานที่ที่ถูกกําหนดหรือถูกจํากัดเชน กําหนดพื้นที่หามขาย

เครื่องดื่มแอลกอฮอลบนทางสาธารณะตามกฎหมายจราจรทางบก ไดแก ชองทางจราจรบนถนน 

ไหลทาง ฟุตบาธ เพราะจะทําใหเกิดอันตรายตามมาทั้งอุบัติเหตุจราจร และการทํารายรางกาย 

หากฝาฝนมีโทษจําคุกไมเกิน 6 เดือน และปรับไมเกิน 10,000 บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

หามขายหรือด่ืมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลในสวนสาธารณะ ที่จัดไวเพื่อการ
พักผอนหยอนใจของประชาชนโดยทั่วไป ซึ่งอยูในความดูแลของราชการ ขยายผลถึงรัฐวิสาหกิจ
และองคกรอื่นในกํากับภาครัฐดวย ฝาฝนมีโทษจําคุกไมเกิน 6 เดือน และปรับไมเกิน 10,000 บาท 

หรือทั้งจําทั้งปรับ         

ไมจําหนายในวันหยุดเทศกาล สวนสาธารณะ บนยานพาหนะประจําทาง 
สถานที่ราชาร สถานศึกษา วัด หอพัก เปนตน ขณะเดียวกันขอมูลที่สนับสนุนในเรื่องของการ
ยอมรับและการปฏิบัติตามขอกฎหมายนี้คือ ปญหาสังคมตางๆที่เปนสาเหตุมาจากเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลลดนอยลงเชนการทะเลาะวิวาท เมาแลวขับ อาชญากรรมในรูปแบบตางๆ สวนหนึ่งผล
มาจากการเข็มงวดกวดขันของเจาหนาที่บานเมืองโดยเฉพาะเจาหนาที่ตํารวจที่จริงจังและเขมงวด
ในการตั้งดานตรวจ  

แตถึงกระนั้นก็ยังมีผูใหขอมูลในการสัมภาษณงานวิจัยบางทานกลาววาการ
ใหความรวมมือโดยเฉพาะในสวนของธุรกิจรานคาซึ่งเปนตัวแทนจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล
โดยเฉพาะรานคายอยยังมีการลักไก แอบมีการจําหนาย ใหแกประชาชนทั่วไปโดยเฉพาะชวงเวลา
ที่ถูกกําหนดไวในการจําหนาย จําหนายใหแกเยาวชนที่มีอายุนอยกวา 20 ป จําหนายใหแกคนเมา 

จําหนายในชวงวันสําคัญของเทศกาลตาง เหตุเนื่องมาจากบางสวนของรานคายอยเหลานี้ยังมี
ความเขาใจขอกฎหมายไมละเอียดลึกซึ้ง สําคัญคือเจาหนาที่บานเมืองยังเขาไปตรวจสอบไมทั่วถึง 
ถึงตรงนี้คือขอบกพรองที่หนวยงานที่เกี่ยวของตองรีบเรงแกไขดําเนินการ 
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 3.  สถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑของผลิตภัณฑตอผูบริโภค เชน การ
โฆษณา การสงเสริมการขาย มีผลตอการเพิ่มปริมาณเครื่องด่ืมแอลกอฮอลตอผูบริโภค 
หรือไม 
  

อันนี้มีอยางมาก การโฆษณาจะเขาถึงในกลุมเปาหมาย เชนถาหากวาเขา
ทําโฆษณาเขาถึงในกลุมเยาวชนก็จะทําใหเยาวชนเปนลูกคามากขึ้น เพราะฉะนั้นตรงนี้เปนสิ่ง
สําคัญที่ตองใชมาตรการกฎหมายฉบับนี้จะมีในเร่ืองการควบคุมในเรื่องของการโฆษณาจะตองมี
การบังคับใชจะตองลดลงเรื่องการโฆษณาและพูดถึงพิษภัยในการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลให
มากขึ้น 

 การโฆษณามีผลมากตอการเขาถึงผลิตภัณฑตอผูบริโภค กอนหนาที่จะมี 
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 นี้ออกมา ยี่หอของเหลาชนิดตางๆ ออกมา
ทําการโฆษณากันเยอะมาก และทุกชวงเวลาทุกสื่อ เห็น ไดยินอยางสม่ําเสมอกลายเปนเรื่อง
ธรรมดาเมื่อเปดทีวีมาเห็นโฆษณาเหลา เปดวิทยุไดยินโฆษณาเหลา อานหนังสือพิมพก็เห็น
โฆษณาเหลา ออกนอกบานปายบิลบอรด คัตเอาทสองขางทาง บนตัวตึก อาคาร  ริมทางดวน บน
รถไฟฟาบนดิน ใตดิน ปายรถประจําทาง บนรถประจําทางเต็มไปหมดผูบริโภครูจักเยอะมาก สินคา
ตัวไหนออกมาขายไดหมดแตหลังจากมีขอหามเรื่องการโฆษณา พฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลก็ลดตามลงมาดวย สามารถฟนธงไดวาการโฆษณา การสงเสริมการขาย มีผลมากตอ
การเพิ่มปริมาณการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลของผูบริโภค แต ณ วันนี้พฤติกรรมการดื่มลดลงมาก 

แตไมถึงกับหมดยังมีอยู  
สวนหนึ่งคิดวาสถานการณการเขาถึงของผูบริโภคตอการโฆษณา การสงเสริม

การขาย เมื่อธุรกิจเลิกทําการโฆษณาในลักษณะของการโนมนาวเชิญชวนใหหันมาดื่มอยาง
โจงแจง แตทําแบบแอบแฝง แตสินคายังขายไดนั้นหมายถึงพฤติกรรมการดื่มยังอยูในสายเลือด 

หรือเปนวัฒนธรรมหรือไม สินคายี่หอด้ังเดิมที่เคยมีมานานแลวที่แตกลายออกไปทําน้ําดื่ม โซดา 

พวกนี้ไดอานิสงสหรือไม เพราะเปนลักษณะถูกหวยโดยไมตองซื้อ คูแขงถูกสกัดกั้นโดยที่ตัวเองไม
ตองลงทุนจาก พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มควบคุมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 เปนลักษณะสินคา
ยี่หอเกาดั้งเดิมมีการผูกขาดทางการตลาดเพียงไมกี่ยี่หอ สวนยี่หอใหมที่รอคิวเขาตลาด ถูกกําแพง
ของ พระราชบัญญัติ ฉบับนี้มาขวางกั้นก็ตองตายในที่สุด 

ในประเด็นนี้มีผลอยางมาก โดยเฉพาะในชวงเวลาที่กลุมเปาหมายรับชม
อยูแมวาโฆษณาจะ เปนลักษณะการเลี่ยงเชิญชวนหรือโนมนาวอยางตรงไปตรงมาเหมือนในอดีต 

และปจจุบันการทําโฆษณาของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลจะทําในแนวสงเสริมสังคมโดยไม
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สามารถโชวภาพผลิตภัณฑของตัวสินคาได แมแตเลี่ยงไมนําภาพผลิตภัณฑมานําเสนอแตนําน้ํา 

หรือโซดามาขายแทนแตนั้นก็เปนยี่หอเดียวกัน ลักษณะแบบนี้ผูชมเองเขาก็ฉลาดพอและสามารถก็
คาดเดาออกวาเปนโฆษณาเหลายี่หอนั้น โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนที่กําลังดูเขาเหลานี้จะเกิดการ
ซึมซับไดอยางรวดเร็ว  

ในขณะเดียวกันผมมองวา แมวาเจาของธุรกิจเองจะพยามยามใหความ
รวมมือและนําไปสูการปฏิบัติ ตอ พระราชบัญญัติ ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ตอ
ภาครัฐหรือภาพรวมตอสังคมขนาดไหน ธุรกิจเองเขาก็พยามยามเอาตัวรอดจากการประกอบธุรกิจ
ใหไดตามที่ยกตัวอยางไปขางตนวาหากหามโฆษณาเหลา เขาก็หันมาโฆษณาน้ําดื่ม โซดา แตเปน
ยี่หอเดียวกันก็ไมผิดกฎหมาย แตโฆษณาเหลาก็ยังมีอยูแตเนนแนวสงเสริมสังคมซะ โชวสินคา
ไมไดก็โชวชื่อบริษัทซะเลย ที่นี้ผูชมก็รูจักทั้งตัวสินคาและชื่อบริษัทกลายเปนธุรกิจเองไดอานิสงส 
สองเดงไปเลย แตจะวาไปแลวก็เห็นใจธุรกิจถาไมใหโฆษณาเลยก็เปนไมได เพราะภาษีของรัฐฯ 

สวนหนึ่งเม็ดเงินหลายพันลานบาทตอปก็มาจากภาษีเหลา ทีนี้ถามวาแมเจาของธุรกิจเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลเองจะใหความรวมมือกับรัฐฯ และสังคมมากขนาดไหน แมหันมาทําโฆษณาเหลาแนว
สงเสริมสังคมก็ยังมีสวนที่กระตุนใหคนอยากดื่มเหลา แตถานําเสนออยางนี้จะเปนการกลาวโทษ
ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยางเดียวคงไมได ผูชม หรือผูบริโภคเองก็ตองเลือกรับชมและแยกแยะ
เองไดวาควร หรือไมควร 

การโฆษณา การสงเสริมการขายคอนขางมีผลมาก เพราะกอนหนาที่จะมี
กฎหมายหามการโฆษณา การเขาถึงของเครื่องดื่มแอลกอฮอล เมื่อกอนเสรีมากจนเกินไปเจาของ
ธุรกิจสามารถโฆษณาไดทุกชวงเวลา ทุกชวงรายการเชน รายการการตูนก็มีโฆษณาเหลาทําใหเด็ก
ที่ดูอยูเกิดความอยากหรือเปนการกระตุนทางออม พอหลังจากมีกฎหมายฉบับนี้เขามาสังคมเกิด
การตื่นตัว เห็นถึงความสําคัญและพิษภัยของการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล โดยเฉพาะในชวง
ฤดูกาลสําคัญๆ เพราะเปนที่มาของความรุนแรงในลักษณะตางๆ ที่คนดื่มก็รูแตขาดการกระตุนเพื่อ
ตอกย้ํ าถึ งผลเสียหรือผลกระทบที่ เกิดขึ้นนํามาสูความเสียหายในภาพรวมของสังคม                 

จากสถานการณดังกลาวทําใหการจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลถูกจํากัดวง 
มาถึงลักษณะการโฆษณาในปจจุบันหลังจากมี พระราชบัญญัติควบคุม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล 2551 ซึ่งลักษณะของการโฆษณามีขอจํากัดในการเผยแพร เชน ชวงเวลาใน
การออกอากาศ ชวงเวลาในการจําหนาย ลักษณะเนื้อหาของโฆษณาไมสามารถนําเสนอใน
ลักษณะของการเชิญชวน กระตุนใหคนนิยมดื่มเหลาไดอีกตอไป แมแตหามมีโลโก หรือตัวสินคามา
ใหเห็นในหนังโฆษณา แตเจาของธุรกิจสามารถทําโฆษณาไดแคนําชื่อของบริษัทผูผลิตมานําเสนอ
ใหเห็นไดเทานั้น ซึ่งลักษณะของโฆษณาจะทําในลักษณะของการสงเสริมสังคมเสียสวนใหญ       
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ซึ่งเปนเรื่องดีเพราะในสังคมมีเร่ืองราวอีกมากมายที่ควรถูกกระตุนเพื่อกระตุกตอมคิดใหคนหันมา
เห็นความสําคัญกับส่ิงที่กําลังจะถูกลืม เชนเรื่องการดูแลธรรมชาติ สัตวปา ความมีน้ําใจของคนใน
สังคม เปนตน แมบางบริษัทของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็มีสินคาตัวอื่นที่นอกเหนือจากเหลาแต
เปนยี่หอเดียวกัน เชน เบียรสิงห ก็มีน้ําสิงห มีโซดาสิงห  รีเจนซี่ก็มีน้ําดื่มรีเจนซี่ เปนตน แตถึง
กระนั้นลักษณะของการนําเสนอโฆษณาดังกลาวของเจาของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ยังมีผล
ตอการกระตุนใหคนหันมาดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยูบาง แตถารัฐบาลหามโฆษณาไปเลยก็จะ
เปนการใจรายตอคนทําธุรกิจมากเกินไป 

 โดยสรุปแลวเรื่องของสถานกรณีเขาถึงของผลิตภัณฑตอผูบริโภค โดยเฉพาะ
เร่ืองของการโฆษณา การสงเสริมการขาย จากขอมูลของผูใหสัมภาษณกลาววามีผลในการดึงดูด
และโนมนาวใจเปนอยางมาก โดยเฉพาะในกลุมเยาวชนเปนกลุมที่ถกูชักจูงใจไดงาย กอนหนาที่จะ
มี พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 นี้ออกมา ยี่หอของเหลาชนิดตางๆ 

ออกมาทําการโฆษณากันเยอะมาก และทุกชวงเวลาทุกสื่อ เห็น ไดยินอยางสม่ําเสมอกลายเปน
เร่ืองธรรมดาเมื่อเปดทีวีมาเห็นโฆษณาเหลา เปดวิทยุไดยินโฆษณาเหลา อานหนังสือพิมพก็เห็น
โฆษณาเหลา ออกนอกบานปายบิลบอรด คัตเอาทสองขางทาง บนตัวตึก อาคาร  ริมทางดวน     

บนรถไฟฟาบนดิน ใตดิน ปายรถประจําทาง บนรถประจําทางเต็มไปหมดผูบริโภครูจักเยอะมาก 

สินคาตัวไหนออกมาขายไดหมดแตหลังจากมีขอหามเรื่องการโฆษณา พฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลก็ลดตามลงมาดวย สามารถฟนธงไดวาการโฆษณา การสงเสริมการขาย มีผลมากตอ
การเพิ่มปริมาณการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลของผูบริโภค แต ณ วันนี้พฤติกรรมการดื่มลดลงมาก 

แตไมถึงกับหมดยังมีอยู  
 สวนหนึ่งคิดวาสถานการณการเขาถึงของผูบริโภคตอการโฆษณา การ
สงเสริมการขาย เมื่อธุรกิจเลิกทําการโฆษณาในลักษณะของการโนมนาวเชิญชวนใหหันมาดื่ม
อยางโจงแจง แตทําแบบแอบแฝง แตสินคายังขายไดนั้นหมายถึงพฤติกรรมการดื่มยังอยูใน
สายเลือด หรือเปนวัฒนธรรมหรือไม สินคายี่หอด้ังเดิมที่เคยมีมานานแลวที่แตกลายออกไปทําน้ํา
ด่ืม โซดา พวกนี้ไดอานิสงสหรือไม เพราะเปนลักษณะถูกหวยโดยไมตองซื้อ คูแขงถูกสกัดกั้นโดยที่
ตัวเองไมตองลงทุนจาก พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มควบคุมแอลกอฮอล พ.ศ.2551           

เปนลักษณะสินคายี่หอเกาดั้งเดิมมีการผูกขาดทางการตลาดเพียงไมกี่ยี่หอ สวนยี่หอใหมที่รอคิว
เขาตลาด ถูกกําแพงของ พระราชบัญญัติ ฉบับนี้มาขวางกั้นก็ตองตายในที่สุด 

 สถานการณการเขาถึงของผูบริโภคตอการโฆษณา การสงเสริมการขาย เมื่อ
ธุรกิจเลิกทําการโฆษณาในลักษณะของการโนมนาวเชิญชวนใหหันมาดื่มอยางโจงแจง แตทําแบบ
แอบแฝง แตสินคายังขายไดนั้นหมายถึงพฤติกรรมการดื่มยังอยูในสายเลือด หรือเปนวัฒนธรรม
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หรือไม สินคายี่หอด้ังเดิมที่เคยมีมานานแลวที่แตกลายออกไปทําน้ําดื่ม โซดา พวกนี้ไดอานิสงส
หรือไม เพราะเปนลักษณะถูกหวยโดยไมตองซื้อ คูแขงถูกสกัดกั้นโดยที่ตัวเองไมตองลงทุนจาก 

พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มควบคุมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 เปนลักษณะสินคายี่หอเกาดั้งเดิม
มีการผูกขาดทางการตลาดเพียงไมกี่ยี่หอ สวนยี่หอใหมที่รอคิวเขาตลาด ถูกกําแพงของ 
พระราชบัญญัติ ฉบับนี้มาขวางกั้นก็ตองตายในที่สุด  

 ลักษณะการโฆษณาในปจจุบันหลังจากมี พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 2551 ซึ่งลักษณะของการโฆษณามีขอจํากัดในการเผยแพร เชน ชวงเวลาในการ
ออกอากาศ ชวงเวลาในการจําหนาย ลักษณะเนื้อหาของโฆษณาไมสามารถนําเสนอในลักษณะ
ของการเชิญชวน กระตุนใหคนนิยมดื่มเหลาไดอีกตอไป แมแตหามมีโลโก หรือตัวสินคามาใหเห็น
ในหนังโฆษณา แตเจาของธุรกิจสามารถทําโฆษณาไดแคนําชื่อของบริษัทผูผลิตมานําเสนอใหเห็น
ไดเทานั้น ซึ่งลักษณะของโฆษณาจะทําในลักษณะของการสงเสริมสังคมเสียสวนใหญ ซึ่งเปนเรื่อง
ดีเพราะในสังคมมีเร่ืองราวอีกมากมายที่ควรถูกกระตุนเพื่อกระตุกตอมคิดใหคนหันมาเห็น
ความสําคัญกับส่ิงที่กําลังจะถูกลืม เชนเรื่องการดูแลธรรมชาติ สัตวปา ความมีน้ําใจของคนใน
สังคม เปนตน แมบางบริษัทของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็มีสินคาตัวอื่นที่นอกเหนือจากเหลาแต
เปนยี่หอเดียวกัน เชน เบียรสิงห ก็มีน้ําสิงห มีโซดาสิงห  รีเจนซี่ก็มีน้ําดื่มรีเจนซี่ เปนตน แตถึง
กระนั้นลักษณะของการนําเสนอโฆษณาดังกลาวของเจาของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ยังมีผล
ตอการกระตุนใหคนหันมาดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยูบาง แตถารัฐบาลหามโฆษณาไปเลยก็จะ
เปนการใจรายตอคนทําธุรกิจมากเกินไป 

 
4. การกําหนดชวงเวลาในการซื้อ สถานที่ซ้ือ สถานที่ด่ืม อายุของผู ซ้ือ ตาม

ขอกําหนด ใน พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล เหมาะสม และมีผลตอ
ผูบริโภคอยางไร 

 ในชวงปจจุบันนี้การกําหนดชวงเวลา และสถานที่ซื้อ สถานที่ด่ืม อายุของผูซื้อ
ตามขอกําหนดเปนเรื่องที่ดีเพราะวาการกําหนดชวงเวลาและสถานที่ซื้อก็จะทําใหการควบคุมให
งายขึ้น สวนสถานที่ซื้อที่จําหนายยังมีมากไปดวยซ้ําไปควรจะมีการควบคุมใหมากขึ้นกวานี้
เชนเดียวกันในเรื่องของชองทางในการจําหนาย ความหนาแนนของรานคาที่มีการจําหนาย
เครื่องดื่มแอลกอฮอลที่มีความสะดวก ประเด็นนี้คิดวาสะดวกมากเกินไปสามารถซื้อไดทุกที่       
ทุกแหงแมแตรถเข็น ซึ่งตรงนี้การเรขายเปนเรื่องที่อันตรายอยางมากซึ่งจะทําใหเขาไปถึงในชุมชน 

ชนบทตางๆ การจัดงานตางๆ เชนงานบวช งานแตง ข้ึนบานใหม งานศพ มีการจําหนายเครื่องดื่ม
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แอลกอฮอลอยางโจงแจง แมแตมีงาน หรือกิจกรรมในวัดตางๆก็ยังมีการจําหนายเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลใหเห็นอยู 

โดยสวนตัวคิดวายังขาดความเหมาะสม เชนชวงเวลาในการซื้อ การดื่ม ทําไมตาม
โรงแรมไมหาม บนรถไฟดื่มกันไดตลอดไมหาม  รานอาหารหาม รานคาหาม รานคาสงไมหาม 

โดยเฉพาะเทศกาลสําคัญยังมีความเหลื่อมลํ้าในการปฏิบัติ มันตองมีมาตรฐานเดียวกัน บางราน
ยังแอบขายคนซื้อก็ไมบอกซื้อมาจากไหนตรงนี้การควบคุมเห็นไดชัดวายังไมทั่วถึง 

ดูตามรานที่จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลหลายรานเรื่องของชางเวลาในการ
จําหนาย ไดติดขอความโชวใหผูซื้อเห็นชัดเจนถึงชวงเวลาในการซื้อโดยเฉพาะหางรานใหญๆ     

เชน แมคโคร โลตัส เปนตน เขาติดขอความใหเห็นชัดเจนและยืดหยุนไมไดเลยหมายถึงผูซื้อ
อยากจะซื้อแตเวลาเกินไปนิดหนอย 5 นาที 10 นาที อันนี้ไมไดเลยเขาไมขายตองรอใหถึงชวงเวลา
ที่สามารถจําหนายไดในชวงตอไป เขาใหความรวมมือเข็มแข็งมาก แตขณะเดียวกันก็ยังมีรานคา
อีกหลายรานที่ ไม ติดขอความเรื่องชวงเวลาการจําหนาย  อายุ ผูซื้อ  ตามขอกําหนดใน 

พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล สวนใหญจะเปนรานคาเล็กตามหมูบาน ชุมชน    

ตามตรอก ซอก ซอยตางๆ บางที่เจาหนาที่ก็ดูแลไมทั่วถึง 
ในสวนของสถานที่ซื้อ และสถานที่ด่ืมที่ถูกกําหนดไวใน พระราชบัญญัติฉบับนี้

เหมาะสมอยางยิ่ง เชน หามดื่มหรือมีไวเพื่อจําหนายในสถานที่ราชการ วัดหรือสถานที่ปฏิบัติ
พิธีกรรมทางศาสนา สถานศึกษา โรงพยาบาล สถานีบริการน้ํามันเชื้อเพลิงตามกฎหมายวาดวย
การควบคุมน้ํามันเชื้อเพลิงหรือรานคาในบริเวณสถานบีริการน้ํามนัเชือ้เพลิง สวนสาธารณะ หอพัก
ตามกฎหมายวาดวยหอพัก รวมไปถึงหามจําหนายใกลสถาบันการศึกษาในระยะทาง 500 เมตร
เปนตน อันนี้เห็นดวยและเปนเรื่องที่ดี แตบางพื้นที่ที่ถูกกําหนดไวใน พระราชบัญญัติก็ยังมีใหเห็น
เร่ืองของการจําหนาย และดื่มบาง เชน ตามปมน้ํามัน หอพัก บางแหง 

ดานอายุของผูซื้อก็คิดวาเหมาะสม คือหามบุคคลซึ่งมีอายุตํ่ากวายี่สิบปบริบูรณ 
มาซื้อ รวมถึงบุคคลที่มีอาการมึนเมาจนครองสติไมได รวมไปถึงเรื่องของการหามมิใหผูใดขาย
เครื่องดื่มแอลกอฮอลโดยวิธีการหรือในลักษณะ ใชเครื่องขายอัตโนมัติ การเรขาย การลดราคาเพื่อ
ประโยชนในการสงเสริมการขาย 

อันที่จริงแลวผมเคยเสนอเรื่องของชวงเวลาในการซื้อ สถานที่ซื้อ สถานที่ด่ืม อายุ
ของผูซื้อ กอนหนานี้มีการประชุมสัมมนาบอยมากปหนึ่ง 3-4 คร้ัง  หลายๆหนวยงานเขามาจัดคือ
จริงๆแลวควรมีการจัดโซนนิ่งวาบริเวณไหนควรจํานาย หรือไมควรจําหนายสุรา ไมใชกระจัด
กระจายจําหนายตรงไหนก็ได ตอนนี้ในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีรานจําหนายเหลาที่จดทะเบียน
ถูกตองเปน พันๆราน แลวที่ไมถูกตองอีกละจํานวนเทาไหรประชาชนสามารถเขาถึงไดสะดวกมาก 
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อยางในเขตเทศบาลทุกเซเวนมีหมด เกือบทุกปมน้ํามัน รานคาก็มีขายเหลาหมด เมื่อประชาชน
สะดวกในการเปดรานคามีสิทธิตามขอกฎหมาย มายื่นขออนุญาตกับสรรพสามิตเพื่อขออนุญาต
ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล ทางสรรพสามิตก็ตองออกใบอนุญาตในการขายสุราให อันที่จริงแลวควร
กําหนดพื้นที่ในการจําหนายใหเปนรูปธรรมมากกวานี้ เชนพื้นที่ชั้นกลาง ชั้นนอก ชั้นใน เทานั้นที่มี
การจําหนายสุรา เพราะในหลายๆประเทศเขาจะมีการกําหนดพื้นที่ในการจําหนายเฉพาะโซนที่
กําหนดใหเทานั้น เพราะฉะนั้นคิดวาการกําหนด สถานที่ซื้อ สถานที่ด่ืม ยังมีชองวางอยูถาทําได
ตามที่ผมเสนอแนะกําหนดโซนนิ่งใหชัดเจนจะลดปริมาณการเขาถึงของผูบริโภคไดดีข้ึน สวน
ชวงเวลาในการซื้อ การขาย และอายุที่กําหนด สถานที่ขาย ด่ืม คิดวานาจะเหมาะสมแลว 

 โดยสรุปแลวเรื่องการกําหนดชวงเวลาในการซื้อ สถานที่ซื้อ สถานที่ด่ืม อายุของผู
ซื้อ ตามขอกําหนดในพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ในดานความ
เหมาะสม นั้นมีความเหมาะสมดีอยูแลวคือ ตามรานที่จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลหลายราน
เร่ืองของชวงเวลาในการจําหนาย ไดติดขอความโชวใหผูซื้อเห็นชัดเจนถึงชวงเวลาในการซื้อ
โดยเฉพาะหางรานใหญๆ เชน แมคโคร โลตัส เปนตน เขาติดขอความใหเห็นชัดเจนและยืดหยุน
ไมไดเลยหมายถึงผูซื้ออยากจะซื้อแตเวลาเกินไปนิดหนอย 5 นาที 10 นาที อันนี้ไมไดเลยเขาไม
ขายตองรอใหถึงชวงเวลาที่สามารถจําหนายไดในชวงตอไป เขาใหความรวมมือเข็มแข็งมาก       

แตขณะเดียวกันก็ยังมีรานคาอีกหลายรานที่ไมติดขอความเรื่องชวงเวลาการจําหนาย อายุผูซื้อ 

ตามขอกําหนดใน พระราชบัญญัติ ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล สวนใหญจะเปนรานคาเล็กตาม
หมูบาน ชุมชน ตามตรอก ซอก ซอยตางๆ บางที่เจาหนาที่ก็ดูแลไมทั่วถึง 

 ในสวนของสถานที่ซื้อ และสถานที่ด่ืมที่ถูกกําหนดไวใน พระราชบัญญัติ ฉบับนี้
เหมาะสมอยางยิ่ง เชน หามดื่มหรือมีไวเพื่อจําหนายในสถานที่ราชการ วัดหรือสถานที่ปฏิบัติ
พิธีกรรมทางศาสนา สถานศึกษา โรงพยาบาล สถานีบริการน้ํามันเชื้อเพลิงตามกฎหมายวาดวย
การควบคุมน้ํามันเชื้อเพลิงหรือรานคาในบริเวณสถานบีริการน้ํามนัเชือ้เพลิง สวนสาธารณะ หอพัก
ตามกฎหมายวาดวยหอพัก รวมไปถึงหามจําหนายใกลสถาบันการศึกษาในระยะทาง 500 เมตร
เปนตน อันนี้เห็นดวยและเปนเรื่องที่ดี แตบางพื้นที่ที่ถูกกําหนดไวใน พระราชบัญญัติก็ยังมีใหเห็น
เร่ืองของการจําหนาย และดื่มบาง เชน ตามปมน้ํามัน หอพัก 

 ดานอายุของผูซื้อก็คิดวาเหมาะสม คือหามบุคคลซึ่งมีอายุตํ่ากวายี่สิบปบริบูรณ 
มาซื้อ รวมถึงบุคคลที่มีอาการมึนเมาจนครองสติไมได รวมไปถึงเรื่องของการหามมิใหผูใดขาย
เครื่องดื่มแอลกอฮอลโดยวิธีการหรือในลักษณะ ใชเครื่องขายอัตโนมัติ การเรขาย การลดราคาเพื่อ
ประโยชนในการสงเสริมการขาย 
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  ผูใหสัมภาษณบางทานกลาววาชวงเวลาในการซื้อ สถานที่ซื้อ สถานที่ด่ืม อายุ
ของผูซื้อ กอนหนานี้มีการประชุมสัมมนาบอยมากปหนึ่ง 3-4 คร้ัง  หลายๆหนวยงานเขามาจัดคือ
จริงๆแลวควรมีการจัดโซนนิ่งวาบริเวณไหนควรจํานาย หรือไมควรจําหนายสุรา ไมใชกระจัด
กระจายจําหนายตรงไหนก็ได ตอนนี้ในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีรานจําหนายเหลาที่จดทะเบียน
ถูกตองเปน พันๆราน แลวที่ไมถูกตองอีกละจํานวนเทาไหรประชาชนสามารถเขาถึงไดสะดวกมาก 

อยางในเขตเทศบาลทุกเซเวนมีหมด เกือบทุกปมน้ํามัน รานคาก็มีขายเหลาหมด เมื่อประชาชน
สะดวกในการเปดรานคามีสิทธิตามขอกฎหมาย มายื่นขออนุญาตกับสรรพสามิตเพื่อขออนุญาต
ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล ทางสรรพสามิตก็ตองออกใบอนุญาตในการขายสุราให อันที่จริงแลวควร
กําหนดพื้นที่ในการจําหนายใหเปนรูปธรรมมากกวานี้ เชนพื้นที่ชั้นกลาง ชั้นนอก ชั้นใน เทานั้นที่มี
การจําหนายสุรา เพราะในหลายๆประเทศเขาจะมีการกําหนดพื้นที่ในการจําหนายเฉพาะโซนที่
กําหนดใหเทานั้น เพราะฉะนั้นผมคิดวาการกําหนด สถานที่ซื้อ สถานที่ด่ืม ยังมีชองวางอยูถาทําได
ตามที่ผมเสนอแนะกําหนดโซนนิ่งใหชัดเจนจะลดปริมาณการเขาถึงของผูบริโภคไดดีข้ึน สวน
ชวงเวลาในการซื้อ และอายุที่กําหนดคิดวานาจะเหมาะสมแลว 

 
 5. ชองทางการจัดจําหนาย ความหนาแนนของรานคา ที่จําหนายเครื่องด่ืม
แอลกอฮอล มีผลตอการอํานวยความสะดวกในการหาซื้อ ตอผูบริโภคหรือไม 

เร่ืองของชองทางจัดจําหนายและกร็านคากําหนดสถานทีซ่ื้อเปนเรื่องจําเปนทีจ่ะตอง
มีการกําหนดใหบังคับใชไดอยางจริงจังแลวก็กฎหมายก็จะตองชัดเจนยิ่งขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่
มีหนาที่ในการออกใบอนุญาตเชนกรมสรรพสามิต ก็จะตองเขามาเปนสวนหนึ่งในการที่จะชวยกัน
แกไขปญหา รวมทั้งเมื่อออกใบอนุญาตแลวตองมีการกวดขันติดตามดวยไมใชมีหนาที่แคเพียง
ออกใบอนุญาต อันนี้คือส่ิงที่ผมอยากจะเพิ่มในเรื่องประสิทธิภาพก็คือเงินรางวัลสินบนนําจับให
พนักงานเจาหนาที่ กับในเรื่องของผูที่มีหนาที่ในการออกใบอนุญาตจะตองมีหนาที่ในการติดตาม 

 ปญหาอุปสรรคก็คือการทีเจาหนาที่ของรัฐเองยังใหความสําคัญที่อาจจะคิดวา
เปนเรื่องที่เปนประเพณีซึ่งไมเขาใจในเรื่องหลักการและเหตุผล ระยะปญหาที่จะตามมาในระยะ
ยาวซึ่งจะทําใหเด็กกลุมเสี่ยงพัฒนาไปสูผูเสพยาเสพติดถาหากพนกังานเจาหนาทีไ่ดเอาใจใสจะทาํ
ใหการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติไดผลเพราะฉะนั้นก็อยากจะใหเจาหนาที่ของรัฐทุกฝายไดเอาจริง
เอาจังกบัเร่ืองนี้มากยิ่งขึ้น และก็อีกสวนหนึ่งก็คือกฎหมายที่เกี่ยวของเชน พระราชบัญญัติคุมครอง
เด็กในเรื่องของการดูแลความประพฤตินักเรียน ก็จะตองควบคูไปดวยเพราะฉะนั้นจังหวัด
นครศรีธรรมราชจะทําตองทําควบคูไปกับ พระราชบัญญัติคุมครองเด็กในการดูแลสงเสริมความ
ประพฤตินักเรียน เยาวชน 
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 ตามหลักการเหตุผลของ  พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล          
พ.ศ. 2551 ฉบับนี้เปนเรื่องที่ดี เปนเรื่องที่ปองกันอาชญากรรม ปองกันปญหาที่เกิดขึ้นในเรื่องที่
ขยายไปสูเร่ืองของยาเสพติด เปนเรื่องที่ดีมากอยากจะใหรัฐบาลเอาประเด็นนี้มาบูรณาการกันกับ
ในเรื่องของยาเสพติด เร่ืองเยาวชน เร่ือง พระราชบัญญัติคุมครองเด็กซึ่งเปนกฎหมายกลุมเดียวกัน 

ซึ่งอาจจะตองบูรณาการและเปนชุดเดียวกันเพียงแตวาใชกฎหมายคนละฉบับแตตองการชุดใหญ
ของระดับชาติก็คงจะตองเปนนโยบายในเรื่องของที่มีตอเยาวชน 

ตรงนี้มีผลเยอะเหมือนกัน สามารถพูดไดวารานขายเหลาเบียร บุหร่ี มีเยอะมาก    

ไมเฉพาะในจังหวัดนครศรีธรรมราช ทั้งประเทศไทย ไมวาจะไปจังหวัดไหน สะดวก หาซื้อไดงาย 

ซื้อไดตลอดเสนทาง คึกดื่น เที่ยงคืน ก็หาซื้อไดถึงแมวารานคาเหลานี้จะไดรับใบอนุญาตการขาย
เครื่องดื่มแอลกอฮอลอยางถูกตองจากสรรพสามิตจังหวัด ใหขายไดแตการปฏิบัติตามกฎหมาย
ควบคุมคอนขางหละหลวม ทีนี้ก็ข้ึนอยูกับการควบคุมวาจริงจังหรือไม 

 พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ดีมากเมื่อนําไปสูการ
ปฏิบัติแตมีชองโหวตรงที่ขาดการควบคุม ติดตามจากหนวยงานที่เกี่ยวของอยางจริงจัง ทั่วถึง และ
สม่ําเสมอ ถาควบคุมติดตามทั่วถึงทุกรานคาที่มีเครื่องดื่มแอลกอฮอลจําหนาย คิดวาคุณภาพชีวิต
ของคนในสังคมจะดีข้ึนกวานี้มากโดยเฉพาะในสวนของเด็กและเยาวชน 

คิดวามีผลตอการเพิ่มความสะดวกในการหาซื้อของผูบริโภค เพราะผูบริโภค      

สวนใหญจะมียานพาหนะสวนตัว เชน มอเตอรไซด รถยนต แมแตเดินไปซื้อรานคาชุมชนตางๆ      

ก็ใกลนิดเดียว สวนใหญผูด่ืมที่เปนขาประจําก็รูอยูแลววารานคาไหนมีเครื่องดื่มแอลกอฮอล
จําหนายก็จะไปรานนั้น เรียกไดวาเจาประจํา หรือรานประจํา ประเภทมองหนาแลวรูใจ  

 สุดทายแมกฎหมายจะออกมาควบคุมอยางไรผูประกอบการเองก็ยังหาชองเลี่ยงขอ
กฎหมาย อยาลืมวาเจาของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลเขาก็ทําการบานศึกษาขอกฎหมาย
เชนเดียวกัน วาจะทําธุรกิจอยางไรเพื่อใหอยูรอด และโดยเฉพาะตองเปนมิตรกับสังคม ใหสังคม
เขาใจและยอมรับในความเปนธุรกิจที่เขาทํา เพราะกําไรสวนหนึ่งที่เขาทํา เขาก็ประกาศชัดวาคืน
ใหกับสังคมในลักษะตางๆ ที่บางครั้งรัฐฯ เองก็ใหไมไดเชนสนับสนุนดานกีฬา การทองเที่ยวเปนตน 

สวนรัฐฯ เองก็คิดวานาจะลงตัวในระดับที่สังคมนาอยูข้ึน และคิดวาหลังจาก พระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ออกมาประกาศใชชัดเจน ก็นาจะประสบความสําเร็จตรง
ตามวัตถุประสงคที่คาดหวัง เพราะจากที่เคยมองวาธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนสาเหตุหนึ่งที่ทํา
ใหเกิดความวุนวายในสังคมในลักษณะตางๆ เชน อุบัติเหตุ การทะเลาะวิวาท การหยาราง 
เพศสัมพันธ กอคดีทางเพศ เหลานี้ลดลงอยางเห็นไดชัดแตตองทําอยางตอเนื่องก็จะเห็นผล
มากกวานี้ 
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มีผลมากเลย  ทางกรรมสรรพสามิตเองโดยกรมสรรพสามิตพยายามที่จะขึ้น
คาธรรมเนียมใบอนุญาตขายสุราจากเดิม 10 บาท เปน 200 บาท เพื่อที่จะลดจํานวนรานคานอง
ใหมที่เพิ่มจํานวนขึ้นทุกวัน ถึงจะใชมาตรการนี้จํานวนรานคาใหมที่เขามาขอใบอนุญาตจําหนาย
เครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ยังมีเขามาเรื่อยๆ แตทางที่ดีที่สุดอยางที่กลาวไปแลวคือควรกําหนดโซนนิ่ง
เขตพื้นที่ในการซื้อ การขาย ตอนนี้หางจากบาน 100-200 เมตรก็มีรานจําหนายสุราแลวเปนการ
เพิ่มความสะดวกในการซื้อหามาดื่ม ในบางประเทศมีมาตรการควบคุมกันอยางเข็มขน โดยเฉพาะ
ประเทศในแถบยุโรปการจะหาซื้อสุรามาดื่มไดเปนเรื่องที่ยากลําบากตองขับรถไปหลายสิบ
กิโลเมตรเพราะเขาควบคุมโซนนิ่งในการซื้อ ขาย ซึ่งตองซื้อมาเก็บไวที่บานถึงเวลามีงานสังสรรคถึง
มีการดื่มสุรา เชน ประเทศสหรัฐอเมริกา การซื้อขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล เจาหนาที่ของรัฐแตละ
เมืองจะเข็มแข็งในการจริงจัง ตรวจตรา ทั้งผูซื้อ และผูขาย การที่จะหาซื้อเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
เมื่อซื้อเจาของรานจะตองนําเครื่องดื่มแอลกอฮอลใสภาชนะใหมิดชิด กอนออกจากรานจะดื่มเลย
ขณะซื้อในรานไมได ถาเจาหนาที่ของรัฐเห็นจะมีการตักเตือน หรือจะมีการลงโทษรุนแรงถึงขั้นปรับ 

ติดคุก หรือถูกสั่งปดรานไดเลย ถาในเมืองไทยยังจายเงินไมเสร็จ ผูซื้อเปดขวดซดดื่มกันแลว 

ทายที่สุดวิธีการลดความหนาแนนของรานคาที่จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
นอกเหนือจากการกําหนดโซนนิ่งแลวเชนในจังหวัดนครศรีธรรมราชในเขตเทศบาลไมควรมีราน
จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลถาจะมีควรอยูนอกเขตเทศบาลเปนตน อีกประการหนึ่งคือ การเพิ่ม
คาธรรมเนียมในการออกใบอนุญาตใหสูงขึ้น เชนจากปละ 200 บาทเปน 20,000 บาท ทําให
รานคาที่จะจําหนายสุรามีขอจํากัดในการขอใบอนุญาต  หรือเลิกลมความตั้งใจในการจําหนายสุรา
ไปเลย เมื่อจํานวนรานนอยการควบคุมของเจาหนาที่ก็งายขึ้นเพราะเมื่อเปรียบเทียบจํานวนราน
จําหนายสุราในปจจุบัน กับจํานวนเจาหนาที่ตางกันมาก หมายความถึงเจาหนาที่นอย แตรานคา
เยอะเลยอยากแกการควบคุม 

ตอนนี้มองวา พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ประสบ
ความสําเร็จในระดับหนึ่ง แตไมทั้งหมด กอนมีพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล      
การดื่ม การจําหนายเปนเรื่องที่เสรีมาก ธุรกิจทํากําไรมหาศาล แตเมื่อมี พระราชบัญญัติฉบับนี้มา
กําหนดก็เห็นไดชัดเชนเดียวกันวาปริมาณการเขาถึงผูบริโภคลดลง 

ทั้งผูบริโภค และรานคาที่จําหนายก็ใหความรวมมือในการซื้อ การขายแตจํานวน
รานคาก็ยังมีความสะดวกและมากคงเดิม ตรงนี้มากกวาที่จะตองแกไข ตัวชี้วัดที่เห็นไดชัดวา 

พระราชบัญญัติฉบับนี้ประสบความสําเร็จในระดับหนึ่ งในสวนของสรรพสามิตจังหวัด
นครศรีธรรมราช คือ การจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลลดลง รวมถึงการจับคุมผูกระทําผิดก็ลดลง
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คดีความตางๆ ที่เปนสาเหตุมาจากเครื่องดื่มแอลกอฮอล ก็ลดลงเชน เมาแลวขับ ทะเลาะวิวาท 

เปนตน 

โดยสรุปชองทางการจัดจําหนาย ความหนาแนนของรานคา ที่จําหนายเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล มีผลตอการอํานวยความสะดวกในการหาซื้อตอผูบริโภคหรือไมนั้นกลุมผูใหสัมภาษณ
ทุกทานมองวามีผลอยางมากในจังหวัดนครศรีธรรมราช    และจังหวัดอื่นๆ ทั่วทุกภาคในประเทศ
ไทย มีรานคาที่จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลเยอะมาก แทบทุกตูแชในรานคามีเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลหมด แคในเขตเทศบาลเมืองนครนครศรีธรรมราช ก็หลายรอยราน ยังไมรวบนอกเขต
เทศบาล ตางอําเภอตางๆ อีก ซึ่งตรงนี้เปนอีกสวนหนึ่งที่เปนชองวางของพระราชบัญญัติฉบับนี้ 
เพราะการขอจดทะเบียนในการขออนุญาตจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลจากสรรพสามิตจังหวัด
นั้นงายมาก คาภาษีก็ถูกมากทางกรรมสรรพสามิตเองโดยกรมสรรพสามิตพยายามที่จะขึ้น
คาธรรมเนียมใบอนุญาตขายสุราจากเดิม 10 บาท เปน 200 บาท เพื่อที่จะลดจํานวนรานคานอง
ใหมที่เพิ่มจํานวนขึ้นทุกวัน ถึงจะใชมาตรการนี้จํานวนรานคาใหมที่เขามาขอใบอนุญาตจําหนาย
เครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ยังมีเขามาเรื่อยๆ แตทางที่ดีที่สุดอยางที่กลาวไปแลวคือควรกําหนดโซนนิ่ง
เขตพื้นที่ในการซื้อ การขาย ตอนนี้หางจากบาน 100-200 เมตรก็มีรานจําหนายสุราแลวเปนการ
เพิ่มความสะดวกในการซื้อหามาดื่ม ในบางประเทศมีมาตรการควบคุมกันอยางเข็มขน โดยเฉพาะ
ประเทศในแถบยุโรปการจะหาซื้อสุรามาดื่มไดเปนเรื่องที่ยากลําบากตองขับรถไปหลายสิบ
กิโลเมตรเพราะเขาควบคุมโซนนิ่งในการซื้อ ขาย ซึ่งตองซื้อมาเก็บไวที่บานถึงเวลามีงานสังสรรคถึง
มีการดื่มสุรา  

ทายที่สุดวิธีการลดความหนาแนนของรานคาที่จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
นอกเหนือจากการกําหนดโซนนิ่งแลวเชนในจังหวัดนครศรีธรรมราชในเขตเทศบาลไมควรมีราน
จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลถาจะมีควรอยูนอกเขตเทศบาลเปนตน อีกประการหนึ่งคือ การเพิ่ม
คาธรรมเนียมในการออกใบอนุญาตใหสูงขึ้น เชนจากปละ 200 บาทเปน 20,000 บาท ทําให
รานคาที่จะจําหนายสุรามีขอจํากัดในการขอใบอนุญาต  หรือเลิกลมความตั้งใจในการจําหนายสุรา
ไปเลย เมื่อจํานวนรานนอยการควบคุมของเจาหนาที่ก็งายขึ้นเพราะเมื่อเปรียบเทียบจํานวนราน
จําหนายสุราในปจจุบัน กับจํานวนเจาหนาที่ตางกันมาก หมายความถึงเจาหนาที่นอย แตปริมาณ
รานคาเยอะ  ซึ่งเปนชองวางที่การควบคุมไมทั่วถึง 
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ในภาพรวมสามารถสรุปไดวาเมื่อทําธุรกิจใดธุรกิจหนึ่งยอมมีกฎหมาย  หรือ
ขอจํากัดมารองรับเพื่อใหอยูในขอบขายของกฎเกณฑ  เพื่อนําไปสูการปฏิบัติที่เหมาะสมกับสังคม  

ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็เปนธุรกิจหนึ่งที่มีกฎหมายควบคุม  เพราะฉะนั้นขอจํากัดทาง
กฎหมายถือเปนเรื่องปกติของคนทําธุรกิจ  นั้นก็หมายความวาไมวาจะมีขอจํากัดทางกฎหมายจะ
ออกมาในลักษณะใด  อยางไรเสียก็ตองทําธุรกิจ  ดังนั้นธุรกิจก็ตองหาวิธีการ  ชองทาง  ทําใหคน
ด่ืมเหลามากขึ้น  ด้ินรนมากขึ้นเพราะธุรกิจจะตองอยูรอด  ดังนั้นในแงของผูประกอบการจะมองวา
สวนหนึ่งกฎหมายไมไดเปนสาระสําคัญเพียงแตธุรกิจตองดําเนินการใหถูกตอง  แตในทางการ
แขงขันถาธุรกิจมีกลยุทธทางการตลาดดี  ก็สามารถทําใหสินคาขายดีในตลาดได  แตในขณะนี้
ปญหา  อุปสรรคในการทําตลาดของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลเมื่อกฎหมายออกมาควบคุมการ
โฆษณาที่เห็นไดชัดคือ  การสรางการรับรูในตราสินคาทําไดยากขึ้น  เพราะไมมีเวทีในการนําเสนอ
เร่ืองราวของตัวสินคาไดอยางโจงแจง    ยี่หอใหมๆ  มีปญหาและอุปสรรคการแจงเกิดในตลาด  

เพราะไมมีเวทีในการนําเสนอเรื่องราวของตัวสินคาดังที่กลาวไวขางตน  เนื่องจากถูกจํากัดชองทาง
ในการนําเสนอ ส่ิงเหลานี้เปนที่มาใหนักการตลาดตองคิดมากขึ้น  ทําการบานมากขึ้น  หาชองทาง
ของสื่อพิเศษใหมๆ  ที่ทันสมัย ทันเหตุการณ  มากขึ้น การแตก  Product  Line  ใหมๆ  ภายใตยี่หอ
เดียวกันทําไดยากขึ้น   กฎหมายคลุมเครือไมชัดเจน ทําใหธุรกิจลังเลในการปรับ  ยุทธศาสตร  เม็ด
เงินไมสามารถกระจายไดอยางทั่วถึง  บริษัทเล็กๆ  ที่กําลังสราง Brand  ไมสามารถเขาแขงขันได  
ไมสามารถทําตลาดอยางเสรี  รวมถึงการทําตลาดในกลุมนักทองเที่ยวชะลอตัว  แตทั้งนี้ทั้งนั้น
ปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นภายใตภาวะกฎหมายที่ออกมาควบคุม  นักการตลาดจะตองหา
ทางออกใหกับธุรกิจไดเสมอ 

 

4.2 การวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative Research)  ดวยวิธีการใชแบบสอบถาม 
 
 ตามที่ผูวิจัยไดเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางในเขตเทศบาลนคร
นครศรีธรรมราช จํานวน 402 คน เพื่อเปนขอเปรียบเทียบกับการวิจัยเชิงคุณภาพ ตามที่ไดกําหนด
ไวในระเบียบวิธีวิจัย ขอมูลที่ไดรับปรากฏดังนี้ 
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4.2.1 ข้อมูลพื Êนฐานของกลุ่มเป้าหมาย 

 1. เพศ 
 ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 402คน เปนเพศหญิง จํานวน 213 คนคิดเปนรอย
ละ 53.0 และเพศชาย จํานวน 189 คนคิดเปนรอยละ 47.0 ดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1  จํานวนคารอยละของขอมูลเบื้องตนดานเพศ 
 

ข้อมูลด้านเพศ จาํนวน (N=402) ร้อยละ 
ชาย 189 47.5 

หญิง 213 53.0 
รวม 402 100 

 
2. อายุ 

 ผูตอบแบบสอบถามจํานวน402 คน สวนใหญมีอายุระหวาง 20-25 ป จํานวน 
187 คน คิดเปนรอยละ 46.5 รองลงมามีอายุระหวาง 25-29 ป จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 15.7 
ดังตารางที่ 4.2  
 
ตารางที่ 4.2 จาํนวนคารอยละของขอมูลเบือ้งตนดานอายุ 
 

ข้อมูลด้านอายุ จาํนวน (N=402) ร้อยละ 
15-19 ป 57 14.2 
20-24 ป 187 46.5 
25-29 ป 63 15.7 
30-34 ป 55 13.7 

35 ป ข้ึนไป 40 10.0 
รวม 402 100 
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3. การศึกษา 
 ผูตอบแบบสอบถามจํานวน402 คน สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 
297 คน คิดเปนรอยละ 73.9 รองลงมาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 51 คน คิด
เปนรอยละ 12.7 ดังตารางที่ 4.3  
 
ตารางที่ 4.3 จาํนวนคารอยละของขอมูลดานการศึกษา 

ข้อมูลด้านการศกึษา จาํนวน (N=402) ร้อยละ 
ประถมศึกษา 12 3.0 

มัธยมศึกษาตอนตน 26 6.5 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 51 12.7 

ปริญญาตรี 297 73.9 
สูงกวาปริญญาตรี 16 4.0 

รวม 402 100 
 

4. อาชีพ 
 ผูตอบแบบสอบถามจํานวน402 คน สวนใหญมีอาชีพอื่นๆ นอกเหนือจากอาชีพ
ตามแบบสอบถาม จํานวน 185 คน คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมามีอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 
140 คน คิดเปนรอยละ 34.8 ดังตารางที่ 4.4 
 
ตารางที่ 4.4  จํานวนรอยคารอยละของขอมูลดานอาชีพ 
 

ข้อมูลด้านอาชีพ จาํนวน (N=402) ร้อยละ 
รับราชการ 18 4.5 

พนกังานรัฐวิสาหกจิ 26 6.5 
พนกังานธุรกิจเอกชน 33 8.2 

ธุรกิจสวนตัว 140 34.8 
อ่ืนๆ 185 46.0 
รวม 402 100 
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4.2.2 การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับพระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 

 ดานการรับรูขอมูลเกี่ยวกับพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 พบวา 
กลุมตัวอยางมีรับรูขอมูลอยูบาง พอสมควรซึ่งมีระดับความสําคัญปานกลาง และพบวา กลุม
ตัวอยางมีการรับรูขอมูลเกี่ยวกับพระราชบัญญัติฯ ในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาคะแนนเฉลี่ย
จากมากไปนอย 3 อันดับ ดังตอไปนี้ อันดับที่ 1 รับรูเกี่ยวกับปัญหา ผลกระทบของเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล มีคาเฉลี่ย3.65อันดับที่ 2 รับรูเกี่ยวกับการกําหนด อายุในการซื้อ มีคาเฉลี่ย 3.59 และ
อันดับที่ 3 รับรูเกี่ยวกับการกําหนด สถานทีÉ ในการซื้อ/ขาย มีคาเฉลี่ย 3.57ดังแสดงในตาราง 4.5 
 

ตารางที่ 4.5คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับการรับรูขอมูลเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551  

รับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับพระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉม
แอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 

 
 

S.D การรับรู้
ข้อมูล 

อัน
ดบั 

1. การกําหนด เวลา ในการซื้อ/ขาย 2.79 1.13 ปานกลาง 12
2. การกําหนด วัน ในการซื้อ/ขาย 3.42 0.83 มาก 5
3. การกําหนด สถานทีÉ ในการดื่ม 3.51 0.88 มาก 4
4. การกําหนด สถานทีÉ ในการซื้อ/ขาย 3.57 0.84 มาก 3 
5. การกําหนด อายุ ในการซือ้ 3.59 0.86 มาก 2 
6. การกําหนด บุคคล บางลกัษณะในการซื้อ 3.48 0.89 มาก 11
7. การจํากัด ช่วงเวลา ในการโฆษณา 3.37 0.83 มาก 6
8. การกําหนด เนื Êอหาสาระ ในการโฆษณา 3.36 0.83 มาก 7
9. การกําหนด วธีิ การขาย เชน เรขาย หยอดตู ฯลฯ 3.31 0.85 ปานกลาง 10
10.การกําหนด โทษ หากฝาฝนพระราชบญัญัติ 3.51 0.84 มาก 4
11. ปัญหา ผลกระทบ ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 3.65 0.94 มาก 1 
12. โครงสรางคณะกรรมการควบคุม เครื่องดื่มแอลกอฮอล 3.32 0.83 ปานกลาง 8
13. โครงสรางคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล
ระดับชาติ 

3.37 0.91 มาก 6

14. อํานาจหนาที่คณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 

3.33 0.85 ปานกลาง 9
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การเปรียบเทียบการรับรูขอมูลเกี่ยวกับพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.
2551 จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถามจากการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
way ANOVA) พบวาอายุของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกัน ใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการรับรู
ขอมูลพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551มีความแตกตางกันในบางดาน 
ไดแก การกําหนด วิธี การขาย เชน เรขาย หยอดตู ฯลฯ  (Sig.: 0.00)และอํานาจหนาที่
คณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล(Sig.: 0.00) ดังตารางที่ 4.6,4.7 จึงไดทําการ
เปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูตัวแปร ดังตารางที่ 4.8 ซึ่งพบวากลุมผูตอบแบบสอบถามที่มี
อายุระหวาง 20-24 ป กับกลุมอายุต้ังแต 35 ปข้ึนไป มีความคิดเห็นในดานการกําหนด วิธี การขาย 
เชน เรขาย หยอดตู ฯลฯ  และ  ดานอํานาจหนาที่คณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล
แตกตางกัน ซึ่งพิจารณาจากผลตางของคาเฉลี่ยรายคูตัวแปรที่มีเครื่องหมาย *  
 

ตารางที่ 4.6 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การรับรูขอมูลเกี่ยวกับพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ดานอายุ 

การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุม

เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ พ.ศ.
2551 

อายุ 
15-19 ปี 
(N=57) 

20-24 ปี 
(N=187) 

25-29 ปี 
(N=63) 

30-24 ปี 
(N=55) 

35 ปีขึ Êนไป 
(N=40) 

 SD  SD  SD  
 

SD  
 

SD 

1. การกําหนด เวลา ในการ
ซื้อ/ขาย 

2.72 1.21 2.85 1.16 2.75 1.02 2.58 1.07 2.95 1.13 

2. การกําหนด วัน ในการซื้อ/
ขาย 

3.40 0.86 3.42 0.80 3.48 0.90 3.44 0.88 3.35 0.80 

3. การกําหนด สถานที่ ในการ
ด่ืม 

3.39 0.88 3.52 0.84 3.60 0.99 3.65 0.87 3.28 0.88 

4. การกําหนด สถานที่ ในการ
ซื้อ/ขาย 

3.70 0.82 3.62 0.83 3.51 0.88 3.45 0.72 3.38 1.00 

5. การกําหนด อายุ ในการซื้อ 3.67 0.85 3.74 0.84 3.46 0.86 3.38 0.83 3.33 0.92 
6. การกําหนด บุคคล  
บางลักษณะในการซื้อ 

3.67 1.01 3.52 0.84 3.43 0.95 3.24 0.86 3.43 0.87 

7. การจํากัด ชวงเวลา ในการ
โฆษณา 

3.26 0.88 3.49 0.84 3.40 0.79 3.20 0.76 3.13 0.82 
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การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุม

เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ พ.ศ.
2551 

อายุ 
15-19 ปี
(N=57) 

20-24 ปี
(N=187) 

25-29 ปี
(N=63) 

30-24 ปี 
(N=55) 

35 ปีขึÊนไป
(N=40) 

 SD  SD  SD  
 

SD  
 

SD

8. การกําหนด เนื้อหาสาระ ใน
การโฆษณา 

3.28 0.84 3.45 0.83 3.37 0.75 3.29 0.96 3.15 0.77

9. การกําหนด วิธี การขาย 
เชน เรขาย หยอดตู ฯลฯ 

3.28 0.84 3.47 0.86 3.19 0.76 3.16 0.79 2.98 0.92

10.การกําหนด โทษ หากฝา
ฝนพระราชบัญญัติ 

3.58 0.82 3.60 0.81 3.52 0.86 3.31 0.90 3.30 0.88

11. ปญหา ผลกระทบ ของ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.67 0.97 3.70 0.88 3.60 0.96 3.56 1.01 3.60 1.06

12. โครงสรางคณะกรรมการ
ควบคุม เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.23 0.71 3.44 0.87 3.37 0.83 3.07 0.69 3.13 0.82

13. โครงสรางคณะกรรมการ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล
ระดับชาติ 

3.44 0.98 3.45 0.90 3.32 0.91 3.35 0.84 3.00 0.85

14.อํ า น า จ ห น า ที่
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ค ว บ คุ ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.21 0.82 3.49 0.87 3.35 0.92 3.11 0.71 2.98 0.73
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ตารางที่ 4.7 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวการรับรูขอมูลเกี่ยวกับพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 จําแนกตามอายุ 

การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุม

เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 

 ss df ms F Sig. 

1. การกําหนด เวลา ในการซื้อ/ขาย 
 

ระหวางกลุม 4.49 4 1.12 0.88 0.48 
ภายในกลุม 508.53 397 1.28 

รวม 513.03 401  
2. การกําหนด วัน ในการซื้อ/ขาย ระหวางกลุม 0.43 4 0.11 0.15 0.96 

ภายในกลุม 277.53 397 0.70 
รวม 277.95 401  

3. การกําหนด สถานที่ ในการดื่ม ระหวางกลุม 4.79 4 1.20 1.56 0.19 
ภายในกลุม 305.68 397 1.56 

รวม 310.48 401  
4. การกําหนด สถานที่ ในการซื้อ/
ขาย 

ระหวางกลุม 3.96 4 0.99 1.40 0.23 
ภายในกลุม 280.73 397 0.71 

รวม 284.69 401  
 
5. การกําหนด อายุ ในการซื้อ 

ระหวางกลุม 10.67 4 2.67 3.70 0.06 
ภายในกลุม 286.23 397 0.72 

รวม 296.91 401  
6. การกําหนด บุคคล บางลักษณะ
ในการซื้อ 

ระหวางกลุม 5.82 4 1.45 1.84 0.12 
ภายในกลุม 314.48 397 0.79 

รวม 320.30 401  
7.  การจํากัด  ชวงเวลา  ในการ
โฆษณา 

ระหวางกลุม 7.22 4 1.81 2.64 0.08 
 
 

ภายในกลุม 272.02 397 0.69 
รวม 279.25 401  

8. การกําหนด เนื้อหาสาระ ในการ
โฆษณา 

ระหวางกลุม 4.05 4 1.01 1.46 0.21 
ภายในกลุม 274.92 397 0.69 

รวม 278.98 401  
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การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุม

เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ พ.ศ.
2551 

 ss df ms F Sig. 

9. การกําหนด วิธี การขาย เชน 
เรขาย หยอดตู ฯลฯ 

ระหวางกลุม 11.44 4 2.86 4.05 0.00 

ภายในกลุม 280.31 397 0.71 
รวม 291.75 401  

10.การกําหนด โทษ หากฝาฝน  
พระราชบัญญัติ 

ระหวางกลุม 5.74 4 1.43 2.04 0.09
ภายในกลุม 278.67 397 0.70 

รวม 284.41 401  
11. ปญหา ผลกระทบ ของ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 1.14 4 0.29 0.32 0.86
ภายในกลุม 352.10 397 0.89 

รวม 353.24 401  
12. โครงสรางคณะกรรมการ
ควบคุม เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 8.11 4 2.03 3.04 0.07
ภายในกลุม 264.77 397  

รวม 272.88 401  
13. โครงสรางคณะกรรมการ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล
ระดับชาติ 

ระหวางกลุม 7.29 4 1.82 2.24 0.09
ภายในกลุม 322.49 397 0.81 

รวม 329.77 401  
14. อํานาจหนาที่คณะกรรมการ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 13.46 4 3.37 4.79 0.00 

ภายในกลุม 278.85 397 0.70 
รวม 292.31 401  
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ตารางที่ 4.8 การวิเคราะหความแตกตางเปนรายคูอายุดวย Scheffe เกี่ยวกับการรับรูขอมูล
เกี่ยวกับพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551  

การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

พ.ศ.2551 (I) อายุ (J) อายุ 

ผลต่าง 
ของค่า 
เฉลีÉย 
(I-J) 

Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

การกําหนด  วิธี  การ
ขาย เชน เรขาย หยอด
ตู ฯลฯ 

15-19 ป 20-24 ป -0.19 0.13 0.69 -0.58 0.20
15-19 ป 25-29 ป 0.09 0.15 0.99 -0.39 0.57
15-19 ป 30-24 ป 0.12 0.16 0.97 -0.37 0.61
15-19 ป 35 ปข้ึนไป 0.31 0.17 0.54 -0.23 0.84
20-24 ป 15-19 ป 0.19 0.13 0.69 -0.20 0.58
20-24 ป 25-29 ป 0.28 0.12 0.27 -0.10 0.66
20-24 ป 30-24 ป 0.31 0.13 0.23 -0.09 0.71
20-24 ป 35 ปข้ึนไป 0.50* 0.15 0.02 0.04 0.95
25-29 ป 15-19 ป -0.09 0.15 0.99 -0.57 0.39
25-29 ป 20-24 ป -0.28 0.12 0.27 -0.66 0.10
25-29 ป 30-24 ป 0.03 0.16 1.00 -0.45 0.51
25-29 ป 35 ปข้ึนไป 0.22 0.17 0.81 -0.31 0.74
30-24 ป 15-19 ป -0.12 0.16 0.97 -0.61 0.37
30-24 ป 20-24 ป -0.31 0.13 0.23 -0.71 0.09
30-24 ป 25-29 ป -0.03 0.16 1.00 -0.51 0.45
30-24 ป 35 ปข้ึนไป 0.19 0.17 0.88 -0.35 0.73

35 ปข้ึนไป 15-19 ป -0.31 0.17 0.54 -0.84 0.23
35 ปข้ึนไป 20-24 ป -0.50* 0.15 0.02 -0.95 -0.04
35 ปข้ึนไป 25-29 ป -0.22 0.17 0.81 -0.74 0.31
35 ปข้ึนไป 30-24 ป -0.19 0.17 0.88 -0.73 0.35
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การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

พ.ศ.2551 (I) อายุ (J) อายุ 

ผลต่าง 
ของค่า 
เฉลีÉย 
(I-J) 

Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 
Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

อํานาจหนาที่
คณะกรรมการควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

15-19 ป 20-24 ป -0.28 0.13 0.30 -0.67 0.11
15-19 ป 25-29 ป -0.14 0.15 0.94 -0.61 0.34
15-19 ป 30-24 ป 0.10 0.16 0.98 -0.39 0.59
15-19 ป 35 ปข้ึนไป 0.24 0.17 0.76 -0.30 0.77
20-24 ป 15-19 ป 0.28 0.13 0.30 -0.11 0.67
20-24 ป 25-29 ป 0.14 0.12 0.85 -0.24 0.52
20-24 ป 30-24 ป 0.38 0.13 0.07 -0.01 0.78
20-24 ป 35 ปข้ึนไป 0.52* 0.15 0.01 0.07 0.97
25-29 ป 15-19 ป 0.14 0.15 0.94 -0.34 0.61
25-29 ป 20-24 ป -0.14 0.12 0.85 -0.52 0.24
25-29 ป 30-24 ป 0.24 0.15 0.66 -0.24 0.72
25-29 ป 35 ปข้ึนไป 0.37 0.17 0.30 -0.15 0.90
30-24 ป 15-19 ป -0.10 0.16 0.98 -0.59 0.39
30-24 ป 20-24 ป -0.38 0.13 0.07 -0.78 0.01
30-24 ป 25-29 ป -0.24 0.15 0.66 -0.72 0.24
30-24 ป 35 ปข้ึนไป 0.13 0.17 0.96 -0.40 0.67

35 ปข้ึนไป 15-19 ป -0.24 0.17 0.76 -0.77 0.30
35 ปข้ึนไป 20-24 ป -0.52* 0.15 0.01 -0.97 -0.07
35 ปข้ึนไป 25-29 ป -0.37 0.17 0.30 -0.90 0.15
35 ปข้ึนไป 30-24 ป -0.13 0.17 0.96 -0.67 0.40
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การเปรียบเทียบการรับรูขอมูลเกี่ยวกับพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.
2551 จําแนกตามการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามจากการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) พบวาการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกัน ใหความคิดเห็น
เกี่ยวกับการรับรูขอมูลพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ในดานตางๆ ไม
แตกตางกันทุกดาน ดังตารางที่ 4.9 และ4.10 

 
ตารางที่ 4.9คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นตอการรับรูขอมูลเกี่ยวกับ

พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 จําแนกตามการศึกษา 

 
 

การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์  
พ.ศ.2551 

การศึกษา 
ประถม 
ศึกษา 
(N=12) 

 

มัธยมต้น 
 

(N=26) 
 

มัธยม
ปลาย 
(N=51) 

 

ปริญญา
ตรี 

(N=297) 
 

สูงกว่า
ปริญญา

ตรี 
(N=16) 

SD SD SD  SD SD

1. การกําหนด เวลา ในการซื้อ/ขาย 3.00 1.21 2.69 1.09 2.76 1.11 2.81 1.14 2.50 1.03 

2. การกําหนด วัน ในการซื้อ/ขาย 3.00 0.74 3.42 0.86 3.53 0.83 3.42 0.84 3.31 0.60 

3. การกําหนด สถานที่ ในการดื่ม 2.92 0.79 3.42 0.95 3.59 0.96 3.53 0.87 3.50 0.73 

4. การกําหนด สถานที่ ในการซื้อ/
ขาย 

3.25 1.14 3.69 0.79 3.53 0.83 3.57 0.84 3.63 0.81 

5. การกําหนด อายุ ในการซื้อ 3.25 0.97 3.54 0.76 3.43 0.90 3.65 0.86 3.38 0.81 

6. การกําหนด บุคคล บางลักษณะ
ในการซื้อ 

3.67 0.89 3.58 0.81 3.41 1.00 3.47 0.89 3.50 0.73 

7 .  การจํ ากั ด  ช ว ง เ วลา  ในการ
โฆษณา 

2.75 0.87 3.27 0.78 3.27 0.90 3.40 0.82 3.56 0.81 

8. การกําหนด เนื้อหาสาระ ในการ
โฆษณา 

2.92 0.79 3.69 0.74 3.18 0.93 3.37 0.81 3.69 0.87 

9. การกําหนด วิธี การขาย เชน เร
ขาย หยอดตู ฯลฯ 

2.75 0.62 3.50 0.81 3.27 0.85 3.32 0.86 3.38 0.89 

10.การกํ าหนด  โทษ  หากฝ าฝน  
พระราชบัญญัติ 

3.25 0.97 3.62 0.80 3.39 0.90 3.55 0.82 3.25 0.93 
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การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ 
พ.ศ.2551 

การศึกษา 
ประถม 
ศึกษา 
(N=12) 

 

มัธยมต้น 
 

(N=26) 
 

มัธยม
ปลาย 
(N=51) 

 

ปริญญา
ตรี 

(N=297) 
 

สูงกว่า
ปริญญา

ตรี 
(N=16) 

SD SD SD  SD SD

11. ปญหา ผลกระทบ ของเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 

3.17 0.94 3.65 0.80 3.71 1.03 3.68 0.94 3.38 0.89 

12. โครงสรางคณะกรรมการควบคุม 
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.00 0.85 3.58 0.86 3.08 0.69 3.35 0.84 3.19 0.66 

13. โครงสรางคณะกรรมการควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอลระดับชาติ 

3.17 1.03 3.46 0.76 3.25 0.96 3.39 0.92 3.44 0.73 

14. อํานาจหนาที่คณะกรรมการ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.00 0.74 3.58 0.81 3.16 0.86 3.34 0.86 3.38 0.72 

 
ตารางที่ 4.10 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวการใหความคิดเห็นตอการรับรูขอมูลเกี่ยวกับ

พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 จําแนกตามการศึกษา 
 

การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 

 ss df ms F Sig. 

1. การกําหนด เวลา ในการซือ้/ขาย
 
 

ระหวางกลุม 2.25 4 0.56 0.44 0.78
ภายในกลุม 510.78 397 1.29 

รวม 513.03 401  
2. การกําหนด วนั ในการซื้อ/ขาย 
 
 

ระหวางกลุม 2.92 4 0.73 1.05 0.38
ภายในกลุม 275.03 397 0.69 

รวม 277.95 401  
3. การกําหนด สถานที่ ในการดื่ม ระหวางกลุม 4.80 4 1.20 1.56 0.18

ภายในกลุม 305.68 397 0.77 
รวม 310.48 401  
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การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 

 ss df ms F Sig. 

4. การกําหนด สถานที่ ในการซื้อ/ขาย ระหวางกลุม 1.75 4 0.44 0.61 0.65
ภายในกลุม 282.94 397 0.71 

รวม 284.69 401  
5. การกําหนด อาย ุในการซือ้ ระหวางกลุม 4.66 4 1.16 1.58 0.18

ภายในกลุม 292.25 397 0.74 
รวม 296.91 401  

6. การกําหนด บุคคล บางลกัษณะใน
การซื้อ 

ระหวางกลุม 0.93 4 0.23 0.29 0.89
ภายในกลุม 319.37 397 0.80 

รวม 320.30 401  
7. การจํากัด ชวงเวลา ในการโฆษณา ระหวางกลุม 6.27 4 1.57 2.28 0.09

ภายในกลุม 272.97 397 0.69 
รวม 279.25 401  

8. การกําหนด เนื้อหาสาระ ในการ
โฆษณา 

ระหวางกลุม 8.67 4 2.17 3.18 0.07
ภายในกลุม 270.30 397 0.68 

รวม 278.98 401  
9. การกําหนด วิธ ีการขาย เชน เรขาย 
หยอดตู ฯลฯ 

ระหวางกลุม 4.85 4 1.21 1.68 0.15
ภายในกลุม 286.91 397 0.72 

รวม 291.75 401  
10.การกําหนด โทษ หากฝาฝน     
พระราชบัญญติั 

ระหวางกลุม 3.41 4 0.85 1.20 0.31
ภายในกลุม 281.00 397 0.71 

รวม 284.41 401  
11. ปญหา ผลกระทบ ของเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 4.38 4 1.10 1.25 0.29
 ภายในกลุม 348.86 397 0.88 

รวม 353.24 401  
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การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 

 ss df ms F Sig. 

12. โครงสรางคณะกรรมการควบคุม 
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 6.53 4 1.63 2.43 0.09
ภายในกลุม 266.35 397 0.67 

รวม 272.88 401  
13. โครงสรางคณะกรรมการควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอลระดับชาติ 

ระหวางกลุม 1.55 4 0.39 0.47 0.76
ภายในกลุม 328.22 397 0.83 

รวม 329.77 401  
14. อํานาจหนาที่คณะกรรมการควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 4.50 4 1.12 1.55 0.19
ภายในกลุม 287.81 397 0.72 

รวม 292.31 401  
 

 

การเปรียบเทียบการรับรูขอมูลเกี่ยวกับพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.
2551 จําแนกตามอาชีพของผูตอบแบบสอบถาม 

จากการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวาอาชีพของผูตอบ
แบบสอบถามที่แตกตางกัน ใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการรับรูขอมูลพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ในดานตางๆ ไมแตกตางกันทุกดาน ดังตารางที่ 4.11 และ 4.12 
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ตารางที่ 4.11 คาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นตอการรับรูขอมูลเกี่ยวกับ
พระราชบัญญติัควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 จําแนกตามอาชีพ 

การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

พ.ศ.2551 

อาชีพ 

รับราชการ
(N=18) 

พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ

(N=26) 

พนักงาน
ธุรกจิ
เอกชน 
(N=33) 

ธุรกจิ
ส่วนตัว 
(N=140) 

อืÉนๆ 
(N=185) 

 SD SD SD SD  SD

1. การกําหนด เวลา ในการ
ซื้อ/ขาย 

2.83 1.38 2.88 1.03 2.79 1.05 2.82 1.09 2.75 1.17 

2. การกําหนด วัน ในการซื้อ/
ขาย 

3.39 1.09 3.27 0.78 3.30 0.77 3.47 0.83 3.43 0.83 

3. การกําหนด สถานที่ ในการ
ดื่ม 

3.67 0.97 3.35 0.75 3.36 0.82 3.52 0.90 3.53 0.88 

4. การกําหนด สถานที่ ในการ
ซื้อ/ขาย 

3.56 0.86 3.35 0.75 3.24 0.83 3.49 0.88 3.72 0.81 

5. การกําหนด อายุ ในการซื้อ 3.72 0.89 3.19 0.69 3.48 0.71 3.54 0.88 3.70 0.87 

6. การกําหนด บุคคล บาง
ลักษณะในการซื้อ 

3.72 1.02 3.23 3.23 3.18 0.81 3.47 0.89 3.55 0.92 

7. การจํากัด ชวงเวลา ในการ
โฆษณา 

3.56 0.70 3.15 0.73 3.15 0.80 3.27 0.81 3.49 0.87 

8. การกําหนด เนื้อหาสาระ 
ในการโฆษณา 

3.61 1.14 3.31 0.68 3.03 0.77 3.36 0.81 3.41 0.84 

9. การกําหนด วิธี การขาย 
เชน เรขาย หยอดตู ฯลฯ 

3.72 0.96 3.15 0.78 3.18 0.81 3.24 0.81 3.37 0.88 

10.การกําหนด โทษ หากฝา
ฝน     พระราชบัญญัติ 

3.78 0.81 3.31 0.84 3.30 0.53 3.45 0.95 3.61 0.79 

11. ปญหา ผลกระทบ ของ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.78 1.00 3.54 0.99 3.64 0.90 3.51 0.97 3.77 0.90 

12. โครงสรางคณะกรรมการ
ควบคุม เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.39 0.92 3.38 0.75 3.30 0.64 3.25 0.83 3.35 0.85 
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การรับรู้ข้อมูลเกีÉยวกับ
พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์     

พ.ศ.2551 

อาชีพ 
รับราชการ

(N=18) 
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ

(N=26) 

พนักงาน
ธุรกจิ
เอกชน 
(N=33)

ธุรกจิ
ส่วนตัว 
(N=140) 

อืÉนๆ 
(N=185) 

 SD SD SD SD  SD

13. โครงสรางคณะกรรมการ
ควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล
ระดับชาติ 

3.33 0.91 3.54 .95 3.45 0.79 3.20 0.90 3.46 0.91 

14. อํานาจหนาที่
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ค ว บ คุ ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.28 0.83 3.27 0.87 3.33 0.78 3.34 0.85 3.33 0.88 

 

ตารางที่ 4.12การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวการใหความคิดเห็นการรับรูขอมูลเกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 จําแนกตามอาชีพ 

การรับรู้ข้อมูลพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์     

พ.ศ.2551 

 ss df ms F Sig. 

1. การกําหนด เวลา ในการซื้อ/ขาย ระหวางกลุม 0.76 4 0.19 0.15 0.96 
ภายในกลุม 512.26 397 1.29 

รวม 513.03 401  
2. การกําหนด วัน ในการซื้อ/ขาย 
 
 

ระหวางกลุม 1.44 4 0.36 0.52 0.72 
ภายในกลุม 276.51 397 0.70 

รวม 277.95 401  
3. การกําหนด สถานที่ ในการดื่ม ระหวางกลุม 1.93 4 0.48 0.62 0.65 

ภายในกลุม 308.54 397 0.78 
รวม 310.48 401  

4. การกําหนด สถานที่ ในการซื้อ/
ขาย 

ระหวางกลุม 9.94 4 2.49 3.59 0.06 
 
 

ภายในกลุม 274.74 397 0.69 
รวม 284.69 401  

5. การกําหนด อายุ ในการซื้อ ระหวางกลุม 7.22 4 1.81 2.48 0.08 
ภายในกลุม 289.68 397 0.73 

รวม 296.91 401  
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การรับรู้ข้อมูลพระราชบญัญัติ
ควบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์   

พ.ศ.2551 

 ss df ms F Sig. 

6. การกําหนด บุคคล บางลักษณะ
ในการซื้อ 

ระหวางกลุม 6.42 4 1.60 2.03 0.09 
ภายในกลุม 313.88 397 0.79 

รวม 320.30 401  
7. การจํากัด ชวงเวลา ในการ
โฆษณา 

ระหวางกลุม 7.27 4 1.82 2.65 0.08 
ภายในกลุม 271.97 397 0.69 

รวม 279.25 401  
8. การกําหนด เนื้อหาสาระ ในการ
โฆษณา 

ระหวางกลุม 0.69 4 1.32 1.91 0.11 
ภายในกลุม 273.71 397 0.69 

รวม 278.98 401  
9. การกําหนด วิธี การขาย เชน เร
ขาย หยอดตู ฯลฯ 

ระหวางกลุม 5.62 4 1.40 1.95 0.10 
ภายในกลุม 286.13 397 0.72 

รวม 291.75 401  
10.การกําหนด  โทษ  หากฝาฝน  
พระราชบัญญัติ 

ระหวางกลุม 5.95 4 1.49 2.12 0.09 
ภายในกลุม 278.46 397 0.70 

รวม 284.41 401  
11. ปญหา ผลกระทบ ของเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 6.04 4 1.51 1.73 0.14 
ภายในกลุม 347.21 397 0.87 

รวม 353.24 401  
12. โครงสรางคณะกรรมการควบคุม 
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 1.06 4 0.27 0.39 0.82 
ภายในกลุม 271.81 397 0.68 

รวม 272.88 401  
13. โครงสรางคณะกรรมการควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอลระดับชาติ 

ระหวางกลุม 6.71 4 1.68 2.06 0.09 
ภายในกลุม 323.06 397 0.81 

รวม 329.77 401  
14. อํานาจหนาที่คณะกรรมการ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 0.14 4 0.04 0.05 1.00 
ภายในกลุม 292.17 397 0.74 
รวม 292.31 401  
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4.2.3 สถานการณ์การเข้าถึงของผลิตภัณฑ์เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้านกลยุทธ์การ
โฆษณา และการส่งเสริมการขาย 
 ดานสถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล ดานกลยุทธการ
โฆษณา และการสงเสริมการขาย พบวากลุมตัวอยางใหความคิดเห็นถึงกลยุทธในภาพรวมมี
ความสําคัญในระดับมาก  โดยกลยุทธการโฆษณา และการสงเสริมการขายที่ทําใหสามารถเขาถึง
ผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล    ในระดับมาก โดยเรียงลําดับคาคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 
อันดับ ดังตอไปนี้ อันดับที่ 1การโฆษณาทางโทรทัศน มีคาเฉลี่ย 3.96 อันดับที่ 2 การโฆษณาผาน
อินเตอรเน็ต มีคาเฉลี่ย 3.63 และ อันดับที่ 3 การใหทุนสนับสนุนโครงการตางๆ ที่รัฐบาลทํา เพื่อ
เพิ่มภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ และการใหเขาเยี่ยมชมกิจการ มีคาเฉลี่ย 3.55ดังแสดงในตารางที่ 
4.13 
 
ตารางที่ 4.13 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นกลยุทธการโฆษณาและการ

สงเสริมการขายที่ทําใหผูบริโภคสามารถเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
 

กลยุทธ์การโฆษณา และการส่งเสริมการขาย ทีÉ
สามารถเข้าถงึผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

 SD กลยุทธ์
การ
เข้าถงึ 

อันดบั 

1. การโฆษณาทางโทรทัศน 3.96 0.78 มาก 1 

2. การโฆษณาทางวิทยุ 3.48 0.85 มาก 6
3. การโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพ 3.51 0.88 มาก 4
4. การโฆษณาผานอินเตอรเน็ต 3.63 0.96 มาก 2 

5. การจัดกจิกรรมพิเศษ หรือการตลาดเชิงกิจกรรมโดยจัด 
ณ จุดซือ้ เชนการประกวดลักษณะตางๆ การแขงขัน การ
ฉลองฯลฯ 

3.50 0.84 มาก 5

6. การสงเสริมการขาย ณ จุดซื้อ เชนลดแลก แจก แถม 3.36 0.89 มาก 9
7. การนําเอาเครื่องหมายการคา ใหปรากฏอยูบนสื่อสินคา
อื่น เชน หมวก เส้ือ ปากกา พวงกุญแจ ฯลฯ 

3.43 0.90 มาก 8

8. การเปนผูสนับสนุนชวยเหลือสังคม เชนการบริจาค
ส่ิงของ เพื่อเพิ่มภาพลักษณ  แกธุรกิจ 

3.38 0.85 ปานกลาง 7

9. การเปนผูอุปถัมภ ศิลปนทางดานศิลปวัฒนธรรม เพื่อให
ศิลปนมีความเปนอยูที่ดี เพื่อเพิ่มภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ 

3.34 0.90 ปานกลาง 10
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กลยุทธ์การโฆษณา และการส่งเสริมการขาย ทีÉ
สามารถเข้าถงึผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

 SD กลยุทธ์
การ
เข้าถงึ 

อันดบั 

10. การโฆษณาสินคาตัวอื่นที่ไมใชเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
แตโลโกสินคาเปนตัวเดียวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.36 0.90 ปานกลาง 9 

11. การสนับสนุนรานคาที่เปนตัวแทนจําหนาย เชน 
อุปกรณการตกแตงราน การอบรมเทคนิคการขาย เปนตน 

3.33 0.90 ปานกลาง 11 

12. การใหทุนสนับสนุนโครงการตางๆ ที่รัฐบาลทํา เพื่อเพิม่
ภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ และการใหเขาเยี่ยมชมกิจการ 

3.55 0.81 มาก 3 

13.ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลใหเขาเยี่ยมชมกิจการ 3.30 0.90 ปานกลาง 12 

 

การเปรียบเทียบการใหความสําคัญของกลยุทธการโฆษณา และการสงเสริมการขาย ที่
สามารถเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถามจากการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) พบวาอายุของผูตอบแบบสอบถามที่
แตกตางกัน ใหความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธการโฆษณา และการสงเสริมการขายที่สามารถเขาถึง
ผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล มีความแตกตางกันในบางรายการ ไดแก 1.การโฆษณาผาน
อินเตอรเน็ต (Sig.= 0.01)  2. การโฆษณาสินคาตัวอื่นที่ไมใชเครื่องดื่มแอลกอฮอล แตโลโกสินคา
เปนตัวเดียวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล (Sig.= 0.00)  และ 3. ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลจัดใหเขา
เยี่ยมชมกิจการ (Sig.= 0.00)  ดังตารางที่ 4.14 และ 4.15จึงไดทําการเปรียบเทียบความแตกตาง
เปนรายคูตัวแปร ดังตารางที่ 4.16 ซึ่งพบวา 1) กลุมผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุระหวาง 15-19 ป 
กับ กลุมอายุต้ังแต 35 ปข้ึนไปมีความคิดเห็นในดานการโฆษณาผานอินเตอรเน็ตที่แตกตางกัน  2) 
กลุมอายุระหวาง 20-24 ป กับกลุมอายุต้ังแต 35 ปข้ึนไปมีความคิดเห็นในดานการโฆษณาผาน
อินเตอรเน็ตที่แตกตางกัน    3) กลุมอายุระหวาง 20-24 ป กับกลุมอายุต้ังแต 35 ปข้ึนไป มีความ
คิดเห็นในดานการโฆษณาสินคาตัวอื่นที่ไมใชเครื่องดื่มแอลกอฮอล แตโลโกสินคาเปนตัวเดียวกับ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล และ การใหทุนสนับสนุนโครงการตางๆ ที่รัฐบาลทํา เพื่อเพิ่มภาพลักษณที่ดี
แกธุรกิจ และการใหเขาเยี่ยมชมกิจการที่แตกตางกัน  ซึ่งพิจารณาจากผลตางของคาเฉลี่ยรายคูตัว
แปรที่มีเครื่องหมาย *  
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ตารางที่ 4.14 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความความคิดเห็นของกลยุทธการโฆษณา และ
การสงเสริมการขาย ที่สามารถเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล จําแนกตามอายุ 

กลยุทธ์การโฆษณา และการส่งเสริม
การขาย ทีÉสามารถเข้าถงึผลติภัณฑ์

เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

อายุ 
15-19 ปี 
(N=57) 

20-24 ปี 
(N=187) 

25-29 ปี 
(N=63) 

30-24 ปี 
(N=55) 

35 ปีขึ Êนไป 
(N=40) 

SD SD SD  SD SD

1. การโฆษณาทางโทรทัศน 4.04 0.84 3.97 0.72 3.76 0.78 4.00 0.88 4.05 0.78 
2. การโฆษณาทางวิทยุ 3.46 0.89 3.56 0.84 3.29 0.77 3.47 0.77 3.53 0.85 
3. การโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพ 3.49 0.85 3.61 0.87 3.29 0.81 3.51 0.86 3.50 0.82 
4. การโฆษณาผานอินเตอรเน็ต 3.74 0.99 3.75 0.88 3.60 0.94 3.60 0.89 3.20 0.88 
5. การจัดกิจกรรมพิเศษ หรือการตลาดเชิง
กิจกรรมโดยจัด ณ จุดซื้อ เชนการประกวด
ลักษณะตางๆ การแขงขัน การฉลองฯลฯ 

3.46 0.91 3.59 0.79 3.54 0.89 3.40 0.63 3.40 0.78 

6. การสงเสริมการขาย ณ จุดซื้อ เชนลด
แลก แจก แถม 

3.26 1.01 3.48 0.83 3.40 0.81 3.13 0.75 3.35 0.92 

7.  การนําเอาเครื่องหมายการคา  ให
ปรากฏอยูบนส่ือสินคาอื่น เชน หมวก เส้ือ 
ปากกา พวงกุญแจ ฯลฯ 

3.37 0.99 3.52 0.84 3.44 0.91 3.22 0.88 3.43 0.81 

8. การเปนผูสนับสนุนชวยเหลือสังคม เชน
การบริจาคส่ิงของ เพื่อเพิ่มภาพลักษณ  
แกธุรกิจ 

3.37 0.82 3.42 0.82 3.41 0.85 3.40 0.81 3.25 0.78 

9. การเปนผูอุปถัมภ ศิลปนทางดาน
ศิลปวัฒนธรรม  เพื่อใหศิลปนมีความ
เปนอยูที่ดี เพื่อเพิ่มภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ

3.39 0.86 3.53 0.88 3.25 0.86 3.18 0.72 2.98 0.58 

10. การโฆษณาสินคาตัวอื่นที่ไมใช
เครื่องดื่มแอลกอฮอล แตโลโกสินคาเปน
ตัวเดียวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.33 0.79 3.51 0.90 3.24 0.84 3.24 0.72 3.25 0.81 

11. การสนับสนุนรานคาที่เปนตัวแทน
จําหนาย เชน อุปกรณตกแตงราน การ
อบรมเทคนิคการขายเปนตน 

3.30 0.93 3.51 0.86 3.24 0.78 3.16 0.71 3.18 0.78 

12. การใหทุนสนับสนุนโครงการตางๆ ที่
รัฐบาลทํา เพื่อเพิ่มภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ 

3.68 0.89 3.64 0.77 3.59 0.75 3.40 0.60 3.18 0.78 

13.ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลจัดใหเขา
เยี่ยมชมกิจการ 

3.28 0.88 3.45 0.85 3.40 0.79 3.11 0.71 3.00 0.82 
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ตารางที่ 4.15 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวการใหความคิดเห็นกลยุทธการโฆษณา และ
การสงเสริมการขาย ที่สามารถเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอลจําแนกตาม
อายุ 

กลยุทธ์การโฆษณา และการ
ส่งเสริมการขาย ทีÉสามารถเข้าถงึ
ผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

 ss df ms F Sig. 

1. การโฆษณาทางโทรทัศน ระหวางกลุม 3.24 4 0.81 1.34 0.25
ภายในกลุม 240.12 397 0.60 

รวม 243.36 401  
2. การโฆษณาทางวิทยุ ระหวางกลุม 3.71 4 0.93 1.36 0.25

ภายในกลุม 270.72 397 0.68 
รวม 274.44 401  

3. การโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพ ระหวางกลุม 5.21 4 1.30 1.80 0.13
ภายในกลุม 287.13 397 0.72 

รวม 292.34 401  
4. การโฆษณาผานอินเตอรเน็ต ระหวางกลุม 10.63 4 2.66 3.81 0.01

ภายในกลุม 328.92 397 0.83 
รวม 339.54 401  

5. การจัดกิจกรรมพิเศษ หรือ
การตลาดเชิงกิจกรรมโดยจัด ณ จุด
ซื้อ เชนการประกวดลักษณะตางๆ 
การแขงขัน การฉลองฯลฯ 

ระหวางกลุม 2.49 4 0.62 0.96 0.43
ภายในกลุม 257.89 397 0.65 

รวม 260.38 401  

6. การสงเสริมการขาย ณ จุดซื้อ เชน
ลดแลก แจก แถม 

ระหวางกลุม 6.05 4 1.51 2.07 0.09
ภายในกลุม 289.98 397 0.73 

รวม 296.03 401  
7. การนําเอาเครื่องหมายการคา ให
ปรากฏอยูบนสื่อสินคาอื่น เชน หมวก 
เส้ือ ปากกา พวงกุญแจ ฯลฯ 

ระหวางกลุม 4.16 4 1.04 1.35 0.25
ภายในกลุม 306.66 397 0.77 

รวม 310.82 401  
8. การเปนผูสนับสนุนชวยเหลือสังคม 
เช นการบ ริจาคสิ่ ง ของ  เพื่ อ เพิ่ ม
ภาพลักษณ  แกธุรกิจ 

ระหวางกลุม 0.99 4 0.25 0.37 0.83
ภายในกลุม 266.70 397 0.67 

รวม 267.68 401  
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กลยุทธ์การโฆษณา และการ
ส่งเสริมการขาย ทีÉสามารถ
เข้าถงึผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ 

 ss df ms F Sig.

9. การโฆษณาสินคาตัวอื่นที่ไมใช
เครื่ องดื่มแอลกอฮอล  แต โลโก
สินคาเปนตัวเดียวกับเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 14.12 4 3.53 5.17 0.00

ภายในกลุม 271.13 397 0.68 
รวม 285.25 401  

10. การสนับสนุนรานคาที่เปน
ตัวแทนจําหนาย เชน อุปกรณการ
ตกแตงราน การอบรมเทคนิคการ
ขาย เปนตน 

ระหวางกลุม 6.53 4 1.63 2.30 0.08
ภายในกลุม 282.24 397 0.71 

รวม 288.77 401  

11. การใหทุนสนับสนุนโครงการ
ต า ง ๆ  ที่ รั ฐ บ า ล ทํ า  เ พื่ อ เ พิ่ ม
ภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ และการให
เขาเยี่ยมชมกิจการ 

ระหวางกลุม 8.73 4 2.18 3.95 0.02

ภายในกลุม 275.40 397 0.69 
รวม 284.13 401  

12. การใหทุนสนับสนุนโครงการ
ต า ง ๆ  ที่ รั ฐ บ า ล ทํ า  เ พื่ อ เ พิ่ ม
ภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ และการให
เขาเยี่ยมชมกิจการ 

ระหวางกลุม 9.51 4 2.38 4.04 0.00

ภายในกลุม 233.56 397 0.59  
รวม 243.07 401   

13. ธุรกิจเครือ่งดื่มแอลกอฮอลจัด
ใหเขาเยีย่มชมกิจการ 
 
 

ระหวางกลุม 10.36 4 2.59 3.60 0.06
ภายในกลุม 270.30 397 0.68  

รวม 280.66 401   
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ตารางที่ 4.16 การวิเคราะหความแตกตางเปนรายคูอายุดวย Scheffeเกี่ยวกับกลยุทธการโฆษณา 
และการสงเสริมการขาย ที่สามารถเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

กลยุทธ์การโฆษณา 
และการส่งเสริมการ
ขาย ทีÉสามารถเข้าถงึ
ผลติภัณฑ์เครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ (I) อายุ (J) อายุ 

ผลต่าง 
ของค่า 
เฉลีÉย 
(I-J) 

Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ก า ร โ ฆ ษ ณ า ผ า น
อินเตอรเน็ต 

15-19 ป 20-24 ป 0.00 0.14 1.00 -0.44 0.44
15-19 ป 25-29 ป 0.15 0.17 0.95 -0.39 0.69
15-19 ป 30-24 ป 0.16 0.18 0.94 -0.40 0.71
15-19 ป 35 ปข้ึนไป 0.61* 0.20 0.05 0.01 1.22
20-24 ป 15-19 ป 0.00 0.14 1.00 -0.44 0.44
20-24 ป 25-29 ป 0.15 0.14 0.88 -0.28 0.58
20-24 ป 30-24 ป 0.16 0.15 0.89 -0.29 0.61
20-24 ป 35 ปข้ึนไป 0.61* 0.17 0.01 0.10 1.12
25-29 ป 15-19 ป -0.15 0.17 0.95 -0.69 0.39
25-29 ป 20-24 ป -0.15 0.14 0.88 -0.58 0.28
25-29 ป 30-24 ป 0.01 0.17 1.00 -0.54 0.55
25-29 ป 35 ปข้ึนไป 0.46 0.19 0.21 -0.13 1.05
30-24 ป 15-19 ป -0.16 0.18 0.94 -0.71 0.40
30-24 ป 20-24 ป -0.16 0.15 0.89 -0.61 0.29
30-24 ป 25-29 ป -0.01 0.17 1.00 -0.55 0.54
30-24 ป 35 ปข้ึนไป 0.46 0.20 0.25 -0.15 1.07

35 ปข้ึนไป 15-19 ป -0.61* 0.20 0.05 -1.22 -0.01
35 ปข้ึนไป 20-24 ป -0.61* 0.17 0.01 -1.12 -0.10
35 ปข้ึนไป 25-29 ป -0.46 0.19 0.21 -1.05 0.13
35 ปข้ึนไป 30-24 ป -0.46 0.20 0.25 -1.07 0.15
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กลยุทธ์การโฆษณา 
และการส่งเสริมการ
ขาย ทีÉสามารถเข้าถงึ
ผลติภัณฑ์เครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ (I) อายุ (J) อายุ 

ผลต่าง 
ของค่า 
เฉลีÉย 
(I-J) 

Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

การโฆษณาสินคาตัว
อ่ืนที่ ไม ใช เครื่ องดื่ม
แอลกอฮอล แตโลโก
สินคาเปนตัวเดียวกับ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

15-19 ป 20-24 ป -0.15 0.13 0.88 -0.56 0.27
15-19 ป 25-29 ป 0.10 0.16 0.99 -0.40 0.60
15-19 ป 30-24 ป 0.17 0.17 0.91 -0.35 0.69
15-19 ป 35 ปข้ึนไป 0.40 0.18 0.31 -0.16 0.96
20-24 ป 15-19 ป 0.15 0.13 0.88 -0.27 0.56
20-24 ป 25-29 ป 0.24 0.13 0.47 -0.15 0.64
20-24 ป 30-24 ป 0.32 0.14 0.25 -0.10 0.73
20-24 ป 35 ปข้ึนไป 0.55* 0.15 0.01 0.07 1.02
25-29 ป 15-19 ป -0.10 0.16 0.99 -0.60 0.40
25-29 ป 20-24 ป -0.24 0.13 0.47 -0.64 0.15
25-29 ป 30-24 ป 0.07 0.16 1.00 -0.43 0.58
25-29 ป 35 ปข้ึนไป 0.30 0.18 0.58 -0.25 0.86
30-24 ป 15-19 ป -0.17 0.17 0.91 -0.69 0.35
30-24 ป 20-24 ป -0.32 0.14 0.25 -0.73 0.10
30-24 ป 25-29 ป -0.07 0.16 1.00 -0.58 0.43
30-24 ป 35 ปข้ึนไป 0.23 0.18 0.81 -0.34 0.80

35 ปข้ึนไป 15-19 ป -0.40 0.18 0.31 -0.96 0.16
35 ปข้ึนไป 20-24 ป -0.55* 0.15 0.01 -1.02 -0.07
35 ปข้ึนไป 25-29 ป -0.30 0.18 0.58 -0.86 0.25
35 ปข้ึนไป 30-24 ป -0.23 0.18 0.81 -0.80 0.34
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กลยุทธ์การโฆษณา 
และการส่งเสริมการ
ขาย ทีÉสามารถเข้าถงึ
ผลติภัณฑ์เครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ (I) อายุ (J) อายุ 

ผลต่าง 
ของค่า 
เฉลีÉย 
(I-J) 

Std. 
Error Sig. 

95% Confidence 
Interval 

Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

การใหทุนสนับสนุน
โ ค ร ง ก า ร ต า ง ๆ  ที่
รัฐบาลทํา  เพื่ อ เพิ่ ม
ภ า พ ลั ก ษณ ที่ ดี แ ก
ธุรกิจ และการใหเขา
เยี่ยมชมกิจการ 

15-19 ป 20-24 ป 0.02 0.12 1.00 -0.36 0.39
15-19 ป 25-29 ป 0.06 0.15 1.00 -0.39 0.51
15-19 ป 30-24 ป 0.25 0.15 0.61 -0.22 0.72
15-19 ป 35 ปข้ึนไป 0.50 0.17 0.06 -0.01 1.01
20-24 ป 15-19 ป -0.02 0.12 1.00 -0.39 0.36
20-24 ป 25-29 ป 0.04 0.12 1.00 -0.32 0.40
20-24 ป 30-24 ป 0.23 0.12 0.47 -0.15 0.61
20-24 ป 35 ปข้ึนไป 0.48* 0.14 0.02 0.05 0.91
25-29 ป 15-19 ป -0.06 0.15 1.00 -0.51 0.39
25-29 ป 20-24 ป -0.04 0.12 1.00 -0.40 0.32
25-29 ป 30-24 ป 0.19 0.15 0.81 -0.27 0.64
25-29 ป 35 ปข้ึนไป 0.44 0.16 0.12 -0.06 0.94
30-24 ป 15-19 ป -0.25 0.15 0.61 -0.72 0.22
30-24 ป 20-24 ป -0.23 0.12 0.47 -0.61 0.15
30-24 ป 25-29 ป -0.19 0.15 0.81 -0.64 0.27
30-24 ป 35 ปข้ึนไป 0.25 0.17 0.69 -0.26 0.76

35 ปข้ึนไป 15-19 ป -0.50 0.17 0.06 -1.01 0.01
35 ปข้ึนไป 20-24 ป -0.48* 0.14 0.02 -0.91 -0.05
35 ปข้ึนไป 25-29 ป -0.44 0.16 0.12 -0.94 0.06
35 ปข้ึนไป 30-24 ป -0.25 0.17 0.69 -0.76 0.26
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การเปรียบเทียบสถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล ดานกลยุทธ
การโฆษณา และการสงเสริมการขาย จําแนกตามการศึกษา ของผูตอบแบบสอบถาม 

จากการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวาการศึกษาของ
ผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกัน ใหความคิดเห็นตอ สถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล ดานกลยุทธการโฆษณา และการสงเสริมการขาย ดานตางๆ ไมแตกตางกัน
ทุกดาน ดังตารางที่ 4.17และ4.18 

 
ตารางที่  4.17 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน กลยุทธการโฆษณา และการสงเสริมการขาย 

ที่สามารถเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล จําแนกตามการศึกษา 
กลยุทธ์การโฆษณา 
และการส่งเสริมการ
ขาย ทีÉสามารถเข้าถงึ
ผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม
แอลกอฮอล์ จาํแนก

ตามอายุ 

การศึกษา 
ประถม 
ศึกษา 
(N=12) 

มัธยมต้น 
(N=26) 

 

มัธยม
ปลาย 
(N=51) 

ปริญญาตรี 
(N=297) 

 

สูงกว่า
ปริญญาตรี 

(N=16) 

 SD  SD  SD  SD  SD

1.ก า ร โ ฆ ษ ณ า ท า ง
โทรทัศน 

4.00 0.85 4.04 0.77 4.27 0.72 3.90 0.77 4.00 0.82 

2.การโฆษณาทางวิทยุ 3.83 0.83 3.62 0.80 3.67 0.89 3.43 0.82 3.50 0.63 
3.การ โฆษณาทางสื่ อ
ส่ิงพิมพ 

3.75 0.62 3.69 0.88 3.59 0.92 3.50 0.84 3.19 0.91 

4.ก า ร โ ฆ ษ ณ า ผ า น
อินเตอรเน็ต 

3.08 0.67 3.46 0.71 3.65 1.04 3.71 0.92 3.31 0.87 

5. การจัดกิจกรรมพิเศษ 
ห รื อ ก า ร ต ล า ด เ ชิ ง
กิจกรรมโดยจัด ณ จุดซื้อ 
เชนการประกวดลักษณะ
ตางๆ  การแขงขัน  การ
ฉลองฯลฯ 

3.58 0.90 3.54 0.65 3.49 0.73 3.51 0.84 3.69 0.48 

6.การสงเสริมการขาย ณ 
จุดซื้อ เชนลดแลก แจก 
แถม 

3.67 0.78 3.38 0.70 3.22 0.97 3.39 0.86 3.31 0.87 
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กลยุทธ์การโฆษณา 
และการส่งเสริมการ
ขาย ทีÉสามารถเข้าถงึ
ผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม
แอลกอฮอล์ จาํแนก

ตามอายุ 

การศึกษา 

ประถม 
ศึกษา 
(N=12) 

มัธยมต้น 
 

(N=26) 

มัธยม
ปลาย 
(N=51) 

ปริญญาตรี 
(N=297) 

 

สูงกว่า
ปริญญาตรี 

(N=16) 

 SD  SD  SD  SD  SD

7.การนําเอาเครื่องหมาย
การคา ใหปรากฏอยูบน
ส่ือสินคาอื่น เชน หมวก 
เส้ือ ปากกา พวงกุญแจ 
ฯลฯ 

3.58 0.79 3.54 0.86 3.39 0.96 3.43 0.88 3.31 0.79 

8.การ เป นผู สนับสนุ น
ชวยเหลือสังคม เชนการ
บริจาคสิ่งของ เพื่อเพิ่ม
ภาพลักษณ  แกธุรกิจ 

3.17 0.72 3.46 0.86 3.39 0.85 3.38 0.81 3.63 0.89 

9.ก า ร เ ป น ผู อุ ป ถั ม ภ 
ศิ ล ป น ท า ง ด า น
ศิลปวัฒนธรรม เพื่อให
ศิลปนมีความเปนอยูที่ดี 
เพื่อเพิ่มภาพลักษณที่ดี
แกธุรกิจ 

3.08 0.51 3.38 0.70 3.22 0.90 3.41 0.86 3.25 0.68 

10. การโฆษณาสินคาตัว
อื่ น ที่ ไ ม ใ ช เ ค รื่ อ ง ดื่ ม
แอลกอฮอล  แต โ ล โก
สินคา เปนตัว เดียวกับ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.50 0.80 3.46 0.90 3.27 0.90 3.38 0.84 3.50 0.89 

11. การสนับสนุนรานคา
ที่ เปนตัวแทนจําหนาย 
เชน อุปกรณการตกแตง
ราน  การอบรมเทคนิค
การขาย เปนตน 

3.33 0.65 3.77 0.76 3.08 0.89 3.38 0.84 3.19 0.75 
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กลยุทธ์การโฆษณา 
และการส่งเสริมการ
ขาย ทีÉสามารถเข้าถงึ
ผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม
แอลกอฮอล์ จาํแนก

ตามอายุ 

การศึกษา 
ประถม 
ศึกษา 
(N=12) 

มัธยมต้น 
(N=26) 

มัธยม
ปลาย 
(N=51) 

ปริญญาตรี 
(N=297) 

สูงกว่า
ปริญญาตรี

(N=16) 

 SD  SD  SD  SD  SD

1 2 .  ก า ร ใ ห ทุ น
สนับสนุน โครงการ
ต า งๆ  ที่ รั ฐบาลทํ า 
เพื่อเพิ่มภาพลักษณที่
ดีแกธุรกิจ และการให
เขาเยี่ยมชมกิจการ 

3.42 0.79 3.73 0.83 3.41 0.73 3.58 0.79 3.50 0.52

13.ธุ รกิจ เครื่ องดื่ ม
แอลกอฮอลจัดใหเขา
เยี่ยมชมกิจการ 

3.17 0.72 3.69 0.88 3.16 0.76 3.33 0.85 3.31 0.70

 
ตารางที่ 4.18การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว กลยุทธการโฆษณา และการสงเสริมการขาย 

ที่สามารถเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล จําแนกตามการศึกษา 
กลยุทธ์การโฆษณา และการ
ส่งเสริมการขาย ทีÉสามารถ
เข้าถงึผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ 

 ss df ms F Sig. 

1. การโฆษณาทางโทรทัศน ระหวางกลุม 6.48 4 1.62 2.72 0.08
ภายในกลุม 236.88 397 0.60 

รวม 243.36 401  
2. การโฆษณาทางวิทยุ ระหวางกลุม 4.45 4 1.11 1.64 0.16

ภายในกลุม 269.99 397 0.68 
รวม 274.44 401  

3. การโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพ ระหวางกลุม 3.51 4 0.88 1.21 0.31
ภายในกลุม 288.83 397 0.73 

รวม 292.34 401  
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กลยุทธ์การโฆษณา และการ
ส่งเสริมการขาย ทีÉสามารถ
เข้าถงึผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ 

 ss df ms F Sig. 

4. การโฆษณาผานอินเตอรเน็ต ระหวางกลุม 7.57 4 1.89 2.26 0.10
ภายในกลุม 331.98 397 0.84 

รวม 339.54 401  
5.การจัดกิจกรรมพิ เศษ  หรือ
การตลาดเชิงกิจกรรมโดยจัด ณ 
จุดซื้อ เชนการประกวดลักษณะ
ตางๆ การแขงขัน การฉลองฯลฯ 

ระหวางกลุม 0.59 4 0.15 0.22 0.92
ภายในกลุม 259.79 397 0.65 

รวม 260.38 401  

6.การสงเสริมการขาย ณ จุดซื้อ 
เชนลดแลก แจก แถม 

ระหวางกลุม 2.45 4 0.61 0.83 0.51
ภายในกลุม 293.58 397 0.74 

รวม 296.03 401  
7.การนําเอาเครื่องหมายการคา 
ใหปรากฏอยูบนสื่อสินคาอื่น 
เชน  หมวก  เสื้อ  ปากกา  พวง
กุญแจ ฯลฯ 

ระหวางกลุม 0.88 4 0.22 0.28 0.89
ภายในกลุม 309.94 397 0.78 

รวม 310.82 401  

8.การเปนผูสนับสนุนชวยเหลือ
สังคม  เชนการบริจาคสิ่งของ 
เพื่อเพิ่มภาพลักษณ  แกธุรกิจ 
 

ระหวางกลุม 1.64 4 0.41 0.61 0.65
ภายในกลุม 266.04 397 0.67 

รวม 267.68 401  

9.กา ร เป นผู อุ ปถั มภ  ศิ ลป น
ทางดานศิลปวัฒนธรรม เพื่อให
ศิลปนมีความเปนอยูที่ ดี  เพื่อ
เพิ่มภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ 

ระหวางกลุม 2.84 4 0.71 1.00 0.41
ภายในกลุม 282.40 397 0.71 

รวม 285.25 401  

10.การโฆษณาสินคาตัวอื่นที่
ไมใชเครื่องดื่มแอลกอฮอล แตโล
โ ก สิ น ค า เ ป น ตั ว เ ดี ย ว กั บ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 1.14 4 0.29 0.39 0.81
ภายในกลุม 287.63 397 0.72 

รวม 288.77 401  
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กลยุทธ์การโฆษณา และการ
ส่งเสริมการขาย ทีÉสามารถ
เข้าถงึผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ 

 ss df ms F Sig. 

11.การสนับสนุนรานคาที่ เปน
ตัวแทนจําหนาย เชน อุปกรณ
กา รตกแต ง ร าน  การอบรม
เทคนิคการขาย เปนตน 

ระหวางกลุม 8.96 4 2.24 3.23 0.06
ภายในกลุม 275.17 397 0.69 

รวม 284.13 401  

12.การใหทุนสนับสนุนโครงการ
ต างๆ  ที่ รั ฐบาลทํ า  เพื่ อ เพิ่ ม
ภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ และการ
ใหเขาเยี่ยมชมกิจการ 

ระหวางกลุม 2.29 4 0.57 0.94 0.44
ภายในกลุม 240.78 397 0.61 

รวม 243.07 401  

13.ธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล
จัดใหเขาเยี่ยมชมกิจการ 

ระหวางกลุม 5.27 4 1.32 1.90 0.12

ภายในกลุม 275.39 397 0.69 
รวม 280.66 401  

 

การเปรียบเทียบสถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล ดานกลยุทธ
การโฆษณา และการสงเสริมการขาย จําแนกตามอาชีพ ของผูตอบแบบสอบถาม 

จากการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวาอาชีพ ของผูตอบ
แบบสอบถามที่แตกตางกัน ใหความคิดเห็นตอ สถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล ดานกลยุทธการโฆษณา และการสงเสริมการขาย ดานตางๆ ไมแตกตางกันทุกดาน 
ดังตารางที่ 4.19 และ  4.20 
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ตารางที่  4.19 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน กลยุทธการโฆษณา และการสงเสริมการขาย 
ที่สามารถเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล จําแนกตามอาชีพ 

กลยุทธ์การโฆษณา 
และการส่งเสริมการ
ขาย ทีÉสามารถเข้าถงึ
ผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม
แอลกอฮอล์ จาํแนก

ตามอาชีพ 

อาชีพ 

รับราชการ 
(N=18) 

พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ

(N=26) 

พนักงาน
ธุรกจิ
เอกชน 
(N=33) 

ธุรกจิ
ส่วนตัว 
(N=140) 

อืÉนๆ 
(N=185) 

 SD SD SD SD  SD 

1.ก า ร โ ฆ ษ ณ า ท า ง
โทรทัศน 

3.89 0.83 3.73 0.72 3.94 0.75 3.98 0.77 3.99 0.79 

2. การโฆษณาทางวิทยุ 3.61 0.85 3.27 0.72 3.36 0.82 3.54 0.82 3.49 0.85 
3.กา ร โฆษณาทา งสื่ อ
ส่ิงพิมพ 

3.56 1.15 3.27 0.72 3.30 0.64 3.49 0.88 3.62 0.85 

4.ก า ร โ ฆ ษ ณ า ผ า น
อินเตอรเน็ต 

3.67 1.08 3.42 0.86 3.58 0.94 3.59 0.91 3.74 0.91 

5. การจัดกิจกรรมพิเศษ 
หรือการตลาดเชิงกิจกรรม
โดยจัด ณ จุดซื้อ เชนการ
ประกวดลักษณะตางๆ 
การแขงขัน การฉลองฯลฯ 

3.72 0.75 3.42 0.70 3.39 0.86 3.45 0.74 3.58 0.86 

6. การสงเสริมการขาย ณ 
จุดซื้อ เชนลดแลก  แจก 
แถม 

3.44 0.98 3.31 0.84 3.18 0.73 3.31 0.80 3.46 0.91 

7.การนําเอาเครื่องหมาย
การคา ใหปรากฏอยูบน
ส่ือสินคาอื่น เชน หมวก 
เส้ือ ปากกา พวงกุญแจ 
ฯลฯ 

3.50 1.04 3.38 0.75 3.39 0.97 3.36 0.81 3.50 3.33 

8.กา ร เ ป น ผู ส นั บ สนุ น
ชวยเหลือสังคม เชนการ
บริจาคสิ่งของ  เพื่อเพิ่ม
ภาพลักษณ  แกธุรกิจ 

3.33 0.84 3.19 0.75 3.09 0.84 3.36 0.78 3.50 0.83 
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กลยุทธ์การโฆษณา 
และการส่งเสริมการ
ขาย ทีÉสามารถเข้าถงึ
ผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม
แอลกอฮอล์ จาํแนก

ตามอาชีพ 

อาชีพ 

รับราชการ 
(N=18) 

พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

(N=26) 

พนักงาน
ธุรกจิ
เอกชน 
(N=33) 

ธุรกจิ
ส่วนตัว 
(N=140) 

อืÉนๆ 
(N=185) 

 SD SD SD SD  SD 

9.ก า ร เ ป น ผู อุ ป ถั ม ภ 
ศิ ล ป น ท า ง ด า น
ศิลปวัฒนธรรม  เพื่อให
ศิลปนมีความเปนอยูที่ดี 
เพื่อเพิ่มภาพลักษณที่ดีแก
ธุรกิจ 

3.33 0.91 3.42 0.70 3.24 0.75 3.19 0.81 3.51 0.87

10.การโฆษณาสินคาตัว
อื่ น ที่ ไ ม ใ ช เ ค รื่ อ ง ดื่ ม
แอลกอฮอล  แต โ ล โ ก
สินค า เป นตั ว เดี ยวกับ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.33 0.97 3.35 0.94 3.52 1.00 3.24 0.75 3.48 0.85

11.การสนับสนุนรานคาที่
เปนตัวแทนจําหนาย เชน 
อุปกรณการตกแตงราน 
การอบรมเทคนิคการขาย 
เปนตน 

3.50 0.86 3.42 0.70 3.42 1.03 3.24 0.79 3.41 0.86

12.การใหทุนสนับสนุน
โครงการตางๆ ที่ รัฐบาล
ทํา เพื่อเพิ่มภาพลักษณที่
ดีแกธุรกิจ และการใหเขา
เยี่ยมชมกิจการ 

3.78 0.65 3.54 0.76 3.55 0.90 3.41 0.69 3.65 0.82

13.ธุ ร กิ จ เ ค รื่ อ ง ดื่ ม
แอลกอฮอล จั ด ให เ ข า
เยี่ยมชมกิจการ 

3.44 0.86 3.46 0.76 3.33 0.85 3.21 0.78 3.38 0.88
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ตารางที่  4.20 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว กลยุทธการโฆษณา และการสงเสริมการ
ขาย ที่สามารถเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล จําแนกตามอาชีพ 

กลยุทธ์การโฆษณา และการ
ส่งเสริมการขาย ทีÉสามารถ
เข้าถงึผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม
แอลกอฮอล์ จาํแนกตาม

อาชีพ 

 ss df ms F Sig. 

1. การโฆษณาทางโทรทัศน ระหวางกลุม 1.68 4 0.42 0.69 0.60
ภายในกลุม 241.69 397 0.61 

รวม 243.36 401  
2. การโฆษณาทางวิทยุ ระหวางกลุม 2.45 4 0.61 0.89 0.47

ภายในกลุม 271.99 397 0.69 
รวม 274.44 401  

3. การโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพ ระหวางกลุม 5.09 4 1.27 1.76 0.14
ภายในกลุม 287.25 397 0.72 

รวม 292.34 401  
4. การโฆษณาผานอินเตอรเน็ต ระหวางกลุม 3.62 4 0.91 1.07 0.37

ภายในกลุม 335.92 397 0.85 
รวม 339.54 401  

5. การจัดกิจกรรมพิเศษ  หรือ
การตลาดเชิงกิจกรรมโดยจัด ณ 
จุดซื้อ เชนการประกวดลักษณะ
ตางๆ การแขงขัน การฉลองฯลฯ 

ระหวางกลุม 2.94 4 0.74 1.13 0.34

ภายในกลุม 257.44 397 0.65 

รวม 260.38 401  

6. การสงเสริมการขาย ณ จุดซื้อ 
เชนลดแลก แจก แถม 

ระหวางกลุม 3.40 4 0.85 1.15 0.33
ภายในกลุม 292.63 397 0.74 

รวม 296.03 401  
7. การนําเอาเครื่องหมายการคา 
ใหปรากฏอยูบนสื่อสินคาอื่น เชน 
หมวก เส้ือ ปากกา พวงกุญแจ 
ฯลฯ 

ระหวางกลุม 1.62 4 0.40 0.52 0.72

ภายในกลุม 309.20 397 0.78 
รวม 310.82 401  
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กลยุทธ์การโฆษณา และการ
ส่งเสริมการขาย ทีÉสามารถ
เข้าถงึผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม
แอลกอฮอล์ จาํแนกตาม

อาชีพ 

 ss df ms F Sig.

8 .  ก า ร เ ป น ผู ส นั บ ส นุ น
ชวยเหลือสังคม เชนการบริจาค
ส่ิงของ  เพื่อเพิ่มภาพลักษณ  
แกธุรกิจ 

ระหวางกลุม 6.53 4 1.63 2.48 0.08
ภายในกลุม 261.16 397 0.66 

รวม 267.68 401  

9. การเปนผู อุปถัมภ  ศิลปน
ทางดานศิลปวัฒนธรรม เพื่อให
ศิลปนมีความเปนอยูที่ดี เพื่อ
เพิ่มภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ 

ระหวางกลุม 8.83 4 2.21 3.17 0.07
ภายในกลุม 276.42 397 0.70 

รวม 285.25 401  

10. การโฆษณาสินคาตัวอื่นที่
ไม ใช เครื่ องดื่มแอลกอฮอล 
แตโลโกสินคาเปนตัวเดียวกับ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 5.28 4 1.32 1.85 0.12
ภายในกลุม 283.49 397 0.71 

รวม 288.77 401  

11. การสนับสนุนรานคาที่เปน
ตัวแทนจําหนาย เชน อุปกรณ
การตกแต ง ร าน  การอบรม
เทคนิคการขาย เปนตน 

ระหวางกลุม 2.89 4 0.72 1.02 0.40
ภายในกลุม 281.24 397 0.71 

รวม 284.13 401  

12. การใหทุนสนับสนุน
โครงการตางๆ ที่รัฐบาลทํา เพื่อ
เพิ่มภาพลักษณที่ ดีแกธุรกิจ 
และการใหเขาเยี่ยมชมกิจการ 

ระหวางกลุม 5.48 4 1.37 2.29 0.09
ภายในกลุม 237.59 397 0.60 

รวม 243.07 401  

13.ธุรกิจเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล
จัดใหเขาเยี่ยมชมกิจการ 

ระหวางกลุม 3.09 4 0.77 1.11 0.35

ภายในกลุม 277.56 397 0.70 
รวม 280.66 401  

4.2.4 สถานการณ์การเข้าถึงของผลิตภัณฑ์เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้านความสะดวก
ของวัน เวลา สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 
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ดานความสะดวกของวัน เวลา สถานที่ ในการหาซื้อ และดื่ม พบวา กลุมตัวอยางมี
ความสะดวกในการหาซื้อ และด่ืม ในวัน เวลาและสถานที่ ที่กําหนดในระดับ ปานกลาง โดยวัน 
เวลาและสถานที่ ที่ทําใหสามารถเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอลในระดับมาก โดย
เรียงลําดับคาคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดบั ดังตอไปนี้ 1) วันทีÉสะดวกในการหาซื Êอและ
ดืÉม อันดับที่ 1วันเสาร มีคาเฉลี่ย 3.68อันดับที่ 2 วันหยุดนักขัตฤกษ มีคาเฉลี่ย 3.67 และ อันดับที่ 
3 วันอาทิตย มีคาเฉลี่ย 3.662) เวลา ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉมอันดับที่ 1 เวลา 18.00น.-
21.00น.มีคาเฉลี่ย 3.47อันดับที่ 2 เวลา 21.00น.-24.00น.มีคาเฉลี่ย 3.43 และ อันดับที่ 3 เวลา 
24.00น.-03.00น.มีคาเฉลี่ย 3.083) สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการหาซื Êออันดับที่ 1ผับ/บาร/คาเฟร/
เทคมีคาเฉลี่ย 3.89อันดับที่ 2 รานคาที่เปนตัวแทนจําหนายของเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีคาเฉลี่ย 
3.84 และ อันดับที่ 3 รานคาสะดวกซื้อทั่วไปมีคาเฉลี่ย 3.623) สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการดืÉม
อันดับที่ 1ผับ/บาร/คาเฟร/เทคมีคาเฉลี่ย 3.91อันดับที่ 2 บานมีคาเฉลี่ย 3.84และ อันดับที่ 3 
รานคาที่จัดที่นั่งดื่มไวสําหรับลูกคามีคาเฉลี่ย3.75ดังแสดงในตาราง 4.21 

 
ตารางที่ 4.21สถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล ดานความสะดวกของวัน 

เวลา สถานที่ ในการหาซื้อ และดื่ม 

ความสะดวก ของวัน เวลา 
สถานทีÉ 

 
 

SD ความสะดวก อันดบั 

1. วัน ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม 

1.1 วันจันทร 3.12 1.10 ปานกลาง 5 
1.2 วันอังคาร 3.01 1.11 ปานกลาง 7 
1.3 วันพุธ 2.98 1.07 ปานกลาง 8 
1.4 วันพฤหัสบดี 3.05 1.07 ปานกลาง 6 
1.5 วันศุกร 3.27 1.08 ปานกลาง 4 
1.6 วันเสาร 3.68 1.08 มาก 1 

1.7 วันอาทิตย 3.66 1.22 มาก 3 
1.8 วันหยุดนักขัตฤกษ เชนปใหม 
สงกรานต ตรุษจีน ลอยกระทง ฯลฯ 

3.67 1.32 มาก 2 

ความสะดวก ของวัน เวลา 
สถานทีÉ 

 
 

SD ความสะดวก  อันดบั 
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2. เวลา ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม 
2.1 เวลา 06.00-9.00น. 2.77 1.11 ปานกลาง 8 
2.2 เวลา 09.00-12.00น. 2.82 1.01 ปานกลาง 7 
2.3 เวลา 12.00-15.00น. 2.90 2.18 ปานกลาง 6 
2.4 เวลา 15.00-18.00น. 3.08 1.08 ปานกลาง 4 
2.5เวลา 18.00-21.00น. 3.47 1.07 มาก 1 
2.6เวลา 21.00-24.00น. 3.43 1.07 มาก 2 
2.7เวลา 24.00-03.00น. 3.08 1.05 ปานกลาง 3 
2.8เวลา 03.00-06.00น. 2.97 1.08 ปานกลาง 5 

3. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการหาซื Êอ 

3.1 รานคาสะดวกซื้อในปมน้ํามัน 3.21 1.11 ปานกลาง 7 
3.2 รานคาสะดวกซื้อทั่วไป 3.62 1.01 ปานกลาง 3 
3.3 รานคาที่เปนตัวแทนจําหนาย
ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

3.84 2.18 มาก 2 

3.4 รานขายของชําทั่วไป 3.52 1.08 มาก 4 
3.5 รานที่จัดเปนซุมขายของ 3.08 1.07 ปานกลาง 9 
3.6 หางสรรพสินคาทั่วไป 3.01 1.07 ปานกลาง 10 
3.7 รานอาหาร 3.22 1.05 ปานกลาง 6 
3.8 สวนอาหาร 3.26 1.08 ปานกลาง 5 
3.9 โรงแรม 3.21 1.10 ปานกลาง 7 
3.10 ภัตตาคาร 3.19 1.15 ปานกลาง 8 
3.11 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค 3.89 1.19 มาก 1 
 

 

 

ความสะดวก ของวัน เวลา 
สถานทีÉ 

 
 

SD ความสะดวก อันดบั 
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4. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการดืÉม 
4.1 บาน 3.84 1.06 มาก 2 
4.2 รานอาหาร 3.46 1.01 มาก 6 
4.3 สวนอาหาร 3.41 1.04 มาก 5 
4.4 โรงแรม 3.27 1.11 ปานกลาง 7 
4.5 ภัตตาคาร 3.27 1.15 ปานกลาง 7 
4.6 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค 3.91 1.16 มาก 1 
4.7 รานคาที่จัดที่นั่งดื่มไวสําหรับ
ลูกคา 

3.75 1.11 มาก 3 

4.8 สวนสาธารณะ 2.70 1.35 ปานกลาง 9 
4.9 บนยานพาหนะประจําทาง 2.51 1.30 นอย 10 
4.10 งานเลี้ยง/สังสรรค/ฉลอง/ร่ืนเริง 3.58 1.24 มาก 4 
4.11 สถานที่ราชการ 2.39 1.36 นอย 11 
4.12 สถานศึกษา 2.34 1.34 ปานกลาง 12 
4.13 วัด 2.22 1.33 นอย 14 
4.14 หอพัก 2.83 1.40 ปานกลาง 8 
4.15 ปมน้ํามัน 2.66 1.40 ปานกลาง 13 
 

 

การเปรียบเทียบการเขาถึงของผลิตภัณฑ ดานความสะดวก ของวัน เวลา สถานที่ ในการ
หาซื้อ และดื่ม จําแนกตามอายุ ของผูตอบแบบสอบถาม 

จากการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวาอายุ ของผูตอบ
แบบสอบถามที่แตกตางกัน ใหความคิดเห็นตอการเขาถึงของผลิตภัณฑ ดานความสะดวก ของวัน 
เวลา สถานที่ ในการหาซื้อ และดื่ม ในภาพรวมไมแตกตางกัน ดังตารางที่ 4.22และ 4.23 
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ตารางที่ 4.22 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงมาตรฐาน การเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
ดานความสะดวก ของวัน เวลา สถานที่ ในการหาซื้อ และดื่ม จําแนกตามอายุ 

 
การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

ด้านความสะดวก ของวัน 
เวลา สถานทีÉ ในการหา

ซื Êอ และดืÉม 

อายุ 

15-19 ปี 
(N=57) 

20-24 ปี 
(N=187) 

25-29 ปี 
(N=63) 

30-24 ปี 
(N=55) 

35 ปีขึ Êนไป
(N=40) 

 
 

SD
 

 SD  SD  SD  SD

1. วัน ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม 
1.1 วันจันทร 3.23 1.21 3.17 1.12 3.03 1.09 2.98 0.97 3.13 1.02 

1.2 วันอังคาร 3.05 1.09 3.05 1.04 2.97 1.11 2.82 0.94 3.08 0.92 

1.3 วันพุธ 2.91 1.07 3.02 1.04 2.98 1.16 2.85 1.03 3.03 0.95 

1.4 วันพฤหัสบดี 3.16 1.08 3.10 1.06 3.05 1.08 2.89 1.03 2.95 0.99 

1.5 วันศุกร 3.28 1.11 3.25 1.16 3.32 1.16 2.95 1.06 3.13 0.99 

1.6 วันเสาร 3.82 0.83 3.70 0.95 3.75 1.08 3.64 0.99 3.73 0.96 

1.7 วันอาทิตย 3.67 0.99 3.68 1.07 3.52 1.24 3.75 1.08 3.63 1.19 

1.8 วันหยุดนักขัตฤกษ เชน
ปใหม  สงกรานต  ตรุษจีน 
ลอยกระทง ฯลฯ 

3.91 1.21 3.67 1.16 3.54 1.19 3.53 1.25 3.70 1.09 

2. เวลา ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม 
2.1 เวลา 06.00-9.00น. 2.70 1.15 2.79 1.11 2.83 1.04 2.56 1.07 2.98 1.10 

2.2 เวลา 09.00-12.00น. 2.75 1.18 2.89 1.13 2.78 0.99 2.58 1.07 2.95 1.13 

2.3 เวลา 12.00-15.00น. 3.00 1.24 2.94 1.09 2.87 0.91 2.55 1.00 3.10 1.03 

2.4 เวลา 15.00-18.00น. 3.12 1.15 3.17 1.09 3.02 0.98 2.56 1.00 3.43 0.84 

2.5เวลา 18.00-21.00น. 3.30 1.35 3.18 1.21 3.22 1.22 2.89 1.10 3.73 0.85 

2.6เวลา 21.00-24.00น. 3.19 1.11 3.16 1.12 3.30 1.23 2.89 1.17 3.55 1.08 

2.7เวลา 24.00-03.00น. 3.05 1.19 3.19 1.23 2.97 1.23 2.87 1.23 3.05 1.24 

2.8เวลา 03.00-06.00น. 2.82 1.28 3.11 1.34 2.86 1.33 2.78 1.26 2.98 1.33 
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

ด้านความสะดวก ของวัน 
เวลา สถานทีÉ ในการหา

ซื Êอ และดืÉม 

อายุ 

15-19 ปี 
(N=57) 

20-24 ปี 
(N=187) 

25-29 ปี 
(N=63) 

30-24 ปี 
(N=55) 

35 ปีขึ Êนไป
(N=40) 

SD SD SD  SD SD

3. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการหาซื Êอ 

3.1 รานคาสะดวกซื้อในปม
น้ํามัน 

3.19 1.06 3.20 1.12 3.05 1.10 2.60 1.15 3.18 1.22 

3.2 รานคาสะดวกซื้อทั่วไป 3.79 0.90 3.74 0.87 3.46 0.96 3.33 1.04 3.83 0.87 

3.3 รานคาที่ เปนตัวแทน
จํ า ห น า ย ข อ ง เ ค รื่ อ ง ดื่ ม
แอลกอฮอล 

3.91 0.91 3.75 0.88 3.73 0.99 3.49 0.90 3.98 0.86 

3.4 รานขายของชําทั่วไป 3.60 1.00 3.61 0.91 3.54 1.08 3.44 1.01 3.68 0.94 

3.5 รานที่จัดเปนซุมขายของ 3.00 1.10 3.13 1.05 3.08 1.08 2.96 1.15 3.08 0.97 

3.6 หางสรรพสินคาทั่วไป 2.96 1.03 3.10 1.03 2.92 1.07 2.93 1.26 2.88 0.99 

3.7 รานอาหาร 3.02 1.19 3.22 1.05 3.03 1.24 3.09 1.19 3.10 1.15 

3.8 สวนอาหาร 3.07 1.22 3.30 1.08 2.98 1.16 2.96 1.29 3.15 1.25 

3.9 โรงแรม 3.33 1.15 3.29 1.15 2.97 1.12 2.82 1.20 3.03 1.14 

3.10 ภัตตาคาร 3.32 1.27 3.34 1.10 2.97 1.11 2.91 1.19 3.05 1.08 

3.11 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค 3.84 1.25 3.94 1.09 3.79 1.28 3.96 1.25 3.80 1.30 
4. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการดืÉม 
4.1 บาน 3.93 1.12 3.81 1.00 3.86 1.13 3.69 1.17 4.00 0.96 

4.2 รานอาหาร 3.47 0.95 3.56 0.92 3.56 0.98 3.22 0.88 3.53 0.93 

4.3 สวนอาหาร 3.51 0.97 3.52 0.92 3.41 0.91 3.33 0.90 3.40 0.98 

4.4 โรงแรม 3.11 1.22 3.33 1.22 2.94 1.15 3.15 1.11 2.88 1.16 

4.5 ภัตตาคาร 3.14 1.20 3.32 1.25 3.13 1.13 2.96 1.20 3.05 1.28 

4.6 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค 3.93 1.24 3.96 1.13 3.86 1.16 3.78 1.24 3.80 1.18 

4.7 รานคาที่จัดที่นั่งดื่มไว
สําหรับลูกคา 

3.67 1.14 3.80 1.06 3.71 1.20 3.56 1.24 3.95 0.99 

4.8 สวนสาธารณะ 2.60 1.39 2.93 1.32 2.48 1.38 2.31 1.26 2.70 1.34 
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

ด้านความสะดวก ของวัน 
เวลา สถานทีÉ ในการหา

ซื Êอ และดืÉม 

อายุ 

15-19 ปี 
(N=57) 

20-24 ปี 
(N=187) 

25-29 ปี 
(N=63) 

30-24 ปี 
(N=55) 

35 ปีขึ Êนไป
(N=40) 

SD SD SD  SD SD

4.9 บนยานพาหนะประจํา
ทาง 

2.28 1.22 2.79 1.33 2.40 1.28 2.18 1.20 2.20 1.22 

4.10 งานเลี้ยง / สังสรรค /
ฉลอง/ร่ืนเริง 

3.53 1.36 3.66 1.14 3.62 1.31 3.33 1.31 3.58 1.32 

4.11 สถานที่ราชการ 2.26 1.37 2.66 1.38 2.13 1.35 2.15 1.24 2.08 1.23 

4.12 สถานศึกษา 2.18 1.39 2.59 1.34 2.10 1.29 2.07 1.20 2.15 1.35 

4.13 วัด 2.09 1.29 2.48 1.38 1.98 1.29 1.91 1.14 2.00 1.30 

4.14 หอพัก 2.70 1.44 3.13 1.29 2.41 1.52 2.47 1.33 2.75 1.43 

4.15 ปมน้ํามัน 2.49 1.38 2.94 1.35 2.32 1.43 2.35 1.38 2.55 1.47 
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ตารางที่ 4.23 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว การเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
ดานความสะดวก ของวัน เวลา สถานที่ ในการหาซื้อ และดื่ม จําแนกตามอายุ 

การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 

สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 
 
 
 

1. วัน ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม 

1.1 วันจันทร ระหวางกลุม 2.59 4 0.65 0.54 0.71 
ภายในกลุม 479.19 397 1.21 

รวม 481.78 401  
1.2 วันอังคาร ระหวางกลุม 2.76 4 0.69 0.65 0.63 

ภายในกลุม 423.20 397 1.07 
รวม 425.96 401  

1.3 วันพุธ ระหวางกลุม 1.53 4 0.38 0.34 0.85 
ภายในกลุม 441.27 397 1.11 

รวม 442.80 401  
1.4 วันพฤหัสบดี ระหวางกลุม 2.85 4 0.71 0.64 0.64 

ภายในกลุม 443.95 397 1.12 
รวม 446.80 401  

1.5 วันศุกร ระหวางกลุม 5.39 4 1.35 1.06 0.37 
ภายในกลุม 503.06 397 1.27 

รวม 508.45 401  
1.6 วันเสาร ระหวางกลุม 1.12 4 0.28 0.30 0.88 

ภายในกลุม 366.11 397 0.92 
รวม 367.24 401  

1.7 วันอาทิตย ระหวางกลุม 1.73 4 0.43 0.36 0.84 
ภายในกลุม 480.58 397 1.21 

รวม 482.31 401  
1.8 วันหยุดนักขัตฤกษ เชนปใหม 
สงกรานต ตรุษจีน ลอยกระทง ฯลฯ 

ระหวางกลุม 5.57 4 1.39 1.00 0.41 
ภายในกลุม 551.77 397 1.39 

รวม 557.33 401  
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 

สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 
 
 
 

2. เวลา ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม 

2.1 เวลา 06.00-9.00น. 
 

ระหวางกลุม 4.53 4 1.13 0.94 0.44 

ภายในกลุม 478.96 397 1.21 
รวม 483.49 401  

2.2 เวลา 09.00-12.00น. 
 

ระหวางกลุม 5.15 4 1.29 1.05 0.38 

ภายในกลุม 488.59 397 1.23 

รวม 493.74 401  
2.3 เวลา 12.00-15.00น. 
 

ระหวางกลุม 9.45 4 2.36 2.07 0.08 
ภายในกลุม 452.57 397 1.14 

รวม 462.02 401  
2.4 เวลา 15.00-18.00น. ระหวางกลุม 21.34 4 5.34 3.85 0.06 

ภายในกลุม 436.95 397 1.10 
รวม 458.29 401  

2.5เวลา 18.00-21.00น. 
 

ระหวางกลุม 16.86 4 4.21 2.99 0.07 

ภายในกลุม 559.32 397 1.41 

รวม 576.17 401  
2.6เวลา 21.00-24.00น. 
 

ระหวางกลุม 11.05 4 2.76 2.12 0.09 
ภายในกลุม 516.58 397 1.30 

รวม 527.63 401  
2.7เวลา 24.00-03.00น. ระหวางกลุม 5.37 4 1.34 0.90 0.47 

ภายในกลุม 595.24 397 1.50 
รวม 600.61 401  

2.8เวลา 03.00-06.00น. 
 

ระหวางกลุม 7.46 4 1.87 1.07 0.37 
ภายในกลุม 690.18 397 1.74 

รวม 697.64 401  
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 

สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 
 
 
 

3. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการหาซื Êอ 

3.1 รานคาสะดวกซื้อในปมน้ํามัน ระหวางกลุม 16.61 4 4.15 3.30 0.07 
ภายในกลุม 498.99 397 1.26 

รวม 515.59 401   
3.2 รานคาสะดวกซื้อทั่วไป ระหวางกลุม 11.94 4 2.98 3.56 0.06 

ภายในกลุม 332.69 397 0.84 
รวม 344.63 401  

3.3 รานคาที่เปนตัวแทนจําหนาย
ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
 

ระหวางกลุม 7.22 4 1.80 2.21 0.09 
ภายในกลุม 324.38 397 0.82 

รวม 331.59 401  
3.4 รานขายของชําทั่วไป ระหวางกลุม 1.78 4 0.44 0.48 0.75 

ภายในกลุม 370.18 397 0.93 
รวม 371.95 401  

3.5 รานที่จัดเปนซุมขายของ ระหวางกลุม 1.65 4 0.41 0.36 0.84 
ภายในกลุม 454.96 397 1.15 

รวม 456.61 401  
3.6 หางสรรพสินคาทั่วไป ระหวางกลุม 3.29 4 0.82 0.72 0.58 

ภายในกลุม 453.69 397 1.14 
รวม 456.98 401  

3.7 รานอาหาร ระหวางกลุม 3.12 4 0.78 0.61 0.66 
ภายในกลุม 507.63 397 1.28 

รวม 510.75 401  
3.8 สวนอาหาร ระหวางกลุม 8.17 4 2.04 1.52 0.20 

ภายในกลุม 532.96 397 1.34 
รวม 541.13 401  

3.9 โรงแรม ระหวางกลุม 14.27 4 3.57 2.69 0.08 
ภายในกลุม 526.17 397 1.33 

รวม 540.44 401  
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 

สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 
 
 
 

3.10 ภัตตาคาร ระหวางกลุม 13.16 4 3.29 2.54 0.08 
ภายในกลุม 514.47 397 1.30 
รวม 527.63 401  

3.11 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค ระหวางกลุม 1.73 4 0.43 0.31 0.87 
ภายในกลุม 561.45 397 1.41 
รวม 563.18 401   

4. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการดืÉม 
4.1 บาน 
 

ระหวางกลุม 2.92 4 0.73 0.65 0.63 
ภายในกลุม 446.25 397 1.12 
รวม 449.16 401  

4.2 รานอาหาร ระหวางกลุม 5.33 4 1.33 1.54 0.91 
ภายในกลุม 343.17 397 0.86 
รวม 348.50 401  

4.3 สวนอาหาร ระหวางกลุม 2.15 4 0.54 0.62 0.65 
ภายในกลุม 343.87 397 0.87 
รวม 346.01 401  

4.4 โรงแรม ระหวางกลุม 11.74 4 2.93 2.07 0.08 
ภายในกลุม 563 397 1.42 
รวม 575.16 401  

4.5 ภัตตาคาร 
 
 

ระหวางกลุม 7.19 4 1.80 1.20 0.31 
ภายในกลุม 594.44 397  
รวม 601.63 401  

4.6 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค ระหวางกลุม 1.95 4 0.49 0.35 0.84 
ภายในกลุม 544.87 397 1.37 
รวม 546.82 401  
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 

สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 
 
 

4.7 รานคาที่จัดที่นั่งดื่มไวสําหรับ
ลูกคา 

ระหวางกลุม 4.49 4 1.12 0.91 0.46 
ภายในกลุม 492.63 397 1.24 

รวม 497.12 401  
4.8 สวนสาธารณะ ระหวางกลุม 22.10 4 5.52 3.12 0.07 

ภายในกลุม 703.68 397 1.77 
รวม 7.25.77 401  

4.9 บนยานพาหนะประจําทาง ระหวางกลุม 28.37 4 7.09 3.35 0.06 
ภายในกลุม 648.04 397 1.63 
รวม 676.41 401  

4.10 งานเลี้ยง/สังสรรค/ฉลอง/ร่ืน
เริง 
 

ระหวางกลุม 4.90 4 1.23 0.80 0.53 
ภายในกลุม 611.05 397 1.54 
รวม 615.95 401  

4.11 สถานที่ราชการ ระหวางกลุม 25.94 4 6.48 3.60 0.06 
ภายในกลุม 715.74 397 1.80 
รวม 741.68 401  

4.12 สถานศึกษา ระหวางกลุม 22.21 4 5.55 3.18 0.07 
ภายในกลุม 693.78 397 1.75 
รวม 715.99 401  

4.13 วัด ระหวางกลุม 24.00 4 6.00 3.48 0.06 
ภายในกลุม 684.73 397 1.72 
รวม 708.74 401  

4.14 หอพัก ระหวางกลุม 35.83 4 8.96 3.77 0.06 
ภายในกลุม 754.33 397 1.88 
รวม 781.16 401  

4.15 ปมน้ํามัน ระหวางกลุม 29.16 4 7.29 3.81 0.06 
ภายในกลุม 759.46 397 1.91 
รวม 788.63 401  
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การเปรียบเทียบการเขาถึงของผลิตภัณฑ ดานความสะดวก ของวัน เวลา สถานที่ ในการ
หาซื้อ และด่ืม จําแนกตามการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามจากการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way ANOVA) พบวาการศึกษาของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกัน ใหความ
คิดเห็นตอการเขาถึงของผลิตภัณฑ ดานความสะดวก ของวัน เวลา สถานที่ ในการหาซื้อ และดื่ม 
ในภาพรวมไมแตกตางกัน ดังตารางที่ 4.24 และ  4.25 
 

ตารางที่ 4.24คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล ดาน
ความสะดวกของ วัน เวลา สถานที่ ในการหาซื้อ ด่ืม จําแนกตามการศึกษา 

 

การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 

สถานทีÉ ในการหาซื Êอ 
และดืÉม 

การศึกษา 
ประถม 
ศึกษา 
(N=12) 

 

มัธยมต้น 
(N=26) 

 

มัธยม
ปลาย 
(N=51) 

 

ปริญญาตรี 
(N=297) 

 

สูงกว่า
ปริญญาตรี

(N=16) 

SD SD SD  SD SD
1. วัน ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม
1.1 วันจันทร 3.17 1.11 2.92 1.35 3.10 0.94 3.16 1.10 2.75 1.06 
1.2 วันอังคาร 2.92 1.08 2.73 1.12 3.04 0.89 3.05 1.04 2.63 1.02 
1.3 วันพุธ 2.83 1.03 2.65 1.16 3.08 1.04 3.01 1.04 2.63 1.09 
1.4 วันพฤหัสบดี 2.92 1.08 2.73 1.19 3.18 0.93 3.09 1.05 2.63 1.20 
1.5 วันศุกร 3.42 1.00 2.81 1.13 3.33 1.13 3.24 1.12 2.75 1.18 
1.6 วันเสาร 3.83 0.72 4.04 0.77 3.88 0.95 3.66 0.97 3.63 1.09 
1.7 วันอาทิตย 3.92 0.79 4.04 0.82 3.86 1.00 3.61 1.11 3.06 1.39 
1.8 วันหยุดนักขัตฤกษ เชนปใหม 
สงกรานต  ตรุษจีน  ลอยกระทง 
ฯลฯ 

4.42 0.79 3.81 0.90 3.57 1.15 3.62 1.21 4.00 1.10 

2. เวลา ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม
2.1 เวลา 06.00-9.00น. 3.17 1.27 2.62 0.90 2.78 1.08 2.76 1.11 2.88 1.15 
2.2 เวลา 09.00-12.00น. 3.00 1.21 2.69 1.09 2.76 1.11 2.85 1.12 2.50 1.03 
2.3 เวลา 12.00-15.00น. 3.08 1.24 2.77 1.07 2.73 1.10 2.94 1.06 2.81 1.17 
2.4 เวลา 15.00-18.00น. 3.33 1.23 2.73 1.19 2.88 0.93 3.14 1.06 3.00 1.26 
2.5เวลา 18.00-21.00น. 3.58 0.90 3.62 1.30 3.00 1.30 3.21 1.19 3.13 1.02 
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 

สถานทีÉ ในการหาซื Êอ 
และดืÉม 

การศึกษา 
ประถม 
ศึกษา 
(N=12) 

 

มัธยมต้น 
(N=26) 

 

มัธยม
ปลาย 
(N=51) 

 

ปริญญา
ตรี 

(N=297) 
 

สูงกว่า
ปริญญา

ตรี 
(N=16) 

SD SD SD  SD SD

2.6เวลา 21.00-24.00น. 3.83 1.03 3.27 1.04 3.31 1.19 3.15 1.15 2.81 1.17 
2.7เวลา 24.00-03.00น. 3.17 1.27 3.69 1.01 2.94 1.30 3.03 1.21 3.25 1.29 
2.8เวลา 03.00-06.00น. 3.00 1.41 3.54 1.03 2.76 1.29 2.93 1.32 3.50 1.46 
3. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการหาซื Êอ 

3.1 รานคาสะดวกซื้อในปมน้ํามัน 3.33 0.89 2.69 1.23 2.94 1.14 3.14 1.12 3.13 1.31 
3.2 รานคาสะดวกซื้อทั่วไป 3.67 0.89 3.54 0.99 3.71 0.97 3.67 0.92 3.50 0.97 
3.3ร า น ค า ที่ เ ป น ตั ว แ ท น
จํ า ห น า ย ข อ ง เ ค รื่ อ ง ดื่ ม
แอลกอฮอล 

4.17 0.72 3.92 0.98 3.71 0.92 3.74 0.90 3.69 1.01 

3.4 รานขายของชําทั่วไป 4.08 0.90 3.58 1.03 3.76 1.12 3.56 0.92 3.00 0.97 
3.5 รานที่จัดเปนซุมขายของ 3.42 0.90 3.00 1.10 3.27 1.20 3.05 1.04 2.81 1.22 
3.6 หางสรรพสินคาทั่วไป 3.08 0.67 2.81 1.06 3.10 1.20 3.00 1.05 3.06 1.29 
3.7 รานอาหาร 3.08 0.90 2.96 1.15 3.10 1.12 3.14 1.15 3.38 1.02 
3.8 สวนอาหาร 3.08 1.08 2.77 1.07 3.18 1.21 3.21 1.16 2.88 1.20 
3.9 โรงแรม 3.25 0.75 2.62 1.17 2.92 1.06 3.25 1.18 2.94 1.12 
3.10 ภัตตาคาร 3.25 0.97 2.73 1.08 2.90 1.19 3.28 1.14 3.06 1.18 
3.11 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค 4.08 1.31 3.73 1.08 3.49 1.46 3.95 1.14 4.19 0.98 
4. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการดืÉม 
4.1 บาน 4.25 0.75 4.04 0.92 3.86 1.27 3.79 1.04 4.00 1.03 
4.2 รานอาหาร 1.04 1.06 3.31 0.88 3.53 0.95 3.51 0.93 3.31 1.01 
4.3 สวนอาหาร 3.58 1.00 3.54 0.90 3.47 0.83 3.47 0.94 3.19 0.98 
4.4 โรงแรม 3.25 1.06 2.81 0.90 2.98 1.17 3.23 1.23 3.06 1.06 
4.5 ภัตตาคาร 3.50 1.17 2.92 1.13 2.90 1.17 3.26 1.23 2.94 1.34 
4.6 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค 3.92 1.24 3.50 1.07 3.61 1.43 3.97 1.13 4.06 0.93 
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 

สถานทีÉ ในการหาซื Êอ 
และดืÉม 

การศึกษา 
ประถม 
ศึกษา 
(N=12) 

 

มัธยมต้น 
(N=26) 

 

มัธยม
ปลาย 
(N=51) 

ปริญญาตรี 
(N=297) 

 

สูงกว่า
ปริญญาตรี

(N=16) 

SD SD SD  SD SD

4.7 รานคาที่จัดที่นั่งดื่มไวสําหรับ
ลูกคา 

4.08 0.90 3.92 0.93 3.69 1.27 3.71 1.11 4.13 1.02 

4.8 สวนสาธารณะ 3.42 1.16 2.85 1.29 2.61 1.47 2.68 1.32 2.63 1.54 
4.9 บนยานพาหนะประจําทาง 2.33 0.98 2.50 1.21 2.16 1.12 2.59 1.32 2.50 1.71 
4.10 งานเลี้ยง/สังสรรค/ฉลอง/ร่ืน
เริง 

3.75 1.22 3.46 1.14 3.49 1.42 3.61 1.21 3.38 1.45 

4.11 สถานที่ราชการ 2.25 1.22 2.46 1.24 1.86 1.10 2.49 1.40 2.25 1.39 
4.12 สถานศึกษา 2.25 1.22 2.62 1.30 1.86 1.15 2.40 1.36 2.38 1.45 
4.13 วัด 1.92 1.08 2.50 1.36 1.75 1.07 2.26 1.33 2.69 1.82 
4.14 หอพัก 2.83 1.27 3.31 1.26 2.47 1.35 2.82 1.39 3.38 1.75 
4.15 ปมน้ํามัน 3.33 1.61 2.77 1.27 2.31 1.30 2.69 1.40 2.44 1.59 
 

ตารางที่ 4.25 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวดานความสะดวกของวนั เวลา สถานที่ ในการ
หาซื้อ ด่ืม จําแนกตาม การศึกษา 

 

ก า ร เ ข้ า ถึ ง ข อ ง ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้านความ
สะดวก ของวัน เวลา สถานทีÉ ใน
การหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 

1. วัน ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม 

1.1 วันจันทร ระหวางกลุม 3.84 4 0.96 0.80 0.53
ภายในกลุม 477.94 397 1.20 

รวม 481.78 401  
1.2 วันอังคาร ระหวางกลุม 5.12 4 1.28 1.21 0.31

ภายในกลุม 420.84 397 1.06 
รวม 425.96 401  
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การ เ ข้ าถึ ง ของผลิ ตภัณ ฑ์
เครืÉ องดืÉ มแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก  ของวัน เวลา 
สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig.

1.3 วันพุธ ระหวางกลุม 5.86 4 1.47 1.33 0.26
ภายในกลุม 436.93 397 1.10 

รวม 442.80 401  
1.4 วันพฤหัสบดี ระหวางกลุม 7.06 4 1.76 1.59 0.18

ภายในกลุม 439.74 397 1.11 
รวม 446.80 401  

1.5 วันศุกร ระหวางกลุม 9.13 4 2.28 1.82 0.13
ภายในกลุม 499.32 397 1.26 

รวม 508.45 401  
1.6 วันเสาร ระหวางกลุม 5.23 4 1.31 1.44 0.22

ภายในกลุม 362.00 397 0.91 
รวม 367.24 401  

1.7 วันอาทิตย ระหวางกลุม 12.98 4 3.25 2.75 0.08
ภายในกลุม 469.33 397 1.18 

รวม 482.31 401  
1.8วันหยุดนักขัตฤกษ เชนปใหม 
สงกรานต ตรุษจีน ลอยกระทง 
ฯลฯ 

ระหวางกลุม 10.10 4 2.53 1.83 0.12

ภายในกลุม 547.23 397 1.38 
รวม 557.33 401  
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การ เ ข้ า ถึ ง ขอ งผ ลิตภัณ ฑ์
เครืÉ องดืÉ มแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 
สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 

2. เวลา ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม 

2.1 เวลา 06.00-9.00น. 
 

ระหวางกลุม 2.74 4 0.69 0.57 0.69
ภายในกลุม 480.74 397 1.21 

รวม 483.49 401  
2.2 เวลา 09.00-12.00น. 
 

ระหวางกลุม 2.85 4 0.71 0.58 0.68
ภายในกลุม 490.90 397 1.24 

รวม 493.74 401  
2.3 เวลา 12.00-15.00น. 
 

ระหวางกลุม 2.98 4 0.75 0.65 0.63
ภายในกลุม 459.04 397 1.16 

รวม 462.02 401  
2.4 เวลา 15.00-18.00น. ระหวางกลุม 7.15 4 1.79 1.57 0.18

ภายในกลุม 451.14 397 1.14 
รวม 458.29 401  

2.5เวลา 18.00-21.00น. 
 

ระหวางกลุม 8.29 4 2.07 1.45 0.22
ภายในกลุม 567.88 397 1.43 

รวม 576.17 401  
2.6เวลา 21.00-24.00น. 
 

ระหวางกลุม 8.56 4 2.14 1.64 0.16
ภายในกลุม 519.08 397 1.31 

รวม 527.63 401  
2.7เวลา 24.00-03.00น. ระหวางกลุม 11.92 4 2.98 2.01 0.09

ภายในกลุม 588.69 397 1.48 
รวม 600.61 401  

2.8เวลา 03.00-06.00น. 
 

ระหวางกลุม 15.63 4 3.91 2.28 0.08
ภายในกลุม 682.01 397 1.72 

รวม 697.64 401  
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 

สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 

3. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการหาซื Êอ 

3.1 รานคาสะดวกซื้อในปมน้ํามัน ระหวางกลุม 6.76 4 1.69 1.32 0.26
ภายในกลุม 508.84 397 1.28 

รวม 515.59 401  
3.2 รานคาสะดวกซื้อทั่วไป ระหวางกลุม 0.91 4 0.23 0.26 0.90

ภายในกลุม 343.72 397 0.87 
รวม 344.63 401  

3.3 รานคาที่เปนตัวแทนจําหนาย
ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 3.02 4 0.75 0.91 0.46
ภายในกลุม 328.58 397 0.83 

รวม 331.59 401  
3.4 รานขายของชําทั่วไป ระหวางกลุม 10.29 4 2.57 2.83 0.07

ภายในกลุม 361.66 397 0.91 
รวม 371.95 401  

3.5 รานที่จัดเปนซุมขายของ ระหวางกลุม 4.86 4 1.21 1.07 0.37
ภายในกลุม 451.75 397 1.14 

รวม 456.61 401  
3.6 หางสรรพสินคาทั่วไป ระหวางกลุม 1.58 4 0.39 1.15 0.85

ภายในกลุม 455.40 397 1.15 
รวม 456.98 401  

3.7 รานอาหาร ระหวางกลุม 1.83 4 0.46 0.36 0.84
ภายในกลุม 508.91 397 1.28 

รวม 510.75 401  
3.8 สวนอาหาร 
 
 

ระหวางกลุม 5.96 4 1.49 1.11 0.35
ภายในกลุม 535.17 397 1.35 

รวม 541.13 401  
3.9 โรงแรม ระหวางกลุม 13.85 4 3.46 2.61 0.08

ภายในกลุม 526.59 397 1.33 
รวม 540.44 401  
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การ เ ข้ า ถึ ง ขอ งผ ลิตภัณ ฑ์
เครืÉ องดืÉ มแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 
สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 

3.10 ภัตตาคาร ระหวางกลุม 12.58 4 3.14 2.42 0.08
ภายในกลุม 515.06 397 1.30 

รวม 527.63 401  
3.11 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค ระหวางกลุม 11.73 4 2.93 2.11 0.09

ภายในกลุม 551.46 397 1.39 
รวม 563.18 401  

4. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการดืÉม 
4.1 บาน ระหวางกลุม 4.28 4 1.07 0.95 0.43

ภายในกลุม 444.89 397 1.12 
รวม 449.16 401  

4.2 รานอาหาร ระหวางกลุม 2.34 4 0.58 0.67 0.61
ภายในกลุม 346.16 397 0.87 

รวม 348.50 401  
4.3 สวนอาหาร ระหวางกลุม 1.54 4 0.39 0.45 0.78

ภายในกลุม 344.47 397 0.87 
รวม 346.01 401  

4.4 โรงแรม ระหวางกลุม 6.53 4 1.63 1.14 0.34
ภายในกลุม 568.64 397 1.43 

รวม 575.16 401  
4.5 ภัตตาคาร 
 
 

ระหวางกลุม 9.82 4 2.46 1.65 0.16
ภายในกลุม 591.81 397 1.49 

รวม 601.63 401  
4.6 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค ระหวางกลุม 10.52 4 2.63 1.95 0.10

ภายในกลุม 536.30 397 1.35 
รวม 546.82 401  

4.7 รานคาที่จัดที่นั่งดื่มไวสําหรับ
ลูกคา 

ระหวางกลุม 4.96 4 1.24 1.00 0.41
ภายในกลุม 492.17 397 1.24 

รวม 497.12 401  
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การ เ ข้ า ถึ ง ขอ งผ ลิตภัณ ฑ์
เครืÉ องดืÉ มแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 
สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 

4.8 สวนสาธารณะ ระหวางกลุม 7.32 4 1.83 1.01 0.40

ภายในกลุม 718.46 397 1.81 
รวม 725.77 401  

4.9 บนยานพาหนะประจําทาง 
 

ระหวางกลุม 8.44 4 2.11 1.25 0.29
ภายในกลุม 667.97 397 1.68 

รวม 676.41 401  
4.10 งานเลี้ยง/สังสรรค/ฉลอง/ร่ืน
เริง 

ระหวางกลุม 2.05 4 0.51 0.33 0.86
ภายในกลุม 613.90 397 1.55 

รวม 615.95 401  
4.11 สถานที่ราชการ ระหวางกลุม 17.72 4 4.43 2.43 0.08

ภายในกลุม 723.96 397 1.82 
รวม 741.68 401  

4.12 สถานศึกษา ระหวางกลุม 14.68 4 3.67 2.08 0.09

ภายในกลุม 701.31 397 1.77 
รวม 715.99 401  

4.13 วัด ระหวางกลุม 18.68 4 4.67 2.69 0.08
ภายในกลุม 690.06 397 1.74 

รวม 708.74 401  
4.14 หอพัก 
 

ระหวางกลุม 17.31 4 4.33 2.25 0.07

ภายในกลุม 763.84 397 1.92 
รวม 781.16 401  

4.15 ปมน้ํามัน ระหวางกลุม 12.93 4 3.23 1.65 0.16
ภายในกลุม 775.70 397 1.95 

รวม 788.63 401  
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การเปรียบเทียบการเขาถึงของผลิตภัณฑ ดานความสะดวก ของวัน เวลา สถานที่ ในการ
หาซื้อ และดื่ม จําแนกตามอาชีพ ของผูตอบแบบสอบถามจากการวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว (One-way ANOVA) พบวาอาชีพ ของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกัน ใหความคิดเห็นตอ
การเขาถึงของผลิตภัณฑ ดานความสะดวก ของวัน เวลา สถานที่ ในการหาซื้อ และดื่ม ในภาพรวม
ไมแตกตางกัน ดังตารางที่ 4.26 และ  4.27  

 

ตารางที่ 4.26 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดานความสะดวก ของวัน เวลา สถานที่ ในการ
หาซื้อ และดื่มจําแนกตามอาชีพ 

 

การเข้าถงึของ
ผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ ด้านความ
สะดวก ของวัน เวลา 
สถานทีÉ ในการหาซื Êอ 

และดืÉม 

อาชีพ 
รับราชการ 

(N=18) 
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ

(N=26) 

พนักงาน
ธุรกจิ
เอกชน 
(N=33) 

ธุรกจิ
ส่วนตัว 
(N=140) 

อืÉนๆ 
(N=185) 

 SD SD SD SD  SD 
1. วัน ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม
1.1 วันจันทร 2.72 0.89 2.96 1.15 3.00 1.20 3.04 1.09 3.27 1.08
1.2 วันอังคาร 2.72 0.96 3.00 1.10 2.91 1.04 2.95 1.05 3.10 1.01
1.3 วันพุธ 2.61 0.92 3.15 1.19 2.85 1.18 2.90 1.05 3.07 1.01
1.4 วันพฤหัสบดี 1.01 1.01 3.15 1.26 2.94 1.03 2.96 1.04 3.17 1.05
1.5 วันศุกร 3.00 1.24 3.19 1.17 3.09 1.13 3.16 1.17 3.29 1.08
1.6 วันเสาร 3.50 1.04 3.81 0.75 3.82 1.07 3.75 0.95 3.69 0.96
1.7 วันอาทิตย 3.56 1.15 3.73 0.87 3.88 1.11 3.68 1.13 3.61 1.09
1.8 วันหยุดนักขัตฤกษ 
เ ช นป ใ หม  สงก ร านต 
ตรุษจีน ลอยกระทง ฯลฯ 

3.56 1.25 3.62 1.17 3.76 1.03 3.66 1.19 3.68 1.20

2. เวลา ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม
2.1 เวลา 06.00-9.00น. 2.44 1.15 2.77 0.95 2.79 0.89 2.83 1.07 2.75 1.17
2.2 เวลา 09.00-12.00น. 2.83 1.38 2.88 1.03 2.79 1.05 2.84 1.08 2.80 1.13
2.3 เวลา 12.00-15.00น. 2.78 1.26 3.04 1.00 2.82 0.92 2.84 0.99 2.96 1.15
2.4 เวลา 15.00-18.00น. 2.72 1.32 2.96 1.00 2.85 1.03 2.97 0.99 3.26 1.10
2.5เวลา18.00-21.00น. 3.06 1.39 3.54 0.86 2.94 1.25 3.22 1.09 3.23 1.28
2.6เวลา 21.00-24.00น. 3.11 1.32 3.23 2.94 1.32 3.19 1.02 3.23 1.21 2.89
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 
ด้านความสะดวก ของ
วัน เวลา สถานทีÉ ในการ

หาซื Êอ และดืÉม 

อาชีพ 
รับราชการ

(N=18) 
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ

(N=26) 

พนักงาน
ธุรกจิ
เอกชน 
(N=33) 

ธุรกจิ
ส่วนตัว 
(N=140) 

อืÉนๆ 
(N=185) 

 SD SD SD SD  SD 

2.7เวลา 24.00-03.00น. 2.89 1.45 3.38 0.94 2.82 1.33 3.09 1.17 3.09 1.26
2.8เวลา 03.00-06.00น. 2.94 1.35 3.38 1.17 2.64 1.45 2.91 1.28 3.02 1.33
3. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการหาซื Êอ 
3.1 รานคาสะดวกซื้อในปม
น้ํามัน 

2.78 1.17 2.96 1.18 2.76 1.03 3.05 1.13 3.23 1.13

3.2 รานคาสะดวกซื้อทั่วไป 3.17 0.86 3.35 0.94 3.33 0.78 3.57 0.97 3.87 0.88
3.3 รานคาที่เปนตัวแทน
จํ าหน ายของ เครื่ อ งดื่ ม
แอลกอฮอล 

3.61 1.04 3.77 0.86 3.55 0.90 3.74 0.93 3.82 0.89

3.4 รานขายของชําทั่วไป 3.78 0.88 3.58 1.14 3.30 0.92 3.46 3.70 3.00 1.14
3.5 รานที่จัดเปนซุมขาย
ของ 

3.04 1.08 2.70 1.05 3.08 1.11 3.16 1.02 2.56 1.10

3.6 หางสรรพสินคาทั่วไป 3.04 1.04 2.64 1.17 3.04 1.04 3.09 1.05 3.06 1.30
3.7 รานอาหาร 3.19 1.06 2.64 1.14 3.25 1.07 3.14 1.15 2.83 1.38
3.8 สวนอาหาร 2.83 1.38 3.15 1.29 2.67 1.22 3.24 1.12 3.22 1.13
3.9 โรงแรม 2.67 1.37 3.23 1.21 2.79 1.39 3.13 1.09 3.28 1.13
3.10 ภัตตาคาร 2.67 1.33 3.58 1.10 2.88 1.32 3.06 1.06 3.34 1.14
3.11 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค 3.50 1.34 4.00 0.94 3.85 1.39 3.89 1.22 3.92 1.14
4. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการดืÉม 
4.1 บาน 3.44 1.10 3.77 0.91 3.91 1.18 3.95 1.05 3.78 1.06
4.2 รานอาหาร 3.39 0.85 3.08 0.93 3.12 0.86 3.53 0.97 3.61 0.90
4.3 สวนอาหาร 3.28 0.83 3.35 0.98 3.15 0.83 3.51 0.96 3.52 0.92
4.4 โรงแรม 2.72 1.27 3.19 1.06 2.91 1.01 3.18 1.21 3.24 1.23
4.5 ภัตตาคาร 2.61 1.20 3.35 1.02 3.03 1.31 3.24 1.21 3.22 3.61
4.6 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค 3.61 1.29 3.92 0.98 3.70 1.42 3.97 1.12 3.90 1.17
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การเข้าถงึของ
ผลิตภณัฑ์เครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ ด้านความ
สะดวก ของวัน เวลา 
สถานทีÉ ในการหาซื Êอ 

และดืÉม 

อาชีพ 
รับราชการ 

(N=18) 
พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

(N=26) 

พนักงาน
ธุรกจิ
เอกชน 
(N=33) 

ธุรกจิ
ส่วนตัว 
(N=140) 

อืÉนๆ 
(N=185) 

 SD SD SD SD  SD 

4.7 รานคาที่จัดที่นั่งดื่มไว
สําหรับลูกคา 

3.50 1.04 3.50 1.21 3.45 1.44 3.80 1.07 3.83 1.06 

4.8 สวนสาธารณะ 2.50 1.47 2.65 1.32 2.36 1.50 2.62 1.29 2.85 1.35 
4 . 9  บ น ย า น พ า ห น ะ
ประจําทาง 

2.11 1.13 2.69 1.38 2.48 1.58 2.34 1.22 2.67 1.30 

4.10 งานเลี้ยง/สังสรรค/
ฉลอง/ร่ืนเริง 

3.39 1.46 3.35 1.23 3.21 1.39 3.77 1.15 3.55 1.24 

4.11 สถานที่ราชการ 2.22 1.26 2.62 1.33 2.24 1.48 2.22 1.30 2.53 1.39 
4.12 สถานศึกษา 2.22 1.44 2.77 1.42 2.27 1.53 2.15 1.23 2.44 1.34 
4.13 วัด 2.17 1.38 2.50 1.39 2.24 1.44 1.99 1.22 2.36 1.36 
4.14 หอพัก 2.89 1.57 2.77 1.48 2.33 1.53 2.61 1.31 3.08 1.37 
4.15 ปมน้ํามัน 2.39 1.46 2.92 1.44 2.24 1.62 2.61 1.40 2.76 1.34 
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ตารางที่ 4.27 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ดานความสะดวก ของวัน เวลา สถานที่ ใน
การหาซื้อ และดื่มจําแนกตามอาชีพ 

การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

ด้านความสะดวก ของวัน 
เวลา สถานทีÉ ในการหา

ซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 

1. วัน ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม 

1.1 วันจันทร ภายในกลุม 8.98 4 2.24 1.88 0.11
ระหวางกลุม 472.80 397 1.19 

รวม 481.78 401  
1.2 วันอังคาร ภายในกลุม 3.92 4 0.98 0.92 0.45

ระหวางกลุม 422.04 397 1.06 
รวม 425.96 401  

1.3 วันพุธ ภายในกลุม 6.21 4 1.55 1.41 0.23
ระหวางกลุม 436.59 397 1.10 

รวม 442.80 401  
1.4 วันพฤหัสบดี ภายในกลุม 6.91 4 1.73 1.56 0.18

ระหวางกลุม 439.89 397 1.11 
รวม 446.80 401  

1.5 วันศุกร ภายในกลุม 2.90 4 0.73 0.57 0.68
ระหวางกลุม 505.55 397 1.27 

รวม 508.45 401  
1.6 วันเสาร ภายในกลุม 1.72 4 0.43 0.47 0.76

ระหวางกลุม 365.51 397 0.92 
รวม 367.24 401  

1.7 วันอาทิตย 
 
 

ภายในกลุม 2.51 4 0.63 0.52 0.72
ระหวางกลุม 479.81 397 1.21 

รวม 482.31 401  
1.8 วันหยุดนักขัตฤกษ เชน
ปใหม สงกรานต ตรุษจีน 
ลอยกระทง ฯลฯ 

ภายในกลุม 0.59 4 0.15 0.11 0.98
ระหวางกลุม 556.74 397 1.40 

รวม 557.33 401  
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

ด้านความสะดวก ของวัน 
เวลา สถานทีÉ ในการหา

ซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 

2. เวลา ทีÉสะดวกในการหาซื ÊอและดืÉม 

2.1 เวลา 06.00-9.00น. 
 

ภายในกลุม 2.46 4 0.62 0.51 0.73
ระหวางกลุม 481.02 397 1.21 

รวม 483.49 401  
2.2 เวลา 09.00-12.00น. 
 

ภายในกลุม 0.25 4 0.06 0.05 1.00
ระหวางกลุม 493.49 397 1.24 

รวม 493.74 401  
2.3 เวลา 12.00-15.00น. 
 

ภายในกลุม 2.16 4 0.54 0.47 0.76
ระหวางกลุม 459.86 397 1.16 

รวม 462.02 401  
2.4 เวลา 15.00-18.00น. ภายในกลุม 12.04 4 3.01 2.68 0.08

ระหวางกลุม 446.25 397 1.12 
รวม 458.29 401  

2.5เวลา 18.00-21.00น. 
 

ภายในกลุม 5.75 4 1.44 1.00 0.41
ระหวางกลุม 570.43 397 1.44 

รวม 576.17 401  
2.6เวลา 21.00-24.00น. 
 

ภายในกลุม 2.56 4 0.64 0.48 0.75
ระหวางกลุม 525.07 397 1.32 

รวม 527.63 401  
2.7เวลา 24.00-03.00น. ภายในกลุม 5.36 4 1.34 0.89 0.47

ระหวางกลุม 595.25 397 1.50 
รวม 600.61 401  

2.8เวลา 03.00-06.00น. 
 

ภายในกลุม 8.98 4 2.25 1.29 0.27 
ระหวางกลุม 688.66 397 1.73 

รวม 697.64 401  
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การเข้าถงึของผลิตภณัฑ์
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก ของวัน เวลา 

สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 

3. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการหาซื Êอ 

3.1 รานคาสะดวกซื้อในปมน้ํามัน ระหวางกลุม 9.81 4 2.45 1.92 0.11
ภายในกลุม 505.79 397 1.27 

รวม 515.59 401   
3.2 รานคาสะดวกซื้อทั่วไป ระหวางกลุม 19.74 4 3.93 3.03 0.06

ภายในกลุม 324.89 397 0.82 
รวม 344.63 401  

3.3 รานคาที่เปนตัวแทนจําหนาย
ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ระหวางกลุม 2.66 4 0.67 0.80 0.52
ภายในกลุม 328.93 397 0.83 

รวม 331.59 401  
3.4 รานขายของชําทั่วไป ระหวางกลุม 7.66 4 1.91 2.09 0.08

ภายในกลุม 364.30 397 0.92 
รวม 371.95 401  

3.5 รานที่จัดเปนซุมขายของ ระหวางกลุม 6.09 4 1.52 1.34 0.25
ภายในกลุม 450.52 397 1.13 

รวม 456.61 401  
3.6 หางสรรพสินคาทั่วไป ระหวางกลุม 9.58 4 2.39 2.12 0.08

ภายในกลุม 447.40 397 1.13 
รวม 456.98 401  

3.7 รานอาหาร ระหวางกลุม 10.26 4 2.56 2.03 0.09
ภายในกลุม 500.49 397 1.26 

รวม 510.75 401  
3.8 สวนอาหาร 
 
 

ระหวางกลุม 11.34 4 2.83 2.12 0.08
ภายในกลุม 529.79 397 1.33 

รวม 541.13 401  
3.9 โรงแรม ระหวางกลุม 11.68 4 2.92 2.19 0.08

ภายในกลุม 528.76 397 1.33 
รวม 540.44 401  
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การ เ ข้ า ถึ ง ขอ งผลิ ตภัณ ฑ์
เครืÉ องดืÉ มแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก  ของวัน  เวลา 
สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 

3.10 ภัตตาคาร ระหวางกลุม 18.68 4 3.67 3.64 0.06
ภายในกลุม 508.95 397 1.28 

รวม 527.63 401  
3.11 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค ระหวางกลุม 3.27 4 0.82 

0.58 0.68
ภายในกลุม 559.92 397 1.41 

รวม 563.18 401  
4. สถานทีÉ ทีÉสะดวกในการดืÉม 
4.1 บาน ระหวางกลุม 5.38 4 1.34 1.20 0.31

ภายในกลุม 443.79 397 1.12 
รวม 449.16 401  

4.2 รานอาหาร ระหวางกลุม 11.99 4 3.00 3.54 0.06
ภายในกลุม 336.50 397 0.85 

รวม 348.50 401  
4.3 สวนอาหาร ระหวางกลุม 5.12 4 1.28 1.49 0.20

ภายในกลุม 340.89 397 0.86 
รวม 346.01 401  

4.4 โรงแรม ระหวางกลุม 6.72 4 1.68 1.17 0.32
ภายในกลุม 568.45 397 1.43 

รวม 575.16 401  
4.5 ภัตตาคาร 
 
 

ระหวางกลุม 7.93 4 1.98 1.33 0.26
ภายในกลุม 593.70 397 1.50 

รวม 601.63 401  
4.6 ผับ/บาร/คาเฟร/เทค ระหวางกลุม 3.59 4 0.90 0.66 0.62

ภายในกลุม 543.23 397 1.37 
รวม 546.82 401  

4.7 รานคาที่จัดที่นั่งดื่มไวสําหรับ
ลูกคา 

ระหวางกลุม 7.08 4 1.77 1.43 0.22
ภายในกลุม 490.05 397 1.23 

รวม 497.12 401  
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การ เ ข้ า ถึ ง ขอ งผลิ ตภัณ ฑ์
เครืÉ องดืÉ มแอลกอฮอล์ ด้าน
ความสะดวก  ของวัน  เวลา 
สถานทีÉ ในการหาซื Êอ และดืÉม 

 ss df ms F Sig. 

4.8 สวนสาธารณะ ระหวางกลุม 9.76 4 2.44 1.35 0.25

ภายในกลุม 716.02 397 1.80 
รวม 725.77 401  

4.9 บนยานพาหนะประจําทาง 
 

ระหวางกลุม 12.74 4 3.19 1.91 0.11
ภายในกลุม 663.67 397 1.67 

รวม 676.41 401  
4.10 งานเลี้ยง/สังสรรค/ฉลอง/ร่ืน
เริง 

ระหวางกลุม 11.83 4 2.96 1.94 0.10
ภายในกลุม 604.13 397 1.52 

รวม 615.95 401  
4.11 สถานที่ราชการ ระหวางกลุม 10.14 4 2.53 1.38 0.24

ภายในกลุม 731.55 397 1.84 
รวม 741.68 401  

4.12 สถานศึกษา ระหวางกลุม 12.21 4 3.05 1.72 0.14

ภายในกลุม 703.78 397 1.77 
รวม 715.99 401  

4.13 วัด ระหวางกลุม 13.25 4 3.31 1.89 0.11
ภายในกลุม 695.49 397 1.75 

รวม 708.74 401  
4.14 หอพัก 
 

ระหวางกลุม 26.48 4 3.62 3.48 0.06

ภายในกลุม 754.68 397 1.90 
รวม 781.16 401  

4.15 ปมน้ํามัน ระหวางกลุม 11.00 4 2.75 1.40 0.23
ภายในกลุม 777.63 397 1.96 

รวม 788.63 401  
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4.2.5. ประสิทธิผลของการบังคับใช้ และปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติควบคุมเครืÉ องดืÉม
แอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 

ดานประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551พบวา กลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็นถึงประสิทธิผลของการบังคับใช และ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฯ ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ในระดับมาก โดยเรียงลําดับ
คาคะแนนเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับ ดังตอไปนี้ อันดับที่ 1 การจํากัดเวลาในการซื้อ/ขายมี
คาเฉลี่ย 3.55 อันดับที่ 2การจํากัดสถานที่ในการซื้อ/ขายและ บทกําหนดโทษหากฝาฝนมีคาเฉลี่ย 
3.43 และ อันดับที่ 3 การจํากัดสถานที่ในการดื่มมีคาเฉลี่ย 3.38 ดังแสดงในตาราง 4.28 

 

ตารางที่ 4.28 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็น ประสิทธิผลของการบังคับ
ใช และปฏิบัติตามพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 

ประสิทธิผลของการบังคับใช้ และปฏบัิตติาม 
พระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

 SD ความ
คดิเหน็ 

อันดบั

1. การจํากัดเวลาในการซื้อ/ขาย 3.55 0.93 มาก 1 

2. การจํากัดวันในการซื้อ/ขาย 3.36 0.89 ปานกลาง 5
3. การจํากัดสถานที่ในการซื้อ/ขาย 3.43 0.93 มาก 2 
4. การจํากัดสถานที่ในการดื่ม 3.38 0.97 ปานกลาง 3 
5.การจํากัดอายุในการดื่ม 3.37 1.01 ปานกลาง 4
6.การจํากัดบุคคลบางลักษณะในการซื้อ/ขาย 3.35 1.01 ปานกลาง 6
7.การจํากัดชวงเวลาในการโฆษณา 3.28 0.92 ปานกลาง 8
8. การจํากัดเนื้อหาสาระในการโฆษณา 3.31 0.93 ปานกลาง 7
9. การจํากัดวิธีการขาย 3.25 0.99 ปานกลาง 9
10. บทกําหนดโทษหากฝาฝน 3.43 1.07 มาก 2 
 

การเปรียบเทียบการดานประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551จําแนกตามอายุของผูตอบแบบสอบถามจากการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวาอายุของผูตอบแบบสอบถามที่แตกตางกัน 
ใหความคิดเห็นตอประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551ในภาพรวมไมแตกตางกัน ดังตารางที่ 4.29  และ 4.30 



196 
 

 
ตารางที่ 4.29 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงมาตรฐาน การเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ดานประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551 จําแนกตามอายุ 

ประสิทธิผลของการบังคับใช้ 
และปฏบิัตติาม 

พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

อายุ 
15-19 ปี 
(N=57) 

20-24 ปี 
(N=187) 

25-29 ปี 
(N=63) 

30-24 ปี 
(N=55) 

35 ปีขึ Êนไป 
(N=40) 

SD SD SD  SD SD

1. การจํากัดเวลาในการซื้อ/ขาย 3.47 0.83 3.64 0.85 3.51 0.84 3.67 0.94 3.45 0.85 
2. การจํากัดวันในการซื้อ/ขาย 3.33 0.79 3.48 0.82 3.40 0.77 3.36 0.87 3.18 0.75 
3. การจํากัดสถานที่ในการซื้อ/
ขาย 

3.46 0.87 3.52 0.89 3.56 0.88 3.35 0.80 3.18 0.75 

4. การจํากัดสถานที่ในการดื่ม 3.47 0.83 3.50 0.86 3.35 0.92 3.18 0.90 3.43 0.96 
5.การจํากัดอายุในการดื่ม 3.49 3.49 3.44 0.95 3.40 0.94 3.35 0.89 3.20 0.97 
6.การจํากัดบุคคลบางลักษณะ
ในการซื้อ/ขาย 

3.47 0.93 3.48 0.88 3.21 0.85 3.20 0.93 3.38 0.95 

7.การจํากัดชวงเวลาในการ
โฆษณา 

3.33 0.83 3.40 0.84 3.29 0.83 3.20 0.78 3.08 0.92 

8. การจํากัดเนื้อหาสาระในการ
โฆษณา 

3.42 0.84 3.44 0.85 3.24 0.96 3.13 0.86 3.10 0.87 

9. การจํากัดวิธีการขาย 3.07 0.82 3.47 0.93 3.22 0.87 3.25 0.93 2.95 0.78 
10. บทกําหนดโทษหากฝาฝน 3.54 0.96 3.56 1.00 3.35 1.02 3.35 0.99 3.38 0.93 
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ตารางที่ 4.30การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวการใหความคิดเห็น ประสิทธิผลของการบังคับ
ใช  พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551จําแนกตามอายุ 

ประสิทธิผลการบังคับใช้ 
พระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ 

 ss df ms F Sig.

1. การจํากัดเวลาในการซื้อ/ขาย ระหวางกลุม 2.83 4 0.71 0.97 0.43
ภายในกลุม 290.96 397 0.73 

รวม 293.79 401  
2. การจํากัดวันในการซื้อ/ขาย ระหวางกลุม 3.59 4 0.90 1.37 0.24

ภายในกลุม 258.93 397 0.65 
รวม 262.52 401  

3. การจํากัดสถานที่ในการซื้อ/ขาย ระหวางกลุม 5.31 4 1.33 1.80 1.80
ภายในกลุม 292.55 397 0.74 

รวม 292.55 401  
4. การจํากัดสถานที่ในการดื่ม ระหวางกลุม 4.72 4 1.18 1.52 0.19

ภายในกลุม 307.23 394 0.77 
รวม 311.95 401  

5.การจํากัดอายุในการดื่ม ระหวางกลุม 2.59 4 0.65 0.74 0.56
ภายในกลุม 346.32 397 0.87 

รวม 348.91 401  
6.การจํากัดบุคคลบางลักษณะในการ
ซื้อ/ขาย 

ระหวางกลุม 5.89 4 1.47 1.83 0.12
ภายในกลุม 319.34 397 0.80 

รวม 325.24 401  
7.การจํากัดชวงเวลาในการโฆษณา ระหวางกลุม 4.49 4 1.12 1.60 0.17

ภายในกลุม 278.02 397 0.70 
รวม 282.51 401  

8. การจํากัดเนื้อหาสาระในการ
โฆษณา 

ระหวางกลุม 7.80 4 1.95 2.57 0.08
ภายในกลุม 301.19 397 0.76 

รวม 309.00 401  
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ประสิทธิผลการบังคับใช้ 
พระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉม

แอลกอฮอล์ 

 ss df ms F Sig.

9. การจํากัดวิธีการขาย ระหวางกลุม 13.83 4 3.46 3.35 0.06

ภายในกลุม 315.53 397 0.79 
รวม 329.36 401  

10. บทกําหนดโทษหากฝาฝน ระหวางกลุม 3.82 4 0.96 0.98 0.42
ภายในกลุม 386.43 397 0.97 

รวม 390.25 401  
 
การเปรียบเทียบการดานประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติ

ควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551จําแนกตามการศึกษา ของผูตอบแบบสอบถามจากการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวาการศึกษา ของผูตอบ
แบบสอบถามที่แตกตางกัน ใหความคิดเห็นตอประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม 
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551ในภาพรวมไมแตกตางกัน ดังตารางที่ 
4.31  และ 4.32 

 

ตารางที่ 4.31 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงมาตรฐาน  ดานประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม 
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 จําแนกตาม การศึกษา 

ประสิทธิผลของการบังคับใช้ 
และปฏิบัตติาม 

พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

การศึกษา 
ประถม 
ศึกษา 
(N=12) 

 

มัธยมต้น 
 

(N=26) 
 

มัธยม
ปลาย 
(N=51) 

 

ปริญญา
ตรี 

(N=297) 
 

สูงกว่า
ปริญญา

ตรี 
(N=16) 

SD SD SD  SD SD

1. การจํากัดเวลาในการซื้อ/ขาย 3.08 0.79 3.81 0.85 3.76 0.84 3.54 0.85 3.75 0.93
2. การจํากัดวันในการซื้อ/ขาย 3.00 0.74 3.46 0.65 3.49 0.86 3.40 0.82 3.31 0.79
3. การจํากัดสถานที่ในการซื้อ/
ขาย 

3.00 0.85 3.42 0.81 3.57 0.85 3.45 0.87 3.63 0.72

4. การจํากัดสถานที่ในการดื่ม 3.25 1.14 3.54 0.71 3.53 0.90 3.41 0.88 3.19 0.91
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ประสิทธิผลของการบังคับใช้ 
และปฏบิัตติาม 

พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

การศึกษา 
ประถม 
ศึกษา 
(N=12) 

 

มัธยมต้น 
 

(N=26) 
 

มัธยม
ปลาย 
(N=51) 

 

ปริญญาตรี 
(N=297) 

 

สูงกว่า
ปริญญาตรี

(N=16) 

SD SD SD  SD SD

5.การจํากัดอายุในการดื่ม 3.25 0.87 3.50 0.91 3.51 1.03 3.37 0.92 3.63 0.96
6.การจํากัดบุคคลบางลักษณะใน
การซื้อ/ขาย 

3.33 1.15 3.50 0.86 3.43 0.88 3.37 0.90 3.44 0.89

7.การจํากัดชวงเวลาในการ
โฆษณา 

2.75 0.97 3.27 0.83 3.25 0.82 3.33 0.82 3.75 0.93

8. การจํากัดเนื้อหาสาระในการ
โฆษณา 

2.83 0.72 3.65 0.85 3.27 0.85 3.33 0.88 3.44 0.96

9. การจาํกัดวิธกีารขาย 2.58 0.51 3.27 1.04 3.29 0.86 3.31 0.91 3.56 0.81
10. บทกําหนดโทษหากฝาฝน 3.42 1.00 3.23 0.99 3.51 1.03 3.49 0.97 3.56 1.15
 
ตารางที่ 4.32การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวการใหความคิดเห็น ประสิทธิผลของการบังคับ

ใช  พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 จําแนกตามการศึกษา 
ประสิทธิผลของการบังคับใช้  
พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

 ss df ms F Sig.

1. การจํากัดเวลาในการซื้อ/ขาย ระหวางกลุม 6.94 4 1.73 2.40 0.08
ภายในกลุม 286.86 397 0.72 

รวม 293.79 401  
2. การจํากัดวันในการซื้อ/ขาย ระหวางกลุม 2.56 4 0.64 0.98 0.42

ภายในกลุม 259.96 397 0.65 
รวม 262.52 401  

3. การจํากัดสถานที่ในการซื้อ/
ขาย 

ระหวางกลุม 3.62 4 0.91 1.22 0.30
ภายในกลุม 294.24 397 0.74 

รวม 297.86 401  
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ประสิทธิผลของการบังคับใช้  
พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

 ss df ms F Sig. 

4. การจํากัดสถานที่ในการดื่ม ระหวางกลุม 2.21 4 0.55 0.71 0.59

ภายในกลุม 309.74 397 0.78 
รวม 311.95 401  

5.การจํากัดอายุในการดื่ม ระหวางกลุม 2.15 4 0.54 0.61 0.65
ภายในกลุม 346.76 397 0.87 

รวม 348.91 401  
6.การจํากัดบุคคลบางลักษณะ
ในการซื้อ/ขาย 

ระหวางกลุม 0.63 4 0.16 0.19 0.94
ภายในกลุม 324.61 397 0.82 

รวม 325.24 401  
7.การจํากัดชวงเวลาในการ
โฆษณา 

ระหวางกลุม 7.14 4 1.78 2.57 0.08
ภายในกลุม 275.37 397 0.69 

รวม 282.51 401  
8. การจํากัดเนื้อหาสาระในการ
โฆษณา 

ระหวางกลุม 6.03 4 1.51 1.98 0.10
ภายในกลุม 302.97 397 0.76 

รวม 309.00 401  
9. การจํากัดวิธีการขาย ระหวางกลุม 7.30 4 1.83 2.25 0.08

ภายในกลุม 322.06 397 0.81 
รวม 329.36 401  

10. บทกําหนดโทษหากฝาฝน ระหวางกลุม 1.83 4 0.46 0.47 0.76
ภายในกลุม 388.42 397 0.98 

รวม 390.25 401  
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การเปรียบเทียบการดานประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551จําแนกตามอาชีพ ของผูตอบแบบสอบถามจากการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) พบวาอาชีพ ของผูตอบแบบสอบถามที่
แตกตางกัน ใหความคิดเห็นตอประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551ในภาพรวมไมแตกตางกัน ดังตารางที่ 4.33และ 4.34 
 
ตารางที่ 4.33 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงมาตรฐาน  ดานประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม 

พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 จําแนกตาม อาชีพ 

ประสิทธิผลของการบังคับใช้ 
และปฏบิัตติาม 

พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

อาชีพ 
รับ

ราชการ 
(N=18) 

พนักงาน
รัฐวสิาหกิ

จ 
(N=26) 

พนักงาน
ธุรกจิ
เอกชน 
(N=33) 

ธุรกจิ
ส่วนตัว 
(N=140) 

อืÉนๆ 
(N=185) 

SD SD SD  SD  SD

1. การจํากัดเวลาในการซื้อ/ขาย 3.83 0.86 3.42 0.86 3.21 0.82 3.51 0.88 3.70 0.82
2. การจํากัดวันในการซื้อ/ขาย 3.39 0.85 3.19 0.75 3.09 0.77 3.34 0.82 3.54 0.79
3. การจํากัดสถานที่ในการซื้อ/
ขาย 

3.50 0.92 3.35 0.75 3.27 0.98 3.39 0.82 3.56 0.88

4. การจํากัดสถานที่ในการดื่ม 3.50 0.86 3.31 0.79 3.21 1.08 3.35 0.88 3.52 0.85
5.การจํากัดอายุในการดื่ม 3.50 0.86 3.35 0.80 3.24 1.06 3.30 0.92 3.51 0.94
6.การจํากัดบุคคลบางลักษณะ
ในการซื้อ/ขาย 

3.39 0.92 3.42 0.76 3.12 0.89 3.24 0.82 3.54 0.96

7.การจํากัดชวง เวลาในการ
โฆษณา 

3.39 0.98 3.42 0.86 3.09 0.84 3.17 0.82 3.44 0.82

8. การจํากัดเนื้อหาสาระในการ
โฆษณา 

3.17 0.92 3.04 0.92 3.09 0.88 3.26 0.88 3.49 0.85

9. การจํากัดวิธีการขาย 3.17 1.04 3.15 0.73 3.27 0.98 3.23 0.92 3.38 0.90
10. บทกําหนดโทษหากฝาฝน 3.50 0.99 3.15 0.97 3.55 1.06 3.41 0.94 3.56 1.01
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ตารางที่ 4.34 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวดานประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติ
ตาม พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล จําแนกตามอาชีพ 

ประสิทธิผลของการบังคับใช้ 
และปฏบิัตติาม 

พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

 ss df ms F Sig. 

1. การจํากัดเวลาในการซื้อ/ขาย ระหวางกลุม 9.79 4 2.45 3.42 0.06 
ภายในกลุม 284.00 397 0.72 

รวม 293.79 401  
2. การจํากัดวันในการซื้อ/ขาย ระหวางกลุม 8.23 4 2.06 3.21 0.06 

 ภายในกลุม 254.29 397 0.64 
รวม 262.52 401  

3. การจํากัดสถานที่ในการซื้อ/ขาย ระหวางกลุม 4.23 4 1.06 1.43 0.22 

ภายในกลุม 293.64 397 0.74 

รวม 297.86 401  
4. การจํากัดสถานที่ในการดื่ม ระหวางกลุม 4.37 4 1.09 1.41 0.23 

ภายในกลุม 307.59 397 0.77 
รวม 311.95 401  

5.การจํากัดอายุในการดื่ม ระหวางกลุม 4.85 4 1.21 1.40 0.23 

ภายในกลุม 344.06 397 0.87 
รวม 348.91 401  

6.การจํากัดบุคคลบางลักษณะใน
การซื้อ/ขาย 

ระหวางกลุม 9.93 4 2.48 3.13 0.06 
ภายในกลุม 315.31 397 0.79 

รวม 325.24 401   
7 .การจํ า กั ดช ว ง เ วลา ในกา ร
โฆษณา 

ระหวางกลุม 9.93 4 2.48 3.13 0.06 

ภายในกลุม 315.31 397 0.79 
รวม 325.24 401  

8. การจํากัดเนื้อหาสาระในการ
โฆษณา 

ระหวางกลุม 7.74 4 1.93 2.79 0.07 

ภายในกลุม 274.77 397 0.69 
รวม 282.51 401  
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ประสิทธิผลของการบังคับใช้ 
และปฏิบัตติาม 

พระราชบัญญัตคิวบคุม
เครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 

 ss df ms F Sig. 

9. การจํากัดวิธีการขาย ระหวางกลุม 2.73 4 0.68 0.83 0.51 

ภายในกลุม 326.63 397 0.82 

รวม 329.36 401  
10. บทกําหนดโทษหากฝาฝน ระหวางกลุม 4.74 4 1.18 1.22 0.30 

ภายในกลุม 385.51 397 0.97 

รวม 390.25 401  
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

  

5.1 สรุปผลการวจิัยเชิงคุณภาพ 
 ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยจาการสัมภาษณเชิงลึก ผูใหขอมูลสําคัญ (key informants) 
ซึ่งนําเสนอไวแลวในบทที่ 4 โดยในบทที่ 5 นี้ ผูวิจัยจึงขอสรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ  
จากการวิจัยดังตอไปนี้ 
 5.1.1 การผลักดันพระราชบัญญัติควบคุมเครืÉ องดืÉมแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551        
ให้นําไปสู่การปฏิบัต ิจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสาํคัญ สรุปได้ดงันี Ê 
  1) พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551เปนพระราชบัญญัติ  
ที่ดีมากสามารถควบคุมและลดผลกระทบที่เกิดขึ้นกับสังคมในลักษณะตางๆ เปนการประหยัด
งบประมาณของประเทศชาติไดปละหลายรอยลานบาท 
  2) เร่ิมจากจังหวัดเองจะเปนตนแบบในการเปนตัวอยางที่ดีใหกับคนในจังหวัด
นครศรีธรรมราชเห็น ดวยการขานรับแนวปฏิบัติจากพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
พ.ศ.2551 โดยหามมีการมีการจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล และดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลทุก
ประเภทในหนวยงานราชการ รวมไปถึงหามมีการจําหนาย และดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลทุก
ประเภทในบริเวณงานรื่นเริงประจําปของจังหวัด เชนเดือนสิบ ปใหม ลอยกระทง งานบุญฯ เปนตน 
  3) จังหวัดไดมีคําสั่งจัดตั้งชุดเฉพาะกิจ (ฉก.) ข้ึนมาซึ่งมีหนาที่ในการติดตาม
ตรวจสอบ  สอดสองดูแลตามรานคา  สถานประกอบการ  งานรื่นเริงตามเทศกาลตางๆ             
กลาวตักเตือน ใหขอมูลที่ถูกตองจับกุมผูกระทําผิด สงดําเนินคดีตามกฎหมาย  
  4) มีการกวดขันเรื่องการใชแผนปาย รูปภาพ ขอความโฆษณา และการสงเสริม
การขายทุกรูปแบบที่สอไปในทางการโนมนาวเชิญชวน กระตุนใหกลุมเปาหมายหันมา สนใจหรือ
ด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล โดยมอบหมายใหสาธารณะสขุจังหวัดเปนผูดูแล 
  5) มีการประชาสัมพันธผานสื่อทั้งในระดับจังหวัด และประเทศ โดยเฉพาะในสวน
ของจังหวัดเองไดขอความรวมมือกับส่ือมวลชนในทองถิ่นในการเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
รายละเอียดความรู ขอบังคับ การลงโทษ แกผูฝาฝนและกระทําผิด และขอความรวมมือไปยัง
รานคา สถานประกอบการไมวาจะเปนรานตัวแทนจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลขนาดเล็กที่เปน
ลักษณะรานขายของชําที่ ต้ังบริเวณชุมชน หมูบาน รานขนาดกลาง รานขนาดใหญอยาง
หางสรรพสินคาเปนตน โดยเฉพาะขอมูลดานการกําหนดชวงเวลาในการซื้อขาย การกําหนดวันใน
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การซื้อขาย การกําหนดสถานที่ในการซื้อขาย การกําหนดสถานที่ในการดื่ม การกําหนดอายุในการ
ซื้อ การกําหนดบุคคลบางลักษณะในการซื้อ การกําหนดชวงเวลาในการโฆษณา การกําหนด
เนื้อหาสาระในการโฆษณา การกําหนดวิธีการขาย การกําหนดโทษหากฝาฝน รวมถึงปญหา
ผลกระทบของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
  6) จัดทําหนังสือราชการขอความรวมมือไปยังสวนราชการตางๆ ทั้งในระดับ
อําเภอ และในระดับพื้นที่ เพื่อขอความรวมมือในการตรวจสอบ ดูแล กวดขัน ใหขอมูลความรู 
คลายขอกังวล ขอสงสัยเกี่ยวกับพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551ใหกับ
ประชานในพื้นที่รับทราบและนํานโยบายไปสูการปฏิบัติอยางทั่วถึง 
  7) ขยายผลการประชุม ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล ไมวาจะเปนเรื่องการรองเรียนในลักษณะตางๆ กิจกรรมรณรงค ตอตาน 
คัดคาน ผลการสรุปคดีความทางกฎหมาย ใหสังคมรับทราบ 
  8) ประสานการทํางานรวมกันทุกภาคสวนระหวางจังหวัด ตํารวจ ทหาร ปกครอง 
สรรพสามิต สาธารณสุข หนวยงานราชการที่เกี่ยวของจะมีการทํางานแบบบูรณาการรวมกัน โดย
นําแนวนโยบายของพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ประชุมหารือ สราง
ความเขาใจรวมกัน และนําไปสูการปฏิบัติ 
 
 5.1.2 ประสิทธิผลของการบังคับใช้พระราชบัญญัติควบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ 
ต่อการยอมรับ และการปฏิบัต ิ
  1) ในสวนของรานคาตัวแทนจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล การยอมรับยังนอย
การปฏิบัติจริงก็ยังนอย หลังจากที่พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 
ประกาศใชแลวอยางเปนทางการ ควรมีหนวยงานที่เกี่ยวของลงพื้นที่ไปควบคุม ติดตามที่รานคา 
หรือสถานประกอบการอยางจริงจังทั่วถึง สม่ําเสมอ และตอเนื่องในรานคาขนาดใหญรับทราบ  
เชน โลตัส แม็กโครบิ๊กซี ฯลฯ แตรานคายอยยังไมทั่วถึงคือไมรูวาตรงไหนหามปฏิบัติ ขอบเขตแค
ไหน ขอปฏิบัติ สวนลึกมันเปนลักษณะสื่อสารทางเดียว 
  2) ในสวนของผูประกอบการก็ยังพบเห็นอยูบางแตไมมากสวนใหญจะเปนรานคา
ยอยขนาดเล็กที่ต้ังอยูในบริเวณชุมชน หมูบาน จะเปนลักษณะของการขายปลีกยอยทั่วไป ซื้อขาย
ไดตลอดชวงเวลาที่รานคาประสงคจะทําการขายแกผูซื้อ ข้ึนอยูกับจิตสํานึกของรานคาเหลานั้น 
โดยเจาของรานสวนใหญจะเปนผูสูงอายุที่ยังไมเขาใจขอกฎหมาย ขอบังคับตามพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 
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3) สวนในสถานที่ราชการจะไมพบเห็น ผูด่ืม และไมมีการจําหนายเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล ทุกประเภทในรานคาที่เปนสหกรณประจําหนวยงานราชการ และรานคาทั่วไปที่อยูใน
หนวยงานราชการ 
  3) ประชาชนทั่วไปใหการยอมรับรับและปฏิบัติตามพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551  
  4) เจาหนาที่ของรัฐที่ถูกมอบหมายมีความเขาใจในหลักการและเหตุผลของ
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องแอลกอฮอล 
 

5.1.3 สถานการณ์การเข้าถึงของผลิตภัณฑ์ ด้านการโฆษณา การส่งเสริมการขาย 
กับการเพิÉมปริมาณการดืÉมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ของผู้บริโภค 
  1) การโฆษณา และการสงเสริมการขาย มีผลอยางมากตอการเขาถึงผูบริโภค 
เพราะกลยุทธดานนี้ถือวาเปนเรื่องของการใชทฤษฎีการสื่อสาร การโนมนาวใจ รวมไปถึงกลยุทธ
ทางดานการตลาดที่เรียกวา IMC  [Integrated Marketing Communication (IMC) tools] 
หมายถึงครบเครื่องเรื่องการสื่อสารการตลาด เปนลักษณะของการใชเครื่องมือทางดานการตลาด
ครบทุกรูปแบบ สามารถนําเสนอในรูปของตารางไดดังนี้ 
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 ตารางที่ 5.1 แสดงเครื่องมือการสื่อสารการตลาดแบบครบเครื่อง [Integrated Marketing 
Communication (IMC) tools] 

เครืÉองมือการสืÉอสารการตลาดแบบครบเครืÉอง 

1. การโฆษณา (Advertising) 
เชน โทรทัศน นิยตสาร หนังสือพิมพ ฯลฯ 

12.  การจัดศูนยฝกอบรม (Training center)

2.  การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal 
selling) 

13.  การใหบริการ (Services 

3.  การสงเสรมิการขาย (Sales promotion) 14.  การใชพนักงาน (Packaging) 
4.  การประชาสัมพันธ [Public Relations (PR)] 15.  บรรจุภัณฑ (Packaging) 
5.  การตลาดเจาะตรง (Direct marketing) 16.  การใชยานพาหนะของบริษัทเคลื่อนที่ (Transit)
6.  การตลาดโดยการจัดกิจกรรมพิเศษหรือ
การตลาดเชงิกิจกรรม (Event marketing) 

17.  การใชปายตาง ๆ (Signage) 

7.  การจัดแสดงสินคา (Display) 18.  การใชเครือขายการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส 
(Internet) 

8.  การจัดโชวรูม(Showroom) 19.  การใชผลิตภัณฑเปนสือ่ (Merchandising)
9.  การจัดศูนยสาธิตการทาํงานของสินคา
    (Demonstration center) 

20.  การใหสัมปทาน (Licensing) 

10.  การจัดสัมมนา (Seminar) 21.  คูมือสินคา (Manual)
11.  การจัดนทิรรศการ (Exhibition) 22. อ่ืน ๆ
 
ที่มา (เสรี  วงษมณฑา, 2547, หนา 110) 
 
 2) การโฆษณา การสงเสริมการขาย มีผลในการดึงดูดและโนมนาวใจเปนอยางมาก 
โดยเฉพาะในกลุมเยาวชนเปนกลุมที่ถูกชักจูงใจไดงาย กอนหนาที่จะมี พระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 นี้ออกมา ยี่หอของเหลาชนิดตางๆ ออกมาทําการโฆษณากันเยอะ
มาก และทุกชวงเวลาทุกสื่อ เห็น ไดยินอยางสม่ําเสมอกลายเปนเรื่องธรรมดาเมื่อเปดทีวีมาเห็น
โฆษณาเหลา เปดวิทยุไดยินโฆษณาเหลา อานหนังสือพิมพก็เห็นโฆษณาเหลา ออกนอกบานปาย
บิลบอรด คัตเอาสองขางทาง บนตัวตึก อาคาร  ริมทางดวน บนรถไฟฟาบนดิน ใตดิน ปายรถ
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ประจําทาง บนรถประจําทางเต็มไปหมดผูบริโภครูจักเยอะมาก สินคาตัวไหนออกมาขายไดหมดแต
หลังจากมีขอหามเรื่องการโฆษณา พฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ลดตามลงมาดวย 
 3) ณ ขณะนี้พฤติกรรมการดื่มลดลงมาก แตไมถึงกับหมดยังมีอยู เนื่องจากสถานการณ
การเขาถึงของผูบริโภคตอการโฆษณา การสงเสริมการขาย เมื่อธุรกิจเลิกทําการโฆษณาใน
ลักษณะของการโนมนาวเชญิชวนใหหนัมาดื่มอยางโจงแจง แตทําแบบแอบแฝง แตสินคายังขายได
นั้นหมายถึงพฤติกรรมการดื่มยังอยูในสายเลือด หรือเปนวัฒนธรรมหรือไม สินคายี่หอด้ังเดิมที่เคย
มีมานานแลวที่แตกลายออกไปทําน้ําดื่ม โซดา พวกนี้ไดอานิสงสหรือไม เพราะเปนลักษณะถูกหวย
โดยไมตองซื้อ คูแขงถูกสกัดกั้นโดยที่ตัวเองไมตองลงทุนจาก พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
ควบคุมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 เปนลักษณะสินคายี่หอเกาดั้งเดิมมีการผูกขาดทางการตลาดเพียง
ไมกี่ยี่หอ สวนยี่หอใหมที่รอคิวเขาตลาด ถูกกําแพงของ พระราชบัญญัติ ฉบับนี้มาขวางกั้นก็ตอง
ตายในที่สุด 
 4) ลักษณะการโฆษณาในปจจุ บันหลังจากมี  พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 2551 ซึ่งลักษณะของการโฆษณามีขอจํากัดในการเผยแพร เชน ชวงเวลาในการ
ออกอากาศ ชวงเวลาในการจําหนาย ลักษณะเนื้อหาของโฆษณาไมสามารถนําเสนอในลักษณะ
ของการเชิญชวน กระตุนใหคนนิยมดื่มเหลาไดอีกตอไป แมแตหามมีโลโก หรือตัวสินคามาใหเห็น
ในหนังโฆษณา แตเจาของธุรกิจสามารถทําโฆษณาไดแคนําชื่อของบริษัทผูผลิตมานําเสนอใหเห็น
ไดเทานั้น ซึ่งลักษณะของโฆษณาจะทําในลักษณะของการสงเสริมสังคมเสียสวนใหญ ซึ่งเปนเรื่อง
ดีเพราะในสังคมมีเร่ืองราวอีกมากมายที่ควรถูกกระตุนเพื่อกระตุกตอมคิดใหคนหันมาเห็น
ความสําคัญกับส่ิงที่กําลังจะถูกลืม เชนเรื่องการดูแลธรรมชาติ สัตวปา ความมีน้ําใจของคนใน
สังคม เปนตน แมบางบริษัทของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็มีสินคาตัวอื่นที่นอกเหนือจากเหลาแต
เปนยี่หอเดียวกัน เชน เบียรสิงห ก็มีน้ําสิงห มีโซดาสิงห  รีเจนซี่ก็มีน้ําดื่มรีเจนซี่ เปนตน แตถึง
กระนั้นลักษณะของการนําเสนอโฆษณาดังกลาวของเจาของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ยังมีผล
ตอการกระตุนใหคนหันมาดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยูบาง 
 

5.1.4 ความเหมาะสมในการกําหนดช่วงเวลาในการซื Êอ สถานทีÉซื Êอ สถานทีÉดืÉม 
อายุของผู้ซื Êอ ตามข้อกาํหนดในพระราชบัญญัตคิวบคุมเครืÉองดืÉมแอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 
 1) ชวงเวลาในการซื้อ การขายมีความเหมาะสม โดยชวงเวลาที่กําหนดดานการซื้อขายใน
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ. 2551 มีอยู 2 ชวง ในแตละวัน โดยใชขอความ
ในประกาศวา“ผูไดรับอนุญาตขายปลีกสุราทุกชนิด ทั้งที่ผลิตในและนอกประเทศ สามารถขายสุรา
ดังกลาวไดภายในชวงเวลาตั้งแต 11.00 – 14.00 น. และ 17.00 – 24.00 น. เทานั้นหากฝาฝน
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จําหนายนอกเหนือจากเวลาที่กําหนดมีโทษจําคุกไมเกิน 2 ป หรือปรับไมเกิน 4,000 บาทหรือทั้งจํา
ทั้งปรับในสวนของผูด่ืม ณ สถานที่ขายถูกจํากัดเวลาดื่มเชนเดียวกับผูขาย หากฝาฝนมีโทษจําคุก 
ไมเกิน 1 เดือน ปรับไมเกิน 1,000 บาท หรือทั้งจํา ทั้งปรับ” 
 2) สถานที่ซื้อ  ขาย  สถานที่ ด่ืม  มีความเหมาะสม  โดยสถานที่หามจําหนายใน
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ. 2551 จะมี 10 สถานที่ตองหาม คือ วัด และ 
ศาสนสถาน สถานพยาบาล รานขายยา  สโมสรเยาวชน  สถานศึกษา  ยานพาหนะขนสงมวลชน  
ปมน้ํามัน  รานคาที่เปดบริการทั้งวันหรือเกินกวา 16 ชั่วโมง สวนสาธารณะ และทางสาธารณะ   
ในหอพัก  และหามดื่มขณะขับข่ียานพาหนะทุกชนิด 
 3) การควบคุมการดื่ม  มีความเหมาะสม โดยในพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ. 2551จะมีการขยายชวงอายุจากเดิมที่ไมอนุญาตใหมีจําหนายและดื่ม
แอลกอฮอลสําหรับเด็กอายุไมถึง18 ปบริบูรณ ก็จะขยายไปที่  21  ปบริบูรณ 
 4) เร่ืองวันในการจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล มีความเหมาะสม ในพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ. 2551ก็จะมีระบุวาวันไหนที่หามจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
จากเดิมจะมีวันราชพิธีตางๆ วันเลือกตั้ง  วันสําคัญทางศาสนา  และไดมีการเพิ่มเร่ืองของการหาม
จําหนายในวันครอบครัวหรือวันอาทิตยเขาไปดวย   
 5) การควบคุมการใหโฆษณา มีความเหมาะสม ที่สําคัญจะมี  2 แนวทาง คือ การหาม
โฆษณาเครื่องดื่มที่มีสวนผสมของแอลกอฮอลทางวิทยุ  โทรทัศน  และสื่อตางๆ  หรืออาจใชวิธี
จํากัดการโฆษณาเพิ่มเติม  โดยลดเวลาอนุญาตใหโฆษณาเหลาทางวิทยุโทรทัศน และสื่อตางๆ 
อยางเด็ดขาด หรืออาจใชวิธีจํากัดการโฆษณาเพิ่มเติม  โดยลดเวลาอนุญาตใหโฆษณาเหลาทาง
วิทยุ  โทรทัศน  จากเดิมต้ังแต  22.00  น – 05.00 น. รวม 7 ชั่วโมง แตเวลาโฆษณาใหมนี้จะลด
เหลือเพียง 3 ชั่วโมง ต้ังแต 02.00  น. – 05.00 น.  และจะมีการตัดขอความโฆษณาแอบแฝงที่
บริษัทสุรามักใชเลี่ยงนํามาโฆษณาแฝงในลักษณะตางๆ  ทั้งนี้จะมีการตั้งสํานักงานควบคุมการ
บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลข้ึนมาดวยซึ่งเครื่องดื่มแอลกอฮอลที่เขาขายการควบคุมทั้งหมดก็จะ
เปนเครื่องดื่มที่มีสวนผสมของแอลกอฮอลเกิน 0.05%  ทั้งหมด   
 6) พระราชบัญญัติคุมครองเด็ก พ.ศ. 2546ใชขอความประกาศวา “แมวาเด็กจะยินยอม
หรือเปนผูรองขอ ก็หามมิใหผูใดขาย แลกเปลี่ยน หรือใหสุรา หรือบุหร่ีแกเด็กอายุไมเกินสิบแปดป 
โดยผูฝาฝนมีโทษจําคุกไมเกินสามเดือน หรือปรับไมเกินสามหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ ยกเวน
กรณีมีความจําเปนในทางการแพทย (มาตรา 26 ขอ 10, 78)  หามมิใหเด็กอายุไมเกินสิบแปดป ซื้อ 
หรือเสพสุราและบุหร่ี หรือเขาไปในสถานที่เฉพาะเพื่อขายหรือเสพ สุราหรือบุหร่ี หากฝาฝนจะถูก
เรียกผูปกครองมาเพื่อวากลาว ตักเตือน ถูกทําทัณฑบน ตองทํางานบริการสังคม โดยผูปกครอง
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จะตองควบคุมดูแลอยางใกลชิด เพื่อปองกันมิใหกระทําความผิดขึ้นอีกหากปรากฏวาผูปกครองฝา
ฝนขอกําหนดใด ๆ ในการดูแลเด็กในปกครองของตน ผูปกครองจะถูกทําทัณฑบน และตองวางเงิน
ประกัน ซึ่งจํานวนเงินมากหรือนอยขึ้นอยูกับฐานะ (ในกรณีที่ผูปกครองมีฐานะดี ยอมตองจายมาก
ข้ึนเปนลําดับ) หากมีทําผิดทัณฑบนภายในสองปที่มีการวางเงินประกัน เงินจํานวนนี้จะถูกริบเขา
กองทุนคุมครองเด็ก (มาตรา 39, 44 และ 45)” 
 7) พระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535ใชขอความในประกาศวา                          
“ หามโฆษณาสงเสริมการขายบุหร่ีทุกรูปแบบทางสื่อตางๆ หรือกิจกรรมใด ๆ ผูใดฝาฝนมีโทษปรับ 
200,000 บาท  (มาตรา  8 และมาตรา  19) หามการโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลทาง
วิทยุกระจายเสียง หรือวิทยุโทรทัศน ต้ังแตเวลา 05.00 – 22.00 น.สําหรับการโฆษณาเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลในชวงเวลา 22.00 – 05.00 น. ใหกระทําไดเฉพาะการเสนอภาพลักษณของบริษัทหรือ
กิจการเทานั้น”โดยการโฆษณาในลักษณะการเสนอภาพลักษณของบริษัทและกิจการ (corporate  
image)  หมายความวา การเผยแพรภาพเครื่องหมายการคา ชื่อผลิตภัณฑ หรือชื่อเครื่องดื่มที่มี
สวนผสมของแอลกอฮอล ในลักษณะสงเสริมคุณธรรม วัฒนธรรม หรือคานิยมที่ดีของสังคม โดย
มิไดมีการโฆษณาสรรพคุณ  คุณประโยชน  หรือคุณภาพของผลิตภัณฑนั้นทั้งทางตรงและทางออม 
และไมมีการเชิญชวนหรือ ยั่วยุใหบริโภค ทั้งนี้ ตองมีอักษรลอยหรือเสียงแสดงคําเตือนในการ
บริโภคตามหลักเกณฑ    ที่สํานักงาน  คณะกรรมการอาหารและยากําหนด 
 

5.1.5 ช่องทางการจัดจําหน่าย ความหนาแน่นของร้านค้า ทีÉจําหน่ายเครืÉ องดืÉม
แอลกอฮอล์ ต่อความสะดวกในการหาซื Êอของผู้บริโภค  
 1) จังหวัดนครศรีธรรมราช และทั่วทุกจังหวัดในประเทศไทย มีความหนาแนนดานชอง
ทางการจัดจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลเยอะมาก ทุกรานที่มีการขายของ ต้ังแตขนาดเล็กตาม
ชุมชน ทองถิ่น ตรอก ซอก ซอย ทุกตูแช มีจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลหมด ซึ่งมีความสะดวก
อยางมากในการหาซื้อด่ืม 
 2) การขออนุญาตการขายสุรา ของรานคาจากสรรพสามิตจังหวัดในพื้นที่ คาธรรมเนียมใน
การ   ขออนุญาตมีราคาถูก และขออนุญาตในการจําหนายสุราไดงาย ถือวาเปนปจจัยสวนหนึ่งใน
การเพิ่มชองทางการจัดจําหนาย และเพิ่มความหนาแนนของรานคานําไปสูความสะดวกในการหา
ซื้อด่ืมของผูบริโภค 
 3) การเพิ่มคาธรรมเนียมในการออกใบอนุญาตใหจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล จากปละ 
200 บาท เปน 2,000 บาท หรือมากกวาจะเปนขอจํากัด หรือการสกัดกั้นใหรานคานองใหมที่มี
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ความประสงคจะขอใบอนุญาตจําหนายสุรา เลิกจําหนายเนื่องจากคาธรรมเนียมรายปราคาสูง 
สวนนี้จะเปนการสกัดกั้นความหนาแนน ของรานคาและลดความสะดวกในการซื้อของผูบริโภคได 
 3) การกําหนดโซนนิ่งในสวนของการซื้อขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลทุกชนิด นาจะเปน
ทางออกที่เหมาะสมเพื่อเปนการลดความหนาแนนของชองทางการจัดจําหนาย และการกระจาย
สินคาของเครื่องดื่มแอลกอฮอล  
  
5.2 สรุปผลการวจิัยเชิงปริมาณ  
 สามารถนําเสนอผลการวิจัยไดดังตอไปนี้ 
 5.2.1 ผูตอบแบบสอบถามเปนกลุมตัวอยาง 402 คน สวนใหญเปนเพศ หญิง จํานวน 213 
คนคิดเปนรอยละ 53.0 รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 189 คนคิดเปนรอยละ 47.0 
 5.2.2 ผูตอบแบบสอบถามเปนกลุมตัวอยาง 402 คน สวนใหญมีอายุระหวาง 20-25 ป 
จํานวน 187 คน คิดเปนรอยละ 46.5 รองลงมามีอายุระหวาง 25-29 ป จํานวน 63 คน คิดเปนรอย
ละ 15.7 
 5.2.3 ผูตอบแบบสอบถามเปนกลุมตัวอยาง 402 คน สวนใหญการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 297 คน คิดเปนรอยละ 73.9 รองลงมาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 51 
คน คิดเปนรอยละ 12.7 
 5.2.4 ผูตอบแบบสอบถามเปนกลุมตัวอยาง 402 คน สวนใหญมีอาชีพอื่นๆ นอกเหนือจาก
อาชีพตามแบบสอบถาม จํานวน 185 คน คิดเปนรอยละ 46.0 รองลงมามีอาชีพธุรกิจสวนตัว 
จํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 34.8 
 5.2.5 การรับรูขอมูลตอพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 พบวา 
กลุมตัวอยางรับรูขอมูล ในระดับปานกลาง (คาเฉลี่ย = 3.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.08) กลุม
ตัวอยางมีการรับรูขอมูล ตอพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 ในระดับมาก  
10 ประเด็น ไดแก 1.ปญหาผลกระทบ ของเครื่องดื่มแอลกอฮอล2.การกําหนด อายุ ในการซื้อ 3.
การกําหนด สถานที่ ในการซื้อ/ขาย  4.การกําหนด สถานที่ ในการดื่ม 5.การกําหนด วัน ในการซื้อ/
ขาย 6. การจํากัด ชวงเวลา ในการโฆษณา 7. โครงสรางคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลระดับชาติ 8.การกําหนด เนื้อหาสาระ ในการโฆษณา 9.อํานาจหนาที่คณะกรรมการ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล 10. การกําหนด โทษ หากฝาฝนพระราชบัญญัติ 
 5.2.6 สถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล ดานกลยุทธการโฆษณา       
และการสงเสริมการขาย พบวากลุมตัวอยางใหความคิดเห็นในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย = 3.47           
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  = 0.87)กลุมตัวอยางใหความคิดเห็นถึงกลยุทธการโฆษณา และการ
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สงเสริมการขายที่ทําใหสามารถเขาถึงผลิตภัณฑเครื่องดื่ม มากมีอยู 8 กลยุทธ ไดแก 1.การ
โฆษณาทางโทรทัศน 2.การโฆษณาผานอินเตอรเน็ต  3. การใหทุนสนับสนุนโครงการตางๆ ที่
รัฐบาลทํา เพื่อเพิ่มภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ และการใหเขาเยี่ยมชมกิจการ 4.การโฆษณาทางสื่อ
ส่ิงพิมพ 5.การจัดกิจกรรมพิเศษ หรือการตลาดเชิงกิจกรรมโดยจัด ณ จุดซื้อ เชนการประกวด
ลักษณะตางๆ การแขงขัน การฉลองฯลฯ 6. การโฆษณาทางวิทยุ   7. การนําเอาเครื่องหมาย
การคา ใหปรากฏอยูบนสื่อสินคาอื่น เชน หมวก เสื้อ ปากกา พวงกุญแจ ฯลฯ  8. การใหทุน
สนับสนุนโครงการตางๆ ที่รัฐบาลทํา เพื่อเพิ่มภาพลักษณที่ดีแกธุรกิจ และการใหเขาเยี่ยมชม
กิจการฯลฯ 
 5.2.7 ความสะดวกของวัน เวลา สถานที่ ในการหาซื้อ และดื่ม พบวา กลุมตัวอยางมีความ
สะดวก       ในระดับ ปานกลาง (คาเฉลี่ย = 3.19 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.17 ) กลุมตัวอยางมี
ความสะดวกของ วัน เวลา สถานที่ ในการหาซื้อ และดื่ม ในระดับมาก ดานวันที่สะดวกในการหา
ซื้อด่ืม 3 วันไดแก วันเสาร     วันอาทิตย และวันนักขัตฤกษ ดานเวลาในการหาซื้อด่ืม ในระดับมาก
มี 2 ชวงเวลา 18.00น.-21.00น.   และ เวลา 21.00น.-24.00น. ดานสถานที่ ที่สะดวกในการหาซื้อ 
ในระดับมากมี 2 สถานที่ คือ ผับ/บาร/   คาเฟร/เทค รานคาที่เปนตัวแทนจําหนายของเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล  รานขายของชําทั่วไป ดานสถานที่สะดวกมากในการดื่ม มี 5 สถานที่ คือผับ/บาร/คา
เฟร/เทค  บาน  งานเลี้ยง/สังสรรค/ฉลอง/ร่ืนเริง รานอาหาร  สวนอาหาร 
 5.2.8 ประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล พ.ศ.2551พบวา มีความสําคัญในระดับ ปานกลาง (คาเฉลี่ย = 3.37 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  =  0.96) กลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็นถึงประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติ
ตาม พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 มาก  3 ประสิทธิผล ไดแก 1.การ
จํากัดเวลาในการซื้อ/ขาย 2.การจํากัดสถานที่ในการซื้อ/ขาย 3.บทกําหนดโทษหากฝาฝน 
 โดยสรุปสามารถกลาวไดวา หลังจากที่ รัฐบาลประกาศใช พระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 และมีผลบังคับใชมาถึง ณ ปจจุบัน ดานการรับรูของประชาชน
ทั่วไปในภาพรวมยังอยูในระดับปานกลาง ซึ่งยังคงตองมีการทําประชาสัมพันธอยางตอเนื่องถึง
รายละเอียดของขอกําหนดในพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล ขณะเดียวกันเมื่อมอง
ในมิติของประสิทธิผลของการบังคับใชจากผลของการวิจัย กลุมเปาหมายยังมองวายังมีผลของการ
บังคับใชที่จะนําไปสูวัตถุประสงค ของพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล ในระดับปาน
กลาง เชนเดียวกัน ซึ่งผลของการบังคับใชที่ระบุในพระราชบัญญัติทั้งหมด 10 ประเด็นหลักคือ 1. 
การจํากัดเวลาในการซื้อ/ขาย 2. การจํากัดวันในการซื้อ/ขาย3. การจํากัดสถานที่ในการซื้อ/ขาย4. 
การจํากัดสถานที่ในการดื่ม5.การจํากัดอายุในการดื่ม6.การจํากัดบุคคลบางลักษณะในการซื้อ/
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ขาย7.การจํากัดชวงเวลาในการโฆษณา8. การจํากัดเนื้อหาสาระในการโฆษณา9. การจํากัด
วิธีการขาย10. บทกําหนดโทษหากฝาฝน ซึ่งทั้ง 10 ประเด็นที่กลาวถึงครอบคลุมเนื้อหาที่สามารถ
จะนําไปสูการปฏิบัติได แตทั้งหมดนี้เพียงแค 3 ประเด็นหลักเทานั้นที่มีประสิทธิผลชัดเจนคือ        
1.การจํากัดเวลาในการซื้อ/ขาย 2.การจํากัดสถานที่ในการซื้อ/ขาย 3.บทกําหนดโทษหากฝาฝน
ขณะเดียวกันเมื่อมองในมิติของผลประจักษในภาพรวมหลังจากมีการประกาศใชพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 สามารถกลาวไดวาสามารถลดผลกระทบไดในวงกวาง 
และไดรับความรวมมืออยางดียิ่งตอทั้งเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ผูประกอบการในธุรกิจเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอล ธุรกิจโฆษณา รวมทั้งประชาชนทั่วไป ที่เห็นไดชัดในเชิงประจักษคือ ปญหาหรือสาเหตุ
ที่เกิดจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลลดลง  
 
5.3 อภปิรายผล 
 ผูวิจัยขออภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวิจัยดังตอไปนี้ 
 5.3.1 การรับรูขอมูลตอพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 
          อยางที่ผูวิจัยไดนําเสนอเกี่ยวกับทฤษฎีการรับรู (Perception Theory) ไวในบทที่ 
2  ที่กลาววาการรับรูเปนพื้นฐานการเรียนรูที่สําคัญของบุคคลเพราะการตอบสนองพฤติกรรม
ใดๆ   จะขึ ้นอยู ก ับการร ับ รู จากสภาพแวดล อมของตน  และความสามารถในการแปล
ความหมายของสภาพนั้นๆ ดังนั้นการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพจึงขึ้นอยูกับปจจัยการรับรูและสิ่ง
เราที่มีประสิทธิภาพซึ่งปจจัยการรับรูประกอบดวยประสาทสัมผัส และปจจัยทางจิต คือความรู
เดิมความตองการและเจตคติเปนตน การรับรูจะประกอบดวยกระบวนการสามดาน คือ การรับ
สัมผัส การแปลความหมาย และอารมณดังนั้นเมื่อนําทฤษฎีดังกลาวมาเชื่อมโยงกับผลของการ
วิจัยสามารถกลาวไดวาการที่จะทําใหกลุมเปาหมายเกิดการรับรูขอมูลเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล ไดนั้นตองอาศัยสิ่งเราที่มีประสิทธิภาพ นั้นก็หมายถึงการกระตุนดวย
ขอมูลทางการสื่อสาร ดวยความบอยครั้งและสม่ําเสมอ 

ในขณะเดียวกันเรื่องของการวัดทัศนคติเปนสิ่งที่มีความสําคัญและเปนประโยชน
อยางมากตอการดําเนินชีวิตของคน เพราะการรูถึงทัศนคติของบุคคลหรือกลุมคนที่มีตอส่ิงใดสิ่ง
หนึ่ง วาเปนไปในทิศทางใด และมีความเขมมากนอยแคไหน ยอมจะทําใหผูที่เกี่ยวของสามารถ
ทํานายพฤติกรรมที่อาจจะเกิดขึ้นของบุคคลนั้นได และสามารถวางแผนดําเนินการอยางใดอยาง
หนึ่งกับบุคคลหรือกลุมคนนั้นไดอยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพเมื่อนําทฤษฎีการวัดทัศนคติมา
ผนวกกับงานวิจัยจะเห็นไดวาทัศนคติของบุคคลสวนใหญตอผลกระทบดานตางๆที่เปนสาเหตุมา
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จากเครื่องดื่มแอลกอฮอล และเมื่อมีกฎหมายออกมาควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็จะมีความเห็น
ดวยเนื่องจากมีทัศนคติยอมรับตอส่ิงนั้นอยูแลว 
 5.3.2 สถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล ดานกลยุทธการโฆษณา 
และการสงเสริมการขาย 
  การโฆษณา การสงเสริมการขาย มีผลในการดึงดูดและโนมนาวใจเปนอยางมาก 
โดยเฉพาะในกลุมเยาวชนเปนกลุมที่ถูกชักจูงใจไดงาย กอนหนาที่จะมี พระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 นี้ออกมา ยี่หอของเหลาชนิดตางๆ ออกมาทําการโฆษณากันเยอะ
มาก และทุกชวงเวลาทุกสื่อ เห็น ไดยินอยางสม่ําเสมอกลายเปนเรื่องธรรมดาเมื่อเปดทีวีมาเห็น
โฆษณาเหลา เปดวิทยุไดยินโฆษณาเหลา อานหนังสือพิมพก็เห็นโฆษณาเหลา ออกนอกบานปาย
บิลบอรด คัตเอาสองขางทาง บนตัวตึก อาคาร  ริมทางดวน บนรถไฟฟาบนดิน ใตดิน ปายรถ
ประจําทาง บนรถประจําทางเต็มไปหมดผูบริโภครูจักเยอะมาก สินคาตัวไหนออกมาขายไดหมดแต
หลังจากมีขอหามเรื่องการโฆษณา พฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ลดตามลงมาดวย 
สามารถฟนธงไดวาการโฆษณา การสงเสริมการขาย มีผลมากตอการเพิ่มปริมาณการดื่มเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลของผูบริโภค แต ณ วันนี้พฤติกรรมการดื่มลดลงมาก แตไมถึงกับหมดยังมีอยู  
   เมื่อธุรกิจถูกขอจํากัดโดยมีกฎหมายมาควบคุมเร่ืองการนําเสนอขอมูลขาวสาร
ดานการโฆษณาจึงตองเปลี่ยนกลยุทธทําการโฆษณาในลักษณะของการโนมนาวเชิญชวนใหหัน
มาดื่มอยางโจงแจง แตทําแบบแอบแฝง แตสินคายังขายไดนั้นหมายถึงพฤติกรรมการดื่มยังอยูใน
สายเลือด หรือเปนวัฒนธรรมหรือไม สินคายี่หอด้ังเดิมที่เคยมีมานานแลวที่แตกลายออกไปทําน้ํา
ด่ืม โซดา พวกนี้ไดอานิสงสหรือไม เพราะเปนลักษณะถูกหวยโดยไมตองซื้อ คูแขงถูกสกัดกั้นโดยที่
ตัวเองไมตองลงทุนจาก พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มควบคุมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 เปน
ลักษณะสินคายี่หอเกาดั้งเดิมมีการผูกขาดทางการตลาดเพียงไมกี่ยี่หอ สวนยี่หอใหมที่รอคิวเขา
ตลาด ถูกกําแพงของ พระราชบัญญัติ ฉบับนี้มาขวางกั้นก็ตองตายในที่สุด 
  สถานการณการเขาถึงของผูบริโภคตอการโฆษณา การสงเสริมการขาย เมื่อธุรกิจ
เลิกทําการโฆษณาในลักษณะของการโนมนาวเชิญชวนใหหันมาดื่มอยางโจงแจง แตทําแบบแอบ
แฝง แตสินคายังขายไดนั้นหมายถึงพฤติกรรมการดื่มยังอยูในสายเลือด หรือเปนวัฒนธรรมหรือไม 
สินคายี่หอด้ังเดิมที่เคยมีมานานแลวที่แตกลายออกไปทําน้ําดื่ม โซดา พวกนี้ไดอานิสงสหรือไม 
เพราะเปนลักษณะถูกหวยโดยไมตองซื้อ คูแขงถูกสกัดกั้นโดยที่ ตัวเองไมตองลงทุนจาก 
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มควบคุมแอลกอฮอล พ.ศ.2551 เปนลักษณะสินคายี่หอเกาดั้งเดิม
มีการผูกขาดทางการตลาดเพียงไมกี่ยี่หอ สวนยี่หอใหมที่รอคิวเขาตลาด ถูกกําแพงของ 
พระราชบัญญัติ ฉบับนี้มาขวางกั้นก็ตองตายในที่สุด  



215 
 

  ลักษณะการโฆษณาในปจจุบันหลังจากมี พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 2551 ซึ่งลักษณะของการโฆษณามีขอจํากัดในการเผยแพร เชน ชวงเวลาในการ
ออกอากาศ ชวงเวลาในการจําหนาย ลักษณะเนื้อหาของโฆษณาไมสามารถนําเสนอในลักษณะ
ของการเชิญชวน กระตุนใหคนนิยมดื่มเหลาไดอีกตอไป แมแตหามมีโลโก หรือตัวสินคามาใหเห็น
ในหนังโฆษณา แตเจาของธุรกิจสามารถทําโฆษณาไดแคนําชื่อของบริษัทผูผลิตมานําเสนอใหเห็น
ไดเทานั้น ซึ่งลักษณะของโฆษณาจะทําในลักษณะของการสงเสริมสังคมเสียสวนใหญ ซึ่งเปนเรื่อง
ดีเพราะในสังคมมีเร่ืองราวอีกมากมายที่ควรถูกกระตุนเพื่อกระตุกตอมคิดใหคนหันมาเห็น
ความสําคัญกับส่ิงที่กําลังจะถูกลืม เชนเรื่องการดูแลธรรมชาติ สัตวปา ความมีน้ําใจของคนใน
สังคม เปนตน แมบางบริษัทของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็มีสินคาตัวอื่นที่นอกเหนือจากเหลา 
แตเปนยี่หอเดียวกัน เชน เบียรสิงห ก็มีน้ําสิงห มีโซดาสิงห  รีเจนซี่ก็มีน้ําดื่มรีเจนซี่ เปนตน แตถึง
กระนั้นลักษณะของการนําเสนอโฆษณาดังกลาวของเจาของธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ยังมีผล
ตอการกระตุนใหคนหันมาดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยูบาง แตถารัฐบาลหามโฆษณาไปเลยก็จะ
เปนการใจรายตอคนทําธุรกิจมากเกินไป 
 5.3.3 สถานการณการเขาถึงของผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอล ดานวัน เวลา สถานที่ 
ในการหาซื้อด่ืม 
  ทั่วทุกภาคในประเทศไทย มีรานคาที่จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลเยอะมาก 
แทบทุกตูแชในรานคามีเครื่องดื่มแอลกอฮอลหมด แคในเขตเทศบาลเมืองนครนครศรีธรรมราช     
ก็หลายรอยราน ยังไมรวบนอกเขตเทศบาล ตางอําเภอตางๆ อีก ซึ่งตรงนี้เปนอีกสวนหนึ่งที่เปน
ชองวางของพระราชบัญญัติฉบับนี้ เพราะการขอจดทะเบียนในการขออนุญาตจําหนายเครื่องดื่ม
แอลกอฮอลจากสรรพสามิตจังหวัดนั้นงายมาก คาภาษีก็ถูกมากทางกรรมสรรพสามิตเองโดยกรม
สรรพสามิตพยายามที่จะขึ้นคาธรรมเนียมใบอนุญาตขายสุราจากเดิม 10 บาท เปน 200 บาท 
เพื่อที่จะลดจํานวนรานคานองใหมที่เพิ่มจํานวนขึ้นทุกวัน ถึงจะใชมาตรการนี้จํานวนรานคาใหมที่
เขามาขอใบอนุญาตจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลก็ยังมีเขามาเรื่อยๆ แตทางที่ดีที่สุดอยางที่กลาว
ไปแลวคือควรกําหนดโซนนิ่งเขตพื้นที่ในการซื้อ การขาย ตอนนี้หางจากบาน 100-200 เมตรก็มี
รานจําหนายสุราแลวเปนการเพิ่มความสะดวกในการซื้อหามาดื่ม ในบางประเทศมีมาตรการ
ควบคุมกันอยางเข็มขน โดยเฉพาะประเทศในแถบยุโรปการจะหาซื้อสุรามาดื่มไดเปนเรื่องที่
ยากลําบากตองขับรถไปหลายสิบกิโลเมตรเพราะเขาควบคุมโซนนิ่งในการซื้อ ขาย ซึ่งตองซื้อมา
เก็บไวที่บานถึงเวลามีงานสังสรรคถึงมีการดื่มสุรา  

ทายที่สุดวิธีการลดความหนาแนนของรานคาที่จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล 
นอกเหนือจากการกําหนดโซนนิ่งแลวเชนในจังหวัดนครศรีธรรมราชในเขตเทศบาลไมควรมีราน
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จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลถาจะมีควรอยูนอกเขตเทศบาลเปนตน อีกประการหนึ่งคือ การเพิ่ม
คาธรรมเนียมในการออกใบอนุญาตใหสูงขึ้น เชนจากปละ 200 บาทเปน 20,000 บาท ทําให
รานคาที่จะจําหนายสุรามีขอจํากัดในการขอใบอนุญาต  หรือเลิกลมความตั้งใจในการจําหนายสุรา
ไปเลย เมื่อจํานวนรานนอยการควบคุมของเจาหนาที่ก็งายขึ้นเพราะเมื่อเปรียบเทียบจํานวนราน
จําหนายสุราในปจจุบัน กับจํานวนเจาหนาที่ตางกันมาก หมายความถึงเจาหนาที่นอย แตปริมาณ
รานคาเยอะ  ซึ่งเปนชองวางที่การควบคุมไมทั่วถึง 

5.3.4 ประสิทธิผลของการบังคับใช และปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล 

การบังคับใช พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 นําไปสูการ
ยอมรับและการปฏิบัติตามของธุรกิจในพื้นที่หรือไมนั้น ในจังหวัดนครศรีธรรมราชทุกภาคสวนให
การยอมรับและปฏิบัติตามเห็นไดจากความรวมมือจากรานคาและสถานประกอบการตอบรับโดย
ไมจําหนายในชวงเวลาที่มีการกําหนดซื้อ ขายคือเวลาที่สามารถขายเหลาตามประกาศคณะปฏิวัติ
ฉบับที่ 253 พ.ศ. 2515 ไดกําหนดเวลาขายเหลาเปน 2 ชวงคือเวลา 11.00 – 14.00 น.และเวลา 
17.00 – 24.00 น. หากนอกเหนือเวลาดังกลาวจะตองไดรับอนุญาตจากผูบัญชาการตํารวจ
แหงชาติหรือผูวาราชการจังหวัด หากไมปฏิบัติตามมีโทษจําคุกไมเกิน 2 ปปรับไมเกิน 4,000 บาท 
นอกจากนี้อาจตองรับโทษตาม พระราชบัญญัติสุรา พ.ศ.2493 ในการพักใชใบอนุญาตหรือถอน
ใบอนุญาตขายเหลาเปนเวลา 5 ป 

 ไมจําหนายในสถานที่ที่ถูกกําหนดหรือถูกจํากัดเชน กําหนดพื้นที่หามขาย
เครื่องดื่มแอลกอฮอลบนทางสาธารณะตามกฎหมายจราจรทางบก ไดแก ชองทางจราจรบนถนน 
ไหลทาง ฟุตบาธ เพราะจะทําใหเกิดอันตรายตามมาทั้งอุบัติเหตุจราจร และการทํารายรางกาย 
หากฝาฝนมีโทษจําคุกไมเกิน 6 เดือน และปรับไมเกิน 10,000 บาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 

หามขายหรือด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอลในสวนสาธารณะ ที่จัดไวเพื่อการพักผอน
หยอนใจของประชาชนโดยทั่วไป ซึ่งอยูในความดูแลของราชการ ขยายผลถึงรัฐวิสาหกิจและ
องคกรอื่นในกํากับภาครัฐดวย ฝาฝนมีโทษจําคุกไมเกิน 6 เดือน และปรับไมเกิน 10,000 บาท หรือ
ทั้งจําทั้งปรับ         

ไมจําหนายในวันหยุดเทศกาล สวนสาธารณะ บนยานพาหนะประจําทาง สถานที่
ราชาร สถานศึกษา วัด หอพัก เปนตน ขณะเดียวกันขอมูลที่สนับสนุนในเรื่องของการยอมรับและ
การปฏิบัติตามขอกฎหมายนี้คือ ปญหาสังคมตางๆที่เปนสาเหตุมาจากเครื่องดื่มแอลกอฮอลลด
นอยลงเชนการทะเลาะวิวาท เมาแลวขับ อาชญากรรมในรูปแบบตางๆ สวนหนึ่งผลมาจากการเข็ม
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งวดกวดขันของเจาหนาที่บานเมืองโดยเฉพาะเจาหนาที่ตํารวจที่จริงจังและเข็มงวดในการตั้งดาน
ตรวจ  
 
5.4 ข้อเสนอแนะ 
 เพื่อใหพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ.2551 มีประสิทธิผลในทุกมิติ    
มีขอเสนอแนะเพิ่มเติมดังนี้ 
 5.4.1 ทั่วทุกจังหวัดในประเทศไทย มีความหนาแนนดานชองทางการจัดจําหนาย
เครื่องดื่มแอลกอฮอลเยอะมาก ทุกรานที่มีการขายของ ต้ังแตขนาดเล็กตามชุมชน ทองถิ่น ตรอก 
ซอก ซอย ทุกตูแช มีจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลหมด ซึ่งมีความสะดวกอยางมากในการหาซื้อ
ด่ืมข้อเสนอแนะควรมีการจํากัดชองทางการจัดจําหนายใหเหมาะสม 

5.4.2 การขออนุญาตการขายสุ รา  ของรานคาจากสรรพสามิตจังหวัดในพื้นที่ 
คาธรรมเนียมในการ   ขออนุญาตมีราคาถูก และขออนุญาตในการจําหนายสุราไดงาย ถือวาเปน
ปจจัยสวนหนึ่งในการเพิ่มชองทางการจัดจําหนาย และเพิ่มความหนาแนนของรานคานําไปสูความ
สะดวกในการหาซื้อด่ืมของผูบริโภค ข้อเสนอแนะ เพิ่มข้ันตอน เงื่อนไขในการขออนุญาตจําหนาย
สุรา เพิ่มคาธรรมเนียมรายป 

5.4.3 กําหนดโซนนิ่งในสวนของการซื้อขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลทุกชนิด จะเปนทางออก      
ที่เหมาะสมเพื่อเปนการลดความหนาแนนของชองทางการจัดจําหนาย และการกระจายสินคาของ
เครื่องดื่มแอลกอฮอล  

5.4.4 เพิ่มการกวดขันเรื่องการใชแผนปาย รูปภาพ ขอความโฆษณา และการสงเสริมการ
ขายทุกรูปแบบที่สอไปในทางการโนมนาวเชิญชวน กระตุนใหกลุมเปาหมายหันมา สนใจหรือด่ืม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

5.4.5 สรางความถี่ในขอมูลดานการประชาสัมพันธถึงรายละเอียดของขอกฎหมายที่
สําคัญใน พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

5.4.6 การตรวจตราของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ควรลงพื้นที่อยางสม่ําเสมอ และตอเนื่อง 
5.4.7 การใหรางวัลเปนสินบนนําจับ เปนสวนหนึ่งในการสรางความแรงจูงใจใหเจาหนาที่

ในการจับกุม  
 


	ปกหน้า.pdf
	กิตติกรรมประกาศ พรบ.เหล้า.pdf
	สารบัญ พรบ.เหล้า 2551.pdf
	บทที่ 1 การวิจัยประเมินผล พรบ.เหล้า 2551.pdf
	บทที่ 2 ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (พรบ.เหล้า).pdf
	บทที่ 3 พรบ.เหล้า 2551.pdf
	บทที่ 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พรบ.เหล้า 2551 (2).pdf
	บทที่ 5 พรบ.เหล้า 2551.pdf

