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บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัพรรณนา (Descriptive Research) มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันา

แบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการ โดยผูว้ิจยัเสนอวิธีการ

ดาํเนินการวจิยัตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั  2 ประการ โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

 1. การพฒันาแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพปฏิบติังานนอกเวลาราชการ 

 2. การประเมินคุณภาพของแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพปฏิบติังาน

นอกเวลาราชการประกอบด้วยการตรวจสอบด้านความตรงและความเท่ียงของแบบประเมิน

สมรรถนะ 

 

1. การพฒันาแบบประเมนิสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพทีป่ฏบัิติงานนอกเวลาราชการ  

 

 ผูว้ิจ ัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง บริบทโรงพยาบาลบ่อเกลือ และศึกษา

สถานการณ์และความคาดหวงัเก่ียวกับสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลา

ราชการ ทั้งในอดีต ปัจจุบนัรวมถึงอนาคต เพื่อพฒันาแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลท่ีเหมาะสม

กบับริบทพื้นท่ี โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1. ประชากรและผู้ให้ข้อมูล 

  ประชากรและผูใ้ห้ข้อมูลสําหรับศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนัและความคาดหวงั

เก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการ มีรายละเอียดดงัน้ี 

  1.1 ประชากร ประกอบดว้ย บุคลากรสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการ

โรงพยาบาลบ่อเกลือ จงัหวดัน่าน ทุกคน (แพทย ์พยาบาลวชิาชีพ) 

  1.2 ผูใ้ห้ข้อมูล ประกอบด้วย 1) กลุ่มผูใ้ห้บริการ จาํนวน 8 คน และ2) กลุ่ม

ผูรั้บบริการ จาํนวน 10 คน โดยรายละเอียด มีดงัต่อไปน้ี 

   1.2.1 กลุ่มผู้ให้บริการ คดัเลือกเฉพาะเจาะจง จาํนวนทั้งส้ิน 8 คน รายละเอียด 

ดงัตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1 กลุ่มผูใ้หบ้ริการ 

 

บุคลากรสาธารณสุข ประชากร ผู้ให้ข้อมูล 

จํานวน                     คุณสมบัต ิ จํานวน 

1. แพทย ์ 2 มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน

โรงพยาบาลชุมชน ไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี 

2 

2. พยาบาลหวัหนา้งาน 6 พยาบาลหวัหนา้งานท่ีมีประสบการณ์

ในการปฏิบติังานประจาํหอผูป่้วย  ไม่

นอ้ยกวา่ 3 ปีข้ึนไป 

3 

3. พยาบาลเวชปฏิบติั

ทัว่ไป 

7 พยาบาลเวชปฏิบติัทัว่ไป ท่ีผา่น

หลกัสูตรเวชปฏิบติัทัว่ไป 4 เดือน และ

มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานท่ี

ไดรั้บมอบหมาย ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปีข้ึนไป 

3 

จํานวน (รวม) 15  8 

 

  1.2.2 กลุ่มผู้รับบริการ คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จาํนวน 10 คน ดงัน้ี 

    1) ผู้ ป่วยท่ีเข้ารับการบริการนอกเวลาราชการโรงพยาบาลบ่อเกลือ จังหวัด

น่าน จาํนวน 5 คน ซ่ึงคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจงจากผูป่้วยท่ีเขา้รับการรักษาตวัในโรงพยาบาล

อยา่งนอ้ย 5 วนัข้ึนไป ในช่วงท่ีเก็บขอ้มูล (เดือนมิถุนายน 2560) 

   2) ผู้ดูแลผู้ป่วยท่ีมารับบริการนอกเวลาโรงพยาบาลบ่อเกลือ จังหวัดน่าน 

จาํนวน 5 คน (เลือกเฉพาะเจาะจงซ่ึงเป็นผูดู้แลผูป่้วยจากกลุ่มผูป่้วยท่ีเลือก) 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 2.1 เคร่ืองมือการวจัิย คือ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง เพื่อศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนั

และความคาดหวงัเก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการ สร้างข้ึน

โดยผูว้จิยั  
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 2.2 การสร้างเคร่ืองมือ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

  2.2.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี จากเอกสาร ตาํรา และผลงานวิจยัทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการให้การพยาบาล บทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบของพยาบาลวชิาชีพ

และสมรรถนะพยาบาลท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลชุมชนตามกรอบแนวคิดของ Fey & miltner 

(2000)และสภาการพยาบาล(2552)และกลุ่มการพยาบาล โรงพยาบาลบ่อเกลือ(2557) ประกอบกบั

การศึกษาบริบทของโรงพยาบาลบ่อเกลือ จงัหวดัน่าน กาํหนดกรอบในการสร้างแบบสัมภาษณ์ก่ึง

โครงสร้างเพื่อใชใ้นการสัมภาษณ์กบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  2.2.2 สร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเพื่อศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนัและความ

คาดหวงัเก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการ สัมภาษณ์แบบก่ึง

โครงสร้าง (semi-structured interview) เพื่อให้ประชากรและกลุ่มตวัอย่างไดแ้สดงความคิดเห็น

เก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการโรงพยาบาลชุมชนขนาดเล็ก 

จงัหวดัน่าน ไดป้ระเด็นสนทนา ดงัน้ี 

    1) ข้อคาํถามสาํหรับการสนทนากับพยาบาลและแพทย์ท่ีดูแลผู้ป่วยท่ีมารับ

บริการนอกเวลา (รายละเอียด ภาคผนวก ง) ดงัน้ี 

    ส่วนท่ี 1 ความคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังาน

นอกเวลาราชการ จากอดีตสู่ปัจจุบนั 

    ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังาน

นอกเวลาราชการ ในอนาคตท่ีควรเพิ่มเติม 

    ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัการประเมินสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพท่ี

ปฏิบติังานนอกเวลาราชการ 

    2) แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างสําหรับการสนทนากับผู้ป่วยท่ีเข้ารับบริการ

นอกเวลาและผู้ ดูแลผู้ ป่วยท่ีมารับบริการนอกเวลาของโรงพยาบาลบ่อเกลือ  จังหวัดน่าน 

(รายละเอียด ภาคผนวก ง) ดงัน้ี 

    ส่วนท่ี 1 ความคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังาน

นอกเวลาราชการ จากอดีตสู่ปัจจุบนั 

    ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังาน

นอกเวลาราชการ ในอนาคตท่ีควรเพิ่มเติม 

  2.2.3 ผู้วิจัยนําแบบสัมภาษณ์กึง่โครงสร้าง เร่ือง การพฒันาแบบประเมินสมรรถนะ

ของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการท่ีสร้างข้ึน เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์



40 
 

เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของขอ้คาํถาม ความสอดคลอ้งความครอบคลุมของเน้ือหา รวมทั้ง

การใชภ้าษา พร้อมทั้งปรับปรุงแกไ้ขตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษา   

  2.2.4 ปรับปรุงแก้ไขข้อคําถามให้สมบูรณ์เหมาะสมตามคําแนะนําของอาจารย์ที่

ปรึกษา 

 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 ภายหลงัไดแ้บบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บขอ้มูลตามขั้นตอน 

ดงัน้ี 

 3.1 หลังได้รับอนุมัติเก็บข้อมูลจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จาก

สํานักงานสาธารณสุขจงัหวดัน่านแล้ว ผูว้ิจยัทาํบนัทึกเสนอผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลบ่อเกลือ 

จงัหวดัน่าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ดาํเนินการเก็บขอ้มูลในโรงพยาบาลบ่อเกลือ จงัหวดัน่าน และ

เม่ือผา่นการอนุมติัให้ดาํเนินการเก็บขอ้มูลแลว้ ผูว้ิจยัติดต่อประสานงานกบัหวัหนา้งานแต่ละหอ

ผูป่้วย โดยอธิบายวตัถุประสงคก์ารวจิยัและช้ีแจงรายละเอียดแก่ประชากรและผูใ้หข้อ้มูล 

 3.2 ดําเนินการเก็บข้อมูล โดยนาํแบบสัมภาษณ์ไปสนทนา กบัผูใ้ห้ขอ้มูล เพื่อให้ได้

ขอ้มูลสถานการณ์ปัจจุบนัและความคาดหวงัเก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังาน

นอกเวลาราชการโดยผูว้ิจยัเร่ิมจากการแนะนาํตนเอง พร้อมบอกวตัถุประสงคข์องการวิจยั และขอ

ความยินยอมในการบนัทึกเทปกบัผูใ้ห้ขอ้มูล พูดคุยโดยใช้ขอ้คาํถามท่ีเตรียมไวเ้ป็นแนวทางใน

การสนทนา ใชก้ารสนทนาแบบเจาะลึกเป็นรายบุคคลท่านละ 1 คร้ัง ใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ท่าน

ละ 10-30 นาทีพร้อมทั้งขออนุญาตในการบนัทึกเทปการสนทนา สถานท่ีในการสนทนาประชากร

และผูใ้ห้ข้อมูลใช้ห้องประชุมของหน่วยงาน ในส่วนของผูรั้บบริการใช้สถานท่ีห้องประเมิน

พฒันาการเด็กของโรงพยาบาลบ่อเกลือ จงัหวดัน่าน ลกัษณะบรรยากาศในการซกัถามเป็นไปอยา่ง

ไม่เป็นทางการ ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในช่วงเดือน มิถุนายน 2560 

 3.3 ตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูล เพื่อดูความครบถว้นและคุณภาพของขอ้มูล 

โดยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลโดยข้อความท่ีถอดเทปแล้วนําไปให้ผูใ้ห้ข้อมูล อ่านข้อความ

ดงักล่าววา่มีความหมายตรงตามท่ีผูว้จิยัไดถ้อดเทปหรือไม่ และหากพบวา่ขอ้มูลท่ีไดไ้ม่ครอบคลุม

เน้ือหาในการสนทนา ผูว้จิยัจะทาํการนดัหมายเพือ่สนทนาเพิ่มเติมอีกคร้ัง 
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4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 วิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบนัและความคาดหวงัเก่ียวกับสมรรถนะของพยาบาล

วิชาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการโดยผูว้ิจยัเป็นผูด้าํเนินการในทุกขั้นตอนของการวิเคราะห์ 

ดงัน้ี 

 4.1 การถอดเทปการสนทนา ภายหลังการสนทนา ผูว้ิจยัถอดข้อมูลจากแถบเสียง 

(Transcribe) ด้วยการถอดแถบเสียงคาํต่อคาํ (Verbatim)โดยการกําหนดรหัสของผูใ้ห้ข้อมูล          

ดงัตารางท่ี 3.2 

 

ตารางที่ 3.2  การกาํหนดรหัสผูใ้ห้ขอ้มูลสถานการณ์ปัจจุบนัและความคาดหวงัของผูใ้ห้ขอ้มูล

เก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการ 

 

ผู้ให้ข้อมูล กาํหนดให้ใช้รหัส 

แพทยค์นท่ี 1,2 D1, D2 ตามลาํดบั 

หวัหนา้งานคนท่ี 1,2 และ 3 NA1 ,NA2 และ NA3 ตามลาํดบั 

พยาบาลเวชปฏิบติัทัว่ไปคนท่ี 1,2 และ3 NP1 ,NP2 และ NP3 ตามลาํดบั 

ผูป่้วยคนท่ี 1,2,3,4 และ5 P1 ,P2,P3,P4 และ P5 ตามลาํดบั 

ญาติคนท่ี 1,2,3,4 และ5 CG1 ,CG2,CG3,CG4 และ CG5  ตามลาํดบั 

 

 4.2 การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ภายหลงัไดข้อ้มูลจากการถอดเทปจาก

ขอ้ 4.1 ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา โดยมีการอ่านขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสนทนาผูใ้ห้

ขอ้มูลซํ้ าหลาย ๆ คร้ังมีการฟังเทปเสียง เพื่อทาํความเขา้ใจความหมายของขอ้มูล ดึงขอ้ความหรือ

ประโยคท่ีสําคญั และกล่าวซํ้ า ๆ กนัออกมา ให้ความหมายของแต่ละขอ้ความหรือประโยคสําคญั

นั้นให้ชดัเจน มีการจดัระบบความหมายของขอ้ความ เป็นประเด็นสถานการณ์และความคาดหวงั 

โดยแยกเป็นแต่ละบุคคล (กลุ่มผูใ้ห้บริการและผูรั้บบริการ) จากนั้นจึงมีการเขียนอธิบายข้อมูล

สนบัสนุนแต่ละประเด็นท่ีได ้และแปลเป็นความเรียงต่อไป 
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  2. การประเมินคุณภาพของแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพปฏิบัติงาน

นอกเวลาราชการประกอบด้วยการตรวจสอบด้านความตรงและความเที่ยงของแบบประเมิน

สมรรถนะ 

  ผูว้ิจยัได้นาํแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลา

ราชการ ไปตรวจสอบหาค่าความตรงตามเน้ือหา (Content Validity Index : CVI) และตรวจสอบ

หาค่าความเท่ียงระหว่างผูป้ระเมิน(Inter-rather reliability) โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

  2.1 การตรวจสอบความตรงของแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

  ผู ้วิจ ัยนําแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพฯ ท่ีสร้างข้ึนจากแบบ

สัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างเพื่อศึกษาสถานการณ์และความคาดหวงัเก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาล

วิชาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการ นาํไปตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา และการวิเคราะห์

ความตรงตามเน้ือหาต่อไป 

  2.1.1 การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content Validity Index : CVI) มี

รายละเอียด ดงัน้ี 

    1) ตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ผูว้ิจยันาํสร้างแบบประเมินสมรรถนะของ

พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ท่ีสร้างข้ึน ไปให้ผูท้รงคุณวุฒิ 4 ท่าน ได้แก่  

ผูบ้ริหารการพยาบาล 1 คน พยาบาลวชิาชีพท่ีมีประสบการณ์ 2 คน และอาจารยพ์ยาบาล 1 คน และ

คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจงตามเกณฑ์ท่ีกาํหนด ตรวจสอบความตรงของเน้ือหาและ

พิจารณาความสอดคลอ้งของสาระสําถาม ความถูกตอ้งของขอบเขตเน้ือหา ความรัดกุมและความ

เหมาะสมในการใชภ้าษา  โดยการกาํหนดระดบัการแสดงความคิดเห็นเป็น 4 ระดบั ดงัน้ี 

  ระดบั 1 หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้นๆ ไม่สอดคลอ้งกบัเน้ือหาท่ีตอ้งการวดั 

  ระดบั 2 หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้น ๆ สอดคลอ้งนอ้ยกบัเน้ือหาท่ีตอ้งการวดั 

  ระดบั 3 หมายถึง   ขอ้ความในประโยคนั้น ๆ สอดคลอ้งกนัค่อนขา้งมากกบั

เน้ือหาท่ีตอ้งการวดั 

  ระดบั 4 หมายถึง   ข้อความในประโยคนั้ น ๆ สอดคล้องกันมากกับเน้ือหาท่ี

ตอ้งการวดั 

    2) การคัดเลือกข้อคาํถาม ผูว้ิจยัคดัเลือกขอ้คาํถามท่ีผูท้รงคุณวุฒิเห็นพอ้ง

ตรงกนั โดยกาํหนดมาตราส่วน 4 ระดบั คือ 4 หมายถึง สอดคลอ้งมาก 3 หมายถึงสอดคลอ้ง 
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พอควรหรือสอดคลอ้งแต่ตอ้งปรับแก ้2 หมายถึง สอดคลอ้งเล็กนอ้ยหรือไม่สามารถประเมินไดถ้า้

ไม่ปรับแก ้และตดัขอ้คาํถามท่ีผูท้รงคุณวุฒิเห็นวา่ไม่สอดคลอ้ง ระดบั 1 ออก (Walz, Strickland & 

Lenz.1991 อา้งใน สมใจ พุทธาพิทกัษผ์ล,2549)  

   3) การปรับปรุง ผูว้ิจยัปรับปรุงแกไ้ขเน้ือหาของแบบประเมินสมรรถนะของ

พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการ ตามคาํแนะนําของผูท้รงคุณวุฒิ จากนั้นนําไป

ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา จนไดร่้างแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานนอก

เวลาราชการ 

  2.1.2 การวิเคราะห์ความตรงเชิงเน้ือหา โดยการนาํผลการคาํนวณค่าดชันีความ

ตรงของเน้ือหา (Content Validity Index :CVI) ของแต่ละขอ้ โดยใชสู้ตร ดงัน้ี  

(Walz,Strickland&Lenz.1991 อา้งใน สมใจ พุทธาพิทกัษผ์ล,2549)  

 การหาค่าดัชนีความตรงตามเนือ้หาจากสูตร 

CVI    =   จาํนวนคาํถามท่ีผูท้รงคุณวฒิุใหค้วามคิดเห็นในระดบั 3 และ 4
จาํนวนขอ้คาํถามทั้งหมด

 

    เกณฑก์ารตดัสินคุณภาพของเคร่ืองมือ คือค่าดชันีความตรงตามเน้ือหา

(Content Validity Index :CVI)  > 0.70 ข้ึนไป  (Walz,Strickland&Lenz.1991 อา้งใน สมใจ    

พุทธาพิทกัษผ์ล, 2549) จึงอภิปรายไดว้า่ เคร่ืองมือชุดนั้นมีค่าความตรงตามเน้ือหาอยูใ่นเกณฑท่ี์

ยอมรับได ้

 2.2 การตรวจสอบความเทีย่งของแบบประเมินสมรรถนะพยาบาลวชิาชีพปฏิบัติงาน

นอกเวลาราชการ 

  ผูว้จิยันาํแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพฯท่ีผา่นการหาความตรงตาม

เน้ือหาและปรับแกแ้ลว้ ไปทดลองใช ้โดยการวเิคราะห์หาค่าความเท่ียงระหวา่งผูป้ระเมินต่อไป 

  2.2.1 การตรวจสอบด้านความเทีย่งของเคร่ืองมือ (Reliability) มีรายละเอียด ดงัน้ี 

   1) ตรวจสอบโดยผู้ เ ช่ียวชาญ ผู ้วิจ ัยนําร่างแบบประเมินสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพฯ ท่ีผา่นการหาความตรงและปรับแกไ้ขแลว้มาทดลองใช ้(Try out) ในโรงพยาบาล

ท่ีมีบริบทการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการคล้ายคลึงกันในจังหวดัน่าน (ตามภาคผนวก ข) 

ประกอบดว้ย ผูป้ระเมินเป็นผูบ้ริหาร 2 คน ไดแ้ก่ หวัหนา้งานการพยาบาลผูอุ้บติัเหตุฉุกเฉินและ

นิติเวช    1 คน หัวหน้างานการพยาบาลผูป่้วยใน 1 คน โดยการคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เพื่อ

ประเมินสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการคนเดียวกนั จาํนวน 5 คน 

เช่นกนั  โดยการสังเกตพฤติกรรมท่ีแสดงออก ผูว้ิจยัทาํบนัทึกเสนอผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลบา้น

หลวง จงัหวดัน่าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ดาํเนินการเก็บขอ้มูลในโรงพยาบาลบา้นหลวง จงัหวดัน่าน 
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และเม่ือผา่นการอนุมติัใหด้าํเนินการเก็บขอ้มูลแลว้ ผูว้จิยัติดต่อประสานงานกบัหวัหนา้งานท่ีคดัเลือก

แบบเฉพาะเจาะจง โดยอธิบายวตัถุประสงค์การวิจยั ช้ีแจงรายละเอียด และขอความยินยอมจาก

ผูใ้ห้ขอ้มูล โดยการลงลายมือช่ือให้ความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรในหนงัสือให้ความยินยอม

เขา้ร่วมโครงการวจิยั  

   2)วิเคราะห์หาความเท่ียงระหว่างผู้ประเมิน ผูว้จิยันาํขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์หา

ความเท่ียงระหวา่งผูป้ระเมิน หากพบวา่มีค่านอ้ยกวา่ 0.7 จะพิจารณาและปรับปรุงแกไ้ขเน้ือหา

ของขอ้คาํถามท่ีผูท้าํหนา้ท่ีประเมินสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการ

คนเดียวกนัใหค้ะแนนไม่ตรงกนั เพื่อใหมี้ความชดัเจนมากข้ึน 

 2.2.2 การวิเคราะห์ความเทีย่งระหว่างผู้ประเมิน (Inter-rather reliability) โดยใชสู้ตร

การหาค่าความเท่ียงของการสังเกต (อารียว์รรณ อ่วมตานี,2550) ดงัน้ี  

ความเท่ียงระหวา่งผูป้ระเมิน  =  
จาํนวนการสังเกตท่ีเหมือนกนั

จาํนวนการสังเกตท่ีเหมือนกนั+จาํนวนการสังเกตท่ีต่างกนั
 

 เกณฑใ์นการแปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของการสงัเกตท่ียอมรับได ้คือ 

ค่าท่ีมากกวา่หรือเท่ากบั 0.7 จึงจะถูกยอมรับใหน้าํไปใชไ้ด ้(อารียว์รรณ อ่วมตานี,2550) 
 

3. การพทิกัษ์สิทธ์ิผู้ให้ข้อมูล 

 

 เน่ืองจากการวจิยัคร้ังน้ี เป็นการศึกษาวจิยักบัผูใ้หข้อ้มูลท่ีเป็นมนุษย ์การวจิยัอาจ

ส่งผลกระทบกบักลุ่มตวัอยา่ง ในการพิทกัษสิ์ทธิผูใ้หข้อ้มูล ผูว้จิยัดาํเนินการดงัน้ี 

 1. ผูว้ิจยัทาํบนัทึกเพื่อเสนอพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์โดยผ่านอาจารยท่ี์

ปรึกษาวิทยานิพนธ์เสนอต่อคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย ์สํานกังานสาธารณสุขจงัหวดัน่าน 

และเม่ือไดรั้บเอกสารรับรองโดยคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์สาํนกังานสาธารณสุข

จงัหวดัน่าน จึงดาํเนินการต่อ 

 2. ผูว้จิยัทาํหนงัสือขอเอกสารรับรองการวจิยัในมนุษยจ์ากคณะกรรมการจริยธรรม

การวจิยัของ สาํนกัสาธารณสุขจงัหวดัน่านเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูล 

 3. หลังได้รับอนุมัติเก็บข้อมูลจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย์จาก

สํานักงานสาธารณสุขจงัหวดัน่านแล้ว ผูว้ิจยัทาํบนัทึกเสนอผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลบ่อเกลือ 

จงัหวดัน่าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ดาํเนินการเก็บขอ้มูลในโรงพยาบาลบ่อเกลือ จงัหวดัน่าน และ

เม่ือผา่นการอนุมติัให้ดาํเนินการเก็บขอ้มูลแลว้ ผูว้ิจยัติดต่อประสานงานกบัหวัหนา้งานแต่ละหอ

ผูป่้วย โดยอธิบายวตัถุประสงคก์ารวจิยัและช้ีแจงรายละเอียด 
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 4. ผูว้ิจยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลภายหลงัอธิบายวตัถุประสงค์การวิจยัและขอ

ความยินยอมจากผูใ้ห้ขอ้มูล โดยการลงลายมือช่ือให้ความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรในหนงัสือ

ใหค้วามยนิยอมเขา้ร่วมโครงการวจิยั ทั้งน้ีผูใ้หข้อ้มูลซ่ึงประกอบดว้ยผูใ้หบ้ริการและผูรั้บบริการมี

สิทธิในการตดัสินในดว้ยตนเองในการเขา้ร่วมงานวิจยั และมีสิทธิปฏิเสธเวลาใดก็ได ้ซ่ึงในกลุ่มผู ้

ให้บริการ การปฏิเสธไม่มีผลกบัการประเมินหรือการปฏิบติังานใด ๆ ของผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั และ

ในกลุ่มผูรั้บบริการ การปฏิเสธไม่มีผลต่อการรักษาใด ๆ ทั้งส้ิน 

 5. การรักษาความลบัของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ โดยขอ้มูลทุกอย่างท่ีไดจ้ะถูก

ปิดเป็นความลบัและเก็บไวใ้นท่ีท่ีปลอดภยัในระหวา่งการทาํวจิยั การเปิดเผยขอ้มูลจะเปิดเผยเป็น

ภาพรวม ไม่เปิดเผยขอ้มูลเฉพาะบุคคลท่ีสามารถสืบคน้หาผูใ้ห้ขอ้มูลได ้และไม่เสนอขอ้มูลท่ีอาจ

บ่งบอกถึงตวับุคคลได ้และเม่ือทาํวจิยัสาํเร็จ ขอ้มูลจะทาํลายโดยผูว้จิยัภายใน 1 ปี 

 สรุปขั้นตอนการพฒันาแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานนอก

เวลาราชการ โรงพยาบาลชุมชนขนาดเล็ก จงัหวดัน่าน 

 ผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึนภายใตห้ลกัการแนวคิดและทฤษฎี โดนการบูรณาการร่วมกบับริบท

ของโรงพยาบาลบ่อเกลือ จงัหวดัน่าน ดงัแสดงในภาพท่ี 3.1 
 

1.พฒันาแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพทีป่ฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

1.1ศึกษาแนวคิดทฤษฎี จากเอกสาร ตาํรา และผลงานวจิยัทั้งในประเทศและต่างประเทศท่ี

เก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการ และบริบทของโรงพยาบาล

บ่อเกลือ จงัหวดัน่าน 

1.2วเิคราะห์บริบทของโรงพยาบาลบ่อเกลือ จงัหวดัน่าน 

1.3วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กบัผูใ้หข้อ้มูล ดว้ยการถอดเทปและสรุปประเด็น

สถานการณ์ปัจจุบนัและความคาดหวงัเก่ียวกบัสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานนอก

เวลาราชการ 
 

2.การประเมินคุณภาพของแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพปฏิบัติงานนอกเวลา

ราชการประกอบด้วยการตรวจสอบด้านความตรงและความเทีย่งของแบบประเมินสมรรถนะ 

          -การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content Validity Index : CVI) 

          -การตรวจสอบความเท่ียงระหวา่งผูป้ระเมิน (Inter-rather reliability) 
 

แบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพทีป่ฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ท่ีผา่นการตรวจสอบ

คุณภาพของเคร่ืองมือ 

ภาพท่ี 3.1 สรุปขั้นตอนการพฒันาแบบประเมินสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานนอกเวลาราชการ 


