
บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การศึกษาเร่ือง “ 1การส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเอง1ของคนพิการ” เป็นการวิจยั

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก  (In-depth Interview) คนพิการ  

เพื่อศึกษาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเองในประเด็น รูปแบบการส่ือสาร เน้ือหา 

การส่ือสาร ปัจจัยท่ีมีผลต่อการส่ือสาร ปัญหาและแนวทางการแก้ไข รวมถึงหาแนวทาง 

การพฒันาการส่ือสาร1ของคนพิการ โดยมีวธีิการดาํเนินการดงัน้ี 

 

1. ผู้ให้ข้อมูลหลกั/ประชากร 

 

 ผู้ให้ข้อมูลหลักตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1-4 คือ คนพิการตน้แบบจาํนวน 25 คนโดยใช้

วธีิการคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีเกณฑใ์นการคดัเลือก ดงัน้ี  

 หลกัเกณฑ์การพจิารณาคนพกิารการได้รับความสําเร็จในการพฒันาคุณภาพชีวติ 

 1. ดา้นการช่วยเหลือตนเองตามสภาพความพิการ มีความสามารถในการปรับสภาพ

ตนเองใหเ้หมาะกบัสภาพแวดลอ้ม  

 2. ด้านการพฒันาตนเองจากการหาความรู้จากการศึกษาเพื่อนําความรู้มาประกอบ

อาชีพตามความถนดัหรือตามความสามารถท่ีตนมีอยู ่

 3. ด้านการประกอบอาชีพ  สามารถนําความรู้จากประสบการณ์ท่ีตนเองมีอยู่ไป

ประกอบอาชีพ สร้างรายไดเ้พื่อเล้ียงชีพครอบครัวตนเอง มีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน  

 4. ดา้นคุณภาพชีวติ การมีความมัน่คงในการดาํเนินชีวติ ครอบครัวรักใคร่อบอุ่น  

 5. ดา้นการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม เครือข่ายคนพิการ กิจกรรมชุมชน เป็นผูมี้

คุณธรรมช่วยเหลือคนพิการ เป็นท่ียอมรับของชุมชนและสังคม 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงขอ้มูลหน่วยวเิคราะห์คนพิการตน้แบบ 

 

ที่ ช่ือ – สกุล อาชีพ 

1 นางสาวณิชชารีย ์เป็นเอกชนะศกัด์ิ นกัพดูสร้างแรงบนัดาลใจ นกัเขียน 

2 นายกุมภีร์ นารี ช่างซ่อมเคร่ืองยนต ์

3 นายสมศกัด์ิ  เหมรัญ นกัดนตรีและคา้ขายของชาํ 

4 นายวพิล เสาร์ดี ทาํสวนผกัและผลไม ้

5 นางประไพ สีมาพนั ทาํนาและขายของชาํ 

6 นายการัญภาคย ์อินชุม ช่างคอมพิวเตอร์ นกักีฬาวอลเล่ยบ์อล 

7 นายกอเดช ถนอมพนัธ์ รับซ้ือนํ้ามนัพืชใชแ้ลว้ 

8 นางเสรี ซุ่นบุญ คา้ขาย 

9 นายวสิัญย ์บุญคีรี รับซ้ือยาง วทิยากรรับจา้ง  

10 นายสุรเชษฐ รัตนถาวร ช่างยนต ์

11 นายสุริยนั เจะ๊ลา ขายผลไม ้

12 นางโสม ดุลายา ขายของชาํ 

13 นางรุจิเรจ รัตนเหม แม่บา้นดูแลคนชรา 

14 นางทว ีอมัพรวฒันพงศ ์ พนกังานบญัชี 

15 นายนพรัตน์ มิลินทานุช ออแกไนซ์ 

16 นางสาวเพญ็พร สินพิทกัษก์ุล รับทาํเบเกอร่ีและขนมไทย 

17 นายอิทธิกร จนัทอง   คา้ขาย 

18 นายดอรอหะ ฮะดูแว ทาํสวนยาง 

19 นายอภิบูรณ์ บุญศกัด์ิ เจา้หนา้ท่ีลงพื้นท่ีตรวจเยีย่มคนพิการ 

20 นายวรรณรัฐ กอววิฒันาการ พนกังานบญัชี 

21 นายธนทั บุญช่ืน นกักีฬาแห่งชาติยงิธนู พนกังานเติมนํ้ามนั 

22 นางสาวรสสุคนธ์ ทาจาํปา เลขานุการสมาคมคนพิการนนทบุรี 
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ตารางท่ี 3.1 (ต่อ) 

 

ที่ ช่ือ – สกุล อาชีพ 

23 นายประเสริฐ คาํหอมกุล นกัดนตรี 

24 พระครูวจิารณ์กิจานุกลู พระสงฆ ์

25 นายบณัฑิต ราวิน เจา้หนา้ท่ีไอซีที 

 

 1.2 ผู้ ให้ข้อมูลหลัก ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 5 คือ ผูรู้้ ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกับการฟ้ืนฟู 

คนพิการ ไดแ้ก่ นกัวชิาการท่ีมีผลงานวชิาการเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูคนพิการ นกัวชิาการดา้นการส่ือสาร  

มีประสบการณ์ด้านการสอน วิจยั บริการวิชาการท่ีเก่ียวข้องกับการส่ือสาร ไม่น้อยกว่า 10 ปี 

จาํนวน 6 คน เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.2  แสดงขอ้มูลนกัวชิาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฟ้ืนฟูคนพิการ  

 

ที่ ช่ือ – สกุล ตําแหน่ง/ผลงาน 

1 นายภพต ์เทภาสิต ประธานชมรมคนพิการนนทบุรี 

2 นายประเสริฐ ทองศิริ ประธานชมรมคนพิการอาํเภอนาหม่อม 

3 นางสาวอรอนงค ์ยอดทอง ประธานเครือข่ายเหยื่อเมาแลว้ขบั 

4 นางสาวอภิญญา ปัญญาพร พยาบาลชาํนาญการ 

5 นางสาวยพุาพร บุญเชิญ เจา้พนกังานชุมชนชาํนาญงาน 

6 นางสาวอมร มีไทย เจา้หนา้ท่ีประสานงานศูนยบ์ริการคนพิการ 

จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
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2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

 2.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกมีผูใ้ห้

ขอ้มูลหลักคือ คนพิการต้นแบบท่ีผ่านการคดัเลือกแบบเจาะจง แบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่อนท่ีจะ

นําไปใช้ ผู ้วิจ ัยได้ทําการตรวจสอบคุณภาพเบ้ืองต้นของเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนก่อนนําไปใช ้ 

โดยพิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัคุณลกัษณะของตวัแปรท่ีตอ้งการวดัตามท่ีไดนิ้ยาม

ไวว้า่ครอบคลุมหรือไม่ และทาํการตรวจสอบคุณภาพโดยขอคาํปรึกษาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา และ 

ให้ผูท้รงคุณวุฒิ ในประเด็นคาํถามเก่ียวกบัรูปแบบการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของ 

คนพิการ ได้แก่ 1) การส่ือสารโดยการคิด 2) การส่ือสารโดยการฟัง 3) การส่ือสารโดยการพูด  

4) การส่ือสารโดยการอ่าน 5) การส่ือสารโดยการเขียน และ 6) การส่ือสารโดยการสัมผสั 

 2.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกมีผูใ้ห้

ขอ้มูลหลกัคือ คนพิการตน้แบบท่ีผา่นการคดัเลือกแบบเจาะจง แบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่อนท่ีจะนาํไป 

ใช้ ผูว้ิจยัไดท้าํการตรวจสอบคุณภาพเบ้ืองตน้ของเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนก่อนนาํไปใช้ โดยพิจารณา

ความสอดคล้องของข้อคําถามกับคุณลักษณะของตัวแปรท่ีต้องการวดัตามท่ีได้นิยามไว้ว่า

ครอบคลุมหรือไม่ และทําการตรวจสอบคุณภาพโดยขอคาํปรึกษาจากอาจารย์ท่ีปรึกษา และ 

ให้ผูท้รงคุณวุฒิ ในประเด็นคาํถามเก่ียวกบัเน้ือหาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของ 

คนพิการ ไดแ้ก่ 1) การคิดเชิงบวก 2) การขา้มผา่นอุปสรรค และ 3) การสร้างความสาํเร็จ  

 2.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกมีผูใ้ห้

ขอ้มูลหลักคือ คนพิการต้นแบบท่ีผ่านการคดัเลือกแบบเจาะจง แบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่อนท่ีจะ

นําไปใช้ ผู ้วิจ ัยได้ทําการตรวจสอบคุณภาพเบ้ืองต้นของเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนก่อนนําไปใช ้ 

โดยพิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัคุณลกัษณะของตวัแปรท่ีตอ้งการวดัตามท่ีไดนิ้ยาม

ไวว้า่ครอบคลุมหรือไม่ และทาํการตรวจสอบคุณภาพโดยขอคาํปรึกษาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา และ 

ให้ผูท้รงคุณวฒิุ ในประเด็นคาํถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเอง

ของคนพิการ ได้แก่ 1) ปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเองของ 

คนพิการ และ 2) ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพกิาร  

 2.4 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกมีผูใ้ห้

ขอ้มูลหลักคือ คนพิการต้นแบบท่ีผ่านการคดัเลือกแบบเจาะจง แบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่อนท่ีจะ

นําไปใช้ ผู ้วิจ ัยได้ทําการตรวจสอบคุณภาพเบ้ืองต้นของเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนก่อนนําไปใช ้ 

โดยพิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัคุณลกัษณะของตวัแปรท่ีตอ้งการวดัตามท่ีไดนิ้ยาม

ไวว้า่ครอบคลุมหรือไม่ และทาํการตรวจสอบคุณภาพโดยขอคาํปรึกษาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา และ 
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ให้ผูท้รงคุณวุฒิ ในประเด็นคาํถามเก่ียวกับปัญหาและแนวทางแก้ไขการส่ือสารเพื่อสร้างแรง

บนัดาลใจตนเองของคนพิการ ไดแ้ก่ 11) การรับขอ้มูลข่าวสารเพื่อรู้ทนัสถานการณ์ 2) การรับความรู้

เพื่อการพฒันาตนเอง 3) การกาํหนดทิศทางในการพฒันาตนเอง 4) การไดรั้บการกระทาํเชิงลบจาก

คนรอบขา้งและสงัคม 

 2.5 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 5 คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกมีผูใ้ห้

ขอ้มูลหลกัคือ คนพิการตน้แบบท่ีผา่นการคดัเลือกแบบเจาะจง ผูรู้้ ผูเ้ช่ียวชาญเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูคน

พิการ นกัวชิาการดา้นการส่ือสาร แบบสัมภาษณ์เชิงลึกก่อนท่ีจะนาํไปใช ้ผูว้ิจยัไดท้าํการตรวจสอบ

คุณภาพเบ้ืองตน้ของเคร่ืองมือท่ีสร้างข้ึนก่อนนาํไปใช ้โดยพิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้คาํถาม

กับคุณลักษณะของตัวแปรท่ีต้องการวดัตามท่ีได้นิยามไว้ว่าครอบคลุมหรือไม่ และทําการ

ตรวจสอบคุณภาพโดยขอคาํปรึกษาจากอาจารยท่ี์ปรึกษา และให้ผูท้รงคุณวุฒิ ในประเด็นคาํถาม

เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเอง ได้แก่ การพฒันารูปแบบ 

การส่ือสาร เน้ือหาการส่ือสาร และการแกไ้ขปัญหาการส่ือสาร1ให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ในยุค

ปัจจุบนั 

 

3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 

 ผู ้วิจ ัยเก็ บรวบรวมข้อมู ล  การสั มภาษณ์ เชิงลึ ก  (in-depth interview) กับคนพิ การ

นกัวชิาการเก่ียวกบัการฟ้ืนฟูคนพิการ และนกัวชิาการดา้นการส่ือสาร โดยมีรายละเอียดแต่ขั้นตอน คือ  

 3.1 การเตรียมการสัมภาษณ์ โดยมีการดาํเนินการดงัน้ี  

  3.1.1 ผู้ วิจัยติดต่อขอความอนุเคราะห์ คนพิการ นักวิชาการเก่ียวกับการฟ้ืนฟู 

คนพิการ และนกัวชิาการดา้นการส่ือสาร เพื่อขอสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการวจิยั  

  3.1.2 ผู้วิจัยได้ติดต่อประสานนัดหมาย วนั เวลา สถานท่ี ท่ีจะเขา้ไปเก็บขอ้มูลดว้ย

การสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้หข้อ้มูลหลกัแต่ละท่าน  

  3.1.3 ผู้วิจัยได้ทาํหนังสือราชการออกโดย สาขาวชิานิเทศศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และนาํส่งถึงผูใ้หข้อ้มูล

หลักแต่ละคน  พร้อมแนวคําถามท่ีจะใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก  เพื่อให้ผู ้ให้ข้อมูลหลักได้

เตรียมพร้อมดา้นขอ้มูลท่ีจะใหใ้นการสัมภาษณ์ 

  3.1.4 ผู้วิจัยได้จัดเตรียมอุปกรณ์สําหรับบันทึกการสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ เคร่ืองบนัทึก 

เสียง สมุดจด และกลอ้งบนัทึกภาพ  
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 3.2 ข้ันตอนการสัมภาษณ์ ผูว้ิจยัได้ดาํเนินการตั้งแต่เร่ิมต้นการสัมภาษณ์จนส้ินสุด 

การสัมภาษณ์ ดงัน้ี 

  3.2.1 ผู้วิจัยแนะนําตนเองกับผู้ให้สัมภาษณ์ กล่าวถึงท่ีมาของการวจิยั วตัถุประสงค์

การวจิยั ความสาํคญัและประโยชน์ของขอ้มูลท่ีจะไดรั้บจากผูใ้หส้ัมภาษณ์  

  3.2.2 ผู้ วิจัยได้แจ้งและขออนุญาตผู้ ให้สัมภาษณ์ในการจดบันทึก การบันทึก 

การสัมภาษณ์ดว้ยเคร่ืองบนัทึกเสียง และการบนัทึกภาพในขณะทาํการสัมภาษณ์  

  3.2.3 ผู้ วิ จัยใช้แนวคําถามตามที่ ส่งให้กับผู้ ให้ สัมภาษณ์เป็นแนวทางในการ

สัมภาษณ์ เม่ือถามคาํถามไปแลว้ผูว้จิยัจะเร่ิมฟังอยา่งตั้งใจ ให้อิสระกบัผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัแต่ละคนใน

การบอกเล่าขอ้มูลตามแนวคาํถามท่ีถามไปเร่ือยๆ เม่ือพบประเด็นท่ีน่าสนใจ ผูว้ิจยัจะจดบนัทึกไว ้

เพื่อนํากลับมาถามเพื่อให้ได้รายละเอียดเพิ่มข้ึน หรือหากมีจงัหวะท่ีจะสอดแทรกคาํถามจาก

ประเด็นท่ีกาํลงัสนใจ และตอ้งการให้ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัขยายความ ผูว้ิจยัจะป้อนคาํถามในจงัหวะ 

ท่ีเหมาะสมนั้นทนัที  

  3.2.4 ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณผู้ ให้สัมภาษณ์ และส่ือสารให้ผูใ้ห้สัมภาษณ์มัน่ใจใน

ขอ้มูล ท่ีให้สัมภาษณ์วา่เป็นประโยชน์ต่องานวิจยั คาํตอบไม่มีการวดัความถูกผิดเพราะเป็นการให้

ข้อมูลจากข้อเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในแต่ละบุคคลจากต่างสถานการณ์และความคิดเห็นของผูใ้ห้

สัมภาษณ์ ทั้งน้ี ผูว้ิจยัได้ขอขอ้มูลสําหรับการติดต่อกลบั หากผูว้ิจยัพบประเด็นท่ีตอ้งการขอ้มูล

เพิ่มเติม  

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล  

 

 4.1 การวิเคราะห์ข้อมูล ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ใช้การพรรณนา

วิเคราะห์เน้ือหาอยา่งเป็นระบบตามประเด็นเน้ือหาท่ีศึกษา คือ การส่ือสารโดยการคิด การส่ือสาร

โดยการฟัง การส่ือสารโดยการพดู การส่ือสารโดยการอ่าน การส่ือสารโดยการเขียนและการส่ือสาร

โดยการสัมผสั 

 4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ใช้การพรรณนา

วิเคราะห์เน้ือหาอย่างเป็นระบบตามประเด็นเน้ือหาท่ีศึกษา คือ การคิดเชิงบวก การข้ามผ่าน

อุปสรรค และการสร้างความสาํเร็จ 

 4.3 การวิเคราะห์ข้อมูล ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3  ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ใช้การพรรณนา

วิเคราะห์เน้ือหาอย่างเป็นระบบตามประเด็นเน้ือหาท่ีศึกษา คือ ปัจจยัภายในท่ีมีผลต่อการส่ือสาร
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เพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการ และ ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการส่ือสารเพื่อสร้าง 

แรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการ 

 4.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 4  ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ใช้การพรรณนา

วิเคราะห์เน้ือหาอย่างเป็นระบบตามประเด็นเน้ือหาท่ีศึกษา คือ การรับข้อมูลข่าวสารเพื่อรู้ทัน

สถานการณ์ การรับความรู้เพื่อการพฒันาตนเอง การกาํหนดทิศทางในการพฒันาตนเอง และ 

การไดรั้บการกระทาํเชิงลบจากคนรอบขา้งและสังคม 

 4.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 5  ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ใช้การพรรณนา

วิเคราะห์เน้ือหาอย่างเป็นระบบตามประเด็นเน้ือหาท่ีศึกษา คือ การพฒันารูปแบบการส่ือสาร 

เน้ือหาการส่ือสาร และการแกไ้ขปัญหาการส่ือสาร1ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ในยคุปัจจุบนั 

 

5. การตรวจสอบข้อมูล 

 

 ใชว้ธีิการตรวจสอบแบบสามเส้าดว้ยวธีิการดงัต่อไปน้ี 

 5.1 การตรวจสอบโดยวิธีการรวบรวมข้อมูลที่แตกต่างกัน คือ โดยการสัมภาษณ์

เจาะลึกและการสังเกต 

 5.2 การตรวจสอบโดยใช้กลุ่มตัวอย่างที่ต่างกัน ได้แก่ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั คือ คนพิการ

ต้นแบบในพื้นท่ีท่ีต่างกัน มีลักษณะทางประชากรศาสตร์และภูมิหลังท่ีแตกต่างกัน เพื่อให้ได้

คาํอธิบายรูปแบบการส่ือสาร เน้ือหาการส่ือสาร ปัญหาและแนวทางการส่ือสารในหลากหลาย

สภาพการณ์และมิติท่ีต่างกนั  

 5.3 การตรวจสอบโดยใช้ผู้เช่ียวชาญในการให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับเคร่ืองมือในการ

วิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย นักฟ้ืนฟูท่ีเก่ียวข้องกับคนพิการและนักวิชาการด้านการส่ือสาร  

ทาํการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ จาํนวน 3 ท่านเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาของ

แบบสัมภาษณ์ และความครอบคลุมของคาํถามให้เป็นไปตามแนวคิดและทฤษฎี เพื่อให้เกิด 

ความแม่นยาํถูกตอ้งในการใชเ้คร่ืองมือในการวเิคราะห์ 

 

6. การนําเสนอข้อมูล  

 

 ผูว้จิยัไดก้าํหนดนาํเสนอขอ้มูลท่ีเป็นผลการวจิยั แบ่งเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนที ่1 รูปแบบการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการ 

 ส่วนที ่2 เน้ือหาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการ 
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 ส่วนที ่3 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพกิาร 

 ส่วนที ่4 ปัญหาและแนวทางการแก้ไขการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเอง 

ของคนพิการ 

 ส่วนที ่5 แนวทางการพฒันาการส่ือสารเพือ่สร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการ 
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