
บทที ่ 1 

บทนํา 

 

 

1. ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

0 ปัจจุบนัมีองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนหลายหน่วยงานไดเ้อาใจใส่กบัปัญหาคนพิการ 

ในดา้นการสร้างความเท่าเทียมและลดความเหล่ือมลํ้ าในสังคม โดยไดด้าํเนินกิจกรรมเก่ียวกบัคน

พิการดา้นการพฒันาศกัยภาพและสิทธิของคนพิการ ซ่ึงยึดหลกัคิดท่ีเป็นสากลและสอดคลอ้งกบั

ความตอ้งการของคนพิการ ผลกัดนัให้เกิดการส่งเสริมพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการในการฟ้ืนฟูและ

พฒันาศกัยภาพคนพิการให้สามารถช่วยเหลือตนเองได ้ความสามารถของการเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารมี

ความสาํคญัต่อการเรียนรู้และการพฒันาทกัษะของคนพิการ หากสังคมให้โอกาสร่วมช่วยกนัพฒันา

และให้การส่งเสริมความสามารถของคนพิการ คนเหล่าน้ีก็จะสามารถยืนอยู่บนสังคมได้อย่าง

เขม้แขง็และสมศกัด์ิศรี 

0 ผลสํารวจคนพิการจากสํานักงานส่งเสริมและพฒันาคุณภาพคนพิการแห่งชาติเดือน

กนัยายน 2560 พบว่ามีคนพิการเน่ืองจากความพิการโดยกาํเนิด จากโรคภยัไขเ้จ็บ จากการไดรั้บ

อุบัติเหตุและจากความชรา ทั้งส้ิน 1,808,524 คน คิดเป็นร้อยละ 2.52 ของประชากรทั้ งประเทศ  

โดยความพิการสามลาํดบัแรกคือคนพิการทางการเคล่ือนไหวจาํนวน 880,662 คน ทางการไดย้ิน

จาํนวน 332,294 คนและทางการมองเห็นจาํนวน 187,249 คน ขอ้มูลดังกล่าวพบว่าแนวโน้มคน

พิการมีอัตราเพิ่มสูงข้ึน ดังนั้ นคนพิการจําเป็นต้องปรับตัวให้เข้ากับสังคมและส่ิงแวดล้อม 

ดว้ยการเรียนรู้และยอมรับความพิการ การศึกษาของวรรณี ศรีวิลยั (2554) พบวา่พลงัอาํนาจภายใน

ตวัเองเป็นปัจจยัส่วนบุคคลท่ีสําคญัท่ีสุดมีผลต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการและทาํให้เกิดศกัยภาพใน

การเรียนรู้พร้อมปรับวิถีชีวิตให้เขา้กบัความพิการ คนพิการตอ้งใช้เวลาในการปรับตวัและปรับ

ความคิดดว้ยการส่ือสารกบัตนเองให้ยอมรับความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึน กระบวนการคิดเป็นจุดเร่ิมตน้

ของการส่ือสารและการคิดเป็นรูปแบบหน่ึงของการส่ือสารภายในบุคคล 

0 การส่ือสารภายในบุคคล (Intrapersonal communication) เป็นการส่ือสารท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ความรู้สึกนึกคิดท่ีแต่ละคนมีให้กับตนเอง 0Joseph A. DeVito โจเซฟ เอ ดิวิโต้ (2017) ได้ให้

ความหมายการส่ือสารภาย ในบุคคลวา่คือกระบวนการส่ือสารของโครงสร้างทางความคิดท่ีเกิดข้ึน

ภายในระบบประสาทและความนึกคิดของบุคคลหรือการพูดกบัตนเองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรู้จกัตนเอง 

https://www.amazon.com/s/ref=dp_byline_sr_book_1?ie=UTF8&text=Joseph+A.+DeVito&search-alias=books&field-author=Joseph+A.+DeVito&sort=relevancerank
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การตระหนกัรู้ และการเห็นคุณค่าในตนเอง Vygotsky & Piaget (อา้งใน Littlejohn, 2017) กล่าวถึง

การส่ือสารภายในบุคคลวา่เป็นกระบวนการและวิธีการของบุคคลในการสร้างความรู้ความเขา้ใจ

จากประสบการณ์ท่ีมนุษยไ์ดรั้บอิทธิพลจากส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติตั้งแต่แรกเกิด และเม่ือเติบโต

จึงไดรั้บอิทธิพลจากส่ิงแวดลอ้มทางสังคมคือวฒันธรรมท่ีสังคมสร้างข้ึน โดยสามารถนาํไปสร้าง

องคค์วามรู้และ0การผสมผสานความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่ให้เกิดข้ึนภายในตนเอง ส่วนกระบวนการ

ส่ือสารภายในบุคคลนั้นเร่ิมจากการท่ีบุคคลจดัการกบัขอ้มูลจากส่ิงเร้าภายในและส่ิงเร้าภายนอก 

จากการตีความและประเมินขอ้มูลข่าวสารนั้น ก่อนท่ีจะตดัสินใจประมวลผลขอ้มูลจากการรับรู้

เขา้ใจตนเองหรืออตัมโนภาพของผูส่ื้อสารร่วมกบัประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 

 0ปัจจุบนัคนพิการเร่ิมมีการใช้ชีวิตอิสระและมีการเปิดเผยตวัมากข้ึน ซ่ึงเห็นได้จาก 

การปรากฏตวัในรายการโทรทศัน์และส่ือต่างๆ เพื่อตอ้งการการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม การส่ือสาร

ภายในบุคคลจึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะช่วยสนบัสนุนคนพิการให้รู้สึกวา่ตนเองยงัมีคุณค่า มีความหวงั 

ส่งผลต่อสภาพอารมณ์และจิตใจ กล้าเผชิญปัญหาอุปสรรคและต่อการยอมรับปรับตวัในการ

เปล่ียนแปลง มีความตั้งใจท่ีจะดูแลรักษาสุขภาพ มีแรงบนัดาลใจเพื่อผลกัดนัให้ตนเองฝ่าฟันวิกฤติ

ไปถึงจุดหมายจากการส่ือสารกบัตนเองอย่างมีเหตุผล ฟริทซ์  ไฮเดอร์ Fritz Heider (1958 อา้งใน 

Littlejohn,1996) ได้อธิบายว่ามนุษย์ท่ี รู้จักใช้ เหตุผลในการคิดวิ เคราะห์  สามารถแยกแยะ

เปรียบเทียบ ความแตกต่างของมนุษย ์สถานการณ์และส่ิงแวดล้อมได้อย่างเป็นระบบ เน่ืองจาก

มนุษยพ์ยายามใชเ้หตุผลเพื่อสร้างความสมดุลระหวา่งส่ิงท่ีตวัเองตอ้งกระทาํกบัส่ิงท่ีควรจะกระทาํ 

เพื่อท่ีจะสามารถใชชี้วติเหมือนคนปกติ  

0 แรงบนัดาลใจ (Insipiration) เป็นแรงพิเศษจากภายในจิตใจ มีอิทธิพลต่อความคิดของ

มนุษยใ์นทางสร้างสรรค์ท่ีเร่ิมตน้รูปแบบจากการจินตนาการ เป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ีสามารถทาํให้

มนุษยมี์เป้าหมายและเขา้ใกลค้วามสําเร็จของชีวิตหากไดล้งมือปฏิบติั มนุษยทุ์กคนมีเป้าหมายใน

ชีวติท่ีแตกต่างกนั ตอ้งการมีอนาคตท่ีดี ตอ้งการประสบความสําเร็จในหนา้ท่ีการงาน มีช่ือเสียงและ

เกียรติยศ และไดรั้บการยอมรับจากสังคม แมเ้ป้าหมายของมนุษยจ์ะมีความแตกต่างกนั แต่ทุกคน

ตอ้งการท่ีจะประสบความสําเร็จในชีวิตในดา้นใดดา้นหน่ึง แรงบนัดาลใจจึงเป็นแรงกระตุน้จาก

ภายในจิตสํานึกท่ีมีความคิดไปในทางสร้างสรรค์เพื่อสร้างความปรารถนาต่อให้ตนเองไปถึงยงั

จุดเป้าหมาย ส่วนการค้นหาแรงบันดาลใจสามารถค้นพบได้จากส่ิงแวดล้อมท่ีอยู่รอบตัว จาก

ประสบการณ์และการรับรู้ของบุคคลเช่น การไดรั้บสารจรรโลงใจเพื่อการตอบสนองความสุขของ

ตน จากการทาํสมาธิ การดูหนังฟังเพลง การอ่านหนงัสือ การเผชิญหน้ากบัปัญหาและความกลวั 

การได้อยู่ใกล้ชิดกับคนคิดบวก การมองโลกในแง่ดี  การหาแบบอย่างหรือต้นแบบบุคคล 
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ท่ีประสบความสาํเร็จ รวมถึงกระบวนการคิดอยา่งสร้างสรรค ์(ปราโมทย ์ธรรมรัตน์, 2555; สิทธิชยั 

ปัญญาโรจน์, 2556; โฆษิตา บุตรรัตน์, 2551; Thrash and Elliot 2003) 

0 ในต่างประเทศคนพิการท่ีประสบความสําเร็จจากการใชแ้รงบนัดาลใจจากความมุ่งมัน่ 

ความพยายาม ความอดทน และการลงมือปฏิบติั สามารถกา้วขา้มผา่นอุปสรรคได ้มีทั้งนกัประดิษฐ์

และศิลปินเอกของโลก ซ่ึงประสบความสําเร็จมีหลากหลายอาชีพโดยเห็นไดจ้ากคีตกว ีลุดวิก ฟาน 

บีโธเฟน ,นกัทฤษฎีจกัรวาลวทิยา สตีเฟน ฮอวกิ์ง และผูด้าํรงตาํแหน่งทางการเมือง พนัโทหญิง ลดั

ดา แทมมี ดกัเวิร์ธ  สมาชิกวฒิุสภาสหรัฐอเมริกาจากรัฐอิลลินอยส์ สําหรับในประเทศไทยปัจจุบนัมี

คนพิการท่ีสามารถใช้แรงบนัดาลใจ เพื่อจูงใจในการพฒันาตวัเอง เพื่อให้ตนเองขา้มผา่นอุปสรรค

ทั้งดา้นร่างกายและดา้นจิตใจและการไดเ้ป็นท่ียอมรับในสังคม ดว้ยการพิสูจน์ให้เห็นว่าคนพิการ

นั้นมีศกัยภาพและมีคุณค่าต่อสังคมดว้ยการสร้างช่ือเสียงให้กบัประเทศไทยจากการแข่งขนักีฬาคน

พิการคือ สายสุนีย ์ จ๊ะนะ นักกีฬาวีลแชร์ฟันดาบไดเ้หรียญทองจากการแข่งขนัวีลแชร์ฟันดาบชิง

แชมป์โลก 2017, หาญฤชัย เนตศิริ นักกีฬายิงธนู ได้เหรียญทองริโอเกมส์จากพาราลิมปิกเกมส์ 

2016, สมศกัด์ิ เหมรัญ นกัดนตรีท่ีใชแ้ขนเพียงขา้งเดียวเล่นกีตา้ร์และร้องเพลงจนโด่งดงัชัว่ขา้มคืน

จากรายการ Thailand’s Got Talent ในดา้นศิลปะมีจิตรกรพิการไร้แขนขาสร้างช่ือเสียงและผลงาน

ดว้ยปากอยา่ง ทนง โครตชมภู รวมถึง ณิชชารีย ์เป็นเอกชนะศกัด์ิ ท่ีใช้ความสามารถในการพูดใน

การสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผูอ่ื้นและไดรั้บคดัเลือกเป็นผูส้ํารวจความสุขคนไขข้อง โรงพยาบาล

เวิลด์เมดิคอลโดยได้รับเงินเดือนสูงถึงหน่ึงลา้นบาท แสดงให้เห็นว่าคนพิการมีความสามารถไม่

แตกต่างจากคนปกติ การศึกษาของ ปริษา จนัทรวชัร (2556) พบวา่ การสร้างแรงบนัดาลใจให้กบั

ตนเอง มีเป้าหมายในการใชชี้วิต การมีความมุ่งมัน่ตั้งใจ การกลา้แสดงออก การมีความเช่ือมัน่ใน

ตนเองเป็นปัจจยัสําคญัท่ีใช้ช่วยในการปรับตวัของคนพิการ นอกจากน้ีการมีแรงสนับสนุนจาก

ตนเองดว้ยปัจจยัภายในคือการมีแรงบนัดาลใจเป็นแรงขบัเคล่ือนในใจผา่นการส่ือสารภายในบุคคล

ทาํให้คนพิการมีความมัน่ใจ มีความเขม้แข็งและกลา้ยืดหยดัดว้ยตนเองและการไดรั้บแรงกระตุน้

จากภายนอกด้วยการมีโอกาสท่ีดีและกาํลงัใจจากคนรอบขา้งมาสนับสนุน คนพิการจะสามารถ

บรรลุเป้าหมายและประสบความสาํเร็จได ้

0 การส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการเป็นการศึกษาแนวทางการสร้าง

แรงบนัดาลใจของคนพิการดว้ยการส่ือสารจากรูปแบบการส่ือสารผ่านประสบการณ์ตรงจากคน

พิการในการสะทอ้นความคิด ความรู้สึก การยอมรับความพิการ และปัญหามุมมองท่ีสังคมมีต่อคน

พิการด้วยรูปแบบการส่ือสารสร้างแรงบนัดาลใจได้แก่0 รูปแบบการส่ือสารโดยการคิด รูปแบบ 

การส่ือสารโดยการฟัง รูปแบบการส่ือสารโดยการพูด รูปแบบการส่ือสารโดยการอ่าน รูปแบบ 

การส่ือสารโดยการเขียน และรูปแบบการส่ือสารโดยการสัมผสั  



 4 

 0ด้านเน้ือหาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ เป็นการศึกษาเน้ือหาสารเร่ืองราว

รอบตวัในเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจของคนพิการท่ีใช้ในการชกัจูงจิตใตส้ํานึกให้เป็นไปในทางท่ีดี 

การคิดอยา่งมีสติและแสดงออกทางพฤติกรรมไปในทางท่ีถูกท่ีควรประกอบดว้ย0เน้ือหาการส่ือสาร

การคิดเชิงบวกเน้ือหาการส่ือสารการขา้มผา่นอุปสรรค และเน้ือหาการส่ือสารการสร้างความสาํเร็จ 

โดยมีหลกัการอยูบ่นพื้นฐานตามความเป็นจริง มีเหตุผล มีความเป็นไปได ้ซ่ึงสามารถเช่ือมโยงกบั

การส่ือสารภายในบุคคล โดยส่งผลดีต่อตนเองในดา้นการรู้จกัตนเอง การนับถือตนเอง การสร้าง

ความเช่ือมั่น การเห็นคุณค่าในตนเอง การมองโลกในแง่ดี การสร้างความเข้มแข็งให้กับชีวิต  

และการควบคุมตนเอง เน่ืองจากความคิดท่ีดีสามารถพฒันาตนเองให้กา้วขา้มส่ิงท่ีไม่ดี สามารถ

มองเห็นปัจจัยท่ี เป็นตัวกระตุ้นให้คนพิการมีสตคิดพัฒนาตนเองจนประสบความสําเร็จ  

(วทิยา นาควชัระ ,2548 ; Nelson Jones,1990 ; Remez Sasson,2018) 

 ความสําคัญและข้อสังเกตท่ี เป็นเหตุผลนํามาสู่ความสนใจจากการสังเคราะห์

วรรณกรรมพบวา่การส่ือสารเป็นเคร่ืองมือสําคญัท่ีทาํให้มนุษยไ์ดถ่้ายทอดความคิดเห็นและแสดง

พฤติกรรมเพื่อให้เกิดเป้าหมายความสําเร็จ คนพิการตอ้งการดาํรงชีวิตอิสระและตอ้งการความเท่า

เทียมจากสังคม การศึกษาแนวคิด หลกัการ ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง การส่ือสารเพื่อสร้างแรง

บนัดาลใจตนเองของคนพิการ มีรูปแบบและเน้ือหาการส่ือสารท่ีเก่ียวขอ้ง คือ รูปแบบการส่ือสาร

โดยการคิด รูปแบบการส่ือสารโดยการฟัง รูปแบบการส่ือสารโดยการพูด รูปแบบการส่ือสาร 

โดยการอ่าน รูปแบบการส่ือสารโดยการเขียน รูปแบบการส่ือสารโดยการสัมผสั เน้ือหาการส่ือสาร

การคิดเชิงบวก เน้ือหาการส่ือสารการขา้มผา่นอุปสรรค เน้ือหาการส่ือสารการสร้างความสาํเร็จ การ

รับขอ้มูลข่าวสารเพื่อรู้ทนัสถานการณ์ การรับความรู้เพื่อการพฒันาตนเอง การกาํหนดทิศทางใน

การพฒันาตนเองและการไดรั้บการกระทาํเชิงลบจากคนรอบขา้งและสังคม การส่ือสารเพื่อสร้าง

แรงบนัดาลใจเสมือนเป็นแรงพิเศษท่ีสามารถช่วยให้คนพิการมีความหวงัและกาํลงัใจท่ีจะกา้วผา่น

ความพิการไปได้ ขอ้สังเกตสําคญัซ่ึงจาํเป็นต่อการวิจยัเร่ือง การส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจ

ตนเองของคนพิการคือ การส่ือสารและแรงบนัดาลใจเป็นแนวคิดท่ีมีประสิทธิภาพวิธีหน่ึงท่ีจะ

สามารถทาํให้คนพิการมีจิตใจเขม้แข็งสามารถกา้วผา่นวิกฤติปัญหาและอุปสรรคชีวิตได ้ซ่ึงมีเพียง

การนําเสนอในลกัษณะข้อคน้พบและข้อเสนอแนะ ไม่พบงานวิจยัท่ีศึกษาเก่ียวกบัรูปแบบและ

เน้ือหาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองในมิติของคนพิการ เพื่อท่ีจะสามารถใช้เป็นกรอบ

ในการส่ือสารสร้างแรงบนัดาลใจและแนวทางการพฒันาตนเองของคนพิการในการเผชิญกับ

สถานการณ์ต่างๆ ในการดาํรงชีวิต ซ่ึงคนพิการตอ้งเรียนรู้ท่ีจะใชส้ถานการณ์ต่างๆ เหล่านั้นเพื่อการ

เรียนรู้ ปกป้องตนเอง ดว้ยการสร้างการตระหนกัรู้ในตนเองและกาํหนดเป้าหมายท่ีเหมาะสมตาม

ความเป็นจริง ความสามารถในการเผชิญปัญหาจะช่วยให้มนุษยมี์ความฉลาดเฉลียว แข็งแกร่ง  
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มีวุฒิภาวะมากข้ึนเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง โดยผลการวิจยัจะนําไปสู่แนวทางการ

พฒันาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจ สามารถนาํไปประยุกตใ์ชก้บัคนพิการประเภทอ่ืนๆและ

บุคคลทัว่ไปได ้

 

2. คาํถามการวจิัย 

 

 2.1 รูปแบบการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการเป็นอยา่งไร 

 2.2 เน้ือหาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการเป็นอยา่งไร 

 2.3 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการ 

 2.4 ปัญหาและแนวทางการแก้ไขการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเองของ 

คนพิการเป็นอยา่งไร 

 2.5 แนวทางการพฒันาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการเป็น

อยา่งไร 

 

3. วตัถุประสงค์การวจิัย 

 

 3.1 เพื่อศึกษารูปแบบการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการ 

 3.2 เพื่อศึกษาเน้ือหาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการ 

 3.3 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเองของคนพิการ 

 3.4 เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการแกไ้ขการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจตนเอง

ของคนพิการ 

 3.5 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเองของ 

คนพิการ 
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4. กรอบแนวคดิในการวจิัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแบบการส่ือสารเพือ่สร้างแรงบันดาลใจตนเอง 

ของคนพกิาร 

1. การส่ือสารโดยการคิด 

2. การส่ือสารโดยการฟัง 

2. การส่ือสารโดยการพดู 

3. การส่ือสารโดยการอ่าน 

4. การส่ือสารโดยการเขียน 

5. การส่ือสารโดยการสมัผสั 

เนือ้หาการส่ือสารเพือ่สร้างแรงบนัดาลใจตนเอง 

ของคนพกิาร 

1. การคิดเชิงบวก 

2. การขา้มผา่นอุปสรรค  

3. การสร้างความสาํเร็จ 

 

 

ปัญหาและแนวทางการแก้ไขการส่ือสาร 

เพือ่สร้างแรงบันดาลใจตนเองของคนพกิาร 

1. การรับขอ้มูลข่าวสารเพ่ือรู้ทนัสถานการณ์ 

2. การรับความรู้เพ่ือการพฒันาตนเอง 

3. การกาํหนดทิศทางในการพฒันาตนเอง 

4. การไดรั้บการกระทาํเชิงลบจากคนรอบขา้งและสงัคม 

แนวทางการพฒันาการส่ือสารเพือ่สร้างแรงบันดาลใจ

ตนเองของคนพกิาร 

1.รูปแบบการส่ือสาร 

2.เน้ือหาการส่ือสาร 

3.การแกไ้ขปัญหาการส่ือสาร 

การส่ือสารเพือ่สร้าง 

แรงบันดาลใจตนเอง 

ของคนพกิาร 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อการส่ือสารเพือ่สร้างแรงบนัดาลใจตนเอง

ของคนพกิาร 

1.ปัจจยัภายใน 

2.ปัจจยัภายนอก 

 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
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5. ขอบเขตของการวจิัย 

 

 5.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

  งานวิจัยน้ีมุ่งศึกษาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเองของคนพิการ 

ในประเด็น รูปแบบการส่ือสาร เน้ือหาการส่ือสาร ปัจจัยท่ีมีผลต่อการส่ือสาร ปัญหาและ 

แนวทางการแกไ้ข แนวทางการพฒันาการส่ือสาร0ของคนพิการ 

 5.2 ขอบเขตด้านประชากร 

0  ตน้แบบคนพิการ0จากกรมส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ โดยใชว้ิธีการ

คดัเลือกคนพิการตน้แบบนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550-2560 ท่ีแบบอย่างของบุคคลท่ีสามารถก้าวผ่าน

อุปสรรคของชีวิต สามารถประกอบอาชีพเล้ียงดูตนเองและครอบครัว มีความขยนั มานะอดทน 

ดาํรงชีวิตอย่างพอเพียง สามารถเดินตามเส้นทางความฝันของตนเองอยา่งประสบความสําเร็จ และ

อุทิศตนเป็นผูท้าํงานช่วยเหลือสังคม ทาํให้สังคมไดรั้บรู้ถึงศกัยภาพและความสามารถของคนพิการ

เช่นเดียวกบัคนทัว่ไป และการเป็นกาํลังใจให้ทุกคนมีความมุ่งมัน่ และก้าวเดินไปข้างหน้าเพื่อ

ความสาํเร็จ  

 5.3 ขอบเขตด้านเวลา 

  งานวจิยัน้ีศึกษาโดยการเก็บขอ้มูลตั้งแต่เดือนมกราคม 2550-เดือนกรกฎาคม 2561 
 

6. นิยามศัพท์ 

 

 6.1 การส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเองของคนพิการ หมายถึง 0รูปแบบการ

ส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจ0ของคนพิการ0 เน้ือหาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจ0ของคนพิการ0 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจ0ของคนพิการ0 ปัญหาและแนวทางการแกไ้ข

การส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจ0ของคนพิการ0 และศึกษาแนวทางการพฒันาการส่ือสารเพื่อสร้าง

แรงบนัดาลใจ0ของคนพิการ 

 6.2 รูปแบบการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเองของคนพิการ หมายถึง 0วิธีการ 

แนวทาง ความรู้ ของคนพิการในการใชก้ระบวนการคิด พิจารณา ไตร่ตรอง เพื่อสร้างแรงบนัดาลใจ

ในตนเองใหป้ระสบความสาํเร็จในชีวติ 6 ประเด็น ดงัน้ี 

  6.2.1 การส่ือสารโดยการคิด0 หมายถึง 1) 0คิดอย่างมีเหตุผล 2) 0คิดอย่างสร้างสรรค0์  

3) 0คิดตามสัญชาตญาณ  

  6.2.2 การส่ือสารโดยการฟัง0 หมายถึง 1) 0ฟังเพื่อรับรู้ 02) 0ฟังอยา่งมีวจิารณญาณ  
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  6.2.3 การส่ือสารโดยการพูด0 หมายถึง 1) พดูชกัชวน 2) พดูแสดงความรู้สึก 

  6.2.4 การส่ือสารโดยการอ่าน 0 หมายถึง 1) 0อ่านแก้ไขสถานการณ์ 02) อ่านหา

ตน้แบบ 

  6.2.5 การส่ือสารโดยการเขียน0 หมายถึง 1) เขียนเก็บเป็นความทรงจาํ 2) เขียน

แบ่งปันประสบการณ์ความรู้ 

  6.2.6 การส่ือสารโดยการสัมผัส0 หมายถึง 1) 0การกอด 02) 0การจบัมือ0 3) 0การโอบ

ไหล่จบัแขน 

 6.3 เนื้อหาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเอง หมายถึง สาระ ความรู้ 0ผลของ

กระบวนการคิดภายในตนท่ีนําไปสู่ การแสดงความรู้สึก การตดัสินใจ และพฤติกรรมออกมา0           

มี 3 ประเด็นดงัน้ี 

  6.3.1 เน้ือหา0การคิดเชิงบวก0 หมายถึง 1) 0อุปสรรคทาํให้ชีวิตมีสีสัน 2) 0การเร่ิมตน้

ชีวิตใหม่ 3) 0ทุกปัญหามีทางออก 4) ความทุกข์ ความสุขมาเยือนเพียงชั่วคราว 5) 0มีอารมณ์ดี 

6) 0มีความคิดสร้างสรรค ์7) 0มองสถานการณ์ตามความเป็นจริง 8) มองโลกในแง่ดี 9) การหาเหตุผล

เขา้ขา้งตนเอง 10) การระบายความทุกข ์11) มีความยดืหยุน่ 12) ไม่กงัวลในส่ิงท่ียงัไม่เกิดข้ึน 

  6.3.2 เน้ือหา0การข้ามผ่านอุปสรรค0 หมายถึง 1) 0การยอมรับความเป็นจริง0 2) 0ไม่

กลัวการเปล่ียนแปลง0 3) 0ไม่เอาปัญหามาเป็นอุปสรรค 4) 0ไม่ท้อแท้ส้ินหวงั0 5) 0กล้าเผชิญความ

ล้ ม เ ห ล ว 

6) 0การปรับตวัใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม0 7) การใหก้าํลงัใจตนเอง0 8) เอาชนะความคบัขอ้งใจ 9) อยา่กลวั

การเร่ิมตน้ 10) การเลียนแบบค่านิยมบุคลิกภาคของบุคคลมีช่ือเสียง 11) เรียนรู้หาโอกาสเพิ่มพูน

ประสบการณ์ใหม่ 

  6.3.3 เน้ือหาการสร้างความสําเร็จ หมายถึง 1) 0มี เป้าหมายในการดําเนินชีวิต0  

2) 0การมีงานทาํ0 3) 0ความภาคภูมิใจ0 4) 0 การได้รับการยอมรับ 05) 0การมีอิสระ0 6) 0 การพึ่ งพาตนเอง

ได้   7) 0 การมีความเพียรพยายาม0 8) การสร้างระยะห่าง 9) การค้นหาการสนับสนุนทางสังคม  

10) มองโลกในแง่ดี 11) การหาเหตุผลเขา้ขา้งตนเอง 

 6.4 ปัจจัยที่มีผลต่อ0การส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเอง หมายถึง ส่ิงเร้าท่ีมา

กระตุ้นความรู้สึกนึกคิดของคนพิการให้เกิดแรงบันดาลใจในตนเอง 1) ปัจจัยภายในได้แก่ 

บุคลิกภาพ และประสบการณ์ 2) ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ ส่ิงแวดลอ้ม กลุ่มอา้งอิง และศาสนา 

 6.5 ปัญหาและแนวทางการแก้ไขการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเอง หมายถึง      

ส่ิงท่ีทาํให้ไม่สามารถทาํให้เกิด 1) การรับขอ้มูลข่าวสารเพื่อรู้ทนัสถานการณ์ 2) การรับความรู้เพื่อ
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การพฒันาตนเอง 3) การกาํหนดทิศทางในการพฒันาตนเอง 4) การไดรั้บการกระทาํเชิงลบจากคน

รอบขา้งและสังคม 

 

 6.5 แนวทางการพัฒนาการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบันดาลใจตนเอง หมายถึง การพฒันา

รูปแบบการส่ือสาร เน้ือหาการส่ือสาร และการแกไ้ขปัญหาการส่ือสาร0ให้เหมาะสมกบัสถานการณ์

ในยคุปัจจุบนั 

 6.6 คนพิการ หมายถึง บุคคลพิการทางการเคล่ือนไหวท่ีไม่ได้พิการมาแต่กําเนิด 

โดยใช้เกณฑ์จาก0กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ0 ซ่ึงคดัเลือกจากผูเ้ป็นต้นแบบ 

คนพิการ เป็นผูมี้ความผิดปกติบกพร่องของร่างกายท่ีสูญเสียความสามารถในการเคล่ือนไหว  

มือ แขนขา ลาํตวั อนัเน่ืองมาจากภาวะความเจ็บป่วย และโรคในภายหลงัจากโรคความดนัโลหิตสูง 

หลอดเลือดหัวใจตีบ ขอ้สันหลงัอกัเสบ โรคติดเช้ือ เบาหวาน โปลิโอ ลมชัก การไดรั้บอุบติัเหตุ 

และการจลาจล ทาํใหไ้ม่สามารถประกอบกิจวตัรประจาํวนัไดอ้ยา่งคนปกติอยา่งนอ้ยสองปีข้ึนไป  

 6.7 แรงบันดาลใจ หมายถึง พลงัอาํนาจในตนเอง ท่ีใช้ในการขบัเคล่ือนความคิดและ

การกระทาํเพื่อใหค้นพิการสามารถเผชิญปัญหา สามารถกา้วผา่นวิกฤติชีวติ สามารถยอมรับปรับตวั

และเป็นแรงผลักดนัให้สามารถดาํเนินชีวิตอย่างมีเป้าหมายตามปรารถนาหรือความต้องการสู่

ความสาํเร็จ 

 

7. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 

 7.1 ไดพ้ฒันาเชิงวิชาการเป็นการเพิ่มองค์ความรู้ดา้นการส่ือสารท่ีนาํไปสู่การพฒันา

แนวคิด ทฤษฎี ความรู้ดา้นการส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อบูรณาการสร้างความรู้เฉพาะศาสตร์

ในการสร้าง แรงบนัดาลใจของคนพกิาร โดยมีกระบวนการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือในการทาํหนา้ท่ี 

 7.2 ได้พัฒนาองค์ความรู้ในทางนิเทศศาสตร์เพื่อประยุกต์ใช้กับศาสตร์อ่ืนได้แก่ 

จิตวทิยา แพทยศ์าสตร์ สังคมสังเคราะห์ศาสตร์ 

 7.3 ไดอ้งค์ความรู้ใหม่เก่ียวกบัการส่ือสารเพื่อสร้างแรงบนัดาลใจท่ีเป็นสถานการณ์

จริงในสังคมไทยปัจจุบนั ภายใตบ้ริบทของงานพฒันาคนพิการ 

 7.4 ได้สร้างความเขม้แข็งและเป็นแบบอย่างในการสร้างแรงบนัดาลใจแก่คนพิการ

ทัว่ไป โดยสามารถกระตุ้นสร้างสิทธิและโอกาสทางสังคมแก่คนพิการ สร้างจิตสํานึก เคารพ

ศกัด์ิศรีในความเป็นมนุษยใ์นตนเองได้อย่างเสมอภาคและลดความเหล่ือมลํ้ าจากสังคม พฒันา

คุณภาพชีวติของคนพิการไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 
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 7.5 นําไปสู่0การกาํหนดนโยบายในการพฒันาคนพิการทางด้านกายภาพและจิตใจ 

ตลอดจนมีความรู้ความสามารถ ทนัเหตุการณ์และสังคมท่ีเปล่ียนแปลงในยคุดิจิทลั 
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