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แนวคาํถามสัมภาษณ์เจาะลกึแกนนํา 

 

การวจัิย เร่ือง การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในชุมชนท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม:  

หมู่บ้านแม่กาํปอง จังหวดัเชียงใหม่ และหมู่บ้านนาต้นจ่ัน จังหวดัสุโขทยั 

 

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมด้านพืน้ที่ 

1. ท่านใชว้ธีิการส่ือสารกบัชาวบา้นในการกาํหนดพื้นท่ีท่องเท่ียวภายในชุมชนอยา่งไร  

2. ท่านใชว้ธีิการส่ือสารกบัชาวบา้นในชุมชนใหมี้ส่วนร่วมในการกาํหนดกฎระเบียบใน 

การจดัการพื้นท่ีร่วมกนัอยา่งไร 

3. ท่านใชว้ธีิการส่ือสารอยา่งไรใหก้ลุ่มชาวบา้นเขา้มามีส่วนร่วมในการทาํนุบาํรุงรักษา

ชุมชนรวมกนั 

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมด้านการจัดการ 

4. ปกติท่านใชว้ธีิใดส่ือสารในการจดัการชุมชนท่องเท่ียวกบักลุ่มชาวบา้นอยา่งไร / ท่านใช้

วธีิการส่ือสารในการจดัการ เช่น การออกกฎระเบียบของชุมชนท่องเท่ียวร่วมกนัอยา่งไร และกลุ่ม

ชาวบา้นเขา้มามีส่วนร่วมในออกกฎระเบียบอยา่งไร /  ท่านใชช่้องทางการส่ือสารเพื่อเผยแพร่

กฎระเบียบอยา่งไร  

6. รูปแบบการจดัสรรผลประโยชน์ภายในชุมชนระยะเร่ิมตน้ ระยะดาํเนินงาน ระยะรับ

ผลประโยชน์มีความแตกต่างกนัอยา่งไร / ท่านใชช่้องทางใดในการส่ือสารดา้นการจดัสรร

ผลประโยชน์กบัชาวบา้นในชุมชน 

7. ท่านใชส่ื้ออะไรในการเร่ิมตน้ประชาสมัพนัธ์ชุมชนสู่นกัท่องเท่ียวภายนอก  และปัจจุบนั 

นกัท่องเท่ียวภายนอกรู้จกัชุมชนจากส่ืออะไรเป็นหลกั 

8. ชาวบา้นในชุมชนมีส่วนร่วมคิด ร่วมปฏิบติัในการจดัการดา้นการตลาดและการ

ประชาสัมพนัธ์ชุมชนสู่นกัท่องเท่ียวภายนอกหรือไม่ อยา่งไร 

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมด้านกจิกรรมและการดําเนินงาน 

9.  ในระยะเร่ิมแรกท่านมีวธีิการส่ือสารอยา่งไรกบักลุ่มชาวบา้นใหเ้กิดแรงบนัดาลใจใน

การร่วมกนัก่อตั้งชุมชนท่องเท่ียว 

10.  กลุ่มชาวบา้นมีส่วนร่วมในการร่วมคิด ร่วมปฏิบติั ร่วมประเมินผลการดาํเนินงาน 

ผา่นการส่ือสารอยา่งไร 

11. ผลกระทบ ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากการเป็นชุมชนท่องเท่ียวคืออะไร และท่านใชว้ธีิการ 

ส่ือสารร่วมกบัชาวบา้นในการดาํเนินงานแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งไร  
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12. ปัจจุบนัท่านมีวธีิการส่ือสารภายในชุมชนอยา่งไร และการส่ือสารภายในชุมชนมีการ 

เปล่ียนแปลงแตกต่างไปจากเดิมหรือไม่ อยา่งไร    

13. ช่องทางการส่ือสารและรูปแบบท่ีใชใ้นการส่ือสารของชุมชนระหวา่งแกนนาํกบักลุ่ม 

กรรมการแตกต่างกบักลุ่มชาวบา้นหรือไม่ อยา่งไร 

14. ท่านคิดวา่ปัญหา อุปสรรคในการส่ือสารกบักลุ่มกรรมการคืออะไร  / ปัญหา  อุปสรรค 

ในการส่ือสารกบักลุ่มชาวบา้นคืออะไร  
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แนวคาํถามสนทนากลุ่มกรรมการ 

 

การวจัิย เร่ือง การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในชุมชนท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม:  

หมู่บ้านแม่กาํปอง จังหวดัเชียงใหม่ และหมู่บ้านนาต้นจ่ัน จังหวดัสุโขทยั 

 

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมด้านพืน้ที่ 

1. ในระยะเร่ิมตน้มีการพดูคุยเก่ียวกบัการจดัการพื้นท่ีเพื่อการท่องเท่ียวในชุมชนอยา่งไร

บา้ง  

2. กลุ่มกรรมการมีส่วนร่วมในการคิด ร่วมปฏิบติั ร่วมประเมินผลการจดัการพื้นท่ีเพื่อการ

ท่องเท่ียวในชุมชนผา่นการส่ือสารอยา่งไร 

3. กลุ่มกรรมการมีส่วนร่วมคิด ร่วมปฏิบติั ร่วมประเมินผลในการทาํนุบาํรุงรักษาชุมชน

ผา่นการส่ือสารอยา่งไร  

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในการจัดการ  

4. ในระยะเร่ิมแรกมีการพดูคุยในการจดัการหนา้ท่ีความรับผดิชอบของกรรมการในชุมชน

ท่องเท่ียวอยา่งไร  / มีการแบ่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบในกลุ่มคณะกรรมการอยา่งไร  

5. ปกติท่านใชว้ธีิการส่ือสารจดัการชุมชนท่องเท่ียวร่วมกบัแกนนาํและกบักลุ่มชาวบา้น

อยา่งไร  

6. ท่านมีส่วนร่วมคิดในการออกกฎระเบียบในการบริหารจดัการชุมชนท่องเท่ียวอยา่งไร / 

ใชช่้องทางอะไรในการส่ือสารเพื่อเผยแพร่กฎระเบียบ / กฎระเบียบร่วมกนัของชุมชนมีการ

เปล่ียนแปลงแตกต่างจากระยะเร่ิมตน้หรือไม่ อยา่งไร  

7. รูปแบบการจดัสรรผลประโยชน์ภายในชุมชนระยะเร่ิมตน้ ระยะดาํเนินงาน ระยะรับ

ผลประโยชน์มีความแตกต่างกนัอยา่งไร / กลุ่มกรรมการมีส่วนร่วมในการคิด ร่วมปฏิบติั และ

ประเมินผลจดัการดา้นการสรรผลประโยชน์ในชุมชนท่องเท่ียวผา่นการส่ือสารช่องทางใด  

8. ท่านทราบหรือไม่วา่นกัท่องเท่ียวภายนอกรู้จกัชุมชนของท่านไดอ้ยา่งไร  / กลุ่ม

กรรมการมีส่วนร่วมคิด ร่วมปฏิบติั ร่วมประเมินผลในการวางแผนประชาสัมพนัธ์ชุมชนสู่

นกัท่องเท่ียวภายนอกอยา่งไร 

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมด้านกจิกรรมและการดําเนินงานตามแผน  

9. ในระยะเร่ิมก่อตั้งเป็นชุมชนท่องเท่ียว กลุ่มกรรมการมีส่วมร่วมในการดาํเนินงานตั้งแต่

การร่วมคิด ร่วมปฏิบติั  ผา่นการส่ือสารอยา่งไร 
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10. ปัจจุบนักลุ่มกรรมการใชว้ธีิการส่ือสารเพื่อร่วมคิด ร่วมปฏิบติั ร่วมประเมินผลการ

ดาํเนินงานชุมชนท่องเท่ียวอยา่งไร 

11. ชุมชนมีการเผยแพร่ผลการดาํเนินงานใหช้าวบา้นในชุมชนรับรู้ผา่นช่องทางใด 

12. เม่ือเกิดปัญหาท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวในชุมชน กลุ่มกรรมการมีส่วนร่วมในการ

แกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนอยา่งไร และกลุ่มกรรมการ แกนนาํ และชาวบา้น ใชว้ธีิการส่ือสารแกปั้ญหา

ร่วมกนัอยา่งไร 
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แนวคาํถามสนทนากลุ่มชาวบ้าน 

การวจัิย เร่ือง การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในชุมชนท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม:  

หมู่บ้านแม่กาํปอง จังหวดัเชียงใหม่ และหมู่บ้านนาต้นจ่ัน จังหวดัสุโขทยั 

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมด้านพืน้ที่ 

1. ระยะเร่ิมตน้ก่อนการเป็นชุมชนท่องเท่ียวมีการร่วมคิดเก่ียวกบัการจดัการพื้นท่ีใน

ชุมชนอยา่งไร 

2. ท่านมีส่วนร่วมคิดในการออกกฎระเบียบดา้นพื้นท่ีของชุมชนท่องเท่ียวอยา่งไร 

3.   ท่านมีส่วนร่วมคิด ร่วมปฏิบติั เพื่อทาํนุบาํรุงรักษาชุมชนผา่นช่องทางการส่ือสารอะไร   

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในการจัดการ  

4.  กิจกรรมการท่องเท่ียวในชุมชนมีอะไรบา้ง และท่านมีส่วมร่วมในการจดัการท่องเท่ียว

ชุมชนอยา่งไร 

5. ท่านมีวธีิการส่ือสารจดัการชุมชนท่องเท่ียวร่วมกบัแกนนาํและกบักลุ่มกรรมการอยา่งไร  

6. ท่านมีส่วนร่วมคิดในการออกกฎระเบียบบริหารจดัการชุมชนท่องเท่ียวผา่นช่องทางการ

ส่ือสารใดบา้ง/ ชาวบา้นรับรู้กฎระเบียบของชุมชนจากส่ืออะไร / กฎระเบียบของชุมชนมีการ

เปล่ียนแปลงแตกต่างใปจากเดิมตั้งแต่เร่ิมเป็นชุมชนท่องเท่ียวหรือไม่อยา่งไร 

7. แกนนาํส่ือสารเร่ืองรายไดจ้ากการท่องเท่ียวของชุมชนผา่นช่องทางใด 

8. เคยเกิดปัญหาความขดัแยง้ในการรับผลประโยชน์หรือไม่อยา่งไร / ถา้ท่านมีปัญหาดา้น

การจดัสรรผลประโยชน์ท่านส่ือสารกบัแกนนาํโดยตรง หรือคุยกบักลุ่มกรรมการ หรือกลุ่ม

ชาวบา้นดว้ยกนัก่อน 

9. ท่านทราบหรือไม่วา่นกัท่องเท่ียวภายนอกรู้จกัชุมชนของท่านไดอ้ยา่งไร   

10. ท่านเขา้ไปมีส่วนร่วมคิด ร่วมปฏิบติั ร่วมประเมินผลการตลาดและการประชาสมัพนัธ์

ชุมชนสู่นกัท่องเท่ียวภายนอกหรือไม่ อยา่งไร  

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในกจิกรรมและการดําเนินงานตามแผน 

11. ในระยะเร่ิมก่อตั้งเป็นชุมชนท่องเท่ียว ชาวบา้นมีส่วมร่วมในการดาํเนินงานตั้งแต่การ

ร่วมคิด ร่วมปฏิบติั  ผา่นการส่ือสารอยา่งไร 

12. ปัจจุบนัชาวบา้นมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานท่องเท่ียวตั้งแต่การร่วมคิด ร่วมปฏิบติั 

ร่วมประเมินผลการดาํเนินงาน  ผา่นการส่ือสารอยา่งไร 

13. ชาวบา้นรับรู้ผลการดาํเนินงานผา่นช่องทางการส่ือสารใดบา้ง 

14. เม่ือเกิดปัญหาท่ีเก่ียวกบัการท่องเท่ียวในชุมชนท่านมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาท่ี

เกิดข้ึนอยา่งไร และชาวบา้นใชว้ธีิการส่ือสารแกปั้ญหาร่วมกบัแกนนาํ กลุ่มกรรมการ อยา่งไร 
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แบบสังเกตการณ์ชุมชนท่องเทีย่วเชิงวฒันธรรม 

 

การวจัิย เร่ือง การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในชุมชนท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม:  

หมู่บ้านแม่กาํปอง จังหวดัเชียงใหม่  และหมู่บ้านนาต้นจ่ัน จังหวดัสุโขทยั 

 

คําช้ีแจง   ผูว้จิยัสังเกตสภาพทัว่ไป และบนัทึกพฤติกรรมท่ีสังเกตเห็น 

 

ชุมชน................................................................ 

สังเกต คร้ังท่ี.................ในวนัท่ี...................เดือน.......................2559 

เวลาเร่ิมสังเกตการณ์........................................เสร็จเวลา................................... 

สถานท่ี..................................................................................... 

 

ชุดที ่1 ลกัษณะทางกายภาพของชุมชน 

1. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 

2. ส่ือท่ีใชใ้นการประชาสัมพนัธ์ภายในชุมชน  

 

ชุดที ่2  ลกัษณะกิจกรรมและการดาํเนินงานภายในชุมชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวของชุมชน 

1. ลกัษณะกิจกรรมของชุมชน 

2. ลกัษณะการส่ือสารภายในชุมชน 

3. พฤติกรรมการส่ือสารภายในชมชน 

4. รูปแบบการส่ือสารภายในชุมชน 

5. ขอ้คิดเห็น / ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 

 

 

 

 

 

 



220 

ประวตัิสมาคมส่งเสริมการท่องเทีย่วภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก 

The Pacific Asia Travel Association : PATA 

  

สมาคมส่งเสริมการท่องเท่ียวภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก (Pacific Asia Travel Association - 

PATA)  ก่อตั้ งข้ึนในปี ค.ศ. 1952 ท่ีเมืองฮอนโนลูลู มลรัฐฮาวาย ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็น

องค์การท่ีไม่หวงัผลกาํไร ประกอบด้วยสมาชิกท่ีเป็นองค์การการท่องเท่ียวของรัฐ สายการบิน 

บริษทัท่องเท่ียว โรงแรม ร้านอาหาร และธุรกิจเก่ียวขอ้งกบัการท่องเท่ียวอ่ืนๆ ทัว่โลกมากวา่ 2,200 

หน่วยงาน ใน 44 ประเทศ โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัในการส่งเสริมการท่องเท่ียวในภูมิภาคแปซิฟิก 

และสนับสนุนทางวิชาการ  งานวิจยัในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม และ มรดก วฒันธรรมภายใน

ภูมิภาค ดงัน้ี  
1. เป็นส่ือกลางแห่งความร่วมมือระหวา่งประเทศ และหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

กบัการท่องเท่ียว 
2. การใหค้วามช่วยเหลือดา้นการส่งเสริม และการพฒันาแก่ประเทศสมาชิก และ 

ช่วยหาแหล่งเงินทุนสาํหรับโครงการท่ีเก่ียวกบัท่ีพกั และการพกัผอ่นหยอ่นใจ 
3. การประสานงานระหกวา่งสมาชิกทั้งมวลกบัวงการอุตสาหกรรมขนส่ง และ 

ธุรกิจการท่องเท่ียว 
4. การดาํเนินการโฆษณา ส่งเสริมและประชาสัมพนัธ์ เพื่อใหภู้มิภาคเอเชีย 

แปซิฟิกเป็นท่ีรู้จกักวา้งขวางในฐานะท่ีเป็นภูมิภาคท่ีเหมาะสมสําหรับการท่องเท่ียวพกัผ่อนแห่ง

หน่ึงของโลก 
5. การส่งเสริมใหมี้การบริการ และการอาํนวยความสะดวกในดา้นการขนส่งทั้งท่ี 

เขา้มา และภายในภูมิภาคแปซิฟิกใหพ้อเพยีง 
6. การดาํเนินการดา้นสถิติ และคน้ควา้วจิยัแนวโนม้ของการเดินทางท่องเท่ียว  

และการพิจารณาของการท่องเท่ียว เพื่อประโยชน์แก่สมาชิกทั้งมวล 
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