
 

บทที ่6 

เปรียบเทียบกระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชน 

ท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม 

 

 

 จากบทท่ี 4 และ5 ซ่ึงไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลกระบวนการส่ือสารแบบมีส่วน

ร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นแม่กาํปอง จงัหวดัเชียงใหม่ และหมู่บา้นนาตน้จัน่  

จงัหวดัสุโขทยั ในบทท่ี 6 น้ี ผูว้ิจยันาํเสนอเปรียบเทียบกระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของ

ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมของหมู่บา้นทั้งสอง ประกอบดว้ย  (1) การเปรียบเทียบบริบทของ

ชุมชนทั้ งสองแห่ง (2) การเปรียบเทียบรูปแบบการส่ือสาร ระดับการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม   

ประเด็นเน้ือหาของสาร เคร่ืองมือและช่องทางการส่ือสาร และศกัยภาพของการส่ือสารแบบมีส่วน

ร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

 เปรียบเทียบกระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ของหมู่บ้านแม่กาํปอง จังหวดัเชียงใหม่ และหมู่บ้านนาต้นจ่ัน จังหวดัสุโขทยั 

 1.1 บริบทของชุมชนท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมหมู่บ้านแม่กําปอง จังหวดัเชียงใหม่ และ

หมู่บ้านนาต้นจ่ัน จังหวดัสุโขทยั 

  ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บ้านแม่กาํปอง  จงัหวดัเชียงใหม่ และหมู่บ้าน 

นาตน้จัน่ จงัหวดัสุโขทยัเป็นหมู่บา้นเล็กๆ ท่ีมีลกัษณะทางกายภาพท่ีคลา้ยคลึงกนั กล่าวคือ ท่ีตั้งของ

ชุมชนท่ องเท่ี ยวทั้ งสองแห่งอยู่กลางหุบเขาท่ี ห่ างไกลจากตัวเมือง ในอดีตการพัฒนาด้าน

สาธารณูปโภคเข้าไปไม่ถึง การเดินทางเข้าหมู่บ้านทั้ งสองเป็นไปด้วยความลําบาก โดยชุมชน

ท่องเท่ียวหมู่บ้านแม่กําปองตั้ งอยู่กลางหุบเขาของอาํเภอแม่ออน ส่วนชุมชนท่องเท่ียวหมู่บ้าน 

นาตน้จัน่ตั้งอยูห่ลงัเขาในเขตอุทยานแห่งชาติศรีสัชนาลยั 

  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งเป็นหมู่บา้นขนาดเล็กท่ี

ชาวบ้านในชุมชนมีความเป็นเครือญาติใกล้ชิดกัน ชาวบ้านทั้ งสองชุมชนประกอบอาชีพ

เกษตรกรรม หมู่บา้นแม่กาํปองชาวบา้นปลูกเม่ียง หมู่บ้านนาตน้จัน่ชาวบ้านในชุมชนทาํไร่ขา้ว

เหนียว และสวนผลไมต่้างๆ  โดยหมู่บา้นนาตน้จัน่มีความโดนเด่นด้านภูมิปัญญาจากการทอผา้

หมกัโคลก  
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  ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนท่องเท่ียวทั้ งสองแห่งมีความแตกต่างกันอย่าง

ชัดเจน กล่าวคือ ชุมชนท่องเท่ียวหมู่บ้านแม่กาํปอง โดดเด่นทางทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีอุดม

สมบูรณ์ล้อมรอบด้วยพืชพรรณธรรมชาติ ป่าไม ้แหล่งนํ้ าจากนํ้ าตกไหลทอดยาวตลอดหมู่บา้น 

สภาพอากาศหนาวเยน็ตลอดทั้งปี ส่วนชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นนาตน้จัน่เป็นท่ีดอนอยู่หลงัเขาใน

เขตอุทยานแห่งชาติศรีสัชนาลยั  

 

ตารางท่ี 6.1 เปรียบเทียบบริบทชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นแม่กาํปองและ 

 หมู่บา้นนาตน้จัน่ 

 

บริบทชุมชน หมู่บ้านแม่กาํปอง 

จังหวดัเชียงใหม่ 

หมู่บ้านนาต้นจ่ัน  

จังหวดัสุโขทยั 

เหมือน/ 

ต่าง 

ประวตัิชุมชน ชุมชนของคนพื้นเมืองเกิดข้ึน

เม่ือกวา่ 100  ปี  ประชากร

ส่วนใหญ่อพยพมาจากอาํเภอ

ดอยสะเก็ด  จ. เชียงใหม่ เพื่อ

เขา้มาเพาะปลูกไร่เม่ียง หรือ

ไร่ชา สมยัก่อนมีดอกกาํปอง

ข้ึนเป็นจาํนวนมากบริเวณ

แม่นํ้าลาํหว้ย  จึงใชช่ื้อ

เรียกวา่ “หมู่บา้นแม่กาํปอง”   

หมู่บา้นนาตน้จัน่มีประวติัการ

ก่อตั้งชุมชนยาวนานกวา่ 200 

ปี   ชุมชนดั้งเดิมอพยพมาจาก

นครลาํปาง ต่อจากนั้นมี

ชาวบา้นจากอาํเภอลบัแล  

จ.อุตรดิตถ ์และในบริเวณท่ี

อพยพมีตน้จัน่เป็นจาํนวนมาก 

จึงใหช่ื้อวา่ “หมู่บา้นนาตน้จัน่” 

ภาษาท่ีใชจึ้งมีลกัษณะแตกต่าง

จากชุมชนอ่ืนๆ ในจงัหวดั

สุโขทยั   

 
 

ลกัษณะทาง

กายภาพ 

- ตั้งอยูท่่ามกลางหุบเขาและ

อากาศดีตลอดปี 

-อยูก่ลางหุบเขาท่ีห่างไกล

จากตวัเมือง   

- ตั้งอยูบ่ริเวณท่ีราบ มีภูเขา

ลอ้มรอบ มีลาํนํ้าสายหลกั 

-ท่ีดอนอยูห่ลงัเขาในเขต

อุทยานแห่งชาติศรีสัชนาลยั

ห่างไกลจากตวัเมือง 

 

 

 
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ตารางท่ี 6.1 (ต่อ) 

 

บริบทชุมชน หมู่บ้านแม่กาํปอง 

จังหวดัเชียงใหม่ 

หมู่บ้านนาต้นจ่ัน  

จังหวดัสุโขทยั 

เหมือน/ 

ต่าง 

ลกัษณะทาง

ประชากร 

ชุมชนหมู่บา้นขนาดเล็กท่ี

ชาวบา้นในชุมชนมีความเป็น

เครือญาติกนั     

ชุมชนหมู่บา้นขนาดเล็กท่ี

ชาวบา้นในชุมชนมีความเป็น

เครือญาติกนั     

 

ทรัพยากร 

ธรรมชาติ 

ทรัพยากรทางธรรมชาติท่ี

อุดมสมบูรณ์ลอ้มรอบดว้ย

พืชพรรณธรรมชาติ ป่าไม ้ 

แหล่งนํ้าจากนํ้าตกไหลทอด

ยาวตลอดหมู่บา้น สภาพ

อากาศหนาวเยน็ตลอดทั้งปี   

สภาพพื้นดินอุดมสมบูรณ์ไป

ดว้ยแร่ธาตุต่างๆ ส่งผลให้

สามารถทาํการเพาะปลูกพชืผล

ทางการเกษตรไดเ้ป็นอยา่งดี 

 

 

 

อาชีพ ทาํการเกษตร เช่น ปลูกเม่ียง   ทาํการเกษตร เช่น การทาํไร่

ขา้วเหนียว การทาํสวนพริก 

และพืชผกัต่างๆ 

 

 

  พัฒนาการของชุมชนท่องเท่ียวทั้ งสองเกิดจากจุดร่วมเดียวกันคือปัญหาด้าน

เศรษฐกิจของชาวบา้นในชุมชน  ปัญหาการขาดการพฒันาในดา้นสาธารณูปโภคต่างๆ การรวมตวั

ของชาวบา้นทั้งสองแห่งจึงมีเป้าหมายเพื่อพฒันาความเป็นอยูใ่ห้ดีข้ึน  ชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นแม่

กาํปองจดัตั้ งข้ึนเพื่อเป็นแหล่งท่องเท่ียวของชุมชนท่ีนําเสนอ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศด้วยสภาพ

ภูมิศาสตร์ของหมู่บา้นแม่กาํปองท่ีมีความสวยงามท่ามกลางหุบเขาและอากาศดีตลอดปี และพฒันา

ชุมชนสู่การท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีนาํเสนอวิถีชุมชนวฒันธรรมพื้นบา้นแบบลา้นนา ในขณะท่ี

ชุมชนท่องเท่ียวหมู่บ้านนาต้นจัน่เป็นการพฒันาต่อยอดจากการจดัตั้ งสหกรณ์ทอผา้นาต้นจัน่ท่ี

นาํเสนอสินคา้ทางวฒันธรรมผา้ทอหมกัโคลนท่ีโดดเด่นสู่การเป็นหมู่บา้นอุตสาหกรรมธุรกิจขนาด

กลางและขนาดยอ่มและพฒันาเป็นหมู่บา้นท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมในเวลาต่อมา ดงัตารางท่ี 6.2 
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ตารางท่ี 6.2 เปรียบเทียบพฒันาการของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นแม่กาํปอง 

 และหมู่บา้นนาตน้จัน่ 

 

ระยะเวลา 

(พ.ศ.) 

ชุมชนท่องเทีย่วหมู่บ้านแม่กําปอง 

จังหวดัเชียงใหม่ 

ชุมชนท่องเทีย่วหมู่บ้านนาต้นจ่ัน  

จังหวดัสุโขทยั 

2540 เร่ิมมีอาสาสมคัรเขา้ไปทาํกิจกรรม

กบัชุมชน 

นางเสง่ียม แสวงลาภ  เกิดแรงบนัดาลใจ

ท่ีตอ้งการใหช้าวบา้นในหมู่บา้น

รวมกลุ่มกนัเพื่อจดัตั้งสหกรณ์ทอผา้ 

และไดรั้บแรงสนบัสนุนจากกลุ่ม 

เครือญาติ  

2541 นายพรมมินทร์ พวงมาลา 

(ภายหลงัเปล่ียนช่ือนายธีรเมศว ์

ขจรรัตน-ภิรมย)์ ขณะนั้นมีตาํแหน่ง

ผูใ้หญ่บา้นเป็นผูริ้เร่ิมจดัตั้งเป็น

หมู่บา้นท่องเท่ียวเชิงอนุรักษใ์น

ลกัษณะของโฮมสเตยโ์ดยไดแ้รง

สนบัสนุนจากชาวบา้นและเครือญาติ 

หมู่บา้นนาตน้จัน่เป็นตวัแทนจงัหวดั

สุโขทยัเขา้แข่งขนัในโครงการหมู่บา้น

อุตสาหกรรมชนบทเพื่อการท่องเท่ียว 

และไดรั้บการสนบัสนุนดา้น

งบประมาณ จากธนาคารเพื่อการพฒันา

แห่งญ่ีปุ่น (JBIC) เพื่อนาํมาสร้างอาคาร

ท่ีทาํการสหกรณ์ทอผา้  

2542 เดือนเมษายน  2542 ชุมชนท่องเท่ียว

หมู่บา้นแม่กาํปองเร่ิมเปิดทดลอง

ดาํเนินการในลกัษณะโฮมสเตย์

แรกเร่ิมมีบา้นท่ีไดรั้บการคดัเลือก

เขา้เป็นโฮมสเตยจ์าํนวน 5 หลงั 

พฒันาผา้ทอลายขิด และผา้หมกัโคลนสู่

การขายในระดบัอุตสาหกรรม 

2543 วนัท่ี 10 ธนัวาคม 2543 เปิดตวั

ดาํเนินการหมู่บา้นท่องเท่ียวเชิง

อนุรักษใ์นลกัษณะของโฮมสเตย์

อยา่งเป็นทางการ และเร่ิมดาํเนิน 

กิจกรรมท่องเท่ียวชุมชนท่ีเนน้ 

เชิงนิเวศ 

ฟ้ืนฟูอาหารพื้นบา้น “ขา้วเป๊ิบ”นาํเสนอ

กบันกัท่องเท่ียวท่ีเขา้มาซ้ือผา้ทอหมกั

โคลนในหมู่บา้น 
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ตารางท่ี 6.2 (ต่อ) 
 

ระยะเวลา 

(พ.ศ.) 

ชุมชนท่องเทีย่วหมู่บ้านแม่กําปอง 

จังหวดัเชียงใหม่ 

ชุมชนท่องเทีย่วหมู่บ้านนาต้นจ่ัน  

จังหวดัสุโขทยั 

2544 – 2545 ปี พ.ศ.2544 – 2545ชุมชนท่องเท่ียว

หมู่บา้นแม่กาํปองพฒันาและ

ปรับปรุงโฮมสเตยเ์พื่อขอรับ

มาตราฐานหมู่บา้นโฮมสเตยไ์ทย 

ปี พ.ศ. 2545 ผา้ทอลายขิดของหมู่บา้น

นาตน้จัน่ไดรั้บรางวลัสินคา้ OTOP 

ระดบั 5 ดาว ทาํใหผ้า้ทอจากชุมชนบา้น

นาตน้จัน่เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน 

2546 – 2547 ปี 2547 ไดรั้บตราสญัลกัษณ์

มาตรฐานหมู่บา้นโฮมสเตยไ์ทย  

พฒันากิจกรรมท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม

ในชุมชนแบบวนัเดียว 

2548-2549 ปี พ.ศ.2548-2549 พฒันากิจกรรม

ท่องเท่ียวท่ีนาํความรู้ภูมิปัญญา 

วฒันธรรมทอ้งถ่ิน จากการวิจยั

ร่วมกนัของชาวบา้นในชุมชนและ

กองทุนสนบัสนุนการวจิยั 

ปี 2548 แกนนาํหลกั นางเสง่ียม  

แสวงลาภ ไดรั้บการแนะนาํจากกรมการ

ท่องเท่ียวใหจ้ดัทาํโฮมสเตยแ์รกเร่ิมมี

บา้นท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้เป็น 

โฮมสเตยจ์าํนวน 5 หลงั 

2550-2552 พฒันาชุมชนสู่การท่องเท่ียวเชิง

วฒันธรรมท่ีนาํเสนอวถีิชุมชน

วฒันธรรมพื้นบา้นแบบลา้นนา   

ปี 2551  หมู่บา้นนาตน้จัน่ไดรั้บตรา

สัญลกัษณ์มาตรฐานหมู่บา้นโฮมสเตย์

ไทย 

2553 - 2559   ปี 2553ไดรั้บรางวลัยอดเยีย่มPATA 

Gold Awards (วฒันธรรม)ของ

สมาคมส่งเสริมการท่องเท่ียวภูมิภาค

เอเชียแปซิฟิก หรือ Pacific Asia 

Travel Association (PATA) ซ่ึงเป็น

รางวลัระดบัภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 

ปี 2554 - 2555  พฒันากิจกรรม

ท่องเท่ียวท่ีเนน้การนาํภูมิปัญญา 

วฒันธรรมทอ้งถ่ินใหมี้ความ

หลากหลายมากข้ึน 

  ปี 2556 ไดรั้บรางวลัยอดเยีย่มPATA 

Gold Awards (วฒันธรรม)ของสมาคม

ส่งเสริมการท่องเท่ียวภูมิภาคเอเชีย

แปซิฟิก หรือ Pacific Asia Travel 

Association (PATA) ซ่ึงเป็นรางวลั

ระดบัภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 
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ชุมชนท่องเทีย่ว

หมู่บ้านนาต้นจ่ัน 

   ช่วงเร่ิมต้น ปี พ.ศ. 2540 – 2545   
 

ชุมชนท่องเทีย่ว

หมู่บ้านแม่กาํปอง 

  

 

 

2541 

เร่ิมจดัตั้ง

หมู่บา้น

ท่องเท่ียวเชิง

อนุรักษ ์

2542 

เปิดทดลอง

ดาํเนินการ 

โฮมสเตย ์

  

 

2542 

ไดรั้บคดัเลือก

เป็นหมู่บา้น

อุตสาหกรรม

ชนบทเพ่ือการ

ท่องเท่ียว 

2543 

ดาํเนินงาน 

หมู่บา้น

ท่องเท่ียว 

อยา่งเป็น

ทางการ 

2546 

ไดรั้บมาตรฐาน

หมู่บา้น 

โฮมสเตย ์

         ช่วงดําเนินการ ปี พ.ศ. 2546 – 2552 
 

2548 

เร่ิมจดัทาํ

โฮมสเตย ์

 

2548-2552 

พฒันากิจกรรม

ท่องเท่ียวท่ี

นาํเสนอวถีิ

ชุมชนและ 

วฒันธรรม

พ้ืนบา้น  

2551   

ไดรั้บ

มาตรฐาน

หมู่บา้น

โฮมสเตย ์

    ช่วงธํารงรักษา ปี พ.ศ. 2553 – 2559 
 

2545  

ผา้ทอลายขิด

ไดรั้บรางวลั 

OTOP ระดบั 

5 ดาว  

2540 

รวมกลุ่ม

จดัตั้งสหกรณ์

ทอผา้ 

2553 

ไดรั้บรางวลัยอด

เยีย่มPATA Gold 

Awards 

(วฒันธรรม) 

2556 

ไดรั้บรางวลัยอด

เยีย่มPATA Gold 

Awards 

(วฒันธรรม) 

2554 - 2555  

พฒันากิจกรรม

ท่องเท่ียวเนน้

ภูมิปัญญา 

วฒันธรรม

ทอ้งถ่ิน 

ภาพท่ี  6.1   พฒันาการของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นแม่กาํปองและหมู่บา้นนาตน้จัน่ 
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 1.2 เปรียบเทยีบกระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเที่ยวเชิง 

วฒันธรรมหมู่บ้านแม่กาํปอง จังหวดัเชียงใหม่ และหมู่บ้านนาต้นจ่ัน จังหวดัสุโขทยั 

  กระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้น 

แม่กาํปอง จงัหวดัเชียงใหม่ และหมู่บา้นนาตน้จัน่ จงัหวดัสุโขทยัท่ีศึกษาในคร้ังน้ีประกอบดว้ย  

(1) รูปแบบการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม และวธีิการส่ือสาร (2) เน้ือหาสาร (3) ระดบัการส่ือสารแบบ

มีส่วนร่วม (4) เคร่ืองมือและความถ่ีในการส่ือสาร (5) เครือข่ายภายนอก (6) จุดเด่นของการส่ือสาร

แบบมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นแม่กาํปองและหมู่บา้นนาตน้จัน่ดงัน้ี 

  1.2.1 รูปแบบการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมและวิธีการส่ือสาร 

   ช่วงเร่ิมตน้ ปี พ.ศ. 2540 – 2545 ช่วงก่อร่างชุมชนแกนนาํหลกัทั้งสองชุมชน

ใชก้ารพดูคุยกลุ่มยอ่ยเพื่อสร้างการรับรู้/ความเขา้ใจ สร้างการเรียนรู้/การยอมรับในชุมชน และสร้าง

การมีส่วนร่วมกบัชาวบา้นในชุมชนโดยแกนนาํหลกัชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นแม่กาํปองพูดคุยกลุ่ม

เล็กร่วมกบัชาวบา้นตามเขตการปกครองภายในหมู่บา้นแม่กาํปอง เพื่อให้ชาวบา้นร่วมกนันาํเสนอ

ส่ิงท่ีตอ้งการให้ชุมชนพฒันาพร้อมทั้งถ่ายทอดแนวคิดการพฒันาชุมชนเป็นแหล่งท่องเท่ียว และ

เปิดโอกาสใหช้าวบา้นสอบถามส่ิงท่ีสงสัยเก่ียวกบัการจดัการท่องเท่ียวชุมชน หลงัจากนั้นใชว้ิธีการ

ประชุมแบบเป็นทางการเพื่อเปิดพื้นท่ีให้ชาวบ้านแสดงความคิดเห็นส่วนแกนนําหลักชุมชน

ท่องเท่ียวหมู่บา้นนาตน้จัน่ใชก้ารพูดคุยกลุ่มเล็กสร้างการรับรู้ ถ่ายทอดแนวทางในการพฒันาชุมชน

สู่หมู่บา้นอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดย่อม และใช้การประชุมแบบเป็นทางการให้ชาวบา้น

สอบถามข้อสงสัยเก่ียวกับการดําเนินงาน แสดงความคิดเห็นเพื่อหาข้อสรุปในการตัดสินใจ

ดาํเนินงานร่วมกนั ดงัตารางท่ี 6.1 

   ผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่า ช่วงเร่ิมตน้เพื่อก่อร่างชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองชุมชน

ใช้รูปแบบการส่ือสารแบบไม่เป็นทางการเพื่อตั้งเป้าหมายร่วมกนัภายในชุมชนเป็นบรรยากาศ 

การส่ือสารท่ีชาวบา้นคุน้ชินทาํใหเ้กิดการตดัสินใจตามกลุ่มไดอ้ยา่งรวดเร็วมีทิศทางแบบบนลงล่าง 

คือจากแกนนาํหลกัไปสู่ชาวบา้นในชุมชนเพื่อถ่ายทอดแนวคิดการพฒันาชุมชนท่องเท่ียว แกนนาํ

หลักทั้ งสองชุมชนใช้การส่ือสารเพื่อโน้มน้าวใจท่ีสร้างความเข้าใจร่วมกันในชุมชน และเม่ือ

ชาวบา้นทั้งสองชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงานจึงใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบเป็นทางการ 

โดยชุมชนท่องเท่ียวหมู่บ้านแม่กาํปองใช้การประชุมแบบเป็นทางการของหมู่บ้านส่วนชุมชน

ท่องเท่ียวหมู่บา้นนาตน้จัน่ใชก้ารประชุมเฉพาะกิจแสดงให้เห็นทิศทางการส่ือสารแบบแนวราบท่ี

ชาวบา้นในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหาขอ้สรุปในการดาํเนินงานร่วมกนั 
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   ช่วงดาํเนินงาน ปี พ.ศ. 2546 - 2552 ชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งใช้วิธีการ

ประชุมแบบเป็นทางการ และการประชุมเฉพาะกิจเป็นเคร่ืองมือหลกัในการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม

ภายในชุมชน โดยชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นแม่กาํปองใชก้ารประชุมเฉพาะกิจร่วมกบัระหวา่งแกนนาํ

หลัก กลุ่มกรรมการ และกลุ่มชาวบ้านในการวางแผนกฎ ระเบียบ การวางแผนในกิจกรรมและ 

การดาํเนินงานต่างๆ  และใชก้ารประชุมแบบเป็นทางการเพื่อถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารไปสู่ชาวบา้น 

และเป็นเวทีลงประชามติรับรองเร่ืองต่างๆ ร่วมกนัแกนนาํหลกัและกลุ่มกรรมการใชก้ารพูดคุยกลุ่ม

เล็กหรือการพดูคุยแบบเผชิญหนา้ในการรับฟังความคิดเห็นของชาวบา้นและถ่ายทอดขอ้มลูข่าวสาร

ในเครือข่ายของตนเอง ส่วนชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นนาตน้จัน่แบ่งกรรมการรับผิดชอบฝ่ายต่างๆ   

ใชว้ิธีการส่ือสารผ่านการพูดคุยแบบไม่เป็นทางการกบัชาวบา้นในฝ่ายงานของตนเองเพื่อร่วมกนั

หารือในกลุ่มงานเพื่อรักษาความสัมพนัธ์ของกลุ่มงานของตนเอง  ตลอดจนให้ชาวบา้นดาํเนินงาน

ตามความสามารถและความถนดัของตนเอง  หลงัจากนั้นกลุ่มกรรมการสรุปประเด็นในกลุ่มงาน

ของตนเองนาํเสนอไปยงัการประชุมแบบเป็นทางการของหมู่บา้นท่ีจดัข้ึนเป็นประจาํทุก 1 เดือน 

เพื่อร่วมกนัรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร วางแผน และดาํเนินงานร่วมกนัในเร่ืองต่างๆ ดงัตารางท่ี 6.1 

   ผลการวิจยัช้ีให้เห็นวา่ ชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งแลกเปล่ียนความคิดเห็นดว้ย

การประชุมเฉพาะกิจและการประชุมแบบเป็นทางการของหมู่บ้านเพื่อกําหนดนโยบาย วางแผน 

การดาํเนินงานในมิติต่างๆ เช่น การวางแผนปรับปรุงพื้นท่ี การร่างกฎ ระเบียบของชุมชนท่องเท่ียว  

การวางแผนพฒันากิจกรรมท่องเท่ียวของชุมชนมีรูปแบบการส่ือสารแบบล่างข้ึนบนระหวา่งชาวบา้นใน

ชุมชนกบัแกนนาํหลกั และกลุ่มกรรมการและทิศทางการส่ือสารแนวราบระหวา่งชาวบา้นภายในชุมชน

ใชว้ิธีการส่ือสาร เช่น  การพูดคุยกลุ่มเล็กเพื่อวางแผนดาํเนินกิจกรรมต่างๆท่ีเกิดจากความร่วมมือของ

ชาวบา้นในชุมชนเป็นหลกั 

   ช่วงธาํรงรักษา ปี พ.ศ. 2552 – 2559 ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสอง

แห่งประสบปัญหาคลา้ยกนั คือ การเขา้มาของกลุ่มนายทุนภายนอก ช่วงระยะเวลาน้ีเน้นการรับรู้

ปัญหา แกไ้ขปัญหาและการดาํเนินงานเพื่อดาํรงรักษาผลประโยชน์ของชุมชน ดว้ยวิธีการประชุม

เฉพาะกิจและการประชุมแบบเป็นทางการของหมู่บ้านเพื่อให้ชาวบ้านในชุมชนมีส่วนร่วมคิด  

ร่วมลงมือ และร่วมแก้ปัญหา โดยชาวบ้านในชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งใช้การส่ือสารแบบมี 

ส่วนร่วมตั้งแต่การถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารถึงปัญหาท่ีพบในชุมชน ปรึกษาหารือแลกเปล่ียนความ

คิดเห็นเพื่อวางแผนหาข้อสรุปในการแก้ปัญหาหรือขอ้สรุปในการดาํเนินงานแก้ปัญหาร่วมกัน

ภายใต้ความเป็นเจ้าของชุมชนแสดงถึงรูปแบบการส่ือสารในแนวราบระหว่างแกนนําหลัก  

กลุ่มกรรมการและชาวบา้นในชุมชนท่ีเน้นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างชาวบา้นในชุมชน

เป็นการกระจายอาํนาจการบริหารจดัการท่ีเห็นพอ้งร่วมกนัภายในชุมชน ดงัตารางท่ี 6.1 
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ตารางท่ี 6.3 เปรียบเทียบรูปแบบการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

 หมู่บา้นแม่กาํปองและหมู่บา้นนาตน้จัน่ 

 

รูปแบบ

การ

ส่ือสาร 

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

วธีิการส่ือสารช่วงเร่ิมต้น วธีิการส่ือสารช่วงดาํเนนิงาน วธีิการส่ือสารช่วงธํารงรักษา 

แบบ

ทางการ 

-การประชุม

หมู่บา้นจดั

ข้ึนทุก 3 

เดือน 

-การประชุม

หมู่บา้นจดั

ข้ึนทุก 1 

เดือน 

 

-การประชุม

เฉพาะกิจ 

-การประชุม

หมู่บา้นจดัข้ึน

ทุก 3 เดือน 

-การประชุม

หมู่บา้นจดัข้ึน

ทุก 1 เดือน 

-การประชุม

เฉพาะกิจ 

-การประชุม

เฉพาะกิจ 

-การประชุม

หมู่บา้นจดัข้ึน

ทุก 3 เดือน 

-การประชุม

หมู่บา้นจดัข้ึน

ทุก 1 เดือน 

-การประชุม

เฉพาะกิจ 

ไม่เป็น

ทางการ 

-การพดูคุย

กลุ่มเลก็ 

-การพดูคุย

กลุ่มเลก็ 

-การพดูคุย

กลุ่มเลก็ 

-การพดูคุย

แบบ

เผชิญหนา้ 

-การพดูคุย

กลุ่มเลก็ 

 

-การพดูคุย

กลุ่มเลก็ 

-การพดูคุย

แบบ

เผชิญหนา้ 

-การพดูคุย

กลุ่มเลก็ 

-การพดูคุย

แบบเผชิญหนา้ 

 

   จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบรูปแบบการส่ือสารและวิธีการส่ือสารพบ

ประเด็นสาํคญั 2 ประเด็น คือ  

   1) การพัฒนารูปแบบการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในชุมชนในระยะรับ

ผลประโยชน์ชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งพฒันาและประยุกต์รูปแบบการส่ือสารแบบไม่เป็นทาง 

การจากการพูดคุยกลุ่มเล็กสู่การส่ือสารกลุ่ม (group communication) ท่ีมีทิศทางแบบหลายทิศทาง 

ซ่ึงเป็นลกัษณะส่ือสารแบบมีส่วนร่วมท่ีเนน้กระจายอาํนาจการส่ือสารให้เกิดการมีส่วนร่วม คือ 

    (1) การพดูคุยในกลุ่มเครือข่ายการทาํงานร่วมกนัแบบปกติ   

    (2) การพดูคุยในกลุ่มเครือข่ายการทาํงานเฉพาะกิจ    

    (3) การพูดคุยกลุ่มเครือข่ายเฉพาะบุคคลมีทิศทางการไหลของข้อมูล

ข่าวสารหลายทิศทางทาํให้ขอ้มูลข่าวสารเขา้ถึงสมาชิกไดอ้ยา่งรวดเร็วและเพื่อทวนขอ้มูลข่าวสารท่ี

เกิดข้ึนในชุมชน   
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  หมายถึง    แกนนาํหลกัส่ือสารกบักรรมการ 

               หมายถึง    กรรมการส่ือสารกบักลุ่มชาวบา้น 

  หมายถึง    แกนนาํหลกัส่ือสารกบักลุ่มชาวบา้น 

หมายถึง    กรรมการส่ือสารกบักรรมการ 

  หมายถึง    กลุ่มชาวบา้นกบักลุ่มชาวบา้น 

                           หมายถึง    กรรมการฝ่ายอ่ืนกบักลุ่มชาวบา้นฝ่ายอ่ืน 

 

ภาพท่ี 6.2  ทิศทางการส่ือสารกลุ่มของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

 

 

 

 

 

 

แกนนาํหลกั กรรมการ 

ชาวบา้น 

ชาวบา้น 

ชาวบา้น 

ชาวบา้น 

ชาวบา้น 

ชาวบา้น 

ชาวบา้น ชาวบา้น 
ชาวบา้น 

ชาวบา้น ชาวบา้น 

ชาวบา้น 

กรรมการ 

กรรมการ/ 

กรรมการ 
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   2) ชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งใชก้ารพูดคุยกลุ่มเล็กในการแกปั้ญหาในเร่ือง

ต่างๆ ซ่ึงเป็นรูปแบบการส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ โดยเฉพาะชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นนาตน้จัน่มี

การพูดคุยกลุ่มเล็กกบักลุ่มผูเ้ฒ่าผูแ้ก่ภายในชุมชนท่ีไม่ไดเ้ป็นกลุ่มกรรมการเพื่อบอกเล่าเร่ืองราว

และขอความคิดเห็นในการแกปั้ญหา หรืออธิบายวิธีการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนนอกรอบ (lobby) ก่อน

การประชุมแบบเป็นทางการเพื่อลดความขดัแยง้ท่ีอาจจะเกิดข้ึนซ่ึงสะทอ้นถึงบริบทความเป็นเครือ

ญาติในชุมชนและวฒันธรรมของสังคมไทยท่ีเคารพผูอ้าวโุส 

    อย่างไรก็ตาม จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบรูปแบบการส่ือสารแบบมี

ส่วนร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นแม่กาํปองและหมู่บา้นนาตน้จัน่ สามารถสรุป

กระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนเพื่อขบัเคล่ือนชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสอง

แห่งมีพฒันาการของกระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมใน  3  ระยะ5ขั้นตอน  ดงัน้ี  

    ระยะท่ี 1 การส่ือสารใหข้อ้มูลข่าวสาร  มีวตัถุประสงคใ์นการส่ือสารเพื่อให้

ความรู้เกิดความสนใจและการสร้างการรับรู้/ยอมรับแบ่งออกเป็น 2 ขั้น ขั้น 1 การให้ความรู้และ 

ความสนใจโดยให้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับแนวคิดในการพัฒนาชุมชนท่องเท่ียวและโน้นน้าวใจ

ชาวบ้านในชุมชน ขั้นท่ี 2 การสร้างการรับรู้และยอมรับ เพื่อให้ชาวบ้านในชุมชนสร้างเป้าหมาย

ร่วมกนั 

    ระยะท่ี 2 การส่ือสารแบบปรึกษาหารือ มีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ชาวบา้นใน

ชุมชนการดําเนินงานร่วมกันตามกระบวนการมีส่วนร่วมในขั้นท่ี 3เป็นการกําหนดนโยบาย  

ตดัสินใจ และการวางแผนดาํเนินงานร่วมกนั 

    ระยะท่ี 3 การส่ือสารกลุ่ม ท่ีมีทิศทางการส่ือสารหลายทิศทางเนน้กระจาย

อาํนาจการส่ือสารเพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของชาวบา้นทุกคนในชุมชน ท่ีแบ่งออกเป็น 2 ขั้น คือ 

ขั้นท่ี 4ประเมินผลการดาํเนินงานร่วมกนั และขั้นท่ี 5หาแนวทางการแก้ปัญหาและพฒันาชุมชน

ท่องเท่ียวในรูปแบบการส่ือสารแบบมีส่วนร่วนท่ีเนน้การส่ือสารแบบปรึกษาหารือร่วมกนัในชุมชน

ดงัแผนภาพท่ี 6.3 
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 ภาพท่ี 6.3 รูปแบบการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

  หมู่บา้นแม่กาํปองและหมู่บา้นนาตน้จัน่ 

 

  1.2.2 เน้ือหาสาร 

   ช่วงเร่ิมต้น ปี พ.ศ. 2540 – 2545ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บ้าน 

แม่กาํปอง  จงัหวดัเชียงใหม่ และหมู่บา้นนาตน้จัน่ จงัหวดัสุโขทยัในระยะเร่ิมตน้แกนนาํหลกัทั้ง

สองชุมชนนาํเสนอแนวคิดการพฒันาชุมชนท่ีนาํไปสู่การสร้างรายไดเ้พิ่มข้ึนของชาวบา้นในชุมชน

และการพฒันาดา้นสาธารณูปโภคภายในชุมชนจนก่อให้เกิดการตั้งเป้าหมายร่วมกนัในชุมชนดงั

ภาพท่ี 6.3 แสดงประเด็นเน้ือหาสารใน 2  เร่ือง คือ  (1) การพฒันาชุมชนเพื่อสร้างรายไดเ้พิ่มของ

ชาวบา้นในชุมชน (2) การพฒันาสาธารณูปโภคภายในชุมชน 

 

 

 

ระยะท่ี 1  

การส่ือสาร 

ใหข้อ้มูลข่าวสาร 

ระยะท่ี 2  

การส่ือสารแบบ

ปรึกษาหารือ    

ระยะท่ี 3 

การส่ือสารกลุ่ม 

ขั้น 1 การใหค้วามรู้  สร้างความ

สนใจ 

ขั้น 2  การสร้างการรับรู้/ยอมรับ 

ขั้น 3  การดาํเนินงานร่วมกนัตาม

กระบวนการมีส่วนร่วม   

ขั้น 4 ประเมินผลการดาํเนินงาน

ร่วมกนั   

ขั้น 5 แนวทางการแกปั้ญหาและ

พฒันาชุมชนท่องเท่ียว 

รูปแบบการส่ือสาร 

แบบไม่เป็นทางการ 

รูปแบบการส่ือสาร

แบบทางการ 

รูปแบบการส่ือสาร

แบบทางการและ 

ไม่ทางการ 

บนลง

ล่าง 

-แนวราบ 

-ล่างข้ึนบน 

-หลายทิศทาง 

-แนวราบ 

-ล่างข้ึนบน 
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ภาพท่ี 6.4  ประเด็นเน้ือหาสารเพือ่สร้างการมีส่วนร่วมในชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่ง 

 

   หลงัจากท่ีกลุ่มชาวบา้นทั้งสองชุมชนเร่ิมเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน

ชุมชนท่องเท่ียว พบว่า ช่วงเร่ิมตน้เน้ือหาสารของชุมชนทั้งสองแห่งเหมือนกนั คือ มิติด้านพื้นท่ี 

ได้แก่ การปรับปรุงพื้นท่ีส่วนกลางเพื่อรองรับนักท่องเท่ียว มิติด้านการจดัการ ได้แก่ การสร้าง

เป้าหมายพฒันาชุมชนร่วมกัน  และการเลือกตั้งกลุ่มกรรมการในการจดัการด้านต่างๆ มิติด้าน

กิจกรรมและการดาํเนินงานมีความแตกต่างกนั  คือ  การกาํหนดและพฒันากิจกรรมตามบริบทของ

ชุมชน โดยชุมชนท่องเท่ียวหมู่บ้านแม่กําปองโดดเด่นด้านสภาพภูมิศาสตร์ท่ีมีความสวยงาน

ท่ามกลางหุบเขาและอากาศเย็นตลอดปีจึงนําเสนอการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแก่นักท่องเท่ียว ส่วน

ชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นนาตน้จัน่นาํเสนอผา้ทอหมกัโคลนสินคา้ทางวฒันธรรมของชุมชนและ

อาหารพื้นเมืองขา้วเป๊ิบดงัตารางท่ี 6.4   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-การพฒันาชุมชนเพ่ือสร้าง

รายไดเ้พ่ิมใหช้าวบา้นในชุมชน 

-การพฒันาสาธารณูปโภค

ภายในชุมชน 

ประเด็นเน้ือหาสาร

 

แกนนาํ

หลกั 

เป้าหมาย

ร่วมกนั 

ในชุมชน 
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ตารางท่ี 6.4  เปรียบเทียบประเด็นเน้ือหาสารในช่วงเร่ิมตน้ของชุมชนทั้งสองแห่ง 

 

ประเด็นเนือ้หาสารในช่วงเร่ิมต้น 

มติด้ิานพืน้ที ่ มติด้ิานการจดัการ มติด้ิานกจิกรรมและ 

การดาํเนินงาน    

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

ปรับปรุงพ้ืนท่ี

ส่วนกลาง และ

โฮมสเตย์

เตรียมพร้อมสู่

ชุมชนท่องเท่ียว 

ปรับปรุงพ้ืนท่ี

ส่วนกลางและ

โฮมสเตย์

เตรียมพร้อมสู่

ชุมชนท่องเท่ียว 

-สร้างเป้าหมาย

ชุมชนร่วมกนั   

-เลือกตั้งกลุ่ม

กรรมการเพ่ือ

ช่วยในการ

จดัการดา้น

ต่างๆ     

-สร้างเป้าหมาย

ชุมชนร่วมกนั  

-เลือกตั้งกลุ่ม

กรรมการเพ่ือช่วย

ในการจดัการดา้น

ต่างๆ     

กาํหนดและ

พฒันากิจกรรม

ตามบริบทของ

ชุมชน   

(การท่องเท่ียว

เชิงนิเวศ) 

 กาํหนดและ

พฒันา

กิจกรรมตาม

บริบทของ

ชุมชน   

(สินค้าทาง

วฒันธรรม) 

 

   ช่วงดาํเนินงาน  ปี พ.ศ. 2546 - 2552  ชาวบ้านทั้งสองชุมชนเขา้มามีส่วน

ร่วมในการดาํเนินงานเก่ียวกบัการท่องเท่ียวของชุมชนมากข้ึนตั้งแต่การกาํหนดนโยบาย  ตดัสินใจ  

วางแผน ดาํเนินงานและแบ่งผลประโยชน์เน้ือหาสารในระยะน้ีของชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่ง

เหมือนกัน คือ มิติด้านพื้นท่ี ได้แก่ การกําหนดพื้นท่ีในการจดัการท่องเท่ียว การกําหนดและ

ปรับปรุงพื้นท่ีส่วนกลางในการรับนกัท่องเท่ียวโดยเน้ือหาสารของชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นแม่กาํ

ปองเพิ่มเติมเร่ืองการทาํนุบาํรุงรักษาพื้นท่ีในชุมชนร่วมกัน มิติด้านการจดัการ เน้ือหาสารของ

ชุมชนท่องเท่ียวทั้ งสองแห่งเหมือนกัน ได้แก่ กฎ ระเบียบต่างๆ ภายในชุมชน การตลาดและ

ประชาสัมพนัธ์ การจดัสรรผลประโยชน์ภายในชุมชน และมิติด้านกิจกรรมและการดาํเนินงานมี

เน้ือหาสารท่ีแตกต่างกัน คือ ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บ้านแม่กาํปอง จงัหวดัเชียงใหม่ 

เน้ือหาสารสร้างการเรียนรู้ร่วมกนัในชุมชนเพื่อถ่ายทอดภูมิปัญญา วฒันธรรมและสร้างอตัลกัษณ์

ของชุมชนผ่านกิจกรรมท่องเท่ียว ส่วนชุมชนท่องเท่ียวเชิงว ัฒนธรรมหมู่บ้านนาต้นจั่น  

จงัหวดัสุโขทยั  เน้ือหาสารคน้หากิจกรรมท่องเท่ียวท่ีถ่ายทอด ภูมิปัญญา วฒันธรรม  วิถีชุมชน  

ดงัตารางท่ี 6.5 
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ตารางท่ี 6.5 เปรียบเทียบประเด็นเน้ือหาสารในช่วงดาํเนินการของชุมชนทั้งสองแห่ง 

 

ประเด็นเนือ้หาสารในช่วงดําเนินการ 

มติด้ิานพืน้ที ่ มติด้ิานการจดัการ มติด้ิานกจิกรรมและ 

การดาํเนินงาน    

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

-การกาํหนด

พ้ืนท่ีในการ

จดัการ

ท่องเท่ียว   

-การทาํนุ

บาํรุงรักษา

พ้ืนท่ีในชุมชน

ร่วมกนั 

-การกาํหนด

และปรับปรุง

พ้ืนท่ีส่วนกลาง

ในการรับ

นกัท่องเท่ียว 

-การปรับปรุง 

โฮมสเตยข์อง

ชาวบา้น 

-กาํหนด

กฎระเบียบ

ภายในชุมชน

ร่วมกนั (ลาย 

ลกัษณ์อกัษร) 

-วางแผน

การตลาดและ

ประชาสมัพนัธ์   

-จดัสรร

ผลประโยชน์

ภายในชุมชน 

(ดา้นเศรษฐกิจ) 

-กาํหนดกฎ 

ระเบียบของ

ชุมชน 

- วางแผน

การตลาดและ

ประชาสมัพนัธ์   

- จดัสรร

ผลประโยชน์

ภายในชุมชน   

(ดา้นเศรษฐกิจ) 

-สร้างการเรียนรู้

ร่วมกนัใน

ชุมชน 

คน้หาภูมิปัญญา  

วฒันธรรม

ทอ้งถ่ิน  

-สร้างอตัลกัษณ์

และกิจกรรมใน

การท่องเท่ียว 

 

-การคน้หา

กิจกรรม

ท่องเท่ียวท่ี

ถ่ายทอด  

ภูมิปัญญา 

วฒันธรรม   

วถีิชุมชน 

 

   ช่วงธาํรงรักษา ปี พ.ศ. 2552 – 2559 ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสอง

แห่งมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกัระดบัประเทศ ทาํให้ชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งประสบปัญหาการเขา้มา

ดาํเนินธุรกิจของนายทุนภายนอกเช่นเดียวกนั ช่วงระยะน้ีชาวบา้นในชุมชนทั้งสองแห่งรับรู้ปัญหา  

วางแผนแก้ไขปัญหาในการธาํรงรักษาผลประโยชน์ของชุมชนร่วมกนั   ประเด็นเน้ือหาสารช่วง

ธาํรงรักษามีลกัษณะเหมือนกนั  คือมิติดา้นกิจกรรมและการดาํเนินงาน ไดแ้ก่  การพฒันาปรับปรุง

กิจกรรมท่องเท่ียวให้ตอบรับกบัพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงของนกัท่องเท่ียว  และกลุ่มนกัท่องเท่ียว

ใหม่ๆ  ส่วนประเด็นเน้ือหาสารในมิติด้านพื้นท่ี และมิติด้านการจดัการ มีความแตกต่างกนั คือ  

มิติด้านพื้นท่ี ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นแม่กาํปองเน้นการแก้ไขปัญหาพื้นท่ีในการ

รองรับนักท่องเท่ียวท่ีเพิ่มข้ึน ส่วนชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นนาตน้จัน่ เน้นการปรับปรุงพื้นท่ีเพื่อ

แข่งขนักบักลุ่มนายทุนภายนอกมิติดา้นการจดัการ ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นแม่กาํปอง

ร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นนายทุนจากภายนอกและกลุ่มชาวบา้นท่ีไม่เขา้ร่วมกบัชุมชนส่วนชุมชน 
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ท่องเท่ียวหมู่บา้นนาตน้จัน่ แกปั้ญหากฎ ระเบียบภายในชุมชน การแกปั้ญหาการเกิดข้ึนของโฮมสเตย ์

และร้านค้าภายในชุมชนท่ีไม่ เข้าร่วมกลุ่ม และการพัฒนาด้านการประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือ

อินเทอร์เน็ต ดงัตารางท่ี 6.6 
 

ตารางท่ี 6.6  เปรียบเทียบประเด็นเน้ือหาสารในช่วงธาํรงรักษาของชุมชนทั้งสองแห่ง 
 

ประเด็นเนือ้หาสารในช่วงธํารงรักษา 

มติด้ิานพืน้ที ่ มติด้ิานการจดัการ มติด้ิานกจิกรรมและ 

การดาํเนินงาน    

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

หมู่บ้าน 

แม่กาํปอง 

หมู่บ้าน 

นาต้นจัน่ 

การแกไ้ข

ปัญหาพ้ืนท่ีใน

การรองรับ

นกัท่องเท่ียวท่ี

เพ่ิมข้ึน    

การปรับปรุง

พ้ืนท่ีเพ่ือ

แข่งขนักบักลุ่ม

นายทุนภายนอก 

-แกปั้ญหาดา้น

นายทุนจาก

ภายนอกและ

กลุ่มชาวบา้นใน

ชุมชน    

 

-แกปั้ญหากฎ 

ระเบียบภายใน

ชุมชน   

-แกปั้ญหาดา้น

นายทุนจาก

ภายนอกและกลุ่ม

ชาวบา้นในชุมชน    

-การ

ประชาสมัพนัธ์

ผา่นส่ือ

อินเทอร์เน็ต   

-วางแผน/

พฒันา ปรับปรุง

กิจกรรมเพ่ือ

ตอบรับกลุ่ม

นกัท่องเท่ียว

ใหม่ๆ 

-วางแผน/

พฒันา

กิจกรรม

ท่องเท่ียวให้

ตอบรับกบั

พฤติกรรมท่ี

เปล่ียนแปลง

ของ

นกัท่องเท่ียว 

 

   จากการวิเคราะห์การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม

หมู่บ้านแม่กาํปองและหมู่บ้านนาต้นจัน่ พบว่า แกนนําหลักทั้งสองชุมชนใช้เน้ือหาสารท่ีจะทาํให้

ชาวบา้นในชุมชนมีภาระผูกพนัหรือมีเง่ือนไขในการดาํเนินงานเหมือนกนั คือช่วงเร่ิมตน้เน้นเร่ืองการ

พฒันาชุมชนท่ีช่วยให้รายไดข้องครอบครัวเพิ่มข้ึน และการพฒันาดา้นสาธารณูปโภคของชุมชนช่วง

ดาํเนินการเน้ือหาสารเน้นเร่ืองการวางแผนการดาํเนินงานชุมชนท่องเท่ียวการเลือกตั้งกรรมการฝ่ายงาน

ต่างๆช่วงธํารงรักษาเน้ือหาสารเน้นเร่ืองปัญหาการดําเนินงานของชุมชน และหาทางแก้ไขปัญหา

ปรับปรุงกิจกรรมท่องเท่ียวแบบใหม่ๆ เน้ือหาสารท่ีมีความแตกต่างกนัระหว่างสองชุมชน คือ มิติดา้น

กิจกรรมและการดาํเนินงาน ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นแม่กาํปองเนน้เน้ือหาสารท่ีเรียนรู้ภูมิ

ปัญญา วฒันธรรมในชุมชนร่วมกนั ส่วนชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นนาตน้จัน่เน้น เน้ือหา

สารคน้หากิจกรรมท่องเท่ียวตามวฒันธรรมชุมชน 
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  1.2.3 ระดับการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม 

   สถานการณ์การส่ือสารภายในชุมชนช่วงก่อร่างเป็นชุมชนท่องเท่ียว 

(ช่วงเร่ิมตน้ ปี พ.ศ. 2540 – 2545) แกนนาํหลกัของชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งกาํหนดแผนการ

ส่ือสารสร้างการรับรู้/ความเขา้ใจ สร้างการเรียนรู้/การยอมรับในชุมชน เพื่อให้ชาวบา้นในชุมชน

สร้างเป้าหมายร่วมกนัตามสภาพความเป็นจริงของชุมชนคือ แกนนาํหลกัของชุมชนท่องเท่ียวทั้ง

สองแห่งใชก้ารพดูคุยกลุ่มเล็กถ่ายทอดแนวคิดการพฒันาชุมชนเป็นแหล่งท่องเท่ียวให้ชาวบา้นรับรู้

และเขา้ใจเหมือนกนั และเม่ือชาวบา้นในชุมชนตั้งเป้าหมายร่วมกนัแล้วใช้การประชุมแบบเป็น

ทางการให้ชาวบา้นในชุมชนร่วมลงประชามติรับรองการดาํเนินงานร่วมกนัระยะเร่ิมตน้ระดบัการมี

ส่วนร่วมของชาวบา้นในชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งอยู่ในระดบัน้อยมากเพียงแค่การยกมือลง

ประชามติดาํเนินงานพฒันาสู่ชุมชนท่องเท่ียวและเป็นเพียงผูรั้บสารท่ีรับฟังและสอบถามใน

ประเด็นท่ีสงสัยเพื่อนาํไปสู่การตดัสินใจ 

   ช่วงดาํเนินการ (ปีพ.ศ. 2546 – 2552) ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้น

แม่กําปองและหมู่บ้านนาต้นจั่นมีระดับการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมใน 3 ระดับเหมือนกันคือ  

(1) ระดบัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมแสดงประชามติ โดยชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองแห่ง

ใช้การประชุมแบบเป็นทางการของหมู่บ้านลงประชามติรับรองในเร่ืองต่างๆเหมือนกัน เช่น  

การเลือกตั้ งคณะกรรมการกลุ่มท่องเท่ียว การรับรองกฎ ระเบียบของชุมชน (2) ระดับท่ีสอง 

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบาย  ตดัสินใจและดาํเนินการร่วมกนัแกนนาํหลกั 

กลุ่มกรรมการ และกลุ่มชาวบ้านในชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้ งสองแห่งร่วมกันกาํหนด

นโยบายในรูปแบบของการร่างกฎ ระเบียบของชุมชนท่องเท่ียวเหมือนกัน และ(3) ระดับ 

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมท่ีมีการเพิ่มระดับไปสู่วางแผนและดําเนินงานตามแผนท่ีวางไว ้ 

โดยชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองแห่งใช้การประชุมเฉพาะกิจและการประชุมแบบเป็น

ทางการเพื่อปรึกษาหารือ  แลกเปล่ียนความคิดเห็นในการวางแผนกิจกรรมหรือการดาํเนินงาน

ชุมชนท่องเท่ียวดว้ยชาวบา้นในชุมชนเองเหมือนกนั 

   ช่วงธาํรงรักษา (ปี พ.ศ. 2552 – 2559) ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสอง

แห่งมีระดับการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมใน 4 ระดับ  เหมือนกันโดยระดับท่ี  1 –3 เป็นระดับ 

การส่ือสารแบบมีส่วนร่วมเหมือนในระยะดาํเนินการ คือ (1) ระดับการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม

แสดงประชามติ (2) ระดบัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมกาํหนดนโยบาย และ(3) ระดบัการส่ือสาร

แบบมีส่วนร่วมในการวางแผนและดาํเนินงานตามแผนท่ีนําสู่การธํารงรักษาผลประโยชน์ของ

ชุมชนร่วมกันและ (4) ระดับการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในการประเมินผลและตรวจสอบ 

การดําเนินงานชาวบ้านในชุมชนท่องเท่ียวทั้ งสองแห่งมีระดับการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมใน 
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การประเมินผลและตรวจสอบการดาํเนินงานของชุมชนท่ีผ่านมาเพื่อคน้หาปัญหา แนวทางแกไ้ข

และพัฒนาการดําเนินงานชุมชนท่องเท่ียวเหมือนกัน แต่ใช้ช่องทางการส่ือสารท่ีแตกต่างกัน 

โดยชุมชนท่องเท่ียวหมู่บ้านแม่กําปองใช้การพูดคุยแบบเผชิญหน้ากับแกนนําหลัก และใช ้

การส่ือสารกลุ่มตรวจสอบการดาํเนินงานต่างๆ ในชุมชน ขณะท่ีชาวบ้านชุมชนท่องเท่ียวหมู่ 

บา้นนาตน้จัน่ใชก้ารพูดคุยกลุ่มเล็กตรวจสอบและสะทอ้นปัญหาของชุมชนและใชก้ารส่ือสารกลุ่ม 

ทวนขอ้มูลข่าวสารท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 

  1.2.4 เคร่ืองมือและความถีใ่นการส่ือสาร 

   ช่วงเร่ิมต้น (ปี พ.ศ. 2540 – 2545) แกนนําหลักของทั้งสองชุมชนใช้การ

พดูคุยกลุ่มเล็กนาํเสนอและถ่ายทอดการพฒันาชุมชนเป็นแหล่งท่องเท่ียวเพื่อให้ชาวบา้นในชุมชนมี

ความรู้เก่ียวกบัการจดัการท่องเท่ียวโดยชุมชนท่ีสามารถเพิ่มรายไดใ้หก้บัชุมชนได ้และเม่ือชาวบา้น

ทั้งสองแห่งมีเป้าหมายร่วมกนัแลว้จึงใช้การประชุมแบบเป็นทางการให้สมาชิกทั้งหมดในชุมชน

ร่วมลงประชามติรับรองการดาํเนินงานร่วมกนั 

   ช่วงดาํเนินการ (ปี พ.ศ. 2546 – 2552) ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสอง

แห่งใชก้ารประชุมแบบเป็นทางการของหมู่บา้น  การประชุมเฉพาะกิจเป็นช่องทางการส่ือสารเพื่อ

ปรึกษาหารือร่วมกนัในการกาํหนดนโยบาย  ตดัสินใจและดาํเนินการร่วมกนั และวางแผนพฒันา

กิจกรรมต่างๆ ตามวถีิชีวติ ภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินและลงปฏิบติัตามแผน 

   ช่วงธาํรงรักษา(ปี พ.ศ. 2552 – 2559) ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสอง

แห่งยงัคงใช้การประชุมแบบเป็นทางการของหมู่บ้าน การประชุมเฉพาะกิจเหมือนกับระยะ

ดาํเนินการเป็นช่องทางการส่ือสารเพื่อปรึกษาหารือร่วมกัน ในขณะท่ีชาวบ้านชุมชนท่องเท่ียว

หมู่บา้นแม่กาํปองใชก้ารพูดคุยแบบเผชิญหน้ากบัแกนนาํหลกัเป็นช่องทางการส่ือสารท่ีสะทอ้น

กลบัของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนในขณะท่ีชาวบา้นชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นนาตน้จัน่ใชก้ารพูดคุย

กลุ่มเล็กตรวจสอบและสะทอ้นกลับของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนและในระยะรับผลประโยชน์

ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองแห่งใช้การส่ือสารกลุ่มในการตรวจสอบและทวนข้อมูล

ข่าวสารต่างๆ ภายในชุมชน   

   จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบช่องทางการส่ือสารของชุมชนท่องเท่ียวเชิง

วฒันธรรมทั้งสองพบประเด็นท่ีน่าสนใจ  2  ประเด็น  คือ  

   1) ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองนิยมใช้การส่ือสารแบบเผชิญหน้า

(face-to-face communication)ในปรึกษาหารือร่วมกนัในชุมชน โดยใช้ส่ือบุคคล การประชุมแบบ

เป็นทางการ การประชุมเฉพาะกิจ การพุดคุยกลุ่มเล็กเป็นช่องทางในส่ือสาร  
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   2) ชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งใชก้ารประชุมเฉพาะกิจ และการประชุมแบบ

เป็นทางการเป็นเคร่ืองมือหลกัในการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมเหมือนกนัแต่ความถ่ีในการประชุม

เฉพาะกิจของชุมชนท่องเท่ียวหมู่บ้านแม่กําปองมีมากกว่าชุมชนท่องเท่ียวหมู่บ้านนาต้นจั่น  

เน่ืองจากชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นแม่กาํปองมีการประชุมแบบเป็นทางการของหมู่บา้น 3 เดือนต่อ

คร้ัง ในขณะท่ีชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นนาตน้จัน่ประชุมแบบเป็นทางการของหมู่บา้นเดือนละคร้ัง

ซ่ึงมีความถ่ีมากกว่าผลจากการวิจยัช้ีให้เห็นว่าการส่ือสารแบบเป็นทางการทาํให้ชาวบา้นทั้งสอง

ชุมชนเกิดระดบัการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในการปรึกษาหารือตามกระบวนการส่ือสารแบบมีส่วน

ร่วมมากข้ึนกวา่การส่ือสารแบบไม่เป็นทางการ 

    เม่ือวิเคราะห์ความถ่ีในการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิง

วฒันธรรมทั้งสองแห่งตามช่วงดาํเนินงาน คือ ช่วงเร่ิมตน้ มีความถ่ีในการพูดคุยกลุ่มเล็กท่ีชาวบา้น

ในชุมชนคุน้เคยมากกว่าการประชุมแบบเป็นทางการช่วงดาํเนินการ มีความถ่ีในการส่ือสารแบบ

เป็นทางการมากข้ึน เพื่อให้ชาวบา้นในชุมชนไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นปรึกษาหารือ

ร่วมกนั โดยมีความถ่ีในการประชุมแบบเป็นทางการมากท่ีสุด รองลงมาเป็นการประชุมเฉพาะกิจ

ส่วนความถ่ีในการพูดคุยกลุ่มเล็กเร่ิมนอ้ยลง และช่วงน้ีพบวา่มีความถ่ีในการพูดคุยแบบเผชิญหน้า

ระหว่างแกนนาํหลกัในการแกปั้ญหาส่วนบุคคล ช่วงธาํรงรักษา ชุมชนทั้งสองแห่งใชก้ารประชุม

แบบเป็นทางการการประชุมเฉพาะกิจและการประชุมฝ่ายงานดว้ยความถ่ีใกลเ้คียงกนั  และยงัคงใช้

การพดูคุยกลุ่มเล็กในการทวนขอ้มูลข่าวสารท่ีไดรั้บจากภายในชุมชน แต่การพูดคุยแบบเผชิญหนา้

ระหว่างแกนนาํหลกัหายไปเน่ืองจากชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งใช้การปรึกษาหารือแก้ปัญหา

ร่วมกนัในฝ่ายงานต่างๆ เป็นหลกั ตามภาพท่ี 6.5 ดงัน้ี 
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        A   หมายถึง   การประชุมแบบเป็นทางการ 

        B   หมายถึง   การพดูคุยกลุ่มเล็ก 

        C   หมายถึง   การประชุมเฉพาะกิจ 

        D   หมายถึง   การพดูคุยแบบเผชิญหนา้ 

        E   หมายถึง   การประชุมฝ่าย/กลุ่มงาน 

 

ภาพท่ี 6.5  เคร่ืองมือและความถ่ีการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

 

   ถึงแมว้า่ ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองแห่งใชรู้ปแบบการส่ือสารท่ี

เป็นทางการ โดยใชก้ารประชุมของหมู่บา้นการประชุมเฉพาะกิจ เพื่อระดมความคิดเห็นหาขอ้ตกลง

ร่วมกนัในการวางแผนการดาํเนินงานชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม  และรูปแบบการส่ือสารแบบ

ไม่เป็น ทางการโดยใช้การพูดคุยกลุ่มเล็ก เป็นหลกั แต่จากการพฒันาเทคโนโลยีการส่ือสารสู่ส่ือ

สมยัใหม่กลุ่มชาวบา้นท่ีเป็นผูใ้หญ่ในชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองแห่งควรปรับตวั เรียนรู้

การใช้ส่ือสมยัใหม่ในการติดต่อส่ือสารให้มากข้ึนเพื่อเช่ือมต่อกบัการส่ือสารกบักลุ่มชาวบา้นรุ่น

ใหม่ท่ีต่อไปจะกลายเป็นกาํลังสําคัญของการพฒันาชุมชนต่อไป ซ่ึงจากการศึกษาพบว่า กลุ่ม

ชาวบา้นรุ่นใหม่ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองแห่งเร่ิมใชส่ื้อสมยัใหม่ในการติดต่อส่ือสาร  

เช่น การส่ือสารกลุ่มผา่นไลน์ เฟซบุก๊  

 

มาก 

ปานกลาง 

  น้อย 

 

ช่วงเร่ิมต้น ช่วงดําเนินการ  ช่วงธํารงรักษา 

  A     B    C    E    A    B     C    D 
 

A      B   
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  1.2.5 ความสัมพนัธ์กบัองค์กรภายนอก 

   จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบ พบวา่ ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้น

แม่กําปองและหมู่บ้านนาต้นจัน่มีการสร้างเครือข่ายภายนอกทั้ งจากภาครัฐและเอกชนในการ

สนับสนุนการดําเนินงานระยะเร่ิมแรกชุมชนท่องเท่ียวหมู่บ้านแม่กาํปองได้รับการสนับสนุน 

ดา้นเงินทุนจากกรมส่งเสริมสหกรณ์ และไดรั้บการสนบัสนุนจากสถาบนัการท่องเท่ียวโดยชุมชน  

สํานกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั การศึกษานอกโรงเรียน  และมหาวิทยาลยัแม่โจเ้ป็นพี่เล้ียงให้

ความรู้เก่ียวกบัการจดัการท่องเท่ียวชุมชน 

   ในขณะท่ี ชุมชนท่องเท่ียวหมู่บ้านนาต้นจัน่ในระยะเร่ิมแรกได้รับการ

สนบัสนุนดา้นเงินทุนและการอบรมให้ความรู้โดยกรมการพฒันาชุมชนเขา้มาส่งเสริมอาชีพผา้ทอ

จนจดัตั้งเป็นสหกรณ์ทอผา้ หลงัจากนั้นกรมส่งเสริมอุตสาหกรรมเขา้มาเป็นพี่เล้ียงในการจดัระบบ

การทาํงานในรูปแบบขององคก์ร และไดรั้บเงินทุนสนบัสนุนในการก่อสร้างอาคารแสดงผา้ทอจาก

ธนาคารเจบิค ประเทศญ่ีปุ่น และการอบรม ดูงาน การจดัโฮมสเตยท่ี์ประเทศญ่ีปุ่น หลงัจากนั้น

ชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นนาต้นจัน่ได้รับการสนับสนุนจากกรมการท่องเท่ียว  และมหาวิทยาลัย

นเรศวรในการใหค้วามรู้ดา้นการดาํเนินงานท่องเท่ียวชุมชน 

   ผลการวิจยัพบว่าชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้ งสองแห่งมีการสร้าง

เครือข่ายภายนอกในการสนบัสนุนทั้งดา้นเงินทุนและเป็นพี่เล้ียงให้ความรู้ในการดาํเนินงานซ่ึงเป็น

ปัจจยัหน่ึงท่ีนาํสู่ความสาํเร็จของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

  1.2.6 ศักยภาพของของชุมชนท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมหมู่บ้านแม่กําปอง จังหวัด

เชียงใหม่ และหมู่บ้านนาต้นจ่ัน จังหวัดสุโขทยั 

   จากการวิเคราะห์และเปรียบเทียบการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชน

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บ้านแม่กาํปองและหมู่บา้นนาตน้จัน่พบศกัยภาพท่ีสําคญัของชุมชน

ท่องเท่ียวทั้งสองแห่ง คือ  

   1) แกนนาํหลกัมีความสามารถทางการส่ือสาร จากการศึกษา พบวา่ แกนนาํ

หลกัของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองแห่งมีความสามารถทางการส่ือสารท่ีจะส่ือสารให้

เกิดการจุดประกาย  ตั้งคาํถามให้ชาวบา้นคิด และเห็นภาพ  เช่น  การนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากชุมชนอ่ืนๆ 

ท่ีประสบความสําเร็จมาถ่ายทอดใช้การส่ือสารท่ียกตวัอยา่งจริงให้ชาวบา้นในชุมชน และชกัชวน

ให้ชาวบ้านเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน ดาํเนินงาน และปฏิบัติงานจริง จนทาํให้รู้สึกเป็น

เจา้ของร่วมขนเขา้สู่กระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในชุมชน 
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    นอกจากน้ีแกนนาํหลกัของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองชุมชน

ยงัมีทกัษะการส่ือสารในการเขียนเพื่อขอเงินทุนสนบัสนุนจากหน่วยงานต่างๆ ภายนอกได ้และรู้จกั

เลือกใช้รูปแบบส่ือสารท่ีชาวบ้านในชุมชนของตนเองคุ้นเคย เช่น การพูดคุยกลุ่มเล็กถ่ายทอด

แนวคิดการการพฒันาชุมชนท่องเท่ียวในเชิงปรึกษาหารือแนวทางการพฒันาชุมชน และความ

ตอ้งการของชาวบา้นในชุมชนร่วมกนั ทาํใหเ้กิดการตดัสินใจร่วมกนัไดอ้ยา่งรวดเร็ว   

   2) แกนนาํหลกัมีศกัยภาพในการเป็นผูน้าํ จากการศึกษาพบวา่ แกนนาํหนกั

ของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองแห่งมีศกัยภาพการเป็นผูน้ําท่ีสามารถวิเคราะห์ความ

ตอ้งการของชุมชน และสามารถระดมพลงัท่ีสามารถให้ชาวบา้นในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ

ดาํเนินงานชุมชนท่องเท่ียว 

    จุดท่ีน่าสังเกต คือ แกนนาํหลกัของทั้งสองชุมชนเป็นคนในพื้นท่ีดัง่เดิม

ท่ีรู้จกัพื้นท่ี ลกัษณะเฉพาะของชุมชน และมีเครือข่ายทางสังคมในชุมชนทาํใหไ้ดรั้บความไวว้างใจ

จากชาวบา้นในชุมชนไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

   3) บทบาทของแกนนําหลกั จากการศึกษาพบว่าแกนนําหนักของชุมชน

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองแห่ง มีบทบาทในการเป็นตวักลางประสานเช่ือมโยงให้ชาวบา้นใน

ชุมชนไดแ้สดงความคิดเห็น และใชเ้หตุผลของชาวบา้นในชุมชนอ่ืนๆ ประกอบการตดัสินใจ เช่น 

การขจดัความขัดแยง้ด้านผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนภายในชุมชน แกนนําหลักของทั้ งสองชุมชน 

มีบทบาทหลกัเป็นคนกลางเช่ือมโยงให้ชาวบา้นในชุมชนทั้งสองฝ่ายท่ีเกิดความขดัแยง้ไดพู้ดคุย

และหาขอ้สรุปดว้ยกนัเองทั้งสองฝ่าย  

    แต่อยา่งไรก็ตาม พบวา่ ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นนาตน้จัน่ 

พบปัญหาความขดัแยง้ การละเมิดกฎ ระเบียบต่างๆ ของชาวบา้นภายในชุมชน เน่ืองจากในช่วง

เร่ิมตน้ และช่วงดาํเนินการขาดการจดัการเอกสารเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพราะฉะนั้นการดาํเนินงาน

ภายในชุมชนแกนนาํหลกัตอ้งมีทกัษะการส่ือสารท่ีปรับให้สอดรับกบัโครงสร้างใหม่ของชุมชนท่ี

การพึ่งพาในชุมชนมีเร่ืองระบบของเศรษฐกิจมาเป็นส่วนขบัเคล่ือนชุมชน  

   4) ทุนทางชุมชน ชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองแห่งมีทุนทางสังคม

คือ วฒันธรรม ประเพณี และความร่วมมือของชาวบา้นในชุมชนซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมให้เกิด

การพฒันาโดยท่ีชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้งสองแห่งใช้กระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม

ให้ชาวบา้นในชุมชนร่วมกนัดาํเนินงานจนสามารถแสดงให้เห็นถึงเอกลกัษณ์ของชุมชนท่ีพยายาม

อนุรักษว์ฒันธรรมประเพณีและทรัพยากรธรรมชาติ ชาวบา้นในชุมชนท่องเท่ียวทั้งสองแห่งไม่ได้

เปล่ียนแปลงชุมชนไปตามความทนัสมยั แต่ก็ยงัคงสามารถนาํเสนอวิถีชีวิต วฒันธรรม ประเพณี
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ของชุมชนผ่านกิจกรรมการท่องเท่ียวได้ ดังนั้นหากชุมชนอ่ืนตอ้งการพฒันาสู่ชุมชนท่องเท่ียว   

จาํเป็นตอ้งใชก้ารระดมความคิดของชาวบา้นในชุมชนหาทุนทางสังคมท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของตนเอง  

   5) ความสัมพนัธ์ในชุมชนพบว่า หมู่บา้นแม่กาํปองและหมู่บา้นนาตน้จัน่

เป็นชุมชนขนาดเล็กชาวบ้านในชุมชนมีความสัมพนัธ์กันอย่างใกล้ชิด และเกือบทั้ งหมู่บ้านมี

ความสัมพนัธ์ทางเครือญาติกนั ภายใตบ้ริบทของสังคมไทยท่ีให้การนบัถือผูใ้หญ่จากผลการวิจยั  

พบวา่ ชาวบา้นทั้งสองชุมชนมีวธีิการส่ือสารเพือ่ลดความขดัแยง้และขอรับการสนบัสนุนจากผูใ้หญ่

ภายในชุมชนดว้ยการการพดูคุยกลุ่มเล็กแบบไม่เป็นทางการในเร่ืองสาํคญัต่างๆ ก่อนจะนาํไปหารือ

ในการประชุมอยา่งแบบเป็นทางการต่อไป  

   6) รูปแบบการบริหารจัดการการส่ือสารภายในชุมชน พบว่า ชุมชน

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้ งสองแห่งมีรูปแบบการบริหารจัดการด้านการส่ือสารท่ีพัฒนาและ

ประยุกตจ์ากรูปแบบการส่ือสารแบบไม่เป็นทางการดว้ยวิธีการพูดคุยกลุ่มเล็กซ่ึงชาวบา้นในชุมชน

คุน้เคยสู่รูปแบบการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมด้วยวิธีการส่ือสารกลุ่ม (group communication) ท่ีมี

หลายทิศทาง ลกัษณะคลา้ยกบัการจดัการรูปแบบการทาํงานขององค์กรท่ีเน้นกระจายอาํนาจการ

ส่ือสารใหเ้กิดการมีส่วนร่วมท่ีผสมผสานความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 

 

  


