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บทคดัย่อ 

 

 การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในชุมชนท่องเท่ียวเชิง

วฒันธรรมหมู่บา้นแม่กาํปอง จงัหวดัเชียงใหม่ และหมู่บา้นนาตน้จัน่ จงัหวดัสุโขทยั 2) เปรียบเทียบกระบวนการ

ส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมทั้ งสองแห่ง 3) เสนอแนวทางพฒันาการส่ือสารแบบมี 

ส่วนร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม 

 การวิจยัน้ีเป็นเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์ผูน้าํชุมชนแห่งละ 1 คน โดยการเลือก

กลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง  การสนทนากลุ่ม กลุ่มกรรมการแห่งละ 5 คน รวม 10 คน และกลุ่มชาวบา้นแห่งละ 10 คน 

รวม 20 คน โดยการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบลูกโซ่ และการสังเกตการณ์แบบมี    ส่วนร่วมในชุมชนทั้งสองแห่ง และ

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการพรรณนาวเิคราะห์  

 ผลการวิจยัพบว่า 1) กระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้น 

แม่กาํปอง จงัหวดัเชียงใหม่ ช่วงเร่ิมตน้ใชก้ารส่ือสารไม่เป็นทางการมีทิศทางการส่ือสารแบบบนลงล่าง เน้ือหาสาร

เน้นการสร้างรายไดแ้ละการพฒันาสาธารณูปโภค ช่วงดาํเนินการ ใช้การส่ือสารเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  

มีทิศทางแบบแนวราบและบนลงล่าง ช่วงธาํรงรักษา ใชก้ารส่ือสารกลุ่มมีทิศทางแบบหลายทิศทาง เน้ือหาสารเนน้

การแกปั้ญหานายทุนภายนอก ส่วนชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมหมู่บา้นนาตน้จัน่ จงัหวดัสุโขทยั ช่วงเร่ิมตน้ใช้

รูปแบบการส่ือสารไม่เป็นทางการมีทิศทางการส่ือสารแบบบนลงล่าง เน้ือหาสารเนน้การสร้างรายไดจ้ากสินคา้โอ

ทอป ช่วงดาํเนินการ ใชก้ารส่ือสารเป็นทางการและไม่เป็นทางการมีทิศทางแบบแนวราบและบนลงล่าง  ช่วงธาํรง

รักษาใชรู้ปแบบการส่ือสารกลุ่มแบบหลายทิศทาง  เน้ือหาสารเน้นการแก้ปัญหาภายในชุมชน 2) เปรียบเทียบ

กระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วม พบวา่ รูปแบบและทิศทางการส่ือสารของชุมชนทั้งสองแห่งเหมือนกนั เน้ือหา

สารมีความแตกต่างกนั คือ ชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นแม่กาํปอง จงัหวดัเชียงใหม่ ช่วงเร่ิมตน้เนน้การสร้างรายไดแ้ละ

การพฒันาสาธารณูปโภค ช่วงธาํรงรักษาเน้นแกปั้ญหานายทุนภายนอก ชุมชนท่องเท่ียวหมู่บา้นนาตน้จัน่ จงัหวดั

สุโขทยั ช่วงเร่ิมตน้เนน้พฒันาผา้ทอหมกัโคลนซ่ึงเป็นสินคา้โอทอปของชุมชน ช่วงธาํรงรักษาเนน้แกปั้ญหาภายใน

ชุมชน และ 3) แนวทางพฒันาการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมของชุมชนท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมควรแบ่งออกเป็น 3 

ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การส่ือสารใหข้อ้มูลข่าวสาร ใชรู้ปแบบการส่ือสารแบบไม่เป็นทางการมีทิศทางแบบบนลงล่าง 

ระยะท่ี 2 การส่ือสารแบบปรึกษาหารือกับชาวบ้าน รูปแบบการส่ือสารแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  

มีทิศทางแนวราบและล่างข้ึนบน ระยะท่ี 3 การส่ือสารกลุ่มมีทิศทางการส่ือสารแบบหลายทิศทางท่ีกระจายอาํนาจ

การส่ือสารใหช้าวบา้นทุกคนในชุมชนมีส่วนร่วม 
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Abstract 
 
 The objectives of this research were 1) to study the process of participatory 
communication in the cultural tourism communities of Mae Kam Pong Village, Chiang Mai 
Province, and Na Ton Chan Village, Sukhothai Province; 2) to compare the process of 
participatory communication in those two communities; and 3) to recommend approaches for 
developing participatory communication in cultural tourism communities. 
 This was a qualitative research, data were collected through interviews with one   
community leader in each community, chosen through purposive sampling; through focus 
group discussions with five committee members from each community (total 10) and with ten 
local residents from each community (total 20), chosen through snowball sampling; and 
through participatory observation in both communities. Data were analyzed through descriptive 
analysis. 
 The results showed that 1) in Mae Kam Pong Village, in the beginning period of 
participatory communication for cultural tourism, communication was informal and top-to-
bottom, and most of the content was about generating income and developing infrastructure. 
During the operations period, both formal and informal communications were used with both 
horizontal and top-to-bottom directions. During the maintenance period, communication was 
multi-directional group communication and most of the content was about solving the problems 
of outside investors. In Na Ton Chan Village, in the beginning period of participatory 
communication for cultural tourism, communication was informal and top-to-bottom, and most 
of the content was about generating income from the sale of OTOP products. During the 
operations period, both formal and informal communications were used with both horizontal 
and top-to-bottom directions. During the maintenance period, communication was multi-
directional group communication and most of the content was about solving internal problems 
in the community. 2) A comparison of participatory communication in the two cultural tourism 
villages showed that the forms and directions of communication were the same in both but there 
were some differences in the content. In Mae Kam Pong Village, in the beginning period most 
of the content was about generating income and developing infrastructure and during the 
maintenance period most of the content was about solving problems involving external capital. 
In Na Ton Chan Village, in the beginning the content was about the main OTOP product of 
woven textiles made with a mud dying technique, and during the maintenance period, the 
content was about solving problems within the community. 3) Recommended approaches for 
developing participatory communications in cultural tourism communities can be divided into 
three phases. For the first phase of giving news and information, communications should be 
informal and top-to-bottom. For the second phase of consultation with local people, both formal 
and informal communications should be utilized, with both horizontal and top-to-bottom 
communications. In the third phase of group communications, communications should be 
multi-directional and decentralized so that everyone in the community participates. 
 
 
Keywords: Participatory communications, Cultural tourism communities, Mae Kam Bong  
 Village, Na Ton Chan Village   
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