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บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเพื่อศึกษาการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

โรงเรียนนอกระบบ จงัหวดัสมุทรสาครเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการ

ตามขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 3.  การรวบรวมขอ้มูล 

 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

  

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 

  1.1  ประชากร  

  ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นบุคลากร จากโรงเรียนนอกระบบ จงัหวดั

สมุทรสาคร 19 แห่ง ประกอบดว้ย ผูรั้บใบอนุญาต ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครู/ผูส้อน จาํนวน 120 

คน 

 1.2  กลุ่มตัวอย่าง 

  1.2.1  บุคลากรของโรงเรียน 

บุคลากรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียน

นอกระบบ จงัหวดัสมุทรสาคร 19 โดยกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามตารางของแครซ่ีมอร์แกน 

และทาํการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ให้ครอบคลุมกลุ่มโรงเรียนนอก

ระบบทั้ง 4 กลุ่ม ประกอบดว้ย กลุ่มโรงเรียนสอนวิชาชีพ 10 แห่ง กลุ่มโรงเรียนกวดวิชา 4 แห่ง กลุ่ม

โรงเรียนสอนศิลปะและกีฬา 4 แห่ง และกลุ่มโรงเรียนสอนสร้างเสริมทกัษะชีวิต 1 แห่ง ซ่ึงกลุ่ม

ตวัอย่างจะประกอบดว้ย ผูรั้บใบอนุญาต จาํนวน 6 คน ผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 15 คน และครู/

ผูส้อน จาํนวน 71 คน รวมทั้งส้ิน 92 คน 
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2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

  การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) มีเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ

วจิยัเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ดงัน้ี 

 1.  เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนมาเพื่อเก็บรวมรวม

ขอ้มูลจากคณะครู โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอนดงัน้ี 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพในเร่ือง

เพศอาย ุระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงานท่ีปฏิบติั และกลุ่มโรงเรียน มีลกัษณะเป็นแบบมาตราประมาณค่า 

(Check-List) จาํนวน 5 ขอ้ 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

โรงเรียนนอกระบบ โดยผูว้ิจยัใชม้าตรฐานของการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน

นอกระบบ 

 1.  การมีปรัชญาและเป้าหมายของโรงเรียนเหมาะสมและใช้เป็นเคร่ืองช้ีนําการ

ดาํเนินงานของโรงเรียนได ้จาํนวน 5 ขอ้ 

 2.  หลกัสูตรได้รับการพฒันาให้สอดคล้องกับความต้องการของผูเ้รียน/ท้องถ่ิน และ

สังคม จาํนวน 5 ขอ้ 

 3.  การจดักระบวนการเรียนรู้เป็นไปตามหลกัสูตรอยา่งมีประสิทธิภาพ  จาํนวน 5 ขอ้ 

 4.  กระบวนการวดัและประเมินผลผูเ้รียนตรงตามสภาพจริง จาํนวน 5 ขอ้ 

 5.  ครู/ผูส้อนมีความรู้ความสามารถในวิชาท่ีสอนและประพฤติตนเหมาะสมกบัวิชาชีพ

ครู จาํนวน 5 ขอ้ 

 6.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูส้าํเร็จการศึกษาอยูใ่นระดบัสูง  จาํนวน 5 ขอ้ 

 7.  ผูเ้รียนมีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนและมีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์จาํนวน 5 ขอ้ 

 8.  ผูบ้ริหารเป็นผูน้าํระดบัมืออาชีพ จาํนวน 5 ขอ้ 

 9.  ระบบการบริหารจดัการมีประสิทธิภาพ  จาํนวน 5 ขอ้ 

 10.  อาคารเรียน  หอ้งเรียน หอ้งประกอบ/ สถานท่ีฝึกปฏิบติั และสภาพแวดลอ้มเหมาะสม

กบัหลกัสูตร และเพียงพอต่อการใชง้าน จาํนวน 5 ขอ้ 

 11.  บริการและสวสัดิการท่ีจดัให้แก่ผูเ้รียนทัว่ถึงและเพียงพอ จาํนวน 5 ขอ้ 

 12.  มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัชุมชนในการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง จาํนวน 5 ขอ้ 

  ซ่ึงลกัษณะคาํถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบัของลิเคอร์ท         

(Likert ’s Rating Scale) โดยมีเกณฑก์ารใหค้่าระดบัคะแนนดงัน้ี 



48 

 5 หมายถึง มีการปฏิบติัมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง มีการปฏิบติังานมาก 

 3 หมายถึง มีการปฏิบติัปานกลาง 

 2 หมายถึง มีการปฏิบติันอ้ย 

 1 หมายถึง มีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

 การแปลความหมาย จะใช้เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉล่ีย โดยกาํหนดเกณฑ์ไวด้งัน้ี                  

(เพญ็แข  ศิริวรรณ และคณะ, 2551) ใหท้าํการแปลความหมายของคะแนน ดงัน้ี 

   ค่าเฉล่ีย  4.21 – 5.00 หมายถึง  มีปฏิบติัมากท่ีสุด 

   ค่าเฉล่ีย  3.41 – 4.20 หมายถึง  มีปฏิบติัมาก 

   ค่าเฉล่ีย  2.61 – 3.40 หมายถึง  มีปฏิบติัปานกลาง 

   ค่าเฉล่ีย  1.81 – 2.60 หมายถึง  มีปฏิบติันอ้ย 

   ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.80 หมายถึง  มีปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

  2.1  การสร้างเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูล 

  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูว้ิจยัได้ดาํเนินการตามขั้นตอน

ดงัน้ี 

  ข้ันตอนที่ 1 การสร้างแบบสอบถามสภาพการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายใน

โรงเรียนนอกระบบ จงัหวดัสมุทรสาคร ดาํเนินการดงัน้ี 

  1.  ศึกษาหลกัการแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตาํรา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา

การดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในโรงเรียนนอกระบบ จงัหวดัสมุทรสาคร 

  2.  นํากรอบแนวคิดท่ีกําหนดไว้เบ้ืองต้น มาพัฒนาและปรับปรุงข้อคําถามใน

แบบสอบถาม เพื่อให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ในงานวิจยัและนาํร่างแบบสอบถามท่ีพฒันา และ

ปรับปรุง แลว้เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบแลว้นาํมาปรับปรุงตามคาํแนะนาํ

ของอาจารยท่ี์ปรึกษา 

  3.  นําแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ให้ผู ้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความ

เท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ความครอบคลุมของขอ้คาํถามและความชดัเจนของภาษาท่ีใช ้

  4.  นาํแบบสอบถามท่ีผ่านผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบแลว้หาค่าเฉล่ียความคิดเห็นของ

ผูท้รงคุณวุฒิจากสูตรดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คาํถาม (Index of Item-Objective Congruence: IOC) 

เพื่อนาํมาวเิคราะห์ดชันีความตรงเชิงเน้ือหา โดยมีค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 1 ถึง -1 

  5.  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (try out) กับผูท่ี้เป็นกลุ่ม

ตวัอยา่ง จาํนวน 28 คน จากโรงเรียนนอกระบบ จงัหวดัสมุทรสาคร จากจาํนวนประชากรท่ีใช้ในการ
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วิจยัทั้งหมด 120 คน จึงทาํให้เหลือประชากรกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัจาํนวน 92 คน สําหรับการหา

คุณภาพของเคร่ืองมือโดยการตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ของแบบสอบถามด้วยวิธีหาค่า

สัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient)  ได้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ

แบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั 0.935  

 

3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถามผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

 3.1  ผูว้จิยันาํหนงัสือจากสาขาวชิาศึกษาศาสตร์มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ขอความ

อนุเคราะห์ผูบ้ริหารโรงเรียนนอกระบบ และครูผูส้อนในโรงเรียนในจงัหวดัสมุทรสาคร เพื่อขอเก็บ

ขอ้มูลจากผูบ้ริหารและครูโรงเรียนนอกระบบโดยใชแ้บบสอบถาม 

 3.2  ผูว้จิยัเก็บรวบรวมแบบสอบถามโดยติดต่อประสานกบัผูรั้บผิดชอบแต่ละสถานศึกษา

ดว้ยตนเอง 

 3.3  ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามท่ีไดม้าตรวจสอบความถูกตอ้งครบถว้นทุกหน้าแลว้มาตรวจ

ให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้  โดยไดแ้บบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งหมดจาํนวน 92 ชุด คิดเป็น 

100%  และนาํขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปต่อไป 

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

  ผูว้จิยัไดก้าํหนดใหมี้การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติ โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป ดงัน้ี 

 4.1  การวเิคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความพี่ และร้อยละ 

 4.2  วิเคราะห์ระดบัสภาพการดาํเนินงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา ราย

ดา้น และรายขอ้ โดยหาค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงแบนมาตรฐาน และการแปลความหมาย ใช้เกณฑ์ในการ

พิจารณา 5 ระดบั (บุญชม  ศรีสะอาด, 2535, น.16) ดงัน้ี 

  ค่าเฉล่ีย  4.50 – 5.00 หมายถึง  มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินการประกนัคุณภาพ

ในระดบัมากท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ีย  3.50 – 4.49 หมายถึง  มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินการประกนัคุณภาพ

ในระดบัมาก 

  ค่าเฉล่ีย  2.50 – 3.49 หมายถึง  มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินการประกนัคุณภาพ

ในระดบักลาง 
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  ค่าเฉล่ีย  1.50 – 2.49 หมายถึง  มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินการประกนัคุณภาพ

ในระดบันอ้ย 

  ค่าเฉล่ีย  1.00 – 1.49 หมายถึง  มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการดาํเนินการประกนัคุณภาพ

ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 4.3  การเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งสภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายใน

โรงเรียนเอกชนนอกระบบ จงัหวดัสมุทรสาคร และขอ้มูลทัว่ไป โดยการทดสอบค่าที (t-test) และ

การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และวิเคราะห์รายคู่ ตามวิธีการของ 

Scheffe 
 


