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บทนํา 
 
 

1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

 การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในยุคปจจุบันไดสงผลผลกระทบตอโครงสรางเศรษฐกิจ สังคม 
การศึกษา การเมือง เทคโนโลยีท่ีกดดันใหทุกวิถีชีวิตตองเผชิญหนากับปญหาอันเกิดจากการพัฒนา
ของยุคโลกาภิวัตน ปจจัยสําคัญท่ีจะชวยพัฒนา และขับเคลื่อนองคการใหกาวสูความทันยุคทันสมัยได
ดี ก็คือ วัฒนธรรม ซ่ึงประกอบดวย ขนบธรรมเนียมประเพณี วิธีปฏิบัติ ความเชื่อ และคานิยม รวมท้ัง
วัตถุสิ่งของตางๆ ท่ีรวมตัวกันใหเกิดเปนสังคมได ซ่ึงอาภรณ ภูวิทยพันธ (2551) ไดกลาวไววา 
จุดเริ่มตนของความไดเปรียบในการแขงขันนั้นเกิดข้ึนจากจิตสํานึกของการพัฒนา ซ่ึงการพัฒนายอม
เกิดข้ึนจากการนําเครื่องมือดานการบริหารจัดการมาปรับใชในองคการ และท่ีใดมีการเปลี่ยนแปลงท่ี
นั้นยอมมีการพัฒนา ท่ีใดท่ีมีการพัฒนาท่ีนั้นยอมไดรับโอกาสทางธุรกิจ และพบวาองคการหลายแหง
ตางตระหนักถึง คํากลาวนี้เปนอยางดีจึงเปนเหตุใหพยายามหาเครื่องมือการบริหารจัดการใหมๆ      
มาปรับใชโดยมีความมุงหวังท่ีจะใหองคการเติบโตอยางตอเนื่องและยั่งยืน ซ่ึงการเลือกเครื่องมือ
ทางการบริหารท่ีเหมาะสมมาดําเนินการจัดการองคการอยางเปนระบบและตอเนื่อง จะทําใหองคการ
ตางๆ มีระดับการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม ในปจจุบันนี้ทุกคนตางยอมรับวา   
การท่ีเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเจริญกาวหนาไปไดดีเพียงใดนั้น ยอมข้ึนอยูกับการจัดองคการ
วามีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด การจัดการจึงเปนตัวกําหนดประสิทธิภาพและประสิทธิผล        
ขององคการโดยตรง รวมท้ังยังเปนตัวชวยชี้นําและกํากับองคการตางๆ และสังคมโดยสวนรวมได 
(จรูญ โกสียไกรนิรมล, 2546, น. 59) 

 วัฒนธรรมองคการเปนองคประกอบหนึ่งในการบริหารองคการท่ีจะชวยสะทอนใหเห็นถึง
วิถีชีวิตและการปฏิบัติงานของสมาชิกในองคกรนั้นๆ วัฒนธรรมองคการจะใหความหมายและทิศทาง
ท่ีสําคัญตอพฤติกรรมประจําวันของสมาชิกภายในองคการ ซ่ึงเปรียบไดกับพลังท่ีชวยกําหนด
พฤติกรรมเสริมแรงใหมีความเชื่อรวมกัน และกระตุนใหสมาชิกใชความพยายามอยางเต็มท่ีเพ่ือจะ
บรรลุเปาหมายขององคการ ในยุคของการแขงขันอยางรุนแรงและไรพรมแดนเชนปจจุบัน นอกจากนี้
วัฒนธรรมองคการยังมีสวนชวยในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคการ โดยท่ีจะชวย
เสริมสรางความผูกพันใหกับสมาชิกขององคการ อาจเพราะวัฒนธรรมองคการเปนสิ่งกําหนดกรอบ
ระเบียบแบบแผนในการดําเนินงานรวมกันของสมาชิก ทําใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของ
สมาชิกในองคการ ซ่ึงจะสงผลตอเสถียรภาพขององคการ ทําใหเกิดภาพลักษณท่ีดีตอองคการ เปนท่ี
ยอมรับแกประชาชนและสังคมโดยรวม (นุตริยา จิตตารมย, 2557, น. 23) 

 โรง เรียนไทยรัฐวิทยา  จัด เปนอีกหนึ่ งองคกรทางการศึกษา สัง กัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ไดรับการสนับสนุนปจจัยตาง ๆ จากมูลนิธิ
ไทยรัฐ ซ่ึงในป 2559 มูลนิธิไทยรัฐ ไดประกาศแผนยุทธศาสตรโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 
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2559-2562) เพ่ือเปนแนวทางในการดําเนินงานการจัดการศึกษาของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ใหเกิด
ประสิทธิผลสูมาตรฐานคุณภาพตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 
2552 แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2545 ตามนโยบายของมูลนิธิไทยรัฐ ซ่ึงสอดคลองกับ
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ มูลนิธิไทยรัฐ ไดตระหนักในเรื่องของการพัฒนาสถานศึกษาท้ัง
ระบบสูปฏิรูปการศึกษาดานบริหารการจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู บุคลากร นักเรียน และการ
ประกันคุณภาพทางการศึกษาดวยความมุงม่ันและความพยายามของมูลนิธิไทยรัฐ รวมกับผูบริหาร 
คณะครูโรงเรียนไทยรัฐวิทยาท่ีจะนํานโยบายปฏิรูปการศึกษา และเจตนารมณของผูกอตั้งมูลนิธิ
ไทยรัฐท่ีตองการใหเด็กในชนบทไดรับการศึกษาท่ีดีมีคุณภาพ เกิดการเรียนรูเปนสําคัญ และประสงค
ใหโรงเรียนไทยรัฐวิทยาเปนโรงเรียนท่ีมีศักยภาพสูง โดยใหความชวยเหลือในทุกกๆ ดาน โดยเฉพาะ
การพัฒนาบุคลากร นักเรียน สูเปาหมายดังกลาว เพ่ือใหการดําเนินงานตางๆ ภายในโรงเรียนไทยรัฐ
วิทยาท่ัวประเทศมีประสิทธิภาพ จึงไดจัดทําแผนยุทธศาสตรโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ฉบับท่ี 4 เพ่ือ
พัฒนาโรงเรียนไทยรัฐวิทยาใหเปนโรงเรียนดี มีคุณภาพของชุมชน และไดกําหนดวิสัยทัศนโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ไววา ภายในปการศึกษา 2562 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาเปนโรงเรียนสมบูรณแบบในการจัด
การศึกษาเพ่ือสรางความเปนพลเมือง ใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรูสื่อมวลชนศึกษา มุง
พัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ สามารถเชี่ยวชาญไดตามความถนัดของตน และมีความ
รับผิดชอบตอครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ โดยมีพันธกิจ 2 ดานคือ สงเสริม/พัฒนา/
สนับสนุน การจัดการเรียนรู ครู: นักเรียน และสงเสริมเอกลักษณโรงเรียนไทยรัฐวิทยา และเพ่ือให
ผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสํานึกความตระหนักในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และพัฒนา
สิ่งแวดลอม สืบสานความเปนไทย และความเปนไทยรัฐ  ซ่ึงหากพิจารณาถึงสังคมไทยในปจจุบันนั้น
จะเห็นไดชัดเจนคนไทยวามีวิถีชีวิตท่ีเปลี่ยนแปลงแตกตางไปจากเดิม ตามความเจริญทางวัตถุและ
เทคโนโลยี คนไทยขาดจิตสํานึกในการพัฒนาตนเอง ขาดความรูความเขาใจและทักษะในการสรางจิต
สาธารณะ ความเสียสละ ความซ่ือสัตย ใฝรูใฝเรียน และรับผิดชอบตอสวนรวม อันสงผลใหชีวิตใน
ครอบครัวมีความเปนอยูท่ีไมสอดคลองกับความเปนประชาธิปไตย ท่ีสําคัญคือเปนการจุดประกายให
ทุกสวนของสังคมรวมสรางความเปนพลเมืองดี จะเห็นไดวามูลนิธิไทยรัฐนั้นเล็งเห็นความสําคัญของ
การเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกและไดหันมาเตรียมองคการใหมีความพรอม เพ่ือใหสามารถเขาสูยุค
แหงการแขงขันไดอยางมีคุณภาพ โดยการเตรียมความพรอมของหนวยงานไดมุงเนนใหมีการ
ปรับเปลี่ยนองคการ คือ โรงเรียนไทยรัฐวิทยาจํานวน 101 แหง ท่ัวประเทศ เพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน  
 สืบเนื่องจาก สภาพการณของโรงเรียนไทยรัฐวิทยาแตละแหงนั้นมีรูปแบบหรือแนว
ทางการปฏิบัติท่ีเปนแบบฉบับของตนเอง เปนตนวากฎระเบียบ ขอบังคับ ข้ันตอนกระบวนการตางๆ 
ภายในองคการและบุคลากรในองคการ ไดมีการยึดถือเปนแบบแผนการปฏิบัติท่ีมีการถายทอดยึดถือ
ปฏิบัติสืบตอกันมารุนตอรุนและปฏิบัติจนเกิดความเคยชินจนกลายเปนวัฒนธรรมองคการ 
(Organizational culture) ท่ีมีอิทธิพลตอการบริหารจัดการขององคการ วัฒนธรรมองคการจึง
เปรียบเสมือนเครื่องมือทางการบริหารของผูบริหารท่ีใชในการบริหารจัดการสถานศึกษาเพ่ือชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากร และเพ่ือเสริมสรางความสําเร็จใหกับองคการ แตวัฒนธรรม
องคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยาในปจจุบันยังยึดถือระเบียบปฏิบัติ ท่ีสืบทอดกันมายาวนาน 
ปฏิบัติงานตามท่ีผูบังคับบัญชาสั่งเทานั้น บุคลากรในสถานศึกษาสวนใหญจัดระเบียบการทํางาน
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ประจําแตละวันไมได ขาดความกระตือรือรนในเรื่องของการปฏิรูปวิธีการทํางาน แสดงใหเห็นถึงการ
ขาดทิศทางในการพัฒนา ท้ังท่ีมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางจริงจัง ซ่ึงนับไดวาเปนปญหาท่ี
กระทบตอกระบวนการบริหารและการปฏิบัติงานเพ่ือการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษาเปนอยางมาก 
และโรงเรียนไทยรัฐวิทยาซ่ึงถือเปนองคกรทางการศึกษา องคกรหนึ่งท่ีมีความสําคัญเปนอยางมาก 
เม่ือวัฒนธรรมองคการเปนตัวสะทอนถึงพฤติกรรมท่ีสะทอนกลับมา ทําใหโรงเรียนไทยรัฐวิทยายิ่งตอง
ใหความสําคัญกับวัฒนธรรมองคการของโรงเรียนนั้นๆ  

 เห็นไดวาการบริหารองคการจะมีประสิทธิภาพหรือลมเหลวนั้นจําเปนอยางยิ่งท่ีตอง
ศึกษาวัฒนธรรมองคการของสถานศึกษานั้น เพราะวัฒนธรรมจะทําใหเกิดความเขาใจ และมองเห็น
ภาพท่ีชัดเจนของสถานศึกษา และความเจริญกาวหนาหรือความสําเร็จขององคการไมไดข้ึนอยูกับการ
บริหารงานวางแผนงาน การกําหนดเปาหมายในการดําเนินการเพียงอยางเดียว โดยภาพรวมของ
องคการท่ีดําเนินงานประสบผลสําเร็จ ปฏิบัติงานตามแผนงานบรรลุตามเปาหมายหรือลมเหลวนั้น มี
วัฒนธรรมองคการเปนตัวเชื่อมโยงผลสําเร็จของงาน สถานศึกษาท่ีมีวัฒนธรรมองคการสอดคลองกัน 
จะมีความเขมแข็งสามารถนําพาองคการไปสูผลสําเร็จ ในขณะเดียวกันสถานศึกษาท่ีมีวัฒนธรรม
องคการท่ีขัดแยงกัน ไมสอดคลองกันจะไมประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานและนําพาองคการให
ไปสูความลมเหลว ลมสลายในท่ีสุด วัฒนธรรมองคการจึงมีความเก่ียวของโดยตรงกับการบริหาร
จัดการภายในองคการ 

 เม่ือวัฒนธรรมองคการมีความสําคัญและเปนหัวใจสําคัญในการขับเคลื่อนองคการสู
ความสําเร็จ ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก โดยมุงหวังท่ีจะนําผลการศึกษามาเปน
ขอมูลในการพัฒนาและเปนแนวทางสําหรับการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพตอไป 
   

2.  วัตถุประสงคการวิจัย 
 
 ผูวิจัยกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยไวดังนี้ 
 2.1 เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค
ตะวันออก 
 2.2 เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลาง
และภาคตะวันออก 
 2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธของวัฒนธรรมองคการกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการใน
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 2.4 เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองคการท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการในโรงเรียน
ไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
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3.  ประเด็นปญหาการวิจัย 
 
 เพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของงานวิจัย จึงไดกําหนดขอคําถามของการวิจัยไวดังนี้ 
 3.1 วัฒนธรรมองคการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก อยู
ในระดับใด 
 3.2 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาค
ตะวันออก อยูในระดับใด 
 3.3 วัฒนธรรมองคการสัมพันธกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนไทยรัฐ
วิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก หรือไม 
 3.4 วัฒนธรรมองคการดานใดบางท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก หรือไม 
 

4.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดวัฒนธรรมองคการ ของ แพตเตอรสัน (Patterson, 
1988) ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 10 ประการ คือ 1) ความมุงประสงคขององคการ 2) การมอบ
อํานาจ 3) การตัดสินใจ 4) ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 5) ความไววางใจ 6) ความมีคุณภาพ  
7) การยอมรับ 8) ความเอ้ืออาทร 9) ความซ่ือสัตยสุจริต และ 10) ความหลากหลายของบุคลากร และ
แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ผูวิจัยไดสังเคราะหแนวคิดจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
(ตารางท่ี 2.1  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ) และไดประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 6 ดาน ไดแก  
1) การพัฒนาบุคลากร 2) การบริหารคุณธรรม 3) การมีสวนรวม 4) การจัดงบประมาณ 5) การเปนผูนํา
ของผูบริหาร และ 6) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 จากแนวคิดดังกลาว ผูวิจัยจึงกําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพท่ี 1.1 
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                   ตัวแปรชุดท่ี 1                     ตัวแปรชุดท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

5.  สมมติฐานการวิจัย 
 
 5.1 วัฒนธรรมองคการมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก  
 5.2 มีวัฒนธรรมองคการอยางนอย 1 ดาน สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการของ
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก 
 

6.  ขอบเขตการวิจัย 
 
 6.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 
  การวิจัยครั้งนี้ใชแนวคิดวัฒนธรรมองคการ ของ แพตเตอรสัน (Patterson, 1988) 
ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 10 ประการ คือ 1) ความมุงประสงคขององคการ 2) การมอบอํานาจ 
3) การตัดสินใจ 4) ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 5) ความไววางใจ 6) ความมีคุณภาพ 7) การ
ยอมรับ 8) ความเอ้ืออาทร 9) ความซ่ือสัตยสุจริต และ 10) ความหลากหลายของบุคลากร และ
แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ไดจากการสังเคราะหแนวคิดจากงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
และไดขอสรุปเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 6 ดาน ไดแก 1) การพัฒนาบุคลากร 2) การ
บริหารคุณธรรม 3) การมีสวนรวม 4) การจัดงบประมาณ 5) การเปนผูนําของผูบริหาร และ 6) การ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

1.  การพัฒนาบุคลากร  

2.  การบริหารคุณธรรม  

3.  การมีสวนรวม  

4.  การจัดงบประมาณ 

5.  การเปนผูนําของผูบริหาร 

6.  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

วัฒนธรรมองคการ 

 1.  ความมุงประสงคขององคการ  

 2.  การมอบอํานาจ  

 3.  การตัดสินใจ  

 4.  ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ  

 5.  ความไววางใจ  

 6.  ความมีคุณภาพ  

 7.  การยอมรับ  

 8.  ความเอ้ืออาทร  

 9.  ความซ่ือสัตยสุจริต  

 10.  ความหลากหลายของบุคลากร 
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 6.2 ประชากร  
  ประชากรท่ีใชในการศึกษา ไดแก ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนโรงเรียนไทยรัฐวิทยา 
ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ปการศึกษา 2559 จํานวน 31 โรงเรียน จําแนกเปนผูบริหาร 
จํานวน 31 คน และครูผูสอน จํานวน 487 คน รวมประชากรท้ังสิ้น 518 คน 
 6.3 ตัวแปรท่ีศึกษา  
  6.3.1 ตัวแปรชุดท่ี 1  ไดแก วัฒนธรรมองคการ ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ  
10 ประการ คือ 1) ความมุงประสงคขององคการ 2) การมอบอํานาจ 3) การตัดสินใจ 4) ความรูสึก
เปนสวนหนึ่งขององคการ 5) ความไววางใจ 6) ความมีคุณภาพ 7) การยอมรับ 8) ความเอ้ืออาทร  
9) ความซ่ือสัตยสุจริต และ 10) ความหลากหลายของบุคลากร 
  6.3.2 ตัวแปรชุดท่ี 2  ไดแก ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ จําแนกเปน 6 ดาน 
ไดแก 1) การพัฒนาบุคลากร 2) การบริหารคุณธรรม 3) การมีสวนรวม 4) การจัดงบประมาณ 5) การ
เปนผูนําของผูบริหาร และ 6) การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

7.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 7.1 วัฒนธรรมองคการ หมายถึง แบบแผนพฤติกรรม คานิยม ความคิด ทัศนคติ ความ
เชื่อ และความเขาใจท่ีสรางข้ึนจากสมาชิกในองคการ โดยมีการเรียนรูซ่ึงกันและกันและยืดถือปฏิบัติ
กันมาจนเปนธรรมเนียมปฏิบัติในองคการนั้นๆ ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 10 ประการ ไดแก 
ความมุงประสงคขององคการ การมอบอํานาจ การตัดสินใจ ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ 
ความไววางใจ ความมีคุณภาพ การยอมรับ ความเอ้ืออาทร ความซ่ือสัตยสุจริต และความหลากหลาย
ของบุคลากร 
  7.1.1 ความมุงประสงคขององคการ หมายถึง การประชาสัมพันธชี้แจงถึงเปาหมาย
ขององคการโดยคํานึงถึงความสําคัญท่ีบุคลากรในองคการจะตองเขาใจจุดมุงหมายในการปฏิบัติงานของ
องคการ เพ่ือเปนแนวทางและพ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน 
  7.1.2 การมอบอํานาจ หมายถึง การเห็นความสําคัญในการมอบอํานาจในการตัดสินใจ
แกบุคลากรในองคการบางสถานการณ พรอมท้ังใหโอกาสบุคลากรในการรับรูขาวสารการไดรับปจจัย
ตางๆ ในการปฏิบัติงานอยางเทาเทียมกัน 
  7.1.3 การตัดสินใจ หมายถึง การคํานึงถึงความเปนไปได และผลกระทบท่ีจะเกิด
ข้ึนกับองคการในการตัดสินใจแตละครั้ง พรอมท้ังใชขอมูลสารสนเทศเปนองคประกอบในการตัดสินใจให
มากท่ีสุด 
  7.1.4 ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคการ หมายถึง การดําเนินการเพ่ือประโยชนของ
องคการเปนหลัก และใหความชวยเหลือพัฒนาบุคลากร พรอมท้ังกระตุนใหบุคลากรในองคการเห็น
ความสําคัญของการเปนเจาขององคการใหมากท่ีสุด 
  7.1.5 ความไววางใจ หมายถึง การใหความไววางใจในศักยภาพของบุคลากร ตลอดจน
การใหความยอมรับซ่ึงกันและกัน และเปดโอกาสใหบุคลากรไดปฏิบัติงานตามความรู ความสามารถของ
ตนเอง 
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  7.1.6 ความมีคุณภาพ หมายถึง การเห็นคุณคาและคาดหวังใหบุคลากรปฏิบัติงาน
อยางมีคุณภาพและมีมาตรฐาน เชื่อม่ันในประสิทธิภาพการทํางานของบุคคล 
  7.1.7 การยอมรับ หมายถึง การเปดโอกาสใหยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน รวมถึง
การเห็นคุณคาในความคิด และความสําเร็จจากการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ 
  7.1.8 ความเอ้ืออาทร หมายถึง การเอาใจใสบุคลากรในเรื่องความเปนอยู และสงเสริม
ความกาวหนาของบุคลากรภายในองคการ 
  7.1.9 ความซ่ือสัตยสุจริต หมายถึง การใหความสําคัญและการเห็นคุณคาของบุคลากร
ท่ียึดม่ันในแนวทางแหงจริยธรรมเปนหลักในการปฏิบัติตนและการปฏิบัติงาน 
  7.1.10 ความหลากหลายของบุคลากร หมายถึง การเห็นความสําคัญของความ
แตกตางระหวางบุคลากรแตละคน ในดานทัศนะ และวิธีการปฏิบัติงานภายในองคการ 
 7.2 ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัด ใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอการดําเนินกิจกรรมขององคการ โดยใหบุคลกรในองคการรวมกันทํางานใหบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว  
 7.3 การบริหารจัดการ หมายถึง การจัดการใหบุคลากรในองคการทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ตามความสําคัญของหลักการบริหารการดําเนินการจัดการ โดยการใชเทคนิค วิธีการ
ตางๆ เพ่ือใหการบริหารนั้นๆ บรรลุถึงจุดมุงหมายขององคการอยางมีคุณภาพ 
 7.4 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ หมายถึง การนําหลักการ กระบวนการ เทคนิค 
วิธีการในการดําเนินกิจกรรมขององคกร ท่ีมีคุณภาพและเหมาะสมมาใชในกระบวนการบริหารจัดการ 
โดยใหบุคลกรในองคการรวมกันทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงไดขอสรุป
เก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 6 ดาน ไดแก การพัฒนาบุคลกร การบริหารคุณธรรม การมี
สวนรวม การจัดงบประมาณ การเปนผูนําของผูบริหาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  7.4.1 การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การเพ่ิมประสิทธิภาพดานทักษะ ความชํานาญ
ในการทํางาน ตลอดจนปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรทุกระดับใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือ
บุคลากรในองคการสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี และมุงไปสูความสําเร็จตามเปาหมายของ
องคการ 

  7.4.2 การบริหารคุณธรรม หมายถึง การบริหารจัดการเก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม 
โดยการนําหลักธรรมมาใชในการดําเนินงานหรือกิจกรรมตางๆ ของทางสถานศึกษา ตลอดจนการมี
จิตสํานึกท่ีดี และการสงเสริมคานิยมท่ีเอ้ือตอการบริหารจัดการ เพ่ือใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคของ
องคการ 

  7.4.3 การมีสวนรวม หมายถึง กระบวนการท่ีสมาชิกในองคการมีสวนเก่ียวของใน
การปฏิบัติงาน ท้ังดานการแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ การรับผิดชอบ การวางแผน การ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนการประเมินผล เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมีประสิทธิภาพ 

  7.4.4 การจัดงบประมาณ หมายถึง การบริหารจัดการเก่ียวกับงบประมาณ โดยมี
การจัดสรรงบประมาณ การวางแผนงบประมาณ เพ่ือบริหารจัดการตามภารกิจและอํานาจหนาท่ีของ
สถานศึกษา ตลอดจนการใชงบประมาณอยางคุมคา เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไวอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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  7.4.5 การเปนผูนําของผูบริหาร หมายถึง ความสามารถของผูบริหารในการเปน
ผูนําท่ีจูงใจ หรือใชอิทธิพลตอสมาชิกในองคการ ในสถานการณตางๆ เพ่ือปฏิบัติการและอํานวยความ
สะดวก โดยใชกระบวนการสื่อความหมายใหรวมกันดําเนินการ จนบรรลุผลตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว
อยางมีประสิทธิภาพ 

  7.4.6 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การนําเอาแนวความคิดหลักการ 
เทคนิค ความรูระเบียบวิธี กระบวนการ ตลอดจนผลผลิตทางวิทยาศาสตรมาประยุกตใชในระบบงาน
เพ่ือชวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการทํางานและเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานใหดี
ยิ่งข้ึน 
 7.5 โรงเรียนไทยรัฐวิทยาในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก หมายถึง โรงเรียนไทยรัฐ
วิทยาท่ีตั้งอยูในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก มีจํานวน 31 โรงเรียน 
 

8.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 8.1 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตอ่ืนๆ ใชขอมูลเปนแนวทางในการเสริมสรางวัฒนธรรม
องคการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนใหดียิ่งข้ึน 
 8.2 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ไดแนวทางในการวางแผน
พัฒนาการบริหารจัดการของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 8.3 โรงเรียนภาครัฐ และโรงเรียนสังกัดเอกชนหรือหนวยงานทางการศึกษา สามารถนํา
ผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการสงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษา วางแผนพัฒนาการบริหารจัดการ
ในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลได 
 
 
 
 
 


