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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ความคิดเห็นท่ีมีต่อคุณลักษณะด้าน
บุคลิกภาพท่ีส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว (2) ความคิดเห็น
ท่ีมีต่อคุณลกัษณะด้านทกัษะการส่ือสารท่ีส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการ
ประเภทเล่าข่าว (3) ความคิดเห็นท่ีมีต่อปัจจยัเสริมท่ีส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวใน
รายการประเภทเล่าข่าว และ (4) เปรียบเทียบลักษณะทางประชากรของประชาชนในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่างกบัคุณลกัษณะท่ีน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่า
ข่าวทางโทรทศัน์ของประชาชนในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ประชาชนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง จ านวน 400 คน สุ่มเลือกตวัอยา่งดว้ยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  เคร่ืองมือการวิจยั คือ 
แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
 ผลการวิจยั พบว่า (1) กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นว่าคุณลกัษณะด้านบุคลิกภาพของ                 
ผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทศัน์ส่งผลต่อความน่าเช่ือถือในข่าวท่ีน าเสนอใน
ระดบัมาก (2) กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นวา่คุณลกัษณะดา้นทกัษะการส่ือสารของผูป้ระกาศข่าวใน
รายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทศัน์ส่งผลต่อความน่าเช่ือถือในข่าวท่ีน าเสนอในระดบัมาก (3) 
กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นต่อปัจจยัเสริมว่าส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวรายการ
ประเภทเล่าข่าวทางโทรทศัน์ ระดบัมาก และ (4) ประชาชนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่างท่ีมี
ระดับการศึกษาแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวด้านบุคลิกภาพ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และประชาชนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนล่างท่ีมีอายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ แตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศ
ข่าวดา้นทกัษะการส่ือสารแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
 
ค าส าคัญ  บุคลิกภาพ ทกัษะการส่ือสาร ปัจจยัเสริม ความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าว  
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Abstract 

 

 The objectives of this research were to study the TV viewers opinion in the 

lower northeastern region of Thailand regarding news talk programs (1) personality 

factors of TV newscasters that affect their credibility; (2) communication skills 

factors of TV newscasters that affect their credibility; (3) other supporting factors that 

affect the credibility of TV newscasters; and (4) to compare the respondents’ 

demographic factors with their opinions on the factors that affect the credibility of TV 

newscasters. 

 This was a survey research, using questionnaire. The sample was 400 

residents of the lower Northeast region of Thailand, chosen through multi stage 

sampling. Data were analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, 

t test and ANOVA. 

 The results showed that (1) most of the respondents suggested that the 

personality of TV newscasters strongly affected the credibility of the news they 

presented. (2) the majority of respondents agree that the communication skills of TV 

newscasters strongly affected the credibility of the news they presented. (3) the 

majority of respondents consider that the supporting factors strongly affected TV 

newscasters’ credibility. (4) There was a statistically significant relationship at 0.05 

confidence level between the educational level of respondents and their opinions 

about how much personality affects the credibility of TV newscasters. There was a 

highly statistically significant relationship at 0.01 confidence level between the age, 

educational level, and occupation of respondents from the lower Northeast region of 

Thailand and their opinions about how much communication skills affect the 

credibility of TV newscasters.          

Keywords: Personality, Communication skill, Supporting factors, TV newscasters’  

 credibility  
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 การศึกษาวิจยั เร่ือง “คุณลักษณะท่ีส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวใน
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ผลต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางสถานีโทรทศัน์ ของประชาชนใน
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  น่าเช่ือถือในข่าวท่ีน าเสนอ  52 
ตารางท่ี 4.14 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นต่อปัจจยัเสริมท่ีมีผลต่อ 
  ความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทศัน์  54 
ตารางท่ี 4.15 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  ตอนล่างต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว 
  ทางโทรทศัน์ดา้นบุคลิกภาพ จ าแนกตามเพศ  56 
ตารางท่ี 4.16 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  ตอนล่างต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว 
  ทางโทรทศัน์ ดา้นบุคลิกภาพ จ าแนกตามอาย ุ  57 
ตารางท่ี 4.17 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  ตอนล่างต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว 
  ทางโทรทศัน์ ดา้นบุคลิกภาพ จ าแนกตามระดบัการศึกษา  58 
ตารางท่ี 4.18 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าว 
  ในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทศัน์ ดา้นบุคลิกภาพ จ าแนกตาม 
  ระดบัการศึกษา  59 
ตารางท่ี 4.19 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  ตอนล่างต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว 
  ทางโทรทศัน์ ดา้นบุคลิกภาพ จ าแนกตามอาชีพ  61 
ตารางท่ี 4.20 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  ตอนล่างต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว 
  ทางโทรทศัน์ ดา้นทกัษะการส่ือสาร จ าแนกตามเพศ  62 
ตารางท่ี 4.21 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  ตอนล่างต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว 
  ทางโทรทศัน์ ดา้นทกัษะการส่ือสาร จ าแนกตามอายุ  63 
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ตารางท่ี 4.22 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ี 
  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่างต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าว 
  ในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทศัน์ ดา้นทกัษะการส่ือสาร จ าแนกตามอายุ  64 
ตารางท่ี 4.23 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  ตอนล่าง ต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว 
  ทางโทรทศัน์ ดา้นทกัษะการส่ือสาร จ าแนกตามระดบัการศึกษา  66 
ตารางท่ี 4.24 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ี 
  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่างต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าว 
  ในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทศัน์ ดา้นทกัษะการส่ือสาร จ าแนกตาม 
  ระดบัการศึกษา 67 
ตารางท่ี 4.25 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
  ตอนล่างต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว 
  ทางโทรทศัน์ ดา้นทกัษะการส่ือสาร จ าแนกตามอาชีพ  69 
ตารางท่ี 4.26 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีภาคตะวนัออก  
  เฉียงเหนือตอนล่างต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าว 
  ทางโทรทศัน์ ดา้นทกัษะการส่ือสาร จ าแนกตามอาชีพ  70 
ตารางท่ี 4.27 การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าว 
  ในรายการเล่าข่าวทางโทรทศัน์ ดา้นปัจจยัเสริม จ าแนกตามเพศ  72 
ตารางท่ี 4.28 การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าว 
  ในรายการเล่าข่าวทางโทรทศัน์ ดา้นปัจจยัเสริม จ าแนกตามอายุ  73 
ตารางท่ี 4.29 การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าวใน 
  รายการเล่าข่าวทางโทรทศัน์ ดา้นปัจจยัเสริม จ าแนกตามระดบัการศึกษา 74 
ตารางท่ี 4.30 การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าว 
  ในรายการเล่าข่าวทางโทรทศัน์ ดา้นปัจจยัเสริม จ าแนกตามอาชีพ  75 
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ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั   6 


