
บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การวิจัย เร่ือง คุณลักษณะท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือของผู ้ประกาศข่าวในรายการ

ประเภทเล่าข่าวทางสถานีโทรทศัน์น้ี ใชก้ารวิจยัเชิงสํารวจ โดยมีรายละเอียดของวิธีดาํเนินการวิจยั 

ดงัน้ี 

 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

 1.1  ประชากร ไดแ้ก่ ประชาชนในพื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 8 จงัหวดั 

แบ่งตามเกณฑ์ของกรมการปกครอง ไดแ้ก่ จงัหวดันครราชสีมา ชยัภูมิ บุรีรัมย ์มุกดาหาร ยโสธร    

ศรีสะเกษ สุรินทร์ อุบลราชธานี และอาํนาจเจริญ จาํนวน 11,378,362 คน (กรมการปกครอง, 2560)  

 1.2  กลุ่มตัวอย่าง 

  1.2.1  ในการวิจัยในคร้ังน้ี กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยการคาํนวณจากสูตรดงัน้ี 

n  =  2Ne1

N

+
 

   เม่ือ n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

    N = จาํนวนประชากร 

    e = ความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึน กาํหนดท่ีร้อยละ .05 

   แทนค่าในสูตรจะไดด้งัน้ี  

n  =  2)5.0(362,378,111

362,378,11

+
 

      n  =  400 คน 

   1.2.2  วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง การวิจยัในคร้ังน้ี ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดย

ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน ดงัน้ี 

   ขั้นท่ี 1 ทาํการเลือกจงัหวดัตวัอย่างดว้ยวิธีเลือกแบบเจาะจง โดยเลือกจาก

จงัหวดัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง ท่ีมีจาํนวนประชากรมากท่ีสุด จาํนวน 4 ลาํดบัแรก

ไดแ้ก่ จงัหวดันครราชสีมา จงัหวดัอุบลราชธานี จงัหวดับุรีรัมย ์และจงัหวดัศรีสะเกษ 
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 ขั้นท่ี 2  คาํนวณหาตามสัดส่วนของในแต่ละจงัหวดั จาํแนกตามเพศ โดยใชห้ลกั 

Proportional to size (PPS) ดงัรายละเอียดในตาราง ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.1 แสดงสัดส่วนประชากรในแต่ละจงัหวดัจาํแนกตามเพศท่ีถูกคดัเลือกในการวจิยั 

 

จังหวดั ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ชาย หญงิ  รวม ชาย หญงิ  รวม 

นครราชสีมา 1,301,249  1,337,977 2,639,226 69  70 139 

อุบลราชธานี  936,052  933,581 1,869,633 50 49 99 

บุรีรัมย ์  792,963  798,942 1,591,905 42 42 84 

ศรีสะเกษ 734,728  737,303 1,472,031 39 39 78 

รวม 3,764,992 3,807,803 7,572,795 200 200 400 

ท่ีมา  : กรมการปกครอง (2560) 

 

  ขั้นท่ี 3 หลงัจากคาํนวณหาตามสัดส่วนของแต่ละจงัหวดัตามเพศไดแ้ลว้ ใช้

วิธีการเลือกแบบบงัเอิญ โดยแจกแบบสอบถามเพื่อเก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งตามจาํนวนท่ีกาํหนดไว ้ 

ตามแต่ละจงัหวดั 

 

2.  เคร่ืองมอืทีใ่ช้การวจิัย 

 

2.1 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวจัิย  

  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 

  2.1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กบัคุณลกัษณะของ   

ผูป้ระกาศข่าวในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทศัน์เพื่อใช้เป็นแนวทางในการกาํหนดกรอบ

แนวคิดและสร้างแบบสอบถาม 

  2.1.2 กําหนดขอบเขตและเน้ือหาในการต้ังคําถาม เพื่อให้สามารถตอบวตัถุประสงค์

ของการวิจยั และให้ครอบคลุมองค์ประกอบท่ีทาํให้ทราบถึงข้อมูลกลุ่มตวัอย่าง รายการข่าวท่ี

ประชาชนเปิดรับชม คุณลกัษณะความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศ ความน่าเช่ือถือในด้านทกัษะการ

ส่ือสาร และความคิดเห็นเก่ียวกบัผูป้ระกาศในประเทศ ของประชาชนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
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  2.13 นําแบบสอบถามที่สร้างข้ึนตามกรอบแนวคิด เสนออาจารย์ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาความเหมาะสม ความถูกตอ้งของการใชภ้าษา และครอบคลุมเน้ือหาของ

การวจิยั  

  2.1.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม ตามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์แนะนาํแลว้

เสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุภาภรณ์  ศรีดี อาจารยภ์าควิชา

นิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช ผูอ้าํนวยการ สายเพชร จงักาจิตต์ ผูอ้าํนวยการ

สถานีโทรทัศน์แห่งประเทศไทยจงัหวดัอุบลราชธานี ผูช่้วยศาสตราจารย์ อุมาพร ประชาชิต  

อาจารยป์ระจาํคณะศิลปะศาสตร์และวทิยาศาสตร์ สาขานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัศรีสะเกษ 

เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ 

  2.1.5 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ กับประชากรซ่ึงไม่ใช่กลุ่ม

ตวัอย่างเพื่อหาค่าความเช่ือมัน่โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach ’s alpha Coefficient) 

ของแบบสอบถามทั้งฉบบั ไดค่้าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั 0.916  

  2.1.6 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปจัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์ เพื่อนาํไปใช้ใน

การเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 

 2.2  ลกัษณะเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจัิย ไดแ้ก่ แบบสอบถาม ประกอบดว้ยคาํถาม 5 ส่วน

ดงัน้ี 

  ส่วนท่ี 1 ลกัษณะทางประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง เป็นคาํถามเก่ียวกบัขอ้มูลลกัษณะ

ส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุอาชีพ การศึกษา 

  ส่วนท่ี 2 การเปิดรับชมรายการข่าวโทรทศัน์ เป็นคาํถามสํารวจพฤติกรรมในการ

รับชมรายการข่าวโทรทศัน์ ช่วงเวลา และความนิยมในการรับชมรายการข่าวโทรทศัน์ท (รายการ

ข่าวท่ีรับชมรายการยอดนิยมจากการจดัลาํดบัเรทต้ิงในเดือน มกราคม ปี 2561 ไดแ้ก่ รายการข่าว

สถานีโทรทศัน์ช่อง 3/7/8/Work Point/One 31) 

  ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นท่ีมีต่อคุณลกัษณะผูป้ระกาศข่าวดา้นบุคลิกภาพ คุณลกัษณะ

บุคลิกภายนอก และบุคลิกภายในของผูป้ระกาศ 

  ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นท่ีมีคุณลกัษณะของผูป้ระกาศข่าวดา้นทกัษะการส่ือสาร การ

อ่าน การออกเสียง การควบกลํ้า การนาํเสนอ ลีลาท่าทาง 

  ส่วนท่ี 5 ความคิดเห็นท่ีมีต่อปัจจยัเสริมท่ีมีผลต่อความน่าเช่ือถือของผูป้ระกาศข่าว

ในรายการประเภทเล่าข่าวทางโทรทศัน์ ประกอบดว้ย ภาพลกัษณ์สถานีโทรทศัน์ ช่อง ช่ือสถานี 

ประสบการณ์การทาํงานในการเป็นผูป้ระกาศ ผูส่ื้อข่าว หรือเป็นบุคลากรดา้นส่ือสารมวลชนมา

ก่อน ทศันคติต่อประเด็นข่าว จาํนวนผูป้ระกาศในรายการเล่าข่าว ฉาก แสง ในรายการข่าว  
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3.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 

 3.1 การแจกแบบสอบถาม แจกแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอยา่ง คือ ประชาชนในพื้นท่ี

จงัหวดัตวัอย่าง กระจายตามสถานท่ีเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ สถานท่ีราชการและหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 

อาคารสาํนกังาน สถานศึกษาต่าง ๆ อาคาร/บา้นพกัอาศยั แหล่งชุมชนต่าง ๆ 

 3.2 รวบรวมแบบสอบถามทั้งหมดท่ีไดรั้บคืนจากกลุ่มตวัอยา่ง ตรวจสอบความถูกตอ้ง 

แลว้ดาํเนินการตามขั้นตอนต่อไป 

 

4.  การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม ใชว้ิธีการประมวลขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป 

ดงัน้ี 

 4.1 การตรวจสอบขอ้มูล โดยผูว้ิจยัจะตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม และ

แยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก 

 4.2 วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอร์สาํเร็จรูป 

 4.3 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ย 

 4.3.1 ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบาย

ลกัษณะขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง และวเิคราะห์การรับชมรายการข่าวทางโทรทศัน์ 

 4.3.2 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย ไดแ้ก่ การทดสอบค่าที (t-test) และ การวิเคราะห์

ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 


