
บทที ่ 3 

วธีิด าเนินการวจิัย 
 
 

 การวจิยัเร่ืองการใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา 
สถานศึกษานานาชาติกรุงเทพ เป็นการวิจยัเชิงส ารวจโดยมีขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี  
 1.ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
 4.การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ีคือ นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา 
สถานศึกษานานาชาติกรุงเทพ ปีการศึกษา 2559/2560 จ านวน 1,067 คน 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีคือ นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา สถานศึกษานานาชาติ
กรุงเทพ ปีการศึกษา 2559/2560  ในการก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชต้ารางส าเร็จของเครซ่ี มอร์แกน   
(Krejcie & Morgan) ก าหนดใหล้กัษณะท่ีสนใจในประชากรเท่ากบั 0.5 ระดบั ความคลาดเคล่ือนท่ี
ยอมรับได ้5% และระดบัความเช่ือมัน่ 95 เปอร์เซ็นต ์ เพื่อหาจ านวนประชากรกลุ่มตวัอยา่งได้
จ  านวนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 452 คน จ าแนกเป็นระดบัชั้นไดด้งัน้ี  (Krejcie & Morgan, 1970: 608;
สนทยา สาลี, 2551 หนา้ 3) 
 
ตารางท่ี 3.1 จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัการใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ 
 

 จ านวนประชากร 
(คน) 

จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
(คน) 

นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ระดบัชั้น 6-8 450 210 
นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ระดบัชั้น 9-12 617 242 
รวม 1,067 452 
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2. ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจิัย 
 2.1 ตวัแปรตน้ (Independent Variable) ไดแ้ก่  

  2.1.1  นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ระดบัชั้น 6-8 
  2.2.2  นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  ระดบัชั้น 9-12 
  2.2.3 กิจกรรมดา้นการศึกษา ไดแ้ก่ การเตรียมตวัสอบ การท าการบา้น/งานท่ีไดรั้บ 
มอบหมายจากทางโรงเรียน การท ารายงาน และการศึกษาต่อ 
 2.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) ไดแ้ก่  
        2.2.1  ขอ้มูลการใชส้ารสนเทศแต่ละประเภทของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา ไดแ้ก่ 
วตัถุประสงคก์ารใชส้ารสนเทศ แหล่งสารสนเทศ เน้ือหาสารสนเทศ รูปแบบสารสนเทศและเคร่ือง 
มือในการเขา้ถึงสารสนเทศ 
  2.2.2 ปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชแ้หล่งสารสนเทศของ นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา 
ไดแ้ก่ แหล่งสารสนเทศ   เน้ือหาสารสนเทศ รูปแบบสารสนเทศ การเขา้ถึงสารสนเทศ 
 

3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ  จึงใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ือง 
มือในการวิจยั โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 
 3.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคก์ารวจิยั 
 3.2 ศึกษาแนวคิด  ทฤษฏีและวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้าง 
แบบสอบถาม ในการสร้างแบบสอบถามผูว้จิยัตอ้งการวดัการใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ 
ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา สถานศึกษานานาชาติกรุงเทพ เปรียบเทียบการใชส้ารสนเทศเพื่อ 
การศึกษาคน้ควา้ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา สถานศึกษานานาชาติกรุงเทพและศึกษาปัญหา การ
ใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา สถานศึกษานานาชาติ กรุงเทพ 
 3.3 สร้างแบบสอบถามตามตวัแปรตน้และตวัแปรตาม    ท่ีตอ้งการวดัส าหรับเก็บรวบ 
รวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัเก่ียวกบัการใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ โดยครอบคลุมขอ้มูลทัว่ไป 
ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา เร่ืองการใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ของนกัเรียนระดบัมธัยม 
ศึกษาและปัญหาการใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ 

3.4 น าแบบสอบถามฉบบัร่างเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาหลกัและอาจารยท่ี์ปรึกษาร่วมเพื่อ 
ตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามเบ้ืองตน้ พร้อมปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์
ปรึกษาวทิยานิพนธ์  
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3.5 น าแบบสอบถามเสนอผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน  เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา 
(Content validity) มาค านวณค่า IOC (index of item objective congruence) โดยคดัเลือกขอ้ท่ีมีค่า 
มากกวา่ 0.5 ไวแ้ละปรับปรุงขอ้ท่ีไดต้  ่ากวา่ 0.5 มาแกไ้ขปรับปรุงเน้ือหาของแบบสอบถามใหไ้ด ้
คุณภาพ (นนัทยา พุฒแกว้, 2558, หนา้ 58)  

3.6 น าแบบสอบถามฉบบัแกไ้ขปรับปรุงจากค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒิ  ไปทดลองใช ้
กบันกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และนกัเรียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย สถานศึกษา 
นานาชาติกรุงเทพ จ านวน 30 คน ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งและหาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ โดยใช ้
วธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเช่ือมัน่การใช้
สารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ของนกัเรียนในระดบัมธัยม ศึกษา .95 

3.7 จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยแบบ 
สอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอนไดแ้ก่  
        ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา ลกัษณะค าถามเป็นแบบ 
เลือกตอบ  

        ตอนท่ี 2 การใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา 
 สถานศึกษานานาชาติกรุงเทพ โดยก าหนดมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ตามวิธีการของ 
Likert โดยก าหนดมาตราส่วนการใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ 5 ระดบั ดงัน้ี   
 
  5 ระดับปัญหาการใช้สารสนเทศเพ่ือการศึกษาค้นคว้า 
 5 หมายถึง  การใชร้ะดบัมากท่ีสุด 

 4 หมายถึง  การใชร้ะดบัมาก 
 3 หมายถึง  การใชร้ะดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง   การใชร้ะดบันอ้ย 
 1 หมายถึง  การใชน้อ้ยระดบันอ้ยท่ีสุด/ไม่เคยเลย  
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 ตอนท่ี 3 ปัญหาหรืออุปสรรคในการใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้ ค  าตอบ 
เป็นปลายปิด โดยก าหนดมาตราส่วนปัญหาการใชส้ารสนเทศไว ้5 ระดบั ดงัน้ี  

 
 5 ระดับปัญหาการใช้สารสนเทศ 

 5 หมายถึง  ปัญหาการใชส้ารสนเทศระดบัมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง  ปัญหาการใชส้ารสนเทศระดบัมาก 
 3 หมายถึง  ปัญหาการใชส้ารสนเทศระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง   ปัญหาการใชส้ารสนเทศระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง  ปัญหาการใชส้ารสนเทศระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 

4.1 ผูว้จิยัขอหนงัสือจากบณัฑิตศึกษาสาขาศิลปศาสตร์   มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิ 
ราช เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูล 

4.2 ส่งแบบสอบถามนกัเรียนดว้ยระบบออนไลน์และส่งแบบสอบถามฉบบัพิมพ ์ไปท่ี 
หอ้งเรียนระหวา่งวนัท่ี 20 พฤษภาคม 2560 ถึง วนัท่ี 10 มิถุนายน 2560 

4.3 เก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์จ านวน 452 ชุด  ระหวา่งวนัท่ี  20  พฤษภาคม 
2560 ถึง วนัท่ี 30 มิถุนายน 2560 

4.4 ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล ลงรหสัและลงบนัทึกขอ้มูลแบบสอบถาม ตั้งแต่ 
วนัท่ี 1 มิถุนายน 2560 ถึง วนัท่ี 10 กรกฎาคม 2560 

4.5 น าแบบสอบถามไปวเิคราะห์สถิติ วนัท่ี 10 กรกฎาคม 2560 ถึง  วนัท่ี 30 กรกฎาคม 
2560 ไดค้่าความเช่ือมัน่ .74 
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5. การวเิคราะห์ข้อมูล  
 
 5.1 แบบสอบถามตอนท่ี 1 เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา สถาน 
ศึกษานานาชาติกรุงเทพ วเิคราะห์ขอ้มูลหาค่าร้อยละ (Percentage) 

5.2 แบบสอบถามตอนท่ี 2  เก่ียวกบัการใชส้ารสนเทศของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา 
สถานศึกษานานาชาติกรุงเทพ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย (Arithmetic mean – ) และส่วน 
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation—S.D.) ซ่ึงมีการก าหนดช่วงคะแนนดงัต่อไปน้ี  (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2553) 

 
5 ระดับการใช้สารสนเทศ 

  รงคะแนนดบัการใชม้ากท่ีสุด  หมายถึง  ระดบั 4.21-5.00 
ระดบัการใชม้าก   หมายถึง   ระดบั 3.41-4.20 
ระดบัการใชป้านกลาง  หมายถึง  ระดบั 2.61-3.40 
ระดบัการใชน้อ้ย   หมายถึง  ระดบั 1.81-2.60 
ระดบัการใชน้อ้ยท่ีสุด/ไม่เคยเลย  หมายถึง  ระดบั 1.00-1.80 
 
5.3 แบบสอบถามตอนท่ี 3 ปัญหาการใชส้ารสนเทศ วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่า 

เฉล่ีย (Arithmetic mean – ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation—SD) ซ่ึงแปลค่า      
เฉล่ียของความคิดเห็นดงัน้ีคือ 

  
5 ระดับปัญหาการใช้สารสนเทศ 
ระดบัของปัญหามากท่ีสุด  หมายถึง  ระดบั 4.21-5.00 
ระดบัของปัญหามาก   หมายถึง   ระดบั 3.41-4.20 
ระดบัของปัญหาปานกลาง  หมายถึง  ระดบั 2.61-3.40 
ระดบัของปัญหานอ้ย   หมายถึง  ระดบั 1.81-2.60 
ระดบัของปัญหานอ้ยท่ีสุด  หมายถึง  ระดบั 1.00-1.80 
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5.4 การทดสอบสมมุติฐานการวจิยั โดยสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบมีดงัน้ี 
      5.4.1 การเปรียบเทียบขอ้มูลการใชส้ารสนเทศ ไดท้  าทดสอบความแตกต่างของ 

ค่าเฉล่ีย 2 กลุ่มระหวา่งกลุ่มตวัอยา่งนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และกลุ่มตวัอยา่งนกัเรียน 
ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ท่ีมีความเป็นอิสระต่อกนั  (independent samples) โดยใชส้ถิติ t-test 
โดยการยอมรับสมมุติฐานการวจิยัเม่ือผลการทดสอบมี นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
        5.4.2  การเปรียบเทียบขอ้มูลปัญหาการใชส้ารสนเทศ ไดท้  าทดสอบความแตกต่าง 
ของค่าเฉล่ีย 2 กลุ่มระหวา่งกลุ่มตวัอยา่งของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และกลุ่มตวัอยา่ง 
นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย  ท่ีมีความเป็นอิสระต่อกนั  (independent samples) โดยใชส้ถิติ 
t-test โดยการยอมรับสมมุติฐานการวจิยัเม่ือผลการทดสอบมี นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
         
  
 
 

 
  


