
บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 การศึกษาสภาพและปญหาการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ตามลําดับ

หัวขอดังนี้ 

 1.  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 

1.1 ความหมายการบริหารการศึกษา 

1.2 หลักการบริหารสถานศึกษา 

1.3 กระบวนการบริหาร 

1.4 บทบาทของผูบริหารการศึกษา 

 2.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา 

2.1 ความเปนมาของแผนกลยุทธ 

2.2 ความหมายของแผนกลยุทธ 

2.3 ความหมายของการวางแผนกลยุทธ 

2.4 หลักการของการวางแผนกลยุทธ 

2.5 ความจําเปนของการวางแผนกลยุทธ 

2.6 การดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา 

 3. สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1  

3.1 สภาพท่ัวไป 

3.2 โครงสรางการบริหารงาน 

3.3 บทบาทหนาท่ีในการจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นนทบุรีเขต 1  

3.4 ทิศทางในการจัดการศึกษา วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ยุทธศาสตร และ

นโยบายการจัดการศึกษา 

3.5 แนวทางการบริหารและการจัดการศึกษา 

 4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

4.1 งานวิจัยในประเทศ 

4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

 

 1.1 ความหมายการบริหารการศึกษา 

  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารการศึกษาไวดงนี้ 

  ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2541, น.39) กลาวไววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการ การพยายามในการบริหารจัดการศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคบรรลุผลสําเร็จตามภารกิจ 

  พนัส  หันนนาคินทร  (2543, น.21) กลาวไววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

การจัดการชวยเหลือหรือสงเสริมใหโรงเรียนไดดําเนินกิจกรรมสําเร็จบรรลุวัตถุประสงค 

  ธีระ  รุญเจริญ (2546, น.57) กลาวไววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ

บริหารโรงเรียนตามนโยบายของรัฐ เปนการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ซ่ึงกําหนดใหมีการ

กระจายอํานาจการบริหารจัดการท้ัง 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุ

คล และดานงานบริหารท่ัวไป 

  บุญชม  ศรีสะอาด (2552, น.12) การบริหารการศึกษาเปนกระบวนการและ

กิจกรรมท่ีผูบริหารขององคการทางการศึกษาใชภาวะผูนําในการระดมทรัพยากรและเทคนิคในการ

ประยุกตศาสตรและศิลปทางการบริหารมาใชในกิจการการศึกษา การพัฒนาองคกรทางการศึกษา

และสมาชิกของสังคม ใหไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  

  สุธรรม  ธรรมทัศนานนท (2554, น.51) การบริหารการศึกษา หมายถึงการ

ดําเนินงานของกลุมบุคคลเพ่ือพัฒนาคนใหมีคุณภาพท้ังความรูความคิดความสามารถและความเปน

คนด ี

  สรุปไดวา การบริหารการศึกษา หมายถึง การดําเนินงานของกลุมบุคคลหลายคน

รวมมือกันเพ่ือพัฒนาองคกรของสังคมนั้นๆ ในทุกๆ ดานเพ่ือพัฒนาคนใหมีคุณภาพท้ังความรูความคิด 

ความสามารถและความเปนคนดีตามเปาหมายของสังคม 

 1.2 หลักการบริหารสถานศึกษา 

  หลักการบริหารสถานศึกษาท่ีสําคัญ ท่ีจะทําใหการศึกษามีคุณภาพสูงข้ึนได  

กระทรวงศึกษาธกิาร (2546, น.9 – 10) สรุปไวดังนี้ 

  1. จัดระบบขอมูลเก่ียวกับทองถ่ิน เพ่ือเปนฐานขอมูลการพัฒนาหลักสูตรการเรียน

การสอนเพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ิน 

  2. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของครู โดยใหครูปรับปรุงวิธีการสอนใหสอดคลองกับ

หลักการของหลักสูตร โดยเนนการคิดคนและการพัฒนา นวัตกรรมรวมท้ังเทคนิควิธีสอนท่ีสอดคลอง

กับสภาพชีวิตจริงใหมากท่ีสุด 
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  3. ผูบริหารทําความเขาใจหลักสูตรและสงเสริมใหผูสอนมีความเขาใจตรงกัน

สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีระบบการติดตามผลการปฏิบัติงาน การ

นิเทศภายในเพ่ือปรับปรุง แกไขการปฏิบัติใหดียิ่งข้ึน 

  4. สรางความรวมมือระหวางหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน โดยมีเปาหมายรวมกัน

คือชวยใหนักเรียนไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพสูงสุด นอกจากนี้ใหสรางระบบเครือขายกลุมโรงเรียน 

  5. การใหชุมชนเปนฐานในการสนับสนุนการจัดการศึกษาการใหชุมชนมีสวนรวมใน

การแสดงความตองการในเรื่องการเรียนการสอน การใชทรัพยากรในทองถ่ินมาจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนและใหนักเรียนไดฝกปฏิบัติใหตรงสภาพทองถ่ิน 

  สมศักดิ์  สินธุระเวชญ (2542, น.149 – 150)  ไดเสนอหลักการบริหารสถานศึกษา

ท่ีจะสงผลใหการจัดการศึกษามีคุณภาพ ไวดังนี้  

  1. จะตองใหความสําคัญกับผูเรียน โดยรัฐจะพัฒนาปจจัยสนับสนุนไดแก การพัฒนา

ความเปนสากลในสวนของหลักสูตร ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองและเรียนรูตลอดชีวิตเพ่ือรองรับ

การเปนสังคมนานาชาติ และจะตองปลูกฝงเรื่องทักษะในการดํารงชีวิตและทักษะข้ันพ้ืนฐานอยาง

เพียงพอในการศึกษาตอหรือออกไปประกอบอาชีพ 

  2. ผูบริหารสถานศึกษาตองมีภาวะผูนํา มีความรูความสามารถในการบริหาร จัดการ

ระบบคุณภาพ มีการควบคุมคุณภาพ มีการทํางานท่ีเปนมาตรฐาน ทํางานเปนทีมและใหทุกคนมีสวน

รวม สามารถพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู  

  3.  จัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ผูเรียนเปนผูสรางความรูและสามาถนํา

ความรูในวิชาตาง ๆ ไปบูรณาการในการดําเนินชีวิต 

  4.  สถานศึกษาสามารถตัดสินใจไดทุกระดับการตัดสินใจของสถานศึกษาอยูบน

พ้ืนฐานการตัดสินใจท่ีดีท่ีสุดและมีความรับผิดชอบในการตัดสินใจ สามารถจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา

ใหสอดคลองกับความตองการของผู เรียน ชุมชน และทองถ่ิน สามารถอนุ มัติหลักสูตรโดย

คณะกรรมการสถานศึกษา 

  5. จัดระบบการบริหารจัดการ โดยสรางความสัมพันธระหวางบุคคลและหนวยงาน 

มีการกระจายอํานาจใหผูเก่ียวของมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

  6. สถานศึกษาบริหารงานโดยอิสระตามนโยบายการกระจายอํานาจโดยความ

เห็นชอบภายใตการบริหารงานของคณะกรรมการสถานศึกษา  

  สรุปไดวา หลักการบริหารสถานศึกษา เปนการบริหารงานดานวิชาการ ดานการ

บริหารงบประมาณ ดานการบริหารบุคลากรและดานการบริหารท่ัวไป โดยการบริหารเนนการ

กระจายอํานาจ การมีสวนรวมของครูและบุคลากรทางการศึกษา นักเรียนและการใหชุมชนเขามามี

สวนรวมในการสนับสนุนและจัดการศึกษา 
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  ฟาโยล ไดนําเสนอหลักการบริหารท่ีมีประสิทธิผล ดังนี้ (Bartol& Martin อางถึงใน                 

สุธรรม  ธรรมทัศนานนท 2554, น.52) 

  1.  หลักการแบงงานกันทํา (Division of Work)  นักบริหารจะตองแบงงานท่ี

เกิดข้ึนเปนจํานวนมากใหบุคลากรท่ีเปนสมาชิกองคการรับเอางานไปทําโดยเนนความชํานาญและ

ความเชี่ยวชาญเฉพาะของบุคลากรท่ีอยูในองคกรท้ังนี้เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานสูงสุดตาม

หลักเศรษฐศาสตร 

  2.  ห ลั ก เ ก่ี ย ว กั บ อํ าน าจ ห น า ท่ี แ ล ะ ค ว าม รั บ ผิ ด ช อ บ  (Authority and 

Responsibility)การจะทํางานท่ีไดรับมอบหมายนั้นสําเร็จจะตองมีการกําหนดอํานาจหนาท่ีให

เหมาะสมกับความรับผิดชอบท่ีบุคลากรมี 

   3.  หลักความมีระเบียบวินัย (Discipline) ระเบียบวินัย คือ ขอตกลง กติกาท่ีใช

รวมกันของบุคลากรในองคการเพ่ือใชเปนกรอบในการควบคุมพฤติกรรมของบุคลากรในองคการให

เปนไปในทิศทางเดียวกันท่ีเอ้ือตอการบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคขององคการ 

   4. หลักการมีเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of Command) บุคลากรท่ีเปน

สมาชิกขององคการนั้นจะตองฟงคําสั่งจากเจานายเพียงคนเดียวเพ่ือปองกันการสับสนในการทํางาน 

การสั่งงานใดๆ ตองเปนไปตามลําดับสายการบังคับบัญชา 

  5. การมีเปาหมายเดียวกัน (Unity of Direction) ในการทํางานของบุคลากรนั้น

จะตองมีเปาหมายเดียวกัน กิจกรรมการทํางานของบุคลากรทุกคนตองสอดคลองกันและเปนไปใน

ทิศทางเดียวกันเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายเดียวกัน 

  6. หลักของผลประโยชนสวนตัวมีความสําคัญนอยกวาผลประโยชนขององคการ 

  7. หลักการกําหนดคาตอบแทนและวิธีการจายคาตอบแทน (Remuneration and 

Methods) การจายคาตอบแทนใหแกบุคลากรขององคกรควรท่ีจะมีความยุติธรรมตอบสนองความพึง

พอใจของบุคลากรเทาท่ีผูบริหารจะพึงทําได 

  8. หลักการรวมอํานาจ (Centralization) ในการบริหารนั้นอํานาจในการตัดสินใจ

ควรท่ีจะรวมอยูท่ีจุดศูนยกลาง 

  9. หลักของความเปนระเบียบเรียบรอย (Order) ในการบริหารนั้นจะตองมีการจัด

สถานท่ีทํางานตลอดจนวัสดุสิ่งของและบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงาน 

  10.หลักการจัดสายบังคับบัญชา (Scalar Chain) ในการบริหารนั้นตองมีการจัดสาย

การบังคับบัญชาเพ่ือใหทราบถึงลักษณะของอํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบตลอดจนลักษณะของการ

ติดตอสื่อสาร 

  11.หลักความม่ันคงในการทํางาน (Stability of Tenure) สําหรับการบริหารงานนั้น

ตองทําผูใตบังคับบัญชารูสึกวาตนเองงมีความม่ันคงในการปฏิบัติงาน 
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  12.หลักของความเสมอภาค (Equity)  ในการบริหารผูบังคับบัญชาจะตองใหความ

เสมอภาคและยุติธรรมตอผูใตบังคับบัญชาอยางเทาเทียมกัน 

  13.หลักของความสามัคคี( Esprit de Corps) การท่ีจะบรรลุเปาหมายในการทํางาน

นั้นจะตองมีการสรางความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 

  14.หลักของความคิดริเริ่มสรางสรรค ( Initiative)  ในการบริหารผูบริหารตองรูจัก

การนําเอาความคิดริเริ่มสรางสรรคของผูใตบังคับบัญชามาใชประโยชนในการทํางาน 

 1.3 กระบวนการบริหาร(Administration Process) 

  กระบวนการบริหารเปนแนวทาง เทคนิคหรือวิธีการท่ีผูบริหารใชในการปฏิบัติ

ภารกิจใหประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคหรือเปาหมาย จากหลักการบริหารท่ัวไป 14 ขอของ  

Fayol ทําใหตอมา Luther Gulick ไดนํ ามาปรับตอยอดเปน ท่ีรูจัก กันดี ในตัวอักษรยอ ท่ีวา 

“POSDCoRB” กลายเปนคัมภีรของการจัดองคการในตนยุคของศาสตรการบริหารซ่ึงตัวยอแตละตัวมี

ความหมายดังนี้(สุธรรม  ธรรมทัศนานนท, 2554, น.55) 

  1.  P – Planning หมายถึง การวางแผนเปนการกําหนดแผนการปฏิบัติงานหรือ

วิถีทางท่ีจะปฏิบัติไวเปนแนวทางในการทํางานในอนาคตผูบริหารจะตองคํานึงไวเสมอวา จะทําอะไร 

(What) จะมอบใหใครทํา (Who) จะทําท่ีไหน (Where) จะทําเม่ือไร(When) และจะทําอยางไร 

(How) 

  2.  O – Organizing หมายถึง การจัดองคการหรือโครงสรางของงานตาง ๆ และ

อํานาจหนาท่ีพรอมท้ังกําหนดวัตถุประสงค กําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของแตละหนวยงาน 

ตลอดจนกําหนดสายงานการควบคุมบังคับบัญชาในลักษณะของหนวยงานหลัก (Line) หนวยงานท่ี

ปรึกษา (Staff) และหนวยงานยอย (Auxiliary) พรอมท้ังกําหนดชวงการบังคับบัญชาไวดวยการจัด

องคการอาจแสดงไวในแผนภูมิเพ่ือใหเกิดการสื่อสาร ความเขาใจในองคการเก่ียวกับอํานาจหนาท่ี 

ความรับผิดชอบ สายการบังคับบัญชา การติดตอสื่อสาร การจัดแผนภูมิ 

  3.  S – Staffing หมายถึง การจัดคนเขาทํางานการดําเนินการบริหารงานบุคคล

หรือเจาหนาท่ีทุกประเภทของหนวยงาน เปนกระบวนการวางนโยบาย ระเบียบ กรรมวิธีในการ

ดําเนินงานเก่ียวกับตัวบุคคล โดยใหไดบุคคลท่ีเหมาะสม 

  4.  D – Directing หมายถึง การสั่งการเปนข้ันตอนสําคัญในกระบวนการบริหาร

และเปนบทบาทท่ีสําคัญของนักบริหาร เพราะการสั่งการคําสั่งของผูบริหารจะมีผลกระทบตอ

พฤติกรรมขององคการหรือหนวยงานอาจจะเปนไปตามแผนหรือเปาหมายท่ีกําหนดไวหรือไมก็ไดใน

การสั่งการนั้นผูบริหารอาจเลือกได 2 วิธี คือ การสั่งการเปนลายลักษณอักษรและการสั่งการดวยวาจา 

  5.  Co – Coordinating หมายถึง ความรวมมือการประสานงานระหวางหนวยงาน

หรือตําแหนงท่ีเก่ียวของรวมท้ังการติดตอสื่อสารภายในองคการ เพ่ือใหการดําเนินงานขององคการ
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เปนไปดวยความเรียบรอยผูบริหารจะตองใชเทคนิคในการสงเสริม ชักจูง ตักเตือน และชวยเหลือใน

ทุกหนวยงานรับเอาหนาท่ีขององคการเปนจุดหมายปลายทาง วัตถุประสงคขององคการเปนทิศทาง

และใชมาตรฐานการปฏิบัติงานเปนทางเลือกสําหรับบังคับตนเอง และรวมระบบยอยใหเปนระบบ

ใหญท่ีเขมแข็ง 

  6.  R – Reporting หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานและการประชาสัมพันธ

ขององคการการบริหารการศึกษา 

  7.  B – Budgeting หมายถึง การบริหารงบประมาณการเงิน เงินเปนปจจัยสําคัญ

ประเภทหนึ่ง ในการบริหารงาน การทํางานท่ีมีประสิทธิภาพนั้น หมายถึง การทํางานใหบรรลุ

เปาหมายท่ีวางไวดวยวิธีการท่ีงายๆ รวดเร็ว ไดงานปริมาณมาก งานมีคุณภาพสูง และใชจาย

งบประมาณอยางประหยัดและยังตอปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบกฎหมายของทางราชการโดย

เครงครัดอีกดวย 

  อองรี ฟาโยล (สุธรรม  ธรรมทัศนานนท 2554, น.55) เชื่อวาการบริหารนั้นเปน

เรื่องของทักษะและเขาสนใจ ท่ีจะศึกษาองคการโดยรวมและมุงเนนท่ี กิจกรรมการจัดการ 

(Managerial Activities) ซ่ึงประกอบดวยกิจกรรมหาอยาง หรือท่ีเรียกชื่อยอวา POCCC ซ่ึงเปนการ

รวมอักษรตัวแรกของหนาท่ี แตละดานดังนี้ 

  1. การวางแผน (Planning) หมายถึงการคาดการณลวงหนาถึงเหตุการณตางๆท่ีจะ

มีผลกระทบตอธุรกิจ และกําหนดข้ึนเปนแผนการการปฏิบัติงานหรือวิถีทางท่ีจะปฏิบัติข้ึนไวเปนแนว

ทางการทํางานในอนาคต 

  2. การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดใหมีโครงสรางของงานตางๆและ

อํานาจหนาท่ีใหอยูในสวนประกอบท่ีเหมาะสมท่ีจะชวยใหงานขององคการบรรลุผลสําเร็จได 

  3. การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) หมายถึง การสั่งงานตางๆแก

ผูใตบังคับบัญชาซ่ึงผูบริหารจะตองกระทําตนเปนตัวอยางท่ีดี และตองเขาใจผูปฏิบัติงานดวย 

ตลอดจนเขาถึงขอตกลงในการทํางานของคนงานและองคการท่ีมีอยูรวมถึงการติดตอสื่อสารภายใน

องคการ 

  4. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การเชื่อมโยงงานทุกคนใหเขากันได

และไปสูเปาหมายเดียวกันในท่ีสุด 

  5. การควบคุม (Controlling) หมายถึง การท่ีจะตองกํากับใหสามารถประกันได 

  กาญจน  เรืองมนตรี และธรินธร  นามวรรณ  (2553, น.15-16)  ไดอธิบายถึง

กระบวนการบริหารตามแนวคิดของ Hersay and Blanchard ประกอบดวย 

  1. การวางแผน  (Planning)  คือการกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายของ

หนวยงานและวางแผนการดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค 
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  2. การจัดองคการ (Organizing)  คือการนําทรัพยากรอันไดแก คน เงิน วัสดุ

อุปกรณ มาดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 

  3. การควบคุม (Controlling) คือ การประเมินผลงานท่ีทําไววาไดบรรลุตาม

วัตถุประสงคหรือไม 

  4. การจูงใจในการทํางาน (Motivation) การกระตุนใหคนทํางานมีกําลังใจในการ

ทํางานสงผลใหการทํางานบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพนอกจากตะตองมีการวางแผน การ

จัดองคการ และการควบคุม 

  สรุปไดวา กระบวนการบริหาร (Administration Process)  หมายถึงลําดับข้ันตอน

การปฏิบัติงานท่ีตอเนื่องเปนวัฎจักรท่ีหมุนเวียนตลอดเวลาชวยใหผูบริหารสามารถปฏิบัติงานไดอยาง

มีประสิทธิภาพและนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคขององคการนั้น แบงออกเปน  4  ข้ันตอน คือ การ

วางแผน การจัดองคการ การอํานวยการ และการควบคุม 

 1.4 บทบาทของผูบริหารการศึกษา 

  บทบาทของผูบริหารการศึกษาเปนสิ่งสําคัญตอความสําเร็จของการบริหาร

หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษาเปนสิ่งท่ีสังคมคาดหมาย (Expectation) ตอการแสดง

บทบาทใหเหมาะสมกับตําแหนง (Position) ของผูบริหารการศึกษาในระดับตางๆซ่ึงแตละระดับจะมี

บทบาทแตกตางกันตามสถานภาพ (status) ของแตละตําแหนงอยางไรก็ตามบทบาทของผูบริหารจะ

มีความเก่ียวพันกันกับภารกิจของหนวยงาน 

  Knezevich (Knezevich. 1984, p.16-18,อางถึงใน สุธรรม  ธรรมทัศนานนท 

2554, น.65-69) เสนอวาผูบริหารหรือผูนําทางการศึกษาควรมีบทบาทตางๆในการบริหารใหเกิด

ประสิทธิผล ไดแก 

  1.  บทบาทเปนผูกําหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction Setter) ทําหนาท่ีชี้แจง 

ทําความเขาใจในวัตถุประสงคของหนวยงาน มีความรู ทักษะในการจัดสรรงบประมาณแบบโครงการ  

  2  .บทบาทเปนนักวางแผน (Planning) สามารถคาดคะเนเหตุการณในอนาคต 

  3.  บทบาทเปนผูกระตุนความเปนผูนํา (Leader - Catalyst) มีความสามารถใน

การจูงใจกระตุนและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมรวมของมนุษย มีทักษะในกระบวนการกลุม  

  4.  บทบาทเปนผูตัดสินใจ (Decision Maker) เปนผูรอบรูวิธีเทคนิคการตัดสินใจ 

  5.  บทบาทเปนผูจัดองคกร (Organizer) สามารถออกแบบขยายงานกําหนด

โครงสรางขององคการข้ึนใหม มีความเขาใจพลวัตขององคการและพฤติกรรมองคการ 

  6.  บทบาทเปนผูเปลี่ยนแปลง (Change Manager) เปนผูนําในการเปลี่ยนแปลง 

(Change Agent) มาสูสถาบันจะเปลี่ยนอะไร อยางไร ควรเปลี่ยนสถานการณใดเม่ือไร 
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  7.  บทบาทเปนผูขจัดความขัดแยง (Conflict Manager) ความขัดแยงยังเปนสิ่งท่ี

หลีกเลี่ยงไมได ตองเขาใจถึงสาเหตุสามารถตอรองไกลเกลี่ย สามารถแกปญหาความขัดแยงได 

  8.  บทบาทเปนผูสื่อสาร (Communicator) สามารถในการสื่อสารท้ังการพูดการ

เขียน การสื่อเพ่ือการสื่อสารสามารถในการประชาสัมพันธ 

  9.  บทบาทเปนผูประสานงาน (Coordinator) มีความเขาใจรูปแบบปฏิสัมพันธของ

มนุษย เขาใจเครือขายของการสื่อสาร รูจักวิธีนิเทศงาน การรายงาน การผสานกิจกรรมตางๆ  ได

อยางมีประสิทธิภาพ  

  10.  บทบาทเปนผูแกปญหา (Problem Manager) เปนผูสามารถเขาใจปญหา

วินิจฉัยและแกปญหาได 

  11.  บทบาทเปนผูจัดระบบ (System Manager) สามารถวิเคราะหระบบและ

กระบวนการท่ีเก่ียวของเขาใจนําทฤษฎีบริหารมาใช 

  12.  บทบาทเปนผูบริหารการเรียนการสอน (Instructional Manager) ตองมีความ

เขาใจในระบบการเรียนรู เขาใจวิธีการสราง การพัฒนาหลักสูตร การใชเทคโนโลยีทางการศึกษา 

  13.  บทบาทเปนผูบริหารบุคคล (Personal Manager) มีเทคนิคในการเปนผูนํา 

การเจรจาตอรอง ประเมินผลงานและปฏิบัติงาน 

  14.  บทบาทเปนผูบริหารทรัพยากร (Resource Manager) มีความสามารถบริหาร

การเงินงบประมาณบริหารวัสดุ ครุภัณฑ การกอสราง การบํารุงรักษาหาทรัพยากรสนับสนุนจาก

ภายนอก 

  15.  บทบาทเปนประธานในพิธีการ (Ceremonial Head) มีความสามารถในพิธี

การตางๆในสังคม 

  16.  บทบาทเปนนักประชาสัม พันธ   (Public Relator) มี ทั กษะในการสื่ อ

ความหมายวิธีสรางภาพพจนท่ีดีรูและเขาใจในการเผยแพรขาวสารดวยสื่อและวิธีการตางๆ 

  17.  บทบาทเปนผูประเมินผล (Appraiser) สามารถประเมินความตองการการ

ประเมินระบบวิธีการทางสถิติ กระบวนการทางวิทยาศาสตร 

  18.  บทบาทเปนประธานในพิธีการ (Ceremonial Head) มีความสามารถในพิธี

การตางๆในสังคม 

  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ตามมาตรา 

39  ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ท่ีใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหาร

จัดการไปยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยตรง 4 ดาน คือ ดานวิชาการ การ

บริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป มีดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. 2553, น.67) 
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  1. ดานวิชาการ 

1.1  มีความรูและเปนผูนําดานวิชาการ 

1.2  มีความรู มีทักษะ มีประสบการดานการบริหารงาน 

1.3  สามารถใชความรูและประสบการณแกปญหาเฉพาะหนาไดทันทวงที 

1.4  มีวิสัยทัศน 

1.5  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

1.6  ใฝเรียน ใฝรู มุงพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

1.7  รอบรูทางดานการศึกษา 

1.8  ความรับผิดชอบ 

1.9  แสวงหาขอมูลขาวสาร 

1.10 รายงานผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 

1.11 ใชนวัตกรรมทางการบริหาร 

1.12  คํานึงถึงมาตรฐานวิชาการ 

  2. ดานการบริหารงบประมาณ 

2.1 เขาใจนโยบาย อํานาจหนาท่ีและกิจกรรมในหนวยงาน 

2.2 มีความรูระบบงบประมาณ 

2.3 เขาใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน 

2.4 มีความซ่ือสัตย สุจริต 

2.5 มีความละเอียดรอบคอบ 

2.6 มีความสามารถในการตัดสินใจอยางมีเหตุผล 

2.7 หม่ันตรวจสอบการใชงบประมาณอยูเสมอ 

2.8 รายงานการเงินอยางเปนระบบ 

  3. ดานการบริหารงานบุคคล 

3.1 มีความรู ทักษะ ประสบการณในการบริหารงานบุคคล 

3.2 เปนแบบอยางท่ีดี 

3.3 มีมนุษยสัมพันธ 

3.4 มีอารมณขัน 

3.5 เปนนักประชาธิปไตย 

3.6 ประนีประนอม 

3.7 อดทน อดกลั้น 

3.8 เปนนักพูดท่ีดี 
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3.9 มีความสามารถในการประสานงาน 

3.10 มีความสามารถจูงใจใหคนรวมกันทํางาน 

3.11 กลาตัดสินใจ 

3.12 มุงม่ันพัฒนาองคกร 

  4. ดานการบริหารท่ัวไป 

4.1 เปนนักวางแผนและกําหนดนโยบายท่ีดี 

4.2 เปนผูท่ีตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งการท่ีดี 

4.3 มีความรู และบริหารโดยใชระบบสารสนเทศท่ีทันสมัย 

4.4 เปนผูท่ีมีความสามารถในการติดตอสื่อสาร 

4.5 รูจักมอบอํานาจและความรับผิดชอบแกผูท่ีเหมาะสม 

4.6 มีความคลองแคลววองไวและตื่นตัวอยูเสมอ 

4.7 มีความรับผิดชอบงานสูง ไมยอทอตอปญหาอุปสรรค 

4.8 กํากับติดตามและประเมินผลการบริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

  สรุปบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาเปนสิ่งสําคัญตอความสําเร็จของการบริหาร

หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษาเปนสิ่งท่ีสังคมคาดหมาย (Expectation) ตอการแสดง

บทบาทใหเหมาะสมกับตําแหนง (position) ของผูบริหารการศึกษาในระดับตางๆซ่ึงแตละระดับจะมี

บทบาทแตกตางกันตามสถานภาพ (status) ของแตละตําแหนง 

 

2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา 

 

 2.1 ความเปนมาของแผนกลยุทธ 

  Certo& Peter (อางถึงใน นันทพล พงษสรอย. 2550, น. 29) คําวา “กลยุทธ” 

(strategy) มาจากรากศัพทภาษากรีกสองคําคือ “stratos” หมายถึงกองทัพและ “legei” หมายถึง

การนําหรือผูนําดังนั้นกลยุทธจึงหมายถึงการบัญชาการหรือนําการรบของกองทัพเพ่ือใหชนะสงคราม

เม่ือนําไปใชในวงการธุรกิจหรือองคการอ่ืนจึงเปนลักษณะของการบริหารจัดการของผูบริหารท่ีใช

วิธีการหรือกลวิธี (tactics) ท่ีแยบยลและทําใหเกิดผลตามวัตถุประสงคปรับเปลี่ยนไดและมีความ

เชื่อมโยงสัมพันธกับภารกิจเปาหมายและการปฏิบัติเปนการเฉพาะอาจมีท้ังกลยุทธขององคการและ

กลยุทธยอยๆภายในองคการได แผนกลยุทธเปนเรื่องของการวิเคราะหภาระหนาท่ีขององคการและ

การวิเคราะหสภาพแวดลอมการกําหนดภารกิจวัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงานตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนดโดยมีวิสัยทัศนหรือภาพแหงอนาคตท่ีตองการใหเกิดข้ึนเพ่ือเปนเครื่องกําหนด
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ทิศทางมีองคประกอบท่ีสําคัญไดแกผลการวิเคราะหภารกิจและสภาพแวดลอมขององคการ วิสัยทัศน   

พันธกิจ  กลยุทธ  วัตถุประสงค  เปาหมายมาตรการ/ตัวชี้วัดแผน/โครงการและการประเมินผล 

 2.2 ความหมายของแผนกลยุทธ 

  มีนักวางแผนไดใหความหมายของแผนกลยุทธหรือแผนยุทธศาสตรไวหลายแนวคิด

ดังนี้ 

  เคท ซิ  โอลอยด ส  (Katsioloudes  2006, น .13-14) กล าวว า  แผนกลยุท ธ

ประกอบดวยกลยุทธท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือขับเคลื่อนการดําเนินการใหสอดคลองกับขีดความสามารถของ

องคการ  และบริบทหรือสภาพแวดลอมภายนอก 

  รอบบินสและคูลเตอร (Robbins and Coulter 2012, น.235) กลาววา แผนกล

ยุทธเปนแผนการดําเนินงานขององคการท่ีครอบคลุมเปาหมายความสําเร็จท้ังหมดขององคการ  โดยมี

แผนการปฏิบัติการเปนแผนในการดําเนินงานเฉพาะสวนใหเปนไปดวยความเรียบรอย  แผนกลยุทธ

กับแผนปฏิบัติการมีขอแตกตางกันอยางชัดเจน คือ  แผนกลยุทธเปนแผนในลักษณะกวางในขณะท่ี

แผนปฏิบัติการเปนแผนในลักษณะแคบหรือเจาะจง 

  อุทิศ  ขาวเธียร (2550, น.3 - 4) ไดใหความหมายไววา แผนกลยุทธเปนแผนชี้แนะ

ยุทธวิธีทางปฏิบัติเฉพาะท่ีมีการจัดลําดับความสําคัญเปนแผนท่ีสามารถดําเนินการไดอยางสอดรับกับ

สภาพแวดลอมเปนแผนท่ียกรางจากกระบวนการท่ีมีสวนรวมและระดมสมองของสมาชิกในองคกร 

  ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคนอ่ืนๆ (2546, น.41 ) กลาววา  แผนกลยุทธเปนแผนการ

ดําเนินงานในระดับองคการซ่ึงระบุถึงภารกิจและทิศทางในอนาคต  เปาหมายในการทํางานท้ังใน

ระยะสั้นและระยะยาว  และกลยุทธหรือกลวิธีในการทํางานเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีได

กําหนดไว 

  ยุบล  เบญจรงคกิจ  (2558, น.114 ) กลาววา  แผนกลยุทธเกิดข้ึนจากกระบวนการ

ตัดสินใจอยางตอเนื่อง  เปนระบบเพ่ือจะทําใหหนวยงานสามารถบริหารจัดการสถานการณใดๆ  ท่ีจะ

เกิดข้ึนและมีผลกระทบตอหนวยงานในอนาคตรวมถึงการจัดการเพ่ือใหแผนท่ีวางไวดําเนินการไดตาม

กําหนด  โดยมีการกําหนดตัวชี้วัดผลงานท่ีจะไดจากการดําเนินงานตามแผนเพ่ือใชในการประเมินและ

ปรับปรุงแผนการดําเนินงานตอไป 

  เสนาะ  ติเยาว  (2551, น.99)  กลาววา  แผนกลยุทธเปนแผนท่ีรวมทุกอยางซ่ึง

สามารถระบุทิศทางของการดําเนินงานในอนาคตได  สามารถกําหนดการใชทรัพยากรขององคการให

บรรลุตามภารกิจและวัตถุประสงค  จนสามารถแขงขันกับคูแขงอ่ืนๆได 

  กลาวโดยสรุป แผนกลยุทธ หมายถึง  แผนท่ีมีการกําหนดภารกิจวัตถุประสงค

เปาหมายและกลยุทธของหนวยงานตามระยะเวลาท่ีกําหนดโดยมีวิสัยทัศนหรือภาพแหงอนาคตท่ี
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ตองการใหเกิดข้ึนเปนเครื่องกําหนดทิศทางซ่ึงเกิดจากกระบวนการมีสวนรวมของบุคลากรใน

สถานศึกษา 

 2.3 ความหมายของการวางแผนกลยุทธ 

  ทศพร  ศิริสัมพันธ (2544, น.10) การวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการตัดสินใจใน

ปจจุบันอยางมีระบบท่ีจะมีผลกระทบตอองคกรในอนาคตดังนั้นแผนกลยุทธจึงไมใชเรื่องของการ

ตัดสินใจท่ีจะทําในอนาคตแตเปนการตัดสินใจในปจจุบันท่ีสงผลถึงอนาคต 

  ปกรณ  ปรียากร (2552, น.41-46) ไดสรุปความหมายของการวางแผนกลยุทธ

เรียงลําดับไว  5 กลุมไดแก 1) การวางแผนคือการคิดเรื่องอนาคต 2) การวางแผนคือการควบคุม

อนาคต 3) การวางแผนคือการตัดสินใจ 4) การวางแผนคือการตัดสินใจในเชิงบูรณาการและ 5) การ

วางแผนคือ  กระบวนการในการจําแนกแจกแจงเหตุผลและเชื่อมโยงซ่ึงการดําเนินการดังกลาวตอง

อาศัยความรวมมือรวมใจจากคณะบุคคลและหนวยงานหลายหนวย 

  ประชุม  รอดประเสริฐ  (2543, น.164) การวางแผนยุทธศาสตรคือกระบวนการ

ตัดสินใจเพ่ือดําเนินงานของหนวยงานใหบรรลุวัตถุประสงคแมจะตองเสี่ยงกับสภาพแวดลอมท่ีไม

แนนอนหรือไมสามารถคาดคะเนไดโดยการตัดสินใจเลือกเอาแผนซ่ึงคาดวาจะใชไดดีท่ีสุดเปนแนวทาง

ในการปฏิบัติงานและเปนการตัดสินใจเพ่ือดําเนินการตามภารกิจของหนวยงานหรือองคการในอนาคต 

  สุพจน  ทรายแกว (2545, น.47) กลาววาการวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการ

สําคัญเก่ียวกับการกําหนดวิสัยทัศนและภารกิจขององคการการวิเคราะหองคการการตัดสินใจเชิงกล

ยุทธเพ่ือกําหนดวัตถุประสงคและตัวชี้วัดผลงาน (Key Performance Indicators: KPI) 

  สรุป การวางแผนกลยุทธ หมายถึง  กระบวนการท่ีบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนด

เปาหมายขององคกรท่ีมุงหวังใหเกิดข้ึนในอนาคต โดยไดมีการศึกษา วิเคราะหสภาพแวดลอมท้ัง

ภายในและภายนอกองคกร วิธีการ กลยุทธท่ีจะบรรลุเปาหมาย 

 2.4 หลักการของการวางแผนกลยุทธ 

  องคประกอบและลักษณะท่ีสําคัญของหลักการของการวางแผนเชิงกลยุทธ   

(กรมสามัญศึกษา, 2545, น.6) มีดังตอไปนี้คือ 

1. การมุงเนนอนาคตเปนการสรางวิสัยทัศนขององคกรระดมสรรพกําลัง 

และทรัพยากรเพ่ือดําเนินการเปนความพยายามในการกําหนดสภาพการณท่ีพึงประสงคลวงหนา 

2. มุงเนนจุดรวมขององคกรเปนการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายท่ี 

ชัดเจนสามารถปฏิบัติไดตามชวงเวลาเพ่ือใหบรรลุตามทิศทางท่ีตองการ 

3. มุงเนนกระบวนการมีสวนรวมในการวางแผนเปนการดําเนินงานอยาง 
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ตอเนื่องเนนการมีสวนรวมของบุคลากรทุกคนในองคกรเริ่มจากกําหนดภารกิจหลักวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกภาพแวดลอมภายในวิเคราะหการจัดวางกลยุทธจัดทําแผนงาน/โครงการนํา

กลยุทธไปปฏิบัติอยางมีคุณภาพภายในระยะเวลา 3 ป 

4. มุงเนนภาพรวมเปนการเนนพิจารณาท้ังองคกรมากกวาการพิจารณาเพียง 

บางสวนหรือบางแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

 2.5 ความจําเปนของการวางแผนกลยุทธ 

  การวางแผนเชิงกลยุทธเปนเรื่องท่ีมีความจําเปนอยางมากสําหรับผูบริหารองคการ

สมัยใหมท่ีมุงหวังผลสําเร็จในการดําเนินงานกลาวคือ (ทศพร  ศิริสัมพันธ, 2539, น.12  อางถึงใน 

นันทพล  พงษสรอย, 2550, น.31) 

2.5.1 สภาพแวดลอมของประเทศมีการเปลี่ยนแปลงและขยายตัวอยางรวดเร็วใน 

หลายดานเชนการปรับเปลี่ยนโครงสรางทางเศรษฐกิจจากภาคเกษตรกรรมมาสูภาคอุตสาหกรรมการ

ปรับเปลี่ยนข้ัวอํานาจทางการเมืองการขยายตัวของชุมชนเมืองและการหดตัวของชุมชนชนบทการ

เปลี่ยนแปลงในคานิยมการบริโภคและวิถีชีวิตเปนตนอันกอใหเกิดผลกระทบท้ังท่ีเปนโอกาสและ

อุปสรรคตอองคการ 

2.5.2 ผูบริหารองคการมีความจําเปนท่ีจะตองพิจารณาจัดสรรทรัพยากรท่ีมีอยู 

อยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดไมวาจะเปนเงินงบประมาณบุคลากรตลอดจนเครื่องมืออุปกรณตางๆ

รวมท้ังจะตองผนึกกําลังประสานการดําเนินงานภายในใหเปนไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือใหสามารถ

เผชิญกับสถานการณและการเปลี่ยนแปลงตางๆ  ได 

2.5.3 การขยายตัวและความสลับซับซอนขององคการทําใหผูบริหารองคการ 

จะตองพยายามกําหนดทิศทางจุดมงหมายวัตถุประสงคและแนวทางการดําเนินงานใหชัดเจน                          

การวางแผนเชิงกลยุทธเปนเครื่องมือท่ีสําคัญของผูบริหารในการปรับเปลี่ยนองคการใหสอดรับกับการ

เปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอมเพ่ือชวยใหองคการสามารถอยูรอดและเจริญตอไป 

 2.6 ข้ันตอนในการจัดทําแผนกลยุทธ 

  จิทซูมู (Jitsumu 2548, น.34 – 41) กลาววา  ข้ันตอนในการจัดทําแผนกลยุทธมี  

3  ข้ันตอนหลัก  คือ 

1. การแตงตั้งคณะผูรับผิดชอบในการจัดทํา  (project  team)  ประกอบดวย 

ผูเก่ียวของท่ีระดับในองคการ  นับต้ังแตผูบริหารระดับสูง  ผูบริหารระดับหัวหนาฝาย  หัวหนางาน  

และผูปฏิบัติงานจริงของแตละงาน 

2. การจัดทํากําหนดการในการจัดทําแผนกลยุทธ  เชน  กําหนดการในการประชุม 

คณะทํางานและผูเก่ียวของเพ่ือจัดรายละเอียดตางๆ การรายงานผลการดําเนินงาน  การจัดทํา

แผนปฏิบัติการ  เปนตน 
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3. การดําเนินการจัดทําทํารายละเอียดตางๆ  ใหแลวเสร็จหรือเปนไปตาม 

กําหนดการท่ีวางไว  เชน  การวิเคราะหสภาพแวดลอม  การกําหนดกลยุทธ  การจัดทําแผนปฏิบัติ

การในระดับหนวยงานและผูปฏิบัติ  เปนตน 

  ฮิลลและโจนส (Hill  and Jones 2009, น.10-11)  จําแนกข้ันตอนในการจัดทํา

แผนกลยุทธเปน 5 ข้ันตอนคือ 

1. ข้ันการกําหนดพันธกิจและเปาประสงคขององคการ 

2. ข้ันการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกองคการเพ่ือคนหาโอกาสและภัย 

คุกคาม 

3. ข้ันการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคการเพ่ือคนหาจุดแข็งและจุดออน 

4. ข้ันการกําหนดกลยุทธเพ่ือสรางความเขมแข็งใหแกองคการ  โดยกลยุทธท่ี 

กําหนดข้ึนตองสอดคลองกับพันธกิจและเปาหมายขององคการ 

5. ข้ันนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ 

  กระทรวงศึกษาธกิาร (2541, น.6–9)  ไดจําแนกข้ันตอนการจัดทําแผนกลยุทธไว  9  

ข้ันตอน คือ 

1. ข้ันการรวบรวมขอมูลความตองการจําเปน 

2. ข้ันการวิเคราะหและทบทวนภารกิจ 

3. ข้ันการวิเคราะหองคการ 

4. ข้ันการกําหนดประเด็นปญหาและความตองการพัฒนา 

5. ข้ันการกําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ 

6. ข้ันการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย 

7. ข้ันการกําหนดกลยุทธและแผนกลยุทธ 

8. ข้ันการนํากลยุทธสูการปฏิบัติ 

9. ข้ันการประเมินผล 

 2.7 การดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา 

  กระทรวงศึกษาธิการ  (2544, น.38) ไดกลาวถึง กระบวนการวางแผนกลยุทธของ

สถานศึกษาวาประกอบดวยข้ันตอนและวิธีดําเนินการดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพเบื้องตนของสถานศึกษา หมายถึง การศึกษาขอมูลสารสนเทศ 

การศึกษาภาพรวมของสถานศึกษาเปนการตรวจสอบขอมูลสารสนเทศตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันโดยทุก

คนมีสวนรวมในการดําเนินงานท่ีมีความรูเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลเพ่ือนําไปใชในการ

ประกอบการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายในขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาไดแก 
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1.1 ขอมูลท่ัวไปเชนปท่ีจัดตั้งสถานศึกษาเหตุผลท่ีจัดตั้งสถานศึกษาการพัฒนา

และการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ ฯลฯ 

1.2  ขอมูลนักเรียนเชนจํานวนนักเรียนชาย – หญิงรวมใน 3 – 5 ป ยอนหลัง

จํานวนนักเรียนในเขตพ้ืนท่ีบริการอัตราการเขาเรียนอัตราการเขาออกระหวางปการศึกษาตกซํ้า 

ชั้นทุนการศึกษา ฯลฯ 

1.3  ขอมูลครูและบุคลากรเชนอัตรากําลังครูวุฒิการศึกษาของครูอัตราครูตอ

นักเรียน 

1.4  หลักสูตรการจัดการเรียนการสอนเชนการจัดหลักสูตรท่ีสอดคลองกับความ

ตองการของทองถ่ินอัตราสวนเทคโนโลยีตอจํานวนการศึกษาเบื้องตนระบบการชวยเหลือดูแลนักเรียน

ระดบัคุณธรรมจรยิธรรมของนักเรียน ฯลฯ 

1.5  อาคารสถานท่ีไดแกจํานวนอาคารสถานท่ีอัตราสวนจํานวนนักเรียนตอ

หองสมุดหองน้ําหองสวม ฯลฯ 

1.6  ชุมชนไดแกสภาพสังคมเศรษฐกิจอาชีพรายไดระดับความพึงพอใจของ

ชุมชนตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน ฯลฯ 

1.7  สภาพทางการเงินและงบประมาณไดแกเงินบํารุงการศึกษาการใช

งบประมาณตามแผนงานของโรงเรียนประสิทธิภาพของการใชงบประมาณ 

1.8  ระบบการบริหารและกระบวนการวางแผนติดตามการประเมินและ

รายงานผลการจัดการศึกษาไดแกความเหมาะสมของการบริหารงาน/โครงการผลการปฏิบัติงาน

เอกสารการรายงาน ฯลฯ 

1.9  กิจกรรมตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการไดแกการมีสวนรวมชุมชน

สงเสริมอาชีพการแกปญหายาเสพติดและโรคเอดส 

1.10  มาตรฐานคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนจากรายงานประเมินตนเอง (SSR) 

ไดแก  มาตรฐานดานผลผลิตกระบวนการและปจจัย ฯลฯ 

  2.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมของสถานศึกษา (SWOT analysis) หมายถึง

การศึกษาแยกแยะขอมูลของสถานศึกษาเพ่ือใหเขาใจเห็นความสัมพันธของปจจัยตางๆ  ของ

สถานศึกษาท่ีมีผลตอการจัดการศึกษาในการดําเนินการวิเคราะหสภาพแวดลอมของสถานศึกษายึด

หลักการมีสวนรวมในการดําเนินงานโดยผูเก่ียวของในการจัดการศึกษาไดแก  ผูบริการครูผูสอน

คณะกรรมการผูแทนนักเรียนฯลฯ  เพ่ือใหครอบคลุมทุกประเด็นในการวิเคราะหขอมูล (กรมสามัญ

ศึกษา ,2544, น.39) ประเด็นการวิ เคราะหสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 2 ประเด็น คือ

สภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอก 



23 

2.1 สภาพแวดลอมภายใน (internal environment) ดําเนินการศึกษาวิเคราะห

เพ่ือตอบคําถามวาปจจัยภายในใดบางท่ีเก่ียวของกับศักยภาพความสามรถในการดําเนินงานของ

สถานศึกษาและปจจัยใดมีความสําคัญตอผลสําเร็จของสถานศึกษามากหรือนอยเพียงใดปจจัยภายใน

ใดท่ีเปนจุดแข็งท่ีเอ้ือใหสถานศึกษาใชพัฒนาคุณภาพเพ่ิมประสิทธิภาพปจจัยภายในท่ีเปนจุดออนท่ีไม

เอ้ือใหสถานศึกษาดําเนินภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพการวิเคราะหขอมูลจากสภาพแวดลอมภายใน

ดังนี้ 

2.1.1 ดานโครงสรางไดแกโครงสรางการแบงงานนโยบายของสถานศึกษา

เปาประสงคของสถานศึกษาเครือขายสื่อสารการสรางความสัมพันธกับชุมชนเปดโอกาสใหชุมชนมี

สวนรวม 

2.1.2 ดานสมรรถนะทางการบริการและคุณภาพของผลผลิตไดแก

ความสามารถในการบริการของสถานศึกษาคุณภาพของนักเรียนตามเกณฑมาตรฐานของ

กระทรวงศึกษาธิการเกียรติประวัติความภาคภูมิใจจัดการศึกษาสอดคลองตามความตองการของ

ทองถ่ินอัตราการเรียนตอการประกอบอาชีพการมีงานทํา 

2.1.3 ดานบุคลากรไดแกอัตราสวนครูตอนักเรียนวุฒิการศึกษากับวิชาท่ีสอน

คุณภาพของครูโอกาสความกาวหนาคุณธรรมจริยธรรมเกียรติประวัติของครแูละบุคลากร 

2.1.4 ดานการเงินไดแกความสามารถในการบริหารงบประมาณความ

คลองตัวในการเบิกจายถูกตองโปรงใสตรวจสอบได 

2.1.5 ดานวัสดุอุปกรณและปจจัยท่ีใชในการปฏิบัติงานไดแกอาคารสถานท่ี

ระบบสาธารณูปโภคการใชนวัตกรรมเทคโนโลยีในการเรียนการสอนเอกสารสื่อครุภัณฑเพียงพอแหลง

บริการแหลงเรียนรูการบํารุงรักษาครุภัณฑสื่อยานยนต 

2.1.6 ดานการบริหารและการจัดการไดแกระบบการวางแผนการกํากับ

ติดตามประเมินผลและการรายงานการนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจการใชขอมูลสารสนเทศท่ีเชื่อถือ

ไดการจัดการใหชุมชนมามีสวนรวมประชาสัมพันธสถานศึกษาการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน

ผูบริหารมีวิสัยทัศนมีความสามารถในการบริหารจัดการ 

2.2 สภาพแวดลอมภายนอก (external environment) ดําเนินการศึกษา

วิเคราะหเพ่ือตอบคําถามวาปจจัยภายนอกใดบางท่ีสงผลกระทบตอภารกิจของสถานศึกษาถามี

ผลกระทบมากหรือนอยเพียงใดปจจัยภายนอกใดถือเปนโอกาสท่ีเอ้ือใหสถานศึกษาไดเพ่ิมภารกิจ

ขยายการดําเนินงานหรือพัฒนาประสิทธิภาพและคุณภาพการจัดการศึกษาไดดีข้ึนปจจัยภายนอกถือ

เปนอุปสรรคไมเอ้ือตอการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพหรือคุณภาพการ

วิเคราะหขอมูลจากสภาพแวดลอมภายนอกดังนี้ 

2.2.1 ดานสังคมและวัฒนธรรม ไดแก โครงสรางประชากร 
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2.2.2 จํ าน ว น ป ระช าก รระ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ทั ศ น ค ติ ค ว าม เชื่ อ

ขนบธรรมเนียมสุขภาพอนามัยระบบสาธารณูปโภคการคมนาคมสภาพทางภูมิศาสตรการอนุรักษ

ทรัพยากรสิ่งแวดลอม 

2.2.3 ดานเทคโนโลยี ไดแก  การผลิตคิดคนความเจริญกาวหนา

เครื่องจักรกลอุตสาหกรรมเครื่องคอมพิวเตอรการจัดการดานเทคโนโลยีเทคโนโลยีการสื่อสารความรู

วิทยากรภูมิปญญาแขนงตางๆ  ความกาวหนาในการวิจัยและพัฒนาเก่ียวกับการศึกษา 

2.2.4  ดานเศรษฐกิจ ไดแก โครงสรางทางรายไดการกระจายรายได

ภาวะเงินเฟอการจางแรงงานอัตราการวางงานความสมดุลของรายรับรายจายครอบครัวความม่ันคงใน

อาชีพ 

2.2.5  ดานการเมือง ไดแก นโยบายพรรคการเมืองพฤติกรรมทาง

การเมืองระเบียบวิธีปฏิบัติของรัฐความขัดแยงทางการเมืองการไดรับความชวยเหลือท่ีแฝงมากับ

นักการเมืองฯลฯ 

การวิ เคราะหสภาพแวดลอม  เปนสิ่ งจํ าเป น ในการจัดการของ

สถานศึกษาเพราะสภาพแวดลอมอันประกอบดวยทุกสวนของสถานศึกษาและชุมชนท้ังใกลและไกล

ภายในและภายนอกสถานศึกษามีผลกระทบตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาท้ังสิ้นสภาพแวดลอม

บางสวนมีผลกระทบในทางบวกเปนผลดีตอการจัดการศึกษาสงผลใหการดําเนินงานไปสูความสําเร็จ

ตามเปาหมายท่ีตองการแตสภาพแวดลอมบางสวนสงผลในทางลบเปนอุปสรรคตอการจัดการศึกษา 

ซ่ึงจําเปนตองหาทางแกไขกอนท่ีจะสงผลใหการดําเนินงานไปสูความลมเหลว 

  3. การประเมินสถานภาพของสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการประมวลสรุปผล

จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายในโดยผานการพิจารณาจัดเรียงประเด็นตาม

กลุมและสมาชิกเห็นพองตองกันวาภายใตเหตุผลขอมูลท่ีปรากฏขอมูลมีความชัดเจนมีสวนเก่ียวของให

การยอมรับการเรียงลําดับและสรุปโดยไมมีการขัดแยงซ่ึงเม่ือประเมินประเด็นตางๆจําแนกเปน 4 

กลุมดังนี้ 

3.1 การหาวิธีปรับปรุงจุดออนใหเปนจุดแข็ง 

3.2 การนําจุดแข็งท่ีมีอยูไปใช 

3.3 การปรับอุปสรรคใหเปนโอกาส 

3.4 การนําโอกาสท่ีมีอยูไปใช 

เม่ือสถานศึกษาทราบสถานภาพของตนเองโดยรวมและทราบวาสถานศึกษามี

สมรรถนะท่ีจะสามารถจัดการวางแผนกลยุทธเพ่ือใหการจัดการศึกษาสัมฤทธิ์ผล 

  4. การกําหนดทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึง ทิพรัตน เสมสันทัด 

(2546, น.42 -53) ไดกลาวถึงการจัดวางทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษาวา เปนข้ันตอนท่ีนํา
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ผลจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกสภาพแวดลอมภายในและผลการประเมินสภาพของ

สถานศึกษารวมท้ังเปาหมายของรัฐและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholder) มาใชใน

การกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ และเปาประสงคเพ่ือใหผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายไดรับรูทิศทางของ

สถานศึกษาในอนาคตสงผลใหเกิดการประสานงานการใชประโยชนจากทรัพยากรในอันท่ีจะรวมมือ

กันพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพการกําหนดวิสัยทัศน  

พันธกิจและเปาประสงคของสถานศึกษาตองใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมกันคิดรวมกันกําหนดระดม

สมองคิดหาคําตอบจากคําถาม 3 ประการ 

4.1 บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตองการเห็นภาพของสถานศึกษาเปนเชนไร 

ในอนาคตคําตอบท่ีไดคือการกําหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษา 

4.2 สถานศึกษาจะตองทําอะไรบางเพ่ือไปใหถึงสภาพท่ีคาดหวังนั้นคําตอบท่ี 

ไดคือการกําหนดพันธกิจของสถานศึกษา 

4.3 หากไปถึงสภาพท่ีคาดหวังนั้นไดจริงใครจะเปนผูรับผลประโยชนและได 

ประโยชนจากอะไรบางคําตอบท่ีไดคือการกําหนดเปาประสงคของสถานศึกษา 

จากการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงคของสถานศึกษาท่ีกลาว

มาแลวขางตนสรุปเปนแผนภูมิท่ี 1 ไดดังนี้  (ทิพรัตน เสมสันทัด, 2546, น.42 -53) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1  แนวทางการจัดวางทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

เปาประสงค 

 สภาพแวดลอมภายนอก 
 

สภาพแวดลอมภายใน 

 
 

คานิยมของสถานศึกษา 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียของสถานศึกษา 

 
 

ภารกิจตามกฎหมาย 

 
 

จุดออน/จุดแข็ง 

 
 

โอกาส/อุปสรรค 
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  จากแผนภูมิมีคําสําคัญท่ีควรทําความเขาใจดังนี้ 

  วิสัยทัศน (vision) คือ “จุดมุงหวังความตั้งใจความมุงม่ันหรือสิ่งท่ีคิดวาจะเปนใน

อนาคตโดยการมองอนาคตจากการสํารวจสภาพท่ีแทจริงท้ังสภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายใน

โดยเนนความเปนเลิศและการสรางโอกาสดูอดีตเพ่ือประกอบการมองอนาคตแตมิใชอดีตเพียงอยาง

เดียวจะตองมีจินตนาการความฝนในอนาคตดวย” 

  องคประกอบของวิสัยทัศนมีดังนี้ 

1. ขอบเขตความตองการ (needs) ขององคกร 

2. คานิยมเบื้องตนขององคกร 

3. ความคิดริเริ่มสรางสรรค 

  ลักษณะของวิสัยทัศนท่ีดีมีดังนี้ 

1. มีความชัดเจนสามารถนําไปปฏิบัติได 

2. เปนภาพเชิงบวกท่ีสะทอนถึงความเปนเลิศขององคกร 

3. ตองทาทายความสามารถของสมาชิกทุกคนในองคกร 

4. คํานึงถึงผูรับบริการเปนสําคัญ 

5. มีความสอดคลองกับแนวโนมในอนาคต 

  การกําหนดวิสัยทัศนขององคกรอาจเขียนในรูปของความเรียงหรือจะเขียนเปนขอๆ  

ก็ได พันธกิจ (mission) หมายถึงแนวทางท่ีองคกรจะดําเนินงานใหบรรลุผลตามวิสัยทัศนท่ีกําหนด

ขอความ พันธกิจ (mission statement) ควรจะแสดงถึงองคประกอบดานวัฒนธรรมและจุดมุงหมาย

หลักขององคกรท่ีตองการบรรลุใหถึงวิสัยทัศนตลอดจนบงบอกทิศทางในอนาคตขององคกรและ

ขอบเขตการปฏิบัติงานขององคกรองคประกอบของขอความพันธกิจประกอบดวย 

1. ลักษณะของผลผลิตและบริการ 

2. ผูรับประโยชนและบริการโดยตรงจากการดําเนินงาน 

3. วิธีการดําเนินงาน 

4. ประโยชนท่ีไดรับจากองคกร 

5. ความเชื่อคานิยมพ้ืนฐานในการดําเนินงานของบุคลากร 

6. หลักการพ้ืนฐานขององคกร 

  เปาประสงค (objectives) หมายถึงการกําหนดความคาดหวังสําคัญท่ีตองการให

เกิดข้ึนในอนาคตสอดคลองกับพันธกิจขององคกรท่ีมุงม่ันจะทําใหสําเร็จตามวิสัยทัศนเพ่ือใหเปน

กรอบชี้นําในการกําหนดกลยุทธและแผนปฏิบัติการรวมท้ังเปนพ้ืนฐานสาหรับประเมินผลท้ังการ

ประเมินผลความสําเร็จขององคกรและประเมินผลกระบวนการดําเนินงานหรืออาจจะกลาวไดวาใคร

จะไดรับประโยชนอะไรจํานวนเทาใดจากท่ีกําหนดไวในพันธกิจ ลักษณะของเปาประสงคท่ีดีมีดังนี้ 
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1. ตองไดมาจากการระบุวาภารกิจขององคกรคืออะไร 

2. ตองมีรูปธรรมเขาใจงายไมซับซอน 

3. สามารถเปลี่ยนแปลงใหเปนเปาหมายเฉพาะไดงายสะดวกตอการกระจายงาน 

4. มีความเปนไปไดในการใชทรัพยากรและกําลังคน 

  5. สามารถจัดการแกปญหาเรื่องตางๆไดหลายๆเรื่องในคราวเดียวกันไมใชแกไขทีละ

งาน 

6. เปนความจําเปนและตองการของสวนรวมและผูเก่ียวของทุกคน 

  5. การกําหนดกลยุทธของสถานศึกษาเปนการสรางทางหรือออกแบบกลยุทธ 

  การวิเคราะหทางเลือกการผสมผสานการใชขอมูลเชิงประจักษพิจารณาโอกาสอุป

สรรคจุดแข็งจุดออนในสภาพแวดลอมภายในและภายนอกคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียตลอดจนภารกิจ

ตามกฎหมายและนโยบายเฉพาะของหนวยเหนือการตรวจสอบความเปนเหตุเปนผลกําหนดทางเลือก

ในการดําเนินงานเพ่ือใหตอบสนองวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงคของสถานศึกษาในระยะเวลาท่ี

กําหนดซ่ึงโดยปกติจะกําหนดไว 3 ปตามเง่ือนไขและสภาพแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพของการ

ปฏิบัติงานแนวทางการกําหนดกลยุทธของสถานศึกษาดําเนินการดังนี้ 

  1.  ทบทวนสถานภาพของสถานศึกษาพิจารณาจุดแข็งนําไปใชแกไขจุดออนปรับ

อุปสรรคใหเปนโอกาสและการนําโอกาสท่ีมีอยูไปใช 

  2.  พิจารณาการจัดวางทิศทางวิสัยทัศน พันธกิจและเปาประสงคของสถานศึกษา

เพ่ือวางกลยุทธใหสอดคลอง 

  3.  พิจารณาตรวจสอบประเด็นท่ีเปนวิกฤตหรือโอกาสสําคัญตอการดําเนินของ

สถานศึกษาเพ่ือนําสมรรถนะเชิงเดนท่ีเปนจุดแข็งและความสามารถของสถานศึกษาท่ีมีอยูมากําหนด

กลยุทธ 

  4.  พิจารณาสังเคราะหเชื่อมโยงโอกาสอุปสรรคจุดแข็งจุดออนเพ่ือแสวงหา

ทางเลือกท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุดในการดําเนินการระดับของกลยุทธแบงไดเปน 3 ระดับดังนี้ 

4.1 กลยุทธระดับองคกรเปนการกําหนดกลยุทธท่ีแสดงใหเห็นทิศทางการ

ดําเนินงานขององคกรถือเปนนโยบายขององคกรท่ีผูบริหารจะนําไปเปนกรอบในการกําหนดกลยุทธ

ระดับแผนงาน 

4.2 กลยุทธระดับแผนงานจะตองกําหนดใหสอดคลองกับกลยุทธขององคกร

เพ่ือนําไปกําหนดเปนงานและโครงการ 

4.3 กลยุทธระดับโครงการเปนการกําหนดรายละเอียดการดําเนินงานในแตละ

โครงการวามีกิจกรรมใดท่ีตองดําเนินการเพ่ือใหโครงการบรรลุวัตถุประสงคเม่ือนํากลยุทธไปกําหนด

กลยุทธของสถานศึกษาก็จะนํากลยุทธท้ัง 3 ระดับไปใชดังนี้ 
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กลยุทธระดับองคกรคือสวนท่ีกําหนดเปนแผนงานของสถานศึกษา 

กลยุทธระดับแผนงานคือสวนท่ีกําหนดเปนโครงการของสถานศึกษา 

กลยุทธระดับโครงการคือสวนท่ีกําหนดเปนกิจกรรมของสถานศึกษา 

5. การกําหนดกรอบแผนกลยุทธ 

การกําหนดกรอบแผนกลยุทธ (ทิพรัตน เสมสันทัด , 2546, น.43 -45) เปน

เครื่องมือในการกําหนดขอบเขตของการดําเนินงานจัดการศึกษาของสถานศึกษาในระยะปานกลาง  

(3 – 5 ป )ซ่ึงจะระบุถึงการกําหนดกลยุทธในการจัดการศึกษาอยางชัดเจนวามุงใหเกิดผลตอผูเรียน

และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาอยางไรกรอบแผนกลยุทธประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 4 ประการ

คือกลยุทธระดับองคกรหรือแผนงานกลยุทธระดับแผนงานโครงการวัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมาย 

(ผลผลิต, ผลลัพธ) และตัวชี้วัดความสําเร็จการกําหนดวัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายของแผนกลยุทธ

เปนการวางแผนงบประมาณมุงเนนผลงานใหความสําเร็จตอผลลัพธหรือจุดมุงหมายปลายทางท่ีเกิด

จากการดําเนินงานตามกลยุทธท่ีกําหนดไวดังนั้นการกําหนดวัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายจึงเปนการ

กําหนดกลยุทธระดับแผนงานซ่ึงมีประเด็นท่ีตองคิดวิเคราะหประเมินดําเนินการดังนี้การกําหนด

วัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายของแผนงานวัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายกลยุทธระดับการปฏิบัติกิจกรรม

ตามโครงการผลลัพธและผลผลิต การวัดผลการดําเนินงานเปนการกําหนดวาจะวัดความสําเร็จของแต

ละผลงานอยางไรนั่นคือผูประเมินจะตองกําหนดไดวาการดําเนินงานแตละงาน/โครงการมี

วัตถุประสงคเพ่ืออะไร 

การบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวจะตองดําเนินการอยางไรผลผลิต(outputs) และ

ผลลัพธ (outcomes) ของการดําเนินงานคืออะไรจะใชสิ่งใดเปนตัวชี้วัดซ่ึงตัวชี้วัดนี้จะทําหนาท่ีบอก

คําตอบของแตละประเด็นท่ีตองการทราบในการวัดผลการดําเนินงานจําเปนตองเขาใจกับคําตอไปนี้ 

5.1 ผลผลิต (outputs) คือ  สิ่งของหรือบริการซ่ึงเปนผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติ 

ตามกลยุทธระดับโครงการ (กิจกรรม) เปนตัวชี้วัดความสําเร็จจากกระบวนการผลผลิตจะตอบคําถาม

วาอะไรคือสิ่งท่ีไดรับจากการดําเนินการกิจกรรมใดๆเชนจํานวนครูท่ีผานการอบรมจํานวนนักเรียนท่ี

ผานการสอบในแตละวิชาเปนตนตัวชี้วัดผลผลิตจะตองแสดงใหเห็นถึงผลท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมไดแก 

5.1.1 ปริมาณท่ีเสร็จควรมีกําหนดปริมาณงานท่ีตรวจนับไดอันแสดงถึง

จํานวนงานท่ีทําจํานวนบริการหรือจํานวนประชากรท่ีไดรับการบริการจากหนวยงานผูปฏิบัติการวัด

ปริมาณงานท่ีทําสําเร็จจึงเปนการวัดผลการดําเนินงานโดยเปรียบเทียบกับเปาหมายเดิมท่ีกําหนด 

5.1.2 งบประมาณ ท่ีใช เปนการเปรียบเทียบงบประมาณ ท่ีจายในการ

ดําเนินงานกับวงเงินงบประมาณท่ีไดรับและตนทุนของหนวยผลผลิตท่ีจายจริง 
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5.1.3 คุณ ภาพของผลผลิ ตการวัด คุณ ภ าพของผลผลิ ต เป นการวัด

ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานอยางหนึ่งถึงแมวาการปฏิบัติงานเปนไปตามกําหนดแตหากผลงานไม

มีคุณภาพตามท่ีกําหนดก็ไมกอใหเกิดความสําเร็จได 

5.1.4  เวลาดํ าเนินการเปนการแสดงให เห็น ถึงความสามารถในการ

ดําเนินงานใหแลวเสร็จในเวลาท่ีกําหนดเพราะการท่ีหนวยงานไมสามารถปฏิบัติงานไดทันเวลาตามท่ี

กําหนดไวยอมบงบอกถึงความไมมีประสิทธิภาพของหนวยงาน 

5.2 ผลลัพธ (outcomes) คือผลประโยชนหรือผลสําเร็จปลายทางท่ีเกิดจากการ

ดําเนินงานตามกลยุทธระดับแผนงาน (โครงการ) ท่ีกําหนดเปนตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ

ผลลัพธจะตอบคําถามวาทําไมจึงมีการผลิตหรือการใหบริการโครงการนั้นๆผลลัพธจะมีความเก่ียวของ

กับวัตถุประสงคของโครงการท้ังท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรมคือคําตอบของคําถามวาจะนําผลผลิตไป

ใชประโยชนไดหรือไมอยางไรเชนจํานวนครูท่ีผานการอบรม (output) สามารถปฏิบัติงานตาม

วัตถุประสงคของโครงการได (outcome) 

5.3 วัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมาย (objective) คือการระบุวาผลลัพธของงาน/ 

โครงการคืออะไรซ่ึงเปนการกําหนดความสําเร็จของกลยุทธวาผลสําเร็จของจุดมุงหมายปลายทางจาก

การดําเนินงานตามกลยุทธตลอดจนวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการตางๆท่ีเปนท้ังรูปธรรม

และนามธรรมนั้นคืออะไรซ่ึงเปนแนวทางในการกําหนดตัวชี้วัดพิสูจนทราบผลการปฏิบัติงานตอไป 

5.4  ผลกระทบ (impact) เปนการตรวจสอบผลกระทบของโครงการเนนการ

วิเคราะหผลท่ีไดรับตอเนื่องจากประสิทธิผลของโครงการโดยศึกษาวาผลท่ีไดรับจากการบรรลุ

วัตถุประสงคของโครงการสามารถเปนสวนหนึ่งท่ีจะสงผลใหบรรลุเปาประสงคของการพัฒนาตามกล

ยุทธระดับองคกร (แผนงาน) ไดหรือไมเชน 

   นักเรียนจบการศึกษา               output 

นักเรียนนําความรูไปใชได                          outcome  

นักเรียนเปนประชากรท่ีดีของสังคม                      impact 

5.5 ตัวชี้วัดความสําเร็จ (key performance indicator : KPI.) ตัวบงชี้ดัชนีบงชี้

(indicator) เปนตัวแทนของสิ่งท่ีเปนนามธรรมซ่ึงแสดงผลเปนคาของการประเมิน 

ตัวชี้วัดผลสําเร็จ (performance indicator) เปนสิ่งบงบอกความสําเร็จของ

งานท่ีปฏิบัติได 

ตัวชี้วัดผลสําเร็จหลัก (key performance indicator) เปนตัวแทนท่ีบงบอก

ความสําเร็จของผลงานท่ีครอบคลุมผลผลิตและผลลัพธแตไมรวมตัวชี้วัดท่ีเปนกระบวนการและ

ผลกระทบ 
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ตัวชี้วัดผลสําเร็จทางการศึกษาจึงหมายถึงสิ่งท่ีบงบอกเปนตัวเลขท่ีใชระบุหรือ

วัดแงมุมตางๆ  ท่ีเก่ียวของกับผลการดําเนินงานทางการศึกษาซ่ึงเปนเชิงนามธรรมใหเปนรูปธรรมท่ี

สามารถวัดไดเปรียบเทียบไดภายใตระบบสารสนเทศท่ีเปนอันหนึ่งอันเดียวกันดังแผนภูมิท่ี 2 และ

แผนภูมิท่ี 3 (ทิพรัตน เสมสันทัด, 2546, น. 46) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.3 การวัดผลการดําเนินงาน 

 

  ลักษณะของตัวชี้วัดท่ีดีมีดังนี้ 

  เนื่องจากในแตละประเด็นท่ีเราตองการจะประเมินอาจมีตัวชี้วัดท่ีสามารถบงบอกถึง

สิ่งท่ีเกิดข้ึนไดหลายตัวจึงจําเปนตองมีแนวทางคัดเลือกตัวชี้วัดท่ีดีซ่ึงตัวชี้วัดท่ีดีควรมีลักษณะดังนี้ (ชัย

สิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ, 2544, น.43 – 44) 

  1. สอดคลองกับประเด็นท่ีตองการประเมินพิจารณาไดจาก 

1.1 ความเท่ียงตรง (validity) ตัวชี้วัดจะตองตรงและครอบคลุมตามประเด็นการ

ประเมินเชนถาตองการจะประเมินความสําเร็จของโครงการตัวชี้วัดท่ีใชจะตองสะทอนความสําเร็จและ

ครอบคลุมองคประกอบของความสําเร็จ 
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1.2 ความเชื่อถือได (reliability) ตัวชี้วัดตองใหคาจากการวัดท่ีเชื่อถือไดหรือให

คาคงท่ีในชวงเวลาเดียวกันถาทําการวัดซํ้าเชนเวลาท่ีเสร็จงบประมาณท่ีใชเปนตน 

  2.  เปนรูปธรรมทําใหสามารถวัดหรือสังเกตเชนสัดสวนของงานท่ีเสร็จ 

  3.  ไดรับการยอมรับจากผูใชผลการประเมิน 

 

  6.  แนวทางการนํากลยุทธไปใช 

การนําแผนกลยุทธไปใชเปนข้ันตอนท่ีสําคัญยิ่งของการจัดทําแผนกลยุทธระดับ

สถานศึกษาเพราะไมวาจะวางแผนดีสักเพียงใดแตไมไดนําไปใชก็ไมสามารถท่ีจะพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาไดบรรลุตามวิสัยทัศน  พันธกิจและเปาประสงคท่ีวางไวอยางแนนอน

สถานศึกษาจึงจําเปนตองกําหนดแนวทางการนําแผนกลยุทธไปใชใหชัดเจนและท่ีสําคัญผูเก่ียวของทุก

ฝายทุกคนจะตองทราบข้ันตอนและรายละเอียดของการดําเนินงานรวมกันอยางชัดเจนหลังจาก

สถานศึกษาไดกรอบแผนกลยุทธ ซ่ึงประกอบดวยกลยุทธระดับองคกรกลยุทธระดับแผนงาน

วัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายและตัวชี้วัดความสําเร็จแลวนั้นตอไปสถานศึกษาจะตองจัดทําโครงสราง

แผนงานและจัดทําโครงการดังนี้  (ทิพรัตน  เสมสันทัด, 2546, น.48 – 53) 

1. การจัดทําโครงสรางแผนงานดําเนินการดังนี้ 

1.1 นํากลยุทธระดับองคกรมาเปนแผนงานของสถานศึกษา 

1.2 นํากลยุทธระดับแผนงานมาเปนโครงการในแผนงาน 

2. การจัดทํากรอบประมาณการรายจายลวงหนาระยะปานกลาง 

2.1 งบประมาณตามโครงสรางแผนงานและโครงการตามท่ีกําหนดในกลยุทธ 

2.2 การปรับแผนงบประมาณรายจายลวงหนาระยะปานกลางสูแผนปฏิบัติ

การประจําป 

เม่ือนําแผนกลยุทธไปใชโดยในรูปของการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําป

ตองมีการตรวจสอบการดําเนินการใน 2 กิจกรรมดังนี้ 

1. ตรวจสอบการปฏิบัติตามกลยุทธ (วัฒนา  วงศเกียรติรัตน, 2541, น.93-95) 

ไดกําหนดการปฏิบัติไว 3 กิจกรรมยอยคือ 

1.1 การเปลี่ยนแปลงกลยุทธเปนการศึกษาวามีความจําเปนท่ีจะตอง

เปลี่ยนแปลงในระหวางการปฏิบัติงานตามกลยุทธหรือไมหากเปลี่ยนแปลงควรจะมีการเปลี่ยนแปลง

ในระดับใดดังตอไปนี้ 

ระดับท่ี 1 ในกรณีท่ีไมมีการเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินงานเชนการพัฒนาการ

สงเสริมการปรับปรุงการเรงรัดและเพ่ิมขยายเปนตนใหใชกลยุทธการคงความตอเนื่อง 
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ระดับท่ี 2 ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงวิธีดําเนินงานควรใชกลยุทธการ

เปลี่ยนแปลงเล็กๆ  นอยๆ  โดยเนนการปรับปรุงข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรม 

ระดับท่ี 3 ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของการดําเนินงานควรใช 

กลยุทธการเปลี่ยนแปลงภายในขอบเขตโดยเนนการปรับเปลี่ยนกิจกรรม 

ระดับท่ี 4 ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงลักษณะของงาน/โครงการภายใตแผน

ควรใชกลยุทธการเปลี่ยนแปลงคอนขางรุนแรงโดยเนนการเพ่ิมหรือการยกเลิกงาน/โครงการ 

ระดับ ท่ี  5 ในกรณี ท่ี มีการเปลี่ ยนแปลงแผนงานควรใชกลยุทธการ

เปลี่ยนแปลงทิศทางขององคกรโดยเนนการเพ่ิมหรือการยกเลิกแผนงาน 

1.2 การจัดทําระบบกระบวนการปฏิบัติงานเปนการกําหนดกระบวนการ

ปฏิบัติงานเพ่ือใหงาน/โครงการไดดําเนินการเปนไปตามข้ันตอนท่ีวางไวซ่ึงมีรายละเอียดอยู 3 

กิจกรรมดังนี้ 

1.2.1 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการระหวางผูบริหารทุกระดับเพ่ือกําหนด

วัตถุประสงคและตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนงานและงาน/โครงการภายใตแผนงานและจัดทําผังการ

ปฏิบัติงาน (gantt chart) รวมท้ังผังกระบวนการปฏิบัติงาน (flow chart) ซ่ึงเชื่อมโยงงานภายใต

แผนงานเดียวกันและเชื่อมโยงกิจกรรมภายใตงาน/ โครงการเดียวกัน 

1.2.2  จัดฝกอบรมบุคลากรระดับปฏิบัติการใหมีความเขาใจเก่ียวกับ

วัตถุประสงคและตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนงาน/โครงการ 

1.2.3 จั ด ทํ าร ะบ บ ส ารส น เท ศ เพ่ื อ ก ารจั ด ก า ร  (management 

information system: MIS) ท่ีเนนความชัดเจนของการออกแบบระบบขอมูลพ้ืนฐานความถูกตอง

และเชื่อถือไดในการจัดเก็บและรวบรวมขอมูลความถูกตองวิธีการวิเคราะหผลทางสถิติการนําเสนอ

สารสนเทศการใหขอเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการ 

1.3 การตรวจสอบระบบกระบวนการปฏิบัติงานเปนการทบทวนการ

เตรียมการและการจัดระบบกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือตรวจสอบวาสิ่งท่ีเตรียมไวตลอดจนการ

ดําเนินงานนั้นถูกตองสมบูรณชัดเจนหรือไมเพียงใดซ่ึงควรจะไดตรวจสอบประเด็นตางๆ  ดังนี้ 

1.3.1  บุคลากรมีความเขาใจเก่ียวกับวัตถุประสงคและตัวชี้วัด

ความสําเร็จของแผนงานงาน/โครงการ 

1.3.2  ผังการปฏิบัติงานสามารถใชไดจริงในทางปฏิบัติ 

1.3.3  มีการดําเนินงานตามผังกระบวนการปฏิบัติงาน 

1.3.4  การดําเนินกิจกรรมสามารถกอใหเกิดผลงานและนําสูการ

บรรลุวัตถุประสงคของงานไดอยางเปนรูปธรรม 
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1.3.5  การดําเนิน กิจกรรมไดรับการสนับสนุนจากประชาชน

ผูรับบริการโดยเฉพาะการมีสวนรวมในการวางแผนปฏิบัติงาน 

1.3.6  บุคลากรไดรับเงินจัดสรรเพ่ือปฏิบัติงานประจําท่ีเปนภารกิจ

หลักไดอยางเต็มท่ี 

1.3.7  บุคลากรไดรับการพัฒนาจากการฝกอบรมระหวางปฏิบัติงาน 

1.3.8  ตัวชี้วัดผลงานในแตละข้ันตอนของงานไดถูกนํามาใชเปน

หลักฐานในการประเมินบุคคลในทางปฏิบัติ 

2. การควบคุมเชิงกลยุทธไดกําหนดการควบคุมเชิงกลยุทธไว 2 กิจกรรมคือการ

ประเมินผลกระบวนการและการประเมินผลความสําเร็จขององคกรมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 การประเมินผลกระบวนการประกอบดวย 

2.1.1 ประเมินผลการดําเนินกิจกรรมในแตละข้ันตอนวาชวยสงเสริมหรือ

เปนอุปสรรคในการประเมินผลงานของงาน/โครงการในระยะเวลาท่ีกําหนด 

2.1.2 ประเมินผลการจัดหาทรัพยากรของโครงการแตละข้ันตอนตาม

กําหนดเวลา 

2.1.3 ประเมินผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบของปจจัยภายนอกท่ีอยู

นอกเหนือการควบคุมของงาน/โครงการท่ีมีตอกระบวนการท่ีมีตอกระบวนการดําเนินงาน 

2.1.4 ประเมินผลการเปรียบเทียบมูลคาของผลงานท่ีไดรับกับคาใชจาย

โดยการวิเคราะหเชิงปริมาณ 

2.1.5 สํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholders) เชน

หนวยงานภาครัฐบาลท่ีเก่ียวของกับการจัดสรรงบประมาณหนวยงานภาคเอกชนท่ีสนับสนุนเงิน

อุดหนุนหนวยงานคุมครองสิทธิประโยชนของรัฐบาลกลุมพิทักษสิทธิ์ตางๆ  ขององคกรพัฒนาเอกชน

และประชาชนในทองถ่ินเปนตน 

2.2 การประเมินผลความสําเร็จของโครงการ 

2.2.1 ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนงานตามตัวชี้วัดท่ี

กําหนดไว 

2.2.2 ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของงาน/โครงการตาม

ตัวชี้วัดท่ีกําหนดไวรวมท้ังประเมินผลกระทบของงาน/โครงการท่ีมีตอแผนงาน 

2.2.3 ประเมินผลโดยการวิเคราะหความคุมคา (cost–effectiveness) 

ของงาน/โครงการ 



34 

2.2.4 ประเมินผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบของปจจัยภายนอกท่ีอยู

นอกเหนือการควบคุมของงาน/โครงงานท่ีมีตอความสําเร็จของแผนงานและผลสําเร็จของงาน/

โครงการภายใตแผนงาน 

สรุปไดวาจากการทําแผนกลยุทธระดับสถานศึกษาตลอดแนวจะเห็นไดวา

การกําหนดกลยุทธเปนข้ันตอนท่ีประกอบดวยการรวบรวมและการวิเคราะหสภาพของสถานศึกษา

จากขอมูลสารสนเทศและจากสภาพจริงแลวกําหนดเปนกลยุทธระดับองคกรเพ่ือปรับใชเปนแผนงาน

ตางๆขององคกรจะถูกแปลงเปนแผนปฏิบัติการประจําปและนํามาดําเนินงานในข้ันตอนการ

ปฏิบัติงานตามโครงการภายใตแผนงานโดยมีการควบคุมเชิงกลยุทธดวยการติดตามผลการปฏิบัติงาน

และประเมินกระบวนการรวมท้ังประเมินผลสําเร็จท้ังในระดับแผนงานและระดับโครงการสุดทายก็จะ

นําไปสูการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปของสถานศึกษา 

  เสกสรร  หมูวิเศษ (2552) กลาวถึงข้ันตอนของการดําเนินการวางแผนยุทธศาสตรมี

ดังนี้ 

  1. ทบทวนภารกิจของโรงเรียนเพ่ือใหทราบวาโรงเรียนมีขอบขายงานและ

ภาระหนาท่ีอะไรบางและสามารถทราบวามีอะไรเปนงานหลักงานรองและงานสนับสนุนรวมท้ังได

ทราบผลการดําเนินงานท่ีผานมา 

  2. วิเคราะหสถานภาพปจจุบันมีเทคนิคการวิเคราะหหลายวิธีท่ีสําคัญ เชน  การ

วิเคราะหสภาพแวดลอมของหนวยงานการวิเคราะหความคาดหวัง/ความตองการของผู มีสวน

เก่ียวของเปนตน 

  3. กําหนดวิสัยทัศนภารกิจเปาหมาย/ ตัวชี้วัดวิสัยทัศน หมายถึง การมองภาพ

อนาคตของผูนําและสมาชิกในหนวยงานและการกําหนดจุดหมายปลายทางท่ีชัดเจนทาทายมีพลังและ

มีความเปนไปไดท้ังนี้อยูบนพ้ืนฐานของคานิยมและความเชื่อขององคดวยเปนข้ันตอนท่ีสําคัญท่ีจะ

สะทอนอนาคตของหนวยงานภารกิจเปนสิ่งท่ีจะทําใหการดําเนินงานของหนวยงานบรรลุจุดหมาย

ปลายทางตามท่ีกําหนดในวิสัยทัศนโดยกําหนดขอบขายงานและบทบาทหนาท่ีของผูรับผิดชอบ

เปาหมาย/ตัวชี้วัดเปนจุดหมายปลายทางท่ีหนวยงานตองการปรับปรุงและพัฒนาไปในอนาคตโดยมี

ตัวชี้วัดความสําเร็จท่ีสามารถวัดได 

  4. กําหนดกลยุทธสูความสําเร็จเปนยุทธวิธีหรือวิธีการท่ีจะทําใหเกิดผลตาม

เปาหมายและสอดคลองกับวิสัยทัศนและภารกิจท่ีกําหนดไว 

  5. จัดทําแผนปฏิบัติงานและโครงการเปนการนํากลยุทธมากําหนดเปนแผนงาน/

โครงการและงบประมาณท่ีตองใชดําเนินการในแตละปมีตัวชี้วัดความสําเร็จท่ีชัดเจนและแตละ

แผนงาน / โครงการสามารถนําไปปฏิบัติได 
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  6. ดําเนินการตามแผนเปนการนําแผนสูการปฏิบัติโดยมีกิจกรรมข้ันตอนการ

ดําเนินงานและผูรับผิดชอบตามท่ีกําหนดในแผนงาน / โครงการ 

  7. ประเมินผลและรายงานเปนข้ันตอนท่ีจะทําใหทราบวาโรงเรียนไดมีการนํา

แผนปฏิบัติหรือไมมากนอยเพียงใดมีอุปสรรคและปญหาอะไรท่ีตองปรับปรุงแกไขบรรลุตาม

วัตถุประสงคหรือไมมีผลตอคุณภาพของผูเรียนอยางไรบางนอกจากนี้จะตองรายงานใหกับผู มี 

สวนเก่ียวของเชนนักเรียนผูปกครองครูคณะกรรมการโรงเรียน/ชุมชนและหนวยงานท่ีโรงเรียน 

สังกัดเพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานตามท่ีกําหนดในแผนดวย 

  เสาวนิต ชัยมุสิก (2545, น.16-18) กลาววา ในการจัดทําแผนกลยุทธสถานศึกษา

ควรดําเนินการเปนข้ันตอนดังนี้ 

  ข้ันตอนท่ี 1 การสํารวจสภาพของสถานศึกษาเปนวิธีการของการดําเนินงานเพ่ือ

กําหนดจุดออนจุดแข็งหรือสิ่งท่ีเปนมาตรฐานและสิ่งท่ีไมไดมาตรฐานของสถานศึกษา 

  ข้ันตอนท่ี 2 การกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคและเปาหมายเปนการ

กําหนดความมุงหวังทิศทางและความสําเร็จในอนาคต 

  ข้ันตอนท่ี 3 การกําหนดยุทธศาสตรการดําเนินงานเปนการกําหนดมาตรการของ

การดําเนินงานอยางเปนระบบ 

  ข้ันตอนท่ี 4 การกําหนดภารกิจของสถานศึกษาเปนการกําหนดงาน/ โครงการ/ 

กิจกรรมใหสอดคลองกับภารกิจและสภาพปญหาหรือสิ่งท่ีตองพัฒนา 

  รังสรรค  มณี เล็ก  (2545, น.17) กลาววาการดําเนินการวางแผนกลยุทธใน

สถานศึกษามีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

  1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

  2. การกําหนดสถานภาพขององคกร 

  3. การกําหนดทิศทางของสถานศึกษา 

  4. การกําหนดกลยุทธ 

  สรุปวา  การดําเนินการวางแผนกลยุทธ หมายถึง กระบวนการเพ่ือกําหนดทิศทาง

หรือแนวทางการดําเนินงานในอนาคตขององคกรในลักษณะขององครวมยึดกลยุทธเปนหลักเพ่ือให

บรรลุตามวัตถุประสงคขององคกรนั้นเปนลักษณะของการมองภาพรวมเนนท้ังกระบวนการและ

จุดมุงหมายรวมท่ีหนวยงานมุงหวังใหเกิดข้ึนในอนาคตเก่ียวของกับทุกสวนทุกฝายทุกข้ันตอนและทุก

คนเปนเครื่องมือท่ีจะชวยใหการบริหารและการจัดการขององคกรมีประสิทธิภาพสูงสุดมีกระบวนการ 

5 ข้ันตอน  ดังนี้  เตรียมการจัดทําแผนยุทธศาสตร  การวิเคราะหทางยุทธศาสตร  การจัดวางทิศทาง

ของสถานศึกษา การกําหนดยุทธศาสตรสถานศึกษา และการทบทวนกระบวนการจัดทําแผนกลยุทธ

เพ่ือการนําไปใช 
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3. สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1  

 

 3.1 สภาพท่ัวไป 

  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1  เปนหนวยงานท่ีอยูภายใต

การกํากับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  กระทรวงศึกษาธิการมีหนาท่ี

ดําเนินงานพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพ่ิมเติม(ฉบับท่ี3) พ.ศ. 2553

กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศแบงเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ัวประเทศเปน 225 เขตเม่ือวันท่ี 22  

กรกฎาคม 2553 โดยสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1  มีสํานักงานตั้งอยูท่ี

เลขท่ี 9 ถนนรัตนาธิเบศร  ตําบลบางกระสอ อําเภอเมือง  จังหวัดนนทบุรี  มีพ้ืนท่ีดูแลรับผิดชอบ 

จํานวน 2  อําเภอ ประกอบดวยอําเภอเมืองและอําเภอบางกรวย มีโรงเรียนในสังกัดจํานวน 32 

โรงเรียน  ประกอบดวยอําเภอเมือง 23  โรงเรียน และอําเภอบางกรวย 9  โรงเรียน มีขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาท้ังหมดจํานวน  1,263  คน   จํานวนนักเรียนท้ังหมด 17,932  คน  เปน

นักเรียนชาย  9,237  คน  และนักเรียนหญิง 8,695 คน  

 3.2 โครงสรางการบริหารงาน 

  การบริหารงานของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 ได

แบงกลุมงานออกเปน  8 กลุม ดังตอไปนี้ 

1) กลุมอํานวยการ 

2) กลุมนโยบายและแผน 

3) กลุมบริหารงานบุคคล 

4) กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 

5) กลุมนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

6) กลุมบริหารงานการเงินและสินทรัพย 

7) กลุมสงเสริมสถานศึกษาเอกชน 

8) หนวยตรวจสอบภายใน 

 3.3 บทบาทหนาท่ีในการจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นนทบุรีเขต 1 มีบทบาทในการจัดการศึกษาดังนี้ 

3.3.1 จัดทํานโยบาย  แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ใหสอดคลองกับนโยบาย  มาตรฐานการศึกษา  แผนการศึกษา  แผนการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและความ

ตองการของทองถ่ิน 

  3.3.2 วิเคราะหการจัดตั้งงบประมาณ  เงินอุดหนุนท่ัวไปของสถานศึกษาและ 
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หนวยงานในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และแจงจัดสรรงบประมาณท่ีไดรับใหหนวยงานขางตนรับทราบและ

กํากับ ตรวจสอบ ติดตาม การใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน 

  3.3.3  ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษาในเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.4  กํากับ ดูแล ติดตามและประเมินผลการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา 

  3.3.5  ศึกษา วิเคราะห วิจัยและรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาในเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.6  ประสานการระดมทรัพยากรดานตางๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคล  เพ่ือสงเสริม  

สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.7  จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลการศึกษาในเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.8  ประสาน สงเสรมิ สนบัสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน  องคกร 

ปกครองสวนทองถ่ิน  รวมท้ังบุคคล องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถานบันศาสนา สถานประกอบการ 

และสถาบันอ่ืน ท่ีจัดรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.9  ดําเนินการและประสาน สงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาใน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.10 ประสานสงเสริม การดําเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะทํางานดาน

การศึกษา 

  3.3.11 ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองคกร หนวยงานภาครัฐ เอกชนและ 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในฐานะสํานักงานผูแทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพ้ืนท่ี 

  3.3.12 ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนเก่ียวกับการดําเนินงานภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีมิไดระบุ 

ใหเปนหนาท่ีของผูใดโดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 

 3.4 ทิศทางในการจัดการศึกษา วิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาประสงค  ยุทธศาสตร และ 

นโยบายการจัดการศึกษา 

  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต  1   ใหความสําคัญกับการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน  ครู  ผูบริหาร  บุคลากรทางการศึกษา  และสถานศึกษาอยางเรงดวนและ

จริงจังสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล และกระทรวงศึกษาธิการ  เพ่ือแกปญหาและพัฒนาตามบริบท

โดยยึดโรงเรียนและทองถ่ินเปนฐาน  และนอมนําแนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  หลักการทรง

งานและหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  เปนแนวทางการพัฒนา โดยผูเก่ียวของท้ังภาครัฐ  

เอกชน  ประชาชน  ผูปกครอง  ตองมีการเปลี่ยนแปลงลักษณะการทํางานมาสูบทบาทของการรวม
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แรงรวมใจ ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน  ซ่ึงเปนตัวปอนของระบบการศึกษา  และระบบสังคมใหมี

คุณภาพตามมาตรฐานอยางยั่งยืน  การพัฒนาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 

1 มีแผนปฏิบัติการประจําป  ดําเนินการอยางสอดคลอง  เปนไปในทิศทางเดียวกันท้ังระบบ  เพราะ

แตละกลยุทธสงผลกระทบตอประสิทธิภาพและประสิทธิผล  สามารถเลือกปรับและบูรณาการแนว

พัฒนา  ตามบริบท  ภูมิสังคม  ขอมูล  และจุดเนนแตละป ใหเปนองครวมโดยยึดผู เรียนเปน

ศูนยกลาง  ใชโรงเรียนเปนฐาน  เนนการมีสวนรวมเปนแรงผลักดันท่ีสําคัญมีเครือขาย  และทีมงาน

เปนปจจัยหลักท่ีจะชวยใหเกิดกําลังพัฒนาอยางตอเนื่อง ยั่งยืน  (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานนทบุรเีขต 1, 2553, น.1-10) 

 3.5 แนวทางการบริหารและการจัดการศึกษา 

  3.5.1 ภารกิจท่ีสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตองดําเนินงานตามมาตรา 38 แหง

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  กําหนดใหในแตละเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีคณะกรรมการ

และสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีอํานาจหนาท่ีในการกํากับดูแลสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานและ

สถานศึกษาอุดมศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรีรวมท้ังพิจารณาการตั้งยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษา

ประสานสงเสริมและสนับสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประสานและสงเสริมองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินใหสามารถจัดการศึกษาสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษาสงเสริม

และสนับสนุนการจัดการศึกษาของบุคคลครอบครัวองคกรชุมชนองคกรวิชาชีพสถาบันศาสนาสถาน

ประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาม

มาตรา 62  แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กําหนดใหมีระบบการตรวจสอบ

ติดตามและประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใชจายงบประมาณการจัดการศึกษาให

สอดคลองกับหลักการศึกษาแนวการจัดการศึกษาและคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 

  3.5.2 นโยบายและกลยุทธของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 

เขต 1 

กลยุทธท่ี  1  พัฒนาองคกรใหพรอมบริการ 

    จุดเนนท่ี  1  Resort – Office 

    จุดเนนท่ี  2  e – Office 

    จุดเนนท่ี  3  5  หนวยงานสรางสรรคสังคม 

    จุดเนนท่ี  4   เพ่ิมโอกาสทางการศึกษา 

   กลยุทธท่ี  2   พัฒนาวิชาการเพ่ือการเรียนรู 

    จุดเนนท่ี  5  ICT  เพ่ือการเรียนรู 

    จุดเนนท่ี  6  พัฒนากระบวนการคิด 

    จุดเนนท่ี  7  พัฒนาการอานเขียน 
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    จุดเนนท่ี  8  หองเรียนคุณภาพ 

   กลยุทธท่ี  3  พัฒนาครูและบุคลากรเพ่ือการปฏิบัติงาน 

 จุดเนนท่ี  9  5  เรื่องประเทืองปญญา 

    จุดเนนท่ี  10  1  คน  1  ป  1  นวัตกรรม 

    จุดเนนท่ี  11  รางวัลเสมาทอง 

    จุดเนนท่ี  12  คุณธรรมนําความรู 

   กลยุทธท่ี  4  พัฒนาคุณภาพสูมาตรฐานสากล 

 จุดเนนท่ี  13  พัฒนาโรงเรียนแบบกาวกระโดดสูความเปนเลิศ 

    จุดเนนท่ี  14  อาเซียน 

    จุดเนนท่ี  15  ดํารงคุณภาพอยางยั่งยืน 

    จุดเนนท่ี  16  SBM  (School  Based  Management) 

 กลาวโดยสรุปแนวทางการดําเนินการปฏิรูปการศึกษาและการจัดการศึกษาในสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 ครั้งนี้ดําเนินการในลักษณะองครวมภารกิจการปฏิรูป

ทุกเรื่องตองเตรียมการและดําเนินการประสานใหสอดคลองกันทุกระดับจึงจะสงผลสําเร็จตาม

เปาประสงคในสวนการปรับเปลี่ยนโครงสรางการบริหารการจัดการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 อยางตอเนื่องและจริงจังดังกลาวมาขางตนถึงแมจะอยู

ในระหวางการดําเนินการและพัฒนาปรับปรุงโดยมีความมุงม่ันท่ีจะดําเนินการปฏิรูปการศึกษาในดาน

ตางๆอยางตอเนื่องและจริงจังเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวตอไป 

 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  ธวัชชัย บํารุงยศ (2550, น.53-55) ไดศึกษาการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียนใน

ศูนยเครือขายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสบเมยวิทยาคม จังหวัดแมฮองสอน ผลการวิจัยพบวา 

ผูบริหารโรงเรียนมีการปฏิบัติตามการจัดทําแผนกลยุทธท้ัง 3 ดานอยูในระดับมาก ไดแก ดาน

การศึกษาสภาพแวดลอมขององคกร ดานการจัดวางทิศทางขององคกร และดานการกําหนดกลยุทธ

ขององคกร 

  นันทพล   พงษสรอย (2550, น.117-135)  ไดทําการศึกษาเรื่อง สภาพและปญหาการ

ดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี 

ผลการวิจัยพบวา  1) สภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรีโดยภาพรวม พบวา มีสภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูในระดับมาก 
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เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  มีสภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูในระดับมากทุกขอ ท้ังนี้ 

สภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธ ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดเรียงลําดับจากมากไปหานอยสามอันดับแรก 

ไดแก  การกําหนดทิศทางสถานศึกษา การศึกษาเบื้องตนดานสถานภาพสถานศึกษา และแนวทาง การ

นํากลยุทธไปใช 2)  ปญหาการดาํเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวม  พบวา  มีปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูในระดับนอย 

เม่ือพิจารณาเปนรายดานของการดําเนินการวางแผนกลยุทธ พบวา มีปญหาการดําเนินการวางแผนกล

ยุทธอยูในระดับปานกลาง คือ การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถานศึกษาและการประเมินสภาพ

สถานศึกษา  และมีปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูในระดับนอย คือ การกําหนดกลยุทธ

สถานศึกษารองลงมา คือ แนวทางการนํากลยุทธไปใช และการศึกษาเบื้องตน    ดานสถานภาพ

สถานศึกษา  ตามลําดับ 3) การเปรียบเทียบสภาพและปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธของ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี  จําแนกตามตําแหนงของบุคลากร 

พบวา โดยภาพรวม ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  4) การเปรียบเทียบ

สภาพและปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษากาญจนบุรี จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบวา โดยภาพรวม ไมมีความแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

  อัญชลี  คําฟน (2550, บทคัดยอ) การวิจัยปรากฏผล ดังนี้  1)  ระดับสภาพการ

วางแผนกลยุทธเพ่ือพัฒนาการบริหารการศึกษาของโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูและผูอํานวยการ

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาฬสินธุ เขต 3 โดยรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายดาน พบวา ระดับสภาพการวางแผนกลยุทธเพ่ือพัฒนาการบริหารการศึกษาของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาฬสินธุ เขต 3 อยูในระดับมากทุกดาน เรียงลําดับมากไปหานอย 

3 ลําดับแรก คือ การจัดทําแผน การปรับปรุงแผน และการเตรียมการวางแผน สวนการนําแผนไปสู

การปฏิบัติมีสภาพการปฏิบัตินอยท่ีสุด  2) ระดับปญหาการวางแผนกลยุทธเพ่ือพัฒนาการบริหาร

การศึกษาของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูและผูอํานวยการโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษากาฬสินธุ เขต 3 โดยรวม อยูในระดับนอยเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ครูและ

ผูอํานวยการโรงเรียน มีระดับปญหาการวางแผลกลยุทธเพ่ือพัฒนาการบริหารการศึกษาของโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาฬสินธุ เขต 3 อยูในระดับนอย ทุกดาน เรียงลําดับจากมากไปหา

นอย 3 ลําดับแรก คือ การเตรียมการวางแผนการการจัดทําแผน การปรับปรุงแผนและการนําแผน

ไปสูการปฏิบัติ 

  วิโรจน  พลขันธ (2551, น.103-105) ไดศึกษาการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา

ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 

ผูบริหารสถานศึกษามีการวางแผนกลยุทธโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน
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รายดานพบวาทุกดานคือ ดานการศึกษาเบื้องตนเก่ียวกับสภาพของสถานศึกษา ดานการวิเคราะห

สภาพแวดลอมของสถานศึกษาดานการประเมินสถานภาพของสถานศึกษา ดานการจัดวางทิศทาง

ของสถานศึกษา ดานการกําหนดกลยุทธของสถานศึกษา และดานการยกรางและตรวจสอบทบทวน

แผนกลยุทธ ผูบริหารสถานศึกษามีการวางแผนกลยุทธอยูในระดับมากเชนกัน สวนปญหาในการ

วางแผนกลยุทธโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางและทุกดานท่ีกลาวมาขางตนก็อยูในระดับ

ปานกลางเชนกัน และเม่ือเปรียบเทียบระดับปญหาในการวางแผนกลยุทธโดยภาพรวมพบวา 

สถานศึกษาท่ีมีขนาดตางกัน (เล็ก กลาง ใหญ) มีระดับปญหาในการวางแผนกลยุทธแตกตางกัน และ

จากการสัมภาษณแนวทางในการพัฒนาการวางแผนกลยุทธ พบวา ควรจัดทําฐานขอมูลและระบบ

สารสนเทศของสถานศึกษาใหเปนปจจุบันท่ีสุด ควรยึดหลักการมีสวนรวมจากทุกฝายท่ีเก่ียวของ และ

จัดประชุม อบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจในการวางแผนกลยุทธ 

  ประยูร   ดอกลําไย (2552, บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องสภาพและปญหาการดําเนินการ

วางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี ผล

การศึกษาพบวา 1)  สภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  โดยภาพรวม  พบวา  มีสภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูใน

ระดับมาก 2)  ปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  โดยภาพรวม  พบวา มีปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูในระดับ

ปานกลาง  3)  ผลการเปรียบเทียบสภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา  ตามความคิดเห็น

ของผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบการวางแผนกลยุทธโดยภาพรวมและรายข้ันตอนพบวาไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.055)  ผลการเปรียบเทียบปญหาการดําเนินการ

วางแผนกลยุทธของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบการ

วางแผนกลยุทธโดยภาพรวมและรายข้ันตอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.05 

6)  ผลการเปรียบเทียบปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาจําแนก ตามขนาด

สถานศึกษา  โดยภาพรวมและรายข้ันตอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.05 

  มนู เมืองมุงคุณ (2552, น.65) ไดศึกษาสภาพการจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบวา การจัดทําแผนกลยุทธโดยรวม

และรายดานอยูในระดับปานกลาง โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดานการประเมินผลและ

รายงาน ดานการดําเนินการตามแผน ดานการกําหนดทิศทางของสถานศึกษา ดานการศึกษา

สถานภาพของสถานศึกษา ดานการจัดทําแผนปฏิบัติการและโครงการ และดานการกําหนด

ยุทธศาสตรของสถานศึกษา ตามลําดับ และใหขอเสนอแนะการจัดทําแผนกลยุทธดานตางๆ  ดังนี้

ดานการศึกษาสถานภาพของสถานศึกษาไดแก ควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการวางแผน 
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กลยุทธของโรงเรียน  ดานการกําหนดทิศทางของสถานศึกษาไดแก ควรกําหนดภาระหนาท่ีใหกับ

บุคลากรรับผิดชอบนําไปปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความม่ันใจในการปฏิบัติงานดานการกําหนดยุทธศาสตร

ของสถานศึกษาไดแกบุคลากรและชุมชนควรมีสวนรวมในการกําหนดยุทธศาสตรของสถานศึกษาดาน

การจัดทําแผนปฏิบัติการและโครงการ ไดแก ควรกําหนดบุคลากรรับผิดชอบใหเหมาะสมกับความรู

ความสามารถดานการดําเนินการตามแผนไดแกบุคลากรและผูท่ีเก่ียวของควรยึดหลักการทํางานเปน

ทีมในการปฏิบัติงานและดานการประเมินผลและรายงานไดแก ควรมีการประชาสัมพันธเผยแพรผล

การดําเนินงานตามแผนกลยุทธของโรงเรียนแกบุคลากรและผูท่ีเก่ียวของ 

  วรรณา สุภาพุฒ (2553, น.85) ไดศึกษาปญหาการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานสังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตราด ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีปญหาใน

การวางแผนกลยุทธโดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 

ไดแก ดานการกําหนดทิศทางสถานศึกษา ดานการศึกษาสถานภาพสถานศึกษา และดานการกําหนด

กลยุทธสถานศึกษา ตามลําดับ 

  หยดฟา  ราชมณี (2554, บทคัดยอ) การดําเนินการวางแผนกลยุทธของโรงเรียน

ระดับประถมศึกษาในภาคใตผลการศึกษาพบวา มีปญหาในการวางแผนกลยุทธในภาพรวมอยูใน

ระดับมากโดยเฉพาะการดําเนินการในดานการประเมินสถานภาพการจัดวางทิศทางและการกําหนด

กลยุทธของโรงเรียนและพบวาในภาพรวมโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคใตตอนลางประสบ

ปญหามากกวาโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคใตตอนบนและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอระดับปญหาใน

การวางแผนกลยุทธของโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคใตโดยภาพรวมไดแกอายุของผูอํานวยการ

โรงเรียนและจํานวนครูในโรงเรียนซ่ึงเหมือนกันกับโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคใตตอนบนแต

สําหรับโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคใตตอนลางมีเพียงจํานวนครูในโรงเรียนเทานั้นท่ีเปนปจจัยท่ี

มีอิทธิพลตอระดับปญหาในการวางแผนกลยุทธจากการเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงคุณภาพ    

 4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

  โคราจ (Korach, 1998) ไดทําการวิจัยการวางแผนของโรงเรียน พบวาโรงเรียน

หลายแหงมีความคลายคลึงกัน ดานความเปนมาตั้งแตการถายทอดความรูสูข้ันปฏิบัติการองคกรแต

ละแหงดําเนินงานตามพันธกิจท่ีวางไว ไมสอดคลองกับ ความตองการท่ีแทจริงของชุมชน 

  แมริ (Marie, 1998) ไดศึกษาคนควาธรรมชาติของความสัมพันธระหวางการศึกษา

เฉพาะกรณีโรงเรียนและชุมชนของชาวนามิเบีย ซ่ึงมีจุดประสงคสนับสนุนงานประชาสัมพันธทางการ

ศึกษาชุมชน คือ มีการรวมมือกนั ระหวางโรงเรียนและชุมชนรอบขาง ซ่ึงไดชวยเพ่ิมคุณภาพและ

ความสัมพันธทางการศึกษา ซ่ึงกอนชาวยุโรปเขามาติดตอนามิเบีย (Namibia) ชุมชนไดเปนตัวแทน

ทางการศึกษาโดยตรงและเปนข้ันตอน คือ ฝกใหคนหนุมสาวมีความรับผิดชอบชวยเหลือกัน ในชุมชน 

ในชวงป 1800 การศึกษาแบบยโุรปไดเริ่มมีบทบาท บทบาททางการศึกษาในชุมชนจึงลดลงปจจุบัน
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กระทรวงศึกษาและวัฒนธรรมของนามิเบีย (MBEC) ไดรวมมือกับ ผูลงทุนทางการศึกษาและการ

คนควานี้ชี้ใหเห็นวา การรวมมือระหวางผูลงทุนทางการศึกษาจะสามารถทําใหจุดประสงคทางการ

ศึกษาของชาติประสบผลสําเร็จได 

  เฮนเดอรสัน  (Henderson, 2000, Abstract)  ได ศึกษาเก่ียวกับบทบาทของ

คณะกรรมการ ในการพัฒนาและการนําแผนประกอบไปปฏิบัติในโรงเรียนประถมศึกษา ใชวิธีการ

ศึกษาโดยเขา ไปสังเกตในโรงเรียนและสัมภาษณตัวตอตัว รวมท้ังการวิเคราะหจากเอกสาร ผล

การศึกษาพบวา ครูผูสอนมีภาระมาก ไมมีเวลาไปปรึกษาคณะกรรมการเพ่ือดําเนินการตามแผนทาให

กังวลใจคณะ ครูและผูปกครองไดรับการฝกอบรมเก่ียวกับแผนสําเร็จรูปของโรงเรยีนนอยหรือไมไดรับ

การ อบรมเลย ทาใหขาดความม่ันใจในวัตถุประสงคของแผน 

  ไพรซ  (Price, 2002, Abstract) ไดศึกษาเก่ียวการนําแผนกลยุทธท่ีเสนอไวไป

ปฏิบัติใชกรณีตัวอยางจากเขตพ้ืนท่ีโรงเรียน 3 เขตประเด็นท่ีศึกษาไดแก สภาพการนําแผนกลยุทธไป

ปฏิบัติในแตละเขตพ้ืนท่ีระดับความตระหนักในการปฏิบัติตามแผนพ้ืนท่ีแตละโรงเรียนระบุไวการ

ประเมินระดับความตระหนักในแผนงานในบรรดากรรมการผูทรงคุณวุฒิของแตละโรงเรียนโดยการ

เปรียบเทียบกับผูบริหารและการประเมินความสัมพันธระหวางการรับรูการนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติ

และตัวแปรอ่ืนๆ  เชน  ประสบการณการสอนระดับโรงเรียน (มัธยมศึกษาตอนปลายมัธยมตอนตน

หรือประถมศึกษา) สิ่งท่ีพบจากการศึกษาเสนอแนะสวนใหญของเปาหมายแผนกลยุทธมีการนําไปใช

ในบางระดับตามผูดูแลเขตพ้ืนท่ีโรงเรียนกรรมการผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคลองในบางประเด็น

แตไมตระหนักถึงผลสําเร็จในการนําแผนไปปฏิบัติจริงประสบการณการสอนระดับชั้นท่ีสอนมีผลเพียง

เล็กนอยตอผลลัพธและความสนใจของผูดูแลเขตพ้ืนท่ีโรงเรียนในแผนกลยุทธมีแนวโนมไปในทาง

สัมพันธกับผลลัพธของกรรมการผูทรงคุณวุฒิประกอบกับผูดูแลมีความตระหนักมากข้ึนในเอกสารการ

วางแผน 


