
บทท่ี 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 การศึกษาสภาพและปญหาการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ตามลําดับ

หัวขอดังนี้ 

 1.  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษา 

1.1 ความหมายการบริหารการศึกษา 

1.2 หลักการบริหารสถานศึกษา 

1.3 กระบวนการบริหาร 

1.4 บทบาทของผูบริหารการศึกษา 

 2.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา 

2.1 ความเปนมาของแผนกลยุทธ 

2.2 ความหมายของแผนกลยุทธ 

2.3 ความหมายของการวางแผนกลยุทธ 

2.4 หลักการของการวางแผนกลยุทธ 

2.5 ความจําเปนของการวางแผนกลยุทธ 

2.6 การดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา 

 3. สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1  

3.1 สภาพท่ัวไป 

3.2 โครงสรางการบริหารงาน 

3.3 บทบาทหนาท่ีในการจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นนทบุรีเขต 1  

3.4 ทิศทางในการจัดการศึกษา วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ยุทธศาสตร และ

นโยบายการจัดการศึกษา 

3.5 แนวทางการบริหารและการจัดการศึกษา 

 4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

4.1 งานวิจัยในประเทศ 

4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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1. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา 

 

 1.1 ความหมายการบริหารการศึกษา 

  นักวิชาการไดใหความหมายของการบริหารการศึกษาไวดงนี้ 

  ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2541, น.39) กลาวไววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

กระบวนการ การพยายามในการบริหารจัดการศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคบรรลุผลสําเร็จตามภารกิจ 

  พนัส  หันนนาคินทร  (2543, น.21) กลาวไววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง 

การจัดการชวยเหลือหรือสงเสริมใหโรงเรียนไดดําเนินกิจกรรมสําเร็จบรรลุวัตถุประสงค 

  ธีระ  รุญเจริญ (2546, น.57) กลาวไววา การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การ

บริหารโรงเรียนตามนโยบายของรัฐ เปนการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ซ่ึงกําหนดใหมีการ

กระจายอํานาจการบริหารจัดการท้ัง 4 ดาน คือ ดานวิชาการ ดานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุ

คล และดานงานบริหารท่ัวไป 

  บุญชม  ศรีสะอาด (2552, น.12) การบริหารการศึกษาเปนกระบวนการและ

กิจกรรมท่ีผูบริหารขององคการทางการศึกษาใชภาวะผูนําในการระดมทรัพยากรและเทคนิคในการ

ประยุกตศาสตรและศิลปทางการบริหารมาใชในกิจการการศึกษา การพัฒนาองคกรทางการศึกษา

และสมาชิกของสังคม ใหไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ  

  สุธรรม  ธรรมทัศนานนท (2554, น.51) การบริหารการศึกษา หมายถึงการ

ดําเนินงานของกลุมบุคคลเพ่ือพัฒนาคนใหมีคุณภาพท้ังความรูความคิดความสามารถและความเปน

คนด ี

  สรุปไดวา การบริหารการศึกษา หมายถึง การดําเนินงานของกลุมบุคคลหลายคน

รวมมือกันเพ่ือพัฒนาองคกรของสังคมนั้นๆ ในทุกๆ ดานเพ่ือพัฒนาคนใหมีคุณภาพท้ังความรูความคิด 

ความสามารถและความเปนคนดีตามเปาหมายของสังคม 

 1.2 หลักการบริหารสถานศึกษา 

  หลักการบริหารสถานศึกษาท่ีสําคัญ ท่ีจะทําใหการศึกษามีคุณภาพสูงข้ึนได  

กระทรวงศึกษาธกิาร (2546, น.9 – 10) สรุปไวดังนี้ 

  1. จัดระบบขอมูลเก่ียวกับทองถ่ิน เพ่ือเปนฐานขอมูลการพัฒนาหลักสูตรการเรียน

การสอนเพ่ือตอบสนองความตองการของทองถ่ิน 

  2. การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของครู โดยใหครูปรับปรุงวิธีการสอนใหสอดคลองกับ

หลักการของหลักสูตร โดยเนนการคิดคนและการพัฒนา นวัตกรรมรวมท้ังเทคนิควิธีสอนท่ีสอดคลอง

กับสภาพชีวิตจริงใหมากท่ีสุด 
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  3. ผูบริหารทําความเขาใจหลักสูตรและสงเสริมใหผูสอนมีความเขาใจตรงกัน

สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีระบบการติดตามผลการปฏิบัติงาน การ

นิเทศภายในเพ่ือปรับปรุง แกไขการปฏิบัติใหดียิ่งข้ึน 

  4. สรางความรวมมือระหวางหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน โดยมีเปาหมายรวมกัน

คือชวยใหนักเรียนไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพสูงสุด นอกจากนี้ใหสรางระบบเครือขายกลุมโรงเรียน 

  5. การใหชุมชนเปนฐานในการสนับสนุนการจัดการศึกษาการใหชุมชนมีสวนรวมใน

การแสดงความตองการในเรื่องการเรียนการสอน การใชทรัพยากรในทองถ่ินมาจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนและใหนักเรียนไดฝกปฏิบัติใหตรงสภาพทองถ่ิน 

  สมศักดิ์  สินธุระเวชญ (2542, น.149 – 150)  ไดเสนอหลักการบริหารสถานศึกษา

ท่ีจะสงผลใหการจัดการศึกษามีคุณภาพ ไวดังนี้  

  1. จะตองใหความสําคัญกับผูเรียน โดยรัฐจะพัฒนาปจจัยสนับสนุนไดแก การพัฒนา

ความเปนสากลในสวนของหลักสูตร ใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองและเรียนรูตลอดชีวิตเพ่ือรองรับ

การเปนสังคมนานาชาติ และจะตองปลูกฝงเรื่องทักษะในการดํารงชีวิตและทักษะข้ันพ้ืนฐานอยาง

เพียงพอในการศึกษาตอหรือออกไปประกอบอาชีพ 

  2. ผูบริหารสถานศึกษาตองมีภาวะผูนํา มีความรูความสามารถในการบริหาร จัดการ

ระบบคุณภาพ มีการควบคุมคุณภาพ มีการทํางานท่ีเปนมาตรฐาน ทํางานเปนทีมและใหทุกคนมีสวน

รวม สามารถพัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู  

  3.  จัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ผูเรียนเปนผูสรางความรูและสามาถนํา

ความรูในวิชาตาง ๆ ไปบูรณาการในการดําเนินชีวิต 

  4.  สถานศึกษาสามารถตัดสินใจไดทุกระดับการตัดสินใจของสถานศึกษาอยูบน

พ้ืนฐานการตัดสินใจท่ีดีท่ีสุดและมีความรับผิดชอบในการตัดสินใจ สามารถจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา

ใหสอดคลองกับความตองการของผู เรียน ชุมชน และทองถ่ิน สามารถอนุ มัติหลักสูตรโดย

คณะกรรมการสถานศึกษา 

  5. จัดระบบการบริหารจัดการ โดยสรางความสัมพันธระหวางบุคคลและหนวยงาน 

มีการกระจายอํานาจใหผูเก่ียวของมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 

  6. สถานศึกษาบริหารงานโดยอิสระตามนโยบายการกระจายอํานาจโดยความ

เห็นชอบภายใตการบริหารงานของคณะกรรมการสถานศึกษา  

  สรุปไดวา หลักการบริหารสถานศึกษา เปนการบริหารงานดานวิชาการ ดานการ

บริหารงบประมาณ ดานการบริหารบุคลากรและดานการบริหารท่ัวไป โดยการบริหารเนนการ

กระจายอํานาจ การมีสวนรวมของครูและบุคลากรทางการศึกษา นักเรียนและการใหชุมชนเขามามี

สวนรวมในการสนับสนุนและจัดการศึกษา 
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  ฟาโยล ไดนําเสนอหลักการบริหารท่ีมีประสิทธิผล ดังนี้ (Bartol& Martin อางถึงใน                 

สุธรรม  ธรรมทัศนานนท 2554, น.52) 

  1.  หลักการแบงงานกันทํา (Division of Work)  นักบริหารจะตองแบงงานท่ี

เกิดข้ึนเปนจํานวนมากใหบุคลากรท่ีเปนสมาชิกองคการรับเอางานไปทําโดยเนนความชํานาญและ

ความเชี่ยวชาญเฉพาะของบุคลากรท่ีอยูในองคกรท้ังนี้เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางานสูงสุดตาม

หลักเศรษฐศาสตร 

  2.  ห ลั ก เ ก่ี ย ว กั บ อํ าน าจ ห น า ท่ี แ ล ะ ค ว าม รั บ ผิ ด ช อ บ  (Authority and 

Responsibility)การจะทํางานท่ีไดรับมอบหมายนั้นสําเร็จจะตองมีการกําหนดอํานาจหนาท่ีให

เหมาะสมกับความรับผิดชอบท่ีบุคลากรมี 

   3.  หลักความมีระเบียบวินัย (Discipline) ระเบียบวินัย คือ ขอตกลง กติกาท่ีใช

รวมกันของบุคลากรในองคการเพ่ือใชเปนกรอบในการควบคุมพฤติกรรมของบุคลากรในองคการให

เปนไปในทิศทางเดียวกันท่ีเอ้ือตอการบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคขององคการ 

   4. หลักการมีเอกภาพในการบังคับบัญชา (Unity of Command) บุคลากรท่ีเปน

สมาชิกขององคการนั้นจะตองฟงคําสั่งจากเจานายเพียงคนเดียวเพ่ือปองกันการสับสนในการทํางาน 

การสั่งงานใดๆ ตองเปนไปตามลําดับสายการบังคับบัญชา 

  5. การมีเปาหมายเดียวกัน (Unity of Direction) ในการทํางานของบุคลากรนั้น

จะตองมีเปาหมายเดียวกัน กิจกรรมการทํางานของบุคลากรทุกคนตองสอดคลองกันและเปนไปใน

ทิศทางเดียวกันเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายเดียวกัน 

  6. หลักของผลประโยชนสวนตัวมีความสําคัญนอยกวาผลประโยชนขององคการ 

  7. หลักการกําหนดคาตอบแทนและวิธีการจายคาตอบแทน (Remuneration and 

Methods) การจายคาตอบแทนใหแกบุคลากรขององคกรควรท่ีจะมีความยุติธรรมตอบสนองความพึง

พอใจของบุคลากรเทาท่ีผูบริหารจะพึงทําได 

  8. หลักการรวมอํานาจ (Centralization) ในการบริหารนั้นอํานาจในการตัดสินใจ

ควรท่ีจะรวมอยูท่ีจุดศูนยกลาง 

  9. หลักของความเปนระเบียบเรียบรอย (Order) ในการบริหารนั้นจะตองมีการจัด

สถานท่ีทํางานตลอดจนวัสดุสิ่งของและบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงาน 

  10.หลักการจัดสายบังคับบัญชา (Scalar Chain) ในการบริหารนั้นตองมีการจัดสาย

การบังคับบัญชาเพ่ือใหทราบถึงลักษณะของอํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบตลอดจนลักษณะของการ

ติดตอสื่อสาร 

  11.หลักความม่ันคงในการทํางาน (Stability of Tenure) สําหรับการบริหารงานนั้น

ตองทําผูใตบังคับบัญชารูสึกวาตนเองงมีความม่ันคงในการปฏิบัติงาน 
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  12.หลักของความเสมอภาค (Equity)  ในการบริหารผูบังคับบัญชาจะตองใหความ

เสมอภาคและยุติธรรมตอผูใตบังคับบัญชาอยางเทาเทียมกัน 

  13.หลักของความสามัคคี( Esprit de Corps) การท่ีจะบรรลุเปาหมายในการทํางาน

นั้นจะตองมีการสรางความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 

  14.หลักของความคิดริเริ่มสรางสรรค ( Initiative)  ในการบริหารผูบริหารตองรูจัก

การนําเอาความคิดริเริ่มสรางสรรคของผูใตบังคับบัญชามาใชประโยชนในการทํางาน 

 1.3 กระบวนการบริหาร(Administration Process) 

  กระบวนการบริหารเปนแนวทาง เทคนิคหรือวิธีการท่ีผูบริหารใชในการปฏิบัติ

ภารกิจใหประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคหรือเปาหมาย จากหลักการบริหารท่ัวไป 14 ขอของ  

Fayol ทําใหตอมา Luther Gulick ไดนํ ามาปรับตอยอดเปน ท่ีรูจัก กันดี ในตัวอักษรยอ ท่ีวา 

“POSDCoRB” กลายเปนคัมภีรของการจัดองคการในตนยุคของศาสตรการบริหารซ่ึงตัวยอแตละตัวมี

ความหมายดังนี้(สุธรรม  ธรรมทัศนานนท, 2554, น.55) 

  1.  P – Planning หมายถึง การวางแผนเปนการกําหนดแผนการปฏิบัติงานหรือ

วิถีทางท่ีจะปฏิบัติไวเปนแนวทางในการทํางานในอนาคตผูบริหารจะตองคํานึงไวเสมอวา จะทําอะไร 

(What) จะมอบใหใครทํา (Who) จะทําท่ีไหน (Where) จะทําเม่ือไร(When) และจะทําอยางไร 

(How) 

  2.  O – Organizing หมายถึง การจัดองคการหรือโครงสรางของงานตาง ๆ และ

อํานาจหนาท่ีพรอมท้ังกําหนดวัตถุประสงค กําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของแตละหนวยงาน 

ตลอดจนกําหนดสายงานการควบคุมบังคับบัญชาในลักษณะของหนวยงานหลัก (Line) หนวยงานท่ี

ปรึกษา (Staff) และหนวยงานยอย (Auxiliary) พรอมท้ังกําหนดชวงการบังคับบัญชาไวดวยการจัด

องคการอาจแสดงไวในแผนภูมิเพ่ือใหเกิดการสื่อสาร ความเขาใจในองคการเก่ียวกับอํานาจหนาท่ี 

ความรับผิดชอบ สายการบังคับบัญชา การติดตอสื่อสาร การจัดแผนภูมิ 

  3.  S – Staffing หมายถึง การจัดคนเขาทํางานการดําเนินการบริหารงานบุคคล

หรือเจาหนาท่ีทุกประเภทของหนวยงาน เปนกระบวนการวางนโยบาย ระเบียบ กรรมวิธีในการ

ดําเนินงานเก่ียวกับตัวบุคคล โดยใหไดบุคคลท่ีเหมาะสม 

  4.  D – Directing หมายถึง การสั่งการเปนข้ันตอนสําคัญในกระบวนการบริหาร

และเปนบทบาทท่ีสําคัญของนักบริหาร เพราะการสั่งการคําสั่งของผูบริหารจะมีผลกระทบตอ

พฤติกรรมขององคการหรือหนวยงานอาจจะเปนไปตามแผนหรือเปาหมายท่ีกําหนดไวหรือไมก็ไดใน

การสั่งการนั้นผูบริหารอาจเลือกได 2 วิธี คือ การสั่งการเปนลายลักษณอักษรและการสั่งการดวยวาจา 

  5.  Co – Coordinating หมายถึง ความรวมมือการประสานงานระหวางหนวยงาน

หรือตําแหนงท่ีเก่ียวของรวมท้ังการติดตอสื่อสารภายในองคการ เพ่ือใหการดําเนินงานขององคการ
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เปนไปดวยความเรียบรอยผูบริหารจะตองใชเทคนิคในการสงเสริม ชักจูง ตักเตือน และชวยเหลือใน

ทุกหนวยงานรับเอาหนาท่ีขององคการเปนจุดหมายปลายทาง วัตถุประสงคขององคการเปนทิศทาง

และใชมาตรฐานการปฏิบัติงานเปนทางเลือกสําหรับบังคับตนเอง และรวมระบบยอยใหเปนระบบ

ใหญท่ีเขมแข็ง 

  6.  R – Reporting หมายถึง การรายงานผลการปฏิบัติงานและการประชาสัมพันธ

ขององคการการบริหารการศึกษา 

  7.  B – Budgeting หมายถึง การบริหารงบประมาณการเงิน เงินเปนปจจัยสําคัญ

ประเภทหนึ่ง ในการบริหารงาน การทํางานท่ีมีประสิทธิภาพนั้น หมายถึง การทํางานใหบรรลุ

เปาหมายท่ีวางไวดวยวิธีการท่ีงายๆ รวดเร็ว ไดงานปริมาณมาก งานมีคุณภาพสูง และใชจาย

งบประมาณอยางประหยัดและยังตอปฏิบัติใหถูกตองตามระเบียบกฎหมายของทางราชการโดย

เครงครัดอีกดวย 

  อองรี ฟาโยล (สุธรรม  ธรรมทัศนานนท 2554, น.55) เชื่อวาการบริหารนั้นเปน

เรื่องของทักษะและเขาสนใจ ท่ีจะศึกษาองคการโดยรวมและมุงเนนท่ี กิจกรรมการจัดการ 

(Managerial Activities) ซ่ึงประกอบดวยกิจกรรมหาอยาง หรือท่ีเรียกชื่อยอวา POCCC ซ่ึงเปนการ

รวมอักษรตัวแรกของหนาท่ี แตละดานดังนี้ 

  1. การวางแผน (Planning) หมายถึงการคาดการณลวงหนาถึงเหตุการณตางๆท่ีจะ

มีผลกระทบตอธุรกิจ และกําหนดข้ึนเปนแผนการการปฏิบัติงานหรือวิถีทางท่ีจะปฏิบัติข้ึนไวเปนแนว

ทางการทํางานในอนาคต 

  2. การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดใหมีโครงสรางของงานตางๆและ

อํานาจหนาท่ีใหอยูในสวนประกอบท่ีเหมาะสมท่ีจะชวยใหงานขององคการบรรลุผลสําเร็จได 

  3. การบังคับบัญชาสั่งการ (Commanding) หมายถึง การสั่งงานตางๆแก

ผูใตบังคับบัญชาซ่ึงผูบริหารจะตองกระทําตนเปนตัวอยางท่ีดี และตองเขาใจผูปฏิบัติงานดวย 

ตลอดจนเขาถึงขอตกลงในการทํางานของคนงานและองคการท่ีมีอยูรวมถึงการติดตอสื่อสารภายใน

องคการ 

  4. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การเชื่อมโยงงานทุกคนใหเขากันได

และไปสูเปาหมายเดียวกันในท่ีสุด 

  5. การควบคุม (Controlling) หมายถึง การท่ีจะตองกํากับใหสามารถประกันได 

  กาญจน  เรืองมนตรี และธรินธร  นามวรรณ  (2553, น.15-16)  ไดอธิบายถึง

กระบวนการบริหารตามแนวคิดของ Hersay and Blanchard ประกอบดวย 

  1. การวางแผน  (Planning)  คือการกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายของ

หนวยงานและวางแผนการดําเนินงานเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค 
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  2. การจัดองคการ (Organizing)  คือการนําทรัพยากรอันไดแก คน เงิน วัสดุ

อุปกรณ มาดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 

  3. การควบคุม (Controlling) คือ การประเมินผลงานท่ีทําไววาไดบรรลุตาม

วัตถุประสงคหรือไม 

  4. การจูงใจในการทํางาน (Motivation) การกระตุนใหคนทํางานมีกําลังใจในการ

ทํางานสงผลใหการทํางานบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพนอกจากตะตองมีการวางแผน การ

จัดองคการ และการควบคุม 

  สรุปไดวา กระบวนการบริหาร (Administration Process)  หมายถึงลําดับข้ันตอน

การปฏิบัติงานท่ีตอเนื่องเปนวัฎจักรท่ีหมุนเวียนตลอดเวลาชวยใหผูบริหารสามารถปฏิบัติงานไดอยาง

มีประสิทธิภาพและนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคขององคการนั้น แบงออกเปน  4  ข้ันตอน คือ การ

วางแผน การจัดองคการ การอํานวยการ และการควบคุม 

 1.4 บทบาทของผูบริหารการศึกษา 

  บทบาทของผูบริหารการศึกษาเปนสิ่งสําคัญตอความสําเร็จของการบริหาร

หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษาเปนสิ่งท่ีสังคมคาดหมาย (Expectation) ตอการแสดง

บทบาทใหเหมาะสมกับตําแหนง (Position) ของผูบริหารการศึกษาในระดับตางๆซ่ึงแตละระดับจะมี

บทบาทแตกตางกันตามสถานภาพ (status) ของแตละตําแหนงอยางไรก็ตามบทบาทของผูบริหารจะ

มีความเก่ียวพันกันกับภารกิจของหนวยงาน 

  Knezevich (Knezevich. 1984, p.16-18,อางถึงใน สุธรรม  ธรรมทัศนานนท 

2554, น.65-69) เสนอวาผูบริหารหรือผูนําทางการศึกษาควรมีบทบาทตางๆในการบริหารใหเกิด

ประสิทธิผล ไดแก 

  1.  บทบาทเปนผูกําหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction Setter) ทําหนาท่ีชี้แจง 

ทําความเขาใจในวัตถุประสงคของหนวยงาน มีความรู ทักษะในการจัดสรรงบประมาณแบบโครงการ  

  2  .บทบาทเปนนักวางแผน (Planning) สามารถคาดคะเนเหตุการณในอนาคต 

  3.  บทบาทเปนผูกระตุนความเปนผูนํา (Leader - Catalyst) มีความสามารถใน

การจูงใจกระตุนและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมรวมของมนุษย มีทักษะในกระบวนการกลุม  

  4.  บทบาทเปนผูตัดสินใจ (Decision Maker) เปนผูรอบรูวิธีเทคนิคการตัดสินใจ 

  5.  บทบาทเปนผูจัดองคกร (Organizer) สามารถออกแบบขยายงานกําหนด

โครงสรางขององคการข้ึนใหม มีความเขาใจพลวัตขององคการและพฤติกรรมองคการ 

  6.  บทบาทเปนผูเปลี่ยนแปลง (Change Manager) เปนผูนําในการเปลี่ยนแปลง 

(Change Agent) มาสูสถาบันจะเปลี่ยนอะไร อยางไร ควรเปลี่ยนสถานการณใดเม่ือไร 
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  7.  บทบาทเปนผูขจัดความขัดแยง (Conflict Manager) ความขัดแยงยังเปนสิ่งท่ี

หลีกเลี่ยงไมได ตองเขาใจถึงสาเหตุสามารถตอรองไกลเกลี่ย สามารถแกปญหาความขัดแยงได 

  8.  บทบาทเปนผูสื่อสาร (Communicator) สามารถในการสื่อสารท้ังการพูดการ

เขียน การสื่อเพ่ือการสื่อสารสามารถในการประชาสัมพันธ 

  9.  บทบาทเปนผูประสานงาน (Coordinator) มีความเขาใจรูปแบบปฏิสัมพันธของ

มนุษย เขาใจเครือขายของการสื่อสาร รูจักวิธีนิเทศงาน การรายงาน การผสานกิจกรรมตางๆ  ได

อยางมีประสิทธิภาพ  

  10.  บทบาทเปนผูแกปญหา (Problem Manager) เปนผูสามารถเขาใจปญหา

วินิจฉัยและแกปญหาได 

  11.  บทบาทเปนผูจัดระบบ (System Manager) สามารถวิเคราะหระบบและ

กระบวนการท่ีเก่ียวของเขาใจนําทฤษฎีบริหารมาใช 

  12.  บทบาทเปนผูบริหารการเรียนการสอน (Instructional Manager) ตองมีความ

เขาใจในระบบการเรียนรู เขาใจวิธีการสราง การพัฒนาหลักสูตร การใชเทคโนโลยีทางการศึกษา 

  13.  บทบาทเปนผูบริหารบุคคล (Personal Manager) มีเทคนิคในการเปนผูนํา 

การเจรจาตอรอง ประเมินผลงานและปฏิบัติงาน 

  14.  บทบาทเปนผูบริหารทรัพยากร (Resource Manager) มีความสามารถบริหาร

การเงินงบประมาณบริหารวัสดุ ครุภัณฑ การกอสราง การบํารุงรักษาหาทรัพยากรสนับสนุนจาก

ภายนอก 

  15.  บทบาทเปนประธานในพิธีการ (Ceremonial Head) มีความสามารถในพิธี

การตางๆในสังคม 

  16.  บทบาทเปนนักประชาสัม พันธ   (Public Relator) มี ทั กษะในการสื่ อ

ความหมายวิธีสรางภาพพจนท่ีดีรูและเขาใจในการเผยแพรขาวสารดวยสื่อและวิธีการตางๆ 

  17.  บทบาทเปนผูประเมินผล (Appraiser) สามารถประเมินความตองการการ

ประเมินระบบวิธีการทางสถิติ กระบวนการทางวิทยาศาสตร 

  18.  บทบาทเปนประธานในพิธีการ (Ceremonial Head) มีความสามารถในพิธี

การตางๆในสังคม 

  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ตามมาตรา 

39  ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ท่ีใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหาร

จัดการไปยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยตรง 4 ดาน คือ ดานวิชาการ การ

บริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป มีดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน. 2553, น.67) 
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  1. ดานวิชาการ 

1.1  มีความรูและเปนผูนําดานวิชาการ 

1.2  มีความรู มีทักษะ มีประสบการดานการบริหารงาน 

1.3  สามารถใชความรูและประสบการณแกปญหาเฉพาะหนาไดทันทวงที 

1.4  มีวิสัยทัศน 

1.5  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 

1.6  ใฝเรียน ใฝรู มุงพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

1.7  รอบรูทางดานการศึกษา 

1.8  ความรับผิดชอบ 

1.9  แสวงหาขอมูลขาวสาร 

1.10 รายงานผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ 

1.11 ใชนวัตกรรมทางการบริหาร 

1.12  คํานึงถึงมาตรฐานวิชาการ 

  2. ดานการบริหารงบประมาณ 

2.1 เขาใจนโยบาย อํานาจหนาท่ีและกิจกรรมในหนวยงาน 

2.2 มีความรูระบบงบประมาณ 

2.3 เขาใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน 

2.4 มีความซ่ือสัตย สุจริต 

2.5 มีความละเอียดรอบคอบ 

2.6 มีความสามารถในการตัดสินใจอยางมีเหตุผล 

2.7 หม่ันตรวจสอบการใชงบประมาณอยูเสมอ 

2.8 รายงานการเงินอยางเปนระบบ 

  3. ดานการบริหารงานบุคคล 

3.1 มีความรู ทักษะ ประสบการณในการบริหารงานบุคคล 

3.2 เปนแบบอยางท่ีดี 

3.3 มีมนุษยสัมพันธ 

3.4 มีอารมณขัน 

3.5 เปนนักประชาธิปไตย 

3.6 ประนีประนอม 

3.7 อดทน อดกลั้น 

3.8 เปนนักพูดท่ีดี 
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3.9 มีความสามารถในการประสานงาน 

3.10 มีความสามารถจูงใจใหคนรวมกันทํางาน 

3.11 กลาตัดสินใจ 

3.12 มุงม่ันพัฒนาองคกร 

  4. ดานการบริหารท่ัวไป 

4.1 เปนนักวางแผนและกําหนดนโยบายท่ีดี 

4.2 เปนผูท่ีตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งการท่ีดี 

4.3 มีความรู และบริหารโดยใชระบบสารสนเทศท่ีทันสมัย 

4.4 เปนผูท่ีมีความสามารถในการติดตอสื่อสาร 

4.5 รูจักมอบอํานาจและความรับผิดชอบแกผูท่ีเหมาะสม 

4.6 มีความคลองแคลววองไวและตื่นตัวอยูเสมอ 

4.7 มีความรับผิดชอบงานสูง ไมยอทอตอปญหาอุปสรรค 

4.8 กํากับติดตามและประเมินผลการบริหารงานสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

  สรุปบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาเปนสิ่งสําคัญตอความสําเร็จของการบริหาร

หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษาเปนสิ่งท่ีสังคมคาดหมาย (Expectation) ตอการแสดง

บทบาทใหเหมาะสมกับตําแหนง (position) ของผูบริหารการศึกษาในระดับตางๆซ่ึงแตละระดับจะมี

บทบาทแตกตางกันตามสถานภาพ (status) ของแตละตําแหนง 

 

2. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา 

 

 2.1 ความเปนมาของแผนกลยุทธ 

  Certo& Peter (อางถึงใน นันทพล พงษสรอย. 2550, น. 29) คําวา “กลยุทธ” 

(strategy) มาจากรากศัพทภาษากรีกสองคําคือ “stratos” หมายถึงกองทัพและ “legei” หมายถึง

การนําหรือผูนําดังนั้นกลยุทธจึงหมายถึงการบัญชาการหรือนําการรบของกองทัพเพ่ือใหชนะสงคราม

เม่ือนําไปใชในวงการธุรกิจหรือองคการอ่ืนจึงเปนลักษณะของการบริหารจัดการของผูบริหารท่ีใช

วิธีการหรือกลวิธี (tactics) ท่ีแยบยลและทําใหเกิดผลตามวัตถุประสงคปรับเปลี่ยนไดและมีความ

เชื่อมโยงสัมพันธกับภารกิจเปาหมายและการปฏิบัติเปนการเฉพาะอาจมีท้ังกลยุทธขององคการและ

กลยุทธยอยๆภายในองคการได แผนกลยุทธเปนเรื่องของการวิเคราะหภาระหนาท่ีขององคการและ

การวิเคราะหสภาพแวดลอมการกําหนดภารกิจวัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงานตาม

ระยะเวลาท่ีกําหนดโดยมีวิสัยทัศนหรือภาพแหงอนาคตท่ีตองการใหเกิดข้ึนเพ่ือเปนเครื่องกําหนด
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ทิศทางมีองคประกอบท่ีสําคัญไดแกผลการวิเคราะหภารกิจและสภาพแวดลอมขององคการ วิสัยทัศน   

พันธกิจ  กลยุทธ  วัตถุประสงค  เปาหมายมาตรการ/ตัวชี้วัดแผน/โครงการและการประเมินผล 

 2.2 ความหมายของแผนกลยุทธ 

  มีนักวางแผนไดใหความหมายของแผนกลยุทธหรือแผนยุทธศาสตรไวหลายแนวคิด

ดังนี้ 

  เคท ซิ  โอลอยด ส  (Katsioloudes  2006, น .13-14) กล าวว า  แผนกลยุท ธ

ประกอบดวยกลยุทธท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือขับเคลื่อนการดําเนินการใหสอดคลองกับขีดความสามารถของ

องคการ  และบริบทหรือสภาพแวดลอมภายนอก 

  รอบบินสและคูลเตอร (Robbins and Coulter 2012, น.235) กลาววา แผนกล

ยุทธเปนแผนการดําเนินงานขององคการท่ีครอบคลุมเปาหมายความสําเร็จท้ังหมดขององคการ  โดยมี

แผนการปฏิบัติการเปนแผนในการดําเนินงานเฉพาะสวนใหเปนไปดวยความเรียบรอย  แผนกลยุทธ

กับแผนปฏิบัติการมีขอแตกตางกันอยางชัดเจน คือ  แผนกลยุทธเปนแผนในลักษณะกวางในขณะท่ี

แผนปฏิบัติการเปนแผนในลักษณะแคบหรือเจาะจง 

  อุทิศ  ขาวเธียร (2550, น.3 - 4) ไดใหความหมายไววา แผนกลยุทธเปนแผนชี้แนะ

ยุทธวิธีทางปฏิบัติเฉพาะท่ีมีการจัดลําดับความสําคัญเปนแผนท่ีสามารถดําเนินการไดอยางสอดรับกับ

สภาพแวดลอมเปนแผนท่ียกรางจากกระบวนการท่ีมีสวนรวมและระดมสมองของสมาชิกในองคกร 

  ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคนอ่ืนๆ (2546, น.41 ) กลาววา  แผนกลยุทธเปนแผนการ

ดําเนินงานในระดับองคการซ่ึงระบุถึงภารกิจและทิศทางในอนาคต  เปาหมายในการทํางานท้ังใน

ระยะสั้นและระยะยาว  และกลยุทธหรือกลวิธีในการทํางานเพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีได

กําหนดไว 

  ยุบล  เบญจรงคกิจ  (2558, น.114 ) กลาววา  แผนกลยุทธเกิดข้ึนจากกระบวนการ

ตัดสินใจอยางตอเนื่อง  เปนระบบเพ่ือจะทําใหหนวยงานสามารถบริหารจัดการสถานการณใดๆ  ท่ีจะ

เกิดข้ึนและมีผลกระทบตอหนวยงานในอนาคตรวมถึงการจัดการเพ่ือใหแผนท่ีวางไวดําเนินการไดตาม

กําหนด  โดยมีการกําหนดตัวชี้วัดผลงานท่ีจะไดจากการดําเนินงานตามแผนเพ่ือใชในการประเมินและ

ปรับปรุงแผนการดําเนินงานตอไป 

  เสนาะ  ติเยาว  (2551, น.99)  กลาววา  แผนกลยุทธเปนแผนท่ีรวมทุกอยางซ่ึง

สามารถระบุทิศทางของการดําเนินงานในอนาคตได  สามารถกําหนดการใชทรัพยากรขององคการให

บรรลุตามภารกิจและวัตถุประสงค  จนสามารถแขงขันกับคูแขงอ่ืนๆได 

  กลาวโดยสรุป แผนกลยุทธ หมายถึง  แผนท่ีมีการกําหนดภารกิจวัตถุประสงค

เปาหมายและกลยุทธของหนวยงานตามระยะเวลาท่ีกําหนดโดยมีวิสัยทัศนหรือภาพแหงอนาคตท่ี
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ตองการใหเกิดข้ึนเปนเครื่องกําหนดทิศทางซ่ึงเกิดจากกระบวนการมีสวนรวมของบุคลากรใน

สถานศึกษา 

 2.3 ความหมายของการวางแผนกลยุทธ 

  ทศพร  ศิริสัมพันธ (2544, น.10) การวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการตัดสินใจใน

ปจจุบันอยางมีระบบท่ีจะมีผลกระทบตอองคกรในอนาคตดังนั้นแผนกลยุทธจึงไมใชเรื่องของการ

ตัดสินใจท่ีจะทําในอนาคตแตเปนการตัดสินใจในปจจุบันท่ีสงผลถึงอนาคต 

  ปกรณ  ปรียากร (2552, น.41-46) ไดสรุปความหมายของการวางแผนกลยุทธ

เรียงลําดับไว  5 กลุมไดแก 1) การวางแผนคือการคิดเรื่องอนาคต 2) การวางแผนคือการควบคุม

อนาคต 3) การวางแผนคือการตัดสินใจ 4) การวางแผนคือการตัดสินใจในเชิงบูรณาการและ 5) การ

วางแผนคือ  กระบวนการในการจําแนกแจกแจงเหตุผลและเชื่อมโยงซ่ึงการดําเนินการดังกลาวตอง

อาศัยความรวมมือรวมใจจากคณะบุคคลและหนวยงานหลายหนวย 

  ประชุม  รอดประเสริฐ  (2543, น.164) การวางแผนยุทธศาสตรคือกระบวนการ

ตัดสินใจเพ่ือดําเนินงานของหนวยงานใหบรรลุวัตถุประสงคแมจะตองเสี่ยงกับสภาพแวดลอมท่ีไม

แนนอนหรือไมสามารถคาดคะเนไดโดยการตัดสินใจเลือกเอาแผนซ่ึงคาดวาจะใชไดดีท่ีสุดเปนแนวทาง

ในการปฏิบัติงานและเปนการตัดสินใจเพ่ือดําเนินการตามภารกิจของหนวยงานหรือองคการในอนาคต 

  สุพจน  ทรายแกว (2545, น.47) กลาววาการวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการ

สําคัญเก่ียวกับการกําหนดวิสัยทัศนและภารกิจขององคการการวิเคราะหองคการการตัดสินใจเชิงกล

ยุทธเพ่ือกําหนดวัตถุประสงคและตัวชี้วัดผลงาน (Key Performance Indicators: KPI) 

  สรุป การวางแผนกลยุทธ หมายถึง  กระบวนการท่ีบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนด

เปาหมายขององคกรท่ีมุงหวังใหเกิดข้ึนในอนาคต โดยไดมีการศึกษา วิเคราะหสภาพแวดลอมท้ัง

ภายในและภายนอกองคกร วิธีการ กลยุทธท่ีจะบรรลุเปาหมาย 

 2.4 หลักการของการวางแผนกลยุทธ 

  องคประกอบและลักษณะท่ีสําคัญของหลักการของการวางแผนเชิงกลยุทธ   

(กรมสามัญศึกษา, 2545, น.6) มีดังตอไปนี้คือ 

1. การมุงเนนอนาคตเปนการสรางวิสัยทัศนขององคกรระดมสรรพกําลัง 

และทรัพยากรเพ่ือดําเนินการเปนความพยายามในการกําหนดสภาพการณท่ีพึงประสงคลวงหนา 

2. มุงเนนจุดรวมขององคกรเปนการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายท่ี 

ชัดเจนสามารถปฏิบัติไดตามชวงเวลาเพ่ือใหบรรลุตามทิศทางท่ีตองการ 

3. มุงเนนกระบวนการมีสวนรวมในการวางแผนเปนการดําเนินงานอยาง 
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ตอเนื่องเนนการมีสวนรวมของบุคลากรทุกคนในองคกรเริ่มจากกําหนดภารกิจหลักวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกภาพแวดลอมภายในวิเคราะหการจัดวางกลยุทธจัดทําแผนงาน/โครงการนํา

กลยุทธไปปฏิบัติอยางมีคุณภาพภายในระยะเวลา 3 ป 

4. มุงเนนภาพรวมเปนการเนนพิจารณาท้ังองคกรมากกวาการพิจารณาเพียง 

บางสวนหรือบางแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 

 2.5 ความจําเปนของการวางแผนกลยุทธ 

  การวางแผนเชิงกลยุทธเปนเรื่องท่ีมีความจําเปนอยางมากสําหรับผูบริหารองคการ

สมัยใหมท่ีมุงหวังผลสําเร็จในการดําเนินงานกลาวคือ (ทศพร  ศิริสัมพันธ, 2539, น.12  อางถึงใน 

นันทพล  พงษสรอย, 2550, น.31) 

2.5.1 สภาพแวดลอมของประเทศมีการเปลี่ยนแปลงและขยายตัวอยางรวดเร็วใน 

หลายดานเชนการปรับเปลี่ยนโครงสรางทางเศรษฐกิจจากภาคเกษตรกรรมมาสูภาคอุตสาหกรรมการ

ปรับเปลี่ยนข้ัวอํานาจทางการเมืองการขยายตัวของชุมชนเมืองและการหดตัวของชุมชนชนบทการ

เปลี่ยนแปลงในคานิยมการบริโภคและวิถีชีวิตเปนตนอันกอใหเกิดผลกระทบท้ังท่ีเปนโอกาสและ

อุปสรรคตอองคการ 

2.5.2 ผูบริหารองคการมีความจําเปนท่ีจะตองพิจารณาจัดสรรทรัพยากรท่ีมีอยู 

อยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดไมวาจะเปนเงินงบประมาณบุคลากรตลอดจนเครื่องมืออุปกรณตางๆ

รวมท้ังจะตองผนึกกําลังประสานการดําเนินงานภายในใหเปนไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือใหสามารถ

เผชิญกับสถานการณและการเปลี่ยนแปลงตางๆ  ได 

2.5.3 การขยายตัวและความสลับซับซอนขององคการทําใหผูบริหารองคการ 

จะตองพยายามกําหนดทิศทางจุดมงหมายวัตถุประสงคและแนวทางการดําเนินงานใหชัดเจน                          

การวางแผนเชิงกลยุทธเปนเครื่องมือท่ีสําคัญของผูบริหารในการปรับเปลี่ยนองคการใหสอดรับกับการ

เปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอมเพ่ือชวยใหองคการสามารถอยูรอดและเจริญตอไป 

 2.6 ข้ันตอนในการจัดทําแผนกลยุทธ 

  จิทซูมู (Jitsumu 2548, น.34 – 41) กลาววา  ข้ันตอนในการจัดทําแผนกลยุทธมี  

3  ข้ันตอนหลัก  คือ 

1. การแตงตั้งคณะผูรับผิดชอบในการจัดทํา  (project  team)  ประกอบดวย 

ผูเก่ียวของท่ีระดับในองคการ  นับต้ังแตผูบริหารระดับสูง  ผูบริหารระดับหัวหนาฝาย  หัวหนางาน  

และผูปฏิบัติงานจริงของแตละงาน 

2. การจัดทํากําหนดการในการจัดทําแผนกลยุทธ  เชน  กําหนดการในการประชุม 

คณะทํางานและผูเก่ียวของเพ่ือจัดรายละเอียดตางๆ การรายงานผลการดําเนินงาน  การจัดทํา

แผนปฏิบัติการ  เปนตน 
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3. การดําเนินการจัดทําทํารายละเอียดตางๆ  ใหแลวเสร็จหรือเปนไปตาม 

กําหนดการท่ีวางไว  เชน  การวิเคราะหสภาพแวดลอม  การกําหนดกลยุทธ  การจัดทําแผนปฏิบัติ

การในระดับหนวยงานและผูปฏิบัติ  เปนตน 

  ฮิลลและโจนส (Hill  and Jones 2009, น.10-11)  จําแนกข้ันตอนในการจัดทํา

แผนกลยุทธเปน 5 ข้ันตอนคือ 

1. ข้ันการกําหนดพันธกิจและเปาประสงคขององคการ 

2. ข้ันการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกองคการเพ่ือคนหาโอกาสและภัย 

คุกคาม 

3. ข้ันการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคการเพ่ือคนหาจุดแข็งและจุดออน 

4. ข้ันการกําหนดกลยุทธเพ่ือสรางความเขมแข็งใหแกองคการ  โดยกลยุทธท่ี 

กําหนดข้ึนตองสอดคลองกับพันธกิจและเปาหมายขององคการ 

5. ข้ันนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ 

  กระทรวงศึกษาธกิาร (2541, น.6–9)  ไดจําแนกข้ันตอนการจัดทําแผนกลยุทธไว  9  

ข้ันตอน คือ 

1. ข้ันการรวบรวมขอมูลความตองการจําเปน 

2. ข้ันการวิเคราะหและทบทวนภารกิจ 

3. ข้ันการวิเคราะหองคการ 

4. ข้ันการกําหนดประเด็นปญหาและความตองการพัฒนา 

5. ข้ันการกําหนดวิสัยทัศนและพันธกิจ 

6. ข้ันการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย 

7. ข้ันการกําหนดกลยุทธและแผนกลยุทธ 

8. ข้ันการนํากลยุทธสูการปฏิบัติ 

9. ข้ันการประเมินผล 

 2.7 การดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา 

  กระทรวงศึกษาธิการ  (2544, น.38) ไดกลาวถึง กระบวนการวางแผนกลยุทธของ

สถานศึกษาวาประกอบดวยข้ันตอนและวิธีดําเนินการดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพเบื้องตนของสถานศึกษา หมายถึง การศึกษาขอมูลสารสนเทศ 

การศึกษาภาพรวมของสถานศึกษาเปนการตรวจสอบขอมูลสารสนเทศตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันโดยทุก

คนมีสวนรวมในการดําเนินงานท่ีมีความรูเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลเพ่ือนําไปใชในการ

ประกอบการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและภายในขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาไดแก 
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1.1 ขอมูลท่ัวไปเชนปท่ีจัดตั้งสถานศึกษาเหตุผลท่ีจัดตั้งสถานศึกษาการพัฒนา

และการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ ฯลฯ 

1.2  ขอมูลนักเรียนเชนจํานวนนักเรียนชาย – หญิงรวมใน 3 – 5 ป ยอนหลัง

จํานวนนักเรียนในเขตพ้ืนท่ีบริการอัตราการเขาเรียนอัตราการเขาออกระหวางปการศึกษาตกซํ้า 

ชั้นทุนการศึกษา ฯลฯ 

1.3  ขอมูลครูและบุคลากรเชนอัตรากําลังครูวุฒิการศึกษาของครูอัตราครูตอ

นักเรียน 

1.4  หลักสูตรการจัดการเรียนการสอนเชนการจัดหลักสูตรท่ีสอดคลองกับความ

ตองการของทองถ่ินอัตราสวนเทคโนโลยีตอจํานวนการศึกษาเบื้องตนระบบการชวยเหลือดูแลนักเรียน

ระดบัคุณธรรมจรยิธรรมของนักเรียน ฯลฯ 

1.5  อาคารสถานท่ีไดแกจํานวนอาคารสถานท่ีอัตราสวนจํานวนนักเรียนตอ

หองสมุดหองน้ําหองสวม ฯลฯ 

1.6  ชุมชนไดแกสภาพสังคมเศรษฐกิจอาชีพรายไดระดับความพึงพอใจของ

ชุมชนตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน ฯลฯ 

1.7  สภาพทางการเงินและงบประมาณไดแกเงินบํารุงการศึกษาการใช

งบประมาณตามแผนงานของโรงเรียนประสิทธิภาพของการใชงบประมาณ 

1.8  ระบบการบริหารและกระบวนการวางแผนติดตามการประเมินและ

รายงานผลการจัดการศึกษาไดแกความเหมาะสมของการบริหารงาน/โครงการผลการปฏิบัติงาน

เอกสารการรายงาน ฯลฯ 

1.9  กิจกรรมตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการไดแกการมีสวนรวมชุมชน

สงเสริมอาชีพการแกปญหายาเสพติดและโรคเอดส 

1.10  มาตรฐานคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนจากรายงานประเมินตนเอง (SSR) 

ไดแก  มาตรฐานดานผลผลิตกระบวนการและปจจัย ฯลฯ 

  2.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมของสถานศึกษา (SWOT analysis) หมายถึง

การศึกษาแยกแยะขอมูลของสถานศึกษาเพ่ือใหเขาใจเห็นความสัมพันธของปจจัยตางๆ  ของ

สถานศึกษาท่ีมีผลตอการจัดการศึกษาในการดําเนินการวิเคราะหสภาพแวดลอมของสถานศึกษายึด

หลักการมีสวนรวมในการดําเนินงานโดยผูเก่ียวของในการจัดการศึกษาไดแก  ผูบริการครูผูสอน

คณะกรรมการผูแทนนักเรียนฯลฯ  เพ่ือใหครอบคลุมทุกประเด็นในการวิเคราะหขอมูล (กรมสามัญ

ศึกษา ,2544, น.39) ประเด็นการวิ เคราะหสภาพแวดลอมของสถานศึกษา 2 ประเด็น คือ

สภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอก 
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2.1 สภาพแวดลอมภายใน (internal environment) ดําเนินการศึกษาวิเคราะห

เพ่ือตอบคําถามวาปจจัยภายในใดบางท่ีเก่ียวของกับศักยภาพความสามรถในการดําเนินงานของ

สถานศึกษาและปจจัยใดมีความสําคัญตอผลสําเร็จของสถานศึกษามากหรือนอยเพียงใดปจจัยภายใน

ใดท่ีเปนจุดแข็งท่ีเอ้ือใหสถานศึกษาใชพัฒนาคุณภาพเพ่ิมประสิทธิภาพปจจัยภายในท่ีเปนจุดออนท่ีไม

เอ้ือใหสถานศึกษาดําเนินภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพการวิเคราะหขอมูลจากสภาพแวดลอมภายใน

ดังนี้ 

2.1.1 ดานโครงสรางไดแกโครงสรางการแบงงานนโยบายของสถานศึกษา

เปาประสงคของสถานศึกษาเครือขายสื่อสารการสรางความสัมพันธกับชุมชนเปดโอกาสใหชุมชนมี

สวนรวม 

2.1.2 ดานสมรรถนะทางการบริการและคุณภาพของผลผลิตไดแก

ความสามารถในการบริการของสถานศึกษาคุณภาพของนักเรียนตามเกณฑมาตรฐานของ

กระทรวงศึกษาธิการเกียรติประวัติความภาคภูมิใจจัดการศึกษาสอดคลองตามความตองการของ

ทองถ่ินอัตราการเรียนตอการประกอบอาชีพการมีงานทํา 

2.1.3 ดานบุคลากรไดแกอัตราสวนครูตอนักเรียนวุฒิการศึกษากับวิชาท่ีสอน

คุณภาพของครูโอกาสความกาวหนาคุณธรรมจริยธรรมเกียรติประวัติของครแูละบุคลากร 

2.1.4 ดานการเงินไดแกความสามารถในการบริหารงบประมาณความ

คลองตัวในการเบิกจายถูกตองโปรงใสตรวจสอบได 

2.1.5 ดานวัสดุอุปกรณและปจจัยท่ีใชในการปฏิบัติงานไดแกอาคารสถานท่ี

ระบบสาธารณูปโภคการใชนวัตกรรมเทคโนโลยีในการเรียนการสอนเอกสารสื่อครุภัณฑเพียงพอแหลง

บริการแหลงเรียนรูการบํารุงรักษาครุภัณฑสื่อยานยนต 

2.1.6 ดานการบริหารและการจัดการไดแกระบบการวางแผนการกํากับ

ติดตามประเมินผลและการรายงานการนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจการใชขอมูลสารสนเทศท่ีเชื่อถือ

ไดการจัดการใหชุมชนมามีสวนรวมประชาสัมพันธสถานศึกษาการจัดระบบประกันคุณภาพภายใน

ผูบริหารมีวิสัยทัศนมีความสามารถในการบริหารจัดการ 

2.2 สภาพแวดลอมภายนอก (external environment) ดําเนินการศึกษา

วิเคราะหเพ่ือตอบคําถามวาปจจัยภายนอกใดบางท่ีสงผลกระทบตอภารกิจของสถานศึกษาถามี

ผลกระทบมากหรือนอยเพียงใดปจจัยภายนอกใดถือเปนโอกาสท่ีเอ้ือใหสถานศึกษาไดเพ่ิมภารกิจ

ขยายการดําเนินงานหรือพัฒนาประสิทธิภาพและคุณภาพการจัดการศึกษาไดดีข้ึนปจจัยภายนอกถือ

เปนอุปสรรคไมเอ้ือตอการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพหรือคุณภาพการ

วิเคราะหขอมูลจากสภาพแวดลอมภายนอกดังนี้ 

2.2.1 ดานสังคมและวัฒนธรรม ไดแก โครงสรางประชากร 
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2.2.2 จํ าน ว น ป ระช าก รระ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า ทั ศ น ค ติ ค ว าม เชื่ อ

ขนบธรรมเนียมสุขภาพอนามัยระบบสาธารณูปโภคการคมนาคมสภาพทางภูมิศาสตรการอนุรักษ

ทรัพยากรสิ่งแวดลอม 

2.2.3 ดานเทคโนโลยี ไดแก  การผลิตคิดคนความเจริญกาวหนา

เครื่องจักรกลอุตสาหกรรมเครื่องคอมพิวเตอรการจัดการดานเทคโนโลยีเทคโนโลยีการสื่อสารความรู

วิทยากรภูมิปญญาแขนงตางๆ  ความกาวหนาในการวิจัยและพัฒนาเก่ียวกับการศึกษา 

2.2.4  ดานเศรษฐกิจ ไดแก โครงสรางทางรายไดการกระจายรายได

ภาวะเงินเฟอการจางแรงงานอัตราการวางงานความสมดุลของรายรับรายจายครอบครัวความม่ันคงใน

อาชีพ 

2.2.5  ดานการเมือง ไดแก นโยบายพรรคการเมืองพฤติกรรมทาง

การเมืองระเบียบวิธีปฏิบัติของรัฐความขัดแยงทางการเมืองการไดรับความชวยเหลือท่ีแฝงมากับ

นักการเมืองฯลฯ 

การวิ เคราะหสภาพแวดลอม  เปนสิ่ งจํ าเป น ในการจัดการของ

สถานศึกษาเพราะสภาพแวดลอมอันประกอบดวยทุกสวนของสถานศึกษาและชุมชนท้ังใกลและไกล

ภายในและภายนอกสถานศึกษามีผลกระทบตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาท้ังสิ้นสภาพแวดลอม

บางสวนมีผลกระทบในทางบวกเปนผลดีตอการจัดการศึกษาสงผลใหการดําเนินงานไปสูความสําเร็จ

ตามเปาหมายท่ีตองการแตสภาพแวดลอมบางสวนสงผลในทางลบเปนอุปสรรคตอการจัดการศึกษา 

ซ่ึงจําเปนตองหาทางแกไขกอนท่ีจะสงผลใหการดําเนินงานไปสูความลมเหลว 

  3. การประเมินสถานภาพของสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการประมวลสรุปผล

จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายในโดยผานการพิจารณาจัดเรียงประเด็นตาม

กลุมและสมาชิกเห็นพองตองกันวาภายใตเหตุผลขอมูลท่ีปรากฏขอมูลมีความชัดเจนมีสวนเก่ียวของให

การยอมรับการเรียงลําดับและสรุปโดยไมมีการขัดแยงซ่ึงเม่ือประเมินประเด็นตางๆจําแนกเปน 4 

กลุมดังนี้ 

3.1 การหาวิธีปรับปรุงจุดออนใหเปนจุดแข็ง 

3.2 การนําจุดแข็งท่ีมีอยูไปใช 

3.3 การปรับอุปสรรคใหเปนโอกาส 

3.4 การนําโอกาสท่ีมีอยูไปใช 

เม่ือสถานศึกษาทราบสถานภาพของตนเองโดยรวมและทราบวาสถานศึกษามี

สมรรถนะท่ีจะสามารถจัดการวางแผนกลยุทธเพ่ือใหการจัดการศึกษาสัมฤทธิ์ผล 

  4. การกําหนดทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึง ทิพรัตน เสมสันทัด 

(2546, น.42 -53) ไดกลาวถึงการจัดวางทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษาวา เปนข้ันตอนท่ีนํา
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ผลจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกสภาพแวดลอมภายในและผลการประเมินสภาพของ

สถานศึกษารวมท้ังเปาหมายของรัฐและความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholder) มาใชใน

การกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ และเปาประสงคเพ่ือใหผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายไดรับรูทิศทางของ

สถานศึกษาในอนาคตสงผลใหเกิดการประสานงานการใชประโยชนจากทรัพยากรในอันท่ีจะรวมมือ

กันพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาใหบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพการกําหนดวิสัยทัศน  

พันธกิจและเปาประสงคของสถานศึกษาตองใหบุคลากรทุกคนมีสวนรวมกันคิดรวมกันกําหนดระดม

สมองคิดหาคําตอบจากคําถาม 3 ประการ 

4.1 บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตองการเห็นภาพของสถานศึกษาเปนเชนไร 

ในอนาคตคําตอบท่ีไดคือการกําหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษา 

4.2 สถานศึกษาจะตองทําอะไรบางเพ่ือไปใหถึงสภาพท่ีคาดหวังนั้นคําตอบท่ี 

ไดคือการกําหนดพันธกิจของสถานศึกษา 

4.3 หากไปถึงสภาพท่ีคาดหวังนั้นไดจริงใครจะเปนผูรับผลประโยชนและได 

ประโยชนจากอะไรบางคําตอบท่ีไดคือการกําหนดเปาประสงคของสถานศึกษา 

จากการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงคของสถานศึกษาท่ีกลาว

มาแลวขางตนสรุปเปนแผนภูมิท่ี 1 ไดดังนี้  (ทิพรัตน เสมสันทัด, 2546, น.42 -53) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1  แนวทางการจัดวางทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
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พันธกิจ 

เปาประสงค 

 สภาพแวดลอมภายนอก 
 

สภาพแวดลอมภายใน 

 
 

คานิยมของสถานศึกษา 
 

ผูมีสวนไดสวนเสียของสถานศึกษา 

 
 

ภารกิจตามกฎหมาย 

 
 

จุดออน/จุดแข็ง 

 
 

โอกาส/อุปสรรค 
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  จากแผนภูมิมีคําสําคัญท่ีควรทําความเขาใจดังนี้ 

  วิสัยทัศน (vision) คือ “จุดมุงหวังความตั้งใจความมุงม่ันหรือสิ่งท่ีคิดวาจะเปนใน

อนาคตโดยการมองอนาคตจากการสํารวจสภาพท่ีแทจริงท้ังสภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายใน

โดยเนนความเปนเลิศและการสรางโอกาสดูอดีตเพ่ือประกอบการมองอนาคตแตมิใชอดีตเพียงอยาง

เดียวจะตองมีจินตนาการความฝนในอนาคตดวย” 

  องคประกอบของวิสัยทัศนมีดังนี้ 

1. ขอบเขตความตองการ (needs) ขององคกร 

2. คานิยมเบื้องตนขององคกร 

3. ความคิดริเริ่มสรางสรรค 

  ลักษณะของวิสัยทัศนท่ีดีมีดังนี้ 

1. มีความชัดเจนสามารถนําไปปฏิบัติได 

2. เปนภาพเชิงบวกท่ีสะทอนถึงความเปนเลิศขององคกร 

3. ตองทาทายความสามารถของสมาชิกทุกคนในองคกร 

4. คํานึงถึงผูรับบริการเปนสําคัญ 

5. มีความสอดคลองกับแนวโนมในอนาคต 

  การกําหนดวิสัยทัศนขององคกรอาจเขียนในรูปของความเรียงหรือจะเขียนเปนขอๆ  

ก็ได พันธกิจ (mission) หมายถึงแนวทางท่ีองคกรจะดําเนินงานใหบรรลุผลตามวิสัยทัศนท่ีกําหนด

ขอความ พันธกิจ (mission statement) ควรจะแสดงถึงองคประกอบดานวัฒนธรรมและจุดมุงหมาย

หลักขององคกรท่ีตองการบรรลุใหถึงวิสัยทัศนตลอดจนบงบอกทิศทางในอนาคตขององคกรและ

ขอบเขตการปฏิบัติงานขององคกรองคประกอบของขอความพันธกิจประกอบดวย 

1. ลักษณะของผลผลิตและบริการ 

2. ผูรับประโยชนและบริการโดยตรงจากการดําเนินงาน 

3. วิธีการดําเนินงาน 

4. ประโยชนท่ีไดรับจากองคกร 

5. ความเชื่อคานิยมพ้ืนฐานในการดําเนินงานของบุคลากร 

6. หลักการพ้ืนฐานขององคกร 

  เปาประสงค (objectives) หมายถึงการกําหนดความคาดหวังสําคัญท่ีตองการให

เกิดข้ึนในอนาคตสอดคลองกับพันธกิจขององคกรท่ีมุงม่ันจะทําใหสําเร็จตามวิสัยทัศนเพ่ือใหเปน

กรอบชี้นําในการกําหนดกลยุทธและแผนปฏิบัติการรวมท้ังเปนพ้ืนฐานสาหรับประเมินผลท้ังการ

ประเมินผลความสําเร็จขององคกรและประเมินผลกระบวนการดําเนินงานหรืออาจจะกลาวไดวาใคร

จะไดรับประโยชนอะไรจํานวนเทาใดจากท่ีกําหนดไวในพันธกิจ ลักษณะของเปาประสงคท่ีดีมีดังนี้ 
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1. ตองไดมาจากการระบุวาภารกิจขององคกรคืออะไร 

2. ตองมีรูปธรรมเขาใจงายไมซับซอน 

3. สามารถเปลี่ยนแปลงใหเปนเปาหมายเฉพาะไดงายสะดวกตอการกระจายงาน 

4. มีความเปนไปไดในการใชทรัพยากรและกําลังคน 

  5. สามารถจัดการแกปญหาเรื่องตางๆไดหลายๆเรื่องในคราวเดียวกันไมใชแกไขทีละ

งาน 

6. เปนความจําเปนและตองการของสวนรวมและผูเก่ียวของทุกคน 

  5. การกําหนดกลยุทธของสถานศึกษาเปนการสรางทางหรือออกแบบกลยุทธ 

  การวิเคราะหทางเลือกการผสมผสานการใชขอมูลเชิงประจักษพิจารณาโอกาสอุป

สรรคจุดแข็งจุดออนในสภาพแวดลอมภายในและภายนอกคํานึงถึงผูมีสวนไดสวนเสียตลอดจนภารกิจ

ตามกฎหมายและนโยบายเฉพาะของหนวยเหนือการตรวจสอบความเปนเหตุเปนผลกําหนดทางเลือก

ในการดําเนินงานเพ่ือใหตอบสนองวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงคของสถานศึกษาในระยะเวลาท่ี

กําหนดซ่ึงโดยปกติจะกําหนดไว 3 ปตามเง่ือนไขและสภาพแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอคุณภาพของการ

ปฏิบัติงานแนวทางการกําหนดกลยุทธของสถานศึกษาดําเนินการดังนี้ 

  1.  ทบทวนสถานภาพของสถานศึกษาพิจารณาจุดแข็งนําไปใชแกไขจุดออนปรับ

อุปสรรคใหเปนโอกาสและการนําโอกาสท่ีมีอยูไปใช 

  2.  พิจารณาการจัดวางทิศทางวิสัยทัศน พันธกิจและเปาประสงคของสถานศึกษา

เพ่ือวางกลยุทธใหสอดคลอง 

  3.  พิจารณาตรวจสอบประเด็นท่ีเปนวิกฤตหรือโอกาสสําคัญตอการดําเนินของ

สถานศึกษาเพ่ือนําสมรรถนะเชิงเดนท่ีเปนจุดแข็งและความสามารถของสถานศึกษาท่ีมีอยูมากําหนด

กลยุทธ 

  4.  พิจารณาสังเคราะหเชื่อมโยงโอกาสอุปสรรคจุดแข็งจุดออนเพ่ือแสวงหา

ทางเลือกท่ีดีและเหมาะสมท่ีสุดในการดําเนินการระดับของกลยุทธแบงไดเปน 3 ระดับดังนี้ 

4.1 กลยุทธระดับองคกรเปนการกําหนดกลยุทธท่ีแสดงใหเห็นทิศทางการ

ดําเนินงานขององคกรถือเปนนโยบายขององคกรท่ีผูบริหารจะนําไปเปนกรอบในการกําหนดกลยุทธ

ระดับแผนงาน 

4.2 กลยุทธระดับแผนงานจะตองกําหนดใหสอดคลองกับกลยุทธขององคกร

เพ่ือนําไปกําหนดเปนงานและโครงการ 

4.3 กลยุทธระดับโครงการเปนการกําหนดรายละเอียดการดําเนินงานในแตละ

โครงการวามีกิจกรรมใดท่ีตองดําเนินการเพ่ือใหโครงการบรรลุวัตถุประสงคเม่ือนํากลยุทธไปกําหนด

กลยุทธของสถานศึกษาก็จะนํากลยุทธท้ัง 3 ระดับไปใชดังนี้ 
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กลยุทธระดับองคกรคือสวนท่ีกําหนดเปนแผนงานของสถานศึกษา 

กลยุทธระดับแผนงานคือสวนท่ีกําหนดเปนโครงการของสถานศึกษา 

กลยุทธระดับโครงการคือสวนท่ีกําหนดเปนกิจกรรมของสถานศึกษา 

5. การกําหนดกรอบแผนกลยุทธ 

การกําหนดกรอบแผนกลยุทธ (ทิพรัตน เสมสันทัด , 2546, น.43 -45) เปน

เครื่องมือในการกําหนดขอบเขตของการดําเนินงานจัดการศึกษาของสถานศึกษาในระยะปานกลาง  

(3 – 5 ป )ซ่ึงจะระบุถึงการกําหนดกลยุทธในการจัดการศึกษาอยางชัดเจนวามุงใหเกิดผลตอผูเรียน

และผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาอยางไรกรอบแผนกลยุทธประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 4 ประการ

คือกลยุทธระดับองคกรหรือแผนงานกลยุทธระดับแผนงานโครงการวัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมาย 

(ผลผลิต, ผลลัพธ) และตัวชี้วัดความสําเร็จการกําหนดวัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายของแผนกลยุทธ

เปนการวางแผนงบประมาณมุงเนนผลงานใหความสําเร็จตอผลลัพธหรือจุดมุงหมายปลายทางท่ีเกิด

จากการดําเนินงานตามกลยุทธท่ีกําหนดไวดังนั้นการกําหนดวัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายจึงเปนการ

กําหนดกลยุทธระดับแผนงานซ่ึงมีประเด็นท่ีตองคิดวิเคราะหประเมินดําเนินการดังนี้การกําหนด

วัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายของแผนงานวัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายกลยุทธระดับการปฏิบัติกิจกรรม

ตามโครงการผลลัพธและผลผลิต การวัดผลการดําเนินงานเปนการกําหนดวาจะวัดความสําเร็จของแต

ละผลงานอยางไรนั่นคือผูประเมินจะตองกําหนดไดวาการดําเนินงานแตละงาน/โครงการมี

วัตถุประสงคเพ่ืออะไร 

การบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวจะตองดําเนินการอยางไรผลผลิต(outputs) และ

ผลลัพธ (outcomes) ของการดําเนินงานคืออะไรจะใชสิ่งใดเปนตัวชี้วัดซ่ึงตัวชี้วัดนี้จะทําหนาท่ีบอก

คําตอบของแตละประเด็นท่ีตองการทราบในการวัดผลการดําเนินงานจําเปนตองเขาใจกับคําตอไปนี้ 

5.1 ผลผลิต (outputs) คือ  สิ่งของหรือบริการซ่ึงเปนผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติ 

ตามกลยุทธระดับโครงการ (กิจกรรม) เปนตัวชี้วัดความสําเร็จจากกระบวนการผลผลิตจะตอบคําถาม

วาอะไรคือสิ่งท่ีไดรับจากการดําเนินการกิจกรรมใดๆเชนจํานวนครูท่ีผานการอบรมจํานวนนักเรียนท่ี

ผานการสอบในแตละวิชาเปนตนตัวชี้วัดผลผลิตจะตองแสดงใหเห็นถึงผลท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมไดแก 

5.1.1 ปริมาณท่ีเสร็จควรมีกําหนดปริมาณงานท่ีตรวจนับไดอันแสดงถึง

จํานวนงานท่ีทําจํานวนบริการหรือจํานวนประชากรท่ีไดรับการบริการจากหนวยงานผูปฏิบัติการวัด

ปริมาณงานท่ีทําสําเร็จจึงเปนการวัดผลการดําเนินงานโดยเปรียบเทียบกับเปาหมายเดิมท่ีกําหนด 

5.1.2 งบประมาณ ท่ีใช เปนการเปรียบเทียบงบประมาณ ท่ีจายในการ

ดําเนินงานกับวงเงินงบประมาณท่ีไดรับและตนทุนของหนวยผลผลิตท่ีจายจริง 
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5.1.3 คุณ ภาพของผลผลิ ตการวัด คุณ ภ าพของผลผลิ ต เป นการวัด

ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานอยางหนึ่งถึงแมวาการปฏิบัติงานเปนไปตามกําหนดแตหากผลงานไม

มีคุณภาพตามท่ีกําหนดก็ไมกอใหเกิดความสําเร็จได 

5.1.4  เวลาดํ าเนินการเปนการแสดงให เห็น ถึงความสามารถในการ

ดําเนินงานใหแลวเสร็จในเวลาท่ีกําหนดเพราะการท่ีหนวยงานไมสามารถปฏิบัติงานไดทันเวลาตามท่ี

กําหนดไวยอมบงบอกถึงความไมมีประสิทธิภาพของหนวยงาน 

5.2 ผลลัพธ (outcomes) คือผลประโยชนหรือผลสําเร็จปลายทางท่ีเกิดจากการ

ดําเนินงานตามกลยุทธระดับแผนงาน (โครงการ) ท่ีกําหนดเปนตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ

ผลลัพธจะตอบคําถามวาทําไมจึงมีการผลิตหรือการใหบริการโครงการนั้นๆผลลัพธจะมีความเก่ียวของ

กับวัตถุประสงคของโครงการท้ังท่ีเปนรูปธรรมและนามธรรมคือคําตอบของคําถามวาจะนําผลผลิตไป

ใชประโยชนไดหรือไมอยางไรเชนจํานวนครูท่ีผานการอบรม (output) สามารถปฏิบัติงานตาม

วัตถุประสงคของโครงการได (outcome) 

5.3 วัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมาย (objective) คือการระบุวาผลลัพธของงาน/ 

โครงการคืออะไรซ่ึงเปนการกําหนดความสําเร็จของกลยุทธวาผลสําเร็จของจุดมุงหมายปลายทางจาก

การดําเนินงานตามกลยุทธตลอดจนวัตถุประสงคและเปาหมายของโครงการตางๆท่ีเปนท้ังรูปธรรม

และนามธรรมนั้นคืออะไรซ่ึงเปนแนวทางในการกําหนดตัวชี้วัดพิสูจนทราบผลการปฏิบัติงานตอไป 

5.4  ผลกระทบ (impact) เปนการตรวจสอบผลกระทบของโครงการเนนการ

วิเคราะหผลท่ีไดรับตอเนื่องจากประสิทธิผลของโครงการโดยศึกษาวาผลท่ีไดรับจากการบรรลุ

วัตถุประสงคของโครงการสามารถเปนสวนหนึ่งท่ีจะสงผลใหบรรลุเปาประสงคของการพัฒนาตามกล

ยุทธระดับองคกร (แผนงาน) ไดหรือไมเชน 

   นักเรียนจบการศึกษา               output 

นักเรียนนําความรูไปใชได                          outcome  

นักเรียนเปนประชากรท่ีดีของสังคม                      impact 

5.5 ตัวชี้วัดความสําเร็จ (key performance indicator : KPI.) ตัวบงชี้ดัชนีบงชี้

(indicator) เปนตัวแทนของสิ่งท่ีเปนนามธรรมซ่ึงแสดงผลเปนคาของการประเมิน 

ตัวชี้วัดผลสําเร็จ (performance indicator) เปนสิ่งบงบอกความสําเร็จของ

งานท่ีปฏิบัติได 

ตัวชี้วัดผลสําเร็จหลัก (key performance indicator) เปนตัวแทนท่ีบงบอก

ความสําเร็จของผลงานท่ีครอบคลุมผลผลิตและผลลัพธแตไมรวมตัวชี้วัดท่ีเปนกระบวนการและ

ผลกระทบ 
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ตัวชี้วัดผลสําเร็จทางการศึกษาจึงหมายถึงสิ่งท่ีบงบอกเปนตัวเลขท่ีใชระบุหรือ

วัดแงมุมตางๆ  ท่ีเก่ียวของกับผลการดําเนินงานทางการศึกษาซ่ึงเปนเชิงนามธรรมใหเปนรูปธรรมท่ี

สามารถวัดไดเปรียบเทียบไดภายใตระบบสารสนเทศท่ีเปนอันหนึ่งอันเดียวกันดังแผนภูมิท่ี 2 และ

แผนภูมิท่ี 3 (ทิพรัตน เสมสันทัด, 2546, น. 46) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 ตัวชี้วัดความสําเร็จ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.3 การวัดผลการดําเนินงาน 

 

  ลักษณะของตัวชี้วัดท่ีดีมีดังนี้ 

  เนื่องจากในแตละประเด็นท่ีเราตองการจะประเมินอาจมีตัวชี้วัดท่ีสามารถบงบอกถึง

สิ่งท่ีเกิดข้ึนไดหลายตัวจึงจําเปนตองมีแนวทางคัดเลือกตัวชี้วัดท่ีดีซ่ึงตัวชี้วัดท่ีดีควรมีลักษณะดังนี้ (ชัย

สิทธิ์  เฉลิมมีประเสริฐ, 2544, น.43 – 44) 

  1. สอดคลองกับประเด็นท่ีตองการประเมินพิจารณาไดจาก 

1.1 ความเท่ียงตรง (validity) ตัวชี้วัดจะตองตรงและครอบคลุมตามประเด็นการ

ประเมินเชนถาตองการจะประเมินความสําเร็จของโครงการตัวชี้วัดท่ีใชจะตองสะทอนความสําเร็จและ

ครอบคลุมองคประกอบของความสําเร็จ 



31 

1.2 ความเชื่อถือได (reliability) ตัวชี้วัดตองใหคาจากการวัดท่ีเชื่อถือไดหรือให

คาคงท่ีในชวงเวลาเดียวกันถาทําการวัดซํ้าเชนเวลาท่ีเสร็จงบประมาณท่ีใชเปนตน 

  2.  เปนรูปธรรมทําใหสามารถวัดหรือสังเกตเชนสัดสวนของงานท่ีเสร็จ 

  3.  ไดรับการยอมรับจากผูใชผลการประเมิน 

 

  6.  แนวทางการนํากลยุทธไปใช 

การนําแผนกลยุทธไปใชเปนข้ันตอนท่ีสําคัญยิ่งของการจัดทําแผนกลยุทธระดับ

สถานศึกษาเพราะไมวาจะวางแผนดีสักเพียงใดแตไมไดนําไปใชก็ไมสามารถท่ีจะพัฒนาการจัด

การศึกษาของสถานศึกษาไดบรรลุตามวิสัยทัศน  พันธกิจและเปาประสงคท่ีวางไวอยางแนนอน

สถานศึกษาจึงจําเปนตองกําหนดแนวทางการนําแผนกลยุทธไปใชใหชัดเจนและท่ีสําคัญผูเก่ียวของทุก

ฝายทุกคนจะตองทราบข้ันตอนและรายละเอียดของการดําเนินงานรวมกันอยางชัดเจนหลังจาก

สถานศึกษาไดกรอบแผนกลยุทธ ซ่ึงประกอบดวยกลยุทธระดับองคกรกลยุทธระดับแผนงาน

วัตถุประสงคเชิงจุดมุงหมายและตัวชี้วัดความสําเร็จแลวนั้นตอไปสถานศึกษาจะตองจัดทําโครงสราง

แผนงานและจัดทําโครงการดังนี้  (ทิพรัตน  เสมสันทัด, 2546, น.48 – 53) 

1. การจัดทําโครงสรางแผนงานดําเนินการดังนี้ 

1.1 นํากลยุทธระดับองคกรมาเปนแผนงานของสถานศึกษา 

1.2 นํากลยุทธระดับแผนงานมาเปนโครงการในแผนงาน 

2. การจัดทํากรอบประมาณการรายจายลวงหนาระยะปานกลาง 

2.1 งบประมาณตามโครงสรางแผนงานและโครงการตามท่ีกําหนดในกลยุทธ 

2.2 การปรับแผนงบประมาณรายจายลวงหนาระยะปานกลางสูแผนปฏิบัติ

การประจําป 

เม่ือนําแผนกลยุทธไปใชโดยในรูปของการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําป

ตองมีการตรวจสอบการดําเนินการใน 2 กิจกรรมดังนี้ 

1. ตรวจสอบการปฏิบัติตามกลยุทธ (วัฒนา  วงศเกียรติรัตน, 2541, น.93-95) 

ไดกําหนดการปฏิบัติไว 3 กิจกรรมยอยคือ 

1.1 การเปลี่ยนแปลงกลยุทธเปนการศึกษาวามีความจําเปนท่ีจะตอง

เปลี่ยนแปลงในระหวางการปฏิบัติงานตามกลยุทธหรือไมหากเปลี่ยนแปลงควรจะมีการเปลี่ยนแปลง

ในระดับใดดังตอไปนี้ 

ระดับท่ี 1 ในกรณีท่ีไมมีการเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินงานเชนการพัฒนาการ

สงเสริมการปรับปรุงการเรงรัดและเพ่ิมขยายเปนตนใหใชกลยุทธการคงความตอเนื่อง 
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ระดับท่ี 2 ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงวิธีดําเนินงานควรใชกลยุทธการ

เปลี่ยนแปลงเล็กๆ  นอยๆ  โดยเนนการปรับปรุงข้ันตอนในการดําเนินกิจกรรม 

ระดับท่ี 3 ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของการดําเนินงานควรใช 

กลยุทธการเปลี่ยนแปลงภายในขอบเขตโดยเนนการปรับเปลี่ยนกิจกรรม 

ระดับท่ี 4 ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงลักษณะของงาน/โครงการภายใตแผน

ควรใชกลยุทธการเปลี่ยนแปลงคอนขางรุนแรงโดยเนนการเพ่ิมหรือการยกเลิกงาน/โครงการ 

ระดับ ท่ี  5 ในกรณี ท่ี มีการเปลี่ ยนแปลงแผนงานควรใชกลยุทธการ

เปลี่ยนแปลงทิศทางขององคกรโดยเนนการเพ่ิมหรือการยกเลิกแผนงาน 

1.2 การจัดทําระบบกระบวนการปฏิบัติงานเปนการกําหนดกระบวนการ

ปฏิบัติงานเพ่ือใหงาน/โครงการไดดําเนินการเปนไปตามข้ันตอนท่ีวางไวซ่ึงมีรายละเอียดอยู 3 

กิจกรรมดังนี้ 

1.2.1 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการระหวางผูบริหารทุกระดับเพ่ือกําหนด

วัตถุประสงคและตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนงานและงาน/โครงการภายใตแผนงานและจัดทําผังการ

ปฏิบัติงาน (gantt chart) รวมท้ังผังกระบวนการปฏิบัติงาน (flow chart) ซ่ึงเชื่อมโยงงานภายใต

แผนงานเดียวกันและเชื่อมโยงกิจกรรมภายใตงาน/ โครงการเดียวกัน 

1.2.2  จัดฝกอบรมบุคลากรระดับปฏิบัติการใหมีความเขาใจเก่ียวกับ

วัตถุประสงคและตัวชี้วัดความสําเร็จของแผนงาน/โครงการ 

1.2.3 จั ด ทํ าร ะบ บ ส ารส น เท ศ เพ่ื อ ก ารจั ด ก า ร  (management 

information system: MIS) ท่ีเนนความชัดเจนของการออกแบบระบบขอมูลพ้ืนฐานความถูกตอง

และเชื่อถือไดในการจัดเก็บและรวบรวมขอมูลความถูกตองวิธีการวิเคราะหผลทางสถิติการนําเสนอ

สารสนเทศการใหขอเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติการ 

1.3 การตรวจสอบระบบกระบวนการปฏิบัติงานเปนการทบทวนการ

เตรียมการและการจัดระบบกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือตรวจสอบวาสิ่งท่ีเตรียมไวตลอดจนการ

ดําเนินงานนั้นถูกตองสมบูรณชัดเจนหรือไมเพียงใดซ่ึงควรจะไดตรวจสอบประเด็นตางๆ  ดังนี้ 

1.3.1  บุคลากรมีความเขาใจเก่ียวกับวัตถุประสงคและตัวชี้วัด

ความสําเร็จของแผนงานงาน/โครงการ 

1.3.2  ผังการปฏิบัติงานสามารถใชไดจริงในทางปฏิบัติ 

1.3.3  มีการดําเนินงานตามผังกระบวนการปฏิบัติงาน 

1.3.4  การดําเนินกิจกรรมสามารถกอใหเกิดผลงานและนําสูการ

บรรลุวัตถุประสงคของงานไดอยางเปนรูปธรรม 
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1.3.5  การดําเนิน กิจกรรมไดรับการสนับสนุนจากประชาชน

ผูรับบริการโดยเฉพาะการมีสวนรวมในการวางแผนปฏิบัติงาน 

1.3.6  บุคลากรไดรับเงินจัดสรรเพ่ือปฏิบัติงานประจําท่ีเปนภารกิจ

หลักไดอยางเต็มท่ี 

1.3.7  บุคลากรไดรับการพัฒนาจากการฝกอบรมระหวางปฏิบัติงาน 

1.3.8  ตัวชี้วัดผลงานในแตละข้ันตอนของงานไดถูกนํามาใชเปน

หลักฐานในการประเมินบุคคลในทางปฏิบัติ 

2. การควบคุมเชิงกลยุทธไดกําหนดการควบคุมเชิงกลยุทธไว 2 กิจกรรมคือการ

ประเมินผลกระบวนการและการประเมินผลความสําเร็จขององคกรมีรายละเอียดดังนี้ 

2.1 การประเมินผลกระบวนการประกอบดวย 

2.1.1 ประเมินผลการดําเนินกิจกรรมในแตละข้ันตอนวาชวยสงเสริมหรือ

เปนอุปสรรคในการประเมินผลงานของงาน/โครงการในระยะเวลาท่ีกําหนด 

2.1.2 ประเมินผลการจัดหาทรัพยากรของโครงการแตละข้ันตอนตาม

กําหนดเวลา 

2.1.3 ประเมินผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบของปจจัยภายนอกท่ีอยู

นอกเหนือการควบคุมของงาน/โครงการท่ีมีตอกระบวนการท่ีมีตอกระบวนการดําเนินงาน 

2.1.4 ประเมินผลการเปรียบเทียบมูลคาของผลงานท่ีไดรับกับคาใชจาย

โดยการวิเคราะหเชิงปริมาณ 

2.1.5 สํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholders) เชน

หนวยงานภาครัฐบาลท่ีเก่ียวของกับการจัดสรรงบประมาณหนวยงานภาคเอกชนท่ีสนับสนุนเงิน

อุดหนุนหนวยงานคุมครองสิทธิประโยชนของรัฐบาลกลุมพิทักษสิทธิ์ตางๆ  ขององคกรพัฒนาเอกชน

และประชาชนในทองถ่ินเปนตน 

2.2 การประเมินผลความสําเร็จของโครงการ 

2.2.1 ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนงานตามตัวชี้วัดท่ี

กําหนดไว 

2.2.2 ประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของงาน/โครงการตาม

ตัวชี้วัดท่ีกําหนดไวรวมท้ังประเมินผลกระทบของงาน/โครงการท่ีมีตอแผนงาน 

2.2.3 ประเมินผลโดยการวิเคราะหความคุมคา (cost–effectiveness) 

ของงาน/โครงการ 
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2.2.4 ประเมินผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบของปจจัยภายนอกท่ีอยู

นอกเหนือการควบคุมของงาน/โครงงานท่ีมีตอความสําเร็จของแผนงานและผลสําเร็จของงาน/

โครงการภายใตแผนงาน 

สรุปไดวาจากการทําแผนกลยุทธระดับสถานศึกษาตลอดแนวจะเห็นไดวา

การกําหนดกลยุทธเปนข้ันตอนท่ีประกอบดวยการรวบรวมและการวิเคราะหสภาพของสถานศึกษา

จากขอมูลสารสนเทศและจากสภาพจริงแลวกําหนดเปนกลยุทธระดับองคกรเพ่ือปรับใชเปนแผนงาน

ตางๆขององคกรจะถูกแปลงเปนแผนปฏิบัติการประจําปและนํามาดําเนินงานในข้ันตอนการ

ปฏิบัติงานตามโครงการภายใตแผนงานโดยมีการควบคุมเชิงกลยุทธดวยการติดตามผลการปฏิบัติงาน

และประเมินกระบวนการรวมท้ังประเมินผลสําเร็จท้ังในระดับแผนงานและระดับโครงการสุดทายก็จะ

นําไปสูการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปของสถานศึกษา 

  เสกสรร  หมูวิเศษ (2552) กลาวถึงข้ันตอนของการดําเนินการวางแผนยุทธศาสตรมี

ดังนี้ 

  1. ทบทวนภารกิจของโรงเรียนเพ่ือใหทราบวาโรงเรียนมีขอบขายงานและ

ภาระหนาท่ีอะไรบางและสามารถทราบวามีอะไรเปนงานหลักงานรองและงานสนับสนุนรวมท้ังได

ทราบผลการดําเนินงานท่ีผานมา 

  2. วิเคราะหสถานภาพปจจุบันมีเทคนิคการวิเคราะหหลายวิธีท่ีสําคัญ เชน  การ

วิเคราะหสภาพแวดลอมของหนวยงานการวิเคราะหความคาดหวัง/ความตองการของผู มีสวน

เก่ียวของเปนตน 

  3. กําหนดวิสัยทัศนภารกิจเปาหมาย/ ตัวชี้วัดวิสัยทัศน หมายถึง การมองภาพ

อนาคตของผูนําและสมาชิกในหนวยงานและการกําหนดจุดหมายปลายทางท่ีชัดเจนทาทายมีพลังและ

มีความเปนไปไดท้ังนี้อยูบนพ้ืนฐานของคานิยมและความเชื่อขององคดวยเปนข้ันตอนท่ีสําคัญท่ีจะ

สะทอนอนาคตของหนวยงานภารกิจเปนสิ่งท่ีจะทําใหการดําเนินงานของหนวยงานบรรลุจุดหมาย

ปลายทางตามท่ีกําหนดในวิสัยทัศนโดยกําหนดขอบขายงานและบทบาทหนาท่ีของผูรับผิดชอบ

เปาหมาย/ตัวชี้วัดเปนจุดหมายปลายทางท่ีหนวยงานตองการปรับปรุงและพัฒนาไปในอนาคตโดยมี

ตัวชี้วัดความสําเร็จท่ีสามารถวัดได 

  4. กําหนดกลยุทธสูความสําเร็จเปนยุทธวิธีหรือวิธีการท่ีจะทําใหเกิดผลตาม

เปาหมายและสอดคลองกับวิสัยทัศนและภารกิจท่ีกําหนดไว 

  5. จัดทําแผนปฏิบัติงานและโครงการเปนการนํากลยุทธมากําหนดเปนแผนงาน/

โครงการและงบประมาณท่ีตองใชดําเนินการในแตละปมีตัวชี้วัดความสําเร็จท่ีชัดเจนและแตละ

แผนงาน / โครงการสามารถนําไปปฏิบัติได 
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  6. ดําเนินการตามแผนเปนการนําแผนสูการปฏิบัติโดยมีกิจกรรมข้ันตอนการ

ดําเนินงานและผูรับผิดชอบตามท่ีกําหนดในแผนงาน / โครงการ 

  7. ประเมินผลและรายงานเปนข้ันตอนท่ีจะทําใหทราบวาโรงเรียนไดมีการนํา

แผนปฏิบัติหรือไมมากนอยเพียงใดมีอุปสรรคและปญหาอะไรท่ีตองปรับปรุงแกไขบรรลุตาม

วัตถุประสงคหรือไมมีผลตอคุณภาพของผูเรียนอยางไรบางนอกจากนี้จะตองรายงานใหกับผู มี 

สวนเก่ียวของเชนนักเรียนผูปกครองครูคณะกรรมการโรงเรียน/ชุมชนและหนวยงานท่ีโรงเรียน 

สังกัดเพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานตามท่ีกําหนดในแผนดวย 

  เสาวนิต ชัยมุสิก (2545, น.16-18) กลาววา ในการจัดทําแผนกลยุทธสถานศึกษา

ควรดําเนินการเปนข้ันตอนดังนี้ 

  ข้ันตอนท่ี 1 การสํารวจสภาพของสถานศึกษาเปนวิธีการของการดําเนินงานเพ่ือ

กําหนดจุดออนจุดแข็งหรือสิ่งท่ีเปนมาตรฐานและสิ่งท่ีไมไดมาตรฐานของสถานศึกษา 

  ข้ันตอนท่ี 2 การกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงคและเปาหมายเปนการ

กําหนดความมุงหวังทิศทางและความสําเร็จในอนาคต 

  ข้ันตอนท่ี 3 การกําหนดยุทธศาสตรการดําเนินงานเปนการกําหนดมาตรการของ

การดําเนินงานอยางเปนระบบ 

  ข้ันตอนท่ี 4 การกําหนดภารกิจของสถานศึกษาเปนการกําหนดงาน/ โครงการ/ 

กิจกรรมใหสอดคลองกับภารกิจและสภาพปญหาหรือสิ่งท่ีตองพัฒนา 

  รังสรรค  มณี เล็ก  (2545, น.17) กลาววาการดําเนินการวางแผนกลยุทธใน

สถานศึกษามีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

  1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 

  2. การกําหนดสถานภาพขององคกร 

  3. การกําหนดทิศทางของสถานศึกษา 

  4. การกําหนดกลยุทธ 

  สรุปวา  การดําเนินการวางแผนกลยุทธ หมายถึง กระบวนการเพ่ือกําหนดทิศทาง

หรือแนวทางการดําเนินงานในอนาคตขององคกรในลักษณะขององครวมยึดกลยุทธเปนหลักเพ่ือให

บรรลุตามวัตถุประสงคขององคกรนั้นเปนลักษณะของการมองภาพรวมเนนท้ังกระบวนการและ

จุดมุงหมายรวมท่ีหนวยงานมุงหวังใหเกิดข้ึนในอนาคตเก่ียวของกับทุกสวนทุกฝายทุกข้ันตอนและทุก

คนเปนเครื่องมือท่ีจะชวยใหการบริหารและการจัดการขององคกรมีประสิทธิภาพสูงสุดมีกระบวนการ 

5 ข้ันตอน  ดังนี้  เตรียมการจัดทําแผนยุทธศาสตร  การวิเคราะหทางยุทธศาสตร  การจัดวางทิศทาง

ของสถานศึกษา การกําหนดยุทธศาสตรสถานศึกษา และการทบทวนกระบวนการจัดทําแผนกลยุทธ

เพ่ือการนําไปใช 
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3. สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1  

 

 3.1 สภาพท่ัวไป 

  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1  เปนหนวยงานท่ีอยูภายใต

การกํากับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  กระทรวงศึกษาธิการมีหนาท่ี

ดําเนินงานพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และแกไขเพ่ิมเติม(ฉบับท่ี3) พ.ศ. 2553

กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศแบงเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ัวประเทศเปน 225 เขตเม่ือวันท่ี 22  

กรกฎาคม 2553 โดยสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1  มีสํานักงานตั้งอยูท่ี

เลขท่ี 9 ถนนรัตนาธิเบศร  ตําบลบางกระสอ อําเภอเมือง  จังหวัดนนทบุรี  มีพ้ืนท่ีดูแลรับผิดชอบ 

จํานวน 2  อําเภอ ประกอบดวยอําเภอเมืองและอําเภอบางกรวย มีโรงเรียนในสังกัดจํานวน 32 

โรงเรียน  ประกอบดวยอําเภอเมือง 23  โรงเรียน และอําเภอบางกรวย 9  โรงเรียน มีขาราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาท้ังหมดจํานวน  1,263  คน   จํานวนนักเรียนท้ังหมด 17,932  คน  เปน

นักเรียนชาย  9,237  คน  และนักเรียนหญิง 8,695 คน  

 3.2 โครงสรางการบริหารงาน 

  การบริหารงานของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 ได

แบงกลุมงานออกเปน  8 กลุม ดังตอไปนี้ 

1) กลุมอํานวยการ 

2) กลุมนโยบายและแผน 

3) กลุมบริหารงานบุคคล 

4) กลุมสงเสริมการจัดการศึกษา 

5) กลุมนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

6) กลุมบริหารงานการเงินและสินทรัพย 

7) กลุมสงเสริมสถานศึกษาเอกชน 

8) หนวยตรวจสอบภายใน 

 3.3 บทบาทหนาท่ีในการจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นนทบุรีเขต 1 มีบทบาทในการจัดการศึกษาดังนี้ 

3.3.1 จัดทํานโยบาย  แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ใหสอดคลองกับนโยบาย  มาตรฐานการศึกษา  แผนการศึกษา  แผนการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและความ

ตองการของทองถ่ิน 

  3.3.2 วิเคราะหการจัดตั้งงบประมาณ  เงินอุดหนุนท่ัวไปของสถานศึกษาและ 
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หนวยงานในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และแจงจัดสรรงบประมาณท่ีไดรับใหหนวยงานขางตนรับทราบและ

กํากับ ตรวจสอบ ติดตาม การใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน 

  3.3.3  ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรรวมกับสถานศึกษาในเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.4  กํากับ ดูแล ติดตามและประเมินผลการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในเขตพ้ืนท่ี

การศึกษา 

  3.3.5  ศึกษา วิเคราะห วิจัยและรวบรวมขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาในเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.6  ประสานการระดมทรัพยากรดานตางๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคล  เพ่ือสงเสริม  

สนับสนุนการจัดและพัฒนาการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.7  จัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และประเมินผลการศึกษาในเขต

พ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.8  ประสาน สงเสรมิ สนบัสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน  องคกร 

ปกครองสวนทองถ่ิน  รวมท้ังบุคคล องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถานบันศาสนา สถานประกอบการ 

และสถาบันอ่ืน ท่ีจัดรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.9  ดําเนินการและประสาน สงเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาใน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

  3.3.10 ประสานสงเสริม การดําเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะทํางานดาน

การศึกษา 

  3.3.11 ประสานการปฏิบัติราชการท่ัวไปกับองคกร หนวยงานภาครัฐ เอกชนและ 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในฐานะสํานักงานผูแทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพ้ืนท่ี 

  3.3.12 ปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนเก่ียวกับการดําเนินงานภายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาท่ีมิไดระบุ 

ใหเปนหนาท่ีของผูใดโดยเฉพาะหรือปฏิบัติงานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย 

 3.4 ทิศทางในการจัดการศึกษา วิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาประสงค  ยุทธศาสตร และ 

นโยบายการจัดการศึกษา 

  สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต  1   ใหความสําคัญกับการ

พัฒนาคุณภาพผูเรียน  ครู  ผูบริหาร  บุคลากรทางการศึกษา  และสถานศึกษาอยางเรงดวนและ

จริงจังสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล และกระทรวงศึกษาธิการ  เพ่ือแกปญหาและพัฒนาตามบริบท

โดยยึดโรงเรียนและทองถ่ินเปนฐาน  และนอมนําแนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  หลักการทรง

งานและหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี  เปนแนวทางการพัฒนา โดยผูเก่ียวของท้ังภาครัฐ  

เอกชน  ประชาชน  ผูปกครอง  ตองมีการเปลี่ยนแปลงลักษณะการทํางานมาสูบทบาทของการรวม
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แรงรวมใจ ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน  ซ่ึงเปนตัวปอนของระบบการศึกษา  และระบบสังคมใหมี

คุณภาพตามมาตรฐานอยางยั่งยืน  การพัฒนาสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 

1 มีแผนปฏิบัติการประจําป  ดําเนินการอยางสอดคลอง  เปนไปในทิศทางเดียวกันท้ังระบบ  เพราะ

แตละกลยุทธสงผลกระทบตอประสิทธิภาพและประสิทธิผล  สามารถเลือกปรับและบูรณาการแนว

พัฒนา  ตามบริบท  ภูมิสังคม  ขอมูล  และจุดเนนแตละป ใหเปนองครวมโดยยึดผู เรียนเปน

ศูนยกลาง  ใชโรงเรียนเปนฐาน  เนนการมีสวนรวมเปนแรงผลักดันท่ีสําคัญมีเครือขาย  และทีมงาน

เปนปจจัยหลักท่ีจะชวยใหเกิดกําลังพัฒนาอยางตอเนื่อง ยั่งยืน  (สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานนทบุรเีขต 1, 2553, น.1-10) 

 3.5 แนวทางการบริหารและการจัดการศึกษา 

  3.5.1 ภารกิจท่ีสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตองดําเนินงานตามมาตรา 38 แหง

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  กําหนดใหในแตละเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีคณะกรรมการ

และสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามีอํานาจหนาท่ีในการกํากับดูแลสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานและ

สถานศึกษาอุดมศึกษาระดับต่ํากวาปริญญาตรีรวมท้ังพิจารณาการตั้งยุบรวมหรือเลิกสถานศึกษา

ประสานสงเสริมและสนับสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประสานและสงเสริมองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินใหสามารถจัดการศึกษาสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษาสงเสริม

และสนับสนุนการจัดการศึกษาของบุคคลครอบครัวองคกรชุมชนองคกรวิชาชีพสถาบันศาสนาสถาน

ประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืนท่ีจัดการศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตาม

มาตรา 62  แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 กําหนดใหมีระบบการตรวจสอบ

ติดตามและประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใชจายงบประมาณการจัดการศึกษาให

สอดคลองกับหลักการศึกษาแนวการจัดการศึกษาและคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 

  3.5.2 นโยบายและกลยุทธของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี 

เขต 1 

กลยุทธท่ี  1  พัฒนาองคกรใหพรอมบริการ 

    จุดเนนท่ี  1  Resort – Office 

    จุดเนนท่ี  2  e – Office 

    จุดเนนท่ี  3  5  หนวยงานสรางสรรคสังคม 

    จุดเนนท่ี  4   เพ่ิมโอกาสทางการศึกษา 

   กลยุทธท่ี  2   พัฒนาวิชาการเพ่ือการเรียนรู 

    จุดเนนท่ี  5  ICT  เพ่ือการเรียนรู 

    จุดเนนท่ี  6  พัฒนากระบวนการคิด 

    จุดเนนท่ี  7  พัฒนาการอานเขียน 
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    จุดเนนท่ี  8  หองเรียนคุณภาพ 

   กลยุทธท่ี  3  พัฒนาครูและบุคลากรเพ่ือการปฏิบัติงาน 

 จุดเนนท่ี  9  5  เรื่องประเทืองปญญา 

    จุดเนนท่ี  10  1  คน  1  ป  1  นวัตกรรม 

    จุดเนนท่ี  11  รางวัลเสมาทอง 

    จุดเนนท่ี  12  คุณธรรมนําความรู 

   กลยุทธท่ี  4  พัฒนาคุณภาพสูมาตรฐานสากล 

 จุดเนนท่ี  13  พัฒนาโรงเรียนแบบกาวกระโดดสูความเปนเลิศ 

    จุดเนนท่ี  14  อาเซียน 

    จุดเนนท่ี  15  ดํารงคุณภาพอยางยั่งยืน 

    จุดเนนท่ี  16  SBM  (School  Based  Management) 

 กลาวโดยสรุปแนวทางการดําเนินการปฏิรูปการศึกษาและการจัดการศึกษาในสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรีเขต 1 ครั้งนี้ดําเนินการในลักษณะองครวมภารกิจการปฏิรูป

ทุกเรื่องตองเตรียมการและดําเนินการประสานใหสอดคลองกันทุกระดับจึงจะสงผลสําเร็จตาม

เปาประสงคในสวนการปรับเปลี่ยนโครงสรางการบริหารการจัดการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 อยางตอเนื่องและจริงจังดังกลาวมาขางตนถึงแมจะอยู

ในระหวางการดําเนินการและพัฒนาปรับปรุงโดยมีความมุงม่ันท่ีจะดําเนินการปฏิรูปการศึกษาในดาน

ตางๆอยางตอเนื่องและจริงจังเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไวตอไป 

 

4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 4.1 งานวิจัยในประเทศ 

  ธวัชชัย บํารุงยศ (2550, น.53-55) ไดศึกษาการจัดทําแผนกลยุทธของโรงเรียนใน

ศูนยเครือขายพัฒนาคุณภาพการศึกษาสบเมยวิทยาคม จังหวัดแมฮองสอน ผลการวิจัยพบวา 

ผูบริหารโรงเรียนมีการปฏิบัติตามการจัดทําแผนกลยุทธท้ัง 3 ดานอยูในระดับมาก ไดแก ดาน

การศึกษาสภาพแวดลอมขององคกร ดานการจัดวางทิศทางขององคกร และดานการกําหนดกลยุทธ

ขององคกร 

  นันทพล   พงษสรอย (2550, น.117-135)  ไดทําการศึกษาเรื่อง สภาพและปญหาการ

ดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี 

ผลการวิจัยพบวา  1) สภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรีโดยภาพรวม พบวา มีสภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูในระดับมาก 
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เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  มีสภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูในระดับมากทุกขอ ท้ังนี้ 

สภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธ ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดเรียงลําดับจากมากไปหานอยสามอันดับแรก 

ไดแก  การกําหนดทิศทางสถานศึกษา การศึกษาเบื้องตนดานสถานภาพสถานศึกษา และแนวทาง การ

นํากลยุทธไปใช 2)  ปญหาการดาํเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวม  พบวา  มีปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูในระดับนอย 

เม่ือพิจารณาเปนรายดานของการดําเนินการวางแผนกลยุทธ พบวา มีปญหาการดําเนินการวางแผนกล

ยุทธอยูในระดับปานกลาง คือ การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถานศึกษาและการประเมินสภาพ

สถานศึกษา  และมีปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูในระดับนอย คือ การกําหนดกลยุทธ

สถานศึกษารองลงมา คือ แนวทางการนํากลยุทธไปใช และการศึกษาเบื้องตน    ดานสถานภาพ

สถานศึกษา  ตามลําดับ 3) การเปรียบเทียบสภาพและปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธของ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรี  จําแนกตามตําแหนงของบุคลากร 

พบวา โดยภาพรวม ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  4) การเปรียบเทียบ

สภาพและปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษากาญจนบุรี จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบวา โดยภาพรวม ไมมีความแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

  อัญชลี  คําฟน (2550, บทคัดยอ) การวิจัยปรากฏผล ดังนี้  1)  ระดับสภาพการ

วางแผนกลยุทธเพ่ือพัฒนาการบริหารการศึกษาของโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูและผูอํานวยการ

โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาฬสินธุ เขต 3 โดยรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

เปนรายดาน พบวา ระดับสภาพการวางแผนกลยุทธเพ่ือพัฒนาการบริหารการศึกษาของโรงเรียน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาฬสินธุ เขต 3 อยูในระดับมากทุกดาน เรียงลําดับมากไปหานอย 

3 ลําดับแรก คือ การจัดทําแผน การปรับปรุงแผน และการเตรียมการวางแผน สวนการนําแผนไปสู

การปฏิบัติมีสภาพการปฏิบัตินอยท่ีสุด  2) ระดับปญหาการวางแผนกลยุทธเพ่ือพัฒนาการบริหาร

การศึกษาของโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูและผูอํานวยการโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษากาฬสินธุ เขต 3 โดยรวม อยูในระดับนอยเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ครูและ

ผูอํานวยการโรงเรียน มีระดับปญหาการวางแผลกลยุทธเพ่ือพัฒนาการบริหารการศึกษาของโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาฬสินธุ เขต 3 อยูในระดับนอย ทุกดาน เรียงลําดับจากมากไปหา

นอย 3 ลําดับแรก คือ การเตรียมการวางแผนการการจัดทําแผน การปรับปรุงแผนและการนําแผน

ไปสูการปฏิบัติ 

  วิโรจน  พลขันธ (2551, น.103-105) ไดศึกษาการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา

ของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากําแพงเพชร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา 

ผูบริหารสถานศึกษามีการวางแผนกลยุทธโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปน
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รายดานพบวาทุกดานคือ ดานการศึกษาเบื้องตนเก่ียวกับสภาพของสถานศึกษา ดานการวิเคราะห

สภาพแวดลอมของสถานศึกษาดานการประเมินสถานภาพของสถานศึกษา ดานการจัดวางทิศทาง

ของสถานศึกษา ดานการกําหนดกลยุทธของสถานศึกษา และดานการยกรางและตรวจสอบทบทวน

แผนกลยุทธ ผูบริหารสถานศึกษามีการวางแผนกลยุทธอยูในระดับมากเชนกัน สวนปญหาในการ

วางแผนกลยุทธโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางและทุกดานท่ีกลาวมาขางตนก็อยูในระดับ

ปานกลางเชนกัน และเม่ือเปรียบเทียบระดับปญหาในการวางแผนกลยุทธโดยภาพรวมพบวา 

สถานศึกษาท่ีมีขนาดตางกัน (เล็ก กลาง ใหญ) มีระดับปญหาในการวางแผนกลยุทธแตกตางกัน และ

จากการสัมภาษณแนวทางในการพัฒนาการวางแผนกลยุทธ พบวา ควรจัดทําฐานขอมูลและระบบ

สารสนเทศของสถานศึกษาใหเปนปจจุบันท่ีสุด ควรยึดหลักการมีสวนรวมจากทุกฝายท่ีเก่ียวของ และ

จัดประชุม อบรมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจในการวางแผนกลยุทธ 

  ประยูร   ดอกลําไย (2552, บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องสภาพและปญหาการดําเนินการ

วางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี ผล

การศึกษาพบวา 1)  สภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  โดยภาพรวม  พบวา  มีสภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูใน

ระดับมาก 2)  ปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี  โดยภาพรวม  พบวา มีปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธอยูในระดับ

ปานกลาง  3)  ผลการเปรียบเทียบสภาพการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา  ตามความคิดเห็น

ของผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบการวางแผนกลยุทธโดยภาพรวมและรายข้ันตอนพบวาไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.055)  ผลการเปรียบเทียบปญหาการดําเนินการ

วางแผนกลยุทธของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครูท่ีรับผิดชอบการ

วางแผนกลยุทธโดยภาพรวมและรายข้ันตอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.05 

6)  ผลการเปรียบเทียบปญหาการดําเนินการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษาจําแนก ตามขนาด

สถานศึกษา  โดยภาพรวมและรายข้ันตอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  0.05 

  มนู เมืองมุงคุณ (2552, น.65) ไดศึกษาสภาพการจัดทําแผนกลยุทธในสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการวิจัยพบวา การจัดทําแผนกลยุทธโดยรวม

และรายดานอยูในระดับปานกลาง โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดานการประเมินผลและ

รายงาน ดานการดําเนินการตามแผน ดานการกําหนดทิศทางของสถานศึกษา ดานการศึกษา

สถานภาพของสถานศึกษา ดานการจัดทําแผนปฏิบัติการและโครงการ และดานการกําหนด

ยุทธศาสตรของสถานศึกษา ตามลําดับ และใหขอเสนอแนะการจัดทําแผนกลยุทธดานตางๆ  ดังนี้

ดานการศึกษาสถานภาพของสถานศึกษาไดแก ควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการวางแผน 
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กลยุทธของโรงเรียน  ดานการกําหนดทิศทางของสถานศึกษาไดแก ควรกําหนดภาระหนาท่ีใหกับ

บุคลากรรับผิดชอบนําไปปฏิบัติเพ่ือใหเกิดความม่ันใจในการปฏิบัติงานดานการกําหนดยุทธศาสตร

ของสถานศึกษาไดแกบุคลากรและชุมชนควรมีสวนรวมในการกําหนดยุทธศาสตรของสถานศึกษาดาน

การจัดทําแผนปฏิบัติการและโครงการ ไดแก ควรกําหนดบุคลากรรับผิดชอบใหเหมาะสมกับความรู

ความสามารถดานการดําเนินการตามแผนไดแกบุคลากรและผูท่ีเก่ียวของควรยึดหลักการทํางานเปน

ทีมในการปฏิบัติงานและดานการประเมินผลและรายงานไดแก ควรมีการประชาสัมพันธเผยแพรผล

การดําเนินงานตามแผนกลยุทธของโรงเรียนแกบุคลากรและผูท่ีเก่ียวของ 

  วรรณา สุภาพุฒ (2553, น.85) ไดศึกษาปญหาการวางแผนกลยุทธของสถานศึกษา

ข้ันพ้ืนฐานสังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาตราด ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีปญหาใน

การวางแผนกลยุทธโดยรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย 

ไดแก ดานการกําหนดทิศทางสถานศึกษา ดานการศึกษาสถานภาพสถานศึกษา และดานการกําหนด

กลยุทธสถานศึกษา ตามลําดับ 

  หยดฟา  ราชมณี (2554, บทคัดยอ) การดําเนินการวางแผนกลยุทธของโรงเรียน

ระดับประถมศึกษาในภาคใตผลการศึกษาพบวา มีปญหาในการวางแผนกลยุทธในภาพรวมอยูใน

ระดับมากโดยเฉพาะการดําเนินการในดานการประเมินสถานภาพการจัดวางทิศทางและการกําหนด

กลยุทธของโรงเรียนและพบวาในภาพรวมโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคใตตอนลางประสบ

ปญหามากกวาโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคใตตอนบนและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอระดับปญหาใน

การวางแผนกลยุทธของโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคใตโดยภาพรวมไดแกอายุของผูอํานวยการ

โรงเรียนและจํานวนครูในโรงเรียนซ่ึงเหมือนกันกับโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคใตตอนบนแต

สําหรับโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคใตตอนลางมีเพียงจํานวนครูในโรงเรียนเทานั้นท่ีเปนปจจัยท่ี

มีอิทธิพลตอระดับปญหาในการวางแผนกลยุทธจากการเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงคุณภาพ    

 4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

  โคราจ (Korach, 1998) ไดทําการวิจัยการวางแผนของโรงเรียน พบวาโรงเรียน

หลายแหงมีความคลายคลึงกัน ดานความเปนมาตั้งแตการถายทอดความรูสูข้ันปฏิบัติการองคกรแต

ละแหงดําเนินงานตามพันธกิจท่ีวางไว ไมสอดคลองกับ ความตองการท่ีแทจริงของชุมชน 

  แมริ (Marie, 1998) ไดศึกษาคนควาธรรมชาติของความสัมพันธระหวางการศึกษา

เฉพาะกรณีโรงเรียนและชุมชนของชาวนามิเบีย ซ่ึงมีจุดประสงคสนับสนุนงานประชาสัมพันธทางการ

ศึกษาชุมชน คือ มีการรวมมือกนั ระหวางโรงเรียนและชุมชนรอบขาง ซ่ึงไดชวยเพ่ิมคุณภาพและ

ความสัมพันธทางการศึกษา ซ่ึงกอนชาวยุโรปเขามาติดตอนามิเบีย (Namibia) ชุมชนไดเปนตัวแทน

ทางการศึกษาโดยตรงและเปนข้ันตอน คือ ฝกใหคนหนุมสาวมีความรับผิดชอบชวยเหลือกัน ในชุมชน 

ในชวงป 1800 การศึกษาแบบยโุรปไดเริ่มมีบทบาท บทบาททางการศึกษาในชุมชนจึงลดลงปจจุบัน
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กระทรวงศึกษาและวัฒนธรรมของนามิเบีย (MBEC) ไดรวมมือกับ ผูลงทุนทางการศึกษาและการ

คนควานี้ชี้ใหเห็นวา การรวมมือระหวางผูลงทุนทางการศึกษาจะสามารถทําใหจุดประสงคทางการ

ศึกษาของชาติประสบผลสําเร็จได 

  เฮนเดอรสัน  (Henderson, 2000, Abstract)  ได ศึกษาเก่ียวกับบทบาทของ

คณะกรรมการ ในการพัฒนาและการนําแผนประกอบไปปฏิบัติในโรงเรียนประถมศึกษา ใชวิธีการ

ศึกษาโดยเขา ไปสังเกตในโรงเรียนและสัมภาษณตัวตอตัว รวมท้ังการวิเคราะหจากเอกสาร ผล

การศึกษาพบวา ครูผูสอนมีภาระมาก ไมมีเวลาไปปรึกษาคณะกรรมการเพ่ือดําเนินการตามแผนทาให

กังวลใจคณะ ครูและผูปกครองไดรับการฝกอบรมเก่ียวกับแผนสําเร็จรูปของโรงเรยีนนอยหรือไมไดรับ

การ อบรมเลย ทาใหขาดความม่ันใจในวัตถุประสงคของแผน 

  ไพรซ  (Price, 2002, Abstract) ไดศึกษาเก่ียวการนําแผนกลยุทธท่ีเสนอไวไป

ปฏิบัติใชกรณีตัวอยางจากเขตพ้ืนท่ีโรงเรียน 3 เขตประเด็นท่ีศึกษาไดแก สภาพการนําแผนกลยุทธไป

ปฏิบัติในแตละเขตพ้ืนท่ีระดับความตระหนักในการปฏิบัติตามแผนพ้ืนท่ีแตละโรงเรียนระบุไวการ

ประเมินระดับความตระหนักในแผนงานในบรรดากรรมการผูทรงคุณวุฒิของแตละโรงเรียนโดยการ

เปรียบเทียบกับผูบริหารและการประเมินความสัมพันธระหวางการรับรูการนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติ

และตัวแปรอ่ืนๆ  เชน  ประสบการณการสอนระดับโรงเรียน (มัธยมศึกษาตอนปลายมัธยมตอนตน

หรือประถมศึกษา) สิ่งท่ีพบจากการศึกษาเสนอแนะสวนใหญของเปาหมายแผนกลยุทธมีการนําไปใช

ในบางระดับตามผูดูแลเขตพ้ืนท่ีโรงเรียนกรรมการผูทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคลองในบางประเด็น

แตไมตระหนักถึงผลสําเร็จในการนําแผนไปปฏิบัติจริงประสบการณการสอนระดับชั้นท่ีสอนมีผลเพียง

เล็กนอยตอผลลัพธและความสนใจของผูดูแลเขตพ้ืนท่ีโรงเรียนในแผนกลยุทธมีแนวโนมไปในทาง

สัมพันธกับผลลัพธของกรรมการผูทรงคุณวุฒิประกอบกับผูดูแลมีความตระหนักมากข้ึนในเอกสารการ

วางแผน 


