
บทที ่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การวิจยัเร่ือง แนวทางการส่งเสริมการผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของเกษตรกรสมาชิก

โครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ จงัหวดัอุดรธานี เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ (survey 

research) โดยมีวิธีดาํเนินการวิจยัเก่ียวกบัประชากร กลุ่มตวัอยา่ง เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั การเก็บ

รวบรวมขอ้มูล และการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

1.1 ประชากร (Population) คือ เกษตรกรผู ้ผลิตเมล็ดพันธ์ุข้าว กข6 ของสมาชิก

โครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ จงัหวดัอุดรธานี รวม 13 อาํเภอ จาํนวน 325 ราย 

 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) 

1.2.1 การกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง กาํหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจาก

เกษตรกรผูผ้ลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของสมาชิกโครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ จงัหวดั

อุดรธานี โดยใช้การคํานวณตามสูตรของ Taro Yamane (Yamane 1973 อ้างใน เบญจมาศ อยู่

ประเสริฐ 2557,น. 49) ซ่ึงการวิจัยคร้ังน้ีกําหนดค่าความเช่ือมั่น = 0.07 ดังนั้ น ขนาดของกลุ่ม

ตวัอยา่งในการวจิยัในคร้ังน้ี มีจาํนวน 125 ราย ดงัน้ี 

 

 สูตร  n  =    N 

      1+Ne2 

 

   n  = ประชากรตวัอยา่งหรือกลุ่มตวัอยา่ง 

   N  = ประชากรทั้งหมด 

   e  = ความคลาดเคล่ือน (ในท่ีน้ีกาํหนดท่ีระดบั 0.07) 
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   n  =          325 

      1 + 325 (0.07)2 

 

   n  =          325 

      1 + 325 (0.0049) 

 

   n  = 125 

 

1.2.2 การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างของแต่ละอําเภอ แบ่งตามสัดส่วนของเกษตรกร

ผูผ้ลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของสมาชิกโครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ จงัหวดัอุดรธานี 

รวม 13 อาํเภอ จาํนวน 125 ราย โดยเทียบบญัญติัไตรยางศจ์ากสูตร ดงัน้ี 

 

   n1  = n x N1 

      N 

 

 เม่ือ  N  = ประชากรทั้งหมด 

   N1 = กลุ่มประชากรแต่ละอาํเภอ 

   n  = กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 

   n1  = ตวัแทนของกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะเก็บขอ้มูล 

 

และใช้วิธีการจบัฉลากเพื่อสุ่มตวัอย่างจากประชากรแต่ละอาํเภออีกคร้ัง ดงัรายละเอียด ประชากร

และกลุ่มตวัอยา่ง ในตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 

 

อาํเภอ จํานวนประชากร (ราย) กลุ่มตัวอย่าง (ราย) 

เมืองอุดรธานี 25 10 

หนองแสง 25 10 

กุมภวาปี 25 10 

กู่แกว้ 25 10 

ไชยวาน 25 10 

หนองหาน 25 10 

พิบูลยรั์กษ ์(ตาํบลบา้นแดง) 25 10 

พิบูลยรั์กษ ์(ตาํบลดอนกลอย) 25 10 

ทุ่งฝน 25 9 

บา้นดุง 25 9 

เพญ็ 25 9 

บา้นผอื 25 9 

กุดจบั 25 9 

รวม 325 125 

 

2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

2.1 ลกัษณะของเคร่ืองมือ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ ใชแ้บบสัมภาษณ์แบบมี

โครงสร้าง (Interview Questionnaire) ประกอบด้วย คาํถามปลายเปิดและปลายปิด โดยการสร้าง

แบบสัมภาษณ์ กาํหนดตวัแปรในประเด็นต่างๆ ตามวตัถุประสงค์การวิจยัแล้วจึงกาํหนดตวัช้ีวดั 

และมาตรวดัตวัแปรในแต่ละประเด็นกาํหนดไว ้แลว้จึงนาํตวัแปรตามประเด็นตวัช้ีวดัและมาตรวดั

มาสร้างเป็นขอ้คาํถาม ประกอบดว้ย 4 ตอน คือ 
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 ตอนที่ 1 เป็นคาํถามเก่ียวกบัสภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และปัจจยัอ่ืนๆ ของเกษตรกร

ผูผ้ลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของสมาชิกโครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ จงัหวดัอุดรธานี 

เป็นลักษณะการสัมภาษณ์แบบปลายปิด มีคาํตอบให้เลือกแบบคาํตอบเดียวหรือเลือกตอบได้

มากกวา่ 1 ขอ้ หรือแบบเติมคาํลงในช่องวา่ง และคาํถามเก่ียวกบัความรู้การผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 

ของเกษตรกรสมาชิกโครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ จงัหวดัอุดรธานี โดยมีการ

กาํหนดค่าคะแนน ดงัน้ี 

  ตอบถูก ได ้1 คะแนน 

  ตอบผดิ ได ้0 คะแนน 

 

 ตอนที่  2 เป็นคําถามเก่ียวกับการผลิตเมล็ดพันธ์ุข้าว กข6 ของเกษตรกรสมาชิก

โครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ จงัหวดัอุดรธานี เป็นการสัมภาษณ์เก่ียวกบัการผลิต

เมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ซ่ึงคาํถามจะใหต้อบปฏิบติัหรือไม่ปฏิบติั โดยเป็นคาํถามแบบมาตรประมาณค่า

กาํหนด โดยกาํหนดคะแนน ดงัน้ี 

  ปฏิบติั เท่ากบั 1 คะแนน 

  ไม่ปฏิบติั เท่ากบั 0 คะแนน 

 

 ตอนที่ 3 เป็นคาํถามเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว 

กข6 ของเกษตรกรสมาชิกโครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ จงัหวดัอุดรธานี โดยแบ่ง

คาํถามออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรก เป็นคาํถามให้เลือกตอบแบบมาตรประมาณค่า กาํหนดให้แต่

ละขอ้มี 5 คะแนน โดยกาํหนดคะแนน ดงัน้ี 

  5 หมายถึง มีปัญหาในระดบัมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง มีปัญหาในระดบัมาก 

  3 หมายถึง มีปัญหาในระดบัปานกลาง 

  2 หมายถึง มีปัญหาในระดบันอ้ย 

  1 หมายถึง มีปัญหาในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

ส่วนท่ีสอง เป็นคาํถามเก่ียวกบัปัญหาด้านอ่ืนๆและขอ้เสนอแนะ เป็นคาํถามลกัษณะคาํถามแบบ

ปลายเปิด เพื่อใหผู้ต้อบสามารถตอบไดโ้ดยเสรี 
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 ตอนที ่4 เป็นคาํถามแนวทางในการส่งเสริมการผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของเกษตรกร

สมาชิกโครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ จงัหวดัอุดรธานี เป็นคาํถามให้เลือกตอบแบบ

มาตรประมาณค่า กาํหนดใหแ้ต่ละขอ้มี 5 ระดบัความคิดเห็น ดงัน้ี 

  5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 

  4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 

  3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 

  2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 

  1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 

2.2 การสร้างแบบสัมภาษณ์ 

2.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวทางการส่งเสริมการผลิต

เมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของเกษตรกรสมาชิกโครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ 

2.2.2 ศึกษาแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ จากงานวิจยัของผูท่ี้ทาํงานวิจยั

เก่ียวข้องกับแนวทางการส่งเสริมการผลิตเมล็ดพนัธ์ุข้าว กข6 ของเกษตรกรสมาชิกโครงการ

ส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ 

2.2.3 จัดทาํแบบสัมภาษณ์ ใหส้อดคลอ้งกบัหวัขอ้และวตัถุประสงคใ์นการวจิยั 

2.2.4 นําแบบสัมภาษณ์ที่สร้างส่งอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจแกไ้ขเน้ือหาและการ

ใชภ้าษา ตลอดจนพิจารณาความเหมาะสมโดยทัว่ไปของแบบสัมภาษณ์  

2.2.5 แก้ไขแบบสัมภาษณ์ให้ถูกต้อง และนําเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาอีกคร้ังและ

นาํไปทดสอบหาความเช่ือถือ ก่อนนาํมาปรับปรุงเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อทาํการวจิยั 

 

2.3 การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

2.3.1 การตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหา แบบสัมภาษณ์ท่ีได้จากกรอบ

แนวคิดในการวิจัย เพื่อให้มีความถูกต้องและสมบูรณ์  ได้นําไปให้คณะกรรมการท่ีปรึกษา

วิทยานิพนธ์ พิจารณาตรวจสอบ แกไ้ข และให้คาํแนะนาํตรงตามเน้ือหา ก่อนท่ีจะนาํไปทดสอบ

ความถูกตอ้งกบัสมาชิกผูผ้ลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของเกษตรกรโครงการส่งเสริมการเกษตรแบบ

แปลงใหญ่ 

2.3.2 การตรวจสอบความเช่ือถือได้ (reliability) นาํแบบสัมภาษณ์ท่ีตรวจสอบ

แล้ว ไปทดสอบสัมภาษณ์กบัสมาชิกผูผ้ลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของเกษตรกรโครงการส่งเสริม

การเกษตรแบบแปลงใหญ่ ในจงัหวดัหนองบวัลาํภู ท่ีมีประสบการณ์ในการมีส่วนร่วมดาํเนินงานท่ี
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ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 ราย เพื่อทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสัมภาษณ์ โดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปวเิคราะห์หา Cronbach’s alpha ดงัน้ี 

  ปัญหาและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการผลิตเมล็ดพันธ์ุข้าว กข6 ของเกษตรกร

โครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ (40 ขอ้) ไดค้่า alpha = 0.895 

  แนวทางการส่งเสริมการผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของเกษตรกรโครงการส่งเสริม

การเกษตรแบบแปลงใหญ่ (50 ขอ้) ไดค้่า alpha = 0.943 

  ซ่ึงหมายความวา่ แบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนสําหรับงานวิจยัน้ี มีความน่าเช่ือถือได้

ในระดบัมาก และสามารถนาํไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้

  จากนั้น จึงนาํมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์อีกคร้ัง ก่อนท่ีจะนําไปใช้สัมภาษณ์

กลุ่มตวัอยา่ง 

 

3. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 

3.1 การเก็บรวบรวม โดยวิธีการสัมภาษณ์เกษตรกรผูผ้ลิตเมล็ดพนัธ์ุข้าว กข6 ของ

สมาชิกโครงการส่งเสริมการเกษตรแบบแปลงใหญ่ จงัหวดัอุดรธานี ตามแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึน 

จาํนวน 125 ราย 

 

3.2 ผู้วิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยวิธีสัมภาษณ์เกษตรกรกลุ่ม

ตวัอย่างตามแบบสัมภาษณ์ ในช่วงระหว่างเดือนกรกฎาคม 2560 ถึง เดือนสิงหาคม 2560 ซ่ึงมี

ขั้นตอนการเก็บรวบรวม ดงัน้ี 

3.2.1 ข้ันตอนการสัมภาษณ์ มีการดาํเนินการ ดงัน้ี 

1) การกาํหนดวนั เวลา และสถานท่ีเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยัมีการกาํหนดวนั เวลา 

สถานท่ีท่ีจะเก็บขอ้มูล รวมทั้งมีการนดัหมายล่วงหนา้กบัผูใ้หข้อ้มูล 

2) จัดเตรียมวสัดุอุปกรณ์ท่ีต้องใช้ เช่น แบบสัมภาษณ์ ปากกา ดินสอ 

ยางลบ เป็นตน้ 

3) ผูว้ิจยัออกไปสัมภาษณ์ขอ้มูลเกษตรกร ตามแผนท่ีกาํหนด เก็บขอ้มูลได ้

ทั้งหมด 125 ราย คิดเป็นร้อยละ 100 

3.2.2 ข้ันการสัมภาษณ์ ดาํเนินการสัมภาษณ์จากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 
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1) แนะนําตวัผูเ้ก็บข้อมูล ผูว้ิจยัได้แนะนําตวัว่าเป็นใคร ทาํอะไร ท่ีไหน 

และจะมาทาํอะไร ใหผู้ส้ัมภาษณ์รู้จกัก่อนท่ีจะทาํการสมัภาษณ์ เพื่อเป็นการสร้างความไวว้างใจและ

ความเป็นกนัเองกบัผูส้ัมภาษณ์ 

2) ช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการวิจยั ผูว้ิจยัไดช้ี้แจงวตัถุประสงค์การวิจยัว่า

เป็นอย่างไร เก่ียวขอ้งกบัผูใ้ห้สัมภาษณ์อย่างไร และช้ีแจงความสําคญัของขอ้มูลงานวิจยัแก่ผูใ้ห้

สัมภาษณ์ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเป็นจริงและครบถว้น 

3.2.3 ข้ันส้ินสุดของการสอบถาม มีแนวทางปฏิบติั ดงัต่อไปน้ี 

1) การทบทวนความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูล ผูว้ิจยัทบทวน

ความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง ก่อนจะส้ินสุดการ

สัมภาษณ์ 

2) กล่าวขอบคุณ กล่าวขอบคุณผูใ้ห้สัมภาษณ์ และผูเ้ก่ียวข้องท่ีให้ความ

ร่วมมือและสนบัสนุนการวจิยัในคร้ังน้ี 

 

4. การวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดน้าํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์มาตรวจสอบความถูกตอ้ง จดั

หมวดหมู่ และลงรหสั เพือ่ประมวลผลและใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 

 ตอนที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และปัจจยัอ่ืนๆ ของเกษตรกร

ผูผ้ลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 จงัหวดัอุดรธานี โดยใชส้ถิติ คือ ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉล่ีย (mean) 

ค่าตํ่าสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) 

และการจดัอนัดบั พิจารณาจากขอ้มูลการเลือกตอบ (ถูกหรือผิด) ตามความรู้ของผูถู้กสัมภาษณ์ โดย

กาํหนดเกณฑ์การวดัความรู้เร่ืองการผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของเกษตรกร จงัหวดัอุดรธานี โดย

การกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนการวดัความรู้ ดงัน้ี 

 

   ตอบถูกตอ้ง 0 - 5 คะแนน เท่ากบั มีความรู้ในระดบันอ้ยท่ีสุด 

   ตอบถูกตอ้ง 6 - 10 คะแนน เท่ากบั มีความรู้ในระดบันอ้ย 

   ตอบถูกตอ้ง 11 - 15 คะแนน เท่ากบั มีความรู้ในระดบัปานกลาง 

   ตอบถูกตอ้ง 16 - 20 คะแนน เท่ากบั มีความรู้ในระดบัมาก 

   ตอบถูกตอ้ง 21 - 25 คะแนน เท่ากบั มีความรู้ในระดบัมากท่ีสุด 
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 ตอนที่ 2 วิเคราะห์ขอ้มูลการผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของเกษตรกร จงัหวดัอุดรธานี 

โดยใช้สถิติการแจกแจงความถ่ี (frequency) ด้วยค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉล่ีย (mean) ค่าส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) และการจัดอันดับ การแปลความหมายระดับ

ความสาํคญัท่ีมีผลต่อการปฏิบติัตามเกณฑ์ประมาณค่ากาํหนด โดยกาํหนดเกณฑ์การใหค้ะแนนการ

ปฏิบติัในการผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ของเกษตรกร ดงัน้ี 

 

   ปฏิบติั 1 - 5 ขอ้ หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด 

   ปฏิบติั 6 - 10 ขอ้ หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบัมาก 

   ปฏิบติั 11 - 15 ขอ้ หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบัปานกลาง 

   ปฏิบติั 16 - 20 ขอ้ หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบันอ้ย 

   ปฏิบติั 21 - 25 ขอ้ หมายถึง มีการปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

 ตอนที่ 3 วิเคราะห์ขอ้มูลปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการผลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 

ของเกษตรกร จงัหวดัอุดรธานี เชิงความคิดเห็นโดยใชส้ถิติการแจกแจงความถ่ี (frequency) ดว้ยค่า

ร้อยละ (percentage) ค่าเฉล่ีย (mean) ค่าตํ่าสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) ค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (standard deviation: S.D.) และการจดัอนัดบั การแปลความหมายระดบัปัญหาการผลิต

เมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ตามเกณฑก์ารประเมิน ซ่ึงไดจ้ากการแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 

 

  ขนาดชั้น = คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

        จาํนวนชั้น 

  ขนาดชั้น = 5 - 1 

          5 

  ขนาดชั้น = 0.8 

 

  โดยจดัช่วงคะแนนเฉล่ียแบ่งออกเป็นช่วงๆ ดงัน้ี 

    ช่วงคะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง มีปัญหาในระดบัมากท่ีสุด 

    ช่วงคะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง มีปัญหาในระดบัมาก 

    ช่วงคะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง มีปัญหาในระดบัปานกลาง 

    ช่วงคะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง มีปัญหาในระดบันอ้ย 

    ช่วงคะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง มีปัญหาในระดบันอ้ยท่ีสุด 
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 ตอนที่ 4 วิเคราะห์ข้อมูลแนวทางในการส่งเสริมการผลิตเมล็ดพนัธ์ุข้าว กข6 ของ

เกษตรกร จงัหวดัอุดรธานี โดยใชส้ถิติการแจกแจงความถ่ี (frequency) ดว้ยค่าร้อยละ (percentage) 

ค่าเฉล่ีย (mean) ค่าตํ่าสุด (minimum) ค่าสูงสุด (maximum) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation: S.D.) และการจดัอนัดบั การแปลความหมายระดบัความคิดเห็นการส่งเสริมการผลิต

เมล็ดพนัธ์ุขา้ว กข6 ตามเกณฑก์ารประเมิน ซ่ึงไดจ้ากการแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ีย ดงัน้ี 

 

  ขนาดชั้น = คะแนนสูงสุด - คะแนนตํ่าสุด 

        จาํนวนชั้น 

  ขนาดชั้น = 5 - 1 

          5 

  ขนาดชั้น = 0.8 

 

  โดยจดัช่วงคะแนนเฉล่ียแบ่งออกเป็นช่วงๆ ดงัน้ี 

    ช่วงคะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบัมากท่ีสุด 

    ช่วงคะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบัมาก 

    ช่วงคะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบัปานกลาง 

    ช่วงคะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบันอ้ย 

    ช่วงคะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดบันอ้ยท่ีสุด 
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