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1. ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา  
 
              คนพิการเป็นผูท่ี้มีขอ้จ ากดัความสามารถในการช่วยเหลือตนเองและศกัยภาพในการ
ท างานลดลง พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 4 ไดใ้ห้
ความหมายของค าวา่ “คนพิการ” หมายถึง บุคคลซ่ึงมีขอ้จ ากดัในการปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจ าวนั 
หรือเขา้ไปมีส่วนร่วมทางสังคม เน่ืองจากมีความบกพร่องทางการเห็น การไดย้ิน การเคล่ือนไหว 
การส่ือสาร อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้หรือความบกพร่องอ่ืนใด ประกอบกบัมีอุปสรรค
ในดา้นต่างๆ และมีความจ าเป็นเป็นพิเศษท่ีจะตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือดา้นใดดา้นหน่ึง เพื่อให้สามารถ 
ปฏิบติักิจกรรมในชีวติประจ าวนัหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมทางสังคมไดอ้ยา่งบุคคลทัว่ไป  

 องคก์ารอนามยัโลกพบวา่มีคนพิการทัว่โลกกวา่หน่ึงพนัลา้นคน หรือคิดเป็นร้อยละ 15 
ของประชากรทัว่โลก และมีแนวโนม้การเพิ่มอตัราความพิการสูงข้ึนจากการเพิ่มจ านวนประชากร
สูงอายแุละการเกิดโรคเร้ือรังท่ีเพิ่มสูงข้ึน (WHO 2018) ขอ้มูลคนพิการในประเทศไทยปี 2555 พบวา่
มีจ านวนคนพิการถึง 1.5 ลา้นคน หรือคิดเป็นร้อยละ 2.2 ของประชากรในประเทศไทย (ส านกังาน
สถิติแห่งชาติ 2555) โดยพบวา่ปัญหาของคนพิการทัว่โลก คือ คนพิการมีโอกาสเขา้ถึงบริการดา้น
สุขภาพนอ้ยและไม่ไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการดา้นบริการสุขภาพ จากอุปสรรคในการเขา้ถึง
ระบบบริการสุขภาพ เช่น จากค่าใชจ่้ายในการเดินทางและค่าใชจ่้ายในการรับบริการสุขภาพ อุปสรรค
ทางกายภาพ การไม่มีห้องน ้าส าหรับคนพิการ ไม่มีทางลาดส าหรับคนพิการ ทกัษะและความรู้ดา้น
สุขภาพของบุคลากรท่ีไม่เพียงพอในการดูแลรักษาคนพิการ (WHO 2018) ในประเทศไทยพบว่า 
คนพิการเป็นประชากรท่ีมีขอ้จ ากดัในการท ากิจกรรมจากปัญหาสุขภาพ ถึง 1.4 ลา้นคน หรือร้อยละ 
93.33 ของคนพิการซ่ึงมีปัญหาดา้นสุขภาพ (ส านกังานสถิติแห่งชาติ 2555) ซ่ึงคนพิการที่พบนั้น
ส่วนใหญ่เป็นความพิการทางกายท าใหเ้กิดการลดความสามารถในการดูแลช่วยเหลือตนเองเบ้ืองตน้ 
พบวา่ในคนพิการทางกายส่วนใหญ่มีปัญหาสุขภาพในช่องปากจากการขาดความใส่ใจในการดูแล
สุขภาพ คิดวา่ตนเองไม่สามารถท าการท าความสะอาดช่องปากได ้การขาดความรู้ในการดูแลสุขภาพ
ช่องปากและทกัษะในการท าความสะอาดช่องปาก การเลือกรับประทานอาหาร เศรษฐสถานะและ
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ส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการดูแลสุขภาพช่องปาก ความล าบากในการเดินทางไปรับบริการ (ภทัรกิต์ิ 
โกมลกิติ 2554) รวมถึงการเขา้ถึงบริการทนัตสุขภาพ (โกเมศ  วชิชาวธุ และคณะ 2552)   
  ปัจจุบนัคนพิการในอ าเภอบางระก ามีจ  านวน 3,353 ราย จากประชากรทั้งหมดที่ข้ึน
ทะเบียน 93,216 ราย (กลุ่มงานยุทธศาสตร์ 2560) ซ่ึงพบวา่มีจ านวนคนพิการถึงร้อยละ 3.59 และพบวา่
มีคนพิการทางการเคล่ือนไหว 2,044 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.19 (กรมส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิต
คนพิการ 2560) โดยพบคนพิการทั้งหมดมากกวา่ค่าเฉล่ียประเทศไทยปี 2555 อยา่งไรก็ตามการป้องกนั
ปัญหาสุขภาพช่องปากสามารถท าไดด้ว้ยการแปรงฟันและการตรวจสุขภาพช่องปากอยา่งสม ่าเสมอ
โดยทนัตบุคลากร แต่ปัญหาดา้นทนัตบุคลากรของอ าเภอบางระก า ซ่ึงเป็นพื้นท่ีอ าเภอขนาดใหญ่ 
มีศูนยสุ์ขภาพชุมชนและโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลทั้งหมด 21 แห่ง แต่มีทนัตบุคลากรประจ า
เพียง 7 แห่ง และมีทนัตบุคลากรหมุนเวียน 4 แห่งเท่านั้น จึงท าให้คนพิการส่วนใหญ่เขา้ถึงบริการ
ทนัตสุขภาพไดย้าก อยา่งไรก็ตามทฤษฎีการรับรู้ความสามารถแห่งตนของแบนดูรา (Bandura 1997) 
ท่ีเป็นทฤษฎีท่ีมุ่งเนน้ในเร่ืองการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของบุคคล โดยแบนดูราไดใ้ห้ความหมายของ
การรับรู้ความสามารถแห่งตนวา่ เป็นความเช่ือของบุคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัความมัน่ใจในความสามารถ
ของตนท่ีจะปฏิบติักิจกรรมหรือจดัการกบัสถานการณ์ให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมาย โดยตอ้งอาศยั
แหล่งสนบัสนุน 4 ประการ คือ จากประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จ การเรียนรู้โดยการสังเกตบุคคล
ตน้แบบท่ีคลา้ยกบัตวัเองประสบความส าเร็จ การใชค้  าพดูชกัจูงร่วมกบัสร้างความเช่ือในความสามารถ
ให้กบับุคคลอย่างค่อยเป็นค่อยไปและให้เกิดความส าเร็จตามล าดบั และการประเมินสภาวะทาง
สรีรวทิยาและอารมณ์ ซ่ึงมุ่งเนน้การลดปฏิกิริยาความเครียด เปล่ียนแปลงอารมณ์เชิงลบ และให้มอง
ในเชิงบวก ทั้งน้ีการท่ีบุคคลจะแสดงพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึงนั้น ข้ึนอยูก่บัความเช่ือในความ 
สามารถแห่งตนและความคาดหวงัในผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึน หากความเช่ือในความสามารถแห่งตนและ
ความคาดหวงัในผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนมีสูง บุคคลนั้นจะมีแนวโนม้ท่ีจะท าพฤติกรรมแน่นอน แต่หาก
ความเช่ือในความสามารถแห่งตนและความคาดหวงัในผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนต ่า บุคคลจะมีแนวโนม้ท่ีจะ
ไม่ท าพฤติกรรมนั้นแน่นอน ซ่ึงพบวา่คนพิการท่ีมีขอ้จ ากดัทางกายมกัมีความเช่ือในความสามารถต ่า 
ดงันั้นในการส่งเสริมทนัตสุขภาพ ตอ้งมีการพฒันาความเช่ือในความสามารถ และการปฏิบติัตนในการ
ดูแลทนัตสุขภาพ เพื่อใหเ้กิดผลดีกบัทนัตสุขภาพของคนพิการเพื่อลดการเกิดโรคในช่องปาก ลดการ
สูญเสียฟัน เพื่อให้คนพิการมีฟันในช่องปากเพียงพอแก่การใชง้านในการบดเค้ียวอาหาร มีสุขภาพ
ร่างกายและสุขภาพช่องปากท่ีดี และเน่ืองจากความขาดแคลนของทนัตบุคลากรในพื้นที่ส่วนใหญ่
ในประเทศไทย (โกเมศ  วชิชาวธุ และ คณะ 2552) แต่เจา้หนา้ท่ีในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล
ท่ีไม่ใช่ทนัตบุคลากรเป็นกลุ่มท่ีมีความสามารถในการส่งเสริมและป้องกนัสุขภาพเป็นอยา่งดี จึงมี
แนวคิดในการพฒันาศกัยภาพบุคลากรในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในการส่งเสริมทนัตสุขภาพ
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และพฒันาความเช่ือมัน่ในตนเองของคนพิการมาทดแทนในพื้นท่ีท่ีไม่มีทนัตบุคลากร รวมถึงโปรแกรม
ส่งเสริมทนัตสุขภาพ เป็นโปรแกรมท่ีใชเ้พื่อให้เกิดการพฒันาความรู้เพื่อให้กลุ่มตวัอยา่งมีความรู้ในการ
ดูแลสุขภาพช่องปากของตนเอง และเพิ่มความเช่ือในความสามารถในการดูแลสุขภาพช่องปาก เพื่อให้
กลุ่มตวัอยา่งเกิดความมัน่ใจในการดูแลสุขภาพช่องปากของตนเอง 

 ดงันั้นในการศึกษาน้ีจึงทดลองเปรียบเทียบผลการส่งเสริมทนัตสุขภาพโดยการเยี่ยมบา้น
ระหว่างกลุ่มท่ีด าเนินการดว้ยทนัตบุคลากรและไม่ใช่ทนัตบุคลากร เพื่อให้คนพิการไดรั้บบริการ
ส่งเสริมทนัตสุขภาพอยา่งครอบคลุมในทุกพื้นท่ี 

 
2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
 

2.1  เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพ และสภาวะทนัตสุขภาพคนพิการ  
ก่อนและหลงัการส่งเสริมทนัตสุขภาพโดยการเยี่ยมบา้นดว้ยทนัตบุคลากรและไม่ใช่ทนัตบุคลากร 
ของอ าเภอบางระก า จงัหวดัพิษณุโลก 

2.2  เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพ และสภาวะทนัตสุขภาพคนพิการ
หลงัการส่งเสริมทนัตสุขภาพโดยการเยีย่มบา้นระหวา่งกลุ่มท่ีด าเนินการดว้ยทนัตบุคลากรและไม่ใช่
ทนัตบุคลากร ของอ าเภอบางระก า จงัหวดัพิษณุโลก 

2.3  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรสาธารณสุข ทั้งท่ีเป็นทนัตบุคลากร และไม่ใช่
ทนัตบุคลากร ต่อการส่งเสริมทนัตสุขภาพคนพิการโดยการเยี่ยมบา้น ในอ าเภอบางระก า จงัหวดั
พิษณุโลก 

 
3. กรอบแนวคดิการวจิัย  
 
 3.1  ตัวแปรต้น  ได้แก่ การส่งเสริมทนัตสุขภาพคนพิการด้วยการเยี่ยมบา้น  
โดยทนัตบุคลากร และไม่ใช่ทนัตบุคลากร 
 3.2  ตัวแปรตาม  ไดแ้ก่  
   3.2.1  พฤติกรรมการดูแลทันตสุขภาพ ได้แก่ ความเช่ือในความสามารถดูแล 
ทนัตสุขภาพ และการปฏิบติัตนในการดูแลทนัตสุขภาพ 
   3.2.2  สภาวะทันตสุขภาพ  ไดแ้ก่ คราบจุลินทรีย ์ความผิดปกติของเน้ือเยื่อ 
ในช่องปาก สภาพเหงือกและอวยัวะปริทนัต ์และสภาวะฟันผขุองคนพิการ   
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ภาพท่ี 1.1  กรอบแนวคิด 
 
4. สมมติฐานการวจิัย  
 

4.1  พฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพ และสภาวะทนัตสุขภาพของคนพิการท่ีได้รับ  
การส่งเสริมทนัตสุขภาพโดยการเยี่ยมบา้น ดว้ยทนัตบุคลากรและไม่ใช่ทนัตบุคลากร ไม่มีความ
แตกต่างกนั  

4.2  พฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพ และสภาวะทนัตสุขภาพของคนพิการหลงัการ
ส่งเสริมทนัตสุขภาพคนพิการโดยการเยีย่มบา้นดว้ยทนัตบุคลากรดีกวา่ก่อนการเยีย่มบา้น 

4.3  พฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพ และสภาวะทนัตสุขภาพของคนพิการหลงัการ
ส่งเสริมทนัตสุขภาพคนพิการโดยการเยีย่มบา้นดว้ยไม่ใช่ทนัตบุคลากรดีกวา่ก่อนการเยีย่มบา้น 

 
 
 

การส่งเสริมทนัตสุขภาพคนพกิาร 
โดยการเยีย่มบ้าน 
- ดว้ยทนัตบุคลากร 
- ดว้ยเจา้หนา้ท่ีท่ีไม่ใช่ทนัตบุคลากร 

1. พฤตกิรรมการดูแลทนัตสุขภาพ  
    1.1 ความเช่ือในความสามารถดูแลทนัตสุขภาพ  
          - การตรวจช่องปากตนเอง 
          - การแปรงฟัน 
          - การรับประทานอาหารส่งเสริมทนัตสุขภาพ 
    1.2 การปฏิบติัตนในการดูแลทนัตสุขภาพ 
          - การตรวจช่องปากตนเอง 
          - การแปรงฟัน 
          - การรับประทานอาหารส่งเสริมทนัตสุขภาพ 
2. สภาวะทนัตสุขภาพ 
    - คราบจุลินทรีย ์ 
    - ความผิดปกติของเน้ือเยือ่ในช่องปาก  
    - สภาพเหงือกและอวยัวะปริทนัต ์ 
    - สภาวะฟันผ ุ   
 

ตัวแปรตาม 

ตวัแปรอสิระ 
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5. ขอบเขตของการวจิัย 
 
 5.1  ศึกษาแบบกึง่ทดลองกบัคนพกิารทีอ่าศัยอยู่ในอ าเภอบางระก า จังหวดัพษิณุโลก 
 5.2  ตัวแปรทีศึ่กษา  

   5.2.1  ตัวแปรต้น  คือ การส่งเสริมทนัตสุขภาพคนพิการโดยการเยี่ยมบา้นด้วย
ทนัตบุคลากรและไม่ใช่ทนัตบุคลากร 
   5.2.2  ตัวแปรตาม  คือ 1) พฤติกรรมการดูแลทนัตสุขภาพ ได้แก่ ความเช่ือ 
ในความสามารถดูแลทนัตสุขภาพ และการปฏิบติัตนในการดูแลทนัตสุขภาพ และ 2) สภาวะ
ทนัตสุขภาพของคนพิการ 
 5.3  ระยะเวลาศึกษา  เดือนมกราคม ถึง พฤศจิกายน พ.ศ.2561 

 
6. นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
              6.1  คนพกิาร  หมายถึง คนพิการทางกายท่ีสูญเสียความสามารถในการเคล่ือนไหวหรือ 
ทางร่างกาย สามารถช่วยเหลือตวัเองไดเ้พียงบางส่วน โดยยงัสามารถแต่งตวัและหวีผมเองได ้อาศยั
อยูใ่นพื้นท่ีอ าเภอบางระก า จงัหวดัพิษณุโลก 
  6.2  ทนัตบุคลากร  หมายถึง เจา้หนา้ท่ีทนัตสาธารณสุข หรือนกัวชิาการทนัตสาธารณสุข 
ท่ีปฏิบติังานประจ าในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ในอ าเภอบางระก า จงัหวดัพิษณุโลก 
 6.3  ไม่ใช่ทันตบุคลากร  หมายถึง พยาบาล นกัวิชาการสาธารณสุข หรือเจา้พนกังาน
สาธารณสุขในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในอ าเภอบางระก า จงัหวดัพิษณุโลก  
  6.4  การส่งเสริมทนัตสุขภาพคนพกิารโดยการเยีย่มบ้าน  หมายถึง การด าเนินงานเชิงรุก 
ของเจา้หนา้ท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลที่ไปให้บริการที่บา้นคนพิการ โดยมีการประเมิน
สุขภาพช่องปากคนพิการและการใหท้นัตสุขศึกษาโดยเนน้ดา้นการสร้างความเช่ือในความสามารถ
ดูแลทนัตสุขภาพ การฝึกทกัษะการแปรงฟันและการเลือกใชย้าสีฟัน และแนะน าการบริโภคอาหาร
ท่ีส่งเสริมทนัตสุขภาพ ซ่ึงด าเนินการดว้ยทนัตบุคลากรและไม่ใช่ทนัตบุคลากร  
  6.5  พฤติกรรมการดูแลทันตสุขภาพ  หมายถึง ความเช่ือในความสามารถและการ
ปฏิบติัตนในการดูแลทนัตสุขภาพของคนพิการ 
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   6.5.1  ความเช่ือในความสามารถดูแลทันตสุขภาพ  หมายถึง การรับรู้ความสามารถ 
ตนเองของคนพิการในเร่ืองการตรวจช่องปากดว้ยตนเองเพื่อคน้หาความผิดปกติของเหงือกและฟัน 
การแปรงฟันและการเลือกใชย้าสีฟัน และการรับประทานอาหารส่งเสริมสุขภาพ 
   6.5.2  การปฏิบัติตนในการดูแลทันตสุขภาพ  หมายถึง การกระท าของคนพิการ 
ในเร่ืองการตรวจช่องปากดว้ยตนเองเพื่อคน้หาความผิดปกติของเหงือกและฟัน การแปรงฟันและ
การเลือกใชย้าสีฟัน และการรับประทานอาหารส่งเสริมสุขภาพ 
 6.6  สภาวะทันตสุขภาพ  หมายถึง สภาวะสุขภาพช่องปากของคนพิการจากการวดั 
คราบจุลินทรีย ์ผลตรวจความผิดปกติของเน้ือเยื่อในช่องปากบริเวณริมฝีปาก ลิ้น และกระพุง้แกม้ 
ผลการตรวจสภาพเหงือกและอวยัวะปริทนัต ์และผลการตรวจสภาวะฟันผุ 
    6.6.1  การวัดคราบจุลินทรีย์ หรือจากคราบขี้ฟันทีต่รวจพบบนผิวฟัน  ซ่ึงจะเห็น 
เป็นแนวสีแดงที่ชดัเจนชิดกบัขอบเหงือก วดั Plaque Index (PI) ปรับปรุงมาจาก Silness and Loe 
(Silness and Loe 1964) แบ่งเป็น 4 ระดบั คือ ไม่มีคราบจุลินทรีย ์มีคราบจุลินทรียเ์ห็นไดเ้ล็กนอ้ย 
โดยอาจเห็นติดสียอ้มเป็นจุดๆ บริเวณคอฟัน มีคราบจุลินทรียเ์ป็นแถบบริเวณคอฟันโดยมีปริมาณ
ไม่เกิน 1/3 ของตวัฟันทางคลินิก และมีคราบจุลินทรียเ์ป็นแถบปกคลุมมากกว่า 1/3 ของตวัฟัน
ทางคลินิก 
   6.6.2  ผลตรวจความผิดปกติของเน้ือเยื่อในช่องปากบริเวณริมฝีปาก ลิ้น และ  

กระพุ้งแก้ม  แบ่งเป็น 2 ระดบั คือ ไม่มีความผดิปกติของเน้ือเยือ่ในช่องปาก และมีความผดิปกติของ
เน้ือเยือ่ในช่องปาก 
   6.6.3  ผลการตรวจสภาพเหงือกและอวัยวะปริทันต์  แบ่งเป็น 2 ระดบั คือ ไม่มี
สภาวะเหงือกอกัเสบหรือปริทนัตอ์กัเสบ และมีสภาวะเหงือกอกัเสบหรือปริทนัตอ์กัเสบ 
   6.6.4  ผลการตรวจสภาวะฟันผุ แบ่งเป็น 2 ระดบั คือ ไม่มีสภาวะฟันผุ และมี
สภาวะฟันผ ุ

  
7. ประโยชน์ทีไ่ด้รับ 
 
 7.1  ทราบประสิทธิผลของการส่งเสริมทนัตสุขภาพคนพิการโดยการเยี่ยมบา้นดว้ย         
ทนัตบุคลากร และท่ีไม่ใช่ทนัตบุคลากร เพื่อใช้ประกอบการตดัสินใจในการจดับริการส่งเสริม   
ทนัตสุขภาพแก่คนพิการ 
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 7.2  ทราบความคิดเห็นและพฤติกรรมของบุคลากรสาธารณสุขต่อการบริการส่งเสริม
ทนัตสุขภาพ 
 7.3  ใชเ้พื่อพฒันารูปแบบบริการส่งเสริมทนัตสุขภาพคนพิการ และเป็นแนวทางในการ 
ด าเนินการในพื้นท่ีอ่ืนๆ  

 


