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บทท่ี 1

บทนํา

ท่ีมาและความสําคัญของปญหา

ความวิตกกังวลเปนอารมณที่เกิดในคนปกติทั่วไป  เปนผลจากสิ่งกระตุนภายในอาจไมรู

สาเหตุและไมเหมาะสม  เปนความรูสึกวิตกกังวลกลัวในสิ่งที่ยังไมเกิดขึ้น  อาจเปนความหว่ันเกรง

วาจะเกิดเร่ืองรายขึ้นกับตนเอง หรือคนใกลชิด  มักมีสิ่งกระตุนจากเหตุการณหรือสิ่งที่ทําใหไม

สบายใจ[1] จากการศึกษาอัตราการปวยระดับชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา (The National

Comorbidity)ในป 2003  พบวาความชุกของผูปวยที่ถูกวินิจฉัยวาเปนความวิตกกังวลผิดปกติมีอัตรา

รอยละ 17.7 และพบในเพศหญิงมากกวาเพศชาย[2]

โดยทั่วไปแลวความเครียดและความวิตกกังวลเปนสิ่งที่แยกจากกันไดยาก  แตทั้ง

ความเครียดและความวิตกกังวลไมไดมีความหมายเหมือนกัน  ความเครียดเปนการตอบสนองที่ไม

เจาะจงของบุคคลตอสิ่งเราที่เกิดขึ้น  แตความวิตกกังวลเปนการตอบสนองทางดานจิตใจของบุคคล

ตอสิ่งเราที่เฉพาะเจาะจง หากพิจารณาถึงความสัมพันธระหวางความเครียดและความวิตกกังวล  จะ

พบวา  ความเครียดเปนเสมือนตัวนําที่ทําใหเกิดการกระทํา แตไมใชผลของการกระทํา ในขณะที่

ความวิตกกังวลเปนผลที่เกิดจากความเครียด  

อยางไรก็ตามเมื่อเกิดความเครียดและความวิตกกังวลขึ้น รางกายจะมีการเปลี่ยนแปลงทาง

สรีรวิทยาเหมือนกัน [3] เชน  ชีพจรเตนเร็ว ความดันโลหิตสูงขึ้น  หายใจลึกและเร็วหรือหายใจขัด  

มานตาขยาย  ริมฝปากแหง  เหงื่อออกมากกวาปกติโดยเฉพาะบริเวณฝามือ ฝาเทา  มือสั่น  คลื่นไส

อาเจียน  เบื่ออาหาร  ปสสาวะบอย  ทองอืด เกิดความตึงเครียดของกลามเน้ือ  โดยเฉพาะบริเวณ

ลําคอ  นอนไมหลับ  ประจําเดือนผิดปกติ  เปนตน[4]

ความวิตกกังวลเพียงเล็กนอยในระดับที่ไมมากจนเกินไป  ถือเปนแรงจูงใจที่สําคัญอยาง

หน่ึง  เพราะทําใหคนเรารูจักกระตือรือรนที่จะจัดการหนาที่ของตนใหลุลวงไปดวยดี  แตถาเมื่อใดที่

ความวิตกกังวลมีความรุนแรงและตอเน่ืองอยูนานจนมีผลตอสุขภาพรางกาย  จิตใจ  และรบกวน

ชีวิตประจําวัน  โดยไมสามารถหาทางจัดการ  จะกอใหเกิดปญหาตามมา [5]

แมวาความเครียดและความวิตกกังวลเปนประเด็นที่เชื่อมโยงกัน แตเมื่อแยกศึกษาพบวา 

เปนงานวิจัยที่ศึกษาในประเด็นดานความเครียดเปนสวนใหญ ขณะที่มีการศึกษาเกี่ยวกับความวิตก

กังวลนอยมาก และจํากัดขอบเขตการศึกษาเฉพาะในแวดวงของกลุมผูที่มีความเสี่ยงตอการเกิด

ความวิตกกังวลสูงอยางในบางกลุม บางอาชีพหรือบางสายงานเทาน้ัน อาทิ กลุมผูปวย แพทย และ 
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นักศึกษาแพทย ซึ่งผลการทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับภาวะความซึมเศรา ความวิตกกังวล และดัชนีชี้

วัดภาวะเปนทุกขทางจิตวิทยาในหมูนักศึกษาแพทยในสหรัฐอเมริกาและแคนาดา ในชวงเดือน

มกราคม 1980-เดือนพฤษภาคม 2005 โดย Dyrbye, Thomas & Shanfelt[6] พบวา มีการวิจัยใน

ประเด็นดังกลาวเพียง 40 คร้ังเทาน้ัน ซึ่งประเด็นการศึกษาสวนใหญยังคงจํากัดอยูเพียงการศึกษา

สาเหตุของปญหาและผลกระทบของปญหาดังกลาวที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อัตราการพักการ

เรียน และการพัฒนาในเชิงวิชาชีพเทาน้ัน ซึ่งสถิติการวิจัยดังกลาวสะทอนใหเห็นวา การศึกษาวิจัย

เกี่ยวกับความวิตกกังวลอยูในระดับนอยมากเฉลี่ยปละ 1-2 เร่ืองเทาน้ัน ทั้งๆ ที่ผลการวิจัยความวิตก

กังวลในกลุมนักศึกษาแพทยพบวา  คนกลุมน้ีตองเผชิญกับความวิตกกังวลในระดับที่สูงกวาบุคคล

ทั่วไป 

จากการทบทวนงานวิจัยดังกลาวสะทอนใหเห็นวา นักศึกษาแพทยเปนอีกกลุมหน่ึงที่มี

ความเสี่ยงตองเผชิญกับความวิตกกังวลสูงกวานักศึกษาในสาขาอ่ืนๆ  ซึ่งความวิตกกังวลมิไดเร่ิมตน

ภายหลังการเขาศึกษา  หากสะสมทบทวีมาต้ังแตชวงการแขงขันเพื่อเขาศึกษาในคณะแพทยศาสตร 

โดยเฉพาะในสถาบันการศึกษาที่มีชื่อเสียงและมี อัตราการแขงขันสูงสุดในกลุมสถาบัน

แพทยศาสตรของประเทศไทย 

รายงานผลการสอบคัดเลือกแสดงระดับคะแนนสูงสุดของแตละสถาบันในปการศึกษา 

2550[7] พบวา อันดับที่ 1 ไดแก คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยคะแนนสูงสุดอยู

ที่ 80.02 คะแนน และตํ่าสุดที่ 64.46 คะแนน ซึ่งเมื่อสอบเขาศึกษาได นิสิตแพทยยังตองเผชิญกับ

แรงกดดันตางๆ อันเปนความคาดหวังจากสังคม ที่มีตอวิชาชีพแพทย ที่ยกยองใหแพทยในฐานะ

เปนผูรับผิดชอบตอชีวิตของคนไข อันผลักดันใหสังคมคาดหวังใหบุคลากรในวิชาชีพดังกลาว พึง

เปนผูมีความรูความสามารถ  ฉลาดหลักแหลม มีวินัย เชื่อมั่นในตนเอง มีเมตตา ตัดสินใจและ

ควบคุมตนเองไดเปนอยางดี 

ความคาดหวังจากสังคมในลักษณะดังกลาว หลอหลอมใหสถาบันการศึกษาตองปรับปรุง

คุณภาพหลักสูตรการเรียนการสอนอยูตลอดเวลา เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณและความจําเปน 

ในการผลิตบุคลากรทางการแพทยที่มีคุณภาพ ซึ่งคณะแพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

นับเปนสถาบันการศึกษาทางการแพทยแหงแรกที่ไดริเร่ิมปรับปรุงหลักสูตรระบบการเรียนการ

สอนเปนแบบ Block study ที่เนนการเรียนแบบมุงความเขาใจมากกวาการจํา[8]  ซึ่งระบบดังกลาว

ตองอาศัยการสอบวัดผลเปนระยะเพื่อประเมินผลการเรียนการสอนดังกลาว ทําใหความถี่ในการ

สอบบอยคร้ังขึ้นกวาหลักสูตรเดิม กลาวคือ  มีการสอบวัดผลในทุกหัวขอที่เรียน เพื่อติดตามความรู

ความเขาใจของนิสิตใหดําเนินไปอยางตอเน่ือง และแกไขปญหาการเรียนในแตละหัวขอไดอยาง

ทันการณ เพื่อปองกันการสะสมของปญหา ที่อาจเปนอุปสรรคตอการเรียนในหัวขอถัดไป   
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ดวยตระหนักในปญหาและความสําคัญของผลการเรียนที่พึงตองพัฒนาไปตามลําดับ ทาง

ผูดูแลหลักสูตรของคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดบรรจุใหการประเมินแฟมสะสม

ผลงาน(Portfolio) ในแตละภาคการศึกษาเขาเปนสวนหน่ึงของหลักสูตรการศึกษาดวย เพื่อสงเสริม

ใหนิสิตมีพัฒนาการทั้ งดานวิชาการและกิจกรรมเสริมหลักสูตรและทักษะควบคูกันไป 

นอกเหนือจากการเขาเรียนที่หลักสูตรกําหนดคาบเรียนต้ังแตวันจันทร – วันศุกร เวลา08.00-16.00

น. โดยระยะแรกของหลักสูตรเปนการเรียนวิชาวิทยาศาสตรการแพทยพื้นฐาน  ซึ่งเปนการเรียน

รวมปรีคลินิก (Pre-clinic) โดยในแตละวันมีหัวขอการเรียนประมาณ 3-4 เร่ือง ซึ่งหมุนเวียน

สับเปลี่ยนอาจารยผูสอนตามความถนัดในแตละสาขา ทั้งน้ีดวยเน้ือหาที่หลากหลาย  ประกอบกับ

ตองปรับตัวตามแนวทางการสอนของอาจารยผูสอนแตละทาน นิสิตพึงตองเตรียมอานเน้ือหาวิชา

มากอนที่จะเรียนเพื่อใหสามารถเขาใจและติดตามเน้ือหาดังกลาวไดทันกับการบรรยาย รวมทั้งตอง

กลับไปทบทวนหลังเรียนจบในแตละวันดวย สภาพการเรียนดังกลาวจึงเปนภาระหนักที่สรางความ

กดดันตอนิสิตพอสมควร

การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรการเรียนการสอนดังกลาว แมจะสงผลดีโดยภาพรวมตอระบบ

การเรียน การสอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิต  แตความถี่ในการสอบ  การเรียนที่เขมขน  

และการทําแฟมสะสมผลงาน กอใหเกิดปญหาความวิตกกังวลในกลุมนิสิตแพทยอยางไมอาจ

หลีกเลี่ยงไดเชนกัน เน่ืองจากผลการศึกษาของ Vaidya & Mulgaonakar[9] พบวาความวิตกกังวล

ของนักศึกษาแพทยมีมากที่สุดในชวงใกลสอบ

ความวิตกกังวลดังกลาวมีการศึกษาพบวา เกิดขึ้นกับกลุมนิสิตแพทยชั้นปที่ 2 สูงสุด เมื่อ

เทียบกับชั้นปอ่ืนๆ ดังปรากฏในผลการศึกษาของ Inam , and et al.[10] เร่ืองความชุกของความวิตก

กังวลและซึมเศราในนักศึกษาแพทยของ Ziauddin Medical University ในเมืองการาจี  ประเทศ

ปากีสถาน ที่พบวา ความชุกของความวิตกกังวลและซึมเศราพบในนักศึกษาแพทยชั้นปที่ 2 มาก

ที่สุด ทั้งน้ีเน่ืองจากนิสิตชั้นปที่ 2 ตองเผชิญกับทั้งการปรับตัวและสภาพการเรียนรูสูศาสตรทาง

การแพทยอยางแทจริง  และยังตองเผชิญกับการสอบแขงขันทั้งในชั้นเรียนและในระดับชาติอยาง

เขมขน 

ทั้งน้ีหลักสูตรการเรียนการสอนดังกลาว มีลักษณะสอดคลองกับหลักสูตรการเรียนการ

สอนของคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เน่ืองจากในชั้นปที่ 2 เปนระยะชั้นเรียน Pre-

clinic  ซึ่งเปนระยะที่ตองทําการศึกษาวิชาบังคับพื้นฐานเฉพาะสาขาทาง Clinic และเตรียมความ

พรอมกอนเขาสูชวงระยะ Clinic เพื่อเร่ิมศึกษาวิชาทาง Clinic ทั้งหมด  ประกอบกับเปนชวง

ระยะเวลาที่นิสิตชั้นปดังกลาวตองเตรียมความพรอมทางวิชาการเพื่อเขาสอบวัดผลสําหรับการสอบ

รวมของคณะแพทยศาสตรทั่วประเทศในชั้นปที่ 3 หรือการสอบวัดผลของศูนยประเมินและรับรอง
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ความรูความสามารถในการประกอบวิชาชีพเวชกรรม ( ศ.ร.ว) ดังน้ันนิสิตชั้นปที่  2 คณะ

แพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จึงมีความเสี่ยงตอความวิตกกังวลในระหวางการศึกษาสูง

กวานิสิตแพทยชั้นปอ่ืนๆ  เน่ืองจากตองเผชิญกับความกดดันนานัปการในชวงรอยตอสําคัญของ

การศึกษาคณะแพทยศาสตรน้ี  หากนิสิตไมสามารถปรับตัวหรือจัดการกับความวิตกกังวลดังกลาว  

อาจสงผลใหนิสิตไมสามารถศึกษาในคณะแพทยศาสตรจนสําเร็จการศึกษาได  ซึ่งนับเปนผลเสีย

อยางยิ่งตอชีวิตและโอกาสความกาวหนาของนิสิตเอง  รวมทั้งเปนการสูญเสียทรัพยากรบุคคลที่มี

คุณคาตอการสาธารณสุขของประเทศในอนาคตอยางนาเสียดาย  

ปญหาความวิตกกังวลมีผลกระทบบั่นทอนความสามารถในการเรียนรูของนิสิต ซึ่งเปน

ภาวะปกติที่สามารถเกิดได เมื่อเขาศึกษาในระยะแรก  และเมื่อเขาศึกษาไดระยะหน่ึง  นิสิตควรมี

การปรับตัวและรับมือกับสถานการณแวดลอม  ซึ่งจะทําไดดีมากนอยเพียงใดน้ัน ขึ้นอยูกับนิสิตวา

สามารถแกไขหรือปรับตัวตอเหตุการณน้ันๆไดดีเพียงไร[11] ดวยเหตุน้ีการวิจัยเพื่อศึกษาปจจัยที่

เกี่ยวของกับความวิตกกังวลของนิสิตแพทยชั้นปที่ 2 จึงเปนมาตรการหน่ึงที่ชวยใหผูเกี่ยวของกับ

หลักสูตรการเรียนการสอนไดตระหนักถึงสาเหตุและสภาพความวิตกกังวลของนิสิต ซึ่งจะเปน

ประโยชนตอการแสวงหาแนวทางในการใหความชวยเหลือนิสิตใหคลายความวิตกกังวล และ

พรอมรับมือกับหลักสูตรการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสมตอไป

คําถามของงานวิจัย

1. ความชุกของความวิตกกังวลในนิสิตแพทยชั้นปที่2  คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัยอยูในระดับใด

2. ปจจัยใดเกี่ยวของกับความวิตกกังวลของนิสิตแพทยชั้นปที่2 คณะแพทยศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

3. นิสิตแพทยชั้นปที่ 2 คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มีวิธีการจัดการกับ

ความวิตกกังวลอยางไร

วัตถุประสงคของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาความชุกและระดับความวิตกกังวลของนิสิตแพทย  ชั้นปที่  2 คณะ

แพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

2. เพื่อศึกษาปจจัยที่ เกี่ยวของกับความวิตกกังวลของนิสิตแพทยชั้นปที่  2 คณะ

แพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

3. เพื่อศึกษาวิธีการจัดการกับความวิตกกังวลของนิสิตแพทยชั้นปที่ 2 คณะแพทยศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม
- ความสัมพันธกับเพ่ือน

- ความสัมพันธกับคนรัก

- ความสัมพันธกับอาจารยที่ปรึกษา

- ความสัมพันธกับอาจารยผูสอนทั่วไป

- การรวมทํากิจกรรมเสริมหลักสูตร

-ความพึงพอใจในการเรียน

ปจจัยสวนบุคคลของนิสิต
- เพศ

- อายุ

- ภูมิลําเนาเดิม

-- อาชีพบิดามารดา

- ลักษณะที่อยูอาศัย

- รายได,คาใชจายตอเดือน

- สถานภาพสมรสของบิดามารดา

- ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว

- โรคประจําตัว

ปจจัยดานการเรียน
- สาเหตุทีเ่ขามาเรียนคณะแพทย

- รูปแบบการคัดเลือกเขามาเรียนแพทย

- GPAX ในช้ันปที่ 1

- ความคิดเห็นตอหลักสูตรการเรยีนการสอน

- การเรียนในช้ันเรียน

- ความถ่ีในการสอบ

- ปญหาดานภาษาอังกฤษ

- ความพรอมในการทําPortfolio

- ปญหาในการรายงานหนาช้ันเรยีน

ความวิตกกังวล
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ขอตกลงเบื้องตน

นิสิตแพทยที่เปนประชากรในการวิจัยคร้ังน้ี  เปนนิสิตแพทยที่กําลังศึกษาอยูชั้นปที่ 2 คณะ

แพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ปการศึกษา 2551

ขอจํากัดของการวิจัย

1. เน่ืองจากทําการศึกษาเฉพาะนิสิตแพทยชั้นปที่ 2 ของคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัยเทาน้ัน  ผลการวิจัยจึงไมไดครอบคลุมถึงนิสิตชั้นปอ่ืนของคณะหรือในมหาวิทยาลัย

อ่ืน

2. จากการเก็บขอมูล  ใหสิทธิเต็มที่แกกลุมตัวอยางในการใหความรวมมือโดยกรอก

แบบสอบถามดวยตนเอง  จึงอาจทําใหเก็บแบบสอบถามคืนไดไมครบตามจํานวนกลุมตัวอยาง  

และมีคําถามบางคําถามที่ไมมีคําตอบ( Item missing)ได

3. การวิจัยกับกลุมตัวอยาง  และ การสนทนากลุม (Focus group discussion) อยูในชวงเวลา

ที่แตกตางกันในรอบป อาจเปนปจจัยที่สงผลตอความวิตกกังวลที่แตกตางได

คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย

นิสิตแพทยชั้นปท่ี2  หมายถึง นิสิตแพทยที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 2 คณะแพทยศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2551

ความวิตกกังวล  หมายถึง  ความรูสึกตึงเครียดทางอารมณหรือรูสึกไมสบายใจ  ซึ่งเกิดจาก

การหวาดกลัวตอเหตุการณที่กําลังเผชิญอยู  หรือหวาดกลัวตอเหตุการณขางหนาที่คาดวาจะเกิดขึ้น  

และกอใหเกิดผลในทางที่เลวราย  แลวแสดงออกมาเปนความรูสึกที่สามารถประเมินได  ใน

การศึกษาน้ีเคร่ืองมือที่ใชในการประเมินคือ  แบบวัดความวิตกกังวลของ Spielberger คือ The State

Anxiety Inventory ซึ่งแปลเปนภาษาไทยโดย มาลาตี  รุงเรืองศิริพันธ [12]

ปจจัยสวนบุคคล  หมายถึง  ภูมิหลังสวนตัวของนิสิตที่มีผลตอความวิตกกังวล ซึ่ง

ประกอบดวย  เพศ  อายุ ภูมิลําเนาเดิม  อาชีพของบิดามารดา  สถานภาพสมรสของบิดามารดา  

ลักษณะที่อยูอาศัย  รายได  คาใชจายตอเดือน ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว โรคประจําตัว  

ปจจัยดานการเรียน  หมายถึง  ภูมิหลังดานการเรียนของนิสิตที่มีผลตอความวิตกกังวล  ซึ่ง

ประกอบดวย  สาเหตุที่เขามาเรียนคณะแพทย  รูปแบบการคัดเลือกเขามาเรียน  GPAX ในชั้นป 1

ความคิดเห็นตอหลักสูตรการเรียนการสอน  ปญหาการเรียนในชั้นเรียน ความถี่ของการสอบ ปญหา

ดานภาษาอังกฤษ  ความพรอมในการทํา Portfolio และ ปญหาในการรายงานหนาชั้นเรียน 
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ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม หมายถึง  ภูมิหลังดานสัมพันธภาพทางสังคมของนิสิต

กับบุคคลรอบขาง อาทิ คนรัก เพื่อน และอาจารยผูสอน ซึ่งประกอบดวย  การรวมทํากิจกรรมเสริม

หลักสูตร  ความสัมพันธกับเพื่อน ความสัมพันธกับคนรัก ความสัมพันธกับอาจารยที่ปรึกษา  

ความสัมพันธกับอาจารยผูสอนทั่วไป  และความพึงพอใจในการเรียน

เพื่อนสนิท  หมายถึง  เพื่อนเพศเดียวกันหรือตางเพศที่นิสิตสามารถพูดคุย  ปรึกษากันได

ทุกเร่ืองและตลอดเวลา  เปนคนแรกที่นิสิตนึกถึงเมื่อเกิดปญหา  

แฟมสะสมผลงาน(Portfolio) หมายถึง แฟมสะสมผลงานของนิสิต ซึ่งอยูในรูปของ

เอกสาร และ/หรือรูปแบบอ่ืนๆ แฟมสะสมงานจะเปนหลักฐานแสดงใหเห็นวา นิสิตไดบรรลุ

สัมฤทธิ์ผลการเรียนรู (reflect) ตลอดจนเปนเคร่ืองมือสําหรับนิสิตในการประเมินความกาวหนา

ของตนเอง และสําหรับอาจารยที่ปรึกษาในการติดตามพัฒนาการในการเรียนรูตามหลักสูตรของ

นิสิต

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

1. เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานสวนหน่ึงในการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสม โดยลดปจจัย

ที่กอใหเกิดความวิตกกังวลในนิสิตแพทยจุฬาฯ ชั้นปที่ 2

2. เพื่อเปนแนวทางใหผูเกี่ยวของนําขอมูลที่ไดไปใช ปองกันความวิตกกังวลของนิสิต

แพทยชั้นป 2

3. เพื่อใชเปนแนวทางในการทําวิจัยอ่ืนๆ ตอไป
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บทท่ี 2

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

การวิจัยคร้ังน้ีเปนการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับความวิตกกังวลของนิสิตแพทยชั้นปที่2

คณะเเพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยดังน้ี

1. ทฤษฎีเกี่ยวกับความวิตกกังวล

2. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับวัยรุน

3. วิถีชีวิตและการปรับตัวของนิสิตและนักศึกษาในมหาวิทยาลัย

4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

ทฤษฎีเกี่ยวกับความวิตกกังวล

ความวิตกกังวล  เปนสภาวะทางอารมณที่ตอบสนองตอสิ่งคุกคามที่กําลังเผชิญอยู  ซึ่งจะ

มากนอยเพียงไรขึ้นอยูกับการรับรู การคาดการณลวงหนา และการคิดประเมินเหตุการณของแตละ

บุคคล ทําใหมีลักษณะของความรูสึกไมสบายใจ หวาดหว่ัน ไมแนใจ และมักเกิดการเปลี่ยนแปลง

ในระบบตางๆของรางกาย[13]

คําจํากัดความของความวิตกกังวล

ความวิตกกังวลเปนสภาวะทางอารมณที่ไดรับความสนใจศึกษาจากนักสังคมศาสตรใน

หลายสาขา โดยมีการใหคํานิยามของความวิตกกังวลที่นาสนใจไวดังน้ี

Spielberger [14] ใหคํานิยาม  ความวิตกกังวลหมายถึง การตอบสนองทางอารมณที่มาจาก 

1) ความเครียด  ความหวาดหว่ัน  และความกระวนกระวายใจ  2) ความไมสบายใจ 3) การ

เปลี่ยนแปลงดานสรีระจิต  โดยความวิตกกังวลมีความเกี่ยวของกับกระบวนการทางชีวจิตวิทยา ที่

เกิดขึ้นแบบพลวัต (dynamic) มีองคประกอบ 3 ประการคือ  ความกดดัน  การรับรูตอความกดดัน  

และการตอบสนองทางอารมณ

Cox [15]ไดใหความหมายวา เปนความรูสึกเชิงนามธรรม ลักษณะหวาดหว่ัน และ มีความ

เราอารมณสูง ความรูสึกดังกลาวมักสัมพันธกับความกลัว

Stern and Herman [2]ใหความหมายวา ความวิตกกังวลเปนผลจากสิ่งกระตุนที่ไมรูสาเหตุ

อันเกิดจากภายในจิตใจซึ่งมีมากเกินปกติ ความวิตกกังวลแตกตางจากความกลัว ซึ่งเปนความ

หวาดกลัวที่เกิดขึ้นจากเหตุการณภายนอก
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รวิวรรณ  นิวาตพันธุ [16] ใหความหมายวา  อาการวิตกกังวลเปนกลุมอาการที่รูสึกวา

ตนเองไมสบาย  กระวนกระวายใจ  และมีอาการไมสบายตางๆ เชน  จุกแนน อึดอัด เหงื่อออกตาม

แขนขา ปวดศีรษะ  ปวดปสสาวะทันที (ANS disturbance) ลุกลี้ลุกลน เดินไปมา แขนขาสั่น 

(psychomotor)  นอกจากน้ีอาการวิตกกังวลยังเปนผลตอการรับรูตางๆและความคิด (cognition)

โดยทําใหสมาธิไมดี ความจําไมดี  และการแปลความหมายสิ่งที่ไดรับมาผิดพลาดได สิ่งที่วิตกกังวล

มีไดหลายอยาง เชน รูสึกรอนรุมในใจโดยมีสาเหตุชัดเจน เปนความวิตกกังวลโดยรวมของหลายสิ่ง

หลายอยางเชนสุขภาพ  ความสําเร็จของหนาที่การงาน  ปญหาของชีวิตแตงงาน คูสมรส เปนตน

จากความหมายของความวิตกกังวลดังกลาวขางตนจะเห็นไดวา  ความวิตกกังวลเปน

ทิศทางของภาวะทางจิต ที่มีผลในเชิงลบ  ซึ่งมักบงชี้ใหเห็นถึงความรูสึกสวนตัวที่ไมพึงปรารถนาที่

เกิดขึ้น เมื่อตองเผชิญกับสถานการณเฉพาะอยาง หรือสิ่งแวดลอมบางประการเทาน้ัน ผูที่มีความ

วิตกกังวลสูงมักรับเอาสถานการณที่ถูกบีบคั้นน้ันๆ แลวตอบสนองสถานการณดังกลาวเหลาน้ัน

ดวยความรุนแรง เปนอารมณที่มีความสัมพันธใกลชิดกับความกลัว  โดยทั่วไปแลวความกลัวมัก

เกิดจากสิ่งเราที่มีตัวตนที่ทําใหเกิดความกลัว  ในขณะที่ความวิตกกังวลอาจจะไมมีสิ่งที่มีตัวตนทํา

ใหเกิดความกลัว  นอกจากน้ีความวิตกกังวลยังเปนสภาวะที่ทําใหบุคคลเกิดความกดดัน  มี

ความรูสึกตึงเครียดไมสบายใจ กระวนกระวาย และหว่ันวิตกวาจะมีอันตรายเกิดขึ้นโดยหาสาเหตุ

ไมได  จึงมีการเปลี่ยนแปลงของระบบตางๆภายในรางกาย เชน ใจสั่น เหงื่อออก ปากแหง เชื่องชา 

กระสับกระสาย เบื่ออาหาร นอนไมหลับ ฯลฯ 

สาเหตุของความวิตกกังวล

Freud [17] กลาววา ความวิตกกังวลเกิดจากการที่ทารกไมสามารถที่จะควบคุมความต่ืนเตน

ตางๆของตนที่เกิดจากสิ่งเราที่เขามากระทบโดยเฉพาะอยางยิ่งสิ่งเราหรือประสบการณที่ทําให

กระทบกระเทือนจิตใจ และเจ็บปวด ตลอดจนการรูสึกสูญเสียสิ่งที่รักของบุคคลน่ันเอง

สวน Sullivan [17] แสดงทัศนะวา ความวิตกกังวลเปนผลมาจากความตองการทางชีววิทยา

ทางบุคคล ที่ไมไดรับการตอบสนองอยางนาพึงพอใจที่สังคมยอมรับ

ในขณะที่ Horney [17] อธิบายวา โดยทั่วไปแลวมนุษยจะมีความตองการพื้นฐาน2ประการ

ไดแก ความรูสึกปลอดภัย และความพึงพอใจ หากบุคคลไดรับการตอบสนองทางดานความพึง

พอใจแตเพียงดานเดียว โดยขาดการตอบสนองดานความมั่นคงปลอดภัย และการยอมรับ จะทําให

บุคคลวิตกกังวลขั้นตน (basic anxiety) ที่จะนําไปสูความวิตกกังวลเชิงโรคประสาท (neurotic

anxiety) ที่อาจเกิดขึ้นไดในภายหลัง
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สําหรับ Skinner [17]กลาววา ความวิตกกังวลเกิดจากการวางเงื่อนไขของสิ่งเราคูกับสิ่งที่

กอใหเกิดความไมพอใจ และเปนอารมณที่เกิดขึ้นเฉพาะสถานการณเทาน้ัน

จากที่กลาวมาทั้งหมดสะทอนใหเห็นวา  ความวิตกกังวลถือวาเปนอารมณขั้นพื้นฐานของ

มนุษยที่สามารถเกิดขึ้นได  ต้ังแตแรกเกิดจนถึงวาระสุดทายของชีวิต โดยเกิดจากสาเหตุตางๆ ตามที่

ไดกลาวไปแลว  นอกจากน้ียังเกิดจากความกลัวหรือความไมสบายใจ  ซึ่งอาจเกิดจากสาเหตุทั้ง

ภายในและภายนอกรางกายของบุคคล  เปนความกลัวในสิ่งที่ไมมีตัวตน  เปนสภาวะของความรูสึก

ไมปลอดภัย  ที่อาจมีสาเหตุมาจากพัฒนาการทางสังคมของเด็ก โดยสามารถอธิบายไดวาความรูสึก

ดังกลาวมักเร่ิมมาจากวัยเด็ก โดยเฉพาะอยางยิ่งในขณะที่เด็กยังชวยตัวเองไมได  ซึ่งตองอาศัยผูใหญ

ดูแล หากเด็กขาดความรัก ความดูแลเอาใจใสอยางเต็มที่ทําใหเด็กขาดความอบอุนรูสึกเหมือนถูก

ทอดทิ้งทําใหเกิดความรูสึกไมมั่นคงปลอดภัย และเกิดความกลัว ซึ่งเปนพื้นฐานของความวิตกกังวล

นอกจากน้ัน อารมณวิตกกังวลยังเปนสภาวะที่เกี่ยวของกับสิ่งที่บุคคลสรางขึ้นมาเอง เชน 

ความรับผิดชอบที่มีตอการทํางาน  ซึ่งเกี่ยวของกับความวิตกกังวลในการทํางานน้ันๆ  เพราะ

ตองการทํางานใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และยังเกิดจากสาเหตุตางๆไดอีกมากมาย  เชน การเรียนรู  

การขาดความมั่นใจในตนเอง  ความรูสึกของการมีคุณคาในตนเองที่อยูในระดับตํ่า ฯลฯ[18]

ความวิตกกังวลนับไดวามีบทบาทที่สําคัญตอการปรับตัวของบุคคลที่ปกติโดยทั่วไป 

กลาวคือ บุคคลที่มีความวิตกกังวลในระดับที่เหมาะสม ถือเปนแรงจูงใจที่ผลักดันใหการทํางาน

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดวยเหตุน้ีระดับความวิตกกังวลที่เหมาะสมถือเปนคุณตอการดําเนิน

ชีวิตของบุคคล เน่ืองจากเปนสิ่งกระตุนใหบุคคลกระทํากิจกรรมตางๆ  ดวยความระมัดระวัง ต้ังใจ 

และมีสติ อันนําพาไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่มุงหวัง ในขณะที่ระดับความวิตกที่สูงเกินไป

กอใหเกิดผลเสียนานัปการ[19]

เมื่อนําทฤษฎีมาอธิบายสาเหตุของการเกิดความวิตกกังวล  สามารถอธิบายไดดังน้ี [20]

1. ทฤษฎีทางจิตวิทยา (Psychological theory) เปนแนวคิดที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับสาเหตุ

ของความวิตกกังวล โดยแบงออกเปน 3 แนวทาง ไดแก ทฤษฎีจิตวิเคราะห (Psychoanalysis theory)

ทฤษฎีทางพฤติกรรมศาสตร (Behavioral theory) และ ทฤษฎีความมีอยูเปนอยู (Existential theory)

1.1 ทฤษฎีจิตวิเคราะห (Psychoanalysis theory) จากการศึกษาของฟรอยด ไดให

ขอเสนอวา ความวิตกกังวลเปนสัญญาณของ Ego  ที่แสดงถึงการไมยอมรับตอแรงผลักดันใดๆใน

ระดับจิตสํานึก  จึงเกิดการเก็บกดใหเขาไปอยูในระดับจิตใตสํานึกแทน  ความวิตกกังวลจึงเปนผล

จากการเก็บกดน้ัน  แสดงใหเห็นวาความวิตกกังวลเปนปฏิกิริยาทางจิตใจที่ Ego บอกวาถูกคุกคาม  

ซึ่งถาความวิตกกังวลเพิ่มขึ้น  ความวิตกกังวลจากที่เคยมีอยูในระดับตํ่าก็จะเกิดการกระตุนอยาง

รุนแรงจนกลายเปนความวิตกกังวลอยางทวมทน (panic attack)  ตอมาฟรอยดพบวา ความวิตก
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กังวลเปนปฏิกิริยาของ Ego ตอแรงขับทางสัญชาตญาณ (instinctual force) ที่มาจาก Id ซึ่งหาก

ไมไดรับการควบคุม ก็จะเปนอันตรายตอตนเองได ไมวาจะเปนการถูกลงโทษจากสังคมภายนอก 

หรือจากคุณธรรม (Superego) ที่มีอยูภายในจิตใจของตน ความวิตกกังวลจึงเกิดจาก Ego เอง  และ

ทําหนาที่เสมือนเปนตัวใหสัญญาณวา  กําลังเกิดอันตราย และกระตุนให Ego ไดใชการเก็บกด หรือ

กลไกการปองกันทางจิตอ่ืนๆ  เพื่อที่จะควบคุมแรงขับและอารมณตางๆ ดังน้ันความวิตกกังวลจึง

ไมใชผลของการเก็บกด  แตกลายเปนสาเหตุของการเก็บกด

1.2 ทฤษฎีทางพฤติกรรมศาสตร (Behavioral theory) สําหรับทฤษฎีทางพฤติกรรม

ศาสตรเปนการศึกษาเพื่อเรียนรูเกี่ยวกับความวิตกกังวล เปนที่มาของวิธีการที่มีประสิทธิภาพมาก

ที่สุดในการรักษาความผิดปกติของความวิตกกังวล  ทฤษฎีทางพฤติกรรมศาสตรกลาววา  ความวิตก

กังวลเปนการตอบสนองตอสิ่งแวดลอม เฉพาะอยางยิ่งที่มากระตุน เชน ในการเรียนรูเงื่อนไขแบบ

คลาสสิก คนที่ไมเคยแพอาหารอะไรเลย  เมื่อมีการเจ็บปวยหลังจากไดรับประทานอาหารทะเล  ใน

รานอาหารที่มีการปนเปอนเชื้อโรคเขาไป หลังจากน้ันจึงทําใหผูปวยรูสึกไมสบายทุกคร้ังที่ได

รับประทานอาหารทะเล และอาจเหมารวม (overgeneralized)ไปเปนวา เกิดความไมไววางใจทุก

คร้ังที่รับประทานอาหารที่ผูอ่ืนทํา อีกประการหน่ึงที่อาจเปนสาเหตุของความวิตกกังวล คือ การที่

บุคคลมีการตอบสนองตอความวิตกกังวล  โดยเลียนแบบการตอบสนองจากผูปกครอง เปน Social

learning theory

1.3 ทฤษฎีความมีอยูเปนอยู (Existential theory) ทฤษฎีน้ีเปนรูปแบบที่ดีในการอธิบาย

การเกิดความวิตกกังวลวา ไมสามารถพิสูจนไดวา อะไรคือสิ่งที่กระตุนเฉพาะที่ทําใหเกิดความวิตก

กังวลเร้ือรัง โดยบุคคลที่ตระหนักวาชีวิตตนไมมีความหมายรูสึกวาไดรับความทุกขทรมานจากการ

ยอมรับเร่ืองความตายที่ทุกคนหนีไมพน ความวิตกกังวลจึงเกิดจากการที่บุคคลตอบสนองสิ่งตางๆที่

ยังคงมีอยูเปนอยู

2. ทฤษฎีทางชีววิทยา (Biological theory) สําหรับการศึกษาความวิตกกังวลในเชิง

ชีววิทยาเปนการเชื่อมโยงปจจัยทางชีววิทยาในฐานะเปนปจจัยที่กอใหเกิดความวิตกกังวล ซึ่งมีการ

ประมวลสรุปปจจัยที่คาดวาเปนสาเหตุของความวิตกกังวลไวดังน้ี 

2.1 พันธุกรรม (Genetic) จากการศึกษาเชิงวิทยาศาสตรมีหลักฐานยืนยันวา มีการ

ถายทอดความวิตกกังวลทางพันธุกรรมถึงรอยละ 25 ในกลุมญาติสายตรง โดยการถายทอดเกิดขึ้น

ในเพศหญิงมากกวาเพศชาย ขณะที่ในแฝดที่เกิดจากไขใบเดียวกัน (Monozygotic twin) พบรอยละ

50 และแฝดที่เกิดจากไขคนละใบ พบรอยละ 15

2.2 ประสาทกายวิภาคศาสตร (Neuroanatomical considerations) มีการศึกษาพบวา 

Limbic system รับ input จาก locus ceruleus และ raphe nuclei ซึ่งมีสวนที่เปนพื้นที่ที่จะจับกับ 
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Benzodiazepine อยูคอนขางมาก  ถาเกิดการแยกขาดจากกันเอง  Limbic system และ Temporal

cortex จะเปนผลใหระดับความกลัว  และความกาวราวลดลง  แตหากมีการกระตุนในสวนน้ียอม

กอให เกิดการเพิ่มขึ้นของระดับความกลัวและความกาวราว  โดยมีการต้ังสมมติฐานวา 

Septohippocampal pathway มีบทบาทสําคัญในการทําหนาที่ของรางกายในการเกิดความวิตกกังวล  

ซึ่งถามีการกระตุนการทํางานจะทําใหเกิดความวิตกกังวล โดยสวนหนาของ cerebral cortex ที่อยู

ติดกับ parahippocampal region, the cingulated gyrus และ hypothalamus  มีสวนเกี่ยวของในการ

เกิดพยาธิสภาพเมื่อเกิดความวิตกกังวลดวยเชนกัน 

2.3 สารสื่อประสาท (Neurotransmitter) มีสารสื่อประสาท 3 ชนิดที่มีความสัมพันธ

กับความวิตกกังวลไดแก Norepinephrine, Gamma-aminobutyric acid (GABA) และ Serotonin

จากการสรุปสาเหตุของความวิตกกังวลพบวา ความวิตกกังวลอาจเกิดจากสาเหตุภายในเชน  

การเผชิญปญหา  การจัดการกับปญหา  พฤติกรรมการปองกันตัว วิธีการปรับตัว  และบุคลิกภาพ

(ลักษณ) และจากภายนอกรางกายของบุคคล  รวมทั้งเปนสภาวะที่บุคคลสรางขึ้นมาเองไดทั้งสิ้น 

โดยความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นอาจแตกตางกันไปตามสถานภาพและสถานการณของแตละบุคคล 

ทั้งน้ีในกรณีของนิสิตคณะแพทยศาสตร สามารถจําแนกสาเหตุของความวิตกกังวลจากภายนอก

รางกายออกไดเปน 3 ปจจัย ดังน้ี

1. ปจ จัย ภูมิหลั งสวนบุคคล  ความแตกต างกันของ ภูมิหลั งสวนบุคคลในด า น

ประชากรศาสตร สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ปญหาสุขภาพ ฯลฯ 

2. ปจจัยดานการเรียนหรือการทํางาน  ซึ่งปจจัยดานการเรียนนับเปนสาเหตุสําคัญมากที่

ทําใหเกิดความวิตกกังวล  รวมถึงสภาพแวดลอมในการเรียนดวย

3. ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม การเขาสังคมเปนกิจกรรมที่สําคัญอยางหน่ึงของ

มนุษยที่ตองอาศัย การเรียนรูปรับตัวใหเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณตางๆ ดังน้ันหาก

สัมพันธภาพทางสังคมดําเนินไปอยางไมราบร่ืนยอมกอใหเกิดความวิตกกังวลขึ้นได 

กลไกการเกิดความวิตกกังวล 

ความวิตกกังวลไมวาสาเหตุใดก็ตาม  จะมีกลไกหรือขั้นตอนในการเกิดเปนความวิตกกังวล

ในลักษณะที่เหมือนๆ กัน  ซึ่ง Peplau (1989) สรุปขั้นตอนของกลไกการเกิดความวิตกกังวล

ออกเปน 5 ขั้นตอน โดยที่แตละบุคคลอาจใชเวลาตางกันในการผานขั้นตอนทั้งหมด ซึ่งขึ้นอยูกับ

เหตุการณที่กอใหเกิดความวิตกกังวล ความแตกตางระหวางบุคคล และประสบการณในอดีต ถา

บุคคลไมสามารถผานขั้นตอนน้ีไปได จะทําใหเกิดความวิตกกังวลเพิ่มระดับความรุนแรงขึ้น
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ขั้นที่ 1 บุคคลมีความคาดหวัง  มีความตองการ

ขั้นที่ 2 เกิดอุปสรรค  เกิดภาวะคุกคาม

ขั้นที่ 3 มีความรูสึกหว่ันไหว  สับสน  คับของใจ  คุณคาในตนเองลดลง

ขั้นที่ 4 มีการเปลี่ยนแปลงทั่วไป
- ดานจิตใจ  อารมณ
- ดานชีวเคมี

               ขั้นที่ 5
                         การคลี่คลายปญหา  หลีกเลี่ยงปญหา                               ความวิตกกังวลปรากฏ
                                ความสมดุลทางจิตใจฟนคืน       -  พฤติกรรมการปองกันตัวเอง

- การเปลี่ยนแปลงสรีรวิทยาและ
ชีวเคมีชัดเจน

-  ปญหายังคงมีอยู

ภาพที่ 1 แสดงกลไกการเกิดความวิตกกังวล

 ที่มา : Peplau, 1989 อางถึงใน  นันทินี  ศุภมงคล, 2547[4]

ลักษณะอาการของความวิตกกังวล

อาการตอบสนองทางรางกายและจิตใจตอความวิตกกังวลอาจเกิดขึ้นในสถานการณที่

แตกตางกัน แตลักษณะอาการของความวิตกกังวลเกิดขึ้นคลายกัน  คือ [21]

1. อาการทางรางกาย ไดแก ภาวะกลามเน้ือตึง  เครียด  เหน่ือย  กระสับกระสาย ปากแหง 

หนาว มือเทาเย็น  ตองการปสสาวะ  ตาพรา กลามเน้ือสั่นกระตุก  หนาแดง  เสียงสั่น หายใจลึก และ

ถี่  อัตราการเตนของหัวใจเพิ่มขึ้น  ความดันโลหิตเพิ่มขึ้น ฯลฯ 

2. อาการทางจิต ไดแก ภาวะความสับสนวุนวายใจ  ลืมรายละเอียด ขาดสมาธิ ลังเลใจ ฯลฯ

ประเภทของความวิตกกังวล

Spielberger [22] ไดแบงความวิตกกังวลตามลักษณะที่แสดงออกเปน 2 ชนิด คือ

1. ความวิตกกังวลที่เปนลักษณะเฉพาะตัว (Trait anxiety หรือ A-trait) คือ ความวิตกกังวล

ที่เปนลักษณะประจําตัวของแตละบุคคลที่มีอิทธิพลตอการเรียนรู ประเมินสิ่งเรา เปนลักษณะที่
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คอนขางจะคงที่ และไมปรากฏออกมาในลักษณะของพฤติกรรมโดยตรง แตจะเปนตัวเสริมหรือตัว

ประกอบของความวิตกกังวลเฉพาะการณ

2. ความวิตกกังวลลักษณะเฉพาะการณ (State anxiety หรือ A-state) ความวิตกกังวลที่

เกิดขึ้นในเวลาเฉพาะ หรือสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่ทําใหเกิดความไมพึงพอใจ   หรือเกิดอันตรายมากระตุน  

และแสดงพฤติกรรมโตตอบที่สามารถสังเกตเห็นไดในระยะเวลาชวงที่ถูกกระตุนน้ัน เปนภาวะที่

บุคคลรูสึกตึงเครียด  หวาดหว่ัน กระวนกระวาย ระบบการทํางานประสาทอัตโนมัติต่ืนตัวสูง ซึ่ง

ความรุนแรงและระยะเวลาที่เกิดจะแตกตางกันไปในแตละบุคคล  นอกจากน้ีSpielberger ชี้ใหเห็น

วา ระดับของความวิตกกังวลลักษณะเฉพาะการณน้ัน   จะขึ้นอยูกับความวิตกกังวลลักษณะ

เฉพาะตัว ดวย กลาวคือบุคคลที่มีความวิตกกังวลที่เปนคุณลักษณะเฉพาะตัวสูง ยอมมีแนวโนมที่

จะเกิดความวิตกกังวลที่มีลักษณะเฉพาะการณ ไดสูง

ระดับของความวิตกกังวล  

นักจิตวิทยาไดแบงระดับของการแสดงออกของความวิตกกังวลออกเปน 4 ระดับดังน้ี [23]

1. ระดับตํ่า (Mild anxiety) จะมีลักษณะต่ืนตัวดี กระตือรือรน สามารถสังเกตการณ

สิ่งแวดลอมตางๆไดดี เรียนรูไดดี มีความคิดริเร่ิม สามารถมองเห็นความเกี่ยวเน่ืองของเหตุการณ 

และ อธิบายเร่ืองราวตางๆ ใหคนอ่ืนทราบไดอยางชัดเจน

2. ระดับกลาง (Moderate anxiety) บุคคลจะรับรูสิ่งตางๆไดนอยลง  สนใจต่ืนตัว  มี

สมาธิตอสิ่งหน่ึงสิ่งใดโดยเฉพาะ  การรับรูตอสิ่งแวดลอมนอยลง  ความสามารถในการมอง

สถานการณ  และการแปลความหมายตางๆนอยลงและจํากัด  มีความรูสึกทาทาย  ตองการแกปญหา

เฉพาะหนาใหได  มีความต่ืนตัวมากขึ้น  แตยังรับรูเขาใจความเกี่ยวเน่ืองของเหตุการณอยู

3. ระดับสูง (Severe anxiety)  เปนสภาวะวิตกกังวลในระดับรุนแรงที่ทําใหบุคคลที่อยูใน

สภาวะน้ีมีการรับรูลดลง  เลือกสนใจสิ่งกระตุน  มีพลังมากขึ้น  กระสับกระสาย  ลุกลี้ลุกลน 

แกปญหาที่เกิดขึ้นไดนอย  ไมรับรูและไมเขาใจเหตุการณอยางตอเน่ือง  บางคนมีอาการทางกาย 

เชน เบื่ออาหาร  ความดันโลหิตสูงขึ้น  ปวดทอง คลื่นไส  ทองเดิน  เปนตน  เร่ิมมีพฤติกรรมที่แสดง

ถึงความผิดปกติทางจิตใจ เชน ซึมเศรา  แยกตัว

4. ระดับรุนแรง (Panic anxiety) เปนระดับความวิตกกังวลที่รุนแรงที่สุด  บุคคลใน

สภาวะน้ีจะไมสามารถควบคุมดูแลตนเองได  ระบบการทํางานของรางกายเพิ่มขึ้น  มีความอดทน

ตอสิ่งกระตุนตางๆไดนอย  ไมสามารถรับรูสิ่งใหมๆ  หรือถารับรูก็รับผิดพลาด  ความคิดเปนเหตุ

เปนผลลดลง  แกปญหาไมได  มีความรูสึกโกรธ  ขาดที่พึ่ง เศราหดหู  หมดอาลัยตายอยากในชีวิต  

แยกตัวเอง  พูดเสียงดังเร็ว  ไมปะติดปะตอเปนประโยค  หนาน่ิวคิ้วขมวด
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ทั้งน้ี ความวิตกกังวลในแตละระดับมีการแสดงออกทางพฤติกรรม อารมณ และ

ความคิดที่แตกตางกันไปดังตารางที่ 1

ตารางท่ี1 ระดับความวิตกกังวลท่ีกอใหเกิดผลตอบุคคลดานพฤติกรรม ดานอารมณ

และดานความคิด [23]

ระดับความวิตกกังวล ดานพฤติกรรม ดานอารมณ ดานความคิด

1. ระดับนอย

(mild anxiety)

พฤติกรรมสงบ สุขุมมี

สมาธิระมัดระวังคําพูด มี

การรูตัวดี มีสติ ดําเนิน

กิจกรรมตางๆตามปกติ

รูสึกปลอดภัย มีความ

สบายใจ ไมมีการ

แสดงออกของอารมณ

ชนิดใดมากเกินไป

การรับรูสภาพแวดลอมดี 

มีความคิดสรางสรรค 

วางแผนและนึกคดิส่ิงใหม

2. ระดับปานกลาง

(moderate anxiety)

เริ่มมือส่ันและตัวส่ัน

เล็กนอย อาจนั่งไมคอย

ติด ไมคอยสงบพูดบน

มากขึ้น หงุดหงิด เสียงดัง 

และแสดงพฤติกรรมมาก

ขึ้น ถาอยูในสภาพเรงรีบ

เริ่มมีอาการหงุดหงิด 

แสดงทาทหีวาดหว่ัน

หมกมุนกับส่ิงที่กําลังจะ

เกิดขึ้น หรืออาจจะหลีก

หนีเพราะกลัวหรืออาย

การรับรูสภาพแวดลอม

แคบลง สนใจแตส่ิงใดส่ิง

หนึ่งมาก คิดแตจะ

แกปญหาเฉพาะในจดุใด

จุดหนึ่งอยางมุงม่ัน

3. ระดับรนุแรง       

(severe anxiety)

มือแขนขาส่ันจน

สังเกตเหน็ได นั่งไมตดิ

ลุกล้ีลุกลน เปล่ียนทานั่ง

ไปมา พูดมากขึ้น พูดเร็ว

จนเริ่มไมรูเรื่อง และเริ่ม

นอนไมหลับ

เกิดอารมณหวาดกลัว 

รูสึกไมมีความสุข กระวน

กระวายใจ รูสึกไมม่ันคง

ไมปลอดภัย รูสึกทอแท

หรืออยูในสภาพจําอะไร

ไมได

การรับรูสภาพแวดลอม

แคบลงจนไมรบัรูอะไร 

แสดงถึงความคิดสับสน 

คิดไมออก สมาธิไมดี 

ตัดสินใจไมได หลงลืม

4. ระดับสูงสุด                                       

(panic anxiety)

เนื้อตัวส่ันจนทําอะไรไม

ถูก แสดงพฤติกรรมหลีก

หนี กลัวตาย แสดง

พฤติกรรมที่ไมไดขัดเกลา

ตางๆ เชน ตะโกนเสียงดัง 

พูดไมรูเรื่อง  ตื่นตระหนก 

และอาจทํารายคนอ่ืน

หวาดกลัวสุดขีดรูสึกหมด

หนทาง กลัวถูกทอดทิ้ง

ใหเผชิญเหตุการณคน

เดียว และกลัวตาย

การรับรูสภาพแวดลอม

จํากัดมาก คิดอะไรไมออก 

แกปญหาไมได สับสน 

และตัดสินใจไมได

เกณฑการจําแนกระดับความวิตกกังวลดังกลาวสามารถใชในการวัดระดับความรุนแรงของ

อาการดังกลาวได โดยนักจิตวิทยาประเมินวา บุคคลในภาวะปกติพึงมีระดับความวิตกกังวลใน
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ระดับ 1 ถึง 2  หากมีระดับความวิตกกังวลถึงระดับ 3 และ 4 ถือวาบุคคลน้ันอยูในภาวะฉุกเฉินทาง

จิตเวช  ตองไดรับการชวยเหลือ

ความวิตกกังวลและความกลัวทําใหเกิดการตอบสนองทางรางกายเหมือนกัน  เน่ืองจากทั้ง

สองสภาวะน้ีจะกระตุนประสาทซิมพาเธติก (sympathetic nervous system) ความวิตกกังวลกับ

ความกลัวตางกันที่ความวิตกกังวลเปนอารมณที่บุคคลคิดวา เหตุการณอยางหน่ึงที่นากลัวกําลังจะ

เกิดขึ้นแตไมรูชัดวาเปนสิ่งใด เรียกวาความวิตกกังวลแบบเลื่อนลอย (free-floating anxiety) แต

ความกลัวเปนการตอบสนองทางอารมณที่เกิดขึ้นอยางมีเปาหมาย รูสิ่งเราชัดเจน  หากอารมณน้ันมี

ระดับเหมาะสมกับความจริง  ถือวาเปนความกลัว  แตหากปฏิกิริยาที่แสดงออกมีมากเกินระดับ

ความเหมาะสมกับสิ่งที่เปนจริงถือวาเปนความวิตกกังวล[21] จะเห็นไดวาความวิตกกังวลเกิดขึ้นได

หลายทาง ที่เห็นไดงายคือ ความวิตกกังวลเกิดจากความกลัว สวนที่สลับซับซอนน้ันเกิดจากความ

ขัดแยงภายใน ที่ปรากฏออกมาในลักษณะของความตึงเครียดของจิตใจ ถาหากบุคคลมีความวิตก

กังวลนอย  จะชวยใหมีแรงจูงใจที่จะกอใหเกิดการเรียนรู  แตถามีความวิตกกังวลมากเกินไป ก็จะ

ขจัดความสามารถการเรียนรู กอใหเกิดความเหน่ือยลา และขัดขวางตอปฏิกิริยาของรางกาย  

การวัดความวิตกกังวลสามารถวัดไดโดย  การวัดการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยา  การวัด

โดยแบบสอบถามดวยตนเอง  การวัดโดยวิธีการใชเทคนิคการฉายภาพ  และการวัดโดยการสังเกต

พฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคล [24][25][26]

1. การวัดการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยา  โดยการประเมินการเปลี่ยนแปลงที่แสดงออก

ทางรางกาย  เชน การวัดอัตราการเตนของหัวใจ ระดับความดันโลหิต  การหลั่งของนํ้าลาย  การหลั่ง

ฮอรโมนจากตอมหมวกไต  การตึงของกลามเน้ือ  การตรวจคลื่นสมอง เปนตน  โดยอาศัยผูชํานาญ

ทางการตรวจและแปลผล

2. การวัดโดยใชเทคนิคการฉายภาพ (projective technique) ไดแก แบบวัดของรอชารด

(Rorschach Ink Blot Test และ The Thematic Apperception Test) ซึ่งการวัดโดยวิธีน้ีมีความ

ยากลําบากในการแปลผล ตองใชผูชํานาญ

3. การวัดโดยการสังเกตพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคล  การสังเกตน้ีจะสังเกตถึงความ

ผันแปรในดานความเคลื่อนไหว  คําพูด  การติดตอสื่อสารโดยไมใชคําพูด  การรับรู  ความ

สอดคลองกันของการทํางานของรางกาย  การรับรู  ความจํา  การเรียนรูที่งายๆและซับซอน  อาการ

กระสับกระสาย  ลุกลี้ลุกลน  รองไห  ถอนหายใจและพูดรัวเร็ว  เปนตน

4. การวัดโดยใชแบบสอบถามดวยตนเอง  เปนการประเมินความวิตกกังวล  ซึ่งเปน

ความรูสึกที่ตนเองรับรูได  โดยการตอบแบบสอบถามดวยตนเอง  ตามความรูสึกของตนแลว  จึง

นํามาประเมินความวิตกกังวลน้ันๆ  ซึ่งใชแบบสอบถาม  หรือแบบวัดความวิตกกังวลได  มีผูสราง
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ขึ้นใชหลายชนิด เชน State- Trait Anxiety Inventory (STAI) ของ Spielberger, Sport Competition

Anxiety Test (SCAT), Zung’s Anxiety Rating Scale เปนตน

จากการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีผูวิจัยไดเลือกแบบวัด State- Trait Anxiety Inventory (STAI)

ของ Spielberger  เน่ืองจากเปนแบบวัดความวิตกกังวลที่ไดรับการยอมรับอยางแพรหลาย ประกอบ

กับสามารถใชกับนิสิตแพทย โดยที่กลุมตัวอยางสามารถอานทําความเขาใจและประเมินความรูสึก

วิตกกังวลของตนเองไดอยางถูกตองตามวัตถุประสงคของคําถาม

ผลกระทบจากความวิตกกังวล 

ความวิตกกังวลเปนภาวะที่รางกายเกิดความไมสมดุลย ซึ่งมีผลกระทบตอรางกายและ

พฤติกรรมในดานตางๆโดยสรุปไดดังน้ี

1. ดานรางกาย  ความวิตกกังวลจะมีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  ทางระบบประสาท

ชีวเคมีและสรีรวิทยา  ทําใหการควบคุมสมดุลยของเกลือแรตางๆ  การเผาผลาญอาหาร  และระบบ

กลามเน้ือมีการทํางานที่ผิดปกติไปจากเดิม  ระบบภูมิคุมกันออนแอลง เกิดโรคแทรกซอนไดงาย  

และถามีอาการปวยอยูเดิม ก็จะทําใหอาการโรครุนแรงขึ้น มีการเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิของรางกาย

และความดันโลหิต  กลามเน้ือเกร็ง ปสสาวะบอย เบื่ออาหาร เหงื่อออก นอนไมหลับ  มานตาขยาย  

ตัวสั่น เปนตน  แตถามีความวิตกกังวลอยูในระดับรุนแรง  จะทําใหมีการเปลี่ยนแปลงในระดับที่

รุนแรงและทําใหเกิดการเจ็บปวยทางกายได [27]

2. ดานจิตใจไดแก ความรูสึกไมสบายใจ กระวนกระวาย หวาดหว่ัน กลัวโดยไมมีเหตุผล 

ตกใจงาย ขาดสมาธิ  รูสึกวาตนเองไรประโยชน  มีการคาดการณไปถึงภัยอันตรายที่ยังไมเกิดขึ้น 

รูสึกกลัวตาย  จิตใจฟุงซาน [20]

3. ดานพฤติกรรม  เมื่อมีความวิตกกังวลเกิดขึ้น  บุคคลจะแสดงพฤติกรรมออกมาหลาย

รูปแบบทั้งที่เปนคําพูดและทาทาง  ไดแก  การแสดงสีหนาวิตกกังวล  กระสับกระสาย  ไมอยูน่ิง  กํา

มือแนน  มือสั่น  นอนไมหลับ  พูดซ้ําๆในเร่ืองเดิม  เปนตน [28]

ความรูท่ัวไปเกี่ยวกับวัยรุน

นิสิตแพทยชั้นปที่ 2 สวนใหญมีอายุระหวาง 18-20 ป  ซึ่งเปนชวงอายุของวัยรุนตอนปลาย  

โดยเปนชวงวัยที่ใหความสําคัญกับกลุมเพื่อน  ในดานอารมณจะมีการเปลี่ยนแปลงงาย  มีความวิตก

กังวล  มีอารมณรุนแรง  กลัวโดยไมมีเหตุผล  มักชอบหรือนิยมคนเกงตามสายตาของพวกเขา จึงทํา

ใหถูกชักจูงงาย ชอบตอตานผูใหญและระเบียบกฎเกณฑ  ปญหาที่พบบอยในกลุมนิสิตนักศึกษา 

ไดแก ปญหาการคบเพื่อนทั้งเพศเดียวกันและตางเพศ  ปญหาการดูแลสุขภาพ  ปญหาการปรับตัว  

และปญหาดานการเรียน  ดังน้ันการมีความรูเกี่ยวกับวัยรุนชวยใหทราบ  และเขาใจถึงสาเหตุของ
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การเกิดความวิตกกังวลของนิสิตแพทยไดดีขึ้น  เพราะวัยรุนมีการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกายทุก

ระบบ  พรอมกันน้ันก็มีการเปลี่ยนแปลงดานจิตใจดานสังคมอยางมาก [10]

นอกจากน้ัน ชวงวัยดังกลาวยังเปนชวงเวลาของการฝกอาชีพ  เพื่อการตัดสินใจเลือกอาชีพ

ที่เหมาะสม  และการมีความสัมพันธแบบผูกพันเเนนเเฟน (intimacy) โดยชวงเวลาน้ีในแตละบุคคล

อาจใชระยะเวลาไมเทากัน โดยแตกตางกันไปในแตละบุคคล ขึ้นอยูกับวาบุคคลน้ันบรรลุภาวะการ

กาวสูความเปนผูใหญแลวหรือไม ซึ่งตัวชี้วัดสําคัญนิยมตัดสินใจโดยพิจารณาการปฏิบัติหนาที่  

ความสามารถในการรับผิดชอบ  และการวางตัวหรือควบคุมบทบาทของตนเองในสังคมไดมาก

นอยเพียงใด  การยอมรับดังกลาวมิไดเกิดขึ้นเฉพาะความคิดเฉพาะของตนเองเทาน้ัน หากยัง

ครอบคลุมไปถึงการยอมรับวุฒิภาวะจากคนรอบขางอีกดวย   ดังน้ันวัยรุนบางคนจึงอาจไมพัฒนา

ผานระยะน้ีไปเลย หรือยังไมบรรลุนิติภาวะในระดับที่เหมาะสมกับวัยของตนอยางแทจริง [29]

ตามแนวคิดของ Erikson[30]ไดกลาวถึงพัฒนาการของมนุษยไวในทฤษฎีจิตสังคม

(Psychosocial or Epigenetic theory) วาวัยรุนเปนวัยที่มีการพัฒนาเอกลักษณของตน ซึ่งหาก

พัฒนาไดไมดียอมเกิดความสับสนในเอกลักษณของตน (Identity VS Confusion) งานหลักที่สําคัญ

ในชวงวัยน้ีคือ  การสรางเอกลักษณของตนที่มั่นคง[31] ซึ่งหมายถึงการแสวงหาตนเองเพื่อรูจัก

ตนเองในแงมุมตางๆ เชน ความชอบ ความสนใจ ความปรารถนาในชีวิต ปรัชญาในชีวิต อาชีพที่ตน

พึงประสงค  เพื่อนตางเพศที่ตนคบหาปรารถนาจะเลือกเปนคูชีวิต  ความถนัดเฉพาะตน ฯลฯ  

ขณะเดียวกันก็ตองผสมผสานลักษณะเฉพาะตนในแงตางๆใหเขากับความเปนจริงของครอบครัว

วัฒนธรรมและคานิยมของสังคมดวย[32] พัฒนาการของมนุษยเเตละวัยมีอิทธิพลจาก

สภาพแวดลอมเปนตัวกําหนด พัฒนาการสามารถดําเนินไปไดตามปกติหรือไมขึ้นอยูกับ

ความสัมพันธของบุคคลคนน้ันกับสังคม  ซึ่งมีผลกระทบเชนเดียวกับอิทธิพลของความโตแยง

ระหวางสวนตางๆภายในจิตใจ  ทั้งน้ีเขาใหความสําคัญกับชวงวัยรุนหรือชวงอายุ 13-20 ป  เปน

อยางมาก[33] โดยกลาววา เปนระยะของการสรางเสริมความเปนตนเองหรือการไมเขาใจบทบาท

ของตนเอง  การเจริญเติบโตทางดานรางกายและการเปลี่ยนแปลงความคาดหวังของสังคมของ

วัยรุน  ทําใหเกิดความลําบากใจในการปรับตัวของวัยรุนมาก  ความสงสัย  ความไมเเนใจ  ขอ

ขัดเเยงตางๆและความรูสึกตอตนเองที่ตกคางมาจากวัยกอนหนาน้ีจะกลับมามีบทบาทและอิทธิพล

ตอพัฒนาการในวัยน้ี

มุมมองดังกลาวสะทอนใหเห็นวา คุณลักษณะสําคัญ 4 ประการที่จําเปนตองมีในวัยรุน [29]

1. มีอิสระ พึ่งตนเอง (independence) มีความมุมานะ

2. มีเอกลักษณแหงตน (identity) มองตนเพื่อใหรูใจและรูจักตนเอง

3. มีความรักความผูกพันรวมกับผูอ่ืนได (intimacy) คือ การมีมนุษยสัมพันธ
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4. มีมโนธรรม (conscious) มีความเมตตากรุณาเอ้ืออาทรตอผูอ่ืน คิดชวยเหลือและพัฒนา

สังคม

ลักษณะวัยรุนท่ีปรับตัวไดดี

บุคคลที่สามารถปรับตัวไดดี  จะตองเปนบุคคลที่สามารถเขาใจตนเอง  สรางความสัมพันธ

กับบุคคลอ่ืนไดดีมีทัศนคติที่ดีตอบุคคลอ่ืน  และเขารวมกิจกรรมตางๆของสังคมไดดี  วัยรุนที่

ประสบความสําเร็จในการปรับตัว  ทําใหเกิดลักษณะของสุขภาพจิตที่ดีดังน้ี [34]

1. มีความเชื่อมั่นและรูสึกมั่นคง  อันกอใหเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง  ไมมีปมดอย  ไม

กลัวเกรงความยิ่งใหญ  ไมกาวราวระรานผูใด  มีความปรารถนาดีตอผูอ่ืนดวยความจริงใจ  กลา

เผชิญชีวิตโดยไมทอเเทตออุปสรรค

2. มีลักษณะอบอุนเปนมิตร  มีลักษณะนิสัยนาคบ  เมตตากรุณาตอผูอ่ืนดวยนํ้าใสใจจริง  

ไมหวังผลตอบแทน  ไมเห็นแกตัว  เกรงใจ  เเละคํานึงถึงจิตใจของผูอ่ืน

3. มีความรูสึกตระหนักในคุณคาของภาวะหนาที่ปฏิบัติ  การดําเนินชีวิตเเตละวันเปนไป

อยางมีคุณคา  และไมนาเบื่อหนาย

4. พรอมที่จะรับประสบการณใหมๆ  และสนใจในกิจกรรมรอบตัว  มีความสุขในสิ่ง

ตางๆตามความถนัด  และความสนใจของตน  เชน  การเลนกีฬา  การเลนดนตรี  และการเขารวม

กิจกรรมตางๆ

5. รูจักรักษาอนามัย  และสุขภาพรางกายอยางสม่ําเสมอ  ทั้งในการกิน  การนอนและการ

ออกกําลังกายเปนตน

6. มีความกลาที่จะเผชิญกับความเปนจริงในชีวิต  กลาที่จะเผชิญความจริงเกี่ยวกับสภาพ

ของตนเอง  ที่นําความทุกขใจมาให  เชน  ความลมเหลว  และความผิดพลาดในชีวิตโดยไมหาทาง

ออกดวยการกลาวโทษผูอ่ืน  หรือกลบเกลื่อนขอบกพรองของตนเอง  ดวยวิธีการปรับตัวเเบบตางๆ

7. มีจิตใจหนักเเนนมั่นคง  ไมยอทอและหวาดหว่ัน  พรอมจะเเกไขปญหาและอุปสรรคที่

เกิดขึ้นเต็มกําลังความสามารถ

8. มีความสามารถในการปรับตัวไดดี  สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมทางครอบครัว  

และสังคมไดงาย  มีใจกวางพอที่จะรับฟงความคิดและขอโตเเยงของผูอ่ืน  ในเวลาเดียวกันก็เปนผู

ยึดมั่นในหลักการที่ดี  มีมาตรฐานการประพฤติปฎิบัติสูง  และยึดถือคานิยมที่ดีงาม

9. มีอารมณที่ชวยสงเสริม  แทนที่จะขัดขวางสวัสดิภาพของชีวิต  ไมมีอารมณเกลียด 

เครียดเเคน  หรืออิจฉาริษยา  รูจักที่จะยับยั้งและควบคุมอารมณได  มีอารมณรักใคร  และเปนมิตร

กับเพศตรงขามไดดวยดี  
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10. ปราศจากนิสัยในทางจิตที่กระทบกระเทือนบุคลิกภาพ  ไมลงโทษตัวเองเมื่อกระทําผิด  

แตจะจดจําประสบการณไวเปนบทเรียนที่มีคา  ไมหวาดระเเวงสงสัยผูอ่ืน  ไมเครงเครียดและวิตก

กังวลเกินกวาเหตุ

สรุปวัยรุนคือ วัยที่มีการเปลี่ยนแปลงจากเด็กไปสูผูใหญ โดยมีการเปลี่ยนแปลง 4 ทาง คือ 

ทางรางกาย ทางอารมณ ทางสังคม และทางสติปญญา

 นอกจากน้ีนิสิตแพทยถือวาเปนทรัพยากรบุคคลที่มีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศชาติ  

จึงจําเปนอยางยิ่งที่นิสิตตองมีความรูความสามารถทั้งทางทฤษฎีและปฏิบัติ  อีกทั้งตองมีสุขภาพดี

ทั้งรางกายและจิตใจ  จึงจะนําไปสูการเปนบุคคลที่มีคุณภาพและนําพาประเทศชาติใหเจริญรุงเรือง

ได  ซึ่งปญหาความวิตกกังวลเปนปญหาหน่ึงที่บั่นทอนความสามารถในการเรียนรูของนิสิต  

สามารถเกิดไดเมื่อเขาศึกษาในระยะแรก  และเมื่อเขาศึกษาไดระยะหน่ึง  เน่ืองจากตองมีการปรับตัว

อยูตลอดเวลาตามสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป  ขึ้นอยูกับนิสิตวาสามารถแกไขหรือปรับตัวตอ

เหตุการณน้ันๆไดดีเพียงไร

วิถีชีวิตและการปรับตัวของนิสิตในมหาวิทยาลัย

การเปลี่ยนแปลงของนิสิตในมหาวิทยาลัย

นิสิตตองมีการปรับตัวใหเหมาะสมกับลักษณะวัยของตนที่เปลี่ยนแปลงไป  นิสิตกําลังอยู

ในชวงวัยรุนตอนปลาย  อันเปนวัยที่กําลังกาวสูความเปนผูใหญ  เปนวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งทาง

รางกายและจิตใจ  มีอารมณออนไหว  เพอฝน  อุดมคติสูงไมคอยเดินทางสายกลาง  ตองการการ

ยอมรับ  และตองการความรักความอบอุน  จากสภาพการณที่กลาวมาจะเห็นไดวานิสิตจะตองมีการ

ปรับตัวหลายดาน  ตองใชกําลังกายกําลังใจและกําลังปญญาอยางมาก  นิสิตอาจมีความยากลําบาก

ในการเผชิญตอสถานการณตางๆเหลาน้ี  จึงอาจเปนผลใหนิสิตเกิดความวิตกกังวลได

อยางไรก็ตาม มีความเขาใจผิดๆ ที่สืบตอกันมาโดยเชื่อกันวา   นิสิตปสองจะมีคะแนนตก

ลงไปจากปหน่ึง  ซึ่งในความเปนจริงแลวมิไดเปนเชนน้ันเสียทั้งหมด อาจมีนิสิตปสองจํานวนหน่ึง

เทาน้ันที่ประสบภาวะดังกลาว โดยคาดวาอาจเกิดจากสาเหตุหลายประการ เชน  เหน่ือยมาจากป

หน่ึง  เลยขอพักผอนตอนเรียนปสอง  เร่ิมสนุกกับกิจกรรม  เร่ิมสนใจนองปหน่ึงหรือไดแฟนจาก

รุนเดียวกัน  เร่ิมสับสนกับบทบาทของตัวเอง  วิชาปสองยากกวาวิชาปหน่ึง  สิ่งเหลาน้ีอาจเปน

สาเหตุที่ทําใหผลการเรียนตกตํ่าลงไปจากเดิม  ซึ่งสามารถแกไขไดโดยการทุมกําลังและ

ความสามารถใหมากขึ้น  เพิ่มทักษะการเรียนรู  ขณะเดียวกันก็ตองลดละความเกียจคราน  ปรึกษา

หาทางแกไขหรือไดรับการดูแลที่ถูกตองจากอาจารยที่ปรึกษา  และขจัดสิ่งที่ดึงความสนใจและเวลา

ของเราไปจากการเรียนใหไดมากที่สุดเทาที่จะมากได
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สุนิภา  วิไลวงษ [36] กลาววาผูเรียนในระดับอุดมศึกษามักอยูในวัย 18-22 ป  พัฒนาการ

ในชวงเปลี่ยนแปลงเปนผูใหญเต็มตัว  นิสิตนักศึกษาจึงพิจารณาตนเอง  สิ่งเเเวดลอมทางสังคม  

และลักษณะทางกายภาพตางๆในเเงผลของการปฏิสัมพันธกับบุคคล  สถาบัน  รวมทั้งวิชาการที่

ไดรับจากการศึกษา ซึ่งกอใหเกิดประสบการณ ในบางคร้ังประสบการณก็กอใหเกิดการเปลี่ยน

พฤติกรรม  ซึ่งลักษณะเดนๆของชวงการเรียนในมหาวิทยาลัยมีดังน้ี

1. ลักษณะนิสิตนักศึกษาที่เขามาสูสถาบันมีผลกระทบอยางมีนัยสําคัญตออิทธิพลที่

สถาบันมีตอประสบการณของเขา

2. เวลาที่ใชในสถาบันอุดมศึกษาเปนชวงที่พัฒนาการที่มีนัยสําคัญเกิดขึ้นในตัวนิสิต

นักศึกษา

3. โปรเเกรมระดับอุดมศึกษามีโอกาสที่จะสงอิทธิพลตอประสบการณพัฒนาตนเองของ

นิสิตนักศึกษา

4. ปจจัยในสิ่งเเวดลอมที่มีอิทธิพลสูงสุดตอการพัฒนา  ไดเเก  กลุมนักศึกษา  สถานที่พัก

อาศัย  คณาจารย  และประสบการณในหองเรียน

5. การเปลี่ยนแปลงเชิงพัฒนาการของนิสิตนักศึกษาเปนผลจากการปฏิสัมพันธของ

ลักษณะเบื้องตนของนิสิตนักศึกษากับความกดดันตางๆในสิ่งเเวดลอมของสถาบัน

ทั้งน้ี ตามหลักสูตรการศึกษาคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ไดกําหนด

โครงสรางหลักสูตรการสอบเพื่อปริญญาแพทยศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง 2545) ออกเปน 4

สวน ประกอบดวย [36]

1. การสอบความรูความสามารถทางวิทยาศาสตรการแพทยพื้นฐาน

2. การสอบความรูความสามารถทางวิทยาศาสตรการแพทยคลินิก

3. การสอบทักษะทางคลินิก

4. การประเมินแฟมสะสมผลงาน

สําหรับหลักสูตรการเรียนในคณะแพทยชั้นปที่ 2 นอกจากการเรียนในหองเรียนแลวนิสิต

แพทยยังตองมีการทําแฟมสะสมผลงานซึ่งเรียกวา Portfolio ในรูปเอกสาร หรือรูปแบบอ่ืนๆ แฟม

สะสมผลงานสวนบุคคล อันเปนเคร่ืองชี้วัดใหเห็นวา นิสิตไดบรรลุสัมฤทธิผลการเรียนรู (learning

outcomes) ของหลักสูตร สามารถคิดใครครวญสะทอนภาพความเปนจริงแหงตน (reflect) ตลอดจน

เปนเคร่ืองมือสําหรับนิสิตในการประเมินความกาวหนาของตนเอง และสําหรับอาจารยที่ปรึกษาใน

การติดตามพัฒนาการในการเรียนรูตามหลักสูตรของนิสิต

การใชแฟมสะสมงาน (portfolio) เปนกระบวนการที่จะรวบรวมหลักฐานแวดลอมตางๆ

เหลาน้ีใหเปนหมวดหมู  เพื่อใชเปนขอมูลเพิ่มเติมที่จะแสดงใหเห็นวานิสิตบรรลุสัมฤทธิผลการ
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เรียนรูในระดับของการ “ลงมือทํา” หรือไม  เสมือนเปนกระจกเงาที่สะทอนภาพจากมุมมมองของ

นิสิตเอง และจากมุมมองของผูสังเกตการณ เชน อาจารย

ทั้งน้ี  คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มีประกาศลงวันที่ 6 มิถุนายน พ.ศ.2548

กําหนดใหการประเมินแฟมสะสมงาน  เปนสวนหน่ึงของการสอบเพื่อแพทยศาสตรบัณฑิต  โดยให

ประเมินเมื่อจบแตละชวงชั้น ทั้งน้ี สิ่งที่จัดเก็บในแฟมสะสมผลงานของนิสิตแพทยชั้นปที่ 1-3

ประกอบไปดวยขอมูลกิจกรรมตางๆ ดังน้ี

1. ประสบการณในชั้นเรียน (academic experiences) หมายถึง  ประสบการณที่ไดรับจาก

กิจกรรมที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน  นอกเหนือจากการเรียนแบบบรรยาย (lecture)  การเรียนแบบ

ปฏิบัติการ (laboratory) และการเรียนแบบสาธิต (demonstration) เชน

1.1 การอภิปรายกลุมยอย (small group discussion)

1.2 การเรียนแบบใชปญหาเปนฐาน (problem-based learning)

1.3 การนําเสนอ (presentation) ในรูปแบบตางๆ

1.4 การจัดทําโครงงาน (project)

1.5 การทํารายงาน (report)

1.6 การเยี่ยมครอบครัว (family visit)

1.7 การเยี่ยมชุมชน (community visit)

2. กิจกรรมเสริมหลักสูตร (extracurricular activities) หมายถึง กิจกรรมนอกชั้นเรียนที่อยู

ภายใตการดูแลของคณะหรือมหาวิทยาลัย  ทั้งน้ีควรเปนกิจกรรมที่นิสิตมีบทบาทเปน “ ผูนํา” หรือ 

“ ผูปฏิบัติงาน”

3. รายงานกิจกรรมกลุมวิชาเลือกบังคับ (selective report) หมายถึง รายงานสรุปกิจกรรม

การเรียนรู กลุมวิชาเลือกบังคับสําหรับนิสิตแพทยชั้นปที่ 3

4. กิจกรรมอ่ืนๆ เชน  กิจกรรมที่องคกรอ่ืนเปนผูจัด  กิจกรรมที่ทําระหวางที่ไปทัศน

ศึกษากับเพื่อนๆ  หรือครอบครัว  เปนตน

จากขอกําหนดในการพิจารณาอนุมัติปริญญาแพทยศาสตรบัณฑิตขางตน มีผลใหการทํา

แฟมสะสมผลงาน นับเปนองคประกอบสําคัญยิ่งอยางหน่ึงในการศึกษาตามหลักสูตรดังกลาว และ

อาจเปนสาเหตุหน่ึงที่ทําใหกอใหเกิดความวิตกกังวลแกนิสิตได
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

1. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับทฤษฎีความวิตกกังวล

จากแนวคิดทฤษฎีทางพฤติกรรมศาสตร อาจจําแนกปจจัยสําคัญที่เกี่ยวของกับความวิตก

กังวลไดเปน 3 ปจจัย ไดแก ปจจัยภูมิหลังสวนบุคคล ปจจัยดานการเรียน และ ปจจัยดาน

สัมพันธภาพทางสังคม ซึ่งในแตละปจจัยมีการสรุปผลการศึกษาที่เกี่ยวของไวดังน้ี

1.1 ปจจัยภูมิหลังสวนบุคคล 

จากการรวบรวมแนวทางการศึกษาเกี่ยวกับปจจัยภูมิหลังสวนบุคคลพบวา ปจจัยภูมิหลัง

สวนบุคคลที่นิยมศึกษาไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา (ชั้นป) คณะ รายได ภูมิหลังครอบครัว 

สถานภาพของบิดามารดา ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวสามารถประมวลสรุปไดดังน้ี

กุลสิรี  โควสุวรรณ [37] ทําการศึกษา ความวิตกกังวลของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6

โรงเรียนปร้ินสรอเยลสวิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม ในการสอบคัดเลือกเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย

พบวา นักเรียนหญิงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 มีความวิตกกังวลในการสอบคัดเลือกเขาศึกษาตอใน

มหาวิทยาลัยสูงกวานักเรียนชาย

ศิริภักด์ิ แสงอุษามาศ [38] ทําการศึกษา ความวิตกกังวลที่มีตอการสอบคัดเลือกบุคคลเขา

ศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาระบบใหม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในเขตอําเภอเมือง 

จังหวัดเชียงใหม ปการศึกษา 2543 พบวา นักเรียนชายและนักเรียนหญิงมีระดับความวิตกกังวลตอ

การสอบคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาระบบใหมไมแตกตางกัน แตนักเรียนชายมี

ระดับความวิตกกังวลโดยทั่วไปสูงกวานักเรียนหญิง

วิไลรัตน  แสงศรี[39] ทําการศึกษา ระดับความวิตกกังวล ระดับความเครียด และที่มาของ

ความเครียดของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงจํานวน 2,105 คน พบวา นักศึกษาทุก

กลุม โดยจําแนกตามเพศ ภาคเรียน และคณะวิชา มีความวิตกกังวลในระดับปานกลาง มีความเครียด

ในระดับสูง โดยปญหาการเงินเปนสาเหตุสําคัญที่สุดของการเกิดความเครียด  

ดารา พงษสมบูรณ [40] ทําการศึกษา ปญหาในการทํางานนอกเวลาของนิสิตนักศึกษาใน

ระดับสถาบันอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพฯ พบวา นิสิตนักศึกษาที่ตองแบกรับภาระการทํางานควบคู

ไปกับการเรียนกอใหเกิดปญหาตอการปรับตัวและการใชชีวิตของนิสิตนักศึกษาในระดับปานกลาง

ถึงมาก โดยปญหาที่เกิดขึ้นไดแก การไมสนใจการเรียน ความสามารถในการเรียนลดลง ผลการ

เรียนตํ่าลง สุขภาพรางกายและจิตใจตกตํ่าลง มีเพื่อนนอยลง ขาดโอกาสในการใชชีวิตใน

มหาวิทยาลัย และมีเวลาอยูกับครอบครัวนอยลง ทั้งน้ี สาเหตุสําคัญที่ทําใหนิสิตนักศึกษาตองทํางาน
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ควบคูไปกับการเรียนเกิดจากคาใชจายไมเพียงพอกับรายไดที่ไดรับจากบิดามารดา หรือจากเงินกูยืม

เพื่อการศึกษา

Hayes, et al.[41] ทําการศึกษาความวิตกกังวลของนักศึกษาแพทยตอการเตรียมความพรอม

ในการศึกษาวิชาคลินิกของนักศึกษาแพทยระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี ผลการศึกษา

พบวา นักศึกษาชายมีระดับความวิตกกังวลนอยกวานักศึกษาหญิง เน่ืองจากสามารถปรับตัวเขากับ

โปรแกรมการเรียนในชวงเตรียมตัวกอนการเขาเรียนวิชาคลินิกไดเร็วกวานักศึกษาหญิง 

McArthur, et al.[42] ทําการศึกษา ระดับความเครียดและความวิตกกังวลของนักศึกษา

คณะสัตวแพทยศาสตรชั้นปที่ 1 พบวา นักศึกษาสัตวแพทยรอยละ32 มีภาวะซึมเศราและวิตกกังวล

ในการเรียนวิชาคลินิก  โดยมีสาเหตุมาจากปจจัยสวนบุคคล อาทิ การคิดถึงบาน และ สภาวะ

สุขภาพรางกาย 

Vasegh, Mohammadi.[43] ทําการศึกษา ความสัมพันธระหวางความเชื่อดานศาสนาตอ

ความวิตกกังวลและภาวะซึมเศราในนักศึกษาแพทยจํานวน 285 คน ระหวางการฝกปฏิบัติงาน

แผนกจิตเวชในโรงพยาบาลRoozbeh กรุงเตหะราน ประเทศอิหราน ผลการศึกษาพบวา ความเชื่อ

ทางดานศาสนา อารมณ และพฤติกรรมไมมีความสัมพันธตอกัน รวมถึงไมมีผลในการทํานายความ

วิตกกังวลและภาวะซึมเศรา

Rab, et al.[44] ทําการศึกษา ระดับความกดดันและความวิตกกังวลของนักศึกษาแพทย

หญิงในประเทศปากีสถาน ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาแพทยที่ศึกษาใน2 ปแรกมีความเครียดสูง

กวานักศึกษาชั้นปอ่ืน นอกจากน้ันภูมิหลังในอดีตยังมีสวนตอระดับความวิตกกังวลของนักศึกษา 

โดยนักศึกษาที่มีประวัติเผชิญกับเหตุการณเชิงลบในอดีตมักมีภาวะซึมเศรา  

Bayram, Bilgel.[45] ทําการศึกษา ความชุกและสถานภาพทางสังคมที่มีความสัมพันธกับ

ภาวะซึมเศรา ความวิตกกังวล และความเครียด ในกลุมนักศึกษามหาวิทยาลัยชาวตุรกีจํานวน 1,617

คน ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาเพศหญิงมีระดับความวิตกกังวลและความเครียดสูงกวาเพศชาย 

โดยนักศึกษาปที่1 และ2 มีระดับภาวะซึมเศรา ความวิตกกังวล และความเครียดสูงกวานักศึกษาชั้น

ปอ่ืน  

1.2 ปจจัยดานการเรียน 

สําหรับปจจัยดานการเรียนพบวา งานวิจัยที่ผานมาใหความสําคัญในการศึกษาปจจัย

ดังกลาวใน 2 ประเด็น คือ ความวิตกกังวลอันเน่ืองมาจากการเรียน และความวิตกกังวลอัน

เน่ืองมาจากการสอบ ซึ่งผลการศึกษามีรายละเอียดดังน้ี 

- ความวิตกกังวลอันเน่ืองมาจากการเรียน
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กัณจะนา พุมมาลา[46] ทําการศึกษาเปรียบเทียบผลของการควบคุมตนเองและการ

ใชแรงเสริมทางสังคมที่มีตอความกลัวในการพูดหนาชั้นเรียนของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2

โรงเรียนปราจีนกัลยาณี จังหวัดปราจีนบุรี พบวา  นักเรียนที่ใชการควบคุมตนเองและนักเรียนที่

ไดรับการใชแรงเสริมทางสังคม มีพฤติกรรมความกลัวในการพูดหนาชั้นเรียนลดลงภายหลังการ

ทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01   และนักเรียนที่ใช การควบคุมตนเองกับนักเรียนที่

ไดรับการเสริมแรงทางสังคม มีพฤติกรรมความกลัวในการพูดหนาชั้นเรียนแตกตางกัน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

พนิดา สังฆพันธ และคณะ[47] ทําการศึกษาปญหาความเครียดและสุขภาพจิตของ

นักศึกษาสัตวแพทย มหาวิทยาลัยขอนแกน พบวา ปญหาหลักคือ ปญหาการเรียน การเงิน และ

ปญหาสวนตัว นอกจากน้ันยังพบวา นักศึกษาชั้นปที่ 2 เร่ิมเรียนวิชาที่มีเน้ือหามาก ตองใชเวลา

ทบทวนมาก รวมทั้งมีการเรียนปฏิบัติการซึ่งรูปแบบการสอบเปนการสอบที่จํากัดเวลา (แล็บกร๊ิง)

ทําใหนักศึกษามีความวิตกกังวลมาก

วิไลรัตน  แสงศรี [39] ทําการศึกษา ระดับความวิตกกังวล ระดับความเครียด และ

ที่มาของความเครียดของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ผลการศึกษาพบวา นักศึกษา

ทุกกลุมโดยจําแนกตามเพศ ภาคเวลาเรียน และคณะวิชา มีความวิตกกังวลในระดับปานกลางมี

ความเครียดในระดับสูง 

Gordon J..[48] ทําการศึกษาประเมินการใหความสําคัญตอการพัฒนาตนเองและ

วิชาชีพของนักศึกษาแพทยชั้นปที่ 1 ของคณะแพทยศาสตรในมหาวิทยาลัยซิดนียจากการทําแฟม

สะสมผลงาน(Portfolio)และการสัมภาษณ  พบวา  การประเมินรูปแบบน้ีเปนการประเมินที่ไม

สามารถเชื่อถือไดเสมอไป  สิ่งสําคัญกวาคือความเชื่อมั่นในแรงจูงใจสวนตัวของนักศึกษาที่จะเปน

แพทยที่มีความชํานาญและใสใจตอผูปวย  ในความเปนจริงการทําแฟมสะสมผลงาน(Portfolio)และ

การสัมภาษณน้ัน เปนเพียงการประเมินภาพรวมในปแรกของการศึกษา  เพื่อเนนความสําคัญของ

การพัฒนาตัวตนและวิชาชีพ

Hafen M Jr, et al.[42] ทําการศึกษา รายงานเบื้องตนเกี่ยวกับการทํานายภาวะซึมเศรา

และความวิตกกังวลในนักศึกษาสัตวแพทยชั้นปที่ 1 จํานวน 93 คน ในภาคการศึกษาตนของ

มหาวิทยาลัยแคนซัส โดยใหนักศึกษาประเมินระดับความวิตกกังวลดวยตนเอง ผลการศึกษาพบวา

นักศึกษาสัตวแพทยรอยละ 32 มีภาวะซึมเศราในการเรียนวิชาคลินิก ซึ่งปจจัยที่มีผลตอภาวะ

ซึมเศราและความวิตกกังวลของนักศึกษาไดแกการคิดถึงบาน สภาวะสุขภาพรางกาย และการไม

เขาใจในเน้ือหาที่อาจารยสอน
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Sansgiry SS, Kavita BS.[49] ทําการศึกษา การรับรูความวิตกกังวลของนักศึกษา

คณะเภสัชศาสตรที่มีตอการเรียนหนัก โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาคณะเภสัชศาสตรป 1-4 ใน

มหาวิทยาลัยฮูสตัน จํานวน 198 คน ผลการศึกษาพบวา การรับรูของนักศึกษาที่มีตอการเรียนหนักมี

ระดับความวิตกกังวลสูง แตนักศึกษาที่สามารถจัดแบงเวลาในงานที่เรียนมีระดับความวิตกกังวลตํ่า 

Mehanna Z, Richa S.[50] ทําการศึกษา การประเมินทางดานอารมณของนักศึกษา

คณะแพทยเปรียบเทียบกับนักศึกษาคณะเคมี  วาการศึกษาทางวิชาการที่มากมีผลกระทบในดานลบ

กับอารมณของนักศึกษาแพทย  และหาความชุกของความวิตกกังวลและซึมเศราของนักศึกษาแพทย

ในมหาวิทยาลัย The Saint-Joseph ในกรุงเบรุต  พบวา ภาวะทางอารมณของนักศึกษาทั้งสองคณะ

ไมมีความแตกตางกัน ซึ่งสะทอนใหเห็นวา ระดับความวิตกกังวลและภาวะซึมเศราไมมี

ความสัมพันธกับคณะที่ศึกษาแตอยางใด  อยางไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบระดับความวิตกกังวล

จําแนกตามชั้นปพบวา นักศึกษาแพทยชั้นปที่ 4 มีภาวะซึมเศราและวิตกกังวลมากที่สุด  โดยมีภาวะ

ซึมเศรารอยละ 44.32 และมีภาวะวิตกกังวล รอยละ 79.24

Vaida PM, Mulgaonkar KP.[9] ทําการศึกษา ความชุกของภาวะซึมเศรา ความวิตก

กังวล และความเครียดในนักศึกษาแพทยระดับปริญญาตรี และความสัมพันธของความวิตกกังวล

และความเครียดที่มีผลตอผลการเรียนของนักศึกษา พบวานักศึกษาแพทยมีความวิตกกังวลและ

ความเครียดสูงกวาภาวะซึมเศรา โดยระดับความวิตกกังวลความเครียดและภาวะซึมเศราไมมี

ความสัมพันธตอระดับผลการเรียนของนักศึกษาแพทยแตอยางใด และพบวาความวิตกกังวลมีมาก

ที่สุดในชวงใกลสอบ

Rab F, et al.[44] ทําการศึกษา อัตราการเกิดภาวะซึมเศราและความวิตกกังวลของ

นักศึกษาแพทย และปจจัยที่เกี่ยวของทางสังคมและสิ่งแวดลอมในประเทศปากีสถานป2002 โดย

กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาแพทยหญิงในโรงเรียนแพทยในเมือง Lahore จํานวน 87 คน พบวารอย

ละ 43.7 มีความวิตกกังวล และรอยละ 19.5 มีภาวะซึมเศรา 

Zuardi AW, et al.[51] ทําการศึกษา ผลของการลดลงของภาวะความวิตกกังวลของ

นักศึกษาแพทยกอนและหลังการปรับหลักสูตรการเรียนการสอนของสถาบันการแพทย Ribeirao

Preto ของประเทศบราซิลพบวา โครงสรางหลักสูตรการเรียนการสอนของสถาบันการแพทยเปนตัว

แปรสําคัญตอความวิตกกังวลของนักศึกษาแพทยในสถาบันการแพทย Ribeirao Preto ของประเทศ

บราซิล โดยกอนปรับหลักสูตรนักศึกษามีความวิตกกังวลสูงกวาหลังปรับหลักสูตร โดยระยะเวลา

หลังการปรับหลักสูตรปที่สองระดับความวิตกกังวลลดตํ่าลงกวาปแรกที่ปรับหลักสูตร

Bayram N, Bilgel N. [45] ทําการศึกษา ความชุกและความสัมพันธของปจจัยดาน

สังคมที่มีตอความกดดัน ความวิตกกังวล และ ความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลัยในตุรกี พบวา 
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นักศึกษาหญิงมีระดับความกดดัน ความวิตกกังวล และความเครียดสูงกวานักศึกษาชาย โดย

นักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับที่พอใจมีระดับภาวะซึมเศรา ความวิตกกังวล และความเครียดตํ่า

กวานักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับที่ไมนาพึงพอใจ

Davis MH, et al.[52] ทําการศึกษาทัศนคติของนักศึกษาแพทยที่มีตอการประเมิน

แฟมสะสมผลงานในนักศึกษาแพทยของมหาวิทยาลัยแพทยDundee, Scotland. พบวา  นักศึกษา

แพทยใหความเห็นวา  การทําแฟมสะสมผลงานเปนการเพิ่มความรูโดยการสะทอนจากการเรียนรู

ทั้งดานทฤษฎีและการฝกทักษะ  ซึ่งชวยใหนักศึกษาแพทยมีความวิตกกังวลนอยลง  รวมถึงเปนการ

สะทอนการฝกปฎิบัติทางคลินิกและเตรียมพรอมสําหรับการเรียนรูตลอดชีวิต

- ความวิตกกังวลอันเน่ืองมาจากการสอบ

ฉวีวรรณ  ใหมคามิ[53] ทําการศึกษา ความวิตกกังวลในการสอบคัดเลือกเขา

สถาบันอุดมศึกษาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษา เขตอําเภอ

เมือง จังหวัดมหาสารคาม พบวานักเรียนมีความวิตกกังวลในการสอบคัดเลือกเขาสถาบันอุดมศึกษา

อยูในระดับปานกลาง สวนนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกันมีความวิตกกังวลในการสอบ 

คัดเลือกเขาสถาบันอุดมศึกษาแตกตางกัน นอกจากน้ันการที่ผูปกครองของนักเรียนประกอบอาชีพ

ตางกันมีผลตอระดับความวิตกกังวลในการสอบคัดเลือกเขาสถาบันอุดมศึกษาแตกตางกันดวย

กุลสิรี  โควสุวรรณ [37] ทําการศึกษา ความวิตกกังวลของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป

ที่  6 โรงเรียนปร้ินสรอยเยลสวิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม ในการสอบคัดเลือกเขาศึกษาตอใน

มหาวิทยาลัยพบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 มีความวิตกกังวลในการสอบคัดเลือกเขาศึกษาตอ

ในมหาวิทยาลัยอยูในระดับมาก

ศิริภักด์ิ แสงอุษามาศ [38] ทําการศึกษา ความวิตกกังวลที่มีตอการสอบคัดเลือก

บุคคลเขาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาระบบใหม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 จังหวัด

เชียงใหม ปการศึกษา 2543 พบวา นักเรียนมีความวิตกกังวลตอการสอบคัดเลือกบุคคลเขาศึกษาตอ

ในสถาบันอุดมศึกษาระบบใหม และมีความวิตกกังวลโดยทั่ว ๆ ไปอยูในระดับสูง  เมื่อจําแนก

พิจารณาตามเพศพบวา นักเรียนชายและนักเรียนหญิงมีระดับความวิตกกังวลตอการสอบคัดเลือก

บุคคลเขาศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาระบบใหมไมแตกตางกัน ขณะที่ความวิตกกังวลโดยทั่วไป

พบวา นักเรียนชายมีระดับความวิตกกังวลสูงกวานักเรียนหญิง  นอกจากน้ันยังพบวานักเรียนมี

ความวิตกกังวลตอระบบ  และเงื่อนไขในการสอบคัดเลือกเขามหาวิทยาลัยแตกตางไป  ตามระดับ

การเตรียมพรอมในการสอบของนักเรียน

Liu XC, et al. [54] ทําการศึกษา เหตุการณในชีวิต และความวิตกกังวลของนักศึกษา

แพทยชาวจีน จํานวน 537 คน โดยใชแบบวัดความวิตกกังวล Zung’s Self-Rating Anxiety Scale
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(SAS) และ Life event checklist พบวา  สถานการณที่ทําใหนักศึกษาแพทยเกิดความวิตกกังวลใน

รอบ 1 ป ที่ผานมา ไดแก การสอบ  การแขงขันดานการเรียนระหวางกันในหมูเพื่อนนักศึกษา  และ 

การสอบไมผาน  

Frierson HT, Hoban D. [55] ทําการศึกษาเปรียบเทียบระดับความวิตกกังวลของ

นักศึกษาแพทยที่มีตอการสอบวัดผลความรูความสามารถทางเวชกรรมระดับชาติ (National Board

of Medical Examiner: NBME) พบวา การสอบวัดผลความรูความสามารถทางเวชกรรมระดับชาติ 

เปนสาเหตุสําคัญของระดับความวิตกกังวลของนักศึกษาแพทยชั้นปที่ 2 เน่ืองจากนักศึกษารับรูถึง

ความสําคัญของการสอบวัดผลความรูความสามารถทางเวชกรรม ซึ่งนําไปสูการมีภาวะความเครียด

เฉพาะตอการสอบดังกลาว อันเปนสาเหตุใหระดับความวิตกกังวลเพิ่มสูงขึ้น

1.3 ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม 

Aktekin M, et al. [56] ทําการศึกษา ความวิตกกังวล  ซึมเศรา  และเหตุการณที่ทําให

เกิดความเครียดของนักศึกษาแพทยในตุรกี  โดยเปรียบเทียบกับนักเรียนสาขาเศรษฐศาสตรและ

สรีรวิทยา  ผลการศึกษาพบวา  ปจจัยดานสังคมเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเครียดของ

นักเรียนแพทยชาวตุรกี  

Rab F, et al.[44] ทําการศึกษา ระดับความกดดันและความวิตกกังวลของนักศึกษา

แพทยหญิงในประเทศปากีสถาน ผลการศึกษาพบวา การพักอาศัยอยูในหอพักมหาวิทยาลัยมีสวน

ใหนักศึกษามีภาวะซึมเศราและความวิตกกังวลสูงกวานักศึกษาที่อาศัยอยูบาน  

Bayram N, Bilgel N.[45] ทําการศึกษา ความชุกและสถานภาพทางสังคมที่มี

ความสัมพันธกับภาวะซึมเศรา ความวิตกกังวล และความเครียด ในกลุมนักศึกษามหาวิทยาลัยชาว

ตุรกี จํานวน 1,617 คน  ผลการศึกษาพบวา สถานภาพทางสังคมมีผลตอการเกิดภาวะซึมเศรา  ความ

วิตกกังวล และความเครียด ของนักศึกษาชาวตุรกี โดยมีระดับความรุนแรงปานกลางที่รอยละ 27.1,

47.1 และ 27.0 ตามลําดับ

2. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับวัยรุน

วัยรุนเปนวัยที่มีความแปรปรวนทั้งทางดานรางกาย อารมณ และจิตใจสูงกวาวัยอ่ืน เปน

เหตุใหนักสังคมวิทยาในสาขาตางๆ ใหความสนใจในการศึกษาวิจัยกลุมวัยรุนเปนพิเศษ โดยเฉพาะ

ในดานวุฒิภาวะทางอารมณ ซึ่งผลการวิจัยพบขอสรุปที่นาสนใจดังน้ี 

Zhang JS , et al.[57] ศึกษาเกี่ยวกับความวิตกกังวลและปจจัยที่เกี่ยวของกับนักเรียนมัธยม

ในเมืองเซี่ยงไฮ  โดยกลุมตัวอยางจํานวน 3,050 คนอายุ 11-18 ป  พบวามีระดับความวิตกกังวลตํ่า
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ถึงปานกลาง  เนนการใหความสําคัญกับความเชื่อมั่นในตนเองของนักเรียนและความสามารถใน

การเขาสังคม  การมีสภาพแวดลอมทางครอบครัวที่ดีมีความสําคัญตอสุขภาพจิตของวัยรุน  และ

ชวยทําใหลดความวิตกกังวลของวัยรุนได

Al-Gelban KS.[58] ทําการศึกษา ภาวะซึมเศรา  ความวิตกกังวล และความเครียดของ

นักเรียนชายระดับมัธยมศึกษาตอนตนของประเทศซาอุดิอาราเบียจํานวน 1,723 คน  พบวา นักเรียน

ชายรอยละ 59.4 มีความผิดปกติในดานอารมณอยางนอยที่สุด 1 ดานของภาวะซึมเศรา  ความวิตก

กังวล  หรือความเครียด ขณะที่นักเรียนชายรอยละ  40.7 มีความผิดปกติอยางนอย 2 ดาน  และ รอย

ละ 22.6 มีความผิดปกติทั้ง 3 ดาน  เมื่อจําแนกพิจารณาเปนรายดานพบวา หน่ึงในสามของนักเรียน

ชายมีภาวะซึมเศรา ขณะที่รอยละ 48.9 ของนักเรียนทั้งหมด มีภาวะความวิตกกังวล และรอยละ 

35.5 มีภาวะเครียด 

Eisenberg D, et al.[59] ไดศึกษาความชุกและความเกี่ยวของของภาวะซึมเศรา  ภาวะวิตก

กังวล ที่ทําใหฆาตัวตายในนักศึกษามหาวิทยาลัยเอกชนจํานวน 2,843 คน พบวา  มีความชุกของ

ความผิดปกติของภาวะซึมเศราหรือภาวะวิตกกังวลรอยละ 15.6 ในนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยู และ

รอยละ 13.0 ในนักศึกษาที่จบแลว  ความคิดที่จะฆาตัวตายมีรอยละ 2 ของนักศึกษาทั้งหมด ซึ่งการ

แขงขันทางเศรษฐกิจเปนอัตราเสี่ยงที่ทําใหเกิดปญหาดานสุขภาพจิต โดยเฉพาะครอบครัวที่มีฐานะ

ทางเศรษฐกิจตํ่า

La Greca AM, Mackey ER.[60] ศึกษาความวิตกกังวลของวัยรุนในสถานการณที่นัดพบ

กันในบทบาทของเพื่อนและคนรัก โดยมีกลุมตัวอยางเปนวัยรุนจํานวน 781 คน รอยละ 57 เปน

หญิงอายุระหวาง 15-19 ป พบวาวัยรุนเปนชวงวัยที่เกี่ยวพันกับความรัก โดยเฉพาะในวัยรุนหญิง 

ผลการศึกษาพบวา วัยรุนที่มีเพื่อนตางเพศนอยและมีสัมพันธภาพทางลบกับเพื่อน มีระดับความ

วิตกกังวลในการนัดพบสูง ซึ่งแสดงใหเห็นวาสัมพันธภาพทางสังคมของวัยรุนมีศักยภาพในการ

สนับสนุนหรือขัดแยงกับความสําเร็จของพัฒนาการในสัมพันธภาพดานความรัก 

3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับวิถีชีวิตและการปรับตัวของนิสิตและนักศึกษาในมหาวิทยาลัย

การปรับตัวของนิสิตและนักศึกษาในมหาวิทยาลัยมีสวนสําคัญมากในการใชชีวิตใน

มหาวิทยาลัยอยางมีความสุข  หากนิสิตและนักศึกษาไมสามารถปรับตัวไดจะกอใหเกิดความวิตก

กังวลหรือความเครียดตามมา  ซึ่งมีผลตออนาคตของนิสิตได  ดังน้ันจึงมีผูทําการศึกษาไวดังน้ี

ณัฐพล  แนวจําปา [61] ทําการศึกษา การปรับตัวของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล โดยใช

กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่กําลังศึกษาอยูชั้นปที่  1 ของมหาวิทยาลัยมหิดล 
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(ศาลายา) ปการศึกษา 2540 จํานวน 337 คน โดยทําการวัดปญหาการปรับตัวของนักศึกษาใน 6 ดาน 

ประกอบดวย ดานการเรียนหลักสูตรการสอน ดานสังคม ดานอารมณ ดานสุขภาพ ดานการเงิน และ

ดานที่พักอาศัย พบวา นักศึกษามีปญหาในการปรับตัวในทุกดานในระดับปานกลาง

จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ [62] ทําการศึกษา การปรับตัวของนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 1

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในภาคการศึกษาแรก ปการศึกษา 2542 จํานวน 767 คน โดยใชเคร่ืองมือ 

SACQ พบวา นิสิตมีความสามารถในการปรับตัวระดับปานกลาง โดยปจจัยที่มีผลเกี่ยวของกับการ

ปรับตัวของนิสิตไดแก การเขารวมกิจกรรมนอกหลักสูตร กลุมสาขาวิชาที่ศึกษา รายไดครอบครัว 

ระดับการศึกษาของบิดามารดา และสภาพที่อยูอาศัย

Sack MH, et al. [63] ทําการศึกษา ปญหาสุขภาพจิตในนักเรียนแพทยชั้นปที่3  โดยมุง

จําแนกเหตุที่กระตุนใหเกิดความเครียดในแตละชั้นป พบวา นักเรียนแพทยชั้นปแรก มักเกิดอารมณ

วิตกกังวล  และอารมณที่ซึมเศราจากการเรียนที่หนัก  และจากการคิดไตรตรองพิจารณาวา ตนเอง

ชอบวิชาแพทยจริงหรือ  ในชั้นป 2-3 การที่นักเรียนแพทยเร่ิมตนเรียนเน้ือเยื่อที่ตายแลว  และ

เน้ือเยื่อที่เปนพยาธิสภาพ  จะเปนเหตุใหเกิดอาการหมกหมุนกับรางกายตนเอง สวนในชั้นปถัดไป 

ซึ่งเปนการศึกษาเฉพาะทางคลินิก ความเครียดจะเกิดจากการที่ตองพบผูปวย  เผชิญกับความ

รับผิดชอบที่มากขึ้นในวิชาชีพ

Liu XC, et al.[54] ทําการศึกษา เหตุการณในชีวิต  และความวิตกกังวลของนักศึกษาแพทย

ชาวจีน จํานวน 537 คน โดยใชแบบวัดความวิตกกังวล Zung’s Self-Rating Anxiety Scale (SAS)

และ Life event checklist พบวา  ปญหาทางดานสังคมและปญหาสวนตัวของนักศึกษาแพทยเปน

ปจจัยที่กอใหเกิดภาวะวิตกกังวลและความเครียดมากที่สุด

Aktekin M, et al.[56] ทําการศึกษา ความวิตกกังวล  ซึมเศรา  และเหตุการณที่ทําใหเกิด

ความเครียดของนักศึกษาแพทยในตุรกี  โดยเปรียบเทียบกับนักศึกษาสาขาเศรษฐศาสตรและ

สรีรวิทยา  กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาชั้นป 1 ประจําปการศึกษา 1996 โดยใช General Health

Questionnaire(GHQ) , Spielberger State- Trait Anxiety Inventory และ Beck Depression

Inventory (BDI) เปนเคร่ืองมือในการวัด พบวา  เมื่อนักศึกษาแพทยเลื่อนจากชั้นปที่1ไปสูปที่2 มี

ความเปลี่ยนแปลงดานความวิตกกังวล  ซึมเศราและเกิดความเครียดจากเหตุการณตางๆมากกวา

นักศึกษาสาขาเศรษฐศาสตร  และสรีรวิทยา

Hayes K, et al.[41] ทําการศึกษาความวิตกกังวลของนักศึกษาแพทยตอการเตรียมความ

พรอมในการศึกษาวิชาคลินิกของนักศึกษาแพทยระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี พบวา 

นักศึกษาแพทยระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี มีความพรอมทางวุฒิภาวะหรือการปรับตัว

ตอโปรแกรมการเรียนในชวงเตรียมตัวกอนการเขาเรียนวิชาคลินิกแตกตางกัน ซึ่งการสนับสนุน
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ทักษะการเรียนการสอนเพิ่มเติมในชวงกอนเร่ิมเรียนวิชาคลินิก เพื่อปรับความพรอมของนักศึกษา

สามารถชวยลดความวิตกกังวลที่มีตอการเรียนลงได

Javadnia F, et al. [64] ทําการศึกษา วิธีการลดความวิตกกังวลของนักศึกษากอนเร่ิมการ

เรียนหลักสูตรวิชากายวิภาคศาสตรเกี่ยวกับการผาศพ ผลการศึกษาพบวา การเตรียมความพรอม

สภาพจิตใจใหแกนักศึกษาแพทยกอนเร่ิมเรียนหลักสูตรวิชากายวิภาคศาสตรเกี่ยวกับการผาศพ  

สามารถลดระดับผลกระทบทางอารมณของนักศึกษาลงได โดยระยะเวลาในการเตรียมพรอมมี

ความสัมพันธกับระดับความวิตกกังวล

Hashmat S, et al. [65] ทําการศึกษา ปจจัยที่มีผลตอความวิตกกังวลในการเตรียมสอบของ

นักศึกษาแพทย ผลการศึกษาพบวา สาเหตุของความวิตกกังวลสวนหน่ึงเกิดจากการที่นักศึกษาสวน

ใหญไมรูจักวิธีการปรับตัวเพื่อบรรเทาภาวะความวิตกกังวลดวยตนเอง โดยเฉพาะในชวงเตรียมตัว

สอบ
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บทท่ี 3

วิธีดําเนินการวิจัย

รูปแบบการวิจัย

  การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) ในรูปแบบของการสํารวจ

ณ จุดเวลาใดเวลาหน่ึง ควบคูกับการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ซึ่งผูวิจัยมีวิธีการ

ดําเนินการศึกษาคนควาเปนขั้นตอนดังน้ี

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย

3. การเก็บรวบรวมขอมูล

4. การวิเคราะหขอมูล

ประชากรและกลุมตัวอยาง

การศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรเปาหมาย  โดยไมมีการสุมตัวอยาง ประชากรที่

ศึกษาคือ นิสิตแพทยชั้นปที่ 2  คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยในปการศึกษา 2551

จํานวน 272 คน โดยเก็บขอมูลในเดือนกันยายน 2551 ไดรับแบบสอบถามคืนมาทั้งสิ้น 251 คน คิด

เปนรอยละ 92.28

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

1. แบบสอบถามชนิดตอบเอง : แบงเปน 

1.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ภูมิหลังดานการเรียน  ภูมิหลังดาน

สัมพันธภาพทางสังคม  รวมทั้งสิ้น 35 ขอ

1.2 แบบวัดความวิตกกังวลแบบ A-State Scale ซึ่งสรางขึ้นโดย Spielberger และ

คณะ [24]แปลเปนภาษาไทย โดย มาลาตี  รุงเรืองศิริพันธ [12]รวมทั้งสิ้น 20 ขอ แบบประเมิน

STAI Form Y-1 เปนแบบประเมินA-State หรือความวิตกกังวลตอสถานการณที่เกิดขึ้นในขณะน้ัน 

มีจํานวน 20 ขอ  แตละขอมีคาคําตอบใหเลือก 4 คําตอบคือ  ไมรูสึกเลย  รูสึกบางเล็กนอย  รูสึก

คอนขางมาก  และรูสึกมากที่สุด  ตามลําดับ  ทั้งน้ีในแบบสอบถามประกอบดวยขอความเชิงบวกมี 

10 ขอ(ขอ1, 2, 5, 8, 10, 11, 15, 16, 19, 20) กําหนดใหคะแนน 4, 3, 2, 1 คะแนน สวนขอความเชิง
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ลบมี 10 ขอ (ขอ3, 4, 6, 7, 9, 12, 13, 14, 17, 18) กําหนดใหคะแนน 1, 2, 3, 4 คะแนน ซึ่งในแตละ

ขอคําถามน้ัน  มีขอจํากัดไมสามารถควบคุมสถานการณได  อาจเกิดจากปจจัยอ่ืนๆ

ทั้งน้ี กําหนดเกณฑการอธิบายความหมายของขอมูลดวยการกําหนดอันตรภาคชั้นในการ

แปลความหมายของขอมูล 3 ระดับ  

ความกวางของอันตรภาคชั้น    = ระดับคะแนนสูงสุด – ระดับคะแนนตํ่าสุด

จํานวนระดับที่ตองการแปลผล

= 80-34

3

= 15.33

ดังน้ันกําหนดเกณฑในการอธิบายความหมายของขอมูลภาพรวมดังน้ี

34 – 49  คะแนน = มีความวิตกกังวลระดับตํ่า

50 - 64 คะแนน = มีความวิตกกังวลระดับปานกลาง

65 – 80 คะแนน = มีความวิตกกังวลระดับสูง

การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด

ผูวิจัยไดตรวจสอบคาความเที่ยงของแบบวัดโดยการทํา Pilot กับกลุมตัวอยางเดิมคือ  นิสิต

แพทยชั้นปที่ 2 คณะแพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  จํานวน 30 คนโดยวิธีประเมินคาความ

คงที่ภายใน (Internal Consistency) ดวยสูตรCronbach’s Alpha Coefficient ไดคาเทากับ 0.91  และ

เมื่อหาคาความเที่ยงของแบบวัดจากกลุมตัวอยางทั้งหมด  ซึ่งไดคาไมตางจากเดิม

2. แนวคําถามเชิงคุณภาพ  : แนวคําถามการสนทนากลุม (Focus Group Discussion)

เกี่ยวกับความวิตกกังวล ปจจัยที่เกี่ยวของกับความวิตกกังวล และวิธีการจัดการกับความวิตกกังวล 

ซึ่งเปนแบบสัมภาษณ รวมทั้งสิ้น 15 ขอ 

การรวบรวมขอมูล

การศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  โดยมีการดําเนินงานดังน้ี

1. ผูวิจัยขอหนังสือแนะนําตัวจากภาควิชาจิตเวชศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพื่อ

เสนอตอคณบดีคณะแพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และรองศาสตราจารยจันทนี  อิทธิ

พานิชพงศ  รองคณบดีฝายกิจการนิสิต  คณะแพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เพื่อขออนุมัติ

ใหเก็บขอมูลจากนิสิตแพทยชั้นปที่ 2 จากน้ันผูวิจัยไดขออนุญาตจากอาจารยผูสอนเขาพบนิสิตใน

ชั้นเรียน  เพื่ออธิบายวิธีการตอบแบบสอบถาม  ตลอดจนชี้แจงถึงวัตถุประสงคและประโยชนของ
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การวิจัยคร้ังน้ี  เวลาที่ใชในการตอบแบบสอบถามประมาณ 10-15 นาที โดยเก็บขอมูลในเดือน

กันยายน 2551 หลังจากรวบรวมแบบสอบถามกลับคืน  ไดตรวจและคัดเลือกเฉพาะชุดที่สมบูรณ  

2. รวบรวมแบบสอบถามแลวมาใหคะแนน คะแนนรวมสูงสุดของแบบวัด คือ 80

คะแนน  คะแนนรวมตํ่าสุด คือ 34 คะแนน  คาคะแนนรวมมากหมายถึง ระดับความวิตกกังวลสูง  

คาคะแนนรวมนอย หมายถึงระดับความวิตกกังวลตํ่า

เมื่อนําคะแนนมาจัดระดับความวิตกกังวลแบงเปน 3 ระดับ[66] ตามเกณฑการแบง

ขางตน  หลังจากน้ันคัดเลือกนิสิตเฉพาะกลุมที่มีความวิตกกังวลสูงและตํ่าจําแนกตามเพศมารวม

สนทนากลุม โดยแบงนิสิตเปน 4 กลุมๆละ7 คนเปนกลุมนิสิตชายที่มีความวิตกกังวลสูง  กลุมนิสิต

หญิงที่มีความวิตกกังวลสูง  กลุมนิสิตชายที่มีความวิตกกังวลตํ่า  และกลุมนิสิตหญิงที่มีความวิตก

กังวลตํ่า เน่ืองจากผลการวิจัยที่ผานมาพบวา ปจจัยความแตกตางทางเพศอาจมีสวนสําคัญในการ

แสดงความคิดเห็น ดังเห็นไดจากการศึกษาของBayram , and Bilgel. [46] พบวา นักศึกษาหญิง

มหาวิทยาลัยในตุรกี มีระดับ ความวิตกกังวล และความเครียดสูงกวานักศึกษาชาย หลังจากน้ันใช

วิธีจับฉลากจากรหัสนิสิต โดยใหมีรูปแบบการเขาศึกษาคณะแพทยศาสตรจากทุกโครงการ อาทิ 

สถาบันแพทยศาสตรแหงประเทศไทย (กสพท.), โครงการผลิตแพทยและบุคลากรสาธารณสุข 

2549-2552 (Mega Project), โครงการกระจายแพทยหน่ึงอําเภอหน่ึงทุน(ODOT) และโครงการเร่ิม

ผลิตแพทยเพิ่มเพื่อชาวชนบท (CP) ซึ่งเปนไปตามความสมัครใจของผูเขารวมกลุมสนทนา  จึงทํา

ใหในแตละกลุมมีจํานวนนิสิตไมเทากันซึ่งสามารถประมวลสรุปการรวบรวมขอมูลการวิจัยเชิง

ปริมาณและคุณภาพตามขั้นตอนดังตอไปน้ี

ขั้นตอนที่ 1 แจกแบบสอบถามนิสิตแพทยชั้นปที่ 2 ทั้งหมด 272 คน

ขั้นตอนที่ 2 ไดรับแบบแสอบถามคืนมา 251 คน

ขั้นตอนที่ 3 แบงกลุมทําสนทนากลุมตามคาคะแนนความวิตกกังวลสูง (65-80) และตํ่า (34-49)

ขั้นตอนที่ 4 นําแตละ กลุมมาแบงเปนชายและหญิง

ขั้นตอนที่ 5 จับฉลากจากรหัสนิสิต โดยใหมีรูปแบบการเขาศึกษาจากทุกโครงการ

ขั้นตอนที่ 6 สรุปไดนิสิตเปน 4 กลุมตามคุณลักษณะของกลุมสนทนาตามตารางที่ 2
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ตารางท่ี 2 คุณลักษณะของกลุมสนทนา

กลุมที่ 1

(นิสิตชายที่มี

ความวิตกกังวลสูง)

กลุมที่ 2

(นิสิตหญิงที่มี

ความวิตกกังวลสูง)

กลุมที่ 3

(นิสิตชายที่มี

ความวิตกกังวลต่ํา)

กลุมที่ 4

(นิสิตหญิงที่มี

ความวิตกกังวลต่ํา)

- กสพท. 4 คน - กสพท. 4 คน - กสพท. 3 คน - กสพท. 4 คน

- Mega Project 1 คน - Mega Project 1 คน - Mega Project 2 คน - Mega Project 1 คน

- ODOT 1 คน - ODOT 2 คน - ODOT 1 คน - ODOT 1 คน

- CP 0  คน - CP 0  คน - CP 1  คน - CP 0  คน

รวม      6  คน รวม                  7  คน รวม                  7  คน รวม                  6  คน

หลังจากน้ันทําการนัดหมายนิสิตแตละกลุมมาดําเนินการสนทนากลุมทีละกลุม ใช

เวลากลุมละประมาณ 1ชั่วโมง โดยมีผูวิจัยเปนผูนําการสนทนากลุม (Moderator) ตามแนวคําถาม 

Topic 1-8 (ในภาคผนวกหนา102) ทั้งน้ีจะไมมีการแจงใหทราบวานิสิตที่เขารวมทําการสนทนา

กลุมน้ันอยูในกลุมคาคะแนนสูงหรือตํ่า  เพียงแตชี้แจงใหทราบวาการแบงกลุมน้ันไดมาจากการสุม

ตัวอยาง  เพื่อใหนิสิตสามารถแสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่ โดยการสนทนากลุมแตละคร้ังจะเร่ิม

จากการ small talk เพื่อใหนิสิตคุนเคยกับเพื่อนและModerator กอน  หลังจากน้ันจึงเร่ิมการสนทนา

ตามTopic ตางๆ  โดยเปดโอกาสใหนิสิตในกลุมสนทนากันและแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระ

นอกจากน้ันนิสิตยังสามารถเปดประเด็นแสดงความคิดเห็นใหมๆไดตลอดเวลาในการสนทนากลุม

การวิเคราะหขอมูล

สําหรับงานวิจัยเชิงปริมาณ  นําขอมูลที่รวบรวมมาตรวจสอบความสมบูรณและตรวจสอบ

ความถูกตองอีกคร้ังกอนนําไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติ  โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

ดังตอไปน้ี

1. ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่ออธิบายลักษณะทั่วไปของกลุม

ตัวอยางที่ทําการศึกษาความชุกของความวิตกกังวล โดยใชคาความถี่ (frequency) คารอยละ 

(percentage)  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation)

2. ใชสถิติเชิงอนุมาน(Inferential Statistics) ในการเปรียบเทียบระดับของความวิตกกังวล

กับปจจัยสวนบุคคล  ปจจัยดานการเรียน ปจจัยดานสังคมของนิสิตแพทยชั้นปที่ 2 โดยใช Chi-

square test เพื่อสรุปความสัมพันธของปจจัยที่มีผลตอความวิตกกังวลของนิสิต และ การวิเคราะห

ความถดถอยเชิงพหุ(Multiple linear regression)  เพื่อทํานายปจจัยที่เกี่ยวของกับความวิตกกังวล
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3. สวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิธีสรางแนวคําถามเพื่อทําการสนทนากลุม (Focus Group

Discussion) ใชการวิเคราะหเชิงพรรณนาและวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) เพื่อชวยขยาย

ความของการวิจัยเชิงปริมาณ  โดยนําเสนอเน้ือหาที่ผูตอบมากที่สุด 3 อันดับแรก
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บทท่ี 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การศึกษาเร่ือง “ความวิตกกังวลของนิสิตแพทยชั้นปที่ 2 คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2551” แบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 2 สวนดังน้ี

4.1 การวิจัยเชิงปริมาณ

4.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ

การวิจัยเชิงปริมาณ

ตอนท่ี  1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง

ขอมูลแสดงรอยละของนิสิตแพทยตามลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ สังคมและสุขภาพ

ซึ่งในจํานวนน้ีเปนนิสิตหญิงรอยละ 62.2 มีอายุเฉลี่ย19 ป มีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพมหานครเปน

สวนใหญ  และอยูในเขตเทศบาล เมื่อพิจารณาสถานภาพของครอบครัวพบวาสวนใหญบิดามารดา

อยูดวยกันรอยละ 87.6 มีเพียงสวนนอยที่บิดามารดาหยาราง  หรือฝายหน่ึงฝายใดถึงแกกรรม  อาชีพ

ของบิดาและมารดาที่พบมากที่สุดเหมือนกันคือ อาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัว รอยละ 43.8  และ 33.9

ตามลําดับ  นิสิตสวนใหญไมไดพักอาศัยกับบิดามารดา  แตพักหอพักคนเดียว  หรือพักกับเพื่อน

หรือญาติ นิสิตรอยละ 83.7 ไมมีโรคประจําตัว รอยละ 16.3 มีโรคประจําตัวโรคที่เปนมากที่สุดคือ

โรคระบบทางเดินหายใจ  เมื่อพิจารณาคาใชจายสวนตัวพบวา อยูในระหวาง 5,000-6,000 บาท  

แหลงที่มาของรายไดมาจากบิดามารดา  ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสวนใหญอยูในฐานะ

ปานกลางและตํ่า  ดังตารางที่ 3
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ตารางท่ี 3 รอยละของนิสิตแพทยตามลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ สังคมและสุขภาพ

ปจจัยสวนบุคคล จํานวนนิสิต (คน) รอยละ

เพศ (n = 251)

ชาย 95 37.8

หญิง 156 62.2

อายุ (ป) (n = 251)

18 15 6.0

19 172 68.5

20

( X = 19.2 SD = 0.527 Min = 18 Max = 20)

64 25.5

ภูมิลําเนา (n = 251)

กรุงเทพมหานคร 95 37.8

ภาคกลาง 78 31.1

             ภาคอ่ืนๆ 78 31.1

ภูมิลําเนาอยูในเขตหรือนอกเขตเทศบาล (n = 251)

ในเขตเทศบาล 216 86.1

นอกเขตเทศบาล 35 13.9

อาชีพบิดา (n = 251)

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 110 43.8

ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 53 21.1

แพทย/วิชาชีพทางการแพทย

พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง

37

37

14.7

14.7

อ่ืนๆ(เกษียณอายุ, เกษตรกร) 14 5.7

อาชีพมารดา (n = 251)

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว

อ่ืนๆ(แมบาน, วางงาน)

85

57

33.9

22.7

ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 51 20.3

แพทย/วิชาชีพทางการแพทย

พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง

37

21

14.7

8.4
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ตารางท่ี 3 (ตอ)

ปจจัยสวนบุคคล จํานวนนิสิต (คน) รอยละ

สถานภาพสมรสของบิดามารดา (n = 251)

บิดามารดาอยูดวยกัน

บิดามารดาไมไดอยูดวยกัน

ผูท่ีนิสิตพักอาศัยดวย (n = 251)

พักกับบิดามารดา

              ไมไดพักกับบิดามารดา

220

31

120

131

87.6

12.4

47.8

52.2

โรคประจําตัว (n = 251)

ไมมี 210 83.7

มี 41 16.3

- โรคระบบทางเดินหายใจ (31) (12.3)

- โรคระบบโลหิต (6) (2.4)

- โรคระบบทางเดินอาหาร (2) (0.8)

- โรคไทรอยด (1) (0.4)

- โรค Stroke (1) (0.4)

คาใชจายสวนตัวตอเดือน (n = 245*)

ตํ่ากวา 5,000 บาท 77 31.3

5,000 - 6,000 บาท 89 37.2

มากกวา 6,000 บาทขึ้นไป 79 31.5

*มีผูไมตอบคําถาม 6 คน

( X = 5,800 SD = 2.266 Min = 2,000 Max = 14,000)

แหลงท่ีมาของรายไดประจําเดือน (n = 280*)

จากบิดามารดา 248 88.6

จากการทํางานพิเศษ 13 4.6

จากทุนการศึกษา 19 6.8

*ตอบไดมากกวา  1 คําตอบ

ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว (n = 251)

ฐานะปานกลางและตํ่า 173 68.9

ฐานะคอนขางดี 78 31.1
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ตอนท่ี  2   ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานการเรียนของกลุมตัวอยาง

ปจจัยกอนเขาเรียนซึ่งนําเสนอดวยสาเหตุที่เปนแรงผลักดันใหเขาศึกษาคณะแพทยศาสตร

นิสิตเกือบทั้งหมดมาจากแรงผลักดันจากตนเอง ไดแก  จากความสนใจและความชอบสวนตัว  การ

ไดชวยเหลือเพื่อนมนุษย  และเปนหลักประกันการมีสถานภาพทางเศรษฐกิจที่ดีในอนาคต  เปนตน 

มีเพียงสวนนอยที่เกิดจากแรงผลักดันจากคนรอบขาง ซึ่งไดแก  บิดามารดาตองการใหเรียน  เพื่อน

ชักชวน  และอาจารยที่โรงเรียนแนะนํา เปนตน สวนวิธีการคัดเลือกเขาเปนนิสิตคณะแพทยศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  สวนใหญมาจากกลุมสถาบันแพทยศาสตรแหงประเทศไทย (กสพท.) 170

คนคิดเปนรอยละ 67.7 จากโครงการตางๆ  ดังน้ีโครงการทุนกระจายแพทย 1 อําเภอ 1 ทุน (OD)

โครงการลงทุนขนาดใหญภาครัฐดานสาธารณสุข (Mega Project) และโครงการรวมผลิตแพทยเพิ่ม

เพื่อชาวชนบท (CP) ตามลําดับ ดังตารางที่ 4

ตารางท่ี 4 รอยละของนิสิตแพทยตามปจจัยกอนเขามาเรียน

ปจจัยดานการเรียน จํานวนนิสิต(คน) รอยละ

แรงผลักดันใหเขาศึกษาคณะแพทยศาสตร (n=251)

เกิดจากแรงผลักดันจากตนเอง 233 92.8

เกิดจากแรงผลักดันจากคนรอบขาง 18 7.2

วิธีการคัดเลือกเขาศึกษาเปนนิสิตคณะแพทยศาสตรจุฬาฯ (n=251)

กลุมสถาบันแพทยศาสตรแหงประเทศไทย  (กสพท.)

โครงการตางๆ

170

81

67.7

32.3
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ระดับผลการเรียนโดยเฉลี่ย (GPAX) พบวารอยละ28.7 อยูในชวงคะแนนต้ังแต 3.51-3.75

รองลงมารอยละ 26.3 มีระดับผลการเรียน 3.76 ขึ้นไป  อยางไรก็ตามเมื่อศึกษาผลการเรียนโดยเฉลี่ย

(GPAX) มีคาคะแนนตํ่าสุดที่ 2.60 ซึ่งแสดงวาโดยภาพรวมแลวผลการเรียนของนิสิตแพทยอยูใน

ระดับที่นาพอใจ  เมื่อพิจารณาความถี่ของการสอบพบวา  นิสิตสวนใหญรอยละ 66.9 มีความเห็นวา

มีความถี่ของการสอบเหมาะสม

ดานหลักสูตรการเรียนการสอน  นิสิตประมาณคร่ึงหน่ึง มีความเห็นวา  เน้ือหาวิชา

คอนขางมากแตสัมพันธกับระยะเวลาที่กําหนด นิสิตรอยละ47.8 มีความเห็นวา เน้ือหาวิชาไม

สัมพันธกับระยะเวลาที่กําหนด ซึ่งไดแก  เน้ือหามากไมเหมาะกับเวลา  และเน้ือหาไมมากและไม

เหมาะกับเวลา  เปนตน  ดังตารางที่ 5

ตารางท่ี 5 รอยละของนิสิตแพทยตามศักยภาพดานการเรียนและหลักสูตร

ปจจัยดานการเรียน จํานวนนิสิต (คน) รอยละ

ผลการเรียนโดยเฉลี่ย (GPAX) (n = 251)

ตํ่ากวา 3.25

3.25 – 3.50

3.51 – 3.75

49

64

72

19.5

25.5

28.7

3.76 ขึ้นไป

( X = 3.52 SD = 0.299 Min = 2.60 Max = 4.00)

66 26.3

ความถี่ของการสอบ (n = 251)

มีการสอบไมเหมาะสม 83 33.1

มีการสอบเหมาะสม 168 66.9

หลักสูตรการเรียนการสอน (n = 251)

เน้ือหาวิชาคอนขางมาก แตสัมพันธกับระยะเวลาที่กําหนด 131 52.2

เน้ือหาวิชาไมสัมพันธกับระยะเวลาที่กําหนด 120 47.8
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ปญหาดานการเรียนในเน้ือหาวิชา นิสิตที่ไมมีปญหาในวิชาเรียนมีรอยละ 57.4 สวนนิสิต

ที่มีปญหาในวิชาเรียนคิดเปนรอยละ 42.6 โดยระบุวิชาที่มีปญหาดังน้ี  สรีรวิทยา(Physiology), ไม

ระบุวิชาเชน ทุกวิชา  หรือเกือบทุกวิชา  หรือหลายวิชา, วิชาที่มีลักษณะทางพยาธิวิทยา(Histology)

ตามลําดับ  นิสิตที่ตอบวามีปญหาแตไมระบุวิชาที่มีปญหารอยละ 7.6 สวนลักษณะของปญหา

นิสิตไมเขาใจเน้ือหา, มีเน้ือหามากและยาก(รอยละ69.2) อาจารยสอนเร็ว ,อุปกรณไมพรอม (รอย

ละ 30.8) ดังตารางที่ 6

ตารางท่ี  6 รอยละของนิสิตแพทยตามปญหาดานการเรียนในเน้ือหาวิชา

ปจจัยดานการเรียน จํานวนนิสิต(คน) รอยละ

ปญหาในเน้ือหาวิชา(n = 251)

ไมมี 144 57.4

มี 107 42.6

- Physiology (37) (14.7)

- ไมระบุวิชา (26) (10.3)

- Histology (10) (4.0)

- Anatomy (7) (2.8)

- Biochemistry (6) (2.4)

- English (2) (0.8)

- นิสิตที่ไมตอบคําถาม (19) (7.6)

ลักษณะของปญหา(n = 107*)

ไมเขาใจเน้ือหา, เน้ือหามากและยาก 74 69.2

อาจารยสอนเร็ว,อุปกรณไมพรอม 33 30.8

*เฉพาะผูที่มีปญหาในเน้ือหาวิชา
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ความเขาใจในภาษาอังกฤษ  นิสิตรอยละ 62.9ไมเขาใจบางสวนแตไมเปนปญหาตอการ

เรียน มีนิสิตประมาณรอยละ11ที่ไมเขาใจภาษาอังกฤษและคิดวาเปนปญหาตอการเรียน เมื่อนิสิตมี

ปญหาสวนใหญใชวิธีแกไขโดยปรึกษารุนพี่หรือเพื่อนรอยละ 80.6 สําหรับในประเด็นเกี่ยวกับการ

เตรียมความพรอมกับการทําแฟมสะสมผลงาน (Portfolio) รอยละ 35.9 มีการปรึกษาเพื่อน สวน

ความกังวลเกี่ยวกับการทําแฟมสะสมผลงาน(Portfolio)  นิสิตสวนใหญรูสึกกังวลเล็กนอยรอยละ 

50.6 ไมรูสึกกังวลรอยละ 32.3 กังวลมากรอยละ 17.1 ตามลําดับ ดังตารางที่ 7

ตารางท่ี7รอยละของนิสิตแพทยตามปญหาความเขาใจในภาษาอังกฤษและการทําแฟมสะสมผลงาน

ปจจัยดานการเรียน จํานวนนิสิต (คน) รอยละ

ความเขาใจในภาษาอังกฤษ (n =251 )

เขาใจดี 

       ไมเขาใจบางสวน  แตไมเปนปญหาตอการเรียน

66

158

26.3

62.9

ไมเขาใจและ เปนปญหาตอการเรียน 27 10.8

วิธีแกไขเมื่อมีปญหาภาษาอังกฤษ (n = 185*)

ปรึกษาเพื่อน / รุนพี่ 149 80.6

ไมไดทําอะไรเลย 30 16.2

เรียนเพิ่มเติม 5 2.7

ปรึกษาอาจารยผูสอน

*เฉพาะผูที่มีปญหาในวิชาภาษาอังกฤษ

1 0.5

การเตรียมพรอมกับการทําแฟมสะสมงาน(Portfolio)(n=368*)

ปรึกษาเพื่อน 132 35.9

ปรึกษารุนพี่ 100 27.2

ยังไมไดคิด 95 25.8

ปรึกษาอาจารย 41 11.1

*เลือกตอบไดมากกวา 1 คําตอบ

ความวิตกกังวลเกี่ยวกับการทําแฟมสะสมง(Portfolio)(n=251)

ไมกังวล 81 32.3

กังวลเล็กนอย 127 50.6

กังวลมาก 43 17.1
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การรายงานหนาชั้นเรียน  ซึ่งพบวานิสิตมีปญหาเล็กนอยรอยละ 45.4 ไมเปนปญหารอยละ 

36.3 และเปนปญหามากรอยละ18.3  สําหรับวิธีแกไขนิสิตประมาณรอยละ80ใชวิธีเตรียมความรูให

พรอม  สําหรับวิธีอ่ืนๆไดแก  หัดรายงานหนาชั้นบอยๆ  หรือคิดวาอยูคนเดียวในหอง  ซึ่งมีสัดสวน

คอนขางตํ่าคือประมาณรอยละ 6.5 เทาน้ัน  ดังตารางที่ 8

ตารางท่ี  8 รอยละของนิสิตแพทยตามการมีปญหาในการรายงานหนาชั้นเรียน

ปจจัยดานการเรียน จํานวนนิสิต(คน) รอยละ

การรายงานหนาชั้นเรียน (n =251 )

ไมเปนปญหา 91 36.3

เปนปญหาเล็กนอย 114 45.4

เปนปญหามาก 46 18.3

วิธีแกปญหาในการรายงานหนาชั้นเรียน (n = 160*)

เตรียมความรูใหพรอม 122 77.7

หัดรายงานหนาชั้นบอย ๆ 11 6.5

คิดวาอยูคนเดียวในหอง 11 6.5

ใหเพื่อนออกไปดวย 6 3.5

ไมไดคิดอะไร 5 2.9

อ่ืน ๆ 5 2.9

*เฉพาะผูที่มีปญหาในการรายงานหนาชั้น และสามารถตอบไดมากกวา 1 คําตอบ
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ตอนท่ี  3 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม

จํานวนเพื่อนสนิทในคณะ นิสิตมีเพื่อนสนิทในคณะโดยรอยละ 42.6 มีเพื่อนสนิท จํานวน

5-9 คน ซึ่งเกือบทั้งหมด(รอยละ 98.4) มีการชวยเหลือกันระหวางเพื่อนทั้งในและนอกกลุม อยางไร

ก็ตามการแขงขันกันดานการเรียนในกลุมเพื่อนก็อยูในระดับสูงเชนกันคือสูงถึงรอยละ 83.3 ความ

ขัดแยงกับคนรักในรอบ 3 เดือนที่ผานมา  พบวานิสิต สวนใหญ(รอยละ 72.5)  ไมมีคนรัก ประมาณ 

1 ใน 4 มีคนรักแตไมมีปญหากับคนรัก  และนิสิตที่มีคนรักและมีปญหากับคนรักมีเพียงรอยละ 4.0

เทาน้ัน  ดังตารางที่ 9

ตารางท่ี 9 รอยละของนิสิตแพทยตามจํานวนเพื่อนสนิท และสัมพันธภาพกับกลุมเพื่อน

และคนรัก

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จํานวนนิสิต(คน) รอยละ

จํานวนเพื่อนสนิทในคณะ (n = 251)

นอยกวา 5 คน 89 35.5

5-9 คน 107 42.6

มากกวา 10 คนขึ้นไป 55 21.9

การชวยเหลือกันระหวางกลุมเพื่อนในคณะ (n = 250*)

ไมมีการชวยเหลือ 4 1.6

ชวยเหลือกันทั้งในและนอกกลุม 246 98.4

*มีผูไมตอบคําถาม  1  คน

การแขงขันในกลุมเพื่อน (n = 250*)

มีแขงขัน 205 83.3

ไมมีการแขงขัน

*มีผูไมตอบคําถาม  1 คน

41 16.7

ความขัดแยงกับคนรักในรอบ 3 เดือนท่ีผานมา (n = 251)

ไมมีคนรัก 182 72.5

มีคนรักแตไมมีปญหากับคนรัก 59 23.5

มีคนรักและมีปญหากับคนรัก 10 4.0
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ผูที่นิสิตปรึกษาเมื่อมีปญหา  นิสิตปรึกษาเพื่อนรอยละ 46.6 รองลงมาแตอยูในสัดสวนที่

ใกลเคียงกันคือ  การปรึกษาบิดามารดา รอยละ 42.4 และเกือบรอยละ 90 สามารถปรึกษาไดทุกคร้ัง

ที่ตองการ สําหรับการซักถามในหองเรียนน้ัน  นิสิตรอยละ 65.7 มีการซักถาม ประมาณ 1 ใน 3 ไม

เคยซักถาม วิธีการซักถามสวนใหญซักถามเพิ่มเติมหลังเลิกเรียนรอยละ 64.8 ซักถามทันทีเมื่อไม

เขาใจรอยละ 19.4 และมีไมนอยที่ซักถามเมื่อใกลสอบรอยละ 15.8 ดังตารางที่ 10

ตารางท่ี 10   รอยละของนิสิตแพทยตามพฤติกรรมการปรึกษาปญหาและการซักถามใน    

 หองเรียน

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จํานวนนิสิต(คน) รอยละ

ผูท่ีนิสิตปรึกษาเมื่อมีปญหา (n = -399*)

ปรึกษาเพื่อน 186 46.6

ปรึกษาบิดามารดา 169 42.4

ปรึกษาอาจารยที่ปรึกษา 11 2.8

ปรึกษารุนพี่/พี่รหัส 11 2.8

ปรึกษาอาจารยผูสอนทั่วไป 7 1.7

ปรึกษาญาติ 7 1.7

ไมปรึกษา 8 2.0

*ตอบไดมากกวา  1  ขอ

ความถี่ในการปรึกษา(n =243*)

ปรึกษานาน ๆ คร้ัง 31 12.3

ปรึกษาไดทุกคร้ังที่ตองการ

*มีผูไมตอบคําถาม8  คน

212 87.7

การซักถามในหองเรียน (n = 251)

ไมเคยซักถาม 86 34.3

ซักถาม 165 65.7

วิธีการซักถามเพิ่มเติม (n =165*)

ซักถามเพิ่มเติมหลังเลิกเรียน 107 64.8

ซักถามทันทีในหองเมื่อไมเขาใจ 32 19.4

ซักถามเมื่อใกลสอบ 26 15.8

*เฉพาะผูซักถามเพิ่มเติม
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การรวมกิจกรรมของนิสิต  นิสิตประมาณคร่ึงหน่ึงมีการรวมกิจกรรมคณะ กิจกรรมที่เขา

รวมสวนใหญเปนกิจกรรมชมรมรอยละ 43.8  รองลงมาเปนกิจกรรมคายรอยละ 42.2 และเปน

กิจกรรมกีฬารอยละ 12.5 ตามลําดับ ดังตารางที่ 11

ตารางท่ี  11 รอยละของนิสิตแพทยตามการรวมกิจกรรมของนิสิต

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จํานวนนิสิต(คน) รอยละ

การรวมกิจกรรมในคณะ (n = 251)

ไมมี 119 47.4

มี* 132 52.6

- ชมรม (56) (43.8)

- คาย (54) (42.2)

- กีฬา (16) (12.5)

- โครงการ (14) (8.6)

- อ่ืน ๆ

* ตอบไดมากกวา  1  คําตอบ

(3) (2.3)

ความพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะแพทย  นิสิตเกือบทั้งหมด(รอยละ 92.8) มีความ

พึงพอใจ อยางไรก็ตามเมื่อถามเกี่ยวกับการยอนเวลากลับไป  ความสมัครใจในการเลือกเรียน

คณะแพทย  กลับพบวามีนิสิตเพียงรอยละ 68 ที่ยังคงตองการเลือกเรียนแพทย  และมีนิสิตประมาณ 

1 ใน 5 ที่ไมตองการเรียน ดังตารางที่12

ตารางท่ี  12 รอยละของนิสิตแพทยตามความพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะแพทย

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม จํานวนนิสิต(คน) รอยละ

ความพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะแพทยจุฬาฯ(n=251)

ไมพึงพอใจ 18 7.2

พึงพอใจ 233 92.8

ถายอนเวลากลับไป ความสมัครใจในการเลือกเรียนคณะแพทย(n=251)

เรียน 172 68.5

ไมเรียน 48 19.1

ไมแนใจ 31 12.4
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ตอนท่ี 4 ภาวะวิตกกังวลของนิสิตแพทยชั้นปท่ี 2

4.1 คาคะแนนรวมแบบสอบถามความวิตกกังวลแบบสเตท (State Anxiety inventory)

จากการศึกษาระดับคะแนนของความรูสึกในขณะน้ันในรอบ 1 เดือนที่ผานมาพบวา ระดับ

คะแนนความรูสึกที่มีมากที่สุด คือ ความรูสึกหงุดหงิดคอนขางมาก(รอยละ 61.8) ความมั่นคง

ปลอดภัยคอนขางมาก(รอยละ 57.4) และ ความพอใจตนเองคอนขางมาก(รอยละ 56.2)  ตามลําดับ

แตเมื่อรวมคะแนนในชองความรูสึกคอนขางมาก  และความรูสึกมากที่สุดเขาดวยกันพบวา ภาวะที่

นิสิตมีระดับคะแนนสูงสุด ไดแก  รูสึกต่ืนกลัว(รอยละ89.3) รูสึกกระสับกระสาย(รอยละ84.0)

รูสึกกังวลวาอาจมีสิ่งไมดีเกิดขึ้นกับตนเอง (รอยละ81.3)  ลักษณะที่พบน้ันอาจเกิดจากปจจัยอ่ืนที่

ไมใชการเรียนอยางเดียว  แตมาจากสถานการณภายนอกที่ไมสามารถควบคุมได ซึ่งไมใชใน

ภาวะการเปนนิสิตแพทย ดังน้ันสเกลที่ไดจึงมีขอจํากัด ดังตารางที่ 13
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ตารางท่ี 13 รอยละของนิสิตแพทยตามความรูสึกเกี่ยวกับประเด็นตางๆในชวง 1 เดือนกอนการ

สํารวจ

ความรูสึกในขณะนี้

ในชวง 1 เดือนกอนการสํารวจ

ไมรูสึก

เลย

(1)

รูสึกบาง

เล็กนอย

(2)

รูสึก

คอนขางมาก

(3)

รูสึก

มากท่ีสุด

(4)

รวม

1. ทานรูสึกสงบ 4.8 (12) 50.2 (126) 38.6 (97) 6.4 (16) 100.0 (251)

2. ทานรูสึกม่ันคง-ปลอดภัย 0.4 (1) 19.5 (49) 57.4 (144) 22.7 (57) 100.0 (251)

3. ทานรูสึกตึงเครียด 11.6 (29) 36.3 (91) 49.8 (125) 2.4 (6) 100.0 (251)

4. ทานรูสึกเหนื่อยลา 20.3 (51) 51.0 (128) 27.9 (70) 0.8 (2) 100.0 (251)

5. ทานรูสึกสบายใจ 1.6 (4) 44.2 (111) 47.0 (118) 7.2 (18) 100.0 (251)

6. ทานรูสึกหงุดหงิด 2.8 (7) 18.3 (46) 61.8 (155) 17.1 (43) 100.0 (251)

7. ทานรูสึกกังวลวา

อาจมีส่ิงไมดีเกิดขึ้นกับตนเอง

2.0 (5) 16.7 (42) 44.6 (112) 36.7 (92) 100.0 (251)

8. ทานรูสึกพอใจตนเอง 1.2 (3) 27.1 (68) 56.2 (141) 15.5 (39) 100.0 (251)

9. ทานรูสึกตื่นกลัว 1.2 (3) 9.6 (24) 34.7 (87) 54.6 (137) 100.0 (251)

10. ทานรูสึกสะดวกสบาย 3.6 (9) 29.5 (74) 54.2 (136) 12.7 (32) 100.0 (251)

11. ทานรูสึกเช่ือม่ันในตนเอง 2.8 (7) 35.5 (89) 51.4 (129) 10.4 (26) 100.0 (251)

12. ทานรูสึกตื่นเตนงาย 6.4 (16) 28.3 (71) 45.4 (114) 19.9 (50) 100.0 (251)

13. ทานรูสึกกระสับกระสาย 2.0 (5) 13.9 (35) 43.8 (110) 40.2 (101) 100.0 (251)

14. ทานรูสึกลังเลใจ 4.0 (10) 24.3 (61) 52.2 (131) 19.5 (49) 100.0 (251)

15. ทานรูสึกผอนคลาย 2.8 (7) 45.4 (114) 44.6 (112) 7.2 (18) 100.0 (251)

16. ทานรูสึกสุขใจ 1.6 (4) 33.1 (83) 51.8 (130) 13.5 (34) 100.0 (251)

17. ทานรูสึกวิตกกังวล 6.0 (15) 33.1 (83) 50.6 (127) 10.4 (26) 100.0 (251)

18. ทานรูสึกสับสน 3.2 (8) 21.5 (54) 47.4 (119) 27.9 (70) 100.0 (251)

19. ทานรูสึกไดพักผอน 16.3 (41) 53.4 (134) 27.1 (68) 3.2 (8) 100.0 (251)

20. ทานรูสึกเบิกบานใจ 2.0 (5) 41.4 (104) 46.2 (116) 10.4 (26) 100.0 (251)

( X = 55.14 , Median = 56.00 , Min = 34 , Max = 80 , SD = 8.70)
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4.2 ความชุกของภาวะวิตกกังวล

การศึกษาความชุกของความวิตกกังวลพบวา นิสิตสวนใหญมีความวิตกกังวลปานกลาง 

156 คน คิดเปนรอยละ 62.2 นิสิตที่มีความวิตกกังวลสูง 34 คนคิดเปนรอยละ13.5 และนิสิตที่มี

ความวิตกกังวลตํ่า 61 คนคิดเปนรอยละ 24.3 โดยคาเฉลี่ยคะแนนความวิตกกังวลของนิสิตทั้งหมด

เทากับ 55.14  ดังตารางที่ 14

ตารางท่ี  14 จํานวนและคารอยละของนิสิตท่ีมีภาวะวิตกกังวล จําแนกตามการแบง ระดับ

คะแนนแบบทดสอบความวิตกกังวลตอสถานการณเฉพาะ (A-State) (ความรูสึก

ในชวง 1 เดือนกอนการสํารวจ)

ระดับคะแนน A- State จํานวนนิสิต (คน) รอยละ

ความวิตกกังวลตํ่า (Low anxiety)(34-49 คะแนน) 61 24.3

ความวิตกกังวลปานกลาง (Moderate anxiety)(50-64 คะแนน) 156 62.2

ความวิตกกังวลสูง (High anxiety)(65 คะแนน ขึ้นไป) 34 13.5

( X = 55.14, Min = 34 , Max = 80 , SD = 8.70)

รวม 251 100.0
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จากการทดสอบความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลที่มีตอความวิตกกังวลพบวา ปจจัยสวน

บุคคลของนิสิตไมมีความสัมพันธตอระดับความวิตกกังวลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

แตอยางใด อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาปจจัยสวนบุคคลทีละปจจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคลมี

คุณลักษณะรวมที่นาสนใจกลาวคือ นิสิตที่อายุนอยมีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่มีอายุ

มากกวา นิสิตที่มีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพมหานครมีระดับความวิตกกังวลสูงกวาในภาคอ่ืนๆ นิสิตที่

มีบิดามารดาอาชีพแพทยมีระดับความวิตกกังวลสูงกวาอาชีพอ่ืน นิสิตที่มีคาใชจายสวนตัวมากมี

ระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่มีคาใชจายสวนตัวนอย และ นิสิตที่มีฐานะคอนขางดีมีระดับ

ความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่มีฐานะคอนขางตํ่าและปานกลาง  ดังตารางที่15

ตารางท่ี 15 รอยละของนิสิตแพทยตามระดับความวิตกกังวลจําแนกตามปจจัยสวนบุคคล

ระดับความวิตกกังวล

ต่ํา ปานกลาง สูงปจจัยสวนบุคคล

n =61 n=156 n=34

df 2 P-value

เพศ

     ชาย

     หญิง

21.1(20)

26.3(41)

60.0(57)

63.5(99)

18.9(18)

10.3(16)

2 4.071 0.131

อายุ

18 ป

19 ป

20 ป

26.7(4)

23.8(41)

25.0(16)

46.7(7)

64.5(111)

59.4(38)

26.7(4)

11.6(20)

15.6(10)

4 3.456 0.485

ภูมิลําเนาเดิม

     กรุงเทพมหานคร

ภาคกลาง

     ภาคอ่ืนๆ

25.3(24)

24.4(19)

23.1(18)

61.1(58)

67.9(53)

57.7(45)

13.7(13)

7.7(6)

19.2(15)

2 0.470 0.791
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ตารางท่ี15 (ตอ)

ระดับความวิตกกังวล

ต่ํา ปานกลาง สูงปจจัยสวนบุคคล

n =61 n=156 n=34

df 2 P-value

อาชีพบิดา

     คาขาย/ธุรกิจสวนตัว

ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ

แพทย/วิชาชีพทางการแพทย

พนักงานบริษทัเอกชน/ รับจาง

อ่ืนๆ(เกษียณอายุ,เกษตรกร,ถึงแกกรรม)

27.3(30)

20.8(11)

24.3(9)

24.3(9)

14.3(2)

60.9(67)

64.2(34)

54.1(20)

64.9(24)

78.6(11)

11.8(13)

15.1(8)

21.6(8)

10.8(4)

7.1(1)

8 5.100 0.747

อาชีพมารดา

     คาขาย/ธุรกิจสวนตัว

ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ

แพทย/วิชาชีพทางการแพทย

พนักงานบริษทัเอกชน/ รับจาง

อ่ืนๆ(แมบาน, วางงาน)

23.5(20)

31.4(16)

16.2(6)

19.0(4)

26.3(15)

65.9(56)

56.9(29)

62.2(23)

76.2(16)

56.1(32)

10.6(9)

11.8(6)

21.6(8)

4.8(1)

17.5(10)

8 8.135 0.420

ลักษณะท่ีอยูอาศัย

     พักกับบิดามารดา

     ไมไดพักกับบิดามารดา

22.5(27)

26.0(34)

64.2(77)

60.3(79)

13.3(16)

13.7(18)

2 0.465 0.792

สถานภาพสมรสของบิดามารดา

      บิดามารดาอยูดวยกัน

      บิดามารดาไมไดอยูดวยกัน

23.6(52)

29.0(9)

61.8(136)

64.5(20)

14.5(32)

6.5(2)

2 1.671 0.434

คาใชจายสวนตัวตอเดือน

     ต่ํากวา 5,000 บาท

5,000 – 6,000 บาท

6,000 บาทขึน้ไป

24.1(20)

25.8(23)

22.8(18)

65.1(54)

58.4(52)

63.3(50)

10.8(9)

15.7(14)

13.9(11)

4 1.261 0.868

ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครวั

     ฐานะคอนขางต่ําและปานกลาง

     ฐานะคอนขางดี

23.7(41)

25.6(20)

64.2(111)

57.7(45)

12.1(21)

16.7(13)

2 1.259 0.533

โรคประจําตัว

      ไมมี

  มี

23.3(49)

29.3(12)

62.4(131)

61.0(25)

14.3(30)

9.8(4)

2 1.028 0.598
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จากการศึกษาปจจัยดานการเรียนพบวา  มีปจจัยดานการเรียนที่มีความสัมพันธตอความ

วิตกกังวล 2 ปจจัย ไดแก ลักษณะของปญหาในการเรียน และ การรายงานหนาชั้นเรียน ซึ่ง

รายละเอียดของผลการศึกษามีดังน้ี

ผลการทดสอบพบวา ลักษณะปญหาในการเรียนมีความสัมพันธตอระดับความวิตกกังวล

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001(2 = 21.357, p < 0.001) โดยนิสิตที่ไมมีปญหาในการ

เรียนเปนกลุมที่มีความวิตกกังวลสูงมากที่สุด รองลงมาเปนนิสิตกลุมที่มีปญหาอาจารยสอนเร็ว 

อุปกรณไมพรอม และนิสิตกลุมที่มีปญหาไมเขาใจเน้ือหา เน้ือหายากมีความวิตกกังวลตํ่า

ผลการทดสอบพบวาปญหาการรายงานหนาชั้นมีความสัมพันธตอระดับความวิตกกังวล

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (2= 13.005, p < 0.05) โดยนิสิตที่ไมมีปญหาในการรายงาน

หนาชั้นเปนกลุมที่มีความวิตกกังวลสูงมากที่สุด รองลงมาเปนกลุมนิสิตที่มีปญหาเล็กนอย และกลุม

นิสิตที่มีปญหามาก ตามลําดับ ขณะที่ปจจัยดานการเรียนอ่ืนๆ ไมมีความสัมพันธตอระดับความวิตก

กังวลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แตอยางใด นอกจากน้ันปจจัยอ่ืนในดานการเรียน

ถึงแมวาจะไมมีนัยสําคัญทางสถิติแตก็พบขอสังเกตที่นาสนใจเชนกัน  โดยพบวา นิสิตที่บิดามารดา

ตองการใหเรียนมีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่เลือกเรียนดวยตนเอง นิสิตที่คิดวาเปน

หลักประกันทางสังคมและทางเศรษฐกิจที่ดี มีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่ไมไดคิด ขณะที่

นิสิตที่มีผลการเรียนโดยเฉลี่ยตํ่าและสูงมีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่มีผลการเรียนโดยเฉลี่ย

ปานกลาง นิสิตที่เขาใจในภาษาอังกฤษดี มีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่ไมเขาใจใน

ภาษาอังกฤษ และ นิสิตที่ไมกังวลในการทําแฟมสะสมผลงานมีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่

กังวลเล็กนอยและกังวลมาก ดังตารางที่ 16
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ตารางท่ี16 รอยละของนิสิตแพทยตามระดับความวิตกกังวลจําแนกตามปจจัยดานการเรียน

ระดับความวิตกกังวล

ต่ํา ปานกลาง สูงปจจัยดานการเรียน

n =61 n=156 n=34

df 2 P-value

แรงผลักดันใหเขาศึกษา

 เปนความสนใจและความชอบสวนตัว

ใช

       ไมใช

28.3(32)

21.0(29)

57.5(65)

65.9(91)

14.2(16)

13.0(18)

2 2.130 0.345

บิดามารดาตองการใหเรียน

       ใช

       ไมใช

23.4(32)

25.4(29)

60.6(83)

64.0(73)

16.1(22)

10.5(12)

2 1.636 0.441

เปนหลักประกันทางสังคมที่ดี

ใช

       ไมใช

27.5(38)

20.4(23)

58.0(80)

67.3(76)

14.5(20)

12.4(14)

2 2.384 0.304

เปนหลักประกันทางเศรษฐกิจทีด่ี

ใช

       ไมใช

18.5(24)

30.6(37)

65.4(85)

58.7(71)

16.2(21)

10.7(13)

2 5.594 0.061

ไดชวยเหลือเพ่ือนมนษุย

 ใช

       ไมใช

22.4(28)

26.2(33)

67.2(84)

57.1(72)

10.4(13)

16.7(21)

2 3.211 0.201

วิธีการคัดเลือกเขาศึกษา

กสพท.

      โครงการอ่ืนๆ

23.5(40)

25.9(21)

61.8(105)

63.0(51)

14.7(25)

11.1(9)

2 0.666 0.717

ผลการเรียนโดยเฉลี่ย(GPAX)

ต่ํากวา3.25

3.25 – 3.50

3.51 – 3.75

3.76 ขึ้นไป

22.4(11)

29.7(19)

19.4(14)

25.8(17)

65.3(32)

60.9(39)

66.7(48)

56.1(37)

12.2(6)

9.4(6)

13.9(10)

18.2(12)

6 4.250 0.643

ความถี่ของการสอบ

มีการสอบไมเหมาะสม

มีการสอบเหมาะสม

30.1(25)

21.4(36)

57.8(8)

64.3(108)

12.0(10)

14.3(24)

2 2.305 0.316

หลักสูตรการเรียนการสอน

เนื้อหาวิชาสัมพันธกับเวลาเรียน

เนื้อหาวิชาไมสัมพันธกับเวลาเรียน

23.7(31)

25.0(30)

64.1(84)

60.0(72)

12.2(16)

15.0(18)

2 0.576 0.750
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ตารางท่ี16 (ตอ)

ระดับความวิตกกังวล

ต่ํา ปานกลาง สูงปจจัยดานการเรียน

n =61 n=156 n=34

df 2 P-value

ลักษณะของปญหาในการเรียน

ไมมีปญหา

ไมเขาใจเนื้อหา,เนื้อหามากและยาก

อาจารยสอนเร็ว,อุปกรณไมพรอม

13.9(20)

36.2(21)

40.7(11)

66.7(96)

58.6(34)

51.9(14)

19.4(28)

5.2(3)

7.4(2)

4 21.357 0.00***

ความเขาใจในภาษาอังกฤษ

เขาใจดี 

ไมเขาใจแตไมเปนปญหาตอการเรียน

ไมเขาใจและเปนปญหาตอการเรียน

18.2(12)

25.9(41)

29.6(8)

60.6(40)

63.3(100)

59.3(16)

21.2(14)

10.8(17)

11.1(3)

4 5.491 0.241

การทําแฟมสะสมผลงาน(Portfolio)

ไมกังวล

กังวลเล็กนอย

กังวลมาก

17.3(14)

24.4(31)

37.2(16)

64.2(52)

64.6(82)

51.2(22)

18.5(15)

11.0(14)

11.6(5)

4 7.791 0.100

การรายงานหนาช้ันเรียน

ไมมีปญหา

มีปญหาเล็กนอย

มีปญหามาก

19.8(18)

22.8(26)

37.0(17)

58.2(53)

66.7(76)

58.7(27)

22.0(20)

10.5(12)

4.3(2)

4 13.005 0.011*

***มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดบั 0.001

*มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ0.05

ผลการศึกษาปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมพบวา ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมที่มี

ความสัมพันธตอความวิตกกังวลมีเพียงดานเดียว ไดแก ความพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะ

แพทยศาสตรจุฬาฯ (2 = 7.999, p = 0.018) โดยนิสิตที่ไมพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะ

แพทยศาสตรจุฬาฯ เปนกลุมที่มีความวิตกกังวลสูงมากกวา นิสิตกลุมที่มีความพึงพอใจในภาพรวม

ของชีวิตในคณะแพทยศาสตรจุฬาฯ เล็กนอย ขณะที่ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมอ่ืนๆ แมวาจะ

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  หากมีคุณลักษณะรวมของปจจัยที่นาสนใจดังน้ี นิสิตที่มีเพื่อนสนิทในคณะ

จํานวนมากกวา 10 คนมีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่มีเพื่อนสนิทในคณะนอย นิสิตที่มีการ

ซักถามในหองเรียนมีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่ไมมีการซักถาม และ ถายอนเวลากลับไป
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ความสมัครใจในการเลือกเรียนคณะแพทย  นิสิตที่สมัครใจเรียนมีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิต

ที่เลือกไมเรียนและไมแนใจ  ดังตารางที่ 17

ตารางท่ี17 รอยละของนิสิตแพทยตามระดับความวิตกกังวลจําแนกตามปจจัยดาน

สัมพันธภาพทางสังคม

ระดับความวิตกกังวล

ต่ํา ปานกลาง สูงปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม

n =61 n=156 n=34

df 2 P-value

จํานวนเพื่อนสนิทในคณะ

       นอยกวา 5 คน

5-9 คน

     มากกวา 10 คนขึ้นไป

20.2(18)

30.8(33)

18.2(10)

67.4(60)

57.9(62)

61.8(34)

12.4(11)

11.2(12)

20.0(11)

4 6.255 0.181

การแขงขนัในกลุมเพื่อน

       มีแขงขัน

ไมมีการแขงขัน

24.9(51)

22.0(9)

62.9(129)

61.0(25)

12.2(25)

17.1(7)

2 0.766 0.682

ความขัดแยงกบัคนรกัในรอบ 3 เดือน

ไมมีคนรัก

มีคนรักแตไมมีปญหากับคนรกั

มีคนรักและมีปญหากับคนรัก

26.4(48)

20.3(12)

10.0(1)

61.0(111)

62.7(37)

80.0(8)

12.6(23)

16.9(10)

10.0(1)

4 2.808 0.591

การซักถามในหองเรียน

ไมเคยซักถาม

ซักถาม

29.1(25)

21.8(36)

59.3(51)

63.6(105)

11.6(10)

14.5(24)

2 1.749 0.417

การรวมกิจกรรมในคณะ

ไมมี

มี

20.2(24)

28.0(37)

66.4(79)

58.3(77)

13.4(16)

13.6(18)

2 2.246 0.325

ความพึงพอใจในภาพรวมของชีวิต

ไมพึงพอใจ

พึงพอใจ

50.0(9)

22.3(52)

33.3(6)

64.4(150)

16.7(3)

13.3(31)

2 7.999 0.018*

ความสมัครใจในการเลือกเรียน

     ไมเรียน

เรียน

ไมแนใจ

33.3(16)

19.8(34)

35.5(11)

60.4(29)

63.4(109)

58.1(18)

6.2(3)

16.9(29)

6.5(2)

4 9.242 0.055

*มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ0.05
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จากการที่วิเคราะหหาความสัมพันธจากChi-square มีตัวแปรที่สัมพันธและใกลเคียง

ความสัมพันธจึงนํามาหาคาสัมประสิทธิ์ความถดถอยเชิงพหุ(Multiple linear regression) พบวา

ปจจัยที่เปนตัวทํานายภาวะวิตกกังวลของนิสิตแพทยมีทั้งสิ้น 4 ปจจัย รวมถึงเมื่อพิจารณาอิทธิพล

ของตัวแปรที่มีผลตอความวิตกกังวลโดยเรียงตามลําดับจากนอยไปหามากไดดังน้ี ปญหาในการ

เรียน รอยละ9.9 (R2=0.099) การรายงานหนาชั้นเรียนรอยละ14.3 (R2=0.143) แรงผลักดันใหเขา

ศึกษาโดยคิดวาเปนหลักประกันทางเศรษฐกิจที่ดี รอยละ17.1(R2=0.171) ความวิตกกังวลในการทํา

แฟมสะสมผลงานรอยละ 18.8(R2 =0.188) ดังตารางที่ 18

ตารางท่ี 18 ผลการวิเคราะหความถดถอยของปจจัยท่ีมีผลตอระดับความวิตกกังวลของนิสิต

แพทย 

ตัวแปร R R2 Adjusted R2

ปญหาในการเรียน 0.314 0.099 0.095

การรายงานหนาชั้นเรียน 0.377 0.143 0.135

แรงผลักดันใหเขาศึกษาโดยคิดวาเปนหลักประกันทาง

เศรษฐกิจที่ดี

0.414 0.171 0.160

ความวิตกกังวลในการทําแฟมสะสมผลงาน 0.434 0.188 0.174
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เมื่อพิจารณาผลการทดสอบคาสัมประสิทธิ์ความถดถอยพบวา  ตัวแปรที่มีความสัมพันธกับ

ความวิตกกังวลมากที่สุดคือ  ปญหาในการเรียน(Bx1= -3.177) รองลงมาไดแก แรงผลักดันใหเขา

ศึกษาโดยคิดวาเปนหลักประกันทางเศรษฐกิจที่ดี(Bx2= -3.069) การรายงานหนาชั้นเรียน(Bx3=

-2.007) ขณะที่ความวิตกกังวลในการทําแฟมสะสมผลงานมีความสัมพันธกับความวิตกกังวลนอย

ที่สุด (Bx4= -1.680)  ดังตารางที่19

ตารางท่ี19 แสดงคาสัมประสิทธิ์ความถดถอยของปจจัยท่ีมีผลตอระดับความวิตกกังวลของนิสิต

แพทย 

ตัวแปร B  t p-Value

คาคงที่ 68.586 34.315 0.00***

ปญหาในการเรียน x1 -3.177 -0.258 -4.184 0.00***

แรงผลักดันใหเขาศึกษาโดยคิดวาเปน

หลักประกันทางเศรษฐกิจที่ดี x2

-3.069 -0.179 -2.953 0.003**

การรายงานหนาชั้นเรียน x3 -2.007 -0.168 -2.610 0.010*

ความวิตกกังวลในการทําแฟมสะสมผลงาน x4 -1.680 -0.136 -2.144 0.033*

*มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ0.05

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.01

***มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดบั0.001
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การวิจัยเชิงคุณภาพ

สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดคัดเลือกนิสิตที่มีระดับความวิตกกังวลสูง  และนิสิตที่มี

ระดับความวิตกกังวลตํ่า  แบงเปนชายและหญิง  พรอมกับสุมเลือกนิสิตจากรูปแบบการเขาศึกษา

จากโครงการตางๆดวยความสมัครใจ  มาทําการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดยใชวิธีการสนทนากลุม(Focus

Group Discussion) ซึ่ง ไดนิสิตรวมทั้งสิ้น 4 กลุม ดังน้ี

กลุมที่ 1 นิสิตชายที่มีความวิตกกังวลสูง จํานวน 6 คน 

กลุมที่ 2 นิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวลสูง จํานวน 7 คน 

กลุมที่ 3 นิสิตชายที่มีความวิตกกังวลตํ่า จํานวน 7 คน 

กลุมที่ 4 นิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวลตํ่า จํานวน 6 คน 

โดยรายละเอียดของผลการศึกษามีดังน้ี

ความวิตกกังวลของนิสิตชั้นปท่ี 2 คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจากการสนทนากลุม

(Focus Group Discussion )

สําหรับแนวทางการสนทนากลุมเพื่อศึกษาความวิตกกังวลของนิสิตชั้นปที่  2 คณะ

แพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  กําหนดทําประเด็นการศึกษาทั้งสิ้น 4 ประเด็น 

ประกอบดวย 

1) แบบแผนการเขาศึกษาในคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  2) สัมพันธภาพ

ทางสังคม 3) บรรยากาศและสภาพแวดลอม และ 4) ความมุงมั่นในการศึกษาคณะแพทยศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งรายละเอียดของผลการศึกษามีดังน้ี

1. แบบแผนการเขามาเรียนในคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

1.1 การตัดสินใจเขาศึกษา

จากการสนทนากลุมพบวา นิสิตสวนใหญตัดสินใจเขาเรียนคณะแพทยศาสตรดวย

ตนเอง โดยมีเพียงสวนนอยที่ตัดสินใจรวมกับผูปกครอง หรือเรียนตามคําแนะนําของผูปกครอง  ซึ่ง

ไมสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณในตารางที่16 ที่พบวานิสิตที่บิดามารดาตองการใหเรียนมี

จํานวนมากกวานิสิตที่ตัดสินใจเลือกเรียนดวยตนเอง นอกจากน้ันความแตกตางของแบบแผนการ

เขาศึกษาจากโครงการตางๆ ไมพบวา มีผลตอความวิตกกังวลของนิสิตแตอยางใด เน่ืองจากนิสิต

สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมไดเปนอยางดี ซึ่งการปรับตัวของนิสิตโดยมาก ไดรับการ

ชวยเหลือสนับสนุนจากกลุมเพื่อนเปนสําคัญ 
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อยางไรก็ตามมีนิสิตในกลุมแรก คือ นิสิตชายที่มีความวิตกกังวลสูงระบุวา ตนเอง

มีความวิตกกังวลในระดับสูง เน่ืองจากเขามาศึกษาในโควตาสํารอง ทําใหตองพยายามต้ังใจเรียนให

คะแนนอยูในเกณฑเฉลี่ย ขณะที่นิสิตกลุมที่ 3 คือ นิสิตชายที่มีความวิตกกังวลตํ่า 1 คน มีความวิตก

กังวลลวงหนาเกี่ยวกับการปรับตัวเมื่อเลื่อนระดับขึ้นสูการเรียนชั้นคลินิก ที่ตองเปลี่ยนที่อยูใหม

และแยกยายไปฝกงานตามศูนยตางๆ ดังผลการสรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพจากการสนทนากลุมที่

นําเสนอไวในตารางที่ 20



ตารางท่ี  20 แบบแผนการเขามาเรียนคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ท่ีมีผลตอความวิตกกังวลของนิสิตจําแนกตามเพศและระดับความวิตกกังวล

กลุมสนทนาแบบแผนการเขามาเรียนคณะ

แพทยศาสตร  จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย

กลุมท่ี 1

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 2

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 3

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลต่ํา 

กลุมท่ี 4

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลต่ํา 

วิธีการเขาเรียน* 4: 1 : 1 : 0 4: 1 : 2 : 0 3 : 2 : 1 : 1 3 : 2 : 1 : 0

สาเหตุท่ีเลือกเรียนคณะแพทยศาสตร 1. ตัดสินใจรวมกับ

ผูปกครอง

2. ตัดสินใจดวยตนเอง

3. ตัดสินใจโดยผูปกครอง

1. ตัดสินใจดวยตนเอง

2. ตัดสินใจรวมกับ

ผูปกครอง

3. ตัดสินใจโดยผูปกครอง

1. ตัดสินใจดวยตนเอง 1. ตัดสินใจดวยตนเอง

2. ตัดสินใจรวมกับ

ผูปกครอง

3. ตัดสินใจโดยผูปกครอง

ความแตกตางของวิธีการเขามาเรียน 1. ไมมีผลตอความวิตกกังวล

2. มีผลบาง (เขามาในฐานะ

ตัวสํารอง ตองพยายามให

อยูในเกณฑเฉลี่ย)

1. ไมมีผลตอความวิตกกังวล

(อาศัยความเขาใจและ

การปรับตัว มีการ

ชวยเหลือกันดีระหวาง

เพื่อน มีการติววิชาใหกัน

และกัน)

1. ไมมีผลตอความวิตกกังวล

2. มีผลและไมมีผลแลวแต

บุคคล

3. ปจจุบันยังไมมีปญหา  แต

เมื่อข้ึนช้ัน clinic อาจมี

เน่ืองจากตองแยกไป

ฝกงานท่ีศูนยตางๆ และ

ตองเปลี่ยนท่ีอยูใหม

1. ไมมีผลตอความวิตกกังวล

(เพื่อนๆ เขากันไดดี 

ชวยเหลือกันเหมือน

เริ่มตนใหม)

* อัตราสวนการเขาเรียนโดยผานกลุมสถาบันแพทยศาสตรแหงประเทศไทย (กสพท.) : โครงการผลิตแพทยและบุคลากรสาธารณสุข 2549-2552 (Mega Project) :

โครงการกระจายแพทยหน่ึงอําเภอหน่ึงทุน (ODOT) : โครงการเริ่มผลิตแพทยเพิ่มเพื่อชาวชนบท (CP)

ท่ีมา : จากการสนทนากลุม
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1.2 ชวงเวลาระหวางการศึกษา (ชวงเรียน ชวงเตรียมสอบ และชวงสอบ)

จากการศึกษาความวิตกกังวลในชวงเรียนพบวา นิสิตทุกกลุมประสบปญหาในวิชา

เรียนคลายคลึงกัน โดยปญหาความวิตกกังวลสวนใหญ เกิดจากปริมาณเน้ือหาวิชาที่เรียนมีจํานวน

มากซึ่งตองอาศัยทั้งความเขาใจและความจําควบคูกันไป โดยนิสิตแตละคนมีความวิตกกังวลในแต

ละรายวิชาแตกตางกันไป ตามความถนัดและความสนใจ ของแตละบุคคล นอกเหนือจากความวิตก

กังวลตอเน้ือหาวิชาแลวยังพบวา นิสิตกลุมที่ 1 คือนิสิตชายที่มีความวิตกกังวลสูง 3คนมีความวิตก

กังวลตออาจารยผูสอนดวย เชน อาจารยสอนเร็ว เอกสารประกอบการสอนมีขอผิดพลาด เปนตน

ซึ่งผลการศึกษาน้ีไมสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณในตารางที่16 ที่พบวาผูที่ไมมีปญหาใน

การเรียนเปนกลุมที่มีความวิตกกังวลสูงที่สุด

สําหรับความวิตกกังวลในชวงเตรียมสอบและชวงสอบพบวา นิสิตกลุมที่ 1 คือ

นิสิตชายที่มีความวิตกกังวลสูง มีความวิตกกังวลในประเด็นความยากของขอสอบ โดยระบุวา หาก

มีแนวขอสอบเกาใหศึกษาอาจชวยลดความวิตกกังวลลงไดบาง นอกจากน้ันความวิตกกังวลสวน

หน่ึงเกิดจากมีหลายวิชาที่มีการสอบ 2 คร้ัง ทําใหตองมีการจัดสรรเวลาในการอานหนังสือสอบให

เหมาะสม 

ขณะที่นิสิตหญิงทั้งสองกลุมเห็นพองกันวา วิชากายวิภาคศาสตร (Anatomy ) และ

วิชาสรีรวิทยา (Physiology) เปนวิชาที่ยาก โดยนิสิตกลุมที่ 2 คือ นิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวลสูง 

ระบุวาวิชาที่เกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจ (Respiration System: RS)  มีขอสอบเจาะลึกใน

รายละเอียดมากกวาเน้ือหาที่เรียน นอกจากน้ันขอสอบแตละขอยังมีความเชื่อมโยงกัน หากทําสวน

แรกไมไดจะกระทบถึงขอถัดไป ในขณะที่มีนิสิต 3 คนที่ประสบปญหาในการทําขอสอบวิชาที่

เกี่ยวกับระบบหัวใจ (Cardiovascular System : CVS) เพราะไมเขาใจวิธีการวิเคราะหผลเชิง

ปฏิบัติการ โดยเฉพาะวิชาที่มีการสอบแบบจับเวลาในหองปฏิบัติการ ตองใชสมาธิมาก ทั้งน้ีนิสิต

สวนใหญเกิดความวิตกกังวลเมื่อประสบปญหาไมมีเวลาเพียงพอในการอานทบทวน 

อยางไรก็ตาม นิสิตกลุมที่ 3 คือ นิสิตชายที่มีความวิตกกังวลตํ่า 4 คนเห็นวา ลําดับ

วิชาการสอบเปนสาเหตุของความวิตกกังวล เน่ืองจากวิชาที่อยูในลําดับการเรียนแรก ๆ  เมื่อไมได

ทบทวนทําใหลืมไดงาย  สวนวิชาที่เรียนในชวงใกลสอบ ความต้ังใจจะมีมากขึ้น ทําใหเรียนเขาใจ

มากกวา และเมื่อเรียนแลวสอบทันทีทําใหไมลืม แตบางวิชา อาทิ วิชาที่เกี่ยวกับระบบทางเดิน

หายใจ (Respiration System: RS) เรียนแลวสอบทันที ก็สรางความวิตกกังวลใหไดเชนกัน เน่ืองจาก

เน้ือหามาก หากไมมีเวลาทบทวนเพียงพอ อาจทําขอสอบไมได เชนเดียวกับ วิชาที่เกี่ยวกับลักษณะ

ทางพยาธิวิทยา (Histology) ที่เน้ือหายากมาก แมอาจารยชวยทบทวนกอนสอบแลว  ก็ยังทําขอสอบ

ไมได ดังตารางที่ 21



ตารางท่ี  21 ชวงเวลาการศึกษาในคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ท่ีมีผลตอความวิตกกังวลของนิสิตจําแนกตามเพศและระดับความวิตกกังวล

กลุมสนทนาชวงเวลาการศึกษาในคณะ

แพทยศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย

กลุมท่ี 1

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลสูง 

กลุมท่ี 2

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 3

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลต่ํา 

กลุมท่ี 4

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลต่ํา 

ระหวางการเรียน 1. นิสิตท้ังหมดเห็นพองกัน

วา มีหลายวิชาท่ีมีเน้ือหา

และปริมาณศัพทท่ีตองจํา

มาก

2. นิสิตบางสวนมีปญหา

ความจําไมดี  หรือสมาธิ

ส้ัน  

3. นิสิตบางทานวิตกกังวล

เกิดจากผูสอนเปนสําคัญ

4. นิสิตบางทานไมชอบวิชา

Anatomy เพราะไมไดใช

ความเขาใจแตใชความ

จําเปนหลัก

1. เวลาเรียนไมเขาใจ 

Histology

2. ตารางเรียนแนนเกินไป

1. แลวแตความถนัด บางวิชา

อาศัยการจํา บางวิชาอาศัย

ความเขาใจ  แกไขโดยใช

วิธีเขียนซํ้าหลายๆ รอบ

2. บางวิชาเน้ือหายาก เชน

Cardiovascular system

(CVS)

3. ระยะเวลาในการเรียนและ

การสอบมีผล หากท้ิงชวง

การสอบนานทําใหตอง

ทบทวนใหม

1. มีหลายวิชา  ตองจํามาก  

เวลาเรียนชอบ Anatomy

และPhysiology
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ตารางท่ี 21 (ตอ)

กลุมสนทนา
ชวงเวลาการศึกษาในคณะแพทยศาสตร

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
กลุมท่ี 1

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลสูง 

กลุมท่ี 2

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 3

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลต่ํา 

กลุมท่ี 4

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลต่ํา 

ชวงการใกลสอบหรือชวงสอบ 1. มีหลายวิชาท่ีสอบ 2 รอบ 

2. หากมีแนวขอสอบเกาอาจ

ลดความวิตกกังวลลงไดบาง

3. ขอสอบออกในเน้ือหาสวน

ท่ียากและไมเขาใจ

4. เปนคนไมมีสมาธิในการ

อานหนังสือ มักอานเมื่อใกล

สอบแบบวันตอวัน

1. ขอสอบ Cardiovascular

system (CVS) ทําไมทัน

เพราะดู Labไมเปน

2. Respiration system (RS)

ขอสอบเน้ือหาลึกกวาท่ีเรียน

ในหอง ขอสอบเขียนตอบได

หลายแงมุม

3. ขอสอบแตละขอมีความ

เช่ือมโยงตอเน่ืองกัน เมื่อทํา

ไมไดจะกระทบไปถึงขออื่น

4. เวลาอานหนังสือไมเพียงพอ

5. ไมชอบการสอบปฏิบัติการท่ี

จํากัดเวลา(แล็บกริ๊ง)

โดยเฉพาะ Histology และ 

Anatomy ทําขอสอบไมได

1. การเรียงลําดับวิชาในการ

สอบมีปญหา

2. Respiration system (RS)

เรียนแลวสอบทันทีไมมีเวลา

ทบทวน

3. วิชา Introductionและวิชา

Ethics หนักใจตอนใกลสอบ

เพราะเน้ือหากวางมาก

4. เน้ือหาวิชายากเกินไป แมมี

การติวกอนสอบโดยอาจารย

ซ่ึงระหวางติวเขาใจ แตเมื่อ

สอบยังคงทําไมได เชน วิชา 

Histology

1. วิชา Physiology เน้ือหายาก 

ทําขอสอบไมคอยได

2. วิชา Anatomy เน้ือหายากและ

มาก จําไดไมครบถวน

ท่ีมา : จากการสนทนากลุม
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1.3 ลักษณะเน้ือหา และ คะแนนสอบ 

สําหรับลักษณะเน้ือหาวิชา พบวา วิชาที่เปนภาษาอังกฤษน้ัน สรางความวิตกกังวล

ใหแกนิสิตสวนใหญ  เน่ืองจากเมื่อไมเขาใจโจทยยอมไมสามารถทําขอสอบได แมนิสิตพยายาม

แกไขปญหาดังกลาว ดวยการเรียนพิเศษหรือหมั่นทบทวนเน้ือหา แตยังไมสามารถแกไขปญหา

ดังกลาวไดเทาที่ควร โดยนิสิตเกือบทุกกลุมเห็นพองกันวา ปญหาดังกลาวสงผลใหตองใชเวลาใน

การทําความเขาใจเน้ือหามากขึ้น ยกเวนนิสิตกลุมที่ 4 นิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวลตํ่า ที่เห็นวา

ภาษาอังกฤษไมไดสรางความวิตกกังวลใหแตอยางใด  ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยเชิงปริมาณที่

นําเสนอในตารางที่ 16 ที่พบวานิสิตที่เขาใจในภาษาอังกฤษดีมีความวิตกกังวลสูง

สวนความวิตกกังวลที่มีตอคะแนนสอบน้ัน  นิสิตกลุมที่ 1 นิสิตชายที่มีความวิตก

กังวลสูง  สวนใหญวิตกกังวลเกี่ยวกับคะแนนสอบพอสมควร โดยเฉพาะเมื่อมีการเปรียบเทียบ

คะแนนกันภายในกลุมเพื่อน ในขณะที่นิสิตสวนที่เหลือคร่ึงหน่ึงมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับคะแนน

สูง ซึ่งเหตุผลหลัก เน่ืองจากกลุมน้ีเปนกลุมที่มีผลการเรียนดีเดนมาโดยตลอด ซึ่งนิสิตสวนใหญ

ระบุวา อยูในระหวางปรับตัว และนิสิตอีกคร่ึงหน่ึง ไมวิตกกังวลกับคะแนนสอบ เน่ืองจากไมไดรับ

การกดดันในประเด็นน้ีจากผูปกครอง 

ทั้งน้ีนิสิตกลุมที่ 2 คือนิสิตหญิง ที่มีความวิตกกังวลสูงสวนใหญไมวิตกกังวลกับ

คะแนนสอบมากนัก เน่ืองจากไดคะแนนสูงกวาที่คาดไว ขณะที่มีนิสิต 1 คนมีความวิตกกังวลกับ

คะแนน เมื่อคะแนนไมเปนไปตามที่คาดทําใหเกิดความทอถอย หมดกําลังใจ ดานนิสิตกลุมที่ 3 คือ

นิสิตชาย ที่มีความวิตกกังวลตํ่า แบงเปนนิสิตที่วิตกกังวลและไมวิตกกังวลในสัดสวนใกลเคียงกัน 

ขณะที่นิสิตกลุมที่ 4 คือนิสิตหญิง ที่มีความวิตกกังวลตํ่า ทั้งหมด แมจะรูสึกวิตกกังวลกับคะแนนอยู

บาง  เน่ืองจากนิสิตสวนใหญไมคาดหวังสูง ดังตารางที่ 22 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยเชิงปริมาณที่

นําเสนอในตารางที่ 16  พบวานิสิตที่มีผลการเรียนโดยเฉลี่ย(GPAX) ในเกณฑสูงและตํ่าจะมีความ

วิตกกังวลสูงกวานิสิตที่มีผลการเรียนโดยเฉลี่ย(GPAX)ในเกณฑปานกลาง



ตารางท่ี  22 ลักษณะของเน้ือหาและคะแนนสอบในการเรียนคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ท่ีมีผลตอความวิตกกังวลของนิสิตจําแนกตามเพศและระดับความ

วิกกังวล

กลุมสนทนาลักษณะของเน้ือหาและคะแนน

สอบ

ในการเรียนคณะแพทยศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

กลุมท่ี 1

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลสูง 

กลุมท่ี 2

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 3

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลต่ํา 

กลุมท่ี 4

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลต่ํา 

วิชาท่ีเก่ียวของกับภาษาอังกฤษ 1. มีผลมาก เพราะภาษาไมดี  

แกไขโดยอานทบทวน

- มีศัพทมาก  แกไขโดย

การเรียนพิเศษแตยังไม

ดีข้ึน

- ไมเขาใจโจทย ทํา

ขอสอบไมได 

2. มีผลบางแตไมมีปญหา

3. ไมมีผล

1. มีผล เพราะ

- อานชา ตองใชเวลาทํา

ความเขาใจนาน

- ไมชอบภาษาอังกฤษ 

เน่ืองจากแปลไมออก 

ทําใหตองแปลกอนแลว

ทําความเขาใจโจทยอีก

ครั้ง

1. มีกังวลบางแตไมมีปญหา

อาศัยการอานทบทวน

บอยๆชวยใหเขาใจมากข้ึน

2. มีกังวลมากเพราะไมชอบ

ภาษาอังกฤษ  ตองแปล

กอนแลวทําความเขาใจ

โจทยอีกครั้ง หากไมเขาใจ

จะถามเพื่อน

1. ไมมีผล

ท่ีมา : จากการสนทนากลุม
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ตารางท่ี  22 (ตอ)

กลุมสนทนาลักษณะของเน้ือหาและคะแนน

สอบ

ในการเรียนคณะแพทยศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

กลุมท่ี 1

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลสูง 

กลุมท่ี 2

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 3

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลต่ํา 

กลุมท่ี 4

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลต่ํา 

คะแนนสอบ 1. มีผลบาง  หากมีการ

เปรียบเทียบในกลุมเพื่อน

2. มีผลมาก เน่ืองจากเรียนดี

มาโดยตลอด แตปจจุบัน

ปรับตัวไดและไมคาดหวัง

สูง

3. ไมวิตกกังวล เพราะ

ครอบครัวไมกดดัน

1. ไมวิตกกังวล เพราะได

คะแนนมากกวาท่ีคาดไว

หรือสวนตัวนิสิตคิดวาดี

แลว

2. มีวิตกกังวลบาง

3. มีผลมาก  เพราะรูสึกหมด

กําลังใจ  หรือทําใจได

ตั้งใจใหมากข้ึน

1. ไมวิตกกังวล

2. มีวิตกกังวลบาง  เพราะ

ไมไดตามท่ีหวังไว  โดยมี

นิสิตทานหน่ึงคิดวาตนเอง

เหมาะกับคณะน้ีหรือไม  

เพราะทําเต็มท่ีแลว

1. มีผลบาง เพราะรูสึกกังวล

เล็กนอย เพราะไม

คาดหวังสูง

ท่ีมา : จากการสนทนากลุม
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1.4 กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการเรียน

สําหรับความวิตกกังวลในการออกไปรายงานหนาชั้นพบวา นิสิตที่มีความวิตก

กังวลในประเด็นน้ีมากที่สุด ไดแก นิสิตกลุมที่ 1 คือนิสิตชายที่มีความวิตกกังวลสูงซึ่งไมสอดคลอง

กับผลการวิจัยเชิงปริมาณในตารางที่16 ที่พบวา  นิสิตที่ไมมีปญหาในการรายงานหนาชั้นเปนกลุมที่

มีความวิตกกังวลสูงสุด โดย 5 ใน 6 ของนิสิตชายที่มีความวิตกกังวลสูงพยายามหลีกเลี่ยงการ

ออกไปรายงานหนาชั้น หากไมสามารถหลีกเลี่ยงได จะพยายามเตรียมตัวใหพรอม หรือหลีกเลี่ยง

การมองหนาผูฟง เพื่อลดอาการประหมา รองลงมาไดแก นิสิตกลุมที่ 3 คือนิสิตชาย ที่มีความวิตก

กังวลตํ่า ซึ่งพยายามแกปญหาดวยการเตรียมความพรอม และฝกพูดหลาย ๆ คร้ัง รวมทั้งคิดใน

ทางบวก เพื่อเพิ่มความมั่นใจ ขณะที่นิสิตกลุมที่ 2 คือนิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวลสูง แกไขปญหา

ดวยการออกไปพรอมกับเพื่อนที่เกง เพื่อชวยเพิ่มความมั่นใจ ขณะที่นิสิตกลุมที่ 4 คือนิสิตหญิงที่มี

ความวิตกกังวลตํ่า แกไขปญหาดวยการเตรียมตัวใหพรอมเปนหลัก 

สวนการทํารายงานกลุมและรายงานเด่ียวพบวา นิสิตกลุมที่ 1, 2 และ 3 มีความ

วิตกกังวลตอการทํารายงานกลุมมากกวารายงานเด่ียว แตเปนความวิตกกังวลในประเด็นที่แตกตาง

กันไป โดยนิสิตกลุมที่ 2 คือนิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวลสูง กังวลในเร่ืองคุณภาพของงานกลุม 

เกรงวาจะไดคะแนนไมดี ทําใหนิสิตทุมเทเวลาเพื่องานกลุมคอนขางมาก และในชวงที่ทํารายงาน

เปนชวงที่มีความวิตกกังวลสูง ขณะที่นิสิตกลุมที่ 3 คือนิสิตชายที่มีความวิตกกังวลตํ่า กังวลในเร่ือง

การประสานงานนัดประชุม การแบงงานไมยุติธรรม ภาระหนักตกอยูที่คนเรียนเกงเปนสวนใหญ 

และมีการถกเถียงกันเน่ืองจากมีความคิดเห็นไมตรงกัน ซึ่งตรงกันขามกับนิสิตกลุมที่ 1 คือนิสิตชาย

ที่มีความวิตกกังวลสูง สวนใหญกลับไมคอยวิตกกังวล ทั้งน้ีมีเพียงนิสิตกลุมที่ 4 คือ นิสิตหญิง ที่มี

ความวิตกกังวลตํ่าเทาน้ัน ที่วิตกกังวลตอการทํารายงานเด่ียวมากกวาการทํารายงานกลุม เน่ืองจาก

สัดสวนของรายงานเด่ียวมีปริมาณมากกวารายงานกลุม เกรงวาจะทําไมทัน อีกทั้งเปนรายงานเชิง

วิเคราะหซึ่งยากกวา และไมสามารถปรึกษาเพื่อนได เน่ืองจากอาจารยไมใหทําเหมือนกัน 

ดานแฟมสะสมผลงาน (Portfolio) นิสิตกลุม 2 คือนิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวลสูง

และนิสิตกลุม 3 คือนิสิตชายที่มีความวิตกกังวลตํ่า สวนใหญมีความเห็นพองกันวา แฟมสะสม

ผลงานมีสวนทําใหเกิดความวิตกกังวลอยางมาก โดยเปนการเสียเวลาโดยใชเหตุ ไมใหประโยชน

เทาที่ควร โดยประเมินวาการทําแฟมสะสมผลงานเปนการฝกทักษะการเขียน ไมมีสวนชวยพัฒนา

ทักษะที่จําเปน ดังตารางที่ 23 ซึ่งไมสอดคลองกับการวิจัยเชิงปริมาณในตารางที่16 ที่พบวานิสิตที่

ไมกังวลตอการทําแฟมสะสมผลงานมีความวิตกกังวลสูง



ตารางท่ี  23 กิจกรรมการเรียนคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ท่ีมีผลตอความวิตกกังวลของนิสิตจําแนกตามเพศและระดับความวิตกกังวล

กลุมสนทนากิจกรรมการเรียน

ในคณะแพทยศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

กลุมท่ี 1

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลสูง 

กลุมท่ี 2

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 3

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลต่ํา 

กลุมท่ี 4

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลต่ํา 

การรายงานหนาช้ัน 1. มีผล พยายามหลีกเลี่ยง หาก

จําเปนตองออกไปตองเตรียม

ตัวใหพรอม ไมมองหนาผูฟง 

2. ยังไมเคยออกไป

1. ไมเคยออกไป

2. มีผลบาง  แตใหเพื่อนท่ีเกงๆ

ไปชวยได

1. มีผลบาง แกไขโดยเตรียมพรอม

ฝกการพูดเพื่อสรางความม่ันใจ 

โดยคอยๆ พัฒนาไปตามลําดับ

2. ไมเคยออกไป

1. ไมเคยออกไป  สวนใหญจะ

เปนคนเกงๆท่ีเคยออกไป

2. มีผลบาง ซ่ึงตองเตรียมเน้ือหา

ใหพรอม

การทํารายงาน 1. ไมมีปญหา  เพราะงานมีนอย  

หรืองานกลุมชวยๆกันทํา

2. มีกังวลบาง  เพราะงานกลุมมี

คนมาก  กลุมใหญเกินไป ใช

เวลานาน  ความคิดเห็น

แตกตาง  นัดกันยาก

1. งานกลุมกังวลมากกวาเพราะ 

เปนคะแนนรวม  กลัวทําไมถูก  

ใชเวลามากกวา  งานเดี่ยว

ข้ึนกับตัวเราเอง

2. กังวลท้ังงานกลุมและงานเดี่ยว

1. กังวลเฉพาะงานกลุม เพราะใช

เวลานาน มีความคิดเห็นตางกัน 

และ มีอุปสรรคเรื่องนัดประชุม 

ขนาดกลุมไมควรเกิน  6-8 คน

2. กังวลท้ังงานกลุมและงานเดี่ยว 

-   งานกลุม แบงงานไมเทากัน   

มีความคิดเห็นแตกตางกัน 

แตไดฝกการทํางานรวมกัน

-  งานเดี่ยว กลัวทําผิดพลาด

3. กังวลกับงานเดี่ยวมากกวา

1. คิดวางานเดี่ยวกังวลมากกวา

งานกลุมเพราะ

-  กลัวสงไมทัน

-  สวนใหญเปนงานวิเคราะห  

อาจารยไมใหเหมือนกัน

2. ไมกังวล  เพราะงานไมมาก

การทําแฟมสะสมผลงาน 

( Portfolio)

ไมมี เปนสาเหตุท่ีทําใหเกิดความวิตก

กังวล  และไมสามารถวัดอะไรได

ไมมีประโยชนเทาท่ีควร

เหมือนฝกการเขียนเรียงความ

ไ มมี

ท่ีมา : จากการสนทนากลุม
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ตารางท่ี  23 (ตอ)

กลุมสนทนา

กิจกรรมการเรียนในคณะแพทยศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

กลุมท่ี 1

นิสิตชายกลุม

วิตกกังวลสูง 

กลุมท่ี 2

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 3

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลต่ํา 

กลุมท่ี 4

นิสิตหญิงกลุมวิตก

กังวลต่ํา 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมในความคิดเห็นเก่ียวกับ

กิจกรรมของคณะ

ไมมี ไมมี ควรลดกิจกรรมลงเพื่อใหมีเวลาอาน

หนังสือ

ไมมี

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมในความคิดเห็นเก่ียวกับ

การทํางานกลุม

ไมมี ไมมี การกระจายงานไมคอยดี  สวนใหญคน

ทําเปนคนเดิมท่ีเกงและทําอยู

ไมมี

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมในความคิดเห็นเก่ียวกับ

การจัดการเรียนการสอน

ไมมี ไมมี ควรจัดการเรียนการสอนใหมีแรงบันดาล

ใจในการเปนแพทยใหมากข้ึน

ไมมี

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมในความวิตกกังวลท่ีไม

เคยเกิดข้ึนมากอน 

แตเกิดหลังเขาศึกษาในคณะแพทยศาสตร

ไมมี ไมมี 1. การเรียน  ตองอานหนังสือมาก

2. การปรับตัวในดานการเรียนและการ

ทํางาน ควรจัดใหนิสิตมีกิจกรรมท่ี

เพ่ิมประสบการณและวิชาการควบคู

กันไป

ไมมี

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมในประเด็นดานการ

เรียนท่ีกอใหเกิดความวิตกกังวลมากท่ีสุด

ไมมี 1. เน้ือหามากเกินไป  ตองเรงสอน  

อานหนังสือไมทัน

2. งานกลุมไมใหประโยชน

เทาท่ีควรไมคุมกับเวลาท่ีเสียไป

1. ระยะเวลากับเน้ือหาวิชาไมสอดคลอง

กัน บางวิชาเน้ือหาเยอะแตเวลานอย

เชน วิชาMetabolism แตบางวิชา

เน้ือหานอย เชน วิชาโภชนาการ

ไมมี

ท่ีมา : จากการสนทนากลุม

70



71

2. สัมพันธภาพทางสังคม

2.1 ความสัมพันธกับอาจารยท่ีปรึกษาและอาจารยผูสอน

นิสิตทุกกลุมสวนใหญไมคอยเขาพบอาจารยที่ปรึกษา เวนแตชวงเวลาสงแฟม

สะสมผลงาน (Portfolio) ประกอบกับอาจารยที่ปรึกษาไมคอยมีเวลาใหเขาพบมากนัก สําหรับ

ความสัมพันธกับอาจารยผูสอนพบวา นิสิตกลุมที่ 1, 2 และ 4 มีทัศนะตรงกันวา อาจารยผูสอน

ถายทอดเน้ือหาไดดี ตรงตามจุดประสงคการเรียน แตยังมีขอบกพรองในรายละเอียดปลีกยอย

ตางกันไปดังน้ี นิสิตกลุมที่ 1คือนิสิตชายที่มีความวิตกกังวลสูง  ระบุวา อาจารยยังเนนประเด็น

สําคัญไมชัดเจน และมีขอผิดพลาดในการพิมพเอกสารประกอบการสอนอยูเล็กนอย ขณะที่นิสิต

กลุมที่ 2 คือนิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวลสูง  เห็นวา อาจารยบางทานไมมีเอกสารประกอบการสอน

หรือสไลดที่ใชไมตรงกับเอกสารประกอบการสอน ทําใหยากแกการติดตามทําความเขาใจเน้ือหา 

สวนนิสิตกลุมที่ 4 คือ นิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวลตํ่า  ประสบปญหาอาจารยเรงการสอน เน่ืองจาก

เน้ือหามีมาก และไมมีเอกสารประกอบการสอนทําใหตามเน้ือหาไมทัน 

ทั้งน้ีมีนิสิตเฉพาะกลุมที่ 3 คือนิสิตชายที่มีความวิตกกังวลตํ่าเทาน้ัน ที่มีความวิตก

กังวลในสวนของอาจารยผูสอนคอนขางมาก เน่ืองจากนิสิตเห็นวาอาจารยสอนไมเรียงตามเอกสาร 

หรือสอนไมตรงประเด็น ทําใหยากแกการทําความเขาใจเน้ือหา โดยความวิตกกังวลจะเพิ่มมากหาก

จดเน้ือหาสําคัญไมทัน ดังตารางที่ 24 ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยเชิงปริมาณในตารางที่17 พบวานิสิต

ที่มีการซักถามในหองเรียนมีความวิตกกังวลสูง



ตารางท่ี  24 ความสัมพันธกับอาจารยประจําคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ท่ีมีผลตอความวิตกกังวลของนิสิตจําแนกตามเพศและระดับความวิตกกังวล

กลุมสนทนาความสัมพันธกับอาจารยประจําคณะ

แพทยศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย

กลุมท่ี 1

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลสูง 

กลุมท่ี 2

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 3

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลตํ่า 

กลุมท่ี 4

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลตํ่า 

อาจารยผูสอน 1. อาจารยสอนดี ตรงตาม

จุดประสงค ข้ึนกับสวนตัว

นิสิตท่ีไมชอบวิชาทอง

หรือ  มีสมาธิในตอนน้ัน  

ประกอบกับเอกสาร

ประกอบการสอน  ยังมี

ขอผิดพลาดในเรื่องการ

พิมพอยูมาก การเนน

ประเด็นสําคัญยังไม

ชัดเจน

1. บางทานไมมีเอกสารการ

สอน และควรเปน

เอกสารท่ีตรงกับสไลดท่ี

สอน  เพื่อใหนิสิตจดตาม

ทัน  

2. อาจารยควรเพิ่มช่ัวโมง

สอนใหมากข้ึน  เมื่อไม

เขาใจหรือตามไมทันไม

กลาซักถามแกปญหาดวย

การถามจากเพื่อนแทน

3. อาจารยสอนดี  แตเลิกไม

ตรงเวลา

1. อาจารยสอนไมเรียง

ตามเอกสารหรือสอน

หัวขออ่ืนนอกเหนือ

มีเอกสารการสอนไม

ตรงประเด็นอยูบาง 

หรือบอกจดในเน้ือหา

สําคัญ หากจดไมทันจะ

รูสึกกังวล แตท้ังน้ี

ข้ึนอยูกับทักษะการฟง

ของนิสิตเองดวย 

1. อาจารยสอนเร็ว  ตามไมทัน  

เน้ือหามาก  และ อาจารย

บางทานไมมีเอกสาร

ประกอบ การสอน หรือไม

มี Powerpoint ทําใหเรียนไม

คอยเขาใจเทาท่ีควร

2. อาจารยสอนดี

อาจารยท่ีปรึกษา 1. สามารถปรึกษาพูดคุยได 

แตโดยสวนตัวไมนิยมเขา

หา ยกเวนเวลาสงแฟม

สะสมผลงาน (Portfolio)

1. อาจารยไมคอยมีเวลาให

เขาพบ ยกเวนเวลาสง

แฟมสะสมผลงาน

(Portfolio)

1. อาจารยไมคอยมีเวลาให

เขาพบยกเวนเวลาสง

แฟมสะสมผลงาน

(Portfolio)

1. ปรึกษาอาจารยเฉพาะเรื่อง 

Pre-clinic การสงแฟม

สะสมผลงาน (Portfolio)

และการลงทะเบียน

ท่ีมา : จากการสนทนากลุม
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2.2 ความสัมพันธกับเพื่อน

นิสิตสวนใหญมีความเห็นพองกันวา เพื่อนในกลุมมีสวนชวยลดความวิตกกังวล 

เพราะเปนที่ปรึกษาและใหกําลังใจซึ่งกันและกัน แตเพื่อนนอกกลุมที่ขยันอานหนังสือมาก มีผลตอ

การเพิ่มแรงกดดัน ทําใหรูสึกวิตกกังวล  อยางไรก็ตามนิสิตกลุมที่ 1, 3 และ 4 จะวิตกกังวลมากเมื่อ

เห็นเพื่อนต้ังใจเรียนหรืออานหนังสือ โดยเฉพาะนิสิตกลุมที่ 1 คือ นิสิตชายที่มีความวิตกกังวลสูง

จะวิตกกังวลมากเปนพิเศษ หากเห็นเพื่อนที่มีผลการเรียนในระดับเดียวกับตน ต้ังใจเรียนหรืออาน

หนังสือมากกวาตนเอง  อยางไรก็ตามนิสิตกลุมที่ 2 ซึ่งเปนนิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวลสูง เปน

เพียงกลุมเดียวที่ไมรูสึกวิตกกังวล เมื่อเห็นเพื่อนต้ังใจเรียนหรืออานหนังสือ โดยใหเหตุผลวาเพื่อน

ไมมีผลตอผลการเรียนของตนเอง เน่ืองจากผลการเรียนขึ้นอยูกับตัวผูเรียนเปนสําคัญ รวมถึงการ

วิจัยเชิงปริมาณในตารางที่17 ที่พบวาจํานวนเพื่อนมากทําใหเกิดความวิตกกังวลสูงกวาดวย

สําหรับการประเมินเพื่อนเพศเดียวกันและเพื่อนตางเพศที่มีตอความวิตกกังวลใน

ดานการเรียนพบวา นิสิตสวนใหญเห็นพองกันวา เพื่อนผูหญิงมีความวิตกกังวลในเร่ืองเรียน

มากกวาเพื่อนผูชาย   อยางไรก็ตาม คร่ึงหน่ึงของนิสิตกลุมที่ 4 ซึ่งเปนนิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวล

ตํ่า  เห็นวาความวิตกกังวลไมไดขึ้นอยูกับเพศ ขึ้นอยูกับตัวบุคคล ที่มีสภาพแวดลอมตางกันเปน

สําคัญ ดังตารางที่ 25 ซึ่งไมสอดคลองกับการวิจัยเชิงปริมาณในตารางที่15 ที่พบวานิสิตชายมีความ

วิตกกังวลสูงกวานิสิตหญิง



ตารางท่ี  25 ความสัมพันธกับเพ่ือนในคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ท่ีมีผลตอความวิตกกังวลของนิสิตจําแนกตามเพศและระดับความวิตกกังวล

กลุมสนทนาความสัมพันธกับเพื่อน

ในคณะแพทยศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

กลุมท่ี 1

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลสูง 

กลุมท่ี 2

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 3

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลต่ํา 

กลุมท่ี 4

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลต่ํา 

เพื่อนรวมคณะ 1. เพื่อนนอกกลุมมีสวนชวยเพิ่ม

ความวิตกกังวล โดยเฉพาะ

เมื่อเห็นเพ่ือนอานหนังสืออยู

ตลอดเวลา

2. เพื่อนภายในกลุมมีสวนชวย

ลดความวิตกกังวลเพราะ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน

1. เพื่อนในกลุมชวยลดความวิตก

กังวล  คอยปลอบและให

กําลังใจ

2. เพื่อนไมมีผล ข้ึนกับตัวเราเปน

สําคัญ

1. เพื่อนในกลุมลดความวิตก

กังวล มีการชวยเหลือกัน

2. หากเห็นเพื่อนนอกกลุมอาน

หนังสือเพ่ิมความวิตกกังวล 

3. เพื่อนท่ีเกงไมเพ่ิมความกดดัน 

เพราะไมคิดจะแขงขันดวย

แตเพ่ือนท่ีอยูระดับเดียวกับเรา  

ถาเพ่ือนขยันมากจะเพ่ิมความ

วิตกกังวลใหมากกวา

1. เพื่อนนอกกลุมมีสวนชวยเพิ่มความ

วิตกกังวล โดยเฉพาะเพ่ือนท่ีมี

คะแนนดี หรือเมื่อเห็นเพ่ือนทุมเท

กับการเรียนอยางจริงจัง

2. เพื่อนภายในกลุมมีสวนชวยลด

ความวิตกกังวลเพราะชวยเหลือซ่ึง

กันและกัน

ความแตกตางทางเพศท่ีมีผล

ตอการแขงขันกันเรียน

1. เพื่อนผูหญิงไมคอยกังวลเรื่อง

เรียน

2. เพื่อนผูหญิงกังวลเร่ืองเรียน

มากกวาเพื่อนผูชาย

1. ไมเก่ียวกับเพศ ข้ึนอยูกับแต

ละบุคคลและสภาพแวดลอม

2. เพื่อนผูหญิงกังวลมากกวา

1. เพื่อนผูหญิงกังวลเร่ืองเรียน

มากกวาเพื่อนผูชาย

2. ไมเก่ียวกับเพศ ข้ึนอยูกับแต

ละบุคคล

1. เพื่อนผูหญิงกังวลเร่ืองเรียน

มากกวาเพื่อนผูชาย

2. ท้ังผูชายและผูหญิงไมกังวล  

ยกเวนชวงใกลสอบ

3. แลวแตเรื่อง ผูหญงิกับผูชายกังวล

ตางกัน

ท่ีมา: จากการสนทนากลุม

74



75

3. บรรยากาศและสภาพแวดลอมทางสังคม

3.1 บรรยากาศการเรียน

สําหรับบรรยากาศการเรียน พบวา นิสิตสวนใหญเห็นตรงกันวา โรงอาหารแออัด

เกินไป เวลาพักกลางวันมีนอย และไมมีสถานที่พักผอนในชวงกลางวัน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

เชิงปริมาณในตารางที่14 พบวา ประเด็นความรูสึกวา รูสึกพักผอน  มีนิสิตที่ตอบวา ไมรูสึกเลยรอย

ละ16.3 ซึ่งเวลาและสถานที่พักผอนอาจเปนสวนประกอบหน่ึงในการพักผอนดวย  นอกจากน้ัน

นิสิตชายเห็นวาชั้นเรียนมีนิสิตมากเกินไปทําใหไมมีสมาธิ   อยากไดหองสัมมนาขนาดเล็กใน

หองสมุด เพื่อปรึกษางานกลุม สวนนิสิตหญิงมีความเห็นเหมือนกันวา อุณหภูมิในหองเรียนตํ่า

เกินไป มีผลทําใหขาดสมาธิในการเรียน 

3.2 การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมทางสังคม

นิสิตทั้งหมดมีความคิดเห็นตอการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมทางสังคม โดยแนะนํา

วาใหรูจักการปลอยวาง ทําใจยอมรับ และคิดในทางบวก โดยไมยึดติดหรือกังวลกับเร่ืองคะแนน 

เพียงแคต้ังใจทําใหดีที่สุด  สําหรับนิสิตชายยังเห็นวาเพื่อนมีสวนชวยเหลือไดมาก และควรให

รางวัลกับตัวเองโดยทํากิจกรรม เชน เลนดนตรี เลนเกมส ฯลฯ  ดังตารางที่ 26 ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยเชิงปริมาณในตารางที่11 ที่พบวานิสิตมากกวาคร่ึงหน่ึงมีการรวมกิจกรรมในคณะ  เชน 

ชมรม  ออกคาย  หรือเลนกีฬา  เปนตน



ตารางท่ี  26 บรรยากาศการเรียนและสภาพแวดลอมทางสังคมภายในคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ท่ีมีผลตอความวิตกกังวลของนิสิตจําแนกตามเพศและระดับ    

                         ความวิตกกังวล

กลุมสนทนาบรรยากาศการเรียนและ

สภาพแวดลอมทางสังคม

ภายในคณะแพทยศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

กลุมท่ี 1

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลสูง 

กลุมท่ี 2

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 3

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลต่ํา 

กลุมท่ี 4

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลต่ํา 

บรรยากาศในการเรียน 1. ช้ันเรียนมี นิสิตจํานวนมาก ไมคอย

มีสมาธิ

2. ไมมีสถานท่ีพักผอนชวงพัก

กลางวัน

3. อาจารยเลิกไมตรงเวลา  เวลาพัก

กลางวันมีนอย

4. โรงอาหารแออัด

1. อุณหภูมิในหองเรียนต่ําเกินไป

2. เพื่อนในหองตั้งใจเรียน  มีคุย

เลนกันบาง

3. กิจกรรมออกคายของคณะ  

จํากัดจํานวนคน ตองจับสลาก  

ทําใหไมมีโอกาสไดรวม

กิจกรรม

1. สภาพแวดลอมท่ัวไปดีมาก

2. เวลาพักกลางวันมีนอย  

3. โรงอาหารแออัด ควรเล่ือน

เวลาพักใหหางกันช้ันปละครึ่ง

ช่ัวโมง

4. อยากไดหองสัมมนาขนาดเล็ก

เพื่อปรึกษาการทํางานกลุม

1. อุณหภูมิในหองเรียนต่ําเกินไป

2. ไมมีสถานท่ีพักผอนชวงพักกลางวัน

3. เวลาพักกลางวันมีนอย

4. มีกิจกรรมของคณะท่ีนิสิตทุกคน

ตองชวยกันทํา

การปรับตัวใหเขากับ

สภาพแวดลอมทางสังคม

1. ปลอยวาง ไมเปรียบเทียบกับเพื่อน

2. ไมวิตกกังวล แตต้ังใจเรียนไมกังวล

เรื่องคะแนน เพราะเรียนไปเพื่อไป

ชวยเหลือคน

3. เพื่อนมีความสําคัญ  มีสวน

ชวยเหลือไดมาก

1. หากแบงเวลาเหมาะสมจะไม

เกิดความวิตกกังวล

2. ไมกังวลเรื่องคะแนน ตั้งใจ

เรียนเทาท่ีทําได ยังคงทํา

กิจกรรมตางๆ ควบคูไปดวย

3. ปรับตัวและคิดในทางบวก

1. ปลอยวาง  ทําใจยอมรับ

2. แบงเวลาเรียนเลนใหเหมาะสม

3. ตั้งใจเรียนใหดีท่ีสุด  

4. ใหรางวัลกับตัวเองโดยหา

กิจกรรมท่ีอยากทํา เชน เลน

ดนตรี  เลนเกมส ดูหนัง อาน

การตูน 

1. ไมแขงกับคนอื่น

2. ไมกังวลเรื่องคะแนน  ตัง้ใจเรียน

เทาท่ีทําได

ท่ีมา : จากการสนทนากลุม
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4. ความมุงมั่นในการเลือกศึกษาคณะแพทยศาสตร 

จากการสอบถามความมุงมั่นในการเลือกศึกษาคณะแพทยศาสตร หากยอนเวลา

กลับไปได  พบวา นิสิตกลุมที่ 1 ซึ่งเปนนิสิตชายที่มีความวิตกกังวลสูง และนิสิตกลุม 4 ซึ่งเปนนิสิต

หญิงที่มีความวิตกกังวลตํ่า สวนใหญยังคงสมัครใจเลือกศึกษาคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัยดังเดิม โดยกลุมที่ 1 ใหเหตุผลวา สอดคลองกับความตองการของครอบครัว อีกทั้งเปน

วิชาชีพที่มีประโยชนตอสังคม ชวยเหลือผูอ่ืนได ขณะที่กลุม 4 ใหเหตุผลวาเปนความชอบความ

สนใจสวนตัว  และไมชอบวิชาคํานวณ  แมบางคนอาจไมชอบในระยะแรกๆ แตเมื่อปรับตัวไดแลว

ก็เร่ิมชอบและตองการศึกษาตอไป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยเชิงปริมาณในตารางที่12 ที่พบวา  

นิสิตเกือบรอยละ70 ยังคงสมัครใจเลือกเรียนคณะแพทยศาสตรจุฬาฯ  รวมถึงนิสิตเกือบทั้งหมดมี

ความพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะแพทยศาสตรจุฬาฯ  นอกจากน้ัน มีนิสิตประมาณ 1ใน 5

ที่ไมสมัครใจเรียนคณะแพทย  จึงควรสรางแรงจูงใจหรือสรางแรงบันดาลใจในการเปนแพทยให

มากขึ้น

ในขณะที่นิสิตกลุมที่ 2 และ 3 บางสวนมีความประสงคอยากเปลี่ยนไปเรียนคณะอ่ืนแทน 

โดยกลุมที่ 2 ซึ่งเปนนิสิตหญิงที่มีความวิตกกังวลสูง  มีความตองการศึกษาคณะทันตแพทยศาสตร 

หรือคณะสถาปตยกรรมศาสตรแทน  เพราะคิดวาเรียนงายกวา  ขณะที่กลุมที่2 ซึ่งเปนนิสิตหญิงที่มี

ความวิตกกังวลสูง  บางคนหมดกําลังใจในการเรียนเน่ืองจากคะแนนไมดี แตยังคงพยายามสราง

แรงบันดาลใจในการเรียนใหแกตนเองอยางตอเน่ือง ดังตารางที่ 27



ตารางท่ี 27 ความมุงมั่นในการศึกษาคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ท่ีมีผลตอความวิตกกังวลของนิสิตจําแนกตามเพศและระดับความวิตกกังวล

กลุมสนทนาความมุงมั่นในการศึกษาคณะ

แพทยศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย

กลุมท่ี 1

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลสูง 

กลุมท่ี 2

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลสูง

กลุมท่ี 3

นิสิตชายกลุมวิตกกังวลตํ่า 

กลุมท่ี 4

นิสิตหญิงกลุมวิตกกังวลต่ํา 

ความมุงมั่นในการศึกษาคณะ

แพทยศาสตรหากสามารถยอนเวลา

กลับไปได

1. นิสิตสวนใหญยังคงสมัคร

ใจเลือกเรียนคณะเดิม 

เน่ืองจาก

-  มีประโยชน

-  มีประสบการณจาก    

ตนเอง 

        ทําใหอยากเรียน

- ไดรับแรงจูงใจจาก

ครอบครัว 

1. นิสิตสวนใหญยังคง

สมัครใจเลือกเรียนคณะ

เดิม  เน่ืองจาก

- เปนอาชีพท่ีได

ชวยเหลือผูอื่น

2. อยากเรียนคณะอ่ืน

มากกวาเชน ทันต

แพทยศาสตร  หรือ

สถาปตยกรรมศาสตร

1. นิสิตสวนใหญยังมีความ

สมัครใจในการเลือกเรียน

คณะแพทยอยู  เน่ืองจาก

- ตัง้ใจเรียนแพทยอยูแลว

- เรียนเพราะไมชอบ

คํานวณ

- อยากชวยเหลือผูอื่น 

2. เปลี่ยนใจไมอยากเรียน

1. นิสิตสวนใหญยังคงสมัคร

ใจเลือกเรียนคณะเดิม 

เน่ืองจาก

-  เปนความชอบสวนตัว

- ไมชอบคํานวณ แตชอบ  

   ชีววิทยา

ท่ีมา : จากการสนทนากลุม
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บทท่ี 5

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยเชิงปริมาณ

การวัดความวิตกกังวลของนิสิตคณะแพทยศาสตรในรอบ 1 เดือนกอนการสํารวจ

การวัดความวิตกกังวลของนิสิตคณะแพทยศาสตร ในรอบ 1 เดือนกอนการสํารวจ โดยใช

แบบวัดความวิตกกังวลตอสถานการณฉพาะ พบวา ความชุกของภาวะความวิตกกังวลของนิสิต

แบงเปน 3 ระดับโดย นิสิตสวนใหญมีความวิตกกังวลปานกลางรอยละ 62.2 นิสิตที่มีความวิตก

กังวลตํ่ารอยละ 24.3 และนิสิตที่มีความวิตกกังวลสูงรอยละ13.5 โดยคาเฉลี่ยคะแนนความวิตก

กังวลของนิสิตทั้งหมดเทากับ 55.14   สวนคาคะแนนของความรูสึกในขณะน้ันในชวง 1 เดือนกอน

การสํารวจ พบวา  คาคะแนนความรูสึกที่มีมากที่สุดคือ ความรูสึกหงุดหงิดคอนขางมาก  ความ

มั่นคงปลอดภัยคอนขางมาก และความพอใจตนเองคอนขางมาก ตามลําดับ แตเมื่อรวมคะแนนใน

ชองความรูสึกคอนขางมาก  และความรูสึกมากที่สุดเขาดวยกัน  พบวาคาคะแนนสูงสุดคือ  รูสึกต่ืน

กลัว(รอยละ89.3) รูสึกกระสับกระสาย(รอยละ84.0) และ รูสึกกังวลวาอาจมีสิ่งไมดีเกิดขึ้นกับ

ตนเอง(รอยละ81.3) ลักษณะที่พบน้ัน อาจเกิดจากปจจัยอ่ืนที่ไมใชการเรียนอยางเดียว  แตมาจาก

สถานการณภายนอกที่ไมสามารถควบคุมได  ซึ่งไมใชในภาวะการเปนนิสิตแพทย ดังน้ันสเกลที่ได

จึงมีขอจํากัด 

ปจจัยท่ีมีผลตอความวิตกกังวลของนิสิต

ปจจัยสวนบุคคล ผลการศึกษาพบวา ปจจัยสวนบุคคลในทุกดานไมมีความสัมพันธตอ

ระดับความวิตกกังวลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แตอยางใด

ปจจัยดานการเรียน  ผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานการเรียนที่มีผลตอความวิตกกังวลของ

นิสิต มีทั้งสิ้น 2 ปจจัย ไดแก ลักษณะปญหาในการเรียน และปญหาการรายงานหนาชั้น จาก

การศึกษาพบวา ลักษณะปญหาในการเรียนมีความสัมพันธตอระดับความวิตกกังวลอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยนิสิตที่ไมมีปญหาในการเรียนเปนกลุมที่มีความวิตกกังวลสูงมากที่สุด  

ขณะที่ปญหาการรายงานหนาชั้นมีความสัมพันธตอระดับความวิตกกังวลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05  ซึ่งพบวา  นิสิตที่ไมมีปญหาในการรายงานหนาชั้นเปนกลุมที่มีความวิตกกังวลสูงมาก

ที่สุดเชนกัน
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ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม ผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคมที่มี

ผลตอความวิตกกังวลของนิสิตมีเพียงปจจัยเดียวไดแก ความพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะ

แพทยศาสตรจุฬาฯ  มีความสัมพันธตอระดับความวิตกกังวลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

โดยนิสิตที่ไมพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะแพทยศาสตรจุฬาฯ เปนกลุมที่มีความวิตกกังวล

สูงมากกวา นิสิตกลุมที่มีความพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะแพทยศาสตรจุฬาฯเล็กนอย  

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ

จากการสนทนากลุมเพื่อศึกษาความชุกของความวิตกกังวล ตลอดจนปจจัยที่เกี่ยวของกับ

ความวิตกกังวล และวิธีการจัดการกับความวิตกกังวลของนิสิตคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย จํานวน 4 กลุม สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี

1. แบบแผนการเขามาเรียนในคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

1.1 การตัดสินใจเขาศึกษา

จากการสนทนากลุมพบวา นิสิตสวนใหญตัดสินใจเขาเรียนคณะแพทยศาสตรดวย

ตนเอง  ซึ่งไมสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณที่พบวา นิสิตที่บิดามารดาตองการใหเรียนมี

จํานวนมากกวานิสิตที่ตัดสินใจเลือกเรียนดวยตนเอง และความแตกตางของแบบแผนการเขาศึกษา

จากโครงการตางๆ ไมมีผลตอความวิตกกังวลของนิสิตแตอยางใด 

1.2 ชวงเวลาระหวางการศึกษา (ชวงเรียน ชวงเตรียมสอบและชวงสอบ)

จากการศึกษาความวิตกกังวลในชวงเรียนพบวา นิสิตทุกกลุมประสบปญหาในวิชา

เรียน โดยเกิดจากปริมาณเน้ือหาวิชาที่เรียนมีจํานวนมาก นอกจากน้ันยังวิตกกังวลตออาจารยผูสอน  

เพราะสอนเร็วตามไมทัน ไมมีเอกสารประกอบการเรียน รวมถึงในชวงสอบพบวา นิสิตมีความวิตก

กังวลในประเด็นความยากของขอสอบ  ความยากของเน้ือหาวิชา และการจัดสอบที่ไมสัมพันธกับ

ชวงเวลาที่เรียน ซึ่งผลการศึกษาน้ีไมสอดคลองกับงานวิจัยเชิงปริมาณที่พบวาผูที่ไมมีปญหาในการ

เรียนเปนกลุมที่มีความวิตกกังวลสูงที่สุด

1.3 ลักษณะเน้ือหา และ คะแนนสอบ

วิชาที่เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษน้ันสรางความวิตกกังวลใหแกนิสิตสวนใหญ

เน่ืองจากเมื่อไมเขาใจโจทยยอมไมสามารถทําขอสอบได   ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยเชิงปริมาณ

ที่พบวา นิสิตที่เขาใจในภาษาอังกฤษดีมีความวิตกกังวลสูง สวนความวิตกกังวลที่มีตอคะแนนสอบ

น้ัน นิสิตยังคงวิตกกังวลกับคะแนนสอบพอสมควร  สวนใหญเปนนิสิตที่มีผลการเรียนดีมาโดย

ตลอด ซึ่งอยูในระหวางปรับตัว  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยเชิงปริมาณที่พบวานิสิตที่มีผลการเรียน
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โดยเฉลี่ย(GPAX)ระดับสูงและตํ่าจะมีความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่มีผลการเรียนโดยเฉลี่ย

(GPAX)ระดับกลาง

1.4 กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการเรียน

สําหรับความวิตกกังวลในการออกไปรายงานหนาชั้นพบวา นิสิตแกไขปญหาโดย

หลีกเลี่ยงการออกไปรายงานหนาชั้น  เตรียมความพรอมและฝกการนําเสนอรายงานหนาชั้น หรือ

หลีกเลี่ยงการมองหนาผูฟงซึ่งไมสอดคลองกับผลการวิจัยเชิงปริมาณที่พบวา นิสิตที่ไมมีปญหาใน

การรายงานหนาชั้นเปนกลุมที่มีความวิตกกังวลสูงสุด สวนการทํารายงานกลุมและรายงานเด่ียว

พบวา นิสิตสวนใหญมีความวิตกกังวลตอการทํารายงานกลุมมากกวารายงานเด่ียว มักวิตกกังวลใน

เร่ืองคุณภาพของงานกลุม และการประสานงาน   ดานแฟมสะสมผลงาน (Portfolio) นิสิตสวนใหญ

มีความเห็นพองกันวา แฟมสะสมผลงานมีสวนทําใหเกิดความวิตกกังวลอยางมาก โดยเปนการ

เสียเวลาโดยใชเหตุไมใหประโยชนเทาที่ควร ซึ่งไมสอดคลองกับการวิจัยเชิงปริมาณที่พบวานิสิตที่

ไมกังวลตอการทําแฟมสะสมผลงานมีความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่กังวลตอการทําแฟสะสมผลงาน

นอกจากน้ียังพบวาโดยปกตินิสิตมักจะไมเขาพบอาจารยที่ปรึกษา  แตการนําเสนอแฟมสะสม

ผลงานเปนชองทางที่ทําใหนิสิตไดเขาพบอาจารย  ซึ่งจะสงผลใหอาจารยที่ปรึกษาทราบปญหาของ

นิสิต  และเปนประโยชนตอการแกปญหาและพัฒนาศักยภาพของนิสิตทั้งในระยะสั้นและระยะยาว

2. สัมพันธภาพทางสังคม

2.1 ความสัมพันธกับอาจารยท่ีปรึกษาและอาจารยผูสอน

นิสิตสวนใหญไมคอยเขาพบอาจารยที่ปรึกษา เวนแตชวงเวลาสงแฟมสะสม

ผลงาน (Portfolio) สําหรับอาจารยผูสอนน้ันสามารถถายทอดเน้ือหาไดดี ตรงตามจุดประสงคการ

เรียน แตยังมีขอบกพรองใน 2 ประเด็นสําคัญ คือ คุณภาพการสอน เน่ืองจากมีเน้ือหามากทําใหตอง

เรงสอนมากเกินไป และเอกสารประกอบการสอนของอาจารยผูสอนบางทานผิดพลาดทําใหเปน

อุปสรรคตอการเรียน  ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยเชิงปริมาณที่พบวานิสิตที่มีการซักถามในหองเรียน

มีความวิตกกังวลสูง

2.2 ความสัมพันธกับเพื่อน

เพื่อนนอกกลุมที่ขยันอานหนังสือมากมีผลตอการเพิ่มแรงกดดันทําใหรูสึกวิตกกังวล  

เพื่อนในกลุมมีสวนชวยลดความวิตกกังวล เพราะเปนที่ปรึกษาและใหกําลังใจซึ่งกันและกัน ทั้งน้ี

ผลการวิจัยเชิงปริมาณ พบวาจํานวนเพื่อนมากทําใหเกิดความวิตกกังวลสูงกวาดวย  นอกจากน้ัน

เพื่อนผูหญิงมีความวิตกกังวลในเร่ืองเรียนมากกวาเพื่อนผูชาย นิสิตบางสวนประเมินวา ความวิตก
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กังวลไมไดขึ้นอยูกับเพศ หากขึ้นอยูกับตัวบุคคลที่มีสภาพแวดลอมที่ตางกันเปนสําคัญ ซึ่งไม

สอดคลองกับการวิจัยเชิงปริมาณที่พบวา นิสิตชายมีความวิตกกังวลสูงกวานิสิตหญิง

3. บรรยากาศและสภาพแวดลอมทางสังคม

3.1 บรรยากาศการเรียน

สําหรับบรรยากาศการเรียนพบวา นิสิตสวนใหญเห็นตรงกันวาเวลาพักกลางวันมี

นอย ไมมีสถานที่พักผอนในชวงกลางวัน และโรงอาหารแออัดเกินไป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยเชิง

ปริมาณ ที่พบวา มีนิสิตที่ไมรูสึกเลยถึงภาวะการไดรูสึกพักผอน  รอยละ16.3 ซึ่งเวลาและสถานที่

พักผอนอาจเปนสวนประกอบหน่ึงในการพักผอนดวย

3.2 การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมทางสังคม

นิสิตทั้งหมดมีความคิดเห็นตอการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมทางสังคมโดยแนะนํา

ใหรูจักการปลอยวาง ทําใจยอมรับ และคิดในทางบวก โดยไมยึดติดหรือกังวลกับเร่ืองคะแนน และ

ควรใหรางวัลกับตัวเองโดยทํากิจกรรม เชน เลนดนตรี เลนเกมส ฯลฯ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยเชิง

ปริมาณที่พบวานิสิตมากกวาคร่ึงหน่ึงมีการรวมกิจกรรมในคณะ  เชน ชมรม  ออกคาย  หรือเลน

กีฬา  เปนตน

4. ความมุงมั่นในการเลือกศึกษาคณะแพทยศาสตร 

นิสิตสวนใหญยังคงสมัครใจเลือกศึกษาคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ดังเดิม โดยใหเหตุผลวา เปนความชอบและความสนใจสวนตัว ประกอบกับสอดคลองกับความ

ตองการของครอบครัว อีกทั้งเปนวิชาชีพที่มีประโยชนตอสังคม ชวยเหลือผูอ่ืนได ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยเชิงปริมาณ ที่พบวา  นิสิตเกือบรอยละ70 ยังคงสมัครใจเลือกเรียนคณะแพทยศาสตรจุฬาฯ  

รวมถึงนิสิตเกือบทั้งหมดมีความพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะแพทยศาสตรจุฬาฯ 

นอกจากน้ัน มีนิสิตประมาณ 1ใน 5 ที่ไมสมัครใจเรียนคณะแพทยศาสตร ดังน้ันควรสรางแรงจูงใจ

หรือสรางแรงบันดาลใจในการเปนแพทยใหมากขึ้น

การอภิปรายผลการวิจัย

ความชุกของนิสิตท่ีมีภาวะวิตกกังวล ศึกษาในนิสิตชั้นปที่ 2 คณะแพทยศาสตร  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยจํานวน 251 คนพบวามีภาวะวิตกกังวลปานกลางรอยละ62.2 สอดคลอง

กับการศึกษาของ Rab F, et al.[45] ทําการศึกษา อัตราการเกิดภาวะซึมเศราและความวิตกกังวลของ

นักศึกษาแพทย ในประเทศปากีสถานป 2002 จํานวน 87 คน พบวารอยละ 43.7 มีความวิตกกังวล 

และจากการศึกษาของ McArthur H., et al.[43] ทําการศึกษา ระดับความเครียดและความวิตกกังวล

ของนักศึกษาคณะสัตวแพทยศาสตรชั้นปที่ 1 พบวา นักศึกษาสัตวแพทยรอยละ32 มีภาวะซึมเศรา
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และวิตกกังวลในการเรียนวิชาคลินิก สาเหตุที่นิสิตแพทยมีความวิตกกังวลสูง  อาจเน่ืองจากขณะที่

เก็บขอมูลน้ันเปนกลางเดือนกันยายนซึ่งเปนชวงใกลสอบปลายภาค  สอดคลองกับผลการศึกษาของ 

Vaidya & Mulgaonakar [9] ที่พบวาความวิตกกังวลของนักศึกษาแพทยมีมากที่สุดในชวงใกลสอบ

และผลการศึกษาของHashmat, et al. [66] ที่พบวา สาเหตุเกิดจากการที่นักศึกษาไมรูจักวิธีการ

ปรับตัวเพื่อบรรเทาภาวะความวิตกกังวลดวยตนเอง โดยเฉพาะในชวงเตรียมตัวสอบ

ปจจัยท่ีมีผลตอความวิตกกังวล

ถึงแมวา ปจจัยสวนบุคคลในทุกดาน พบวาไมมีความสัมพันธตอระดับความวิตกกังวล

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แตอยางใด แตพบคุณลักษณะรวมที่นาสนใจหลายประการ

ไดแก  นิสิตที่อายุนอยมีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่อายุมาก  ซึ่งอาจจะเปนเพราะตองมีการ

ปรับตัวมากกวาทั้งดานการเรียนและสังคม ขณะที่นิสิตที่มีภูมิลําเนาอยูในกรุงเทพมหานครมีระดับ

ความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่อยูในภาคอ่ืน  อาจเปนเพราะสภาพแวดลอมในกรุงเทพมหานครมี

ความกดดันแขงขันมากกวา สวนนิสิตที่มีบิดามารดาเปนอาชีพแพทยมีระดับความวิตกกังวลสูงกวา

นิสิตที่มีบิดามารดาเปนอาชีพอ่ืน  ซึ่งอาจจะสะทอนความคาดหวังของบิดามารดาที่มีตอตัวนิสิตมี

สวนในการชี้นําในการเลือกเรียนคณะแพทย  อาจถูกกดดัน  ทําใหเกิดความวิตกกังวลขึ้นได

สําหรับประเด็นที่พบวา นิสิตที่มีคาใชจายสวนตัวตอเดือนมากมีระดับความวิตกกังวลสูง

กวานิสิตที่มีคาใชจายสวนตัวนอย  เชนเดียวกับฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวที่พบวา  นิสิตที่มี

ฐานะทางเศรษฐกิจคอนขางดีมีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่มีฐานะทางเศรษฐกิจคอนขางตํ่า

และปานกลาง  ทั้งน้ีเพราะการมีฐานะทางเศรษฐกิจดีเปนการบงชี้สถานภาพทางสังคม  ความ

ลมเหลวทางการศึกษาจะมีผลกระทบตอสถานะทางสังคมของนิสิตในระดับสูง  นิสิตที่มีฐานะทาง

เศรษฐกิจดีจึงมีความวิตกกังวลสูงกวากลุมอ่ืน อยางไรก็ตาม ขอคนพบดังกลาวใหผลแตกตางจาก

งานวิจัยของ Zhang JS, et al.[58] ที่พบวาสภาพแวดลอมทางครอบครัวที่ดี มีสวนทําใหลดความ

วิตกกังวลของวัยรุนได  และการศึกษาของ Eisenberg D., et al.[57] พบวานักศึกษามีความวิตก

กังวลมาก  โดยเฉพาะครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตํ่า

สําหรับผลการวิจัยเชิงคุณภาพในการประเมินทัศนะของเพื่อนเพศเดียวกันและเพื่อนตาง

เพศที่มีตอความวิตกกังวลในดานการเรียนที่นําเสนอพบวา   เพื่อนผูหญิงมีความวิตกกังวลในเร่ือง

เรียนมากกวาเพื่อนผูชายน้ันสอดคลองกับการศึกษาของกุลสิรี  โควสุวรรณ[38]  และ Bayram N.,

and Bilgel N.[46] ที่พบวานักศึกษาหญิงมีความวิตกกังวลสูงกวานักศึกษาชาย

ปจจัยดานการเรียน พบวา ปจจัยกอนเขาเรียนน้ันไมมีอิทธิพลตอความวิตกกังวลเน่ืองจาก

เปนเหตุการณที่ผานมาแลวในอดีต สวนปญหาในการเรียนที่มีความสัมพันธตอระดับความวิตก
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กังวลน้ัน พบวา  นิสิตที่ไมมีปญหาในการเรียนเปนกลุมที่มีความวิตกกังวลสูงมากที่สุด ซึ่งขัดแยง

กับแนวโนมที่ควรจะเปน  อยางไรก็ตามภาวะวิตกกังวลน้ันไมใชใหความหมายทางดานลบเสมอไป  

การที่มีความวิตกกังวลบางน้ัน จะไปกระตุนใหนิสิตมีความขยันเพียรพยายามมากขึ้น ทําใหผลการ

เรียนดีขึ้น  ดังน้ันนิสิตที่ไมมีปญหาในการเรียนจึงมีความวิตกกังวลสูงได สอดคลองกับ ทฤษฎีของ 

Montgomery, B., and Morris, L.[5] กลาววา “ความวิตกกังวลเพียงเล็กนอยในระดับที่ไมมาก

จนเกินไป  ถือเปนแรงจูงใจที่สําคัญอยางหน่ึง  เพราะทําใหคนเรารูจักกระตือรือรนที่จะจัดการ

หนาที่ของตนใหลุลวงไปดวยดี  แตถาเมื่อใดที่ความวิตกกังวลมีความรุนแรงและตอเน่ืองอยูนานจน

มีผลตอสุขภาพรางกาย  จิตใจ และรบกวนชีวิตประจําวัน โดยไมสามารถหาทางจัดการ จะกอใหเกิด

ปญหาตามมา” และสอดคลองกับทฤษฎีของ อมรรัตน  รัตนสิริ[20] กลาววา  “บุคคลที่มีความวิตก

กังวลในระดับที่เหมาะสม ถือเปนแรงจูงใจที่ผลักดันใหการทํางานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดวย

เหตุน้ีระดับความวิตกกังวลที่เหมาะสมถือเปนคุณตอการดําเนินชีวิตของบุคคล”

และจากการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพพบวา นิสิตที่มีปญหาความวิตกกังวลสวนใหญเกิดจาก

การไมเขาใจในเน้ือหาวิชา  ปริมาณเน้ือหาวิชาที่เรียนมีจํานวนมากซึ่งตองอาศัยทั้งความเขาใจและ

ความจําควบคูกันไป  และการสอบโดยเฉพาะวิชาที่มีการสอบปฎิบัติการที่จํากัดเวลา (แล็บกร๊ิง)

สอดคลองกับการศึกษาของMcArthur, et al. [43] ที่พบวาการไมเขาใจเน้ือหาวิชาเรียนเปน ปจจัยที่

มีผลตอความวิตกกังวลของนักศึกษาสัตวแพทย รวมถึงการศึกษาของพนิดา สังฆพันธ และคณะ

[48] ที่พบวาชั้นปที่ 2 เปนปแรกที่นักศึกษาเร่ิมเรียนวิชาของคณะที่มีเน้ือหารายละเอียดมาก ทําให

นักศึกษาตองใชเวลาในการทบทวนเน้ือหามากขึ้น รวมทั้งมีการเรียนปฏิบัติการ ซึ่งรูปแบบการสอบ

ปฎิบัติการเปนการสอบที่จํากัดเวลา (แล็บกร๊ิง) ทําใหนักศึกษาวิตกกังวลมากที่สุด  

อยางไรก็ตาม แมวาจะพบวา ปจจัยดานการเรียนอ่ืนๆ ไมมีความสัมพันธกับระดับความ

วิตกกังวลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ หากพบคุณลักษณะรวมที่นาสนใจบางประการ กลาวคือ นิสิตที่

บิดามารดาตองการใหเรียนมีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่ตองการเรียนดวยตนเอง  ซึ่งอาจ

เกิดจากความคาดหวังจากบิดามารดาและความสนใจสวนตัวของนิสิตเอง ขณะที่นิสิตที่คิดวา

แรงผลักดันใหเขาศึกษาเพราะเปนหลักประกันทางสังคม และเศรษฐกิจที่ดีมีระดับความวิตกกังวล

สูงกวานิสิตที่ไมไดคิด  อาจเปนเพราะความคาดหวังจากสังคมที่มีตอวิชาชีพแพทย

สําหรับผลการเรียนโดยเฉลี่ย(GPAX) ของนิสิตที่มีผลการเรียนที่สูง(3.51ขึ้นไป) และนิสิต

ที่มีผลการเรียนตํ่ากวา 3.25 ที่มีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่มีผลการเรียนในระดับกลาง

(3.25-3.50)  อาจเน่ืองจากนิสิตที่มีผลการเรียนที่สูงน้ันตองรักษาระดับการเรียนใหดี  สวนนิสิตที่มี

ผลการเรียนที่ตํ่ากวา 3.25 น้ันก็ตองพยายามที่จะขยันเรียนตามใหทันเพื่อน  จึงทําใหเกิดความวิตก

กังวลในนิสิตทั้งสองกลุมได  ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Vaidya, P.M., and Mulgaonkar,
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K.P.[9] ที่พบวาระดับความวิตกกังวลไมมีความสัมพันธตอระดับผลการเรียนของนักศึกษาแพทย

ซึ่งตางจากการศึกษาของ Bayram N.,and Bilgel N. [46] ที่พบวา  นักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับ

ที่พอใจมีระดับความวิตกกังวลตํ่ากวานักศึกษาที่มีผลการเรียนในระดับที่ไมนาพึงพอใจ

สวนดานความเขาใจในภาษาอังกฤษ  นิสิตที่เขาใจในภาษาอังกฤษดีมีระดับความวิตกกังวล

สูงกวานิสิตที่ไมเขาใจในภาษาอังกฤษ  และนิสิตที่ไมกังวลในการทําแฟมสะสมผลงานมีระดับ

ความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่กังวลเล็กนอยและกังวลมาก  ดวยเหตุผลเดียวกันคือการที่มีความวิตก

กังวลบางน้ัน จะไปกระตุนใหนิสิตมีความขยันเพียรพยายามมากขึ้น ทําใหผลการเรียนดีขึ้น  ซึ่ง

สอดคลองกับทฤษฎีของ Montgomery, B., and Morris, L.[5] เชนกัน

  สวนดานปญหาการรายงานหนาชั้นมีความสัมพันธตอระดับความวิตกกังวล  ที่พบวา  

นิสิตที่ไมมีปญหาในการรายงานหนาชั้นเปนกลุมที่มีความวิตกกังวลสูงมากที่สุด อาจเน่ืองมาจาก

เหตุผลที่คลายคลึงกับปญหาในการเรียน  คือ  ถานิสิตมีความวิตกกังวลมากจะทําใหนิสิตมีการ

เตรียมความพรอม  โดยการศึกษาหาความรูในการรายงานหนาชั้นมาอยางดี  ทําใหไมเกิดปญหาการ

รายงานหนาชั้น ซึ่งสอดคลองกับ ทฤษฎีของ Montgomery, B., and Morris, L.[5] เชนกัน  

นอกจากน้ันแลวผลการวิจัยเชิงคุณภาพที่นําเสนอในตารางที่ 23 พบวา สวนใหญนิสิตที่มีความวิตก

กังวลมากมักหลีกเลี่ยงไมเคยออกไปรายงานหนาชั้น ซึ่งการเลี่ยงไมออกไปรายงานหนาชั้น ยอมทํา

ใหนิสิตไมตองเผชิญกับการเตรียมพรอมกอนออกไปรายงาน  อีกทั้งไมตองวิตกกังวลตอการซักถาม

เพิ่มเติมของอาจารยและเพื่อนจึงทําใหไมมีปญหาการรายงานหนาชั้น  ดังน้ันจึงควรสงเสริมใหนิสิต

ฝกทักษะในการแสดงออกใหมากขึ้น สอดคลองกับการศึกษาของ กัณจะนา พุมมาลา [47] พบวา

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนปราจีนกัลยาณี จังหวัดปราจีนบุรี  ที่ใชการควบคุมตนเอง

และ การใชแรงเสริมทางสังคม มีพฤติกรรมความกลัวในการพูดหนาชั้นเรียนลดลงภายหลังการ

ทดลอง

ในงานวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับแฟมสะสมผลงาน(Portfolio) พบวา แฟมสะสมผลงานมี

สวนทําใหเกิดความวิตกกังวลอยางมาก  เปนการเสียเวลาไมใหประโยชนเทาที่ควร  ซึ่งแตกตางจาก

การศึกษาของ Davis MH., et al.[53] พบวา การทําแฟมสะสมผลงานเปนการเพิ่มความรูโดยการ

สะทอนจากการเรียนรูทั้งดานทฤษฎีและการฝกทักษะ  ซึ่งชวยใหนักศึกษาแพทยมีความวิตกกังวล

นอยลง รวมถึงผลการศึกษาเชิงคุณภาพยังพบวาเปนการจัดโอกาสใหนิสิตไดพบอาจารยที่ปรึกษา

อีกดวย

ปจจัยดานสัมพันธภาพทางสังคม พบวาความพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะ

แพทยศาสตรจุฬาฯ  มีความสัมพันธตอระดับความวิตกกังวล  พบวานิสิตที่ไมพึงพอใจในภาพรวม

ของชีวิตในคณะแพทยศาสตร จุฬาฯมีความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่มีความพึงพอใจ  ซึ่งเปนไปตาม
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ความเปนจริงที่วา  ในคนปกติที่มีความพอใจในชีวิตที่เปนอยู  ยอมสงผลใหเกิดความสุขสบายใจ 

ปราศจากความวิตกกังวล ในทางกลับกันถาคนที่ไมพอใจในชีวิตที่เปนอยู  ยอมสงผลใหเกิด

ความเครียดความวิตกกังวล  ความไมสบายใจตามมา สวนปจจัยอ่ืนๆถึงแมวาจะไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติ  หากพบคุณลักษณะรวมของปจจัยที่นาสนใจดังน้ี  นิสิตที่มีเพื่อนสนิทในคณะจํานวนมาก มี

ระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่มีเพื่อนสนิทในคณะนอย  อาจเน่ืองจากการที่มีคนจํานวนมากอยู

ดวยกันเปนกลุมก็จะเกิดปญหาไดมากกวากลุมที่มีคนนอย

นิสิตที่มีการซักถามในหองเรียน  มีระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่ไมมีการซักถามใน

หองเรียน  ซึ่งก็เปนในทํานองเดียวกับปญหาในการเรียน  กลาวคือ ถานิสิตมีความวิตกกังวลสูงจะ

ทําใหนิสิตมีการซักถามในหองเรียนเพื่อใหเขาใจ  ซึ่งสอดคลองกับ ทฤษฎีของ Montgomery, B.,

and Morris, L.[5] เชนกัน  

ถายอนเวลากลับไปนิสิตที่ยังคงมีความสมัครใจในการเลือกเรียนคณะแพทยศาสตร  มี

ระดับความวิตกกังวลสูงกวานิสิตที่เลือกไมเรียนและไมแนใจ อาจเน่ืองจากนิสิตที่สมัครใจเรียนยัง

ตองต้ังใจและมุงมั่นกับการเรียนอยู  จึงทําใหเกิดความวิตกกังวลมากกวา

จากผลการศึกษาที่กลาวมาทั้งหมดอาจประมวลสรุปไดวา นิสิตแพทยเปนกลุมตัวอยางที่มี

ลักษณะเฉพาะตนในดานความเชื่อมั่นในตนเองสูง  หากสามารถควบคุมและปรับตัวรับสภาวะ

ความวิตกกังวลไดอยางเหมาะสม ความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นยอมเปนแรงขับนําพาไปสูเปาหมายที่

ตองการได เน่ืองจากเปนความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นจากความหวาดหว่ันที่จะประพฤติปฏิบัติตนไมได

ตามเกณฑที่มุงหวังมากกวาเปนความวิตกกังวลในเชิงลบ  ซึ่งถือเปนสภาวะทางธรรมชาติของ

มนุษยในการเรียนรูเพื่อปรับตัวใหกาวสูสภาวะที่เหมาะสมอยางตอเน่ืองตอไป

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังน้ี

ขอคนพบจากการศึกษาในคร้ังน้ี มีประเด็นดังตอไปน้ี

การทําแฟมสะสมผลงาน (Portfolio) นิสิตสวนใหญเห็นวาไมมีประโยชน ไมสามารถ

ประเมินผลงานได อยางไรก็ตามผลการวิจัยเชิงคุณภาพยังพบวาเปนการจัดโอกาสใหนิสิตไดพบ

อาจารยที่ปรึกษา   ดังน้ันหนวยงานที่เกี่ยวของควรชี้แจงและทําความเขาใจใหนิสิตเห็นความสําคัญ

ของแฟมสะสมผลงานเพื่อเปนการกระตุนใหนิสิตใหความสนใจและเห็นความสําคัญมากขึ้น

ควรมีการจัดกิจกรรมอบรมเสริมทักษะการแสดงออกในการรายงานหนาชั้นโดยไมใช

คะแนนในการประเมิน  เพื่อลดแรงกดดันและความวิตกกังวลของนิสิต
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ขอจํากัดในการแปรผลในแบบวัดความวิตกกังวลตอสถานการณเฉพาะน้ันซึ่งในแตละขอ

คําถามน้ัน  มีขอจํากัดไมสามารถควบคุมสถานการณได  ซึ่งอาจไมใชเร่ืองการเรียนอยางเดียวอาจ

เกิดจากปจจัยอ่ืนๆ เชน  เร่ืองการเมือง  สถานการณบานเมือง  สภาพแวดลอม  เปนตน

ควรสงเสริมใหนิสิตมีสวนรวมในกิจกรรมสันทนาการหรือกิจกรรมที่ผอนคลาย เพื่อ

สงเสริมใหนิสิตสามารถรับมือและปรับตัวตอภาวะความวิตกกังวลที่อาจเกิดขึ้นไดระดับหน่ึง

ควรปรับปรุงสภาพแวดลอมทางกายภาพ เชน สถานที่พักผอนหองพักนิสิต  หองทํา

กิจกรรม  เปนตน

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป

1. ควรศึกษาเปรียบเทียบระดับความวิตกกังวลของนิสิตแพทยต้ังแตชั้นป 1-6

2. ควรศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางของความวิตกกังวลในนิสิตแพทยตางสถาบัน

3. ควรศึกษาควบคูกันระหวางความเครียดกับความวิตกกังวลวาความเครียดนําไปสูความ

วิตกกังวลไดอยางไร

4. ควรศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวกับกลไกในการจัดการกับอารมณ  ความรูสึก เชน  ความเชื่อ  

คานิยม  ศาสนา  การฝกจิต  การมีสติสมาธิ  ความคาดหวัง  ความมุงมั่น เปนตน

5. ควรศึกษาปจจัยภายในที่ทําใหเกิดความวิตกกังวล เชน  การเผชิญปญหา  การจัดการ

กับปญหา  พฤติกรรมการปองกันตัว  วิธีการปรับตัว  บุคลิกภาพ (นพลักษณ) เปนตน

6. ควรศึกษากับกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญขึ้น เพื่อปองกันความคลาดเคลื่อนทางสถิติ
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หนังสือขอความรวมมือและตอบแบบสอบถาม

การวิจัยเรื่อง “ความวิตกกังวลของนิสิตแพทยช้ันปท่ี 2

คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศกึษา 2551”

เรื่อง  ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม

เรียน  นิสิตแพทยช้ันปที่ 2 ทุกทาน

ดวยขาพเจากําลังศึกษาและรวบรวมขอมูลเพ่ือเรียบเรียงวิทยานิพนธ เรื่อง “ความวิตกกังวลของนิสิต

แพทยช้ันปที่ 2 คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2551” อันเปนสวนหนึ่งของการศึกษาขั้น

ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสุขภาพจิต  

การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุงหมายที่จะศึกษาความวิตกกังวลที่อาจเกิดขึ้นไดในนิสิตแพทยช้ันปที่ 2 คณะ

แพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โดยผลการศึกษาที่ไดจะรักษาเปนความลับ  นิสิตมีสิทธิไมตอบคําถามขอ

ใดขอหนึ่งได  รวมทั้งสามารถใหขอมูล  ขอคําอธิบายจากผูวิจัยถึงวัตถุประสงค  ขั้นตอน วิธีการ และประโยชนที่

ไดรับ  ซ่ึงผลที่ไดไมมีการวิเคราะห  แปลผลหรือนําเสนอขอมูลในระดับรายบุคคล ขอมูลที่ไดรับจากนิสิต

นําเสนอเพียงภาพรวมเทานั้น  ทั้งนี้จะนําสงขอสรุปในรูปขอมูลรวมแกผูเก่ียวของของสถาบันเพ่ือนําไปใชเปน

ประโยชนในระยะยาว  ในเรื่องการจัดรูปแบบการเรียนการสอน หรือจัดสภาพแวดลอมทางสังคมใหเหมาะสมกับ

สภาพนิสิต รวมทั้งการวางแผนสงเสริมการจัดกิจกรรมในคณะเพ่ือลดความวิตกกังวล พรอมทั้งใหนิสิตสามารถ

ใชชีวิตอยูในสังคมมหาวิทยาลัยไดอยางมีความสุข  และพัฒนาศักยภาพของตนเองไดอยางเต็มที่ตอไป โดย

แบบสอบถามทั้งหมด 2 ชุด  ดังนี้  ชุดที่ 1 ขอมูลทั่วไปจํานวน 35 ขอ ชุดที่ 2 แบบวัดความวิตกกังวลตอ

สถานการณเฉพาะ จํานวน 20 ขอ ดังนั้นจึงใครขอความกรุณาจากทานในการตอบแบบสอบถามทั้ง 2 ชุด ตาม

ความเปนจริง  การเขารวมศึกษาครั้งนี้เปนไปโดยสมัครใจ  และทานจะไมไดรับสิทธิประโยชนใดๆเปนพิเศษ

ทั้งส้ิน

  หากทานมีปญหาหรือขอสงสัยประการใด  กรุณาติดตอ นางอัมพร  ธนะวัฒนสัจจะเสรี ภาควิชาจิตเวช

ศาสตร  ตึกธนาคารกรุงเทพ  โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ  โทร.086-7706410 ซ่ึงยินดีใหคําตอบแกทานทุกประการ

หากทานมีขอรองเรียนปญหาจริยธรรมการวิจัย  กรุณาติดตอ สํานักคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย  

คณะแพทยศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โทร 02-2564455 ตอ 14,15

  อนึ่งวิทยานิพนธเรื่องนี้จะสําเร็จลงได  ดวยความรวมมือในการตอบแบบสอบถามของทานเทานั้น  

ขาพเจาจึงหวังในความอนุเคราะหจากทานเปนอยางย่ิง  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ดวย

        นางอัมพร  ธนะวัฒนสัจจะเสรี

นิสิตปริญญาโทช้ันปที่ 2

ภาควิชาจิตเวชศาสตร  คณะแพทยศาสตร

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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ใบยินยอมใหทําการวิจัยในมนุษย

การวิจัยเร่ือง  ความวิตกกังวลของนิสิตแพทยชั้นปท่ี 2  คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย  ปการศึกษา 2551

วันที่ใหคํายินยอม  วันที่...................เดือน...............................พ.ศ.2551

กอนที่ขาพเจาจะลงนามในใบยินยอมในการวิจัยครั้งนี้  ขาพเจาไดรับการอธิบายจากผูวิจัยเก่ียวกับ

วัตถุประสงคของการวิจัย  เพ่ือนําขอมูลเก่ียวกับความวิตกกังวลของขาพเจา  ไปใชเปนประโยชนในการ

จัดรูปแบบการเรียนการสอน  หรือจัดสภาพแวดลอมทางสังคมใหเหมาะสมกับสภาพนิสิต  รวมทั้งการวางแผน

สงเสริมการจัดกิจกรรมในคณะ  เพ่ือลดความวิตกกังวลตอไป

วิธีการวิจัยจะทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสอบถาม ขอมูลที่ไดจะนํามาวิเคราะหในภาพรวม  

ผูวิจัยจะเก็บขอมูลของแตละบุคคลไวเปนความลับ  และจะเปดเผยไดเฉพาะในรูปการสรุปผลรวมของการวิจัย  

ขาพเจาเขาใจวา ขาพเจาอาจไมไดรับผลประโยชนใดโดยตรงจากการศึกษาวิจัยนี้ และการเขารวมการศึกษานี้

เปนไปโดยสมัครใจ ขาพเจาสามารถปฏิเสธที่จะเขารวมการศึกษา และมีสิทธิที่จะตอบหรือไมตอบแบบสอบถาม

ได

ผูวิจัยรับรองวา  จะตอบคําถามตางๆที่ขาพเจาสงสัยดวยความเต็มใจ ไมปดบังซอนเรนจนขาพเจาพอใจ

ขาพเจาไดอานขอความดังกลาวขางตนแลว  และมีความเขาใจดีทุกประการ  จึงไดลงนามในใบยินยอมนี้

ดวยความเต็มใจ  ภายใตเงื่อนไขที่ระบุไวแลวในขางตน

ลงนาม..............................................................................ผูยินยอม

(.............................................................................)

          ลงนาม..............................................................................พยาน

(.............................................................................)

         ลงนาม..............................................................................ผูวิจัย

( นางอัมพร   ธนะวัฒนสัจจะเสรี )
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แบบสอบถาม

เร่ือง ความวิตกกังวลของนิสิตแพทยชั้นปท่ี 2 คณะแพทยศาสตร

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2551

คําช้ีเเจง : โปรดทําเครื่องหมายวงกลมลอมรอบตัวเลข หนาคําตอบ  และโปรดเติมขอความลงในชองวาง

ท่ีเวนไวให ตามความเปนจริง โดยเลือกเพียงคําตอบเดียวเทานั้น เพื่อประโยชนในการวิเคราะหขอมูล

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป

1. เพศ

1 . ชาย 2 . หญิง

2. อายุ ….................ป

3. ภูมิลําเนาเดิมของทานกอนมาเรียนคณะแพทยอยูในภาคใด 

1. ภาคเหนือ                                                 2. ภาคอีสาน

3. ภาคกลาง            4. ภาคใต

5. กรุงเทพมหานคร                                6. อ่ืนๆโปรดระบุ.............................

4. ภูมิลําเนาเดิมของทานอยูในหรือนอกเขตเทศบาล

1. ในเขตเทศบาล                              2. นอกเขตเทศบาล

5. อาชีพของบิดา

1. แพทย / วิชาชีพทางการแพทย 2. พนักงานบริษทัเอกชน              

3. คาขายหรือธุรกิจสวนตัว         4. ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ

5. รับจาง            6. เกษียณอายุ / พอบาน / วางงาน      

7. อ่ืนๆ โปรดระบุ .......................................................

6. อาชีพของมารดา

1. แพทย / วิชาชีพทางการแพทย  2. พนักงานบริษทัเอกชน                 

3. คาขายหรือธุรกิจสวนตัว           4. ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ

5. รับจาง                                    6. เกษียณอายุ / แมบาน / วางงาน      

7. อ่ืนๆ โปรดระบุ ............

7. สถานภาพสมรสของบิดามารดาของทาน

1. บิดามารดาอยูดวยกัน                2. บิดามารดาแยกกันอยู แตไมไดหยากัน   

3. บิดามารดาหยากัน          4. บิดา / มารดา ฝายหนึ่งฝายใด ถึงแกกรรม

5. บิดาและมารดาถึงแกกรรมทั้งคู

No.
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8. ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน

1. พักที่บานกับบิดามารดา                                  2. พักอาศัยอยูกับญาติ                                       

3. หอพักโดยพักตามลําพัง                                   4. หอพักโดยพักหองเดียวกันกับเพ่ือน

5. อ่ืนๆโปรดระบุ.............

9. คาใชจายสวนตัวตอเดือนของทาน จํานวน...................................บาท

10. แหลงท่ีมาของคาใชจายประจําเดือนของทาน (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ)

1. จาก บิดา / มารดา / ผูปกครอง           2. จากการทํางานพิเศษ

3. จากกองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษา                 4. อ่ืนๆ โปรดระบุ .................................

11. ทานคิดวาฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวของทานเปนอยางไร

1.    ฐานะไมดีคอนขางยากจน 2. ฐานะปานกลางคอนขางต่ํา

3. ฐานะปานกลาง 4. ฐานะปานกลางคอนขางดี

5. ฐานะดี

12. โรคประจําตัวของทานท่ีวินิจฉัยโดยแพทย

1. ไมมี                                                                             2.  มี  โปรดระบุโรค......................

ตอนท่ี 2   สถานภาพการเรียนและสภาพแวดลอมทางการเรียนในคณะแพทยศาสตร

13. สาเหตุท่ีเปนแรงผลักดันใหทานเขาศึกษาในคณะแพทยศาสตร (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ)

1. เปนความสนใจและความชอบสวนตัว 

2. บิดา / มารดา ตองการใหเรียน

3. เพ่ือนชักชวน / เรียนตามเพ่ือน             

4. อาจารยที่โรงเรียนแนะนํา        

5. เปนหลักประกันการมีสถานภาพทางสังคมที่ดีในอนาคต

6. เปนหลักประกันการมีสถานภาพทางเศรษฐกิจที่ดใีนอนาคต

7. ไดชวยเหลือเพ่ือนมนษุย

14. ทานผานการคัดเลือกเปนนิสิตคณะแพทยศาสตรดวยวิธกีารใด

1. กลุมสถาบันแพทยศาสตรแหงประเทศไทย (กสพท)

2. โครงการโอลิมปกวิชาการ                                          

3. โครงการรวมผลิตแพทยเพ่ิมเพ่ือชาวชนบท               

4. โครงการทุนกระจายแพทย1อําเภอ1ทุน 

5. โครงการลงทนุขนาดใหญภาครัฐดานสาธารณสุข    
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15. ผลการเรียนโดยเฉลี่ย (GPAX) ของช้ันปท่ี 1 ได..................................

16. ทานคิดวาหลักสูตรการเรียนการสอนของคณะแพทยศาสตรในปจจุบันเปนอยางไร

1. เนื้อหาวิชาที่เรียนมากเกินไป  ไมเหมาะสมกับระยะเวลาทีท่างคณะกําหนดไว 

2. เนื้อหาวิชาที่เรียนคอนขางมาก  แตถือวาเหมาะสมกับระยะเวลาทีท่างคณะกําหนดไว

3. เนื้อหาวิชาที่เรียนไมมากจนเกินไป  และเหมาะสมกับระยะเวลาทีท่างคณะกําหนดไว

4. อ่ืนๆ โปรดระบุ.............................................................................................

17. ทานคิดวาความถี่ของการสอบในคณะแพทยศาสตรเปนอยางไร

1. มีการสอบบอยเกินไป   

2. มีการสอบเหมาะสม (ไมมากไมนอยเกินไป)

3. มีการสอบนอยเกินไป   

18. ในการเรียนในช้ันเรียน  ทานมีปญหาในการเขาใจเนื้อหาวิชาในภาพรวมหรือไม

1. ไมมีปญหา                                                                    

2. มีปญหา    โปรดระบุวิชาที่มีปญหา..................................................................................................................................

                 โปรดระบุลักษณะของปญหา..........................................................................................................................

19. ทานเขาใจภาษาอังกฤษท่ีเกี่ยวของกบัการเรียนหรือไม

1. เขาใจดี  ไมปรากฏเปนปญหาหรอือุปสรรคตอการเรียน (ขามไปขอ 21)

2. ไมเขาใจบางสวน แตไมรุนแรงถึงระดับเปนปญหาหรืออุปสรรคตอการเรียน              

3. ไมเขาใจคอนขางมาก โดยเขาขายเปนปญหาและเปนอุปสรรคตอการเรียนพอสมควร

4. ไมเขาใจอยางมาก โดยเขาขายเปนปญหาและเปนอุปสรรคตอการเรียนอยางมาก        

20. เมื่อมีปญหาภาษาองักฤษท่ีเกีย่วของกบัการเรียนทานทําอยางไร

1. ปรึกษาอาจารยผูสอน       2. ซักถามจากเพ่ือน / รุนพ่ี                     

3. จัดกลุมติว 4. เรียนพิเศษเพ่ิมเติม

5. ไมไดทําอะไรเลย

21. ทานเตรียมความพรอมกบัการทําแฟมสะสมงาน (Portfolio)อยางไร (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ)

1. ยังไมไดคิดเตรียมการ 2. ปรึกษาเพ่ือน

3. ปรึกษารุนพ่ี 4. ปรึกษาอาจารย

5. อ่ืนๆ โปรดระบุ.................................................................................................................

22. ทานรูสึกกังวลเกี่ยวกับการทําแฟมสะสมงานมากนอยเพียงไร

1. ไมรูสึกกังวล 2. รูสึกกังวลเล็กนอย

3. รูสึกกังวลคอนขางมาก 4. รูสึกกังวลมาก
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23. ในการขึน้มารายงานหนาช้ันเรียนเปนปญหากบัทานมากนอยเพียงไร

1. ไมเปนปญหา (ขามไปขอ 25) 2. เปนปญหาเล็กนอย

3. เปนปญหาคอนขางมาก 4. เปนปญหามาก

24. ทานมีวิธีแกปญหาในการขึน้มารายงานหนาช้ันอยางไร(ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ)

1. เตรียมความรูใหพรอมแลวซอมใหชํานาญ 2. หัดรายงานหนาช้ันบอยๆ

3. ขณะพูดพยายามคิดวาตนเองยืนอยูคนเดียวในหอง 4. อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ…….

25. ทานมีเพื่อนสนิท ในคณะ กี่คน 

1. ไมมี                                                2. มี โปรดระบุจํานวนเพ่ือนสนิท..........................คน

26. ในดานการเรียนกลุมเพื่อนในคณะมีการชวยเหลือกนัอยางไร

1. ไมมีการชวยเหลือกัน

2. ชวยเหลือกันดานการเรียนเฉพาะภายในกลุมของตนเทานัน้

3. ชวยเหลือกันดานการเรียนทั้งในและนอกกลุม                     

4. อ่ืนๆโปรดระบุ...........................................

27. ทานคิดวากลุมเพื่อนในคณะมีการแขงขันกันดานการเรียนอยางไร

1. แขงขนัดานการเรียนอยางชัดเจนทั้งคณะ                2. แขงขนักันดานการเรียนภายในกลุมเดียวกัน

3. ไมมีการแขงขันกัน                         4. อ่ืนๆ โปรดระบุ.........................

28. ในรอบ 3 เดือนท่ีผานมา ทานขัดแยงหรอืทะเลาะเบาะแวงกับคนรักของทานหรอืไม

1. ไมมีคนรัก    

2. ไมขัดแยงหรือการทะเลาะเบาะแวงเลย          

3. มีความขัดแยงหรือทะเลาะเบาะแวงกันบาง        

4. มีความขัดแยงหรือทะเลาะเบาะแวงกันคอนขางบอย 

5. มีความขัดแยงหรือทะเลาะเบาะแวงกันเปนประจํา       

29. ในภาคการศึกษาท่ีแลว  สวนใหญเมื่อทานมีปญหาทานปรึกษาใคร (ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ)

1. ปรึกษาบดิามารดา 2. ปรึกษาอาจารยทีป่รึกษา

3. ปรึกษาเพ่ือน                                          4. ปรึกษาอาจารยผูสอนทั่วไป

5. อ่ืนๆโปรดระบุ.......................

30. โอกาสท่ีทานจะปรึกษากับผูท่ีทานตองการปรึกษาไดบอยเพียงใด

1. มีโอกาสปรึกษาบางนานๆครั้ง 2. มีโอกาสปรึกษาไดบอยๆ                                       

3.    มีโอกาสปรึกษาไดทุกครั้งทีต่องการ 4.  อ่ืนๆโปรดระบุ........................
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31. ในการเรียน  สวนใหญทานซกัถามอาจารยผูสอนหรือไม   

1. ไมเคยซักถามเพ่ิมเติมเลย (ขามไป ขอ 33.)

2. ซักถามบางในบางครัง้

3. ซักถามเม่ือเรียนไมเขาใจเปนประจํา                               

32. วิธีการซักถามเพิ่มเติมเปนอยางไร

1. ซักถามในช่ัวโมงเรียน ทันทเีม่ือไมเขาใจ                        

2. ซักถามเพ่ิมเติมเปนการสวนตัวหลังเลิกช้ันเรียน  

3. ซักถามตอเม่ือใกลสอบ                             

33. ในภาคการศึกษาท่ีผานมา ทานไดรวมทํากิจกรรมเสริมหลกัสูตรหรือไม(เชนชมรม สโมสรนิสิตฯ)

1. ไมมี                                                                                 

2. มี   โปรดระบุ.................................................................

34. ทานรูสึกพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตในคณะแพทยจุฬาฯหรือไม

1. รูสึกไมพึงพอใจมากที่สุด                                              

2. รูสึกไมพึงพอใจมาก

3. รูสึกพึงพอใจปานกลาง                                                  

4. รูสึกพึงพอใจมาก                       

5. รูสึกพึงพอใจมากที่สุด

35. ถายอนเวลากลับไป  ทานคิดวาจะเลือกเรียนคณะแพทยศาสตร หรือไม

1. ไมเรียน                                                                              

2. เรียน       

3. อ่ืนๆโปรดระบุ.................................................................
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ชุดท่ี2 แบบวัดความวิตกกังวลแบบสเตท

คําช้ีแจง: ขอความตอไปนี้เปนขอความที่บรรยายเก่ียวกับตัวทานเอง โปรดอานขอความแตละขอ และทํา

เครื่องหมายกากบาท(x) ลงในชองที่ตรงกับความรูสึกของทานในชวง 1 เดือนที่ผานมา (ตอการเรียน  

สัมพันธภาพกับเพ่ือนและอาจารย) แตละขอขอใหทานตอบเพียงคําตอบเดียว   ขอความทั้งหมดไมมี

คําตอบที่ถูกหรือผิด  โปรดอยาใชเวลากับขอใดนานเกินควร  แตจงเลือกคําตอบที่ทานคิดวาบรรยาย

ความรูสึกของทานในขณะนี้ไดชัดเจนที่สุด  เพราะคําตอบที่ไดนั้นจะนํามาใชประโยชนตอตัวทานและ

วงการศึกษาตอไป

ความรูสึกในขณะนี้ในชวง 1 เดือนท่ีผานมา

ไมรูสึก

เลย

(1)

รูสึกบาง

เล็กนอย

(2)

รูสึก

คอนขางมาก

(3)

รูสึก

มากท่ีสุด

(4)

1. ทานรูสึกสงบ

2. ทานรูสึกม่ันคง-ปลอดภัย

3. ทานรูสึกตึงเครียด

4. ทานรูสึกเหนื่อยลา

5. ทานรูสึกสบายใจ

6. ทานรูสึกหงุดหงิด

7. ทานรูสึกกังวลวาอาจมีส่ิงไมดีเกิดขึ้นกับตนเอง

8. ทานรูสึกพอใจตนเอง

9. ทานรูสึกตื่นกลัว

10. ทานรูสึกสะดวกสบาย

11. ทานรูสึกเช่ือม่ันในตนเอง

12. ทานรูสึกตื่นเตนงาย

13. ทานรูสึกกระสับกระสาย

14. ทานรูสึกลังเลใจ

15. ทานรูสึกผอนคลาย

16. ทานรูสึกสุขใจ

17. ทานรูสึกวิตกกังวล

18. ทานรูสึกสับสน

19. ทานรูสึกไดพักผอน

20. ทานรูสึกเบิกบานใจ

*** ขอขอบคุณนิสิตทุกทานท่ีกรณุาสละเวลาใหขอมูล ***
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การสรางกรอบแนวคิด (Conceptual framework) ของการวิจัยเชิงคุณภาพ

ความวิตกกังวลของนิสิตแพทยชั้นปท่ี 2

1. ดานการเรียน             2. ดานสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น     3. ดานสภาพแวดลอม

- วิชาที่เรียน                            - อาจารยที่ปรึกษา                                     - บรรยากาศ

- ผลคะแนน                            - อาจารยที่สอน                                         - สถานที่

- การรายงานหนาชั้น    - เพื่อน

- รายงานที่สงอาจารย 

4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการลดความวิตกกังวลหรือทําใหเกิดความสุขในการเรียน

5. ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสมัครใจในการตัดสินใจเลือกเรียนแพทย

การสรางแนวคําถาม ( Guideline)

Topic1.

1. นองๆเขามาเรียนโดยวิธีใด

2. สาเหตุที่มาเรียนเพราะอะไร

3. การเขามาเรียนจากการสอบแบบตางๆมีผลตอความวิตกกังวลหรือไม

Topic2.

4. ในการเรียนที่ผานมา  คิดวาวิชาไหนที่ทําใหเกิดความวิตกกังวลมากที่สุด

5. ภาษาอังกฤษมีสวนทําใหเกิดความวิตกกังวลหรือไม

Topic 3.

6. จากเทอมที่แลว  นองๆคิดวาคะแนนมีผลตอความวิตกกังวลหรือไม

7. ในการรายงานหนาชั้นทําใหเกิดความวิตกกังวลหรือไม

8. ในเร่ืองรายงานที่ทําสงอาจารย  คิดวามีผลทําใหเกิดความวิตกกังวลหรือไม

Topic4.

9. สวนใหญอาจารยที่สอนเปนอยางไร

10. แลวอาจารยที่ปรึกษาเปนอยางไรบาง

Topic5.

11. นองๆคิดวาเพื่อนมีสวนที่ทําใหเกิดความวิตกกังวลเพิ่มขึ้นหรือลดลง

12. เพื่อนในคณะ  นองๆคิดวาเพื่อนผูชายหรือเพื่อนผูหญิงมีความวิตกกังวลแตกตางกันหรือไม

อยางไร
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Topic6.

13. เร่ืองสภาพแวดลอม  บรรยากาศในการเรียนและสังคมในคณะเปนอยางไรบาง

Topic7.

14. ทําอยางไรใหเกิดความสุขในการเรียน  หรือลดความวิตกกังวลลงได

Topic8.

15. ถายอนเวลากลับไปไดจะเลือกเรียนคณะแพทยหรือไม
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

 นางอัมพร ธนะวัฒนสัจจะเสรี เกิดวันที่ 22 สิงหาคม พ.ศ. 2506 ที่จังหวัด

กรุงเทพมหานคร สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี คณะพยาบาลศาสตร วิทยาลัยพยาบาล

สภากาชาดไทย เมื่อ พ.ศ. 2527 ทํางานในตําแหนงพยาบาล  ที่หองฉุกเฉิน โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ 

พ.ศ. 2528 -2531 ปจจุบันทํางานในตําแหนง  พยาบาล  ฝายคัดกรองผูบริจาคโลหิต ณ  ศูนยบริการ

โลหิตแหงชาติสภากาชาดไทย และเขาศึกษาตอในระดับปริญญามหาบัณฑิต  สาขาสุขภาพจิต  

ภาควิชาจิตเวชศาสตร คณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา  2550


	ปกภาษาไทย 
	ปกภาษาอังกฤษ 
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	คำถามของการวิจัย
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	กรอบแนวคิดในการวิจัย
	ข้อตกลงเบื้องต้น
	ข้อจำกัดของการวิจัย
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	ทฤษฎีเกี่ยวกับความวิตกกังวล
	ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับวัยรุ่น
	วิถีชีวิตและการปรับตัวของนิสิตและนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
	เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	รูปแบบการวิจัย
	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	การวิเคราะห์ข้อมูล

	บทที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูล
	การวิจัยเชิงปริมาณ
	การวิจัยเชิงคุณภาพ

	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผลการวิจัย
	ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งนี้

	รายการอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน

	Button2: 
	Button3: 


