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การวิจยัน้ีเพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการเลือกใช้สาร Botulinum Toxin ของ
นกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์อีกทั้งเพื่อศึกษาปัจจยัทางการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกใชส้าร 
Botulinum Toxin ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์และเพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกใช้
สาร Botulinum Toxin ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

โดยท าการรวบรวมขอ้มูลโดยเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี-ปริญญาเอก ของมหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์จ  านวน 380 คน โดยการสุ่มแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) แลว้ท าการสุ่มแบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) ในมหาวิทยาลยัธุรกิจ
บณัฑิตย ์

จากผลการศึกษาพบว่าสัดส่วนของเพศหญิง(68.2%) มากกว่าเพศชาย (31.8 %)ส่วน
ใหญ่ผูเ้ข้าร่วมการศึกษามีอายุ 21-30ปี(54.5%) ระดับการศึกษาโดยส่วนใหญ่เป็นปริญญาโท 
(52.4%) ผูเ้ขา้ร่วมการศึกษาเป็นนกัเรียน/นกัศึกษามากท่ีสุด (53.2%) และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนส่วน
ใหญ่ ต ่ากวา่ 20,000 บาท(59.5%) 

ในการศึกษาน้ีพบวา่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีต่างกนัเป็น
ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการดูแลความงามโดยใชส้าร Botulinum Toxin ทั้งในดา้นผลิตภณัฑ์
และบริการ ดา้นราคา ดา้นสถานท่ี ดา้นส่งเสริมการขายแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

จากผลการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่ไดรั้บขอ้มูลการฉีดสาร Botulinum Toxin และไดรั้บ
อิทธิพลในการตดัสินใจใช้สาร Botulinum Toxin จากเพื่อน นอกจากน้ีส่วนใหญ่ยงัเลือกใช้สาร 
Botulinum Toxin ท่ีมีคุณภาพและปลอดภยั อีกทั้งยงัทราบวา่สาร Botulinum Toxin มีหลายยี่ห้อ ซ่ึง
สาเหตุท่ีทราบส่วนใหญ่มาจากการสอบถามแพทยเ์จา้หนา้ท่ีหรือบุคลากรทางการแพทย ์โดยยี่ห้อท่ี
ส่วนใหญ่เลือกใชคื้อ BOTOX (Allergan)  
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จากการศึกษาพบว่าการใช้สาร Botulinum Toxin ซ ้ าหลงัจากใช้ไปแล้วในคร้ังแรก
มากกวา่ไม่ใชซ้ ้ าอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงระยะเวลาในการฉีดสาร Botulinum Toxin ซ ้ าในจุด
เดิมส่วนใหญ่ประมาณ 4-6 เดือน/คร้ัง ผูเ้ขา้ร่วมการศึกษาส่วนใหญ่ไม่เห็นดว้ยกบัแนวคิดท่ีวา่ไม่มี
ความจ าเป็นในการใช้สาร Botulinum Toxin ในบุคคลท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 40 ปี สาเหตุเพราะคิดวา่ชา้ไป
ในการดูแลตวัเอง อีกทั้งพบวา่ส่วนใหญ่ ไม่ทราบวา่การฉีดสาร Botulinum Toxin ในต าแหน่งเดิม
มากกวา่ 2 คร้ัง ภายใน 3-6 เดือน จะเกิดการด้ือสารชนิดน้ีเพราะร่างกายสร้างภูมิคุม้กนัหรือแอนต้ี
บอด้ี (antibody) มาต่อตา้นสาร Botulinum Toxin ได ้ จากผลการศึกษาพบวา่ส่วนใหญ่ยงัคงเลือกใช้
คลินิกเวชกรรมท่ีจดทะเบียนถูกตอ้งตามกฎกระทรวงสาธารณสุขเป็นสถานเขา้รับบริการเพื่อฉีด
สาร Botulinum Toxin และส่วนใหญ่ทราบวา่ผูท่ี้ฉีดสาร Botulinum Toxin เป็นแพทยผ์ูเ้ช่ียวชาญ 
และส่วนใหญ่ยงัทราบวา่การใชบ้ริการสถานบริการท่ีไม่ถูกตอ้งตามกฎกระทรวงสาธารณสุขอาจจะ
ท าใหไ้ดรั้บอนัตรายจากการใชบ้ริการได ้และไม่เคยใชบ้ริการสถานท่ีดงักล่าว นอกจากน้ีส าหรับผู ้
ท่ีไม่เคยใช้สาร Botulinum Toxin ผลการศึกษาพบวา่ส่วนใหญ่ไม่เคยมีความคิดท่ีจะลองใชส้าร 
Botulinum Toxin อีกทั้งไม่มีบุคคลท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจใชส้าร Botulinum Toxin  ในการ
เสริมความงาม 
 




