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การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดการและเผยแพร่องค์ความรู้ด้านกระบวนการผลิตและการบริหาร
จัดการวิสาหกิจชุมชนต้นแบบเขตธนบุรีโดยชุมชนมีส่วนร่วม  ดําเนินการวิจัยด้วยการวิจัยและพัฒนา 
และประยุกต์ใช้การวิจัยแบบผสมผสาน  แบบแผนการบุกเบิก กลุ่มตัวอย่างได้จากการเลือกแบบ
เจาะจง โดยเลือกประธานและสมาชิกของศูนย์ฝึกอาชีพหัตถกรรมของจิ๋ว เขตธนบุรี จังหวัด
กรุงเทพมหานคร จํานวน  9 คน และกลุ่มนักวิชาการ  นักศึกษา และชุมชน  ซึ่งเป็นผู้อาสาสมัคร  
จํานวน 15 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ  แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์  แบบตรวจสอบ
ประสิทธิภาพด้านความถูกต้อง  เหมาะสม  เป็นไปได้ และเป็นประโยชน์ ขององค์ความรู้ที่จัดรวบรวม
เป็นสารสนเทศ และแบบประเมินความเหมาะสมของสารสนเทศการจัดการองค์ความรู้ในรูปแบบสื่อ
สิ่งพิมพ์และวีดีทัศน์  ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉล่ีย  
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ การวิเคราะห์เน้ือหา การสรุปเชิงอุปมาน   
 ผลการวิจัย พบว่า  

1. ประวัติและวิถีการดําเนินกิจการกระบวนการผลิตและการบริหารจัดการโดยชุมชนมี 
ส่วนร่วมซึ่งผลการวิจัย พบว่า ศูนย์ฝึกอาชีพหัตถกรรมของจิ๋วมีแนวทางการผลิตที่มีความแตกต่างจาก
คู่แข่งขันเน้นแนวทางวิถีความเป็นไทย โดยอยู่บนหลักการสําคัญ 3 ประการคือ มุ่งเน้นคุณภาพ 
(Quality) การบูรณาการและสร้างสรรค์ (Integrate and Create)  และ การสร้างเครือข่ายและการ
มีส่วนร่วม (Network)   
 2. ผลการตรวจสอบประสิทธิภาพของนวัตกรรมการจัดการองค์ความรู้โดยผู้เช่ียวชาญ 
พบว่าภาพรวมนวัตกรรมการจัดการองค์ความรู้ที่พัฒนาขึ้นมีระดับความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้
และเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด (Χ  = 4.84  S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านองค์ประกอบสาระสนเทศ และด้านเนื้อหาสาระมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมากที่สุด (Χ= 
5.00  S.D. = 0.00) และด้านรูปแบบของสาระสนเทศ ทางกายภาพมีคะแนนเฉล่ียตํ่าสุดอยู่ระดับมาก
ที่สุด (Χ= 4.60  S.D. = 0.54) 
            3. ผลการประเมินความเหมาะสมของงานสนเทศการจัดการองค์ความรู้ในรูปแบบสื่อ
สิ่งพิมพ์และวีดีทัศน์ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (Χ= 4.82  S.D. = 0.19) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้านพบว่าด้านเนื้อหาสาระทางวิชาการถูกต้องมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมากที่สุด (Χ= 4.93  
S.D. = 0.25) และด้านทันสมัยในรูปแบบการนําเสนอองค์ความรู้มีคะแนนเฉล่ียตํ่าสุดอยู่ในระดับมาก
ที่สุด (Χ= 4.67  S.D. = 0.48) 
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