
ช่ือเร่ือง : การพฒันากระบวนการเรียนรู้การบริหารจดัการท่ีดีและการออกแบบผลิตภณัฑ ์
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การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา1) สภาพและปัจจยัเง่ือนไขการบริหารจดัการและการออกแบบ
ผลิตภณัฑข์องวิสาหกิจชุมชนเขตธนบุรี2) เพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้การบริหารจดัการท่ีดีของวิสาหกิจ
ชุมชนเขตธนบุรีโดยชุมชนมีส่วนร่วม ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 3)  เพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู้ในการ
ออกแบบผลิตภณัฑข์องวิสาหกิจชุมชนเขตธนบุรี   โดยกรณีศึกษา คือ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนขนมบดิน และกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนปลาตะเพียนฉลุไทยลายวิจิตร ผูใ้ห้ขอ้มูล คือ ผูน้าํและสมาชิกกลุ่ม รวม 20 คน เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวิจยั ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แนวคาํถามการสนทนากลุ่ม และการสังเกตอย่างมีส่วนร่วมและการ
สังเกตอย่างไม่มีส่วนร่วม แบบสอบถามความพึงพอใจ การวิเคราะห์ขอ้มูล ใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา  
ผลการวิจยัพบวา่ 1.สภาพการบริหารงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีองคค์วามรู้ภูมิปัญญา มีคุณค่าความเช่ือดา้น
ศาสนาและวิถีวฒันธรรม มีเครือข่ายทางสังคม การดาํเนินชีวิตเรียบง่ายยดึหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การ
บริหารจดัการดา้นการผลิตนาํองคค์วามรู้มาพฒันาต่อยอด ดา้นการเงิน ยงัไม่มีระบบ ดา้นการตลาด จาํหน่าย
ตามสถานท่ีจดัแสดงสินคา้ ดา้นบุคลากร สืบทอดในครอบครัว ปัจจยัท่ีส่งเสริม ไดแ้ก่ องคค์วามรู้ภูมิปัญญา  
ความสัมพนัธ์ในกลุ่มและชุมชน คุณค่าความเช่ือในศาสนาและศิลปวฒันธรรม  ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรค ไดแ้ก่ 
ขาดการประชาสัมพนัธ์สินคา้ การออกแบบผลิตภณัฑ์ การส่งเสริมจากภาครัฐ และการขยายช่องทางการ
จาํหน่าย 2.การพฒันากระบวนการเรียนรู้ในการบริหารจดัการท่ีดี  ดาํเนินการตามขั้นตอนคือ1)ขั้นการวางแผน
(plan)  2)ขั้นการปฏิบติัการและสงัเกตผล(act and observe) 3)ขั้นสะทอ้นความคิด(reflect)ในการบริหารจดัการ 
4 ดา้น ประกอบดว้ย  ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด ดา้นการเงิน และดา้นบุคลากร เร่ิมจากการวิเคราะห์ความ
ตอ้งการ ปฏิบติัการศึกษาดูงานหลกัเศรษฐกิจพอเพียง จดัอบรมเชิงปฏิบติัการดา้นการเงิน ดา้นการตลาด และ
ร่วมสร้างทายาททางธุรกิจ  ผลการพฒันาด้านการผลิต กลุ่มขนมบดินได้พฒันาขนมมีหน้าท่ีนํามาตกแต่ง
หลากหลายบรรจุในบรรจุภณัฑใ์หม่ท่ีไดจ้ากงานวิจยัน้ี กลุ่มปลาตะเพียนฉลุไทยลายวิจิตรไดพ้ฒันาลวดลาย
ปลาตะเพียนและบรรจุในบรรจุภณัฑ์ท่ีออกแบบใหม่ ทั้งสองกลุ่มมีการทาํบญัชีรับจ่ายอย่างมีระบบและ
ต่อเน่ือง ดา้นการตลาดมีการเพ่ิมช่องทางการจาํหน่ายผา่นส่ือออนไลนแ์ละทายาททางธุรกิจทั้งสองกลุ่มไดร่้วม
พฒันาและสืบทอดกิจการของกลุ่ม 3.การพฒันากระบวนการเรียนรู้การออกแบบผลิตภณัฑ์มีการวางแผน
วิเคราะห์ผลิตภณัฑ ์อบรมการออกแบบภาพลกัษณ์ผลิตภณัฑ ์ปฏิบติัการพฒันาออกแบบบรรจุภณัฑแ์ละตรา
สัญญลกัษณ์ สร้างจุดเด่น ทศันศิลป์อตัลกัษณ์ การส่ือสารเร่ืองราว ความเป็นมา คุณค่าทางวฒันธรรมและวิถี
ชีวิต ลงในตราสญัญลกัษณ์และบรรจุภณัฑข์องสินคา้ขนมบดินและปลาตะเพียนฉลุลายไทย 


