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บทที่  2 
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 
 
 ในการวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องดุลยภาพของสิ่งมีชีวิต  
ที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 
จังหวัดภูเก็ต ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังต่อไปนี้ 

1. การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
1.1 ความเป็นมาของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
1.2 ความหมายของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
1.3 ลักษณะที่สำคัญของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
1.4 ขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
1.5 บทบาทของครูผู้สอนและนักเรียนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2.1 ความหมายของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2.2 การวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
2.3 การสร้างเครื่องมือวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

3. ความสามารถในการแก้ปัญหา 
3.1 ความหมายของปัญหา 
3.2 ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหา 
3.3 ขั้นตอนในการแก้ปัญหา 
3.4 การสร้างแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 

4. ดุลยภาพของสิ่งมีชีวิต 
5. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

5.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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1. การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem - Based  Learning : PBL) 
 

1.1 ความเป็นมาของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 ช่วงแรกของศตวรรษที่ 20 นักการศึกษาช่ือ จอห์น ดิวอ้ี (John Dewey) ชาวอเมริกัน 
เป็นผู้คิดค้น วิธีการสอนแบบแก้ปัญหา และเสนอแนวคิด การเรียนรู้เกิดจากการได้ลงมือทำ 
(Learning  by doing) จากแนวคิดของดิวอ้ี นำไปสู่รูปแบบการสอนต่างๆ ในปัจจุบัน รวมทั้ง 
รูปแบบการสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (มัณฑรา ธรรมบุศย์, 2545) 
 PBL มีการพัฒนาข้ึนคร้ังแรกโดยคณะวิทยาศาสตร์สุขภาพ (Faculty of Health 
Sciences) ของมหาวิทยาลัย McMaster ที่ประเทศแคนาดา ได้ถูกนำมาใช้ในกระบวนการติว 
(tutorial process) ให้กับนักศึกษาแพทย์ฝึกหัด ต่อมาได้กลายเป็นรูปแบบการเรียนรู้ (Learning 
model) ที่ทำให้มหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกานำไปเป็นแบบอย่างในการจัดการเรียนรู้ โดยเริ่มจาก
ปลายปี ค.ศ. 1950 มหาวิทยาลัย Case Western Reserve ได้นำมาใช้เป็นแห่งแรก ในช่วงปลาย
ทศวรรษที่ 60 มหาวิทยาลัย McMaster ได้พัฒนาหลักสูตรแพทย์ที่ใช้ PBL ในการสอนเป็นคร้ังแรก 
ทำให้มหาวิทยาลัยแห่งน้ีเป็นที่ยอมรับและรู้จักกันทั่วโลกว่า เป็นผู้นำทางด้าน PBL (world class 
leader) โรงเรียนแพทย์ที่มี ช่ือเสียงอย่างเช่น Harvard Medical School และ Michigan State 
University, College of Human Medicine ก็ได้นำรูปแบบ PBLไปใช้ จึงทำให้โรงเรียนแพทย์ใน 
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ให้การยอมรับรูปแบบ PBL ในการสอนมากข้ึน จนกระทั่งกลางปี ค.ศ. 1980 
เทคนิคการสอนโดยใช้รูปแบบ PBL ได้เริ่มขยายออกไปสู่การสอนในสาขาอ่ืนๆ เช่น วิศวกรรมศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาศาสตร์ สังคมศาสตร์ พฤติกรรมศาสตร์ เป็นต้น PBL จึงเป็นที่นิยม
กันแพร่หลาย และมีการนำไปใช้สอนตามมหาวิทยาลัยต่างๆ มากข้ึน (วัลลี สัตยาสัย, 2547) 
 โรงเรียนแพทย์แห่งแรกในประเทศไทยที่นำ PBL มาใช้ คือ คณะแพทยศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยเริ่มรับนิสิตรุ่นแรกในหลักสูตรน้ีในปี พ.ศ.2531 และต่อมาคณะ
แพทยศาสตร์จากหลายมหาวิทยาลัยก็นำการจัดการเรียนรู้ไปใช้ในการเรียนการสอน นอกจากน้ี  
การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นวิธีการเรียนการสอนรูปแบบหน่ึงที่นำมาปรับใช้ในหลายๆ  
กลุ่มสาระการเรียนรู้ได้เช่นกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม ศึกษาศาสนา และวัฒนธรรม ฯลฯ ซึ่งการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 
ได้รับการยอมรับว่า เป็นการเรียนการสอนท่ีให้ประสบการณ์ท้าทายความคิด ลักษณะนิสัย และ  
การปฏิบัติร่วมกับการแก้ปัญหา เป็นการจูงใจผู้เรียนให้เรียนรู้การแก้ปัญหา โดยผ่านการค้นคว้าหา
ความรู้และการเรียนด้วยการค้นพบด้วยตนเองและจากการทำงานกลุ่ม (รัชนีกร หงส์พนัส, 2547) 
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 สรุปได้ว่า การจัดการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีแนวคิดมาจากนักการศึกษา
จอห์น ดิวอ้ี (John Dewey) ซึ่งเป็นผู้คิดค้นวิธีการสอนแบบแก้ปัญหา และเสนอแนวคิด การเรียนรู้
เกิดจากการได้ลงมือทำ มีการพัฒนาเริ่มแรกโดยกลุ่มวิทยาศาสตร์สุขภาพ และใช้กับกลุ่มนักศึกษา
แพทย์ฝึกหัด และต่อมาได้เผยแพร่ไปสู่สาขาอ่ืนๆอีกมากมาย รวมท้ังสาขาวิทยาศาสตร์ 

1.2 ความหมายของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในส่วนของความหมายที่ผู้ทำการวิจัยได้

ศึกษา มีนักวิชาการให้ความหมายไว้หลายท่าน ดังน้ี 
 กลุ่มนักวิชาการต่างประเทศ ให้ความหมายของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น

ฐาน สามารถสรุปลักษณะที่ได้ คือ การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการเรียนรู้ที่นักเรียนต้องเรียน
จากการเรียน (learn to learn) โดยการทำงานร่วมกันเป็นกลุ่มเพ่ือค้นหาวิธีการแก้ปัญหาโดยจะมี
การบูรณาการความรู้ที่ ต้องการให้นักเรียนได้รับกับการแก้ปัญหาเข้าด้วยกัน ปัญหาที่ ใช้น้ัน 
จะเกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวัน และมีความสัมพันธ์กับตัวนักเรียน การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานจะมี
การมุ่งเน้นพัฒนานักเรียนในด้านทักษะการเรียนรู้มากกว่าความรู้ และพัฒนานักเรียนสู่การเป็นผู้ที่
สามารถเรียนรู้โดยช้ีนำตนเองได้ เป็นขั้นตอนของกระบวนการการสำรวจ ทั้งน้ีเพ่ือตอบคำถามส่ิงที่
อยากรู้ อยากเห็น หรือข้อสงสัย เก่ียวกับปรากฏการณ์ธรรมชาติในชีวิตจริงที่มีความซับซ้อน 
ส่วนปัญหาที่ใช้ในกระบวนการเรียนรู้ จะเป็นปัญหาที่ไม่ชัดเจนมีความยากหรือมีข้อสงสัยมาก  
และ สามารถหาคำตอบได้หลายคำตอบ (Barrow,1980; Gallagher,1997; Torp and Sage, 1998; 
Barell, 2007) นอกจากน้ียังมีเพ่ิมเติมว่า การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานจะมีลักษณะดึงดูดนักเรียน
ให้เข้าไปมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา โดยครูจะเป็นผู้ที่คอยให้คำแนะนำ และออกแบบสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ และส่งเสริมให้นักเรียนได้คิดและสำรวจ มีบทบาทในการเตรียมประสบการณ์จริง  
ที่ส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ สนับสนุนให้สร้างความรู้ด้วยตนเองและ บูรณาการสิ่งต่างๆ ที่เรียนรู้ใน
โรงเรียนกับชีวิตจริงเข้าด้วยกัน ในขณะที่เรียนรู้นักเรียนจะถูกทำให้เป็นนักแก้ปัญหาและพัฒนาไปสู่
การเป็นผู้ที่สามารถเรียนรู้โดยการช้ีนำตนเองได้ ในกระบวนการเรียนรู้ วิธีน้ีครูควรจะเป็นผู้ร่วมในการ
แก้ปัญหา ที่มีหน้าที่สร้างความสนใจ สร้างความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ให้กับนักเรียน เป็น 
ผู้แนะนำและอำนวยความสะดวก เพ่ือให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างสมบูรณ์ (Torp and Sage, 1998 ) 

ทางด้านนักวิชาการของไทย ได้ให้ความหมายว่า การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 
คือ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ เกิดจากแนวคิด ทฤษฎีแบบสร้างสรรค์นิยม (Constructrivism)  
ซึ่งเป็นการสร้างความรู้จากการใช้ปัญหาที่เกิดในชีวิตประจำวันเป็นบริบทของการเรียนรู้ เพ่ือให้
ผู้เรียนเกิดทักษะการในการคิดวิเคราะห์ และการแก้ปัญหา รวมท้ังได้ความรู้ตามศาสตร์ในสาขากลุ่ม
สาระที่ตนศึกษาด้วยการเรียนรู้โดยใช้หลักปัญหาเป็นฐาน จึงเป็นผลมาจากกระบวนการทำงานท่ีต้อง
อาศัยความเข้าใจ การเรียนรู้ และการแก้ไขปัญหา โดยผู้สอนอาจนำผู้เรียนไปเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริง 
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หรือผู้สอนอาจจัดสภาพการณ์ให้ผู้เรียนเผชิญปัญหาและฝึกกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาและ
แก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่ม ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในปัญหาน้ันอย่างชัดเจน ได้เห็น
ทางเลือกและวิธีการที่หลากหลายในการแก้ปัญหาน้ัน รวมทั้งช่วยให้ผู้เรียนเกิดความใฝ่รู้ เกิดทักษะ
กระบวนการคิดและกระบวนการแก้ปัญหาต่างๆ หรือให้ผู้เรียนไปศึกษาค้นคว้าแสวงหาความรู้ด้วย
วิธีการต่างๆ จากแหล่งวิทยาการที่หลากหลาย เพ่ือนำมาใช้ในการแก้ปัญหา โดยที่มิได้มีการศึกษา
หรือเตรียมตัวล่วงหน้ากับปัญหาที่ได้รับ (มัณฑรา ธรรมบุศย์, 2545; ทิศนา แขมณี, 2553; วัลลี  
สัตยาศัย, 2547; สมศักด์ิ บุตรสาคร, 2554)และผู้วิจัยได้ศึกษาความหมายเพิ่มเติมจาก สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ซึ่งได้ให้ความหมายว่า การจัดการเรียนรูปแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน  
มีปัจจัยที่สำคัญ คือ ปัญหาหรือสถานการณ์ที่เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ ลักษณะสำคัญ
ของปัญหา ซึ่งสามารถ สรุปได้ คือ 1) เป็นปัญหาที่เกิดข้ึนจริงหรืออาจมีโอกาสพบได้ในชีวิตประจำวัน
ของผู้เรียน 2) เป็นปัญหาที่นักเรียนเกิดความสงสัย หรือให้ความสนใจที่ต้องการหาคำตอบ 3) เป็นปัญหา
ที่มีความยาก ง่าย เหมาะสมกับพ้ืนฐานของผู้เรียน 4) เป็นปัญหาที่ผู้เรียนสามารถหาคำตอบได้โดยใช้
กระบวนการกลุ่ม 5) เป็นปัญหาที่ได้ส่งเสริมความรู้ด้านเน้ือหาทักษะ สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษา 

 จากความหมายของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานของนักวิชาการท่าน
ต่างๆ ผู้วิจัยนำมาเรียบเรียง สรุปได้ว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เกิดข้ึนจากแนวคิดตามทฤษฎีสร้าง
องค์ความรู้ด้วยตนเอง (Constructivism) การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นลักษณะของ
การจัดการเรียนการสอนโดยเร่ิมต้นด้วยการใช้ปัญหาหรือสถานการณ์ที่นักเรียนสามารถพบได้ใน
ชีวิตประจำวันเป็นตัวกระตุ้นในการให้นักเรียนไปศึกษาค้นคว้าแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากแหล่ง
เรียนรู้ต่างๆ ที่หลากหลาย ซึ่งมีผลให้ผู้เรียนเกิดการใฝ่รู้ และรู้จักการทำงานร่วมกันโดยใช้กระบวนการ
กลุ่ม และครูผู้สอนมีส่วนร่วมเพียงเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล 
 1.3 ลักษณะท่ีสำคัญของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
  การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้นักเรียน 
มีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ เน่ืองจากรูปแบบการสอนมีการจัดกิจกรรมโดยอาศัยการสร้าง
สถานการณ์ให้นักเรียนพบเห็นในชีวิตประจำวัน และสอดคล้องกับเน้ือหาวิชาที่ผู้เรียนได้เรียนใน 
ช้ันเรียน สถานการณ์ปัญหาต่างๆ โดยครูผู้สอนเป็นผู้คิดสร้างสถานการณ์หรือเรียบเรียงสถานการณ์
น้ันให้ผู้เรียนได้ต้ังคำถามจากปัญหาที่เกิดข้ึนในสถานการณ์ และแสวงหาความรู้และทักษะการ
แก้ปัญหาด้วยตนเอง ซึ่งจะต้องผ่านขั้นตอนการแก้ปัญหาที่จัดไว้ โดยรูปแบบการจัดการเรียนรู้มี
ลักษณะสำคัญดังต่อไปน้ี 
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 มัณฑรา ธรรมบุศย์ (2545) ได้กล่าวถึงลักษณะที่สำคัญของการเรียนโดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน ดังน้ี 

1. การเรียน เกิดจากกลุ่มเรียนที่มีขนาดเล็ก 
2. ผู้สอนเป็นผู้อำนวยความสะดวก หรือ ผู้ให้คำแนะนำ 
3. ผู้เรียนจัดเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
4. มีการใช้ปัญหาเป็นสิ่งกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ 
5. ปัญหาที่ใช้มีลักษณะคลุมเครือ ไม่ชัดเจน ปัญหาหน่ึงปัญหาอาจจะมีหลาย

คำตอบหรือแก้ไขได้หลายแนวทางเช่นกัน 
6. ผู้เรียนมีกระบวนการแก้ไขปัญหาจากการแสวงหาข้อมูลใหม่ๆ ด้วยตนเอง 
7. มีกระบวนการประเมินผลจากสถานการณ์จริง โดยดูจากความสามารถในการ 

ลงมือปฏิบัติของผู้เรียน 
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาแห่งชาติ  (2550) ได้สรุปลักษณะสำคัญของการ
จัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังน้ี 

1. ต้องมีสถานการณ์ที่เป็นปัญหาและเริ่มต้นการจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยการใช้
ปัญหาและเริ่มต้นการจัดกระบวนเรียนรู้ด้วยการใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 

2. ปัญหาที่นำมาใช้ในการจัดกระบวนการเรียนรู้ ควรเป็นปัญหาทีเกิดข้ึนพบเห็นได้
ในชีวิตจริงของผู้เรียนหรือมีโอกาสเกิดขึ้นจริง 

3. ผู้เรียนเรียนรู้โดยการนำตนเองค้นหาและแสวงหาความรู้คำตอบด้วยตนเอง 
ดังน้ันผู้เรียนจึงต้องวางแผนการเรียนด้วยตนเอง ดังน้ัน ผู้เรียนจึงต้องวางแผนการเรียนด้วยตนเอง 
บริหารเวลาเอง คัดเลือกวิธีการเรียนรู้ และประสบการณ์การเรียนรู้ รวมท้ังประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

4. ผู้เรียนเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อย เพ่ือประโยชน์ในการค้นหาความรู้ ข้อมูลร่วมกัน เป็นการ
พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาด้วยเหตุและผล ฝึกให้ผู้เรียนมีทักษะในการรับส่งข้อมูล เรียนรู้เก่ียวกับ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล และฝึกการจัดระบบตนเองเพ่ือพัฒนาความสามารถในการทำงาน
ร่วมกันเป็นทีม ความรู้คำตอบท่ีได้มีคำตอบหลากหลายองค์ความรู้และผ่านการวิเคราะห์โดยผู้เรียน  
มีการสังเคราะห์และตัดสินใจร่วมกัน การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานน้ี นอกจากจัดการเรียน
เป็นกลุ่มแล้ว ยังสามารถจัดให้ผู้เรียนเรียนรู้เป็นรายบุคคลได้ แต่อาจทำให้ผู้เรียนขาดทักษะในการ
ทำงานร่วมกับผู้อ่ืน 

5. การเรียนรู้มีลักษณะการบูรณาการความรู้ และบูรณาการทักษะกระบวนการต่างๆ 
เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับความรู้และคำตอบที่กระจ่างชัด 

6. ความรู้ที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้จะได้มาภายหลังจากผ่านกระบวนการเรียนรู้  
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานแล้วเท่าน้ัน 
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7. การประเมินผลเป็นการประเมินตามสภาพจริง โดยพิจารณาจากการปฏิบัติงาน
ความก้าวหน้าของผู้เรียน 
 ดังน้ัน สรุปได้ว่า ลักษณะสำคัญของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ต้องมี
สถานการณ์ที่ผู้สอนได้เรียบเรียง และมีปัญหาที่กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้ โดย
ปัญหาที่ได้ต้องเกิดขึ้นในชีวิตประจำวันหรือสามารถเกิดข้ึนได้ ต้องมีกระบวนการกลุ่มจากกลุ่มขนาด
เล็ก โดยนักเรียนเป็นศูนย์กลาง ผู้เรียนวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง บริหาร คัดเลือกวิธีการเรียนรู้
หรือสื่อด้วยตนเอง โดยครูเป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวก ความรู้ที่เกิดขึ้นได้หลังจากผ่านกระบวนการ
ใช้ปัญหาเป็นฐาน และมีการประเมินผลตามสภาพจริง 

1.4 ขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีการจัดข้ันตอนการเรียนรู้

ไว้หลายแบบ โดยผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าและรวบรวมไว้ ดังน้ี 
  ทอป และ เซจ (Torp and Sage, 1998) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการจัดการเรียนโดยใช้
ปัญหาเป็นฐานไว้เป็น 9 ขั้นตอน ดังน้ี 

1. ขั้นเตรียมความพร้อมของผู้เรียน ขั้นน้ีมีความมุ่งหมายเพ่ือเตรียมให้ผู้เรียนมี
ความพร้อมในการเป็นผู้เผชิญกับการเรียนรูปโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งขึ้นอยู่กับอายุ ความสนใจ ภูมิหลัง
ของผู้เรียน โดยให้ผู้เรียนอภิปราย เก่ียวเน่ืองถึงเรื่องที่จะสอนอย่างกว้างๆ ซึ่งจะต้องตระหนักว่าการ
เตรียมความพร้อมสำหรับการเตรียมเนื้อหาก่อน เพราะการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ต่างจากการ
เรียนรู้แบบอ่ืนตรงที่ความรู้หรือทักษะที่ผู้เรียนได้รับจะเป็นผลมาจากการการเรียนรู้จากการแก้ปัญหา  

2. ขั้นพบปัญหา ขั้นน้ีมีความมุ่งหมายเพ่ือสนับสนุนให้ผู้เรียนแสดงบทบาทของตน
ในการแก้ปัญหา และกระตุ้นให้ผู้เรียนต้องการท่ีจะแก้ปัญหา ซึ่งครูอาจจะใช้คำถามเป็นตัวกระตุ้น  
ให้นักเรียนได้อภิปรายและเสนอความคิดเห็นต่อปัญหา เพ่ือมองเห็นถึงความเป็นไปได้ในการ แก้ปัญหา 

3. ขั้นนิยามว่าเรารู้อะไร (What We Know) เราต้องรู้อะไร (What We Need to 
Know) และแนวคิดของเรา (Our Ideas) ขั้นน้ีมีความมุ่งหมายเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาสิ่งที่ตนรู้ 
อะไรท่ีต้องรู้ และแนวคิดอะไรที่ได้ จากสถานการณ์ปัญหา ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ พิจารณาถึงความรู้ที่
ตนเองมี ที่เก่ียวข้องกับสถานการณ์ปัญหา และเตรียมให้ผู้เรียนพร้อมที่จะรวบรวมข้อมูลเพ่ือไป
แก้ปัญหา ในขั้นน้ีผู้เรียนจะความเข้าใจปัญหาและพร้อมสำรวจ ค้นคว้าหาความรู้เพ่ือการแก้ปัญหา 
ครูจะให้นักเรียนได้กำหนดสิ่งที่ตนรู้จากสถานการณ์ปัญหา สิ่งที่จำเป็นตองเรียนรู้เพ่ิมเติมที่ จะมา
ส่งเสริมให้สามารถแก้ปัญหาได้ 
 4. ขั้นกำหนดปัญหา ขั้นน้ีความมุ่งหมายเพ่ือสนับสนุนให้ผู้เรียนกำหนดปัญหาที่
แท้จริงจากสถานการณ์ที่เผชิญ กำหนดเง่ือนไขที่ขัดแย้งกับเง่ือนไขที่ปรากฏในสถานการณ์ ปัญหาที่
กำหนดให้ซึ่งช่วยให้ได้คำตอบของปัญหาที่ดี   
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 5. ขั้นการค้นคว้า รวบรวมข้อมูลแล้วนำเสนอข้อมูล ขั้นน้ีมีความจุดมุ่งหมาย 
เพ่ือสนับสนุนให้ผู้เรียนวางแผน และรวบรวมข้อมูล อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้ง เสนอข้อมูลน้ันต่อ
กลุ่ม และเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเข้าใจว่า ข้อมูลใหม่ที่ค้นคว้าทำความเข้าใจปัญหาอย่างไร และจะ
ประเมินข้อมูลใหม่เหล่าน้ัน ว่าสามารถช่วยเหลือให้เข้าใจปัญหาได้อย่างไร รวมท้ัง เพ่ือส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีความสามารถทางการ สื่อสาร และการเรียนรูปแบบร่วมมือ ซึ่งช่วยให้การแก้ปัญหามี
ประสิทธิภาพ  
 6. การหาคำตอบเป็นไปได้ ขั้นน้ีมีความมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียนได้เช่ือมโยง ระหว่าง
ข้อมูลที่ค้นคว้ามากับปัญหาที่กำหนด แล้วแก้ปัญหาบนฐานข้อมูลที่ค้นคว้ามา เน่ืองจากปัญหาที่ใช้ใน
การเรียนรู้สามารถเกิดคำตอบได้หลายคำตอบ ดังน้ันในขั้นน้ีผู้เรียนจะต้องค้นหา คำตอบที่สามารถ
เป็นไปได้ให้มากที่สุด 

7. การประเมินค่าของคำตอบ ขั้นน้ีมีความมุ่งหมาย เพ่ือสนับสนุนให้ผู้เรียนทำการ
ประเมินคำสิ่งที่มาช่วยในการแก้ปัญหา (ข้อมูลที่ ค้นคว้ามา) และผลของคำตอบที่ได้ในปัญหาว่าทำให้
นักเรียนทราบว่าเร่ืองอะไร ซึ่งนักเรียนจะแสดงเหตุผล และร่วมกันอภิปรายในกลุ่ม โดยใช้ข้อมูลที่
ค้นคว้ามาเป็นพ้ืนฐาน 

8. การแสดงคำตอบและการประเมินผลงาน ขั้นน้ีมีความมุ่งหมายเพ่ือ สนับสนุนให้
ผู้เรียนเช่ือมโยง และแสดงถึงสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ ได้ความรู้ ในข้ันน้ีนักเรียนจะเสนอผลงานออกมาท่ี
แสดงถึงกระบวนการเรียนรู้ต้ังแต่ต้น จนได้คำตอบของปัญหาซึ่งเป็นการประเมินผลงานของตนเอง
และกลุ่มไปด้วย 

9. ตรวจสอบปัญหาเพ่ือขยายความรู้ ขั้นน้ีมีความมุ่งหมายเพ่ือให้ผู้เรียน ร่วมกัน
กำหนดสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ต่อไป นักเรียนจะพิจารณาจากปัญหาที่ดำเนินการแล้วว่ามี ประเด็นอะไรท่ี
ตนสนใจอยากเรียนรู้อีก เพราะในขณะดำเนินการเรียนรู้ นักเรียนอาจจะมีสิ่งที่อยากรู้นอกจากที่ครู
จัดเตรียมไว้ให้ 

กรมวิชาการ (2542) ได้กล่าวถึงข้ันตอนการจัดการ เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  
มี 7 ขั้นตอน คือ 

1. กำหนดปัญหา ขั้นน้ี เป็นขั้นตระหนักว่ามีข้อสงสัย สิ่งที่สับสน สิ่งไม่แน่นอน หรือ
ความไม่รู้จริงและมีความปรารถนาอยากรู้ กำหนดออกไปให้ชัดแจ้งว่าสิ่งที่ต้องการรู้คืออะไร 

2. ตัดสินใจที่จะวางแผนแก้ปัญหา ขั้นน้ีเป็นขั้นที่ต้องร่วมกันคิดว่าปัญหาที่ต้ังไว้จะ
ค้นคว้าหาข้อมูลได้จากที่ใด 

3. เก็บข้อมูล ขั้นน้ีเป็นขั้นลงมือค้นคว้า และเก็บข้อมูล ผู้เรียนต้องพยายามหาข้อมูล
ให้ได้ครบถ้วน 
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4. ต้ังสมมติฐาน ขั้นน้ีจากขั้นที่ผ่านมาผู้เรียนอาจจะลองเดา หรือคาดคะเนได้บ้าง 
แล้วว่าข้อใดคือคำตอบปัญหา อะไรเป็นข้อมูล เหตุของปัญหา และอาจจะทายไว้หลายจุด 

5. พิสูจน์ ขั้นน้ีนำเอาความรู้ สมมติฐานที่ต้ังไว้หลายๆ อย่างมาเลือกเฉพาะทาง  
ที่เป็นไปได้มาพิสูจน์โดยการทดลองหากทำได้หรือตรวจสอบด้วยเอกสาร เช่น หนังสือต่างๆ เอกสาร 
ฯลฯ หรือโดยการสังเกต สอบถาม ฯลฯ 

6. วิเคราะห์ ขั้นน้ีเป็นการวิเคราะห์ข้อมลูว่าสมมติฐานใดมีหลักฐานสนับสนุนมากที่สดุ 
7. สรุปผล ขั้นน้ีเป็นการสรุปลงไปว่าควรเช่ือสมมติฐานใด 
สุมาลี ชัยเจริญ (2548 ) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ไว้ทั้งหมด 4 ขั้นตอน ดังน้ี 
1. จัดเตรียมสถานการณ์จำลองหรือเริ่มต้นสอนด้วยการกล่าวถึงปัญหาในชีวิตจริง 
2. ครูใช้สื่อ คำแนะนำ เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าถึงปัญหา 
3. ผู้เรียนใช้แหล่งเรียนรู้เพ่ือรวบรวมข้อมูล เน้ือหา เป็นข้อมูลสารสนเทศใช้ใน  

การค้นคว้าหาคำตอบ เช่น ธนาคารข้อมูล แหล่งสร้างความรู้ ชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น เคร่ืองมือใน 
การทดลอง 

4. การร่วมมือกันแก้ปัญหา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งผู้เรียน ผู้สอน ผู้เช่ียวชาญ  
ได้สนทนาแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นของตนเองกับผู้อ่ืน ปรับเปลี่ยนและป้องกันการเข้าใจที่ 
คลาดเคลื่อนที่จะเกิดขึ้น 
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ได้กล่าวถึงข้ันตอนของการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีทั้งหมด 6 ขั้นตอน ดังน้ี 

1. กำหนดปัญหา เป็นขั้นที่ผู้สอนจัดสถานการณ์ต่างๆ เพ่ือเอามาใช้กระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดความสนใจและมองเห็นปัญหา สามารถกำหนดสิ่งที่เป็นปัญหาที่ผู้เรียนอยากรู้ อยากเรียน
ได้ และเกิดความสนใจที่จะค้นหาคำตอบ  

2. ทำความเข้าใจกับปัญหา เป็นขั้นที่ผู้เรียนจะต้องทำความเข้าใจปัญหาที่ต้องการ
เรียนรู้ ซึ่งผู้เรียนจะต้องสามารถอธิบายสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาได้ 

3. ดำเนินการศึกษาค้นคว้า เป็นขั้นที่ผู้เรียนกำหนดสิ่งที่ต้องการเรียน หรือสิ่งที่จะ
ดำเนินการค้นคว้าด้วยตนเองด้วยวิธีการหลากหลาย 

4. ขั้นสังเคราะห์ความรู้ เป็นขั้นที่ผู้เรียนสามารถนำความรู้ที่ได้จากการค้นคว้ามา 
ทำการแลกเปลี่ยนและเรียนรู้ ร่วมกัน อภิปรายผล และสังเคราะห์ความรู้ที่ได้มาว่ามีความเหมาะสม 
หรือไม่เพียงใด 



17 

5. สรุปและประเมินค่าของคำตอบ ผู้ เรียนสรุปผลงานของกลุ่มตนเองและ
ประเมินผลว่าข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้ามีความเหมาะสมหรือไม่เพียงใด โดยพยายามตรวจสอบแนวคิด
ภายในกลุ่มของตนเองอย่างอิสระทุกกลุ่ม และช่วยกันสรุปองค์ความรู้ในภาพรวมของปัญหาอีกครั้ง 

6. นำเสนอและประเมินผลงาน เป็นขั้นที่ผู้เรียนนำข้อมูลที่ได้มาจัดระดับองค์ความรู้
และ นำเสนอเป็นผลงานในรปูแบบที่หลากหลาย ผู้เรียนทุกกลุ่มรวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาร่วมกัน 
ประเมินผลงาน 
 จากขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน สรุปได้ว่า ขั้นตอนการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ประกอบด้วย ขั้นแรก คือขั้นกำหนดปัญหา ซึ่งปัญหา
หรือข้อสงสัยได้จากสถานการณ์ หรือปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจำวัน ขั้นที่สอง คือ ขั้นทำความเข้าใจ
ปัญหา โดยการวิเคราะห์ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับปัญหา เมื่อเข้าใจข้อมูลที่เก่ียวข้องกับปัญหา จะเข้าสู่ขั้น
ดำเนินการค้นคว้า ซึ่งเป็นขั้นหาข้อมูลเพ่ิมเติมจากสื่อต่างๆ เพ่ือเข้าสู่ขั้นสังเคราะห์ความรู้เพ่ือนำมา
แก้ไขปัญหา และขั้นสรุปและประเมินผลคำตอบ หรือแนวทางแก้ปัญหา และ และขั้นสุดท้าย นำเสนอ
ผลการแก้ไขปัญหาและประเมินผลงาน ซึ่งจากข้ันตอนทั้งหมดเป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยยึดรูปแบบมาจาก
ของ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ทั้งน้ีเพราะแต่ละขั้นตอนมีการจัดทำกิจกรรมที่
นักเรียนเข้าใจวิธีการจัดกิจกรรมขั้นต่างๆได้ง่ายที่สุด และมีความเหมาะสมกับการใช้เวลาของจำนวน
ช่ัวโมงเรียน 
 1.5 บทบาทของครูผู้สอนและนักเรียนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

สำหรับบทบาทของครูผู้สอนและนักเรียนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
มีผู้กล่าวไว้ดังน้ี 

ทอป และ เซส (Torp and Sage, 1998) ได้กล่าวถึง บทบาทของครูและนักเรียนมี
ดังน้ี 

บทบาทของครู ขณะที่มีการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ มีบทบาทดังน้ี 
1. ครูจะเป็นผู้ออกแบบและกระตุ้นความสนใจของนักเรียนระบวนการเรียนรู้ ให้จัด

โครงสร้างการแก้ปัญหาหรือบทบาทการแก้ปัญหา 
2. ครูต้องให้นักเรียนมีอิสระในการออกแบบ และดำเนินการสำรวจด้วยตนเอง พร้อม

กับให้คำแนะนำส่งเสริม ให้คิด และฝึกฝนกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานให้กับนักเรียน 
3. ครูฝึกฝน แนะนำนักเรียนโดยคอยดูอยู่ห่างๆ เพ่ือฝึกฝนการเรียนรู้จนได้คำตอบ

ของปัญหา 
 บทบาทของนักเรียน ขณะทีม่ีการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ มีบทบาทดังน้ี 

1. นักเรียนดำเนินการเรียนรู้ ใช้กระบวนการเรียนรู้ดึงดูดความสนใจ และมีปัญหา
เป็นตัวกระตุ้นการเรียนรู้ 
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2. นักเรียนสำรวจ ค้นคว้า หาข้อมูลที่ต้องการ ดำเนินการสำรวจอย่างมีเหตุผล และ
ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้อย่างอิสระ 

3. นักเรียนควบคุมการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ 
4. นักเรียนประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะเพ่ือแก้ปัญหา 
5. นักเรียนพัฒนาตนเองให้เป็นผู้เรียนรู้ด้วยตนเอง และเป็นนักแก้ปัญหา 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ได้แยกรายละเอียดออกมาเป็นดังน้ี 
บทบาทของครูผู้สอน 
1. ผู้สอนต้องมุ่งมั่น ต้ังใจสูง รู้จักแสวงหาความรู้ เพ่ือพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
2. ผู้สอนต้องรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล เข้าใจศักยภาพของผู้เรียน เพ่ือสามารถให้

คำแนะนำช่วยเหลือผู้เรียนได้ทุกเวลา 
3. ผู้สอนต้องเข้าใจข้ันตอนของแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน

อย่างถ่องแท้ทุกข้ันตอน เพ่ือจะได้แนะนำให้คำปรึกษาแก่ผู้เรียนได้ถูกต้อง 
4. ผู้สอนต้องมีทักษะและศักยภาพสูงในการจัดการเรียนรู้ และการติดตาม

ประเมินผลการพัฒนาผู้เรียน 
5. ผู้สอนต้องเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการจัดหาสนับสนุนสื่ออุปกรณ์การเรียนรู้

ให้เหมาะสมเพียงพอจัดเตรียมแหล่งเรียนรู้ จัดเตรียมห้องสมุด อินเทอร์เน็ต โปสเตอร์ ฯลฯ 
6. ผู้สอนต้องมีจิตวิทยาสร้างแรงจูงใจแก่ผู้เรียน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการต่ืนตัว

ในการเรียนรู้ตลอดเวลา 
7. ผู้สอนต้องช้ีแจงและปรับทัศนคติของผู้เรียนให้เข้าใจ และเห็นคุณค่าของการ

เรียนรู้ 
8. ผู้สอนต้องมีความรู้ความสามารถด้านการวัดประเมินผลตามสภาพจริง 

 บทบาทของนักเรียน 
1. นักเรียนต้องปรับทัศนะคติในบทบาทหน้าที่และการเรียนรูข้องตนเอง 
2. นักเรียนต้องมีคุณสมบัติต้องมีคุณลักษณะด้านการใฝ่รู้ ใฝ่เรียนตลอดจนมีความ

รับผิดชอบสูง รู้จักการทำงานร่วมกันได้อย่างมีระบบ 
3. นักเรียนต้องได้รับการวางพ้ืนฐาน และฝึกทักษะที่จำเป็นในการเรียนรู้ตาม

รูปแบบการเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เช่น กระบวนการคิด การสืบค้นข้อมูล การทำงานกลุ่ม การ
อภิปราย การสรุป การนำเสนอผลงาน และการประเมินผล 

4. ผู้เรียนต้องมีทักษะการสื่อสารที่ดีพอ 
สรุปได้ว่า ในการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน บทบาทของผู้สอนต้องเป็น 

ผู้คอยอำนวยความสะดวกให้นักเรียนได้เกิดการเรียนรู้ ต้องมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้
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แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ต้องมีการกระตุ้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดเวลา และปรับทัศนคติให้
ผู้เรียนเห็นคุณค่าของการเรียนรู้ ส่วนบทบาทของผู้เรียน ต้องเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเอง ต้องใฝ่รู้
ใฝ่เรียน รู้จักการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ต้องตระหนักถึงความสำคัญของปัญหา และมีทักษะใน
การทำงานเป็นทีม การสื่อสาร การวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปข้อมูล 
 

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

2.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นผลที่คาดหวังให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียนหลังโดยการใช้

แบบทดสอบลักษณะต่างๆ เป็นเคร่ืองมือ ซึ่งมีผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าและมีนักวิชาการให้ความหมายไว้ 
ดังน้ี 

กู๊ด (Good, 1972) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ ความรู้ที่
ได้รับหรือทักษะที่พัฒนามาจากการเรียนในสถานศึกษาโดยปกติวัดจากคะแนนที่ครูเป็นผู้ให้จาก 
แบบทดสอบหรืออาจรวมทั้งคะแนนที่ครูเป็นผู้ให้และคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบ 
  นิภา เมธธาวีชัย (2536) ได้กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้  
และทักษะที่ได้รับก่อให้เกิดการพัฒนามาจากการเรียนการสอน การฝึกฝน และได้รับการอบรมส่ัง
สอนโดยครูอาศัยเคร่ืองมือวัดผลช่วยในการศึกษาว่านักเรียนมีความรู้และทักษะมากน้อยเพียงใด 

ภพ เลาหไพบูลย์ (2542) ได้กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง พฤติกรรมที่
แสดงออกถึงความสามารถในการกระทำสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่ได้จากการเคยกระทำได้ หรือกระทำได้น้อย
ก่อนที่จะมีการเรียนการสอน และเป็นพฤติกรรมที่ วัดได้ ที่แสดงออกในรูปของคะแนน ซึ่งเป็น
พฤติกรรมที่ต้องวัดได้ 
 ล้วน สายยศ (2543) ได้กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นสิ่งที่ต้องการให้เกิด
ขึ้นกับผู้เรียนหลังจากที่มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ที่สามารถวัดได้จากพัฒนาการด้านสติปัญญา 
ความรู้สึก และทักษะกลไกของตัวผู้เรียน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2544) ได้กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความสําเร็จ 
หรือความสามารถในการกระทําใดๆ ที่จะต้องอาศัยทักษะหรือความรอบรู้ในวิชาใดวิชาหนึ่งโดยเฉพาะ 

 บุญชม ศรีสะอาด (2545) ได้กล่าวว่า ผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง การทดสอบที่ใช้วัดความรู้
ความสามารถของบุคคลในด้านวิชาการซึ่งเป็นผลในการเรียนรู้สาระและตามจุดประสงค์ของวิชาหรือ
เน้ือหาที่สอนน้ันโดยท่ัวไปจะวัดผลสัมฤทธ์ิในวิชาต่างๆ ที่เรียนในโรงเรียนวิทยาลัยมหาวิทยาลัยหรือ
สถาบันการศึกษาต่างๆ 
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สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คือ ความสำเร็จหรือความสามารถในการเรียนรู้ที่
ได้รับการฝึกฝนของนักเรียน ผลที่เกิดจากกระบวนการเรียนการสอนที่จะทำให้นักเรียนเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนว่ามีความรู้ความสามารถในเร่ืองที่เรียนรู้มาแล้ว หรือได้รับการ
ฝึกฝนอบรมมาแล้วมากน้อยเพียงใด 

2.2 การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 การวัดและการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นการวัดความรู้ความสามารถใน

การเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งจำแนกตามโดยกระบวนการทางสติปัญญาตามการจัดหมวดหมู่ลำดับ
ความรู้ของบลูมที่ได้รับการปรับปรุงใหม่ให้มีความถูกต้องและเหมาะสมกับการจัดการศึกษาในปัจจุบัน 
(Anderson & Krathwohl, 2001) มีทั้งหมด 6 ขั้น เรียงลำดับจากความรู้ระดับต่ำไปยังความรู้
ระดับสูง มีดังน้ี 

1. จำ (Remembering) คือ ความสามารถของสมองในการระลึก/จำความรู้หรือ

ข้อมูลสารสนเทศที่เก็บไว้ในสมอง ซึ่งเป็นความจำระยะยาว 

2. เข้าใจ (Understanding) คือ ความสามารถทางสมองของบุคคลในการสร้าง

ความหมาย หรือความรู้จากสื่อหรือเครื่องมือทางการศึกษาด้วยตนเอง เช่น จากการอ่าน การอธิบาย

ของครู ทักษะย่อยของความสามารถในข้ันน้ี ได้แก่ การแปลความหมาย (interpreting) การให้

ตัวอย่าง (exemplifying) การจัดจำแนก (classifying) การสรุป (summarizing) การเปรียบเทียบ 

(comparing) และการอธิบาย (explaining) 

3. ประยุกต์ใช้ (Applying) เป็นกระบวนการทางสมองในการใช้กระบวนการที่ได้

เรียนรู้ได้ ในสถานการณ์ใหม่หรือสถานการณ์ที่คล้ายคลึงกัน 

4. วิเคราะห์ (Analyzing) เป็นกระบวนการทางปัญญาในขั้นน้ี คือการแยกความรู้

ออกเป็นส่วนๆ โดยสามารถให้เหตุผลว่า ความรู้ส่วนย่อยที่แยกแต่ละส่วน มีความเก่ียวข้องกับ

โครงสร้างของความรู้ทั้งหมดอย่างไร นักเรียนที่มีความสามารถในการวิเคราะห์ ต้องสามารถจำแนก

ความแตกต่างได้ จัดระบบความรู้ได้ และบอกที่มาของความรู้หรือ องค์ประกอบแต่ละส่วนได้ 

5. ประเมินค่า (Evaluating) เป็นความสามารถของสติปัญญาเก่ียวกับการตรวจสอบ

และการวิพากษ์ต่างๆ 

6. สร้างสรรค์ (Create) เป็นความสามารถของสติปัญญาในการสร้างสิ่งใหม่จากสิ่ง

ที่เคยเรียนรู้หรือสิ่งที่พบเห็นในบริบทต่างๆ นักเรียนที่มีความสามารถในการสร้างสรรค์จะต้องสามารถ

สร้างสรรค์งาน แผนงาน หรือผลิตภัณฑ์ หรือช้ินงานที่แปลกใหม่ 
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ซึ่งสรุปได้ว่า การวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษานิยมใช้แนวคิดของบลูม 
เป็นการวัดทักษะที่สำคัญด้วยกัน 3 ด้าน คือ การวัดด้านพุทธพิสัย เป็นการวัดด้านพฤติกรรมการ
เรียนรู้ ด้านจิตพิสัย เป็นการวัดด้านจิตใจ ความรู้สึก และการด้านทักษะพิสัย เป็นการวัดด้านทักษะ
ต่างๆ 

2.3 การสร้างเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นเคร่ืองมือวัดความรู้และทักษะในเน้ือหา

สาระที่ผู้เรียนได้เรียนรู้หลังจากที่มีการจัดการเรียนการสอนที่สำคัญ เพราะเป็นสิ่งที่ให้ข้อสนเทศแก่ครู
และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาว่าการสอนบรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษามากน้อย
เพียงใด และสะท้อนถึงการจัดการเรียนการสอนว่ามีคุณภาพ ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด และต้อง
ปรับปรุงแก้ไข หรือไม่อย่างไร เพราะฉะน้ันแบบทดสอบที่ใช้จะต้องมีคุณภาพในทุกๆ ด้าน จึงจะ
สามารถใช้ผลการสอบเพ่ือการตัดสินใจได้อย่างถูกต้องและแม่นยำ ซึ่งการสร้างแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีลักษณะการสร้างตามท่ีนักวิชาการได้กล่าวถึง ดังต่อไปนี้ 

บุญชม ศรีสะอาด (2556) ได้กล่าวถึง การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
โดยดำเนินการตามข้ันตอนต่อไปนี้ 

1. วิเคราะห์จุดประสงค์เน้ือหาวิชาและทำตารางกำหนดลักษณะข้อสอบ 
 ขั้นแรกสุดต้องทำการวิเคราะห์ว่าวิชาหรือหัวข้อที่สร้างข้อสอบวัดผลน้ีมี

จุดประสงค์ของการสอนหรือจุดประสงค์การเรียนรู้อะไรบ้าง และทำการวิเคราะห์เน้ือหาวิชาว่ามี
โครงสร้างอย่างไร จัดเขียนหัวข้อใหญ่ หัวข้อย่อย ทุกหัวข้อพิจารณาความเก่ียวโยงความสัมพันธ์
ระหว่างเนื้อหาเหล่าน้ัน จากน้ันก็จัดทำตารางกำหนดลักษณะข้อสอบหรือที่เรียกว่าตารางวิเคราะห์
หลักสูตรตารางนี้มี 2 มิติคือ ด้านเน้ือหากับสมรรถภาพที่ต้องการวัด พิจารณาว่าจะออกข้อสอบ
ทั้งหมดก่ีข้อ เขียนจำนวนข้อลงในช่องรวมช่องสุดท้ายจากน้ันพิจารณาว่าหัวข้อเร่ืองใดสำคัญมาก
น้อยเขียนลำดับความสำคัญลงไปแล้ว กำหนดจำนวนข้อสอบที่จะวัดในแต่ละหัวข้อตามอันดับ
ความสำคัญ จากน้ันกำหนดจำนวนข้อในแต่ละช่องจำนวนข้อสอบที่จะวัดในแต่ละช่อง ซึ่งการ
วิเคราะห์จุดประสงค์ในการสร้างข้อสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแนวความคิดในการวัดที่นิยมกัน  
ได้แก่ การเขียนข้อสอบวัดตามการจัดประเภทจุดประสงค์ทางการศึกษาด้านพุทธิพิสัย (Cognitive) 
ซึ่งจำแนกจุดประสงค์ทางการศึกษาด้านพุทธิพิสัยออกเป็น 6 ด้าน ดังที่กล่าวไว้แล้วในหัวข้อ การวัด
และการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

2. กำหนดแบบของข้อคำถามและศึกษาวิธีการเขียนข้อสอบ ทำการพิจารณาและ
ตัดสินใจว่าจะใช้ข้อคำถามรูปแบบใดศึกษาวิธีการเขียนข้อสอบศึกษาวิธีการเขียนข้อสอบหลักการ
เขียนคำถามสมรรถภาพต่างๆ ศึกษาเทคโนโลยีในการเขียนข้อสอบเพื่อนำมาใช้เป็นหลักในการเขียน
ข้อสอบ 
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 3. เขียนข้อสอบโดยใช้ตารางกำหนดลักษณะของข้อสอบที่จัดทำไว้ขั้นที่ 1 เป็นกรอบ
ซึ่งจะทำให้สามารถออกข้อสอบวัดได้ครอบคลุมทุกหัวข้อเน้ือหาและทุกสมรรถภาพส่วนรูปแบบและ
เทคนิคในการเขียนข้อสอบยึดตามท่ีศึกษาในขั้นที่ 2 

 4. ตรวจทานข้อสอบนำข้อสอบที่ได้เขียนไว้ในขั้นที่ 3 มาพิจารณาทบทวนอีกคร้ังหน่ึง
โดยพิจารณาความถูกต้องตามตารางกำหนดลักษณะข้อสอบหรือไม่ภาษาที่ใช้เขียนมีความชัดเจน
เข้าใจง่ายเหมาะสมดีแล้วหรือไม่ตัวถูกตัวลวงเหมาะสมกับเข้ากับหลักเกณฑ์หรือไม่หลังพิจารณา
ข้อบกพร่องแล้วนำเอาข้อวิจารณ์น้ันมาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมย่ิงขึ้น 

 5. พิมพ์แบบทดสอบฉบับทดลองนำข้อสอบทั้งหมดมาพิมพ์เป็นแบบทดสอบโดย
พิมพ์คำช้ีแจงหรือคำอธิบายวิธีการทำแบบทดสอบไว้ที่ปกของแบบทดสอบอย่างละเอียดและชัดเจน
การจัดพิมพ์รูปแบบให้เหมาะสม 
 6. ทดลองใช้วิเคราะห์คุณภาพและปรับปรุงนำแบบทดสอบไปทดลองกับกลุ่มที่
คล้ายกันกับกลุ่มตัวอย่างที่จะสอบจริงซึ่งได้เรียนในวิชาเน้ือหาที่จะสอบแล้วนำผลการสอบมาตรวจให้
คะแนนทำการวิเคราะห์คุณภาพคัดเลือกเอาข้อที่มีคุณภาพเข้าเกณฑ์ตามจำนวนที่ต้องการถ้าข้อที่
เข้าเกณฑ์มีจำนวนมากกว่าที่ต้องการก็ตัดข้อที่มีเน้ือหามากกว่าที่ต้องการซึ่งเป็นข้อสอบที่มีอำนาจ
จำแนกต่ำสุดออกตามลำดับนำเอาผลการสอบที่คิดเฉพาะข้อสอบเข้าเกณฑ์เหล่าน้ันมาคำนวณหา 
ค่าความเช่ือมั่น 
 7. พิมพ์แบบทดสอบฉบับจริงนำข้อสอบที่มีอำนาจจำแนกและระดับความยาก
เข้าเกณฑ์ตามจำนวนที่ต้องการในข้ันตอนที่ 6 มาพิมพ์เป็นแบบทดสอบฉบับที่จะใช้จริงซึ่งจะต้องมี 
คำช้ีแจงวิธีทำด้วยและในการพิมพ์นอกจากใช้รูปแบบที่เหมาะสมแล้วควรคำนึงถึงความประณีตความ
ถูกต้องซึ่งจะต้องตรวจทานให้ดี 
 สมนึก ภัททิยธนี (2551) ได้กล่าวสรุปถึงการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนไว้ว่า 

1. ครูผู้สอนควรทำความเข้าใจข้อสอบแต่ละชนิดและทุกคร้ังที่จะออกข้อสอบชนิด
ใดควรคำนึงถึงหลักการออกข้อสอบชนิดน้ันๆด้วย 

 2. ข้อสอบชนิดใดก็ตามหากมีคุณสมบัติเป็นไปตามคุณลักษณะของแบบทดสอบที่ดี
หลายประการก็เป็นข้อสอบที่ดีมากเท่าน้ัน 
 3. ปัจจุบันนักเรียนมีจำนวนมากการพิมพ์และการตรวจข้อสอบสามารถใช้
เคร่ืองจักรกลแทนการตรวจด้วยคนจึงควรใช้ข้อสอบแบบเลือกตอบ 
 4. โดยทั่วไปในการสอบแต่ละคร้ังน่าจะใช้ข้อสอบเพียง 2 ชนิด ก็มีประสิทธิภาพ
เพียงพอแล้วได้แก่ข้อสอบอัตนัยหรือความเรียงกับข้อสอบแบบเลือกตอบส่วนข้อสอบชนิดอ่ืนๆ น่าจะ
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ใช้เป็นเพียงแบบฝึกหัดหรืออาจจะใช้งานทดสอบย่อยเพ่ือย่ัวยุจูงใจให้นักเรียนสนใจในวิชาที่กำลังสอน
และสามารถพัฒนาให้เป็นข้อสอบ 2 ชนิดน้ี กล่าวคือ 
 4.1  ถ้าเป็นข้อสอบแบบกาถูก – กาผิดควรพัฒนาให้เป็นข้อสอบแบบเลือกตอบ 
 4.2  ถ้าเป็นข้อสอบแบบจับคู่ควรพัฒนาให้เป็นข้อสอบแบบเลือกตอบชนิด
ตัวเลือกคงที่ 
 4.3  ถ้าเป็นข้อสอบเติมคำหรือตอบสั้นๆ ควรพัฒนาให้เป็นข้อสอบแบบเลือกตอบ 
หรือแบบอัตนัยถ้าตอบยาว 
 

3. ความสามารถในการแก้ปัญหา 
 
 ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นสมรรถภาพที่สำคัญของมนุษย์ด้านหนึ่งที่จะทำให้
มนุษย์สามารถท่ีจะก้าวข้ามผ่านปัญหาที่เกิดข้ึนได้ โดยแต่ละคนจะมีความสามารถในการแก้ปัญหาที่
แตกต่างกันทั้งน้ีขึ้นอยู่กับปัจจัยในหลายๆ ด้าน 

3.1 ความหมายของปัญหา 
 มีผู้กล่าวถึงความหมายของปัญหาไว้ดังน้ี 

 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2545) ได้กล่าวถึงความหมาย
ของปัญหาว่า คือ สถานการณ์ เหตุการณ์ หรือสิ่งที่พบแล้วไม่สามารถจะใช้วิธีการใดวิธีการหน่ึง 
แก้ปัญหาได้ทันทีหรือเมื่อมีปัญหาเกิดขึ้นแล้ว ไม่สามารถมองเห็นแนวทางแก้ไขได้ทันที 
 คลูลิก และ รุดนิกค์ (Krulik and Rudnick, 1993) ได้กล่าวถึงความหมายของปัญหา 
ว่าคือ สถานการณ์ที่ต้องการคำตอบ ต้องใช้ความคิดและสังเคราะห์ ความรู้ที่เคยเรียนมา เน่ืองจากยัง
ไม่เห็นแนวทางหรือวิธีการท่ีเด่นชัดที่จะได้คำตอบ 
 สรุปได้ว่า ปัญหา คือสถานการณ์ หรือสิ่งที่พบเจอแล้วเกิดความสงสัยต้องการ
คำตอบหรือแนวทางในการแก้ไข โดยในขณะที่พบปัญหายังไม่ทราบแนวทางแก้ไข ต้องหาความรู้
เพ่ิมเติมเพ่ือหาคำตอบ 

3.2 ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหา 
 มนุษย์มีความแตกต่างกันในแต่ละบุคคล ดังน้ันจึงทำให้ความสามารถในการ
แก้ปัญหาของแต่ละคนแตกต่างกัน ทั้งน้ีขึ้นอยู่กับประสบการณ์หรือความรู้เดิมที่มีอยู่ หรือปัจจัยด้านอ่ืนๆ 
อีกมากมาย ซึ่งความสามารถในการแก้ปัญหานั้น มีผู้ให้คำนิยามต่างกัน ดังต่อไปนี้ 
 คลูลิก และรุดนิกค์ (Krulik and Rudnick, 1993) ได้กล่าวว่า การแก้ปัญหาเป็น
กระบวนการเป็นวิถีทางที่บุคคลผู้แก้ปัญหาจะต้อง ใช้ความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ กระบวนการจะเริ่ม
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เมื่อเผชิญกับปัญหา และจบลงเมื่อได้คำตอบ ผู้แก้ปัญหาจะต้องสังเคราะห์สิ่งที่ตนได้เรียนรู้มาแล้ว
นำไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ 
 กู๊ด (Good,1973)  ได้กล่าวว่า การแก้ปัญหา เป็นแบบแผนหรือวิธีการซึ่งอยู่ใน
สภาวะที่ยุ่งยาก หรืออยู่ในสภาวะที่พยายามตรวจข้อมูลที่ทำมาได้ซึ่งเกี่ยวข้องกับปัญหา มีการตั้งสมมติฐาน
และตรวจสอบภายใต้การควบคุม มีการเก็บข้อมูลการทดลอง 
  สุวิทย์ มูลคำและอรทัย มูลคำ (2547) ได้กล่าวว่า ความสามารถในการแก้ปัญหา คือ 
ความสามารถของทางสมอง ที่จะคิดพิจารณาไตร่ตรองอย่างพินิจพิเคราะห์ถึงสิ่งต่างๆ ในการจัดภาวะ
ที่ไม่สมดุลที่เกิดขึ้น โดยพยายามปรับตัวหาหนทางคลี่คลายขจัดปัดเป่าประเด็นสำคัญให้กลับเข้าสู่
ภาวะสมดุล 
 คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ได้กล่าวว่า ความสามารถในการแก้ปัญหา 
เป็นกระบวนการที่ซับซ้อนของสมองที่ต้องอาศัยสติปัญญา ทักษะความรู้ ความเข้าใจ ความคิด การ
รับรู้ พฤติกรรมต่างๆ ประสบการณ์เดิมทั้งทางตรง (มีผู้อบรมสั่งสอน) และทางอ้อม (การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง) มโนมติ กฎเกณฑ์ ข้อสรุป การพิจารณา การสังเกต เพ่ือหาแนวทางการปฏิบัติให้ปัญหาน้ัน
หมดไปและบรรลุถึงจุดหมายที่ต้องการ 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2557) ได้กล่าวว่า ความสามารถในการแก้ปัญหา คือ 
ความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพ้ืนฐานของหลัก
เหตุผล คุณธรรม และข้อมูลข่าวสารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์
ต่างๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการ
ตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ โดยคำนึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคม และสิ่งแวดล้อม 
 สรุปได้ว่า ความสามารถในการแก้ปัญหา คือ เป็นกระบวนการท่ีต้องใช้ความรู้ 
ความคิด ความเข้าใจ ประสบการณ์ที่มีความสัมพันธ์กันกับสติปัญญา เพ่ือปรับตัวเผชิญกับสิ่งต่างๆท่ี
ทำให้เกิดความสงสัย ขับข้องใจ น้ันให้หมดไปหรือบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ โดยมีขั้นตอนในการ
แก้ปัญหา เร่ิมจากความเข้าใจปัญหา เข้าใจสาเหตุของปัญหา รู้จักหาวิธีแก้ และทราบผลลัพธ์ของการ
แก้ปัญหา 

3.3 ขั้นตอนในการแก้ปัญหา 
 สำหรับขั้นตอนในการแก้ปัญหา มีผู้เสนอแนวคิด ดังต่อไปนี้ 
 เวียร์ (Weir, 1974) ได้เสนอขั้นตอนในการแก้ปัญหา 4 ขั้น ดังน้ี 

1. ขั้นระบุปัญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุสาเหตุของปัญหา สิ่งที่ทำให้
เกิดปัญหา โดยพิจาณาจากข้อเท็จจริงของสถานการณ์ที่กำหนด 

2. ขั้นวิเคราะห์ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุสาเหตุที่เป็นไปได้ที่ทำให้
เกิดปัญหาโดยพิจารณาจากข้อเท็จจริงของสถานการณ์ที่กำหนด 
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3. ขั้นกำหนดวิธีการแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการหาวิธีการแก้ปัญหา 
โดยพิจารณาจากข้อเท็จจริงของสถานการณ์ที่กำหนด 

4. ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์ หมายถึง ความสามารถในเชิงอธิบายผลท่ีเกิดขึ้นหลังจาก
การแก้ปัญหานั้นว่า สอดคล้องกับปัญหาที่ระบุไว้หรือไม่ และผลที่เกิดขึ้นควรเป็นอย่างไร 

 เดคาโรลี (Decaroli, 1973) ได้กล่าวว่า กระบวนการแก้ปัญหา มีลำดับดับขั้นตอน  
7 ขั้น ดังน้ี 

1. การนิยาม กำหนดปัญหา 
2. การแสวงหาสมมติฐาน 
3. การประมวลผลข่าวสาร รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง หาหลักฐานและ จัดระบบข้อมูล 
4. การตีความข้อเท็จจริง และการสรุปอ้างอิงจากหลักฐาน 
5. การใช้เหตุผล โดยระบุเหตุและผล ความสัมพันธ์เชิงตรรกศาสตร์ 
6. การประเมินผล โดยอาศัยเกณฑ์ในการกำหนดความสมเหตุ 
7. การประยุกต์ เป็นการทดสอบข้อสรุป การสรุปอ้างอิง การนำไป 

 ภพ เลาหไพบูรณ์ (2542) ได้กล่าวถึงข้ันตอนการแก้ปัญหาไว้ ดังน้ี 
1. ขั้นระบุปัญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุปัญหาที่สำคัญที่สุดภายใน

ขอบเขตข้อเท็จจริง 
2. ขั้นต้ังสมมติฐาน หมายถึง ความสามารถในการบอกได้ว่า สาเหตุที่แท้จริงหรือ

สาเหตุที่เป็นไปได้ของปัญหา 
3. ขั้นรวบรวมข้อมูล หมายถึง ความสามารถในการเลือกวิธีการที่เหมาะสมในการ

ทดสอบสมมติฐานหรือรวบรวมข้อมูล 
4. ขั้นสรุปผล หมายถึง ความสามารถในการนำเสนอข้อมูลที่ได้จากการทดลองมา

สรุปเป็นความรู้ทางวิทยาศาสตร์และนำไปใช้ได้ 
 สรุปได้ว่า การแก้ปัญหา ประกอบด้วยข้ันตอนหลักที่มีความคล้ายคลึงกัน คือ 
เริ่มต้นจาก การกำหนดปัญหาหรือระบุปัญหา การหาสาเหตุของปัญหาหรือวิเคราะห์ปัญหา การ
รวบรวมหาวิธีการแก้ปัญหา และผลการแก้ปัญหาหรือผลลัพธ์ 
 3.4 การสรา้งแบบวัดความสามารถในการแก้ปญัหา 
 แบบทดสอบประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาโดยใช้ข้อคำถามแบบอัตนัย 
รูปแบบของแบบทดสอบประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาโดยใช้ข้อคำถามแบบอัตนัย 
แบบทดสอบจะแบ่งออกเป็นตอนๆ โดยในแต่ละตอนจะมีสถานการณ์ที่กำหนดให้ตามลักษณะของ
เน้ือหาวิชา แล้วมีข้อคำถามแบบอัตนัยหลายๆ ข้อตามหลักการหรือแนวความเช่ือเก่ียวกับ
กระบวนการในการแก้ปัญหา ยึดถือกระบวนการในการแก้ปัญหาของ Wear (1974) พฤติกรรมด้าน
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ความสามารถของนักเรียนในการจัดการปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างมีระบบเพ่ือแก้ปัญหาหรือจัดการกับ
สถานการณ์ของปัญหาที่เกิดขึ้น ซึ่งใช้สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้เรื่อง ดุลยภาพของ
สิ่งมีชีวิต มี 4 ขั้นตอน โดยใช้แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวคิดของ 
Weir (1974) ลักษณะเป็นแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ 5 สถานการณ์ อาศัย 
อิงสถานการณ์ให้เป็นไปตามข้ันตอนตามแนวคิดของเวียร์ ดังน้ี 

ขั้นที่ 1 ขั้นระบุปัญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุสาเหตุของปัญหา สิ่งที่ทำ
ให้เกิดปัญหา โดยพิจาณาจากข้อเท็จจริงของสถานการณ์ที่กำหนด 

ขั้นที่ 2 ขั้นวิเคราะห์ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุสาเหตุที่เป็นไปได้ที่
ทำให้เกิดปัญหาโดยพิจาณาจากข้อเท็จจริงของสถานการณ์ที่กำหนด 

ขั้นที่ 3 ขั้นกำหนดวิธีการแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการหาวิธีการ
แก้ปัญหา โดยพิจารณาจากข้อเท็จจริงของสถานการณ์ที่กำหนด 

ขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบผลลัพธ์ หมายถึง ความสามารถในเชิงอธิบายผลที่เกิดขึ้น
หลังจากการแก้ปัญหานั้นว่า สอดคล้องกับปัญหาที่ระบุไว้หรือไม่ และผลที่เกิดขึ้นควรเป็นอย่างไร 

กรอบความคิดความสามารถในการแก้ปัญหา 
  ความสามารถในการแก้ปัญหามีกรอบความคิดดังแสดงตารางซึ่งใช้ตามแนวความคิด
ของเวียร์ ดังน้ี 
 
ตารางที่ 2.1 แสดงกรอบความคิดความสามารถในการแก้ปัญหา 
 

ความสามารถในการแก้ปัญหา ตัวบ่งชี้พฤติกรรมของนักเรยีน 
1. ระบุปัญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุ
ปัญหา สิ่งที่ทำให้เกิดปัญหา โดยพิจารณาจาก
ข้อเท็จจริงของสถานการณ์ทีก่ำหนด 

สามารถกำหนดปัญหาที่สำคัญที่สุดในเรื่องที่
เก่ียวข้องกับสถานการณ์ที่กำหนดให้ได้ 

2. วิเคราะห์ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการ
ระบุสาเหตุที่เป็นไปได้ที่ทำให้เกิดปัญหา โดย
พิจาณาจากข้อเท็จจริงของสถานการณ์ที่กำหนด 

สามารถระบุสาเหตุของปัญหาที่สำคัญทีสุ่ดที่
เก่ียวข้องกับสถานการณ์ที่กำหนดให้ได้ 

3. กำหนดหรือเสนอวิธีการแก้ปัญหา หมายถึง 
ความสามารถในการหาวิธีการแก้ปัญหา  
โดยพิจารณา จากข้อเท็จจริงของสถานการณ์ 
ที่กำหนด 

สามารถบอกวิธีแก้ปัญหาได้ตรงประเด็นที่
เก่ียวข้องกับสถานการณ์ที่กำหนดให้ได้ 
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ตารางที่ 2.1 (ต่อ) 
 

ความสามารถในการแก้ปัญหา ตัวบ่งชี้พฤติกรรมของนักเรยีน 
4. ตรวจสอบผลลัพธ์ หมายถงึ ความสามารถในเชิง
อธิบายผลที่เกิดขึ้นหลังจากการแก้ปัญหานัน้ว่า 
สอดคล้องกับปัญหาที่ระบุไว้หรือไม่ และผลท่ี
เกิดขึ้นควรเป็นอย่างไร 

สามารถบอกถึงผลลัพธ์ที่ได้จากการ
แก้ปัญหาทีส่อดคล้องกับสถานการณ์ที่
กำหนดให้ได้ 
 

 

4. ดุลยภาพของสิ่งมีชีวิต 
 

จากหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานปี 2551 ได้กำหนดให้หน่วยการเรียนรู้เรื่อง ดุลยภาพ
ของสิ่งมีชีวิต เป็นเน้ือหาที่ใช้ในการเรียนการสอน รายวิชาวิทยาศาสตร์พ้ืนฐานของระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ซึ่งตรงกับมาตรฐานการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ที่ 1 สิ่งมีชีวิตกับกระบวนการดำรงชีวิต 
มาตรฐานการเรียนรู้ ว 1.1 เข้าใจหน่วยพ้ืนฐานของสิ่งมีชีวิต ความสัมพันธ์ของโครงสร้าง และหน้าที่
ของระบบต่างๆ ของสิ่งมีชีวิตที่ทำงานสัมพันธ์กัน มีกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ สื่อสารสิ่งที่เรียนรู้
และนำความรู้ไปใช้ในการดำรงชีวิตของตนเองและดูแล สิ่งมีชีวิต และหลักสูตรสถานศึกษา (หลักสูตร
สถานศึกษา โรงเรียนเทศบาลปลูกปัญญา ในพระอุปถัมภ์ฯ, 2560) ได้กำหนดให้ บรรจุอยู่ในรายวิชา 
ชีววิทยาพ้ืนฐาน รหัสวิชา ว 31101 ซึ่งใช้สอนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ประกอบด้วยรายละเอียด 
ตามหัวข้อในหน่วยการเรียนรู้ ดังน้ี 

1. โครงสร้างของเซลล ์
2. การลำเลียงสารผ่านเซลล ์
3. กลไกการรักษาดุลยภาพของสิ่งมีชีวิต 
4. ภูมิคุ้มกันร่างกาย 
ดังน้ันการจัดทำแผนการเรียนรู้จึงประกอบด้วย 4 แผนการเรียนรู้ และจากเน้ือหาน้ีเป็น

ส่วนหน่ึงในการนำไปใช้ทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับชาติ O - NET ในระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
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5. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

5.1 งานวิจัยภายในประเทศ 
การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน  

มีผู้ทำการวิจัยในประเทศ ดังต่อไปนี้ 
บุญนำ อินทนนท์ (2551) ได้ศึกษาในงานวิจัย เรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนวิทยาศาสตร์และความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 
โรงเรียนโยธินบำรุง ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ 2 แบบ ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานกับนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิทยาศาสตร์แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 2) นักเรียนที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานกับนักเรียนที่ได้รับการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์แตกต่างกันที่ระดับ .01 

อุไร คำมณีจันทร์ (2552) ได้ศึกษาในงานวิจัย เร่ือง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์ และเจตคติต่อการเรียนวิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ระหว่างการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) กับการจัดการ
เรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ผลการวิจัย พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยใช้ปัญหาเป็น
ฐานมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ ความสามารถในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์  
และเจตคติต่อการเรียนวิทยาศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ปราณี หีบแก้ว (2552) ได้ศึกษาในงานวิจัย เรื่อง การพัฒนาความสามารถในการ
แก้ปัญหา และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ เรื่อง ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจัย พบว่า  
1) การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน กระตุ้นให้นักเรียนอยากรู้อยากเห็น 
กระตือรือร้นในการศึกษาค้นคว้า ทดลองและปฏิบัติ สร้างความรู้จากการทำงานกลุ่มเพ่ือแก้ปัญหา
จากสถานการณ์ที่เก่ียวข้องในชีวิตประจำวัน สรุปและนำเสนอผลงานได้ด้วยตนเอง ส่งผลให้มีความ
เช่ือมั่นและกล้าแสดงออก 2) นักเรียนร้อยละ 80.95 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด ได้คะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 3) นักเรียนร้อยละ 85.71 ของ
จำนวนนักเรียนทั้งหมด ได้คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
 เวียงสด วงศ์ชัย (2553) ได้ศึกษาในงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการ
แก้ปัญหา และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง การปกปักรักษาธรรมชาติของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 
โดยการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) ผลการวิจัย พบว่า 1) นักเรียน ร้อยละ 72.50  
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มีความสามารถในการแก้ปัญหา ผ่านเกณฑ์คะแนน ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์เป้าหมายที่กำหนด 2) นักเรียน
ร้อยละ 75.50 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผ่านเกณฑ์คะแนน ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์เป้าหมายที่กำหนด 
 สมหวัง อังสนุ (2554) ได้ศึกษาในงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการ
แก้ปัญหาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาชีววิทยา เรื่อง ระบบหมุนเวียนเลือดของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจัย พบว่า  
1) นักเรียนร้อยละ 70.73 ของจำนวนนักเรียนทั้งหมด ได้คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาผ่านเกณฑ์ 
ของคะแนนเต็ม 2) นักเรียน ร้อยละ 78.04 ของนักเรียนทั้งหมด ได้คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วิชาชีววิทยา เร่ือง ระบบหมุนเวียนเลือด ผ่านเกณฑ์ของคะแนนเต็ม 
 พัชรินทร์ ชูกลิ่น (2557) การใช้วิจัยเชิงปฏิบัติการในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาชีววิทยา เรื่อง เคมีพ้ืนฐานของสิ่งมีชีวิต ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 
โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย อำเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า 1) การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งประกอบด้วย กระบวนการเรียนรู้ ทั้ง 6 ขั้น เป็นกิจกรรมท่ีเน้นให้
นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม ส่งผลให้นักเรียนมีความเชื่อมั่นและ กล้าแสดงออก 2) นักเรียนที่มี
การพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหานักเรียนร้อยละ 90 ผ่านเกณฑ์ 3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วิชาชีววิทยา เร่ือง เคมีพ้ืนฐานของสิ่งมีชีวิต นักเรียนร้อยละ 77.50 ผ่านเกณฑ์ 4) นักเรียนที่ได้รับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานมีเจตคติต่อ วิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง
มีนัยสำคัญที่ระดับ .05 
 ปทุมรัตน์ อาวุโสสกุล (2557) ได้ศึกษาในงานวิจัยเร่ือง ผลการจัดการเรียนรู้วิชา
ชีววิทยาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาชีววิทยาและความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจัย พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
รายวิชาชีววิทยาและความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังจากการ
เรียนด้วยการจัดการแก้ปัญหาเป็นฐานสูงกว่าการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบสะหาความรู้ (5E) 
และสูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ .01 
 มัสยมาศ ด่านแก้ว (2557) ได้ศึกษาในงานวิจัยเรื่อง การศึกษาความสามารถในการ
แก้ปัญหาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ัน ม.2 เรื่องระบบร่างกายมนุษย์และสัตว์ โดยใช้
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจัย พบว่า 1) ความสามารถในการแก้ปัญหาหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 แคทรียา มุขมาลี (2557) ได้ศึกษาในงานวิจัยเรื่อง การศึกษาความสามารถในการ
แก้ปัญหาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง อาหารกับการดำรงชีวิตของนักเรียน 
ช้ัน ม.2 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจัย พบว่า 1) ความสามารถใน
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การแก้ปัญหาก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานมีความแตกต่างอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .05 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้
ปัญหาเป็นฐานมีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 3) สังเกตพฤติกรรมในการแก้ปัญหา
ของนักเรียนตามข้ันตอนของ เวียร์ (Weir, 1974) พบว่านักเรียนแสดงพฤติกรรมการระบุปัญหาได้เร็วที่สุด 
รองลงมา คือขั้นหาแนวทางแก้ไข ขั้นทำความเข้าใจกับปัญหา ตามลำดับ ส่วนขั้นตรวจสอบผลลัพธ์
นักเรียนบางกลุ่มเท่าน้ันที่สามารถอภิปรายการตรวจสอบผลลัพธ์ด้วยตนเองได้ 
 การศึกษางานวิจัยพบว่า งานวิจัยที่เก่ียวข้องทั้งหมด เป็นการวิจัยโดยใช้ กลุ่มตัวอย่าง
มีทั้งระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย เคร่ืองมือที่ใช้ ประกอบไปด้วย แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา และอ่ืนๆ พบว่า งานวิจัยทั้งด้าน 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสามารถในการแก้ปัญหา แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
ของนักเรียนที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและพัฒนาทักษะกระบวนการต่างๆ ได้ดีขึ้น 
 5.2 งานวิจัยภายนอกประเทศ 

 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานทีม่ีผลต่อการเรยีนรู้ของนักเรียน มีผู้ทำการวิจัย
ภายนอกประเทศ ดังต่อไปนี้ 
 เฟอรีรา (Ferreira, 2012) ทำการศึกษาวิจัย เร่ือง ผลของการเรียนรู้จากปัญหาเป็นฐาน 
(PBL) ต่อทัศนคติของนักเรียนที่มีต่อวิทยาศาสตร์ ทักษะการแก้ปัญหาและความรู้สึกต่อชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ในห้องเรียน การศึกษาครั้งน้ีใช้วิธีการแบบผสมผสานเพ่ือตรวจสอบผลของการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อทัศนคติของนักเรียนต่อวิชาวิทยาศาสตร์ ทักษะการแก้ปัญหาและ
การรับรู้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยมีนักเรียน 48 คน ใน 3 ช้ันเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  
จากการตอบแบบสอบถามการสำรวจ  บันทึกการแก้ปัญหา และการสังเกตในช้ันเรียนของครู พบว่า 
นักเรียนมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาวิทยาศาสตร์ การแก้ปัญหาและมุมมองที่เป็นบวกเกี่ยวกับชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ 
 แจนสัน (Janson, 2015) ได้ทำการศึกษา เรื่อง การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ในวิชาเคมีสิ่งแวดล้อม ซึ่งการเรียนรู้จากปัญหา (PBL) เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
การศึกษานี้เพ่ือตรวจสอบวิธีการสอนในหลายๆ วิชา เพ่ือให้ทราบว่า วิธีการสอนน้ีเหมาะสมมากกว่า
รูปแบบการเรียนการสอนแบบด้ังเดิม จากผลการศึกษาพบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจ และ พบว่า
การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ช่วยให้ได้รับความเข้าใจเก่ียวกับเคมีสิ่งแวดล้อมอย่างลึกซึ้ง 
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นกรณีศึกษากับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ซึ่งประกอบด้วยครูวิชาเคมี ระดับมัธยมศึกษา 
และระดับปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่ แต่เป็นประโยชน์สำหรับครูในสาขาวิชาอ่ืนที่สนใจในนำไปจัดการ
เรียนรู้ให้กับนักเรียนในระดับเดียวกัน 
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 โฮแรก และกัลลุซโซ (Horak and Galluzzo, 2017) ได้วิจัยเร่ือง ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและคุณภาพของห้องเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาในห้องเรียนพิเศษที่เรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน เพ่ือศึกษาผลของการเรียนรู้จากปัญหาเป็นฐาน (PBL) ต่อผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนและ
คุณภาพของช้ันเรียนของนักเรียนระหว่างกลุ่มนักเรียนที่เรียนโดยใช้ PBL และกลุ่มนักเรียนที่เรียน 
โดยใช้การสอนแบบด้ังเดิม มีนักเรียนเข้าร่วมโครงการทั้งหมด 457 คน เก็บข้อมูล ผลสัมฤทธ์ิก่อน
และหลังเรียน พบว่า คะแนนของนักเรียนทั้งสองกลุ่ม กลุ่มที่มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพ่ิม
สูงขึ้นคือกลุ่มที่เรียนรู้โดยวิธีแบบปัญหาเป็นฐาน PBL อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และคะแนนรวมของ
คุณภาพช้ันเรียน (SPOCQ) มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ การศึกษาส่งผลในเชิงบวก 
ต่อการสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน จึงเป็นวิธีการที่ดีที่จะนำมาใช้กับนักเรียน และมีข้อเสนอแนะ 
ในการใช้วิจัยน้ีขยายไปศึกษากับนักเรียนด้านอ่ืนๆ เช่น ระดับช้ัน วิชา และขนาดประชากร 


