
บทที ่3 

วธีิการด าเนินการวจิัย 
 
 

จากการศึกษาเร่ือง การใช้สารสนเทศเพื่อการศึกษาค้นควา้ของนักศึกษาปริญญาตรี สาขา
การศึกษาปฐมวยั คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์ เป็นการวิจยัเชิงส ารวจเพื่อศึกษา
การใช้สารสนเทศประเภทต่าง ๆ ตลอดจนศึกษาสภาพปัญหาและขอ้เสนอแนะในการใชส้ารสนเทศโดยมี
ขั้นตอนการวจิยั ดงัน้ี 
  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

1.1 ประชากรกลุ่มเป้าหมาย 
                           ประชากรในการวจิยัคร้ังน้ี คือ นกัศึกษาปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวยั คณะครุศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์ จ านวน 2,115  คน (ขอ้มูลจากส านกัทะเบียนและวดัผล มหาวทิยาลยั
ราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์, 2555) ซ่ึงเป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี หลกัสูตร  5 ปี (ภาคปกติ) ชั้นปีการศึกษา
ท่ี 2-5 ท่ีลงทะเบียนเรียนภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2558 

 มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม          จ านวนประชากร  408   คน  
 มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุรี   จ านวนประชากร  204   คน  
 มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา จ านวนประชากร  574    คน  
 มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร   จ านวนประชากร  157    คน  
 มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต   จ านวนประชากร  539    คน  
 มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา  จ านวนประชากร  233    คน 

       
1.2 การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

                           กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัศึกษาปริญญาตรี  สาขาการศึกษาปฐมวยั คณะครุ-
ศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์ กลุ่มตวัอย่างสุ่มมาจากประชากรขา้งตน้โดยแบ่งชั้นตาม
สัดส่วนของจ านวนประชากรแต่ละสถาบนั ไดก้ลุ่มตวัอย่างจากมหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม 408 คน 
มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 204 คน มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 574 คน มหาวิทยาลยัราชภฏั
พระนคร 157 คน มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 539 คน  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 233 คน รวม
ทั้งส้ินไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 2,115 คน โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของเครซซีและมอร์แกน(Krejcie 
and Morgan)ได้ก ลุ่มตัวอย่า งจ านวน327 คน ดังรายละ เ อียด ท่ีแสดงในตาราง ท่ี 3.1
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      ตารางท่ี 3.1 จ  านวนกลุ่มตวัอย่างของนกัศึกษาปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวยั คณะครุศาสตร์               
มหาวทิยาลยัราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์  

 
มหาวทิยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์            ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม                                  408                                          63 
มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุรี                                          204        32 
มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา                  574      89 
มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร                                      157        24 
มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต                                     539          83 
มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา                                233       36 
                                รวม                                            2,115 327 
   
2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในงานวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามซ่ึงสร้างข้ึน
โดยก าหนดประเด็นท่ีจะศึกษาตามท่ีก าหนดในวตัถุประสงคข์องการท าวิจยั โดยแบ่งแบบสอบถาม
ออกเป็น4 ตอนมีรายละเอียด ดงัน้ี 

ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถาบนั ระดบัชั้นปี
การศึกษาลกัษณะค าถามเป็นแบบตรวจค าตอบ 

 ตอนที ่2 แหล่งสารสนเทศทีแ่สวงหาเพ่ือน าไปใช้ในกจิกรรมการเรียน ของนกัศึกษาทั้ง 
9 ดา้นประกอบดว้ย  
                       1. ดา้นการเรียนภาคทฤษฎี  
                       2. ดา้นศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติม  
                       3. ดา้นการท ารายงาน(รายงานกลุ่ม/รายงานเด่ียว)  
                           4. ดา้นศึกษาดูงาน  
                           5. ดา้นฝึกสอน/ฝึกปฏิบติัวชิาชีพครู 
                           6. ดา้นท าโปรเจค็/ปริญญานิพนธ์  
                       7. ดา้นเตรียมสอบประจ าภาคการศึกษา  
                       8. ดา้นเตรียมสอบใบประกอบวชิาชีพครู  
                       9. ดา้นศึกษาต่อ  
ซ่ึงลกัษณะค าถามเป็นแบบใหเ้ลือกตอบ 
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 ตอนที ่3 การใช้ทรัพยากรสารสนเทศ จ  าแนกตามประเภทของส่ือ ประกอบดว้ย 
                      1. ส่ือส่ิงพิมพ ์ 
                      2. ส่ือโสตทศัน์  
                      3. ส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
ซ่ึงลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อยและน้อย
ท่ีสุด 

 ตอนที ่4 ปัญหา ข้อเสนอแนะในการใช้สารสนเทศ ประกอบดว้ย ดา้นผูใ้ห้บริการ ดา้น
ผูใ้ชบ้ริการ ดา้นทรัพยากรสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศ ดา้นระบบเครือข่ายและคอมพิวเตอร์
เพื่อการสืบคน้สารสนเทศ มีลกัษณะค าถามเป็นแบบปลายเปิด 
 
3. ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

ประกอบดว้ยตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ดงัน้ี 
ตวัแปรอิสระ คือ  เพศ อายุ สถาบนั ชั้นปีการศึกษา  ของนักศึกษาปริญญาตรี สาขา

การศึกษาปฐมวยั  คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์  
ตวัแปรตาม คือ การใชส้ารสนเทศเพื่อการศึกษาคน้ควา้  จ าแนกตามแหล่งสารสนเทศ 

ประกอบด้วย แหล่งสารสนเทศท่ีเผยแพร่บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต แหล่งสารสนเทศประเภท
สถาบนั  แหล่งสารสนเทศประเภทบุคคล และจ าแนกตามประเภทของส่ือสารสนเทศ ประกอบดว้ย 
ส่ือส่ิงพิมพ ์ ส่ือโสตทศัน์ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์  
 
4. การพฒันาเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาหลกัการและทฤษฎีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ต่อการใช้สารสนเทศประเภทต่าง ๆ และปัญหาของการใช้สารสนเทศ รวมทั้งเอกสารท่ีเก่ียวกบั
หลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั มีขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี 

4.1 รวบรวมขอ้มูลเบ้ืองตน้ของกลุ่มท่ีศึกษา สร้างแบบสอบถาม น าแบบสอบถามไป
ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษาหลกั อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วมและผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน  5  ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
สมบูรณ์และปรับปรุงขอ้ค าถามก่อนน าไปใช ้

4.2 น าแบบสอบถามท่ีท าการปรับปรุงแลว้ ไปทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่าง นกัศึกษา
ปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวยั คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์  
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4.3 น าแบบสอบถามท่ีปรับแก้ไขแล้วมาหาค่าความเท่ียงเชิงเน้ือหาตามวิธีทางสถิติ 
ดงัน้ี 

4.3.1 น าแบบสอบมาลงรหัสด้วยคอมพิวเตอร์โดยโปรแกรม SPSS ในการบนัทึก
ขอ้มูล 

4.3.2 ทดสอบค่าความเท่ียง โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาช 
(Cronbach alpha coefficient) (พวาพนัธ์ุเมฆา 2545: 184) 
                           

                                
 

   
 
     

 

  
 ) 

 
 เม่ือ α แทน สัมประสิทธ์ิค่าความเช่ือมัน่ 
  n  แทน จ านวนของขอ้ค าถาม 
   แทน ก าลงัสองของค่าความแปรปรวนแต่ละขอ้ 
   แทน ก าลงัสองของค่าความแปรปรวนทั้งฉบบั 

ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามทั้งฉบบัท่ีไดเ้ท่ากบั 0.91  
 

5. การเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลมีขั้นตอน ดงัน้ี 
5.1 ท าหนังสือขออนุญาตจากส านักบัณฑิตศึกษาเพื่อขออนุญาตและขอความ

อนุเคราะห์เก็บขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมาย (ส าเนาหนงัสือในภาคผนวก)  
5.2 ด าเนินการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง นกัศึกษาปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวยั    คณะ

ครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์ ระหวา่งวนัท่ี 1-15 มีนาคม 2559 
5.3 แจกแบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง นกัศึกษาปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวยั คณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์ ณ สาขาการศึกษาปฐมวยั มหาวิทยาลยัราชภฏั
กลุ่มรัตนโกสินทร์ 
 
6. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยน าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
ตอนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม น ามาวเิคราะห์หาค่าความถ่ีและร้อยละ 
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                    ตอนที ่2 ขอ้มูลแหล่งสารสนเทศท่ีแสวงหาเพื่อน าไปใชใ้นกิจกรรมการเรียนดา้นต่าง 
ๆ ของนกัศึกษา วเิคราะห์โดยหาค่าความถ่ีและร้อยละ 

ตอนที ่3 วิเคราะห์ขอ้มูลการใช้ทรัพยากรสารสนเทศใช้วิธีหาค่าเฉล่ีย (  ) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) ซ่ึงการแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยก าหนดเกณฑ ์ ดงัน้ี 

การแปลความหมาย ใช้ค่าเฉล่ียเป็นเกณฑ์โดยใช้ช่วงคะแนนแต่ละช่วงเท่า ๆ กัน 
(Class interval) ดงัน้ี (บุญธรรมกิจปรีดากุล 2540: 69-72) 

 

 ช่วงของการวดั =  
คะแนนสูงสุด คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

   = 
   

 
 

   =  1.33 

ค่าคะแนนเฉล่ีย การแปลผล 
1.00 -2.33  ระดบัการใชน้อ้ย 
2.34 -3.37  ระดบัการใชป้านกลาง 
3.38 - 5.00  ระดบัการใชม้าก 

                      
                      ตอนที ่4  เปรียบเทียบการใชท้รัพยากรสารสนเทศ จ าแนกตามมหาวทิยาลยัดว้ย F-test 

  ตอนที่ 5 ปัญหา ขอ้เสนอแนะในการใช้สารสนเทศใช้วิธีหาค่าเฉล่ีย (  ) และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) ซ่ึงการแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยก าหนดเกณฑ ์ดงัน้ี 
                     การแปลความหมาย ใชค้า่เฉล่ียเป็นเกณฑโ์ดยใชช่้วงคะแนนแต่ละช่วงเท่า ๆ  กนั  (Class 

interval)  ดงัน้ี (บุญธรรมกิจปรีดากุล 2540: 69-72) 

 ช่วงของการวดั =  
คะแนนสูงสุด คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

   = 
   

 
 

   =  1.33 
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ค่าคะแนนเฉล่ีย การแปลผล 
1.00 -2.33  ระดบัการใชน้อ้ย 
2.34 -3.37  ระดบัการใชป้านกลาง 
3.38 - 5.00  ระดบัการใชม้าก 

 

   
 

 
 

 


