
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก  

เอกสารขอความอนุเคราะห์เกบ็ขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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ภาคผนวก ข  
รายนามผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเคร่ืองมือการวจัิย 
 

                           1.รองศาสตราจารย ์ดร. ทศันา หาญผล   
                               อาจารยป์ระจ าพิเศษสาขาวิชาศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
      Ph.D. Educational MediaUniversity of Missouri-Columbia, USA                                         
                               ปริญญาโท M.A. Library Science University of Missouri-Columbia, USA 
     อ.ม. บรรณารักษศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
                                 ปริญญาตรี อ.บ. บรรณารักษศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั              

2.รองศาสตราจารย ์สีปาน ทรัพยท์อง 
    อาจารยป์ระจ าภาควชิาบรรณารักษศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์        
                 ปริญญาโท  ศศ.ม. (บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์) มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
                 ปริญญาตรี อ.บ. (บรรณารักษศาสตร์) จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั        
3.ผูช่้วยศาสตราจารยสุ์ภศรี กาหย ี
    อาจารยป์ระจ าภาควชิาบรรณารักษศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์  
                 ปริญญาโท อ.ม. (บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์) จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั       
                 ปริญญาตรี อ.บ.(บรรณารักษศาสตร์) จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั     
4.ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จิตรา ชนะกุล 

          ผู้อ านวยการศูนย์ศึกษาพฒันาวชิาชีพครู มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร         
          ปริญญาเอก กศ.ด. (การศึกษาปฐมวยั) มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  

                                            ปริญญาโท กศ.ม (การศึกษาปฐมวยั) มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
                 ปริญญาตรี วท.บ. (สุขศึกษา) มหาวทิยาลยัมหิดล 

                           5.ผูช่้วยศาสตราจารยพ์รใจ สารยศ    
                                            อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาการศึกษาปฐมวยั มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต                                                 
                               ปริญญาโท กศ.ม. (การศึกษาปฐมวยั)  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ   
                                 ปริญญาตรี ค.บ. (การศึกษาปฐมวยั)  วทิยาลยัครูเลย                 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 

เร่ือง 
การใช้สารสนเทศเพ่ือการศึกษาค้นคว้าของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์ 

มหาวทิยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ 
ค าช้ีแจง 

 1. แบบสอบฉบับนีจั้ดท าขึน้เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือน าไปใช้ในการศึกษาและเปรียบเทียบปัญหา
การใช้สารสนเทศเพ่ือการศึกษาค้นคว้าของนักศึกษาปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวัย  คณะครุศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ 
 2. แบบสอบถามแบ่งเป็น 4 ตอน ดังนี ้
       ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
                                 ตอนที ่2 แหล่งสารสนเทศทีแ่สวงหาเพ่ือน าไปใช้ในกจิกรรมการเรียน 
                                 ตอนที ่3 การใช้ทรัพยากรสารสนเทศ 

     ตอนที ่4 ปัญหา ข้อเสนอแนะในการใช้สารสนเทศ 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  หน้าข้อความทีท่่านเลือก 
 1. เพศ  ชาย    หญิง 
 2. อาย ุ ………….. ปี 
 3. ท่านศึกษาอยูใ่นมหาวทิยาลยัใด  
   ราชภฏัจนัทรเกษม  ราชภฏัธนบุรี  ราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา 
   ราชภฏัพระนคร  สวนดุสิต               ราชภฏัสวนสุนนัทา 
 4. ท่านก าลงัศึกษาในระดบัชั้นปีใด  
   ชั้นปีท่ี 2   ชั้นปีท่ี 3    
   ชั้นปีท่ี 4                      ชั้นปีท่ี 5            
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ตอนที ่2 แหล่งสารสนเทศทีแ่สวงหาเพ่ือน าไปใช้ในกจิกรรมการเรียนของนักศึกษา  
ค าช้ีแจง  ในกิจกรรมต่อไปนี้ท่านมีวิธีการแสวงหาสารสนเทศอย่างไร โดยใช้เกณฑ์การให้น ้าหนักวิธีการ
แสวงหาสารสนเทศ ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี ้ 
5      หมายความว่า   มากทีสุ่ด            4         หมายความว่า   มาก 
3      หมายความว่า   ปานกลาง           2         หมายความว่า   น้อย 
1      หมายความว่า   น้อยทีสุ่ด 
โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงใน […..] ทีต่รงกบัความต้องการของท่านมากทีสุ่ด (เลือกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 ข้อ 
                          

1. การเรียนภาคทฤษฎี 
  1.1 การเตรียมตวัล่วงหนา้ก่อนเขา้
ฟังบรรยาย 

[…..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั.............................................................................. 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ............................................... 
[…..] ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ............................................................................. 
............................................................................................................... 

2. ศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติม 
 2.1 ใหเ้กิดความรู้กวา้งขวางยิง่ข้ึน
ในรายวชิาท่ีเรียน 

[…..] ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั............................................................................... 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ................................................ 
[…..] ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..] ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC) 
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืน ๆโปรดระบุ............................................................................ 
............................................................................................................... 

กจิกรรม/แหล่งสารสนเทศที่แสวงหา
สารสนเทศ 
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  ข้อ 
 

   2.2 เพื่อใหเ้ขา้ใจเน้ือหาท่ีเรียนเพิ่มข้ึน […..] ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั....................................................................... 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 

                […..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ........................................ 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..] ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืนๆ เช่น ผูป้กครอง,เพื่อน เป็นตน้ โปรดระบุ
....................................................................................................... 
....................................................................................................... 

  2.3 เพิ่มเติมความรู้ใหม่ๆ  
 

[…..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั....................................................................... 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ........................................ 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..] ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC) 
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืนๆ โปรดระบุ................................................................... 
....................................................................................................... 

3. การท ารายงาน(รายงานกลุ่ม/รายงานเด่ียว) 
  3.1 หาหวัขอ้รายงาน […..] ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ

มหาวทิยาลยัราชภฏั....................................................................... 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 

                […..]ใชห้อ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ................................................... 
[…..] ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..] ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ..................................................................... 
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กจิกรรม/แหล่งสารสนเทศที่แสวงหา 
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     ข้อ กจิกรรม/แหล่งสารสนเทศที่แสวงหา 

   3.2 ศึกษาคน้ควา้รวบรวมขอ้มูล […..] ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั....................................................................... 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ...................................... 
[…..] ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..] ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ.................................................................... 

  3.3 เขียนน าเสนอรายงาน/ท ารายงาน 
 
 

[…..] ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั....................................................................... 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ..................................... 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..]ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ................................................................... 

4. ศึกษาดูงาน 
  4.1 ศึกษา กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ของ
สถาบนัท่ีจะศึกษาดูงาน 

[…..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั...................................................................... 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ...................................... 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..] ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืนๆ เช่น สถาบนัท่ีศึกษาดูงาน เป็นตน้ โปรดระบุ
..................................................................................................... 
...................................................................................................... 



174 
 

 

 

     172 

 

 
 
 
 
 
 
 

ข้อ 
  
 

    5. ฝึกสอน/ฝึกปฏิบติัวชิาชีพครู  
  5.1 เขียนแผนการสอน […..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ

มหาวทิยาลยัราชภฏั....................................................................... 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ........................................ 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] ศึกษาระเบียบ วธีิการ การด าเนินงานของสถานศึกษา 
[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ..................................................................... 
...................................................................................................... 

   5.2 สังเกตุพฤติกรรมการสอน […..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั....................................................................... 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ....................................... 
[…..] ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..] ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ..................................................................... 
....................................................................................................... 

  กจิกรรม/แหล่งสารสนเทศทีแ่สวงหา 
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     ข้อ กจิกรรม/แหล่งสารสนเทศที่แสวงหา 

   5.3 ทดลองสอน […..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั...................................................................... 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ...................................... 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] ศึกษาระเบียบ วธีิการ การด าเนินงานของสถานศึกษา 
[…..] อ่ืน ๆโปรดระบุ.................................................................... 
...................................................................................................... 

   5.4 ฝึกสอน […..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั...................................................................... 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ....................................... 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] ศึกษาระเบียบ วธีิการ การด าเนินงานของสถานศึกษา 
[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ.................................................................... 
...................................................................................................... 
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ข้อ  

6. 
 

ท าโปรเจค็/ปริญญานิพนธ์ 
  6.1 ก าหนดหวัขอ้/ก าหนดปัญหา […..] ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ

มหาวทิยาลยัราชภฏั…………………………………………… 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ..................................... 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืน ๆ เช่น โรงเรียน, ชุมชน เป็นตน้ โปรดระบุ
................................................................................................... 
................................................................................................... 

      6.2 รวบรวมขอ้มูลเพิ่มเติม […..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั…………………………………………… 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ.................................... 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืน ๆโปรดระบุ................................................................. 
................................................................................................... 

     6.3 ด าเนินการตามโปรเจค็/ปริญญา
นิพนธ์ 

[…..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั…………………………………………… 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ.................................... 
[…..] ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  

 
 

  

กจิกรรม/แหล่งสารสนเทศที่แสวงหา 

174 
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        175 

 
 
 
 

   

 ข้อ กจิกรรม/แหล่งสารสนเทศที่แสวงหา 

  […..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC) 
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ................................................................. 
................................................................................................... 

 6.4 เขียนสรุปเพื่อน าเสนอรูปเล่ม […..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั………………………...………………… 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ.................................... 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC) 
[…..]ขอค าแนะน าจากอาจารย ์

[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ................................................................. 
................................................................................................... 

7. เตรียมสอบประจ าภาคการศึกษา     
7.1 ทบทวนเน้ือหา […..]ใช้บริการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

มหาวทิยาลยัราชภฏั…………………………………………… 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 

[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ..................................... 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC) 
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ.................................................................. 
................................................................................................... 
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    176 

 

 ข้อ กจิกรรม/แหล่งสารสนเทศที่แสวงหา 

   7.2 เก็งขอ้สอบ […..] ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั....................................................................... 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ........................................ 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] ศึกษาจากแนวขอ้สอบ 
[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ...................................................................... 
........................................................................................................ 

8 เตรียมสอบใบประกอบวชิาชีพครู(ตอบเฉพาะนกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 5) 
  8.1 เก็งขอ้สอบ […..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ

มหาวทิยาลยัราชภฏั....................................................................... 
[…..] ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ......................................... 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
[…..]ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..] ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] ศึกษาจากแนวขอ้สอบ 
[…..] อ่ืนๆโปรดระบุ..................................................................... 
........................................................................................................ 

9. ศึกษาต่อ(ตอบเฉพาะนกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาชั้นปีท่ี 5) 
   9.1 รวบรวมช่ือสถาบนัท่ีจะศึกษา
ต่อ 

[…..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั........................................................................ 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ......................................... 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  
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 ข้อ กจิกรรม/แหล่งสารสนเทศที่แสวงหา 

    […..] ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..]ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..]อ่ืน ๆโปรดระบุ..................................................................... 
........................................................................................................ 

    9.2 ประเมินและเลือกสถานท่ีจะเขา้
ศึกษาต่อ 

[…..]ใชบ้ริการส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ
มหาวทิยาลยัราชภฏั........................................................................ 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดคณะ 
[…..]ใชบ้ริการหอ้งสมุดอ่ืนๆโปรดระบุ......................................... 
[…..]ใชเ้คร่ืองมือคน้ทางอินเทอร์เน็ต  

  […..] ใชฐ้านขอ้มูล (OPAC)  
[…..]ขอค าแนะน าจากอาจารย ์
[…..] อ่ืน ๆโปรดระบุ..................................................................... 
........................................................................................................ 
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ตอนที ่3 การใช้ทรัพยากรสารสนเทศ 
ค าช้ีแจง  การศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์  นักศึกษาได้ใช้ทรัพยากร
สารสนเทศมากน้อยเพยีงใด โดยก าหนดระดับการใช้ทรัพยากรสารสนเทศ ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี ้ 
 
             5      หมายความว่า         มีการใช้ทรัพยากรสารสนเทศในระดับมากทีสุ่ด 
 4       หมายความว่า        มีการใช้ทรัพยากรสารสนเทศในระดับมาก 
 3       หมายความว่า        มีการใช้ทรัพยากรสารสนเทศในระดับปานกลาง 
 2       หมายความว่า        มีการใช้ทรัพยากรสารสนเทศในระดับน้อย 
 1       หมายความว่า        มีการใช้ทรัพยากรสารสนเทศในระดับน้อยทีสุ่ด 
 
(โปรดตอบเฉพาะทรัพยากรสารสนเทศทีท่่านใช้บริการ) แล้วท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับการใช้
ของท่านมากทีสุ่ด) 
 

 
 
 
 

สารสนเทศประเภทต่างๆ 
ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 

ส่ือส่ิงพมิพ์       
1. หนงัสือ      
    1.1 หนงัสือต าราวชิาการ      
    1.2 หนงัสืออ่านประกอบ        
    1.3 หนงัสือความรู้ทัว่ไป      
    1.4 วทิยานิพนธ์หรือปริญญานิพนธ์      
2. หนงัสือบนัเทิงคดี      
    2.1 นวนิยาย       
    2.2 เร่ืองสั้น             
    2.3 หนงัสือเด็กและเยาวชน      
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สารสนเทศประเภทต่างๆ ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 
3. วารสารสาขาการศึกษา      
    3.1 วารสารการศึกษาปฐมวยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ       
    3.2 วารสารครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั      
    3.3 วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น      
    3.4 วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา      
    3.5 วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศิลปากร      
    3.6 วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์      
    3.7 วารสารศึกษาศาสตร์ปริทศัน์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์      
    3.8 วารสารครุศาสตร์สาร มหาวทิยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา      
    3.9  วารสารวชิาการกระทรวงศึกษาธิการ      
    3.10 วารสารขา้ราชการและบุคลากรทางการศึกษา      
    3.11 วารสารการศึกษาไทย      
    3.12 วารสารนวตักรรมการเรียนการสอน      
    3.13 วารสารสารานุกรมศึกษาศาสตร์      
    3.14 วารสารวทิยาจารย ์      
4.วารสารทัว่ไป (วารสารเก่ียวกบัการเล้ียงดูเด็กและวารสารเก่ียวกบั
พฒันาการและการเรียนรู้ของเด็ก) 

     

   4.1 วารสารเก่ียวกบัการเล้ียงดูเด็ก       
   4.2 วารสารเก่ียวกบัพฒันาการและการเรียนรู้ของเด็ก       
5.วารสารวิเคราะห์และวจิารณ์ข่าว เช่น      
    5.1 สยามรัฐสัปดาห์วจิารณ์      
    5.2 มติชนสุดสัปดาห์      
6. หนงัสือพิมพ ์      
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สารสนเทศประเภทต่างๆ 
ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 
8. ส่ิงพิมพอ่ื์นๆ      
   8.1 ส่ิงพิมพรั์ฐบาล      
   8.2 จุลสาร      
   8.3 กฤตภาค        
   8.4 รายงาน      
ส่ือโสตทศัน์       
    1. ซีดี/วซีีดี/ดีวดีี (ส่ือการเรียนการสอนรายวชิา การศึกษาปฐมวยั)       
    2. วดิีทศัน์ (ส่ือการเรียนการสอนรายวชิา การศึกษาปฐมวยั)       
ส่ืออเิลก็ทรอนิกส์      

1. หนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book)      
   1.1 หมวดการศึกษา       
   1.2 หมวดวชิาอ่ืนๆโปรดระบุ………………………………………..      
2. วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-Journal)      
    2.1 หมวดการศึกษา      
    2.2 หมวดวชิาอ่ืนๆโปรดระบุ………………………………...……            
3. ปริญญานิพนธ์/วทิยานิพนธ์อิเล็กทรอนิกส์       
4. ส่ือการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต       
5. ฐานขอ้มูลออนไลน์ในเวบ็ไซตข์องส านกัวทิยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวทิยาลยัราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์ 

     

     5.1 ThaiLIS (เป็นโครงการเครือข่ายห้องสมุดในประเทศไทย 
ส านกังานคณะกรรมการอุดมศึกษา) ใหฐ้านขอ้มูลวทิยานิพนธ์ รายงาน
การวจิยัของอาจารย ์นกัศึกษาของไทย ครอบคลุมเน้ือหาทุกสาขาวชิา  

     

    5.2 Education Research Information Center หรือ Eric (ครอบคลุม
เน้ือหาสาขาวชิาทางดา้นการศึกษา) ฐานขอ้มูลของบริษทัสารนิเทศซิล
เวอร์แพลตเตอร์ (Silver Platter Information, Inc) 

     

    5.3 Education Research Complete (ครอบคลุมเน้ือหาสาขาวชิา
ทางดา้นการศึกษา) ฐานขอ้มูลของบริษทั EBSCOhost  Publishing 
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สารสนเทศประเภทต่างๆ 
ระดับการใช้ 

5 4 3 2 1 
   5.4 Science direct (ครอบคลุมเน้ือหาสาขาวชิาวทิยาศาสตร์
เทคโนโลย ีวทิยาศาสตร์สุขภาพ สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์)   

     

   5.5 EBSCO (ครอบคลุมเน้ือหาสาขาวชิาวทิยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ 
มนุษยศาสตร์ การศึกษา)  

     

   5.6 Academic Search Complete (ครอบคลุมเน้ือหาทุกสาขาวชิา เนน้
สาขามานุษยวทิยา ดาราศาสตร์ ชีววทิยา)   

     

   5.7 ProQuest Dissertations & Theses Fulltext (ฐานขอ้มูล
วทิยานิพนธ์ฉบบัตม็ บรรณานุกรมและสาระสังเขป วทิยานิพนธ์ระดบั
ปริญญาโท/ปริญญาเอก)เนน้ประเทศอเมริกา แคนาดาและทวยีโุรป 

     

   6. เวบ็ไซต ์ รุสภา (ครอบคลุมเน้ือหาการก าหนดมาตรฐานวชิาชีพ 
ออกและเพิกถอนใบอนุญาต ก ากบั ดูแลการปฏิบติัตามมาตรฐาน
วชิาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ  การพฒันาวชิาชีพ ก าหนดนโยบาย
และแผนพฒันาวชิาชีพ ประสาน ส่งเสริมการศึกษาและการวจิยั
เก่ียวกบัการประกอบวชิาชีพ) 
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ตอนที ่4 ปัญหา ข้อเสนอแนะในการใช้สารสนเทศเพ่ือการศึกษาค้นคว้า  
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องว่างทีต่รงกบัความเหมาะสม โดยแต่ละช่องมีความหมายดังนี้ 
โดยใช้เกณฑ์การให้น า้หนัก การใช้สารสนเทศ ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี ้ 
 

5      หมายความว่า        มากทีสุ่ด 
 4      หมายความว่า        มาก 
 3      หมายความว่า        ปานกลาง 
 2      หมายความว่า        น้อย 
 1      หมายความว่า        น้อยทีสุ่ด 
 

 

ปัญหาในการใช้สารสนเทศ 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 

 ด้านผู้ให้บริการ       
    1. ความครบถว้นของการใหบ้ริการตอบค าถามและช่วยการคน้ควา้      
    2. ใหค้  าแนะน าการสืบคน้ฐานขอ้มูล (OPAC)      
    3. ความเพียงพอของบุคลากรท่ีใหบ้ริการ      
    4. มนุษยสัมพนัธ์ในการใหบ้ริการ       
    5. อ่ืน ๆโปรดระบุ………………………….……………..………. 
    ………………………………………………………..…………….. 

     

 ด้านผู้ใช้บริการ       
    1. การใชเ้คร่ืองมือสืบคน้ฐานขอ้มูล (OPAC) สืบคน้ทรัพยากร
สารสนเทศ 

     

    2. ทกัษะในการใชค้อมพิวเตอร์ในการสืบคน้สารสนเทศ      
    3. ทกัษะในการใชฐ้านขอ้มูลภาษาองักฤษ       
    4. การใชบ้ริการต่าง ๆของหอ้งสมุดอิเล็กทรอนิกส์ เช่น e-book,  
e-journal 

     

  5. อ่ืน  ๆโปรดระบุ………………………………………..………… 
.…………………………………………………………….……..…… 
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ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติม 
……………………………………………………………………………………..…………………………    
…………………………………………………………………………………………………………..……
……………………………………………………………………………………..………………………… 
……………………………………………………………………………………..………………………… 
 

ขอขอบคุณทุกท่านทีใ่ห้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

ปัญหาในการใช้สารสนเทศ 
ระดับปัญหา 

5 4 3 2 1 

 ด้านแหล่งสารสนเทศ      
    1. ดา้นเวลาเปิด-ปิด      
    2. ความชดัเจนของป้ายบอกทาง      
    3. อ่ืน ๆโปรดระบุ…………………………………………..……… 
………………………………………………………………………… 

     

 ด้านทรัพยากรสารสนเทศ              
    1. ความเพียงพอของทรัพยากรสารสนเทศท่ีใหบ้ริการ      
    2. ความทนัสมยัของทรัพยากรสารสนเทศท่ีใหบ้ริการ      
    3. ทรัพยากรตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ      
    4. อ่ืน ๆโปรดระบุ……………………………...…………..…..…… 
………………………………………………………………………… 

     

 ด้านระบบเครือข่ายและเคร่ืองคอมพวิเตอร์เพ่ือการสืบค้นสารสนเทศ      
    1. ระบบคอมพิวเตอร์ท่ีใหบ้ริการสืบคน้ขดัขอ้งบ่อย      
    2. ความไม่เสถียรของสัญญาณอินเทอร์เน็ต      
    3. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตมีไม่เพียงพอ      

    4. คอมพิวเตอร์ท่ีให้บริการมี speed ของอินเทอร์เน็ตในการ
ท างานชา้  

     

    5. อ่ืน ๆโปรดระบุ…………….…………………..…………..…… 
………………………………………………………………………… 
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