
 
 

ภาคผนวก ก 
การติดตั้งระบบ 

 
 การใช้โปรแกรมระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการงานธุรการโครงการก่อสร้าง บริษัท 
แอตแลนตา เอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ คอนซัลแตนท์ จ  ากดั เป็นระบบท่ีถูกพฒันาข้ึนมาเพื่อใช้ในการจดัเก็บ
ขอ้มูลและจดัท ารายงานต่าง ๆ ส าหรับระบบงานธุรการโครงการ เพื่อให้สะดวกต่อการใชง้านจึงควรท า
ตามขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี 
 
1. การติดตั้งฐานข้อมูล 
 เน่ืองจากระบบงานธุรการโครงการ เป็นระบบท่ีพฒันาใหอ้ยูใ่นรูปแบบของโปรแกรมท่ีมีการใช้
ฐานขอ้มูล Microsoft Access การท่ีจะติดต่อฐานขอ้มูลไดจ้ะตอ้งท าการติดตั้งโดยผ่าน ODBC (Open 
Database Connectivity) ซ่ึงเป็น Protocol มาตรฐานท่ีเป็นตวักลางท่ีใชใ้นการติดต่อระหว่างโปรแกรม
ต่าง ๆ กบัฐานขอ้มูลแบบ Relational โดยโปรแกรมจะติดต่อกบั ODBC ผ่านทาง ODBC Driver 
Manager ท่ีมีหนา้ท่ีในการก าหนด ODBC Driver ซ่ึงเป็น Driver ท่ีท าให้โปรแกรมสามารถเขา้ถึงขอ้มูล
ในฐานขอ้มูลท่ีตอ้งการได ้โดยการส่งขอ้มูลท่ีใช้ในการติดต่อท่ีเรียกโดยทัว่ไปว่า Data Source Name 
(DSN) ไปให้กบัส่วน ODBC Driver ซ่ึงการก าหนด DSN กบัฐานขอ้มูลของโปรแกรม Microsoft 
Access สามารถท าไดด้งัน้ี 

1) เรียกจอภาพ Control Panel จะปรากฏหนา้ต่างดงัรูป 
 

 
รูปท่ี ก. 1 แสดงหนา้ต่าง Control Panel 
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2) ดบัเบิ้ลคลิกท่ี Administrative Tools จะปรากฏหนา้ต่างดงัรูป 
 

 
รูปท่ี ก. 2 แสดงหนา้ต่าง Administrative Tools 

 
3) ดบัเบิ้ลคลิกท่ี Data Sources (ODBC) จะแสดงหนา้ต่างดงัรูป 

 

 
รูปท่ี ก. 3 แสดงหนา้ต่าง ODBC Data Sources 
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4) จากรูปท่ี ก.3 จะเป็นตวัอยา่ง ODBC ท่ีท าการติดตั้งไวแ้ลว้ในเคร่ืองนั้นๆ ในส่วนของ 
Name จะเป็นช่ือ ODBC ท่ีท าการติดตั้งไว ้และไดรเวอร์จะบอกวา่เป็น ODBC ส าหรับ
ติดต่อกบัฐานขอ้มูลอะไร ในท่ีน้ี ODBC เป็นส่วนท่ีติดต่อกบัฐานขอ้มูลแบบ Microsoft 
Access วิธีการสร้างคือ ให้เลือก ปุ่ม Add เพื่อสร้าง Data Source Name (DSN) ตวัใหม่
ข้ึนมา เราสามารถเพิ่ม DSN ตวัใหม่ไดโ้ดยการกดปุ่ม Add หรือตอ้งการลบ DSN โดย
เลือกช่ือ DSN แลว้กดปุ่ม Remove หรือหากตอ้งการแกไ้ข DSN ก็ใหก้ดปุ่ม Configure  

5) หลงัจากคุณเลือก Add. แลว้จะมาท่ีหนา้จอภาพ Create New Data Source เลือกช่ือของ
ชนิดฐานขอ้มูลท่ีต้องการติดต่อ รายช่ือไดรเวอร์ท่ีเคร่ืองสามารถติดต่อแต่ละเคร่ือง
อาจจะมีไม่เท่ากนัหากเคร่ืองคุณยงัไม่มีไดรเวอร์ก็ลองหาไดรเวอร์มาติดตั้งก่อน จะเห็น
วา่เคร่ืองน้ีมีไดรเวอร์ อยูห่ลายชนิด เช่น Microsoft Access, SQL Server หากคุณจะ
ติดต่อกบัฐานขอ้มูลชนิดไหน ก็เลือกชนิดฐานขอ้มูลแลว้ก็คลิก Finish เพื่อท ารายการ
ต่อไป ในกรณีน้ีใหเ้ลือกฐานขอ้มูลเป็นแบบ Microsoft Access Driver ดงัรูปท่ี ก.4 

 

 
รูปท่ี ก. 4 แสดงหนา้ต่าง Create New Data Source 
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6) จากรูปท่ี ก. 4  เลือกชนิดฐานขอ้มูลเป็น Microsoft Access Driver (*.mdb) เม่ือกด 
Finish แลว้ จะปรากฏหนา้ต่างส าหรับการก าหนดค่า DSN ดงัรูป 

 

 
รูปท่ี ก. 5 แสดงหนา้ต่างการก าหนดช่ือ DSN 

 
7) การก าหนดช่ือ DSN ในรูปท่ี ก. 5 ใหก้รอกขอ้มูลดงัน้ี 

-  Data Source Name ใหพ้ิมพ ์project  
-  จากนั้นใหค้ลิกท่ี Select เพื่อเลือกฐานขอ้มูล จะปรากฏจอภาพดงัรูป 

 

 
รูปท่ี ก. 6 แสดงหนา้ต่างการเลือกฐานขอ้มูล 
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8) จากรูปท่ี ก. 6 เลือกฐานขอ้มูลช่ือ project.mdb คลิก OK จะสังเกตเห็น DSN ใหม่
ปรากฏข้ึนใน ODBC Data Source Administrator ดงัรูป 

 

 
รูปท่ี ก. 7 แสดงช่ือฐานขอ้มูล project ใน ODBC Data Source Administrator 

 
9) จากรูปท่ี ก. 7 จะเห็นวา่ฐานขอ้มูล project ไดถู้กติดตั้งเรียบร้อยแลว้ คลิก OK อีกคร้ัง

เพื่อออกจากการติดตั้ง 
  
2. การติดตั้งโปรแกรม 
 โปรแกรมการจดัการงานธุรการโครงการก่อสร้าง ไดถู้กบรรจุอยูใ่นแผน่ซีดีรอม ซ่ึงสามารถท า
การติดตั้งไดต้ามขั้นตอนดงัน้ี 

1) ใส่แผน่ซีดีรอมลงในซีดีรอมไดร์ฟ 
2) เลือกเมนู Start และเลือก Run… 
3) เลือกอ่านขอ้มูลจากซีดีรอมไดร์ฟ 
4) เลือกการติดตั้งโปรแกรมจากโฟลเ์ดอร์ ProjectIS 
5) เขา้สู่การติดตั้งโปรแกรมโดยการดบัเบิลคลิกโฟลเ์ดอร์ Setup 
6) จากนั้นจะปรากฏหนา้จอดงัน้ี 
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รูปท่ี ก. 8 แสดงการเร่ิมติดตั้งโปรแกรม 

 
7) เม่ือเสร็จขั้นตอนในรูปท่ี ก. 8 จะปรากฏหนา้จอภาพ 
 

 
รูปท่ี ก. 9 แสดงขั้นตอนการติดตั้ง Administration Setup 

  
เม่ือตอ้งการติดตั้งใหเ้ลือก OK หากตอ้งการยกเลิกการติดตั้งใหเ้ลือก Exit Setup 
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8) เม่ือเลือกการติดตั้งโปรแกรม จะปรากฏหนา้จอภาพ 
 

 
รูปท่ี ก. 10 แสดง Directory ท่ีท าการติดตั้งโปรแกรม 

 

 ระบบติดตั้ งจะให้เลือกต าแหน่งในการจัดเก็บโปรแกรม จากท่ีระบบได้ก าหนดไว้คือ 
C:\Program Files\DataProj หากตอ้งการเปล่ียนต าแหน่งในการจดัเก็บไปยงัโฟล์เดอร์อ่ืน ให้เลือก 
Change Directory 

        
รูปท่ี ก. 11 แสดงการเปล่ียนต าแหน่งจดัเก็บโปรแกรม 
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 เลือกต าแหน่งท่ีตอ้งการติดตั้งโปรแกรม เช่น C:\ จากนั้นให้เลือก Directory ท่ีตอ้งการคือ 
Administration System เสร็จเรียบร้อยแลว้เลือก OK หนา้จอภาพจะกลบัไปดงัรูปท่ี ก.10 ใหเ้ลือก 
 

 
รูปท่ี ก. 12 แสดงสัญลกัษณ์ในการเลือกติดตั้งโปรแกรม 

 
9) จากรูปท่ี ก. 12 เม่ือเลือก setup เพื่อท าการติดตั้งโปรแกรม จะปรากฏจอภาพ 
 

 
รูปท่ี ก. 13 แสดงการเลือกจดักลุ่มโปรแกรม 
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10) จากรูปท่ี ก. 13 เลือก Continue ระบบติดตั้งโปรแกรมจะท าการคดัลอกไฟล์ขอ้มูลจาก
ซีดีรอมลงสู่คอมพิวเตอร์  

 
รูปท่ี ก. 14 แสดงการคดัลอกไฟลข์อ้มูล 

 
11) เม่ือระบบติดตั้งโปรแกรมท าการคดัลอกขอ้มูลจากซีดีรอมลงสู่คอมพิวเตอร์เรียบร้อย

แลว้ จะปรากฏขอ้ความแสดงวา่โปรแกรมการจดัการระบบงานธุรการไดท้  าการติดตั้ง
เสร็จส้ิน ดงัภาพ 

 

 
รูปท่ี ก. 15 แสดงการติดตั้งเสร็จสมบูรณ์ 
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12) เลือก OK จากนั้นสามารถเรียกใชง้านโปรแกรมไดจ้าก เมนูบาร์ในส่วนของ Program 

โดย เ ลือก ท่ี    
หรือเลือกจากหน้าจอภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ซ่ึงจะปรากฏสัญลักษณ์ของ 
Administration System ดงัน้ี 

 

 
รูปท่ี ก. 16 แสดงหนา้จอภาพหลกัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

 
13) จากหน้าจอหลกัของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ในรูปท่ี ก. 16 ดบัเบิลคลิกท่ี Administration 

System จะปรากฏหนา้จอแรกของโปรแกรมเพื่อใชง้านไดท้นัที 



 

 
 

ภาคผนวก ข 
การใช้งานโปรแกรม 

 
 การใชง้านโปรแกรมระบบการจดัการงานธุรการโครงการก่อสร้าง ส าหรับ บริษทั แอตแลนตา 
เอน็จิเนียร่ิง แอนด ์คอนซลัแตนท ์จ ากดั สามารถอธิบายขั้นตอนในการใชง้านได ้ดงัน้ี 
 
1. การเร่ิมใช้งานโปรแกรม 

 

 
รูปท่ี ข. 1 แสดงหนา้แรกของระบบงานธุรการโครงการ 

 
คลิกเลือก Enter เพื่อเขา้สู่ระบบ 
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2. การ Login เพือ่เข้าสู่ระบบงาน 
 จากหนา้จอในรูปท่ี ข. 1 เม่ือเลือก Enter จะปรากฏหนา้จอ Login เพื่อให้ผูใ้ช้งานป้อนขอ้มูล
แสดงสิทธิในการใชง้าน 

 

 
รูปท่ี ข. 2 แสดงการ Login เพื่อเขา้สู่ระบบ 

  
 ระบบไดท้  าการก าหนดช่ือผูใ้ชง้าน (User Name) และรหสัผา่น (password) ไวไ้ม่เกิน 8 หลกั ถา้
ผูใ้ช้งานกรอกขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง ระบบจะท าการเตือนให้ตรวจสอบขอ้มูลใหม่ ถา้ผูใ้ช้งานมีการกรอก
ขอ้มูลผิดถึง 3 คร้ัง ระบบจะระงบัการใชง้านทนัท่ี ผูใ้ชง้านจะตอ้งติดต่อผูดู้แลระบบ ในกรณีท่ีผูใ้ชง้าน
ตอ้งการเปล่ียนรหสัผา่นในการใชง้านใหม่จะตอ้งติดต่อผูดู้แลระบบเท่านั้น 
 

 
รูปท่ี ข. 3 แสดงผลการตรวจสอบช่ือผูใ้ชง้านและรหสัผา่น 
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3.  หน้าจอหลกัของระบบ 
 หน้าจอหลกัของระบบจะแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ เมนูส าหรับเลือกการท างานในส่วนของขอ้มูล
พนกังาน บนัทึกเวลาการท างาน ขอ้มูลโครงการ เจา้ของโครงการ งานจดัซ้ือ พิมพร์ายงาน จบการท างาน 
ซ่ึงจะเป็นส่วนท่ีผูใ้ชง้านตอ้งเรียกใช้อยูป่ระจ า และส่วนท่ีเป็นทูลบาร์ ส าหรับการเลือกท างานในส่วน
ของเมนูและการเพิ่มรายละเอียดภายในระบบ ไดแ้ก่ งานบุคคล งานขอ้มูลโครงการ งานจดัซ้ือ รายงาน 
และส่วนของผูดู้แลระบบ 
 

 
รูปท่ี ข. 4 แสดงหนา้จอหลกัของระบบ 
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4. งานบุคคล 
 ข้อมูลพนักงาน  เป็นหน้าจอท่ีจะท าการบนัทึกและแก้ไขขอ้มูลของพนักงานผูป้ฏิบติังาน
ภายในโครงการ 
 

 

 
รูปท่ี ข. 5 แสดงการบนัทึกขอ้มูลพนกังาน 

 

 ในส่วนของขอ้มูลทัว่ไปเร่ิมจากเลือกการท างานว่าจะเพิ่มหรือท าการแกไ้ขขอ้มูล กรอกรหัส
พนกังานจ านวน 10 หลกั ต่อจากนั้นจึงเลือกค าน าหน้าช่ือ กรอกช่ือ- สกุลเป็นภาษาไทย ภาษาองักฤษ 
เลือกฝ่าย/แผนกท่ีพนกังานนั้นสังกดั เลือกต าแหน่งงาน วนัท่ีเร่ิมท างาน วนัเกิด ส่วนช่องเลือกวนัลาออก
ครบเกษียณอายุนั้น หากไม่มีการแกไ้ขขอ้มูลวา่พนกังานมีการลาออก ระบบจะท าการค านวณวนัท่ีครบ
ก าหนดเกษียณอายุท่ี 60 ปีให้ไวแ้ทน ซ่ึงในส่วนของการเลือกท่ีเป็นวนัท่ีนั้น ผูใ้ช้งานสามารถกดเลือก
วนัท่ีไดจ้ากปฏิทินท่ีแสดงข้ึนมาได ้จากนั้นเลือกระบุเพศ กรอกอตัราเงินเดือน เงินประจ าต าแหน่ง และ
ค่าท างานล่วงเวลา ในกรณีท่ีเป็นพนกังานเขา้ใหม่ให้กดเลือกจากอตัราของบริษทั เสร็จจากขั้นตอนน้ี
แลว้ให้เลือกประเภทของงานว่าเป็นพนกังานประจ า (ในระบบก าหนดเป็นประเภทรายเดือน) ลูกจา้ง
รายวนั และลูกจา้งชัว่คราว ตามดว้ยการเลือกลกัษณะการท างานวา่เป็นการท างานแบบเต็มเวลาหรือแบบ
ชัว่คราวส าหรับท่ีปรึกษาของบริษทั สุดทา้ยดว้ยการแจง้สถานะในการท างานปัจจุบนัของพนกังานว่า
ท างานปกติ อยูใ่นระหวา่งการลาศึกษาต่อ หรือถูกพกังาน เป็นตน้  จากนั้นเลือกบนัทึกลงฐานขอ้มูล หาก
ตอ้งการยกเลิกการท างานให้เลือกยกเลิก เสร็จเรียบร้อยแลว้จึงเลือกจบการท างาน นอกจากน้ีระบบยงัมี
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เคร่ืองมือช่วยในการคน้หาขอ้มูลของพนกังานในส่วนของการคน้หา โดยการกดเลือกวา่จะคน้หาขอ้มูล
จากรหัสพนกังาน หรือรายช่ือพนกังาน พิมพข์อ้มูลพนกังานท่ีตอ้งการคน้หา จากนั้นกด Enter ขอ้มูล
ของพนกังานท่ีตอ้งการคน้หาจะปรากฏบนจอภาพ 
 ส่วนของรายละเอียดอ่ืน ๆ จะเป็นการเก็บข้อมูลท่ีอยู่ หมายเลขบัตรประชาชน หมายเลข
โทรศพัทติ์ดต่อของพนกังาน ซ่ึงผูใ้ชง้านจ าเป็นตอ้งกรอกรายละเอียดใหค้รบในทุกช่อง 
                      

   

 
รูปท่ี ข. 6 แสดงการบนัทึกขอ้มูลพนกังานในส่วนของรายละเอียดอ่ืนๆ 

 

หากตอ้งการเพิ่มหรือแกไ้ขขอ้มูลให้กดเลือกแกไ้ขขอ้มูล จากนั้นจึงบนัทึกลงฐานขอ้มูล หาก
ตอ้งการยกเลิก กดเลือกยกเลิก จากนั้นจึงเลือกจบการท างานเพื่อกลบัไปหนา้จอหลกัของระบบ 

ผูใ้ชง้านสามารถกดเลือกปุ่มคอนโทรลจ านวน 4 ตวัเลือกจากดา้นล่างของหนา้จอไดเ้ม่ือท าการ
เลือกแกไ้ขขอ้มูล ซ่ึงระบบไดท้  าการติดตั้งไวเ้พื่ออ านวยความสะดวกในการคน้หาขอ้มูลพนกังาน หรือ
จะใชก้ารคน้หาจากช่องคน้หาดา้นบนของจอภาพ ซ่ึงในส่วนน้ีจะเป็นการคน้หาขอ้มูลพนกังานจากช่ือ
พนกังานและรหสัผา่น 
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 การเพิ่มฝ่ายและแผนกงานใหม่ เป็นหน้าจอท่ีจะท าการบนัทึก แกไ้ขขอ้มูลของผูป้ฏิบติังาน
ภายในโครงการ ขอ้มูลฝ่ายและแผนกเดิม 
 

 
รูปท่ี ข.7 แสดงการเพิ่มฝ่าย/แผนกงานใหม่ 

 

 
รูปท่ี ข. 8 แสดงรายช่ือฝ่าย/แผนกงานเดิม 

 

 ในการเพิ่มฝ่ายหรือแผนกงานใหม่ ผูใ้ช้งานสามารถกดเลือกสร้างรหัสฝ่าย/แผนกงาน
อตัโนมัติได้จากระบบ จากนั้นกรอกช่ือฝ่ายหรือแผนกท่ีต้องการเพิ่ม เสร็จแล้วกดเลือกบันทึกลง
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ฐานขอ้มูลหากตอ้งการดูขอ้มูลฝ่ายหรือแผนกงานเดิมให้กดเลือกจากรายช่ือฝ่าย/แผนกงานเดิม ขอ้มูลจะ
ปรากฏบนหนา้จอทนัที 
 การเพิ่มต าแหน่งงานใหม่  เป็นหน้าจอท่ีจะท าการบันทึกการเพิ่มต าแหน่งงานใหม่ของ
พนกังานผูป้ฏิบติังานภายในโครงการ ขอ้มูลต าแหน่งงานเดิม 
 

 
รูปท่ี ข. 9 แสดงการเพิ่มต าแหน่งงานใหม่ 

 

 ในการเพิ่มต าแหน่งงานใหม่ จะคลา้ยกบัการเพิ่มฝ่ายหรือแผนกงานใหม่ ผูใ้ชง้านสามารถกด
เลือกสร้างรหสัต าแหน่งงานอตัโนมติัไดจ้ากระบบ เพียงกดเลือกสังกดัฝ่ายหรือแผนกท่ีตอ้งการ จากนั้น
กรอกช่ือต าแหน่งงานท่ีตอ้งการเพิ่ม ก าหนดอตัราเงินเดือนขั้นตน้ เงินประจ าต าแหน่ง กดค านวณค่า OT 
อตัโนมติั ค่าท างานล่วงเวลาต่อชัว่โมงของต าแหน่งงานจะปรากฏในช่อง หากเป็นผูป้ฏิบติังานท่ีท างาน
เป็นรายวนัให้กรอกขอ้มูลในส่วนของค่าแรงรายวนัแทน กดเลือกค่าแรงท างานในวนัหยุดว่าเป็นก่ีเท่า 
เสร็จแลว้กดเลือกบนัทึกลงฐานขอ้มูล 
 หากต้องการดูข้อมูลต าแหน่งงานเดิมให้กดเลือกจากรายช่ือต าแหน่งงานเดิม ข้อมูลของ
ต าแหน่งงานเดิมจะปรากฏบนหนา้จอ กดจบการท างานเพื่อออกจากหนา้จอน้ี 
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รูปท่ี ข. 10 แสดงต าแหน่งงานเดิม 

 
 การบันทกึเวลาท างาน เป็นหนา้จอท่ีจะท าการบนัทึกเวลาการท างาน การจ่ายเงินเดือน การลา
หยดุงานของพนกังาน 
 

 
รูปท่ี ข. 11 แสดงบนัทึกเวลาท างาน 
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 การบนัทึกเวลาท างาน ผูใ้ชง้านสามารถท าไดโ้ดยง่ายเพียงกรอกรหสัพนกังาน แลว้คลิก Enter 
ขอ้มูลของพนักงานจะปรากฏข้ึนมาบนจอภาพ จากนั้นกดปุ่มตกลง ระบบจะท าการค านวณเงินเดือน
พนกังานประจ าเดือนใหท้นัที 
 ในกรณีท่ีมีการหยุดงาน ซ่ึงตอ้งมีการบนัทึกประวติัการท างานไวน้ั้น ผูใ้ช้เพียงเลือกวนัท่ีซ่ึง
อยูใ่นบนัทึกการลา-ขาด-สาย และเลือกรายการหยุดงาน คลิกท่ี Edit เพื่อเพิ่มรายการบนัทึก ระบบจะท า
การแสดงรายการหยุดงานของพนกังาน จากนั้นเลือกบนัทึกลงฐานขอ้มูล หากตอ้งการจบการท างาน
คลิกท่ี Exit 
 

 

 
รูปท่ี ข. 12 แสดงรายการบนัทึกเวลาท างานและการหยดุงาน 

 
5. งานโครงการ 
 งานข้อมูลเจ้าของโครงการ เป็นส่วนของการบนัทึกขอ้มูลของเจา้ของโครงการ ลักษณะ
โครงการ พื้นท่ีโครงการ ท่ีอยู ่หมายเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี หมายเลขโทรศพัท ์
 ในหน้าจอน้ีผูใ้ช้สามารถบนัทึกและแกไ้ขขอ้มูลของเจา้ของโครงการได้โดย การเลือกเพิ่ม
หรือแกไ้ขขอ้มูล จากนั้นจึงกรอกรายละเอียดในส่วนของรหสัเจา้ของโครงการ ช่ือบริษทั เลือกลกัษณะ
โครงการและพื้นท่ีโครงการ กรอกหมายเลขประจ าตวัผูเ้สียภาษี ท่ีอยู่และหมายเลขโทรศพัท์ หาก
ตอ้งการบนัทึกลงฐานขอ้มูล กดเลือกบนัทึกลงฐานขอ้มูล 
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 ในการบนัทึกหรือแกไ้ขขอ้มูลเจา้ของโครงการน้ี ระบบไดท้  าการติดตั้งปุ่มคอนโทรลส าหรับ
ช่วยเหลือในการคน้หาไวเ้ช่นกนั รวมถึงแบบฟอร์มในการคน้หาจากช่ือบริษทัหรือลกัษณะของโครงการ
ไดเ้ช่นกนั  

 
รูปท่ี ข. 13 แสดงขอ้มูลเจา้ของโครงการ 

 

 ข้อมูลโครงการ เป็นส่วนของการบนัทึกขอ้มูลโครงการ เม่ือผูใ้ช้กรอกรหัสโครงการ และ
เลือกประเภทของงาน เจา้ของโครงการแล้ว จากนั้นจึงกรอกขอ้มูลช่ือโครงการ รายละเอียดโครงการ 
มูลค่าโครงการ ปริมาณงานทั้งหมด ระยะเวลาในการท างานตามสัญญาก่อสร้าง อตัราค่าปรับเม่ือท างาน
เกินจากระยะเวลาในสัญญา 
 

 
รูปท่ี ข. 14 แสดงการบนัทึกขอ้มูลโครงการ 
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 ในส่วนของระยะเวลาในการท างานจากวนัท่ีเร่ิมตน้ และวนัท่ีส้ินสุด ผูใ้ชส้ามารถเลือกไดจ้าก
ปฏิทินซ่ึงระบบไดติ้ดตั้งไว ้กดเลือกพื้นท่ีโครงการ ลกัษณะโครงการ กรอกรายช่ือผูรั้บมอบโครงการ
จากนั้นเลือกบนัทึกลงฐานขอ้มูล 
 การแกไ้ขขอ้มูลโครงการ สามารถท าไดเ้ช่นเดียวกนักบัการเพิ่มขอ้มูลใหม่ และระบบไดท้ า
การติดตั้งปุ่มคอนโทรลส าหรับการคน้หา รวมถึงการคน้หาจากรายช่ือโครงการไดเ้ช่นกนั 
 
6. งานจัดซ้ือ  
 ใบส่ังซ้ือ เป็นส่วนของการบนัทึกขอ้มูลการสั่งซ้ือสินคา้ เร่ิมจากผูใ้ชก้รอกขอ้มูลประกอบไป
ด้วยเลขท่ีใบสั่งซ้ือ  วนัท่ีสั่งซ้ือ รายช่ือตวัแทนจ าหน่าย วนัช าระเงิน วนัรับสินค้า เม่ือผูใ้ช้กดเลือก
รหัสสินคา้ท่ีตอ้งการ รายช่ือสินคา้ ส่วนลด ภาษีมูลค่าเพิ่ม และราคาจะปรากฏข้ึนมา จากนั้นให้ผูใ้ช้
กรอกจ านวนสินค้าท่ีต้องการสั่งซ้ือ ระบบจะท าการค านวณเงินทั้งหมดให้ เม่ือกดเลือกเพิ่มสินค้า 
รายละเอียดในการสั่งซ้ือทั้งหมดจะปรากฏในตาราง  
 หากตอ้งการเพิ่มรายการสั่งซ้ือสินคา้จากตวัแทนจ าหน่ายเดียวกนั ผูใ้ช้ตอ้งกลบัไปส่วนของ
การป้อนขอ้มูลสินคา้อีกคร้ัง เม่ือเสร็จส้ินการสั่งสินคา้ ให้กดเลือกค านวณค่าสินคา้ ระบบจะท าการ
ค านวณยอดสุทธิก่อนหักส่วนลด ส่วนลด ภาษีมูลค่าเพิ่ม และยอดสุทธิให้ กรณีท่ีตอ้งการลบรายการ
สินคา้ในใบสั่งซ้ือ หรือยกเลิกใบสั่งซ้ือ ระบบไดท้  าการติดตั้งส่วนลบรายการสินคา้และการยกเลิกใบสั่ง
ซ้ือไวใ้ห ้ผูใ้ชเ้พียงแต่คลิกเมาส์ไวท่ี้รายการสินคา้ แลว้กดเลือกลบรายการสินคา้เท่านั้น ระบบจะท าการ
ลบรายการสินคา้ออกจากรายการสั่งซ้ือทนัที เม่ือเสร็จส้ินการกรอกขอ้มูลในใบสั่งซ้ือสินคา้ ให้กดเลือก
บนัทึกการสั่งซ้ือก่อน แลว้จึงเลือกจบการท างานท่ีปุ่ม Exit 
 

 
รูป ข. 15 แสดงใบสั่งซ้ือ 
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 ข้อมูลตัวแทนจ าหน่าย เป็นส่วนบนัทึกเพิ่มขอ้มูลตวัแทนจ าหน่าย โดยการเพิ่มขอ้มูลใหม่
ผูใ้ชง้านกรอกรหัสตวัแทนจ าหน่าย ช่ือบริษทัภาษาไทย และภาษาองักฤษ ส่วนของรายการสินคา้ท่ีขาย 
จะปรากฏข้ึนเม่ือผูใ้ชก้รอกรหสัตวัแทนจ าหน่ายแลว้คลิก Enter  
 ในส่วนของการติดต่อจะเป็นการให้ผูใ้ช้กรอกรายละเอียดท่ีอยู่ รายช่ือเจ้าหน้าท่ีติดต่อ 
หมายเลขโทรศพัท ์E-mail โฮมเพจ และหมายเลขโทรสาร  
 

 
 

รูปท่ี ข. 16 แสดงขอ้มูลตวัแทนจ าหน่าย 
 
 การแกไ้ขขอ้มูลสามารถท าไดโ้ดยการกดเลือกแกไ้ขขอ้มูล แลว้คน้หาจากส่วนของการคน้หา
หรือปุ่มคอนโทรลท่ีระบบได้ท าการติดตั้งเพื่ออ านวยความสะดวกไว ้เม่ือเสร็จเรียบร้อยให้กดเลือก
บนัทึกลงฐานขอ้มูลเช่นเดียวกบัการเพิ่มขอ้มูลใหม่ จากนั้นจึงกดเลือกจบการท างาน 
 ข้อมูลสินค้า เป็นส่วนของการบนัทึกเพิ่มและแกไ้ขรายการสินคา้ ซ่ึงผูใ้ชง้านสามารถใชง้าน
ได้อย่างสะดวกเพียงเลือกการคน้หาจากรหัสสินคา้หรือช่ือสินคา้ รายละเอียดต่าง ๆ จะแสดงให้ผูใ้ช้
ทราบบนหน้าจอ ได้แก่ ประเภทของสินคา้ ช่ือสินค้า รายช่ือตวัแทนจ าหน่าย ราคา และรายละเอียด
สินคา้ ซ่ึงรายละเอียดเหล่าน้ีผูใ้ชส้ามารถท าการแกไ้ขปรับปรุงหรือบนัทึกเพิ่มเติมได ้เม่ือเสร็จเรียบร้อย
กดบนัทึกลงฐานขอ้มูล ก่อนเลือกจบการท างาน 
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รูปท่ี ข. 17 แสดงขอ้มูลรายการสินคา้ 

 
 การสั่งซ้ือสินคา้ภายในโครงการจะสั่งซ้ือสินคา้ได้เฉพาะประเภทสินคา้ท่ีได้ก าหนดไวใ้น
ประเภทสินคา้เท่านั้น ซ่ึงจะเป็นประเภทสินคา้ท่ีเป็นพสัดุหรืออุปกรณ์ท่ีใชใ้นการท างานภายในโครงการ
เท่านั้น หากตอ้งการสั่งซ้ือสินคา้ท่ีเป็นทรัพยสิ์น ฝ่ายจดัซ้ือของส านกังานใหญ่จะเป็นผูด้  าเนินการสั่งซ้ือ
และจดัส่งใหก้บัทางโครงการ 
 
7. รายงาน 
 เป็นส่วนของการแสดงผลจากการบนัทึกขอ้มูล ผูใ้ชส้ามารถเลือกพิมพแ์บบรายงานท่ีตอ้งการ
ได ้โดยเลือกจากรายการท่ีระบบไดติ้ดตั้งไว ้รายงานทั้งหมดประกอบไปดว้ย 
 รายงานการจ่ายเงินค่าแรงประจ าเดือน 
 รายงานพนกังานมาสายและขาดงาน 
 รายงานรายช่ือโครงการทั้งหมด 
 รายงานรายช่ือโครงการแยกตามประเภท 
 รายงานการซ้ือสินคา้ 
 รายงานรายการสินคา้ 
 ผูใ้ช้สามารถเรียกดูรายงานไดค้ร้ังละ 1 รายงานเท่านั้น หากตอ้งการเรียกดูรายงานอยา่งอ่ืน 
จะตอ้งท าการปิดรายงานเดิมก่อน 
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รูปท่ี ข. 18 แสดงรายงานการเลือกจ่ายเงินค่าแรงประจ าเดือน 

 

 
รูปท่ี ข. 19 แสดงรายงานการจ่ายเงินค่าแรงประจ าเดือน 

 
 รายงานการจ่ายเงินค่าแรงประจ าเดือน จะแสดงขอ้มูลในส่วนของรหสัพนกังาน ช่ือ-สกลุของ
พนกังาน อตัราเงินเดือน ค่าล่วงเวลา เงินประจ าต าแหน่ง เงินประกนัสังคม ยอดรับสุทธิ 
 

 
รูปท่ี ข. 20 แสดงรายงานการเลือกเดือนพนกังานขาด ลา และมาสาย 
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รูปท่ี ข. 21 แสดงรายงานพนกังานขาด ลา และมาสาย 

 

 รายงานพนกังานขาด ลา และมาสาย จะแสดงขอ้มูลในส่วนของรหัสพนกังาน ช่ือ-สกุลของ
พนกังาน จ านวนวนัขาดงาน ลากิจ ลาป่วย สาย 
 

 
รูปท่ี ข. 22 แสดงรายงานผูป้ฏิบติังานประจ าฝ่าย/แผนก 

 
 รายงานผูป้ฏิบติังานประจ าฝ่าย/แผนก จะแสดงขอ้มูลของพนกังานในส่วนของฝ่าย/แผนก 
รหสัพนกังาน ช่ือ-สกุลของพนกังาน และต าแหน่ง 
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รูปท่ี ข. 23 แสดงรายงานรายช่ือโครงการทั้งหมด 

 
 รายงานรายช่ือโครงการทั้งหมด จะแสดงขอ้มูลในส่วนรายช่ือโครงการทั้งหมด รหสัโครงการ 
ช่ือโครงการ มูลค่าโครงการ วนัท่ีเร่ิม วนัท่ีส้ินสุด เจา้ของโครงการ 
 

 
รูปท่ี ข. 24 แสดงรายงานการเลือกประเภทโครงการ 

 

 
รูปท่ี ข. 25 แสดงรายงานรายช่ือโครงการตามประเภท 
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 รายงานรายช่ือโครงการตามประเภท จะแสดงขอ้มูลในส่วนรายช่ือโครงการแยกตามประเภท
งาน รหสัโครงการ รายช่ือโครงการ มูลค่าโครงการ วนัท่ีเร่ิม วนัท่ีส้ินสุด เจา้ของโครงการ 

 
รูปท่ี ข. 26 แสดงรายงานสรุปมูลค่างานโครงการ 

  
 รายงานสรุปมูลค่างานโครงการ จะแสดงขอ้มูลในส่วนของมูลค่างานโครงการ รหสัโครงการ 
รายช่ือโครงการ  เจา้ของโครงการ 
 

 
รูปท่ี ข. 27 แสดงรายงานสรุประยะเวลางานโครงการ 

  
 รายงานสรุประยะเวลาโครงการ จะแสดงขอ้มูลในส่วนของกรรมการตรวจรับงานโครงการ 
รหสัโครงการ รายช่ือโครงการ   วนัท่ีเร่ิมตน้ วนัท่ีส้ินสุดตามสัญญา ระยะเวลางานโครงการ 
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รูปท่ี ข. 28 แสดงรายงานรายการซ้ือสินคา้ 

 
 จากรูปท่ี ข. 28 รายงานการซ้ือสินคา้ แสดงขอ้มูลในส่วนของการซ้ือสินคา้ ไดแ้ก่ เลขท่ีใบสั่ง
ซ้ือ รายช่ือตวัแทนจ าหน่าย วนัท่ีสั่งซ้ือ วนัท่ีต้องการสินค้า วนัครบก าหนดช าระเงิน ยอดเงินรวม 
รายละเอียดในการสั่งซ้ือ ไดแ้ก่ ช่ือสินคา้ ราคาต่อหน่วย จ านวน ส่วนลด ภาษีมูลค่าเพิ่ม ยอดรวม 
 

 
รูปท่ี ข. 29 แสดงรายงานรายการสินคา้ 

 
 รายงานรายการสินคา้ จะแสดงขอ้มูลในส่วนของรายการสินคา้ท่ีโครงการสามารถสั่งซ้ือได ้
ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดต่าง ๆ ดงัน้ี รหสัสินคา้ ช่ือสินคา้ ราคาต่อหน่วย ประเภทสินคา้ และรายช่ือของ
ตวัแทนจ าหน่าย 
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รูปท่ี ข. 30 แสดงรายงานใบสั่งซ้ือสินคา้ 

 
 จากรูปท่ี ข. 30 รายงานใบสั่งซ้ือสินคา้ แสดงขอ้มูลในส่วนของการซ้ือสินคา้ ได้แก่ เลขท่ี
ใบสั่งซ้ือ วนัท่ีสั่งซ้ือ รายละเอียดในการสั่งซ้ือ ไดแ้ก่ ช่ือสินคา้ จ  านวน ยอดรวม และยอดเงินรวมทั้งส้ิน 
 

 
รูปท่ี ข. 31 แสดงรายงานก าหนดช าระค่าสินคา้ 
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 จากรูปท่ี ข. 31 รายงานก าหนดช าระค่าสินคา้ แสดงขอ้มูลในส่วนของการครบก าหนดช าระ
การสัง่ซ้ือสินคา้ ไดแ้ก่ เลขท่ีใบสั่งซ้ือ รายช่ือตวัแทนจ าหน่าย วนัท่ีรับสินคา้ และจ านวนเงิน 
 

 
รูปท่ี ข. 32 แสดงรายงานการสั่งซ้ือจากตวัแทนจ าหน่าย 

 
 จากรูปท่ี ข. 32 รายงานการสั่งซ้ือจากตวัแทนจ าหน่าย แสดงขอ้มูลในส่วนของรายช่ือตวัแทน
จ าหน่าย เลขท่ีใบสั่งซ้ือ วนัท่ีสั่งซ้ือ และจ านวนเงิน 

 
8. ส่วนของผู้ดูแลระบบ 
 การใชง้านในส่วนน้ีจะเป็นส่วนของผูแ้ลระบบเท่านั้นท่ีจะมีสิทธิเขา้ไปใชง้าน ผูใ้ชง้าน
โดยทัว่ไปจะไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลในส่วนน้ีได ้ผูดู้แลระบบจะท าหนา้ท่ีในการเพิ่มขอ้มูลผูใ้ชง้านใหม่ 
การแกไ้ขและเปล่ียนแปลงรหสัผา่น ตรวจสอบสถานะของผูใ้ชง้านเดิม 
 เพิม่ผู้ใช้งานระบบ ผูดู้แลระบบจะตอ้งเลือกแทป๊การใชง้านเพิ่มผูใ้ชร้ะบบ แลว้ท าการกรอก
ขอ้มูลช่ือผูใ้ชง้าน รหสัผา่น และยนืยนัรหสัผา่นอีกคร้ัง จากนั้นจึงบนัทึกลงฐานขอ้มูล  
 

 
รูปท่ี ข. 33 แสดงการเพิ่มผูใ้ชร้ะบบ 



 82 

 ผู้ใช้ระบบเดิม ผูดู้แลระบบจะตอ้งเลือกแทป๊การใชง้านผูใ้ชร้ะบบเดิม จากนั้นคลิกท่ีปุ่มแสดง
ทั้งหมด ระบบจะแสดงรายช่ือผูใ้ช ้รหสัผา่น และสถานะการใชง้าน 
 

 
รูปท่ี ข. 34 แสดงผูใ้ชร้ะบบเดิม 

 
 เปลีย่นรหัสผ่าน ผูดู้แลระบบจะตอ้งเลือกแทป๊การใชง้านเปล่ียนรหสัผา่น แลว้ท าการกรอก
ขอ้มูลผูใ้ชง้าน รหสัผา่นเดิม จากนั้นจึงพิมพร์หสัผา่นใหม่ พิมพย์นืยนัรหสัผา่นใหม่อีกคร้ัง แลว้จึง
บนัทึกลงฐานขอ้มูล 
 

 
รูปท่ี ข. 35 แสดงการเปล่ียนรหสัผา่น 
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9. การออกจากระบบ 
 เม่ือผูใ้ชง้านท างานเสร็จเรียบร้อยแลว้ หากตอ้งการออกจากระบบ ใหก้ดเลือกจบการท างาน
จากเมนูจบการท างานของหนา้จอหลกั ดงัรูปท่ี ข. 4 ระบบจะท าการสอบถามผูใ้ชง้านอีกคร้ัง 

 

 
รูปท่ี ข. 36 แสดงการยนืยนัออกจากระบบ 

 
 ผูใ้ชง้านคลิกเลือก Yes ระบบจะเลิกการท างานทนัที



 

 

ภาคผนวก  ค 

การประเมินผลการใช้งานของระบบ 

 
 การประเมินผลการใช้งานของระบบ  เป็นการกระท าเพื่อท าการทดสอบโปรแกรมท่ีได้
พฒันาข้ึนมาวา่สามารถน าไปใชก้บัระบบงานจริงไดห้รือไม่  โดยการน าเอาโปรแกรมท่ีพฒันาข้ึนมาไป
ทดลองใชก้บัผูค้วบคุมงานโครงการ พนกังานธุรการในโครงการก่อสร้างระบบสายพานล าเลียง ส าหรับ
การเปิดหนา้ดินระยะท่ี 4 และ 5 การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย เหมืองแม่เมาะ จงัหวดัล าปาง โดยมี
ความคาดหวงัและรวบรวมขอ้คิดเห็นจากผูใ้ชง้านในช่วงระยะเวลาหน่ึง เพื่อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุง
ระบบงานให้ดีข้ึน โดยผลของการประเมินน้ีจะถูกรวบรวมและน าเสนอต่อผูจ้ดัการฝ่ายวางแผนและ
พฒันาระบบ เพื่อท าการตดัสินใจด าเนินการต่อไป   ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินผลระบบงานคือ 
แบบสอบถาม ซ่ึงประกอบไปดว้ยค าถาม 3 ส่วนดงัน้ี 
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ส่วนที่  1 แบบสอบถามขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ส่วนที่  2 แบบสอบถามดา้นประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรม จ านวน 11 ขอ้ ไดแ้ก่ 
  1.   ความสะดวกต่อการใชง้าน 
  2.   หนา้ต่างการใชง้านโปรแกรมเขา้ใจง่ายไม่ซบัซอ้น 
  3.   การจดัวางเคร่ืองมือการใชง้านโปรแกรมบนจอภาพเหมาะสม 
  4.   ความถูกตอ้งของการประมวลผลของโปรแกรมหลงัการใชง้าน 
  5.   ความสมบูรณ์ของรายงานท่ีแสดง 
  6.   การแกไ้ขปรับปรุงท าไดง่้ายและสะดวก 
  7.   การคน้หาขอ้มูลท าไดง่้ายและสะดวก 
  8.   สามารถใชเ้ป็นแหล่งขอ้มูลเพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจได ้
  9.   คู่มือการใชโ้ปรแกรมมีความชดัเจนและสะดวกต่อการใชง้าน 
  10. ช่วยลดขั้นตอนการท างานในปัจจุบนัท่ีท าอยูเ่ป็นประจ า 
  11. สามารถน าไปใชก้บัระบบงานจริงได ้
ลกัษณะค าตอบเป็นการประมาณค่า  5 อนัดบัดงัน้ี 
 มากทีสุ่ด  หมายถึง  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ขอ้ค าถามนั้นตรงกบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 
 มาก          หมายถึง  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ขอ้ค าถามนั้นตรงกบัความคิดเห็นมาก 
 ปานกลาง หมายถึง  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ขอ้ค าถามนั้นตรงกบัความคิดเห็นปานกลาง 
 น้อย          หมายถึง  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ขอ้ค าถามนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ย 
 น้อยทีสุ่ด  หมายถึง  ผูต้อบแบบสอบถามเห็นวา่ขอ้ค าถามนั้นตรงกบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
การใหค้ะแนนในการพิจารณาตามเกณฑด์งัน้ี 
 มากทีสุ่ด 5  คะแนน 

มาก  4  คะแนน 
ปานกลาง 3  คะแนน 
น้อย  2  คะแนน 
น้อยทีสุ่ด 1  คะแนน   

 
ส่วนที่  3 แบบสอบถามดา้นขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม 
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(ตัวอย่างแบบสอบถาม) 
แบบสอบถาม 

การใช้งานโปรแกรมระบบงานธุรการโครงการก่อสร้าง 

บริษัท แอตแลนตา เอน็จิเนียร่ิง แอนด์ คอนซัลแตนท์ จ ากดั 

 
ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามมีวตัถุประสงค์เพื่อตอ้งการทราบผลการใช้งานโปรแกรมระบบงานธุรการ
โครงการก่อสร้าง บริษทั แอตแลนตา เอน็จิเนียร่ิง แอนด ์คอนซลัแตนท ์จ ากดั  และเพื่อเป็น
ขอ้มูลพื้นฐานในการปรับปรุงและพฒันาระบบใหมี้ประสิทธิภาพในโอกาสต่อไป 

2. ความคิดเห็นท่ีท่านตอบน้ีจะมีคุณประโยชน์เป็นอยา่งยิง่  และค าตอบทั้งหมดของท่านจะไม่
ส่งผลกระทบต่อผูต้อบแบบสอบถามใดๆ ทั้งส้ิน 

 
  แบบสอบถามมีทั้งหมด  3 ส่วนคือ 

ส่วนที่  1  ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ส่วนที่  2  ประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรม 
ส่วนที่  3  ขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม 

 
ส่วนที่  1  ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 
    โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงใน         หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริง 
 
       ผูค้วบคุมงานโครงการ 
 
        พนกังานธุรการ 
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ตอนที่  2  ดา้นประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรม 
    โปรดพิจารณาขอ้ค าถามแลว้ท าเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีท่านเห็นวา่เป็นจริงท่ีสุด 

ลกัษณะการใช้งานโปรแกรมในด้านต่างๆ 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

1.ความสะดวกต่อการใชง้าน      
2.หนา้ต่างการใชง้านโปรแกรมเขา้ใจง่ายไม่ซบัซอ้น      
3.การจดัวางเคร่ืองมือการใชง้านโปรแกรมบนหนา้จอ
เหมาะสม 

     

4.ความถูกตอ้งของการประมวลผลของโปรแกรมหลงั
การใชง้าน 

     

5.ความสมบูรณ์ของรายงานท่ีแสดง      
6.การแกไ้ขปรับปรุงท าไดง่้ายและสะดวก      
7.การคน้หาขอ้มูลท าไดง่้ายและสะดวก      
8.สามารถใชเ้ป็นแหล่งขอ้มูลเพื่อใชป้ระกอบ 
การตดัสินใจได ้

     

9.คู่มือการใชโ้ปรแกรม  มีความชดัเจนและสะดวกต่อ
การใชง้าน 

     

10.ช่วยลดขั้นตอนการท างานในปัจจุบนัท่ีท าอยูเ่ป็น
ประจ า 

     

11.สามารถน าไปใชก้บัระบบงานจริงได ้      
 
ส่วนที่  3 ขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม 
…………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………….. 

ขอขอบคุณทีใ่ห้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรม Microsoft Excel 2000 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

1.  ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามวเิคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ีและหาเปอร์เซ็นต์ 
2.  ขอ้มูลดา้นประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรมน ามาหาค่าเฉล่ียและหาเปอร์เซ็นต ์
3.  ขอ้มูลดา้นขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม  ท าการรวบรวม 
      ขอ้มูลแลว้สรุปเป็นขอ้ๆ 

 
ผลการประเมินและอภิปรายผล 
 ผลการประเมินการใช้งานโปรแกรมการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการงานธุรการ
โครงการก่อสร้าง   ส าหรับระบบงานธุรการโครงการก่อสร้าง บริษทั แอตแลนตา เอ็นจิเนียร่ิง แอนด ์
คอนซลัแตนท ์จ ากดั ในคร้ังน้ีท าการรวบรวมขอ้มูลในเดือนมิถุนายน  2546 โดยใชแ้บบสอบถามจ านวน 
10 ชุด ผลการประเมินน าเสนอในรูปแบบตาราง แบ่งเป็น 3 ส่วนดงัน้ี 
  

ส่วนที่  1 ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 
1. กลุ่มผูค้วบคุมงานโครงการทั้งหมด 5 คนมีผูต้อบแบบสอบถาม 3   คน คิดเป็น 60% 
2. กลุ่มพนกังานธุรการทั้งหมด 5 คนมีผูต้อบแบบสอบถาม 3 คน คิดเป็น 60% 

  
ส่วนที่  2 ขอ้มูลดา้นประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรม 
ขอ้มูลดา้นประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรม  น ามาหาค่าเฉล่ียและค านวณออกมาเป็น

เปอร์เซ็นตแ์ยกตามระดบัของผูใ้ชง้านไดด้งัน้ี 
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1.   กลุ่มผูค้วบคุมงานโครงการ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามไดใ้หข้อ้มูลดงัตาราง 

ลกัษณะการใช้งานโปรแกรมในด้านต่างๆ 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

1.ความสะดวกต่อการใชง้าน 33.33% 33.33% 33.33%   
2.หนา้ต่างการใชง้านโปรแกรมเขา้ใจง่ายไม่ซบัซอ้น  100%    
3.การจดัวางเคร่ืองมือการใชง้านโปรแกรมบน
จอภาพเหมาะสม 

 66.67% 33.33%   

4.ความถูกตอ้งของการประมวลผลของโปรแกรม
หลงัการใชง้าน 

33.33% 66.67%    

5.ความสมบูรณ์ของรายงานท่ีแสดง  66.67% 33.33%   
6.การแกไ้ขปรับปรุงท าไดง่้ายและสะดวก  33.33% 66.67%   
7.การคน้หาขอ้มูลท าไดง่้ายและสะดวก  66.67% 33.33%   
8.สามารถใชเ้ป็นแหล่งขอ้มูลเพื่อใชป้ระกอบ 
การตดัสินใจได ้

33.33% 33.33% 33.33%   

9.คู่มือการใชโ้ปรแกรม  มีความชดัเจนและสะดวก
ต่อการใชง้าน 

 66.67% 33.33%   

10.ช่วยลดขั้นตอนการท างานในปัจจุบนัท่ีท าอยูเ่ป็น
ประจ า 

33.33% 33.33% 33.33%   

11.สามารถน าไปใชก้บัระบบงานจริงได ้  66.67% 33.33%   
ตาราง  ค.1 ตารางการวเิคราะห์เปอร์เซ็นตข์องกลุ่มผูค้วบคุมงานโครงการ 
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2.   กลุ่มพนกังานธุรการ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามไดใ้ห้ขอ้มูลดงัตาราง 

ลกัษณะการใช้งานโปรแกรมในด้านต่างๆ 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

1.ความสะดวกต่อการใชง้าน 33.33% 66.67%    
2.หนา้ต่างการใชง้านโปรแกรมเขา้ใจง่ายไม่ซบัซอ้น 33.33% 66.67%    
3.การจดัวางเคร่ืองมือการใชง้านโปรแกรมบน
หนา้จอเหมาะสม 

33.33%  66.67%   

4.ความถูกตอ้งของการประมวลผลของโปรแกรม
หลงัการใชง้าน 

 33.33% 66.67%   

5.ความสมบูรณ์ของรายงานท่ีแสดง 33.33%  66.67%   
6.การแกไ้ขปรับปรุงท าไดง่้ายและสะดวก  100%    
7.การคน้หาขอ้มูลท าไดง่้ายและสะดวก 33.33% 66.67%    
8.สามารถใชเ้ป็นแหล่งขอ้มูลเพื่อใชป้ระกอบ 
การตดัสินใจได ้

33.33%  66.67%   

9.คู่มือการใชโ้ปรแกรม  มีความชดัเจนและสะดวก
ต่อการใชง้าน 

 33.33% 66.67%   

10.ช่วยลดขั้นตอนการท างานในปัจจุบนัท่ีท าอยูเ่ป็น
ประจ า 

33.33% 66.67%    

11.สามารถน าไปใชก้บัระบบงานจริงได ้ 33.33% 33.33% 33.33%   
ตาราง  ค.2 ตารางการวเิคราะห์เปอร์เซ็นตก์ลุ่มของพนกังานธุรการ 
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3.   สรุปรวมทั้ง 2 กลุ่มท่ีตอบแบบสอบถาม พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามไดใ้ห ้ขอ้มูลดงัตาราง 

ลกัษณะการใช้งานโปรแกรมในด้านต่างๆ 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

1.ความสะดวกต่อการใชง้าน 33.33% 50.00% 16.67%   
2.หนา้ต่างการใชง้านโปรแกรมเขา้ใจง่ายไม่ซบัซอ้น 16.67% 83.33%    
3.การจดัวางเคร่ืองมือการใชง้านโปรแกรมบน
หนา้จอเหมาะสม 

16.67% 33.33% 50.00%   

4.ความถูกตอ้งของการประมวลผลของโปรแกรม
หลงัการใชง้าน 

16.67% 50.00% 33.33%   

5.ความสมบูรณ์ของรายงานท่ีแสดง 16.67% 33.33% 50.00%   
6.การแกไ้ขปรับปรุงท าไดง่้ายและสะดวก  66.67% 33.33%   
7.การคน้หาขอ้มูลท าไดง่้ายและสะดวก 16.67% 66.67% 16.67%   
8.สามารถใชเ้ป็นแหล่งขอ้มูลเพื่อใชป้ระกอบ 
การตดัสินใจได ้

33.33% 16.67% 50.00%   

9.คู่มือการใชโ้ปรแกรม  มีความชดัเจนและสะดวก
ต่อการใชง้าน 

 50.00% 50.00%   

10.ช่วยลดขั้นตอนการท างานในปัจจุบนัท่ีท าอยูเ่ป็น
ประจ า 

33.33% 50.00% 16.67%   

11.สามารถน าไปใชก้บัระบบงานจริงได ้ 16.67% 50.00% 33.33%   
ตาราง  ค.3 ตารางการวเิคราะห์เปอร์เซ็นตข์องผูต้อบแบบสอบถามทั้ง 2 กลุ่ม 
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ส่วนที่  3 ขอ้มูลดา้นขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม   
ข้อมูลด้านข้อเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาโปรแกรมท่ีได้รับจาก

แบบสอบถาม  ไดท้  าการรวบรวมขอ้มูลแลว้สรุปไวเ้ป็นขอ้ๆ ดงัน้ี 
1. ควรพฒันาระบบดา้นงานสารบรรณ และการด าเนินการดา้นงานบุคคล เพิ่มเขา้ไปในระบบ 
2. ในงานขอ้มูลและงบประมาณโครงการ ควรระบุรายละเอียดของงบประมาณในแต่ละ

โครงการท่ีสามารถท าการปรับปรุงและแกไ้ขได ้
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