
บทที่ 2
สรุปสาระสําคัญจากเอกสารที่เกี่ยวของ

ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเพื่อสนับสนุนการจัดการระบบเครือขายใยแกวนําแสง
มหาวิทยาลัยเชียงใหม เปนระบบที่ประกอบไปดวยการเก็บรวบรวม สืบคน และการแสดงผลขอมูล
สารสนเทศภูมิศาสตรของระบบเครือขายใยแกวนําแสงภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยการพัฒนา
ระบบดังกลาวนี้ควรที่จะทําการศึกษาถึงความคิดเบื้องตนเกี่ยวกับระบบสารสนเทศ การจัดการฐาน
ขอมูล การเขียนโปรแกรมที่เกี่ยวของในการจัดสรางระบบ เพื่อใหเกิดความเขาใจในรายละเอียด
ของแนวคิดและทฤษฎี ดังตอไปนี้

2.1 แนวความคิดและทฤษฎีเทคโนโลยีสารสนเทศและการพัฒนาระบบสารสนเทศ
2.2 แนวความคิดและทฤษฎีระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
2.3 แนวความคิดและทฤษฎีระบบฐานขอมูล
2.4 แนวความคิดและทฤษฎีโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ
2.5 แนวความคิดและทฤษฎีโปรแกรมคอมพิวเตอรที่เกี่ยวของ
สาระสําคัญของงานที่เกี่ยวของทั้ง 5 สวน สามารถอธิบายไดดังนี้ คือ

2.1 แนวความคิดและทฤษฎีเทคโนโลยีสารสนเทศและการพัฒนาระบบสารสนเทศ

2.1.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ
ปญจราศี ศรไทย (2531: 134) กลาววา เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology –

IT) เปนเทคโนโลยีกลุมหนึ่งที่มีความสามารถในการประมวลผลและสงผานสารสนเทศ รวมทั้ง
สามารถจัดเก็บสารสนเทศไดอยางมีระบบ และมีประสิทธิภาพสําหรับการเรียกใช

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2533: 8) เทคโนโลยีสารสนเทศ ไดแก เทคโนโลยีที่เกี่ยว
ของกับการจัดหา จัดการ ประมวล จัดเก็บ เรียกใช แลกเปลี่ยน หรือเผยแพรสารสนเทศดวย
เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส หรือการนําสารสนเทศและขอมูลไปปฏิบัติตามเนื้อหาของขอมูลนั้นๆ
เพื่อบรรลุเปาหมายของผูใช และครอบคลุมถึงหลายๆ เทคโนโลยีหลัก อันไดแก เทคโนโลยีดาน
คอมพิวเตอรทั้งฮารดแวร ซอฟตแวร และฐานขอมูล เทคโนโลยีโทรคมนาคม  และเทคโนโลยีดาน
อิเล็กทรอนิกสตางๆอีกหลายชนิด
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ครรชิต มาลัยวงศ (2536: 116) กลาวถึงเทคโนโลยีสารสนเทศวาหมายถึง เทคโนโลยีที่เกี่ยว
กับการนําระบบคอมพิวเตอร ระบบสื่อสารโทรคมนาคม และความรูอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของมาประยุกต
ใหเปนประโยชนทางดานการจัดการองคการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประ
สิทธิผลของการดําเนินงาน

ครรชิต มาลัยวงศ (2540: 77) ระบุวาเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ เทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับ
การจัดเก็บ ประมวลผล และเผยแพรสารสนเทศ ซ่ึงรวมแลวก็คือเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม หรือ Computer and Communications ที่นิยมเรียกยอ ๆ วา C&C

ชุมพล ศฤงคารศิริ (2540: 167) อธิบายวาเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีทาง
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการสื่อสาร ซ่ึงเปนสวนประกอบสําคัญที่ชวยใหนักวิเคราะหระบบ
สามารถสรางระบบสารสนเทศที่ทันสมัยและมีความสลับซับซอนได

2.1.2 พื้นฐานของเทคโนโลยีสารสนเทศ
ประสงค ปราณีตพลกรัง และคณะ (2541:21-22) กลาววา พื้นฐานของเทคโนโลยีสาร

สนเทศ (Information technology fundamentals) ประกอบดวย

1) สวนประกอบของระบบสารสนเทศบนพื้นฐานของคอมพิวเตอร
2) ผูเขียนโปรแกรม ผูใช และผูวิเคราะหระบบ
3) การดําเนินงานดานเทคนิคของระบบสารสนเทศบนพื้นฐานของคอมพิวเตอร 

(Technical operation of a Computer-Based Information System – CBIS)
4) การจัดขอมูลของระบบสารสนเทศบนพื้นฐานของคอมพิวเตอร (Organizing data on

computer-based  information  system)
5) รูปแบบการประมวลผล

2.1.3 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ครรชิต มาลัยวงศ (2540: 30-31) ใหรายละเอียดวา เทคโนโลยีสารสนเทศ เปนเครื่องมือ

ราคาแพง และสวนมากไมอาจนํามาใชไดทันที ตองพัฒนาความรูความเขาใจใหผูใช จึงจะใชไดถูก
ตองและมีประสิทธิผล ตองมีการเปลี่ยนแปลงแกไขการดําเนินงานประจําที่คุนเคยมาเปนเวลานาน
หรือแมแตอาจจะตองเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต ความคิด และวัฒนธรรมองคกรดวย ดังนั้นการนํา
เทคโนโลยีมาใชจึงเปนเรื่องใหญ และตองเตรียมการโดยรอบคอบ บางองคกรยังขาดองคประกอบ
ในการเตรียมคน เตรียมความคิดและเตรียมกระบวนการทํางานใหสอดคลองกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ สําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศที่สําคัญที่นาจะมีบทบาทมากตอการพัฒนา คือ
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1) เทคโนโลยีสํานักงานอัตโนมัติ
2) เทคโนโลยีฐานขอมูล
3) เทคโนโลยีระบบสารสนเทศ
4) เทคโนโลยีระบบเครือขาย

2.1.4 ขั้นตอนการพัฒนาระบบงานสารสนเทศ
โอภาส เอี่ยมสิริวงศ (2544: 26) ไดกลาวถึงการพัฒนาระบบงานสารสนเทศวา การพัฒนา

ระบบงานสารสนเทศ โดยทั่วไปจะดําเนินตามขั้นตอนตาง ๆ ที่กําหนดไวในวงจรการพัฒนาระบบ
(System Development Life Cycle (SDLC)) ดังแสดงในรูป 2.1 ซ่ึงเปนวงจรที่แสดงถึงกิจกรรม
ตางๆ ในแตละขั้นตอน ตั้งแตเร่ิมจนกระทั่งสําเร็จ วงจรการพัฒนาระบบนี้จะทําใหเขาใจถึงกิจกรรม
พื้นฐาน และรายละเอียดตางๆ ในการพัฒนาระบบงานสารสนเทศ โดยประกอบไปดวยรายละเอียด
ของขั้นตอนตางๆ ดังนี้

รูป 2.1  วงจรการพัฒนาระบบงานสารสนเทศ
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1) กําหนดปญหา (Problem Definition) เปนขั้นตอนของการกําหนดขอบเขตของปญหา
สาเหตุของปญหาจากการดําเนินงานในปจจุบัน ความเปนไปไดกับการสรางระบบ
ใหม การกําหนดความตองการ (Requirements) ระหวางนักวิเคราะหระบบกับผูใชงาน
โดยขอมูลเหลานี้ไดจากการสัมภาษณ การรวบรวมขอมูลจากการดําเนินงานตางๆ เพื่อ
ทําการสรุปเปนขอกําหนด (Requirements Specification) ที่ชัดเจน ในขั้นตอนนี้หาก
เปนโครงการที่มีขนาดใหญ อาจเรียกขั้นตอนนี้วา ขั้นตอนของการศึกษาความเปนไป
ได (Feasibility Study)

2) การวิเคราะห (Analysis) เปนขั้นตอนของการวิเคราะหการดําเนินงานของระบบ
ปจจุบัน โดยการนํา Requirement Specification ที่ไดมาจากขั้นตอนแรกมาวิเคราะหใน
รายละเอียด เพื่อทําการพัฒนาเปนแบบจําลองลอจิคัล (Logical Model) ซ่ึงประกอบ
ดวย แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) คําอธิบายการประมวลผลขอมูล
(Process Description) และแบบจําลองขอมูล (Data Model) ในรูปแบบของ ER-
Diagram ทําใหทราบถึงรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินงานในระบบวาประกอบดวย
อะไรบาง มีความเกี่ยวของหรือมีความสัมพันธกับสิ่งใด

3) การออกแบบ (Design) เปนขั้นตอนของการนําผลลัพธที่ไดจากการวิเคราะหทางลอจิ
คัล มาพัฒนาเปน Physical Model ใหสอดคลองกัน โดยการออกแบบจะเริ่มจากสวน
ของอุปกรณและเทคโนโลยีตางๆ และโปรแกรมคอมพิวเตอรที่นํามาพัฒนา การออก
แบบจําลองขอมูล (Data Model) การออกแบบรายงาน (Output Design) และการออก
แบบจอภาพในการติดตอกับผูใชงาน (User Interface) การจัดทําพจนานุกรมขอมูล
(Data Dictionary) โดยข้ันตอนของการออกแบบนี้จะมุงเนนการแกปญหาอยางไร
(How) แตสําหรับการวิเคราะหจะมุงเนนการแกปญหาอะไร (What)

4) การพัฒนา (Development) เปนขั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรมดวยการสรางชุดคําสั่ง
หรือเขียนโปรแกรมเพื่อการสรางระบบงาน โดยโปรแกรมที่ใชในการพัฒนาจะตอง
พิจารณาถึงความเหมาะสมกับเทคโนโลยีที่ใชงานอยูซ่ึงในปจจุบันภาษาระดับสูงไดมี
การพัฒนาในรูปแบบของ 4GL ซ่ึงชวยอํานวยความสะดวกตอการพัฒนารวมทั้งการมี
CASE (Computer Aided Software Engineering) ตางๆ มากมายใหเลือกใชตามความ
เหมาะสม

5) การทดสอบ (Testing) เปนขั้นตอนของการทดสอบระบบกอนที่จะนําไปปฏิบัติการใช
งานจริง ทีมงานจะทําการทดสอบขอมูลเบื้องตนกอน ดวยการสรางขอมูลจําลองเพื่อ
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การทํางานของระบบหากมีขอผิดพลาดเกิดขึ้นก็จะยอนกลับไปในขั้นตอนของการ
พัฒนาโปรแกรมใหม โดยการทดสอบระบบนี้จะมีการตรวจสอบอยู 2 สวน คือ การ
ตรวจสอบรูปแบบภาษาเขียน (Syntax) และการตรวจสอบวัตถุประสงคงานตรงกับ
ความตองการหรือไม

6) ขั้นตอนการติดตั้ง (Implementation) เปนขั้นตอนตอมาหลังจากที่ไดทําการทดสอบ จน
มีความมั่นใจแลววาระบบสามารถทํางานไดจริงและตรงกับความตองการของผูใช
ระบบ จากนั้นจึงดําเนินการติดตั้งระบบเพื่อใชงานจริงตอไป โดยกอนทําการติดตั้ง
ระบบ ควรทําการศึกษาสภาพแวดลอมของพื้นที่ที่จะติดตั้ง เตรียมอุปกรณฮารดแวร
และอุปกรณทางการสื่อสารและเครือขายใหพรอม จากนั้นจึงดําเนินการลงโปรแกรม
ระบบปฏิบัติการ และแอปพลิเคชันโปรแกรมใหครบถวน

7) การดูแลและบํารุงรักษา (Maintenance) เปนขั้นตอนของการปรับปรุงแกไขระบบหลัง
จากที่ไดมีการติดตั้งและใชงานแลว ในขั้นตอนนี้อาจเกิดปญหาของโปรแกรม (Bug)
ซ่ึงโปรแกรมเมอรจะตองรีบแกไขใหถูกตอง หรือเกิดจากความตองการของผูใชงานที่
ตองการเพิ่มโมดูลในการทาํงานอื่นๆ ซ่ึงทั้งนี้ก็จะเกี่ยวของกับ Requirements
Specification ที่เคยตกลงกันกอนหนาดวย ดังนั้นในสวนงานนี้จะคิดคาใชจายเพิ่มหรือ
ไมอยางไร เปนเรื่องของรายละเอียดที่ผูพัฒนาหรือนักวิเคราะหระบบจะตองดําเนิน
การกับผูวาจางตอไป

2.2 แนวความคิดและทฤษฎีระบบสารสนเทศภูมิศาสตร

2.2.1 ความหมายของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
มีผูใหความหมายของระบบสารสนเทศภูมิศาสตรไวหลายความหมาย ดังตอไปนี้

สมพร สงาวงศ (2541: 1) กลาววาระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) เปนสวนหนึ่งของ
ระบบสารสนเทศ (Information System) ที่ออกแบบสําหรับการทํางานกับขอมูลเชิงพื้นที่ (spatial)
หรือระบบพิกัดทางภูมิศาสตร (geographic coordinates) ในอีกความหมายหนึ่งอาจกลาวไดวา GIS
เปนฐานขอมูลชนิดหนึ่ง (database system) ซ่ึงมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับขอมูลอางอิงเชิงพื้นที่
(spatially-referenced data) และกลุมของการปฏิบัติงานสําหรับการทํางาน GIS อาจนับไดวาเปน
แผนที่ที่มีคุณภาพสูง (higher-order map)

สรรคใจ กล่ินดาว (2545: 2) กลาวถึงระบบสารสนเทศภูมิศาตรวาเปนระบบที่ออกแบบขึ้น
มาเพื่อใชรวบรวม จัดเก็บ วิเคราะหขอมูลภูมิศาสตร รวมทั้งการคนคืนขอมูล แกไข ปรับปรุง และ
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การแสดงผลขอสนเทศหรืออีกนัยหนึ่ง ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรเปนทั้งระบบฐานขอมูลที่มี
ความสามารถในการจัดการขอมูลเชิงพื้นที่โดยอยูในรูปแบบของแผนที่เชิงตัวเลข (digital map) ขอ
มูลเชิงคุณลักษณะ และระบบปฏิบัติการ เพื่อวิเคราะหขอมูลเหลานั้นไดผลออกมาเปนขอสนเทศ
แลวนําไปใชประโยชนในการตัดสินใจตอไป

David J. Grimshaw (1999) ไดใหความหมายของระบบสารสนเทศภูมิศาสตรไดวาเปน
กลุมของกระบวนการนําเขา จัดเก็บ เรียกใช ทําแผนที่ และการวิเคราะหเชิงพื้นที่ ทั้งในสวนของขอ
มูลเชิงพื้นที่ (Spatial Data) และขอมูลเชิงบรรยาย (Attribute Data) เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจใน
การดําเนินกิจกรรมตางๆ ขององคกร และยังไดอธิบายถึงรายละเอียดในการวิเคราะห และตัดสินใจ
ที่จะนําเอาระบบสารสนเทศไปใชเพื่อชวยในการตัดสินใจในระดับตางๆ ของการบริหารขององค
กร โดยคํานึงถึงตัวแปรทั้งที่เปนตัวแปรภายในองคกร เพื่อใหการนําระบบสารสนเทศมาใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด

ศิระ โอภาสพงษ (2542) ไดกลาวถึงสมรรถนะและนัยเชิงกลยุทธของเทคโนโลยีสาร
สนเทศภูมิศาสตรไววา ระบบ GIS (Geographic Information System) เปนเทคโนโลยีที่สามารถนํา
ไปใชเพื่อดึงคลังสารสนเทศ ซ่ึงมีอยูแลวในตําแหนงที่อยู รวมทั้งขอมูลตางๆ ในนั้น ซ่ึงพูดถึง
ตําแหนงที่ตั้ง (รหัสไปรษณีย รหัสประจําประเทศ เสนรุงและเสนแวง เปนตน) เปนระบบสนับสนุน
การจัดการ การวิเคราะห และการตัดสินใจขอมูล โดยสรางแพลทฟอรมหนึ่งขึ้นมา จากขอมูลที่ได
รับ และนํามาผสมผสานกันเปนขอมูลเชิงพื้นที่ (แผนที่) เพื่อสรางความหมายใหแกตําแหนงที่ตั้ง
หนึ่งๆ

Michael N. Demers (1997) กลาวถึงระบบสารสนเทศภูมิศาสตรวาเปนระบบสมัยใหมที่
เปนเครื่องมือชวยในการจัดการขอมูลพื้นที่ โดยการแทนที่ขอมูลแผนที่ดวยขอมูลตัวเลขจํานวนมาก
ที่มีความสัมพันธ และครอบคลุมขอมูลทุกอยางในแผนที่ โดยแยกขอมูลออกจากกันเปนเรื่องๆ และ
ที่สุดจะเปนการนําขอมูลตางๆ เหลานั้นมารวบรวมเพื่อคํานวณ และใหความหมายออกมาเพื่อใช
เปนคําตอบสําหรับผูตัดสินใจ

สุภัค วงษปาน (2534: 198) ไดกลาวไววาการดําเนินงานระบบ GIS ใหไดผลนั้น ตองคํานึง
ถึงความรวมมือของสวนประกอบสามอยาง นั่นคือ เทคโนโลยี ขอมูล และบุคลากร สวนประกอบที่
มีความสําคัญจะอํานวยความสําเร็จมากนอยเพียงใดมาจากปญหาเกี่ยวกับบุคลากรเปนสวนใหญ แต
ปญหาเกี่ยวกับระบบ หรือเทคโนโลยีก็มีเชนกัน ตัวอยางเชน บุคลากรไมไดรับการฝกฝนมาไมดีพอ
หรือซอฟตแวรที่ใชไมใหผลดังที่คาดหวังไว เปนตน และยังไดกลาวถึงวิธีการที่จะนําเอาระบบสาร
สนเทศภูมิศาสตรมาใชนั้นสามารถทําใหเกิดขึ้นไดหลายวิธี ตัวอยางเชน การใชบริการจากผูให
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บริการเพียงอยางเดียวโดยไมตองลงทุนซื้อระบบ และไมตองลงมือปฏิบัติเองเลย ไปจนถึงการลง
ทุนซื้อระบบเครื่องฮารดแวร ซอฟตแวรมาใหครบชุดและลงมือปฏิบัติเอง หรือจะเลือกวิธีการ
พัฒนาระบบขึ้นมาใชเองภายในหนวยงาน เปนตน

พงษอินทร รักอริยะธรรม (2535: 17) ไดกลาวถึงการปฏิบัติใชประโยชนโดยใชระบบ GIS
วาสามารถที่จะนําไปประยุกตใชกับงานไดในทุกสาขาวิชาที่มุงเนนเกี่ยวของกับงานทางดานแผนที่ 
เนื่องจากความสามารถในการวิเคราะหเพื่อประกอบการตัดสินใจ การวางแผนดําเนินงาน การ
บริหารงานดานงบประมาณ การรายงานสภาพปญหาที่เกิดขึ้นในงาน ตลอดจนการติดตามและการ
ประเมินผลการดําเนินงาน

ลักษณะของงานที่สามารถใชระบบ GIS ในการวางแผนของภาครัฐ เชน การวิเคราะห วาง
แผนเกี่ยวกับดิน ธรณี การใชที่ดิน การเกษตร การผังเมือง การสื่อสารโทรคมนาคม สวนภาคเอกชน
ไดแก การขยายกิจการสาขา ตําแหนงที่ตั้ง ธนาคาร รานคา การสื่อสาร การใหบริการโทรศัพท
เปนตน

2.2.2 องคประกอบของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมีองคประกอบสําคัญอยู 3 สวน ไดแก

1) ชุดอุปกรณคอมพิวเตอร (Computer Hardware) ประกอบดวยอุปกรณที่พวงตอกัน    
ไดแก อุปกรณนําเขาขอมูล เชน Digitizer, Scanner อุปกรณเก็บรักษาขอมูล เชน Hard
Disk, CD ROM อุปกรณแสดงผล เชน Monitor, Plotter, Printer

2) ชุดโปรแกรมคําสั่ง (Computer Software) ประกอบดวยชุดคําสั่งที่สําคัญ ไดแก
2.1) ชุดคําสั่งโตตอบกับผูใช (Graphic User Interface: GUI) ประกอบดวยคําสั่งเกี่ยว

กับการสื่อสารกับคอมพิวเตอรในลักษณะตางๆ เชน วิธีการเขา-ออกโปรแกรม วิธี
การปอนคําสั่ง ตลอดจนการเลือกรายการคําสั่งหรือเมนู เปนตน

2.2) ชุดคําสั่งนําเขาขอมูล และการแกไขขอมูล (Data Entry, Edit and Validity)
ประกอบดวยคําสั่งทางดานการนําเขาขอมูลโดยวิธีตางๆ เชนการดิจิไทสโดยโตะ
พิกัด การดิจิไทสทางหนาจอคอมพิวเตอร การนําเขาขอมูลจากการสแกนภาพ การ
นําเขาขอมูลภาพถายดาวเทียม หรือการนําเขาขอมูลตารางตางๆ เปนตน

2.3) ชุดคําสั่งการจัดการฐานขอมูล (Database Management System) ประกอบดวยชุด
คําสั่งเกี่ยวกับคําจัดความของขอมูลโทโปโลยี (Topology) การเชื่อมโยง
ขอมูล ตลอดจนเนื้อหาของขอมูล เปนตน
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2.4) ชุดคําสั่งการจัดการและการวิเคราะหขอมูล (Data Manipulation and Analysis)
ประกอบดวยชุดคําสั่งเกี่ยวกับการจําแนกชวงชั้นขอมูล หรือการแบงกลุมขอมูล
คําสั่งการคํานวณตางๆ การคนคืนขอมูล การปฎิบัติการแผนที่แบบตางๆ เชนการ
ซอนทับขอมูล (Overlap) การปฏิบัติเชิงพีชคณิตแผนที่ การปฏิบัติการยานขาง
เคียง (Buffer) เปนตน

2.5) ชุดคําสั่งการแสดงผลและรายงานผล (Display and Product Creation) ประกอบ
ดวยชุดคําสั่งเกี่ยวกับการแสดงผลในลักษณะตางๆ ซ่ึงระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
สามารถแสดงผลลัพธในลักษณะของแผนที่ กราฟแจกแจงความถี่
ตารางสถิติ ตลอดจนไฟลขอมูลตัวเลข

3) บุคลากรที่เกี่ยวของ (People Involved)

3.1) บุคลากรในงานระบบสารสนเทศภูมิศาสตร ประกอบดวยบุคลากรที่เกี่ยวของ
หลายสวน ซ่ึงมีการทํางานแตกตางกันไป ไดแก

3.2) ผูจัดการ หรือผูอํานวยการ มีหนาที่ทางดานการบริหารงาน ประสานงานกับผูใช
ตลอดจนหาแหลงทุนสนับสนุน

3.3) นักแผนที่ หรือนักภูมิศาสตร มีความรูในเรื่องขอมูลแผนที่ ระบบพิกัด การทําแผน
ที่ตางๆ ตลอดจนสามารถวิเคราะหพื้นที่ดวยวิธีการเชิงปริมาณ

3.4) นักคอมพิวเตอร มีความรูคอมพิวเตอรทั้งทางดานฮารดแวร และซอฟตแวร
3.5) ผูใชขอมูลสารสนเทศ คือนักวางแผน หรือผูเชี่ยวชาญในแตละสาขา หรือผูมี

อํานาจตัดสินใจ (Decision Maker) เปนผูใชขอมูลสารสนเทศสําหรับงานวางแผน
เชนดานการเกษตร ปาไม การจัดการสิ่งแวดลอม ธรณีวิทยา การจัดการพื้นที่ลุมน้ํา
การวางผังเมือง การออกแบบทางวิศวกรรม หรือการวางระบบสาธารณูปโภค
เปนตน
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2.2.3 การทํางานของระบบสารสนเทศภูมิศาสตร
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรในปจจุบันสามารถทํางานไดอยางซับซอนหลากหลายรูปแบบ 

โดยการทํางานหลักของระบบสารสนเทศภูมิศาสตรที่สําคัญ ไดแก

1) การจัดเก็บและการวิเคราะหขอมูลเชิงพื้นที่ (Maintenance and Analysis of the Spatial
Data) เปนการทํางานทางดานการวิเคราะหพื้นที่ ซ่ึงมีการทํางานในลักษณะตางๆ คือ
1.1) การทํางานเกี่ยวกับการเปลี่ยนรูปแบบขอมูล (Format Transformation)
1.2) การเปลี่ยนแปลงระบบพิกัด หรือโปรเจคชัน (Transformation Map Projection)
1.3) การปรับแกเชิงเรขาคณิต (Geometric Correction)
1.4) การประมวลผลแผนที่เบื้องตน เชน การตัดแผนที่ หรือการตอแผนที่ เปนตน
1.5) การทํางานเกี่ยวกับการตรวจสอบแกไขขอผิดพลาดของขอมูลแผนที่
1.6) การทํางานเกี่ยวกับการลดปริมาณของขอมูลจุด หรือแนวเสน เปนตน

2) การจัดการและวิเคราะหขอมูลในฐานขอมูลคุณลักษณะ (Maintenance and Analysis of
Attribute Data) ประกอบดวยหนาที่หลัก 2 สวน คือ
2.1) การนําเขาขอมูล การตรวจสอบแกไขตารางขอมูลคุณลักษณะ
2.2) การคนคืนขอมูลคุณลักษณะ

3) การวิเคราะหเชิงบูรณาการขอมูลเชิงพื้นที่และขอมูลคุณลักษณะ (Integrated Analysis
of Spatial and Attribute Data) ประกอบดวยหนาที่หลักที่สําคัญ คือ

3.1) การคนคืนขอมูล (Retrieval Operation)

3.2) การจําแนกประเภทขอมูล (Classification Operation)

3.3) การซอนทับขอมูล (Overlay Operation)

3.4) การปฏิบัติการยานขางเคียง (Neighborhood Operation)

3.5) การคํานวณทางสถิติ (Statistical Operation)

3.6) การวิเคราะหพื้นที่ (Spatial Analysis)

4) การแสดงผลลัพธ (Output)

4.1) การแสดงผลลัพธประกอบดวยการทํางานแสดงผลทางดานตางๆ ไดแก การ
กําหนดรูปแบบของพื้นที่ รูปแบบตัวอักษร รูปแบบของเสน การแสดงผลลัพธของ
ระบบสารสนเทศภูมิศาสตรสามารถแสดงผลในลักษณะของกราฟฟค  
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ตารางทางสถิติ และการแสดงกราฟแบบตางๆ ตลอดจนการสงออกผลลัพธใน
ลักษณะของไฟลไปยังโปรแกรมอื่นๆ เชนการสงออกผลลัพธในลักษณะของไฟล
ภาพ หรือการสงออกผลลัพธในลักษณะของไฟลขอความ เปนตน

2.2.4 ขอมูลและระบบฐานขอมูล GIS
ขอมูลในระบบ GIS สามารถแบงออกเปน 2 ประเภท ตามลักษณะของโครงสรางขอมูล

ไดแก

1) ขอมูลเชิงพื้นที่ (Spatail Data) เปนขอมูลของตัวแปรที่เกี่ยวของกับตําแหนงตางๆ ใน
พื้นที่ และมีการอางอิงพิกัดทางภูมิศาสตร (Geo-Referenced) ขอมลูเชิงพื้นที่นี้มีโครง
สราง 2 แบบ คือ ขอมูลแบบเวคเตอร (Vector Data) ซ่ึงจะแสดงขอมูลในลักษณะของ
จุด (Point) เสน (Line) หรือรูปปด (Polygon) และขอมูลแบบราสเตอร (Raster Data)
ซ่ึงมีการแสดงขอมูลในลักษณะของกริด การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงพื้นที่สามารถทําได
หลายวิธี เชน การสํารวจภาคสนามโดยตรง การรวบรวมจากขอมูลเอกสาร หรือแผนที่
ตางๆ ที่มีผูทํามากอน นอกจากนี้อาจไดขอมูลจากการแปลภาพทางอากาศ หรือการตี
ความจากภาพถายดาวเทียม เปนตน
1.1) ขอมูลแบบเวคเตอร (Vector Data) เปนขอมูลที่แสดงขอมูลภูมิศาสตรตางๆ ดวย

จุด เสน และรูปปด
จุด (Point) เปนการแสดงขอมูลภูมิศาสตรที่งายที่สุด โดยเฉพาะในแผนที่

มาตราสวนเล็กและมาตราสวนปานกลาง ไมคํานึงถึงขนาด และความยาว ซ่ึงการ
แสดงตําแหนงในภูมิประเทศดวยจุด อาจใชระบบพิกัดของ (x,y) หรือระบบพิกัด
แบบภูมิศาสตร หรือพิกัดแบบกริดก็ได ตัวอยางของขอมูลภูมิศาสตรที่ใชจุดเปน
สัญลักษณแทนในแผนที่ ไดแก บอน้ํา แทนขุดเจาะน้ํามัน เปนตน อยางไรก็ตาม
อําเภอ ซ่ึงมีอาณาบริเวณกวางก็อาจใชจุดเปนสัญญลักษณแทนไดสําหรับแผนที่
มาตราสวนเล็กหรือมาตราสวนปานกลาง ดังนั้น อาจกลาวไดวาขอมูลภูมิศาสตร
จะแสดงบนแผนที่โดยจะใชจุด หรือรูปปดนั้นขึ้นอยูกับมาตราสวนของแผนที่ดวย
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รูป 2.2  ขอมูลภูมิศาสตรประเภทจุด (Point)

เสน (Line) เปนการเชื่อมตอจุดอยางนอย 2 จุดขึ้นไป ขอมูลแบบเสน
ประกอบดวยชุดของจุดตางๆ เชน {(x1,y1), (x2,y2), (x3,y3), …, (xn,yn)} เสนจะใช
แสดงวัตถุ หรือภูมิประเทศที่มีมิติเพียง 1 มิติ กลาวคือมีแตความยาว ไมมีความ
กวาง ตัวอยางเชน สายไฟฟา ทอน้ําประปา เปนตน สําหรับแมน้ํา หรือถนน จะ
เห็นวามี 2 มิติ คือมีทั้งความยาวและความกวาง แตถาแสดงบนแผนที่มาตราสวน
เล็กมักจะแสดงดวยเสน

รูป 2.3  ขอมูลภูมิศาสตรประเภทเสน (Line)

รูปปด (Polygon) เปนการแสดงวัตถุ หรือภูมิประเทศที่มี 2 มิติ คือมีทั้ง
ความยาวและความกวาง ขอมูลรูปปดประกอบดวยชุดของจุดที่มีจุดเริ่มตน และจุด
สุดทายเปนจุดเดียวกัน เชน {(x1,y1), (x2,y2), (x3,y3), …, (x1,y1)} ตัวอยางเชน อาณา
เขตของจังหวัด อาคาร ขอบเขตการใชที่ดิน เปนตน



18

รูป 2.4  ขอมูลภูมิศาสตรประเภทรูปปด (Polygon)

1.2) ขอมูลแบบราสเตอร (Raster Data)

เปนขอมูลที่มีโครงสรางเรียงติดตอกันไปอยางมีระเบียบ (Cellular 
Organization) โดยอาจมีลักษณะเปนการเรียงตอกันของขอมูลอยางงายๆ (simple
Raster Arrays) ในลักษณะของสี่เหล่ียม หกเหลี่ยม หรือวงกลมติดตอกันไปก็ได
รูปแบบที่นิยมใชมากที่สุด คือ ขอมูลที่เรียงตอกันเปนรูปสี่เหล่ียม นอกจากนี้ขอ
มูลแบบราสเตอรยังมีโครงสรางเปนลําดับชั้น และมีการเชื่อมโยงกันระหวางระดับ
ตางๆ (Hierarchical Raster Structure) ก็ได

ระบบ Coordinate แบบ Raster Space เปนระบบที่มีการอางอิงตําแหนง
ของพิกเซลของภาพดิจิตอล โดยใชแถว และสดมภ เปนเลขจํานวนเต็มแตกตาง
จาก Image Space ที่มีการบอกตําแหนงโดยใชระบบแกน (x,y) ซ่ึงมีการบอก
ตําแหนงที่สารมารถใชระบบจํานวนที่เปนเลขทศนิยมได

2) ขอมูลเชิงคุณลักษณะ (Attribute Data) เปนขอมูลที่ใหรายละเอียดอื่นๆ เกี่ยวกับขอมูล
เชิงพื้นที่ดังกลาว เพื่ออธิบายสภาพของพื้นที่ หรือปรากฏการณตางๆ เชน สภาพการ
จราจรบริเวณถนนสายตางๆ สภาพการปกคลุมของหมอกควัน ขอมูลประชากร หรือ
ลักษณะชั้นดิน เปนตน

การเชื่อมขอมูลทั้งสองประเภทขางตนเขาดวยกันดวยระบบ GIS นั้น มีวิธีการจัดการกับขอ
มูลในแตละขั้นตอนที่แตกตางกันออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยูกับซอฟตแวรที่ใช เชน SPANS, ARC/INFO,
ARCVIEW, ILWIS หรือ INTERGRAPH เปนตน ซ่ึงซอฟตแวรเหลานี้สามารถที่จะเอื้ออํานวยให
สามารถสราง วิเคราะห แสดงผล และจัดการกับขอมูลแผนที่ไดเปนอยางดี
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2.2.5 มาตรฐานขอมูล
ในปจจุบันหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ไดนําระบบสารสนเทศภูมิศาสตรมาประยุกตใช

กับงานของตนอยางกวางขวาง โดยท่ีหนวยงานแตละแหงจะใชซอฟตแวรระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตรที่แตกตางกันออกไป ซ่ึงซอฟตแวรแตละชนิดจะมีการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบ (Format)
ที่แตกตางกัน อีกทั้งการจัดเก็บขอมูลก็จะมีการจําแนกประเภทขอมูลตามวัตถุประสงคในการใชงาน
ของตน ซ่ึงอาจจะแตกตางกัน ทําใหไมสามารถใชประโยชนจากขอมูลรวมกันได หนวยงานตางๆ
เหลานั้นจะรวบรวมจัดเก็บขอมูลเพื่อประโยชนของตนทําใหเกิดความซ้ําซอนในการรวบรวมและ
จัดเก็บขอมูล อันเปนการเสียเวลา และงบประมาณโดยใชเหตุ ดังนั้น จึงมีแนวคิดที่จะจัดทํามาตร
ฐานขอมูล (data standard) ขึ้น ซ่ึงจําแนกออกเปน 2 ประเภท คือ มาตรฐานรูปแบบแฟมขอมูล และ
มาตรฐานรูปแบบการจัดเก็บขอมูล

1) มาตรฐานรูปแบบแฟมขอมูล

ซอฟตแวรระบบสารสนเทศภูมิศาสตรแตละชนิดจะมีการจัดเก็บขอมูลในแฟมขอมูลที่มีขอ
มูลที่มีรูปแบบแตกตางกัน ดังแสดงในตาราง 2.1

ตาราง 2.1  รูปแบบแฟมขอมูลของซอฟตแวรระบบสารสนเทศภูมิศาสตรชนิดตางๆ

รูปแบบแฟมขอมูล
(Format)

Arc View
Arc/Info

Microstation SPANS IDRISI ILWIS PAMAP

ARC
DEM

GBF/DIME
DIGEST

DLG
DXF

HPGL
IGES
ISIF

SDTS
SIF

TIGER
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ในกรณีที่หนวยงานตางๆ ใชซอฟตแวรที่มีรูปแบบของแฟมขอมูลแตกตางกัน ทําใหเกิด
ปญหาในการใชขอมูลรวมกันระหวางหนวยงาน ดังนั้นจึงมีแนวคิดที่จะจัดทํามาตรฐานขอมูลเพื่อที่
จะสามารถแลกเปลี่ยนขอมูลกันไดถึงแมวาจะใชซอฟตแวรคนละชนิดก็ตาม

การแลกเปลี่ยนขอมูล สามารถแบงออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก

1.1) การแลกเปลี่ยนโดยตรง (Direct Exchange) คือ การแลกเปลี่ยนแฟมขอมูลของ
ซอฟตแวรระบบสารสนเทศภูมิศาสตรชนิดหนึ่งกับแฟมขอมูลของซอฟตแวรอีกชนิด
หนึ่ง การแลกเปลี่ยนในลักษณะนี้ หนวยงานนั้นๆ ตองมีซอฟตแวรทั้ง 2 ชนิด

1.2) การแลกเปลี่ยนโดยแปลงใหเปนรูปแบบกลาง (Neutral Format) คือ การแลกเปลี่ยน
โดยนําเขา (Import) แฟมขอมูลแลวแปลงเปนรูปแบบกลาง เชน รูปแบบ DXF, SDTS
ซ่ึงซอฟตแวรหลายชนิด ไมวาจะเปน ILWIS, IDRISI, ArcView, Arc/Info, SPANS
หรือ Microstation ตางก็มีความสามารถที่จะแปลงแฟมขอมูลในรูปแบบของตนใหมา
อยูในรูปแบบ DXF และในขณะเดียวกันก็สามารถดึงแฟมขอมูลในรูปแบบ DXF ไป
แปลงใหเปนแฟมขอมูลในรูปแบบของตนเพื่อนําไปใชงานได ดังรูป 2.5

รูป 2.5  การแลกเปลี่ยน

ILWIS

DXF

SPANS

Microstation
ArcView,
Arc/Info

ก

นําเขา
แฟมขอมูลโ

IDRI
สงออก
ดยแปล

SI
สงออก
งใหอยูใน
นําเขา

สงออก
นําเขา
นําเขา

สงออ
 นําเขา
สงออก

สงออก
นําเขา
รูปแบบกลาง

PAMAP
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2) มาตรฐานรูปแบบการจัดเก็บขอมูล

ดังไดกลาวแลววาหนวยงานแตละหนวยจะมีการจัดเก็บและจําแนกขอมูลแตกตางกันตาม
วัตถุประสงคของหนวยงานนั้นๆ ทําใหไมสามารถใชประโยชนรวมกันได ดังนั้น ศูนยขอมูลขอ
สนเทศ สํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม จึงกําหนดมาตรฐานรูป
แบบในการจัดเก็บ โดยแบงขอมูลออกเปน 11 ช้ันขอมูล คือ

2.1) ช้ันขอบเขตการปกครอง
2.2) ช้ันเสนทางคมนาคม
2.3) ช้ันอุตุนิยมวิทยา
2.4) ช้ันขอบเขตลุมน้ําและชั้นคุณภาพลุมน้ํา
2.5) ช้ันชนิดปาไมและขอบเขตปาไมตามกฎหมาย
2.6) ช้ันขอบเขตการใชที่ดิน
2.7) ช้ันดินชั้น
2.8) ธรณีวิทยา
2.9) ช้ันการตั้งถ่ินฐาน
2.10) ช้ันขอบเขตชลประทาน
2.11) ช้ันเสนชั้นความสูง

2.3 แนวความคิดและทฤษฎีระบบฐานขอมูล
ดังไดกลาวในขางตนแลววาระบบสารสนเทศภูมิศาสตรประกอบดวยขอมูลเชิงพื้นที่ และ

ขอมูลเชิงคุณลักษณะ ซ่ึงจําเปนที่จะตองใชในการวิเคราะห และนําผลจากการวิเคราะหไปใช
ประกอบการวางแผนตัดสินใจในงานตางๆ ดังนั้นจึงมีการนําเอาเทคโนโลยีการรวบรวม และแกไข
ขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรมาใชเพื่อจัดการขอมูลดังกลาว แตอยางไรก็ตามในการจัดการกับขอมูลที่
มีจํานวนมากนั้น จําเปนที่จะตองมีการรวบรวมจําแนกประเภทของขอมูล และการพัฒนาฐานขอมูล
ขึ้นมาอยางมีระบบเพื่อความสะดวกและงายตอการจัดการขอมูล ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเขาใจใน
เร่ืองฐานขอมูล จึงขอกลาวในรายละเอียดตอไป

2.3.1 แฟมขอมูล

สรรคใจ กล่ินดาว (2542: 42) ไดกลาววา แฟมขอมูล (Data file) คือ แฟมที่รวบรวมขอมูล
ประเภทเดียวกันไวดวยกันเพื่อสะดวกในการจัดเก็บและเรียกใช ตัวอยางเชน การบริหารงานใน
มหาวิทยาลัย จะมีหนวยงานตางๆ เชน งานบริหารงานบุคคล งานวิชาการ งานบริการการศึกษา
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เปนตน ซ่ึงแตละหนวยงานก็มีแฟมขอมูลที่เก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในงานของตน และมีโปรแกรมที่
เขียนขึ้นมาเพื่อดึงขอมูลจากแฟมขอมูลทั้งหลายมาใชงานที่ตองการ ดังรูป 2.6

รูป 2.6  ระบบแฟมขอมูล

การที่ผูใชแตละหนวยงานตางเก็บขอมูลไวในแฟมขอมูลเชนนี้กอใหเกิดปญหาที่เดนชัดนั่น
คือ ความซ้ําซอนของขอมูล (Data redundancy) เชนที่อยูของอาจารยจะปรากฏซ้ําๆ กันในหลาย
แฟมขอมูล ความซ้ําซอนของขอมูลนี้ นอกจากจะทําใหเปลืองเนื้อที่ในการจัดเก็บขอมูลแลวยังกอ
ใหเกิดปญหาเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงคาขอมูล เพราะอาจจะหลงลืมเปลี่ยนคาขอมูลในบางแฟมขอมูล
ทําใหคาของขอมูลเดียวกันที่เก็บในแตละแฟมขอมูลมีคาที่ไมตรงกัน ปญหาดังกลาวทําใหเกิดแนว
ความคิดที่จะนําขอมูลเหลานี้มาเก็บรวบรวมไวในที่เดียวกัน หรืออีกนัยหนึ่งเก็บขอมูลไวในฐานขอ
มูล (Database) แทนที่จะเก็บไวในแฟมขอมูล

2.3.2 ระบบฐานขอมูล
มีผูใหคําจํากัดความของคําวา “ระบบฐานขอมูล” ไวหลายความหมาย ดังนี้

โอภาส เอี่ยมสิริวงศ (2545: 28) ระบบฐานขอมูลเปนแหลงหรือศูนยรวมของขอมูลที่มี
ความสัมพันธ มีกระบวนการจัดหมวดหมูของขอมูลที่มีแบบแผน และถูกจัดเก็บไวอยางเปนระบบ
ภายในฐานขอมูลชุดเดียวกัน โดยผูใชสามารถใชขอมูลมูลสวนกลางนี้เพื่อไปประมวลผลรวมกันได
และสนับสนุนการใชฐานขอมูลรวมกันทําใหไมเกิดความซ้ําซอนในขอมูลดังเชนระบบแฟมขอมูล

สรรคใจ กล่ินดาว (2542: 43) ระบบฐานขอมูล เปนการรวบรวมขอมูลที่ไมซํ้าซอนและ
สามารถใชรวมกันได หรือฐานขอมูลเปนการรวบรวมขอมูลที่มีสหสัมพันธ โดยมีความซ้ําซอนกัน
นอยที่สุด เพื่อนําไปใชในงานตางๆ ได หรือฐานขอมูล คือ โครงสรางการจัดเก็บขอมูลที่ประกอบ
ดวย เอนทิตี (Entity) หลายตัวซ่ึงเอนทิตีเหลานี้จะตองมีความสัมพันธกัน
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2.3.3 องคประกอบของระบบฐานขอมูล
วุฒิพงศ พงศสุวรรณ ร.น. และวลัยพร จรนิเทศ (2543: 8-11) กลาววา องคประกอบที่สําคัญ

ของระบบฐานขอมูลมี 4 ประการ คือ

1) ขอมูล (Data) ขอมูลเปนสิ่งที่จําเปนมากในระบบฐานขอมูล ในความเปนจริงนั้น ทาง
กายภาพ (Physical) จะเปนการมองแบบตัวเลขดิจิตัล หรือ เลข 0 กับ 1 เปนหลัก และ
การเก็บขอมูลทางกายภาพจะใชการอางอิง กับพิกัดบนดิสก เปนหลัก ซ่ึงยากในการ
บริหาร และการแกไขขอมูลเชน การเพิ่มขอมูลแทรกลงไป หรือการลบขอมูล จะตอง
ใชการเขียนโปรแกรมจํานวนมาก ดังนั้น การนําระบบจัดการฐานขอมูล ซ่ึงจะทําใหเรา
มองเห็นภาพของขอมูลอยูในลักษณะของมุมมองตรรกกะซึ่งงายในความเขาใจมาก
กวานั้น

2) ฮารดแวร (Hardware) หนวยเก็บความจําสํารอง (Secondary Storage) เปนที่เก็บขอมูล
โดยปกติอยูในรูปของจานแมเหล็ก และหัวอานที่สามารถอานขอมูลควรมีความเร็วใน
การอานสูงนอกจากนั้นตองมีอุปกรณพิเศษ เชน การดควบคุมตัวขับดิสกเพื่อเพิ่มความ
รวดเร็วในการทํางานของซอฟทแวร เพื่อใหดําเนินการตามที่ตองการได

2.1) หนวยประมวลผล (Processor) และหนวยความจําหลัก (Memory) เปนตัวชวยใน
การทํางานของซอฟทแวร เพื่อใหดําเนินการตามที่ตองการได

2.2) อุปกรณอ่ืนๆ เชน อุปกรณการเขารหัส อุปกรณการเชื่อมตอในระบบสื่อสารเพื่อ
ชวยใหงานมีความปลอดภัย และความสามารถในการทํางานจากระยะไกลได

3) ซอฟตแวร (Software) เปนโปรแกรมที่ใชในการจัดการระบบฐานขอมูล หรือ DBMS 
(Database Management System) ซ่ึงเปนการดําเนินการที่ทําใหผูใชสามารถเรียกดูขอ
มูลไดโดยไมตองคํานึงถึงลักษระทางกายภาพที่เก็บอยูจริงบนจานแมเหล็กที่เก็บอยูจริง 
นอกจากนั้นยังดําเนินการจัดสรรพทรัพยากรขอมูล และแกไขปญหาการเกิดล็อคคาง 
(Dead Lock) ตลอดจนเปนตัวกลางในการดําเนินการเชื่อมระหวางผูใชระบบฐานขอ
มูลกับขอมูลดวยชุดคําสั่ง หรือภาษา SQL (Structured Query Language) อีกดวย

4) ผูใชระบบฐานขอมูล (User)

ผูใชระบบจะสามารถแบงไดเปนระดับตางๆ ดังนี้

4.1) โปรแกรมเมอร (Programmer) เปนผูเขียนโปรแกรมพัฒนาระบบงานโดยใชภาษา
โปรแกรมตางๆ
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4.2) ผูใชบริการระบบ (End users) เปนบุคคลที่ดําเนินการโตตอบกับระบบฐานขอมูล
ในลักษณะของการ On-Line ผูใชบริการระบบนั้น

4.3) ผูปฏิบัติการระบบ (Database Operator) เปนผูที่ดําเนินการปฏิบัติงานที่เกี่ยวเนื่อง
กับการดําเนินการใหบริการฐานขอมูล เชน ประมวลผลขอมูลหรือโปรแกรมตรวจ
สอบการเขาถึงขอมูลวาดําเนินการตามปกติหรือไม

4.4) ผูบริหารระบบฐานขอมูล (Database Administrator หรือ DBA) เปนผูบริหาร
ระบบจัดการฐานขอมูล ทําหนาที่จัดตั้ง รวบรวมขอมูล จัดสรรขอมูล และสิทธิ
ตางๆ ตลอดจนเวลาและมุมมอง (View) ของผูที่เกี่ยวของ ทําหนาที่เสมือนเปนนาย
ทะเบียนของระบบนั่นเอง นอกจากนั้นบุคคลนี้ยังทําหนาที่เปนผูรับผิดชอบโดย
ตรงตอระบบฐานขอมูลองคกร

2.3.4 ขอดีและขอดอยของฐานขอมูล
ขอดีของฐานขอมูลเมื่อเปรียบเทียบกับแฟมขอมูล พอสรุปไดดังนี้

1) ลดความซ้ําซอนของขอมูล (Reduction in data redundancy) โปรแกรมประยุกตตางๆ
สามารถใชขอมูลในฐานขอมูลรวมกันไดโดยที่โปรแกรมประยุกตหนึ่งๆ ไมจําเปน
ตองมีฐานขอมูลเปนของตนเอง ซ่ึงเทากับเปนการลดจํานวนขอมูล ดังนั้นฐานขอมูลจึง
เปรียบเสมือนแฟมขอมูลขนาดใหญที่ผูใชตางๆ สามารถใชขอมูลรวมกันได ถึงแมจะมี
ความตองการในขอมูลที่แตกตางกัน

2) สามารถใชขอมูลรวมกันได (The data can be shared) การใชขอมูลรวมกันไดนี้มิได
จํากัดเฉพาะโปรแกรมประยุกตที่ใชขอมูลอยูในปจจุบันเทานั้น แตยังหมายรวมถึง
โปรแกรมประยุกตอ่ืนๆ ที่จะพัฒนาขึ้นมาใหมดวย โดยสามารถใชขอมูลที่มีอยูไดเลย
โดยไมจําเปนตองเพิ่มเติมขอมูลเขาไปในระบบอีก

3) รักษาบูรณาภาพ และคุณภาพของขอมูล (Maintenance of data integrity and quality)
ฐานขอมูลควรมีความซ้ําซอนกันนอยที่สุดเทาที่จะทําได การซ้ําซอนของขอมูลทําให
การปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยเปนไปดวยความยากลําบาก และอาจกอใหเกิดปญหาที่
เกี่ยวกับความสมบูรณของฐานขอมูล ดังนั้น การควบคุมความซ้ําซอนของขอมูลเทากับ
เปนการรักษาความสมบูรณและคุณภาพของขอมูล

4) รักษาความปลอดภัยใหกับขอมูล (Security restriction) ฐานขอมูลยังเปนเครื่องมือใน
การรักษาความปลอดภัยใหขอมูล โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขาไปในฐานขอมูลเพื่อลบขอ
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มูลหรือเพิ่มเติมขอมูล ซ่ึงการเขาถึงขอมูลจะไดรับสิทธิเฉพาะผูใชที่ไดรับมอบอํานาจ
เทานั้น และระดับของการเขาถึงขอมูลจะแตกตางกันอีกดวย

ขอดอยของฐานขอมูลเมื่อเปรียบเทียบกับแฟมขอมูล พอสรุปไดดังนี้

1) คาใชจายสูง ซอฟตแวรของฐานขอมูลมีราคาคอนขางสูง

2) มีความซับซอน ฐานขอมูลคอนขางจะซับซอนมากกวา การประมวลผลแฟมขอมูลโดย
ทฤษฎีแลว ระบบที่มีความซับซอนมากเทาใด โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาดก็มีมากขึ้น
เทานั้น

3) มีความเสี่ยงจากการรวบรวมขอมูลไวที่เดียว ในการรวมขอมูลไวที่ศูนยกลางและมีการ
ลดความซ้ําซอนของขอมูล ในทางทฤษฎีจะมีความเสี่ยงสูงมากตอการสูญหายของขอ
มูล อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติ ระบบจัดการฐานขอมูลไดมีระบบสํารองขอมูลและ
การกูขอมูล (Recovery) ไวพรอมแลว

2.3.5 ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System : DBMS)

ระบบการจัดการฐานขอมูล หรือมักเรียกยอๆ วา DBMS คือ โปรแกรมที่ใชเปนเครื่องมือ
ในการจัดการฐานขอมูล ซ่ึงประกอบดวยฟงกชันหนาที่ตางๆ ในการจัดการกับขอมูล รวมทั้งภาษาที่
ใชทํางานกับขอมูล โดยมักจะใชภาษา SQL ในการโตตอบระหวางกันกับผูใช เพื่อใหสามารถทํา
การกําหนด สราง การเรียกดู การบํารุงรักษาฐานขอมูล รวมทั้งการจัดการควบคุมการเขาถึงฐานขอ
มูล ซ่ึงถือเปนการปองกันความปลอดภัยในฐานขอมูล เพื่อปองกันมิใหผูที่ไมมีสิทธิการใชงานเขา
มาละเมิดขอมูลในฐานขอมูลที่เปนศูนยกลางได นอกจากนี้ DBMS ยังมีหนาที่ในการรักษาความมั่น
คงและความปลอดภัยของขอมูล การสํารองขอมูล และการเรียกคืนขอมูลในกรณีที่ขอมูลเกิดความ
เสียหาย

ดังนั้นจึงสามารถกลาวโดยสรุปวา DBMS เปนโปรแกรมที่ใชโตตอบกับกับผูใชทั้งบนแอป
พลิเคชันโปรแกรมและฐานขอมูล ดังแสดงในรูป 2.7
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รูป 2.7  DBMS จะจัดการการโตตอบระหวางผูใชงานกับฐานขอมูล

ระบบจัดการฐานขอมูลสามารถกอใหเกิดความสะดวกตางๆ ดังตอไปนี้

1) อนุญาตใหผูใชงานสามารถกําหนด หรือสรางฐานขอมูลเพื่อกําหนดโครงสรางขอมูล
ชนิดขอมูลรวมทั้งการอนุญาตใหขอมูลที่กําหนดขึ้นสามารถบันทึกลงในฐานขอมูลได 
ซ่ึงในสวนนี้เรียกวา Data Definition Language (DDL)

2) อนุญาตใหผูใชงานสามารถทําการเพิ่ม (Insert) ปรับปรุง (Update) ลบ (Delete) และ
เรียกใช (Retrieve) ขอมูลจากฐานขอมูลได ซ่ึงในสวนนี้เรียกวา Data Manipulation
Language (DML)

3) สามารถทําการควบคุมในการเขาถึงฐานขอมูล เชน

3.1) ความปลอดภัยของระบบ (Security system) โดยผูที่ไมมีสิทธิในการเขาถึงขอมูล
ในฐานขอมูล จะไมสามารถเขามาใชงานขอมูลในฐานขอมูลได

3.2) ความคงสภาพของระบบ (Integrity system) ทําใหเกิดความถูกตองตรงกันในการ
จัดเก็บขอมูล

3.3) มีระบบการควบคุมการเขาถึงขอมูลพรอมกัน (Concurrency control system) กลาว
คือ สามารถแชรขอมูลเพื่อบริการในการเขาถึงขอมูลพรอมๆ กันจากผูใชงานใน
ขณะเดียวกันไดโดยไมกอใหเกิดความไมถูกตองของขอมูล

3.4) การกูคืนระบบ (Recovery control system) สามารถกูคืนขอมูลกลับมาไดในกรณีที่
ฮารดแวร หรือซอฟตแวรเกิดความเสียหาย

3.5) การเขาถึงรายการตางๆ (User accessible catalog) ผูมาใชสามารถเขาถึงรายการ
หรือรายละเอียดตางๆ ของขอมูลในฐานขอมูลได
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2.3.6 การออกแบบฐานขอมูล
พรรณิภา ไพบูลยนิมิตร (2544) กลาวไววา การออกแบบฐานขอมูล หมายถึง การวิเคราะห

หาเอนทิตี หรือรีเลชัน(Relation: Table) การวิเคราะหหาแอททิบิวตและคียของเอนทิตีหรือรีเลชัน
รวมไปถึงการออกแบบความสัมพันธระหวางเอนทิตีหรือรีเลชัน การออกแบฐานขอมูลจะเกิดขึ้น
หลังจากที่ทราบแลววาระบบงานใหมนั้นตองการอะไร มีการออกรายงานอยางไรบาง การใชขอมูล
อะไรบาง แหลงขอมูลมาจากที่ใด การออกแบบฐานขอมูลในที่นี้ แบงออกเปน 3 ระดับคือ

1) การออกแบบฐานขอมูลในระดับความคิด (Conceptual Database Design)
เปนการออกแบบฐานขอมูลในลักษณะของแผนภาพ เชนการใช โมเดลแบบ E-R

(Entity Relation Diagram) ซ่ึงเปนการแสดงเอนทิตีทั้งหมดที่มีอยูในฐานขอมูล การแสดง
ความสัมพันธระหวางเอนทิตีออกมาในรูปแบบของแผนภาพ ทําใหเราสามารถมองเห็น
ความสัมพันธของระบบไดโดยงาย นอกจากนี้ แผนภาพนี้ยังแยกออกจาก ระบบการจัดการ
ฐานขอมูล(DBMS) อยางชัดเจน โดยไมสนใจวา DBMS ที่จะนํามาใชนั้นมีระบบการ
ทํางานเปนอยางไร รวมทั้งยังไมขึ้นกับอุปกรณทางคอมพิวเตอรดวยเพราะเปนเพียงการ
แสดงความสัมพันธระหวางเอนทีตีเทานั้น

การออกแบบฐานขอมูลในขั้นตอนนี้ยังไมสมารถนําไปปฏิบัติงานไดจริง เรายังตองนํา
แผนภาพที่ไดไปแปลงเปนแผนภาพในรูปแบบอื่นที่ ระบบการจัดการฐานขอมูล เลือกใช
เชน ถาระบบการจัดการฐานขอมูล เลือกใชฐานขอมูลแบบเชิงสัมพันธก็ตองแปลงแผน
ภาพที่ไดเปน รูปแบบของรีเลชันที่นอรมอลไลซ (Normalization)

2) การออกแบบฐานขอมูลในระดับตรรกะ (Logical Database Design)
การออกแบบในระดับนี้ไมจําเปนตองมีการเขียนแผนภาพ E-R สามารถออกแบบฐาน

ขอมูลในระดับตรรกะนี้ไดทันที หลังจากที่วิเคราะหความตองการของผูใช เรียบรอยแลว
โดยการใชโมเดลฐานขอมูลที่ สอดคลองกับระบบการจัดการจัดการฐานขอมูล(DBMS) ซ่ึง
จะเห็นวาการออกแบบในระดับนี้ไมจําเปนตองออกแบบในระดับความคิด ซ่ึงเปนวิธีที่
นิยมใชกันมากพอสมควรเหมาะสําหรับระบบงานขนาดเล็ก แตทั้งนี้ตองทราบกระบวน
การในการออกแบบเปนอยางดี จึงจะสามารถออกแบบไดอยางสมบูรณแบบมากที่สุด
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3) การออกแบบขอมูลในระดับกายภาพ (Physical Database Design)
เปนการออกแบบฐานขอมูลที่เกี่ยวของกับสื่อบันทึกขอมูลมากที่สุด เพื่อเพิ่มประสิทธิ

ภาพในการเขาถึงขอมูล เชนการเลือกใชส่ือบันทึกขอมูล การเลือกวิธีการประมวลผลขอมูล
การเลือกวิธีการหาตําแหนงจัดเก็บขอมูล การรวบรวมขอมูลที่มีความสัมพันธกันไวในสื่อ
บันทึกขอมูลอันเดียวกัน รวมทั้งเวลาที่ใชในการปะมวลผลขอมูล เปนตน

การออกแบบฐานขอมูลทั้ง 3 ระดับที่กลาวมาแลว การออกแบบฐานขอมูลขอมูลในระดับ
กายภาพ เปนการออกแบบฐานขอมูลที่ขาดเสียมิไดเพราะการพิจารณาถึงสื่อบันทึกขอมูลเปนปจจัย
สําคัญของการประมวลผลขอมูลดวยคอมพิวเตอร สํารับการออกแบบฐานขอมูลในระดับความคิด
นั้นอาจจะไมจําเปนก็ไดโดยใชการออกแบบฐานขอมูลในระดับตรรกะแทน แตในระบบงานขนาด
ใหญแลวการออกแบบฐานขอมูลในระดับความคิดนั้นจะชวยใหการมองระบบฐานขอมูลไดชัดเจน
ยิ่งขึ้นรวมทั้งการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกระทําไดรวดเร็วกวา

2.3.7 วิธีการออกแบบฐานขอมูล

วิธีการออกแบบฐานขอมูลมีวิธีการออกแบบ2วิธีการใหญดวยกันคือ

1) การออกแบบจากลางขึ้นบน (Bottom-Up Database Design) เปนวิธีการนําเอาระบบ
งานเดิมที่มีอยูแลวมารวบรวมกันเขาเปนระบบงานใหมที่สมบูรณกวาเดิม ขอมูลและ
โปรแกรมเดิมที่นํามารวมกันเขานั้นเปนขอมูลและโปรแกรมที่ดี ของระบบงานแตละ
สวน การรวบรวมงานเดิมเหลานี้เขาดวยกันเปนงานที่ยุงยากมากพอสมควร และเสีย
เวลามากในการทีจะออกแบบระบบและสรางระบบฐานขอมูลที่สมบูรณได

2) การออกแบบจากบนลงลาง (Top-Down Database Design) เปนวิธีการที่นิยมใชกันใน
การออกแบบระบบ มีขั้นตอนคือ เลือกเอาผูที่เขาใจระบบที่สุด อาจจะเปนหนึ่งคนหรือ
หลายคนก็ไดมาศึกษาถึงความตองการขององคกร แลวจึงนําขอมูลที่ไดนั้นมาออกแบบ
เปนโครงสรางทั้งหมดของระบบฐานขอมูลในองคกร วิธีนี้จัดไดวาเปนวิธีการที่เหมาะ
สมสําหรับองคขนาดใหญที่มีความซับซอนของขอมูล เนื่องจากมีความหลากหลายของ
ขอมูลแตละฝาย ขอเสียของการออกแบบวิธีนี้ คือจําเปนที่จะตองอาศัยผูที่ศึกษาและเขา
ใจระบบจริงๆ จึงจะสามารถออกแบบระบบฐานขอมูลไดอยางสมบูรณ
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2.4 แนวความคิดและทฤษฎีโครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ
2.4.1 โครงสรางพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดวย
1) โครงสรางทางดานสื่อกลาง (Media Infrastructure) เปนเสนทางการสื่อสารเพื่อนําขอ

มูลจากเครื่องตนทางไปยังเครื่องปลายทาง สามารถแบงออกเปน 2 แบบ คือ
1.1) ส่ือกลางแบบมีสาย (Wire media) ส่ือกลางแบบมีสายบางครั้งเรียกวา Guide media

ที่นิยมใชในการสื่อสารมี 3 ชนิด คือ สายเกลียวคู (Twisted pairs) สายโคแอกเชียล
(Coaxial cable) และสายใยแกวนําแสง (Fiber optic cable) แตละชนิดมีคุณสมบัติ
ดังตาราง 2.2

ตาราง 2.2 ลักษณะสื่อกลางแบบมีสายประเภทตางๆ

ส่ือกลาง อัตราเรว็ของขอมูล ระยะหางระหวางเครื่องทวนสัญญาณ
สายเกลียวคู 4 Mbps 2 – 10 กม.
สายโคแอกเชียล 500 Mbps 1 – 10 กม.
สายใยแกวนําแสง 2 Gbps 10 – 100 กม.

สายเกลียวคู (Twisted pairs) ทําดวยทองแดงหุมดวยชนวนแลวนํามาทําเปนเกลียว
โดยทั่วไปแลวแตละเสนของสายเกลียวคูจะมีขนาดเสนผาศูนยกลาง ตั้งแต 0.0016 ถึง
0.036 นิ้ว และมีความยาวแตละเกลียวตั้งแต 2 ถึง 6 นิ้ว สายเกลียวยังแบงออกเปน 2
ประเภท คือ แบบ Unshielded (UTP) และแบบ Shielded (STP) โดยท่ัวไปแลวสาย
แบบ Unshielded (แบบไมมีตาขายโลหะหุม) ใชเปนสายโทรศัพทที่ตอไปยังบานเรือน
ทั่วไป สวนแบบ Shielded (แบบมีตาขายโลหะหุม) ใชกับการสื่อสารขอมูล แบบ
Shielded นี้จะปองกันการรบกวนจากสัญญาณอื่นไดดี แตจะมีราคาแพงกวาแบบ
Unshielded

สายโคแอกเชียล (Coaxial cable) ทําจากโลหะนําไฟฟา เชน ทองแดง สาย
ประกอบดวยโลหะแกนกลาง (Core) ซ่ึงมีขนาดเสนผาศูนยกลางตั้งแต 0.4 ถึง 1 นิ้ว
และโลหะกลมกลวง โดยท่ีระหวางแกนกลางกับโลหะกลวงที่หุมแกนกลางเปน
ฉนวน สายชนิดนี้นิยมใชในการกระจายสัญญาณโทรทัศน จากอากาศไปยังโทรทัศน
ตลอดจนนิยมนํามาใชกันอยางแพรหลายในระบบเครือขายคอมพิวเตอรแบบเฉพาะที่ 
(Local Area Network: LAN) ในการสื่อสารขอมูลภายในสายโคแอกเชียลมี 2 ชนิด
คือ แบบบาง (Thin) และแบบหนา (Thick)
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สายใยแกวนําแสง (Fiber optic cable) เปนสื่อกลางที่ทํามาจากใยแกวที่มี
ขนาดเล็กมากประมาณเทากับเสนผมของคนเรา แตใหความจุของขอมูลที่สูงมาก เสน
ใยแกวนําแสงจะประกอบดวยแกนกลาง (Core) ซ่ึงทํามาจากใยแกวหุมดวยสารไดอิ
เล็กตริก (Dielectric) เรียกวาตัวหุม (Cladding) แลวจะถูกหุมอีกชั้นดวยฉนวนและอื่นๆ
เพื่อเพิ่มความแข็งแกรง และทนทานตอการใชงาน สายใยแกวนําแสงแบงตามโหมด
ของการเดินทางของแสงไดออกเปน 2 ประเภทคือ แบบ Single mode และแบบ Multi
mode

1.2) ส่ือกลางแบบไรสาย (Wireless media) ส่ือกลางแบบไรสายบางครั้งเรียกวา
Unguided Media ตัวกลางประเภทนี้จะใชอากาศเปนตัวกลาง สัญญาณของขอมูลที่
แพรไปในอากาศจะอยูในรูปของคลื่นแมเหล็กไฟฟา (Electromagnetic wave) โดย
จะมีอากาศเปนตัวแพรคล่ืน ส่ือกลางประเภทนี้ที่นิยมใชในการสื่อสารมี 4 ชนิด
คือ ไมโครเวฟ (Microwave) ดาวเทียม (Satellites) คล่ืนวิทยุ (Radio) และคลื่น
อินฟราเรด (Infrared)

2) โครงสรางทางดานเทคโนโลยีสวิตชชิง (Switching Infrastructure) หมายถึง
เทคโนโลยีที่ใชสําหรับการรับ-สงขอมูล เชน เทคโนโลยี LAN, WAN, ATM Switch
เปนตน

3) โครงสรางทางดานแอปพลิเคชัน (Application Infrastructure) หมายถึง ขอมูลหรือสาร
สนเทศที่จะนํามาใชในระบบ เชน ขอมูลเสียง (Sound) ขอมูลภาพ (Image) ขอมูล
อักขระ (Text) ขอมูลวีดิโอ (Video) เปนตน

2.4.2 อุปกรณเชื่อมโยงระบบเครือขาย
อุปกรณเชื่อมโยงระบบเครือขาย หมายถึง อุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่ชวยในการเชื่อมตอ

ระบบเครือขาย LAN หลายๆ ระบบเขาดวยกัน เพื่อใหระบบเครือขายตางๆ สามารถติดตอส่ือสาร
และแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันและกันได ตัวอยางของอุปกรณดังกลาว ไดแก เราเตอร (Router)
เกตเวย (Gateway) เปนตน

เราเตอร (Router) เปนอุปกรณที่ทํางานในระดับ Network Layer ของ OSI โมเดล และถูก
ออกแบบมาเพื่อเชื่อมเครือขายมากกวาสองเครือขาย ซ่ึงมีลักษณะของเครือขายที่หลากหลาย โดยจะ
รับขอมูลเปนแพ็กเกตเขามาตรวจสอบแอดเดรสปลายทาง จากนั้นนํามาเปรียบเทียบกับตารางเสน
ทางที่ไดรับการโปรแกรมไว เพื่อหาเสนทางที่สงตอ หากเสนทางที่สงตอมีมาตรฐานเครือขายที่แตก
ตางกันออกไป ก็จะทําการแปลงใหเขากับมาตรฐานใหม
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เกตเวย (Gateway) เปนอุปกรณอิเล็กทรอนิกสอีกอยางหนึ่งที่ชวยในการสื่อสารขอมูล
ระหวางเครือขายคอมพิวเตอร 2 เครือขาย หรือมากกวาที่มีลักษณะไมเหมือนกัน โดยท่ัวไปจะใช
เปนเครื่องมือรับ-สงขอมูลกันระหวาง LAN 2 เครือขาย หรือ LAN กับเครื่องคอมพิวเตอรเมนเฟรม
หรือระหวาง LAN กับ WAN โดยผานเครือขายโทรศัพทสาธารณะ เชน เครือขาย X.25 แพ็กเกต
สวิตช เครือขาย ISDN เทเล็กซ หรือเครือขายทางไกลอื่นๆ

อุปกรณสวิตช (Switch) มีหลายแบบ หากแบงกลุมขอมูลเปนแพ็กเกตเล็ก ๆ และเรียกใหม
วา เซลล ก็กลายเปน เซลลสวิตช หรือที่รูจักกันในนาม เอทีเอ็มสวิตช (ATM Swicth) ถาสวิตชขอ
มูลในระดับเฟรมของอีเทอรเน็ต ก็เรียกวา อีเทอรเน็ตสวิตช (Ethernet Switch) และถาสวิตชตาม
มาตรฐานเฟรมขอมูลที่เปนกลางและสามารถนําขอมูลอ่ืนมาประกอบภายในได ก็เรียกวา เฟรมรีเลย
(Frame Relay Switch) อุปกรณสวติชชิงจึงเปนอุปกรณที่ใชเทคโนโลยีใหม และมีแนวโนมที่จะ
พัฒนาใหใชกับความเร็วของการรับสงขอมูลจํานวนมาก เชน เฟรมรีเลย และเอทีเอ็มสวิตช สามารถ
สวิตชขอมูลขนาดหลายรอยลานบิตตอวินาทีได

2.5 แนวความคิดและทฤษฎีโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีเก่ียวของ

2.5.1 แนวความคิดเกี่ยวกับโปรแกรม CAD (Computer Aid Design)
โปรแกรมประเภท CAD เปนระบบคอมพิวเตอรที่นําเขามาชวยสนับสนุนในการออกแบบ

งานทางดานวิศวกรรม ซ่ึงในปจจุบันนิยมใชโปรแกรม AutoCad โดยสามารถประยุกตใชกับงาน
ออกแบบในหลายสาขา เชน การออกแบบผลิตภัณฑ การแบบแปลนบานหรือโรงงาน รวมทั้งการ
สรางแผนที่ขึ้นใชในงานตางๆ อีกดวย ซ่ึงขอดีของโปรแกรม CAD นั้น คือ สามารถเก็บการออก
แบบไวเพื่อนํามาใชและแกไขภายหลังไดงาย และสะดวก

2.5.2 แนวความคิดเกี่ยวกับโปรแกรม ArcView GIS
ArcView GIS เปนโปรแกรมหนึ่ง ที่ไดรับการพัฒนาจาก บริษัท Environmental System

Research Institute Inc. (ESRI) เพื่อใชงานในการนําเสนอขอมูล (presentation) และเรียกคนขอมูล
(query) จากโปรแกรม ARC/INFO หรือโปรแกรมอื่นๆที่สามารถใชงานไดงาย และมีประสิทธิภาพ
เนื่องจากโปรแกรมนี้ทาํงานบนระบบปฏิบัติการของ Windows ซ่ึงมีเมนูตางๆ แสดงบนหนาจอ
โปรแกรม ArcView GIS นอกจากจะใชงานในการนําเสนอ และเรียกคนขอมูลตามเงื่อนไขตางๆ
และใชในการผลิตแผนที่เปนที่เปนอยางดีแลว ยังสามารถสรางและแกไขขอมูล ทั้งที่เปนขอมูลพื้น
ที่ และตารางฐานขอมูลไดดวย และยังสามารถรองรับขอมูลที่จัดเก็บในรูปแบบตางๆ เชน
AutoCAD(.dwg), Image(.tiff, .bmp, .etc) และใชในการวิเคราะหขอมูลเชิงพื้นที่ไดดวย
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2.5.3 แนวความคิดเกี่ยวกับโปรแกรม JShape
JShape เปนโปรแกรมประเภท Java Applet ที่สามารถเรียกดูขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร

ไดทางเว็ปบราวเซอร โดยสามารถเรียกดูไดทั้งขอมูลเชิงพื้นที่ และขอมูลเชิงคุณลักษณะ ชนิดไฟลที่
โปรแกรม JShape สามารถเรียกดูไดนั้น ไดแก ไฟลประเภท shapefiles (.shp) ซ่ึงเปนไฟลที่สราง
ขึ้นโดยโปรแกรม ArcView GIS หลักการทํางานของโปรแกรมนั้นจะเริ่มจากเมื่อมีการเรียกใช
โปรแกรม ไฟล shapefiles ทั้งหมดจะถูกเรียกใชจากเครื่องแมขาย (Server) มายังเครื่องลูกขาย
(Client) กอน แลวหลังจากนั้นจึงทําการแสดงผลขอมูลออกมา JShape สามารถใชไดกับระบบ
ปฏิบัติการทุกระบบ อีกทั้งยังสามารถใชงานไดกับทุกเว็ปบราวเซอรที่มีจาวาติดตั้งอยู (Java
browser)

2.5.4 แนวความคิดเกี่ยวกับโปรแกรม MySQL
MySQL เปนระบบจัดการฐานขอมูลที่มีการทํางานในลักษณะฐานขอมูลเชิงสัมพันธ

(Relational Database Management System: RDBMS) และเปนโปรแกรมที่เปดเผยซอรซโคดตอ
บุคคลทั่วไป (Open Source Software) โดยสามารถนําไปดัดแปลง ปรับปรุง แกไขโปรแกรมใหตรง
กับความตองการของผูใชได โครงสรางภายในของ MySQL คือการออกแบบการทํางานในลักษณะ
ของ Client/Server ซ่ึงประกอบไปดวยสวนหลักๆ 2 สวนคือ สวนของผูใหบริการ (Database
Server) และสวนของผูใชบริการ (Client) โดยในแตละสวนก็จะมีโปรแกรมสําหรับการทํางานตาม
หนาที่ของตน MySQL เปนระบบจัดการฐานขอมูลที่มีประสิทธิภาพสูง ซ่ึงมีความสามารถในการ
ประมวลผลที่รวดเร็ว การรองรับจํานวนผูใชจํานวนมากไดและขนาดของขอมูลจํานวนมาก
สามารถใชไดกับระบบปฏิบัติการหลากหลายระบบ เชน Linux, Solaris, Mac OS X Sever, OS/2
Warp, SunOS, Windows 95/98/2000 และระบบตระกูล Unix อีกทั้งยังสามารถทํางานรวมกับภาษา
โปรแกรมไดหลายภาษา ไดแก C, C++, Java, Perl, VB, Delphi, PHP เปนตน

2.5.5 แนวความคิดเกี่ยวกับโปรแกรม PHP
PHP เปนภาษาสคริปตแบบหนึ่งที่เรียกวา Server Side Script ที่ประมวลผลฝง Server

แลวสงผลลัพธไปฝง Client ผานเว็ปบราวเซอร ปจจุบัน PHP ไดรับความนิยมเปนอยางมากใน
การนํามาชวยพัฒนางานบนเว็ปที่เรียกวา Web Development หรือ Web Programming คุณสมบัติ
เดนของ PHP ไดแกการสนับสนุนในการใชงานไดหลายระบบปฏิบัติการ เชน Windows
95/98/2000, Linux และ Web Server เชน IIS, PWS, Apache, OmniHTTPd เปนตน นอกจากนี้ยัง
สนับสนุนระบบฐานขอมูลหลายแบบ เชน SQL Server, MySQL, Oracle เปนตน
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