
 
 
 
 

 

 
   ก 

การศึกษาการบริหารสถานศกึษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน  
เขตตรวจราชการที่ 3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

 
  

 
 
 
 
 
 
 

 
 

นายวิรัตน  รัตนมณี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

วิทยานิพนธนีเ้ปนสวนหนึง่ของการศกึษาตามหลกัสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาบริหารการศึกษา ภาควิชานโยบายการจัดการและความเปนผูนําทางการศกึษา 

คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ปการศึกษา  2550 

ลิขสิทธิข์องจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 



 
 
 
 

 

 
   ข 

A   STUDY  OF  SCHOOL   MANAGEMENT   BASED  ON  GOOD  GOVERNANCE 
PRINCIPLES OF SCHOOL ADMINISTRATORS IN INSPECTION AREA THREE   

UNDER THE  OFFICE  OF  THE  BASIC  EDUCATION  COMMISSION 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
Mr.  Wirat  Rattanamanee 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

A Thesis  Submitted in  Partial  Fulfillment of the  Requirements 
for  the  Degree  of  Master  of  Education  Program  in  Educational  Administration 

Department  of  Educational  Policy,  Management,  and  Leadership 
Faculty of Education 

Chulalongkorn University 
Academic Year 2007 

Copyright  of   Chulalongkorn  University 

 

 



fll'J fffllll f11'J 'U ~ 111 'J "Hll'U fffllll ~ l1J11 ~ fl1i 'J 'J 1J 1.fl 'U 1"" fN 
~ ~ . 

~'U~11l'Jffm'Ufffllll;r'U~'U!l'U l"~~'J1\1'Jl't1'f11'Jli 3 
~ ~ 

ff -:.! n~thu fl-:.!l'U flw::m'J 1Jf11'J fll'Jfffllll;r'U~'U! l'U 

.QQI tI <LI .r:::l 

'UltJ1'J~'U 'J~'U1JW 

ffl"11't1'1 'U ~ 111 'Jf1l'J fffllll 

fl1 \ll'J 6 ~ 111 fllll1 'Yl tn ih'i 'U .,r 11 ~ fl 

flw::fl~fnff~ 1 ~W1"-:.!mw 1J 1111'YltJl~tJ fl'4 iJ~' 'If u'U 1'YltJ1Ul'i'U.,r~ -U'UiflrJ'U ff1'U 11 d -:.!"fl-:.! 
f11'J fffllll~ l1J 11 ~ fl1J~ 'J 11~ ty ty l1J 111-U w cti ~ 

~ d 0' 
..................... . ............................................ flW 'U~flW::fl~fflff~'J 

c. c. 0' 
flw::m 'J1J f11'J fffl'U1'YltJl'U l'i'U 1i 

....... o/.q~ ..... a.r.4..~... . ........... 11'J::1il'Um'J1Jf11'J 

(~~htJfflff~'Jl\1l'J6 ~'J. 11fl-:.!ff'U llffllm) 

~~. 0''"''_14 c. c. 0' '" 
..................... ~.~ .. :.~ .... ~ ........ . ............. fl 1 \11 'J tJ'YllJ 'J fllll1'Yl tJl'U l'i 'U 1i 11" fl 

tI <LI d Q,I tI 
('Jfl-:.!fflff~'Jl\1l'JtJ lflfl'tl'tJ fl"l"l'i'U1i) 

~f'....\ c. '" 
•••••••••• ( •••••••••• \ ••••• :-..,l ••••••••• ! ..................... m'J 1Jf11'J .flltJ'U flfl1J1111'YltJl"tJ 

(H'~htJfflff~'Jl\11'J6 ~'J. W ~U.fl1 fl11i'~.u) ~ ~ . 



nm'UAfllll~'U~'U!1'lJ 1'II~~n"Hlffln~ 3 ff~n"Li"rml'UJIW::flnllfll'ifll'iAfl1l1~'U 
d'U!l'U ( A STUDY OF SCHOOL MANAGEMENT BASED ON GOOD 

GOVERNANCE PRINCIPLES OF SCHOOL ADMINISTRATORS IN INSPECTION 

AREA THREE UNDER THE OFFICE OF THE BASIC EDUCATION COMMISSION) 

~_I.QI .. oCt. ., QI Goo' d Go' e' " 
() .'t1u'm1l1111Vl'U'n'UTilH'fl : 'iff. l()fl'll'V fl~'II'n'UTi, 203 l1'U1. 

" " . 
fll'i i i'v l'U fl i'.:iU ii 1~ qU'i:: n ~ fl I) I'; tlflfl1l1fll'i tJ ~l11'i nm'Uflfl1l1~ 11111 a flTi 'S'S1l 1ihna 'litH 

~tJ~l11'itf(ll'Uflfl1l1~'U~'U!1'UI"~~'i1n1'11'fln~ 3 n~n"Li1Ufl.:i1'Uflw::m'illfll'ifll'iflflllli'U~'U!1'U 2)I;;tl 

nll vtJ 1 fi VtJfl1'itJ ~l11'i tf(ll'U flfl1l1~ 11111 a fl Ti 'i 'i 11 1ft 'U 1" 'II tl ~ ~tJ~ l11'i n(ll'U flfl1l1~'U ~'U! 1'U~ 111fl1111 fj" 1 ~ 'U 

. " " 
'Utl~~'U~l11'iUa::fll l'UI'U~~'i1nlYfll'ifi 3 n~n"thUfln'UflW::flnllfll'ifll'iflflllli'U';'U!l'U 

U'i::'II'lm~1f1'Ufll'i1i'Vtlfl ~'U~l11'inm'Uflfl1l1 75 fl'U ua::fl~1l~1()(h~ fll 307 fl'U "lfl 
, JI " • • 

IS lHiiv'Ul'UI"~~'i1''il'11'fll'ifi 3 n~n"Li1um1'UflW::flnllfll'ifll'iflfl1l1;r'U';'U!1'U Iflltl~ijtlfil.n'Ufll'i 

1iVtlfl utJ'Un()'Umlllll~ntT1'UU'i::1JlWfh 5 'i::~'U 11ml::li'~m,ja 1~Wl11fh!tlV":: fill\l~V tT1'ULijv~L'U'U 

'''. --111~'i!1'U ua:: 'll'flln(J~ t - test 

Fmfll'i1iv'ntJ11 

l.l1am1~Tinll . ,"'U11 ,f~mill~'U~l11'i1La::millflliifill~~Vtl~1'U'i::~'U1Jlfl 10tlLmVtJliiv'U 
Q d ~ I • ~ • QI ...ct.. 0 QI __ .d QI 

fl1111fl"Ll1'Umntl~fl'l1l 'n'U11 llfl1111Ll~fl~Hfl'UtlV1~1l'Uvnlflty't11~n(J~m::"tJ .05 

2.l1aflflWTi'i'ill 'n'U11 iifi11~~Vtldl'U'i::~'U1Jlmf.:ifl~1l~'U~l1lm"::mimll 10tlLmVtJLiiv'U 

CIt. d: . ..:::s • 01 t 4 QI 0 Goo' 44..::t QI 

fl1111fl"Il1'Umtftl~flqll 'n'U11 llfl1111Ll~fl~Hfl'UtlVl~1l'Uvnlflty't1l~n(J~'t1'i::"'U .05 
. " . 

3.l1aflf11111 1 Ul.:i In 'n'U11 iifi11~ ~v()dl'U 'i::~tJlllflli ~mHfl~ll lijtlLm v'Uliiv'Ufl1111fj"I~'U 

,"'U11 iifl11111L~fl~1~n'Utlfh~iiumhfity't1Htfi)~~'i::~'U .05 

4.l1 aflfll'iiitT1'U l111 ,"'U11 fl ~1l~'U ~l11liifi 11 ~ ~v()dl 'U l:: ~'U1Jlfl ff1'U mill fll11 fl1l ~ ~Vtl d 

l'Ul::~tJU1'Ufl"1~ IOtllmvtJlfivtJfl1111fi"I~'U,f.:intl .m~1l 'n'U11 iifl1111u~fl~mi'UtltiHiiuvLi1fity't1l~ni)~ 
iil::~'U .05 

5.l1aflfl1111l'Ufl"'II'tl'U 'ntJ11 iifhL~ ~Vtld''U 'i ::~'U1Jlfl,f~fl~1l~'U~l11ma::fl~llfll 
Lmv'ULfiv'Ufl1111fi"l~'U,f.:intl.:ifl~1J ,"'U11 hj1L~fl~1~n'Utltil.:iiiUvLi1fity't11~ni)~~l::~'U .05 

" . 
6 .l1 a flfl1111~llth ,"'U11 li ~fl~1J ~'U ~11l1LL":: fl ~llfll iifi 11 ~ ~Vtldl 'U l::~'U1Jlfl 

Lmv'UliivtJf11111fi"l~'U,f.:infl.:ifltjll ,"'U 'll hj1L~fl~Hn'U()tiHiiuvLi1fitym~ni)~~l::~'U .05 

..; 
Lllfl 

..; 
III tl 

.... ~ 
a1Vlltl'll'tl'Un~ ....... l....~ ......... .. ... ... ..... ........................ .. ......... . 

.. .... 
'U'il11l flllfffl1l1 

... ..; .. .;.1.......... w ~../y-" 
"lVll tl 'lftl tl1 'illl V'YIu 1 fl1l11'Y1 V1'U 'Yl'U Iil1" fl .................. ..... ........ . 

Uflllflfl1l1 2550 



##4983752927 : MAJOR EDUCATIONAL ADMINISTRATION 

KEY WORD : SCHOOL ADMINISTRA TORSI GOOD GOVERNANCE PRINCIPLES 

I SCHOOL MANAGEMENT 

il 

WIRAT RATTANAMANEE : A STUDY OF SCHOOL MANAGEMENT BASED 

ON GOOD GOVERNANCE PRINCIPLES OF SCHOOL ADMINISTRATORS IN 

INSPECTION AREA THREE UNDER THE OFFICE OF THE BASIC EDUCATION 

COMMISSION. THESIS PRINCIPAL ADVISOR: ASSOC.PROF. EKACHAI 

KEESOOKPUN,203 pp. 

The purpose of this research were: I) To study school management based on good 

governance principles of school administrators in Inspection Area Three under the Office of the Basic 

Educational Commission. 2) To compare the opinion of school administrators and teachers in school 

management based on good governance principles 

The population consisted of 75 school administrators and a sample of 307 teachers 

from 15 schools in Inspection Area three under the Office of the Basic Education Commission, 5 levels 

of rating scale questionnaire was use to collect data., all data were analyzed by percentage., mean, standard 

deviation and t-test 

The results are as follows: 

1. Rule of the law: both administrators and teachers were in high level. When comparing 

their opinions concerned, there was significant different at .05 level. 

2. Moral principles: both administrators and teachers were in high level. When comparing 

their opinions concerned, there was significant different at .05 level. 

3. Transparency principles: both administrators and teachers were in high level. When 

comparing their opinions concerned, there was significant different at .05 level. 

4. Participation principles: administrators was in high level, but teachers was in medium 

level. However, when comparing their opinions concerned, there was significant different at .05 level. 

5. Accountability principles: both administrators and teachers were in high level. When 

comparing their opinions concerned, there was not significant different at .05 level. 

6. Efficiency and effectiveness principles: both administrators and teachers were in high 

level. When comparing their opinions concerned, there was not significant different at .05 level. 
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บทที่  1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

  จากวิกฤติเศรษฐกิจท่ีเกิดขึ้นอยางรุนแรงเมื่อป 2540 ไดสงผลกระทบตอทุกภาคสวนของ
สังคม  สาเหตุสําคัญประการหนึ่งเกิดขึ้นจากความบกพรอง ความออนแอ และหยอนประสิทธิภาพ
ของกลไกดานการบริหารจัดการในระดับชาติ และระดับองคกร ท้ังในภาครัฐ และเอกชน รวมไป
ถึงการทุจริต และการกระทําผิดจริยธรรมในวิชาชีพ   เม่ือยอนวิเคราะหถึงการที่ประเทศไทยตอง
ประสบปญหาวิกฤติทางเศรษฐกิจและการเงินอยางรุนแรงในชวงที่ผานมา  พบสาเหตุสําคัญดังนี้ 

              1. ประเทศไทยไมมีกลไกการบริหารจัดการที่ดีพอ  สืบเนื่องมาจากปญหาที่สังคมไทยยังไม
สามารถปรับเปล่ียนกลไกการบริหารจัดการประเทศชาติใหเหมาะสมทันตอการเปล่ียนแปลงของ
ภาคเศรษฐกิจและภาคธุรกิจ 

  2. ความถดถอยออนแอของกลุมนักวิชาการ  ท่ีเคยมีบทบาทสําคัญ ในการจัดการบานเมือง
ภายใตระบบราชการ 

  3. กลไกของระบบราชการที่เส่ือมโทรมลาหลัง 
  4. ระบบการบริหารจัดการและการตัดสินใจขาดความโปรงใส  บริสุทธ์ิยุติธรรม 
  5. ประชาชนขาดขอมูลขาวสาร  ขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับสถานการณบานเมือง  จึง

ไมมีโอกาสและไมมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
   ในภาวะที่กลไกการบริหารจัดการในประเทศออนแอ  เม่ือตองเผชิญวิกฤติทางเศรษฐกิจ

และการเงินจึงไมสามารถนําประเทศรอดพนจากภาวะวิกฤตินี้ได  ดังนั้น  การที่จะกูวิกฤติและนํา
ประเทศกลับสูการพัฒนาที่ยั่งยืนมีเสถียรภาพทั้งทางเศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  คนในสังคม
จําเปนตองหันมารวมกันกําหนดแนวทางเพื่อบูรณะและสรางกลไกบริหารจัดการประเทศใหดีขึ้น 
คือ การสรางธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นในสังคมไทย (ม.ร.ว.จัตุมงคล  โสณกุลและคนอ่ืนๆ, 2541:1-2) 
 จากการศึกษาแนวคิดขององคการ   หนวยงาน   นักบริหาร   นักวิชาการ   และนัก
เศรษฐศาสตรท่ัวไป  สรุปไดวา  หลักธรรมาภิบาลเปนท้ังหลักการขั้นพ้ืนฐานและยุทธศาสตรท่ี
สังคมโลกตองการใหเกิดขึ้นและนํามาใชเพ่ือลด บรรเทา  และแกไขปญหาตางๆ ชวยสรางคุณคา
และจิตสํานึกทางปญญา  วัฒนธรรมและจริยธรรมทั้งดานเศรษฐกิจและการเมือง ทําใหมีความเปน
ธรรมในสังคม  มีความโปรงใส ไดรับการยอมรับและเชื่อถือ  มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพ
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มาตรฐานสูงขึ้น  มีการพัฒนาที่ยั่งยืน  เปนภูมิคุมกันท่ีทําใหมีความเขมแข็งมีเสถียรภาพ  มีความ
ม่ันคงในทุกภาคสวนของสังคม  และอยูรวมกันอยางสันติสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี  
  สําหรับประเทศไทยไดนําแนวคิดธรรมาภิบาลมาใชในการปฏิรูปการเมืองโดยไดวางราก 
ฐานแนวคิดนี้ไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2540 (ประพัฒน  โพธิวรคุณ, 
2544:1-15)  และรัฐบาลไดออกระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542 มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี  11  สิงหาคม 2542 โดยมีจุดมุงหมาย
เพ่ือสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีขึ้นในระบบตางๆ ของประเทศทั้งภาครัฐและ
เอกชน(สํานักงาน ก.พ., 2542:7-8) ระเบียบดังกลาวไดกําหนดหลักการบริหารไว  6 ประการ ไดแก  
หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักความรับผิดชอบ  หลักการมีสวนรวม  และ
หลักความคุมคา  ซ่ึงหลักการดังกลาวไดถูกนําไปใชท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคือ  ในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 9  กําหนดใหจัดโครงสรางระบบและกระบวนการจัด
การศึกษาโดยยึดหลักกระจายอํานาจ     และหลักการมีสวนรวม      ซ่ึงมีความสอดคลองกับหลัก
ธรรมาภิบาล(ราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา, 2545:2) 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเห็นความสําคัญตามหลักการดังกลาว  จึงมี
นโยบายเสริมสรางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในหนวยงานทุกระดับ  โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือใหผูบริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษามีความรู  ความเขาใจ   เกิดความตระหนัก  และ
ปรับปรุงระบบงานของหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ  เกิดการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องและ
สอดคลองกับการปฏิรูประบบราชการและการปฏิรูปการศึกษา   

  การจัดการศึกษาจําเปนตองอาศัยการบริหารจัดการที่สอดคลองกันระหวางหนวยงาน 3  
ระดับ คือ  ระดับกระทรวง  ระดับเขตพื้นที่การศึกษาและระดับสถานศึกษา  โดยระดับสถานศึกษา
เปนหนวยจัดการศึกษาอยางแทจริง  และในการบริหารจัดการในทุกระดับตามแนวโนมในปจจุบัน  
จําเปนตองอาศัยการบริหารจัดการที่ดีตามหลักการหรือแนวทางธรรมาภิบาล  จึงจะเปนการบริหาร
ท่ีสอดคลองกับแนวโนมสภาพปญหา   และความตองการในยุคโลกาภิวัตน  นําไปสูประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลขององคกรหรือหนวยงาน  และเปนหลักประกันความสําเร็จในการบริหารจัดการ
(ธีระ  รุญเจริญ, 2548:91-92) เพ่ือใหสถานศึกษาทุกที่เขาใจในหลักการและแนวทางในการปฏิบัติ 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547:104 อางถึงใน พอตา  บุตรสุทธิวงศ, 2549:21) ได
กลาวถึงการนําธรรมาภิบาลมาปรับใชในบริบทขององคกรทางการศึกษาโดยกําหนดไวดังนี้   
 1. การกําหนดจุดมุงหมายผลที่คาดหวัง   ภาพความสําเร็จของการบริหารและการจัดการที่ดี 
 2. กระบวนการบริหารและการจัดการที่ดี 
 3. ทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการบริหารและการจัดการที่ดี 
 4. ระบบควบคุม 
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5. ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จของการบริหารและการจัดการ 
ผูบริหารสถานศึกษาถือวาเปนตัวจักรที่สําคัญในการบริหารจัดการศึกษา  เปนผูมีบทบาท

สําคัญยิ่งตอความสําเร็จหรือความลมเหลว  ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคลากรนําหลักที่สําคัญตอ
การจัดการศึกษา  โดยดําเนินการอํานวยความสะดวก และประสานการจัดการศึกษากับทุกฝายที่
เกี่ยวของ  เพ่ือใหการจัดการศึกษาบรรลุจุดหมายที่กําหนดไว  ในการนี้ผูบริหารสถานศึกษา
จําเปนตองปรับเปล่ียนวัฒนธรรมการบริหารใหสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษา  ดังนั้น
ภาระหนาที่อันสําคัญคือ การบริหารจัดการการศึกษาใหบรรลุตามจุดมุงหมาย  ดวยเหตุนี้ผูบริหาร
สถานศึกษาจึงตองเปนบุคคลที่มีวิสัยทัศน  มีความรู  ความสามารถ  มีทักษะ  เปนผูนําการ
เปล่ียนแปลง  บริหารงานดวยความซ่ือสัตย  เปนธรรม  โปรงใส  เปนแบบอยางที่ดี  อันจะสงผลให
ไดรับความศรัทธานาเชื่อถือจากครู  นักเรียน  ผูปกครอง  และคนในชุมชน   ดังนั้นผูบริหาร
สถานศึกษาจะตองมีสมรรถภาพหรือศักยภาพ  ท้ังดานคุณธรรม  จริยธรรม  ความสามารถในการ
บริหารจัดการและความรูความเขาใจแนวทางการบริหารงานและการจัดการศึกษา (ธีระ  รุญเจริญ, 
2546:คํานํา) และตองบริหารจัดการสถานศึกษาใหประสบความสําเร็จสมดังเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยและพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  
มาตรา  6  การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย  จิตใจ  
สติปญญา  ความรู  และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกับ
ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  (พอตา  บุตรสุทธิวงศ, 2549:20)   

จากเหตุผลตามท่ีกลาวมาขางตน  จะเห็นไดวาผูบริหารสถานศึกษาเปนผูมีความสําคัญตอ
การดําเนินการจัดการศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนรูเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม
ตองเปนผูนําและเปนผูทําใหเปนตัวอยางแกผูใตบังคับบัญชา  ครู  คณาจารย  เปนผูท่ีจะตอง
แสวงหาวิธีการที่ดีมาใชในการบริหารสถานศึกษา เพ่ือการจัดการศึกษาใหบรรลุตามวัตถุประสงค
และเปนไปดวยดีท่ีสุดคือ  การดําเนินการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการสรางระบบ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  นั่นคือ การบริหารจัดการสถานศึกษาโดยใชหลัก
ธรรมาภิบาลนั่นเอง 
 สํานักงานเขตตรวจราชการที ่ 3 มีหนาที่จัดการศกึษาแกประชากรในเขตพื้นที่บรกิาร ใน
สํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาอุทัยธานี  นครสวรรค   กําแพงเพชร   และพิจิตร  รวมทั้งการจดัการ
บริหาร  ใหเปนไปตามพระราชบญัญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   และกระทรวงศกึษาธิการมี
นโยบายใหสถานศกึษาใชหลักธรรมาภิบาล หรือหลักการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีมาใชในการ
บริหารจัดการ    ประกอบกับสํานกังานเขตตรวจราชการที ่  3  โดยเฉพาะสถานศึกษาที่จดัการเรียน
การสอนในระดับมัธยมศกึษาที่มีผลการประเมินของสํานักรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ไดมาตรฐานระดับดีทุกดาน มีเพียง  9 โรงเรียน  จาก  120 โรงเรียน  คดิเปนรอย
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ละ  7.50  ซ่ึงในโรงเรียนอีก  111  โรงเรยีนท่ีมีผลการประเมินอยูในระดับต่ํากวามาตรฐานเมื่อเทียบ
กับสถานศึกษา  ท่ีตั้งอยูในเขตตรวจราชการที ่1   ซ่ึงพบวา  มี  37  โรงเรียนจาก  197 โรงเรียน  คิด
เปนรอยละ 18.78 และเขตตรวจราชการที ่2  มี 27 โรงเรียน จาก 146  โรงเรียน คิดเปนรอยละ18.89  
ท่ีอยูในภูมิภาคเดียวกนั  โรงเรียนท่ีอยูในเขตตรวจราชการที่  3 เปนโรงเรียนท่ีไมผานการประเมิน
จาก สมศ.  เปนสวนใหญ  การที่ สมศ. ไดประเมินออกมาในดานผูบริหารมีมาตรฐานออกมาต่ํากวา
เกณฑมาตรฐานของ  สมศ.นั้น  สาระในมาตรฐานในดานดังกลาวสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล
ในหลายประการดวยกนั  เชน  ดานการมีสวนรวมของบุคลากร  ชุมชน  และองคกรภายนอก  ให
เขามามีสวนรวมในการดําเนินงานของสถานศึกษา  ดานความโปรงใสในการใหชุมชน  บุคลากร  
องคกรภายนอก รวมตรวจสอบการบริหารงานในสถานศึกษา เปนตน (www.onespa.or.th/th/ 
profile/index.thp) 
   จากท่ีกลาวมาแลวขางตน  จะเห็นไดวาการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา
จึงเปนสวนสําคัญท่ีจะทําใหสถานศึกษาที่อยูในเขตตรวจราชการที่  3  มีคุณภาพการศึกษาดีขึ้น       
ดังนั้นผูวิจัยจึงอยากทราบวา   ผูบริหารสถานศึกษามีการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหาร
จัดการสถานศึกษามากนอยเพียงใด    ซ่ึงผลการวิจัยในครั้งนี้จะสามารถนําไปเผยแพร   ให
สถานศึกษา หรือหนวยงานที่ เกี่ยวของและผู ท่ีสนใจนําไปเปนขอมูลในการพิจารณาหาทาง
เสริมสรางการบริหารงานใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลในระบบงานของสถานศึกษาเพิ่มมากขึ้น  
อันจะทําใหเกิดระบบบริหารจัดการที่ดี      และเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน    และประเทศชาติ
สืบตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานเขตตรวจราชการที่ 3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู  ในเขตตรวจราชการที่  3 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 
คําถามการวิจัย 
 
 1.  ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษามากนอยเพียงใด 
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 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในเขตตรวจราชการที่  3  มีความแตกตางกันหรือไม 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542(ธีระพล  อรุณะกสิกรและคนอ่ืนๆ, ผูรวบรวม, 2542:8-10) 
ประกอบดวยหลัก   6  ประการ  ไดแก  หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการ
มีสวนรวม  หลักความรับผิดชอบ  และหลักความคุมคา  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1. ขอบเขตประชากร ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา  และ ครูท่ีสอนในสถานศึกษาขนาดใหญ
ขึ้นไปตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (โรงเรียนที่มีจํานวนนักเรียน
ตั้งแต  1,500  คนขึ้นไป) ท่ีมีการจัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษา ในเขตตรวจราชการที่ 3 
(อุทัยธานี  นครสวรรค  กําแพงเพชร  พิจิตร)  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 2. ขอบเขตเนื้อหาการวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบดวยหลัก  6   ประการ คือ หลักนิติธรรม  หลัก
คุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม   หลักความรับผิดชอบ   หลักความคุมคา 
 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  
 
 ผูบริหาร  หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  และรองผูบริหารท้ัง 4  ฝาย หรือผูท่ี
ปฏิบัติราชการแทน ท่ีปฏิบัติหนาที่บริหารอยูในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระดับมัธยมศึกษา  ในเขต
ตรวจราชการที่ 3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 ครู  หมายถึง  ผูท่ีทําหนาที่สอนในโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดับมัธยมศึกษา   
ในเขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

สถานศึกษา  หมายถึง  โรงเรียนที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดับมัธยมศึกษา   ในเขต
ตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
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 เขตตรวจราชการที่  3  หมายถึง  เขตพื้นที่ท่ีมีหนาที่กํากับดูแล  ติดตาม  ประเมินผลการจัด
การศึกษาโดยครอบคลุมพ้ืนที่ในเขตรับผิดชอบสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุทัยธานี  นครสวรรค  
กําแพงเพชร  และพิจิตร  สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 
 หลักธรรมาภิบาล หมายถึง วิธีการที่ดีท่ีผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานนํามาใชในการ
บริหารสถานศึกษาใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
สรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542(ธีระพล  อรุณะกสิกรและคนอ่ืนๆ, ผู
รวบรวม, 2542:8-10) ประกอบดวย  6  หลัก  โดยไดใหนิยามของแตละหลักไวดังนี้ 
 หลักนิติธรรม  หมายถึง การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตางๆ ใหทันสมัยและเปนธรรม เปน
ท่ียอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ขอบังคับเหลานั้น โดยถือวา
เปนการปกครองภายใตกฎหมาย มิใชตามอําเภอใจ หรืออํานาจของตัวบุคคล 
 หลักคุณธรรม  หมายถึง  การยึดม่ันในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของรัฐ
ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาที่ใหเปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนา
ตนเองไปพรอมกัน เพ่ือใหคนไทยมีความซ่ือสัตย จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชพี
สุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ 
 หลักความโปรงใส หมายถึง การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในชาติ โดย
ปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส มีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปน
ประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาที่เขาใจงาย ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก และมี
กระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได  
 หลักการมีสวนรวม  หมายถึง  การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรู และเสนอ
ความเห็น ในการตัดสินใจปญหาสําคัญของประเทศ   ไมวาดวยการแจงความเห็น การไต
สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ การแสดงประชามติ หรืออ่ืนๆ 
 หลักความรับผิดชอบ หมายถึง  การตระหนักในสิทธิหนาท่ี ความสํานึกรับผิดชอบตอ
สังคม การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา ตลอดจนการ
เคารพในความคิดเห็นที่แตกตางและความกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทําของตน 
 หลักความคุมคา  หมายถึง การริหารจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัดเพื่อใหเกิดประโยชน
สูงสุดแกสวนรวม  โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด ใชของอยางคุมคา สรางสรรคสินคาและ
บริการที่มีคุณภาพสามารถแขงขันไดในเวทีโลกและรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณ
ยั่งยืน 
 
 
 



                          
              7 
 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 1. ผลการวิจัยสามารถนําไปเผยแพรใหสถานศึกษา  หรือหนวยงานที่เกี่ยวของทุกระดับ  ใช
เปนขอมูลในการพิจารณาหาทางสงเสริม  สนับสนุน  การปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
สถานศึกษา 
 2. ผลการวิจัยจะเปนประโยชนตอผูบริหารสถานศึกษาใชในการพัฒนาตนเอง  เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพในการบริหารสถานศึกษาใหมีการบริหารจัดการที่ดีและเกิดประสิทธิภาพตอสถานศึกษา
ยิ่งขึ้น 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

 ประชากร ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา  โรงเรียนละ  5  คน จาก  15  โรงเรียน  รวม 75 คน   
และ ครูท่ีทําหนาที่สอนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา เขตตรวจราชการที่ 3 (อุทัยธานี  นครสวรรค  
กําแพงเพชร  และพิจิตร)  จํานวน  1,534  คน จาก  15  โรงเรียน  รวมประชากรทั้งส้ิน  1,609 คน 
 กลุมตัวอยาง ไดแก ครูท่ีทําหนาที่สอนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา  ในเขตตรวจราชการ
ท่ี 3 (อุทัยธานี  นครสวรรค  กําแพงเพชร   และพิจิตร)   หาขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตาราง 
Krejcie and  Morgan (1970: 608-609) ไดครูท่ีเปนกลุมตัวอยาง  จํานวน  307  คน   จากนั้นใชการ
สุมแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified  Random Sampling) และการสุมอยางงาย (Simple  Random 
Sampling) ตามลําดับ  รวมประชากรและกลุมตัวอยางทั้งหมดจํานวน  382  คน 
 

ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย 
 

  การวิจัยมีขั้นตอนในการดําเนินการดังนี้ 
1.  ศึกษาองคความรูท่ีเกี่ยวของโดยศึกษาเอกสาร  ตํารา แนวคิด ทฤษฎี บทความ  วารสาร  

แนวการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามหลักธรรมาภิบาลและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  
 2.  กําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  

3. การสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  ของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยเนนเนื้อหาสาระหลัก  6  ประการ  ไดแก  หลักนิติธรรม  หลัก
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คุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม  หลักความรับผิดชอบ  หลักความคุมคา โดย
แบบสอบถามแบงออกเปน  2  ตอน  คือ 

ตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม     มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) 

ตอนที่ 2  เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขัน้
พ้ืนฐาน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale)  5 ระดับ จากนั้นนําแบบสอบถาม
ไปสอบถามกลุมตัวอยางของการวิจัย 

4.  เก็บรวบรวมขอมูล   
5.  นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและสรุปผลการวิจัย 
6.  อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 
  
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 ผูวิจัยขอหนังสือราชการจากบัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เพ่ือ
ขอความรวมมือในการเก็บขอมูลไปยังกลุมตัวอยาง    จากนั้นผูวิจัยดําเนินการสงและรับ
แบบสอบถามทางไปรษณีย  และผูวิจัยดําเนินการเก็บแบบสอบถามดวยตนเองในบางสวน 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 

 การวิเคราะหขอมูลจากการสอบถามความคิดเห็นโดยใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป Statistical  
Package for the Social Sciences (SPSS)  ดังนี้ 
 ขอมูลจากความคิดเห็นของครู  โดยแบงออกเปน  2  สวน  คือ 
 สวนที่   1  ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการแจกแจง
ความถ่ี  (Frequency)  และหาคารอยละ (Percentage) นําเสนอเปนตารางประกอบความเรียง  

สวนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล   ของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   วิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ีย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard  Deviation)   จากนั้นทําการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูบริหารและครู  โดยใช
คาสถิติ  t-test   แลวนําเสนอเปนตารางประกอบความเรียง   
 

 



                          
              9 
 

 

ลําดับขั้นในการเสนอผลการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดลําดับขั้นตอนในการนําเสนอโดยแบงเปน  5  บท  ดังนี้ 
 บทที่  1  กลาวถึงความเปนมาและความสําคัญของปญหา  วัตถุประสงค  ขอบเขตการวิจัย  
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  ประโยชนของการวิจัย  และวิธีดําเนินการวิจัย 

บทที่  2  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  ไดแก   การบริหารและจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
การปฏิรูประบบราชการ    หลักธรรมาภิบาล     การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล   และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 บทที่  3 วิธีดําเนินการวิจัย   ประกอบดวย  วัตถุประสงคการวิจัย  ประชากร และกลุม
ตัวอยาง  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  วิธีเก็บรวบรวมขอมูล  และการวิเคราะหขอมูล      
 บทที่  4  ผลการวิเคราะหขอมูล 
 บทที่  5  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 รายการอางอิง 

ภาคผนวก 
ประวัติผูทําวิทยานิพนธ 
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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  เพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตตรวจราชการที่  3   โดยผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร  ตลอดจน
แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังตอไปนี้ 

การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
การปฏิรูประบบราชการ 
หลักธรรมาภิบาล 
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 การบริหารมีความสําคัญหากไมมีการบริหารงานหรือกิจกรรมตางๆ จะดําเนินไปไดโดย
ยาก การบริหารมีความจําเปนตอสังคมหรือองคการในการจัดระบบและระเบียบเพื่อใหสามารถ
ดําเนินการดานตางๆ ไปสูจุดมุงหมาย  การบริหารจึงเปนวิธีสําคัญในอันท่ีจะนําไปสูความ
เจริญกาวหนา (วิจิตร  ศรีสอาน, 2536: 4-5) ความอยูรอดและความเจริญกาวหนาขององคการขึ้นอยู
กับความสามารถในการบริหาร ถึงแมองคการจะมีคน เงิน และวัสดุส่ิงของอยางเดียวกัน แตถามกีาร
บริหารจัดการไมเหมือนกันอาจจะประสบความสําเร็จแตกตางกัน (สุธี  สุทธิสมบูรณ  และสมาน  
รังสิโยกฤษฎ, 2541:1) 
 การบริหารมีคําศัพทท่ีใชอยูสองคํา คือ การบริหาร (Administration) และการจัดการ 
(Management) ท้ังสองคํามีความหมายอยางเดียวกันแตนิยมใชตางกัน กลาวคือ การบริหารมักจะใช
กับการบริหารกิจการสาธารณะหรือการบริหารราชการ สวนคําวา การจัดการ มักใชกับการ
บริหารธุรกิจเอกชน  ดังนั้นโดยทั่วไปจึงมักจะเรียกผูดํารงตําแหนงระดับบริหารในหนวยงาน
ราชการวา ผูบริหาร ในขณะที่บริษัทหางรานมีตําแหนงเปน ผูจัดการ ท้ังนี้เนื่องจากการศึกษาเปน
กิจการที่มุงประโยชนสาธารณะและเปนงานที่อยูในความรับผิดชอบของราชการ จึงใชคําวาการ
บริหารการศึกษา และ ผูบริหารการศึกษา (วิจิตร  ศรีสอาน, 2523:5-6 , สุธี  สุทธิสมบูรณ และสมาน 
รังสิโยกฤษฎ, 2541:1) และคําวาการบริหารมีผูใหความหมายไว ดังนี้ 
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 วิจิตร  ศรีสอาน (2536:6) สรุปความหมายของการบริหารวา การบริหารเปนกิจกรรมของ
กลุมบุคคลตั้งแต 2 คน ขึ้นไป ท่ีรวมมือกันทํากิจการเพื่อบรรลุวัตถุประสงครวมกันโดยใช
กระบวนการและทรัพยากรที่เหมาะสม การกระทํากิจกรรมใดๆ ท่ีตองใชคนหลายคนรวมกันทํา 
หากจะใหบังเกิดผลดีมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพจําเปนตองมีการบริหารงานที่ดีและการ
บริหารเปนบริการประเภทหนึ่ง 
 สมพงษ  เกษมสิน (2526:14) กลาวถึงการบริหารวา  เปนการใชศาสตรและศิลปเพ่ือนํา
ทรัพยากรการบริหารมาประกอบการตามกระบวนการบริหารเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด
ไวอยางมีประสิทธิภาพ 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2537:1) กลาวถึง ความหมายของ
การบริหารไววา การบริหาร หมายถึง การทํางานของคณะบุคคลตั้งแต 2 คน  ขึ้นไป ท่ีรวม
ดําเนินการใหบรรลุเปาหมายรวมกันอยางมีประสิทธิภาพโดยผูบริหารเปนผูใชศิลปะ ทําใหผูปฏิบัติ 
ทํางานจนเปนผลสําเร็จ 
 สุธี  สุทธิสมบูรณและสมาน  รังสิโยกฤษฎ (2541:1) ใหความหมายวาการบริหาร 
หมายถึง การดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยอาศัยปจจัยตางๆ 
ไดแก คน เงิน วัสดุส่ิงของ และวิธีการปฏิบัติงาน   เปนอุปกรณในการดําเนินงานและการบริหาร 
คือ การทําใหงานสําเร็จโดยอาศัยบุคคลอ่ืน 
 เสนาะ  ติเยาว (2543:1) ใหความหมายวา การบริหาร คือกระบวนการทํางานกับคนและ
วัตถุโดยใชทรัพยากรขององคการที่มีอยูอยางจํากัดและภายใตสภาพแวดลอมที่เปล่ียนแปลงให
บรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
 Simon (1966:3) กลาววา การบริหาร คือ กิจกรรมที่บุคคลตั้งแต 2 คนขึ้นไป รวมมือกัน
ดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยางรวมกัน 
 สรุปไดวาการบริหารหมายถึง กระบวนการในการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกาํหนด
ไวอยางมีประสิทธิภาพโดยอาศัยปจจัยตางๆ ไดแก คน เงิน วัสดุ และวิธีการบริหารจัดการที่ดี 
 สถานศึกษาเปนหนวยงานทางการศึกษาระดับปฏิบัติการที่สําคัญท่ีสุดโดยเฉพาะระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่วางรากฐานใหแกการศึกษาระดับสูงขึ้นไป ผลการจัดการศึกษาโดยรวมจะ
เปนอยางไรขึ้นอยูกับการศึกษาระดับนี้เปนสวนสําคัญ ซ่ึงสถานศึกษาจะดําเนินภารกิจไดตามที่
สังคมคาดหวังจําเปนจะตองมีการบริหารงานที่ดี โดยมีการกําหนดภารกิจ ความมุงหมาย วิธีการ
บริหารและการจัดการศึกษา และมีการจัดโครงสรางขอบขายงานที่ เปนระบบชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 2536:1) 
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 การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
 การบริหารงานใหเปนไปตามความมุงหมายดังกลาวอยางมีประสิทธิภาพ สถานศึกษา
จะตองจัดการเรียนการสอนใหนักเรียนบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวในหลักสูตร ท้ังดาน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และคุณลักษณะที่พึงประสงคโดยมีปจจัยหลายอยางในโรงเรียนเปนส่ิง
สนับสนุนสงเสริม แตปจจัยท่ีเปนท่ียอมรับกันโดยทั่วไปวามีความสําคัญท่ีสุด คือ ผูบริหาร
สถานศึกษา เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษาเปนผูใชกระบวนการและวิธีการบริหารจัดการ 
(สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ, 2536:1) 
 กระบวนการบริหาร โรงเรียนแตละแหงไดนํากระบวนการบริหารรูปแบบตางๆ มาใช
ตามความเหมาะสม แตกระบวนการบริหารท่ีโรงเรียนโดยทั่วไปใชเปนหลัก ไดแก กระบวนการ
บริหารที่สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2536:99-106) กําหนดขึ้นสําหรับใช
ในหนวยงานในสังกัด  ประกอบดวยกระบวนการบริหาร 4 ขั้นตอน คือ 
 1. การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ เปนการเตรียมการที่จะดําเนินการ
ในการวางแผน โดยแตงตั้งคณะทํางานเตรียมขอมูล ดําเนินการรวบรวมขอมูลสรางเครื่องมือ
สําหรับการเก็บขอมูล ตรวจสอบขอมูล สรุปและนําเสนอขอมูล 
 2.  การวางแผน เปนขั้นตอนการบริหารที่ตอเนื่องจากการศึกษาสภาพปจจุบันปญหา และ
ความตองการที่ไดกําหนดทางเลือกแลว จะเปนการนําทางเลือกนั้นมาวางแผนดําเนินการตอไป 
แผนปฏิบัติงานของโรงเรียนมี 2 ประเภท คือ แผนยุทธศาสตร หรือ ธรรมนูญโรงเรียน ซ่ึงเปนแผน
ระยะ 3 ป และแผนปฏิบัติการประจําป เปนแผนรายป (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ, 2545:162) 
 3.  การดําเนินการตามแผนเปนการนําแผนที่วางไวแลว มาดําเนินการในขั้นตอนนี้ 
ผูบริหารมีหนาท่ีตรวจสอบความพรอมในทุกเรื่องท้ังดานปริมาณและคุณภาพ  มอบหมายงาน 
กํากับ ติดตาม และนิเทศงาน 
 4. การประเมินผล การประเมินผลในขั้นตอนนี้ หมายถึง  การประเมินผลทั้งในระยะ
เตรียมการ ระยะดําเนินการ และส้ินสุดการดําเนินการ ท้ังในงานประจํา งานการสอน และงาน
โครงการ ถือไดวาการประเมินผลเปนขั้นตอนการบริหารที่เกิดขึ้นไดทุกขั้นตอน 
 วิธีการบริหารจัดการ ผูบริหารโรงเรียนไดนําเทคนิควิธีการตางๆ มาใชอยางหลากหลาย
เชนเดียวกัน แตท่ีสําคัญ เนื่องจากการจัดการศึกษาในปจจุบันตองดําเนินการตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงเปนกฎหมายแมบทในการจัดการศึกษาของชาติท่ีโรงเรียนจะตอง
ยึดถือปฏิบัติ ตามหลักการและแนวการจัดการศึกษาของกฎหมายดังกลาว เปนหลักและแนวทางใน
การบริหารงาน  รวมท้ังตองปฏิบัติตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและสํานักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานซ่ึงเปนหนวยงานตนสังกัดเปนหลักปฏิบัติดวย หลักการและ
แนวทางดังกลาว มีดังนี้ 
  หลักการบริหาร พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดกําหนดจุดมุงหมายและ
หลักการจัดการศึกษาไวดังนี้  
 มาตรา  6 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ  ท้ัง
รางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถ
อยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
 มาตรา 7 ในกระบวนการเรียนรูตองมุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองเกี่ยวกับการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ 
หนาที่ เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศักดิ์ศรีความเปนมนุษย มีความภูมิใจใน
ความเปนไทย รูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้งสงเสริมศาสนา ศิลป 
วัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถ่ินภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากล ตลอดจน
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมมีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มี
ความคิดริเริ่มสรางสรรค ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง 
 มาตรา 8  การจัดการศึกษาใหยึดหลักการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ใหสังคมมี
สวนรวมในการจัดการศึกษา และการพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง 
 มาตรา 9 การจัดระบบ โครงสราง และกระบวนการจัดการศึกษา ใหยึดหลักความมี
เอกภาพดานนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ มีการกระจายอํานาจไปสูเขตพื้นที่
การศึกษา สถานศึกษาและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและ
จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา มีหลักการสงเสริมมาตรฐาน
วิชาชีพครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา และการพัฒนาครูคณาจารย และบุคลากรทางการ
ศึกษาอยางตอเนื่อง มีการระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆ มาใชในการจัดการศึกษา และการมีสวน
รวมของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน 
องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน 
 มาตรา 22  การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนา
ตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ 
 มาตรา 23  การจัดการศึกษา ท้ังการศึกษาในระบบการศึกษา นอกระบบ และ การศึกษา
ตามอัธยาศัยตองเนนความสําคัญท้ังความรูคุณธรรม กระบวนการเรียนรู และบูรณาการตามความ
เหมาะสม 



                          
              14 
 

 

 แนวทางการจัดการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดกําหนดแนว
การจัดการศึกษาไว ซ่ึงผูบริหารโรงเรียนตองใชเปนแนวทางการบริหารงาน ดังนี้ 
 มาตรา 24  การจัดกระบวนการเรียนรู ใหโรงเรียนดําเนินการจัดเนื้อหาสาระและกจิกรรม
ใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของผูเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ฝก
ทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณและการประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกัน
และแกไขปญหา จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได คิด
เปน ทําเปน รักการอาน และเกิดการใฝรู 
 ธีระ  รุญเจริญ (2550:30)  ไดกลาวถึงมาตรฐานดานการบริหารจัดการโรงเรียนท่ีดีดังนี้ 
 มาตรฐานที่ 7 สถานศึกษามีระบบการบริหารและจัดการศึกษาที่สอดคลองกับจุดมุงหมาย
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
 ตัวบงช้ี 
  1. สถานศึกษาระบบบริหารงาน  ท้ังดานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงาน
บุคคล  และการบริหารทั่วไป   ท่ีมุงเนนสิทธิและประโยชนสูงสุดของผูเรียนเปนสําคัญ 
  2. สถานศึกษามีระบบการบริหารภายในที่เนนการกระจายอํานาจการตัดสินใจ 
เพ่ือการมีสวนรวมของทุกฝายท่ีเกี่ยวของและประสิทธิภาพในการบริหาร 
  3. สถานศึกษามีวัฒนธรรมการทํางานเปนทีมและเปนองคการแหงการเรียนรู 
 มาตรฐานที่ 8 สถานศึกษามีระบบการบริหารจัดการศึกษาที่ยึดหลักธรรมาภิบาล  เพ่ือ
มุงเนนประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ  

 ตัวบงช้ี 
  1. ผูบริหารและกรรมการสถานศึกษาปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณ  เปนแบบอยางที่
ดี  เปนที่ยอมรับของผูเรียน  ครู  ผูปกครอง  และชุมชน 
  2. สถานศึกษามีระบบการบริหารงานและจัดการศึกษาภายในที่ยึดหลักนิติธรรม  
คุณธรรม  ความโปรงใส  และตรวจสอบได 
  3. สถานศึกษามีความสามารถในการจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยใช
ทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา 
 มาตรฐานที่ 9  สถานศึกษามีระบบการบริหารและการจัดการศึกษาพรอมรับการประเมิน
ภายนอกและการตรวจสอบจากชุมชน 
 ตัวบงช้ี 
  1. สถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายในที่พรอมรับการประเมินภายนอก
และการตรวจสอบจากชุมชน 
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  2. สถานศึกษามีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารท่ีมีฐานขอมูลในการบริหารท้ัง
ดานวิชาการ  งบประมาณ  บุคลากร และการบริหารทั่วไปที่มีประสิทธิภาพ 

  
การปฏิรูประบบราชการ 

ความเปนมาและสภาพปญหาของการปฏิรูประบบราชการ  
 

ระบบราชการไทยมีวิวัฒนาการที่ยาวนานมาหลายรอยป    การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นใน
ระบบราชการเพื่อใหสอดคลองกับความจําเปนและสภาพแวดลอมของแตละยุคสมัย     

จิรวัฒน  รจนาวรรณ (2546:109-136)  ไดแสดงความเห็นวา  สําหรับในชวงสองทศวรรษที่
ผานมา รัฐบาลทุกสมัยพยายามที่จะปรับปรุงประสิทธิภาพของระบบราชการอยางตอเนื่อง    แมวา
ปญหาในระบบราชการจะถูกสะสมมานาน  สงผลใหระบบราชการอยูในภาวะที่ออนแอ จนเปน
สวนหนึ่งของปญหาที่นําพาประเทศไปสูภาวะวิกฤติในป พ.ศ. 2540    ซ่ึงเปนตัวผลักดันสําคัญให
ระบบราชการตองเพิ่มความเอาใจใสและปรับปรุงตนเองใหกาวทันการเปล่ียนแปลงจากภายนอก 
การยกระดับการใหบริการสาธารณะที่ไดมาตรฐาน  มีความโปรงใสพรอมรับการตรวจสอบจาก
สังคมและประชาชน  รวมทั้งมีการกําหนดกฎระเบียบ กติกา ท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศและสังคม     
จากขอสรุปผลการศึกษาการปฏิบัติงานของระบบราชการพบวา   เกิดสภาพปญหาดังนี้    

1. ความลาสมัยของโครงสรางราชการที่ใชกันมานาน    
2. กฎระเบียบแข็งตัว ซํ้าซอน  ลาสมัย   

       3. ระบบการบริหารและตัดสินใจเปนแบบรวมศูนย  
       4. ขาราชการทํางานไมเต็มท่ีเทาที่ควร    
       5. ขาราชการบางสวนยังยึดติดกับทัศนคติดั้งเดิม  
       6. ขาดระบบการตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพ   

ปญหาเหลานี้ เปนปญหาเรื้อรังและเปนปญหาพื้นฐานที่สรางความออนแอใหกับระบบ
ราชการ  เปนตนเหตุของความลาชา   ส้ินเปลือง   สูญเปลา  ไมประหยัด   ไมคุมคา  มีความบกพรอง  
ผิดพลาด  และไมเปนที่พึงพอใจของผูรับบริการ  เกิดปญหาทุจริต   ประพฤติมิชอบ  หากไมไดรับ
การแกไขจะเกิดผลกระทบในวงกวางตอความมั่นคงดานตางๆ ของประเทศ   นอกจากนี้  หาก
ขาราชการไมมีการพัฒนาศักยภาพ  คุณภาพ และคุณธรรมของตนเอง  ระบบราชการก็จะขาดพลัง
และจิตวิญญาณในการขับเคล่ือน  นําพาประเทศออกจากวิกฤติและแกไขปญหาสังคม  จึงมีความ
จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองปรับเปล่ียนในภาคราชการอยางขนานใหญและจริงจัง 
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รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540   จึงมีบทบัญญัติท่ีสะทอนถึงความพยายาม
ในการวางกรอบและทิศทางการพัฒนาระบบราชการในมาตรา  70  และมาตรา  75  อันเปน
ขอกําหนดที่สะทอนถึงความจําเปนท่ีรัฐบาล  ขาราชการ ผูเกี่ยวของ และ   ประชาชนในทุกภาค
สวนของสังคมตองใหความรวมมือกันในการจัดระบบราชการใหเปนไปตามเจตนารมณของ
รัฐธรรมนูญ  เพ่ือประโยชนของประเทศชาติและประชาชน  

 

ความมุงหมายของการปฏิรูประบบราชการ 

 
 จิรวัฒน  รจนาวรรณ (2546:12-19)  ไดกลาวถึงการปฏิรูประบบราชการวามีความมุงหมาย  
ดังนี้   

       1. เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถและสรางประสิทธิภาพโดยรวมของหนวยงานราชการเพื่อ
ภาครัฐจะสามารถนําบริการที่ดี   มีคุณภาพสูประชาชน 

             2. เพ่ือใหมีระบบการทํางานและบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงเทาเทียมกับ
มาตรฐานสากล 
             3. เพ่ือสรางและฟนฟูความเชื่อม่ันของประชาชนและสังคมตอระบบราชการ 
             4. เพ่ือสรางระบบราชการใหตอบสนองตอความตองการที่หลากหลายของประชาชน 
             5. เพ่ือใหมีการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและเปนประโยชนตอสวนรวม 
             6. เพ่ือสนับสนุนภาคประชาชนและภาคธุรกิจเอกชนใหเติบโตมีความเขมแข็ง และเปน
กลไกหลักในการพัฒนาประเทศ 

ท้ังนี้จุดมุงหมายสูงสุดของการปฏิรูปภาครัฐ    คือ     เพ่ือใหประชาชนมีคุณภาพชีวิต และมี
ความเปนอยูดี    มีความสุข    สังคมไทยมีเสถียรภาพ ประเทศชาติมีเกียรติภูมิ    มีความสามารถสูง
ในการแขงขันกับเวทีโลก  

 

 ทิศทางการปฏิรูประบบราชการ   

 

จุดเนนของการปฏิรูประบบราชการ 
จิรวัฒน  รจนาวรรณ (2546:209-211)  ยังกลาวอีกวา  เพ่ือใหการปฏิรูปราชการเกิดผลอยาง

เปนรูปธรรมในระยะเวลาที่กําหนดไว จึงเห็นสมควรมีการเนนการดําเนินการในเรื่องหลักเพื่อเปน
ตัวเรงหรือตัวขับเคล่ือนสําคัญท่ีสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงเปนลูกโซในระยะตอๆ  ไปดังนี้   
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1.  การจัดโครงสรางสวนราชการใหกะทัดรัด   ขจัดภารกิจท่ีไมจําเปน ใหความสําคัญตอ
ภารกิจหลัก  เพ่ือปรับระบบราชการใหมีเอกภาพ  ชัดเจนขนาดเหมาะสม  มีประสิทธิภาพสูงโดย 

 1.1  ปรับปรุงระบบการบริหารงาน ของสวนราชการใหเกิดความคลองตัวในการ
บริหาร  มีการวัดผลสําเร็จของงานในระดับตาง ๆ  ไดอยางเปนรูปธรรม   สามารถตรวจสอบได 

 1.2  ปรับแนวทางและวิธีการบริหารงบประมาณ  เพ่ือใชระบบงบประมาณแนว
ใหมเปนเครื่องมือ  ขับเคล่ือนการปฏิรูประบบราชการ 

 1.3  จัดระบบการบริหารงานบุคคล  และเงินเดือนคาตอบแทนของระบบราชการ
ใหม    

1.4  ปรับระบบการใหบริการที่ตอบสนองความตองการของประชาชน   

2.  ยุทธศาสตรการดําเนินการ เพื่อใหระบบราชการมีสมรรถนะสูงขึ้นและมีขีด
ความสามารถในการทํางานตามบทบาทภารกิจท่ีสังคมและประชาชนตองการ   จําเปนตองเริ่มตนท่ี
เรื่องสําคัญ ๆ    คือ  

2.1 การปรับบทบาท  ภารกิจของภาครัฐและการจัดโครงสรางกระทรวง  ทบวง  
กรมใหชัดเจน 

2.2 การจัดระบบการบริหารงานราชการ ใหเปนกลไกที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และเนนยุทธศาสตรหลักในการดําเนินงาน 4 ดาน คือ  

       2.2.1  การวิเคราะหบทบาท   ภารกิจของภาครัฐใหชัดเจนและจัดโครงสราง
หนวยงานภาคราชการตามบทบาท ภารกิจท่ีจําเปน โดยเนนการจัดองคกรใหกะทัดรัด คลองตัว  

       2.2.2  จัดระบบงบประมาณและวิธีการงบประมาณใหเปนงบประมาณเชิง
ยุทธศาสตร เนนหลักประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความคุมคา 

       2.2.3 สรางระบบการทํางานที่ส้ัน  รวดเร็ว   และมีผูรับผิดชอบที่ชัดเจน   
วัดผลงานได  เพ่ือใหไดผูบริหารและ เจาหนาที่ของรัฐท่ีมีความสามารถ   เปนมืออาชีพ   มีคุณธรรม
และจริยธรรม 

       2.2.4  ปรับปรุงกลไกการทํางานของหนวยงานราชการใหมีประสิทธิภาพ และ
สามารถแขงขันไดกับหนวยงานประเภทเดียวกัน  
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การบริหารราชการยุคใหม 

 
1.  คุณลักษณะราชการยุคใหม  
จิรวัฒน  รจนาวรรณ (2546:229-232)  ไดกลาวถึงราชการยุคใหมภายหลังการปฏิรูปควรมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค  ดังนี้   
 1.1  รัฐจะมีบทบาทหนาท่ีเฉพาะในสวนที่จําเปนตองทําเทานั้น  เพ่ือเปดโอกาส

ใหประชาชนและชุมชนมีบทบาทมากขึ้น  
 1.2  การบริหารจดัการในภาคราชการ  ตองรวดเรว็  มีคณุภาพสูง  ประสิทธิภาพ

สูง    สามารถวัดผลงานได 
 1.3   การจัดองคกรกะทัดรัด    คลองตัว    ปรับเปล่ียนไดอยางรวดเร็ว 
 1.4  มีลักษณะการทํางานที่ทันสมัย    ใชเทคโนโลยี  เครื่องมือ  อุปกรณท่ี

เหมาะสมตอการทํางาน  
 1.5  ขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐมีคุณภาพและมีมาตรฐานทางคุณธรรมสูง 

เปนมืออาชีพ และวางตัวเปนกลางทางการเมือง  
 1.6 ขาราชการทํางานมุงผลสัมฤทธ์ิ   โดยมีประชาชนและประเทศชาติเปน

เปาหมาย 
 1.7  มีกลไกการบริหารงานบุคคลที่ไดมาตรฐานสากล มีระบบคาตอบแทนที่เปน

ธรรม  เพ่ือเปดโอกาสใหคนไทยที่มีคุณภาพเต็มใจมารับราชการเปนอาชีพ  
 1.8   มีวัฒนธรรมและบรรยากาศในการทํางานแบบมีสวนรวม  
 1.9   มีความโปรงใส    มีความรับผิดชอบและตรวจสอบได   

2.  การสรางระบบบริหารงานบุคคลภาครัฐใหมตามหลักธรรมาภิบาล  

    ภาพของขาราชการที่รัฐบาลอยากใหเปน   มีดังนี้ 
2.1 ขาราชการที่มีความรอบรูท้ังเชิงวิทยาการระดับสูง  มีความสามารถทางการคิด

เชิงกลยุทธ  สามารถเรียนรูและปรับตัวใหทันการเปล่ียนแปลงที่รวดเร็วของเทคโนโลย ี
2.2  เห็นความสําคัญและมีทัศนคติท่ีดีตองานราชการซึ่งเปนงานบริการประชาชน  

เขาใจธรรมชาติความรูสึกและความตองการของประชาชน 
นอกจากนี้รัฐบาลการปฏิรูประบบการบริหารงานบุคคลภาครัฐใหมตองใหสอดคลองกับ

ภารกิจปฏิรูประบบราชการดานอ่ืน ๆ ท่ีกําลังดําเนินอยู  โดยสรางและจัดระบบบริหารงานบุคคล
ภาครัฐใหม  เพ่ือบรรลุเปาหมายตามหลักธรรมาภิบาล  ดังนี้  
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1. เปนระบบที่สรางขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐใหเปนมืออาชีพ  มีความรู 
ความสามารถสูง มีความเปนกลางทางการเมือง  

2. เปนระบบที่โปรงใสและเปนธรรม 
3. เปนระบบที่สามารถปรับเปล่ียนใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลงของสถานการณได 
4. เปนระบบการบริหารงานบุคคลภาครัฐท่ีคลองตัว  ยืดหยุนและทันสมัย การพัฒนา  มี

คาตอบแทนที่ดีขึ้น  มีระบบที่ดีขึ้น   
 

ประโยชนของการปฏิรูประบบการบริหารงานบุคคลภาครัฐใหม   
   

จิรวัฒน  รจนาวรรณ (2546:230-342)   ยังไดกลาวอีกวาการปฏิรูประบบการบริหารงาน
บุคคลภาครัฐใหม    จะกอใหเกิดประโยชนกับประเทศชาติและประชาชน ดังนี้  

1. การปฏิรูปราชการที่ ถูกทิศทาง  จะทําใหระบบราชการมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น มี     
ศักยภาพและสมรรถนะสูงในการพัฒนาประเทศ   ซ่ึงจะเปนสวนสงเสริมใหประเทศไทยโดยรวมมี
ความสามารถในการแขงขันมีการพัฒนาอยางยั่งยืน   สามารถคล่ีคลายปญหาวิกฤติดานตาง ๆ ได  

2. ระบบราชการจะมีบทบาทที่ชัดเจน ไมเปนอุปสรรคขัดขวางหรือเปนเครื่องถวงรั้งความ
เจริญและการพัฒนาของภาคเอกชนและประชาชน 

3.  มีระบบราชการเปนกลไกการกํากับดูแลท่ีดี ซ่ึงสามารถสรางความเปนธรรมและความ
สงบสุขในสังคมไทยไดอยางยั่งยืน 

4.  การปรับบทบาท ภารกิจและโครงสรางระบบราชการใหมจะทําใหเกิดความชัดเจน  
เปนเอกภาพ   ลดความซํ้าซอน   ประหยัดเงินงบประมาณในระยะยาว   มีการจัดสรรทรัพยากรและ
การวัดผลงานอยางมีประสิทธิภาพ  มีการทํางานเชิงคุณภาพ  มีผูรับผิดชอบชัดเจน 

5. ระบบราชการในอนาคตจะมีความสุจริต  โปรงใส  ควบคูไปกับศักยภาพ  สมรรถนะที่
เพ่ิมขึ้นจะมีสวนในการสรางความเชื่อม่ัน  ศรัทธาในการลงทุน  การทองเที่ยว  และการเจรจาในเวที
โลก 

6.  ประชาชนจะไดรับบริการที่ดีมีคุณภาพ  รวดเร็ว  เทาเทียม  เปนธรรม   และมีความ
ชัดเจนในการรับบริการจากหนวยงานตาง ๆ ของรัฐ 

7.  สามารถมั่นใจและมีความเชื่อม่ันในระบบราชการวาเปนที่พ่ึงใหประชาชนได 
8. ไดรับประโยชนโดยตรงและโดยออมจากการที่ระบบราชการมีความสามารถในการ

พัฒนาประเทศ 
9. ไดรับประโยชนคุมคากับภาษีอากรที่เสียใหรัฐ  ซ่ึงมาจากความสามารถในการพัฒนา

ประเทศ 
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10.  ขาราชการที่ใหบริการมีความรับผิดชอบตอผลมากขึ้น ประชาชนจึงไดประโยชนจาก
การพัฒนาอยางเต็มท่ีและตรงตามความตองการ 

 
หลักธรรมาภิบาล 
  
 ความเปนมาของธรรมาภิบาลสากล 
 
 จากการศึกษาคนควาเกี่ยวกับธรรมภิบาลซ่ึงตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา  Good  
Governance  ทําใหทราบวาแนวคิดธรรมาภิบาลไมใชเรื่องใหมแตเปนการสะสมความรูท่ีเปน
วัฒนธรรมในการอยูรวมกันเปนสังคมของมวลมนุษยนับพันป  ซ่ึงเปนหลักการเพื่อการอยูรวมกัน
ในบานเมืองและสังคมอยางมีความสงบสุข  สามารถประสานประโยชนและคล่ีคลายปญหาขอ
ขัดแยงโดยสันติวิธีและสังคมมีการพัฒนาที่ยั่งยืน (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 
2542:1) 
 ยังไมมีหลักฐานและการยืนยันท่ีชัดเจนวาตนกําเนิดความคิดนี้มาจากใคร  ในยุคสมัยใด  
แตมีการศึกษาและพูดถึงรัฐและสังคมที่ดี  ความยุติธรรม  ผูปกครองที่ดี  รัฐบาลที่ดี  และการเมือง
การปกครองที่ดีมานานแลวตั้งแตยุคกรีกโบราณ  โดยเฉพาะอยางยิ่งปรัชญาเกี่ยวกับรัฐและสังคม
ของเพลโตและอริสโตเติล นักปราชญคนสําคัญของกรีกในยุคนั้น เพียงแตไมไดเนนในแนวทาง
และความหมายของธรรมาภิบาลดังท่ีปรากฏในยุคนี้  แตเปนไปไดมากวาแนวคิดดังกลาวมี
พัฒนาการมาจากยุคนั้น (เสนีย  คําสุข, 2544:54-66) อาจกลาวไดวาวิวัฒนาการของรูปแบบการ
ปกครองที่ดีเริ่มปรากฏชัดขึ้นชวงหลังสงครามโลกครั้งท่ี  2  เม่ือมีการคนหารูปแบบการปกครองที่
สามารถนําประเทศไปสูการปกครองแบบประชาธิปไตย  
 ในชวง ค.ศ. 1980 -1990 ประเทศสหรัฐอเมริกาและกลุมประเทศในทวีปยุโรปไดมีการ
เรียกรองใหองคกรตางๆ  โดยเฉพาะองคกรดานธุรกิจถือปฏิบัติในหลักการปกครองที่ดี  เนื่องจาก
ความลมเหลวของธุรกิจขนาดใหญในกลุมประเทศดังกลาว  ซ่ึงเกิดจากการบริหารกิจการที่ไมดีพอ
โดยเฉพาะความไมสุจริตใจในการปฏิบัติหนาที่ของคณะกรรมการบริษัท  เปนเหตุใหผูถือหุนและผู
ลงทุนตางเห็นความสําคัญของการเปดเผยขอมูลขาวสาร  การใชสิทธิออกเสียงของผูถือหุน  การ
กํากับดูแล และการควบคุมการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการ  เปนตน (สมหมาย  ปฐมชัยวัฒน, 
2544:51-54) 
 ธรรมาภิบาลในยุคปจจุ บันเริ่มตนจากการเสนอของธนาคารพัฒนาเอเชีย  (Asia 
Development  Bank: ADB) และธนาคารโลก (World Bank) ท่ีตองการใหประเทศในเอเชีย
ตระหนักถึงการบริหารจัดการที่ดี  ความคิดดังกลาวเกิดจากทัศนคติท่ีวารัฐบาลในทวีปเอเชียตางมี
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ปญหาเรื่อง  ระบบพวกพอง  เสนสาย  และการฉอราษฎรบังหลวง  วิธีการที่จะขจัดปญหาเหลานี้ได
ก็คือ  การสรางธรรมาภิบาลขึ้นมา  ซ่ึงหมายถึงการบริหารจัดการที่ดีท้ังในแงการเมือง  เศรษฐกิจ  
และสังคม (เทียนชัย  วงศชัยสุวรรณ, 2544:13)  เพ่ือแกปญหาความไรประสิทธิภาพและปญหา
ตามที่กลาวมาของประเทศเหลานั้น 
 สํานักงานคณะกรรมการปฏิรูประบบราชการ (2545:3)  แสดงความเห็นวา ในชวง  10  ปท่ี
ผานมาคําวา “ธรรมาภิบาล” กลายเปนคําท่ีมีการกลาวถึงกันอยางมากไมวาจะเปนองคการ
สหประชาชาติ  ธนาคารโลก  หรือกองทุนการเงินระหวางประเทศที่ใหความชวยเหลือแกประเทศที่
กําลังพัฒนาหรือมีปญหาทางการเงินและเทคโนโลยี  องคการเหลานี้มีความเห็นรวมกันวา  กุญแจ
สําคัญท่ีจะนําไปสูการฟนฟูและพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศตางๆอยางยั่งยืนคือ ประเทศ
เหลานั้นตองมีธรรมาภิบาลซ่ึงเปนหลักการที่สอดคลองกับการปกครองระบอบประชาธิปไตย  การ
บริหารบานเมืองท่ีเคารพสิทธิมนุษยชน  และการเปนระบบที่ใหความสําคัญแกประชาชน  
 
 ความเปนมาของธรรมาภิบาลในประเทศไทย 
 
 แนวคิดธรรมาภิบาลนี้ความจริงแลวมีใชอยูในสังคมไทยมานานแลวแตอาจมีคนจํานวน
มากเขาใจวาเพิ่งถูกนําเขามาใชในประเทศไทยเมื่อเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจเมื่อป พ.ศ. 2540  ในอดีต
ประเทศไทยมีการปกครองดวยระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชยพระมหากษัตริยมีอํานาจโดยสมบูรณ  
ซ่ึงพระเจาแผนดินสวนใหญทรงปกครองโดยใชทศพิธราชธรรมตามหลักพระพุทธศาสนาตั้งแต
สมัยสุโขทัยหรือกอนหนานั้นตลอดมาจนถึงรัชกาลปจจุบัน (สํานักงานคณะกรรมการขาราชการ
พลเรือน, 2542:59)  ตอมาไดมีการเปล่ียนแปลงการปกครองมาเปนระบอบประชาธิปไตย  ซ่ึงใน
ระยะแรกประชาชนยังไมมีความเขาใจในเรื่องการปกครองในระบอบประชาธิปไตยมากนักเพราะ
เปนรูปแบการปกครองของประเทศตะวันตกท่ีคนไทยไมมีความคุนเคย  จึงทําใหการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยยังไมไดรับการพัฒนาไปตามหลักการของประชาธิปไตยเทาใดนักจนบางครัง้
ทําใหเกิดความขัดแยงทางความคิดอยางรุนแรงระหวางความคิดประชาธิปไตยกับความคิดแบบ
เผด็จการทําใหเกิดรัฐประหารหลายครั้ง    ซ่ึงทําใหประเทศไทยมีการปกครองสลับกันระหวางสอง
ขั้วจนถึงป  พ.ศ. 2535  จึงไดเริ่มเปล่ียนแปลงเขาสูการปกครองระบอบประชาธิปไตยที่สมบูรณ 
(กรมวิชาการ, 2542:39-50) 
 ในชวงตนป  2523  นักวิชาการสวนใหญตางเห็นพองตองกันวา  แนวทางการบริหาร
ภาครัฐท่ีเปนอยูไมสอดคลองกับเศรษฐกิจและสังคมโลกที่ปรับเปล่ียนตลอดเวลาและมีความจําเปน
ท่ีตองมีการปฏิรูปและปรับปรุงรูปแบบการปกครองใหม  ในชวงเวลาดังกลาว  องคการระหวาง
ประเทศที่สําคัญๆ เชน ธนาคารโลก และกองทุนนานาชาติไดเขามามีบทบาทในการสนับสนุนและ
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พัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับการปกครองที่ดีท่ีเรียกกันทั่วไปวา  ธรรมาภิบาล (บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะและ
บุญมี  ล้ี, 2544:6)  แสดงวาประเทศไทยเริ่มนําแนวคิดท่ีจะนําหลักธรรมาภิบาลมาใช  แตแนวคิด
เรื่องนี้อาจจะยังไมมีความชัดเจนและยังไมมีขอมูลเชิงประจักษเพียงพอ  จึงไมมีการสานตอแนวคิด
ดังกลาว  จนกระทั่งป พ.ศ. 2539 ไดมีการเสนอแนวคิดนี้ในการปฏิรูปการเมืองและเสนอใหยกราง
รัฐธรรมนูญขึ้นใหม  โดยใหประชาชนทุกสาขาอาชีพท่ัวประเทศมารวมเปนสมาชิกสภาราง
รัฐธรรมนูญ  ซ่ึงรัฐธรรมนูญฉบับประชาชนนี้มีผลบังคับใชตั้งแตวันท่ี  11  ตุลาคม  2540 (กรม
วิชาการ, 2542:44-57)  และรัฐธรรมนูญฉบับดังกลาวไดวางรากฐานแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลไวดวย  
เม่ือรัฐธรรมนูญเปนที่ยอมรับของประชาชน  จึงเทากับประชาชนเห็นชอบและยอมรับแนวคิดธรร
มาภิบาลและตองการจะใหเกิดขึ้นในสังคมไทยโดยเร็ว  ดังนั้นการบริหารจัดการที่ดีท่ีมีลักษณะธรร
มาภิบาลจึงมีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับประเทศไทย 
 

ความหมายของธรรมาภิบาล 
 
ไดมีนักคิดและนักวิชาการใหความหมายของธรรมาภิบาลหรือธรรมรัฐไวหลายคน ดังนี้ 
ธีรยุทธ  บุญมี (www.bpp.go.th/PDF/Good Governance.pdf.)ใหความหมายของธรรมรฐัไว

วา คือ กระบวนความสัมพันธ (Interactive  Relation) ระหวางภาครัฐ ภาคสังคม ภาคเอกชน และ
ประชาชนทั่วไป ในการที่จะทําใหการบริหารราชการแผนดิน ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มี
คุณธรรม โปรงใส ยุติธรรมและตรวจสอบได 
 บวรศักดิ์  อุวรรณโณ (2544:11)  กลาววา  ธรรมาภิบาล มาจากคําวา  อภิบาล  ซ่ึงหมายถึง
การใชอํานาจบริหารจัดการทรัพยากรขององคกรหรือประเทศ  และ ธรรมาภิบาล  คือ วิธีการที่ดี
ในการใชอํานาจเพื่อบริหารจัดการองคกรหรือประเทศ 

ประเวศ วะสี (www.bpp.go.th/PDF/Good Governance.pdf.) ไดใหคํานิยามของธรรมรัฐไว
วา คือ รัฐท่ีมีความถูกตอง เปนธรรม ซ่ึงหมายถึง  ความถูกตองเปนธรรมใน 3 เรื่องใหญ ๆ คือ 

1. การเมืองและระบบราชการที่โปรงใส รับผิดชอบตอสังคม ถูกตรวจสอบได 
2. ภาคธุรกิจท่ีโปรงใส รับผิดชอบตอสังคม สามารถตรวจสอบได 
3. สังคมที่เขมแข็ง ความเปนประชาสังคม (Civil Society) สามารถตรวจสอบภาครัฐ และ 

ภาคธุรกิจใหตั้งอยูในความถูกตองได 
ธรรมรัฐ เปนการยกระดับกระบวนความสัมพันธ ความรวมมือของสวนตาง ๆ ในสังคม 

อันไดแก 
1. ภาครัฐ ภาคสังคมและภาคเอกชน 
2. สถาบันตาง ๆ ของประเทศ และ  
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3. ระดับตาง ๆ ของประเทศ คือ ชุมชน ประชาคม  ภูมิภาค และระดับชาติ ใหมีลักษณะเปน
รัฐธรรมที่มีพลัง 

ปาริชาติ    เทพอารักษและอมราวรรณ  ทิวถนอม (2549:79) กลาววา การบริหารจัดการที่ดี  
หมายถึง หลักการการบริหารงานที่มุงเนนหลักการ  โดยมิใชหลักการที่เปนรูปแบบทฤษฎีการ
บริหารงาน  แตเปนหลักการทํางานที่มุงสรางความโปรงใส  สรางความเปนธรรม  การมีสวนรวม  
ความมีประสิทธิภาพ และคุมคา  ตลอดจนรับผิดชอบตอผลการกระทํา   

ลิขิต  ธีรเวคิน  (2541:6) กลาววา  ธรรมรัฐ  นาจะหมายถึง  กระบวนการปกครองบริหารท่ี
อาศัยปรัชญาหลักการที่ถูกตอง  เอ้ืออํานวยประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ  มีประสิทธิภาพใน
การแกปญหาของสังคมและนํามาซ่ึงความเจริญในดานตางๆ 
 อานันท  ปนยารชุน (2541) กลาววา  ธรรมรัฐ แปลจาก Good Governance คือ การปกครอง
บานเมือง  การบริหารที่มีประสิทธิภาพเที่ยงธรรมเพื่อประโยชนสวนรวม 
(www.anadp.in.th/th_speech/t040304.html) 

 สรุปไดวา  ธรรมาภิบาล  หมายถึง  วิธีการที่ดีท่ีนํามาใชในการบริหารจัดการองคกรหรือ
ประเทศให ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปรงใส ยุติธรรมและตรวจสอบไดและ มี
ประสิทธิภาพในการแกปญหาของสังคม  นํามาซ่ึงความเจริญในดานตางๆ   เพ่ืออํานวยประโยชน
ตอสังคมและประเทศชาติ   
 เนื่องจากธรรมาภิบาลครอบคลุมถึงทุกๆดานของกระบวนการปฏิบัติทางสังคม  ท้ังในดาน
การเมือง  การบริหารราชการแผนดิน  การดําเนินการทางธุรกิจ  ระบบการศึกษา  รวมทั้งภาค
ประชาชนและประชาสังคม  คําจํากัดความและเนื้อหาสาระของธรรมาภิบาล  จึงมีความแตกตางกัน
ออกไปในแตละองคกรและสถาบัน 
 

ความสําคัญของหลักธรรมาภิบาล 
 

ธรรมาภิบาล เปนหลักเกณฑการปกครองบานเมือง ตามวิถีทางธรรมาธิปไตย เปนการ
ปกครองบานเมืองท่ีมีความเปนธรรม มีกฎเกณฑท่ีดีในการบํารุงรักษาบานเมือง และสังคมใหมีการ
พัฒนาครอบคลุมทุกภาคสวนของสังคม   รวมทั้งมกีารจดัระบบองคกรและกลไกตาง ๆ ในสวน
ราชการ องคการของรัฐ รัฐบาล การบริหารราชการสวนภมิูภาค และทองถ่ิน ตลอดจน องคกรอิสระ 
องคกรเอกชน   กลุมชมรมและสมาคมตาง ๆ ท้ังท่ีเปนนิติบุคคล  ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม 
(Civil Society) ดังนั้น ธรรมาภิบาล จึงเปนแนวทางในการจัดระเบียบ เพ่ือใหสังคมของประเทศทั้ง
ภาครัฐภาคธุรกจิเอกชน และภาคประชาชนของทั้งประเทศ สามารถอยูรวมกันไดอยางสงบสุข และ
ตั้งอยูในความถูกตองเปนธรรม 
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หลักธรรมาภิบาล เปนหลักการบริหารจัดการที่ดี เพราะมีการปรับวิธีคิด วิธีการบริหาร
ราชการของประเทศไทยใหมท้ังระบบ โดยกําหนดเจตนารมณของแผนดินขึ้นมาเพื่อทุกคนทุกฝาย
ในประเทศรวมกันคิด รวมกันทํา รวมกันจัดการ รวมกันรับผิดชอบ แกปญหา พัฒนานําพาแผนดิน
นี้ไปสูความมั่นคง ความสงบ  สันติสุข มีการพัฒนาที่ยั่งยืนและกาวไกล  
 จากความเปนมาที่กลาวมาแลวขางตน  จะเห็นไดวาธรรมาภิบาลมีความสําคัญตอการ
บริหารจัดการและเปนประโยชนตอองคการ  ชุมชน  สังคม  ประเทศชาติ  และสังคมโลก  ซ่ึงพอจะ
สรุปความสําคัญของธรรมาภิบาล  ไดดังนี้ 
 1. เปนหลักการพื้นฐานในการสรางความเปนธรรมในสังคม  เอ้ือประโยชนใหกับคนทุก
ระดับทั้งคนรวยคนจน  ในเรื่องการมีรายได  มีงานทํา  การพัฒนาที่เทาทียมและการมีคุณภาพชีวิตท่ี
ดีขึ้น (อานันท  ปนยารชุน, 2542:47) 
 2. การสรางธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นในทุกระดับจะทําใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน  โดยมีคน
เปนศูนยกลางที่แทจริง  ทําใหสังคมไทยเปนสังคมเสถียรภาพ (บวรศักดิ์  อุวรรณโณ, 2542:30) 
 3. ธรรมาภิบาล ชวยลด บรรเทา หรือแกปญหา  ถึงแมปญหาที่เกิดขึ้นจะมีความรุนแรง ก็ยัง
ชวยลดหรือบรรเทาความรุนแรงลงไป  และปญหาที่ไมรุนแรงก็อาจจะไมเกิดขึ้นอีก (อานันท  ปน
ยารชุน, 2541:17) 
 4. ธรรมาภิบาลจะชวยใหสังคมมีความเขมแข็งในทุกดาน  ท้ังทางคุณคาและจิตสํานึกทาง
สังคม  การเมือง  วัฒนธรรม จริยธรรม  และทางเศรษฐกิจ  มีสมรรถนะ  มีความโปรงใส  สามารถ
อยูรวมกันอยางมีความสุขและเอ้ืออาทรตอกัน  มีความเจริญรุงเรืองตอไปดวยฐานอันม่ันคง 
(อานันท  ปนยารชุน, 2541:3) 
 5. ธรรมาภิบาลจะชวยลดปญหาการฉอราษฎรบังหลวง  และสงเสริมใหคนมีความซ่ือสัตย
สุจริต (ยุทธ  วรฉัตรธาร, 2544:8-11) 
 6. ธรรมาภิบาล  เปนแนวคิดท่ีเกื้อหนุนสังคมประชาธิปไตย  จะทําใหประชาชนมีสวนรวม
ในการตัดสินใจและมีการตรวจสอบการทํางานของรัฐโดยประชาชนและองคกรท่ีเกี่ยวของ 

7. ธรรมภิบาลจะชวยใหระบบบริหารของรัฐมีความยุติธรรมเปนท่ีนาเชื่อถือท้ังใน  และ
ตางประเทศ (บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะ และบุญมี  ล้ี, 2544:2-3) 
             8. ปจจุบันแนวคิดธรรมาภิบาลเปนที่ยอมรับ     และแพรหลายมากขึ้น   ประเทศตางๆ 
โดยเฉพาะประเทศกําลังพัฒนาหรือแมแตประเทศที่พัฒนาแลวก็ตาม ตางมีความตองการธรรมาภิ
บาลเพิ่มมากขึ้น จึงทําใหหลักธรรมาภิบาลกลายเปนมาตรฐานสากลที่บงช้ีถึงระดับการพัฒนาของ
ประเทศ ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง หากสรางธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นไดยอมหมายถึงการ
ไดรับการยอมรับและเชื่อถือจากสังคมระหวางประเทศมากยิ่งขึ้น (ประพัฒน  โพธ์ิวรคุณ,2544:1-5) 
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             9. ธรรมาภิบาล มีหลักการคลายกับหลักการบริหารหลายรูปแบบที่ถูกนํามาใชในหนวยงาน
หรือองคการทั่วไป ซ่ึงรวมทั้งหนวยงานทางการศึกษาดวย เชน ระบบมาตรฐานสากลภาครัฐแหง
ประเทศไทย (Thailand Interantional Public Sector Standard Management Systems and 
Outcomes : Thailand International P.S.O.) ระบบการควบคุมคุณภาพ (Q.C.) ระบบมาตรฐานสาคล 
ISO  การบริหารคุณภาพทั้งระบบ (TQM) หรือแมแตการบริหารท่ียึดโรงเรียนเปนฐาน (SBM) ซ่ึง
ลวนแตใหความสําคัญตอการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย อันเปนหลักการที่สําคัญยิ่งประการ
หนึ่งของธรรมาภิบาล 
            10. หลักธรรมาภิบาลเปนแนวคิดและหลักการพื้นฐานที่นํามาใชในการรางรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ซ่ึงเปนกฎหมายสําคัญสูงสุดท่ีใชในการปกครองประเทศ
ท้ังในเรื่องหลักการกระจายอํานาจ  การมีสวนรวมและการตรวจสอบของประชาชน ความโปรงใส 
ความรับผิดชอบ และความมีประสิทธิภาพ อันเปนการวางรากฐานธรรมาภิบาลไวในกฎหมายที่ใช
เปนหลักในการปกครองประเทศ (วนิดา  แสงสารพันธ, 2544:39-43) 
             11. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 9 กําหนดใหจัดโครงสรางระบบ
และกระบวนการจัดการศึกษาโดยยึดหลักการกระจายอํานาจและหลักการมีสวนรวม ซ่ึงเปนเรื่องท่ี
ท่ัวโลกใหความสําคัญและมีความสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล 
             12. ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ    ฉบับที่ 9      รัฐบาลไดกําหนดใหใชหลัก
ธรรมาภิบาลเปนยุทธศาสตร 1 ใน 3  กลุมยุทธศาสตรท่ีใชในการพัฒนาประเทศ  และถือวาหลัก
ธรรมาภิบาลเปนยุทธศาสตรสําคัญท่ีสุดท่ีจะขับเคล่ือนยุทธศาสตรอ่ืนไปสูเปาหมาย  โดยกําหนดให
สรางธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นในทุกภาคของสังคม (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิและ
สังคมแหงชาติ, 2544:18) 
             13. ในภาคประชาชนก็เห็นความสําคัญของหลักธรรมาภิบาลเชนเดียวกัน โดยมีการจัด
กิจกรรมรณรงคใหใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน เชน มีการจัดตั้งสถาบันปวยอ๊ึงภากรณ
ขึ้น โดยมีวัตถุประสงคท่ีสําคัญขอหนึ่งเพื่อสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลทั้งภาครัฐและเอกชน 
(สถาบันปวยอ๊ึงภากรณ, 2544:6 ) มีการจัดกิจกรรมรณรงคตอตานการฉอราษฎรบังหลวง ในป 2543  
และ  2544  เกือบตลอดป   เชน   มีการจัดประชุมสัมมนา   เรื่องยุทธศาสตรการตอตานการฉอ
ราษฎรบังหลวงในประเทศไทย มีการประชุมเครือขายประชาคมเพื่อตอตานการฉอราษฎรบังหลวง 
มีการเปดตัวโครงการประเทศไทยใสสะอาด และสมาคมที่เกี่ยวของกับการกอสรางไดจัดประชุม
เปดโปงการทุจริตในเรื่องการจัดซ้ือจัดจาง เปนตน 
              14. ธรรมาภิบาลเปนหลักการที่ท้ังองคการสหประชาชาติ ธนาคารโลก และกองทุนการเงิน
ระหวางประเทศ รวมทั้งธนาคารพัฒนาเอเชีย มีขอสรุปรวมกันวาหลักธรรมาภิบาลเปนกุญแจสําคัญ
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ประการหนึ่งท่ีจะนําไปสูความสําเร็จในการฟนฟูและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศกําลังพัฒนา และ
กลุมประเทศยากจน(บุญอนันต  บุญสนธ, 2543:2) 
              15. หลักธรรมาภิบาลเปนหลักการสําคัญท่ีองคการระหวางประเทศใชเปนเงื่อนไขในการ
พิจารณาใหความชวยเหลือแกประเทศยากจนหรือประเทศที่กําลังพัฒนา โดยกําหนดใหประเทศที่
ขอรับความชวยเหลือตองสรางธรรมาภิบาลขึ้นในระบบบริหารจัดการของรัฐ (ปญญา  ฉายะจินดา
วงศ และรัชนี  ภูตระกูล, 2544:28) 
               16. หลักธรรมาภิบาลเปนแนวทางสําคัญในการจัดระเบียบใหสังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ
เอกชน และภาคประชาชน สามารถอยูรวมกันอยางสงบสุข มีความรูรักสามัคคีและรวมกันเปนพลัง
กอใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนสวนเสริมสรางความเขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกันแกประเทศ 
(ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 
2542) 
                17. หลักธรรมาภิบาลมีกระบวนการจัดสรรทรัพยากรตางๆ ท่ีเปนธรรมตอคนในสังคมให
ความมั่นใจแกกลุมผูดอยโอกาสและยากจน มีการจัดระบบเศรษฐกิจท่ีมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ 
และรักษาความสมดุลของระบบเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของประเทศอยางมีเสถียรภาพ จะ
สงผลใหประชาชนมีความมั่งคั่ง     ม่ันคง      มีคุณภาพชีวิตท่ีดี     และประชาชนมีความสงบสุข 
ธรรมาภิบาลจึงเปนกุญแจดอกสําคัญในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ     และสังคมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ (ชัยอนันต  เฉลิมมีประเสริฐ, ม.ป.ป.:141-142) 
 กลาวโดยสรุปหลักธรรมาภิบาลเปนทั้งหลักการขั้นพื้นฐานและยุทธศาสตรท่ีสังคมโลก
ตองการใหเกิดขึ้นและนํามาใชเพ่ือ ลด บรรเทา และแกปญหาตางๆ โดยเฉพาะปญหาการฉอราษฎร
บังหลวง ชวยสรางคุณคาและจิตสํานึกทางปญญา วัฒนธรรม และ จริยธรรมทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง ทําใหมีความเปนธรรมในสังคม มีความโปรงใสไดรับการยอมรับและเชื่อถือ มี
ประสิทธิภาพและคุณภาพมาตรฐานสูงขึ้น มีการพัฒนาที่ยั่งยืนเปนภูมิคุมกันที่ทําใหมีความเขมแข็ง 
มีเสถียรภาพ มีความมั่นปลอดภัยและยั่งยืน ทุกภาคของสังคมอยูรวมกันอยางสันติสุขและมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีหลักธรรมาภิบาลเปนส่ิงท่ีมีความจําเปนในสังคมประชาธิปไตย ปจจุบันไดกลายเปน
มาตรฐานสากล ท่ีองคการและหนวยงานทั่วไปตองการใหเกิดขึ้น  
  

องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 
 
 มีนักวิชาการและผูรูหลายทานที่ไดกลาวถึงองคประกอบหลักของธรรมาภิบาล  ไวดังนี้ 
 เกษม  วัฒนชัย (2546:25)  ไดกลาวไววา  องคประกอบของธรรมาภิบาล  ประกอบดวย 
1) เปาหมายสอดคลองตอสังคม  2) กระบวนการโปรงใส   3) ทุกขั้นตอนมีผูรับผิดชอบ 
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 เจือจันทร  จงสถิตอยู (2543:6)  ไดกลาวเกี่ยวกับองคประกอบของธรรมาภิบาลไว  ดังนี้ 
 1. บริหารงานจัดการใหบรรลุตามภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ  สรางความเขาใจในบทบาท
หนาที่แกทีมงาน  ท้ังนี้จะตองมีผูนําท่ีดีมาชวยในการตัดสินใจและผูบริหารจะตองบริหารดวยความ
ยุติธรรม  โปรงใส  ดูแลไมใหเกิดความผิดพลาดในการดําเนินงาน  นอกจากนี้การดําเนินงานตอง
สามารถตรวจสอบซึ่งกันและกันได 
 2. ตองคํานึงถึงประสิทธิภาพ  หากบริหารงานไดบรรลุเปาหมายแตใชทรัพยากรไมคุมคาก็
ไมจัดเปนการบริหารที่ดี 
 ไชยวัฒน  ค้ําชู (2545:44) ไดสรุปองคประกอบของธรรมาภิบาลเปนเชิงหลักการบริหาร
ดังนี ้
 1. หลักนิติธรรม 
 2. หลักเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นและที่จะเขารวมเปนสมาชิกองคกรตางๆ 
 3. หลักความชอบธรรมของการเลือกตั้ง 
 4. หลักความสามารถในการตรวจสอบไดและความโปรงใส 
 5. หลักภาวะผูนําท่ีมุงท่ีจะทําการพัฒนา  
 ซ่ึงองคประกอบเหลานี้จะเปนตัวเช่ือมหลักและเปนสะพานที่จะเชื่อมระหวางทฤษฎีกับการ
ปฏิบัติ  ท้ังนี้จะตองอาศัย 
 1. การฝกอบรมเพื่อพัฒนาความสามารถในการบริหารจัดการสูการปฏิบัติ 
 2. การมีทักษะในการบริหารจัดการเปนส่ิงจําเปน  จําเปนตองฝกปรือ  แกไขพัฒนาอยาง
ตอเนื่อง 
 3. จริยธรรมและคานิยมมีบทบาทสําคัญในการปฏิบัติ  เพราะเปนหลักของพฤติกรรม
สามารถเลือกใชพฤติกรรมที่เหมาะสม 
 4. การตัดสินใจดําเนินการอะไรจําเปนตองอาศัยการประนีประนอมกับคานิยมของบุคคลที่
เกี่ยวของ 
 5. ภาระความรับผิดชอบ  ความโปรงใส และการลดการทุจริต  และประพฤติมิชอบเปน
เงื่อนไขสําคัญในการมีประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรในการบริหาร 
 6. กรอบของกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม จะชวยสงเสริมการปกครองตามหลักนิติ
ธรรม 
 7. การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียมีความสําคัญ เพราะเปนการระดมพลังงานและ
ความมุงมั่นในการพัฒนาองคกร 
 8. การเคารพสิทธิมนุษยชนจะเปนการสงเสริมเสรีภาพในการแสดงออก 
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 ธีรยุทธ  บุญมี (2541:17)เห็นวา  หลักธรรมาภิบาลควรประกอบดวย  ความมีประสิทธิภาพ  
มีคุณธรรม  โปรงใส  ยุติธรรม  การมีสวนรวม  และตรวจสอบได    
 ประพัฒน  โพธิวรคุณ (2544:1-15) เห็นวา  ธรรมาภิบาลในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย  พุทธศักราช 2540  มีอยูดวยกัน  4  กลุมคือ  การมีสวนรวมของประชาชน  ความโปรงใส  
 ความรับผิดชอบ  และการกระจายอํานาจ 

ประเวศ  วะสี (2541:3-4)  เห็นวา  ธรรมาภิบาลประกอบดวย  ความถูกตองเปนธรรม  
ความโปรงใส  และความรับผิดชอบที่ถูกตรวจสอบได 
 ปดิเทพ  อยูยืนยง (อางถึงในมณีรัตน  ภิญโญภาพสกุล, 2549:68)กลาววา หลักธรรมาภิบาล 
อาจแยกองคประกอบที่สําคัญไดดังนี้ 
 1. หลักความโปรงใส  กลาวคือ มีทําการใดๆในการบริหารจัดการก็ตองมีเหตุผลโปรงใส
ในวิธีการ  และสามารถตรวจสอบได  และมีองคกรหรือหนวยงานเพื่อตรวจสอบการทํางาน  โดย
พรอมถูกตรวจสอบไมวาจะเปนจากองคกรภายในหรือองคกรภายนอก 
 2. หลักนิติธรรม  หมายถึง การใชกฎหมายตางๆ อยางเที่ยวตรง ยุติธรรม  สามารถบังคับใช
กฎหมายกับทุกคนไดเสมอกันโดยไมเลือกปฏิบัติ 
 3. หลักความรับผิดชอบ กลาวคือ ตองมีการรับผิดชอบในการกระทําของตน ในฐานะทีเ่ปน
สวนหนึ่งของการขับเคล่ือนของงานหรือองคกร  และตองปฏิบัติตามหนาที่ของตนอยางเครงครัด
เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคของงานและองคกร 
 4. หลักความเสมอภาค  หมายถึง การไดรับการปนสวนในประโยชนตางๆอยางเทาทียมกัน  
เพ่ือจะไดไมเกิดความขัดแยงกันแหงผลประโยชน 
 5. หลักคุณธรรม  กลาวคือคนในองคกรตองมีความรูสึกผิดชอบช่ัวดีและสํานึกในความดี
งามที่จะทํางานโดยถูกตองและสุจริต 
 6. หลักความคุมคา  โดยถือประโยชนสูงสุดแหงองคกรเปนท่ีตั้งในการบริหารขับเคล่ือน
องคกรไปสูความสําเร็จ 
 7. หลักการมีสวนรวม กลาวคือ ประชาชนและบุคลากรในองคกรจะตองมีสวนรวมในการ
ทํางานโดยมุงผลแหงการประสบความสําเร็จรวมกัน 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 ได
กลาวถึงหลักธรรมาภิบาลวามีองคประกอบที่สําคัญ 6 ประการดังนี้   

1. หลักนิติธรรม ไดแก  การตรากฎหมาย กฎ ขอบังคับตาง ๆ ใหทันสมัยและเปนธรรมเปน
ท่ียอมรับของสังคม  และสังคมนิยมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย  ขอบังคับเหลานั้น  โดยถือวาเปน
การปกครองภายใตกฎหมายมิใชตามอําเภอใจหรืออํานาจของตัวบุคคล 
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2. หลักคุณธรรม ไดแก  การยึดถือในความถูกตองดีงาม โดยรณรงคใหเจาหนาท่ีของรัฐ
ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหนาที่เปนตัวอยางแกสังคมและสงเสริม  สนับสนุนใหประชาชนพัฒนา
ตนเองไปพรอมกันเพื่อใหคนไทยมีความซ่ือสัตย  จริงใจ  ขยัน  อดทน  มีระเบียบวินัย  ประกอบ
วิชาชีพสุจริตจนเปนนิสัยประจําชาติ 

3. หลักความโปรงใส ไดแก  การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของคนในชาติโดย
ปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกวงการใหมีความโปรงใส  มีการเปดเผยขอมูลขาวสารที่
เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาดวยภาษาที่เขาใจงาย  ประชาชนเขาถึงขาวสารไดสะดวก  เปน
กระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได 

4. หลักการมีสวนรวม ไดแก  การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรู  แสดงความ
คิดเห็นในการตัดสินใจปญหาของประเทศไมวาดวยการแจงขาวสารหรือการไตสวนสาธารณะ  การ
ประชาสัมพันธ  การแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ 

5. หลักความรับผิดชอบ    ไดแก   การตระหนักในสิทธิหนาท่ี  ความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอสังคม  การใสใจปญหาของบานเมือง  และกระตือรือรนชวยแกปญหาตลอดจนการ
เคารพในความเห็นที่แตกตาง  และความกลาที่จะรับผลจากการกระทําของตนเอง 

6. หลักความคุมคา ไดแก  การจัดการและใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
สวนรวม  โดยรณรงคใหคนไทยมีความประหยัด  ใชทรัพยากรอยางคุมคา  สรางสรรคสินคาบรกิาร
ใหมีคุณภาพแขงขันไดในเวทีโลก  และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติใหสมบูรณยั่งยืน 
 วนิดา  แสงสารพันธ (2543:39) ไดกลาวถึง  องคประกอบของธรรมาภิบาลไวดังนี้ 
 1. จะตองมีความโปรงใส  ซ่ึงรวมถึงการดําเนินงานที่เปดเผย  มีระบบกติกาที่ตรงไปตรงมา  
ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารและสามารถตรวจสอบไดซ่ึงจะทําใหการทุจริตและบิดเบือน
ผลประโยชนสาธารณะเกิดขึ้นไดยาก 
 2. มีความรับผิดชอบในผลการตัดสินใจของตนและมีเหตุผลท่ีอธิบายได  กลาวคือ เปน
ความรับผิดชอบในบทบาทภาระหนาที่สนองตอความตองการของกลุมตางๆ  ท้ังยังสามารถที่จะถูก
ตรวจสอบและวัดผลการดําเนินงานไดท้ังในเชิงปริมาณ  คุณภาพและประสิทธิภาพ 
 3. การมีสวนรวมของประชาชน  คือ กระบวนการที่ประชาชนสามารถที่จะมีสวนรวมใน
กระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกันในการบริหารจัดการสังคมไมวาโดยทางตรงหรือทางออม 
 สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน   (2542:47)    ไดสรุปองคประกอบ    ของธรร
มาภิบาลไว  6  ประการ  คือ  หลักนิติธรรม  ความโปรงใส  ความรับผิดชอบ  ความคุมคา  การมี
สวนรวม  และหลักคุณธรรม  ซ่ึงสรุปไดดังแผนภาพตอไปนี้ 
 
 



                          
              30 
 

 

แผนภาพที่  1  องคประกอบของหลักธรรมาภิบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

        ที่มา :  สถาบันพระปกเกลา, 2548:123. 
  
 สวนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2544:29) ไดกลาวถึง
ธรรมาภิบาลตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี  9  ประกอบดวย  หลักความ
รับผิดชอบ  หลักคุณธรรม  หลักการมีสวนรวม  หลักความคุมคา  หลักความโปรงใสและหลักนิติ
ธรรม  
 สุดจิต   นิมิตกุล(2543:13-24) เห็นวาองคประกอบของธรรมาภิบาลที่ เสนอ   โดย
กระทรวงมหาดไทย เนนไปในดานการบริหารการปกครอง  การพัฒนา และการกระจายอํานาจซ่ึงมี  
11  องคประกอบ คือ 
 1. การมีสวนรวม  เปนการมีสวนรวมท้ังประชาชนและเจาหนาท่ีรัฐในการบริหารงาน  
เพ่ือใหเกิดความคิดริเริ่มและพลังการทํางานที่สอดประสานกันเพื่อบรรลุเปาหมายในการใหบริการ
ประชาชน 
 2. ความยั่งยืน  มีการบริหารงานที่อยูบนหลักการของความสมดุลท้ังในเมืองและชนบท  
ระบบนิเวศ และทรัพยากรธรรมชาติ 
 3. ประชาชนมีความรูสึกวาเปนส่ิงท่ีชอบธรรมและใหการยอมรับ  การดําเนินงานของแต
ละหนวยงานสอดคลองกับความตองการของประชาชน   ประชาชนพรอมที่จะยอมสูญเสีย
ประโยชนสวนตนไปเพื่อประโยชนสวนรวมที่ตองรับผิดชอบรวมกัน 

  คุณธรรม 

  การมีสวนรวม   ความคุมคา 

  นิติธรรม   ความโปรงใส 

  ความรับผิดชอบ    ธรรมาภิบาล 
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 4. ความโปรงใส  มีขอมูลตางๆที่ตรงกับความเปนจริงของการดําเนินการและสามารถ
ตรวจสอบได  มีการดําเนินการที่เปดเผย  ชัดเจน และเปนไปตามที่กําหนด 
 5. สงเสริมความเปนธรรมและความเสมอภาค  มีการกระจายการพัฒนาอยางทั่วถึงเทาเทียม
กันไมเลือกปฏิบัติ และมีระบบการรับการเรื่องราวรองทุกขท่ีชัดเจน 
 6. มีความสามารถที่จะพัฒนาทรัพยากรและมีวิธีการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  
เจาหนาที่ของทุกหนวยงานจะตองไดรับการพัฒนาความรูและทักษะเพื่อใหสามารถนําไปใชปรับ
กับการทํางานไดและมีขั้นตอนการกําหนดการดําเนินงานที่ชัดเจน  เพ่ือใหทุกหนวยงานยึดถือแนว
ปฏิบัติรวมกัน 
 7. สงเสริมความเสมอภาคทางเพศ เปดโอกาสใหสตรีท้ังในเมืองและชนบทเขามามีสวน
รวมในการพัฒนาชุมชนและสังคมในทุกๆดานโดยเฉพาะอยางยิ่งใหเขามามีสวนรวมในการ
ปกครองทองถ่ินมากขึ้น 
 8. การอดทนอดกล้ันและการยอมรับตอทรรศนะที่หลากหลาย  รวมทั้งตองยุติขอขัดแยง
ดวยเหตุผล  หาจุดรวมท่ีทุกฝายยอมรับรวมกันได 
 9. การดําเนินการตามหลักนิติธรรม  พัฒนาปรับปรุงแกไขเพิ่มเติมกฎหมายใหมีความ
ทันสมัยและเปนธรรม 
 10. ความรับผิดชอบ  เจาหนาที่จะตองมีความรับผิดชอบตอประชาชน  ความพึงพอใจของ
ประชาชนตอการปฏิบัติงาน  จะเปนตัวช้ีวัดสําคัญในการประเมินความสําเร็จของหนวยงานและ
เจาหนาที่ 
 11. การเปนผูกํากับดูแลแทนการควบคุม  โอนงานไปใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินซ่ึง
ใกลชิดกับประชาชนมากที่สุด  หรืองานบางอยางก็ตองแปรรูปใหเอกชนดําเนินการแทน 
 สุรชัย  ขวัญเมือง (2548:28-29) ไดกลาวถึงองคประกอบของธรรมาภิบาลไวดังนี้ 
 1. หลักความโปรงใส  เปนการสรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน  โดยปรับปรุงกลไกการ
ทํางานขององคกรทุกองคกรใหมีความโปรงใส  มีกระบวนการทํางาน  กฎเกณฑกติกา  ขอมูลท่ี
เปดเผยตรงไปตรงมา  ตรวจสอบได ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการไดสะดวก  มี
ระบบตรวจสอบที่ดี   มีส่ือมวลชนที่เปนอิสระ 
 2. หลักนิติธรรม  มีกฎหมาย  และกฎเกณฑท่ีมีความเที่ยงตรง  เปนธรรมตอทุกฝายใน
สังคม  และบังคับใชกฎหมาย  มีความยุติธรรม  และบังคับใชอยางเสมอภาคเทาเทียมกันไมเลือก
ปฏิบัติ 
 3. หลักความรับผิดชอบ  คือตระหนักในสิทธิและหนาท่ีมีจิตสํานึกในความรับผิดชอบตอ
สังคมการตัดสินใจในการกระทําใดๆ  ตองกระทําโดยมีพันธะ  ความรับผิดชอบตอสาธารณะหรือผู
ท่ีมีสวนไดสวนเสียกับหนวยงานนั้น  และกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทํานั้นๆ 
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 4. หลักความเสมอภาค  มีการกระจายการพัฒนาและประโยชนตางๆ ท่ีรัฐพึงจัดสรรอยาง
ท่ัวถึงทัดเทียมกัน  ประชาชนทุกคนสามารถเขาถึงโอกาสตางๆ ในสังคม 
 5. หลักการมีฉันทานุมัติรวมในสังคม  เม่ือมีความแตกตางในความเห็นทางสังคมจะตอง
ดําเนินการหาขอตกลงรวมท่ีดีท่ีสุด  เปนกลางที่สุดและเปนความสนใจของสังคมนั้นๆ 
 6. หลักคุณธรรม  คนในสังคมมีจิตสํานึกและยึดม่ันในความถูกตองดีงาม  มีคุณธรรม  
จริยธรรม  มีความซ่ือสัตยสุจริต  ขยันอดทน  มีระเบียบวินัย 
 7. หลักความคุมคาหรือหลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล  มีการบริหารจัดการอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  และใชทรัพยากรอยางคุมคา  โดยถือประโยชนสูงสุดของสังคมและ
ประเทศชาติ 
 8. หลักการมีสวนรวม  เปนการบริหารจัดการโดยใชหลักการมีสวนรวมของประชาชนใน
สังคมทุกๆระดับ โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวมในการตัดสินใจที่สําคัญ  และมีผลกระทบตอ
ผูคนในสังคม  และหลักการมีสวนรวมนี้ถือวา  เปนหลักการสําคัญของการบริหารจัดการแบบ    
ธรรมาภิบาล  

ในขณะที่โสมนัส  ณ  บางชาง (2544:50)  มีความเห็นวา  หลักธรรมาภิบาลตองคํานึงถึง  
หลักสําคัญคือ  ความโปรงใส  ความซ่ือสัตย  ความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานตามหนาท่ีและ
ความสามารถในการแขงขัน 
  อานันท  ปนยารชุน (2541:16)  เห็นวา  องคประกอบของธรรมาภิบาลประกอบดวย  ความ
รับผิดชอบและมีเหตุผลท่ีสามารถอธิบายได  การมีสวนรวมของประชาชน  มีความโปรงใส  ตอง
สามารถคาดการณได  การมีกฎหมายที่ยุติธรรม  ผูใชกฎหมายมีคุณธรรมและเที่ยงธรรมและมีความ
เช่ือมโยงกันระหวางองคประกอบดังกลาว 
 นอกจากนี้อรพินท  สพโชคชัย (2541:5-6) ยังไดกลาวถึงคุณลักษณะของกลไกประชารัฐท่ี
ดี  จะตองมีลักษณะและเงื่อนไขดังตอไปนี้ 
 1. การมีสวนรวมของสาธารณชน  คือเปนกลไกกระบวนการที่ประชาชนมีโอกาสและมี
สวนรวมในกระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกันไมวาจะเปนโอกาสในการเขารวมท้ังทางตรง
และทางออม 
 2. ความสุจริตและโปรงใส  คือกลไกที่มีความสุจริตและโปรงใส ซ่ึงรวมถึงการมีระบบ 
กติกา และการดําเนินงานที่เปดเผย  ตรงไปตรงมา ประชาชนสามารถเขาถึงและไดรับขอมูลขาวสาร
อยางเสรี  เปนธรรมถูกตอง และมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหมายถึงการที่ผูเกี่ยวของท้ังหมดไมวาจะเปน
หนวยงานกํากับดูแล  และประชาชน สามารถตรวจสอบและติดตามผลได 
 3. พันธะความรับผิดชอบตอสังคม   คือการเปนกลไกที่มีความรับผิดชอบตอภาระหนาท่ีท่ี
มีตอสาธารณชน  โดยมีการจัดการ หรือการกําหนดเกณฑ  เนนการดําเนินงานเพื่อสนองตอบความ
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ตองการของกลุมตางๆในสังคมอยางเปนธรรมและตองพรอมท่ีจะถูกตรวจสอบและวัดผลการ
ดําเนินงาน ท้ังในเชิงปริมาณ คุณภาพ ประสิทธิภาพ และการใชทรัพยากรสาธารณะ   ดังนั้น
คุณลักษณะของความโปรงใสของระบบในลําดับท่ีสองจึงเปนหัวใจสําคัญในการสรางความ
รับผิดชอบ 
 4. กลไกการเมืองท่ีชอบธรรม   คือเปนกลไกที่มีองคประกอบของผูท่ีเปนรัฐบาลหรือผูท่ี
เขารวมบริหารประเทศที่มีความชอบธรรม  เปนที่ยอมรับของคนในสังคมโดยรวม  ไมวาจะโดยการ
แตงตั้ง การเลือกตั้ง แตจะตองเปนรัฐบาลที่ไดรับการยอมรับจากประชาชนวามีความสุจริต มีความ
เท่ียงธรรม และมีความสามารถที่จะบริหารประเทศได 
 5. กฎเกณฑท่ียุติธรรมชัดเจน  คือการมีกรอบของกฎหมายที่ยุติธรรมและเปนธรรมสําหรับ
กลุมคนตางๆในสังคม  ซ่ึงกฎเกณฑมีการบังคับใชและสามารถใชบังคับไดอยางมีประสิทธิภาพ  มี
กฎเกณฑท่ีชัดเจนซ่ึงคนในสังคมทุกสวนเขาใจ  สามารถคาดหวังและรูวาจะเกิดผลอยางไรหรือไม
เม่ือดําเนินตามกฎเกณฑของสังคม 
 6. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  คือกลไกที่มีประสิทธิภาพในการดําเนินงาน  ไมวาจะ
เปนดานการจัดกระบวนการทํางาน  การจัดองคกร  การจัดสรรบุคลากรและมีการใชทรัพยากร
สาธารณะตางๆอยางคุมคาและเหมาะสม  มีการดําเนินการและการใหบริการสาธารณะ ท่ีใหผลลัพธ
เปนที่นาพอใจและกระตุนการพัฒนาของสังคมทุกดาน 

จากขอคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบของธรรมาภิบาลขางตน  สรุปไดวา  องคประกอบของ
หลักธรรมาภิบาลมีบางประเด็นที่แตกตางไปบางแตโดยภาพรวมแลวมีความเห็นที่คลายคลึงกันเปน
สวนใหญและอยูในกรอบธรรมาภิบาลตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  ประกอบดวยหลัก  6  ประการ  คือ  หลักนิติธรรม  
หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม  หลักความรับผิดชอบ  หลักความคุมคา  ซ่ึง
สามารถสรุปสาระสําคัญในแตละหลักไดดังนี้ 

 
1. หลักนิติธรรม   
 
เกรียงศักดิ์   เจริญวงศศักดิ์ (2541:46) ใหความหมายของหลักนิติธรรมวา  หลักนิติธรรม 

คือ การปกครองประเทศหรือรัฐจะใชกฎหมายเปนบรรทัดฐาน และทุกคนเคารพกฎหมายและ
กฎหมายที่ใชในประเทศนั้นจะตองมีความยุติธรรมและถูกบังคับใชกับคนกลุมตาง ๆ อยางเสมอ
ภาคเทาเทียมกันในระดับประเทศ  หมายถึง กระบวนการรางเสนอกฎหมาย  กฎขอบังคับตาง ๆ 
เปนไปดวยความชอบธรรม  เนื้อหาของกฎหมายมีความทันสมัยเปนธรรม  เปนที่ยอมรับของคนใน
สังคม และสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามกฎหมาย  กฎ  ขอบังคับเหลานั้นจะตองไมขัดกับ
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รัฐธรรมนูญ  บังคับใชกับทุกคนอยางเสมอภาค ไมเลือกปฏิบัติและไมขัดแยงกับเจตนารมณของ
กฎหมาย  ในระดับภาครัฐหมายถึงการปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ  ท่ีใชในการบริหารงานรวมกนั
ภายในภาครัฐ 

ชัยวัฒน  วงศวัฒนศานต (2540:25-26) ไดสรุปสาระสําคัญของหลักนิติธรรมออกไดดังนี้ 
1. การปฏิบัติตามกฎหมายทุกองคกรของรัฐ  ไมวาจะเปนองคกรท่ีใชอํานาจทางนิติบัญญัติ  

ทางการบริหาร  หรือทางตุลาการ อันเปนเรื่องของการจัดกลไกการใชอํานาจรัฐ  โดยในแตละ
องคกรจะมีขอบเขต  ขอจํากัดของการใชอํานาจตาง ๆ ซ่ึงมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางกันและจะไมมี
องคกรใดที่มีอํานาจเหนือกฎหมาย 

2. หลักการแบงแยกอํานาจ เปนหลักการเบื้องตนเพื่อมิใหอํานาจ  รวมอยูในบุคคลคน
เดียวกันจนเกิดการใชอํานาจโดยไมมีการคานและดุลกัน  อันจะเปนการเปดชองทางใหเกิดการใช
อํานาจโดยมิชอบไดงาย 

3.  การมีกฎหมายที่ดี อันจะเกี่ยวของท้ังในหลักเกณฑการจัดใหมีกฎหมายและสาระของ
กฎหมาย ในหลักเกณฑการจัดใหมีกฎหมายตองมีความชัดเจน  เพ่ือใหบุคคลเขาใจความหมายได
งายและสามารถปฏิบัติตน  ใหถูกตองตามกฎหมายไดหรือสามารถใชกฎหมายไดถูกตอง 

วนิดา  แสงสารพันธ (2544:42)      กลาวถึงหลักนิติธรรมวา       การบริหารจัดการแบบธรร
มาภิบาลตองมีกฎเกณฑเปนตัวกําหนดความสัมพันธของทกุภาคสวนในสังคม  ซ่ึงกฎเกณฑนี้อาจ
หมายถึง  รัฐธรรมนูญ  กฎหมาย  ระเบียบขอบังคับ  รวมถึงกฎเกณฑท่ีมิไดเปนลายลักษณอักษร  
เชน  กฎเกณฑทางธรรมเนียมประเพณี  ศาสนา  และศีลธรรมดวย 

ศิริยา โถแกว (2549:42) ไดสรุปหลักนิติธรรมไดวา หลักนิติธรรมเปนการตรากฎหมาย 
ขอบังคับ กฎเกณฑตาง ๆ มีความเปนธรรม เปนท่ียอมรับของสังคม ผูบริหารตองใหบุคลากรของ
ตนปฏิบัติงานอยูในระเบียบ ขอบังคับ หรือนโยบาย ท้ังยังตองสรางตัวอยางที่ดีใหเกิดขึ้นในองคการ
ซ่ึงจะทําใหการกํากับดูแลงายขึ้น 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู (2543:10)  ใหความหมายไววา  หลักนิติธรรมคือ 
การพิจารณาตามตัวบทกฎหมาย  โดยดูวามีบทกฎหมายกําหนดหรือไม 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2542:9) ไดกลาววา  ตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542   หมายถึง  การตรา
กฎหมายที่ถูกตอง  เปนธรรม  การบังคับใหเปนไปตามกฎหมาย  การกําหนดกฎกติกา  และการ
ปฏิบัติตามกฎและกติกาที่ตกลงกันไวอยางเครงครัด  โดยคํานึงถึงสิทธิ  เสรีภาพ  ความยุติธรรมของ
สมาชิก  กระบวนการเสนอรางกฎหมาย  กฎ ขอบังคับตางๆ  เปนไปดวยความชอบธรรม  เนื้อหา
ของกฎหมายมีความทันสมัย  เปนธรรมเปนท่ียอมรับของสังคม  และสังคมยินยอมพรอมใจปฏิบัติ
ตามกฎหมายขอบังคับเหลานั้น  บังคับใชกับทุกคนอยางเสมอภาค  ไมเลือกปฏิบัติและไมขัดแยงกับ
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เจตนารมณของกฎหมาย  การปฏิบัติตามกฎหมายกฎระเบียบที่ใชในการบริหารงานรวมกันใน
ภาครัฐ  

อานันท  ปนยารชุน (2543:7) กลาวถึงหลักนิติธรรมวา  ท้ังเจตนารมณ  สาระ และการ
บังคับใชกฎหมายตองเปนธรรมแกทุกฝาย  เพ่ือประโยชนตอคนหมูมาก  ไมใชเพ่ือคนกลุมใดกลุม
หนึ่งตองเสมอภาค  ชัดเจน  และคาดการณได 

จากความคิดเห็นของนักวิชาการทั้งหลายสามารถสรุปไดวา  หลักนิติธรรม  หมายถึง  
กฎเกณฑท่ีใชในการปกครอง  กฎเกณฑนี้อาจหมายถึง กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับ กติกาหรือ
ขอตกลงตางๆ ท้ังท่ีเปนและไมเปนลายลักษณอักษร  โดยเปนท่ียอมรับของประชาชนใหมีการถือ
ปฏิบัติรวมกันอยางเสมอภาคและเปนธรรม  และเพื่อประโยชนของคนหมูมาก 

จะเห็นไดวา  หลักนิติธรรมมีความสําคัญและมีประโยชนตอสังคมในการใชเปนหลักใน
การปกครองและการบริหารจัดการ  ใชเปนเครื่องมือในการกําหนดบทบาทหนาท่ีของคนในสังคม  
และเปนส่ิงท่ีสมาชิกในสังคมตองถือเปนหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติจนเปนนิสัย  และเปนคานิยมอันพึง
ประสงคของสังคม  เพ่ือใหเกิดความสงบเรียบรอยและสันติสุขในหมูคณะอันจะสงผลใหงานมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 
อํานาจหนาที่ของสถานศึกษาและผูอํานวยการสถานศึกษา 
 
มีนักวิชาการไดกลาวถึงอํานาจหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาไว  ดังนี้ 
ธีระ  รุญเจริญ (2550:34-37)  ไดกลาวถึง อํานาจหนาท่ีของสถานศึกษาและผูอํานวยการ

สถานศึกษา ตามการบริหารงานดานวิชาการ   งบประมาณ   การบริหารงานบุคคล   และการบริหาร 
ท่ัวไป  มีกําหนดไวในกฎหมายและกฎกระทรวง ดังนี้ 
 1. กฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ (พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542และที่แกไขเพ่ิม
(ฉบับที่2) พ.ศ. 2545) 
  1.1 บริหารสถานศึกษา(มาตรา 4) 
  1.2  การจัดการศึกษาในรูปแบบการศึกษาในระบบการศึกษา  นอกระบบการศกึษา 
หรือการศึกษาตามอัธยาศัย  รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือท้ังสามรูปแบบ(มาตรา15  วรรคสอง) 
  1.3  จัดกระบวนการเรียนรู(มาตรา 24) 
  1.4  ประเมินผูเรียน(มาตรา 26 วรรคหนึ่ง) 
  1.5 จัดทําสาระหลักสูตรตามวัตถุประสงคของหลักสูตรแกนกลางในสวนท่ี
เกี่ยวกับสภาพปญหาในชุมชน และสังคม ภูมิปญญาทองถ่ิน คุณลักษณะอันพึงประสงค เพ่ือเปน
สมาชิกท่ีดีของครอบครัว  ชุมชน สังคม และประเทศชาติ(มาตรา 27 วรรคสอง) 
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  1.6  รวมกับบุคคล  ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
เอกชน  องคกรเอกชน  องคกรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน  
สงเสริมความเขมแข็งของชุมชน(มาตรา 29) 
  1.7  พัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและสงเสริมใหผูสอน
สามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียน(มาตรา 30) 
  1.8 ใหความรวมมือในการจัดเตรียมเอกสาร  หลักฐานที่มีขอมูลเกี่ยวกับ
สถานศึกษาตามคํารองของสํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา หรือบุคคล หรือ
หนวยงานภายนอก ท่ีทําการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา(มาตรา50) 
  1.9  ระดมทรัพยากรบุคคลในชุมชนใหมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  และยกยอง
เชิดชูผูท่ีสงเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา(มาตรา 57) 
  1.10  ปกครอง ดูแล บํารุงรักษา ใชและจัดหาผลประโยชนจากทรัพยสินของ
สถานศึกษา  ท้ังท่ีเปนท่ีราชพัสดุตามกฎหมายวาดวยท่ีราชพัสดุ และที่เปนทรัพยสินอ่ืน รวมทั้ง
จัดหารายไดจากบริหารของสถานศึกษาและเก็บธรรมเนียมการศึกษาที่ไมขัดหรือแยงกับนโยบาย  
วัตถุประสงค และภารกิจหลักของสถานศึกษา(มาตรา 59 วรรคหนึ่ง) 
  1.11  พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถ ทักษะในการใชเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา(มาตรา 65) 
  1.12  พัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาของผูเรียน 
(มาตรา66) 

2. กฎหมายวาดวยการศึกษาภาคบังคับ 
 การผอนผันใหเด็กวัยเรียนกอนหรือหลังอายุตามเกณฑการศึกษาภาคบังคับ ตามหลักเกณฑ
และวิธีการที่คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกําหนด(มาตรา 6) 
 3. กฎหมายวาดวยระเบียบการบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
  3.1 ผูอํานวยการสถานศึกษาเปนผูบังคับบัญชา  ขาราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษาในสถานศึกษา(มาตรา 39 วรรคหนึ่ง) 
  3.2  บริหารกิจการของสถานศึกษาใหเปนไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ
ของทางราชการ 
  3.3 ประสานการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา รวมทั้งควบคุมดูแลบุคลากร 
การเงิน การพัสดุสถานศึกษา และทรัพยสินอ่ืนของสถานศึกษา ใหเปนไปตามระเบียบกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ขอบังคับ ของทางราชการ (มาตรา 39 (2)) 
  3.4  เปนผูแทนของสถานศึกษาในกิจการทั่วไป รวมทั้งการจัดนิติกรรม สัญญา
ของสถานศึกษาตามวงเงินงบประมาณที่สถานศึกษาไดรับตามที่ไดรับมอบหมาย (มาตรา 39 (3)) 
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  3.5 จัดทํารายงานประจําปเกี่ยวกับกิจกรรมของสถานศึกษา เพื่อเสนอตอ
คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา (มาตรา 39 (4)) 
  3.6 อนุ มัติประกาศนียบัตรและวุฒิ บัตรของสถานศึกษา  ตามระเบียบท่ี
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกําหนด(มาตรา 39 (4)) 
  3.7 ปฏิบัติงานอ่ืนท่ีไดรับมอบหมายจากรัฐมนตรีวาการปกระทรวงศึกษาธิการ  
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา  เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษาและผูอํานวยการ  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  รวมทั้งงานที่กระทรวงมอบหมาย(มาตรา 39 (6)) 
  3.8  ดําเนินงานตามที่ไดรับการกระจายอํานาจและมอบอํานาจ (มาตรา 44 และ
มาตรา 45) 
 4. กฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 
  4.1  ควบคุม ดูแลการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาใหสอดคลองกับนโยบาย 
กฎ ระเบียบ ขอบังคับ หลักเกณฑ และวิธีการที่ ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ. 
  4.2  สงเสริม  สนับสนุนขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา
ใหมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง(มาตรา 27(3)) 
  4.3  จัดทํามาตรฐาน ภาระงานสําหรับขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษา (มาตรา 27(4)) 
  4.4  ประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานของขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ.  เขตพื้นที่การศึกษา (มาตรา 27(5)) 
  4.5  ปฏิบัติหนาท่ีตามที่กําหนดไวในกฎหมายอ่ืน หรือตามที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ี
การศึกษาหรือคณะกรรมการสถานศึกษามอบหมาย (มาตรา 27(6)) 
  4.6  ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ออกจากราชการ กรณีขาด
คุณสมบัติมาตรฐานตําแหนงหรือขาดคุณสมบัติพิเศษ (มาตรา 49) 
  4.7  บรรจุและแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนงครู ผูชวย ตําแหนงครู และตําแหนง
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา (มาตรา 53(4)) 
  4.8  ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่อยูระหวางการทดลองปฏิบัติ
หนาท่ีราชการออกจากราชการ เนื่องจากมีความประพฤติท่ีไมดีหรือไมมีความรู หรือไมมีความ
เหมาะสมหรือมีการประเมินทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการต่ํากวาเกณฑท่ี ก.ค.ศ.กําหนด(มาตรา  56 
วรรคสอง) 
  4.9  ส่ังใหขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาที่อยูระหวางทดลองปฏิบัติ
หนาที่ราชการ ปฏิบัติหนาที่ในตําแหนงท่ีจะไดรับแตงตั้งตอไป(มาตรา  56 วรรคสอง) 
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  4.10  ยกยองเชิดชูเกียรติขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค  มีผลงานดีเดนเปนที่ประจักษ (มาตรา  75) 
  4.11  แจงขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ไดรับการบรรจุ  ใหทราบถึง
ภาระงาน  มาตรฐานคุณภาพงาน  มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑการประเมินผลงาน  
ระเบียบแบบแผน  หลักเกณฑและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาทหนาท่ีของขาราชการในฐานะเปน
พลเมืองท่ีดี ตามหลักเกณฑและวิธีท่ี ก.ค.ศ. กําหนด(มาตรา  78) 
  4.12  ปฏิบัติตนเปนตัวอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชา  และพัฒนาผูใตบังคับบัญชา
ใหมีความรู ทักษะ เจตคติท่ีดี คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ท่ีเหมาะสมตาม
หลักเกณฑและวิธีการที่ก.ค.ศ. กําหนด(มาตรา  79) 
  4.13  สงเสริม สนับสนุนผูใตบังคับบัญชาใหไปศึกษา  ฝกอบรม ดูงาน หรือปฏิบัติ
งานวิจัยและพัฒนาตามระเบียบท่ี ก.ค.ศ.กําหนด (มาตรา  81) 
  4.14  รักษาวินัยใหเครงครัดอยูเสมอ (มาตรา  82) 
  4.15  สรางเสริมและพัฒนาใหผูใตบังคับบัญชามีระเบียบวินัย  ปองกันมิให
ผูใตบังคับบัญชากระทําผิดวินัย  และการดําเนินการทางวินัยแกผูใตบังคับบัญชา ซ่ึงมีกรณอัีนมมูีลท่ี
ควรกลาวหาวากระทําผิดวินัย (มาตรา  95) 
  4.16  พิจารณาหรือยับยั้งการอนุญาตใหลาออกจากขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา(มาตรา 108) 
  4.17  ส่ังแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวนขาราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา
กรณีถูกกลาวหา หรือมีเหตุอันควรสงสัยวา เปนผูไมเล่ือมใสในการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย (มาตรา 110(4)) 
  4.18  ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาออกจากราชการกรณี 
          - เจ็บปวย ไมอาจปฏิบัติหนาที่ราชการไดโดยสม่ําเสมอ (มาตรา 110 (1)) 
          - สมัครไปปฏิบัติงานตามความประสงคของทางราชการ(มาตรา 110 (2)) 
          - ขาดคุณสมบัติท่ัวไป (มาตรา 110 (3)) 
          - ก.ค.ศ. หรือ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษามีมติวาเปนผูไมเล่ือมใสในการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุข ตามรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย(มาตรา 110 (4)) 
          - ทางราชการยกเลิก หรือยุบตําแหนง (มาตรา 110 (5)) 
          -ไมสามารถปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลในระดับอันเปน
ท่ีพอใจของทางราชการ(มาตรา 110 (6)) 
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  4.19  ส่ังแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวน กรณีขาราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาถูกกลาวหา หรือมีเหตุอันสงสัยวาหยอนความสามารถในอันท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีราชการ  
บกพรองในหนาที่ราชการหรือประพฤติตนไมเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ราชการ 
  ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาออกจากราชการ  กรณีหยอน
ความสามารถในอันท่ีจะปฏิบัติหนาท่ีราชการ  บกพรองในหนาท่ีราชการ หรือประพฤติตนไม
เหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ทางราชการ ตามมติ ก.ค.ศ. หรือ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา (มาตรา 
111) 
  4.20  ส่ังใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่รับโทษจําคุก โดยคําส่ังของ
ศาลหรือตองรับโทษจําคุก โดยคําพิพากษาถึงท่ีสุดใหจําคุกในความผิดท่ีไดกระทําโดยประมาทหรอื
ความผิดลหุโทษออกจากราชการ (มาตรา 113) 
 5. กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑการแบงสวนราชการในสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 
  5.1 วิเคราะห และจัดทํานโยบาย และแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
  5.2 วางระเบียบ  ออกประกาศ  และขอบังคับของสถานศึกษา 
  5.3  เสนอขอจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไป 
  5.4 แตงตั้งอนุกรรมการหรือบุคคลเพื่อพิจารณาและเสนอความคิดเห็นหรือ
ปฏิบัติการอยางใด อันอยูในอํานาจและหนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาหรือสถานศึกษา ขอ 2 
 
 การแบงและการมอบอํานาจหนาที่ของผูบริหาร 
  

ดวยเหตุท่ีภาระหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติตามอํานาจหนาท่ีของผูบริหารนั้นมีมากขึ้นจนถึงขั้น
บางครั้งไมอาจปฏิบัติหนาที่ดวยตนเองไดท้ังหมด  จึงเปนที่ผูบริหารในระดับรองลงมาจะชวยแบง
เบาภาระตางๆแทนบาง นอกจากนั้นในกรณีท่ีไมมีผูดํารงตําแหนงก็ดี  หรือผูดํารงตําแหนงไมอยูก็ดี  
จําเปนจะตองมีผูเขารับตําแหนงหรือบริหารงานนั้นๆ แทน เพ่ือใหการส่ังงานหรือการบริหารงาน
ใหดําเนินไปตามปกติไมหยุดชะงัก  ดังนั้นการมอบอํานาจจึงเปนเทคนิคการบริหารที่อาจชวยแกไข
ปญหาดังกลาว    
 
 ประเภทของการมอบอํานาจ 
 
 ธรรมรัตน  ประเสริฐ (2531:6) ไดกลาวถึงการมอบอํานาจหนาท่ี  อาจจําแนกไดเปน  2  
ประเภท คือ 
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 1. การมอบอํานาจหนาที่ทางนิตินัย  หรือการมอบอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย  เปนการมอบ
อํานาจของบุคคลที่ดํารงตําแหนงทางการบริหารในระดับตางๆจะเปนการมอบเฉพาะกรณีและมี
และมีเงื่อนไขตามที่ระบุไวในกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับหรือคําส่ังท่ีเกี่ยวของซ่ึงใหอํานาจไว
เทานั้นและตองปฏิบัติตามตัวบทกฎหมายนั้นอยางเครงครัด 
 2. การมอบอํานาจทางการบริหาร  เปนการมอบอํานาจของผูใตบังคับบัญชาหรือหัวหนา
สวนราชการ  การมอบอํานาจใหผูใตบังคับบัญชาเพื่อรับไปปฏิบัติ  จัดทํา เปนเรื่องระหวางบุคคล  2  
ฝาย คือ ผูรับมอบอํานาจหนาท่ีและผูมอบอํานาจหนาท่ี  โดยยึดหลักวิชาการทางการบริหารเปน
หลักสําคัญ  โดยมิไดคํานึงถึงบทบัญญัติตางๆ ตามที่บัญญัติไวในกฎหมาย  ระเบียบ ขอบังคับ หรือ
คําส่ัง เปนลักษณะการปฏิบัติในการบริหารหนวยงานยอยๆท่ีอาจจะไมมีกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับ 

 
องคประกอบของการมอบอํานาจหนาที่ 

 
 ธรรมรัตน  ประเสริฐ (2531:17) กลาววาการมอบอํานาจหนาที่มีองคประกอบหรือลักษณะ
ท่ีสําคัญ  3  ประการ 
 1. การมอบหมายใหคนอ่ืนรับงานและหนาท่ีไปทํา 
 2. การมอบอํานาจที่จําเปนสําหรับการปฏิบัติงานท่ีไดรับมอบหมายใหสําเร็จใหแกผูรับงาน
และหนาที่ไปดวย 
 3. การมอบความรับผิดชอบบางสวนให ผูรับงานไปปฏิบัติพรอมๆ  กับงาน  คือให
รับผิดชอบในระดับผูนอยดวย 
 
 หลักการมอบอํานาจหนาที่ 
       
   จากการศึกษาแนวคิดและทรรศนะของนักการบริหารแลวผูวิจัยพอท่ีจะสรุปแนวคิดของ
แตละทานไดดังนี้ 
 สมพงศ  เกษมสิน (2526:144-145) กลาววา หลักการมอบอํานาจไวดังนี้ 
 1. การมอบอํานาจหนาท่ีเปนการมอบใหแกตําแหนง ไมใชตัวบุคคล  หมายถึง  การที่จะ
พิจารณามอบอํานาจหนาที่ใดจะตองยึดหลักวาเปนการมอบใหแกตําแหนงหนาท่ีนั้นเปนประการ
สําคัญ  การมอบอํานาจหนาท่ีควรมอบใหแกตําแหนงหนาท่ีรองลดหล่ันกันตามสายการบังคับ
บัญชาของหนวยงานนั้นๆ 
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 2. ผูบังคับบัญชาจะตองเต็มใจที่จะมอบอํานาจหนาที่ใหแกผูใตบังคับบัญชา  อํานาจหนาท่ี
ท่ีมอบใหตองไดสัดสวนกับปริมาณงานและความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมาย  การมอบอํานาจใน
หนาที่ท่ีหมายความวาตองมีความสมัครใจทั้งผูมอบและรับ 
 3. ในการมอบอํานาจหนาท่ีนั้นอํานาจหนาท่ีอะไรบางที่จะมอบหมายใหผูอ่ืนปฏิบัติแทน
ตนได 
 4. จัดระบบรายงานที่มีประสิทธิภาพ ผูมอบอํานาจไมควรเขาไปยุงเกี่ยวกับงานที่ไดรับ
มอบหมายไปแลวมิฉะนั้น  จะกลายเปนการมอบหมายงานไป  
 5.  การมอบอํานาจหนาที่กระทําไดหลายระดับ  จากท้ังในแนวดิ่งและแนวราบ 

ชาญชัย  อาจินสมาจาร (2543:90-93) กลาววา  ผูมอบอํานาจหนาท่ีทุกระดับ ยอมไมหลุด
พนจากความรับผิดชอบ  ยังคงตองรับผิดรวมกันกับผูรับมอบอํานาจไป  แตผูรับมอบอํานาจตอง
รับผิดชอบเฉพาะสวนท่ีเปนหนาที่ของเทานั้น แตผูบังคับบัญชาขั้นสูงๆ ขึ้นไปจนถึงช้ันสุดยอด นั้น
ตองรับผิดชอบสูงสุดดวย  คือเปนความรับผิดชอบตอสวนรวมท้ังหนวยงาน 
 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
หลังจากที่มีการมอบอํานาจหนาที่หรือการมอบหมายงานแลว  จะตองมีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพื่อทราบถึงการดําเนินงานหรือความกาวหนาของงาน หรือประเมินเมื่อการปฏิบัติงาน
แลวเสร็จ  มีนักวิชาการไดกลาวถึงการปฏิบัติงานไว  ดังนี้ 

ชูศักดิ์  เท่ียงตรง (2528:4) ไดใหความหมายของการประเมินผลการปฏิบัติงานวา  หมายถึง  
การประเมินคาของบุคคลผูปฏิบัติงานในแงของผลการปฏิบัติงานและคุณลักษณะตางๆ ท่ีมีคุณคา
ตอการปฏิบัติงาน  ภายในระยะเวลาที่กําหนดไวอยางแนนอน ภายใตการสังเกต  จดบันทึกและการ
ประเมินโดยหัวหนางานบนพื้นฐานของความเปนระบบและมีมาตรฐานเดียวกัน  มีเกณฑปฏิบัติได
อยางมีประสิทธิภาพและใหความเปนธรรมโดยทั่วกัน 

ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2546:251)  ไดใหความหมายของการประเมินผลการปฏิบัติงานวา  
หมายถึง  การตรวจสอบความสามารถและสมรรถนะของบุคลากรที่มีตอการปฏิบัติงานในความ
รับผิดชอบใหสําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคท่ีองคการกําหนดไวในเชิงปริมาณหรือคุณภาพเพ่ือที่จะ
ตัดสินใจดําเนินการตามกระบวนการบริหารในขั้นตอนตอไปอยางถูกตองเหมาะสม 

ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคนอ่ืนๆ (ม.ป.ป.:169)   กลาววา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
หมายถึง  กระบวนการหรือกรรมวิธีในการพิจารณาตีคาของตัวบุคคลอยางเปนระบบ  ในดานการ
ปฏิบัติงานและโอกาสที่จะไดรับการพัฒนาใหกาวหนายิ่งขึ้น  โดยพิจารณาจากคุณภาพและปริมาณ
งานท่ีทํา 
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Beach (1980:290)  กลาววา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  คือ  การประเมินอยางเปน
ระบบเกี่ยวกับบุคคลโดยพิจารณาถึงการปฏิบัติงานในหนาที่และศักยภาพที่จะพัฒนาบุคคลดังกลาว 

Bellows (1961:370) ไดกลาววา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  หมายถึง  การประเมินคา
ของแตละบุคคลสําหรับองคการที่มักดําเนินการโดยผูบังคับบัญชา  หรือบุคคลที่อยูในตําแหนงท่ี
สามารถสังเกตการปฏิบัติงานของผูถูกประเมินไดโดยมีการดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

Kimbrough and Nunnery (1988) กลาวถึงการประเมินผลการปฏิบัติงานวา  หมายถึง 
กระบวนการตางๆที่กําหนดขึ้นในการประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังหมด  ตั้งแตงานท่ีเกี่ยวของกับ
การสอน  ไมเกี่ยวของกับงานสอน  การบริหารและการนิเทศบุคลากรในองคการ นอกจากนี้การ
ประเมินผลยังรวมถึง  การกําหนดเกณฑอันเปนแนวทางในการบริหารการทํางานของบุคลากร 

McGregor (1960:77-79) ไดแสดงทรรศนะวา  การประเมินผลการปฏิบัติงานมักถูกมองวา
เปนเพียงเทคนิคอยางหนึ่งของการบริหารงานบุคคล  แตเม่ือเทคนิคดังกลาวถูกใชเพ่ือจุดมุงหมาย
ทางการบริหารก็ยอมกลายเปนสวนหนึ่งของกลยุทธทางการจัดการ  ตรรกะที่แฝงอยูในกรณีดัง
กลาวคือ ในการที่จะทําใหบุคลากรปฏิบัติงานไปในทิศทางที่กําหนดตามวัตถุประสงคขององคการ  
ฝายจัดการตองบอกบุคลากรวาจะตองทําอะไร  และพิจารณาตัดสินวาเขาทําไดดีเพียงใด  รวมทั้งให
รางวัลและลงโทษอยางสอดคลองกันดวย 

จากท่ีกลาวมาแลวสรุปไดวา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  หมายถึง กระบวนการ
ประเมินคาของบุคคลจากคุณภาพของงานในหนาที่โดยอาศัยเกณฑท่ีกําหนดขึ้นมาเปนตวัช้ีวดัความ
มีคุณภาพที่ไดกําหนดเอาไวในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งอยางเปนระบบมีมาตรฐานที่ยอมรับไดท้ัง
เครื่องมือ  วิธีการ และบุคคลที่ทําหนาที่ประเมิน 
 

ขอคํานึงในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
 ชูศักดิ์  เท่ียงตรง (2545:37) กลาววา ส่ิงท่ีควรจะนํามาประกอบการพิจารณาในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นจะตองประกอบดวย 
 1. ความผิดพลาดอันเกิดจากการปลอยหรือกดคะแนน 
 2. ความผิดพลาดอันเกิดจากอุปาทาน  หมายถึง ความยึดม่ันในส่ิงใดส่ิงหนึ่ง  เปนหลักการ
ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลคือ ผูประเมินใหความสําคัญในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง
เหนือลักษณะอ่ืนๆ 
 3. แนวโนมเขาสูสวนกลาง  อาจเกิดจากความไมตองการใหคะแนนประเมินสูงหรือต่ํา
เกินไป  อันเกิดจากความไมแนใจหรือขาดการติดตามอยางใกลชิดจึงใหคะแนนระดับปานกลางกับ
ทุกคนหรือสวนมาก 
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 4. เกิดความลําเอียงเพราะความสัมพันธระหวางบุคคล 
 5. อิทธิพลของหนวยงาน 
 6. กรณีท่ีตองใชหนวยงานกลางในการประเมินนั้น อาจทําใหผูบังคับบัญชาไมพอใจ 
เนื่องจากไมยอมรับและคิดวาดุลยพินิจของตนถูกตอง 
 7. ปญหาในเรื่องการตอตานจากบุคคลผูถูกประเมิน 
 8. ปญหาในเรื่องการเก็บรักษาความลับ 
 9. อคติอ่ืนๆที่มีตอผูปฏิบัติงาน 

นอกจากนี้ภิญโญ  สาธร (2514:270-271) กลาวถึงส่ิงท่ีควรนํามาพิจารณาเพื่อประกอบการ
ประเมินการปฏิบัติงานวา  ตองคํานึงถึงส่ิงตางๆ ดังนี้ 
 1. คุณสมบัติสวนตัวของผูปฏิบัติงาน เชน การศึกษา ประสบการณ  ทัศนคติ เหลานี้เปนตน 
 2. คุณสมบัติของงานที่ทํา  เชน  คุณภาพและปริมาณของงาน  ขอบขายความรับผิดชอบ 
เหลานี้เปนตน 
 3. สภาพการปฏิบัติงาน เชน ความสะดวก  ความปลอดภัย เปนตน 
 4. เวลาในการปฏิบัติงาน เชน งานเสร็จอยางรวดเร็วหรือชา  จังหวะในการปฏิบัติงาน
เหมาะสมกับสภาพความตองการของหนวยงานเพียงใด 
 5. เงินทุนและวัสดุท่ีจะตองใชในการปฏิบัติงานนั้นๆมีมากนอยเพียงใด  คุมคาหรือไม 
 6. ตองการบุคคลอ่ืนมารวมงานมากนอยเพียงใด 
 

วัตถุประสงคของการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
ณัฏฐพันธ  เขจรนันท (2548:194-195)กลาวถึง วัตถุประสงคการประเมินผลการปฏิบัติงาน

เอาไวดังนี้ 
1. ใชพิจารณาความเหมาะสมในการใหผลตอบแทนแกบุคคลทั้งในแบบเงินเดือน คาจาง

และอ่ืนๆ วามีความสอดคลองกับงานที่บุคลากรปฏิบัติเพียงใด 
2. ใชพิจารณาความเหมาะสมในการปฏิบัติงานในตําแหนงของบุคลากรวาเหมาะสมหรือ

ตองปรับปรุงเพียงใด  ตองมีการปรับปรุง  พัฒนา  ฝกอบรม  หรือปรับยายเพื่อใหเกิดความ
เหมาะสม  และสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. ใชประกอบการพิจารณาการเปลี่ยนตําแหนงบุคลากร  การประเมินผลการปฏิบัติงานจะ
แสดงถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร  เปนปจจัยในการพิจารณาความดีความชอบ
ของบุคลากร 
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4. ใชประกอบการพิจารณาเพื่อการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร  ผลลัพธท่ีไดจากการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานจะเปนขอมูลท่ีบงช้ีวา  บุคลากรสมควรที่จะไดรับการฝกอบรมละการ
พัฒนาในรูปแบบใด 

5. ใชประกอบการบันทึกขอมูลสวนตัวของบุคลากร  ผลลัพธท่ีไดจากการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจะถูกบันทึกลงในทะเบียนประวัติของบุคลากร  เพ่ือใหฝายบริหารสามารถนําขอมูลท่ี
ไดรับไปใชประโยชนไดตรงตามความตองการ 

6. ใชประกอบการบริหารงานในดานตางๆ เชน การแกปญหาความขัดแยง  การสรางความ
ยุติธรรม  เพ่ือกอใหเกิดบรรยากาศในการปฏิบัติงานที่ดี  และเสริมสรางศักยภาพโดยรวมของ
องคกร 

ภิญโญ  สาธร (2517:245)  ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการประเมินผลการปฏิบัติงานไว 
ดังนี้ 

1. เพ่ือเปนเครื่องมือในการพิจารณาความดีความชอบสําหรับการขึ้นเงินเดือนใหเปนไป
โดยเสมอภาคและเปนธรรม 

2. เปนเครื่องมือในการพิจารณาเล่ือนขั้นเล่ือนตําแหนง  ลดขั้นลดตําแหนง  โยกยายและ
ปลดออกอยางมีเหตุผล  มีความยุติธรรมกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของ 

3. เพื่อการพัฒนาบุคคลเพื่อวาท้ังฝายผูกําหนดนโยบายหรือฝายผูบังคับบัญชาและ
ผูปฏิบัติงานจะไดพยายามปรับปรุงเพิ่ม  เสริมทักษะและคุณลักษณะที่จําเปนกับงาน 

4. เพ่ือเสริมสรางและรักษาสัมพันธภาพอันดีระหวางผูบังคับบัญชาและพนักงานใน
กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ขั้นตอนที่ผูบังคับบัญชาและพนักงานใชความพยายาม
รวมกันในการกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  รวมทั้งขั้นตอนการแจงและหารือผลการประเมนิ
อยางเหมาะสม  จะชวยกอใหเกิดความเขาใจอันดีซ่ึงกันและกัน 

5. เพื่อปรับปรุงโครงการตางๆเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล  การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานจะชวยในการพิจารณาวา  การคัดเลือกพนักงานไดความเหมาะสมเพียงใด  และยงัชวยให
ทราบวา  ควรจัดใหมีการฝกอบรมเพื่อพัฒนาพนักงานประเภทใดและเมื่อใด 
  

กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
 ชูศักดิ์  เท่ียงตรง (2528:24)  กลาวถึงกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานเอาไว  ดังนี้ 
 1. กําหนดความมุงหมายในการประเมินเพื่อจะไดเลือกวิธีการประเมินที่เหมาะสมตอไป 
 2. เลือกวิธีการประเมินผลใหเหมาะสม  สอดคลองกับลักษณะงานและความมุงหมายที่ตั้ง
ไว  โดยอาจจะเลือกใชวิธีการหลายๆอยางประกอบกันไดตามความเหมาะสมและไดผลสูงสุด 
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 3. กําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  ซ่ึงเปนการกําหนดวางานที่ผูดํารงตําแหนงนั้นๆ
จะตองปฏิบัติในชวงเวลาหนึ่งนั้น  ควรจะมีปริมาณและคุณภาพอยางไร 
 4. ทําความเขาใจกับทุกฝายที่เกี่ยวของในการประเมินผลการปฏิบัติงานใหรูท่ัวหนากัน  
พรอมเขาใจ  ยอมรับและรวมมือซ่ึงเปนส่ิงท่ีสําคัญมาก 
 5. กําหนดชวงเวลาการประเมินผลใหเหมาะสมกับลักษณะงาน 
 6. กําหนดหนวยงานและบุคคลที่จะรับผิดชอบในการดําเนินการประเมินผลและ
ประสานงาน  ซ่ึงอาจจะจัดในรูปของคณะกรรมการประสานงาน 
 7. จําแนกประเภทผูถูกประเมินที่จะใชเกณฑประเมินเหมือนๆกันไวในกลุมเดียวกัน 
 ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2546:254-255)  ไดสรุปขั้นตอนของกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานไวดังนี้ 
 1. กําหนดจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคในการประเมิน 
 2. กําหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบของตําแหนงท่ีจะประเมินเพื่อเปนการทบทวนถึง
ขอบเขตของงานวามีความรับผิดชอบมากนอยเพียงใด 
 3. กําหนดเปาหมายการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานของการปฏิบัติงานท่ีตองการประเมิน 
 4. กําหนดความถ่ีหรือระยะเวลาของการประเมิน 

5. กําหนดผูรับผิดชอบในการประเมินและดําเนินการประเมิน 
6. แจงผลการประเมินและหารือถึงผลของการปฏิบัติงาน 
7. ตัดสินใจดําเนินการกับบุคลากรตามที่ไดรับจากการประเมิน 
8. ติดตามผลเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานและเปน

ขั้นตอนที่จะกอใหเกิดประโยชนอยางมากตอองคกรหากมีการตรวจสอบอยางสม่ําเสมอ 
 
 วิธีการประเมิน 
              
 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล  เปนขั้นตอนของการปฏิบัติท่ีมีความละเอียดออน  
ตองอาศัยเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสม เพราะอาจสงผลตอทัศนคติในเชิงลบของบุคคลที่มีตอ 
การประเมินมากยิ่งขึ้น 

ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคนอ่ืนๆ (ม.ป.ป.:169) กลาวถึงวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานวา
สามารถดําเนินการไดหลายวิธีดวยกัน  ไดแก 

1. วิธีการสังเกต 
2. การใหคะแนน 
3. วิธีการจัดอันดับ 
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4. การเปรียบเทียบเปนคู 
5. การกระจายคุณสมบัติ 
6. กระบวนการเลือกบังคับ 
7. การกําหนดมาตรฐานของงาน 
8. การประเมินผลโดยผูประเมินหลายคน 
9. การบันทึกเหตุการณสําคัญโดยผูบังคับบัญชา 
10. การประเมินโดยอาศัยเรียงความ 
11. การตรวจสอบในแหลงปฏิบัติงาน 
12. การประเมินผลดวยตนเอง 
13. การประเมินผลจากการปฏิบัติงาน 
 
ประโยชนจากการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
ณัฐพันธ  เขจรนันท (2548:209) กลาวถึง  ประโยชนของการประเมินผลการปฏิบัติงาน

เอาไว  ดังนี้ 
1. การนําผลไปใชตามวัตถุประสงคซ่ึงสามารถทําได  4 รูปแบบดวยกัน คือ  
    1.1 การกําหนดคาตอบแทน 
    1.2 การเปล่ียนแปลงตําแหนง  การเล่ือนตําแหนง  การโยกยายและการใหออก 
    1.3 การปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
    1.4 การจางงาน 
2. การแจงผลการประเมิน  เปนการใหขอมูลปอนกลับแกองคกร  พนักงาน เพ่ือทราบความ

เปนไปวาองคการของตนอยูระดับใด  สมควรปรับปรุงพัฒนามากนอยเพียงใดที่สําคัญ  การแจงผล
การประเมินคอนขางเปนเรื่องละเอียดออนตอบุคคล  จึงตองดําเนินการอยางรัดกุมและโปรงใส 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน  นอกจากจะเปนการตรวจสอบความพรอมของตัวบุคคลใน
การปฏิบัติงานโดยตรงแลว  ยังเปนการประเมินผลทางการบริหารโดยทางออมอีกดวย  ดังนั้น
ส่ิงจําเปนมากที่สุดในกระบวนการนี้ก็คือ การศึกษารูปแบบ  วัตถุประสงคท่ีชัดเจน  เครื่องมือ  
วิธีการ  ผูรับผิดชอบที่มีมาตรฐาน  โปรงใส  ตรวจสอบได  โดยตองดําเนินการอยางตอเนื่องและ
เปนระบบ 

สวนภิญโญ  สาธร (2514:270-271)  กลาวถึง  ประโยชนท่ีเกิดขึ้นโดยตรง  จากการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน คือ 
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1. รักษาความเปนธรรมของผูบริหารไวในการพิจารณาความดีความชอบทั้งการเล่ือนขั้น  
เล่ือนตําแหนง 

2. สะดวกสําหรับผูบริหารในการตัดสินใจ  กรณีท่ีมองเห็นคนหลายๆคนทําความดีเทา
เทียมกันหากมองอยางผิวเผิน 

3. บํารุงขวัญและกระตุนบุคลากรในการปฏิบัติงาน  เพราะทุกคนเชื่อวาจะไดรับความ
ยุติธรรม 

4. ความคุมคาในการจางงานใหเหมาะสมกับคนและลักษณะงานที่ไมจางสูงหรือต่ํา
จนเกินไป 

5. เม่ือมีการทักทวงหรือเกิดการกลาวหาวาขาดความยุติธรรม  สามารถนําเอาหลักฐานมา
อางอิงได 

6. จูงใจของบุคลากรที่ดีและมีความสามารถเขามาสมัครงาน เพราะกิตติศัพทของความ
ยุติธรรมที่มีมากในการพิจารณาความดีความชอบโดยระบบคุณธรรม 

นอกจากนี้ศุภชัย  ยาวะประภาษ (2546:253)  ไดกลาวถึงประโยชนและความสําคัญของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานไววา  เปนเครื่องมือท่ีดีท่ีสุดท่ีจะส่ือใหบุคลากรไดทราบถึงวิสัยทัศน  
พันธกิจ  เปาหมาย  และความคาดหวังท่ีองคการมีตอผูปฏิบัติงาน  ขณะเดียวกันก็จูงใจผูปฏิบัติงาน
ใหมุงทํางานใหดีขึ้น  และปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้นตลอดเวลา  การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ชวยในการใหขอมูลเพ่ือการตัดสินใจในเรื่องการใหรางวัล  การลงโทษ  ท้ังในเรื่องการปรับ
คาตอบแทน  การโอน  การยาย  การแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น  การพัฒนาบุคลากร   ตลอดจน
การลงโทษในกรณีท่ีผลการประเมินต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน  นอกจากนั้นการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานยังเปนพ้ืนฐานสําหรับการศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลเพื่อท่ีจะหาแนวทางในการ
พัฒนาปรับปรุงระบบ  ระเบียบ  กติกาและวิธีปฏิบัติตางๆใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

อลงกรณ  มีสุทธา และสมิต  สัชฌุกร (2545:14-15) ไดกลาวถึงประโยชนของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานไวดังนี ้

1. ทําใหการพิจารณาความดีความชอบเปนไปดวยความยุติธรรม  มีเหตุมีผล  มีระบบเปน
ระเบียบแบบแผน  ซ่ึงใชตอบุคคลในองคกรเดียวกันโดยเสมอหนา  และถวนทั่ว  เพ่ือปองกันการ
เลนพรรคเลนพวก 

2. ทําใหการพิจารณาเลื่อนขั้นเล่ือนตําแหนง  การสับเปล่ียนโยกยาย  การลดขั้นลดตําแหนง  
การเลิกจางเปนไปอยางยุติธรรม  เพราะการประเมินผลการปฏิบัติงานจะชวยใหผูบังคับบัญชาทราบ
ถึงสมรรถภาพการปฏิบัติงาน  จุดเดนจุดดอยของพนักงานอันจะเปนประโยชนตอการเลือกใชคน
ใหเหมาะสมกับงาน 
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3. ใชเปนเครื่องมือในการควบคุมการทํางานใหเปนไปตามวัตถุประสงค  หรือมาตรฐาน
การทํางานที่กําหนดไว  รวมทั้งเปนเครื่องมือตรวจสอบประสิทธิภาพในการบริหารองคกรอีกดวย 

4. ใชประโยชนในการกําหนดโครงการฝกอบรม  และพัฒนาผูปฏิบัติงานใหถูกตองตาม
ความจําเปนและความตองการ 

5. ทําใหพนักงานทราบถึงผลการปฏิบัติงานของตนเองวาบรรลุตามเกณฑหรือมาตรฐานที่
กําหนดไวในการทํางานหรือไม  รวมทั้งรูวาตนเองมีจุดเดนจุดดอยอยางไรและมีจุดออนอะไรบางที่
จะตองปรับปรุงแกไข 

6. เปนเครื่องจูงใจใหพนักงานในองคกรไดปฏิบัติหนาที่ดวยความเต็มใจ  เต็มกําลังความรู  
ความสามารถ  ไมตองคอยกังวลท่ีจะประจบผูบังคับบัญชาดวยวิธีท่ีไมถูกตอง  และสามารถมั่นใจ
ไดวาตนจะไดรับความยุติธรรม 

7. สงเสริมความเขาใจ  และสัมพันธภาพที่ดีระหวางผูบังคับบัญชากับพนักงาน 
8. ประโยชนในดานอ่ืนๆ เชน  การแนะแนว  การวางแผน  การกําหนดอัตรากําลัง  การสรร

หาคัดเลือกพนักงาน  การสงมอบงานเมื่อสับเปล่ียนผูบังคับบัญชา  การพัฒนาระบบงาน  เปนตน 
 
ปญหาและอุปสรรคในการประเมินผลการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 
นิสดารก   เวชยานนท (2545:45-47)  ไดกลาวถึงปญหาของการประเมินบุคคลไวดังนี้ 
1. ความไมชัดเจนของมาตรฐาน  เพราะไมสามารถสรางเครื่องมือวัดท่ีชัดเจน  แมนยํา  เปน

ท่ียอมรับของทุกฝายได  การประเมินยังขึ้นอยูกับผูประเมิน 
2. อิทธิพลของปจจัยบางอยางที่ตรงใจผูประเมิน  เชน  ผูประเมินชอบคนที่มีมนุษยสัมพันธ

ดี  พูดเกง  จึงประเมินคุณสมบัติอ่ืนๆในระดับเดียวกันท้ังท่ีอาจจะทํางานนอย  ทํางานไมเรียบรอย  
เปนตน 

3. การประเมินท่ีอยูในระดับกลาง  เกิดจากความไมกลาของผูบังคับบัญชาที่จะประเมิน
ลูกนองตามความเปนจริง  โดยเฉพาะลูกนองท่ีทํางานไมดี 

4. การประเมินที่เอียงไปดานใดดานหนึ่งระหวางดีท่ีสุดกับแยท่ีสุด  การประเมินในลักษณะ
นี้ผูประเมินจะไมสามารถแยกแยะระดับของความสามารถของผูถูกประเมินไดอยางชัดเจน 

5. ความลําเอียง  ผูประเมินแตละคนจะมีความแตกตางกันอยูแลวในขอมูลภูมิหลัง  ตั้งแต
อายุ  การศึกษา  เช้ือชาติ  ศาสนา  ความชอบ  ซ่ึงปจจัยเหลานี้ลวนสงผลตอการประเมินท้ังส้ิน  เชน
ความไมนิยมชมชอบของผูประเมินที่เปนผูหญิง  หรือเปนคนที่จบจากมหาวิทยาลัยเปด  จะทําใหผู
ประเมินทําการประเมินโดยลดคะแนนใหต่ําลง 



                          
              49 
 

 

 สวนอลงกรณ  มีสุทธา และสมิต  สัชฌุกร (2545:3-4) ไดกลาวถึงปญหาที่เกิดจากวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานดังนี้ 
 1. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานไมเปนที่ยอมรับเพราะไมเหมาะสมกับลักษณะและ
ความตองการขององคการ 
 2. กระบวนการในการประเมินผลทําอยางรวบรัดใชเวลาในการพิจารณานอยเกินไป  เพราะ
ขาดระเบียบปฏิบัติท่ีดี  ไมมีการกําหนดระยะเวลาการประเมินใหแนนอน  มักจะมาเรงการประเมิน
เม่ือใกลเวลาพิจารณาความดีความชอบ 
 3. หัวขอการประเมินหรือเกณฑท่ีใชในการพิจารราไมครอบคลุม 
 4. หัวขอการประเมินหรือเกณฑท่ีใชพิจารณาไมเหมาะสมกับระดับและลักษณะงาน 
 5. ไมมีเครื่องมือหลักในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 6. ระยะเวลาและความถ่ีในการประเมิน  ทําใหขาดความนาเชื่อถือในผลของการประเมิน 
 7. การประเมินขาดความตอเนื่อง   เพราะผูประเมินไมไดบันทึกผลการปฏิบัติงานไวเปน
รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน  แตมักใชความจําในเหตุการณท่ีเดนๆ  ท่ีพบเห็นจากการ
สังเกตเปนขอมูลในการประเมินทําใหเกิดการประเมินผลเปนชวง หรือบางตอนเทานั้น สวนปญหา
ท่ีเกิดจากผูประเมินมีมากมายเชนกัน  เพราะผูประเมินเปนปุถุชน  มีความเชื่อ  ความรูสึกอารมณ  
แตกตางกันออกไปตามตัวคนและเวลา  ซ่ึงความมีอคติ  ลําเอียงเปนขอจํากัดในการประเมินอยาง
สําคัญ  ซ่ึงปญหาที่เกิดขึ้นมีการระบุถึงดังนี้ 
 1. ประเมินโดยไมเขาใจวัตถุประสงคท่ีแทจริงของการประเมิน 
 2. ประเมินโดยไมเขาใจวิธีประเมิน เพราะไมไดศึกษาถึงเครื่องมือท่ีใชประเมิน  ทําใหการ
บันทึกผลการประเมินไมตรงตามความเปนจริง 
 3. ประเมินโดยใชความรูสึกแทนขอมูล 
 4. ประเมินตัวคนมากกวาผลการปฏิบัติงาน 
 5. ประเมินโดยมีอคติลําเอียง  ทําใหผลการประเมินเบี่ยงเบนไปทางใดทางหนึ่ง 
 6. ประเมินโดยถือความสัมพันธสวนตัวกับผูรับการประเมิน 
 7. ประเมินโดยไมรูหนาที่ท่ีชัดเจนของผูรับการประเมิน 
 8. ประเมินโดยใหความสําคัญแกคุณลักษณะหรือหัวขอประเมินมากเกินไป 
 9. ประเมินโดยใชตรรกผิดวิธี    เชน  ผูประเมินเชื่อวาคนดีตองทํางานดี  คนฉลาดตอง
ทํางานเปนผลสําเร็จเมื่อพบวาผลการปฏิบัติงานสวนหนึ่งมีคาดีเลิศ  ก็จะประเมินวาผูรับการ
ประเมินผูนั้นตองทํางานดีเลิศในทุกกรณี 
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 10. ประเมินในเวลาที่ไมเหมาะสม  เชน  เปนชวงเวลาที่มีความพึงพอใจในผลงานของผูรับ
การประเมินเปนอยางมาก  ก็จะเปนผลทําใหเกิดความลําเอียงเพราะความชอบทําใหการประเมิน
เบ่ียงเบนไปในทางบวกเกินความเปนจริง 
 

2. หลักคุณธรรม   
 
 คุณธรรมเปนคุณลักษณะที่ สําคัญท่ีทุกฝายตองการให เกิดขึ้น  รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2540 หมวด  5 แนวนโยบายแหงรัฐ มาตรา 75 มาตรา  77 และ
มาตรา  81 บัญญัติไววา  รัฐมุงสงเสริมคุณธรรมใหเกิดแกประชาชนทั่วไป  (มาตรา 75) และผูดํารง
ตําแหนงทางการเมือง ขาราชการ  และพนักงานหรือลูกจางของรัฐ (มาตรา 77)  ในดานการจัด
การศึกษาอบรมใหเกิดความรูคูคุณธรรม (มาตรา 81) นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ยังกําหนดไววา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปน
มนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย  จิตใจ  สติปญญา ความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน
การดํารงชีวิต  และอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 

นอกจากนี้ยังมีผูรูหลายทานไดกลาวถึงหลักคุณธรรมไว  ดังนี้ 
ฉลอง  มาปรีดา (2537:3)  กลาววา  คุณธรรม  หมายถึง ความดีงามที่อยูในใจของบุคคล  

ไดแก ความเมตตากรุณา  ความซ่ือสัตยสุจริต  ความเสียสละ  ความเอ้ือเฟอ  ความกตัญู  ความ
พากเพียร  ความเห็นอกเห็นใจ  ความละอายตอความชั่ว  และความกลาที่จะทําความดี 

ปราชญา  กลาผจัญ (2549:38) กลาวไววา  คุณธรรม  หมายถึง  คุณความดีท่ีมีอยูประจําใจ
คน  เปนความดีของผูมีเมตตา  มีความยุติธรรม  ไมทําราย  ไมเบียดเบียนแมคนที่เปนศัตรู 

พระธรรมปฎก (2542:18)  กลาววา  คุณธรรม คือ คุณสมบัติท่ีเสริมสรางจิตใจใหดีงาม  ให
เปนคนที่มีจิตใจสูง  ประณีตและประเสริฐ  เชน ความรัก  ความเมตตา  ความสงสาร  อยากใหผูอ่ืน
พนทุกข  ความยินดี  การวางตัวเปนกลาง  ความมีน้ําใจ  เสียสละ  ความกตัญูกตเวที  ความละอาย
และกลัวบาป  ความเคารพนบนอบ  และความสุภาพออนโยน  เปนตน 

พระมหาอดิศร  ถิรสีโล (2540:57) ใหความหมายของคุณธรรมไววา  คุณธรรม  หมายถึง  
ความดีสูงสุด  ปลูกฝงอยูในอุปนิสัยอันดีงาม  อยูในจิตสํานึก  ความรูสึกผิดชอบชั่วดีอันเปน
เครื่องหมายที่เหนี่ยวรั้งควบคุมพฤติกรรมที่แสดงออกเพื่อสนองความปรารถนา  นอกจากนี้ยัง
อางอิงถึง  Good วาไดใหความหมายของคุณธรรมไว  3  นัย  คือ 

1. คุณธรรม  หมายถึง  ความดีงามของลักษณะนิสัย หรือพฤติกรรมที่ไดกระทําจนเคยชิน 
2. คุณธรรม หมายถึง  ส่ิงท่ีบุคคลไดกระทําตามความคิดและมาตรฐานของสังคม ซ่ึง

เกี่ยวของกับความประพฤติและศีลธรรม 
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3. คุณธรรม  หมายถึง  คุณสมบัติท่ียึดม่ันในการปฏิบัติทางจรรยาตอสังคม 
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  

(ธีระพล  อรุณะกสิกรและคนอื่นๆ,ผูรวบรวม, 2542:8-9) ไดกลาวถึงการปฏิบัติตามหลักคุณธรรมวา
เปนการยึดมั่นในความถูกตองดีงาม  สงเสริมสนับสนุนใหประชาชนพัฒนาตนเองไปพรอมกัน  
เพ่ือใหคนไทยมีความซ่ือสัตย  จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย  ประกอบอาชีพสุจริตจนเปนนิสัย
ประจําชาติ  ประชาชนแตละคนทําหนาท่ีอยางถูกตอง  เลือกทํางานที่สุจริตและเปนประโยชนตอ
สังคม  ตอสวนรวม ปฏิบัติตามกฎหมายและเปนพลเมืองดี  และเจาหนาท่ีของรัฐจะตองปฏิบัติตน
เปนแบบอยางที่ดีแกประชาชนดวย  ผูแทนประชาชนที่จะเขาไปบริหารราชการตองเขาสูหนาท่ีดวย
ความชอบธรรม  และจะตองปฏิบัติตามมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐท่ี
ระบุไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 77 ซ่ึงกําหนดไววา  
เจาหนาที่ของรัฐจะตองปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพใหความยุติธรรมแกประชาชนอยางเทาเทียม
กัน ตอบสนองความตองการของประชาชน(สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2542:9)   

Good (1973:641)ไดใหความหมายของคุณธรรมไวตรงกันวา คุณธรรมหมายถึง อุปนิสัยท่ี
ดีงามที่มีอยูในจิตใจ เกิดจากความเพียรพยายามและประพฤติติดตอกันเปนเวลานาน  จนกลายเปน
ความเคยชิน  คุณธรรมจะสัมพันธกับหนาที่เพราะการทําหนาที่จนเปนนิสัย  จะกลายเปนอุปนิสัยท่ี
ดีงามที่สะสมอยูในจิตใจ 

สรุปไดวา  คุณธรรม  หมายถึง  ความดีงามที่ปลูกฝงในจิตใจจนเปนนิสัย  และใชเปน
แนวทางในการปฏิบัติในการอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมีความสุข 

นอกจากความหมายที่สรุปดังขางตนแลว  ยังมีนักวิชาการอีกหลายทานที่ไดแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับคุณธรรมสําหรับผูบริหารไวดังนี้ 

ธีระ  รุญเจริญ (2550:108) ไดกําหนดมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพผูบริหาร
สถานศึกษาดานที่เกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมไวดังนี้ 

1. มีวิสัยทัศนกาวหนาทันการเปล่ียนแปลง 
2. ยึดระบบคุณธรรมเปนที่ตั้ง 
    - โปรงใส 
     - ยุติธรรม 
3. ซ่ือสัตย ไมคอรัปช่ัน 
4. อดทน อดกล้ัน 
5. รับทั้งผิดและชอบ 
6. เสียสละ 
7. เปนคนดีของสังคม 
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ฉลอง  มาปรีดา (2537:10)  ไดแสดงความคิดเห็น ของการใชหลักธรรมที่ใชในการควบคุม
อํานาจของผูบริหารวา  ผูบริหารเปนผูมีอํานาจบันดาลคุณบันดาลโทษใหแกผูใตบังคับบัญชา  
ตั้งแตการพิจารณาความดีความชอบ  จนถึงการเล่ือน  ลด  ปลด  ยายและใหออก  ถาผูบริหารมีการ
ตัดสินที่บริสุทธ์ิยุติธรรมก็เปนเรื่องที่ดีแตถาผูบริหารมีอคติ  กล่ันแกลงใชอารมณนําเรื่องสวนตัวมา
เปนเครื่องตัดสิน  จนเปนเหตุใหผูใตบังคับบัญชาลําบากและเดือดรอนก็จะเกิดความวุนวายตางๆ  
ดังนั้นผูบริหารจึงตองตั้งม่ันอยูบนความถูกตอง  ไมใชอํานาจโดยพลการ  และอยางนอยควรมี
หลักธรรมที่ใชควบคุมการใชอํานาจของตนดังตอไปนี้ 

1. หิริ  ไดแก  ความละอายใจ  ละอายตอความชั่ว 
2. โอตตัปปะ  ไดแก  ความเกรงกลัวท่ีมีตอบาป  เกรงกลัวตอความชั่ว 
3. ขันติ  ไดแก  ความอดทน  อดกล้ันที่จะไมทําส่ิงท่ีไมดีท้ังหลาย 
4. โสรัจจะ  ไดแก  ความสงบเสงี่ยม  รักษาอากัปกิริยาใหเหมาะสม 
คุณธรรมนับวาเปนส่ิงจําเปนและสําคัญยิ่งของผูบริหาร  ผูท่ีมีคุณธรรมถือวาเปนผูท่ีดี  ควร

แกการเคารพนับถือ  ในสังคมใดถาหากมีบุคคลที่เพียบพรอมดวยคุณงามความดี  มีเมตตากรุณาตอ
กัน  เอ้ือเฟอเผ่ือแผ  ปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรม  หวังประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน
สวนตน  ผูบริหารก็จะเปนท่ีช่ืนชอบศรัทธา  ของผูใตบังคับบัญชาอยางจริงใจ (ฉลอง  มาปรีดา, 
2537:13)   

นอกจากนี้ฉลอง  มาปรีดา ยังไดรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับผูบริหารท่ีผูใตบังคับบัญชาชื่น
ชอบโดยสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาวิชาเอกการบริหารการศึกษาไวดังนี้ 

1. มีความรับผิดชอบ  ผูบริหารตองมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานตางๆ  โดยตองทํา
ใหเสร็จตามกําหนดเวลา  หากมีการตัดสินใจที่ผิดพลาดก็ตองรับผิดชอบไมปดความผิดไปให
ผูใตบังคับบัญชา  เมื่อมีความดีเกิดขึ้นในหนวยงานควรยกยองใหเปนความดีของทุกคนไมใชกลาว
วาเปนความเกงของผูบริหารเอง 

2. เปนผูมีความรูความสามารถ  เกี่ยวกับนโยบาย  อํานาจหนาท่ี  และกิจการในหนวยงาน
ของตน 

3. มีมนุษยสัมพันธ  ตองยิ้มแยม  ไตถามสารทุกขของผูใตบังคับบัญชาอยูเสมอ  มีความเปน
กันเองกับผูรวมงานและบุคคลทั่วไป  ชวยแกไขปญหาตางๆใหกับผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีปญหา
เกิดขึ้น 

4. มีคุณธรรมผูบริหารที่จะปกครองไดดีและมีความยุติธรรมนั้นจะตองมีคุณธรรมประจาํใจ  
เพราะคุณธรรมจะชวยใหการบริหารงานเปนไปดวยความถูกตอง  ผูใตบังคับบัญชาก็ทํางานดวย
ความสบายใจ  การงานก็กาวหนา  ผลงานก็ออกมาดี 
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5. มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ ผูบริหารไมควรเห็นแกตัว  ควรชวยเหลือแบงปนตามสมควร  
ผูใตบังคับบัญชามีเรื่องเดือดรอนก็ควรจะชวยแบงเบา 

6. มีความซ่ือสัตยสุจริต  ผูบริหารตองเปนแบบอยางที่ดี  ความซ่ือสัตยเปนส่ิงสําคัญท่ี
ผูบริหารควรจะปฏิบัติใหเปนแบบอยางแกผูใตบังคับบัญชา  ไมใชกลวิธีหรืออิทธิพลเพ่ือหา
ประโยชนสวนตัวดวยความทุจริต 

7. ตองตรงตอเวลา  ผูบริหารควรมาใหตรงเวลาทั้งในเวลาปกติและเวลาประชุม 
8. มีความเชื่อม่ันในตัวเอง  หากคิดและตัดสินใจแลวควรทําใหสําเร็จ  อยาโลเลไมแนนอน  

เพราะจะทําใหผูใตบังคับบัญชาขาดความศรัทธา  และไมเช่ือถือ 
9. เปนผูประสานงานที่ดีระหวางหนวยงานและระหวางบุคคล  เปนผูควบคุมนโยบายและ

การปฏิบัติงานใหดําเนินไปอยางครบถวน 
10. มีความเมตตากรุณา  ผูบริหารที่ดีควรคอยดูแล  สอดสองถึงความทุกขสุข  ของ

ผูใตบังคับบัญชาอยูเสมอ  เม่ือใครทําผิดพลาดก็ใหคําแนะนําตักเตือนดวยความหวังดี  ไมควร
ซํ้าเติม  ควรทําตนใหเปนที่พ่ึงแกผูบังคับบัญชาทุกคน 

สวนชาติชาย   อุทัยพันธ  ( http://www.dopa.go.th/web_pages/m03021000/index8.doc) 
ไดแสดงความเห็นวา   ผูบริหาร  นับวาเปนบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอองคกร  เนื่องจากเปนผู
ท่ีมีบทบาทในการกําหนดนโยบาย  วางแผนการดําเนินงาน  แนวการปฏิบัติ  และเปนตัวอยางใหกับ
ผูอ่ืนที่อยูภายในองคกร  หากผูบริหารเปนผูท่ีมีจติสํานึกในการวางนโยบายและยึดแนวทางในการ
ปฏิบัติอยางมีคุณธรรม  อีกท้ังรูจกัการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ และมีคุณธรรม  ยอมสงผลมี
มายังองคกรและสังคมโดยสวนรวม 
  ปจจุบันสังคม ไดใหความสําคัญวัตถุมากกวาคุณคาทางจิตใจและคณุธรรม จริยธรรม ทําให
ผูนําหรือผูบริหารทุกระดับตองปรับกระบวนทัศนและวิธีคดิใหม   เนื่องจากปจจยั ส่ิงแวดลอม อาจ
สงผลทําใหการเสริมสรางและพัฒนาจิตสํานกึในดานคุณธรรมและจริยธรรมขาดความสมบูรณ  ซ่ึง
การปลูกฝงหรือสรางจิตสํานกึในดานคณุธรรมนั้น จะตองมีการพัฒนาอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง   

  สําหรับผูบริหารที่ประสบความสําเร็จ หมายถึง การบริหารงานจนบรรลุเปาหมายสูงสุดนั้น  
จะตองมีคุณธรรมประจํ าตัวดวย    แยกความสําคัญและรายละเ อียดเปน    4  ขอ  ดังนี้  
  1. นักบริหารตองมีความรอบรู รอบรูถึงงานในหนาที่ ตลอดถึงบุคคลที่เกี่ยวของ นักบริหาร
ตองเริ่มตนบริหารตนเอง  บริหารคน และบริหารงานใหเปน  ตองเปนคนอานมาก  ฟงมาก  เกาะติด
กับสถานการณรอบดาน  เม่ือไดขอมูลส่ิงใดมาตองรูจักวิเคราะหวาส่ิงท่ีไดยิน  ไดรูมานั้นมีความ
ถูกตองแคไหน  ตองมีใจที่หนักแนนไมเอนเอียง  ไมมีอคติ  คือ  ตัวเองตองเปนคนที่มีความยุตธิรรม
ประจําใจนั่นเอง    การมีปญญารอบรูดังกลาวยังไมพอเพียง  ถาไมรูจักนําความคิด  นําความรูมา
ปฏิบัติใหเกิดความชํานาญ เม่ือมีปญหาใด ๆ ประสบการณเหลานี้จะชวยใหสามารถแกไขไดทันที 
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 2. ความขยันหม่ันเพียรและกําลังใจเปนส่ิงท่ีควบคูกัน  คนมีปญญาแตขาดกําลังใจในการ
ทํางาน  งานก็จะไมประสบความสําเร็จ เพราะความที่ไมกลาตัดสินใจ  ผูบริหารควรกลาคิดและกลา
ทํา     งานใดที่ยากมีอุปสรรคมากเพียงใดก็ไมทอถอยใชปญญาแกไขปญหา  ใชกําลังใจ ความมุงม่ัน 
เพียรพยายาม ส่ิงใดที่คิดวายาก ลําบาก จะเบาบางลงที่คิดวาตองใชเวลานานส่ิงเหลานี้จะหมดไปใน
ท่ีสุดผลท่ีตามมา  คือความเชี่ยวชาญและผลสําเร็จไดช่ือเสียงเกียรติยศเปนกําลังใจใหทําความดี
ตอไป 
 3. การจะเปนนักบริหารที่สังคมยอมรับ  ไมควรจะมีจุดดางพรอยในชีวิต  ไมวาจะมากหรือ
นอยก็ตาม   

  4.นักบริหารตองมีจิตใจเอ้ือเฟอ   พรอมท่ีจะใหการสงเคราะหกับเพื่อนรวมงาน  
ผูใตบังคับบัญชา  การใหจะผูกใจคนอ่ืนไวได  การใหในที่นี้รวมไปถึงการใหคําแนะนํา ถายทอด
วิชาความรู  หรือเคล็ดลับในการทํางานตาง ๆ อยางไมปดบัง  ใหอภัยเม่ือมีการผิดพลาดในการ
ทํางานหรือมีการกระทบกระทั่งลวงเกินกันจะโดยเจตนาหรือไมก็ตาม  เม่ือมีการใหอภัยกย็อมไดรบั
มิตรภาพคืนมา  ยิ่งถาเปนผูมีความออนนอมถอมตน พูดแตส่ิงดีงาม ไพเราะ ออนหวาน มีความ
จริงใจ  และเปนคนเสมอตนเสมอปลายก็สามารถมัดใจไดดีเชนกัน  หรือการทําตัวใหเปนประโยชน
ในทางหนึ่งทางใดเชนใหการชวยเหลือเม่ือไดรับการรองขอ หรือการสงเคราะหดวยความเมตตา  
การกระทําเหลานี้ควรทําอยางสม่ําเสมอ 
 นอกจากนี้ยังกลาวอีกวานักบริหารตองมีพรหมวิหารธรรม  คือ  ธรรมสําหรับผูใหญ  4  
ประการ  คือ  เมตตา  กรุณา  มุทิตา  และอุเบกขา  และส่ิงท่ีจะเพิ่มคุณภาพของผูบริหารท่ีดีอีก
ประการหนึ่งท่ีจะขาดไมได  คือ  การมีบุคลิกภาพที่ดีซ่ึงการมีบุคลิกดีนั้นเกิดไดภายใน  คือ  จากใจ
เปนบุคลิกสวนตัวทางหนึ่งและภายนอก คือ การแตงกายที่ถูกกาลเทศะ  การระมัดระวังกิริยา  
มารยาทเหลานี้จะเปนสวนเสริมใหผูบริหารไดรับการยกยองวาเปนผูท่ีมีคุณธรรมและคุณภาพอยาง
แนนอน โดยเฉพาะอยางยิ่งในองคกรที่เปนหนวยงานภาครัฐ  ขาราชการจะตองมีวิสัยทัศน และ
รวมกันดํารงความมั่นคงรุงเรืองของบานเมือง โดยมีวิจารณญาณ  มีคุณธรรม มีความเสียสละและ
มุงม่ันปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนแกประชาชนและประเทศชาติอยางเต็มกําลังความสามารถ 
 เชนเดียวกับธีระ รุญเจริญ (2546:23) ไดเสนอลักษณะผูบริหารมืออาชีพ  ท่ีจะนําไปสู
ความสําเร็จในการบริหารและการจัดการศึกษาตามแนวที่กําหนดไวในพ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 ในดานคุณธรรมจริยธรรมไวดังนี้ 
 1. มีวิสัยทัศนกาวหนาทันการเปล่ียนแปลง 
 2. ยึดระบบคุณธรรมเปนที่ตั้ง  คือ โปรงใส  ยุติธรรม 
 3. ซ่ือสัตย  ไมคอรรัปช่ัน 
 4. อดทน  อดกล้ัน 
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 5. รับทั้งผิดและชอบ 
 6. เสียสละ 
 7. เปนคนดีของสังคม 

ปราชญา  กลาผจัญ (2549:39-41) ยังไดกลาวไววา  ผูมีคุณธรรมที่แทจริง  จะตองมีจิตใจ
บริสุทธ์ิผองใส  กระทําแตส่ิงดีงามเพื่อประโยชนแกสวนรวม  และนอกจากจะพัฒนาจิตใจสู
คุณธรรมที่แทจริงแลว  ขาราชการจําเปนตองประพฤติปฏิบัติดานอ่ืนๆ  ภายใตจิตสํานึกที่ดีงาม  
และมีการตัดสินใจที่ดีเปนประจํา  ดังนี้  

1. มีน้ําใจ  ใหความรู  และชวยเหลือประชาชนผูรับบริการ  ตามโอกาส  บทบาทและหนาท่ี
ของตน 

2. ประพฤติแตส่ิงท่ีดีงามตามจรรยาบรรณแหงวิชาชีพของตน  เปนแบบอยางที่ดีสําหรับ
ประชาชนทั้งหลาย 

3. กระตือรือรนที่จะทํางานอยางจริงจัง  อดทน  และอดออม 
4. สุภาพออนโยน  ไมตัดสินใจดวยความโกรธ  หรือมีอคติ 
5. ไมเบียดบังทรัพยสินของทางราชการ  หรือของผูอ่ืนมาเปนของตนเอง 
6. ทําใหถูกตั้งแตเริ่มแรกในทุกเรื่องและทุกครั้งเพื่อลดขอผิดพลาดในการทํางาน 
7. ทํางานแบบปองกันไวกอนมากกวาท่ีจะคอยแกปญหาที่เกิดขึ้น  ทํางานอยางเปนระบบ  

ลดคาใชจายท่ีส้ินเปลืองลง 
8. ไมทําลายความเชื่อม่ันของผูรับบริการที่มีตอหนวยงานของตนดวยการประพฤติช่ัว 
9. มีความสามัคคีและวางตนใหเขากับบุคคลอ่ืนได  

               สําหรับคุณธรรมสําหรับผูบริหารโรงเรียนไมไดมีการกําหนดไวชัดเจนวาตองยึดถือ
คุณธรรมหรือตองมีคุณธรรมใดบางแตลักษณะซ่ึงแสดงคุณธรรมที่ผูบริหารโรงเรียนควรยึดจะ
ปรากฏอยูในหลักของศาสนาทุกศาสนา ระเบียบ กฎหมาย คําส่ัง จรรยา และวินัยของขาราชการครู 
ซ่ึงโดยสรุปแลว ผูบริหารโรงเรียนควรมีคุณธรรมในเรื่องตอไปนี้เปนพ้ืนฐาน คือ  
     1. มีเมตตา กรุณา ตอผูรวมงานและผูอ่ืน  
     2. มีความเสียสละ เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน  
     3. ไมเอารัดเอาเปรียบผูรวมงาน  
     4. มีความยุติธรรม มีเหตุผล และวางตัวเปนกลางอยางสม่ําเสมอ  
    5. มีความรักและหวงใยผูรวมงาน  
     6. ซ่ือสัตยตอตนเอง ตอหนวยงาน และผูอ่ืน  
     7. มองโลกในแงดี  
     8. ยึดระบบคุณธรรมในการบริหารงาน    
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ส่ิงเหลานี้เปนส่ิงท่ีขาราชการจะตองประพฤติปฏิบัติจนเคยชินใหเปนนิสัยและโปรงใส  จึง
จะไดช่ือวาเปนบุคคลที่มีคุณธรรมอยางแทจริง  โดยเฉพาะเรื่องของการพิจารณาความดีความชอบ  
การเล่ือนตําแหนง  รวมถึงการใหคาตอบแทน  ซ่ึงเปนเรื่องละเอียดออน  เปนขวัญและกําลังใจของ
ผูปฏิบัติงานและยังสงผลกระทบโดยตรงตอการปฏิบัติหนาท่ี  ผูบริหารจึงควรใหความสําคัญกับ
เรื่องเหลานี้   ซ่ึงมีผูรูหลายทานไดกลาวไวดังนี้ 

ธงชัย  สันติวงษ (2531:201-202)  กลาววา  การเล่ือนตําแหนงอาจทําไดใน  4  ลักษณะ  คือ
หลักความรูความสามารถ  หลักอาวุโสและประสบการณ  หลักความรูความสามารถและอาวุโส  
หลักระบบอุปถัมภ    

พยอม  วงศสารศรี (2544:160)  ท่ีกลาวถึงความสําคัญของคาตอบแทนที่มีตอการ
บริหารงานบุคคลวา  เปนรางวัลทางสังคมที่ทําใหมนุษยภาคภูมิใจ  เปนการสนองความตองการดาน
รางกายและจิตใจและมีผลกระทบโดยตรงตอการทํางานทําใหผลงานที่บุคคลกระทํานั้นมีคุณภาพ
หรือดอยลงได   

Mony, Noe and  Premeaux (1999) ท่ีกลาววา  เปนส่ิงหนึ่ง ท่ีมีผลตอความรูสึกที่
ละเอียดออนในทางบริหารงานบุคคลเปนอยางมากทั้งตอบุคคลที่ไดรับและบุคคลที่ไมไดรับ 

ดังนั้น ผูบริหารจึงจําเปนตองมคีุณธรรมดังกลาวขางตน และตองเปนแบบอยางในการ
ปฏิบัติ ท้ังในดานคณุธรรมและหนาที่การงานแกผูรวมงานและผูเกี่ยวของ เพ่ือใหสามารถ ครองตน 
ครองคน และครองงาน  อํานาจหนาที่ตามระเบียบกฎหมาย อาจทําใหผูบริหารครองงานได  แต
ผูบริหารจะไมสามารถ ครองตน และครองคนไดเลย ถาหากผูบริหารขาดคุณธรรม ผูบริหาร
โรงเรียนท่ีเห็นความสําคัญของคุณธรรมมาเปนหลักในการบริหารนั้นจะเปนที่ยอมรับนับถือเคารพ
ยกยองแกผูรวมงาน และคนท่ัวไปทําใหผูรวมงานมีขวญัและกําลังใจในการปฏิบัติงาน การบริหาร 
งานของโรงเรียนสามารถดําเนินงานไดอยางราบรื่น    ผูรวมงานในโรงเรียนอยูรวมกนัอยางสงบสุข 
โรงเรียนมีความมั่นคง  ครูมีจรรยาบรรณในวิชาชีพครใูนการปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ  
เกิดประสิทธิภาพ  ทําใหโรงเรียนไดรับการไววางใจจากชมุชน    ในการจดัการศึกษา   

 
3. หลักความโปรงใส  
 
ความโปรงใส เปนหัวใจสําคัญในการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  ขอมูลขาวสารตางๆ 

โดยเฉพาะผลการดําเนินงานและรายงานทางการเงิน  จะตองเปดเผยและมีความโปรงใสเชื่อถือได  
เพ่ือสรางความเชื่อม่ันใหแกผูมีสวนเกี่ยวของ  หลักความโปรงใสไดมีผูรูหลายทานกลาวไว  ดังนี้ 
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   เกษม วัฒนชัย (2543:4) กลาวถึง หลักความโปรงใสในการออกแบบระบบและ
กระบวนการบริหารทุกขั้นตอนจะตองยึดหลักความโปรงใส  อธิบายไดดวยเหตุผลและมีหลักฐาน
กํากับ 

  โครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (อางถึงในเกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์, 2541:2) ให
ความหมายวา  ความโปรงใส  หมายถึง  กระบวนการทํางาน  กฎเกณฑกติกาตางๆ ท่ีเปดเผย
ตรงไปตรงมา ขอมูลขาวสารตางๆในสังคม สามารถถายโอนไดอยางเปนอิสระ  ประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลหรือขาวสารสาธารณะของทางราชการไดตามที่กฎหมายบัญญัติ 

  บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะและบุญมี ล้ี(2544:42) กลาวถึงความโปรงใสตามหลักธรรมาภิบาล
ของสถาบันอุดมศึกษา  หมายถึง  การทําใหสังคมไทย เปนสังคมที่มีการเปดเผยขอมูลขาวสาร
ตรงไปตรงมา  สามารถตรวจสอบความถูกตองได  ชวยใหการทํางานภาครัฐและเอกชนปลอดจาก
การฉอราษฎรบังหลวง 

สถาบันพระปกเกลา (2548:32) กลาววา ความโปรงใสพอเทียบไดวา มีความหมายตรงกัน
ขามหรือเกือบตรงกันขามกับทุจริตคอรรัปช่ัน โดยการทุจริตคอรรัปช่ันใหความหมายในเชิงลบ  
และมีความนาสะพรึงกลัวแฝงอยู  ความโปรงใสเปนศัพทท่ีใหแงมุมในเชิงบวกและใหความหมาย
ในเชิงสงบสุข   การทุจริตคอรรัปช่ัน คือ พฤติกรรมที่เจาหนาที่ของรัฐอาศัยอํานาจหนาที่กระทําการ
ใดๆในลักษณะซอนเรน เพ่ือใหไดมาซ่ึงประโยชนสวนตน   

   สมาน  รังสิโยกฤษฏ (2543:10)  กลาวถึง ความสุจริตโปรงใส  วาการบริหารราชการที่มี
ความสุจริตโปรงใส  รวมถึงการมีระเบียบและการดําเนินงานที่เปดเผย  ตรงไปตรงมาประชาชน
สามารถเขาถึงและไดรับขอมูลขาวสารอยางเสรี  เปนธรรม ถูกตองและมีประสิทธิภาพ ไมวาจะเปน
หนวยงานใด ประชาชนสามารถเขาไปตรวจสอบและติดตามผลได 

  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2544:26) ใหความหมาย
วา  ความโปรงใส  หมายถึง  การเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนใหประชาชนเขาถึงได
สะดวก  และมีสวนรวมตรวจสอบความถูกตองในการดําเนินงาน  

  สุดจิต  นิมิตกุล (2543:13-24)  กลาวถึงหลักความโปรงใสของกระทรวงมหาดไทยวา  
หมายถึง  ขอมูลตางๆตองตรงกับขอเท็จจริงและสามารถตรวจสอบไดมีการดําเนินการที่เปดเผย  
ชัดเจน  และเปนไปตามที่กําหนดไว 

  โสมนัส  ณ บางชาง (2544:48-50) กลาววา  ผูบริหารตองมีความโปรงใสในการบริหาร  
ไมซอนเรนหรือปดบัง  รวมทั้งตองเต็มใจและอํานวยความสะดวกใหมีกลไกในการตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานของทุกสวน 

  อานันท  ปนยารชุน (2541:41)  กลาววา  ธรรมาภิบาลจะเกิดขึ้นไมได  ถากระบวนการ
ปกครอง  และการบริหารขาดความโปรงใส  อานันท  ปนยารชุน (2543:8) ใหความเห็นวา 
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องคประกอบสําคัญท่ีจะทําใหเกิดความโปรงใสประกอบดวย สังคมตองสามารถเขาถึงขาวสารที่
ถูกตอง  ทันการณและครบสมบูรณ  สังคมตองมีกลไกที่ตรวจสอบไดมีกระบวนการยุติธรรมที่เปน
อิสระ  มีส่ือท่ีเปนอิสระ และสังคมตองสรางการมีสวนรวมของประชาชน  สวนรัฐตองมีเหตุผลท่ี
สามารถอธิบายการตัดสินใจและการกระทําตางๆได 

สรุปไดวาความโปรงใส  หมายถึง มีการเปดเผยขอมูลท่ีเปนประโยชนอยางตรงไปตรงมา
ดวยภาษาที่เขาใจงาย  ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก เปดเผยขอมูลท่ีถูกตอง รวดเร็ว ไม
บิดเบือนหรือปดบังบางสวน 

อยางไรก็ตาม  การที่หนวยงานของรัฐหรือเจาหนาท่ีของรัฐปฏิบัติงานดวยความโปรงใส
ไมไดเปนหลักประกันวาจะปราศจากการทุจริตคอรรัปช่ัน ท้ังนี้เพราะพฤติกรรมคอรรัปช่ันมีการ
เปล่ียนแปลงเพิ่มความแนบเนียนในการทุจริตเรื่อยๆ  ความโปรงใสจะตองพัฒนาความละเอียด
รอบคอบมากขึ้นตามลําดับ  เพ่ือไมใหเกิดการลาหลัง  ดังจะเห็นไดจาก  3  ลักษณะ (วุฒิพงษ  
เพรียบจริยวัฒน, 2545)   

1. การทุจริตเชิงนโยบาย  ไดแก การเลือกนําเอาหลักการที่เปนสากลนิยมในแตละชวงสมัย
มาเปนตัวกําหนดประเด็นเรื่อง  ทําใหเรื่องนั้นดูสมเหตุสมผลตามขออาง 

2. การทุจริตโดยไมบกพรอง  ซ่ึงตรงกันขามกับ  “บกพรองโดยสุจริต” หมายถึง  การนําเอา
นโยบายที่ทุจริตคอรรัปช่ันมาปฏิบัติโดยกฎหมาย 

3. ทุจริตอยางแนบเนียน  ไดแก การพรางตาโดยเทคนิคพัฒนาการ 
พฤติกรรมทั้ง  3 ลักษณะขางตน  ตองการพัฒนาความโปรงใสที่ละเอียดออนมากยิ่งขึ้น 
 
องคประกอบและเคร่ืองชี้วัดของความโปรงใส 
 
ผลจากการศึกษาวิจัย  เพ่ือสรางเครื่องช้ีวัดคอรรัปช่ันในบริบทของสังคมไทย (พรศักดิ์  

ผองแผว, 2544 อางถึงในสถาบันพระปกเกลา, 2548:33)  พบปจจัยท่ีสามารถนํามาใชอธิบายความ
โปรงใสได   4  ดาน  แตละองคประกอบไดกําหนดเครื่องช้ีวัดเพื่อวัดความโปรงใส  ดังนี้ 

1. ความโปรงใสดานโครงสรางของระบบงาน  ไดแก 
 1.1 ระบบของหนวยงานโปรงใส เห็นระบบงานทั้งหมดไดอยางชัดเจน 
 1.2  มีระบบตรวจสอบภายในหนวยงานที่เขมแข็ง 
 1.3  มีการปรับปรุงหนวยงานตรวจสอบใหมใหเหมาะสมสถานการณอยูเสมอ 
 1.4  ประชาชนเขามามีสวนรวมรับรูการทํางานของหนวยงาน 
 1.5  หนวยงานมีระบบบริหารการเงินและพัสดุท่ีรัดกุม 
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 1.6 มีบุคลากรใหมๆ เขามาอยูในหนวยงานดวยระบบคุณธรรมและมี
ความสามารถสูงมากขึน้ 

2. ความโปรงใสดานระบบการใหคุณ ไดแก 
 2.1 มีผลประโยชนใหแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานเปนผลสําเร็จ 
 2.2 มีผลประโยชนใหแกบุคลากรที่ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูง 
 2.3 มีผลประโยชนใหแกบุคลากรที่ซ่ือสัตย 
 2.4 มีระบบรายไดหรือผลประโยชนเกื้อกูลรองรับมาตรฐานคาใชจายสูงขึ้น 
3. ความโปรงใสของระบบใหโทษ ไดแก 
 3.1 มีระบบที่มีประสิทธิภาพสูงสําหรับการฟองรองผูกระทําผิด 
 3.2 มีระบบที่มีประสิทธิภาพสูงสําหรับการตรวจสอบการทํางานในหนวยงาน 
 3.3 มีวิธีการที่ยุติธรรมสําหรับพิจารณาลงโทษผูทําผิด 
 3.4 กระบวนการยุติธรรมที่รวดเร็ว 
 3.5 มีการลงโทษจริงจัง หนักเบาตามเหตุและพฤติการณของการกระทําผิด 
 3.6 หัวหนางานลงโทษผูทุจริตหรือดอยประสิทธิภาพอยางจริงจัง 
 3.7 มีการปราบปรามผูสอทุจริต หรือดอยประสิทธิภาพใหปรับปรุงตน 
4. ความโปรงใสดานการเปดเผยขอมูลของระบบงาน ไดแก 
 4.1 ประชาชนไดรับรูการทํางานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 4.2 ประชาชน  ส่ือมวลชนและองคกรพัฒนาเอกชน ไดมีโอกาสควบคุมฝาย

บริหารโดยวิธีการตางๆ มากขึ้น 
 4.3 มีการใชสมาคมวิชาชีพเขามารวมตรวจสอบหนวยงาน 
 
4. หลักการมีสวนรวม 
 

 หลักการมีสวนรวมเปนหลักการหนึ่งของหลักธรรมาภิบาล  อาจกลาวไดวา  หลักการมี
สวนรวมมีความสําคัญท่ีสุดในหลักธรรมาภิบาล  ถามองอยางผิวเผินคนสวนใหญอาจนึกถึงหลัก
ความโปรงใสเปนอันดับแรก  แตถาพิจารณาใหดีหลักที่มีอิทธิพลอยูเบ้ืองหลังและสงเสริมหลัก
อ่ืนๆ นั้นคือ หลักการมีสวนรวม  ซ่ึงถือเปนหลักการสําคัญของความเปนประชาธิปไตย  องคกร  
สถาบันการศึกษา  นักวิชาการ  ไดใหความหมายของหลักการมีสวนรวม ไวดังนี้ 
 กรมสงเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอม (2543:36-38) กลาวถึง  การมีสวนรวมของประชาชนวา 
เปนรูปแบบหนึ่งของแนวความคิดในการกระจายอํานาจจากสวนกลางมาสูสวนทองถ่ิน เพราะ
ประชาชนในทองถ่ินคือผูท่ีรูปญหาและความตองการของทองถ่ินตนเองดีกวาผูอ่ืน การมีสวนรวม
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ของประชาชน ยังเปนการเปดกวางในความคิดเห็นโดยการส่ือสารสองทางในประเด็นท่ีเกี่ยวของ
กับประชาชน ซ่ึงในแตละประเด็นนั้นไมสามารถใชเกณฑใดเกณฑหนึ่งมาตัดสินใจได 

เมตต  เมตตการุณจิต (2547:47-48)  ไดรวบรวมแนวคิดของนักการศึกษาเกีย่วกบัการมสีวน
รวมไว  ดังนี้ 

ลือชัย  ศรีเงินยวงและผาสุก  เอกวาณิช  กลาวถึงการมีสวนรวมของประชาชนไววา  การมี
สวนรวมของประชาชนที่แทจริงจะไมหมายถึงเพียงแตการดึงเอาประชาชนเขามารวมโครงการที่รัฐ
เปนผูกําหนดรูปแบบเปาหมายของงานและกําหนดใหมีการรวมงาน  แตจะตองมีสวนรวมอยางมี
สํานึกรับผิดชอบและมีบทบาทอยางเต็มที่  ตั้งแตคิดคนปญหา  วางแผนปฏิบัติงาน  กํากับดูแล  
ตลอดจนประเมินผลปฏิบัติงาน  รวมทั้งการพยายามจัดตั้งและพัฒนาองคกรประชาชนใหเขมแข็ง
บนพื้นฐานของการพึ่งตนเองเปนสําคัญ 

อคิน  รพีพัฒน  กลาววา  การมีสวนรวมของประชาชน  คือการใหประชาชนเปนผูคิดคน
ปญหา  เปนผูท่ีทําทุกอยาง  ไมใชเรากําหนดแลวใหประชาชนเขารวมเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  ทุกอยาง
ตองเปนเรื่องของประชาชนที่คิดขึ้นมา 

วนิดา  แสงสารพันธ (2544:42) เห็นวา หลักการมีสวนรวม  หมายถึง  กระบวนการที่
ประชาชนสามารถที่จะมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกันในการบริหารจัดการ
สังคม  ไมวาโดยทางตรงหรือทางออม 
 วีระ  ไชยธรรม (2542:11) กลาวถึงหลักการมีสวนรวมตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา
ดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี  พ.ศ. 2542  หมายถึง  การเปดโอกาสใหประชาชนมี
สวนรวมรับรูและเสนอความคิดเห็นในการตัดสินใจในปญหาสําคัญของประเทศ  ไมวาดวยการแจง
ความเห็น  การไตสวนสาธารณะ  การประชาพิจารณ  หรือการแสดงประชามติ 

ศิริยา โถแกว (2549:47)  สรุปไดวาการบริหารแบบมีสวนรวมวา   เปนวิธีการที่ชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทํางาน และการบริหารแบบมีสวนรวมนั้นสามารถนํามาใช
ไดทุกระดับ ควรใหบุคลากรไดมีสวนรวมในกระบวนการดําเนินงานทุกขั้นตอน ซ่ึงเปนการเปด
กวางทางความคิด ผูรวมงานไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ เพราะความสําเร็จของงานจะขึ้นอยูกับ
ความรวมมือของคนในองคการ ไมใชผูบริหารคนเดียว ซ่ึงกอใหเกิดผลดีตอองคกร  
 สถาบันพระปกเกลา (2548:34) ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน (Public 
Participation) หมายถึง  การกระจายโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมือง และการบริหาร 
เกี่ยวกับการตัดสินใจใสเรื่องตางๆ รวมทั้งการจัดสรรทรัพยากรของชุมชนและของชาติ ซ่ึงจะสงผล
กระทบตอวิถีชีวิตและความเปนอยูของประชาชน โดยการใหขอมูล แสดงความคิดเห็น ให
คําแนะนําปรึกษา รวมวางแผน รวมปฏิบัติ รวมตลอดจนการควบคุมโดยตรงจากประชาชน 
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การมีสวนรวมของประชาชนเปนเจตนารมณท่ีสําคัญ ของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร
ไทย พ.ศ. 2540 และถือเปนสิทธิของประชาชนที่จะมีสวนรวมในหลาย ๆ มาตราของรัฐธรรมนูญ
อาทิ เชน มาตรา 56  กลาวโดยสรุปคือ การมีสวนรวมของประชาชนเปนกระบวนการซึ่งประชาชน 
หรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีโอกาสแสดงทัศนะ และเขารวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีมีผลตอชีวิตความ
เปนอยูของประชาชน รวมทั้งมีการนําความคิดเห็นดังกลาวไปประกอบการพิจารณากําหนด
นโยบาย และการตัดสินใจของรัฐ การมีสวนรวมของประชาชนเปนกระบวนการสื่อสารในระบบ
เปด กลาวคือ เปนการส่ือสารสองทาง ท้ังอยางเปนทางการและไมเปนทางการ ซ่ึงประกอบไปดวย
การแบงสรรขอมูลรวมกันระหวางผูมีสวนไดสวนเสีย และเปนการเสริมสรางความสามัคคีในสังคม 
 สมาน  รังสิโยกฤษฏ (2543:10-11)  ใหความหมายวา  หลักการมีสวนรวม  หมายถึง การ
บริหารราชการที่ประชาชนมีโอกาสและมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจอยางเทาเทียมกัน  ไม
วาจะเปนโอกาสในการเขารวมในทางตรงหรือทางออม  โดยผานกลุมผูแทนราษฎรที่ไดรับการ
เลือกตั้งจากประชาชนโดยชอบธรรม  รวมถึงการใหเสรีภาพแกส่ือมวลชนและประชนในการแสดง
ความคิดเห็นอยางสรางสรรค 
 สุรพล  พุฒคํา (2544:56)  กลาววา  การบริหารแบบมีสวนรวม  หมายถึง  การที่
ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชา  เขามาเกี่ยวของผูกพันกับงานที่ตนรับผิดชอบทั้งดาน
กายและจิตใจ ท้ังนี้ เพ่ือใหคนงานเกิดความพึงพอใจในงานที่ตนรับผิดชอบและพรอมท่ีจะ
ดําเนินการใหงานบรรลุวัตถุประสงคอยางมีคุณภาพ  และยังกลาวเพิ่มเติมวา (2544:129)  การที่จะ
กอใหเกิดการมีสวนรวมนั้นผูท่ีมีอํานาจไมวาจะเปนรัฐ  องคการ สถาบัน หรือผูบริหาร  ควรเปด
โอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสียไดเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน  สงเสริม  
สนับสนุน  มีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย  วิธีการดําเนินงาน  ตัดสินใจ และตรวจสอบการ
ดําเนินงาน  รวมทั้งจัดใหมีระบบส่ือสารท้ังการส่ือสารทางเดียวและสองทางดวย 
 สุดจิต  นิมิตกุล (2543:13-24) กลาวถึง  การมีสวนรวมท่ีเสนอโดยกระทรวงมหาดไทย  
หมายถึง  การมีสวนรวมของทั้งประชาชนและเจาหนาท่ีของรัฐในการบริหารงาน  เพ่ือใหเกิด
ความคิดริเริ่มและพลังการทํางานที่สอดคลองกันเพื่อบรรลุเปาหมายในการบริการประชาชน 
  

Putti (1987:304)  กลาววา  การมีสวนรวมเปนพ้ืนฐานของกิจกรรมตางๆที่จะสงผลใหการ
บริหารจัดการมีลักษณะกวางขวาง  ซ่ึงเปนทางหนึ่งท่ีจะทําใหการมีสวนรวมขยายไปสูการ
ปฏิบัติงานในระดับลางขององคการ 
 กลาวโดยสรุป  แมวาการมีสวนรวมจะมีนักวิชาการใหความหมายไวอยางหลากหลายกต็าม  
แตส่ิงสําคัญของการมีสวนรวมก็คือ  การเปดโอกาสใหบุคคลหรือกลุมบุคคลเขามามีสวนรวมใน
กิจกรรมไมวาทางตรงหรือทางออม  ในลักษณะของการรับรู  รวมคิด  รวมทํา รวมตัดสินใจ  รวม
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ติดตามผล  การเปดโอกาสใหเขารวมกิจกรรมจะไดรับประโยชนในดานการนําเอาความรู  
ความสามารถ  และทักษะของคนในองคกรหรือทองถ่ินมาใชใหเปนประโยชนตอสังคมเพื่อใหการ
ดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงค และนําไปสูเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ จะเห็นไดวา  
หลักการมีสวนรวม  มีจุดมุงหมายเพื่อใหผูมีสวนรวมมีความพึงพอใจ  มีความสามัคคี  ใหความ
รวมมือในการทํางาน  เกิดความคิดสรางสรรค  มีความรูสึกเปนเจาของ  เพ่ือใหมีพฤติกรรมที่ดีใน
การปฏิบัติงาน  มีความรับผิดชอบและผูกพันกับองคการ และรวมแกปญหาอยางสรางสรรค  
 

รูปแบบหรือลักษณะการมีสวนรวม  
 
ประกอบ กุลเกล้ียง และคนอ่ืนๆ(2545:27-28) กลาววา การบริหารแบบมีสวนรวม คือ 

วิธีการบริหาร หรือรูปแบบการตัดสินใจ ซ่ึงเปดโอกาสใหทุกฝายซ่ึงเกี่ยวของกับงานหรือการ
บริหารมีสวนแสดงความคิดเห็น และมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ ผูบริหาร ท้ังนี้เนื่องจากการ
ทํางานในองคการนั้น ส่ิงสําคัญท่ีสุดของผูบริหาร คือ การตัดสินใจ ในประเทศโลกเสรี เช่ือเรื่อง
ความเสมอภาคและประชาธิปไตย เช่ือวาถาเอาวิธีการนี้มาใชกับการบริหารแลวจะชวยเพ่ิมความ
พอใจ และแรงจูงใจใหผูรวมงานทั่ว ๆ ไป   4   ระดับ คือ  

1. ตัดสินใจโดยผูบริหารเอง  
2. ปรึกษาผูรวมงาน ในที่สุดผูบริหารตัดสินใจ  
3. ตัดสินใจรวมกัน  
4. ผูบริหารมอบหมายใหผูอ่ืนไปตัดสินใจ  
ระดับของการรวมงาน บางกรณีตองตัดสินใจเองโดยเรงดวน บางกรณีตองปรึกษาเพราะ

ขอมูลไมพอ บางกรณีผูบริหารอาจมอบใหผูเกี่ยวของกับงานไปตัดสินใจเอง ท้ังนี้ขึ้นอยูกับผูบริหาร
วาจะไววางใจหรือเช่ือในฝมือของคนอ่ืนมากนอยเพียงใด แตการบริหารแบบมีสวนรวมตองเริ่มที่
ผูบริหารมีความเชื่อในวิธีการนี้วา การมีสวนรวมจะทําใหการตัดสินใจนั้นสมบูรณดีกวา ถามีสวน
รวมจากผูรวมงาน การทํางานในกระบวนการนี้สวนดีคือ เปนการส่ือสารใหเขาใจกระบวนการที่จะ
ไปถึงขั้นสุดทายในการตัดสินใจวา ทําไม เปนมาอยางไร คือ ตัวเองเขามามีสวน รวมจะยอมรับ เม่ือ
ไปปฏิบัติจะรับผิดชอบและปฏิบัติตามหลักการอยางนั้น วิธีการนี้เหมาะกับหนวยงานที่คนมี
คุณภาพ มีวุฒิภาวะ คนที่มุงความสําเร็จ เปนหลักการมีสวนรวม  

เมตต  เมตตการุณจิต (2547:22-23)  เห็นวาการมีสวนรวมจะมีลักษณะตางๆโดยพิจารณา
ไดจาก 
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 1. กิจกรรม  ลักษณะของการมีสวนรวมประเภทนี้ใหดูจากกิจกรรมที่เขารวม  เชน ดาน
การเมือง  อาจจะพิจารณาจากการมีสวนรวมของประชาชนในการเลือกตั้ง  การลงประชามติ  การ
ประทวง  เปนตน 
 2. ระดับการบริหาร  โครงสรางขององคกรหนึ่งจะตองมีสายการบังคับบัญชา  ดังนี้  การมี
สวนรวมจะพิจารณาไดจาก 
  2.1 ในแนวราบ  ทุกแผนกจะมีความเสมอภาคกันในตําแหนง  ดังนั้นการมีสวน
รวมในแนวราบจึงเปนไปอยางหลวมๆ  ไมจริงจัง  ท้ังนี้อาจเปนเพราะมีสถานะหรือตําแหนงเทากัน 
  2.2 ในแนวดิ่ง  เปนการมีสวนรวมตามสายการบังคับบัญชา เชน มีลูกนอง  มีฝาย  
มีแผนกตางๆลดหล่ันกันไป  การทํางานจึงมีการตรวจสอบตามลําดับขั้น  การแสวงหาผลประโยชน
เพ่ือตนเองหรือผูอ่ืนจะไดรับการตรวจสอบจากผูบังคับบัญชา 
  2.3 การมีสวนรวมทั้งในแนวราบและแนวดิ่ง  ในบางครั้งจะตองทํางานรวมกับ
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานในแผนกอ่ืน  จึงตองแสดงบทบาทตามสถานภาพของแนวราบและ
แนวดิ่ง 
 นอกจากที่กลาวมาแลวจากการศึกษาพบวา  การมีสวนรวมในการบริหารในทางปฏิบัตแิลว
จะมีรูปแบบหรือลักษณะอ่ืนๆ อีกดังนี้ 
 1. การมีสวนรวมในการประชุม 
 2. การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 
 3. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 
 4. การมีสวนรวมในการวางแผน 
 5. การมีสวนรวมในการออมเงิน  ทรัพยสินหรือวัสดุอุปกรณ 
 6. การมีสวนรวมในการใชแรงงาน 
 7. การมีสวนรวมในการเปนผูริเริ่ม 
 8. การมีสวนรวมในการชักชวน 
 9. การมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ 
 10. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
 11. การมีสวนรวมในการปฏิบัติ 
 12. การมีสวนรวมในการประสานงาน 

13. การมีสวนรวมในการควบคุม  ติดตาม และประเมินผล 
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 ระดับขั้นและเคร่ืองมือการมีสวนรวม 
 
 สถาบันพระปกเกลา (2548:35) ไดแบงระดับขั้นการมีสวนรวมวาแบงออกเปนระดับตางๆ 
ได 6 ระดับ โดยเริ่มตั้งแตการใหขอมูลแกประชาชน การเปดรับฟงความคิดเห็นจากประชาชน การ
ขอคําปรึกษา รวมตัดสินใจ การวางแผน การรวมปฏิบัติและการควบคุมและติดตามผล 
 วิธีการแบงระดับขั้นการมีสวนรวมของประชาชนอาจแบงไดหลายวิธี การแบงระดับขั้น
การมีสวนรวมของประชาชนจากระดับต่ําสุดไปหาระดับสูงสุด ออกเปน 6 ระดับ และจํานวน
ประชาชนที่เขามามีสวนรวมในแตละระดับจะเปนปฏิภาคกับระดับของการมีสวนรวม ถาระดับการ
มีสวนรวมต่ํา จํานวนประชาชนที่เขามีสวนรวมจะมาก และย่ิงระดับการมีสวนรวมสูงขึ้นเพียงใด 
จํานวนประชาชนที่เขามีสวนรวมก็จะลดลงตามลําดับ ระดับการมีสวนรวมของประชาชนเรียง
ตามลําดับจากต่ําสุดไปหาสูงสุด ไดแก  1)ระดับการใหขอมูล  2)ระดับการเปดรับความคิดเห็นของ
ประชาชน  3)ระดับการปรึกษาหารือ  4)ระดับการวางแผนรวมกัน  5)ระดับการรวมปฏิบัติ  และ 6)
ระดับการควบคุมโดยประชาชน  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. ระดับการใหขอมูล   เปนระดับต่ําสุดและเปนวิธีการที่งายที่สุดของการติดตอส่ือสาร
ระหวางผูวางแผนโครงการกับประชาชน เพ่ือใหขอมูลแกประชาชนเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู
วางแผนโครงการ และยังเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นหรือเขามาเกี่ยวของใดๆ เชน การแถลง
ขาว การแจกขาว การแสดงนิทรรศการ และการทําหนังสือพิมพใหขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมตางๆ นัน้
คือการตัดสินใจ แลวมาแจงใหทราบ จะเปนการตัดสินใจที่ไมมีผลกระทบตอประชาชน หรืออาจมี
แตไมมากนัก 
 2. ระดับการเปดรับความคิดเห็นของประชาชน   เปนระดับขั้นที่สูงกวาระดับแรก กลาวคือ
ผูวางแผนโครงการเชิญชวนใหประชาชนแสดงความคิดเห็นเพื่อใหไดขอมูลมากขึ้น และประเด็น
ในการประเมินขอดีขอเสียชัดเจนยิ่งขึ้น เชน การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกบัการรเิริม่
โครงการตางๆ และการบรรยายใหประชาชนฟงเกี่ยวกับโครงการตางๆ แลวขอความคิดเห็นจาก
ผูฟง เปนตน ความสําคัญคือการรับฟงตั้งแตเริ่มตระหนักถึงปญหา 
  3. ระดับการปรึกษาหารือ    เปนระดับขั้นการมีสวนรวมของประชาชนที่สูงกวาการเปดรับ
ความคิดเห็นจากประชาชน เปนการเจรจากันอยางเปนทางการและไมเปนทางการระหวางผูวางแผน
โครงการและประชาชน เพ่ือประเมินความกาวหนา หรือระบุประเด็นหรือขอสงสัยตางๆ เชน การ
จัดประชุมการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ และการเปดกวางรับฟงความคิดเห็น เปนตน 
 4. ระดับการวางแผนรวมกัน   เปนระดับขั้นท่ีสูงกวาการปรึกษาหารือ กลาวคือ เปนเรื่อง
การมีสวนรวมท่ีมีขอบเขตกวางมากขึ้น มีความรับผิดชอบรวมกัน ใชสําหรับการพิจารณาประเด็นที่
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มีความยุงยากซับซอนและมีขอโตแยงมาก เชน การใชกลุมที่ปรึกษาซ่ึงเปนประชาชนและ
ผูทรงคุณวุฒิ ซ่ึงในสาขาตางๆ ท่ีเกี่ยวของ 
 5. ระดับการรวมปฏิบัติ    เปนระดับขึ้นท่ีสูงถัดไปจากระดับการวางแผนรวมกัน คือ เปน
ระดับที่ผูรับผิดชอบโครงการกับประชาชนรวมกันดําเนินโครงการ เปนขั้นการนําโครงการไป
ปฏิบัติรวมกัน เพ่ือใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคท่ีวางไว 
 6. ระดับการควบคุมโดยประชาชน   เปนระดับสูงสุดของการมีสวนรวมโดยประชาชน  
เพ่ือแกปญหาขอขัดแขงท่ีมีอยูท้ังหมด เชน การลงประชามติ ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540  มาตรา 214 
  
 ขั้นตอนของกระบวนการการมีสวนรวมของประชาชน 
 
 สถาบันพระปกเกลา (2548:38) กลาวถึงกระบวนการหรือขั้นความสําคัญของการมีสวน
รวมในลักษณะที่เปนพลวัตวาอาจแบงในลักษณะเปนกระบวนการตอเนื่อง 4 ขั้นตอน โดยสรุปรวม
ระดับขั้นของการมีสวนรวมจากภาพที่แลวมาเหลือขั้นตอนลดลง คือ 1.การมีสวนรวมในการ
วางแผน 2.การปฏิบัติการ 3.การจัดสรรผลประโยชนรวมกัน และ 4.การติดตามประเมินผล ดัง
ปรากฏในแผนภาพที่ 2 
 
 

 แผนภาพที่  2    กระบวนการมีสวนรวมของประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     ที่มา :  สถาบันพระปกเกลา, 2548:38. 
 
 

  1. มีสวนรวม 
    ในการวางแผน 

3.มีสวนรวมในการ
จัดสรรผลประโยชน 

กระบวนการ 
มีสวนรวม

4 การมีสวนรวม 
ในการติดตาม 

2. มีสวนรวมในการ
ปฏิบัติ/ ดําเนินการ 
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 1.  การมีสวนรวมดานการวางแผน  ประกอบดวย  การรับรู   เขาถึงขอมูลเกี่ยวกับการ
วางแผนและรวมวางแผนโครงการ 
 2.  การมีสวนรวมในการปฏิบัติ / ดําเนินการเปนเรื่องท่ีเกี่ยวของกับการดําเนินการใน
กิจกรรมตางๆ    
 3.  การมีสวนรวมในการจัดสรรผลประโยชน เปนการมีสวนรวม  ในการจัดสรรประโยชน
หรือผลของโครงการ หรือผลของการตัดสินใจที่จะเกิดขึ้น 
 4. การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล ประชาชนจะเขามาเกี่ยวของกับการคิดเกณฑ
ในการประเมินโครงการหรือกิจกรรมตางๆ ดวย ซ่ึงผลของกระบวนการประเมินนี้จะกลายเปน
ปจจัยนําเขาในกระบวนการมีสวนรวมขั้นที่ 1 ซ่ึงเปนขั้นตอนของการวางแผนตอไป 
 อยางไรก็ดีในการจัดทําตัวช้ีวัดการมีสวนรวม คณะวิจัยของสถาบันพระปกเกลา (2545) ได
จัดทําหลักการมีสวนรวมใหกระชับขึ้นและครอบคลุมโดยมี 4 หลักการคือ 1.การใหขอมูลแก
ประชาชนและผูมีสวนเกี่ยวของ  2.การรับฟงความคิดเห็น  3.การรวมตัดสินใจ  4.การพัฒนา
ศักยภาพโดยการมีสวนรวม   ท้ังนี้เพราะประชาชนอาจไมสามารถเขาถึงกระบวนการมีสวนรวมได
หากไมไดรับการพัฒนาศักยภาพ 
 
 แผนภาพที่  3  แนวคิดและหลักการมีสวนรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
         ที่มา :  สถาบันพระปกเกลา.  โครงการขยายผลเพื่อนําตัวช้ีวัดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
                     ระดับองคกรไปสูการปฏิบัติ, 2548:39. 
                          

 

การรับฟงความคดิเหน็ การใหขอมูล 

 
หลักการมีสวนรวม 

การพัฒนาศักยภาพ 
ในการมีสวนรวม การรวมตัดสินใจ 
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ประโยชนของการมีสวนรวม 
 
 การมีสวนรวมกอใหเกิดประโยชนอยางหลากหลาย  เชน  เกิดความพึงพอใจ  เกิดความรัก

ความเขาใจ  ความสามัคคี  ความรวมมือ  ความรูสึกเปนเจาของ  ความคิดสรางสรรค  เกิดทีมงานที่
จะเปนพลังในการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย  และแกปญหาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ยังมีผูรูไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชนของการมีสวนรวม  ดังนี้ 

ธรรมรส  โชติกุญชร (2540:230) มีความเห็นวา  การมีสวนรวมมีผลโดยตรงตอการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานและกําลังใจของผูปฏิบัติ  อันจะทําใหเกิดการยอมรับ  มีความผูกพันกัน
ระหวางกัน  และมีผลตอการเปล่ียนแปลงมากขึ้น 

สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง(2545:9-10) ไดกลาวถึงความสําคัญและประโยชนของการบริหารแบบมี
สวนรวม  ไววา 

การมีสวนรวมเปนการเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานหรือผูเกี่ยวของมีสวนรวมในการทํางาน  
จะทําใหเกิดความรูสึกเกี่ยวของและผูกพันกับงานหรือองคกร  ความรูสึกผูกพันเกี่ยวของท่ีวานี้  
หากมีการตัดสินใจดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งรวมกันแลว จะเปนผลใหเกิดความผูกมัดหรือส่ิงท่ี
ตกลงใจรวมกัน   สวนประโยชนของการมีสวนรวมไดกลาวไว  ดังนี้ 

1. การมีสวนรวมกอใหเกิดการระดมความคิดและการอภิปรายรวมกันระหวางผูเกี่ยวของ  
ทําใหเกิดความคิดเห็นที่หลากหลาย  ทําใหการปฏิบัติมีความเปนไปไดมากกวาการคิดเพียงคนเดียว 

2. การมีสวนรวมในการบริหารมีผลในทางจิตวิทยา  คือ ทําใหการตอตานนอยลง  ใน
ขณะเดียวกันก็เกิดการยอมรับมากขึ้น  นอกจากนี้ยังเปนวิธีการที่ผูบริหารสามารถใชทดสอบไดวา
ส่ิงท่ีตนเองรูตรงกับส่ิงท่ีผูรวมงานรูหรือไม 

3. เปดโอกาสใหมีการส่ือสารท่ีดีกวา  สามารถแลกเปล่ียนขอมูลและประสบการณในการ
ทํางานรวมกัน  ตลอดจนการสรางความสัมพันธท่ีดีตอกัน 

4. เปดโอกาสใหผูรวมงานหรือผูเกี่ยวของมีโอกาสใชความสามารถและทักษะในการ
ทํางานรวมกัน  เกิดความมีน้ําใจ  และความจงรักภักดีตอหนวยงานมากขึ้น 

5. การมีสวนรวมจะทําใหผลการปฏิบัติงานดีขึ้น  การตัดสินใจมีคุณภาพมากขึ้น  และ
สงเสริมใหมีการปรับปรุงงานมีความเปนไปไดสูง  ตลอดจนผูรวมงานมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานมากขึ้น 

สุรชัย  เทียนขาว (2545:137-138)  กลาววา  การมีสวนรวมเปนส่ิงท่ีดีควรสนับสนุนให
เกิดผลในทางปฏิบัติ  เพราะการรวมพลังการทํางานนําไปสูผลท่ีดี  มีคุณคา  หรือเขมแข็งมากกวา
การทํางานอยางโดดเดี่ยว 
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 อานันท  ปนยารชุน (2543:10) เห็นวา  การมีสวนรวมของประชาชน  เปนเครื่องมือตอตาน
การทุจริตท่ีทรงพลัง  ทําใหสังคมมีความสุจริตโปรงใส 
  

ประเภทของการมีสวนรวม 
 
 เมตต  เมตตการุณจิต (2547:18)  ไดแบงประเภทของการมีสวนรวมไว  2  ประเภท   ไดแก 
 1. การมีสวนรวมโดยตรง  เปนเรื่องเกี่ยวกับการตัดสินใจเปนสําคัญ  ดังนั้นผูท่ีรับผิดชอบ
กิจกรรมโดยตรง  มักเปดโอกาสใหบุคคลอ่ืนเขามามีสวนรวมในรูปของคณะกรรมการที่ปรึกษา  ท่ี
จะใหขอคิด  ขอเสนอแนะ  เพราะกิจกรรมบางอยางอาจมีอุปสรรคไมสามารถแกปญหาใหลุลวงไป
ดวยดี  จึงจําเปนตองใหบุคคลอ่ืนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ  เพ่ือใหผลการตัดสินใจเปนท่ี
ยอมรับแกคนทั่วไปหรือเกิดผลงานที่มีประสิทธิภาพ 
 2. การมีสวนรวมโดยออม  เปนเรื่องของการทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใหบรรลุเปาหมาย
อยางไมเปนทางการ  โดยไมไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในกระบวนการบริหารแตอยางใด  แต
เปนเรื่องของการใหการสนับสนุน  สงเสริมใหบรรลุเปาหมายเทานั้น 
 

การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารการศึกษา 
  
การศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาคนใหมีความเจริญงอกงามทั้งทางรางกาย  อารมณ  

สังคม  สติปญญา  มีความเปนมนุษยท่ีสมบูรณท่ีจะอยูรวมกันในสังคมไดอยางมีความสุข  เนื่องจาก
การศึกษาเปนการพัฒนาคนตลอดชีวิต  ดังนั้นการศึกษาจึงเปนเรื่องท่ีเกี่ยวของกับคนทุกคน และ
ประชาชนจะตองเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา ซ่ึงมีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมาย
ของการมีสวนรวมของประชาชนไวอยางหลากหลายดังนี้  

กัมปนาท  ศรีเช้ือ  (2549: www. loei2.net/index.php?option=com_content&task 
=view&id=56&Itemid=1)  ไดกลาวถึง  การจัดการศกึษาโดยการมีสวนรวมวาเปนพ้ืนฐานในการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย  การบริหารราชการในยุคใหมจึงควรสงเสริมใหทุกฝายท่ีมีสวน
ไดสวนเสียมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น และกาํหนดแนวทางของโครงการหรือกิจกรรม
นั้นๆ ซ่ึงจะกอใหเกดิความผูกพันความรับผิดชอบรวมกนัและเกิดประสิทธิภาพในการดําเนนิงาน
มากยิ่งขึน้       โรงเรียนเปนหนวยงานการศกึษาที่ถือไดวาเปนการบรกิารสาธารณะอยางหนึ่งของรัฐ
ท่ีจะตองจัดใหประชาชนอยางทัว่ถึงและมีคุณภาพรวมทั้งสนองตอบตอความตองการของประชาชน 
ในการบริหารจดัการศึกษาของโรงเรยีนจึงมีผูท่ีมีสวนไดสวนเสียอยูหลายฝาย เชน ผูปกครอง  คร ู
นักเรียน  ชุมชน   องคกรเอกชน ฯลฯ  ดังนั้นจึงตองใหผูท่ีมีสวนเกี่ยวของเหลานั้นไดมีสวนรวมใน
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การบริหารจดัการศึกษาใหมากที่สุด ซ่ึงสามารถ ทําไดหลายวิธี  วิธีหนึ่งท่ีเปนที่ยอมรับกันอยาง
กวางขวางในปจจุบันคือ การบริหารจดัการโรงเรียนโดยใชโรงเรียนเปนฐาน    ซ่ึงเปนการกระจาย
อํานาจจากสวนกลางไปยังสถานศกึษาโดยตรง  ใหสถานศึกษามีอํานาจอิสระและคลองตัวในการ
ตัดสินใจในดานวิชาการ  บุคคล  งบประมาณ และการจดัระบบบริหารงานทัว่ไป เปนการบริหาร
จัดการโรงเรียนท่ีสอดคลองกับคณุลักษณะ และความตองการของโรงเรยีน นั่นคือสมาชิกโรงเรียน
อันไดแก คณะกรรมการบริหารโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียน  ครู   ผูปกครอง ตลอดจนสมาชกิชุมชน
และองคกรอ่ืนๆ มารวมพลังกันอยางเต็มท่ี รับผิดชอบตอการใชทรัพยากร  และแกปญหา ตลอดจน
ดําเนิน  กิจกรรมดานการจัดการศกึษาของโรงเรียน ท้ังในระยะส้ันและระยะยาว  ท้ังนี้ตองมีคณุภาพ
ตามเกณฑมาตรฐาน  และสามารถตรวจสอบไดโดยมีแนวคิดในการบริหารจัดการโดยใชโรงเรยีน
เปนฐานคือ 
      1. เปนการระดมผูเช่ียวชาญ  และผูมีประสบการณเพ่ือรวมกันจดัการศกึษา  เปดโอกาสให
คร ูเจาหนาที่และชุมชน มีสวนรวมในการตดัสินใจในเรื่องสําคัญของโรงเรียน 

2. เปนการระดมทรัพยากรดานการเงนิ  และดานวิชาการ  เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
      3. สรางความยืดหยุนในการทํางาน ทําเกดิการริเริ่มจัดทําโครงการใหม ๆ เพ่ือใหตรงกับ
ความตองการของผูเรียนมากขึน้ 
      4. ครูและผูปกครองซ่ึงมีสวนรวมในการบริหารงบประมาณ  ไดเสนอความคดิเห็น ในการ
ปรับปรุงการศกึษา อีกท้ังเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวม  ในการบริหารและจัดการศึกษา 

ธีระ  รุญเจริญ (2546:43)  ไดกลาวถึงบทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษา  บุคคล  
ครอบครัว ประชาชน และสถาบันทางสังคมมีบทบาทเขารวมในการจัดการศึกษาไดหลายประการ  
ท้ังในการจัดการศึกษาซ่ึงตองไดรับสิทธิประโยชน และตองเปนไปอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน  
บทบาทรวมในการจัดการศึกษามีหลายประการดังนี้ 

1. รวมตัดสินใจเกี่ยวกับการศึกษาของบุตรหลานตน เชน เลือกสถานศึกษาใหบุตรหลาน  
รวมตัดสินใจทิศทางการศึกษาของบุตรหลาน 

2. รวมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร   พัฒนาการของบุตรหลานและการเรียนการ
สอนประจําวัน 

3. รวมจัดทําหลักสูตรและติดตามผลการศึกษา เชน รวมแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะ
การจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน  ติดตามการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาและครู  ใหขอคิดเห็น
เกี่ยวกับปญหาและใหขอเสนอแนะในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 



                          
              70 
 

 

4. รวมในบรรยากาศการเรียนการสอนของสถานศึกษา  ผูปกครองอาจรวมในกิจกรรมการ
เรียนการสอน หรือรวมกิจกรรมอ่ืนที่สถานศึกษาจัด ซ่ึงหากสถานศึกษามีแนวทางสนับสนุนท่ีดี ก็
จะสงผลดีตอการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั่นเอง 

5. รวมสนับสนุนกิจการการศึกษา โดยสนับสนุนดานความคิด  การเปนผูนํา การเปน
กรรมการ  การรวมประชุม  การใหคําปรึกษาแนะนํา  การใหขอมูลความคิดเห็น การปกปองดูแล 
การสนับสนุนทรัพยากรการเงิน  วัสดุอุปกรณ การรวมดําเนินโครงการ การเผยแพรประชาสัมพันธ 
เปนตน 

นอกจากนี้ยังไดกลาวถึงบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษาในการมีสวนรวม
ทางการศึกษาดังนี้ 

1. กํากับกิจการของโรงเรียน 
2. สนับสนุนกิจการของโรงเรียน 
และตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 

2543 ขอ 13 กําหนดหนาที่คณะกรรมการสถานศึกษาไวดังนี้ 
1. กําหนดนโยบายและแผนพัฒนาของสถานศึกษา 
2. ใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติการประจําปของสถานศึกษา 
3. ใหความเห็นชอบในการจัดทําสาระหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของทองถ่ิน 
4. กํากับและติดตามการดําเนินงานตามแผนของสถานศึกษา 
5. สงเสริมและสนับสนุนใหเด็กทุกคนในเขตบริการไดรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอยางทั่วถึง

มีคุณภาพและไดมาตรฐาน 
6. สงเสริมใหมีการพิทักษสิทธิเด็ก    ดูแลเด็กพิการ    เด็กดอยโอกาส     และเด็กที่มี

ความสามารถพิเศษใหไดรับการพัฒนาตามศักยภาพ 
7. เสนอแนวทางและมีสวนรวมในการบริหารจัดการศึกษาดานวิชาการ  ดานงบประมาณ  

ดานการบริหารงานบุคคล และดานการบริหารทั่วไปของสถานศึกษา 
8. สงเสริมใหมีการระดมทรัพยากร  เพ่ือการศึกษา  ตลอดจนวิทยากรภายนอก  และภูมิ

ปญญาทองถ่ินเพื่อเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน  รวมทั้งสืบสานจารีตประเพณี  
ศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินและของชาติ 

9. สงเสริมความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน  ตลอดจนประสานงานกับองคกร
ท้ังรัฐและเอกชน  เพ่ือใหสถานศึกษาเปนแหลงวิทยาการของชุมชนและมีสวนรวมในการพัฒนา
ชุมชนและทองถ่ิน 

10. ใหความเห็นชอบรายงานผลการดําเนินงานประจําปของสถานศึกษากอนเสนอตอ
สาธารณชน 
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11. แตงตั้งท่ีปรึกษาหรือคณะอนุกรรมการเพื่อการดําเนินงานตามระเบียบนี้ตามที่
เห็นสมควร 

12. ปฏิบัติการอ่ืนตามที่ไดรับมอบหมายจากหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษานั้น 
แตจากการวิจัยของธีระ  รุญเจริญท่ีไดศึกษาไวเม่ือป 2544 (ธีระ  รุญเจริญ, 2550:55) ท่ีพบ

สภาพปญหาเกี่ยวกับการมีสวนรวมวา  ปจจุบันชุมชนและสมาคมผูปกครองมีสวนรวมเพียงการ
บริจาคเงินเปนหลัก  อีกทั้งการใชคณะกรรมการโรงเรียนเพื่อประโยชนตอการบริหารและการ
จัดการยังไมสามารถทําไดมากนัก  ท้ังนี้เปนเพราะแนวคิดตามวัฒนธรรมการปฏิบัติเดิม  ความรู
ความสามารถและความชัดเจนในอํานาจหนาที่รวมทั้งศักยภาพอ่ืนยังมีไมมากพอ  นอกจากนี้ยังพบ
อีกวา  ในการบริหารสถานศึกษาโดยคณะกรรมการนั้นเปนการบริหารโดยชุมชน  ซ่ึงจะตอบสนอง
ตอความตองการของชุมชนอยางแทจริง  แตอยางไรก็ตามยังพบปญหาในประเด็นท่ีวา(Hall, 1992)  
คณะกรรมการโรงเรียนนั้นถูกมอบหมายหนาท่ีและความรับผิดชอบมากมาย  แตบุคลากรที่เปน
คณะกรรมการยังขาดคุณสมบัติท่ีเหมาะสมอยูมาก  เชน  ขาดความรูเรื่องการบริหารโรงเรียน  
สมาชิกในคณะกรรมการที่ตั้งขึ้นใหม  ท้ังครู  ลูกจาง  ผูปกครอง  หรือนักเรียน  ตางมีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนนอยมาก  ท้ังดานงบประมาณ  การจัดส่ิงอํานวยความสะดวก  
บุคลากร  นโยบายและเรื่องอ่ืนๆท่ีจําเปนสําหรับการตัดสินใจและการบริหาร  ขาดทักษะ
กระบวนการกลุม  สมาชิกในคณะกรรมการโรงเรียนสวนมากจะขาดทักษะในเรื่องกระบวนการ
ตัดสินใจกลุม  การลดปญหาความขัดแยง  การแกปญหาและทักษะอ่ืนๆ ขาดความชัดเจนใน
บทบาท  สมาชิกสวนใหญยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเองหรือของคณะกรรมการวามีอํานาจ
และความรับผิดชอบมากนอยเพียงใด  ไมแนใจวาคณะกรรมการโรงเรียนที่ตนเองสังกัดนั้นเปน
คณะกรรมการที่ปรึกษาหรือคณะกรรมการที่มีหนาที่ตัดสินใจ 

 
แผนภาพที่ 4  แสดงการมีสวนรวมบริหารการศึกษา 
             Input                                         Process                                         Output 
 
 
 

 
                                                                         
                                                                                                                                                          

ที่มา : เมตต  เมตตการุณจิต. การบริหารจัดการศึกษาแบบมีสวนรวม:ประชาชน  
           องคกรปกครอง สวนทองถิ่นและราชการ, 2547:47. 

-คณะกรรมการ  
  สถานศึกษา 
- ภาคเอกชน 

-บทบาทหนาที่ 
-เขามีสวนรวม 

-  การพัฒนาการศึกษา 
-  ผลสําเร็จตาม 
   วัตถุประสงค 

FEEDBACK 
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 เมตต  เมตตการุณจิต(2547:49)  ยังไดกลาวเพิ่มเติมวา เมื่อสถานศึกษาเปรียบเสมือน
โรงงานที่มีหนาที่ผลิตบุคลากรที่มีคุณภาพออกไปรับใชสังคม  ดังนั้นสถานศึกษากับสังคมจะตอง
ประสานรวมมือกัน  จึงจะทําใหปรัชญาการศึกษาบรรลุเปาหมาย  ประชาชนจําเปนตองเขามามสีวน
รวมในการจัดการศึกษา  เขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ  การวินิจฉัย  และตัดสินใจรวมกัน  
รวมทั้งเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  จะทําใหสถานศึกษาทราบถึง
ความตองการของทองถ่ิน จึงจะทําใหการบริหารงานเกิดประสิทธิภาพ  
 
แผนภาพที่  5  แสดงความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน 
 
 
 
                                                                              
 
 

 
 
 
                                                                              
 
 
ที่มา:   เมตต  เมตตการุณจิต. การบริหารจัดการศึกษาแบบมีสวนรวม:ประชาชน องคกร  
           ปกครอง สวนทองถิ่นและราชการ, 2547:50. 
 

สวนสมชาย  ทวีทรัพย (2550:88) ไดกลาววา  ในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  
พุทธศักราช  2550  และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
2)  พ.ศ. 2545 ไดกําหนดใหมีการจัดการศึกษาของไทย  โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน  เอกชน  และใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาและมีการ
พัฒนาอยางตอเนื่องซ่ึงเปนหลักการพื้นฐานที่ยอมรับของสังคม  นั่นแสดงใหเห็นวาการจัด
การศึกษาของไทยตองการใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา  พรอมทั้งการระดม
ทรัพยากรที่มีอยู  มาใชใหเกิดประสิทธิภาพและมีมาตรฐานในการจัดการศึกษา  ตองการใหการจัด
การศึกษามาจากคนในสังคมที่แทจริงและเปนความตองการของสังคม  ตองการใหประชาชนซ่ึง

สถานศึกษา        
(ความรู ,  บริการ) 

ชุมชน 

ผูปกครอง ผูเรียน 
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เปนผูมีสวนไดสวนเสียโดยตรงเขามามีสวนในการจัดการศึกษารวมกับผูบริหารสถานศึกษา  ครู 
บุคลากรทางการศึกษา  โดยตระหนักถึงการเปนเจาของอยางแทจริงในลักษณะเปนเจาของหรือ
หุนสวนของสถานศึกษาที่มีความเปนเจาของรวมกัน  จึงอาศัยกระบวนการกระจายอํานาจ  การมี
สวนรวม  ความโปรงใส  และตรวจสอบไดในทุกขั้นตอนของการจัดการศึกษา  พรอมยึดหลักการ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี   

สมพงศ  เกษมสิน (2526 อางถึงในธีระ  รุญเจริญ, 2550:187) ไดเสนอแนวทางการ
ดําเนินการที่จะกอใหเกิดการมีสวนรวมในการบริหารงาน  5  ประการดังนี้ 

1. การช้ีแนะและสอนงาน  วิธีนี้จะชวยใหผูบังคับบัญชาหรือผูรวมงานเกิดประโยชนในแง
ท่ีจะเพิ่มทักษะในการปฏิบัติ  และไดรับความอบอุนใจรวมทั้งการที่จะไดแสดงความคิดเห็นตอ
ผูบังคับบัญชา 

2. การใหกลุมเสนอแนวความคิดเห็น  วิธีการนี้จะชวยสรางความสามัคคีธรรมในกลุมและ
เปนการระดมความคิดเห็นของกลุม  ซ่ึงจะทําใหไดขอคิดเห็นที่กวางขวางและมีลักษณะของกลุมจะ
ทําใหเกิดการมีสวนรวมในองคการ 

3. การใหกลุมควบคุมกันเอง  การควบคุมกันเองระหวางกลุมยอยกอใหเกิดผลดีมี
ประสิทธิภาพมากกวาผูบังคับบัญชาคอยติดตามควบคุม 

4. จัดใหเจาหนาที่ปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมกับความรู  ความสามารถ 
5. เปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนแสดงความคิดเห็น  ในการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของ

องคการ  ซ่ึงจะทําไดหลายวิธี เชน ตูรับฟงความคิดเห็น 
นอกจากนี้ สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2545:11)   ยังไดกลาวถึงกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวม

ในสถานศึกษาไววา  เนื่องจากผูบริหารโรงเรียนไมสามารถจะปฏิบัติงานไดลําพังคนเดียว  
ประกอบกับในปจจุบันมีกระแสของการมีสวนรวม  การตรวจสอบ    และความโปรงใสในการ
ดําเนินงาน  ตลอดจนพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ไดกําหนดใหมีการกระจาย
อํานาจไปสูทองถ่ินและสถานศึกษา  เพ่ือใหผูมีสวนเกี่ยวของไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  โดย
ควรใหมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการดําเนินงานเพื่อใหเกิดความรูสึกรับผิดชอบและเปนเจาของ
รวมขององคกร  อันจะทําใหเกิดความรวมมือในการบริหาร  ท้ังยังเปนการแบงเบาภาระของ
โรงเรียนไดอีกดวย  ซ่ึงมีกระบวนการดําเนินงานดังแผนภาพตอไปนี้ 
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แผนภาพที่  6  แสดงกระบวนการบริหารแบบมีสวนรวมในสถานศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : สัมฤทธิ์  กางเพ็ง.  รูปแบบการมีสวนรวมในสถานศึกษา, 2545:12. 
 

สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2545:12) ยังกลาวอีกวา  การบริหารแบบมีสวนรวม  ถึงแมจะมี
ประโยชนตอผูบริหารเปนอยางมากก็ตาม  มีเงื่อนไขที่ตองพิจารณากอนนําไปปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ผูบริหารรูจักผูรวมงานหรือผูใต บังคับบัญชาดีพอหรือยัง  เชน  ความรับผิดชอบ  
พฤติกรรมในการทํางาน 

2. ผูใตบังคับบัญชาชอบที่จะมีสวนรวมในการทํางานหรือไม 
3. ผูบริหารมีเวลาพอหรือไมสําหรับการเปดโอกาสใหผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาเขา

มามีสวนรวมในการบริหาร 
4. ผูบริหารตองสรางบรรยากาศในการทํางานแบบมีสวนรวมใหเกิดขึ้น กลาวคือ 
            -  ความเชื่อใจและความไววางใจในตัวผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชา 
            - จัดใหมีระบบส่ือสารแบบเปดและมีการแลกเปล่ียนขอมูล  ประสบการณในการ

ทํางานรวมกัน 
            - การแกไขปญหาและการตัดสินใจโดยกลุม 
            - ความมีอิสระในการปฏิบัติงาน 

วิเคราะหสภาพโรงเรียน/ชุมชน 

กําหนดเปาหมาย 

กระบวนการบริหาร 
- การบริหารงานวิชาการ 
- การบริหารงบประมาณ 
-การบริหารงานบุคคล 
- การบริหารงานทั่วไป 

ฯลฯ 

ผลการดําเนินงาน 

    
 ค
รู  
นัก

เรีย
น 
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อง
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ลน
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           - ผูบริหารมีความเปนกันเอง  สนใจและเปดใจที่จะรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน 
           - การยอมรับซ่ึงกันและกันในการทํางาน 
เชนเดียวกับ  อุทัย  บุญประเสริฐ (2545)  ไดใหขอคิดเห็นเกี่ยวกับแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ

กระจายอํานาจและการมีสวนรวมดานการศึกษาไวดังนี้ 
การจัดการศึกษาในอนาคตตามมาตรา 12 นั้น จัดไดหลากหลายมากในเรื่องความเปนอิสระ

เชิงการบริหารและความคลองตัวในการบริหารการศึกษา  การกระจายอํานาจจะมุงตรงไป
สนับสนุนที่โรงเรียน  และท่ีสําคัญท่ีจะเนนมากคือ การบริหารแบบใชโรงเรียนเปนฐาน ซ่ึงจะมีการ
กระจายอํานาจการบริหารจัดการไปยังโรงเรียนอยางชัดเจน  ในการนี้จําเปนจะตองมีฐานการมีสวน
รวมของประชาชนเขามารองรับการกระจายอํานาจไปที่โรงเรียนโดยตรง  คณะกรรมการ
สถานศึกษาจะเขามามีบทบาท  มีสวนรวมโดยตรงมากขึ้น  และมีสวนรวมในการตรวจสอบการ
ทํางานของสถานศึกษาโดยตรงโดยมีหัวใจสําคัญอยูท่ีคุณภาพการเรียนรู และการจัดการศึกษาทีเ่นน
ผูเรียนเปนสําคัญ 

                                                                                                    
องคประกอบหลักของการมีสวนรวมบริหารการศึกษา 
 
เมตต  เมตตการุณจิต (2547:53)  กลาววาในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

และท่ีแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  ไดกําหนดใหผูปกครอง  ชุมชน  เอกชน มีสวนรวมใน
การจัดการศึกษา  โดยจะสําเร็จตามเจตนารมณของกฎหมายฉบับนี้ไดนั้นจะตองมีองคประกอบที่
สําคัญคือ 

1. สถานศึกษา  ผูบริหารจะตองมีวิสัยทัศน  ยอมรับการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา  
สถานศึกษาตองบูรณาการระหวางภูมิความรูของสถานศึกษาและภูมิความรูจากชุมชนเพื่อใหเกิด
ประโยชนกับชุมชนอยางแทจริง 

2. คณะกรรมการสถานศึกษา  เปนผูมีบทบาทสําคัญในการปฏิรูปการศึกษาใหบรรลุ
เปาหมาย  ถาสถานศึกษามีคณะกรรมการสถานศึกษาที่มีคุณภาพ ก็จะเปนสวนที่ผลักดันใหการมี
สวนรวมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

3. การเรียนการสอน  ในการจัดการเรียนการสอนสถานศึกษาจะตองเตรียมความพรอมใน
ทุกดานไมวาจะเปนดานบุคลากร  อุปกรณ  อาคารสถานที่ เพ่ือใหเด็กไดเรียนอยางเสมอภาค  
สามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได  ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนสถานศึกษาจะตองมีการ
แลกเปล่ียนประสบการณพัฒนากับชุมชน  โดยเฉพาะคณะกรรมการสถานศึกษาจะตองทําหนาท่ี
ตรวจสอบติดตาม ควบคุมกิจการของสถานศึกษา 

4. หลักสูตร  นับวาเปนหัวใจของการศึกษา  ดังนั้นหลักสูตรจะตองไดมาตรฐานสากล  
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 ผูทําใหหลักสูตรไดมาตรฐาน นอกจากกระทรวงศึกษาธิการแลว  สถานศึกษา  ผูปกครอง  
คณะกรรมการสถานศึกษา  จะตองรวมมือกันพิจารณากําหนดโดยยึดความตองการของสังคมเปน
เกณฑ  และจะตองคํานึงถึงสภาพปญหาในชุมชนและสังคม  ภูมิปญญาทองถ่ินเพื่อใหสอดคลองกับ
ความตองการของครอบครัว  ชุมชน  สังคมและประเทศชาติ 

สัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง(2545:13)  กลาววา  ในการที่จะบริหารงานแบบมีสวนรวมใหเกิด
ประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุดนั้น  ผูบริหารเปนบุคคลที่สําคัญท่ีสุดที่จะเปดโอกาสให
ผูรวมงาน  หรือผูเกี่ยวของ  เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการมากนอยเพียงใด  เพราะการมสีวน
รวมในการทํางานนอกจากจะเปนการสรางประสบการณแลว  ยังเปนการสรางความรูสึกเปน
เจาของและเกิดความพึงพอใจในการทํางานดวย  สวนระดับของการมีสวนรวมจะมากหรือนอย
ขึ้นอยูกับความรับผิดชอบของผูรวมงานและระดับความสําคัญของงาน   ประกอบกับเวลา  
สถานการณ และพฤติกรรมการทํางานของผูรวมงานดวย  ดังนั้น ความสําเร็จของการบริหารแบบมี
สวนรวมจึงขึ้นอยูกับความสามารถในการวิเคราะหสถานการณของผูบริหารนั่นเอง  

อรุณ  รักธรรม (2540:129-130)   มีความเห็นวา  การดําเนินการเพื่อกอใหเกิดการมีสวน
รวมมีปจจัยหรือองคประกอบที่ควรคํานึงถึงซ่ึง เห็นวามีองคประกอบอยู  4  ประการ  คือ 
 1. การไวเนื้อเช่ือใจกัน  ไดแก  การยอมรับ  ไววางใจ  รับผิดชอบ  ยินดีท่ีรวมมือ  คบหา
สมาคม  เปดเผยขอมูลท่ีจะเปนประโยชนในการปฏิบัติงานรวมกัน 
 2. การติดตอส่ือสารแลกเปล่ียนขอมูลท้ังแนวดิ่งและแนวขนาน เพ่ือจูงใจใหเขามามีสวน
รวมในการกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงาน  ปรับปรุง  และพัฒนาดานตางๆเพื่อผลสําเร็จของงาน
มิใชยึดตัวบุคคลเปนหลัก 
 3. การมีสวนรวมในการตัดสินใจรวมกัน โดยยึดเปาหมายเปนหลัก  และมีความรับผิดชอบ
รวมกันในผลของการตัดสินใจนั้นๆ 

4. การทํางานเปนทีม หมายถึง  การทํางานโดยรวมบุคคลหลายฝาย  หลายหนาท่ีซ่ึง
จําเปนตองอาศัยความรวมมือรวมใจ    ท้ังการศึกษาวัตถุประสงคและทําความเขาใจปญหา  การ
แกปญหาความขัดแยงรวมกัน การตัดสินใจและการติดตอส่ือสารเพ่ือการบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน
ขององคการ 
 

5. หลักความรับผิดชอบ 
 
 ความรับผิดชอบตามหลักธรรมาภิบาลมีความหมายตรงกับ คําวา Accountability  หมายถึง 
ความตระหนักในหนาท่ี  ความมุงม่ันตั้งใจปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถใหบรรลุผลสําเร็จ  
สอดคลองตามกฎระเบียบและหลักเกณฑของทางราชการโดยคํานึงถึงประโยชนของผูรับบริการ
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และสวนรวมเปนสําคัญ  รวมท้ังยอมรับผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานทั้งท่ีเปนผลดีและผลเสีย
ตลอดจนแสดงขอเท็จจริงในการประกอบภารกิจตอสาธารณชน  สามารถชี้แจงเหตุผลและพรอมตอ
การรับการตรวจสอบจากสาธารณะ     

นอกจากนี้ยังมีผูรูหลายทานไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความรับผิดชอบ  ไวดังนี้ 
 กรมวิชาการ(2544: 5,434) แปลความหมายของความรับผิดชอบไวในศัพทบัญญัติทาง
การศึกษา คือ Accountability  หมายถึง ภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดและ   Responsibility 
หมายถึง  ความรับผิดชอบ 

เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์ (2541:83-95) ไดกลาววา คนที่มีความรับผิดชอบมีลักษณะ
ดังนี้คือ ทําหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายไดอยางดีท่ีสุด และทําเต็มกําลังความสามารถแมจะพบกับ
อุปสรรคมากเพียงใดก็ไมยอทอ ทํางานเสร็จทันเวลา เสร็จทันกําหนด โดยไมตองควบคุม เอาจริง
เอาจัง ขยันขันแข็งไมท้ิงงานกลางคัน ไมผัดวันประกันพรุง ไมกลาวโทษผูอ่ืน ตรงตอเวลาในการ
ทํางานหรือท่ีไดนัดหมายไว การตัดสินใจใด ๆ ของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนตอง
กระทําโดยมีพันธะ ความรับผิดชอบในส่ิงท่ีตนเองกระทําตอสาธารณชนหรือผูมีสวนไดเสียกับ
หนวยงานนั้น โดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดขึ้นแกสวนรวมเปนหลักและมีจิตใจเสียสละ เห็น
คุณคาสังคมที่ตนเองสังกัดอยู 

คํานึง อยูเลิศ (2541: 20) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ เปนการแสดงความเอาใจใสตั้งใจ
ทํางานในหนาที่ท่ีตนไดรับมอบหมายดวยความเต็มใจและขยันขันแข็ง เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตาม
เปาหมาย 
 โครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติ (อางถึงในเกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์, 2541:3) ใหความ
หมายความรับผิดชอบวา  ความรับผิดชอบตอสังคม  หมายถึง  การตัดสินใจใดๆของภาครัฐ  
ภาคเอกชน  และภาคประชาชนตองกระทําโดยมีพันธะความรับผิดชอบในส่ิงท่ีตนเองกระทําตอ
สาธารณชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียกับหนวยงานนั้นโดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดขึ้น 
 ฉลอง  มาปรีดา (2537:19)  ไดใหความหมายของความรับผิดชอบวา  หมายถึง  พันธะ
ผูกพันในการที่จะปฏิบัติหนาที่การงานใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี  และยังหมายรวมถึงเมื่อมีผลเสียหาย
เกิดขึ้นก็ตองรับผิดชอบผลของการกระทํานั้น 

บวรศักดิ์  อุวรรณโณ (2542 อางถึงในสถาบันพระปกเกลา, 2547:100-101)ไดอธิบายวา 
Accountability มีนัยวา ระบบราชการที่มี  Accountability ก็คือ ระบบราชการที่มีคอรรัปช่ันนอย
และมีประสิทธิภาพ  มีความเปดเผย โปรงใส   กระจายอํานาจและสามารถถอดถอนได 

พรรัตน แกนทอง (2529:24) กลาวไววา ความรับผิดชอบ หมายถึง ความขยันขันแข็ง 
ซ่ือสัตย มีหิริโอตัปปะ พยายามทํางานของตนใหลุลวงไปดวยดี โดยไมละเมิดสิทธิและหนาท่ีของ
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ผูอ่ืน รวมทั้งมีการวางแผนงานไวลวงหนาดวย นอกจากนี้ยังรับรูและยอมรับการกระทําของตนเอง
ไมวาผลการกระทํานั้นจะเปนอยางไร  

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  
(ธีระพล  อรุณะกสิกรและคนอ่ืนๆ ผูรวบรวม, 2542: 9) หมายถึง  การตระหนักในสิทธิหนาท่ี  
ความสํานึกในความรับผิดชอบตอสังคม  การใสใจปญหาสาธารณะของบานเมืองและการ
กระตือรือรนในการแกปญหาตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง  ความกลาท่ีจะยอมรับ
ผลดีและผลเสียจากการกระทําของตน 

วนิดา  แสงสารพันธ (2544:42) กลาววา  ความรับผิดชอบในผลของการตัดสินใจของตน
และมีเหตุผลท่ีอธิบายได  เปนความรับผิดชอบในบทบาทภาระ  หนาที่ท่ีมีตอสาธารณชนโดยมีการ
จัดองคกร  การกําหนดกฎเกณฑท่ีเนนการดําเนินงานที่สนองตอบตอความตองการของกลุมตางๆ 
ท้ังยังสามารถที่จะถูกตรวจสอบและวัดผลการดําเนินงานไดท้ังในเชิงปริมาณ   คุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 

วินัย   ธงชัย (2545:40) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง คุณลักษณะหนึ่งของบุคคลที่
แสดงออกในการปฏิบัติตอการทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จดวยดีโดยรูจักหนาท่ี ไมละท้ิง
หนาท่ี ติดตามผลงาน แกไขปรับปรุงอยางเต็มใจและเต็มความสามารถ ตรงตอเวลา ตลอดจน
รับผิดชอบในผลที่ตนกระทํา  

ศิริยา  โถแกว (2549:49)  สรุปไดวาผูนําองคการและบุคลากรตองมีความรับผิดชอบตองาน 
มีความ กระตือรือรนในการแกปญหา มีการปฏิบัติหนาที่ดวยความเพียรพยายาม เอาใจใส รอบคอบ 
ตรงตอเวลา ขยันขันแข็ง ตลอดจนเคารพความคิดเห็นของผูอ่ืนท่ีแตกตางจากตนและกลายอมรับ
การกระทําของตน มีความรับผิดชอบตองาน ปฏิบัติงานใหมีคุณภาพ ถูกตองครบถวน และใหเกิด
ขอผิดพลาดนอยท่ีสุด 

สุพัตรา   สุภาพ (2537:9) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง การรูจักหนาท่ีท่ีตนตอง
กระทํา ตองปฏิบัติไมคํานึงถึงสิทธิเพียงอยางเดียว เชน เปนนักเรียนมีสิทธิท่ีจะเรียนหนังสือ ความ
รับผิดชอบของการเปนนักเรียนก็คือ ตองมาเรียนสม่ําเสมอ ความรับผิดชอบจึงเปนการกระทําหรือ
การกระทําตามสถานภาพของบุคคล 

สุดจิต  นิมิตกุล (2542:16) กลาววา เจาหนาที่ตองมีความรับผิดชอบตอประชาชน ความพึง
พอใจของประชาชนตอการปฏิบัติงานจะเปนตัวช้ีวัดสําคัญในการประเมินความสําเร็จของ
หนวยงานและเจาหนาที่ 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2542:4) หมายถึง  การไดรับการยอมรับ และ
พึงพอใจจากผูใชบริการ และผูมีสวนเกี่ยวของ การบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวของงานที่
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ปฏิบัติ คุณภาพของงานทั้งดานปริมาณ ความถูกตองครบถวน รวมท้ังจํานวนความผิดพลาดที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน และจํานวนการรองเรียน หรือการกลาวหาท่ีไดรับ 

สํานักนายกรัฐมนตรี (2542:10) หมายถึง  การตระหนักในสิทธิหนาท่ีความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอสังคม การใสใจในปญหาสาธารณะของบานเมืองและกระตือรือรนในการแกปญหา
ตลอดจนการเคารพในการแสดงความคิดเห็นที่แตกตางและความกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทาํ
ของตน 

สายใจ   อาจองค (2545:4 ) ไดกลาววา ความรับผิดชอบ หมายถึง การทําตามหนาท่ี ปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบการทํางาน ตามที่ไดรับมอบหมาย การทําตามที่ตนเองไดพูด หรือไดใหคํามั่นสัญญา
ไว และการยอมรับในส่ิงท่ีตนเองไดพูดหรือกระทําลงไป ท้ังในดานที่เปนผลดีและดานที่เปน
ขอบกพรองทุกครั้ง 

โสมนัส  ณ บางชาง (2544:50)  กลาววา  ผูบริหารกิจการตองปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตาม
กฎหมายและขอกําหนดอ่ืนๆ ท่ีเกี่ยวของกับกิจการอยางเครงครัด  การละเลยไมวาจะเกิดจากการจง
ใจหรือประมาทเลินเลอ  อาจนํามาซ่ึงความเสียหายอยางรุนแรงตอกิจการซ่ึงผูบริหารตองรับผิดชอบ
อยางเต็มท่ี 
 จากความหมายขางตน  สรุปไดวา  ความรับผิดชอบ  หมายถึง  การปฏิบัติหนาท่ีโดย
ตระหนักถึงสิทธิหนาที่  การมีจิตสํานึกรับผิดชอบตอสังคม  มีความมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติงานอยางเต็ม
ความสามารถเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จโดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดขึ้นกับสวนรวมเปน
สําคัญ  รวมทั้งยอมรับผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานดังกลาวท้ังท่ีเปนผลดีและผลเสีย  และพรอม
ตอการรับการตรวจสอบจากสาธารณะและทุกฝายท่ีเกี่ยวของ 
 
 ลักษณะของระบบหลักสํานึกรับผิดชอบ 
 
 สถาบันพระปกเกลา (2548:45)  ไดกลาวถึง ระบบหลักสํานึกความรับผิดชอบจะมีลักษณะ
สําคัญอยางนอย  6  ประการ  ดังนี้ 
 1. การที่มีวัตถุประสงคชัดเจนวาตองการบรรลุเปาหมายอะไร  มีวิธีการหรือกลยุทธอยางไร
ใหบรรลุเปาหมายและมีกําหนดเวลาบรรลุเปาหมาย 
 2. การที่บุคลากรในองคกรมีความรูสึกรวมกันวาพวกตนเปนเจาของและสํานึกวาทุกคนใน
องคกรตางมีสวนรวมเปนเจาของไปดวยกัน มิใชเปนองคกรของคนใดคนหนึ่ง 
 3. ตองมีวิธีการทํางานหรือกลไกภายในองคกร  เพ่ือชวยใหการทํางานบรรลุเปาที่วางไว ซ่ึง
วิธีการหรือกลไกดังกลาว ไดแก  การประสาน  การใหเวลา  ส่ือสาร  การตัดสินใจ 
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 4. การที่ไมปลอยคนอูงาน เกี่ยงงาน  ไมยอมปรับปรุงตัวแมจะใหโอกาสแลว  จะตองไม
ลังเลที่จะจัดการกับคนเหลานั้นเพราะจะเปนอุปสรรคตอการทํางานในองคกร 
 5. ตองวางแผนสํารองไว เพราะถาเกิดเหตุสุดวิสัย  จะไดมีการแกไขสถานการณไดทัน 
 6. ตองมีการนําวิธีการวัด ประเมินผลลัพธแบบใหม  และยกยองผูท่ีทํางานไดตามเปา หรือ
อีกนัยหนึ่ง  ไมนําระบบอุปถัมภมาใชในการประเมินผลงาน 
  
 ลักษณะองคการที่มีการทํางานในระบบการนําหลักสํานึกรับผิดชอบ 
 
 ฉลอง  มาปรีดา (2537:19-22) กลาววา การที่จะเปนผูบริหารท่ีดีนั้นจําเปนจะตองมีความรู
ความสามารถและมีคุณสมบัติอันเหมาะสมและคุณสมบัติท่ีสําคัญอยางหนึ่งของผูบริหารคือ  ความ
รับผิดชอบ  ซ่ึงแบงออกเปน  3  ประการ  ดังนี้  
 1. มีความรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน  เพราะถึงแมวาผูบังคับบัญชาจะไดมอบหมายงานและ
ความรับผิดชอบใหผูใตบังคับบัญชาไปแลวก็ตาม แตความรับผิดชอบหาไดรอดพนไปจากความ
รับผิดชอบของผูบังคับบัญชาไม เพราะไมวากรณีใดๆผูบังคับบัญชายอมตองรับผิดชอบตอหนาท่ี
การงานที่ตนเปนหัวหนาหรือผูบังคับบัญชาอยูเสมอ 
 2. มีความรับผิดชอบเกี่ยวกับบุคคล  ผูบริหารนั้นจะตองกลารับผิดชอบ  แมวาตนจะไมได
ทํา เชนเมื่อผูใตบังคับบัญชานําความเส่ือมเสียมาสูหนวยงาน  จะตองทําการสืบสวนเพื่อใหรู
เรื่องราวที่ถูกตอง  แลวพิจารณาลงโทษตามระเบียบวินัย 
 3. มีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการกระทําของตน  เม่ือผูบริหารตัดสินใจอยางไรครั้นเกิด
ความผิดพลาด  ผูบริหารจะตองยอมรับผิดไมปดความรับผิดชอบไปใหผูใตบังคับบัญชา  ตองกลาสู
ความจริง  ผูบริหารที่มีความรับผิดชอบ ควรมีลักษณะดังตอไปนี้ 
  3.1 ตองซาบซ้ึงถึงนโยบาย  อํานาจหนาที่  และกิจการงานในหนวยงานของตน 
  3.2 ตองมีแผนในการดําเนินงาน  และหมั่นเอาใจใสปรับปรุงใหกาวหนาอยูเสมอ 
  3.3 ตองเปนคนตองตรงตอเวลา  เห็นคุณคาของเวลา 
  3.4 สามารถพึ่งตนเองได 
  3.5 ถือความผิดพลาดเปนบทเรียน  และตองแกไขไมทอใจแตหาทางแกไขใหดีขึ้น 
  3.6 ปฏิบัติงานดวยความมั่นใจ  เมื่อปฏิบัติตามหลักวิชา  ตามความคิดท่ีรอบคอบ
แลวถาจะผิดก็ถือเปนเรื่องผิดวิสัย 
  3.7 ตองหมั่นศึกษาหาความรูและและปรับปรุงตนเองใหทันสมัยอยูเสมอ 
  3.8 ตองหมั่นอบรมผูใตบังคับบัญชาใหมีความสามารถในการทํางาน 
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  3.9 ตองกระตุนและสนับสนุนใหผูบังคับบัญชาแสดงความคิดเห็น  และหาทาง
ปรับปรุงงานของหนวยงานของตนเปนประจําเสมอ 
  3.10 ตองขยันขันแข็งในการทํางาน  อุทิศเวลาใหแกหนาท่ีการงานและไมเปนผูท่ี
ชอบผัดวันประกันพรุง 
  3.11 ตองมีความซ่ือสัตย   
  3.12 ตองเปนผูท่ีทํางานมิไดมุงเรื่องเงินเปนอันดับแรก  แตมุงผลสําเร็จของงาน
กอน 
  3.13 ตองไมถือเวลาปดทําการสําคัญกวาความเดือดรอนหรือธุระของผูมาติดตอซ่ึง
ปรากฏอยูเฉพาะหนา 
  3.14 ตองหม่ันสํารวจตัวเอง   พิจารณาถึงขอบกพรองตางๆโดยพิจารณา
เปรียบเทียบจากลักษณะและคุณสมบัติของผูท่ีมีความรับผิดชอบที่ดี 

สถาบันพระปกเกลา (2548:45-47)   ไดกลาวถึงองคการที่มีพฤติกรรมการทํางานในระบบ
สํานึกรับผิดชอบ  จะมีลักษณะสําคัญอยางนอย  10  ประการดังนี้ 

1. มีการทําขอตกลงทั้งสองฝาย  องคการที่มีการทํางานในระบบหลักสํานึกรับผิดชอบ  
จะตองมีการเจรจาพูดคุยระหวางหนวยงานและพนักงานและทําเปนขอตกลงที่เปนท่ียอมรับกันท้ัง
สองฝาย 

2. แบงปนขอมูล  จะตองมีการแบงปนขอมูลและทรัพยากรกันไมมีการหวงขอมูล  เพ่ือใหมี
การกระจายของขอมูลขาวสารกันอยางทั่วถึงท้ังองคการ เพ่ือปองกันการหวาดระแวงสงสัยซ่ึงกัน
และกัน 

3. มีการแกไขความขัดแยง  หากมีความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นในหนวยงานหรือองคการ จะตองมี
การดําเนินการแกไข  ไมปลอยใหความขัดแยงมีอยูตอไป  จนมีผลกระทบตอการปฏิบัติงาน และ
บานปลายจนยากแกการแกไขในภายหลัง 

4. ใหความสนับสนุนและแนวทางการปฏิบัติของหนวยงานตางๆในองคการจะสามารถทํา
ไดอยางราบรื่นปราศจากปญหา  หากองคการกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและผูปฏิบัติ
ไดรับการสนับสนุนทั้งในแงของทรัพยากรที่จําเปนแกการปฏิบัติใหสําเร็จลุลวงตามที่ไดรับ
มอบหมาย และคําแนะนําปรึกษาหารือ  คอยเปนพ่ีเล้ียง และใหกําลังใจจากหัวหนางาน 

5. เนนเปาหมายมากกวาตําแหนง  องคการที่มีการทํางานในระบบหลักสํานึกรับผิดชอบ  
จะตองมีการเนนบรรลุในเปาหมายของหนวยงานหรือองคการ  ฉะนั้นจึงควรมอบหมายงานแก
บุคลากรที่เหมาะสมกับงานมากกวาดูแคตําแหนงท่ีบุคคลดํารงอยู  แตคุณสมบัติไมเหมาะสมกบังาน
นั้นๆ 



                          
              82 
 

 

6. สรางระบบงานและฝกอบรม  องคการที่มีการทํางานในระบบหลักสํานึกรับผิดชอบ  
จะตองมีการทํางานที่ เปนระบบ  บุคคลที่เกี่ยวของสามารถประสานการทํางานไดอยางดีมี
ประสิทธิภาพ  ไมมีการเกี่ยงงานและปดหนาท่ีความรับผิดชอบ และมีการฝกอบรมบุคลากรใน
หนวยงานใหสามารถปฏิบัติตามภาระงานที่รับผิดชอบของระบบงานที่คิดสรางขึ้นมาไดอยาง
ถูกตองในครั้งแรกท่ีเริ่มปฏิบัติงานตามระบบงานใหม เพ่ือไมใหเกิดความสูญเสียเวลาและสูญเปลา
ทางทรัพยากรในการทํางานอยางลองผิดลองถูก  หากไมไดมีการอบรมวิธีการปฏิบัติงานระบบใหม 

7. มีดัชนีวัดผลงานชัดเจน  องคการที่มีการทํางานในระบบหลักสํานึกรับผิดชอบ  จะเนน
การปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย  แลวการที่จะทราบวาบุคลากรหรือหนวยงานไดดําเนินการตาม
ท่ีตั้งเจตนารมณไวหรือไม  องคการตองมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานเปนระยะ เพ่ือให
ทราบถึงความกาวหนา หรือความลมเหลวของการปฏิบัติ   การสรางดัชนีช้ีวัดควรเปด  โอกาสให
ทุกฝายท่ีเกี่ยวของไดมีสวนรวมกําหนดเพื่อใหเปนที่ยอมรับและนําไปปฏิบัติท่ัวกัน  ไมเกิดการ
ตอตาน และทราบในทิศทางการปฏิบัติงานในองคการ หากเปนไปไดควรมีการเปดเผยและประกาศ
ใหทราบทั่วกัน 

8. จัดการกับผูไมมีผลงาน  ลักษณะสําคัญอันหนึ่งสําหรับองคการที่มีวัฒนธรรมการทํางาน
ในระบบสํานึกรับผิดชอบ คือ การจัดการกับผูไมทํางาน  ไมมีผลงานปรากฏหลังจากที่หนวยงาน
หรือองคการไดทําการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลเปนระยะจะพบวา  มีบุคลากร
บางคนที่ไมยอมสรางผลงาน องคการโดยทั่วไปอาจจะปลอยบุคคลเหลานี้โดยไมมีการดําเนินการ
ใดๆ แตสําหรับองคการที่มีการทํางานในระบบสํานึกรับผิดชอบ จะตองมีมาตรการจัดการกับบุคคล
เหลานี้ 

9.  ปฏิบัติตามพันธกิจท่ีตกลง  คือ การที่บุคลากรทุกคนมีจิตสํานึกในการปฏิบัติหนาท่ีท่ี
ไดรับมอบหมายที่ไดทําการตกลงกันไวใหสําเร็จลุลวงไป 

10. ยอมรับและยกยองสมาชิก คือ การยอมรับผลงานที่ประสบความสําเร็จและที่สําคัญให
เกียรติและยกยองทีมงานที่นําองคกรไปสูเปาหมายที่กําหนดไว 

โสมนัส  ณ บางชาง (2544:50) กลาววา ผูบริหารที่มีความรับผิดชอบจะเปนผูท่ีไดรับความ
ไวเนื้อเช่ือใจจากผูบังคับบัญชาชั้นเหนือขึ้นไปและเปนที่เคารพรักของผูใตบังคับบัญชา  การปฏิบัติ
หรือดําเนินงานตามหลักความรับผิดชอบ  จะทําใหการดําเนินงานโดยรวมเปนไปอยางราบรื่น  ไม
ซํ้าซอนและมีความโปรงใส  ทรัพยากรตางๆถูกนํามาใชอยางเต็มที่  งานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  สวนแนวทางปฏิบัติท่ีจะสามารถดําเนินงานใหเปนไปตามหลักความรับผิดชอบนั้น  
จะตองมีการระบุภารกิจและวัตถุประสงคขององคกรท่ีชัดเจน  ผูบริหารตองปฏิบัติหนาที่ใหเปนไป
ตามกฎหมายและขอกําหนดอ่ืนๆอยางเครงครัด  ตองมีกระบวนการตัดสินใจที่โปรงใส  มีการ
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เปดเผยขอมูลขาวสารอยางเสมอภาค  ดําเนินงานโดยมุงผลท่ีผูรับบริการเปนสําคัญ  มีกลไกการ
ตรวจสอบการดําเนินงานของเจาหนาที่ทุกคน หรือท่ีเรียกวา  ระบบควบคุมภายใน  

 
6. หลักความคุมคา 
 

 เกษม  วัฒนชัย (2543:4)  เสนอหลักความคุมคา  ดังนี้ 
 1. การทํากิจการใดๆ  ตองสรางระบบคุณภาพมาตรฐาน  ควบคูกันไปใหมีการกําหนด
ระดับมาตรฐานที่จะไปถึง กําหนดวิธีปฏิบัติและสรางคูมือปฏิบัติแลววัดผล  ประเมินผลเปนระยะ 
 2. การบริหารจัดการทุกดาน  ตองยึดหลักประหยัดและหลักประสิทธิภาพ  ท้ังนี้เพ่ือใหเกิด
การใชทรัพยากรขององคการอยางคุมคาที่สุด 
 บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะและบุญมี  ล้ี (2544:58)  เสนอหลักธรรมาภิบาลที่สอดคลองกับหลัก
ความคุมคาวา  ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  รัฐสามารถจัดสรรและใชทรัพยากรตางๆได
อยางคุมคาและเหมาะสม  เพ่ือตอบสนองความตองการของคนในสังคม  โดยรวมถึงการทํางานที่
รวดเร็ว  มีคุณภาพและกอใหเกิดประโยชนสูงสุด 
 สถาบันพระปกเกลา(2548:47) ไดนิยามความหมายของความคุมคาวา  ความคุมคาจะ
ครอบคลุมถึง ดัชนีท่ีวัดประโยชนสูงสุดแกสวนรวมในการบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มี
อยูอยางจํากัด    ดัชนีวัดความประหยัดและดัชนีวัดความสามารถในการแขงขัน  เครื่องช้ีผลในการ
ปฏิบัติหรือการประเมินผลของการดําเนินการนั้น 
 อัจฉรา  โยมสินธุ (2544:33-38)  กลาวถึงหลักบรรษัทภิบาลที่สอดคลองกับหลักความ
คุมคา  2  ประการ  ไดแก 
 1. คุณคาระยะยาว  หลักบรรษัทใหความสําคัญตอการสรางคุณคาในระยะยาวแกองคกร
มากกวาการตักตวงผลประโยชนในระยะส้ัน  คณะกรรมการบรรษัทจะตองมีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล  
มีความมุงมั่นที่จะทําธุรกิจเพื่อสรางคุณคาระยะยาว  เพ่ือความมั่นคงและยั่งยืน 
 2. การปฏิบัติท่ีเปนเลิศ  ตองสงเสริมใหการปฏิบัติงานทุกดานมุงสูความเปนเลิศ  มุงสราง
ความสมบูรณแบบ  โดยมีนโยบายที่ชัดเจน  เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของธุรกิจ  มีการผลักดันและ
สนับสนุนใหทุกฝายมีการพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
 สรุปไดวา  หลักความคุมคา  หมายถึง  การบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด  ดวย
ความประหยัดใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสวนรวม  เพ่ือใหการดําเนินงานเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 
 จากความหมายขางตนอาจกลาวไดวา  การที่จะดําเนินการใดๆใหเปนไปตามหลักความ
คุมคานั้น  ตองคํานึงถึงความประหยัด  ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลรวมถึงผลประโยชนสูงสุดท่ีจะ



                          
              84 
 

 

เกิดกับสวนรวม  คํานึงถึงผลระยะยาว  การปฏิบัติท่ีเปนเลิศทุกดาน  มีระบบคุณภาพมาตรฐาน  การ
รูจักเลือกนําวิธีการและเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช  บุคลากรไดรับการพัฒนาความสามารถอยางเปน
ระบบ  ตอเนื่อง และคํานึงถึงผูรับบริการเปนสําคัญ 
 จะเห็นไดวาความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  มีความเกี่ยวของกับหลักความคุมคาเปน
อยางมาก  เปนส่ิงท่ีควรทําความเขาใจ  การที่จะกลาววาองคการมีประสิทธิผลโดยคํานึงถึงผลสําเร็จ
หรือผลท่ีเกิดขึ้นของงานเพียงอยางเดียวยังไมเพียงพอ  ตองพิจารณาลึกลงไปกวานั้นอีกวา  
ผลสําเร็จหรือผลของงานนั้น  สนองตอบหรือบรรลุผลตามวัตถุประสงคขององคการอยางไร  หรือ
วาบนความสําเร็จนั้นมีการใชทรัพยากรทั้งในดานเงินทุน  ระยะเวลาและบุคลากรมากเกินความ
จําเปนจึงสําเร็จได  ดังนั้นการวิเคราะหประสิทธิผลจะตองพิจารณาประสิทธิภาพหรือความสามารถ
ท่ีทําใหเกิดความสําเร็จควบคูกันไป (รุง  แกวแดง, 2540:169) 
 สถาบันพระปกเกลา (2548:50)   กลาวถึงหลักความคุมคาจะครอบคลุม  3  ประเด็น  คือ 
การบริหารจัดการใชทรัพยากร  การประหยัด และความสามารถในการแขงขัน  โดยการบริหาร
จัดการทรัพยากรเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม  หรือเกิดผลประโยชนท่ีมากกวาตนทุนท่ี
เสียไปในการนําทรัพยากรเหลานั้นมาใช 
 ธีระ  รุญเจริญ (2546:77-78)  ไดเสนอแนวทางการบริหารและการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาในดานที่เกี่ยวกับการตรวจสอบติดตามการใชผลผลิตและการจัดการทรัพยากรเพื่อให
เกิดความคุมคา  ดังนี้ 

การตรวจสอบติดตามการใชผลผลิต 
 1. ประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมาย 
 2. วางแผนประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการดําเนินงานของสถานศึกษา 
 3. วิเคราะหและประเมินความมีประสิทธิภาพ  ประหยัด และคุมคาในการใชทรัพยากรของ
หนวยงานในสถานศึกษา  
 การจัดการทรัพยากร   
 1. สํารวจและจัดทําขอมูลทรัพยากรเพื่อการศึกษาในเขตพื้นท่ีบริการของสถานศึกษาเพื่อ
ประชาสัมพันธใหมีการใชทรัพยากรรวมกัน 
 2. สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรของสถานศึกษารวมมือกันใชทรัพยากรในชุมชนใหเกิด
ประโยชนตอกระบวนการเรียนการสอนและสถานศึกษา 
 3. ใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพรวมกับบุคคลและหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 
 4. ดําเนินการเชิดชูเกียรติบุคคลและหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนที่สนับสนุนการใช
ทรัพยากรรวมกันเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา 
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การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
 
 ธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษา  
 
 ธีระ  รุญเจริญ (2550:174)  กลาวไววา   การจัดการศึกษาจําเปนตองอาศัยการบริหารจัดการ
ระหวางหนวยงาน  3  ระดับ คือระดับกระทรวง  ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดับสถานศึกษา  
ในแตละระดับก็มีบทบาทอํานาจหนาท่ีโดยเฉพาะ  ซ่ึงในสามระดับนี้สถานศึกษาเปนหนวยจัด
การศึกษาอยางแทจริง  คุณภาพการศึกษาจะเปนอยางไรอยูท่ีการบริหารจัดการในระดับนี้  
 นับเปนที่ยอมรับโดยท่ัวไปวา  การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชเปนแนวทางในการบริหาร
จัดการเปนส่ิงจําเปน  และมีความสําคัญตอความสําเร็จขององคกรทุกประเภท  ทุกระดับ ไมวาจะ
เปนองคกรทางธุรกิจ  องคกรทางการศึกษา หรือองคกรทางสังคมอ่ืนๆ ท้ังนี้เพราะธรรมาภิบาลเปน
การบริหารจัดการที่ดีท่ีสรางประโยชนและความเปนธรรมตอทุกฝายที่เกี่ยวของและนําไปสูความ
เจริญรุงเรืองท้ังมวล (ธีระ  รุญเจริญ, 2548:93) การบริหารจัดการจําเปนตองดําเนินการตามหลักการ
หรือแนวทางธรรมาภิบาล  จึงจะเปนการบริหารที่สอดคลองกับแนวโนมสภาพ  ปญหา  และความ
ตองการในยุคโลกาภิวัตน  นําไปสูประสิทธิภาพประสิทธิผลขององคกรหรือหนวยงาน และเปน
หลักประกันความสําเร็จในการบริหารจัดการ 
 ดวยภาวะเศรษฐกิจ  สังคมและการเมืองท่ีเปล่ียนแปลงไปซึ่งสงผลกระทบที่รุนแรงตอคน
ในสังคม  ดังนั้นหนวยงานการบริหารจัดการศึกษา  ซ่ึงเปนองคกรท่ีสําคัญยิ่งท่ีจะตองนําหลัก 
ธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการศึกษาอยางหลีกเล่ียงไมได  เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงและ
ความเคล่ือนไหวหลายประการคือ 
 ประการที่ 1 รัฐบาลไดออกพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
 ประการที่ 2  การนําการบริหารจัดการฐานโรงเรียน (School Based Management: SBM) 
มาใชในการศึกษาขั้นพ้ืนฐานซ่ึงหลักการบริหารโรงเรียนสอดคลองกับหลักการของธรรมาภิบาล 
เกือบทั้งหมด  จึงเปนการสอดรับกับ พ.ร.บ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีด ี
พ.ศ. 2546 
 ประการที่ 3 ตามที่มี พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545  มาตรา 39 ซ่ึงบัญญัติไววา 
 มาตรา 39 กําหนดใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งดาน
วิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไป ไปยังคณะกรรมการและ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง 
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 และใน พ.ร.บ.ระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35 บัญญัติไววา 
 “สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา  34 (2) เฉพาะที่เปนโรงเรียนของรัฐมี
ฐานะเปนนิติบุคคล  เมื่อมีการยุบเลิกสถานศึกษาตามวรรคหนึ่ง ใหความเปนนิติบุคคลส้ินสุดลง” 
 ธีระ  รุญเจริญ (2548:94-95)  ไดกลาวอีกวา ในความเปนนิติบุคคลของโรงเรียน  การ
บริหารจัดการจะเปนไปดวยดีมีประสิทธิภาพ   จําเปนตองอาศัยหลักการธรรมาภิบาลซ่ึง
กระทรวงศึกษาธิการกําหนดไวเปนแนวทางในการบริหาร  6   หลักการ  ดังนั้น  สถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน    จึงจําเปนตองใชหลักธรรมาภิบาล ในการบริหารจัดการศึกษา   จึงจะบรรลุวิสัยทัศน  
พันธกิจ  เปาหมาย  และเปาหมายตามแนวทางปฏิรูปการศึกษา      
 การใชหลักธรรมาภิบาล   การกระจายอํานาจ   การมีสวนรวมทางการศึกษา นับเปนปจจยัท่ี
สําคัญท่ีสุดในการปฏิรูปการศึกษาตามเจตนารมณแหง พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไข
เพ่ิมเติม(ฉบับที่ 2)  พ.ศ.2545  เพราะจะชวยใหมีคณะบุคคลเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
และบริหารจัดการโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพและสอคลองกับความตองการของผูเรียนและชุมชน   
ทําใหเกิดการประหยัดการใชทรัพยากรในดานตางๆ  อาทิ ทรัพยากรบุคคล   งบประมาณ   เพราะ
ทุกภาคสวนรวมพัฒนาโดยเขามามีสวนรวมในความรับผิดชอบ เพ่ือยกระดับคุณภาพการจัด
การศึกษา ผลจากการเขามามีสวนรวมในการติดตามตรวจสอบ  มีผลทําใหการจัดการศึกษาใน
ทองถ่ินดีขึ้น สอดคลองกับระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 ไวใน ขอ 4 หลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี ท่ีระบุ
ไวในขอยอย 4.2 คือ 

ในการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี ควรจัดหรือสงเสริมใหสังคมไทยอยูบน
พ้ืนฐานของหลักสําคัญอยางนอย  6  ประการ คือ  หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส 
หลักการมีสวนรวม  หลักความรับผิดชอบ   และหลักความคุมคาคุมทุน  โดยเฉพาะหลักการมีสวน
รวม เพ่ือเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมรับรู และเสนอความเห็นในการตัดสินใจปญหาสําคัญ
ของประเทศ  

และขอ 6   แนวทางปฏิบัติในขอยอย 6.3  เรงรัดใหเกิดการปฏิรูปและเปล่ียนแปลงในการ
บริหารภาครัฐอยางเปนรูปธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งการปฏิรูประบบราชการ และการปฏิรูป
การศึกษา 

นอกจากนี้ ธีระ รุญเจริญ  (2546:33)  ยังไดกลาวถึงหลักการจัดการโครงการและ
กระบวนการจัดการศึกษา  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545 ในสวนท่ีมีความเกี่ยวของกับการใชธรรมาภิบาลไวอีกดังนี้  

1. มีเอกภาพทางนโยบายและหลากหลายในทางปฏิบัติ 
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2. มีการกระจายอํานาจ การบริหารจัดการไปยังเขตพื้นที่การศึกษา  สถานศึกษาและองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน 

3. มีการระดมทรัพยากรจากแหลงตางๆมาใชในการจัดการศึกษา 
4. บุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคกรชุมชน  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เอกชน  องคกร

เอกชน  องคกรวิชาชีพ  สถาบัน  สถานประกอบการและสถาบันทางสังคมอ่ืน มีสวนรวมในการ
บริหารจัดการ 

5. มีความประหยัด  คุมคา  และเกิดประโยชนสูงสุด 
6. มีความเหมาะสมกับทรัพยากรในการลงทุน 
7. มีการบริหารที่โปรงใส  ตรวจสอบได 
นอกจากนี้ Michael  Gillibrand (อางถึงในธีระ  รุญเจริญ, 2550:175) ไดใหความเห็นเชิง

หลักการวา ธรรมาภิบาล เปนแนวคิดที่มีความสัมพันธเช่ือมโยงอยางใกลชิดกับคุณคาท่ีมีใน
ลักษณะในเชิงสถาบัน เชน  ความเปนประชาธิปไตย  การเคารพสิทธิมนุษยชน ภาระรับผิดชอบที่
สามารถตรวจสอบได  การเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกร 

 
กรอบแนวทางการบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
 
ธีระ  รุญเจริญ  (2550:33)    กลาวไววา  การใชธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา  

จําเปนตองอาศัยผูบริหารที่มีภาวะผูนําเหมาะสม  และมีแนวทางการบริหารสอดคลองกับหลักการ
บริหารจัดการในโรงเรียนนิติบุคคล  การบริหารจะตองเปนรูปแบบใหม  เพราะประสิทธิภาพการ
ดําเนินงานของโรงเรียนขึ้นอยูกับผูอํานวยการโรงเรียน ซ่ึงเปนผูนําในการบริหารจัดการ  โดย
จําเปนตองจัดหาทรัพยากรวิชาการ  และขอมูลสารสนเทศ  จัดการกํากับติดตาม ประเมินผลการ
ดําเนินงานของสถานศึกษา  ประสานและสรางความรวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  บุคคล  
ครอบครัว และองคกรตางๆ เพ่ือทุกฝายจะไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ดังนั้นผูบริหารจึงมี
แนวทางในการบริหารงาน  ดังนี้ 

1.  วางแผนพัฒนางานของโรงเรียนเพื่อประโยชนแกนักเรียนเปนสําคัญ 
2.  คิด วิเคราะห เพ่ือแปลงแนวคิดใหเปนการปฏิบัติท่ีไดผลตามท่ีคิด 
3.  ทํางานแบบประชาธิปไตย  รับฟงความคิดเห็นของผูรวมงานทุกคน 
4.  กลาตัดสินใจและเปล่ียนแปลงเพื่อพัฒนางาน 
5.  ทําตัวเปนแบบอยางที่ดีในการทํางาน 
6.  สรางความสัมพันธท่ีดีกับเพื่อนครู ผูปกครอง และชุมชน 
7.  จัดการใหเพ่ือนครูทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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8.  ทํางานแบบรวมพลังเปนทีมกับบุคลากรทุกฝาย 
9.  สงเสริมใหครูทุกคนเขารวมเสนอแนะรูปแบบการบริหาร ดานวิชาการของโรงเรียนเพื่อ

พัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
10.  วางแผนบริหารงานใหเอ้ือตอการพัฒนากระบวนการเรียนรูของนักเรียน ครู และ

ผูบริหาร 
11.  สงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวมรับรู และดําเนินการจัดทรัพยากรของโรงเรียน 
12.  สงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนากระบวนการเรียนรู 
13. สงเสริมใหครูทุกคนมีสวนรวมในการตรวจสอบ  ติดตามผลการดําเนินงานของ

โรงเรียน 
14.  เผยแพรและนําผลการประเมินมาใชปรับปรุงแผนงานตอไป 
15.  สนับสนุนใหครูทุกคนมีสวนรวมในการปรับปรุง และตรวจสอบระบบการเงินของ

โรงเรียน 
 
แนวทางปฏิบัติของหนวยงานทางการศึกษาโดยใชหลักธรรมาภิบาล 
 
การบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลถือเปนหนาท่ีท่ีสําคัญเปนอยางยิ่งของผูบริหาร  

เพ่ือใหการบริหารงานเปนไปตามความมุงหมายตองอาศัยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมกับ
ปจจัยตางๆที่มีอยูในองคการ ในการบริหารงานตามหลักธรมาภิบาลนั้นควรตระหนักถึงรูปแบบ
และขั้นตอนในการบริหารงาน      เพราะเปนส่ิงสําคัญท่ีจะทําใหเปนไปตามสภาพปญหาของ
องคกร  ไดมีนักวิชาการหลายทาน ไดเสนอวิธีการ   หรือแนวทางการบริหารงาน  ท่ีเกี่ยวของกับ
หลักธรรมาภิบาล  ดังนี้ 

ธีระ  รุญเจริญ (2548:99-106)ไดสรุปสาระสําคัญของหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ
บานเมืองท่ีดีไว ดังนี้  

1. พระราชกฤษฎีการนี้ใชบังคับสวนราชการตามกฎหมายวาดวยการปรับปรุง  กระทรวง 
ทบวง กรม และหนวยงานอ่ืนของรัฐในกํากับของราชการฝายบริหาร  แตไมรวมถึงองคกรปกครอง
ทองถ่ิน 

2.  การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีเปนการบริหารราชการเพื่อ  
 2.1  เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
 2.2  เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ 
 2.3  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
 2.4  ไมมีขั้นตอนปฏิบัติงานเกินความจําเปน 
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 2.5  มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ 
 2.6  ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความ

ตองการ  
 2.7  มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ 
3.  การบริหารราชการเพื่อประโยชนของประชาชน  มีแนวทางดังนี้ 
 3.1  กําหนดภารกิจตามวัตถุประสงคและสอดคลองกับแนวนโยบาย 
 3.2  ปฏิบัติภารกิจดวยความซ่ือสัตยสุจริต  สามารถตรวจสอบได 
 3.3  จัดใหมีการศึกษาวิเคราะหผลดี  ผลเสีย กอนเริ่มดําเนินการ 
 3.4  รับฟงความคิดเห็นและความพึงพอใจของสังคม 
 3.5  แกไขปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการโดยเร็ว 
4.  การบริหารสวนราชการเพื่อเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ  ใหปฏิบัติดังนี้ 
 4.1  จัดทําแผนปฏิบัติไวลวงหนา 
 4.2  ในแผนใหมีรายละเอียด  ขั้นตอน  ระยะเวลา  และงบประมาณในการ

ดําเนินงาน 
 4.3  จัดใหมีการติดตามและประเมินผลปฏิบัติ 
 4.4  เม่ือเกิดผลกระทบตอประชาชนในการปฏิบัติตามภารกิจใหเปนหนาท่ีท่ีตอง

แกไข  และบรรเทาผลกระทบหรือเปล่ียนแผนตามความเหมาะสม 
5. การบริหารราชการอยางมีประสิทธิภาพ  และเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ให

ดําเนินการดังนี้ 
 5.1  กําหนดเปาหมาย  แผนการดําเนินงานระยะเวลาแลวเสร็จ และงบประมาณ

และเผยแพรใหสวนราชการและประชาชนทราบ 
 5.2   ทําบัญชีตนทุนงานบริการสาธารณะตามกําหนด 
 5.3  ใหมีการประเมินความคุมคาในการปฏิบัติ 
 5.4  ถามีการดําเนินการขออนุญาตขออนุมัติหรือความเห็นใหแจงผลภายใน 15 วัน 
 5.5  วินิจฉัยช้ีขาดปญหาใดๆโดยไว 
 5.6  ปกติใหส่ังการเปนลายลักษณอักษร 
6.  การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ใหปฏิบัติดังนี้ 
 6.1  จัดใหมีการกระจายอํานาจการตัดสินใจ 
 6.2  ก.พ.ร.โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี สามารถกําหนดหลักเกณฑ 

วิธีการ/แนวทางการกระจายอํานาจก็ได 
 6.3  ใหจัดทําแผนภูมิ  ขั้นตอน  และระยะเวลาดําเนินการเปดเผยไว 
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 6.4  จัดศูนยอํานวยความสะดวกเปนศูนยบริการรวม 
 6.5  ใหจัดเจาหนาที่ไวศูนยบริการรวม 
 6.6  ใหจัดศูนยบริการรวมไว ณ  ศาลากลางจังหวัด  ท่ีวาการอําเภอ 
7.  การปรับปรุงภารกิจ ของสวนราชการ  ใหดําเนินการดังนี้ 
 7.1  จัดใหมีการทบทวนภารกิจของหนวยงาน 
 7.2  หามมิใหจัดตั้งหนวยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกัน 
 7.3  สํารวจตรวจสอบและทบทวน กฎหมาย  กฎ  ระเบียบของหนวยงาน 
 7.4  ใหสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา  เสนอแนะตอสวนราชการที่เกี่ยวของ

เม่ือเห็นวา  กฎหมาย กฎระเบียบ ไมสอดคลองหรือเหมาะสม เปนอุปสรรค เพ่ือดําเนินการแกไข
ปรับปรุงตอไป 
 8. การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชนใหดําเนินการ  
ดังนี้ 

 8.1  บริการประชาชนหรือติดตอประสานงานกับสวนราชการดวยกัน โดยกําหนด
ระยะเวลาแลวเสร็จใหเปนที่รับทราบ 

 8.2   ตอบคําถามหรือแจงการดําเนินการใหทราบภายใน 15 วัน 
 8.3  จัดใหมีระบบเครือขายสารสนเทศเพื่ออํานวยความสะดวกแกประชาชน 
 8.4  ใหกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจัดใหมีระบบเครือขาย

กลางขึ้น เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วของประชาชน 
 8.5 ถามีการรองเรียน เสนอแนะ  หรือความเห็นเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติราชการ  

อุปสรรค ความยุงยากหรือปญหาตองพิจารณาใหลุลวง อาจใช   IT  ก็ได 
 8.6  ใหสวนราชการที่มีอํานาจออกกฎ ระเบียบ หรือประกาศ  ปรับปรุงแกไขให

เหมาะสมโดยเร็ว 
 8.7  ใหปฏิบัติราชการโดยปกติเปนเรื่องเปดเผย 
9.  การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  ใหปฏิบัติดังนี้ 
 9.1  จัดใหมีการประเมินผลสัมฤทธ์ิ  คุณภาพการบริการและความพึงพอใจของ

ประชาชน 
 9.2  อาจจัดใหมีการประเมินภาพรวมของผูบังคับบัญชาแตละระดับ 
 9.3  จัดประเมินผลการปฏิบัติงาน  ตามตําแหนงประโยชนและผลสัมฤทธ์ิของ

หนวยราชการ 
 9.4 ถาการบริการของสวนงานใดมีคุณภาพ และเปนไปตามเปาหมายแกประชาชน

พอใจ ให ก.พ.ร. เสนอคณะรัฐมนตรี จัดสรรเงินเพิ่มพิเศษเปนบําเหน็จความชอบแกหนวยงานนั้นๆ 
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 9.5  ให ก.พ.ร. เสนอใหรางวัลตอคณะรัฐมนตรี สําหรับเงินประสิทธิภาพของสวน
ราชการ 

         - เปนไปตามเปาหมาย 
         - สามารถเพิ่มผลงาน ผลสัมฤทธ์ิ 
         - ไมเพิ่มคาใชจาย 
         - คุมคา 
และตาม พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35 

กําหนดใหสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามมาตรา  34 (2) เฉพาะที่เปนโรงเรียนของรัฐมี
ฐานะเปนนิติบุคคล   ความเปนนิติบุคคลของโรงเรียนกอใหเกิดอํานาจหนาท่ีตามกฎหมายเอกชน  
และกฎหมายมหาชนหลายอยาง  ทําใหความรับผิดชอบสูงขึ้นกวาเดิม  การนําหลักธรรมาภิบาลมา
ใชในการบริหารจัดการยิ่งมีความจําเปนมากขึ้น  อนึ่งในการบริหารงานของโรงเรียน ซ่ึงไดรับการ
กระจายอํานาจตามมาตรา  39 แหง พ.ร.บ การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545  ใน 4  ดาน คือ  ท้ังดานวิชาการ  ดานงบประมาณ  ดานบุคลากร และดานบริหาร
ท่ัวไป ทําใหมีความจําเปนท่ีตองยึดหลักธรรมาภิบาล เปนหลักในการบริหารจัดการจึงจะนําไปสู
ความสําเร็จ  

จากธรรมาภิบาลปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหาร
กิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ภาครัฐดังกลาว  และสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจําเปนตอง
นํามาปฏิบัติ  โดยประยุกตใชเทาที่จําเปน  จึงคาดวาจะทําใหการบริหารจัดการสถานศึกษาเปนไป
ดวยดี  ประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

วันเพ็ญ  หรูจิตตรีวัฒน (2544:8)ไดเสนอรูปแบบการบริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542  
ดังนี้ 

หลักนิติธรรม 
1. ผูบริหารกําหนดนโยบายใหหนวยงานและขาราชการในสังกัดดําเนินการยกรางหรือ

ตรวจสอบรางกฎหมาย  กฎ ระเบียบ ขอบังคับ และแนวปฏิบัติใดๆที่ถือปฏิบัติอยูใหมีความ
สอดคลองกับหลักการพื้นฐานการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดีตามระเบียบฯ และให
ปรับปรุงแกไขกรณีท่ีพบวามีความไมสอดคลองกับหลักดังกลาว 

2. ในการรางหรือแกไขกฎหมายตามขอ 1 ใหกําหนดเปนนโยบาย ใหมีการประชาพิจารณ 
หรือใหความเห็นจากผูมีสวนเกี่ยวของแลวแตกรณีกอน 

3. อาจใหมีคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความเปนกลาง ทําหนาท่ีปรับปรุงกระบวนการ 
ขั้นตอน และวิธีการออกกฎหมายของสวนราชการนั้นๆ 
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หลักคุณธรรม 
1. ผูบริหารกําหนดเปนนโยบายใหมีการปรับปรุง ระเบียบ จรรยาบรรณในสถานศึกษา ครู 

อาจารยและนักเรียน 
2. ผูบริหารจัดใหมีระบบการรองเรียนในการบริการในทุกดาน ในสถานศึกษา 
3. ผูบริหารเรงรัดใหมีการรณรงคการใชหลักคุณธรรมอยางกวางขวางและจริงจังในทุก

ระดับ จากระดับบริหารจนถึงระดับปฏิบัติทุกคน 
4. ผูบริหารสงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมความมีคุณธรรมของโรงเรียน  ตลอดจน

ประชาสัมพันธผานส่ือตางๆเพื่อสรางจิตสํานึก 
5. ผูบริหารสนับสนุนในการสรางระบบเครือขายการสงเสริมหลักคุณธรรมระหวาง

โรงเรียนมัธยมและกลุมตางๆในสังคม 
หลักความโปรงใส 
1. ผูบริหารกําหนดเปนนโยบายใหมีการปรับปรุงกลไกการทํางานของหนวยงานและ

ขาราชการใหเนนการปฏิบัติงานโดยมุงเนนผลสัมฤทธ์ิ 
2. ผูบริหารทบทวนขั้นตอนและ กฎระเบียบ เกี่ยวกับการอนุมัติ อนุญาต ใหมีความโปรงใส 

ตรวจสอบได  มีตัวช้ีวัดท่ีชัดเจนและมีผูรับผิดชอบทุกขั้นตอน 
3. ผูบริหารปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรีวาดวยการสรางราชการใสสะอาด เชน จัดทํา

แผนการสรางความโปรงใสในกระบวนการทํางานทุกขั้นตอน  รวมท้ังแผนปองกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบในหนวยงานของตน 

4. ผูบริหารจัดใหมีชองทางการรับเรื่องราวรองทุกขจากขาราชการ การรองเรียนจาก
ผูรับบริการ และประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับการใหบริการของหนวยงานนั้น 

หลักความมีสวนรวม 
1. ผูบริหารกําหนดนโยบายปรับปรุง กฎ ระเบียบ และกลไกการใหผูเกี่ยวของเขามามีสวน

รวม 
2. ผูบริหารกําหนดการกระจายอํานาจการบริหารในโรงเรียนหรือสูทองถ่ิน ชุมชน เพ่ือ

สงเสริมการมีสวนรวมของผูปกครองและผูมีสวนเกี่ยวของ 
3. ผูบริหารสงเสริมการรณรงคเพ่ือสรางจิตสํานึกเรื่องการมีสวนรวมแกครู อาจารย ภายใน

โรงเรียน 
4. ผูบริหารสนับสนุนการสรางหลักประกันความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของผูมี

สวนรวม 
5. ผูบริหารจัดใหมีการมีสวนรวมในระบบการตรวจสอบและการตัดสินใจ 
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หลักความรับผิดชอบ 
1. ผูบริหารกําหนดโครงสรางการบริหารและขอบขายความรับผิดชอบ 
2. ผูบริหารสงเสริมการสรางจิตสํานึกเรื่องความรับผิดชอบของตนเองและระบบการ

ประเมินแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ 
3. ผูบริหารสนับสนุนในการสรางความรู ความสํานึกรับผิดชอบที่มีตอสวนรวม 
4. ผูบริหารทบทวนเรื่องการสงเสริมผูมีความรู  ความสามารถ  โดยใชระบบการใหรางวัล

และระบบจูงใจอ่ืนๆ 
5. ผูบริหารสงเสริมการใหเสนอความคิดริเริ่มท่ีเปนประโยชนตองานในโรงเรียนและขาด

ผลประโยชนท่ีไดรับ 
หลักความคุมคา 
1. ผูบริหารกําหนดนโยบายการประหยัด  การใชทรัพยากรและสรางจิตสํานึกแกครูอาจารย

ใหรูจักใชทรัพยากรอยางคุมคา 
2. ผูบริหารกําหนดการลดขั้นตอนในการใหบริการและการทํางาน 
3. ผูบริหารสนับสนุนการใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมเพื่อลดตนทุนและเพิ่มผลผลิต 
4. ผูบริหารกําหนดเปาหมายมาตรฐานในการทํางาน 
5. ผูบริหารกําหนดระบบติดตาม ประเมินผลเพื่อเปรียบเทียบความคุมทุน ในการ

ดําเนินการเรื่องตางๆ และระบบการรายงานผลที่สอดคลองกับระบบการประเมินผล 
6. ผูบริหารสงเสริมการใชเทคนิคการบริหารงานแบบใหม  สําหรับบางงานที่โรงเรียนไม

ตองทําเอง เชน การจาง การเหมา 
เชนเดียวกับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมยเขต1 (2548:6) ไดเสนอรูปแบบการ

ดําเนินงานการบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  ดังนี้  
1. หลักนิติธรรม  เปนการบริหารการจัดการศึกษา  โดยการพิจารณาใชระเบียบกฎหมาย

ตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานใหเกิดความถูกตองและเอ้ือตอการปฏิบัติงาน  เพ่ือความรวดเร็ว  
ลดขั้นตอนของการปฏิบัติ 

2. หลักคุณธรรม  เปนการบริหารจัดการศึกษาเพื่อใหปลอดจากการทุจริต  การทําผิดวินัย  
และปลอดจากการทําผิดมาตรฐานวิชาชีพ 

3. หลักการมีสวนรวม  เปนการบริหารจัดการศึกษาที่เนนการทํางานเปนทีม  โดยทุกฝายมี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  การรับฟงความคิดเห็น  การใหขอมูลและการรวมตัดสินใจ 

4. หลักสํานึกความรับผิดชอบ  เปนการบริหารจัดการศึกษาที่เนนการปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ  มีเปาหมายที่ชัดเจน  สรางความเปนเจาของรวมกัน  มีระบบติดตามและประเมินผล  
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การจัดการกับผูไมมีผลงานและการมีแผนสํารอง  มีความรับผิดชอบตอองคกร  ตอหนาท่ี  ตอ
ผูบังคับบัญชาและสังคม 

5. หลักความโปรงใส  เปนการบริหารจัดการศึกษาและการปฏิบัติท่ีสงผลตอการใหคุณให
โทษ  ดังนั้นในการปฏิบัติงานตองมีการเปดเผยขอมูลท่ีเปนจริง  สามารถตรวจสอบได 

6. หลักความคุมคา  เนนการประหยัด  การเทียบระดับประสิทธิผลของงานกับทรัพยากรที่
ใช  และระยะเวลาในการดําเนินงาน  การวางระบบควบคุมภายในและการใชทรัพยากรใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

นอกจากนี้สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย เขต1 (2548:9-12) ยังไดกําหนดหลักการ
และแนวทางการบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล  ดังนี้ 

หลักนิติธรรม 
หลักการ 
การกําหนดกฎหมาย  กฎ  ระเบียบ  ขอบังคับตางๆใหทันสมัยและเปนธรรม  เปนท่ียอมรับ

ของทุกคน  และทุกคนยินยอมพรอมใจปฏิบัติตาม  โดยถือเปนการปกครองภายใตกฎหมายมิใช
ตามอําเภอใจ  จะเกิดความเปนธรรม  ความยุติธรรม  และความสงบสุขของสังคม 

แนวทาง 
1. ทุกกลุม ทุกสถานศึกษา  ศึกษากฎหมาย  กฎ กติกา  ระเบียบ ขอบังคับ  ท่ีเกี่ยวของกับ

การปฏิบัติงานวาเรื่องใดที่ลาสมัยหรือไมเปนธรรม  ตองใหมีการปรับปรุงแกไขโดยเร็ว 
2. สรางความตระหนักใหทุกคนเห็นความสําคัญของกฎหมาย  กติกา  ระเบียบ  ขอบังคับ

ตางๆ 
3. สรางความรู ความเขาใจ ใหกับบุคลากรทุกคนที่เกี่ยวกับกฎหมาย  ระเบียบ ขอบังคับ

ตางๆ อยางตอเนื่องและทันเหตุการณ 
4. กําหนดขอตกลงและวัฒนธรรมการทํางานรวมกันอยางชัดเจนและสอดคลองกับ

หลักเกณฑ นโยบายและกฎหมาย 
5. ประชาสัมพันธกฎหมาย  ระเบียบตางๆใหเปนที่รูกวางขวาง  โดยท่ัวถึง  มีศูนยรวม

ขอมูลดานกฎหมาย  ระเบียบตางๆ ท่ีสามารถสืบคนไดงาย  เชน หองสมุด  ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
เครือขายสารสนเทศ 

6. ใหมีคณะทํางานระดับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  และระดับสถานศึกษาในสังกัด  
กํากับ  ติดตาม  นิเทศ  ประเมินผล ใหมีการดําเนินงานตามกฎหมาย  กติกา  ขอบังคับ ระเบียบตางๆ
ใหถูกตอง 
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หลักคุณธรรม 
หลักการ 
การยึดม่ันในความถูกตอง ดีงาม  มีความซ่ือสัตย  จริงใจ ขยัน  อดทน  มีระเบียบวินัย ใน

การปฏิบัติหนาที่จนเกิดเปนนิสัยประจําตัว 
แนวทาง 
1. สรางความตระหนักรวมกันในสํานักงานและสถานศึกษาถึงความสําคัญของหลัก

คุณธรรม  จริยธรรม และถือเปนนโยบายสําคัญในการปฏิบัติงานท่ีรบัผิดชอบ 
2. จัดทําจรรยาบรรณสําหรับบุคลากรในสังกัด  และติดตามสงเสริมใหมรการปฏิบัติอยาง

จริงจังและเปนรูปธรรม 
3. จัดระบบการจัดทําแผนงาน  โครงการ  รองรับและสรางตัวช้ีวัด 
4. มีการติดตามประเมินผล  โครงการประเมินภายในและภายนอกอยางเปนระบบและ

ตอเนื่อง 
5. จัดใหมีระบบการยกยอง  เชิดชูผูปฏิบัติงานท่ีมีคุณธรรมดีเดนทุกป 
6. จัดใหมีหนวยรับเรื่องรองทุกข  การแสดงความคิดเห็นและมีขั้นตอนปฏิบัติตอเรื่องรอง

ทุกขและการแสดงความคิดเห็นในระยะเวลาที่กําหนดชัดเจน 
หลักความโปรงใส 
หลักการ 
การสรางความไววางใจซ่ึงกันและกันของทุกคน  โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกร

ใหมีความโปรงใส  ทุกคนเขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวกเขาใจงาย  ตองมีกระบวนการตรวจสอบ
ความถูกตองชัดเจน 

แนวทาง 
1. สรางจิตสํานึกในการปฏิบัติงานอยางโปรงใส  สรางวัฒนธรรมใหมท่ีดีของการทํางาน 
2. จัดใหมีระบบการเปดเผยขอมูลขาวสารที่บุคลากรในสังกัดและประชาชนทั่วไปเขาถึงได

ในลักษณะที่เขาใจงาย 
3. จัดใหมีระบบการติดตาม  ประเมินผล  รับฟงความคิดเห็นจากทุกคนในองคกร  

หนวยงานภายนอก  ผูท่ีมีสวนไดสวนเสียและประชาชนทั่วไป 
4. การใหคุณตองดําเนินตามหลักเกณฑ  ทุกคนมีสวนรวมกับการประเมินทุกขั้นตอน 
5. การใหโทษ  ตองดําเนินการโดยปราศจากอคติ  สมควรแกกรณีความผิด 
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หลักการมีสวนรวม 
หลักการ 
การเปดโอกาสใหทุกฝายมีสวนรวมรับรูและตอบสนองความเห็น  การวางแผนการดําเนิน

กิจกรรมขององคกร  การตัดสินปญหา  การประชาพิจารณและการแสดงประชามติตางๆ 
แนวทาง 
1. ตองใหทุกฝายในหนวยงานมีสวนรวมในการบริหารจัดการการศึกษาในทุกขั้นตอนและ

ครอบคลุมทุกภาระงาน 
2. มีการเสนอรายงาน  แผนงาน  โครงการหรืองานที่ประสบความสําเร็จ  และมีผลการ

ดําเนินงานที่ชัดเจน  สะทอนถึงหลักการตามระเบียบ  เพ่ือใหผูปฏิบัติงานทุกระดับในหนวยงาน
รับทราบและเขาใจตรงกัน 

3. เปดโอกาสใหบุคลากรในหนวยงานที่มีสวนรวมใหขอคิดเห็นประกอบการพิจารณา
แตงตั้งผูบริหาร หรือหัวหนากลุมตางๆ ตลอดจนการใหความดีความชอบของทุกคนในหนวยงาน 

4. กําหนดมาตรฐานปรับปรุง  กฎ  ระเบียบตางๆ และตัวช้ีวัดท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน  
ใหสอดคลองกับความตองการของทุกฝาย  โดยรับฟงความคิดเห็นตอทุกฝาย 

5. มีการจัดทําตูรับความคิดเห็นของทุกฝายท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการศึกษา 
6. จัดทําประชาพิจารณใหทุกคนที่มีสวนไดสวนเสีย  แสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระบน

พ้ืนฐานความถูกตองตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับตางๆ 
7. จัดใหมีระบบการติดตาม  ประเมินผลการบริหารจัดการศึกษา  และนําผลไปใชปรับปรุง  

พัฒนาอยางตอเนื่อง 
หลักความรับผิดชอบ 
หลักการ 
การบริหารจัดการศึกษาตระหนักในสิทธิหนาท่ีความสํานึกในความรับผิดชอบตอองคกร

และชุมชน  การใสใจในปญหาตางๆ  กระตือรือรนในการแกปญหา   
ตองเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกตางและความกลาท่ีจะยอมรับผลดีและผลเสียจากการ

กระทําของตน 
แนวทาง 
1. พัฒนาบุคลากร  โดยอบรมเชิงปฏิบัติการใหความรู  ความเขาใจ  สรางจิตสํานึกการเปน

ขาราชการที่ดีในการปฏิบัติงาน  มีความรับผิดชอบตอองคกร  ตอหนาท่ี ตอผูบังคับบัญชาและตอ
สังคม  ดวยความโปรงใส  สามารถตรวจสอบผลงานได 

2. จัดทําแผนปฏิบัติการและการประเมินผลการใชงบประมาณแบบมุงเนนผล(PBB) 
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3. กําหนดขั้นตอนความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน  โดยจัดทําคูมือการปฏิบัติงานและ
คําส่ังมอบหมายอยางชัดเจน  มีความเหมาะสมระหวางทักษะ  ความสามารถของคนกับภาระงาน 

4. ผูบริหารทุกคนตองปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีตามมาตรฐานวิชาชีพผูบริหาร 
5. สรางขวัญและกําลังใจ  เพ่ือจูงใจใหปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถ 
6. กํากับ  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  โดยกําหนดตัวช้ีวัดใหชัดเจน  ปฏิบัติได

เพ่ือการพัฒนาที่ดี 
หลักความคุมคา 
หลักการ 
การบริหารจัดการศึกษาโดยใชทรัพยากรที่มีจํากัดเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม

โดยรณรงคใหทุกคนมีความประหยัดใชของอยางคุมคาสรางสรรคและรักษาทรัพยากรธรรมชาตใิห
สมบูรณอยางยั่งยืน 

แนวทาง 
1. ปลูกฝงนิสัย  สรางคานิยม  ใหรูวิธีการจัดการใชทรัพยากรอยางประหยัด 
2. กําหนดมาตรการการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยูอยางประหยัด 
3. วางแผนการใชและใชทรัพยากรรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุด 
4. การบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน(PBB) 
5. ใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม  ชวยในการบริหารจัดการเพื่อลดตนทุน 
6. จัดใหมีการเทียบระดับระหวางสํานักงานกับสํานักงาน และสถานศึกษากับสถานศึกษา 

ท่ีไดมาตรฐานหรือเปนตนแบบในการพัฒนา 
7. จัดวางระบบการควบคุมภายในทั้งสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา 
8. ลดความซํ้าซอนของการปฏิบัติงาน 
9. ปรับลดขั้นตอนของการปฏิบัติบางงาน  เพ่ือใหเกิดความคลองตัวและประหยัดเวลาใน

การทํางาน 
10. ดําเนินการติดตาม และประเมินผล  นําผลการประเมินไปใชปรับปรุงพัฒนาตอไป 

   จากการศึกษาแนวคิดและหลักการ พอสรุปวิธีการสรางเสริมธรรมาภิบาลในสถานศึกษา
ไดวา ปจจัยพ้ืนฐานในการสรางธรรมาภิบาล คือ คน ในประเทศที่เจริญแลวคนมีระดับการศึกษาสูง 
มีระเบียบวินัย เคารพกฎกติกา และมีความสนใจที่จะรวมกิจกรรมสังคม สภาพธรรมาภิบาลจะมี
ความเขมแข็ง (สํานักงาน ก.พ., 2542:5-6)   ผูบริหารเปนบุคคลที่มีความสําคัญในการผลักดันให
องคการ หรือหนวยงานมีสภาพธรรมาภิบาล     (ธีรยุทธ  บุญมี, 2541:17-22)      การสรางหลักธรร
มาภิบาล ผูบริหารจะตองมีความรูความเขาใจในเรื่องนี้เปนอยางดี ตองมีความตั้งใจจริง มีความกลา
หาญอดทน มีการส่ือสารท่ีดีระหวางกัน และมีสภาพแวดลอมท่ีมีความพรอม แตปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุด
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ท่ีจะทําใหประสบความสําเร็จในการสรางธรรมาภิบาล คือ การรวมมือของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ ทุก
ฝายตองเรียนรูรวมกันและแตละคนตองพ่ึงตนเอง การสรางเสริมธรรมาภิบาลควรเริ่มตนดวยการ
สรางความตระหนักใหสมาชิกในสังคม  เห็นความสําคัญของธรรมาภิบาลแลวรวมกันกําหนดเปน
นโยบาย ใหแนวทางปฏิบัติ และใหการสนับสนุนส่ิงเอ้ืออํานวยตางๆ สงเสริมการปฏิบัติงานท่ีมี
ความสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลอยางจริงจัง สงเสริมการมีสวนรวมในทุกขั้นตอน และจัดใหมี
กลไกการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล(วีรวัฒน  ปนนิตามัย,2544:48-51) 

ดังนั้นผูบริหาร  จึงเปนบุคคลที่มีความสําคัญอยางยิ่งของสถานศึกษา  ในการเปนแบบอยาง
ท่ีดีท่ีจะนําสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพสูความสําเร็จ ตองมีคุณลักษณะของผูนําท่ีสําคัญ ไดแก มี
ความซ่ือสัตย มีความยุติธรรม มีความ  มุงม่ัน ขยัน อดทน มีความรับผิดชอบสูง มีความคิดริเริ่ม
สรางสรรค  มีภาวะผูนําสูง  เปนคนกลาคิด กลาเปล่ียนแปลง กลาตัดสินใจ  มีคุณธรรมจริยธรรม มี
วุฒิภาวะทางอารมณสูง เปนบุคคลแหงการเรียนรูและมีความจริงใจ 

 
เงื่อนไขความสําเร็จในการนําธรรมาภิบาลมาใชในสถานศึกษา 
 
ธีระ  รุญเจริญ (2548:109)  ไดกลาวถึงการนําธรรมาภิบาลมาใชในสถานศึกษาจะประสบ

ความสําเร็จดีโดยมีเงื่อนไขตอไปนี้ 
1. ใหชุมชนมีสวนรวม 
2. โปรงใสในการดําเนินการ พรอมท่ีจะรับการตรวจสอบ 
3. มุงคุณภาพ  / ประโยชนตอผูเรียนเปนที่ตั้ง 
4. พ่ึงตนเองเปนหลัก 
5. ทํางานดวยความรับผิดชอบ 
6. หนวยงาน / องคกรท่ีเกี่ยวของใหอิสระในการดําเนินงาน 
7. เนนการบริหารจัดการโดยองคคณะบุคคล / คณะกรรมการ 
8. จัดใหมีสารสนเทศครบถวน 
9. ประกันคุณภาพการศึกษา 
10. ประเมิน  ตรวจสอบ เปนระยะ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมยเขต 1 (2548:16-17) ไดกําหนดเงื่อนไขในการบริหาร

จัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลไวดังนี้ 
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หลักนิติธรรม 
1.รอยละของบุคลากรที่มีความรู ความเขาใจกฎหมาย  กฎ  กติกา ระเบียบ  ขอบังคับตางๆ 

ท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 
2.มีการกําหนดขอตกลง กติกา ระเบียบ ขอบังคับตางๆที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน 
3.มีการประชาสัมพันธกฎหมาย กฎ กติกา ระเบียบ ขอบังคับตางๆ 
4.มีการกํากับ  ติดตาม นเิทศและประเมินผล การบริหารจัดการของหนวยงาน 
หลักคุณธรรม 
1.รอยละจํานวนผูเกี่ยวของท่ีมีสวนรวมในการตัดสินใจในการบริหารจัดการ 
2.จํานวนส่ือท่ีใชในการเผยแพร เชน วารสาร หอกระจายขาว เปนตน 
3.รอยละของจํานวนขอมูลขาวสารที่ผูเกี่ยวของทราบที่ไดมีการประกาศในที่สาธารณะ 
4.รอยละของผลงานที่สําเร็จตามระยะเวลามาตรฐาน 
5.รอยละของผลผลิต/ผลลัพธท่ีบรรลุวัตถุประสงคหรือพันธกิจ 
6.รอยละของคาใชจายท่ีลดลง 
7.จํานวนบุคลากรที่ผานการอบรมหลักสูตรท่ีเกี่ยวของกับหลักศีลธรรมและการปฏิบัติงาน

ในหนาที่ 
8.จํานวนครั้งโดยเฉลี่ยในการฝกอบรมตอคนตอป 
หลักความโปรงใส 
1. จํานวนครั้งการประชุมช้ีแจง  ทําความเขาใจเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงานของบุคลากร 
2. รอยละของจํานวนบุคลากรที่เขารวมประชุมช้ีแจง  ทําความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
3. รอยละของบุคลากรมีสวนในการกําหนดแนวปฏิบัติ/ขอกําหนดในการปฏิบัติงาน 
4. มีการกําหนดหลักเกณฑ/ระเบียบ/วิธีการเปดเผยขอมูลขาวสาร 
5. จํานวนครั้งของการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารในรูปแบบที่หลากหลาย 
6. มีการแตงตั้งคณะกรรมการจากทุกฝายในการประชาสัมพันธและพิจารณาเกี่ยวกับการ

เปดเผยขอมูลขาวสาร 
7. มีการแตงตั้งคณะกรรมการจากทุกฝายรับผิดชอบในการประเมินผลและรับฟงความ

คิดเห็น 
8. มีการสรุป ประเมินผล และรายงานผลการรับฟงความคิดเห็นอยางสม่ําเสมอ 
9. มีการนําผลการสรุปรายงานไปจัดทําโครงงาน   ปรับปรุงและพัฒนางานอยางเปน

รูปธรรม 
              10. มีการกําหนดเกณฑพิจารณาความดีความชอบที่ชัดเจน  นําสูการปฏิบัติไดอยางเปน
รูปธรรม 
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 11. บุคลากรจากทุกฝายท่ีมีสวนรวมในการกําหนดเกณฑและมีสวนรวมในการประเมิน 
12. มีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการทางวินัย  
13. การดําเนินการทางวินัยมีบุคลากรจากทุกฝาย  มีสวนพิจารณาการลงโทษ เปนไปดวย

ความโปรงใส 
หลักการมีสวนรวม 
1. บุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของ  มีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทัศน  กําหนดนโยบายของ

หนวยงาน 
2. บุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการเตรียมการวางแผนดําเนินการวางแผน  

กํากับ  ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานทุกงาน 
3. บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการเสนอ และกําหนดโครงการ  ดําเนินการตามโครงการที่

รับผิดชอบและรวมประเมินโครงการ 
4. มีการเสนอรายงานโครงการหรืองานที่ประสบความสําเร็จ 
5. เปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนใหขอคิดเห็น  และนําขอคิดเห็นประกอบการพิจารณา

วางแผนพัฒนาหนวยงานของตนเอง 
หลักสํานึกรับผิดชอบ 
1. รอยละของบุคลากรที่มีความรู  ความเขาใจ สรางจิตสํานึกการเปนขาราชการที่ดีในการ

ปฏิบัติงาน  มีความรับผิดชอบตอองคกร ตอหนาที่  ตอผูบังคับบัญชาและตอสังคม 
2. มีคูมือการปฏิบัติงาน  
3. มีคําส่ังมอบหมายงาน 
4. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร 
หลักความคุมคา 
1. มีการรณรงคและมีการสงเสริมพัฒนา ปลูกฝงจิตสํานึกแกบุคลากรทุกฝายเกี่ยวกับเรื่อง

ความประหยัดและคุมคา 
2. มีขอกําหนด มาตรการ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา 
3. มีการจัดทําโครงการ งานการบริหารจัดการศึกษา 
4. มีการผลิตส่ือ การใชเทคโนโลยี นวัตกรรมในการบริหารจัดการศึกษาอยางหลากหลาย 
5. มีการเทียบระดับผลงานตามเกณฑมาตรฐานชาติ 
6. มีโครงการติดตาม  ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษา 
7. มีการรายงานผลการบริหารจัดการศึกษาทุกป 
นอกจากนี้สงบ  ประเสริฐพันธุ (2548:56)  ยังกลาวไววาการนําหลักธรรมาภิบาลไป

ปฏิบัติงานควรจะมีดัชนีช้ีวัดคุณภาพดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 1  ดัชนีชี้วัดคุณภาพ 
 

หลัก/มาตรฐาน ตัวบงชี้คุณภาพ 
1. ปฏิบัติงานโดยยึดหลักความจริง  ความดี  ความงาม 
2. มีการประยุกตทฤษฎี มีระเบียบปฏิบัติ 
3.มีระบบทํางานที่ดี 
4. ดําเนินงานไดทุกองคาพยพขององคกรมีความสัมพันธเช่ือมโยง
กันเปนองครวม 

1. การทํางานอยางมีหลักการและเหตุผล 
(ผูรับผิดชอบ) 
(Accountability) 

5. มีกระบวนการพัฒนาองคกรอยางเปนพลวัต เชนวงจรเดมมิ่ง
(PDCA) 
1. มีการพัฒนาทีมงานจากกระบวนการเรียนรูรวมกัน 
2. สรางกัลยาณมิตรดวยกระบวนการโยนิโสมนสิการ 
3.สรางและพัฒนาสังคมแหงการเรียนรู 
4.บริหารงานหรือองคกรโดยสรางบรรยากาศแบบเปด 
5. ยึดหลักการกระจายอํานาจ 

2. การมีสวนรวม (Participation) 
 

6.บริหารและดําเนินงานตามหลักประชาธิปไตย  
1.มีระบบขอมูลท่ีดีเพื่อการตัดสินใจที่ดี 
2. มีกลไกในการตรวจสอบขอมูลและความเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอก
และภายในองคกร 
3.เปนองคกรแหงการเรียนรู 

3. ความสามารถคาดการณได
(Predictability) 

4. มีความสามารถในการปรับตัว 
1. ดําเนินงานโดยยึดหลักความเปนจริง  ความดี  ความงาม 
2.มีการกําหนด Job Description มีมาตรฐานเปนลายลักษณอักษร 
3. มีรองรอยการทํางาน มีหลักฐานสามารถตรวจสอบได 

4. ความโปรงใส (Trasparency) 

4. ไมมีการคดโกง หมกเม็ด หรือสรางหลักฐานเท็จ 
1. มีหลักปฏิบัติท่ีแนนอน  ทุกคนในองคกรรับทราบ 
2.บุคลากรทุกคนในองคกรรูรักสามัคคี 
3. คํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน  ทุกคนเทาเทียมกัน 
4. ยกยองศักด์ิศรีเกียรติภูมิของเพื่อนมนุษย 

5. ความยุติธรรม (Fairness) 

5.ผูบริหารองคกรยึดหลักความจริง ความดี ความงาม 
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ตารางที่  1  (ตอ) 
 

หลัก/มาตรฐาน ตัวบงชี้คุณภาพ 

1.ดําเนินนโยบายโดยยึดหลักคุณธรรม 

2.มีกระบวนการยุติธรรมในการดําเนินงาน 

6. หลักคุณธรรม (Morality) 

3. ดําเนินงานเพื่อประโยชนสวนรวม เกิดผลดีกับทุกฝาย 

1. ใชทรัพยากรธรรมชาติทุกชนิดอยางรูคุณคา ใชจนถึงที่สุด 

2. ประหยัดทรัพยากร  ประหยัดแรงงานและประหยัดเวลา 

7. หลักความคุมคา  (Efficiency and 
Effectiveness) 

3.ยึดหลักอปริหานิยธรรม  หม่ันประชุม  รวมคิด รวมทํา เปน
เนืองนิตย 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

1. งานวิจัยในประเทศไทย 
 
เฉลิมชัย  สมทา (2547:49-50) ไดศึกษาการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหาร

สถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูปฏิบัติการสอน  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 
1 พบวา สภาพการบริหารโดยใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ
ครูปฏิบัติการสอนพบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ท่ี 6 หลัก เรียงตามลําดับ คือ หลักคุณธรรม 
หลักความรับผิดชอบ หลักนิติธรรม หลักการมีสวนรวม หลักคุมคา และหลักความโปรงใส โดยมี
ผลงานวิจัยระดับคะแนนสูงสุดในแตละดานดังนี้ ในดานหลักนิติธรรม ขอท่ีไดคะแนนสูงสุดคือ 
การสงเสริมใหบุคลากรมีระเบียบวินัยประพฤติตนตามระเบียบแบบแผนของทางราชการ  และ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู ในดานคุณธรรม ขอท่ีไดคะแนนสูงสุดคือการสงเสริมใหบุคลากรมี
ความกาวหนาในวิชาชีพ  มีความเมตตากรุณา เอ้ือเฟอเผ่ือแผตอผูรวมงาน ในดานหลักความ
โปรงใส ขอท่ีไดคะแนนสูงสุดคือ การกํากบัดูแล ควบคุมใหมีการจัดทําบัญชีและทะเบียนเกี่ยวกับ
การเงินทุกประเภทใหเปนปจจุบันและถูกตองตามระเบียบ การตรวจสอบในดานหลักการมีสวน
รวมขอท่ีไดคะแนนสูงสุดคือ การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการกําหนดแผนงาน ในดาน
หลักความรับผิดชอบ ขอท่ีไดคะแนนสูงสุดคือ มีความตั้งใจและเอาใจใสตอการปฏิบัติงาน การ
สํารวจดูแลและใหความชวยเหลือนักเรียนที่มีปญหาตางๆ และในดานหลักความคุมคา ขอท่ีได
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คะแนนสูงสุดคือ การจัดและดูแล ใหมีการใชอาคารสถานที่และบริเวณโรงเรียนใหเปนประโยชน
ตอการเรียนการสอน 
 ชนิษฐภัค  สิงหลกะ (2549:69-71) ไดศึกษา  การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน เขตวัฒนา กรุงเทพมหานครใน 5 ดานคือดานหลักนิติธรรม  
ดานหลักคุณธรรม  ดานหลักความโปรงใส ดนหลักการมีสวนรวมและดานหลักความรับผิดชอบ 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ครูระดับมัธยมศึกษาเอกชน  เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบวา 
 1. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน    
เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดานพบวาอยูในระดับมาก 
 2. การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติการบริหาร ตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน เขตวัฒนา ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามวุฒิการศึกษา
ต่ํากวาปริญญาตรี หรือปริญญาตรี กับวุฒิสูงกวาปริญญาตรี มีความคิดเห็นโดยรวมตอการบริหาร
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานหลักคุณธรรมและดาน
หลักความรับผิดชอบ ครูมีความคิดเห็นแตกตางกัน ดานหลักการมีสวนรวม ครูมีความคิดเห็นไม
แตกตางกัน 
 3. การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน เขตวัฒนา ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามประสบการณ
การสอนแตกตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน  
 4. การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน เขตวัฒนา ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามระดับชวงช้ันที่
สอนตางกัน มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
 ชัชภูมิ  สีชมภู (2548:31-40) ไดศึกษา  รูปแบบการบริหารจัดการเขตพื้นท่ีการศึกษาตาม
หลักธรรมาภิบาล ผลการวิจัยพบวา ผูมีสวนไดสวนเสียมีความตองการการบริหารจัดการเขตพื้นท่ี
การศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมาก ทุกดานรูปแบบการบริหารจัดการเขตพื้นท่ีตามหลัก
ธรรมาภิบาล ตามความเห็นของผูเช่ียวชาญประกอบดวยองคประกอบ 2 ดาน คือ ดานปจจัยนําเขา
และดานกระบวนการบริหารจัดการ ดานปจจัยนําเขา จําแนกเปนภาวะผูนําของผูอํานวยการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และภาวะผูนําของคณะกรรมการพื้นที่เขตการศึกษา ดานกระบวนการ
บริหารจัดการ จําแนกเปน  การกําหนดวิสัยทัศน  การกําหนดแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการ การ
บริหารตามแผนบุคลากร  การบริหารตามแผนงบประมาณ  การบริหารตามแผนการสงเสริม
คุณภาพจัดการศึกษา  การวางระบบวางแนวงานปฏิบัติงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพและตรวจสอบ
ถวงดุล  และการรายงานผลการจัดการศึกษาความเปนไปได  ในการนํารูปแบบการบริหารจัดการ
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เขตพื้นท่ีการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลไปใชตามความคิดเห็นของผูปฏิบัติงานบริหาร  ในเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา พบวา มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติในระดับมาก ทุกรูปแบบ 
 ทวีศิลป  กุลนภาดล (2547:223-227 ) ไดศึกษา  การพัฒนาตัวบงช้ีการบริหารกิจการที่ดี
สําหรับการเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏ พบวา องคประกอบ 5 องคประกอบ คือ ความเปนอิสรเสรีภาพ
ทางวิชาการ การมีสวนรวมความรับผิดชอบตรวจสอบได และความโปรงใสในการบริหารกิจการ 
เปนองคประกอบสําคัญของการบริหารกิจการที่ดี  สําหรับการเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดย
องคประกอบที่มีคาน้ําหนักสูงท่ีสุด คือ องคประกอบทางดานความรับผิดชอบตรวจสอบได ในการ
บริหารกิจการ โดยผลการทดสอบของโมเดลโครงสรางตัวบงช้ีการบริหารกิจการที่ดีสําหรับการ
เปนมหาวิทยาลัยราชภัฏกับขอมูลเชิงประจักษ มีความสอดคลองกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 

พรรณี  บุญประกอบ และคนอ่ืนๆ (2545:บทคัดยอ) ไดศึกษา รูปแบบการบริหารจัดการที่ดี
ในมุมมองของประชาคม  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  พบวา ตัวบงช้ีการบริหารจัดการที่ดีใน
มหาวิทยาลัยในความคิดเห็นของประชาคมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดแก 

1.  ดานโครงสรางองคกรและการบริหารของมหาวิทยาลัย ไดแก การมีสวนรวมในการ
ไดมาซ่ึงผูบริหาร การรับฟงความคิดเห็นจากประชาคมของอธิการบดี ผูบริหารมีแผนงานตรวจสอบ
ไดและไดรับการยอมรับจากประชาคม 

2.  ดานการบริหารงานบุคคล ควรมีการประชาสัมพันธ มีหลักเกณฑการคัดเลือกพิจารณา
ความดีความชอบ สวัสดิการ การรองทุกข การประเมิน การตรวจสอบ และการกระจายอํานาจ 

3.  ดานการบริหารการเงินและทรัพยสิน    ควรมีระบบการทํางานชัดเจน    และ มี
ฐานขอมูลท่ีสมบูรณ 
 ศิรินารถ  นันทวัฒนภิรมณ (2547:83-92)  ไดศึกษา  การบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานตาม
หลักธรรมาภิบาล  อําเภอเมืองลําพูน  พบวา การบริหารงานดานวิชาการ ดานบริหารงานบุคคลและ
ดานการบริหารท่ัวไป ในภาพรวมมีการบริหารท่ีผานระดับคุณภาพการมีความตระหนักถึง
ความสําคัญ จนถึงระดับคุณภาพการมีความพยายาม สวนบริหารงานดานงบประมาณ มีการ
บริหารงานที่ผานระดับคุณภาพมีความตระหนักถึงความสําคัญ  ระดับคุณภาพมีความพยายามจนถึง
ระดับคุณภาพการบรรลุผลตามเกณฑ  เม่ือพิจารณาการบริหารงานในแตละดานพบวา   ผูบริหาร
สถานศึกษามีการบริหารงานที่ผานระดับคุณภาพการมีความตระหนักถึงความสําคัญ   และระดับ
การมีความพยายาม จนถึงระดับคุณภาพการบรรลุผลตามกฎเกณฑ ในดานวิชาการไดแก การวัดผล
และประเมินผลการเรียนการสอนตามสภาพจริง  จากกระบวนการปฏิบัติและผลงานที่เกิดขึ้นดาน
งบประมาณ ไดแก การมอบหมายใหมีผูรับผิดชอบ  ในการจัดเก็บควบคุมและเบิกจายพัสดุและ
แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุ  ประจําปอยางสม่ําเสมอทุกป  ดานการบริหารงานบุคคล 
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ไดแก   การมอบหมายอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบ   ใหแกบุคคลในแตละตําแหนงตาม
ความสามารถและความเหมาะสมเปนลายลักษณอักษร  และดานบริหารท่ัวไป ไดแก การจัดทําสํา
มะโนและระบบขอมูลสารสนเทศจากการทําสํามะโนผูเรียน เพ่ือใหสามารถนําขอมูลมาใชไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 
 สําหรับปญหาในการบริหารงาน พบวา ดานวิชาการมีปญหาเกี่ยวกับหลักสูตรเนื่องจากขาด
ความรูความเขาใจในการจัดทําหลักสูตรอยางชัดเจน  ไมสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
ชุมชน และทองถ่ิน ดานงบประมาณ ขาดความรูความเขาใจที่ชัดเจนในการบริหารงบประมาณแบบ
มุงเนนผลงานดานบริหารงานบุคคล   สถานศึกษาประสบปญหาการขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถในการรับผิดชอบงาน  ท่ีนอกเหนือจากงานในดานการเรียนการสอน และดาน
บริหารงานทั่วไป สถานศึกษาขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูความสามารถ  ดานธุรการ  และ
เทคโนโลยี สวนขอเสนอแนะในการบริหารงาน  คือ ดานวิชาการควรมีการจัดอบรมในการจัดทํา
หลักสูตรและควรมีการจัดทําหลักสูตรในรูปคณะกรรมการ  ดานงบประมาณ ควรมีการจัดอบรม
การบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน  ดานการบริหารบุคคล ควรมีการประสานงานกับเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาในการจัดหาอัตรากําลังเพิ่มเติม  และการวางแผนการใชอัตรากําลังท่ีมีอยูอยางคุมคา 
และดานการบริหารทั่วไป ควรมีการประสานงานกับเขตพื้นที่การศึกษา  ในการจัดหาบุคลากร  ท่ีมี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะดานมาใหความรูก่ําผูรับผิดชอบ  และท่ีสําคัญควรนําหลักธรรมาภิบาลมาเปน
แนวทางการบริหารงาน ในสถานศึกษารวมกับหลักการบริหารอยางอ่ืนดวย 
 ศิริยา  โถแกว ( 2549:113-118)  ไดศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล กรณีศึกษา
โรงเรียนสิริวุฒิวิทยา จังหวัดสมุทรปราการ  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ  1) เพ่ือศึกษาสภาพ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยาในภาพรวม  2) เพ่ือเปรียบเทียบ
ระดับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยา  ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน  3) เพ่ือศึกษาปญหาอุปสรรค และขอเสนอแนะในการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยา ประชากรเปนผูบริหารสถานศึกษา
จํานวน 16 คน ครูผูสอนจํานวน 25 คน ของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยา เครื่องมือท่ีใชวิจัยเปน
แบบสอบถาม แบบมาตราสวนประมาณคา และแบบสอบถามแบบปลายเปด สถิติท่ีใชคือ คารอยละ 
คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา  1) สภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
โรงเรียนสิริวุฒิวิทยาอยูในระดับมาก การบริหารแบงเปน 6 หลักไดแก หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม 
หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวมหลักความรับผิดชอบ หลักความคุมคา เม่ือพิจารณาเปนราย
หลักพบวา หลักความคุมคามี คาเฉล่ียอยูในระดับสูงสุด ในขณะที่หลักการมีสวน รวมมีคาเฉล่ียอยู
ในระดับต่ําสุด  2) เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยาตาม
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของโรงเรียนสิริวุฒิวิทยา  พบปญหาดังนี้คือ นักเรียน ครู และ
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ผูปกครองยังขาดระเบียบไมปฏิบัติตามกฎระเบียบของโรงเรียนอยางจริงจัง  ขอเสนอแนะ ผูบริหาร
สถานศึกษาควรสงครูไปอบรม  หรือจัดอบรมภายในโรงเรียนเพื่อพัฒนาศักยภาพของครูใหดียิ่งขึ้น 
ผูบริหารสถานศึกษาควรสรางขวัญและกําลังใจใหกับครูผูสอน 

สามารถ  อินตามูล (2548:105-108) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใชธรรมาภิบาลในการบริหาร
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม  เขต  5  ผลการวิจัย
พบวา   ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม เขต  5 ใชหลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารงาน   โดยภาพรวมอยูในระดับมาก    และเมื่อเปรียบเทียบการใชหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารที่มีประสบการณในการดํารงตําแหนงตางกัน  พบวาโดยภาพรวมมีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 ในทุกหลักยกเวน  หลักความคุมคา   สวนปญหา
ในการใชธรรมาภิบาลของผูบริหารท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ   ผูบริหารกําหนดหนาท่ีรับผิดชอบงาน
ตางๆของบุคลากรไมเหมาะสมกับความถนัด  รองลงมาคือ บุคลากรขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การจัดงบประมาณของสถานศึกษา     และผูบริหารไมไดสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติตาม  กฎ  
ระเบียบ  ขอบังคับที่กําหนดขึ้น  และแนวทางในการใชธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม  เขต5 คือ ผูบริหารควรกําหนดแผนและขั้นตอน
การรับผิดชอบงานตางๆ โดยชี้แจงการปฏิบัติงานใหชัดเจนและมีการติดตามอยางตอเนื่อง  ควร
สงเสริมใหบุคลากรทําตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับอยางเครงครัดและตองมีการลงโทษบุคลากรที่
ประพฤติผิดกฎ ระเบียบ ขอบังคับ  อยางจริงจังและควรจัดกิจกรรมเพื่อยกยอง  เชิดชูบุคลากรที่
ปฏิบัติงานดีเดนเปนประจํา 
 สุวรรณ  ทองคํา (2545:183-186) ศึกษาวิจัย  สภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลใน
โรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสิงหบุรี  ผลการวิจัย  พบวา  ผูบริหารโรงเรียน
สวนใหญบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเปนรายหลัก  พบวา  สวน
ใหญอยูในระดับมากทุกหลัก  ยกเวน  หลักคุณธรรมที่อยูในระดับมากที่สุดและยังพบอีกวา  
ผูบริหารที่มีวัยวุฒิไมเกิน  50  ป  มีการใชหลักธรรมาภิบาลมากกวาผูบริหารท่ีมีวัยวุฒิเกิน  50  ป 
รวมทั้งผูบริหารท่ีมีวุฒิทางการศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี  จะใหหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานมากกวาผูบริหารที่มีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา  และผูบริหารท่ีมี
ประสบการณในการบริหารไมเกิน  10  ป  จะใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานมากที่สุด  
รองลงมาคือ มีประสบการณในการบริหาร 11-20  ป  และกลุมที่มีประสบการณมากกวา  20  ป  
ตามลําดับ 
 อนุรักษ  นวพรไพศาล (2546:บทคัดยอ)ไดศึกษารูปแบบการบริหารจัดการที่ดีของสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล พบวา 
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 1. บุคลากรสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   มีความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดในการบริหาร
จัดการที่ดีของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในดานหลักนิติธรรมและหลักคุณธรรม ดานหลักความ
โปรงใส ดานหลักการมีสวนรวม ดานความมีอิสระและความคลองตัวในการบริหารจัดการ ดาน
ความซ่ือตรง ยุติธรรมและซ่ือสัตยสุจริต และดานหลักความมีประสิทธิผล รวม 6 ดาน ในระดับ
ปานกลาง 
 2. บุคลากรสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดในการบริหาร
จัดการที่ดีของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในดานความซ่ือตรง ยุติธรรม และซ่ือสัตยสุจริตโดยรวม
ในระดับปานกลาง ยกเวนขอท่ีเกี่ยวกับมีการดําเนินงานอยางซ่ือตรง ในทุกระดับ บนพื้นฐานของ
มาตรฐานการปฏิบัติตามกรอบวิชาชีพ ผูบริหารสถาบันฯ ควรเปนผูท่ีไววางใจไดอยางเต็มที่ 
ผูบริหารสถาบันฯ ควรเปนผูท่ีมีความจริงใจ และผูบริหารสถาบัน ควรเปนผูท่ีมีความตรงไปตรงมา
และเปนคนเปดเผย ท่ีมีความคิดเห็นในระดับมาก 
 3. บุคลากรสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล   มีความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดในการบริหาร
จัดการที่ดี ของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลในดานประสิทธิผล โดยรวมในระดับมากและเพื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวาสวนใหญมีความคิดเห็นในระดับปานกลางยกเวนขอท่ีเกี่ยวกับอธิการบดี
มีอํานาจบริหารงานอยางอิสระเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคกร บุคลากรของหนวยงานมีอิสระ
ในการดําเนินงานเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกองคกร อาจารยทุกระดับควรมีอิสระทางวิชาการ
เพ่ือความเปนเลิศทางวิชาการ ผูบริหารตองมีความรูระดับปริญญาโท เปนอยางนอย 
 4. ผลจากการวิเคราะหองคประกอบ พบวา  ตัวประกอบสําคัญท่ีเปนตัวช้ีวัดในการบริหาร
จัดการที่ดีของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ประกอบดวยตัวประกอบท่ีสําคัญ 6 ตัวประกอบ และ
ตัวประกอบท่ีมีคารอยละของความแปรปรวนมากกวา 3.00 มี 4 ตัวประกอบ คือ หลักนิติธรรมและ
หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักการมีสวนรวมและหลักความมีอิสระ และคลองตัวในการ
บริหารจัดการ 
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บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่องการศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ในเขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยมี
วัตถุประสงคและขั้นตอนตาง ๆ ของวิธีดําเนินการวิจัย  ดังนี้ 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  ในเขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู ในเขตตรวจราชการที่ 3 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
 
คําถามการวิจัย 
 
 1. ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษามากนอยเพียงใด 
 2. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารและครูในเขตตรวจราชการที่  3  มีความแตกตางกันหรือไม 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร   
 ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา  โรงเรียนละ  5  คน  จาก  15  โรงเรียน  รวม 75 คน และครูท่ี
ทําหนาที่สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา   ท่ีมีจํานวนนักเรียนตั้งแต  1,500  คนขึ้นในเขตตรวจราชการ
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ท่ี 3 (อุทัยธานี  นครสวรรค  กําแพงเพชร   และพิจิตร)  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  จํานวน  1,534  คน จาก  15 โรงเรียน  รวมประชากรทั้งหมด  1,609  คน  
 กลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางครู   ตามตารางสําเร็จรูปของ Robert V. Krejcie 
และ Daryle W. Morgan (1970:608-609)  ท่ีคาความเชื่อม่ัน 95 % ไดขนาดกลุมตัวอยางเปนครู   
จํานวน  307  คน  จากนั้นใชการสุมแบบแบงช้ันภูมิ โดยการเทียบคาสัดสวนของครูแตละโรงเรียน 
และทําการสุมอยางงาย   ไดขนาดกลุมตัวอยาง  ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
 

ตารางที่  2  จํานวนกลุมตัวอยางของครูที่ทําหนาที่สอนในระดับมัธยมศึกษาในเขตตรวจราชการที่ 3 
 

 

ชื่อโรงเรียน 
 

ประชากรครู 
 

กลุมตัวอยางครู 
โรงเรียนพิจิตรพิทยาคม 132 26 
โรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคม 93 19 
โรงเรียนตะพานหิน 109 22 
โรงเรียนหนองฉางวิทยา 82 16 
โรงเรียนอุทัยวิทยาคม 87 17 
โรงเรียนกําแพงเพชรพิทยาคม 132 26 
โรงเรียนขาณุวิทยา 49 10 
โรงเรียนสตรีนครสวรรค 173 35 
โรงเรียนนวมินทราชูทิศ  มัชฌิม 121 24 
โรงเรียนนครสวรรค 180 36 
โรงเรียนชุมแสงชนูทิศ 85 17 
โรงเรียนลาดยาววิทยาคม 63 13 
โรงเรียนตาคลีประชาสรรค 103 21 
โรงเรียนหนองบัว 58 12 
โรงเรียนทาตะโกพิทยาคม 67 13 

รวม 1, 534 307 
 

                                           รวมจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางทั้งส้ิน  382  คน 
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยมี   คือ  แบบสอบถาม   แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  มีคําถามจํานวน 5 ขอ  ไดแก  เพศ อายุ  
วุฒิการศึกษา  ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน และประสบการณในการทํางาน  มีลักษณะเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist)   

ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  scale)  5  ระดับ คือ 
              5  หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับมากที่สุด 
              4  หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับมาก 
              3  หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับปานกลาง 
              2  หมายถึง  ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับนอย 
              1  หมายถึง   ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 
 ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือในการวิจัย 
 
 1. ศึกษาคนควาและรวบรวมขอมูลตาง  ๆ จากเอกสาร   หนังสือ   บทความ  ส่ือ
อิเล็กทรอนิกสและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับเรื่องท่ีทําการวิจัย 

    2.  กําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย  โดยผูวิจัยใชกรอบแนวคิดตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี วาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ประกอบดวย  
6 หลักไดแก หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม  หลักความ
รับผิดชอบ  และหลักความคุมคา 

   3. ศึกษาคนควาเกี่ยวกับวิธีการสรางแบบสอบถาม  แลวรางแบบสอบถามตามกรอบ
แนวคิดของหลักธรรมาภิบาลทั้ง  6  หลัก  โดยอาศัยดัชนีตัวช้ีวัดธรรมาภิบาลตามคูมือการจัดทํา
ดัชนีวัดผลการบริหารจัดการที่ดีของสถาบันพระปกเกลา (2548:5-9)    

   4. ผูวิจัยไดนําตัวช้ีวัดธรรมาภิบาลมาประยุกตสรางเปนขอคําถาม  ใหครอบคลุมแตละ
หลัก เพ่ือใหสอดคลองกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จากนั้นนําขอคําถามที่ไดจัดทําขึ้น
เสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  เพ่ือตรวจสอบและแกไขใหไดขอคําถาม   ท่ีครอบคลุมหลัก 
ธรรมาภิบาลทั้ง  6  หลัก 
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 5. นําเสนอรายชื่อผูเช่ียวชาญตออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  เพ่ือคัดเลือกผูเช่ียวชาญที่มี
ความรูความสามารถ  และความถนัดเกี่ยวกับเรื่องธรรมาภิบาล  ไดผูเช่ียวชาญทั้งหมดจํานวน  9  
คน ซ่ึงแตละคนมีคุณสมบัติตามเกณฑ  ท่ีผูวิจัยและอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  เปนผูกําหนดไว  
ดังนี้  

 1. เปนผูมีประสบการณเกี่ยวของกับการใชธรรมาภิบาล ในการบริหารองคกรตางๆ  
หรือหนวยงานทางการศึกษา  หรือเกี่ยวของกับการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับธรรมาภิบาล    

 2. มีประสบการณในการสอนหรือการทํางานในองคกร  หรือหนวยงานทางการศึกษา
ท่ีใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ    

   3. เปนผูดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนง  ทางการศึกษาในองคกรหรือหนวยงาน
ทางการศึกษาที่รับนโยบายนําหลักธรรมาภิบาล ไปใชในการบริหารงาน   

จากเกณฑดังกลาว มีรายนามผูเช่ียวชาญ ดังนี้ 

 5.1  เปนผูมีประสบการณเกี่ยวของกับการใชธรรมาภิบาล  ในการบริหารองคกรตางๆ  
หรือหนวยงานทางการศึกษา  หรือเกี่ยวของกับการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับธรรมาภิบาล    

  1.   ดร. ถวิลวดี  บุรีกุล 

  2.   พันตํารวจเอก ดร. กิจพิณิฐ  อุสาโห 

  3.   นายบุญจันทร  บัวหุง 

 5.2  มีประสบการณในการสอนหรือการทํางานในองคกร หรือหนวยงานทางการศกึษา
ท่ีใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ     

    1.  รองศาสตราจารย  ดร. ตอตระกูล  ยมนาค   

2.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐณิภา  คุปรัตน 

  3.  ผูชวยศาสตราจารยกอบกุล  พฤกษะวัน 

 5.3  เปนผูดํารงตําแหนงหรือเคยดํารงตําแหนงทางการศึกษา  ในองคกรหรือหนวยงาน
ทางการศึกษาที่รับนโยบายนําหลักธรรมาภิบาล ไปใชในการบริหารงาน   

 1.  นายชาญศักดิ์  คันศร 

 2.   นายสมบุญ  ทิพรังศรี 

  3.  นายสุรศักดิ์  ศรีสวางรัตน  
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6. ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  เพ่ือขอความรวมมือไปยังผูเช่ียวชาญดังกลาว  
พรอมนัดหมายผูเช่ียวชาญ  เพ่ือตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

7. นําเครื่องมือวิจัยไปใหผูเช่ียวชาญทั้ง  9  คน  ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา  และ
ความถูกตองในการใชภาษา  จากนั้นผูวิจัยนําขอเสนอแนะ  ขอคิดเห็นหรือขอแกไขปรับปรุงท่ีได
จากผูเช่ียวชาญในแตละทานมาลงตารางสังเคราะห  แลวสรุปโดยภาพรวมนําเสนออาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ  เพ่ือปรับปรุงแกไขเปนเครื่องมือวิจัยท่ีสมบูรณ  ไดจํานวนขอคําถามทั้งหมด  72  ขอ  
โดยครอบคลุมทั้ง  6  หลัก  หลังจากนั้นอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธใหคละขอคําถามในแตละ
หลักใหหมด   เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามไมมีอคติตอหลักใดหลักหนึ่ง    สามารถสรุปไดดังนี้ 

    1.หลักนิติธรรม              จํานวน  12  ขอ  คือขอท่ี  1,7,13,19,25,31,37,43,49,55,61,67 
     2.หลักคุณธรรม   จํานวน  12  ขอ  คือขอท่ี  2,8,14,20,26,32,38,44,50,56,62,68 
     3.หลักความโปรงใส      จํานวน  12  ขอ  คือขอท่ี  3,9,15,21,27,33,39,45,51,57,63,69 
     4.หลักการมีสวนรวม     จํานวน  12  ขอ  คือขอท่ี  4,10,16,22,28,34,40,46,52,58,64,70 
     5.หลักความรับผิดชอบ  จํานวน  12  ขอ  คือขอท่ี  5,11,17,23,29,35,41,47,53,59,65,71 
     6.หลักความคุมคา           จํานวน 12  ขอ  คือขอท่ี  6,12,18,24,30,36,42,48,54,60,66,72 
      8. นําเครื่องมือวิจัยฉบับสมบูรณไปดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
  ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลโดย 
  1. ผูวิจัยขอหนังสือราชการจากบัณฑิตศึกษา  คณะครุศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลไปยังสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  และสถานศึกษาที่เปนกลุม
ตัวอยางในเขตตรวจราชการที่  3 โดยทําการสุมรายชื่อครูจากโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางตาม
จํานวน    จากนั้นผูวิจัยดําเนินการสงแบบสอบถามไปตามรายชื่อท่ีสุมไดเปนรายบุคคล    และรับ
แบบสอบถามกลับทางไปรษณีย     และมีบางสวนที่ผูวิจัยดําเนินการเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง  
คือ โรงเรียนอุทัยวิทยาคม  โรงเรียนนครสวรรค  และโรงเรียนนวมินทราชูทิศ  มัชฌิม    

  2. แบบสอบถามที่ผูวิจัยสงไปทั้งหมด  382  ฉบับ โดยสงให  ผูบริหารจํานวน  75  ฉบับ  
และสงใหครูจํานวน  307 ฉบับ ไดรับคืนมาจํานวน  343  ฉบับ   คิดเปนรอยละ 89.79    และ
ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่สมบูรณไดจํานวน  341  ฉบับ   คิดเปนรอยละ 89.26                            
ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของแบบสอบถามที่สงไป  ไดรับคืน  และแบบสอบถามที่สมบูรณ 
 

สงไป ไดรับคืน แบบสอบถามที่สมบูรณ  

ผูตอบแบบ 
สอบถาม 

จํานวน จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

 

ผูบริหาร 
 

 

75 
 

69 
 

92.00 
 

69 
 

92.00 

ครู 
 

307 274 89.25 272 88.59 

รวม 382 343 89.79 341 89.26 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 
     ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package 
for the Social Sciences) ในการวิเคราะหขอมูล   สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้คือ 
 ตอนที่  1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่  
(Frequency)  และหาคารอยละ (Percentage)  แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบความเรียง 
 ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ   ผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน    หลังจากรวบรวมขอมูลมาไดแลวผูวิจัยนําขอมูลมาจัดกลุมตามแตละหลัก  
ซ่ึงไดหลักละ  12  ขอและเพื่อความสะดวกในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยจึงเรียงขอ
คําถามในแตละหลักจากขอ 1–12  เทานั้น  จากนั้นวิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ีย (Mean) และหาคา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)    โดยแปลความหมายตามเกณฑเฉล่ียของ  ประคอง  
กรรณสูต (2542:8)   ดังนี้  
4.50 – 5.00  หมายถึง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับมากที่สุด 
3.50 – 4.49  หมายถึง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับมาก 
2.50 – 3.49  หมายถึง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับปานกลาง 
1.50 – 2.49  หมายถึง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับนอย 
1.00 – 1.49  หมายถึง ระดับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารอยูในระดับนอยท่ีสุด 

จากนั้น  ทําการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผูบริหารและครู  โดยใชคาสถิติ t-test   
แลวนําเสนอเปนตารางประกอบความเรียง 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การวิจัยนี้  มีจุดประสงคเพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในการนําเสนอวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล
ออกเปน  2  ตอน  ดังนี้ 
  ตอนที่  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่  2  ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการ
ท่ี  3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพ ของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  

เพศ  อายุ  วุฒิทางการศึกษา   ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน  ประสบการณในการทํางาน  โดยผลการ
วิเคราะหขอมูลปรากฏตามตารางที่ 4 

 
ตารางที่  4  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
                                                                         

ผูบริหาร ครู รวม 
(n1 = 69) (n2 = 272) (nt  = 341) 

 
สถานภาพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพศ 
       ชาย 
       หญิง 

 
53 
16 

 
76.80 
23.20 

 
85 

187 

 
31.30 
68.70 

 
138 
203 

 
40.50 
59.50 

อายุ 
       นอยกวา  30  ป                  
       30 – 39   ป 
       40 – 49   ป 
       50    ป  ขึ้นไป 

 
- 

10 
19 
40 

 
- 

14.50 
27.50 
58.00 

 
29 
44 
96 

103 

 
10.70 
16.20 
35.30 
37.90 

 
29 
54 

115 
143 

 
8.50 
15.80 
33.70 
41.90 
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ตารางที่  4  (ตอ) 
                                                                         

ผูบริหาร ครู รวม 
(n1 = 69) (n2 = 272) (nt  = 341) 

 
สถานภาพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

วุฒิการศึกษา 
       ปริญญาตรี 
       ปริญญาโท 
       ปริญญาเอก 

 
12 
55 
2 

 
17.40 
79.70 
2.90 

 
196 
76 
- 

 
72.10 
27.90 

- 

 
208 
131 

2 

 
61.00 
38.40 
0.60 

ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน 
      ผูบริหาร 

        ครู 

 
69 
- 

 
100.00 

- 

 
- 

272 

 
- 

100.00 

 
69 

272 

 
20.20 
79.80 

ประสบการณในการทํางาน 
      นอยกวา  10    ป 
      11 – 20    ป 
      21 – 30   ป 
      31   ปขึ้นไป 

 
- 

13 
32 
24 

 
- 

18.80 
46.40 
34.80 

 
33 
56 

109 
74 

 
12.10 
20.60 
40.10 
27.20 

 
33 
69 

141 
98 

 
9.70 
20.20 
41.30 
28.70 

 
จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  

ปรากฏผลดังนี้ 
 
เพศ    พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  203  คน   คิดเปนรอยละ 

59.50  และเปนเพศชาย   จํานวน  138  คน   คิดเปนรอยละ  40.50    เม่ือพิจารณาเปนรายกลุม  
พบวา  กลุมผูบริหารสวนใหญเปนเพศชาย  คิดเปนรอยละ  76.80   และกลุมครู สวนใหญเปนเพศ
หญิง  จํานวน  187  คิดเปนรอยละ  68.70 

 

 อายุ   พบวา ผูตอบแบบสอบถามที่มีอายุตั้งแต  50  ปขึ้นไป   จํานวน  143  คน  คิดเปน
รอยละ  41.90  รองลงมาคือ มีอายุระหวาง  40 – 49 ป จํานวน  115  คน  คิดเปนรอยละ 33.70     
และนอยท่ีสุดคือ มีอายุนอยกวา  30  ป  จํานวน  29  คน คิดเปนรอยละ  8.50 

เม่ือพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา   กลุมผูบริหารสวนใหญมีอายุ  50  ปขึ้นไป  จํานวน  40  
คน   คิดเปนรอยละ  58.00   รองลงมามีอายุ  40 – 49 ป จํานวน  19  คน คิดเปนรอยละ  27.50   และ
นอยท่ีสุดคือ  อายุ  30 – 39 ป จํานวน  10  คน  คิดเปนรอยละ  14.50   และกลุมครู  พบวาเปนผูท่ีมี
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อายุ  50  ปขึ้นไป  จํานวน  103  คน   คิดเปนรอยละ  37.90    รองลงมามีอายุ 40 – 49 ป   จํานวน  96  
คน คิดเปนรอยละ  35.30  และนอยท่ีสุดมีอายุนอยกวา  30 ป  จํานวน  29  คน คิดเปนรอยละ 10.70 

 
วุฒิการศึกษา   พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี  

จํานวน  208  คน คิดเปนรอยละ  61.00  รองลงมาคือ ระดับปริญญาโท  จํานวน  131  คน คิดเปน
รอยละ  38.40  และระดับปริญญาเอกนอยท่ีสุด   จํานวน  2  คน  คิดเปนรอยละ  0.60 

พิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารสวนใหญมีวุฒิทางการการศึกษาระดับปริญญา
โท  จํานวน  55  คน คิดเปนรอยละ 79.70   รองลงมาคือ ปริญญาตรี จํานวน  12 คน  คิดเปนรอยละ 
17.40  และปริญญาเอกนอยท่ีสุด  จํานวน  2  คน    คิดเปนรอยละ  2.90  ตามลําดับ      และกลุมครมีู
วุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด   จํานวน  196  คน คิดเปนรอยละ  72.10  รองลงมาคือ 
ระดับปริญญาโท  จํานวน  76  คน   คิดเปนรอยละ  27.90   

 
ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน    พบวา  ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหาร  จํานวน   69  คน        

คิดเปนรอยละ 20.20  และครูจํานวน  272  คน   คิดเปนรอยละ   79.80   
 
ประสบการณในการทํางาน  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีประสบการณ 21- 30  ป  

จํานวน  142  คน  คิดเปนรอยละ 41.40   รองลงมามีประสบการณ  31 ปขึ้นไป  จํานวน  98 คน    
คิดเปนรอยละ  28.60  และนอยท่ีสุดคือ  มีประสบการณนอยกวา  10  ป   จํานวน   33  คน            
คิดเปนรอยละ  9.60  

เม่ือพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  กลุมผูบริหารท่ีมีประสบการณในการทํางาน  21- 30  ป 
จํานวน  32  คน  คิดเปนรอยละ  46.40   รองลงมาคือ มีประสบการณ  31 ปขึ้นไป   จํานวน  24  คน 
คิดเปนรอยละ  34.80  และนอยท่ีสุดคือ  11 - 20 ป  จํานวน  13  คน คิดเปนรอยละ  18.80          
กลุมครู  พบวา  ท่ีมีประสบการณในการทํางาน  21 - 30 ป  จํานวน  109 คน   คิดเปนรอยละ  40.10  
รองลงมาคือ มีประสบการณ   31  ปขึ้นไป  จํานวน  74  คน   คิดเปนรอยละ  27.20  และนอยท่ีสุด
คือ มีประสบการณนอยกวา  10  ป   จํานวน  33  คน  คิดเปนรอยละ  12.10 
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ตอนที่ 2   ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก   
ธรรมาภิบาล  ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3 สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยจําแนกตามแตละหลักผลการวิเคราะหขอมูล   ปรากฏผล
ดังนี้ 
 
ตารางที่  5  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง  6  หลัก
ระหวางผูบริหารและครู 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n2 = 272) 

 

ที่ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 หลักนิติธรรม 3.93 0.63 3.77 0.55 0.036 * 
2 หลักคุณธรรม 3.93 0.74 3.74 0.65 0.039 * 
3 หลักความโปรงใส 3.83 0.67 3.58 0.66 0.005 * 
4 หลักการมีสวนรวม 3.69 0.69 3.48 0.70 0.027 * 
5 หลักความรับผิดชอบ 3.75 0.73 3.71 0.63 0.693 
6 หลักความคุมคา 3.88 0.63 3.73 0.60 0.067 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.84 

 
0.67 

 
3.67 

 
0.59 

 
0.045 * 

* P < .05 
 

จากตารางที่ 5  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู 
โดยการทดสอบคาที (t-test)  ท้ัง  6  หลัก  ปรากฏผลดังนี้ 

โดยภาพรวม  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณาเปนรายหลัก  พบวา  ความคิดเห็นของทั้งสองกลุม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มีจํานวน  4  หลัก   คือ หลักนิติธรรม  หลัก
คุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมีสวนรวม   สวนหลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคา  
พบวา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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ตารางที่  6    แสดงคาเฉลี่ย   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตาม
หลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักนิติธรรม 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักนิติธรรม 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและ

แบงแยกอํานาจหนาท่ีในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน 
 

4.39 
 

0.77 
 

4.16 
 

0.74 
2 ผูบริหารมีคําสั่งแตงต้ังมอบหมายงานใหบุคลากรในสถานศึกษา

แตละฝายตามอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบอยางชัดเจน 
 

4.20 
 

0.79 
 

4.01 
 

0.83 
3 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานของบุคลากรใน

แตละฝายของสถานศึกษาอยางชัดเจน 
 

3.65 
 

0.99 
 

3.66 
 

0.90 
4 ผูบริหารมีระบบคุมครองสิทธิของนัก เรี ยน  บุคลากรใน

สถานศึกษาอยางเปนระบบ 
 

3.87 
 

0.77 
 

3.62 
 

0.85 
5 ผูบริหารมีการประชาสัมพันธใหนักเรียน ผูปกครอง  ชุมชนหรือผู

มีสวนเกี่ยวของ ไดรับทราบขอมูลขาวสารการใหบริการของ
สถานศึกษาได  เสมอ ๆ 

 
 

3.67 

 
 

0.83 

 
 

3.69 

 
 

0.89 
6 ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตาง ๆ ใน

สถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาท่ี ตามที่กฎหมายกําหนดไว 
 

4.29 
 

0.75 
 

3.92 
 

0.73 
7 ผูบริหารมีการกําหนดระยะเวลาการแลวเสร็จ  ของการใหบริการ

กับนักเรียน ผูปกครอง หรือผูมาติดตอกับสถานศึกษาทุกครั้ง 
 

3.52 
 

1.07 
 

3.59 
 

0.92 
8 ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  

ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ 
 

3.64 
 

0.92 
 

3.32 
 

1.06 
9 ผูบริหารมีการมอบอํานาจการตัดสินใจ ในการบริหารสถานศึกษา

แกบุคลากร   ตามความสําคัญของแตละงาน และความเหมาะสม    
 

4.00 
 

0.89 
 

3.54 
 

1.01 
10 ผูบริหารใชอํานาจหนาที่ตามกฎหมายในการบังคับบัญชาอยาง

เหมาะสม ชัดเจน  ถูกตองและกอใหเกิดประโยชนตอทางราชการ
อยูเสมอ 

 
 

4.00 

 
 

0.79 

 
 

3.86 

 
 

0.82 
11 ผูบริหารมีการออกกฎ  ระเบียบ ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ ใน

การบริหารสถานศึกษาโดยไมขัดแยงกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติและกฎหมายอื่นๆ 

 
 

4.19 

 
 

0.69 

 
 

4.09 

 
 

0.74 
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ตารางที่  6 (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2= 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักนิติธรรม 

X  S.D X  S.D 
12 ผูบริหารสถานศึกษาช้ีแจงให ครู นักเรียน และบุคลากรตางๆ  มี

ความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนตามกฎหมาย  กฎ  
ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย  ของทางราชการและสถานศึกษา 

 
 

3.80 

 
 

0.93 

 
 

3.81 

 
 

0.79 

  

รวมเฉลีย่ 
 

3.93 
 

0.63 
 

3.77 
 

0.55 

 
จากตารางที่  6  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลักธรรมาภิบาลของ

ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักนิติธรรม   ปรากฏผลดังนี้ 
 กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก ( X  = 3.93) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  อยูใน
ระดับมากทุกขอ  โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการ
บริหารงานและแบงแยกอํานาจหนาที่ในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน  ( X = 4.39)  รองลงมาคือ  
ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตาง ๆ ในสถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาท่ี 
ตามที่กฎหมายกําหนดไว ( X = 4.29)  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการกําหนดระยะเวลาการแลว
เสร็จ  ของการใหบริการกับนักเรียน ผูปกครอง หรือผูมาติดตอกับสถานศึกษาทุกครั้ง ( X = 3.52)  
ตามลําดับ   
 กลุมครู  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.77)  เชนเดียวกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา   
อยูในระดับมากทุกขอ  ยกเวนขอ  ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตาม
กฎ  ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ   อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.32)   
โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและแบงแยก
อํานาจหนาที่ในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน  ( X = 4.16)   รองลงมาคือ ผูบริหารมีการออกกฎ  
ระเบียบ ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ ในการบริหารสถานศึกษาโดยไมขัดแยงกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติและกฎหมายอ่ืนๆ ( X = 4.09)  และนอยท่ีสุดคือ   ผูบริหารมีหลักเกณฑและ
วิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ 
( X = 3.32)  ตามลําดับ 

ขอสังเกต  พบวา   ทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  ยกเวนขอ 8 ท่ีพบวากลุม
ผูบริหารมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครู  พบวาอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่  7  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3 ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักนิติธรรม 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักนิติธรรม 

X  S.D X  S.D 

 
 

t 

1 ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและ
แบงแยกอํานาจหนาท่ีในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน 

 
4.39 

 
0.77 

 
4.16 

 
0.74 

 
.023 * 

2 ผูบริหารมีคํ าสั่ งแตง ต้ังมอบหมายงานให บุคลากรใน
สถานศึกษาแตละฝายตามอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ
อยางชัดเจน 

 
 

4.20 

 
 

0.79 

 
 

4.01 

 
 

0.83 

 
 

.079 
3 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในแตละฝายของสถานศึกษาอยางชัดเจน 
 

3.65 
 

0.99 
 

3.66 
 

0.90 
 

.923 
4 ผูบริหารมีระบบคุมครองสิทธิของนักเรียน  บุคลากรใน

สถานศึกษาอยางเปนระบบ 
 

3.87 
 

0.77 
 

3.62 
 

0.85 
 

  .029 * 
5 ผูบริหารมีการประชาสัมพันธใหนักเรียน ผูปกครอง  ชุมชน

หรือผู มีสวนเกี่ยวของ  ไดรับทราบขอมูลขาวสารการ
ใหบริการของสถานศึกษาไดเสมอ ๆ 

 
 

3.67 

 
 

0.83 

 
 

3.69 

 
 

0.89 

 
 

.845 
6 ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ ใน 

สถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาท่ี ตามที่กฎหมายกําหนดไว 
 

4.29 
 

0.75 
 

3.92 
 

0.73 
 

   .000 * 
7 ผูบริหารมีการกําหนดระยะเวลาการแลวเสร็จ   ของการ

ใหบริกา รกับนัก เ รียน  ผูปกครอง  หรือผูมา ติดต อกับ
สถานศึกษาทุกครั้ง 

 
 

3.52 

 
 

1.07 

 
 

3.59 

 
 

0.92 

 
 

.588 
8 ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติ

ตามกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปน
ระยะๆ 

 
 

3.64 

 
 

0.92 

 
 

3.32 

 
 

1.06 

 
 

   .022 * 
9 ผูบริหารมีการมอบอํานาจการตัดสินใจ  ในการบริหาร

สถานศึกษาแกบุคลากร   ตามความสําคัญของแตละงาน และ
ความเหมาะสม    

 
 

4.00 

 
 

0.89 

 
 

3.54 

 
 

1.01 

 
 

   .000 * 
10 ผูบริหารใชอํานาจหนาที่ตามกฎหมายในการบังคับบัญชา

อยางเหมาะสม  ชัดเจน  ถูกตองและกอใหเกิดประโยชนตอ
ทางราชการอยูเสมอ 

 
 

4.00 

 
 

0.77 

 
 

3.86 

 
 

0.82 

 
 

.193 
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ตารางที่  7  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักนิติธรรม 

X  S.D X  S.D 

 

t 

11 ผูบริหารมีการออกกฎ  ระเบียบ ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ 
ในการบริหารสถานศึกษาโดยไมขัดแยงกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติและกฎหมายอื่นๆ 

 
 

4.19 

 
 

0.69 

 
 

4.09 

 
 

0.74 

 
 

.340 
12 ผูบริหารสถานศึกษาช้ีแจงให ครู นักเรียน และบุคลากรตางๆ  มี

ความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนตามกฎหมาย  กฎ  
ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย  ของทางราชการและสถานศึกษา 

 
 

3.80 

 
 

0.93 

 
 

3.81 

 
 

0.79 

 
 

.880 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.93 

 
0.63 

 
3.77 

 
0.55 

 
.036 * 

* P < .05 
 

จากตารางที่  7  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู 
โดยการทดสอบคาที  (t-test)   ดานหลักนิติธรรม ปรากฏผลดังนี้ 

โดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
กลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวา  ความคิดเห็นของทั้งสองกลุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มี
จํานวน  5  ขอ  ไดแก  1) ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและแบงแยกอํานาจ
หนาที่ในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน   4) ผูบริหารมีระบบคุมครองสิทธิของนักเรียน บุคลากร
ในสถานศึกษาอยางเปนระบบ   6) ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ ใน
สถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาที่ ตามที่กฎหมายกําหนดไว   8) ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการ
การประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ         
9) ผูบริหารมีการมอบอํานาจการตัดสินใจ ในการบริหารสถานศึกษาแกบุคลากร   ตามความสําคัญ
ของแตละงาน และความเหมาะสม   สวนขออ่ืนๆ มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ  .05 

ขอสังเกต  พบวา  ใน  5  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นท่ีแตกตางกันแตเม่ือดูคาเฉล่ียจะ
พบวา  มี  4  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นอยูในระดับมากเชนกันคือ ขอ1,4,6,9  ยกเวนขอ 8  ท่ี
กลุมผูบริหารเห็นวาอยูในระดับมาก   สวนกลุมครูเห็นวาอยูในระดับปานกลาง      
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ตารางที่  8   แสดงคาเฉลี่ย    และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลัก  
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักคุณธรรม 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักคุณธรรม 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารไมใชอํานาจหนาที่แสวงหาประโยชน  เพื่อตนเองหรือ

ผูอื่น ท้ังโดยตรงและโดยออม 
 

4.06 
 

0.91 
 

3.89 
 

0.89 
2 ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความต้ังใจ  อุทิศเวลาใหกับทางราชการ   4.09 0.89 3.82 0.99 
3 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแก   นักเรียน   บุคลากร 

ประชาชนทั่วไป เชน มีความซื่อสัตย  สุจริต เที่ยงธรรม ไมเลน
การพนัน  อบายมุขตาง ๆ 

 
 

4.00 

 
 

0.87 

 
 

3.85 

 
 

0.97 
4 ผูบริหารมีความเปนกันเอง   มีความเขาใจในปญหาตางๆ ของ

บุคลากรที่อยูในความรับผิดชอบ   อยางเขาถึงและพรอมที่จะให
ความชวยเหลือตามความเหมาะสม 

 
 

4.04 

 
 

0.79 

 
 

3.79 

 
 

0.93 
5 ผูบริหารมีการดําเนินการอยางเหมาะสม กรณีท่ีบุคลากรประพฤติ

ผิดระเบียบ วินัย และไมปฏิบัติตามระเบียบแนวปฏิบัติของทาง
ราชการ 

 
 

3.99 

 
 

0.81 

 
 

3.58 

 
 

0.98 
6 ผูบริหารมีการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  ใหมี

ความรูเรื่องกฎหมาย   ระเบียบวินัย  คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณอยูเสมอ 

 
 

3.64 

 
 

0.87 

 
 

3.73 

 
 

0.90 
7 ผูบริหารมีการควบคุม ดูแล สอดสอง ติดตามไมใหบุคลากรของ

สถานศึกษาทําผิดมาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ และ
ธรรมเนียมของทางราชการ 

 
 

3.70 

 
 

0.89 

 
 

3.72 

 
 

0.87 
8 ผูบริหารสามารถไกลเกลี่ยปญหาความขัดแยงระหวางบุคลากรใน

สถานศึกษาที่เกิดข้ึนใหยุติได โดยคูกรณียอมรับ  ดวยความเปน
กลางและความยุติธรรม 

 
 

3.55 

 
 

0.99 

 
 

3.61 

 
 

0.90 
9 ผูบริหารปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาดวยความอดทน อดกลั้น มี

ความหนักแนน 
 

4.03 
 

0.92 
 

3.86 
 

0.86 
10 ผูบริหารปฏิบัติตอบุคลากรโดยยึดหลักความเสมอภาค และความ

เทาเทียมกัน 
 

4.06 
 

0.82 
 

3.74 
 

0.95 
11 ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง  ท้ังพิจารณาความดี

คว ามชอบของบุ คล ากรโดยยึ ดหลัก เกณฑ  ตามควา มรู  
ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ต้ัง 

 
 

3.94 

 
 

0.98 

 
 

3.35 

 
 

1.06 
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ตารางที่  8  (ตอ)   
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2= 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักคุณธรรม 

X  S.D X  S.D 
12 ผูบริหารมีการปฏิบัติตนเพื่อสรางความสัมพันธ ท่ีดีระหวาง

บุคลากรของสถานศึกษาและบุคคลทั่วไปดวยความสุภาพ 
ออนโยน มีมนุษยสัมพันธท่ีดี 

 
 

4.01 

 
 

0.92 

 
 

3.91 

 
 

0.87 
  

รวมเฉล่ีย 
 

3.93 
 

0.74 
 

3.74 
 

0.65 

 
จากตารางที่  8    ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลักธรรมาภิบาล

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักคุณธรรม   ปรากฏผลดังนี้   
   กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.93) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  อยูใน
ระดับมากทุกขอ โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ  อุทิศเวลา
ใหกับทางราชการ( X = 4.09)รองลงมาคือ ผูบริหารไมใชอํานาจหนาท่ีแสวงหาประโยชน  เพ่ือ
ตนเองหรือผูอ่ืน ท้ังโดยตรงและโดยออม( X = 4.06)  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารสามารถไกลเกล่ีย
ปญหาความขัดแยงระหวางบุคลากรในสถานศึกษาที่เกิดขึ้นใหยุติได โดยคูกรณียอมรับ  ดวยความ
เปนกลางและความยุติธรรม ( X = 3.55)   
 สวนกลุมครู  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.74)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาอยูใน
ระดับมากทุกขอ  ยกเวนขอผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดีความชอบ
ของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑ ตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนท่ีตั้ง อยูในระดับปาน
กลาง ( X = 3.35)  โดยพบขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารมีการปฏิบัติตนเพื่อสราง
ความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคลากรของสถานศึกษาและบุคคลทั่วไปดวยความสุภาพ ออนโยน มี
มนุษยสัมพันธท่ีดี ( X = 3.91)  รองลงมาคือ ผูบริหารไมใชอํานาจหนาท่ีแสวงหาประโยชน  เพ่ือ
ตนเองหรือผูอ่ืน ท้ังโดยตรงและโดยออม( X = 3.89)  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารบริหารงานดวย
ความเปนกลางทั้งพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑตามความรู 
ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ตั้ง  ( X = 3.35)  ตามลําดับ 

ขอสังเกต พบวา ทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  ยกเวนขอ 11  ท่ีพบวากลุม
ผูบริหารมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูอยูในระดับปานกลาง 



                          
              124 
 

 

ตารางที่ 9   แสดงคาเฉลี่ย     คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3 ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักคุณธรรม 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักคุณธรรม 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 ผูบริหารไมใชอํานาจหนาที่แสวงหาประโยชน  เพื่อตนเอง
หรือผูอื่นท้ังโดยตรงและโดยออม 

 
4.06 

 
0.91 

 
3.89 

 
0.89 

 
.183 

2 ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ   อุทิศเวลาใหกับทาง
ราชการ   

 
4.09 

 
0.89 

 
3.82 

 
0.99 

 
  .032 * 

3 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแก  นักเรียน  บุคลากร 
ประชาชนทั่วไป เชน มีความซื่อสัตย  สุจริต เที่ยงธรรม ไม
เลนการพนัน  อบายมุขตาง ๆ 

 
 

4.00 

 
 

0.87 

 
 

3.85 

 
 

0.97 

 
 

.228 
4 ผูบริหารมีความเปนกันเอง   มีความเขาใจในปญหาตางๆ 

ของบุคลากรที่อยูในความรับผิดชอบ   อยางเขาถึงและพรอม
ท่ีจะใหความชวยเหลือตามความเหมาะสม 

 
 

4.04 

 
 

0.79 

 
 

3.79 

 
 

0.93 

 
 

   .025 * 
5 ผูบริหารมีการดําเนินการอยางเหมาะสม กรณีท่ีบุคลากร

ประพฤติผิดระเบียบ วินัย และไมปฏิบัติตามระเบียบแนว
ปฏิบัติของทางราชการ 

 
 

3.99 

 
 

0.81 

 
 

3.58 

 
 

0.98 

 
 

   .001 * 
6 ผูบริหารมีการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  ให

มีความรูเรื่องกฎหมาย  ระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณอยูเสมอ 

 
 

3.64 

 
 

0.87 

 
 

3.73 

 
 

0.90 

 
 

.427 
7 ผูบริหารมีการควบคุม ดูแล สอดสอง ติดตามไมใหบุคลากร

ของสถานศึกษาทําผิดมาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ 
และธรรมเนียมของทางราชการ 

 
 

3.70 

 
 

0.89 

 
 

3.72 

 
 

0.87 

 
 

.868 
8 ผูบริหารสามารถไกลเกลี่ยปญหาความขัดแยงระหวาง

บุคลากรในสถานศึกษาที่เกิดข้ึนใหยุติได โดยคูกรณียอมรับ  
ดวยความเปนกลางและความยุติธรรม 

 
 

3.55 

 
 

0.99 

 
 

3.61 

 
 

0.90 

 
 

.637 
9 ผูบริหารปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาดวยความอดทน อด

กลั้น มีความหนักแนน 
 

4.03 
 

0.92 
 

3.86 
 

0.86 
 

.154 
10 ผูบริหารปฏิบัติตอบุคลากรโดยยึดหลักความเสมอภาค และ

ความเทาเทียมกัน 
 

4.06 
 

0.82 
 

3.74 
 

0.95 
 

   .005 * 
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ตารางที่  9  (ตอ)   
 

 

* P < .05 
 

จากตารางที่ 9   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู 
โดยการทดสอบคาที (t-test)   ดานหลักคุณธรรม   ปรากฏผลดังนี้ 

โดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
กลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05  มีจํานวน  5  ขอ  ไดแก  2) ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ  อุทิศเวลาใหกับทาง
ราชการ  4) ผูบริหารมีความเปนกันเอง   มีความเขาใจในปญหาตางๆ ของบุคลากรที่อยูในความ
รับผิดชอบ   อยางเขาถึงและพรอมที่จะใหความชวยเหลือตามความเหมาะสม  5) ผูบริหารมีการ
ดําเนินการอยางเหมาะสม กรณีท่ีบุคลากรประพฤติผิดระเบียบ วินัย และไมปฏิบัติตามระเบียบแนว
ปฏิบัติของทางราชการ  10) ผูบริหารปฏิบัติตอบุคลากรโดยยึดหลักความเสมอภาค และความเทา
เทียมกัน  11) ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดีความชอบของบุคลากร
โดยยึดหลักเกณฑ ตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ตั้ง  สวนขออ่ืนๆ ท้ังสองกลุมมี
ความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 

ขอสังเกต   พบวา   ในจํานวน 5 ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นท่ีแตกตางกัน  มี  4  ขอท่ี
ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นในระดับมากเชนกัน   ยกเวนขอ  11  ท่ีกลุมผูบริหารเห็นวาอยูในระดับ
มาก  สวนกลุมครูเห็นวาอยูในระดับปานกลาง 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n2= 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักคุณธรรม 

X  S.D X  S.D 

 

t 

11 ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดี
ความชอบของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑ  ตามความรู  
ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ต้ัง 

 
 

3.94 

 
 

0.98 

 
 

3.35 

 
 

1.06 

 
 

.000 * 
12 ผูบริหารมีการปฏิบัติตนเพื่อสรางความสัมพันธท่ีดีระหวาง

บุคลากรของสถานศึกษาและบุคคลทั่วไปดวยความสุภาพ 
ออนโยน มีมนุษยสัมพันธท่ีดี 

 
 

4.01 

 
 

0.92 

 
 

3.91 

 
 

0.87 

 
 

.389 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.93 

 
0.74 

 
3.74 

 
0.65 

 
  .039 * 
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ตารางที่  10   แสดงคาเฉลี่ย   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตตรวจราชการที่ 3   ดานหลักความโปรงใส 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2= 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความโปรงใส 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารมีการแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบงานในแตละฝาย

ขึ้นภายในสถานศึกษาอยางชัดเจน 
 

3.68 
 

0.78 
 

3.66 
 

0.89 
2 ผูบริหารมีการบริหารงานดวยความโปรงใส  สุจริต เปดโอกาสให

ประชาชน ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาหรือหนวยงานอื่นๆ 
ตรวจสอบการปฏิบัติงานไดทุกขั้นตอน 

 
 

4.06 

 
 

0.80 

 
 

3.58 

 
 

1.00 
3 ผูบริหารมีการจัดระบบการบริหารการเงินและพัสดุท่ีชัดเจนและ

รัดกุม 
 

4.06 
 

0.68 
 

3.79 
 

0.88 
4 ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดานโครงสรางของสถานศึกษาที่

ชัดเจน วาแตละฝายมีใครมีหนาท่ีและความรับผิดชอบอะไรบาง 
 

4.19 
 

0.85 
 

3.89 
 

0.89 
5 ผูบริหารเปดโอกาสหรือเปดเผยขอมูลขาวสาร  ใหประชาชน 

บุคลากร ชุมชน องคกรตาง ๆ  เขามามีสวนรวมหรือรับรูการ
ทํางานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.71 

 
 

0.75 

 
 

3.54 

 
 

0.94 
6 ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ   ของบุคลากรใน

สถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได 
 

4.09 
 

0.76 
 

3.36 
 

1.03 
7 ผูบริหารจัดใหมีระบบการตรวจสอบ ควบคุม การบริหารการเงิน 

พัสดุ อยางชัดเจน มีประสิทธิภาพพรอมที่จะช้ีแจงและใหมีการ
ตรวจสอบจากฝายตางๆ ได 

 
 

3.81 

 
 

0.91 

 
 

3.66 

 
 

0.92 
8 ผูบริหารมีการช้ีแจง กฎ ระเบียบหรือแนวปฏิบัติ  วินัย การลงโทษ

แกบุคลากรในสถานศึกษาใหรับทราบโดยเขาใจทุกฝาย 
 

3.80 
 

0.95 
 

3.79 
 

0.84 
9 ผูบริหารมีการสังเกต   สอดสอง  วากลาวตักเตือน  แนะนํา 

บุคลากรที่มีพฤติกรรมไมเหมาะสมหรือสอไปในทางที่จะมีการ
กระทําความผิดแลวมีการสรุป ขอมูลพรอมท่ีจะใหดูไดโดย
เปดเผย 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.49 

 
 
 

0.97 
10 ผูบริหารมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาให

เปนปจจุบัน 
 

3.58 
 

0.88 
 

3.38 
 

1.02 
11 ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามีการจัดทําขั้นตอนและติด

ประกาศขั้นตอนของการใหบริการดานตาง ๆ   กับนักเรียน 
ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบริการไดทราบในสถานที่ท่ีเห็น
ไดชัดเจน 

 
 
 

3.57 

 
 
 

0.92 

 
 
 

3.41 

 
 
 

0.97 
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ตารางที่  10  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2= 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความโปรงใส 

X  S.D X  S.D 
12 ผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชจายเงินงบประมาณตาง ๆ ของ

สถานศึกษา ตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบอยาง
สมํ่าเสมอ 

 
 
3.81 

 
 
0.91 

 
 
3.42 

 
 
1.05 

  
 

รวมเฉล่ีย 

 
 

3.83 

 
 

0.67 

 
 

3.58 

 
 

0.66 

 
จากตารางที่  10  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลักธรรมาภิบาล

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักความโปรงใส   ปรากฏผลดังนี้ 
 กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.83)      เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ปรากฏวา  
อยูในระดับมากทุกขอ  โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดาน
โครงสรางของสถานศึกษาที่ชัดเจนวาแตละฝายมีใครมีหนาท่ีและความรับผิดชอบอะไรบาง ( X = 
4.19)  รองลงมาคือ ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในสถานศึกษาดวยความ
เปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได  ( X = 4.09)  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารและบุคลากร
ของสถานศึกษามีการจัดทําขั้นตอนและติดประกาศขั้นตอนของการใหบริการดานตาง ๆ  กับ
นักเรียน ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบริการไดทราบในสถานที่ท่ีเห็นไดชัดเจน  ( X = 3.57)  
ตามลําดับ 
 สวนกลุมครู  พบวา อยูในระดับมาก  ( X = 3.58)    เชนเดียวกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  
ปรากฏวา  ทุกขออยูในระดับมาก  ยกเวนขอ  ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ  ของ
บุคลากรในสถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได( X = 3.36)     
ผูบริหารมีการสังเกต  สอดสอง  วากลาวตักเตือน แนะนํา บุคลากรที่มีพฤติกรรมไมเหมาะสมหรือ
สอไปในทางที่จะมีการกระทําความผิดแลวมีการสรุปขอมูลพรอมท่ีจะใหดูไดโดยเปดเผย( X = 
3.49)     ผูบริหารมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาใหเปนปจจุบัน ( X = 3.38)    
ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามีการจัดทําขั้นตอนและติดประกาศขั้นตอนของการใหบรกิาร
ดานตาง ๆ กับนักเรียน ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบริการไดทราบในสถานที่ท่ีเห็นไดชัดเจน 
( X = 3.41)     ผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชจายเงินงบประมาณตาง ๆ ของสถานศึกษาตอผูมี
สวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบอยางสม่ําเสมอ( X = 3.42)  อยูในระดับปานกลาง 



                          
              128 
 

 

 ขอสังเกต  เมื่อพิจารณาจากคาเฉล่ียของทั้งสองกลุม   พบวา  ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นอยู
ในระดับมากทุกขอ  ยกเวน  5  ขอ  คือ  6,9,10,11,12  ท่ีกลุมผูบริหารเห็นวาอยูในระดับมาก  สวน
กลุมครูเห็นวา อยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่  11  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3 ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักความโปรงใส 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความโปรงใส 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 ผูบริหารมีการแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบงานในแตละ
ฝายข้ึนภายในสถานศึกษาอยางชัดเจน 

 
3.68 

 
0.78 

 
3.66 

 
0.89 

 
.849 

2 ผูบริหารมีการบริหารงานดวยความโปรงใส  สุจริต เปด
โอกาสใหประชาชน ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาหรือ
หนวยงานอื่นๆ ตรวจสอบการปฏิบัติงานไดทุกขั้นตอน 

 
 

4.06 

 
 

0.80 

 
 

3.58 

 
 

1.00 

 
 

   .000 * 
3 ผูบริหารมีการจัดระบบการบริหารการเงินและพัสดุท่ีชัดเจน

และรัดกุม 
 

4.06 
 

0.68 
 

3.79 
 

0.88 
 

   .007 * 
4 ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดานโครงสรางของสถานศึกษาที่

ชัดเจน  วาแตละฝายมีใครมีหนาที่และความรับผิดชอบ
อะไรบาง 

 
 

4.19 

 
 

0.85 

 
 

3.89 

 
 

0.89 

 
 

   .014 * 
5 ผูบริหารเปดโอกาสหรือเปดเผยขอมูลขาวสาร ใหประชาชน 

บุคลากร ชุมชน องคกรตาง ๆ  เขามามีสวนรวมหรือรับรูการ
ทํางานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.71 

 
 

0.75 

 
 

3.54 

 
 

0.94 

 
 

.106 
6 ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ  ของบุคลากรใน

สถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและ
อธิบายได 

 
 

4.09 

 
 

0.76 

 
 

3.36 

 
 

1.03 

 
 

   .000 * 
7 ผูบริหารจัดใหมีระบบการตรวจสอบ ควบคุม การบริหาร

การเงิน พัสดุ อยางชัดเจน มีประสิทธิภาพพรอมที่จะช้ีแจง
และใหมีการตรวจสอบจากฝายตางๆ ได 

 
 

3.81 

 
 

0.91 

 
 

3.66 

 
 

0.92 

 
 

.222 
8 ผูบริหารมีการช้ีแจง กฎ ระเบียบหรือแนวปฏิบัติ  วินัย การ

ลงโทษแกบุคลากรในสถานศึกษาใหรับทราบโดยเขาใจทุก
ฝาย 

 
 

3.80 

 
 

0.95 

 
 

3.79 

 
 

0.84 

 
 

.965 
9 ผูบริหารมีการสังเกต  สอดสอง  วากลาวตักเตือน แนะนํา 

บุคลากรที่มีพฤติกรรมไมเหมาะสมหรือสอไปในทางที่จะมี
การกระทําความผิดแลวมีการสรุป ขอมูลพรอมที่จะใหดูได
โดยเปดเผย 

 
 
 

3.67 

 
 
 

0.89 

 
 
 

3.49 

 
 
 

0.97 

 
 
 

.186 
10 ผูบริหารมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษา

ใหเปนปจจุบัน 
 

3.58 
 

0.88 
 

3.38 
 

1.02 
 

.128 
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ตารางที่  11  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความโปรงใส 

X  S.D X  S.D 

 

t 

11 ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามีการจัดทําขั้นตอน
และติดประกาศขั้นตอนของการใหบริการดานตาง ๆ  กับ
นักเรียน ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบริการไดทราบใน
สถานที่ท่ีเห็นไดชัดเจน 

 
 
 

3.57 

 
 
 

0.92 

 
 
 

3.41 

 
 
 

0.97 

 
 
 

.239 
12 ผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชจายเงินงบประมาณตาง ๆ 

ของสถานศึกษา ตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบ
อยางสมํ่าเสมอ 

 
 

3.81 

 
 

0.91 

 
 

3.42 

 
 

1.05 

 
 

   .002 * 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.83 

 
0.67 

 
3.58 

 
0.66 

 
.005 * 

* P < .05 

จากตารางที่  11  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู
โดยการทดสอบคาที (t-test)    ดานหลักความโปรงใสปรากฏผลดังนี้ 

โดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
กลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  มีจํานวน  5  ขอ  ไดแก  2) ผูบริหารมีการบริหารงานดวยความโปรงใส  สุจริต  เปด
โอกาสใหประชาชน  ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาหรือหนวยงานอ่ืนๆ ตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานไดทุกขั้นตอน   3) ผูบริหารมีการจัดระบบการบริหารการเงินและพัสดุท่ีชัดเจนและ
รัดกุม  4) ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดานโครงสรางของสถานศึกษาที่ชัดเจน วาแตละฝายมีใครมี
หนาที่และความรับผิดชอบอะไรบาง  6) ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ  ของบุคลากรใน
สถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได   12) ผูบริหารจัดใหมีการ
รายงานการใชจายเงินงบประมาณตาง ๆ ของสถานศึกษา ตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชน
ทราบอยางสม่ําเสมอ    สวนขออ่ืนๆ พบวา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ขอสังเกต  ในจํานวน  5 ขอท่ีผูบริหารและครูมีความคิดเห็นที่แตกตางกัน  และมีอยู  2  ขอ
ท่ีพบวา  คาเฉล่ียของผูบริหารอยูในระดับมาก  สวนครูอยูในระดับปานกลาง  คือ 6,12   สวนขอ
อ่ืนๆ  พบวาอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 
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ตารางที่  12   แสดงคาเฉลี่ย   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลัก 
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักการมีสวนรวม 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักการมีสวนรวม 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการจัดประชุม  สัมมนา   และการ

พบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของเขามามี
สวนรวมในการวางแผนการจัดการศึกษา  เปาหมาย  วิสัยทัศน  
พันธกิจ  และนโยบายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.94 

 
 
 

3.69 

 
 
 

0.99 
2 ผูบริหาร มีการเผยแพรขอ มูลข าวสารต างๆ   ผ านสื่ อทา ง

อินเทอรเน็ต  สื่อสิ่งพิมพ   แผนพับ ใบปลิว  วารสารและสื่ออื่นๆ 
ของสถานศึกษาที่ ถูกตอง ครบถวนแกนักเรียน ผูปกครอง ชุมชน
หรือผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบ  เปนระยะๆ 

 
 
 

3.58 

 
 
 

0.79 

 
 
 

3.62 

 
 
 

0.90 
3 ผูบริหารเปดโอกาสและรับฟงขอคิดเห็นของบุคลากร นักเรียน 

ประชาชน ตลอดจนหนวยงานภายนอกตาง ๆ  เพื่อนํามาปรับปรุง
การทํางานของสถานศึกษา 

 
 

3.74 

 
 

0.79 

 
 

3.48 

 
 

0.93 
4 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร นักเรียน ชุมชนและผูมีสวน

เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผน การบริหารงานของ
สถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.69 

 
 

0.86 

 
 

3.61 

 
 

0.94 
5 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผูมีสวน

เกี่ ยวของไดเข ามา มีสวนรวมรับรู  ในการตัดสินใจในการ
บริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.79 

 
 

0.83 

 
 

3.42 

 
 

0.94 
6 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผูมีสวน

เกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ  ประเมินผล การ
บริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.69 

 
 

0.93 

 
 

3.27 

 
 

1.05 
7 ผูบริหารมีการติดต้ังตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  

เพื่อใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา 

 
 

3.19 

 
 

1.22 

 
 

3.14 

 
 

1.21 
8 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร   ท่ีอยูในความ

รับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ 
 

4.14 
 

0.84 
 

3.95 
 

0.83 
9 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานไดมีสวนรวมในการตัดสินใจใน

การบริหารสถานศึกษาตามความเหมาะสม 
 

3.81 
 

0.81 
 

3.41 
 

1.09 
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ตารางที่  12  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักการมีสวนรวม 

X  S.D X  S.D 
10 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง   ชุมชน  คณะกรรมการ

สถานศึกษาหรือทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา เปนครูภูมิปญญาทองถิ่น 

 
 

3.49 

 
 

0.82 

 
 

3.17 

 
 

1.15 
11 ผูบริหารเปดโอกาสและสงเสริมใหคณะกรรมการสถานศึกษาได

ปฏิบัติงานตามหนาที่ท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 เชนจัดการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา 

 
 

3.58 

 
 

0.98 

 
 

3.44 

 
 

1.00 
12 ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ ใหเขามามี

สวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยางสมํ่าเสมอ 
 

3.88 
 

0.81 
 

3.59 
 

0.93 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.69 

 
0.69 

 
3.48 

 
0.70 

 
จากตารางที่  12  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษา  ดานหลักการมี

สวนรวม   ปรากฏผลดังนี้  
 กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.69)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาสวน
ใหญอยูในระดับมาก   ยกเวนขอ ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน คณะกรรมการ
สถานศึกษาหรือทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา เปนครูภูมิปญญา
ทองถ่ิน ( X = 3.49)  และ ผูบริหารมีการติดตั้งตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือให
บุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของ
สถานศึกษา ( X = 3.19)  อยูในระดับปานกลาง  โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารสงเสริม
และสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความรับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ( X = 4.14)  
รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยางสม่ําเสมอ( X = 3.88)  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการติดตั้งตู
รับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา ( X = 3.19)   
 กลุมครู  พบวา  อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.48)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา อยูใน
ระดับมากและระดับปานกลางในจํานวนที่ใกลเคียงกัน โดยขอท่ีอยูในระดับมากไดแก ผูบริหาร
สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความรับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ ( X = 
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3.95)  ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการจัดประชุม  สัมมนา  และการพบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากร
และผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวม  ในการวางแผนการจัดการศึกษา   เปาหมาย   วิสัยทัศน  
พันธกิจ  และนโยบายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ( X = 3.69)  ผูบริหารมีการเผยแพร
ขอมูลขาวสารตางๆ  ผานส่ือทางอินเทอรเน็ต  ส่ือส่ิงพิมพ   แผนพับ ใบปลิว  วารสารและส่ืออ่ืนๆ 
ของสถานศึกษาที่ ถูกตอง ครบถวนแกนักเรียน ผูปกครอง ชุมชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบ  
เปนระยะๆ ( X = 3.62)  ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร นักเรียน ชุมชนและผูมีสวนเกี่ยวของเขามา
มีสวนรวมในการวางแผน การบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม ( X = 3.61)   
ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษา
ของสถานศึกษาอยางสม่ําเสมอ( X = 3.59)    สวนขออ่ืนๆ  พบวาอยูในระดับปานกลาง   และยัง
พบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความ
รับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ ( X = 3.95)   รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการ
จัดประชุม  สัมมนา  และการพบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวน
รวมในการวางแผนการจัดการศึกษา  เปาหมาย  วิสัยทัศน  พันธกิจ  และนโยบายในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา( X = 3.69)    และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีการติดตั้งตูรับฟงความคิดเห็น
ไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา ( X = 3.14)   ตามลําดับ   
 ขอสังเกต  พบวา  ในดานหลักการมีสวนรวมท้ังหมด มี  7  ขอท่ีพบวาคาเฉล่ียของกลุมครู
อยูในระดับปานกลางคือ   ขอ  3,5,6,7,9,10,11  และยังพบอีกวามี  2  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความ
คิดเห็นอยูในระดับปานกลางเชนกัน  คือขอ 7,10 
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ตารางที่  13  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักการมีสวนรวม 

 
ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักการมีสวนรวม 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการจัดประชุม  สัมมนา  และการ
พบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของเขามา
มีสวนรวมในการวางแผนการจัดการศึกษา   เปาหมาย  
วิสัยทัศน  พันธกิจ  และนโยบายในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 

 
 
 
 

3.70 

 
 
 
 

0.94 

 
 
 
 

3.69 

 
 
 
 

0.99 

 
 
 
 

.987 
2 ผูบริหารมีการเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ   ผานสื่อทาง

อินเทอรเน็ต  สื่อสิ่งพิมพ   แผนพับ ใบปลิว  วารสารและสื่อ
อื่นๆ  ของสถานศึกษาที่  ถูกตอง  ครบถวนแกนัก เรียน 
ผูปกครอง ชุมชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบ  เปน
ระยะๆ 

 
 
 
 

3.58 

 
 
 
 

0.79 

 
 
 
 

3.62 

 
 
 
 

0.90 

 
 
 
 

.732 
3 ผูบริหารเปดโอกาสและรับฟงขอคิดเห็นของบุคลากร 

นักเรียน ประชาชน ตลอดจนหนวยงานภายนอกตาง ๆ  เพื่อ
นํามาปรับปรุงการทํางานของสถานศึกษา 

 
 

3.74 

 
 

0.79 

 
 

3.48 

 
 

0.93 

 
 

   .021 * 
4 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร นักเรียน ชุมชนและผูมีสวน

เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผน การบริหารงานของ
สถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.70 

 
 

0.86 

 
 

3.61 

 
 

0.94 

 
 

.470 
5 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผูมี

สวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมรับรู ในการตัดสินใจใน
การบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

 
 

3.80 

 
 

0.83 

 
 

3.42 

 
 

0.94 

 
 

   .001 * 
6 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผูมี

สวน เกี่ ยวของได เข ามา มีสวนร วมในการตรวจสอบ  
ประเมินผล การบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความ
เหมาะสม 

 
 
 

3.70 

 
 
 

0.93 

 
 
 

3.27 

 
 
 

1.05 

 
 
 

   .002 * 
7 ผูบริหารมีการติดต้ังตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง 

ๆ  เพื่อใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา 

 
 

3.19 

 
 

1.22 

 
 

3.14 

 
 

1.21 

 
 

.744 
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ตารางที่  13  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักการมีสวนรวม 

X  S.D X  S.D 

 

t 

8 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความ
รับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ 

 
4.14 

 
0.85 

 
3.95 

 
0.83 

 
.076 

9 ผูบริหารเปดโอกาสใหผู รวมงานไดมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจในการบริหารสถานศึกษาตามความเหมาะสม 

 
3.81 

 
0.81 

 
3.41 

 
1.09 

 
   .001 * 

10 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน คณะกรรมการ
สถานศึกษาหรือทองถิ่น เขามา มีสวนรวมในการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา เปนครูภูมิปญญาทองถิ่น 

 
 

3.49 

 
 

0.82 

 
 

3.17 

 
 

1.15 

 
 

   .009 * 
11 ผู บริหาร เป ดโอกาสและส ง เสริมใหคณะกรรมกา ร

สถานศึกษาไดปฏิ บั ติง านตามหน า ท่ี ท่ีกํ าหนดไว ใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ. ศ. 2542 เชนจัดการ
ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา 

 
 
 

3.58 

 
 
 

0.98 

 
 
 

3.44 

 
 
 

1.01 

 
 
 

.305 
12 ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ ให

เขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยาง
สมํ่าเสมอ 

 
 

3.88 

 
 

0.81 

 
 

3.59 

 
 

0.93 

 
 

   .013 * 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.69 

 
0.69 

 
3.48 

 
0.70 

 
   .027 * 

* P < .05 

 
จากตารางที่  13   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก

ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู 
โดยการทดสอบคาที (t-test)    ดานหลักการมีสวนรวม  ปรากฏผลดังนี้ 

ในภาพรวม  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและครูดานการมีสวนรวมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  โดยพบขอท่ีมีความคิดเห็นท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ.05   มีจํานวน 6 ขอ ไดแก   3)ผูบริหารเปดโอกาสและรับฟงขอคิดเห็นของบุคลากร 
นักเรียน ประชาชน ตลอดจนหนวยงานภายนอกตาง ๆ  เพื่อนํามาปรับปรุงการทํางานของ
สถานศึกษา    5)ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผูมีสวนเกี่ยวของไดเขามา
มีสวนรวมรับรู ในการตัดสินใจในการบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม  6)
ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร นักเรียน ประชาชนและผูมีสวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการ
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ตรวจสอบ  ประเมินผล การบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม  9)ผูบริหารเปด
โอกาสใหผูรวมงานไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในการบริหารสถานศึกษาตามความเหมาะสม      
10)  ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาหรือทองถ่ินเขามามีสวน
รวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา เปนครูภูมิปญญาทองถ่ิน  12)ผูบริหารมีการประสานความ
รวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยาง
สม่ําเสมอ  สวนขออ่ืนๆ พบวา ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  ขอสังเกต  พบวา  จากจํานวน  6  ขอ  ท่ีความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและครูมีความ
แตกตางกัน  และมีจํานวนถึง  5  ขอ  ท่ีพบวา คาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมาก   สวนกลุม
ครูอยูในระดับปานกลาง  คือขอท่ี  3,5,6,9,10  สวนขอ  12   มีความคิดเห็นอยูในระดับมากทั้งสอง
กลุม  
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ตารางที่  14  แสดงคาเฉลี่ย   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลัก 
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   เขตตรวจราชการที่ 3  ตามหลักความรับผิดชอบ 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความรับผิดชอบ 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารมีการ ช้ีแจง   ทําความเข าใจกับบุคลากรเกี่ ยวกับ 

วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และคาดหวังจาก
การปฏิบัติงานอยูเสมอ 

 
 

3.97 

 
 

0.89 

 
 

3.81 

 
 

0.89 
2 ผูบริหารมีการเสริมสรางความตระหนักและจิตสํานึกที่ดีให

นักเรียน บุคลากร ชุมชน และทองถิ่นเกิดความรัก  ความศรัทธา  
มีความรับผิดชอบ  รวมกันในการดูแล รักษาสถานศึกษา 

 
 

3.80 

 
 

0.87 

 
 

3.86 

 
 

0.86 
3 ผูบริหารมีการสื่อสาร  การทําความเขาใจรวมกันกับฝายตาง ๆ  

และรับผิดชอบรวมกันอยางชัดเจนในเรื่อง เปาหมายในการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

 
 

3.72 

 
 

0.78 

 
 

3.67 

 
 

0.91 
4 ผูบริหารมีวิธีการและขั้นตอนในการจัดสรรทรัพยากรของ

สถานศึกษาใหแตละฝายอยางชัดเจน 
 

3.84 
 

0.79 
 

3.79 
 

0.87 
5 ผูบริหารมีการสํารวจ  ดูแล   เอาใจใสและใหความชวยเหลือ

นักเรียนที่ประสบปญหาในดานตาง ๆ  เชน การเรียน  ความ
ประพฤติ  สุขภาพอนามัย  ยากจน 

 
 

3.83 

 
 

0.82 

 
 

3.76 

 
 

0.90 
6 ผูบริหารมีกระบวนการและขั้นตอนที่ชัดเจนในการแกปญหา

ความขัดแยงที่จะเกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ ของสถานศึกษา 
 

3.52 
 

0.98 
 

3.50 
 

0.87 
7 ผูบริหารมีความต้ังใจและเอาใจใส  ตอการปฏิบัติงานในหนาที่

ของตนและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
 

3.87 
 

0.91 
 

3.79 
 

0.86 
8 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานและจัดทําดัชนี ช้ีวัดผลการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษาแตละดานอยางชัดเจน 
 

3.62 
 

0.93 
 

3.59 
 

0.88 
9 ผูบริหารมีการยอมรับกรณีท่ีมีการตัดสินใจและดําเนินการแลวไม

เกิดผลดี และมีการปรับเปลี่ยนวิธีการใหมท่ีดีและเหมาะสมกวา 
 

3.72 
 

1.04 
 

3.58 
 

0.90 
10 ผูบริหารมีการใหขวัญและกําลังใจแกบุคลากรในสถานศึกษา ใน

การปฏิบัติงานกันเปนอยางดี 
 

3.75 
 

0.86 
 

3.76 
 

0.91 
11 ผูบริหารมีการกํากับ   ดูแล  การนิเทศ   ติดตามบุคลากรของ

สถานศึกษาใหสามารถปฏิบัติงานในหนาที่ท่ีกําหนดไวอยาง
จริงจัง 

 
 

3.52 

 
 

1.02 

 
 

3.69 

 
 

0.89 
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ตารางที่  14   (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความรับผิดชอบ 

X  S.D X  S.D 
12 ผูบริหารมีการแตงต้ังคณะกรรมการฝายตางๆ  เพื่อติดตาม กํากับ  

ดูแล การนิเทศ  ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผลประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา 

 
 

3.78 

 
 

0.95 

 
 

3.74 

 
 

0.87 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.75 

 
0.73 

 
3.71 

 
0.63 

 
จากตารางที่  14  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลักธรรมาภิบาล

ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 3  ดานหลักความรับผิดชอบ  ปรากฏผล
ดังนี้   

  กลุมผูบริหาร  พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.75) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาอยู
ในระดับมากทุกขอเชนกัน  โดยพบขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารมีการชี้แจง  ทําความเขาใจ
กับบุคลากรเกี่ยวกับ วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และคาดหวังจากการ
ปฏิบัติงานอยูเสมอ ( X = 3.95)  รองลงมาคือ  ผูบริหารมีความตั้งใจและเอาใจใส  ตอการปฏิบัติงาน
ในหนาท่ีของตนและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ( X = 3.87)  และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมี
กระบวนการและขั้นตอนที่ชัดเจนในการแกปญหาความขัดแยงท่ีจะเกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ ของ
สถานศึกษา ( X = 3.52)  ตามลําดับ 

กลุมครู  พบวา  อยูในระดับมาก ( X = 3.71)  เชนเดียวกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา
อยูในระดับมากทุกขอ  โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการเสริมสรางความ
ตระหนักและจิตสํานึกที่ดีใหนักเรียน บุคลากร ชุมชน และทองถ่ินเกิดความรัก  ความศรัทธา  มี
ความรับผิดชอบ  รวมกันในการดูแล รักษาสถานศึกษา  ( X = 3.86)  รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการ
ช้ีแจง  ทําความเขาใจกับบุคลากรเกี่ยวกับ วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และ
คาดหวังจากการปฏิบัติงานอยูเสมอ ( X = 3.81)  และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีกระบวนการและ
ขั้นตอนที่ชัดเจนในการแกปญหาความขัดแยงท่ีจะเกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ ของสถานศึกษา ( X = 3.50)   

ขอสังเกต  พบวา  ท้ังสองกลุมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกขอ 
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ตารางที่  15  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3 ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักความรับผิดชอบ 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความรับผิดชอบ 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 ผูบริหารมีการช้ีแจง  ทําความเขาใจกับบุคลากรเกี่ยวกับ 
วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และ
คาดหวังจากการปฏิบัติงานอยูเสมอ 

 
 

3.97 

 
 

0.89 

 
 

3.81 

 
 

0.89 

 
 

.192 
2 ผูบริหารมีการเสริมสรางความตระหนักและจิตสํานึกที่ดี

ใหนักเรียน  บุคลากร  ชุมชน และทองถิ่นเกิดความรัก  
ความศรัทธา  มีความรับผิดชอบ  รวมกันในการดูแล รักษา
สถานศึกษา 

 
 
 

3.80 

 
 
 

0.87 

 
 
 

3.86 

 
 
 

0.86 

 
 
 

.603 
3 ผูบริหารมีการสื่อสาร  การทําความเขาใจรวมกันกับฝาย

ตาง  ๆ   และรับผิดชอบรวมกันอย างชัดเจนในเรื่อง 
เปาหมายในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

 
 

3.72 

 
 

0.78 

 
 

3.67 

 
 

0.91 

 
 

.634 
4 ผูบริหารมีวิธีการและขั้นตอนในการจัดสรรทรัพยากรของ

สถานศึกษาใหแตละฝายอยางชัดเจน 
 

3.84 
 

0.79 
 

3.79 
 

0.87 
 

.697 
5 ผูบริหารมีการสํารวจ   ดูแล   เอาใจใสและใหความ

ชวยเหลือนักเรียนที่ประสบปญหาในดานตาง ๆ เชน การ
เรียน  ความประพฤติ  สุขภาพอนามัย  ยากจน 

 
 

3.83 

 
 

0.82 

 
 

3.76 

 
 

0.90 

 
 

.555 
6 ผูบริหารมีกระบวนการและขั้นตอนที่ ชัดเจนในการ

แกปญหาความขัดแยงท่ีจะเกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ  ของ
สถานศึกษา 

 
 

3.52 

 
 

0.98 

 
 

3.50 

 
 

0.87 

 
 

.856 
7 ผูบริหารมีความต้ังใจและเอาใจใส  ตอการปฏิบัติงานใน

หนาท่ีของตนและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
 

3.87 
 

0.91 
 

3.79 
 

0.86 
 

.469 
8 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานแลจัดทําดัชนีช้ีวัดผลการ

ปฏิบัติงานของสถานศึกษาแตละดานอยางชัดเจน 
 

3.62 
 

0.93 
 

3.59 
 

0.88 
 

.766 
9 ผูบริหารมีการยอมรับกรณีท่ีมีการตัดสินใจและดําเนินการ

แลวไมเกิดผลดี และมีการปรับเปลี่ยนวิธีการใหมท่ีดีและ
เหมาะสมกวา 

 
 

3.72 

 
 

1.04 

 
 

3.58 

 
 

0.90 

 
 

.263 
10 ผูบริหารมีการใหขวัญและกํ าลั งใจแก บุคลากรใน

สถานศึกษา ในการปฏิบัติงานกันเปนอยางดี 
 

3.75 
 

0.86 
 

3.76 
 

0.91 
 

.940 
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ตารางที่  15  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความรับผิดชอบ 

X  S.D X  S.D 

 

t 

11 ผูบริหารมีการกํากับ  ดูแล การนิเทศ  ติดตามบุคลากรของ
สถานศึกษาใหสามารถปฏิบัติงานในหนาที่ท่ีกําหนดไว
อยางจริงจัง 

 
 

3.52 

 
 

1.02 

 
 

3.69 

 
 

0.89 

 
 

.215 
12 ผูบริหารมีการแตงต้ังคณะกรรมการฝายตางๆ  เพื่อติดตาม 

กํากับ  ดูแล การนิเทศ  ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงาน
ผลประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา 

 
 

3.78 

 
 

0.95 

 
 

3.74 

 
 

0.87 

 
 

.726 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.75 

 
0.73 

 
3.71 

 
0.63 

 
.693 

* P < .05 

 
จากตารางที่ 15  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก

ธรรมาภิบาลผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ระหวางผูบริหารและครู  โดยการทดสอบคาที            
(t-test)    ดานหลักความรับผิดชอบ   โดยภาพรวม   พบวา  ความคิดเห็นของทั้งสองกลุมไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ทุกขอไมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  เชนเดียวกัน 
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ตารางที่  16  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาหลัก       
ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3   ดานหลักความคุมคา 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความคุมคา 

X  S.D X  S.D 
1 ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหบุคลากรของสถานศึกษา  ตาม

ความรู  ความถนัด ความสามารถและความเหมาะสม 
 

4.06 
 

0.77 
 

3.77 
 

0.91 
2 ผูบริหารมีวิธีการและขั้นตอนการใชงบประมาณอยางประหยัด  

เปนระบบที่ ชัดเจน รัดกุมและมีการควบคุมการใชทรัพยากร  
วัสดุอุปกรณ ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสถานศึกษา 

 
 

3.77 

 
 

0.83 

 
 

3.71 

 
 

0.92 
3 ผูบริหารมีการนําเทคโนโลยี  และเครื่องมือตางๆ ท่ีทันสมัยมาใช 

เพื่อลดข้ันตอนการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
 

3.96 
 

0.69 
 

3.78 
 

0.83 
4 ผูบริหารมีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในและรายงานผล

การดําเนินงานในแตละป ใหผูปกครอง  ชุมชน ไดทราบอยาง
ตอเนื่อง 

 
 

3.94 

 
 

0.78 

 
 

3.79 

 
 

0.85 
5 ผูบริหารมีเวลาบริหารงานอยูในสถานศึกษาเปนสวนใหญและ 

คอยกํากับ  ควบคุม  ดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงานในหนาที่เต็ม
ความรู  เต็มเวลา เต็มความสามารถ 

 
 

3.74 

 
 

1.01 

 
 

3.65 

 
 

1.01 
6 ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากร ของสถานศึกษาเขา

รับการฝกอบรม   ดู ง า น   ศึกษาต อ   เพื่ อ เพิ่ มพูนความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

 
 

4.20 

 
 

0.72 

 
 

4.02 

 
 

0.73 
7 ผูบริหารมีการดําเนินการใหบุคลากร  นักเรียน มีการใชทรัพยากร

อยางคุมคาและใหเกิดประโยชนสูงสุด  เชน การใชน้ําดวยความ
ประหยัด  ปดไฟเม่ือเลิกใชงาน 

 
 

3.80 

 
 

0.88 

 
 

3.93 

 
 

0.89 
8 ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  พันธกิจ  และ

จัดทําคู มือการปฏิ บั ติงานที่ ชัดเจนของสถานศึกษา เพื่อให
สถานศึกษาเกิดการพัฒนา 

 
 

4.10 

 
 

0.94 

 
 

3.76 

 
 

0.96 
9 ผูบริหารมีการวางแผนการใชอาคารสถานที่ อยางคุมคา  ปลอดภัย 

และเกิดประโยชนสูงสุด 
 

3.77 
 

0.81 
 

3.56 
 

0.96 
10 ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ ใหเขามามี

สวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยางสมํ่าเสมอ 
 

3.96 
 

0.81 
 

3.66 
 

0.85 
11 ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน  มีการจัดทํารายงานการเงิน 

และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทุกป 
 

3.70 
 

0.81 
 

3.38 
 

0.96 
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ตารางที่  16   (ตอ) 
 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69 ) 

ครู 
(n2=272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความคุมคา 

X  S.D X  S.D 
12 ผูบริหารมีการกํากับ ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรรวมทั้งนําผลการประเมินไปใชในการนิเทศปรับปรุง
งานและพัฒนางานของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

 
 

3.59 

 
 

0.91 

 
 

3.77 

 
 

0.89 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.88 

 
0.63 

 
3.73 

 
0.60 

 
จากตารางที่  16  ผลการวิเคราะหขอมูลคาเฉล่ีย   และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับ

การบริหารสถานศึกษาหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 3  
ดานหลักความคุมคา  ปรากฏผลดังนี้ 
   กลุมผูบริหาร  พบวา อยูในระดับมาก ( X = 3.88)  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ   ปรากฏวาอยู
ในระดับมากทุกขอ  โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมให
บุคลากร ของสถานศึกษาเขารับการฝกอบรม  ดูงาน  ศึกษาตอ  เพ่ือเพ่ิมพูนความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงาน( X = 4.20)รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  พันธกิจ  
และจัดทําคูมือการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนของสถานศึกษาเพื่อใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนา ( X = 4.10) 
และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการกํากับ ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
รวมทั้งนําผลการประเมินไปใชในการนิเทศปรับปรุงงานและพัฒนางานของสถานศึกษาอยาง
ตอเนื่อง ( X = 3.59) 
 สวนกลุมครู  พบวา  อยูในระดับมากเชนกัน ( X = 3.73)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา 
สวนใหญอยูในระดับมาก  ยกเวนขอ ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํารายงานการเงิน 
และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทุกป ( X =3.38) อยูในระดับปานกลาง    และยังพบอีกวาขอ
ท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ   ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากร ของสถานศึกษาเขารับการ
ฝกอบรม  ดูงาน   ศึกษาตอ  เพื่อเพิ่มพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  ( X = 4.02)  
รองลงมาคือ ผูบริหารมีการดําเนินการใหบุคลากร นักเรียน มีการใชทรัพยากรอยางคุมคาและให
เกิดประโยชนสูงสุด  เชน การใชน้ําดวยความประหยัด  ปดไฟเมื่อเลิกใชงาน ( X = 3.93) และนอย
ท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํารายงานการเงิน และเผยแพรแกสาธารณชน
ไดรับทราบทุกป ( X = 3.38)   ตามลําดับ 
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 ขอสังเกต  พบวา  คาเฉล่ียของทั้งสองกลุมทุกขออยูในระดับมาก  ยกเวนขอ 11  ท่ีพบวา  
กลุมผูบริหารมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก      สวนกลุมครู    มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
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ตารางที่  17  แสดงคาเฉลี่ย   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขตตรวจ
ราชการที่ 3 ระหวางผูบริหารและครู  ดานหลักความคุมคา 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความคุมคา 

X  S.D X  S.D 

 

t 

1 ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหบุคลากรของสถานศึกษา  
ตามความรู  ความถนัด ความสามารถและความเหมาะสม 

 
4.06 

 
0.77 

 
3.77 

 
0.91 

 
   .009 * 

2 ผูบริหารมีวิธีการและขั้นตอนการใชงบประมาณอยาง
ประหยัด  เปนระบบที่ ชัดเจน รัดกุมและมีการควบคุมการ
ใชทรัพยากร  วัสดุอุปกรณ ใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
สถานศึกษา 

 
 
 

3.77 

 
 
 

0.83 

 
 
 

3.71 

 
 
 

0.92 

 
 
 

.621 
3 ผูบริหารมีการนําเทคโนโลยี   และเครื่องมือตางๆ  ท่ี

ทันสมัยมาใช เพื่อลดข้ันตอนการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
 

3.96 
 

0.69 
 

3.78 
 

0.83 
 

.069 
4 ผูบริหารมีการดําเนินการประกันคุณภาพภายในและ

รายงานผลการดําเนินงานในแตละป ใหผูปกครอง  ชุมชน 
ไดทราบอยางตอเนื่อง 

 
 

3.94 

 
 

0.78 

 
 

3.79 

 
 

0.85 

 
 

.172 
5 ผูบริหารมีเวลาบริหารงานอยูในสถานศึกษาเปนสวนใหญ

และ คอยกํากับ  ควบคุม  ดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงานใน
หนาท่ีเต็มความรู  เต็มเวลา เต็มความสามารถ 

 
 

3.74 

 
 

1.01 

 
 

3.65 

 
 

1.01 

 
 

.527 
6 ผูบริหารสนับสนุนและส ง เสริมให บุคลากร  ของ

สถานศึกษาเขารับการฝกอบรม  ดูงาน  ศึกษาตอ  เพื่อ
เพิ่มพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 

 
 

4.20 

 
 

0.72 

 
 

4.02 

 
 

0.73 

 
 

.061 
7 ผูบริหารมีการดําเนินการใหบุคลากร  นักเรียน มีการใช

ทรัพยากรอยางคุมคาและใหเกิดประโยชนสูงสุด  เชน การ
ใชน้ําดวยความประหยัด  ปดไฟเม่ือเลิกใชงาน 

 
 

3.80 

 
 

0.88 

 
 

3.93 

 
 

0.89 

 
 

.265 
8 ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  พันธ

กิจ  และจัดทําคูมือการปฏิบัติงานที่ชัดเจนของสถานศึกษา
เพื่อใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนา 

 
 

4.10 

 
 

0.94 

 
 

3.76 

 
 

0.96 

 
 

   .007 * 
9 ผูบริหารมีการวางแผนการใชอาคารสถานที่ อยางคุมคา  

ปลอดภัย และเกิดประโยชนสูงสุด 
 

3.77 
 

0.81 
 

3.56 
 

0.96 
 

.066 
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ตารางที่  17  (ตอ) 
 

ผูบริหาร 
(n1 = 69) 

ครู 
(n1 = 272) 

 
ที่ 

 

การบริหารสถานศึกษา 
ตามหลักธรรมาภิบาลดานหลักความคุมคา 

X  S.D X  S.D 

 

t 

10 ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอื่นๆ ให
เขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา
อยางสมํ่าเสมอ 

 
 

3.96 

 
 

0.81 

 
 

3.66 

 
 

0.85 

 
 

.009 * 
11 ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํารายงาน

การเงิน และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทุกป 
 

3.70 
 

0.81 
 

3.38 
 

0.96 
 

.007 * 
12 ผูบริหารมีการกํากับ ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรรวมทั้งนําผลการประเมินไปใชใน
การนิเทศปรับปรุงงานและพัฒนางานของสถานศึกษา
อยางตอเนื่อง 

 
 
 

3.59 

 
 
 

0.91 

 
 
 

3.77 

 
 
 

0.89 

 
 
 

.144 

  
รวมเฉล่ีย 

 
3.88 

 
0.63 

 
3.73 

 
0.60 

 
.067 

* P < .05 
 

จากตารางที่  17   ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลัก
ธรรมาภิบาลผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู  โดย
การทดสอบคาที (t-test)    ดานหลักความคุมคา ปรากฏผลดังนี ้
 โดยภาพรวม  พบวา   ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
จํานวน  4  ขอ  ไดแก  1) ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหบุคลากรของสถานศึกษา  ตามความรู  
ความถนัด ความสามารถและความเหมาะสม  8) ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  
พันธกิจ  และจัดทําคูมือการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนของสถานศึกษาเพื่อใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนา  
10)  ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนา
การศึกษาของสถานศึกษาอยางสม่ําเสมอ  11) ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํา
รายงานการเงิน และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทุกป   สวนขออ่ืนๆ ไมมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  

ขอสังเกต  พบวา  ในจํานวน  4  ขอ ท่ีผูบริหารและครูมีความคิดเห็นที่แตกตางกัน ซ่ึงพบวา
คาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูอยูระดับปานกลางคือ  11  สวนขอ 1,8,10  
พบวาคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม 
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บทที่  5 
 

สรุปและอภิปรายผล 
 

ในบทนี้จะกลาวถึง  วัตถุประสงคของการวิจัย  วิธีดําเนินการวิจัย  สรุปผลการวิจัย  
อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย     
 

1. เพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานเขตตรวจราชการที่ 3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล ของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานตามความคิดเห็นของผูบริหารและครู  ในเขตตรวจราชการที่  3  สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
  
วิธีดําเนินการวิจัย   
 

1. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชศึกษาวิจัยในครั้งนี้  คือ  ผูบริหารสถานศึกษา  และครู  
เขตตรวจราชการที่ 3  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ท่ีมีจํานวนนักเรียนตั้งแต  1,500 คน ขึ้นไป จํานวน   15 โรงเรียน เปนผูบริหารจํานวน  75  คน  ครู 
จํานวน  307  คน  รวมประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชศึกษาทั้งส้ิน   382   คน 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย   เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  
5  ระดับ 

3. การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยใชวิธีการเก็บขอมูลโดยสงแบบสอบถามและรับคืนทาง
ไปรษณีย    และผูวิจัยเก็บแบบสอบถามดวยตนเองเปนบางสวน 

4. การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  SPSS (Statistical  Package  
for the Social  Sciences)  สําหรับวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน  2  สวน    ดังนี้ 

สวนท่ี  1  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการ
แจกแจงความถี่  (Frequency)  และหาคารอยละ (Percentage)   

สวนท่ี  2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ
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ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน   วิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ีย  (Mean)  และหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  
Deviation) จากนั้นทําการเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางกลุมผูบริหารและครู โดยใชคาที            
(t-test)  แลวนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล เปนตารางประกอบความเรียง    
 
สรุปผลการวิจัย 
  
 ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม คือ  เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  ตําแหนงหนาท่ี
ปจจุบัน  และประสบการณในการทํางาน 

โดยภาพรวม  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง    ผูตอบแบบสอบถามมีอายุ
ตั้งแต  50  ปขึ้นไปมากที่สุด  รองลงมามีอายุระหวาง  40 – 49 ป  นอยท่ีสุดคือมีอายุนอยกวา  30  ป   
ดานวุฒิทางการศึกษาผูตอบแบบสอบถามมีวุฒิทางการศึกษาระดับตรีมากที่สุด  รองลงมาคือระดับ
ปริญญาโท  และระดับปริญญาเอกนอยท่ีสุด   ตําแหนงปจจุบัน   ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหาร  
69  คน  เปนครู   272  คน  ดานประสบการณในการทํางาน  ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณ
ระหวาง  21 – 30 ปมากที่สุด  รองลงมามีประสบการณ   31  ปขึ้นไป  และนอยท่ีสุดมีประสบการณ
ในการทํางานนอยกวา  10  ป   

เม่ือพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา   กลุมผูบริหารผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศชาย    
มีอายุ  50 ปขึ้นไปมากที่สุด  รองลงมามีอายุระหวาง  40 – 49 ป     มีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญา
โทมากที่สุด  รองลงมาเปนระดับปริญญาตรี และปริญญาเอก   และมีประสบการณในการทํางาน  
21 - 30 ปมากที่สุด    รองลงมาคือ มีประสบการณ  31 ปขึ้นไป และมีประสบการณ  11 – 20  ป  
นอยท่ีสุด  

กลุมครู  พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  มีอายุ 50  ปขึ้นไปมากที่สุด  
รองลงมามีอายุ  40 - 49 ป  และนอยท่ีสุดคือมีอายุนอยกวา  30  ป    มีวุฒิทางการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมากที่สุด    รองลงมามีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาโท      และมีประสบการณในการ
ทํางาน  21- 30  ปมากที่สุด   รองลงมาคือมีประสบการณในการทํางาน  31  ปขึ้นไป    และนอย
ท่ีสุดคือ  มีประสบการณในการทํางานนอยกวา  10  ป 
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ตอนที่  2  ขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตตรวจราชการที่ 3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน   การสรุปผลการวิจัยจะสรุปเปนรายกลุม  โดยจําแนกตามแตละหลัก  มีรายละเอียดดังนี้ 
 

การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เขต
ตรวจราชการที่  3  ทั้ง  6  หลัก 

 
  กลุมผูบริหาร เมื่อพิจารณาจากคาเฉล่ีย  พบวา  ทุกหลักอยูในระดับมาก โดยหลักนิติธรรม

และหลักคุณธรรมมีคาเฉล่ียเทากัน รองลงมาคือ หลักความคุมคา และนอยท่ีสุดคือ หลักการมีสวน
รวม   สวนกลุมครู  พบวา  ทุกหลักอยูในระดับมากเชนเดียวกัน  โดยหลักนิติธรรมมีคาเฉล่ียมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ หลักคุณธรรม และนอยท่ีสุดคือ หลักการมีสวนรวม  โดยพบขอสังเกตคือ  ทุก
หลักมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  ยกเวน หลักการมีสวนรวม  ท่ีพบวากลุมผูบริหารมี
คาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูพบวา  อยูในระดับปานกลาง 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาล   เขตตรวจราชการที่ 3  ระหวางผูบริหารและครู โดยการทดสอบคาที (t-test)  ท้ัง       6  
หลัก  ปรากฏผลดังนี้ 

โดยภาพรวม  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณาเปนรายหลัก  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตาม
หลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  มีจํานวน  4  หลัก   คือ หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  
หลักการมีสวนรวม   สวนหลักความรับผิดชอบและหลักความคุมคา  พบวา  ไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   ขอสังเกต  พบวา  ทุกหลักมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  
ยกเวน หลักการมีสวนรวม  ท่ีพบวา  กลุมผูบริหารมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครู  พบวาอยู
ในระดับปานกลาง  ซ่ึงจะพบวามีความแตกตางกัน 
 

ดานหลักนิติธรรม 
 

  กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  อยูในระดับมากทกุ
ขอ  โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและ
แบงแยกอํานาจหนาที่ในแตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน  รองลงมาคือ  ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  
ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตาง ๆ ในสถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาท่ี ตามที่กฎหมายกําหนดไว   
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และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการกําหนดระยะเวลาการแลวเสร็จของการใหบริการกับนักเรียน 
ผูปกครอง หรือผูมาติดตอกับสถานศึกษาทุกครั้ง   ตามลําดับ   
 กลุมครู  พบวา  อยูในระดับมาก เชนเดียวกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา   อยูในระดับ
มากทุกขอ  ยกเวนขอ  ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ  
ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ   อยูในระดับปานกลาง โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมาก
ท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและแบงแยกอํานาจหนาท่ีในแตละ
ฝายในสถานศึกษาชัดเจน  รองลงมาคือ ผูบริหารมีการออกกฎ  ระเบียบ ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติ
ตางๆ ในการบริหารสถานศึกษาโดยไมขัดแยงกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและกฎหมาย
อ่ืนๆ  และนอยท่ีสุดคือ   ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  
ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ   ตามลําดับ 

ขอสังเกต  พบวา   ทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  ยกเวนขอ 8 ท่ีพบวากลุม
ผูบริหารมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครู  พบวาอยูในระดับปานกลาง 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุมโดยการทดสอบคาที ( t-test)  
ผลการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลตามความคิดเห็นของ
กลุมผูบริหารและกลุมครูมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณา
เปนรายขอ  พบวา  ความคิดเห็นของทั้งสองกลุมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มี
จํานวน  5  ขอไดแกขอ 1,4,6,8,9     ขอสังเกต  พบวา  ใน  5  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นที่
แตกตางกันแตเม่ือดูคาเฉล่ียจะพบวา  มี  4  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก คือ ขอ
1,4,6,9  ยกเวนขอ 8  ท่ีกลุมผูบริหารเห็นวาอยูในระดับมาก   สวนกลุมครูเห็นวาอยูในระดับปาน
กลาง      
 

ดานหลักคุณธรรม 
 

 กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  อยูในระดับมากทุก
ขอ  โดยขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ  อุทิศเวลาใหกับทางราชการ  
รองลงมาคือ ผูบริหารไมใชอํานาจหนาที่แสวงหาประโยชน  เพ่ือตนเองหรือผูอ่ืน ท้ังโดยตรงและ
โดยออม และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารสามารถไกลเกล่ียปญหาความขัดแยงระหวางบุคลากรใน
สถานศึกษาที่เกิดขึ้นใหยุติได โดยคูกรณียอมรับ  ดวยความเปนกลางและความยุติธรรม  
 สวนกลุมครู  พบวา  อยูในระดับมากเชนเดียวกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาอยูใน
ระดับมากทุกขอ  ยกเวนขอผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดีความชอบ
ของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑ ตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนท่ีตั้ง อยูในระดับปาน
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กลาง โดยพบขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการปฏิบัติตนเพื่อสรางความสัมพันธท่ีดี
ระหวางบุคลากรของสถานศึกษาและบุคคลทั่วไปดวยความสุภาพ ออนโยน มีมนุษยสัมพันธท่ีดี 
รองลงมาคือ ผูบริหารไมใชอํานาจหนาที่แสวงหาประโยชน  เพ่ือตนเองหรือผูอ่ืน ท้ังโดยตรงและ
โดยออม  และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดีความชอบ
ของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑ ตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ตั้ง   

ขอสังเกต พบวา ทุกขอมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  ยกเวนขอ11  ท่ีพบวากลุม
ผูบริหารมีคาเฉล่ียอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูอยูในระดับปานกลาง 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุมโดยการทดสอบคาที   (t-test)  
ผลการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3   ตามความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ความ
คิดเห็นของกลุมผูบริหารและกลุมครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05     มีจํานวน   
5  ขอไดแกขอ  2,4,5,10,11   และขอสังเกต   พบวา   ในจํานวน 5 ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นท่ี
แตกตางกัน  มี  4  ขอท่ีท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นในระดับมากเชนกัน   ยกเวนขอ  11  ท่ีกลุม
ผูบริหารเห็นวาอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูเห็นวาอยูในระดับปานกลาง 

        
 ดานหลักความโปรงใส 
 
 กลุมผูบริหาร   พบวา  อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ปรากฏวา  อยูในระดับมาก
ทุกขอ  โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดานโครงสรางของ
สถานศึกษาที่ชัดเจนวาแตละฝายมีใครมีหนาที่และความรับผิดชอบอะไรบาง รองลงมาคือ ผูบริหาร
มีการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในสถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบ
และอธิบายได และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามีการจัดทําขั้นตอนและติด
ประกาศขั้นตอนของการใหบริการดานตางๆกับนักเรียน ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบริการได
ทราบในสถานที่ท่ีเห็นไดชัดเจน  
 สวนกลุมครู  พบวา   อยูในระดับมากเชนเดียวกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวา  
สวนใหญอยูในระดับมาก  ยกเวนขอผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบ  ของบุคลากรใน
สถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได     ผูบริหารมีการสังเกต  
สอดสอง  วากลาวตักเตือน แนะนํา บุคลากรที่มีพฤติกรรมไมเหมาะสมหรือสอไปในทางที่จะมีการ
กระทําความผิดแลวมีการสรุปขอมูลพรอมที่จะใหดูไดโดยเปดเผย  ผูบริหารมีการปรับปรุงระบบ
สารสนเทศภายในสถานศึกษาใหเปนปจจุบัน ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามีการจัดทํา
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ขั้นตอนและติดประกาศขั้นตอนของการใหบริการดานตาง ๆ กับนักเรียน ผูปกครองหรือผูมาติดตอ
ขอรับบริการไดทราบในสถานที่ท่ีเห็นไดชัดเจน ผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชจายเงิน
งบประมาณตาง ๆ ของสถานศึกษาตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบอยางสม่ําเสมอ   อยู
ในระดับปานกลาง 

ขอสังเกต  เมื่อพิจารณาจากคาเฉล่ียของทั้งสองกลุม   พบวา  ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นอยู
ในระดับมากทกุขอ  ยกเวน  5  ขอ  คือ  6,9,10,11,12  ท่ีกลุมผูบริหารเห็นวาอยูในระดับมาก  สวน
กลุมครูเห็นวา อยูในระดับปานกลาง 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุมโดยการทดสอบคาที ( t-test)   
ผลการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่  3 ตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ความคิดเห็นของกลุม
ผูบริหารและครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  มีจํานวน   5  ขอไดแก                
ขอ  2,3,4,6,12   สวนขออ่ืนๆ พบวา  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05    และ
ขอสังเกต พบวา ในจํานวน  5 ขอ มีอยู  2  ขอท่ีพบวา  คาเฉล่ียของผูบริหารอยูในระดับมาก  สวน
ครูอยูในระดับปานกลาง  คือ 6,12   สวนขออ่ืนๆ  พบวา อยูในระดับมาก 
 
 ดานหลักการมีสวนรวม 
  
  กลุมผูบริหาร   พบวา   อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาสวนใหญอยูใน
ระดับมาก  ยกเวนขอ ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาหรือ
ทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา เปนครูภูมิปญญาทองถ่ิน และ ผูบรหิารมี
การติดตั้งตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและ
บุคคลทั่วไป แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา   อยูในระดับปานกลาง  
โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความ
รับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะรองลงมาคือ  ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับ
หนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยางสม่ําเสมอ   และ
นอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมีการติดตั้งตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือใหบุคลากร  
นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา  
 กลุมครู  พบวา   อยูในระดับปานกลาง  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวา อยูในระดับมาก
และระดับปานกลางในจํานวนที่ใกลเคียงกัน โดยขอท่ีอยูในระดับมากไดแก ผูบริหารสงเสริมและ
สนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความรับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ ผูบริหารมีการ
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กําหนดใหมีการจัดประชุม  สัมมนา  และการพบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผูมีสวน
เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผนการจัดการศึกษา  เปาหมาย  วิสัยทัศน  พันธกิจ  และ
นโยบายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ผูบริหารมีการเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ  ผานส่ือ
ทางอินเทอรเน็ต  ส่ือส่ิงพิมพ   แผนพับ ใบปลิว  วารสารและสื่ออ่ืนๆ ของสถานศึกษาที่ ถูกตอง 
ครบถวนแกนักเรียน ผูปกครอง ชุมชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบ  เปนระยะๆ   ผูบริหารเปด
โอกาสใหบุคลากร นักเรียน ชุมชนและผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผน การ
บริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม   ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับ
หนวยงานอ่ืนๆ ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาอยางสม่ําเสมอ     สวน
ขออ่ืนๆ  พบวาอยูในระดับปานกลาง   และยังพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารสงเสริม
และสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความรับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ รองลงมาคือ  
ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการจัดประชุม  สัมมนา  และการพบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผู
มีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผนการจัดการศึกษา  เปาหมาย  วิสัยทัศน  พันธกิจ  
และนโยบายในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา   และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีการติดตั้งตูรับฟง
ความคิดเห็นไวในสถานที่ท่ีตาง ๆ  เพ่ือใหบุคลากร  นักเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา   

ขอสังเกตของทั้งสองกลุม  พบวา  ในดานหลักการมีสวนรวมท้ังหมด มี  7  ขอท่ีพบวา
คาเฉล่ียของกลุมครูอยูในระดับปานกลางคือ   ขอ  3,5,6,7,9,10,11  และยังพบอีกวามี  2  ขอท่ีท้ัง
สองกลุมมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลางเชนกัน  คือขอ 7,10 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุมโดยการทดสอบคาที ( t-test)   
ผลการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  ความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและครูดานการมีสวนรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  โดยพบขอท่ีมีความคิดเห็นท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 มีจํานวน 6 ขอ ไดแก   3,5,6,9,10,12   สวนขออ่ืนๆ  พบวา ไมมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05    จากขอสังเกต  พบวา  จากจํานวน  6  ขอ  ท่ีความคิดเห็น
ของกลุมผูบริหารและครูมีความแตกตางกัน  และมีจํานวนถึง  5  ขอ  ท่ีพบวา คาเฉล่ียของกลุม
ผูบริหารอยูในระดับมาก   สวนกลุมครูอยูในระดับปานกลาง  คือขอท่ี  3,5,6,9,10  สวนขอ  12   มี
ความคิดเห็นอยูในระดับมากทั้งสองกลุม  

 
 ดานหลักความรับผิดชอบ 
 

  กลุมผูบริหาร   พบวา   อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  ปรากฏวาอยูในระดับ
มากทุกขอเชนกัน  โดยพบขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารมีการชี้แจง  ทําความเขาใจกับ
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บุคลากรเกี่ยวกับ วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และคาดหวังจากการปฏิบัติงาน
อยูเสมอ  รองลงมาคือ ผูบริหารมีความตั้งใจและเอาใจใส  ตอการปฏิบัติงานในหนาท่ีของตนและ
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษา และนอยท่ีสุดคือผูบริหารมีกระบวนการและขั้นตอนที่ชัดเจนในการ
แกปญหาความขัดแยงท่ีจะเกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ ของสถานศึกษา  

กลุมครู  พบวา  อยูในระดับมากเชนเดียวกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาอยูในระดับ
มากทุกขอ  โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ  ผูบริหารมีการเสริมสรางความตระหนักและ
จิตสํานึกท่ีดีใหนักเรียน บุคลากร ชุมชน และทองถ่ินเกิดความรัก  ความศรัทธา  มีความรับผิดชอบ  
รวมกันในการดูแล รักษาสถานศึกษา  รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการช้ีแจง  ทําความเขาใจกับบคุลากร
เกี่ยวกับ วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และคาดหวังจากการปฏิบัติงานอยูเสมอ 
และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีกระบวนการและขั้นตอนที่ชัดเจนในการแกปญหาความขัดแยงท่ีจะ
เกิดขึ้นกับฝายตาง ๆ ของสถานศึกษา  

ขอสังเกต  พบวา  ท้ังสองกลุมมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากทุกขอ 
สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุมโดยการทดสอบคาที  (t-test) 

ผลการวิจัยโดยภาพรวม   พบวา  ความคิดเห็นของทั้งสองกลุมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา  ทุกขอไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  เชนเดียวกัน 
 

ดานหลักความคุมคา 
 

     กลุมผูบริหาร  พบวา  อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอปรากฏวาอยูในระดับมาก
ทุกขอ โดยพบวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากร ของ
สถานศึกษาเขารับการฝกอบรม  ดูงาน  ศึกษาตอ  เพ่ือเพ่ิมพูนความรูความสามารถในการปฏิบัตงิาน 
รองลงมาคือ  ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  พันธกิจ  และจัดทําคูมือการ
ปฏิบัติงานท่ีชัดเจนของสถานศึกษาเพื่อใหสถานศึกษาเกิดการพัฒนา และนอยท่ีสุดคือ ผูบริหารมี
การกํากับ ตรวจสอบ ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรรวมทั้งนําผลการประเมินไปใช
ในการนิเทศปรับปรุงงานและพัฒนางานของสถานศึกษาอยางตอเนื่อง  
 สวนกลุมครู  พบวา  อยูในระดับมากเชนกัน   เมื่อพิจารณาเปนรายขอ  พบวา สวนใหญอยู
ในระดับมาก  ยกเวนขอ ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํารายงานการเงิน และเผยแพร
แกสาธารณชนไดรับทราบทุกป  อยูในระดับปานกลาง  และยังพบอีกวาขอท่ีมีคาเฉล่ียมากที่สุดคือ   
ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากร ของสถานศึกษาเขารับการฝกอบรม  ดูงาน  ศึกษาตอ  
เพ่ือเพิ่มพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  รองลงมาคือผูบริหารมีการดําเนินการให
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บุคลากร นักเรียน มีการใชทรัพยากรอยางคุมคาและใหเกิดประโยชนสูงสุด  เชน การใชน้ําดวย
ความประหยัด  ปดไฟเมื่อเลิกใชงาน และนอยท่ีสุดคือ  ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการ
จัดทํารายงานการเงิน และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทุกป  

ขอสังเกต  พบวา  คาเฉล่ียของทั้งสองกลุมทุกขออยูในระดับมาก  ยกเวนขอ 11  ท่ีพบวา  
กลุมผูบริหารมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก      สวนกลุมครู  มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

สวนผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของทั้งสองกลุม  โดยการทดสอบคาที (t-test)   
ผลการวิจัยโดยภาพรวม   พบวา  ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
จํานวน  4  ขอไดแกขอ 1,8,10 ,11    สวนขออ่ืนๆ ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ.05  

ขอสังเกต  พบวา  ในจํานวน  4  ขอ ท่ีผูบริหารและครูมีความคิดเห็นที่แตกตางกัน ซ่ึงพบวา
คาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูอยูระดับปานกลางคือ  11  สวนขอ 1,8,10  
พบวาคาเฉล่ียอยูในระดับมากทั้งสองกลุม 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
 จากผลการวิจัยเกี่ยวกับ  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  เขตตรวจราชการที่ 3   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
มีประเด็นการอภิปราย  ดังนี้ 
 

อภิปรายภาพรวม 
 
จากการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ

ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายหลัก  พบวาอยูในระดับมาก
ทุกหลักเชนเดียวกัน    ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ  สุวรรณ   ทองคํา (2545:183-186)  ท่ี
ทําการศึกษาสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียนสังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดสิงหบุรี  ท่ีพบวา  โดยภาพรวมผูบริหารมีการใชหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายหลัก  พบวาหลักคุณธรรมอยูในระดับมากที่สุด สวน
หลักอ่ืนๆ อยูในระดับมาก 
 นอกจากนี้ยังพบวามีความสอดคลองกับงานวิจัยของสามารถ  อินตามูล (2548:105-106) ท่ี
ไดศึกษาการใชธรรมาภิบาลในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสํานักงานเขต
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พ้ืนที่การ ศึกษาเชียงใหม เขต 5 ท่ีพบวา  โดยภาพรวมมีการใชธรรมาภิบาลในระดับมาก  เม่ือ
เปรียบเทียบการใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารท่ีมีประสบการณในการดํารงตําแหนงตางกัน  
พบวา  มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 ในทุกหลักยกเวน หลักความคุมคา  
ท้ังนี้อาจสืบเนื่องมาจากกระทรวงศึกษาธิการมี พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ. 2546  มาตรา 35 ท่ีกําหนดใหสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามมาตรา  34 (2) มีฐานะ
เปนนิติบุคคล  ทําใหสถานศึกษามีความรับผิดชอบสูงขึ้นกวาเดิม  การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชใน
การบริหารจัดการยิ่งมีความจําเปนมากขึ้น  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ธีระ  รุญเจริญ (2548:106) 
ท่ีกลาวไววา ในการบริหารโรงเรียนซ่ึงไดรับการกระจายอํานาจตามมาตรา 39  แหง พ.ร.บ.
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  ทําใหจําเปนตองยึดหลัก
ธรรมาภิบาลมาเปนหลักในการบริหารจัดการและเปนท่ียอมรับโดยทั่วไปวาเปนหลักการบริหาร
จัดการที่ดี  จากเหตุผลท่ีกลาวมาอาจเปนสาเหตุสําคัญท่ีทําใหผูบริหารนําหลักธรรมาภิบาลมาใชใน
สถานศึกษามากขึ้นซ่ึงผูบริหารเปนบุคคลหลักท่ีสําคัญของสถานศึกษาในการเปนแบบอยางที่ดีท่ีจะ
นําสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและยังพบวาสอดคลองกับแนวคิดของธีรยุทธ  บุญมี (2541:17-22) 
ท่ีกลาววา  ผูบริหารเปนบุคคลที่มีความสําคัญในการผลักดันใหองคการหรือหนวยงานมีสภาพเปน
ธรรมาภิบาล  นอกจากนี้ยังพบอีกวาสอดคลองกับ  วีรวัฒน  ปนนิตามัย (2544:48-51) ท่ีกลาววา  
การสรางหลักธรรมาภิบาลผูบริหารตองมีความรู  ความเขาใจในเรื่องนี้เปนอยางดี  ตองมีความ
เขาใจจริง  มีความกลาหาญ  อดทน  มีการส่ือสารท่ีดีระหวางกันและมีสภาพแวดลอมที่พรอม  และ
ปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีทําใหการสรางธรรมาภิบาลประสบความสําเร็จคือ  การรวมมือของผูมีสวน
รวมทุกฝายตองเรียนรูรวมกันและรวมกันกําหนดนโยบาย  ใหแนวทางปฏิบัติ  ใหการสนับสนุนส่ิง
อํานวยความสะดวกตางๆ สงเสริมการปฏิบัติงานที่มีความสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลอยาง
จริงจังองคการก็จะประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ   

นอกจากนี้ธีระ รุญเจริญ (2548:93)  ยังกลาวอีกวา  การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชเปน
แนวทางในการบริหารจัดการเปนส่ิงจําเปนและมีความสําคัญตอความสําเร็จขององคการทุก
ประเภท  ทุกระดับ  ท้ังนี้เพราะธรรมาภิบาลเปนการบริหารจัดการที่ดี  สรางประโยชนและความ
เปนธรรมกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของนําไปสูการเจริญรุงเรืองท้ังมวล จากแนวคิดขางตนผูวิจัยมีความ
คิดเห็นเพิ่มเติมวา      การนําธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารสถานศึกษามีความจําเปน    ตอยุค
โลกาภิวัตน  ซ่ึงจะเปนหลักประกันความสําเร็จในการบริหารจัดการสถานศึกษา  การบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลจึงถือเปนหนาท่ีท่ีสําคัญยิ่งของผูบริหารสถานศึกษา  เพ่ือใหการบริหารงาน
เปนไปตามจุดมุงหมายของ พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ  ตองอาศัยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสม
กับปจจัยตางๆที่มีอยูในองคการจึงจะทําใหการดําเนินงานประสบความสําเร็จ  เกิดประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลท่ีมุงเนนสิทธิประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ   ผูเรียนเปนคนดี  คนเกง  มีความสุข  
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และเปนเยาวชนท่ีดีของชาติท้ังในปจจุบันและในอนาคต 
เม่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุมผูบริหารและครู  พบวา  โดยภาพรวมมีความแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  และเมื่อพิจารณาเปนรายหลัก  พบวา  ผูบริหารและครูมี
ความคิดเห็นแตกตางกัน  4  หลักคือ หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปรงใส  หลักการมี
สวนรวม  สวนหลักความรับผิดชอบ  และหลักความคุมคา  มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน  โดยพบ
อีกวาทุกหลักมีคาเฉล่ียอยูในระดับมากของทั้งสองกลุม  ยกเวนหลักการมีสวนรวมท่ี  พบวา  กลุม
ผูบริหารอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูอยูในระดับปานกลาง    ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรมีการ
ใชหลักการมีสวนรวมเขามาใชในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหมากขึ้น  โดยการเปดโอกาสให
ผูรวมงานหรือผูมีสวนเกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ  เพราะการมีสวนรวมในการ
ทํางานนอกจากจะเปนการสรางประสบการณแลวยังเปนการสรางความรูสึกเปนเจาของและเกิด
ความพึงพอใจในการทํางานดวย  สวนระดับการมีสวนรวมจะมากนอยก็ขึ้นอยูกับความรับผิดชอบ
ของผูรวมงาน  ความสําคัญของงาน  เวลา  และสถานการณ  ดังนั้นการบริหารจัดการแบบมีสวน
รวมจึงขึ้นอยูกับความสามารถในการวิเคราะหสถานการณของผูบริหารดวย 

 
ดานหลักนิติธรรม 
 

 จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผลการวิเคราะหขอมูล ใน
ภาพรวม  ปรากฏวามีความแตกตางกัน  จากผลการวิจัย  พบอีกวา ขอท่ีความคิดเห็นของผูบริหาร
และครูมีความแตกตางกัน  โดยคาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมากและกลุมครูอยูในระดับ
ปานกลางคือ  ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ ขอบังคบัของ
บุคลากรในสถานศึกษาเปนระยะๆ  แสดงใหเห็นวาผูบริหารอาจจะยังไมมีหลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ ขอบังคับของบุคลากรในสถานศึกษาที่ชัดเจนนักซ่ึง
ผูบริหารจะตองใหความสําคัญในสวนนี้เพ่ิมมากขึ้น  เนื่องจากการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้น
เปนกระบวนการประเมินคาของบุคคลจากคุณภาพงานในหนาที่  โดยอาศัยเกณฑท่ีกําหนดขึ้นเปน
ตัวช้ีวัดความมีคุณภาพอยางเปนระบบ  มีมาตรฐานที่ยอมรับได  ซ่ึงถาผูบริหารไมมีความชัดเจนใน
เรื่องเหลานี้ก็อาจจะสงผลใหผูบริหารขาดเครื่องมือในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ขาดความ
นาเชื่อถือและความเชื่อม่ันของผูใตบังคับบัญชา  ซ่ึงถาผูบริหารไมมีความยุติธรรม  มีอคติสวนตัว ก็
อาจจะทําใหการประเมินผลการปฏิบัติงานไมเปนธรรมซ่ึงจะสงผลตอการบริหารงานบุคคลเปน
อยางมากรวมถึงการพิจารณาความดีความชอบ  และการเล่ือน  การปรับ  หรือลดตําแหนง  ซ่ึงพบวา
มีความสอดคลองกับชูศักดิ์  เท่ียงตรง (2545:37)  ท่ีกลาววา  การประเมินผลการปฏิบัติงานมีความ
ละเอียดออน  ตองอาศัยเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสมเพราะอาจสงผลตอทัศนคติในเชิงลบของ
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บุคคลที่มีตอการประเมินมากยิ่งขึ้น  และพบวายังสอดคลองกับแนวคิดของศุภชัย  ยาวะประภาษ 
(2546:253)  ไดกลาวถึงความสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงานไววา  เปนเครื่องมือท่ีดท่ีีสุดท่ี
จะส่ือใหบุคลากรไดทราบถึงวิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาหมาย  และความคาดหวังท่ีองคการมีตอ
ผูปฏิบัติงาน  ขณะเดียวกันก็จูงใจผูปฏิบัติงานใหมุงทํางานใหดีขึ้น  และปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น
ตลอดเวลา  การประเมินผลการปฏิบัติงานชวยในการใหขอมูลเพื่อการตัดสินใจในเรื่องการให
รางวัล  การลงโทษ  ท้ังในเรื่องการปรับคาตอบแทน  การโอน  การยาย  การแตงตั้งใหดํารง
ตําแหนงสูงขึ้น  การพัฒนาบุคลากร   ตลอดจนการลงโทษในกรณีท่ีผลการประเมินต่ํากวาเกณฑ
มาตรฐาน  นอกจากนั้นการประเมินผลการปฏิบัติงานยังเปนพ้ืนฐานสําหรับการศึกษาวิจัยเรื่องการ
บริหารงานบุคคลเพื่อท่ีจะหาแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงระบบ  ระเบียบ  กติกาและวิธีปฏิบัติ
ตางๆใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 นอกจากประเด็นดังกลาวแลว   ผลการวิจัยยังพบอีกวา  ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นท่ี
แตกตางกันคือ  ผูบริหารมีการจัดทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและแบงแยกอํานาจหนาท่ีใน
แตละฝายในสถานศึกษาชัดเจน   ผูบริหารมีระบบคุมครองสิทธิของนักเรียน บุคลากรใน
สถานศึกษาอยางเปนระบบ     ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตาง ๆ ใน
สถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาท่ีตามที่กฎหมายกําหนดไว    ผูบริหารมีการมอบอํานาจการ
ตัดสินใจในการบริหารสถานศึกษาแกบุคลากรตามความสําคัญของแตละงาน และความเหมาะสม   
โดยพบวาคาเฉล่ียของทั้งสองกลุมจะอยูในระดับมาก  ท้ังนี้อาจเปนเพราะ  ถึงแมวาผูบริหาร
สถานศึกษาจะมีการจัดทําแผนภูมิแบงแยกอํานาจหนาท่ีในแตละฝายอยางชัดเจน  มีการออก
กฎระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ีไมขัดกับกฎหมาย  หรือมีการมอบหมายงานใหบุคลากรปฏิบัติตาม
อํานาจหนาที่ก็ตาม  แตบุคลากรที่ไดรับการมอบหมายงานนั้นอาจจะไมมีความรู   ความสามารถ  
ความถนัดในงานที่ไดรับมอบหมายนั้นอยางเพียงพอ     อาจจะไมเต็มใจที่จะรับงานมาปฏิบัติ หรือ
งานท่ีไดรับมอบหมายนั้นอาจจะมากเกินไป   จึงเพียงแตทําตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายมาเทานั้น   
สงผลใหการปฏิบัติงานอาจจะเปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร  ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิด
ของ  สมพงษ  เกษมสิน (2526:144-145) ท่ีกลาววา  การมอบหมายงานหรือมอบอํานาจหนาท่ี
จะตองสมดุลหรือพอดีท้ังปริมาณงานและความรับผิดชอบ  และจะตองมีความสมัครใจ  เต็มใจ  ซ่ึง
ผูบริหารไมควรใชอํานาจการส่ังการเพียงอยางเดียวควรคํานึงถึงความรู  ความสามารถ  ความ
แตกตางระหวางบุคคล  หรือขอจํากัดอ่ืนๆดวย เพื่อประกอบการพิจารณาในการสั่งการหรือ
มอบหมายงานตางๆ    

ดังนั้น ผูวิจัยเห็นวาผูบริหารจึงควรหาทางชวยเหลือ  สนับสนุนบุคลากรใหมีความรู  
ความสามารถ  ทักษะตางๆที่จําเปนในการปฏิบัติงานและพัฒนาบุคลากรอยางตอเนื่อง  โดยการ
สงเสริมใหบุคลากรเขารับการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ   ศึกษาดูงาน สงเสริมการทํางานเปนทีมให



                          
              158 
 

 

มากขึ้น  จัดใหมีพ่ีเล้ียงในการปฏิบัติงานสําหรับบุคลากรใหม  และมอบหมายงานใหตรงกับความรู
ความสามารถใหมากขึ้น  นอกจากนี้ควรสรางขวัญ  กําลังใจและกระตุนจูงใจใหบุคลากรปฏิบัติงาน
อยางเต็มท่ี  ตามความรู  ความสามารถที่มีอยู  รวมทั้งผูบริหารเองควรพิจารณาการใชกฎหมาย  หรอื
กฎระเบียบ  ขอบังคับตางๆที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานใหเกิดความถูกตองเปนธรรมและเอ้ือตอ
การปฏิบัติงานดวย     นอกจากนี้ยังพบวา  ในบางครั้งถึงแมจะมีการมอบหมายงานหรือมีการ
แบงแยกอํานาจหนาที่อยางชัดเจนแลว  แตในทางปฏิบัติบุคลากรอาจจะยังไมมีอํานาจการตัดสินใจ
ในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายนั้น  อํานาจการตัดสินใจยังอยูท่ีผูบริหาร  ซ่ึงในบางครั้ง
ผูบริหารควรมีการมอบอํานาจการตัดสินใจอยางเหมาะสมในการมอบหมายงานดวย เพ่ือใหเกิดการ
ถวงดุลอํานาจการบริหารในสถานศึกษาไมใหอํานาจอยูท่ีคนๆเดียวมากเกินไป  ซ่ึงสอดคลองกับ 
ชัยวัฒน  วงศวัฒนศานต (2540:25-26)  ท่ีกลาวไววา  การปฏิบัติตามกฎหมายทุกองคกรของรัฐ  ไม
วาจะเปนองคกรท่ีใชอํานาจทางนิติบัญญัติ  ทางการบริหาร  หรือทางตุลาการ อันเปนเรื่องของการ
จัดกลไกการใชอํานาจรัฐ  โดยในแตละองคกรจะมีขอบเขต  ขอจํากัดของการใชอํานาจตาง ๆ ซ่ึงมี
ลักษณะเฉพาะที่แตกตางกันและจะไมมีองคกรใดที่มีอํานาจเหนือกฎหมาย  และหลักการแบงแยก
อํานาจ เปนหลักการเบื้องตนเพื่อมิใหอํานาจ  รวมอยูในบุคคลคนเดียวกันจนเกิดการใชอํานาจโดย
ไมมีการคานและดุลกัน  อันจะเปนการเปดชองทางใหเกิดการใชอํานาจโดยมิชอบไดงาย 
 แตในการมอบอํานาจนั้นผูบริหารควรมีการพิจารณาอยางรอบคอบตามความเหมาะสมดวย  
 

ดานหลักคุณธรรม 
 
จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผลการวิเคราะหขอมูล ใน

ภาพรวม  ปรากฏวามีความแตกตางกัน  จากผลการวิจัยพบอีกวา ขอท่ีผูบริหารและครูมีความคดิเห็น
แตกตางกันโดยคาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมากและกลุมครูอยูในระดับปานกลางคือ  
ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง  ท้ังพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรโดยยึดหลักตาม
ความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ตั้ง    ซ่ึงพบวา  ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของสมพิศ      
ศุภพงษ (2540:92-95) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6   ท่ีพบวา  ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบดวย
ความยุติธรรมและปฏิบัติเปนแบบอยางที่ดีมีการปฏิบัติมากที่สุด   ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูบริหาร
อาจจะไมมีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบที่ชัดเจนพอและการประเมินอาจจะไมมี
สวนรวมจากทุกฝายท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน  เชน  ครู  นักเรียน  ถึงแมวาทางราชการจะมี
เกณฑการประเมินมาใหแตจะมีลักษณะประเมินการปฏิบัติงานในภาพรวมและในแตละดานเทานั้น  
ไมมีรายละเอียดปลีกยอยอยางชัดเจน      
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ดังนั้นผูบริหารควรมีหลักเกณฑการปฏิบัติงานโดยที่ผูรวมงานทุกคนมีสวนรวมในการ
กําหนดและพิจารณาหลักเกณฑดังกลาว พรอมท้ังมีการชี้แจงทําความเขาใจหลักเกณฑและวิธีการ
ประเมินกอนนํามาใชประเมินผลการปฏิบัติงานจริงและควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเปน
ระยะๆ เพ่ือใหเกิดความเปนธรรมกับทุกฝาย  มีความโปรงใส  สามารถตรวจสอบได  ซ่ึงการที่ครูมี
ความเห็นที่แตกตางจากผูบริหารนี้ผูวิจัยพบขอสังเกตที่เกี่ยวของกับหลักนิติธรรม  ท่ีพบวา ผูบริหาร
มีหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ ขอบังคับของบุคลากรใน
สถานศึกษาเปนระยะๆ  ซ่ึงกลุมผูบริหารเห็นวาปฏิบัติอยูในระดับมากสวนกลุมครูเห็นวาปฏิบัติอยู
ในระดับปานกลาง  ซ่ึงพบวามีความสอดคลองกับแนวคิดของอลงกรณ  มีสุทธา และสมิต  สัชฌุกร
(2545:14-15) ไดกลาวถึงประโยชนของการประเมินผลการปฏิบัติงานไววาทําใหการพิจารณาความ
ดีความชอบเปนไปดวยความยุติธรรม  มีเหตุมีผลมีระบบเปนระเบียบแบบแผน  ซ่ึงใชตอบุคคลใน
องคกรเดียวกันโดยเสมอหนา  และถวนท่ัว  เพ่ือปองกันการเลนพรรคเลนพวก    ทําใหการพิจารณา
เล่ือนขั้นเล่ือนตําแหนง  การสับเปล่ียนโยกยาย  การลดขั้นลดตําแหนง  การเลิกจางเปนไปอยาง
ยุติธรรม  เพราะการประเมินผลการปฏิบัติงานจะชวยใหผูบังคับบัญชาทราบถึงสมรรถภาพการ
ปฏิบัติงาน  จุดเดนจุดดอยของพนักงานอันจะเปนประโยชนตอการเลือกใชคนใหเหมาะสมกับงาน 

นอกจากมีหลักเกณฑการประเมินท่ีชัดเจนแลวผูบริหารควรยึดระบบคุณธรรมมากกวา
ระบบอุปถัมภ  ตองมีความยุติธรรม  ไมมีอคติสวนตัว   เปนการสรางขวัญและกําลังใจในการทาํงาน
ซ่ึงธงชัย  สันติวงษ (2531:201-202)  กลาววา  การเล่ือนตําแหนงอาจทําไดใน  4  ลักษณะ คือหลัก
ความรูความสามารถ  หลักอาวุโสและประสบการณ  หลักความรูความสามารถและอาวุโส  หลัก
ระบบอุปถัมภ   และพบวามีความสอดคลองกับแนวคิดของ Mony, Noe  and  Premeaux (1999) ท่ี
กลาววา  เปนส่ิงหนึ่งท่ีมีผลตอความรูสึกท่ีละเอียดออนในทางบริหารงานบุคคลเปนอยางมากทั้งตอ
บุคคลที่ไดรับและบุคคลที่ไมไดรับ  นอกจากนี้ยังพบวาสอดคลองกับพยอม  วงศสารศรี (2544:160) 
ท่ีกลาวถึงความสําคัญของคาตอบแทนที่มีตอการบริหารงานบุคคลวา  เปนรางวัลทางสังคมที่ทําให
มนุษยภาคภูมิใจ  เปนการสนองความตองการดานรางกายและจิตใจและมีผลกระทบโดยตรงตอการ
ทํางานทําใหผลงานที่บุคคลกระทํานั้นมีคุณภาพหรือดอยลงได  ซ่ึงผูวิจัยมีความเห็นวา  การพิจาณา
ความดีความชอบเปนเรื่องท่ีมีความละเอียดออนและมีผลโดยตรงกับการปฏิบัติงาน  ผูบริหารจึง
ควรตั้งม่ันอยูบนหลักความถูกตอง  ไมใชอํานาจโดยพลการ  ไมใชความรูสึกสวนตัวมาตัดสิน    
ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเที่ยงธรรม  เพราะผูบริหารเปนผูมีอํานาจบันดาลคุณบันดาลโทษใหแก
ผูใตบังคับบัญชา   ถาผูบริหารเปนผูมีคุณธรรม  ปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตย  ยุติธรรม  และให
ความเสมอภาค  ผูบริหารก็จะเปนท่ีช่ืนชอบศรัทธาของผูใตบังคับบัญชาอยางจริงใจและมีผลดีตอ
การปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพ 
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 ดานหลักความโปรงใส 
 

จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผลการวิเคราะหขอมูล ใน
ภาพรวม  ปรากฏวามีความแตกตางกัน  จากผลการวิจัย  พบอีกวา ขอท่ีความคิดเห็นของผูบริหาร
และครูมีความแตกตางกัน  โดยคาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมากและกลุมครูอยูในระดับ
ปานกลาง  มี  2  ขอคือ  ผูบริหารมีการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในสถานศึกษาดวย
ความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายได  และผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชเงิน
งบประมาณตางๆของสถานศึกษาตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบอยางสม่ําเสมอ  ซ่ึงแยก
เปนประเด็นในการอภิปรายผล  ดังนี้ 

ดานการพิจารณาความดีความชอบของบุคลากรในสถานศึกษาดวยความเปนธรรม  
สามารถตรวจสอบและอธิบายได  ซ่ึงพบวามีความเชื่อมโยงกับหลักคุณธรรมท่ีพบวา  ผูบริหารและ
ครูมีความคิดเห็นแตกตางกันโดยคาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมากและกลุมครูอยูในระดับ
ปานกลางคือ  ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง  ท้ังพิจารณาความดีความชอบของบุคลากร
โดยยึดหลักตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนท่ีตั้ง  ซ่ึงไดกลาวไปแลววา  ถาผูบริหารใช
หลักคุณธรรมเปนที่ตั้งมีหลักเกณฑในการพิจารณาความดีความชอบที่ชัดเจน ไมลําเอียงและมีอคติ    
มีหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานดวยความยุติธรรมดวยเทคนิคและวิธีการที่เหมาะสม  
สามารถอธิบายไดบนพื้นฐานของความเปนระบบและมีมาตรฐานเดียวกัน  ซ่ึงพบวาสอดคลองกับ
แนวคิดของ ภิญโญ  สาธร (2514:270-271)  ท่ีกลาววา  ประโยชนท่ีเกิดจากการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานคือ  เปนการสะดวกใจสําหรับผูบริหารในการตัดสินใจในการพิจารณาความดีความชอบ  
เม่ือถูกทักทวงหรือกลาวหาวาขาดความยุติธรรม  ก็สามารถนํามาใชเปนหลักฐานอางอิงได  ก็จะ
เปนรักษาความเปนธรรมของผูบริหารไวไดและเปนการสรางขวัญกําลังใจใหกับบุคลากรวาทุกคน
จะไดรับความยุติธรรม 

สวนขอท่ีผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชเงินงบประมาณตางๆ ของสถานศึกษาตอผูมี
สวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบอยางสม่ําเสมอ ซ่ึงกลุมครูเห็นวาผูบริหารปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลางนั้น  จะเห็นวาการรายงานการใชงบประมาณนั้นสถานศึกษามีการรายงานใหหนวยงานที่
อยูเหนือขึ้นไปทราบอยูแลวตามระเบียบของทางราชการ   แตในสวนของสาธารณชนพบวายังไมมี
การรายงานอยางเปนระบบมากนัก  ซ่ึงผูบริหารสถานศึกษาจะตองคํานึงถึงใหมากเนื่องจาก  
สาธารณชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของเปนผูท่ีมีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษาเชนกัน   เพราะตาม
หลักของการบริหารจัดการตามหลักความโปรงใสจําเปนจะตองมีการเปดเผยขอมูลอยาง
ตรงไปตรงมาเพื่อสรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน  และสถานศึกษาเองตองพรอมเพื่อรับการ
ตรวจสอบจากสาธารณชนอยูตลอดเวลาซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของอรพินท  สพโชคชัย(2541:5-6)  
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ท่ีใหความเห็นวา  ความโปรงใส  คือ การมีระบบ กติกา และการดําเนินงานที่เปดเผย  ตรงไปตรงมา 
ประชาชนสามารถเขาถึงและไดรับขอมูลขาวสารอยางเสรี  เปนธรรมถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 
ซ่ึงหมายถึงการที่ผูเกี่ยวของทั้งหมดไมวาจะเปนหนวยงานกํากับดูแล  และประชาชน สามารถ
ตรวจสอบและติดตามผลได 

 และยังสอดคลองกับวนิดา  แสงสารพันธ (2544:39)  ท่ีกลาววา การบริหารงานจะตองมี
ความโปรงใส  ซ่ึงรวมถึงการดําเนินงานที่เปดเผย  มีระบบกติกาที่ตรงไปตรงมา  ประชาชนสามารถ
เขาถึงขอมูลขาวสารและสามารถตรวจสอบไดซ่ึงจะทําใหการทุจริตและบิดเบือนผลประโยชน
สาธารณะเกิดขึ้นไดยาก    เชนเดียวกับสุรชัย  ขวัญเมือง (2548:28-29)  ท่ีกลาววา  ความโปรงใส
เปนการสรางความไววางใจซ่ึงกันและกัน  โดยปรับปรุงกลไกการทํางานขององคกรทุกองคกรใหมี
ความโปรงใส  มีกระบวนการทํางาน  กฎเกณฑกติกา  ขอมูลท่ีเปดเผยตรงไปตรงมา  ตรวจสอบได 
ประชาชนเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการไดสะดวก  มีระบบตรวจสอบที่ดี  และธีระ  รุญเจรญิ  
(2548:99-103)  ท่ีกลาวไวเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณใหเกิดความโปรงใสวา  ควรมีการกําหนด
เปาหมาย  มีแผนการดําเนินงาน   ระยะเวลาแลวเสร็จรวมทั้งงบประมาณ  และเผยแพรใหสวน
ราชการและประชาชนทราบ   และพบวายังสอดคลองกับแนวคิดของปดิเทพ  อยูยืนยง (อางถึงใน
มณีรัตน  ภิญโญภาพสกุล, 2549:68)   ท่ีกลาววา  การบริหารจัดการตองมีเหตุผลโปรงใสในวิธีการ  
และสามารถตรวจสอบได  และมีองคกรหรือหนวยงานเพื่อตรวจสอบการทํางาน  โดยพรอมถูก
ตรวจสอบไมวาจะเปนจากองคกรภายในหรือองคกรภายนอก   
 
 ดานหลักการมีสวนรวม 
 
 จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผลการวิเคราะหขอมูล ใน
ภาพรวม  ปรากฏวามีความแตกตางกัน  ซ่ึงมีประเด็นที่จะนํามาอภิปราย  ดังนี้ 
 จากผลการวิจัย  พบวา ขอท่ีความคิดเห็นของผูบริหารและครูมีความแตกตางกันคือ  
ผูบริหารเปดโอกาสและรับฟงขอคิดเห็นของบุคลากร นักเรียน ประชาชน ตลอดจนหนวยงาน
ภายนอกตางๆเพื่อนํามาปรับปรุงการทํางานของสถานศึกษา,  ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   
นักเรียน ประชาชนและผูมีสวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมรับรู ในการตัดสินใจในการบริหารงาน
ของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม,  ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นักเรียน ประชาชนและผู
มีสวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ ประเมินผล การบริหารงานของสถานศึกษาได
ตามความเหมาะสม,  ผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในการบริหาร
สถานศึกษาตามความเหมาะสม , ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง ชุมชน คณะกรรมการ
สถานศึกษาหรือทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเปนครูภูมิปญญาทองถ่ิน   
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โดยผูบริหารเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  สวนครูเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลาง   ท้ังนี้อาจเปนเพราะวา  ผูท่ีมีสวนเกี่ยวของตามที่กลาวมาโดยเฉพาะคณะกรรมการ
สถานศึกษาอาจจะยังไมเขาใจหรือมีความเขาใจไมชัดเจนถึง  บทบาท  อํานาจหนาท่ี  และยังขาด
ความรูเกี่ยวกับการมีสวนรวม  การบริหารจัดการ  คิดวาเปนหนาที่และความรับผิดชอบโดยตรงของ
ผูบริหารและครู  ดังนั้นถึงแมวาผูบริหารสถานศึกษาจะเปดโอกาสใหทุกฝายเขามามีสวนรวมใน
การจัดการศึกษา เพราะการมีสวนรวมจะนํามาซ่ึงการดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ  ดังที่นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงหลักการมีสวนรวมไว  เชน  ลือชัย  ศรีเงินยวง
และผาสุก  เอกวาณิช  (อางถึงในเมตต  เมตตการุณจิต, 2547:47-48)   ท่ีกลาววา  การมีสวนรวมของ
ประชาชนที่แทจริงจะไมหมายถึงเพียงแตการดึงเอาประชาชนเขามารวมโครงการที่รัฐเปนผูกําหนด
รูปแบบเปาหมายของงานและกําหนดใหมีการรวมงาน   แตจะตองมีสวนรวมอยางมีสํานึก
รับผิดชอบและมีบทบาทอยางเต็มท่ี  ตั้งแตคิดคนปญหา  วางแผนปฏิบัติงาน  กํากับดูแล  ตลอดจน
ประเมินผลปฏิบัติงาน  รวมทั้งการพยายามจัดตั้งและพัฒนาองคกรประชาชนใหเขมแข็งบนพ้ืนฐาน
ของการพึ่งตนเองเปนสําคัญ   และสอดคลองกับสุรพล  พุฒคํา(2544:56)  กลาววาการมีสวนรวม
เปนการที่ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขามาเกี่ยวของกับงานที่ตนรับผิดชอบทั้ง
กายและใจ  รวมทั้งเปดโอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสีย  เขามามีสวนรวมในการ
ดําเนินงาน  สงเสริม  สนับสนุน  มีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย  วิธีการดําเนินงาน  ตัดสินใจ  
ตรวจสอบการดําเนินงาน  รวมทั้งจัดใหมีระบบส่ือสารท้ังสองทางดวย 

 แตในทางปฏิบัติยังมีความเปนไปไดนอยตามสภาพปญหาดังท่ีกลาวมา  ซ่ึงสอดคลองกับ
แนวคิดของ Hall (1992 อางถึงในธีระ  รุญเจริญ, 2550:194)  ท่ีกลาววา  ถึงแมจะมีการบริหารโดย
คณะกรรมการแตบุคลากรที่เปนคณะกรรมการยังขาดคุณสมบัติท่ีเหมาะสมอยูมาก  เชน  ขาด
ความรูเรื่องการบริหารโรงเรียน  ครู  ลูกจาง  ผูปกครอง  หรือนักเรียน  ตางมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนนอยมาก  ท้ังดานงบประมาณ  การจัดส่ิงอํานวยความสะดวก  บุคลากร  
นโยบายและเรื่องอ่ืนๆที่จําเปนสําหรับการตัดสินใจและการบริหาร  ขาดทักษะกระบวนการกลุม  
ขาดทักษะกระบวนการตัดสินใจเปนกลุม  การลดปญหาความขัดแยง  การแกปญหาและทักษะอ่ืนๆ  
ขาดความชัดเจนในบทบาท  สมาชิกสวนใหญยังไมเขาใจบทบาทหนาที่ของตนเองหรือของคณะวา
มีอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบมากนอยเพียงใด 
 และยังพบอีกวาสอดคลองกับงานวิจัยเชิงลึกของธีระ  รุญเจริญ (2550:55) ท่ีพบวา  ชุมชน
และสมาคมผูปกครอง  มีสวนรวมเพียงการบริจาคเงินเปนหลัก  อีกทั้งการใชคณะกรรมการ
โรงเรียนเพื่อประโยชนตอการบริหารและจัดการศึกษายังไมสามารถทําไดมากนัก  ท้ังนี้เปนเพราะ
แนวคิดตามวัฒนธรรมการปฏิบัติเดิม  ความรูความสามารถและความชัดเจนในอํานาจหนาท่ี  
รวมทั้งศักยภาพอ่ืนยังไมมากพอ  ซ่ึงสภาพปญหาที่เกิดขึ้นดังกลาว  ผูวิจัยเห็นวา  ผูบริหารโรงเรียน
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ควรเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญในการที่จะประชาสัมพันธ    ช้ีแจง จัดอบรม สัมมนา ใหทุกฝายที่
เกี่ยวของรับรูและเขาใจถึงบทบาทอํานาจหนาที่ของตนเองอยางชัดเจน  รวมทั้งสนับสนุนและเปด
โอกาสใหผูมีสวนเกี่ยวของไดเสนอความคิดเห็นในการปรับปรุงการศึกษา   และเขามามีสวนรวม
ในการจัดการศึกษาใหมากขึ้น  โดยวิธีท่ีเปนท่ียอมรับอยางกวางขวางในปจจุบันคือ  การบริหาร
จัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  ควรจะทําใหเปนรูปธรรมที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้นไมใชมีแตหลักการแต
ขาดการปฏิบัติอยางแทจริง  เพราะการมีสวนรวมมีผลโดยตรงตอการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน
และกําลังใจของผูปฏิบัติงาน  ทําใหเกิดการยอมรับและมีความผูกพันระหวางกันมากขึ้น   

ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของสัมฤทธ์ิ  กางเพ็ง (2545:9-10)  ท่ีกลาวไววา  การมีสวนรวมใน
การทํางานจะทําใหเกิดความรูสึกเกี่ยวของและผูกพันกับงานหรือองคกรและมีผลทางจิตวิทยาคือ  
ทําใหการตอตานนอยลงในขณะเดียวกันก็เกิดการยอมรับมากขึ้น  และยังสอดคลองกับแนวคิดของ
สุรชัย  เทียนขาว (2545:137-138)  ท่ีกลาววา  การมีสวนรวมเปนส่ิงท่ีดีควรสนับสนุนใหเกิดผล
ในทางปฏิบัติ  เพราะการรวมพลังการทํางานนําไปสูผลท่ีดีมีคุณคาหรือเขมแข็งมากกวาการทํางาน
อยางโดดเดี่ยว  เชนเดียวกับเมตต  เมตตการุณจิต (2547:49)  ท่ีกลาววา สถานศึกษากับสังคมจะตอง
ประสานรวมมือกัน  จึงจะทําใหปรัชญาการศึกษาบรรลุผล  ประชาชนจําเปนตองเขามามีสวนรวม
ในการจัดการศึกษารวมวินิจฉัยและตัดสินใจรวมกันจะทําใหสถานศึกษาทราบถึงความตองการของ
ทองถ่ิน  จึงจะทําใหการบริหารงานเกิดประสิทธิภาพ ท่ีสําคัญผูวิจัยคิดวา  ตัวผูบริหารเองจะตอง
เปนผูท่ีมีวิสัยทัศน  ยอมรับการเปล่ียนแปลง และเปดใจกวางตอการแสดงความคิดเห็นของทุกฝาย 
ไมมีอคติ ไมสรางความกดดันตอผูใตบังคับบัญชาใหอิสระทางความคิดเปนผูนําแบบประชาธิปไตย 
สรางความตระหนักใหทุกฝายเห็นความสําคัญของการมีสวนรวม และสรางบรรยากาศแบบเปน
กันเองก็จะเปนการสงเสริมใหทุกฝายเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษามากขึ้น 

 

ดานหลักความรับผิดชอบ 
 

จากผลการวิจัยโดยภาพรวม  พบวา  การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของ
ผูบริหารสถานศึกษา  เขตตรวจราชการที่  3   อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายกลุม  พบวา  อยู
ในระดับมากทั้งสองกลุม  เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็น  ปรากฏวา ไมมีความแตกตางกัน  ซ่ึงการที่
ท้ังสองกลุมมีความคิดเห็นที่สอดคลองกัน  อาจเปนเพราะในการปฏิบัติงานนั้นมีกฎหมายตางๆ เชน  
กฎหมายวาดวยการศึกษาแหงชาติ กฎหมายวาดวยระเบียบการบริหารราชการกระทรวงศึกษา         
ธิการ    กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑการแบงสวนราชการในสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน และกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพ.ศ.2547  มาตรฐาน
วิชาชีพและจรรยาบรรณครู รวมทั้งกฎหมายอ่ืนๆที่เกี่ยวของ  ซ่ึงจะเปนตัวกําหนด  บทบาท อํานาจ
หนาที่ของผูบริหารใหตองปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวงไปดวยดีและมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคลองกับ
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งานวิจัยของสุวรรณ  ทองคํา (2545:183-186) และสามารถ  อินตามูล (2548:106) ท่ีพบวา การใช
ธรรมาภิบาลในสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาดานหลักความรับผิดชอบ  อยูในระดับมาก
เชนเดียวกัน 

ดังนั้นจึงเปนไปไดวาผูบริหารจะตองมีความมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความรู ความ  
สามารถใหบรรลุผลสําเร็จตามกฎระเบียบและหลักเกณฑของทางราชการโดยคํานึงถึงประโยชน 
ของผูรับบริการ  ซ่ึงพบวาความคิดนี้สอดคลองกับแนวคิดของ  โสมนัส  ณ  บางชาง (2544:50) ท่ี
เห็นวา  ผูบริหารตองปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามกฎหมายและขอกําหนดอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของอยาง
เครงครัด  การละเลยไมวาจะเกิดจากการจงใจหรือประมาทเลินเลอ  อาจนํามาซ่ึงความเสียหายอยาง
รุนแรง  ซ่ึงผูบริหารตองรับผิดชอบอยางเต็มที่  และยังสอดคลองกับแนวคิดของ  ฉลอง  มาปรีดา 
(2537:19-22) ท่ีวา  การที่จะเปนผูบริหารที่ดีนั้น  จําเปนตองมีความรู  ความสามารถมีคุณสมบัติอัน
เหมาะสมและคุณสมบัติท่ีสําคัญอยางหนึ่งคือ ความรับผิดชอบ  ท้ังความรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน  
เกี่ยวกับบุคคล  และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการกระทําของตน 

ผูวิจัยมีความคิดเห็นเพิ่มเติมวา  การเปนผูบริหารท่ีดีมีความรับผิดชอบและปฏิบัติหนาท่ี
โดยตระหนักถึงสิทธิหนาที่  มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอสังคม  มีความมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติงานอยางเต็ม
ความสามารถเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จโดยคํานึงถึงผลประโยชนท่ีจะเกิดขึ้นกับผูเรียน จึงเปนส่ิง
สําคัญ  นอกจากนี้ผูบริหารที่มีความรับผิดชอบจะเปนที่ไววางใจของผูบังคับบัญชาชั้นเหนือขึ้นไป
และเปนที่เคารพรักของผูใตบังคับบัญชา  ทําใหการปฏิบัติงานมีความราบรื่น  งานมีประสิทธิภาพ 
ซ่ึงจะสงผลดีท้ังตอสถานศึกษาและตอตัวผูบริหารเองดวย 

 
ดานหลักความคุมคา 
 
จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู ผลการวิเคราะหขอมูล ใน

ภาพรวม  ปรากฏวาไมแตกตางกัน  จากผลการวิจัย  พบอีกวา ขอท่ีผูบริหารและครูมีความคิดเห็น
แตกตางกันโดยคาเฉล่ียของกลุมผูบริหารอยูในระดับมากและกลุมครูอยูในระดับปานกลางคือ  
ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน  มีการจัดทํารายงานการเงิน  และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับ
ทราบทุกป     ซ่ึงพบวามีความเชื่อมโยงกับหลักความโปรงใส  ท้ังนี้อาจเปนเพราะวาทรัพยากรที่
สถานศึกษาไดรับมีอยูอยางจํากัดจึงมีความจําเปนที่จะตองใชอยางคุมคาและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
โดยการบริหารงานจะตองใหอยูในความถูกตอง  โปรงใส  ตรวจสอบได  ซ่ึงจากผลการวิจัย  พบวา
ท้ังสองกลุมมีความเห็นที่แตกตางกัน  ซ่ึงสอดคลองกับธีระ  รุญเจริญ (2548:99-103)  ท่ีกลาวถึงการ
บริหารสวนราชการเพื่อเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐในสวนท่ีเกี่ยวของกับงบประมาณคือ  มีการ
กําหนดเปาหมายการดําเนินงาน  ระยะเวลาแลวเสร็จ  และดานงบประมาณแลวเผยแพรใหสวน
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ราชการและประชาชนทราบ  
และยังสอดคลองกับแนวการดําเนินงานของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมยเขต 1 

(2548:6) ท่ีเกี่ยวกับหลักความคุมคาไววา  ตองมีการเทียบระดับประสิทธิผลของงานกับทรัพยากรที่
ใช  ระยะเวลาในการดําเนินงาน  การวางระบบควบคุมภายในและการใชทรัพยากรใหเกดิประโยชน
สูงสุด  และมีระบบการตรวจสอบและควบคุมภายในของการทํางานทุกฝายโดยการแตงตั้ง
คณะทํางานดําเนินการ  ติดตามและประเมินผลโครงการแผนงานประจําปของสถานศึกษาดวย   
และผูวิจัยคิดวาผูบริหารควรเพิ่มหรือจัดใหมีระบบควบคุมภายใน  โดยการกําหนดขั้นตอนและการ
เบิกจายงบประมาณอยางรัดกุม    การควบคุมการใชจายเงินใหเปนไปอยางถูกตองตามระเบียบของ
ทางราชการ  รวมทั้งการติดตามประเมินผลการใชงบประมาณอยางเครงครัด   โดยตองคํานึงถึง
ความประหยัด  ความคุมคา   ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลรวมถึงผลประโยชนสูงสุดที่จะเกิดกับ
สวนรวม  คํานึงถึงผลระยะยาว  การปฏิบัติท่ีเปนเลิศทุกดาน  มีระบบคุณภาพมาตรฐาน  การรูจัก
เลือกนําวิธีการและเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช  บุคลากรไดรับการพัฒนาความสามารถอยางเปน
ระบบ  ตอเนื่อง และคํานึงถึงผูรับบริการเปนสําคัญ 

 
ขอเสนอแนะจากงานวิจัย 
 

1. ผลจากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้  จะเปนขอมูลสําหรับผูบริหารและผูมีสวนเกี่ยวของ
สามารถนําไปเปนขอมูลในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   รวมทั้ง
หนวยงานที่มีการจัดอบรมพัฒนาผูบริหาร  สามารถนําไปบรรจุเปนหลักสูตรในการฝกอบรม  เพ่ือ
เพ่ิมศักยภาพของผูบริหาร 

2. จากผลการศึกษาวิจัยโดยรวม  พบวา    ผูบริหารมีการบริหารสถานศึกษา     ตามหลัก
ธรรมาภิบาลอยูในระดับมาก  มีเพียงบางประเด็นเทานั้นท่ี  พบวา  โดยภาพรวมผูบริหารปฏิบัติอยู
ในระดับปานกลาง คือ หลักการมีสวนรวม  ซ่ึงผูบริหารมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองปรับปรุง
เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดกับสถานศึกษา โดยการเปดโอกาสใหผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาเขามามีสวนรวมอยางเปนรูปธรรมที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น  และควรมีการช้ีแจงทําความเขาใจ  
รวมท้ังจัดอบรมสัมมนาใหทุกฝายเขาใจถึงหลักการมีสวนรวมอยางแทจริง   เพ่ือใหเกิดความ
รวมมือมากขึ้นกวาที่ผานมา 

3. จากผลการวิจัย  ดานหลักนิติธรรมและหลักคุณธรรม  ผูบริหารควรใหความสําคัญกับ
การกําหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  การบริหารงบประมาณอยาง
โปรงใส รวมทั้งมีการรายงานผลตอสาธารณชนใหทราบอยางสม่ําเสมอ  รวมถึงการพิจารณาความดี
ความชอบ   ซ่ึงผลการวิจัย พบวา มีความเกี่ยวโยงกันในหลายหลักของธรรมาภิบาลและเปน
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ประเด็นท่ีคอนขางละเอียดออนตอการบริหารงานบุคคล  ซ่ึงผูบริหารควรยึดหลักความรู  
ความสามารถ  ความยุติธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบายไดและมีเกณฑการประเมินท่ีเปน
มาตรฐานที่ทุกฝายยอมรับไดมาเปนเกณฑในการประเมิน 

4. จากผลการวิจัยขอท่ีวา  ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลางทั้งพิจารณาความดี
ความชอบของบุคลากร โดยยึดหลักเกณฑตามความรู  ความสามารถและยุติธรรมเปนท่ีตั้ง  ซ่ึง
ผลการวิจัยพบวา กลุมผูบริหารมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก  สวนกลุมครูมีความเห็นวาอยูใน
ระดับปานกลาง  ผูวิจัยเห็นวาในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบนั้นเปนเรื่องท่ีละเอียดออน  
ผูบริหารควรจะมีคณะกรรมการจากฝายตางๆ เชน  คณะกรรมการสถานศึกษา  หัวหนางานทั้ง 4  
ฝาย  ตัวแทนครูในแตละชวงช้ัน  ตัวแทนนักเรียน  มารวมเปนคณะกรรมการพิจารณาและควรจะมี
เกณฑการพิจารณาความดีความชอบที่ชัดเจนและอธิบายได  โดยผานความเห็นชอบจากทุกฝายท่ี
เกี่ยวของ  พรอมท้ังมีการช้ีแจงหลักเกณฑท่ีจะใชการประเมินใหเกิดความเขาใจกอนที่จะนํามาใช
ในการปฏิบัติจริง  และผูบริหารควรมีการจัดทําดัชนีช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน ใหสอดคลองกับการ
พิจารณาความดีความชอบ  รวมทั้งใหตรงกับจุดมุงหมายของการศึกษาแหงชาติ 

5. จากการวิจัยพบ  วาในเรื่องของระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาใหเปนปจจุบัน กลุม
ครูมีความเห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง  ซ่ึงผูบริหารควรจะใหความสนใจในการพัฒนา
ปรับปรุงใหทันสมัยและเปนปจจุบันอยูเสมอ  ควรมีการจัดทําขั้นตอนและติดประกาศขั้นตอนของ
การใหบริการดานตางๆ ใหกับนักเรียน  ผูปกครอง หรือผูมาติดตอขอรับบริการไดทราบอยาง
ชัดเจน  เปดเผย  และควรมีการกําหนดระยะเวลาที่แลวเสร็จในการใหบริการ  โดยอาจจะนําการ
บริการแบบการบริการทุกอยางที่จุดเดียว  (one stop service) มาใชเพ่ือลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน  
รวมทั้งควรจัดใหมีการรายงานการใชจายเงินงบประมาณตางๆ ของสถานศึกษาตอผูมีสวนเกี่ยวของ
และสาธารณชนทราบอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง   และเปดโอกาสใหประชาชนเสนอความคิดเห็น
ในเรื่องระบบสารสนเทศ  พรอมท้ังนําขอมูลท่ีไดรับมาพัฒนาปรับปรุงสถานศึกษาอยูเสมอ 

6. จากการวิจัยพบวา  ท้ังผูบริหารและครูมีความคิดเห็นในเรื่องการติดตั้งตูรับฟงความ
คิดเห็นในสถานที่ตางๆ เพ่ือใหบุคลากร  นักเรียน  ชุมชน  ประชาชน  และบุคคลทั่วไปเสนอ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษาอยูในระดับปานกลาง  แสดงใหเห็นวายังไมมี
การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมที่ชัดเจน  ผูบริหารควรจะใหความสําคัญโดยการจัดหา  หรือจัดทําตู
แสดงความคิดเห็นติดไวยังที่ตางๆ เพ่ือใหทุกฝายรวมแสดงความคิดเห็น  เพ่ือจะไดใชเปนขอมูลใน
การพัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาตอไป 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 

1.ควรศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษา ของผูบรหิาร
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในแตละเขตพื้นที่การศึกษา 
 2. ควรศึกษาการใชหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา  ในการบริหารงานบคุคล ใน
เรื่อง การพิจารณาความดีความชอบของบุคลากร  ในแตละสังกัด ทุกระดับในแตละเขตพื้นที่
การศึกษา 
 3. ควรศึกษาแนวทางการบริหารแบบมีสวนรวมของสถานศึกษา โดยใชหลักธรรมาภิบาล 
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รายการอางอิง 
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 รายนามผูเช่ียวชาญ 
 

1. รองศาสตราจารย  ดร. ตอตระกูล  ยมนาค   

ตําแหนงปจจุบัน   รองศาสตราจารยประจําสาขาวิชาปรัชญาดุษฎีบัณฑติ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

2. ดร. ถวิลวดี  บุรีกุล 
ตําแหนงปจจุบัน   ผูอํานวยการสํานักวิจัยและพัฒนา  สถาบันพระปกเกลา 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐณิภา  คุปรัตน 

ตําแหนงปจจุบัน   ผูชวยศาสตราจารยประจําสาขาวิชาบริหารการศกึษา    

คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4. ผูชวยศาสตราจารยกอบกุล  พฤกษะวัน 

ตําแหนงปจจุบัน   ผูชวยศาสตราจารยประจําสาขาวิชาบริหารการศกึษา   

คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

5. พันตํารวจเอก ดร. กิจพิณิฐ  อุสาโห 

ตําแหนงปจจุบัน    รองผูบังคับการสวนวิชาการปองกันปราบปราม  สถาบันพัฒนา
ขาราชการตํารวจ  กองบัญชาการศกึษา  สํานกังานตํารวจแหงชาติ 

6. นายบญุจันทร  บัวหุง 

ตําแหนงปจจุบัน    ผูอํานวยการสํานักพัฒนาระบบบริหาร  สํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

7. นายชาญศักดิ์  คันศร 

ตําแหนงปจจุบัน   ผูอํานวยการโรงเรียนพุทธมงคลวิทยา  อําเภอเมือง  จังหวัด
อุทัยธานี 

8. นายสมบญุ  ทิพรังศรี 

ตําแหนงปจจุบัน   ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษานครสวรรค  เขต 1 

9. นายสุรศักดิ์  ศรีสวางรัตน 
ตําแหนงปจจุบัน   ผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาบุรีรัมย  เขต 1 
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                                                                                                      รหัสของผูตอบแบบสอบถาม 

   

แบบสอบถาม 
เร่ือง 

การศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 3 สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
คําชี้แจง 1.     แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามหลัก 
         ธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   เขตตรวจราชการที่  3   
                            สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

2. แบบสอบถามนี้มี  2  ตอน คือ 
ตอนที่  1   สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 5 ขอ 
ตอนที่  2   การบริหารสถานศกึษาตามหลักธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน จํานวน  72 ขอ 

2. ในฐานะที่ทานเปนผูบริหารสถานศึกษาและครู   ท่ีปฏิบัติหนาที่ในสถานศกึษา ขอ
ความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง ใหครบทกุตอนทกุขอ   เพราะ
ขอมูลท่ีถูกตองจะชวยใหผูวิจัยไดผลสรุปที่นาเชื่อถือ  และสามารถนําไปใชใหเกดิ
ประโยชนไดอยางแทจริง 

3. ขอมูลท่ีไดรับจากทาน  ผูวิจยัจะนําไปวิเคราะหในภาพรวม  ซ่ึงจะไมมีผลกระทบตอ
การปฏิบัติหนาที่ของทานและสถานศึกษาแตประการใด   แตจะเปนประโยชนตอ
การปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาและครูใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ยิ่งขึ้นตอไป และขอความกรุณาจัดสงแบบสอบถามที่ตอบแลวกลับมายังผูวิจัย  กอน
วันที่  15  มีนาคม  2551 นี ้จะเปนพระคุณอยางยิ่ง       

        ขอขอบคุณทานเปนอยางยิ่งท่ีกรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามนี้ 
       
      นายวิรัตน  รัตนมณ ี
      นิสิตระดับปริญญาโท สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
      คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ตอนที่  1    สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 
คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย       ลงใน              หนาขอความซ่ึงตรงกับความเปนจริง 
 

1. เพศ                        
 1.    ชาย    2.    หญิง 

 
2. อายุ         

 1.    นอยกวา 30  ป   2.   30  -  39   ป 
 3.   40 - 49    ป   4.   50  ปขึ้นไป 

 
3. วุฒิการศึกษา 
  1.   ปริญญาตร ี 
  2.   ปริญญาโท 
  3.   ปริญญาเอก 

 
4. ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน 
  1.   ผูอํานวยการสถานศึกษา  หรือ รองผูอํานวยการสถานศึกษาทั้ง 4  ฝาย 

               2.    ครูผูสอน 
  

      5.  ประสบการณในการทํางาน 
     1.   นอยกวา  10   ป 
     2.   11  –  20  ป 
                     3.   21  –  30  ป 
                     4.   31   ปขึ้นไป 
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ตอนที่  2   การบริหารสถานศกึษาตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 
 

คําชี้แจง โปรดอานขอคําถามทุกขอและทําเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริง  ใน
ฐานะที่ทานเปนผูบริหารหรือครู        ทานคิดวาตัวทาน หรือ ผูบริหารของทานมี
พฤติกรรมในการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล   ตามรายการตาง ๆ  
ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด  โดยมีหลักเกณฑในการพิจารณาระดับการปฏิบัติเปน                 
5  ระดับดังนี้ 

    ระดับที่  5   หมายถึง   มีการปฏิบัติมากที่สุด 
    ระดับที่  4   หมายถึง   มีการปฏิบัติมาก 
    ระดับที่  3   หมายถึง  มีการปฏิบัติปานกลาง 
    ระดับที่  2   หมายถึง   มีการปฏิบัตินอย 
    ระดับที่  1   หมายถึง  มีการปฏิบัตินอยที่สุด 
ตวัอยาง 

ระดับการปฏบิัต ิ
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล 

5 4 3 2 1 
 
1 

 
ผูบริหารออกคําสั่งหรือมอบหมายงานเปนไปตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ 

     

 
จากตัวอยางขอท่ี 1   แสดงใหเห็นวาผูบริหารออกคําสั่งหรือมอบหมายงานเปนไปตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการมีการปฏิบัติหรือแสดงออกใหเห็นบอยครั้งแตไมถึงกับมากใหเลือกระดับ  4  หมายถึงมีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก 
คําอธิบาย 
 ถาทานสังเกตเห็นหรือมีประสบการณ เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในดานการบริหารงาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลวามีการปฏิบัติหรือแสดงออกใหเห็นเปนสวนใหญ  ใหเลือกระดับ 5  
 ถาทานสังเกตเห็นหรือมีประสบการณ เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในดานการบริหารงาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลวามีการปฏิบัติหรือแสดงออกใหเห็นบอยครั้งแตไมถึงกับมาก  ใหเลือกระดับ 4 

  ถาทานสังเกตเห็นหรือมีประสบการณ เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในดานการบริหารงาน 
 ตามหลักธรรมาภิบาลวามีการปฏิบัติหรือแสดงออกใหเห็นไมบอยครั้งแตก็ปฏิบัติ  ใหเลือกระดับ 3 
  ถาทานสังเกตเห็นหรือมีประสบการณ  เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในดานการบริหารงาน 
 ตามหลักธรรมาภิบาล วามีการปฏิบัติหรือแสดงออกใหเห็นนาน ๆ ครั้ง  ใหเลือกระดับ 2 

 ถาทานสังเกตเห็นหรือมีประสบการณ  เกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบริหารสถานศึกษาในดานการบริหารงาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลวาไมมีการปฏิบัติหรือไมไดแสดงออกใหเห็น  ใหเลือกระดับ 1 
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ระดับการปฏบิัต ิ
ขอ การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 

5 4 3 2 1 

1 ผูบริหารมีการจดัทําแผนภูมิโครงสรางการบริหารงานและ
แบงแยกอํานาจหนาทีใ่นแตละฝายในสถานศึกษาอยางชัดเจน 

      

2 ผูบริหารไมใชอํานาจหนาที่แสวงหาประโยชนเพ่ือตนเองหรือ
ผูอ่ืนทั้งโดยตรงและโดยออม 

     

3 ผูบริหารมีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบงานในแตละฝาย
ขึ้นภายในสถานศกึษาอยางชัดเจน 

     

4 ผูบริหารมีการกําหนดใหมีการจัดประชุม สัมมนา และการ
พบปะเปนประจําเพื่อใหบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของเขามามี
สวนรวม ในการวางแผนการจัดการศึกษา     เปาหมาย  
วิสัยทัศน  พันธกจิ และนโยบายในการจดัการศกึษาของ
สถานศึกษา 

     

5 ผูบริหารมีการช้ีแจง  ทําความเขาใจกับบคุลากรเกีย่วกับ 
วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบายของสถานศึกษา และคาดหวัง
จากการปฏิบัติงานอยูเสมอ 

     

6 ผูบริหารมีการมอบหมายงานใหบุคลากรของสถานศึกษา  ตาม
ความรู  ความถนัด ความสามารถและความเหมาะสม 

     

7 ผูบริหารมีคําส่ังแตงตั้งมอบหมายงานใหบุคลากรใน
สถานศึกษาแตละฝายตามอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ
อยางชัดเจน 

     

8 ผูบริหารปฏิบัติงานดวยความตั้งใจ  อุทิศเวลาใหกับทางราชการ      

9 ผูบริหารมีการบริหารงานดวยความโปรงใส  สุจรติ เปดโอกาส
ใหประชาชน ชุมชน คณะกรรมการสถานศกึษาหรือหนวยงาน
อ่ืนๆ ตรวจสอบการปฏิบัติงานไดทุกขั้นตอน 
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10 ผูบริหารมีการเผยแพรขอมูลขาวสารตางๆ  ผานส่ือทาง
อินเทอรเน็ต  ส่ือส่ิงพิมพ   แผนพับ ใบปลิว  วารสารและส่ือ
อ่ืนๆ ของสถานศึกษาที่ ถูกตอง ครบถวนแกนกัเรียน ผูปกครอง 
ชุมชนหรือผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบเปนระยะๆ 

     

11 ผูบริหารมีการเสริมสรางความตระหนกัและจิตสํานกึท่ีดใีห
นักเรียน บุคลากร ชุมชน และทองถ่ินเกิดความรกั  ความศรัทธา  
มีความรับผิดชอบรวมกนัในการดูแลรักษาสถานศึกษา 

     

12 ผูบริหารมีวิธีการและขัน้ตอนการใชงบประมาณอยางประหยัด  
เปนระบบที่ชัดเจน รัดกมุและมีการควบคุมการใชทรัพยากร  
วัสดุอุปกรณ ใหเกดิประโยชนสูงสุดแกสถานศึกษา 

     

13 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ในแตละฝายของสถานศกึษาอยางชัดเจน 

     

14 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแก  นกัเรียน  บุคลากร 
ประชาชนทั่วไป เชน มีความซ่ือสัตย  สุจริต เท่ียงธรรม ไมเลน
การพนนั  อบายมุขตาง ๆ 

     

15 ผูบริหารมีการจดัระบบการบริหารการเงินและพัสดุท่ีชัดเจน
และรัดกุม 

     

16 ผูบริหารเปดโอกาสและรับฟงขอคดิเห็นของบุคลากร นกัเรียน 
ประชาชน ตลอดจนหนวยงานภายนอกตาง ๆ  เพ่ือนํามา
ปรับปรุงการทํางานของสถานศึกษา 

     

17 ผูบริหารมีการส่ือสาร  การทําความเขาใจรวมกันกับฝายตาง ๆ  
และรับผิดชอบรวมกันอยางชัดเจนในเรื่อง เปาหมายในการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษา 

     

18 ผูบริหารมีการนําเทคโนโลยี  และเครื่องมือตางๆ ท่ีทันสมยัมา
ใช เพ่ือลดขั้นตอนการปฏิบัติงานในสถานศกึษา 

     

19 ผูบริหารมีระบบคุมครองสิทธิของนักเรียน บุคลากรใน
สถานศึกษาอยางเปนระบบ 
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20 ผูบริหารมีความเปนกันเอง   มีความเขาใจในปญหาตางๆ ของ
บุคลากรที่อยูในความรับผิดชอบ   อยางเขาถึงและพรอมท่ีจะให
ความชวยเหลือตามความเหมาะสม 

     

21 ผูบริหารมีการเปดเผยขอมูลดานโครงสรางของสถานศึกษาที่
ชัดเจน วาแตละฝายมีใครมีหนาที่และความรับผิดชอบ
อะไรบาง 

     

22 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร นกัเรียน ชุมชนและผูมีสวน
เกี่ยวของเขามามีสวนรวมในการวางแผน การบริหารงานของ
สถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

     

23 ผูบริหารมีวิธีการและขัน้ตอนในการจัดสรรทรัพยากรของ
สถานศึกษาใหแตละฝายอยางชัดเจน 

     

24 ผูบริหารมีการดําเนินการประกันคณุภาพภายในและรายงานผล
การดําเนนิงานในแตละป ใหผูปกครอง  ชุมชน ไดทราบอยาง
ตอเนื่อง 

     

25 ผูบริหารมีการประชาสัมพันธใหนกัเรียน ผูปกครอง  ชุมชน
หรือผูมีสวนเกี่ยวของ ไดรับทราบขอมูลขาวสารการใหบรกิาร
ของสถานศึกษาไดเสมอ ๆ 

     

26 ผูบริหารมีการดําเนินการอยางเหมาะสม กรณีท่ีบุคลากร
ประพฤติผิดระเบียบ วนิัย และไมปฏิบัติตามระเบียบแนวปฏิบัติ
ของทางราชการ 

     

27 ผูบริหารเปดโอกาสหรือเปดเผยขอมูลขาวสาร ใหประชาชน 
บุคลากร ชุมชน องคกรตาง ๆ  เขามามีสวนรวมหรือรับรูการ
ทํางานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

     

28 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นกัเรียน ประชาชนและผูมี
สวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมรับรู ในการตัดสินใจในการ
บริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 
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29 ผูบริหารมีการสํารวจ  ดูแล  เอาใจใสและใหความชวยเหลือ
นักเรียนท่ีประสบปญหาในดานตาง ๆ เชน การเรียน  ความ
ประพฤติ  สุขภาพอนามัย  ยากจน  เปนตน 

     

30 ผูบริหารมีเวลาบริหารงานอยูในสถานศึกษาเปนสวนใหญและ 
คอยกํากับ  ควบคุม  ดูแลใหบุคลากรปฏิบัติงานในหนาที่เตม็
ความรู  เต็มเวลา เต็มความสามารถ 

     

31 ผูบริหารออกกฎ  ระเบียบ  ขอบังคับหรือแนวปฏิบัตติาง ๆ ใน
สถานศึกษาโดยอาศัยอํานาจหนาที่ ตามทีก่ฎหมายกําหนดไว 

     

32 ผูบริหารมีการสงเสริมและพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา  ใหมี
ความรูเรื่องกฎหมาย  ระเบียบวนิัย คณุธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณอยูเสมอ 

     

33 ผูบริหารมีการพิจารณาความดคีวามชอบ  ของบคุลากรใน
สถานศึกษาดวยความเปนธรรม  สามารถตรวจสอบและอธิบาย
ได 

     

34 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร   นกัเรียน ประชาชนและผูมี
สวนเกี่ยวของไดเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบ  ประเมนิผล 
การบริหารงานของสถานศึกษาไดตามความเหมาะสม 

     

35 ผูบริหารมีกระบวนการและขั้นตอนที่ชัดเจนในการแกปญหา
ความขดัแยงท่ีจะเกิดขึน้กับฝายตาง ๆ ของสถานศึกษา 

     

36 ผูบริหารสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรของสถานศึกษาเขา
รับการฝกอบรม  ดูงาน  ศึกษาตอ  เพ่ือเพ่ิมพูนความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

     

37 ผูบริหารมีการกําหนดระยะเวลาการแลวเสร็จของการใหบริการ
กับนกัเรียน ผูปกครอง   หรือผูมาติดตอกับสถานศึกษาทกุครั้ง 

     

38 ผูบริหารมีการควบคุม   ดูแล  สอดสอง  ติดตาม ไมใหบุคลากร
ของสถานศึกษาทําผิดมาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ 
และธรรมเนียมของทางราชการ 
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39 ผูบริหารจัดใหมีระบบการตรวจสอบ  ควบคุม  การบริหาร
การเงิน พัสดุ อยางชัดเจน มีประสิทธิภาพพรอมท่ีจะชี้แจงและ
ใหมีการตรวจสอบจากฝายตางๆ ได 

     

40 ผูบริหารมีการตดิตั้งตูรับฟงความคิดเห็นไวในสถานที่ตาง ๆ  
เพ่ือใหบุคลากร  นกัเรียน  ประชาชนและบุคคลทั่วไป แสดง
ความคดิเห็นเกี่ยวกับการดําเนินงานของสถานศึกษา 

     

41 ผูบริหารมีความตั้งใจและเอาใจใส  ตอการปฏิบัติงานในหนาที่
ของตนและบุคลากรทกุคนในสถานศึกษา 

     

42 ผูบริหารมีการดําเนินการใหบุคลากร  นกัเรียน มีการใช
ทรัพยากรอยางคุมคาและใหเกิดประโยชนสูงสุด  เชน การใช
น้ําดวยความประหยดั  ปดไฟเมื่อเลิกใชงาน 

     

43 ผูบริหารมีหลักเกณฑและวิธีการการประเมินผลการปฏิบัติตาม
กฎ  ระเบียบ  ขอบังคับของบุคลากร ในสถานศึกษาเปนระยะๆ 

     

44 ผูบริหารสามารถไกลเกล่ียปญหาความขัดแยงระหวางบุคลากร
ในสถานศึกษาที่เกดิขึ้นใหยุติได   โดยคูกรณียอมรับ  ดวยความ
เปนกลางและความยุติธรรม 

     

45 ผูบริหารมีการช้ีแจง กฎ ระเบียบหรือแนวปฏิบัติ  วินัย การ
ลงโทษแกบุคลากรในสถานศึกษาใหรบัทราบโดยเขาใจทกุฝาย 

     

46 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากร  ท่ีอยูในความ
รับผิดชอบทํางานเปนทีมหรือเปนคณะ 

     

47 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานและจัดทําดัชนีช้ีวดัผลการ
ปฏิบัติงานของสถานศึกษาแตละดานอยางชัดเจน 

     

48 ผูบริหารมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน เปาหมาย  พันธกจิ  
และจัดทําคูมือการปฏิบัติงานที่ชัดเจนของสถานศึกษาเพื่อให
สถานศึกษาเกดิการพัฒนา 

     

49 ผูบริหารมีการมอบอํานาจการตดัสินใจ ในการบริหาร
สถานศึกษาแกบุคลากร   ตามความสําคัญของแตละงาน และ
ความเหมาะสม    
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ระดับการปฏบิัต ิ
ขอ การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 

5 4 3 2 1 

50 ผูบริหารปฏิบัติหนาที่ในสถานศกึษาดวยความอดทน   อดกล้ัน  
มีความหนกัแนน 

     

51 ผูบริหารมีการสังเกต  สอดสอง  วากลาวตกัเตือน แนะนํา 
บุคลากรที่มีพฤตกิรรมไมเหมาะสมหรือสอไปในทางที่จะมีการ
กระทําความผิดแลวมีการสรุป ขอมูลพรอมท่ีจะใหดูไดโดย
เปดเผย 

     

52 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูรวมงานไดมีสวนรวมในการตดัสินใจ
ในการบริหารสถานศึกษาตามความเหมาะสม 

     

53 ผูบริหารมีการยอมรับกรณีท่ีมีการตดัสินใจและดําเนินการแลว
ไมเกิดผลดี และมีการปรบัเปล่ียนวิธีการใหมท่ีดีและเหมาะสม
กวา 

     

54 ผูบริหารมีการวางแผนการใชอาคารสถานที่  อยางคุมคา  
ปลอดภัย และเกิดประโยชนสูงสุด 

     

55 ผูบริหารใชอํานาจหนาทีต่ามกฎหมายในการบังคับบัญชาอยาง
เหมาะสม ชัดเจน  ถูกตองและกอใหเกิดประโยชนตอทาง
ราชการอยูเสมอ 

     

56 ผูบริหารปฏิบัติตอบุคลากรโดยยึดหลักความเสมอภาค และ
ความเทาเทียมกนั 

     

57 ผูบริหารมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศภายในสถานศึกษาให
เปนปจจุบัน 

     

58 ผูบริหารเปดโอกาสใหผูปกครอง  ชุมชน คณะกรรมการ
สถานศึกษาหรือทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา   เปนครูภูมิปญญาทองถ่ิน 

     

59 ผูบริหารมีการใหขวญัและกําลังใจแกบุคลากรในสถานศึกษา 
ในการปฏิบัติงานกันเปนอยางด ี

     

60 ผูบริหารมีการวางแผนการบริหารเวลา  ในการจัดการเรียนการ
สอนและพัฒนาการเรียนอยางเหมาะสมคุมคา 
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ระดับการปฏบิัต ิ
ขอ การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 

5 4 3 2 1 

61 ผูบริหารมีการออกกฎ  ระเบียบ ขอบังคับหรือแนวปฏิบัติตางๆ 
ในการบริหารสถานศึกษาโดยไมขดัแยงกับพระราชบัญญตัิ
การศึกษาแหงชาติและกฎหมายอ่ืนๆ 

     

62 ผูบริหารบริหารงานดวยความเปนกลาง ท้ังพิจารณาความดี
ความชอบของบุคลากรโดยยึดหลักเกณฑ ตามความรู  
ความสามารถและยุติธรรมเปนที่ตั้ง 

     

63 ผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษามกีารจดัทําขั้นตอนและ
ติดประกาศขั้นตอนของการใหบรกิารดานตาง ๆ  กับนกัเรยีน 
ผูปกครองหรือผูมาติดตอขอรับบรกิารไดทราบในสถานทีท่ี่
เห็นไดชัดเจน 

     

64 ผูบริหารเปดโอกาสและสงเสริมใหคณะกรรมการสถานศกึษา
ไดปฏิบัติงานตามหนาที่ท่ีกําหนดไวในพระราชบญัญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ. ศ. 2542 เชนจัดการประชุมคณะกรรมการ
สถานศึกษา 

     

65 ผูบริหารมีการกํากับ  ดูแล การนิเทศ  ติดตามบุคลากรของ
สถานศึกษาใหสามารถปฏิบัติงานในหนาท่ีท่ีกําหนดไวอยาง
จริงจัง 

     

66 ผูบริหารมีระบบตรวจสอบภายใน มีการจัดทํารายงานการเงิน 
และเผยแพรแกสาธารณชนไดรับทราบทกุป 

     

67 ผูบริหารสถานศึกษาชี้แจงให ครู นักเรยีน และบุคลากรตางๆ  มี
ความรูความเขาใจในบทบาทหนาทีข่องตนตามกฎหมาย  กฎ  
ระเบียบ ขอบังคับ นโยบาย  ของทางราชการและสถานศึกษา 

     

68 ผูบริหารมีการปฏิบัติตนเพื่อสรางความสัมพันธท่ีดีระหวาง
บุคลากรของสถานศึกษาและบุคคลทั่วไปดวยความสุภาพ 
ออนโยน มีมนุษยสัมพันธท่ีด ี

     

69 ผูบริหารจัดใหมีการรายงานการใชจายเงินงบประมาณตาง ๆ 
ของสถานศึกษา ตอผูมีสวนเกี่ยวของและสาธารณชนทราบ
อยางสม่ําเสมอ 
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70 ผูบริหารมีการประสานความรวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ ใหเขา
มามีสวนรวมในการพัฒนาการศกึษาของสถานศึกษาอยาง
สม่ําเสมอ 

     

71 ผูบริหารมีการแตงตั้งคณะกรรมการฝายตางๆ  เพ่ือติดตาม 
กํากับ  ดูแล การนิเทศ  ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงานผล
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศกึษา 

     

72 ผูบริหารมีการกํากับ ตรวจสอบ ตดิตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรรวมทั้งนําผลการประเมินไปใชในการ
นิเทศปรับปรุงงานและพัฒนางานของสถานศึกษาอยาง
สม่ําเสมอ 
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ภาคผนวก  ค   
รายช่ือกลุมตัวอยางการวิจัย 
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รายชื่อโรงเรียนระดับมัธยมศกึษา  เขตตรวจราชการที่ 3 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขั้นพืน้ฐาน  ทีเ่ปนกลุมตัวอยาง 

 
1 โรงเรียนพิจติรพิทยาคม 
2 โรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคม 
3 โรงเรียนตะพานหิน 
4 โรงเรียนกาํแพงเพชรพิทยาคม 
5 โรงเรียนขาณุวิทยา 
6 โรงเรียนอุทัยวิทยาคม 
7 โรงเรียนหนองฉางวิทยา 
8 โรงเรียนสตรีนครสวรรค 
9 โรงเรียนนครสวรรค 
10 โรงเรียนนวมินทราชูทิศ  มัชฌมิ 
11 โรงเรียนชุมแสงชนูทิศ 
12 โรงเรียนลาดยาววิทยาคม 
13 โรงเรียนตาคลีประชาสรรค 
14 โรงเรียนหนองบัว 
15 โรงเรียนทาตะโกพิทยาคม 

  

รวมทั้งส้ิน  15  โรงเรียน 
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ภาคผนวก  ง   
ดัชนีตัวช้ีวัดธรรมาภิบาล 
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ดัชนีตัวช้ีวัดธรรมาภิบาล 
  
 ในปจจุบันรัฐบาลรวมทั้งหนวยงานที่เกี่ยวของไดใหความสําคัญของการนําหลักการ
บริหารจัดการที่ดีซ่ึงประกอบดวยหลักสําคัญ  6  ประการตามที่กลาวไปแลวนํามาใชในการบริหาร
จัดการในหนวยงานตางๆ ซ่ึงเปนแนวทางการบริหารจัดการ แตหนวยงานเหลานั้นยังขาดเครื่องมือ
ท่ีจะชวยบงช้ีใหเห็นขนาดและทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจนเปนรูปธรรม  ดังนั้น  สํานักงาน
คณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.)และสถาบันพระปกเกลา  จึงไดริเริ่ม
พัฒนาตัวช้ีวัดการบริหารจัดการที่ดีขึ้น  โดยไดรับการยอมรับวาเปนผลงานวิจัยระดับดีเยี่ยมสาขา
รัฐศาสตรและรัฐประศาสนศาสตรจากสภาวิจัยแหงชาติ พ.ศ. 2546   ซ่ึงตัวช้ีวัดธรรมาภิบาลที่
พัฒนาขึ้นมีดังนี้ (สถาบันพระปกเกลา, 2548:5-9) 
 
ตารางที่  18  องคประกอบหลักนิติธรรม 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
1.หนวยงานมกีารแบงแยกการใชอํานาจอยาง
ชัดเจน 

การแบงแยกอํานาจหนาที ่

2.หนวยงานมกีารคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
ของบุคลากรและประชาชน 

การคุมครองสิทธิและเสรีภาพ 

ขั้นตอนกอนการใชกฎระเบียบ 
ขั้นตอนการใชกฎระเบียบ 

3.หนวยงานมคีวามผกูพันตอกฎหมาย  
กฎระเบียบตางๆ 

ขั้นตอนภายหลังจากการใชกฎระเบียบ 
4.กฎ ระเบียบของหนวยงานมคีวามถูกตองตาม
กฎหมาย 

ความถูกตองตามกฎหมายของกฎระเบียบของ
หนวยงาน 

5.ผูท่ีมีอํานาจตัดสินใจในหนวยงานมคีวาม
อิสระในการปฏิบัติหนาที ่

มีความอิสระในการปฏิบัติหนาที ่

6.กฎหมายที่กําหนดโทษของหนวยงานเปนไป
ตามหลักกฎหมาย 

กฎหมายที่กําหนดโทษของหนวยงานเปนไป
ตามหลักกฎหมาย 

7.กฎระเบียบของหนวยงานไมขัดแยงกับ
กฎหมายที่มีฐานะสูงกวา 

กฎระเบียบของหนวยงานไมขัดแยงกับ
กฎหมายที่มีฐานะสูงกวา 
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ตารางที่  19  องคประกอบหลักคุณธรรม 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
ปฏิบัติงานไมเปนไปตามกฎหมาย 
ปฏิบัติงานต่ํากวาหรือนอยกวาที่กฎหมาย
กําหนด 
ปฏิบัติงานเกินกวาทีก่ฎหมายกําหนด 

1. หนวยงานปลอดคอรัปช่ัน 

ปฏิบัติงานตามเจตนารมณของกฎหมายแตใช
วิธีท่ีผิดกฎหมาย 
ดานการทํางานในหนาที ่
ดานความสัมพันธสวนบุคคล 
ดานพฤติกรรมสวนตวั 
ดานการสนองตอบความตองการของ
ประชาชน 

2.หนวยงานปลอดจากการทําผิดวินัย 

การลงโทษทางวินัย 
ดานผลลัพธหรืออรรถประโยชน 
ดานปฏิสัมพันธ 
ดานการยึดคํามัน่สัญญา  ธรรมเนียม  ระเบียบ 
ศาสนา 

3.หนวยงานปลอดจากการทําผิดมาตรฐาน
วิชาชีพนิยมและจรรยาบรรณ 

การทํางานตามขั้นตอน 
4.ความเปนกลางของผูบริหาร ผูบริหารมีความเปนกลางในการบริหารองคกร 
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ตารางที่  20   องคประกอบหลักความโปรงใส 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
มีการใชระบบตรวจสอบภายใน 
มีความสามารถมองเห็นระบบงานถวนท่ัว 
มีการใหประชาชนเขามามีสวนรวม 
มีการใชระบบคณุธรรมกับบคุลากร 
มีการปรับปรุงกรรมการตรวจสอบให
เหมาะสมเสมอ 

1.หนวยงานมคีวามโปรงใสดานโครงสราง 

มีระบบบัญชีท่ีเขมแข็ง 
มีคาตอบแทนงานสําเร็จ 
มีคาตอบแทนงานมีประสิทธิภาพ 
มีคาตอบแทนความซ่ือสัตย 

2.หนวยงานมคีวามโปรงใสดานการใหคณุ 

มีมาตรฐานเงินเดือนสูงพอ 
มีระบบตรวจสอบมีประสิทธิภาพ 
มีวิธีลงโทษที่ยุติธรรม 
มีการลงโทษจริงจัง ตามกฎ 
มีระบบการฟองรองท่ีมีประสิทธิภาพ 
มีหัวหนางานที่ลงโทษลูกนองอยางจริงจัง 
มีการปรามผูสอเคาทุจรติ 

3.หนวยงานมคีวามโปรงใสดานการใหโทษ 

มีกระบวนการยุติธรรมที่รวดเร็ว 
ประชาชนไดรับรูการทํางานของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 
ประชาชน ส่ือ มีสวนรวมในการจดัซ้ือจัดจาง  
สัมปทาน 
ประชาชน ส่ือ องคกรพัฒนาเอกชน มีโอกาส
ควบคุมฝายบริหาร 

4.หนวยงานมคีวามโปรงใสดานการเปดเผย
ขอมูล 

มีกลุมวิชาชีพภายนอกรวมตรวจสอบ 
 
 



                          
              198 
 

 

ตารางที่ 21 องคประกอบหลักการมีสวนรวม 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
การใหขอมูลแกบุคคลภายนอกหนวยงาน 
ประเภทกลุมผูรับขอมูล 
การใชส่ือในการใหขอมูล 
ความถ่ีในการใหขอมูล 

1.หนวยงานมกีารใหขอมูลขาวสารแก
ประชาชน 

ชองทางการเขาถึงขอมูล 
มีการรับฟงความคดิเห็นจากประชาชน
ภายนอกหนวยงาน 
กลุมบุคคลที่หนวยงานรับฟงความคิดเห็น 
ความเต็มใจในการรับฟงความคดิเห็น 
ความตั้งใจในการรับฟงความคิดเห็น 
การเห็นคณุคาของการรับฟงความคิดเห็น 

2.หนวยงานมกีารรับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชน 

การทิ้งชวงการตดัสินใจหลังการรับฟงความ
คิดเห็น ของประชาชน 
การมีสวนรวมในการวางแผนตดัสินใจ 
กระบวนการตัดสินใจ 
มิติของเวลากับการตัดสินใจ 
ผูมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

3.หนวยงานเปดโอกาสใหประชาชน 

กระบวนการใชกรรมการในการตัดสินใจ 
4.หนวยงานมกีารพัฒนาความสามารถในการมี
สวนรวมของประชาชน 

หนวยงานมกีารพัฒนาความสามารถในการมี
สวนรวมของประชาชน 
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ตารางที่ 22   องคประกอบหลักสํานึกรับผิดชอบ 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
1.หนวยงานมกีารสรางความเปนเจาของ
รวมกนั 

หนวยงานมกีารทําขอตกลงสองฝาย 

2.หนวยงานมีเปาหมายที่ชัดเจน มีนโยบายและแผนที่ชัดเจน 
การจัดสรรแบงปนทรัพยากร 
การยอมรับการเปล่ียนแปลง 
ความรวมมือและการทํางานเปนทีม 
การจัดการความขัดแยง 
การส่ือสารภายใน 
ความสนับสนุนภายใน 
การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
การยอมรับความสามารถ 
ความไววางใจ(หรือความศรัทธาเชื่อม่ัน) 

3.หนวยงานมกีารบริหารงานอยางมี
ประสิทธิภาพ 

ขวัญกําลังใจ 
4.หนวยงานมีระบบติดตามประเมินผล การประเมินผลงาน 
5.หนวยงานมกีารจดัการกับผูไมมีผลงาน มีการจดัการกับผูไมมีผลงาน 
6.หนวยงานมีแผนสํารอง การทําแผนสํารอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                          
              200 
 

 

ตารางที่  23   องคประกอบหลักความคุมคา 
 

องคประกอบหลัก องคประกอบยอย 
การทํางานและผลตอบแทนบุคลากรเปนไป
อยางเหมาะสม 
ไมมีความขดัแยงเรื่องผลประโยชน 
หนวยงานมีผลผลิตหรือการบรกิารที่ได
มาตรฐาน 
หนวยงานมกีารตรวจสอบภายในและการ
จัดทํารายงานการเงิน 

1.หนวยงานมกีารประหยดั 

หนวยงานมกีารใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ 
หนวยงานมกีารใชทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ 
หนวยงานมกีารพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

2.หนวยงานมกีารใชทรัพยากรใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

หนวยงานมกีารใหผลตอบแทนตามผลงาน 
หนวยงานมีนโยบาย แผน วิสัยทัศน พันธกจิ 
เปาหมาย 
หนวยงานมกีารเนนผลงานดานการบรกิาร 
หนวยงานมกีารประเมินผลการทํางาน 

3.หนวยงานมีศักยภาพในการแขงขัน 

ผูนําระดับสูงมีสภาวะผูนํา 
 

 
การพัฒนาดัชนีชี้วัดการบริหารจัดการภายใตพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ

วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 จากแนวคิดและนิยามความหมายขางตน ปาริชาติ  เทพอารักษ และอมราวรรณ  ทิวถนอม
(2549:81)สามารถแจกแจงเปนองคประกอบในแตละหลักไดท้ังส้ิน  57  องคประกอบหลัก  ดังนี้ 
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ตารางที่  24  แสดงองคประกอบหลักการบริหารจัดการภายใตพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
 

หลักการ องคประกอบหลัก 
1. หลักนิติธรรม 1.การคุมครองสิทธิและเสรีภาพ                  

2.ความชอบดวยกฎหมายทางเนื้อหา 
3.ความเปนกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ   
4.หลักไมมีความผิด  ไมมีโทษ โดยไมมีกฎหมาย 
5.การแบงแยกอํานาจ 
6.ความอิสระของผูพิพากษา 
7.หลักความผูกพันดวยกฎหมาย 

2. หลักคุณธรรม 1.ปลอดจากการทุจริต 
2.ปลอดจากการทําผิดวินัย 
3.ปลอดจากการทําผิดมาตรฐานวิชาชีพนิยม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
4.ความเปนกลางของผูบริหาร 

3.หลักความโปรงใส 1.ดานโครงสราง 
2.ดานการใหโทษ 
3.ดานการใหคุณ 
4.ดานการเปดเผยมีสวนรวม 

4.หลักการมีสวนรวม 1.การรับฟงความคิดเห็น 
2.การใหขอมูล 
3.การรวมตัดสินใจ 
4.การพัฒนาศักยภาพการมีสวนรวม 

5.หลักการสํานึกแหงความ
รับผิดชอบ 

1.การบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ 
2.การมีเปาหมายที่ชัดเจน 
3.มีการสรางความเปนเจาของรวมกัน 
4.การมีระบบติดตามประเมินผล 
5.การจัดการกับผูไมมีผลงาน 
6.การมีแผนสํารอง 

6.หลักความคุมคา 1.การใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด 
2.การประหยัด 
3.มีศักยภาพในการแขงขัน 
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ตารางที่ 24  (ตอ) 
 

หลักการ องคประกอบหลัก 
7.หลักการจัดการทรัพยากร
มนุษย 

1.การจัดการอยางบูรณาการ 
2.การติดตอสื่อสารในองคกร 
3.บริหารปฏิบัติงานอยางคุมคา 
4.สรางสรรคและสงเสริม 
5.มีการเช่ือมโยงในการทํางาน 
6.มีการพัฒนาความสามารถ 
7.มีการปรับปรุงอยางตอเนื่อง 
8.มีระบบการคัดเลือกและเลิกจางที่เปนธรรม 
9.สรางความไววางใจในองคกร 
10.มีความผูกพันองคกร 

8.หลักการเปนองคกรแหง
การเรียนรู 

1.การปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอม 
2.การพัฒนาการเรียนรู 
3.การใชผลของการเรียนรู 
4.การเสริมสรางความสามารถ 
5.การจัดการความรู 
6.การมีเครื่องมือและเทคโนโลยี 
7.มีการสรางวัฒนธรรมแหงการเรียนรู 

9.หลักการบริหารจัดการ 1.มีการวางแผนภูมิการทํางานและทบทวนภารกิจ 
2.สํารวจความสนใจ/ศึกษาความตองการของประชาชน 
3.มีกลยุทธในการบริหาร 
4.การบริหารแบบมีสวนรวม 
5.ศึกษาวิจัยสถาบัน 
6.คาดคะเนความเสี่ยงและการบริหารความขัดแยง 
7.การกระจายอํานาจการบริหาร 
8.บริการประชาชน  ไมใชกํากับ 

10.หลักการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

1.การที่องคกรมีการจัดการชุดขอมูล 
2.องคกรมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใชจริง 
3.องคกรมีการพัฒนาระบบเครือขาย 
4.มีการสรางความสัมพันธเชื่อมโยงระหวางภายในและระหวางองคกรอ่ืนๆดวยกัน 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นายวิรัตน  รัตนมณี    เกิดเมื่อวันที่ 16  ธันวาคม  2516   ภูมิลําเนา  อําเภอทัพทัน  จังหวัด
อุทัยธานี   สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  ครุศาสตรบัณฑิต  เมื่อปการศึกษา  2540   และนิติ
ศาสตรบัณฑิต    สาขานิติศาสตร    มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  เม่ือปการศึกษา  2542   เขา
ศึกษาตอหลักสูตร  ครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  ภาควิชานโยบาย  การจัดการ
และความเปนผูนําทางการศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา  2549     
ปจจุบันรับราชการครู   ตําแหนงครู คศ.2  โรงเรียนบานวังเตย  อําเภอทัพทัน สํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาอุทัยธานี   สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
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