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บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

การสื่อสารในปจจุบันกําลังเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ซ่ึงเปนผลมาจากการพัฒนาของ
เทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคมของโลกยุคใหม การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทําใหคนในสังคม          
มีความสนใจรับรูขอมูลขาวสารมากขึ้น  ความตองการขอมูลขาวสารดังกลาวทาํใหส่ือตาง ๆ มีบทบาท
อิทธิพลมากขึ้นในสังคม เพราะสามารถสราง ปลูกฝงความรู ความคิดเห็น ทัศนคติ คานิยมไปจนถึง
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ดังน้ันการที่คนในสังคมไดรับขอมูลขาวสารที่ดีมีประโยชนจะนําไปสู             
การพัฒนาตนเอง สังคมและประเทศชาติไดโดยรวม   

 
กระแสตื่นตัวเก่ียวกับภาวะโลกรอนในประเทศไทยเปนผลมาจากการที่ส่ือประเภทตางๆ          

ไมวา จะเปนสื่อมวลชน ทั้งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือบุคคล หรือสื่อเฉพาะกิจ
ไดเผยแพรขอมูลเก่ียวกับความเปนมาของภาวะโลกรอน และผลกระทบที่นาสะพรึงกลัวอยางตอเน่ือง 
ซ่ึงหลายคร้ังสรางความสูญเสียอยางใหญหลวงตอมวลมนุษยชาติ เชน คล่ืนความรอนรุนแรง ไฟปา 
พายุที่มีกําลังแรงขึ้น นํ้าทวม แผนดินไหวและคลื่นสึนามิ การถายทอดทั้งขาวสาร ภาพเหตุการณ และ
กิจกรรมการรณรงคตางๆ เพ่ือแกปญหาภาวะโลกรอน นอกจากจะทาํใหคนในสังคมเริ่มตระหนักวา 
ปญหาภาวะโลกรอนไมใชเรื่องที่ไกลตัวแลว ยังไดยํ้าถึงความจาํเปนทีจ่ะตองรวมมือกันเพื่อหาทาง 
ลดปญหาอยางจริงจังดวย  

 
ภาวะโลกรอน (global warming) หมายถึง ปรากฏการณที่อุณหภูมิโดยเฉลี่ยของพ้ืนผิวโลก                 

สูงขึ้น ซ่ึงเดิมอาจเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติหรือการกระทําของมนุษย แตคณะกรรมการระหวาง
รัฐบาลวาดวยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศหรือไอพีซีซี. ซ่ึงเปนหนวยงานพิเศษขององคการ
สหประชาชาตริะบุชัดเจนวา ปจจุบัน นักวิทยาศาสตรมีหลักฐานมากขึ้นวา การเปล่ียนแปลงของ
สภาพภูมิอากาศจนทําใหเกิดภาวะโลกรอนนั้นมีความเปนไปไดมากถึงรอยละ 90 ที่เกิดจากการ
กระทาํของมนุษย โดยการเผาผลาญเชื้อเพลิงฟอสซิล  ควันพิษจากอุตสาหกรรม และการบุกรุก
ทําลายผืนปา กิจกรรมเหลานี้ทําใหเกิดการปลอยกาซที่ทําใหโลกรอน เชน กาซคารบอนไดออกไซด 
(CO2)  กาซมีเทน (CH4)  กาซไนตรัสออกไซด (N20) และกาซคลอโรฟลูโอโรคารบอน (CFCS)                            
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 กาซเหลาน้ีเรียกวา กาซเรือนกระจกเพราะเมื่อขึ้นไปสะสมในบรรยากาศมากเกินสมดุล             
ของธรรมชาติแลวจะปกคลุมโลกคลายแผนกระจกในเรือนตนไมกักเก็บความรอนจากผิวโลกไว
ไมใหคายออกไป สงผลใหอุณหภูมิสูงข้ึนจนทําใหเกิดปญหาภาวะโลกรอนมีผลกระทบไปทั่ว                  
ทุกประเทศ ท้ังในเร่ืองระบบนิเวศน แหลงนํ้าและอาหาร ระดับนํ้าทะเลและพื้นท่ีชายฝง ตลอดจน              
ภัยพิบัติทางธรรมชาติและสขุอนามัยของมนุษย 

 
ในกรณีของประเทศไทยนั้น นายอําพล เสนาณรงค องคมนตรีไดกลาวระหวางการเปน 

ประธานเปดงาน 80 พรรษาปวงประชาเปนสุขศานต ที่จงัหวัดเชียงใหมเม่ือวันที่ 11  กรกฎาคม 
2550 วา  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ฯ ทรงหวงใยปญหาภาวะโลกรอนและพระองคเคยมีรับสั่ง
เร่ืองภาวะเรือนกระจกที่ทุกฝายตองใหความสนใจและแกไขปญหาเรื่องน้ีอยางจริงจังมาตั้งแต               
ป พ.ศ. 2532  นอกจากนี้ยังทรงรับส่ังถึงแนวทางการแกไขภาวะเรือนกระจก โดยการอนุรักษปา 
ปองกันการเผาปา การปลูกปา การรักษาแหลงตนน้ําขนาดเล็ก การประกอบอาชีพที่ย่ังยืน การบําบดั
นํ้าเสีย การใชพลังงานทดแทน การแกไขปญหาจราจรในกรุงเทพมหานครและหัวเมืองใหญ 
ตลอดจนการใชเครื่องปรับอากาศที่มีความเหมาะสมที่ประหยัดพลังงาน   

 
สวนนักวิทยาศาสตรไดทํานายวา ในอีก 100 ปขางหนา ผลกระทบจากภาวะโลกรอนจะ         

ทําใหพ้ืนที่ชายฝงทะเลของประเทศไทย  ซ่ึงเปนประเทศที่ปลอยกาซเรือนกระจกประมาณรอยละ 
0.06 ของทุกประเทศทั่วโลกตองจมนํ้าไปตลอด โดยเฉพาะบริเวณอาวไทยตอนบน รวมถึง
กรุงเทพมหานครจะถูกนํ้าทวมลึกเขามาไมนอยกวา 6-8 กิโลเมตร และที่เริ่มปรากฏใหเห็นคือ การ
กัดเซาะชายฝงบริเวณอาวไทยตอนบนที่เกิดขึ้นอยางรุนแรง ซ่ึงมีการกัดเซาะมากกวา 25 เมตรตอป 
โดยเฉพาะที่จงัหวัดสมุทรปราการ มีการกดัเซาะพ้ืนที่จมน้ําไปแลวกวา 11,104 ไร (กรมสงเสริม
คุณภาพสิ่งแวดลอม, 2550)  

 
นอกจากนี้ ในระยะสองสามปที่ผานมา ประเทศไทยยังเกิดภัยธรรมชาติที่รุนแรงและมีความถี่

มากขึ้น เฉพาะอยางยิ่งภัยแลงและอุทกภัย โดยกวา 56 จังหวัดตองเผชิญกับความแหงแลง ทําใหพ้ืนที่
เกษตรกรรมไดรับความเสียหายกวา 10 ลานไรจากปรากฏการณเอลนิโญ ซ่ึงมีความสมัพันธกับภาวะ
โลกรอน แตในขณะเดียวกันก็เกิดฝนตกหนักและน้ําทวมใหญในหลายจังหวัดทางภาคเหนือและ
ภาคเหนือตอนลางเมื่อป พ.ศ. 2549 และเมื่อกลางเดือนพฤษภาคม ปพ.ศ. 2550 ยังเกิดคลื่นชายฝง ซ่ึงมี
ความสูงหลายเมตรคลายกับคลื่นสึนามิกวาดรานคาริมชายหาดที่จังหวดัภูเก็ตและพังงาจนไดรับความ
เสียหาย ทั้งที่ไมมีแผนดินไหวในมหาสมุทรแปซิฟก ผลกระทบที่เกิดจากภาวะโลกรอนยังรวมถึงปญหา
สุขอนามัย การเกิดของโรคติดเช้ือใหมๆ  ตลอดจนการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ (บัณฑิต   
คงอินทร, 2550)   



 3

สําหรับสถานการณในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนเมืองหลวงมีประชากรจํานวนมาก        
มีการใชรถยนตนับลานๆ คันจึงทําใหมีการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดออกสูบรรยากาศใน
ปริมาณมากเกือบคร่ึงหน่ึงของทั้งประเทศ  ผลกระทบที่เดนชัดคือ สภาพอากาศที่รอนขึ้น โดยคน
สวนใหญจะรูสึกวา แดดเร่ิมรอนจัดตั้งแตชวงสายของแตละวันและรอนอบอาวมาก  และเมื่ออากาศ
รอนข้ึนก็จะมีการใชเคร่ืองใชไฟฟาเพ่ือบรรเทาความรอน โดยเฉพาะเครื่องปรับอากาศ ทาํใหมีการ
ใชพลังงานสูงขึ้นสงผลใหกาซเรือนกระจกเพิ่มปริมาณมากขึ้นตามไปดวย  

 
นอกจากนั้น นายอภิรักษ โกษะโยธิน ผูวาราชการกรุงเทพมหานครยังเปดเผยวา ฝนที่ตกชุก

ประกอบกับอุณหภูมิที่เปลี่ยนแปลงจากภาวะโลกรอนทําใหการระบาดของไขเลือดออกในเขต
กรุงเทพมหานครหนักข้ึน เน่ืองจากมีการกลายพันธุของเชื้อรุนแรงข้ึน ซ่ึงพ้ืนที่เส่ียงที่พบผูปวยมาก 
ไดแก เขตบางซื่อ จตุจักร บางคอแหลม ภาษีเจริญและบางขุนพรหม ขณะที่กระทรวงสาธารณสุข                
ยังไดเตือนถึงโรคที่ตองระวังอันเนื่องมาจากสภาพอากาศที่รอนข้ึนดวย  คือ โรคระบบทางเดินอาหาร
และโรคลมแดด ย่ิงไปกวาน้ัน ผลกระทบจากโลกรอนที่ทําใหนํ้าทะเลหนุนสูงยังอาจสงผลใหเกิด              
นํ้าทวมในกรุงเทพมหานครและน้ําทะลักเขามาในคลองประปา ซ่ึงจะทําใหไมสามารถผลิตนํ้าประปา
ไดดวย  (บัณฑิต คงอินทร, 2550) 

 
อยางไรก็ตาม ในการลดปญหาภาวะโลกรอนสามารถที่จะใชการสื่อสารเขามาชวยไมให    

ปญหาที่เกิดขึ้นเลวรายลงไปอีก เน่ืองจากการสื่อสารเปนปจจัยพ้ืนฐานของชีวิต นอกจากจะมีบทบาท 
ตอปจเจกชนในฐานะเปนเคร่ืองมือในการดํารงชีวิตแลว การสื่อสารยังเปนสวนประกอบที่แนบเนื่อง
และมีความสาํคัญตอกระบวนการสังคม (social process) รวมท้ังมีบทบาทสาํคัญในการพัฒนาสังคม 
ชวยสํารวจสภาวะใหมที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในสังคม ชวยยกระดับความกระตอืรือรนของ
ประชาชน ชี้นําและควบคุมกระบวนการเปลี่ยนแปลง สอนทักษะใหม ๆ แกประชาชน สอนให
ประชาชนคุนเคยกับสังคมที่กําลังเปลี่ยนแปลงไป ตลอดจนทําใหเขารวมในโครงการพัฒนาตางๆ                 
(ปรมะ สตะเวทิน, 2546)   

 
ดังน้ัน บทบาทหนาที่ของสื่อในการเสนอขาวสารเก่ียวกับภาวะโลกรอนและผลกระทบจาก

ปญหาภาวะโลกรอน จึงเปนเร่ืองของการถายทอดความรูเพ่ือกระตุนเตือนประชาชนใหตระหนัก ถึง
ความสําคัญของปญหาภาวะโลกรอนและพลังของตนที่จะเขาไปมีสวนรวมในการแกปญหา ซ่ึงหลาย 
วิธีตองยอมลดความสะดวกสบายหรือความเคยชินในชีวิตประจาํวัน เชน หลีกเล่ียงการใชรถยนต
สวนตัวหันไปใชรถสาธารณะเพ่ือลดการใชนํ้ามัน การใชถุงผาแทนถุงพลาสติกเพ่ือรักษาสิ่งแวดลอม   
การลดและแยกขยะเพื่อลดการปลอยกาซมีเทนที่เกิดจากการจัดการของเสีย  การรวมปลูกตนไมเพ่ือ            
ดูดซับกาซคารบอนไดออกไซด หรือแมแตการบริโภคของที่ผลิตในประเทศเพื่อลดการใชพลังงาน             



 4

ท่ีเกิดจากการขนสง ซ่ึงการที่คนในสังคมจะปรับเปลี่ยนวิธีคิดหรือพฤติกรรมในเรื่องใดเรื่องหน่ึงน้ัน         
ยอมจะตองแสวงหาขาวสารประกอบการตัดสินใจและยิ่งคนมีขอมูลมาก แนวโนมการเขาไปมีสวน 
รวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนจะสูงตามไปดวย   

 
อยางไรก็ตาม การที่ส่ือตางๆ เสนอขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนอยางตอเน่ืองและหลากหลาย 

ไมวา จะเปนการรายงานขาว การเสนอบทความ และการสัมภาษณนักวิชาการผานทางวิทยุกระจายเสียง 
วิทยุโทรทัศน หนังสือพิมพ  นิตยสาร  หนังสือ การจัดเวทีระดมความเห็นและแนวคิดแกปญหาภาวะ
โลกรอน ตลอดจนการจัดโครงการและกิจกรรมรณรงคลดปญหาภาวะโลกรอนของหนวยงานตางๆ                        
ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชนลวนทําใหปจจบุันมีขอมูลขาวสารไหลเวียนเปนปริมาณมาก
สงผลใหคนในสังคมตองเลือกสรรขาวสารที่สามารถตอบสนองความตองการของตนใหมากที่สุด 
เพ่ือใหเกิดความรู ความเขาใจที่ถูกตอง อันจะนําไปสูความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหา
อยางจริงจัง ดังเชนที่ แอตคิน (Atkin, 1973) ไดกลาวถึงความตองการในการรับขาวสารของมนุษยวา 
เม่ือมนุษยเกิดความไมแนใจในเรื่องใดเร่ืองหน่ึงมากเทาไร ความตองการรับขาวสารของมนุษยจะมีมาก
ข้ึนเทาน้ัน และมนุษยจะแสวงหาขาวสารเพื่อตอบสนองความตองการพื้นฐาน 4 ประการคือ 

 
1. ตองการรูในเหตุการณ 
2. ตองการคําแนะนําในการปฏิบัติใหถูกตอง 
3. ตองการขาวสารเพ่ือเสริมสรางความมั่นคงใหแกตนเอง 
4. ตองการขาวสารเพ่ือนําไปใชในการสนทนากับผูอื่น  
 
ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวา ประชาชนในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนเมืองหลวง

มีการดําเนินกิจกรรมของประเทศที่เปนสวนหน่ึงในการสรางภาวะโลกรอนและเปนศูนยกลางของ
ส่ือหลากหลายประเภท มีการแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนอยางไร มีความตระหนักและ                       
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนมากนอยเพียงใด ทั้งน้ีเพ่ือใหไดผลการวิจยัที่สามารถจะ
นําไปใชประโยชนในงานดานเผยแพรขาวสารและประชาสัมพันธเก่ียวกับภาวะโลกรอนใหดีย่ิงขึ้น  

 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 
1. เพ่ือศึกษาการแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
2. เพ่ือเปรียบเทียบการแสวงหาขาวสารกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ
โลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
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3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
ปญหานําการวิจัย 
 
1. การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเปนอยางไร  
2. การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความแตกตางกันตามลักษณะทางประชากรหรือไม อยางไร 
3.การแสวงหาขาวสารมีความสัมพันธกับความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
หรือไม อยางไร 
4. การแสวงหาขาวสารมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครหรือไม อยางไร 
5. ความตระหนักมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานครหรือไม อยางไร 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 
1. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสาร
แตกตางกัน 
2. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
3. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
4. การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอน 
5. การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอน 
6. ความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ 
ลดปญหาภาวะโลกรอน 
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ขอบเขตการวิจัย 
 
 1. การวิจัยคร้ังน้ีมุงศึกษาเฉพาะประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเทาน้ัน เน่ืองจาก
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนหนวยงานท่ีมีหนาที่บริหารจัดการกําลังเรงรณรงคเพ่ือกระตุนเตือนให
ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตน้ีมีความตระหนักถึงปญหาและภาระหนาทีท่ี่จะตองรวมมอืกันลด
ปญหาภาวะโลกรอน  
 

2. เขตกรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงที่มีการปลอยกาซเรือนกระจก ซ่ึงเปนสาเหตุทําให
เกิดภาวะโลกรอนออกสูบรรยากาศเกือบคร่ึงหน่ึงของทั้งประเทศ และเปนเมืองใหญที่ประชาชนมี
ความหลากหลายทั้งดานอาชีพ การศึกษา ฐานะความรู นอกจากน้ีเขตกรุงเทพมหานครยังเปน
ศูนยกลางของสื่อมวลชนทําใหประชาชนมีโอกาสไดรับขอมูลขาวสารเรื่องภาวะโลกรอนจากสื่อ
ประเภทตางๆ มากกวาพ้ืนทื่อ่ืนดวย 

 
คํานิยามศัพทเชิงปฏิบัติการ 
 
1. การแสวงหาขาวสาร หมายถึง ความบอยคร้ังในการคนหาขอมูลเก่ียวกับภาวะโลกรอน โดย
พิจารณาจากการเลือกใชส่ือประเภทตาง ๆ ไดแก ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล และส่ือเฉพาะกิจ  
 
2. ส่ือมวลชน หมายถึง วิทยุ  โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสาร วารสาร หนังสือ ภาพยนตร และ
อินเตอรเน็ต  
 
3.  ส่ือบุคคล หมายถึง สมาชิกในครอบครัว ญาติ เพ่ือน เพ่ือนบาน ครู อาจารย นักวิชาการ บุคคล         
ท่ีทํางานเกี่ยวกับภาวะโลกรอน เชน เจาหนาที่ หรือวิทยากร  
 
4.  สื่อเฉพาะกิจ หมายถึง ปายประชาสัมพันธ  เอกสาร ส่ิงตีพิมพ ใบปลิว ถุงผา เส้ือยืด สติ๊กเกอร
กิจกรรม การแถลงขาว การสมัมนาและนิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอน    
 
5.  ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน  หมายถึง ลักษณะอาการที่แสดงถึงการรับรูขาวสารและ
เกิดความสํานึกรับผิดชอบในการลดปญหาภาวะโลกรอนที่เก่ียวกับสาเหตุ สภาพปจจุบัน ผลกระทบ
และแนวทางลดปญหา 
 
 



 7

6.  การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน หมายถึง การใหความรวมมือและการเขารวม
กิจกรรมตางๆ เก่ียวกับการลดปญหาภาวะโลกรอนในดานตางๆ เชน การดูแลรักษา การรูจักใช
ทรัพยากรอยางคุมคาและถูกวิธี  การเลือกวิธีการที่ไมกอใหเกิดพิษภัย หรือผลกระทบตอสังคม
สวนรวม รวมทั้งการหาทางปองกันและกําจัดมลภาวะหรือส่ิงแวดลอมที่เปนพิษใหลดนอยลงหรือไม
ใหเกิดขึ้น 
 
7.  ภาวะโลกรอน หมายถึง ปรากฏการณที่อุณหภูมิโดยเฉล่ียของพ้ืนผิวโลกสูงขึ้น โดยอาจเกิดเอง
ตามธรรมชาตหิรือกิจกรรมของมนุษย ซ่ึงปรากฏการณน้ีจะสงผลกระทบตอมนุษยและสิ่งแวดลอม
ในรูปแบบและความรุนแรงที่แตกตางกัน 
 
8.  การลดปญหาภาวะโลกรอน  หมายถึง การใชพลังงานอยางคุมคา  รูจักลดและควบคุมการใช
พลังงาน การใชพลังงานทางเลือกเพ่ือลดกาซที่ทําใหโลกรอน และการฟนฟูส่ิงแวดลอม 
 
9.  กาซเรือนกระจก หมายถึง กาซที่เกิดจากการเผาไหมนํ้ามันและถานหินบนพื้นโลกท่ีขึ้นไปสะสม
ในบรรยากาศคลายแผนกระจกในเรือนตนไม ซ่ึงจะกักเก็บความรอนจากแสงอาทิตยไมใหคายออก
ไปสูบรรยากาศสงผลใหอุณหภูมิของโลกสูงข้ึน  
 
10. ส่ิงแวดลอม หมายถึง ส่ิงตางๆ ที่อยูรอบตัวเรา ซ่ึงเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ เชน ปาไม สัตวปา 
แมนํ้า ดิน อากาศ และสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น เชน บานเรือน ตึก อาคาร อางเก็บนํ้า ถนน ประเพณี 
วัฒนธรรม รวมถึงมนุษยเองดวย 
 
ประโยชนท่ีคาดวา จะไดรับจากการวิจัย 
 
1. ผลการวิจัยจะไดขอมูลที่เปนประโยชนสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย 
วางแผนและปรับปรุงระบบการสื่อสารเพื่อเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนใหมีคุณภาพและ
มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น ซ่ึงจะทําใหประชาชนเกิดความตระหนักและเขามามีสวนรวมในการลดปญหา
โลกรอน 
2. ผลการวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนและเพิ่มพูนความรูในงานดานนิเทศศาสตรพัฒนาการ         
และแนวทางอืน่ๆที่เก่ียวของตอไป 
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แผนภาพที่ 1 
                         กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
การแสวงหาขาวสาร 

 
 
 
 
 
การมีสวนรวมในการลดปญหา
ภาวะโลกรอน 

 
ความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอน 
 
    

 
 
 
ลักษณะทางประชากร  



บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

 ในการศึกษาวจิัยเร่ือง “การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” ผูวิจัยไดนําแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิัย
ท่ีเก่ียวของมาศึกษาเพื่อเปนแนวทางในการวิจัย ดังน้ี  
 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหผูรับสารตามลักษณะทางประชากร 
2. ทฤษฎีการแสวงหาขาวสาร 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อพัฒนาดานสิ่งแวดลอม 
4. แนวคิดเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม 
5. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความตระหนักและการมีสวนรวม 
6. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหผูรับสารตามลักษณะทางประชากร 
 
 กระบวนการสื่อสารของมนุษยมีองคประกอบสําคัญคือ ผูสงสารและผูรับสาร โดยผูสงสาร
จะตองคํานึงถึงผูรับสารเสมอ เมื่อสงสารออกไป เน่ืองจากผูรับสารจะเปนผูกําหนดความสําเร็จหรือ
ความลมเหลวของกระบวนการสื่อสารนั้นๆ ปจจุบันการพัฒนาของการสื่อสารในดานตางๆ ทาํให
ผูรับสารมีความตื่นตัว กลาแสดงออกถึงความตองการของตัวเองมากขึ้น และกลาที่จะเรียกรองให
ส่ือตางๆ ปฏิบตัิตามหรือสนองตอบความตองการของตนทําใหผูรับสารมีความสําคัญไมดอยไปกวา
ส่ือ  ดังน้ันในการสื่อสาร ผูสงสารจึงจาํเปนตองมีการวิเคราะหลักษณะของผูรับสารเพื่อใหรูจักและ
เขาใจผูรับสารเปาหมายใหมากที่สุด ท้ังน้ีเพ่ือใหการสื่อสารเกิดประสิทธิผลสูงสุด โดยเฉพาะ เม่ือ
ผูรับสารเปนมวลชน หรือสาธารณะชน ซ่ึงมีความแตกตางและไมเปนที่รูจัก 
 
 ท็อดด ฮันต และ เบรนต ดี. รูเบน (Todd Hunt and Brent D. Ruben, 1993) แบงมวลชนผูรับสาร
ออกเปน 3 ประเภทดังน้ี  
 
 1. มวลชนผูรับสารชนชั้นนํา (elite audiences) เปนมวลชนทีมี่ขนาดเล็ก ประกอบดวยผูนํา
ความคิดเห็น (opinion leaders)  ซ่ึงมีฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจ ตลอดจนการศึกษาสูง เชน              
ผูที่ชอบซื้องานศิลปะ และผูรับเทคโนโลยีตางๆ เปนคนแรกๆ ของสังคม 
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 2. มวลชนผูรับสารทั่วไป (general audiences) เปนมวลชนที่ประกอบดวยคนจากทุกสวนใน
สังคม มีขนาดใหญ และหลากหลาย เชน ผูอานและผูชม ผูฟง หนังสือพิมพ  นิตยสาร รายการวิทยุ
และรายการโทรทัศนที่ดึงดูดความสนใจของมวลชน (mass appeals) 
 3. มวลชนผูรับสารเฉพาะกลุม (specialized audiences) มวลชนผูรับสารเฉพาะกลุมประกอบ           
ดวยบุคคล ซ่ึงมีลักษณะทางประชากรและจิตวิทยา (demographic and psychographic characteristics) 
เหมือนๆ กันและมีขนาดเล็ก ไดแก กลุมคนที่มุงงานอดิเรก ผลผลิต กิจกรรมในเวลาวางหรือความ
สนใจเฉพาะดาน 
 
 สวน จอหน อาร. บิตเนอร (John R. Bittner, 1983) ไดวิเคราะหลักษณะของกลุมเปาหมาย              
ใหชัดเจนขึ้น โดยพิจารณาจาก 2 ลักษณะ คือ  
 
 1. ลักษณะทางจิตวิทยาของมวลชนผูรับสาร (psychographic characteristics of audience) 
หมายถึง ลักษณะทางจิตใจของมวลชนผูรับสาร เชน ทัศนคติ ความคิดเห็น คานิยม ความนับถือ
ตนเอง รสนิยม ความตองการ เปนตน 
 2. ลักษณะทางประชากรของมวลชนผูรับสาร (demographic characteristics of audience) 
หมายถึง อายุ เพศ สถานะทางสังคม เศรษฐกิจ การศึกษา ศาสนาและภูมิลําเนา 
  

ในทางปฏิบัติ หากผูสงสารตองการรูจักและเขาใจมวลชนผูรับสารที่เปนเปาหมาย ผูสงสาร      
จะใชลักษณะทางจติวิทยาและลักษณะทางดานประชากรของผูรับสารประกอบกัน  ลักษณะทาง
ประชากรจะบอกวา ผูรับสารเปนใคร อายุเทาไร เพศอะไร ฐานะเปนอยางไร ในขณะที่ลักษณะทาง
จิตวิทยาจะบอกวา คนคนนั้นมีความรูสึกนึกคิดอยางไร มีรสนิยม และความตองการอยางไร วิธีการท่ี
ใชวิเคราะหมวลชนผูรับสารนี้เรียกรวม ๆวา  การวเิคราะหมวลชนผูรับสารตามลักษณะทางประชากร 
(demographic analysis of an audience) โดยมีสมมติฐานวา มวลชนผูรับสารที่อยูในกลุมลักษณะทาง
ประชากรเดียวกันจะมีลักษณะทางจิตวิทยาคลายคลึงกัน และคนที่มีลักษณะทางประชากรตางกันจะมี
ลักษณะทางจติวิทยาแตกตางกัน (ปรมะ สตะเวทิน, 2546) โดยจะวิเคราะหจากปจจัย ดังน้ี 
 
 1. อายุ  อายุนับเปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหคนมีความแตกตางกันดานความคิดและพฤติกรรม
โดยทั่วไปคนที่มีอายุนอยมักจะมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณ ใจรอน และมองโลกในแงดี
มากกวาคนทีม่ีอายุมาก  ในขณะที่คนที่มีอายุมากจะมีความคิดอนุรักษนิยม ยึดถือการปฏบิัติ 
ระมัดระวัง และมองโลกในแงรายมากกวาคนที่มีอายุนอย  สาเหตุท่ีเปนเชนนี้  เน่ืองจากคนที่มีอายุ
มาก  มีประสบการณในชีวิต  ซ่ึงเคยผานปญหาตางๆ ตลอดจนมีความผูกพันที่ยาวนานและมี
ประโยชนในสังคมมากกวาคนที่มีอายุนอย 



 11

 2. เพศ จากการวิจัยทางจิตวทิยาหลายเร่ืองแสดงใหเห็นวา  ผูหญิงและผูชายมีความ                 
แตกตางกันอยางมากในเรื่องความคิด คานิยม และทัศนคติ  ทั้งน้ีเพราะวัฒนธรรมและสังคมได
กําหนดบทบาทและกิจกรรมของหญิงชายไวตางกัน ผูหญิงจึงมักเปนคนที่มีจิตใจออนไหว หรือ  
เจาอารมณ โอนออนผอนตามและเปนแมบานแมเรือน และมักจะถูกชักจูงไดงายกวาผูชาย  
  
 3. การศึกษา การศึกษามีอิทธิพลตอผูรับสาร ดังน้ันคนที่ไดรับการศึกษาในระดับที่แตกตาง
กันยอมจะมีความรูสึกนึกคิด อุดมการณและความตองการที่ตางกันไป คนที่มีการศึกษาสูงหรือมี
ความรูดีจะไดเปรียบในการที่จะเปนผูรับสารที่ดีกวา เพราะมีความรูกวางขวาง เขาใจมากกวา ไม
เช่ืออะไรงายๆ โดยทั่วไป คนที่มีการศึกษาสูงจะใชส่ือมวลชนมากกวาคนที่มีการศึกษาต่าํและคน           
ท่ีมีการศึกษาสูงมักจะใชส่ือประเภทสิ่งพิมพมากกวาสื่อชนิดอื่น 
 
 4. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจหมายถึง อาชีพ รายได 
เช้ือชาตแิละชาติพันธุ ตลอดจนพื้นฐานทางครอบครัว การวจิัยทางดานนิเทศศาสตรชี้ใหเห็นวา 
สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจของผูรับสารมีอิทธิพลอยางสาํคัญตอปฏิกิริยาของผูรับสารที่มีตอผู
สงสารและสาร สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจทําใหคนมีวัฒนธรรมตางกัน มีประสบการณตางกัน 
มีทัศนคติ คานิยมและเปาหมายที่ตางกัน  
 
 5.  ศาสนา ศาสนาเปนอีกปจจัยหน่ึงที่มีอิทธิพลตอตัวผูรับสารทั้งในดานทัศนคติ คานิยม
และพฤติกรรม เน่ืองจากศาสนามีสวนเกี่ยวของกับคนและกิจกรรมในชีวิตของคนตลอดชีวิตตั้งแต
เกิดจนตาย ในระยะเร่ิมตนเด็กไดรับอิทธิพลของศาสนาผานทางพอแม โดยการอบรมสั่งสอนและ
ปลูกฝงความคิดของพอแม ตอมาไดรับอิทธิพลของศาสนาผานทางโรงเรียน โดยการศึกษาเลาเรียน
ตามหลักสูตรและการปฏิบติัในพิธีกรรมตางๆ ของโรงเรียน และในที่สุดก็ไดรับอิทธิพลโดยตรง
ของศาสนาในโอกาสตางๆ ในการดําเนินชีวิตของตน ศาสนามีอิทธิพลตอความคิดของคนอยางนอย
ท่ีสุด 3 ดานคือ 
  
  1. อิทธิพลตอทัศนคติ ดานศีลธรรม คุณธรรม และความเชื่อทางจริยธรรม 
  2  อิทธิพลตอทัศนคติดานเศรษฐกิจ 
  3. อิทธิพลตอทัศนคติดานการเมือง 
 
 6. ภูมิลําเนา หมายความถึงถ่ินที่อยูของมวลชนผูรับสาร  การสื่อสารมวลชนเปนกิจกรรมการ
ส่ือสารท่ีกวางใหญไพศาลครอบคลุมพ้ืนที่กวางขวางถึงระดับภูมิภาคภายในประเทศ  ระดับประเทศ
หรือแมแตระดับโลก เชน ในปจจุบัน มวลชนผูรับสารแตละภูมภิาคและในแตละประเทศในโลกยอม
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มีความแตกตางกันไปในเรื่องความคิด ความเชื่อ ทัศนคติ รสนิยม คานิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี 
ตามวัฒนธรรมยอยของแตละภูมภิาคและวฒันธรรมของแตละประเทศ การเขาถึงลักษณะของมวลชน
ผูรับสารที่อยูในที่ตางๆ กัน ทําใหผูสงสารตองใชความรอบคอบและระมัดระวังย่ิงขึ้น อยางนอยที่สุด 
แมไมสามารถสรางความพอใจใหมวลชนผูรับสารในทุกทีไ่ด เน่ืองจากความแตกตางทางดานวัฒนธรรม 
แตก็สามารถเสนอสารที่ไมขัดตอ หรือไมลบหลูลวงเกินขนบธรรมเนียมประเพณี ความเชื่อถือ หรือ
ส่ิงศักด์ิสิทธของมวลชนผูรับสารในบางทีไ่ด 
 
 ลักษณะทางประชากรดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ประชาชนที่มีลักษณะทางประชากร           
ท่ีแตกตางกัน คือ เพศ อายุ การศึกษา สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (อาชีพ รายได เช้ือชาตแิละ          
ภูมิหลังของครอบครัว) จะมีการแสวงหาขาวสารทีแ่ตกตางกัน ในการวิจัยคร้ังน้ี จึงมีการนําแนวคิด
เก่ียวกับการวิเคราะหลักษณะทางประชากรมาใชประกอบดวยเพราะเปนการศึกษาเรื่องการแสวงหา
ขาวสารเก่ียวกับภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงมีลักษณะทางประชากร
แตกตางกัน และความแตกตางนี้จะสงผลหรือมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการแสวงหาขาวสารของ
ประชากรผูรับสารเหลาน้ัน  

 
2. ทฤษฎีการแสวงหาขาวสาร   
 
 ทฤษฏีการแสวงหาขาวสารเปนการศึกษาที่มุงเนนไปที่ตัวผูรับสารมากกวาที่จะศึกษาตวั
ส่ือมวลชนหรือผูสงสารและตัวขาวสารโดยตรงเพื่อหาปจจัยและสาเหตุที่ทําใหบุคคลเลือก หรือ
หลีกเลี่ยงการรับขาวสารบางอยาง    
 
 คริกีลาส (Krikelas, 1983) อธิบายพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารวา คือ กิจกรรมที่บุคคล 
ใดบุคคลหนึ่งกระทําเพ่ือใหไดมาซึ่งสารนิเทศ  ขอมูลและขาวสารที่จะสนองความตองการของตน  
ท้ังในสวนที่เก่ียวของกับความสนใจสวนตัว  หนาที่การงานและการเรียนรู พฤติกรรมนี้เริ่มขึ้นเมื่อ
บุคคลน้ันตองการรู ศึกษา และวิเคราะหเรือ่งราวหรือปญหาใดปญหาหน่ึง และพบวา ความรูที่ตน             
มีอยูน้ันไมเพียงพอจึงตองการความรูเพ่ิมเตมิ  
 
 ในการแสวงหาขาวสารของบุคคล ส่ิงที่จําเปนในการคนหาขาวสารก็คือแหลงของขาวสาร     
ซ่ึงประเภทของแหลงขาวสารแบงออกไดเปน 3 กลุมดังน้ี 
 
 1.  กลุมบุคคล ไดแก เพ่ือน ญาติ หรือบุคคลใกลชิด เปนตน ซ่ึงจะเปนขอมูลที่เกิดข้ึนจาก
ความคิดและประสบการณของแตละปจเจกบุคคล 
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 2.  กลุมสถาบัน ไดแก โรงเรียน หองสมุด ศาสนา บริษัท หางรานในวงธุรกิจ หรือรัฐบาล 
 3.  ส่ือ ไดแก วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ หรือรูปแบบสื่ออ่ืนๆ เปนตน 
 
 แอตคิน (Atkin, 1973) กลาววา บุคคลจะเลอืกรับขาวสารใดจากสื่อมวลชนนั้น ขึ้นอยูกับ
หลักการตางๆ ดังตอไปนี้ 
 
 1. การคาดคะเนเปรียบเทียบระหวางผลรางวัลตอบแทน (reward value) กับการลงทุนลงแรง 
(expenditures) และพันธะผูกพัน (liabilities) ที่จะตามมา ถาผลตอบแทน หรือผลประโยชนที่ไดรับ 
สูงกวาการลงทุนลงแรงหรือการตองใชความพยายามทีจ่ะรับรูหรือทําความเขาใจแลว บุคคลยอม
แสวงหาขาวสารนั้น (information seeking) แตถาผลประโยชนนอยกวา บุคคลอาจจะเฉยเมยตอขาว
น้ัน (information ignoring) หรือในกรณีที่บุคคลเห็นวา ส่ือน้ันจะกอใหเกิดภาวะผูกพันก็จะหลีกเล่ียง
ส่ือน้ัน (information avoidance) และในบางครั้งก็ตองยอมรับส่ือ ทั้งๆที่ไมเต็มใจ (information 
yielding) เพ่ือหลีกเล่ียงการลงทุนลงแรงในการรับส่ือน้ันๆ 
 
 2. ความตองการขาวสารนั้นเกิดจากความไมรูหรือไมแนใจของปจเจกบุคคล ดังน้ี 
 - การมองไมเห็นความสอดคลองกันระหวางระดับความรูของปจเจกบุคคลขณะนั้นและ
ระดับความตองการที่อยากจะรูเก่ียวกับส่ิงแวดลอมภายนอก (extrinsic uncertainty) ย่ิงเปนเร่ือง            
ท่ีสําคัญก็ย่ิงอยากมีความรูและมีความแนใจสูง 
 - การมองเห็นความไมสอดคลองกันระหวางความรูที่มีอยูของปจเจกบุคคลขณะนั้นกับ
ความรูตามเปาหมายท่ีตองการ ซ่ึงกําหนดโดยระดับความสนใจสวนบุคคลของปจเจกบุคคลนั้น         
ตอส่ิงหน่ึงส่ิงใด (intrinsic uncertainty) 
 
 3. ความตองการที่ไดรับความบันเทิงของปจเจกบุคคลนั้นมาจากการกระตุนอารมณแหง
ความร่ืนเริงบันเทิงใจที่เกิดจากการมองเห็นความไมสอดคลองกันระหวางสภาวะความเปนอยูของ
ปจเจกบุคคลขณะนั้นกับระดับความสนุกสนานที่คาดหวังไว ขาวสารทีจ่ะลดความไมรูหรือความ 
ไมแนใจที่เก่ียวของกับความบันเทิงสนุกสนานสวนตัว (intrinsic desire) น้ันถือวา เปนขาวสารที่ให
ความพึงพอใจทันทีในเชิงบริโภค (immediate consummately gratifications) 
 
 ขาวสารที่ลดความไมรูที่เก่ียวของกับส่ิงแวดลอมภายนอก (extrinsic uncertainty) เรียกวา 
ขาวสารที่ใชประโยชนเปนเครื่องมือในการตัดสินใจ ชวยเพ่ิมพูนความรู ความคิดและแกปญหา
ตางๆ (instrumental utilities) ในชีวิตประจาํวัน ขาวสารบางอยางอาจจะใหประโยชนทั้งการนําไป        
ใชและใหความบันเทิงในขณะเดียวกัน  
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แคลปเปอร (Klapper, 1960) ไดรวบรวมผลงานวิจัยเก่ียวกับผลของสื่อและสรุปวา สวน
ใหญแลว คนเรามีแนวโนมที่จะเปดรับขาวสารจากสื่อ หรือเลือกใชส่ือบางชนิดที่มีการเผยแพร
ขาวสารตรงกับทัศนคติ  หรือความสนใจตวัผูรับสารมากกวาที่จะศึกษาผูสง หรือตัวส่ือ และ                
ตัวขาวสารโดยตรง มีการศึกษาพฤติกรรมการเลือก หรือหลีกเลี่ยงการรับขาวสารวา มีสาเหตุหรือ
ปจจัยอะไรบางท่ีเปนตัวกําหนดทําใหคนเราจึงตองเลือกหรือหลีกเลี่ยงการรับขาวสาร 
 
 ชแรมม  (Schramm, 1973) เปนอีกคนหนึ่งที่ใหความสนใจในเรื่องน้ี และไดกลาวถึงหลัก
ท่ัวไปของการเลือกความสําคัญของขาวสารวา ขึ้นอยูกับการใชความพยายามนอยท่ีสุด (least effort)  
และผลที่จะไดสามารถบรรลุเปาหมาย (promise of reward) เชน ขาวสารตางๆที่อยูใกลตัว  ขาวสาร
ท่ีมีประโยชนตอตนเองและแสวงหาไดงาย โดยมีสูตรของการเลือกรับขาวสารดังน้ี 
 

 
 
อยางไรก็ตาม สูตรดังกลาวเปนเพียงหลักการเบื้องตน หรืออาจเปนไปไดเฉพาะการเลือก

รับขาวสารบางครั้งเทาน้ัน อาจมีสาเหตุอ่ืนที่ควรพิจารณาอีกหลายประการ เชน การมีประสบการณ
ตางกันของผูรับสาร ความสามารถในการประเมินสาระประโยชนของขาวสาร ภูมิหลัง  สถานภาพ  
ตลอดจนสภาวะทางสังคมและจิตใจของแตละคนดวย  ซ่ึงเปนเร่ืองที่ผูสงสารตองคํานึงถึงและให
ความสําคัญตอผูรับสารในสิ่งตางๆเหลาน้ี  ถาจะพิจารณาเฉพาะจากสูตรน้ีจะเห็นไดวา  คนเรามี
แนวโนมที่จะเปดรับขาวสารที่ใชความพยายามนอย เชน ขาวสารตางๆที่อยูใกลตัวสามารถแสวงหา
ไดงาย และเปนขาวสารที่มีประโยชนตอตนเอง (อัญชนี วิชาภัย บุนนาค, 2540) 

 
 ทฤษฎีแสวงหาขาวสารสามารถนําไปวิเคราะหผูรับสารไดวา ผูรับสารมบีทบาทในการ
กระทําการสื่อสารเพื่อแสวงหาขาวสารที่สอดคลองกับความตองการของตนเองเพื่อใหมีความรู
สามารถนําไปใชตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหน่ึงได โดยเนนบทบาทของผูรับสารในฐานะผูทาํการ
ส่ือสาร เชน เมื่อตองการขอมูลขาวสารก็จะแสวงหาขาวสารนั้นดวยตนเอง และช้ีใหเห็นถึงความ
ตองการตางๆของผูรับสารที่มีผลตอพฤติกรรมทางดานการสื่อสาร ซ่ึงความตองการดังกลาวจะ           
ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารที่แตกตางกันไป ทฤษฎีน้ีจึงถือเปนทฤษฎีพ้ืนฐาน                   
ท่ีจะใชในการวิจัยวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันจะมีการ
แสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนประเภทใดบางและจากสื่อใด 

ส่ิงตอบแทนที่คาดหวัง (Expectation for Reward) 
        ความพยายามที่ตองใช (Effort Required) 

   การเลือกรับขาวสาร     =    
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3. แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อพัฒนาดานสิ่งแวดลอม  
  

ปญหาภาวะโลกรอนจัดเปนปญหาสิ่งแวดลอมที่สงผลกระทบไปทั่ว ซ่ึงมีสาเหตุสําคญัมา
จากการเรงพัฒนาทางเศรษฐกิจ โดยไมคํานึงถึงความสมดุลทางธรรมชาติจนทาํใหเกิดภัยพิบัติที่
สงผลเสียตอมวลมนุษยชาตแิละสิ่งแวดลอม  ปญหาภาวะโลกรอนจึงเปนเร่ืองของคนทุกคนที่จะ        
ตองเขามามีสวนรวมมือรวมใจกันแกไขอยางจริงจัง รวมทั้งปรับเปลี่ยนพฤติกรรมรูจักรักษา
ส่ิงแวดลอมเพ่ือไมใหมนุษยตองเผชิญกับมหันตภัยรายแรงในรูปแบบตางๆ ท่ีไมสามารถจะคาดเดา
ไดในอนาคต     

 
การสื่อสารเพื่อพัฒนาดานสิ่งแวดลอมจําแนกไดเปน 3 ประการ คือ (เดชพันธุ ประวิชัย, 

2549) 
 
1. ฟนฟูบูรณะทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอม 
 
- รณรงคใหกลุมเปาหมายตระหนักถึงความจําเปนตองปรับปรุง ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมที่มีความเสื่อมโทรมใหกลับสูสภาพที่เอื้อตอความสมดุลของระบบนิเวศวิทยา             
ไมวา จะเปนเรื่องดิน นํ้า มลพิษทางอากาศ พิษภัยจากกากของเสียหรือสารอันตรายตางๆที่มีตอ
สุขภาพอนามยั 

-  ประชาสัมพันธเผยแพรขาวสารจัดกิจกรรมใหเกิดการตื่นตัวที่จะชวยสงเสริมการอนุรักษ
ดินและน้ํา ตลอดจนการนําระบบเกษตรกรรมที่เปนทางเลือกตางๆ มาใชในเขตปฏิรูปที่ดินสําหรับ
พ้ืนที่มีปญหาที่ดินเสื่อมโทรม 

 
2. เสริมสรางการมีสวนรวมของประชาชน 
 
- รณรงคกระตุนใหชุมชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในกระบวนการบริหารจัดการ

ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพเพื่อการอนุรักษและแกไขปญหาสิ่งแวดลอม 
- รณรงคประชาสัมพันธ เผยแพรขาวสารเพื่อเสริมสรางจิตสํานึกแกประชาชนและองคกร

ชุมชนใหตระหนักถึงผลกระทบจากความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เพ่ือ
รวมกันปองกัน เฝาระวัง และแกปญหาเพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืนและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
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3. สงเสริมการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม  
 
- เชิญชวนใหหนวยงานตางๆ ที่เก่ียวของรวมรับผิดชอบในการบริหาร จัดการทรัพยากรนํ้า 

เพ่ือใชในกิจกรรมตางๆ ไมวาจะเปนอุตสาหกรรม เกษตรกรรม การอุปโภคบริโภคอยางเหมาะสม 
เชนเดียวกับเรื่องการใชประโยชนในที่ดิน ปาสงวนแหงชาตแิละอ่ืนๆ  

- พัฒนาหอกระจายขาวประจําหมูบานและสรางเครือขายท่ีมีประสิทธิภาพในการ
ดําเนินการเพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารดานคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมแกประชาชนในทองถ่ินที่
หางไกล เพ่ือประโยชนในการใหความรู ความเขาใจ และกระตุนใหประชาชนเห็นประโยชนและ
คุณคาที่จะตองรวมมืออนุรักษและฟนฟูสภาพแวดลอมในทองถิ่นของตนเองและพื้นท่ีใกลเคียง  

- พัฒนาเครือขายสารสนเทศทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม รวมทั้งเผยแพรขอมูลตอ
ส่ือมวลชนและสาธารณชนกลุมเอกชนทองถ่ินเพ่ือประโยชนดานการปองกัน ดูแล ปฏิบัติและการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

-กระตุนใหมีการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเพ่ือเสริมสรางกระแสอนุรักษ
ทรัพยากรในพ้ืนที่ท่ีเปนแหลงทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม 

-รณรงคประชาสัมพันธเพ่ือใหเกิดความรวมมือกับตางประเทศในการดูแลและแกปญหา
ส่ิงแวดลอมของโลก ภูมิภาคและของประเทศ ตลอดจนเพิ่มความเขมแข็งขององคกรและพัฒนา         
ขีดความสามารถของบุคลากรดานสิ่งแวดลอมในเวทีระดับโลก เพ่ือรักษาประโยชนและปองกัน
การเสียเปรียบของประเทศในการเจรจาตอรอง ตลอดจนเพื่อสงเสริมใหเกิดความรวมมือทาง
วิชาการที่จะชวยแกไขปญหาสิ่งแวดลอมโลก (คณะกรรมการประชาสัมพันธแหงชาติ, 2540) 

 
ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดนําแนวคิดการสื่อสารเพื่อพัฒนาดานสิ่งแวดลอมมาใชเปนกรอบ

อางอิงดวย เน่ืองจากเราสามารถใชการสื่อสารเปนเครื่องมือเพ่ือใหเกิดการพัฒนาสิ่งแวดลอมอยาง
ย่ังยืนไมใหเส่ือมโทรมไปกวาที่เปนอยูในปจจุบัน  

 
4. แนวคิดเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม 

 ความหมายของ “สิ่งแวดลอม” อาจแตกตางกันไปขึ้นอยูกับวา แตละคนจะใหความสําคัญ
แกส่ิงที่เก่ียวของอยางไร ดังน้ัน นิยามของ “ส่ิงแวดลอม” จึงเปนไปอยางกวางขวาง แตมีความ
คลายคลึงและแตกตางกันบางประการ  

สํานักงานคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ (2530) ไดสรุปความหมายของสิ่งแวดลอม        
วา หมายถึง ทกุส่ิงทุกอยางทีอ่ยูรอบตัวมนุษยทั้งที่มีชีวติและไมมีชีวิต รวมทัง้ที่เปนรปูธรรม (สามารถ
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จับตองและมองเห็นได) และนามธรรม (ตัวอยางเชนวัฒนธรรมแบบแผน ประเพณี ความเชื่อ)                  
มีอิทธิพลเกี่ยวโยงถึงกัน เปนปจจัยในการเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน ผลกระทบจากปจจัยหน่ึงจะมีสวน
เสริมสรางหรือทําลายอีกสวนหน่ึงอยางหลีกเลี่ยงมิได ส่ิงแวดลอมเปนวงจรและวฏัจกัรที่เก่ียวของ 
กันไปทั้งระบบ      

หนาที่ของสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติ (ศุภวทิย เปยมพงศสานต, 2533) 

ส่ิงแวดลอมตามธรรมชาติมีหนาที่สําคัญ 4 ประการ คือ 

1. เปนแหลงที่มาของทรัพยากรธรรมชาติหรือวัตถุดิบสําหรับภาคเศรษฐกจิ 
2. เปนที่รองรับระบบตางๆ ที่ทําใหชีวิตดํารงอยูได (life support system) 
3. ทําหนาท่ีรองรับ ดูดกลืนและยอยสลายของเหลือ (residuals) เศษจากการผลิตและ

บริโภค 
4. เปนฝายใหส่ิงที่เราอาจเรียกไดวา ทรัพยากรธรรมชาติ (natural goods) เชน ทิวทัศน  

ภูมิประเทศ ความงามของธรรมชาติ สภาพปาตามธรรมชาติ เปนตน 

เอ. ดาหลาน (A. Dahlan, 1994) แบงระดับของสิ่งแวดลอมออกเปน 3 ระดับ คือ 

1. ส่ิงแวดลอมตามธรรมชาติ (national environment) หรือระบบนิเวศ (ecosystem)                         
ท่ีประกอบดวยทรัพยากรทั้งที่สรางขึ้นใหมไดและไมได ทั้งส่ิงมีชีวิตและไรชีวิตทั้งปวง สรรพส่ิง
เหลาน้ีอยูรวมกันอยางมีหลักการ มีกระบวนการและมวีฏัจักร 

2. ส่ิงแวดลอมที่มนุษยสรางข้ึน (man-made environment) เปนสิ่งแวดลอมที่เกิดข้ึนเมื่อ
มนุษยไดสรางสรรคเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติ เชน ถนน สะพาน ตึก ไฟฟา ซ่ึงยังคง       
มีลักษณะทางกายภาพที่มองเห็นจับตองไดอยู 

3. ส่ิงแวดลอมทางสังคม (social environment) เปนสิ่งแวดลอมประเภทที่มนุษยสรางสรรค
ข้ึนมาเชนเดียวกัน หากแตเปนงานสรางสรรคที่ไมมีลักษณะทางกายและมีมิติเชิงคุณภาพ อันไดแก 
คานิยม บรรทัดฐานของสังคม การรับรู ปรัชญา วฒันธรรม เปนตน 

ส่ิงแวดลอมทั้งสามระดับน้ีจะมีปฏิสัมพันธกันอยูตลอดเวลา  ตัวอยางเชน ขอสรุปของ                   
นักวิชาการแนวมนุษยนิยมจากลาตินอเมริกาสรุปวา วิกฤติการณทางสิ่งแวดลอมและทรัพยากร                       
ธรรมชาติ (ระดับ 1) ท่ีทั่วโลกกําลังประสบอยู มิใชเกิดข้ึนเพราะปญหาประชากรมากขึ้น หากแต                         
เปนเพราะผลผลิตของลัทธินิยมวัตถุแบบตะวันตก (ระดับ 3) ที่สงผลใหโลกทั้งโลกมีส่ิงแวดลอม                               
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ท่ีมนุษยสรางขึ้น (ระดับ 2) และส่ิงแวดลอมจากธรรมชาติเกิดเปนอันตรายตอทุกๆ อยางในโลก                     
รวมทั้งตัวมนุษยเองดวย (ปรีชา เปยมพงศสานต, 2539) 

 แนวทางในการแกปญหาส่ิงแวดลอม  

 แนวทางในการแกปญหาส่ิงแวดลอมมี 3 ระดับ คือ  

 1. การแกปญหาระดับพฤติกรรมดวยกติกาของสังคม ทั้งการออกกฎหมายและใชกฎของ
วัฒนธรรม ประเพณี หรือแกปญหาระดับพฤติกรรมดวยการชวงชิง สรางความเคยชินที่ดีกอนที่
ความเคยชินท่ีไมดีจะเกิดข้ึน  

 2. การแกปญหาในระดับจิตใจ อันไดแก การปลูกฝงคุณธรรมสําคัญๆ 3 ประการที่เปน             
เสาหลักของสิ่งแวดลอม คือ เมตตากรุณา ความรูสึกพอใจและเปนสุขและจิตสํานึกในความ
รับผิดชอบดวยกลวิธีตางๆ 

 3. การแกปญหาในระดับปญญา อันไดแก การปลูกฝงความเขาใจเรื่องระบบความสัมพันธ
เชิงนิเวศและทาทีที่จาํเปนตองมีตอสิ่งแวดลอม 

ดังน้ันในการรณรงคลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงมีสาเหตุหลักมาจากการทํากิจกรรมของ
มนุษยน้ันจึงมีความจาํเปนจะตองใหชุมชนเขาไปมีสวนรวมมากที่สุด เพราะการมีสวนรวมของ
ประชาชนเปนปจจัยสําคัญทีจ่ะสรางความรูสึกผูกพัน และยอมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อชวยลด
ปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงถือเปนการพัฒนาสังคมโดยรวม 

เหตุผลที่จะตองระดมความรวมมืออยางกวางขวางจากประชาชนมีหลายประการ ดังน้ี  

1.เพ่ือความมปีระสิทธิภาพของการดําเนินงาน เน่ืองจากประเด็นเร่ืองสิ่งแวดลอมมักมี
ขอบเขตกวางขวาง มีลักษณะกระจายตัว เมื่อเกิดปญหาก็มีลักษณะกระจัดกระจายไมข้ึนอยูกับ
ขอบเขตพรมแดน 

2. เม่ือเกิดผลกระทบทั้งดานบวกและดานลบจากสิ่งแวดลอม ประชาชนจะตองไดรับ
ผลกระทบเปนคนแรก ดังน้ัน ประชาชนจึงจะตองเขาไปมีสวนรวมในการแกไขจัดการ 

3. ส่ิงแวดลอมเปนปญหาท่ีคนทุกคนมีสวนรวมสรางขึ้นมา ไมโดยทางตรงก็โดยทางออม 
ในขั้นตอนการแกไขจึงจําเปนตองอาศัยการรวมใจรวมแรงรวมมือและรวมสมองจากคนและทุกฝาย
ในการระดมพลังทางสังคมนั้น และการสื่อสารทุกประเภทจะเปนเครื่องมือและกลไกที่สําคัญ  
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สําหรับแนวทางการลดปญหาภาวะโลกรอนของกรุงเทพมหานครมีการรวมมือกับเครือขาย
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และองคกรดานสิ่งแวดลอมตางๆ เพ่ือใหเกิดความต่ืนตัวรับมือ
กับปญหาภาวะโลกรอน เชน การทํากิจกรรมเมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2550 รณรงครวมกับกระทรวง
พลังงานและสิ่งแวดลอม การไฟฟาฝายผลิต การไฟฟานครหลวงเปลี่ยนหลอดไสเปนหลอด
ตะเกียบโดยไมเสียคาใชจาย  นอกจากนี้กรุงเทพมหานครยังไดจัดทําเอกสารรณรงค 10 ปฏิบัติการ
แจกจายเพ่ือใหประชาชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมเพื่อลดภาวะโลกรอนดวย ดังน้ี 

 
1. การดับไฟดวงที่ไมจําเปน 
2. การเปล่ียนการใชหลอดไฟฟาแบบไสเปนหลอดตะเกียบ 
3. การตั้งอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศไวที่ 25 องศาเซลเซียส 
4. การถอดปลั๊กเครื่องใชไฟฟาทุกครั้ง เม่ือเลิกใชงาน 
5.การปลูกตนไม  
6. การแยกและลดปริมาณขยะ 
7. การใชถุงผาแทนถุงพลาสติก 
8.การใชระบบขนสงมวลชน เชน รถไฟฟา แทนการใชรถยนตสวนตัว  

 9.การดับเคร่ืองยนต เม่ือมีการจอดรถรอ หรือ เติมนํ้ามัน 
 10. การใชของผลิตในประเทศไทย 
 
  มาตรการทั้ง 10 ประการนี้ เปนการรณรงคของกรุงเทพมหานครเพื่อใหประชาชนที่อยูใน
เขตกรุงเทพมหานครสามารถเขามามีสวนรวมเพ่ือลดภาวะโลกรอนดวยตนเอง  จึงนาสนใจที่จะ
ศึกษาวา เมื่อประชาชนแสวงหาขอมูลขาวสารแลว ไดเกิดความตระหนักและมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนหรือไม 
 
5.. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความตระหนักและการมีสวนรวม 
 
ความตระหนัก 

 
ความตระหนักเปนเรื่องของการมองเห็นถึงความสําคัญของปญหาหรือเร่ืองราวที่เกิดขึ้น                

และมีความพรอมท่ีจะเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเพ่ือแกไขปญหา
ใหดีขึ้น 
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คารเตอร วี กูด (Carter V. Good, 1975) ไดใหความหมายของความตระหนักวา หมายถึง 
ความรูสึกที่แสดงถึงการเกิดความรูของบคุคล หรือการที่บุคคลแสดงความรูสึกรับผิดชอบตอปญหา
ตางๆ ที่เกิดขึ้น 

 
ดาโกเบิรต ดี รูนส (Dagobert D. Runes, 1971) ไดใหความหมายของความตระหนักวา 

หมายถึง การกระทําทีเ่กิดจากความสาํนึกในเรื่องหรือเหตุการณน้ัน ๆ 
 
เบนจามิน บี โวลแมน (Benjamin B. Wolman, 1973) ไดใหความหมายของความตระหนัก

วา หมายถึง ภาวะการณที่บุคคลเขาใจ หรอืสํานึกถึงบางสิ่งบางอยางของเหตุการณ ประสบการณ 
หรือวัตถุสิ่งของนั้นๆ  

 
ความตระหนัก หมายถึง ความสาํนึก ซ่ึงเปนสภาวะทางจติที่เก่ียวกับความรูสึก ความคิด 

และความปรารถนาตางๆ เกิดจากการรับรูและความสาํนึก เปนสภาวะที่บุคคลไดรับรูมากอน                   
(ไพลิน ศศิธนากรแกว, 2537) 

 
ความตระหนักเปนเรื่องของการมองเห็นถึงความสําคัญในปญหาหรือเร่ืองราวที่เกิดขึ้น 

รวมถึงมีความพรอมที่จะเขารวมในกิจกรรมตางๆ ที่เก่ียวของกับการพัฒนาเพ่ือแกไขปญหา 
เหลาน้ันใหเปนไปในทางที่ดีข้ึน (กนกวรรณ มณฑิราช, 2539) 

 
เบรคเลอร (Breakler, 1986)  กลาววา องคประกอบสําคัญที่กอใหเกิดความตระหนักมี               

3 ประการดังน้ี  
 
1. ความรูความเขาใจ (cognitive component) จะเร่ิมตนจากระดับงายและมีการพัฒนาเพิ่ม

มากขึ้นตามลาํดับ  
2. อารมณความรูสึก (affective component) เปนความรูสึกดานทัศนคติ คานิยม ความ

ตระหนักชอบหรือไมชอบ ดีหรือไมดี เปนองคประกอบในการประเมินสิ่งเราตางๆ  
3. พฤติกรรม (behavioral component) เปนการแสดงออกทั้งทางวาจา กิริยา ทาทางที่มตีอ

ส่ิงเรา หรือแนวโนมที่บุคคลจะกระทาํ 
 
 ดังน้ัน ความตระหนักในงานวิจัยน้ี จึงหมายถึง ลักษณะอาการทีแ่สดงถึงการรับรู คิดได 

และการรูสึกสํานึกของประชาชนถึงความสําคัญที่จะตองรวมแกปญหาภาวะโลกรอน และแนวคิด
ขางตนสามารถนํามาอธิบายความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนไดวา เม่ือบุคคลไดรับขาวสาร
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และความรูเก่ียวกับภาวะโลกรอนแลว บุคคลจะเกิดความรูสึกและความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอน ซ่ึงจะนําไปสูการแสดงออกของพฤติกรรมตอไป 

 
การมีสวนรวม 

 
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ฯ  ทรงมีพระบรมราโชวาทเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ

ประชาชนวา “ งานสวนรวมน้ัน ตองอาศัยความรู ความสามารถของแตละคนมารวมกันทําจึงจะ
สําเร็จสมบูรณ ไมสามารถจะทําใหเสร็จโดยลําพังตนเองได ทุกคนที่รวมงานกันจําเปนตองพ่ึงพา
อาศัยซ่ึงกันและกัน”   

 “ การมีสวนรวมของประชาชน คือ หัวใจของการพัฒนาที่จะสงเสริมใหประชาชนใน
ชุมชนเกิดความรวมมือรวมใจในการพัฒนาชุมชนเพ่ือใหเกิดการเรียนรูกัน รวมคิด รวมทํา รวมกัน
ศึกษาปญหาและความตองการของชุมชนรวมกันแกไขปญหาชุมชนดวยตัวชุมชนเอง โดยชุมชน
เพ่ือชุมชน เพ่ือใหเปนชุมชน” 

  
เออรวิน วิลเล่ียม (Erwin William, 1976) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมไววา เปน

กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเก่ียวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจ 
แกปญหาของตนเอง เนนการมีสวนเกี่ยวของอยางแข็งขนักับประชาชน ใชความคิดสรางสรรคและ
ความชาํนาญของประชาชนแกไขรวมกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการ
ปฏิบัติงานขององคการและเจาหนาที่ที่เก่ียวของ 

  
                ลิสค แฟรงคลิน (Lisk Franklyn, 1985) มีแนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนวา  
การมีสวนรวมของประชาชนจะตองมีความสัมพันธกับแนวคิดของการเชื่อใจและการยอมรับตนเอง
เพ่ือที่จะนําไปสูการมีสวนรวมของประชาชนอยางยั่งยืน ซ่ึงสามารถสังเกตไดจากระดับความ               
พึงพอใจ  ระดับความไววางใจและตองครอบคลุมทัศนคติ  ความคาดหวังและกิจกรรมที่ตองปฏิบัติ
รวมกัน 
 
                  เทอรตัน แอนดรูว (Turton Andrew, 1987)  ไดใหความหมายของการมีสวนรวมของ
ประชาชนวา  หมายถึงการรวมความสนใจของแตละคน ซ่ึงมีความเกี่ยวพันกันทางดานความรูสึก
ในกิจกรรมตางๆ ในลักษณะของความรวมมือ รวมใจ  รวมกําลังจนกระทั่งเกิดการรวมกันเปนกลุมขึ้น 

 
องคการอนามัยโลก (WHO) และ องคการยูนิเซฟ (UNICEF)  ไดใหความหมายวา การมีสวน

รวม คือ การที่กลุมของประชาชนกอใหเกิดการรวมตัวทีส่ามารถจะทําการตัดสินใจใชทรัพยากรและ
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มีความรับผิดชอบในกิจกรรมที่กระทําโดยกลุมและกลุมผูเช่ียวชาญทีใ่หขอเสนอแนะเกี่ยวกับการมี
สวนรวมของประชาชน ในการประชุม ณ องคการสหประชาชาติเคยระบุไววา การมีสวนรวมของ
ประชาชนเปนคําที่ไมอาจกําหนดนิยามความหมายเดียวที่ครอบคลุมได เพราะความหมายของการมี
สวนรวมอาจแตกตางกันไปในแตละประเทศ หรือ แมแตในประเทศเดียวกันก็ตาม หากจะใหเขาใจ
ชัดแลว การนิยามความหมายของการมีสวนรวมของประชาชน ควรมีลักษณะจํากัดเฉพาะในระบบ
เศรษฐกิจ สังคมและการเมืองหนึ่งๆ เทาน้ัน  

 
  การมีสวนรวมเกิดจากแนวคิด 3 ประการคือ  
 
  - ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน ซ่ึงเกิดจากความสนใจ และความหวงกังวลของ

บุคคล ซ่ึงบังเอิญพองตองกันกลายเปนความสนใจ และความหวงกังวลรวมกันของสวนรวม 
  - ความเดือดรอนและความไมพึงพอใจรวมกันที่มีตอสถานการณที่เปนอยูน้ันและลงมือ

กระทํารวมกัน 
                  - การตกลงใจรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุม หรือชุมชนไปในทิศทางที่ปรารถนา การ
ตัดสินใจรวมกันนี้ จะตองรุนแรงมากพอที่จะทาํใหเกิดความคิดริเร่ิมกระทําการที่สนองตอบความ
เห็นชอบของคนสวนใหญเก่ียวกับกิจกรรมน้ัน  

 
แบบอยางของผูมีสวนรวมมี 3 แบบดังน้ี 
1. เปนผูกระทําการ คือ ผูกอใหเกิดกิจกรรมพัฒนานั้น 
2. เปนผูรับผลการกระทํา คือ ไดรับผลจากกิจกรรมโดยตรง 
3. เปนสาธารณชนทั่วไป คือ ประชาชนทั่วไปที่ไมไดมีสวนเกี่ยวของโดยตรง แตวา                 

มีสวนรวมในกิจกรรม 
 

ผูวิจัยไดนําแนวคิดเกี่ยวกับความตระหนักและการมีสวนรวมมาอางอิงดวย เพราะการที่
ประชาชนจะตดัสินใจเขาไปมีสวนรวมในการลดปญหานั้นจะตองมีความรู ความเขาใจและมีความ
ตระหนักถึงความจาํเปนที่จะตองชวยกันลดปญหาภาวะโลกรอน โดยการใหความรวมมือและเขา
รวมในกิจกรรมตางๆ ที่เก่ียวกับการดูรักษาและใชทรัพยากรอยางคุมคา เพ่ือรักษาสมดุลของ
ธรรมชาติใหไดมากที่สุด  
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6.งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

งานวิจัยในประเทศ 

 พิสิฏฐ บุญไชย (2528) ศึกษาการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมของกรรมการสภาตาํบล
ศึกษาเฉพาะกรณีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง พบวา ระดับความสนใจขาว การไดรับทราบ
เร่ืองการอนุรักษปาไมทางสื่อมวลชน และความสนใจตอโครงการอนุรักษปาไมมีผลตอระดับการมี
สวนรวมในการอนุรักษปาไม คือ กลุมที่ไดรับทราบเรื่องการอนุรักษปาไมทางสื่อมวลชนมากจะมี
ระดับการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมมากกวากลุมที่ไดรับนอยกวา 

ไพลิน ศศิธนากรแกว  (2537)  ศึกษาการเปดรับขาวสารเรือ่งส่ิงแวดลอมทางโทรทัศน 
ความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานคร สวนใหญมีการเปดรับขาวสารเร่ือง
ส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชนและสื่อโทรทัศนระดับปานกลาง และมีการเปดรับส่ือเรื่องส่ิงแวดลอม
แตกตางกันไปตามระดับการศึกษา อาชีพ และรายได   ประชาชนสวนใหญยังมีความรู ความตระหนัก
และการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในระดับปานกลางเทาน้ัน นอกจากน้ี ระดับการ
เปดรับขาวสารเรื่องส่ิงแวดลอมทางโทรทัศนยังไมมีความสัมพันธกับความรู และความตระหนักใน
การรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม แตมีความสมัพันธกับการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม 

เพ็ญทิพย จิรพินนุสรณ  (2539)  ศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารผานสื่อมวลชนและ
อินเตอรเน็ตของนักศึกษาและบุคลากรของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ พบวา 
พฤติกรรมการแสวงหาขอมูลขาวสารผานสื่อมวลชนและอินเตอรเน็ตข้ึนอยูกับความตองการขอมูล
ขาวสารของบคุคล โดยจะเลือกส่ือท่ีสะดวก ใกลตัว และใชความพยายามนอยท่ีสุดในการไดขอมูล
ตามความตองการ 

 กนกวรรณ มณฑิราช (2539)  ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเก่ียวกับส่ิงแวดลอมดาน
ปาไมกับความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมของเยาวชนในจังหวัด
กาญจนบุรี พบวา  เยาวชนเปดรับขาวสารทั่วไปและขาวดานปาไมจากสื่อโทรทัศนมากที่สุด และ
เพศที่แตกตางกันไมมีผลตอพฤติกรรมในการเปดรับส่ือดานปาไมจากทุกส่ือ คือ โทรทัศน วิทยุ 
หนังสือพิมพ และสื่อบุคคล แตตัวแปรเรื่องอายุ และระดับการศึกษาท่ีตางกันมีผลตอการเปดรับ
ขาวสารดานปาไมจากสื่อวิทยุและสื่อบุคคล นอกจากน้ีเยาวชนเพศชายและเพศหญิงยังมีความรูและ
การมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมตางกัน แตมีความตระหนักไมตางกัน สวนตัวแปรในเรื่องอายุ
และการศึกษาที่ตางกัน พบวา มีความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมไมแตกตางกัน การเปดรับ
จากสื่อโทรทัศน หนังสือพิมพและสื่อบุคคลไมมีความสัมพันธกับความรูในการอนุรักษปาไมของ



 24

เยาวชน  แตการเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคลมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไม 
สวนความรูเร่ืองการอนุรักษปาไมไมมีความสัมพันธกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการ
อนุรักษปาไม แตความตระหนักมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไม 

จารุณี บุญนิพัทธ (2539) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความตระหนัก ทัศนคติและ
การมีสวนรวมเร่ืองส่ิงแวดลอมของพนักงานโรงงานอุตสาหรรม เขตอําเภอบางบอ จงัหวัด
สมุทรปราการ พบวา พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเรื่องสิ่งแวดลอมจากสื่อวิทยุ และส่ือบุคคล รวมทัง้
ผูรวมงานมีความสัมพันธกับความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการรักษาสิง่แวดลอมและ
ทัศนคติที่มีตอการรักษาสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการรักษาสิ่งแวดลอม  

ชลดา ทองสุกนอก (2540)  ศึกษาการเปดรับส่ือ ความรู ทัศนคติ ความตระหนักและการมี
สวนรวมในการอนุรักษพลังงานของเจาของอาคารและโรงงานควบคุม พบวา การเปดรบัสื่อมวลชน
และสื่อบุคคลมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงาน แตไมมีความสัมพันธกับ
ความตระหนักในการอนุรักษพลังงาน ความตระหนักตอการอนุรักษพลังงานมีความสัมพันธใน       
เชิงบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงาน นอกจากนี้ การเปดรับสื่อมวลชนจากนิตยสาร
อินเตอรเน็ต ส่ือบุคคลและความตระหนักตอการอนุรักษพลังงานยังเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลในการ
ทํานายเรื่องการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานดวย 

อัญชนี วิชยาภยั บุนนาค (2540) ศึกษาการแสวงหาขาวสาร ทัศนคติ พฤติกรรมการบริโภค
ผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา การแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพไมสูงมากนัก สวนใหญเปนการแสวงหาในระดับนาน ๆ ครั้ง โดยแสวงหา
จากขาวสารประเภทใกลตัว และจากสื่อมวลชนมากที่สุด และการที่คนสวนใหญไมติดตามขาวสาร
ท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑแสดงใหเห็นวา คนไมไดมองวา ผลิตภัณฑเพ่ือสุขภาพเปนสิ่งจําเปนที่
จะตองแสวงหาขาวสาร นอกจากนี้ คนยังมีพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารที่ไมตองใชความพยายามใน
การเขาใจมากนัก เน่ืองจากผูบริโภคเห็นวา มีความยุงยากในการหาเพราะเนื้อหาที่มีลักษณะไกลตัว 
หรือเปนวิชาการมากเกินไป 

 นันทวัน กิจธนาเจริญ (2541) ศึกษาการแสวงหาขาวสาร การใชประโยชน ความพึงพอใจ
จากขาวสารและการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการบริโภคในชีวิตประจาํวนัของประชาชน
กรุงเทพมหานครในภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ พบวา ตวัแปรดานอาชีพ เปนตัวช้ีวัดเร่ืองความแตกตาง
ของการแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครในภาวะวิกฤติเศรษฐกิจไดดีที่สุด 
รองลงมาคือ การศึกษา  
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นารีกานต พราหมนก (2544) ศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนักของผูบริหาร
และการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา การ
เปดรับขาวสารดานสิ่งแวดลอมทั้งจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคลไมมีความสัมพันธกับความรูและ
ความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของผูบริหาร แตมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน       
การอนุรักษส่ิงแวดลอมของโรงแรม  แตความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมของผูบริหารมีความ          
สัมพันธกับความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมแตไมมีความสมัพันธกับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมของโรงแรม สวนความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของผูบริหารมี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของโรงแรม 

ภิญญาภรณ เพ็ญภินันท (2544) ศึกษาเร่ืองการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก  
ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนคิมอุตสาหกรรมบางปู 
จังหวัดสมุทรปราการ พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิง
บวกกับความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม ความรูเรื่องการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม แตไมมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม นอกจากนี้ ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมยังมีความ        
สัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม 

งานวิจัยในตางประเทศ 

 แคลปเปอร (Klapper, 1960) ไดศึกษาและสรุปงานวิจัยที่สําคัญเกี่ยวกับผลหรืออิทธิพลของ
ส่ือมวลชนและสรุปใหเห็นถึงความสามารถของการสื่อสารมวลชนในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
พฤติกรรมของบุคคลวา โดยปกติ การสื่อสารมวลชนไมใชสาเหตุที่สําคัญเพียงประการเดียวที่ทําให
เกิดผลในผูรับสาร แตจะทาํหนาท่ีรวมกัน หรือผานปจจัยและอิทธิพลที่เปนตัวกลางอื่นๆ มากกวา 
และประสิทธิภาพของการสื่อสารมวลชนขึ้นอยูกับลักษณะตางๆ ของสื่อ สาร แหลงสาร หรือ
สถานการณของการสื่อสาร 

 วินสตัน (Winston, 1973) ไดศึกษาความสัมพันธดานความตระหนักของนักเรียนมัธยมใน
นครชิคาโกตอคุณภาพสิ่งแวดลอม ผลการวิจัยพบวา นักเรียนยอมรับและมีความรูความเขาใจใน
ส่ิงแวดลอม และจากการเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางความหวงใยในปญหากับความตระหนัก
และการปฏิบติัจริง ในการแกปญหาส่ิงแวดลอม พบวา ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ 

ลอรเรนซ เจ. แซคเตอร (Lawrence J.Zacher, 1974)ไดศึกษาถึงปจจัยทีส่งผลตอความรูสึก           
ดานสิ่งแวดลอมของนักเรียนชั้น 11 โดยสุมกลุมนักเรียนจํานวน 463 คน จากโรงเรียน 6 แหงมาเปน
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กลุมตัวอยาง และเก็บขอมูลดวย Syracuse Environmental Awareness test แบบ 60 ผลปรากฏวา เพศ 
ขนาดครอบครัว การอานวารสารและหนังสือพิมพ การไดศึกษาเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมในโรงเรียน 
และภูมิลําเนาของนักเรียนเปนปจจัยท่ีทําใหเกิดความรูดานสิ่งแวดลอม จากการเปรยีบเทียบคะแนน
พบวา นักเรียนชายมีคะแนนเฉล่ียสูงกวานักเรียนหญิง   เด็กจากครอบครัวเล็กมีคะแนนสูงกวาเด็กจาก
ครอบครัวใหญ และเด็กที่อานหนังสือพิมพตั้งแต 2 ฉบับขึ้นไปมีคะแนนสูงกวาเด็กที่อานหนังสือพิมพ
จํานวนนอยกวาน้ัน 

จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของพบวา การแสวงหาขอมูลขาวสารจะขึ้นอยูกับความตองการ
ของแตละบุคคล โดยบุคคลจะเลือกใชส่ือและขาวสารทีใ่กลตัวมากทีสุ่ด นอกจากนี้ คุณลักษณะทาง
ประชากรและสังคม  เชน อาชีพ วัย เพศ ระดับการศึกษาก็มีอิทธิพลตอการส่ือสารดวยเชนกัน ในการ            
ศึกษางานวิจัยเหลาน้ียังพบความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือมวลชนวา มีความสัมพันธเชิงบวกกับ
การมีสวนรวมของประชาชนในการปฏิบัตกิิจกรรมตาง ๆที่เกี่ยวกับการอนุรักษ และความตระหนักยัง
เปนตัวแปรทีมี่ผลตอการมีสวนรวมของบุคคลในดานสิ่งแวดลอม   นอกจากนั้น ยังพบวา ส่ือมวลชนกับ
ส่ือบุคคลมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมของประชาชนในดานสิ่งแวดลอมดวย                    

 สําหรับงานวจิัยน้ีเปนงานที่เนนการศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารเก่ียวกับภาวะ                
โลกรอน ซ่ึงเปนการศึกษาที่ผูรับสาร รวมทั้งทดสอบความสัมพันธระหวางความตระหนักกับการมี  
สวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงเปนงานเกี่ยวของโดยตรงกับสิ่งแวดลอม ดังน้ัน ผลการ              
วิจัยที่ไดจะชวยเติมเต็มในสวนของการวิจยัเร่ืองส่ิงแวดลอมที่ผานมาและสามารถนําไปประยุกตใช
ประโยชนเพ่ือการลดปญหาภาวะโลกรอนได 

 

 

 

 

 



บทท่ี 3 
 

ระเบยีบวิธีวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหา
ภาวะโลกรอนของชาวกรุงเทพมหานคร” ใชการวิจัยเชิงสํารวจ (survey research) แบบวัดคร้ังเดียว 
(one-shot survey) โดยใชแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล  
 
ประชากร 
  
 ประชากรที่ศึกษาไดแก ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน  5,716,248 คน ซ่ึงเปน
ขอมูลจากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2550 
 
กลุมตัวอยาง 
 
 ขนาดของกลุมตัวอยาง (samples) เลือกจากกรอบประชากร โดยกําหนดชวงแหงความ
เชื่อม่ัน หรือระดับความมีนัยสําคัญ .05 ตามสูตรของ Taro Yamane (อางถึงใน วเิชียร เกตุสิงห, 2543)  
ดังน้ี  
  สูตร                n         =               N  

                 1+Ne2 
                เมื่อ               n         =    ขนาดของกลุมตัวอยาง 

                                                  N        =   ขนาดของประชากร 
                                               e         =   ความนาจะเปนของความผิดพลาดที่ยอมใหเกิดข้ึนได 
                                                             ( ในที่น้ี   e  =   0.05 ) 

         แทนคา                                        =        5,716,248             
                                                                       1+ 5,716,248 x (0.05)2  

                     =       399.97 
 

          ในการวิจัยครั้งน้ีจะใชกลุมตัวอยางจาํนวน 400 คน 
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วิธีการสุมตัวอยาง 
 
  ดําเนินการโดยใชวิธีสุมตัวอยางแบบ  2 ข้ันตอน (two-stage sampling) ดังน้ี 
 
 ข้ันตอนที่ 1 ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบกําหนดจํานวน (quota sampling) เปนประชากรชาย
และหญิงที่มีอายุ 18 ปข้ึนไป โดยจําแนกกลุมตัวอยางตามอาชีพออกเปน 4 กลุม เพ่ือใหไดขอมูล
ครอบคลุมถึงทุกกลุมอาชีพเพราะภาวะโลกรอนเปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับทุกคน ดังน้ี 
 

1. นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ประมาณ 100 คน 
2. ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ ประมาณ 100 คน 
3. พนักงานบริษัท/พนักงานหางรานของเอกชน ประมาณ 100 คน 
4. ผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/แมบาน/พอบาน/รับจาง/ ผูใชแรงงาน              

ประมาณ 100 คน 
 

 ข้ันตอนที่ 2 ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (accidental sampling) โดยการแจกแบบ              
สอบถามใหกับประชาชนที่อยูในกลุมอาชพีตามสัดสวนในขั้นตอนที่ 1 ตามอาคารสาํนักงาน สถาน                 
ศึกษา หนวยงานราชการ หางสรรพสินคา ยานที่พักอาศัย สวนสาธารณะ และสถานีรถไฟฟา เปนตน 
 
ตัวแปรในการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีจําแนกตามสมมติฐานของการวิจัย 6 ขอ ดังน้ี 
 
สมมติฐานขอท่ี 1  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีการ
แสวงหาขาวสารแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ  คือ    ลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
ตัวแปรตาม    คือ   การแสวงหาขาวสาร 
 
สมมติฐานขอท่ี 2  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ  คือ   ลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
ตัวแปรตาม    คือ   ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
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สมมติฐานขอท่ี 3  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มลัีกษณะทางประชากรแตกตางกันมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
ตัวแปรอิสระ   คือ  ลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
ตัวแปรตาม      คือ  การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 
สมมติฐานขอท่ี 4  การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ                    
กับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
ตัวแปรอิสระ   คือ  การแสวงหาขาวสาร 
ตัวแปรตาม     คือ  ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
 
สมมติฐานขอท่ี 5  การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ                       
กับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
ตัวแปรอิสระ   คือ  การแสวงหาขาวสาร 
ตัวแปรตาม     คือ  การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน  
 
สมมติฐานขอท่ี 6  ความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการ              
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
ตัวแปรอิสระ   คือ  ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
ตัวแปรตาม     คือ  การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน  
 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก แบบสอบถาม โดยเปน
แบบสอบถามปลายปด (closed-ended questionnaires) และแบบสอบถามปลายเปด (open-ended 

questionnaires) ประกอบดวยสวนตางๆ 4 สวน ทั้งหมด 49 ขอ ดังน้ี 
 

สวนท่ี 1 เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรไดแก เพศ อายุ อาชพี ระดับการศึกษา 
และรายไดเฉลี่ยตอเดือน มีขอคําถาม 5 ขอ (ขอ 1-5) 

 
สวนท่ี 2 เปนคําถามเกี่ยวกับการแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและสื่อเฉพาะกิจ 

มีขอคําถาม 20 ขอ (ขอ 6-25) นอกจากนี้ ยังมีคําถามเปดเกี่ยวกับลักษณะของขาวสารทีก่ลุมตัวอยาง
แสวงหาเพื่อนํามาอธิบายประกอบการวิเคราะหขอมูลดวย 
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                สวนท่ี  3 เปนคําถามเพื่อวัดความตระหนักเกี่ยวกับความเปนมาของภาวะโลกรอน             
มีขอคําถาม 12 ขอ (คําถามเกี่ยวกับสาเหตุ 4 ขอ ตั้งแตขอ 26-29 สถานการณปจจุบันและผลกระทบ 
3 ขอ ต้ังแตขอ 30-32 และแนวทางลดปญหาภาวะโลกรอน 5 ขอ ต้ังแตขอ 33-37) 
 
               สวนที่ 4  เปนคําถามเพื่อวัดการมีสวนรวมเร่ืองการลดปญหาภาวะโลกรอน เชน การรูจัก
ใชทรัพยากรอยางคุมคา การประหยัดพลังงาน การปองกันและกําจัดมลภาวะ หรือส่ิงแวดลอมเปน
พิษใหลดนอยลง และการเขารวมการแถลงขาว กิจกรรมและนิทรรศการตางๆ โดยมีขอคําถาม 12 
ขอ (38-49) 

 
การตรวจสอบเครื่องมือ 
  
 ดําเนินการโดยนําแบบสอบถามที่ใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไปทดลองใช
กับกลุมที่มีคุณสมบัติเหมือนกับกลุมตัวอยาง (pre-test) แตไมใชกลุมตัวอยางจาํนวน 50 คนเพ่ือ
ทดสอบวา เน้ือหาและภาษาที่ใชในการสอบถามไดส่ือความหมายตรงกับวัตถุประสงคและกรอบ
แนวคิดทฤษฎีที่กําหนดไวหรือไม และมีปญหาอุปสรรคใดในการตอบคําถาม รวมทั้งมีความ
เที่ยงตรงและมีความเช่ือถือไดหรือไม 
 
ความเที่ยงตรงและความเชื่อถือไดของเครื่องมือ 
 
 การทดสอบความเที่ยงตรงของขอมูล (validity) และความเชื่อถือได (reliability) ของ
แบบสอบถาม มีดังน้ี 
 
 1. นําแบบสอบถามที่สรางขึน้ไปหาความเที่ยงตรง (validity) โดยใหอาจารยท่ีปรึกษาเปน
ผูตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาที่ใชเพ่ือขอคําแนะนําในการ
ปรับปรุงแกไข 
 
 2. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวในสวนของการแสวงหาขาวสาร ความตระหนักตอปญหา
ภาวะโลกรอนและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนไปทดสอบหาคาความเชื่อถือได 
(reliability) โดยการทดสอบใช (pre-test) กับกลุมที่มีคุณสมบัติเหมือนกับกลุมตัวอยาง แตไมใชกลุม
ตัวอยางจาํนวน 50 คน เพ่ือนําคําตอบที่ไดมาหาความเชื่อถือได โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ 
Cronbach คือ 
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                       สูตร 
                                      α            =              k           1 - ∑ Vi     
                                                                    k-1               Vt 
 
                         
                        โดย        α            =          ความเชื่อถือได  
                           k          =           จํานวนขอ 
                                       Vi           =           ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
                                       Vt           =          ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ 
 
คาความเชื่อถือไดจากการทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวจิัย มีดังน้ี 
          1. การแสวงหาขาวสารไดคาความเชือ่ถือได 0.87 
          2. ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนไดคาความเชื่อถือได 0.78 
          3. การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนไดคาความเชื่อถือได 0.79 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
                     ผูวิจัยใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลประมาณ 1 เดือน คือ ชวงตนเดือนกุมภาพันธ 
2551 โดยออกเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองและมีผูชวยวจิัย 5 คน ซ่ึงกอนที่จะออกเก็บขอมูลจริง                  
ไดอธิบายใหผูชวยเขาใจเกี่ยวกับแบบสอบถามเพื่อใหผูชวยวิจัยมีความเขาใจตรงกันเกี่ยวกับขอบเขต
และวัตถุประสงคของแบบสอบถามเพื่อใหสามารถรวบรวมขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ  และมีการ
นําถุงผามาเปนเครื่องมือประกอบการการสอบถามเพื่อเสริมความเขาใจของกลุมตัวอยางเพื่อใหได
ขอมูลที่ชัดเจนยิ่งข้ึนดวย 
 
เกณฑการใหคะแนน 
 

ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการใหคะแนนในการวัดตัวแปรเก่ียวกับการแสวงหาขาวสารจาก
ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะกิจโดยวัดจากความบอยครั้งของการแสวงหาจากสื่อแตละ
ประเภทและระยะเวลาทีใ่ช 
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1.   การแสวงหาขาวสารมีเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 
1. บอยมาก    =   5   คะแนน 
2. บอย                        =   4    คะแนน 
3. ปานกลาง                         =   3    คะแนน 
4. ไมบอย                                           =   2    คะแนน 
5. แทบไมเคยหรือไมเคยเลย                 =   1    คะแนน 

 
 2.   ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

ในการวิจัยตัวแปรเกี่ยวกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนใชมาตรวัดแบบ 
 Likert Scale สามารถแบงระดับไดดังน้ี 

1. เห็นดวยอยางย่ิง      =   5   คะแนน 
2. เห็นดวย     =   4   คะแนน 
3. ไมแนใจ                  =   3   คะแนน 
4. ไมเห็นดวย    =    2  คะแนน 
5. ไมเห็นดวยอยางย่ิง                 =   1 คะแนน  
 

3. การมีสวนรวมในเร่ืองการลดปญหาภาวะโลกรอนวัดจากการใหความรวมมือและการ
เขารวมกิจกรรมที่เกี่ยวกับการลดปญหาภาวะโลกรอน โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 

1. บอยมาก     =   5   คะแนน 
2. บอย     =   4    คะแนน 
3. ปานกลาง                               =   3    คะแนน 
4. ไมบอย                  =    2    คะแนน 
5. แทบไมเคยหรือไมเคยเลย   =    1    คะแนน 
 

          การใหคะแนนในสวนของความตระหนักและการมีสวนรวม ถาขอความเปนไปใน
เชิงลบ (negative) การใหคะแนนจะกลับกันกับขอความเชิงบวก (positive) โดยไดตั้งเกณฑในการ
แปลความหมายคาเฉลี่ยของคะแนนความตระหนักและการมีสวนรวม ดังน้ี 

             1. คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49  หมายถึง มีระดับตํ่ามาก 
2. คะแนนเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง  มีระดับต่ํา 

                     3. คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง  มีระดับปานกลาง 
                     4. คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง  มีระดับสูง 

       5. คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง  มีระดับสูงมาก 
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เกณฑการจัดระดับคาสหสัมพันธ 
 
1. คาสหสัมพันธระหวาง -0.29 ถึง -0.10 หรือ 0.10 ถึง 0.29 หมายถึง ความสัมพันธระดับต่ํา 
2. คาสหสัมพันธระหวาง -0.49 ถึง -0.30 หรือ 0.30 ถึง 0.49 หมายถึง ความสัมพันธระดับปานกลาง 
3. คาสหสัมพันธระหวาง -1.00 ถึง -0.50 หรือ 0.50 ถึง 1.00 หมายถึง ความสัมพันธระดับสูง 
 
การวิเคราะหและประมวลผลขอมูล 

 
ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows ในการประมวลผลขอมูลที่ไดจาก

แบบสอบถามและใชวิธีการทางสถิติในการวิเคราะหขอมูล 
 
1.   การวเิคราะหเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ใชการแจกแจงคาความถี่  คารอยละ และ

คาเฉลี่ยในการอธิบายขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับกลุมตัวอยางดังน้ี 
       - ขอมูลดานลักษณะทางประชากร 
       - พฤติกรรมการแสวงหาขาวสาร 
       - ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

2.    การวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) ใช F-test เพ่ือวิเคราะหการ
แสวงหาขาวสารที่แตกตางกันระหวางกลุมเปาหมายที่จาํแนกตามเพศ อายุ การศึกษา และใชการ
วิเคราะหเพ่ือหาคาสัมประสิทธ์ิแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
ตามสมมติฐานขอ 4-6  

 
จากกระบวนการดังกลาวขั้นตน จึงไดแบบสอบถามใชสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลและเกณฑ

การใหคะแนนตางๆ เพ่ือนําไปวิเคราะหผลตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 34

แผนภาพที่ 2 
 แสดงระเบยีบวิธ ีวิจัย 

 

 
 
 

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

การสุมตัวอยางแบบกําหนดจํานวน/
แบบบังเอิญ 

กลุมตัวอยาง (400 คน) 
   นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา            ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/           พนักงานบริษัท/หางรานของเอกชน   ผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/  

 (100 คน   )                              องคกรอิสระ  (100 คน)                        (100 คน)                                              แมบาน/ พอบาน/ รับจาง/  
                                                                                                                                                                            ผูใช แรงงาน   (100 คน) 

ลักษณะทางประชากร 
- เพศ 
- อายุ 
- อาชีพ 
- รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
- ระดับการศึกษา 

การแสวงหาขาวสาร 
 

การมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอน 
 

ความตระหนักตอปญหา
ภาวะโลกรอน 
 

การวิเคราะหขอมูล 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การทดสอบเครื่องมือ 
ทดลองใชจริง/ 
ความเที่ยงตรงและความ
เช่ือถือได 



บทท่ี 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การเสนอผลการวจิัย เรื่อง “การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” แบงผลการวิเคราะหขอมูล
ตามลาํดับ ดังน้ี 
 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน โดยใชสถิติวิเคราะหเชิงพรรณนา (descriptive 
statistics) คือ การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยและคาความแปรปรวน โดยนําเสนอขอมูล                     
ในรูปตารางเพ่ืออธิบายขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง  คือ 
 

1. ขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
2. การแสวงหาขาวสาร 
3. ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
4. การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 
ตอนที่ 2  การทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติเชิงอนุมาน ดังน้ี 
1. ใช F-test เพ่ือวิเคราะหการแสวงหาขาวสารที่แตกตางกันระหวางกลุมเปาหมาย                  
2. ใชการวิเคราะหเพ่ือหาคาสัมประสิทธ์ิแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient ) เพ่ือหาความสัมพันธระหวางตวัแปรคูตางๆ ที่ศึกษา 
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ตอนที่ 1   การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนโดยใชสถิติวิเคราะหเชิงพรรณนา 
 
1. ขอมูลสวนตัว 
       เปนการวิเคราะหขอมูลสวนตัวของกลุมตัวอยางไดแก เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ซ่ึงปรากฏผลดังตอไปนี้ 
 
                                                            ตารางที่ 1 
             แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 

 
เพศ จํานวน รอยละ 

 
ชาย 
หญิง 

 

 
155 
245 

 
38.8 
61.3 

รวม 400 100 
 
จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่ศึกษาในครั้งน้ีมีท้ังหมด 400 คนประกอบ     

ดวยเพศชายและเพศหญิงในสัดสวนที่แตกตางกัน คือ เพศชาย คิดเปนรอยละ 38.8  เพศหญิง                 
คิดเปน รอยละ 61.3 
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                                                       ตารางที่ 2 
                  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ 

 
อายุ จํานวน รอยละ 

 
18 – 22 ป 
23 – 27 ป 
28 – 32 ป 
33 – 37 ป 
38 – 42 ป 
43 – 47 ป 
48 – 52 ป 

  53 ปขึ้นไป 
 

 
75 
84 
57 
40 
41 
43 
35 
25 

 
18.8 
21.0 
14.3 
10.0 
10.3 
10.8 
8.8 
6.3 

รวม 400 100 
 

            จากตารางที ่2 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่ศึกษาในครั้งน้ี กลุมที่มีจํานวนมากที่สุด                
คือ กลุมชวงอายุระหวาง 23-27 ป คิดเปนรอยละ 21.0 รองลงมา คือ ชวงอายุ 18-22 ป ซ่ึงคิดเปน 
รอยละ 18.8 สวนกลุมตัวอยางที่มีอายุ 53 ปข้ึนไปมีจํานวนนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 6.3 
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              ตารางที่ 3 
                           แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ 

 
อาชีพ จํานวน รอยละ 

 
นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 
 
ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ 
 
พนักงานบริษัท/หางรานของเอกชน 
 
ผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/
แมบาน/พอบาน/รับจาง/ผูใชแรงงาน 
 

 
102 

 
101 

 
97 
 

100 

 
25.5 

 
25.3 

 
24.3 

 
25.0 

 

รวม 100 100 
   
   จากตารางที ่3 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพนักเรียน/นิสิต/นักศึกษามี

จํานวนมากที่สุด คือ รอยละ 25.5 รองลงมา คือ อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ               
คิดเปนรอยละ 25.3 สวนกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/หางรานของเอกชนมีจํานวน 
นอยที่สุด คิดเปนรอยละ 24.3 
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              ตารางที่ 4 
                  แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

 
ไมไดเรียนหนังสือ 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเทา 
อนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเทา 
ปริญญาตรี 
สูงกวาปริญญาตรี 

 

 
5 
25 
31 
56 
19 

206 
58 
 

 
1.3 
6.3 
7.8 
14.0 
4.8 
51.5 
14.5 

 

รวม 400 100 
  
    จากตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมีจาํนวนมาก

ท่ีสุด คือ รอยละ 51.5 รองลงมา คือ ระดับสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 14.5 สวนกลุมตัวอยาง 
ท่ีไมไดเรียนหนังสือมีจํานวนนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 1.3 
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                                                                       ตารางที่ 5 
       แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 

 
รายไดเฉล่ียตอเดือน จํานวน รอยละ 

 
 5,000 บาท  หรือต่ํากวา 
 5,001 – 10,000 บาท 
10,001 – 15,000 บาท 
15,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 25,000 บาท 
25,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 35,000 บาท 
มากกวา  35,000 บาท 

 

 
72 

109 
54 
49 
25 
27 
18 
46 

 
18.0 
27.3 
13.5 
12.3 
6.3 
6.8 
4.5 
11.5 

 

 
   จากตารางที ่5 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดระหวาง 5,001-10,000 บาทมี

จํานวนมากที่สุด คือ รอยละ 27.3 รองลงมา คือ มีรายไดระหวาง 5,000 บาท หรือ ต่ํากวา คิดเปน
รอยละ 18.0 สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดระหวาง 30,001-35,000 บาทมจีํานวนนอยสุด คิดเปน                
รอยละ 4.5 
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2. การแสวงหาขาวสาร 
       เปนการวิเคราะหกลุมตัวอยางในการแสวงหาขาวสาร โดยพิจารณาจากความบอยคร้ัง

ในการแสวงหาขาวสาร ซ่ึงปรากฏผลดังตอไปน้ี 
 

             ตารางที่ 6 
            แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความบอยครั้ง                                 

ในการแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชน                                             
 

ความบอยครั้งในการแสวงหาขาวสาร 
ประเภทของ

สื่อ แทบไมเคย 
/ไมเคยเลย 

ไม
บอย 

ปาน
กลาง บอย บอย

มาก 
ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความ หมาย 

วิทยุ 66 
(16.5) 

96 
(24.0) 

119 
(29.8) 

78 
(19.5) 

41 
(10.3) - 2.83 1.21647 ปานกลาง 

โทรทัศน 18 
(4.5) 

59 
(14.8) 

92 
(23.0) 

133 
(33.3) 

98 
(24.5) - 3.59 1.14063 สูง 

หนังสือพิมพ 53 
(13.3) 

79 
(19.8) 

141 
(35.3) 

80 
(20.0) 

47 
(11.8) - 2.97 1.18332 ปานกลาง 

นิตยสาร/
วารสาร 

79 
(19.8) 

122 
(30.5) 

131 
(32.8) 

52 
(13.0) 

16 
(4.0) - 2.51 1.07134 ปานกลาง 

หนังสือ 94 
(23.5) 

109 
(27.3) 

128 
(32.0) 

55 
(13.8) 

14 
(3.5) - 2.46 1.09854 ตํ่า 

ภาพยนตร 129 
(32.3) 

135 
(33.8) 

87 
(21.8) 

37 
(9.3) 

12 
(3.0) - 2.17 1.07424 ตํ่า 

อินเตอรเน็ต 103 
(25.8) 

76 
(19.0) 

94 
(23.5) 

76 
(19.0) 

51 
(12.8) - 2.74 1.36273 ปานกลาง 

อื่นๆ 17 
(4.3) 

8 
(2.0) 

9 
(2.3) 

2 
(0.5) 

2 
(0.5) 

362 
(90.5) 2.05 1.16861 ตํ่า 

 
          จากตารางที่ 6 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการแสวงหาขาวสารจากสื่อโทรทัศน               
มีคาเฉล่ียมากที่สุด คือ 3.59 ซ่ึงอยูในระดับสูง รองลงมาเปนสื่อหนังสือพิมพมีคาเฉลี่ยเปน 2.97 ซ่ึงอยู
ในระดับปานกลาง และการแสวงหาขาวสารจากภาพยนตรมีคาเฉลี่ยเปน 2.17 ซ่ึงอยูในระดับต่ํา สวน
ส่ืออ่ืนๆที่กลุมตัวอยางแสวงหา อาทิ เชน เคเบิ้ลทีวี หนังส้ัน และการรับขาวทางโทรศัพทเคลื่อนที่ 
(SMS) มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 2.05 อยูในระดับต่ํา  
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              ตารางที่ 7 
                 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับของ                                                

การแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชน 
 

ระดับของการแสวงหาขาวสาร จํานวน รอยละ 
แทบไมเคย/ไมเคยเลย 
ไมบอย 
ปานกลาง 
บอย 
บอยมาก 

36 
114 
170 
72 
8 

9.0 
28.5 
42.5 
18.0 
2.0 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย        2.76 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน        0.92038 

 
   จากตารางที่ 7 แสดงใหเห็นวา  ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสารจาก               

ส่ือมวลชนที่คาเฉลี่ย 2.76  ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญที่มีการแสวงหาขาวสาร            
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 42.5 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสารระดับไมบอย                  
คิดเปนรอยละ 28.5 สวนกลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสารในระดับบอยมากเปนกลุมตัวอยางที่พบ                   
นอยที่สุด เพียงรอยละ 2  
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               ตารางที่ 8 
              แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความบอยครั้ง                                              

ในการแสวงหาขาวสารจากสื่อบุคคล 
 
ความบอยครั้งในการแสวงหาขาวสาร 

ประเภทของสื่อ แทบไม
เคย /ไม
เคยเลย 

ไม
บอย 

ปาน
กลาง บอย บอย

มาก 
ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

สมาชิกในครอบครัว 89 
(22.3) 

85 
(21.3) 

132 
(33.0) 

68 
(17.0) 

26 
(6.5) 

- 2.64 1.18668 ปานกลาง 

ญาติ/เพื่อน/             
เพื่อนบาน 

85 
(21.3) 

108 
(27.0) 

127 
(31.8) 

63 
(15.8) 

17 
(4.3) - 2.55 1.11618 ปานกลาง 

ครู/อาจารย/
นักวิชาการ 

107 
(26.8) 

76 
(19.0) 

101 
(25.3) 

77 
(19.3) 

39 
(9.8) - 2.66 1.31641 ปานกลาง 

บุคคลท่ีทํางาน
เก่ียวกับภาวะโลกรอน  
เชน เจาหนาที่หรือ
วิทยากร 

125 
(31.3) 

90 
(22.5) 

113 
(28.3) 

47 
(11.8) 

25 
(6.3) 

- 2.39 1.21538 ตํ่า 

อื่นๆ 21 
(5.3) 

5 
(1.3) 

5 
(1.3) 

3 
(0.8) 

2 
(0.5) 

364 
(91.0) 1.89 1.24226 ตํ่า 

  
          จากตารางที่ 8 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการแสวงหาขาวสารจากครู/อาจารย/
นักวิชาการมีคาเฉล่ียมากที่สุด คือ 2.66 ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง รองลงมาเปนสมาชิกในครอบครัว                 
มีคาเฉล่ียที่ 2.64 อยูในระดับปานกลางและการแสวงหาขาวสารจากบคุคลที่ทํางานเกี่ยวกับภาวะ               
โลกรอน  เชน เจาหนาที่หรือวิทยากรมีคาเฉล่ีย 2.39 อยูในระดับตํ่า สวนส่ืออื่นๆ ที่กลุมตัวอยางมีการ
แสวงหา อาทิ เชน พระ หัวหนางาน และนกัจัดรายการเพลงมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 1.89 อยูในระดับตํ่า    
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         ตารางที่ 9 
          แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับของ                         

การแสวงหาขาวสารจากสื่อบุคคล                                                                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
               จากตารางที่ 9 แสดงใหเห็นวา ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสารจากสื่อบุคคล               
ท่ีคาเฉลี่ย 2.64 ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญมีการแสวงหาขาวสารระดับปานกลาง              
คิดเปนรอยละ 38.3 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสารในระดับไมบอย คิดเปนรอยละ 
29.8 สวนกลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสารในระดับบอยมากเปนกลุมตัวอยางที่พบนอยที่สุดเพียง                 
รอยละ 2.5  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับของการแสวงหาขาวสาร จํานวน รอยละ 
แทบไมเคย/ไมเคยเลย 
ไมบอย 
ปานกลาง 
บอย 
บอยมาก 

55 
119 
153 
63 
10 

13.8 
29.8 
38.3 
15.8 
2.5 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย        2.64 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน        0.98702 
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                         ตารางที่ 10 
                        แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความบอยครั้ง                                         

ในการแสวงหาขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจ 
 
ความบอยคร้ังในการแสวงหาขาวสาร 

ประเภทของสื่อ แทบไม
เคย /ไม
เคยเลย 

ไม
บอย 

ปาน
กลาง บอย บอย

มาก 
ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

ปายประชาสัมพันธ 52 
(13.0) 

100 
(25.0) 

122 
(30.5) 

94 
(23.5) 

32 
(8.0) 

- 2.89 1.14676 ปานกลาง 

เอกสาร/สิ่งตีพิมพ/
ใบปลิว 

71 
(17.8) 

115 
(28.8) 

115 
(28.8) 

69 
(17.3) 

30 
(7.5) 

- 
 2.68 1.17091 ปานกลาง 

ถุงผา 54 
(13.5) 

88 
(22.0) 

110 
(27.5) 

99 
(24.8) 

49 
(12.3) - 3.00 1.22525 ปานกลาง 

เสื้อยืด 67 
(16.8) 

115 
(28.8) 

119 
(29.8) 

71 
(17.8) 

28 
(7.0) - 2.70 1.15121 ปานกลาง 

สติ๊กเกอร 85 
(21.3) 

123 
(30.8) 

104 
(26.0) 

71 
(17.8) 

17 
(4.3) 

- 2.53 1.13460 ปานกลาง 

การแถลงขาว/การ
สัมมนา/นิทรรศการ
เก่ียวกับภาวะโลกรอน 

91 
(22.8) 

92 
(23.0) 

103 
(25.8) 

81 
(20.3) 

33 
(8.3) - 2.68 1.25524 ปานกลาง 

อื่นๆ 16 
(4.0) 

8 
(2.0) 

4 
(1.0) 

6 
(1.5) 

1 
(0.3) 

365 
(91.3) 

2.09 1.22757 ตํ่า 

  
         จากตารางที่ 10 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสารจากถุงผามคีาเฉล่ียมากทีสุ่ด                  
คือ 3.00 อยูในระดับปานกลาง รองลงมาเปนสื่อปายประชาสัมพันธมีคาเฉลี่ยที่ 2.89 ในระดับปานกลาง      
สวนสื่ออ่ืนๆ ที่กลุมตัวอยางมีการแสวงหา อาทิ เชน เข็มกลัด ที่ค่ันหนังสือ ปฏิทิน ตนไมกระถาง ละคร
เวที วีซีดี วีดีโอและดีวีดี มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 2.09 อยูในระดับตํ่า 
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          ตารางที่ 11 
                 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับของ                                                

การแสวงหาขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจ 
 

ระดับของการแสวงหาขาวสาร จํานวน รอยละ 
แทบไมเคย/ไมเคยเลย 
ไมบอย 
ปานกลาง 
บอย 
บอยมาก 

38 
113 
153 
84 
12 

9.5 
28.3 
38.3 
21.0 
3.0 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย        2.80 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน        0.97667 

 
    จากตารางที่ 11  แสดงใหเห็นวา  ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสารจาก

ส่ือเฉพาะกิจที่คาเฉลี่ย 2.80 ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญที่มีการแสวงหา
ขาวสารระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 38.3 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสาร
ระดับไมบอย คิดเปนรอยละ 28.3 สวนกลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสารในระดับบอยมากเปน
กลุมตัวอยางที่พบนอยที่สุด เพียงรอยละ 3  
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             ตารางที่ 12 
                 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับของ                                                

การแสวงหาขาวสารรวมทุกสื่อ 
 

ระดับของการแสวงหาขาวสาร จํานวน รอยละ 
แทบไมเคย/ไมเคยเลย 
ไมบอย 
ปานกลาง 
บอย 
บอยมาก 

31 
133 
170 
63 
3 

7.8 
33.3 
42.5 
15.8 
0.8 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย          2.69 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน       0.85592 

 
       จากตารางที่ 12 แสดงใหเห็นวา  ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสาร                     

รวมทุกส่ือที่คาเฉลี่ย 2.69 อยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญที่มีการแสวงหา
ขาวสารระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 42.5 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางที่มีการแสวงหาขาวสาร
ในระดับไมบอย  คิดเปนรอยละ 33.3  สวนกลุมตัวอยางมีการแสวงหาขาวสารในระดับบอยมาก
เปนกลุมตัวอยางที่พบนอยที่สุด เพียงรอยละ 0.8    
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3. ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
                    เปนการวิเคราะหกลุมตัวอยางเกี่ยวกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน  โดย
พิจารณาจากระดับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ซึ่งปรากฏผลดังตอไปนี้ 

 
                                                                       ตารางที่ 13 

          แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความตระหนักตอ 
   ปญหาภาวะโลกรอน 

 
ระดับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

ความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอน เห็นดวย

อยางย่ิง 
เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย
อยางยิ่ง 
 

ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

ภาวะโลกรอนเปนปญหาทาง
ธรรมชาติท่ีมนุษยแกไขไมได 

30 
(7.5) 

43 
(10.8) 

59 
(14.8) 

159 
(39.8) 

109 
(27.3) - 3.69 1.19555 ตระหนัก

สูง 
การกระทําของมนุษยเปน
ตัวเรงภาวะโลกรอน 

210 
(52.5) 

163 
(40.8) 

20 
(5.0) 

3 
(0.8) 

4 
(1.0) - 4.43 0.71511 ตระหนัก

สูง 
การฉีดสเปรยในรานทําผม       
ทําใหเกิดภาวะโลกรอนได 

68 
(17.0) 

170 
(42.5) 

136 
(34.0) 

22 
(5.5) 

4 
(1.0) - 3.69 0.85189 ตระหนัก

สูง 
กาซจากรถยนตเปนเพียง
ปจจัยท่ีกอใหเกิดภาวะโลกรอน
ในระยะเวลาสั้นๆเทาน้ัน 

41 
(10.3) 

75 
(18.8) 

91 
(22.8) 

137 
(34.3) 

56 
(14.0) - 3.23 1.20446 ตระหนัก

ปานกลาง 

นํ้าทวมและพายุในหลาย
ประเทศท่ีเกิดถี่และรุนแรงขึ้น
ในปจจุบันมีสาเหตุมาจาก
ภาวะโลกรอน 

184 
(46.0) 

153 
(38.3) 

54 
(13.5) 

6 
(1.5) 

3 
(0.8) - 4.27 0.80614 ตระหนัก

สูง 

ภาวะโลกรอนมีสวนทําใหโรค
ตางๆ เชน ไขเลือดออกระบาด
หนักยิ่งขึ้น 

75 
(18.8) 

124 
(31.0) 

164 
(41.0) 

27 
(6.8) 

10 
(2.5) - 3.57 0.95274 ตระหนัก

สูง 

ภาวะโลกรอนเปนวัฏจักรตาม
ธรรมชาติ ซ่ึงในที่สุดธรรมชาติ
จะสามารถปรับสภาพให
เหมือนเดิมเองไดอยางรวดเร็ว 

17 
(4.3) 

41 
(10.3) 

105 
(26.3) 

135 
(33.8) 

 
102 

(25.5) 
 

- 3.66 1.09425 ตระหนัก
สูง 

การใชพลงังานอยางประหยัด
เปนอีกแนวทางหน่ึงที่ชวย
บรรเทาปญหาภาวะโลกรอน 

   199 
(49.8) 

168 
(42.0) 

22 
(5.5) 

7 
(1.8) 

4 
(1.0) - 4.38 0.75592 ตระหนัก

สูง 

การแกปญหาภาวะโลกรอน
เปนหนาที่ของผูบริหาร
ประเทศเทาน้ัน 

15 
(3.8) 

28 
(7.0) 

27 
(6.8) 

118 
(29.5) 

212 
(53.0) - 4.21 1.08344 ตระหนัก

สูง 
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ระดับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน  
ความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอน เห็นดวย

อยางย่ิง 
เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง 
 

ไม
ตอบ 

คาเฉลี่ย 
สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

ความรวมมือของมนุษยอยาง
จริงจังชวยทําใหปญหาภาวะ
โลกรอนคลี่คลายลงได 

243 
(60.8) 

138 
(34.5)  

10 
(2.5) 

3 
(0.8) 

6 
(1.5) - 4.52 0.72513 ตระหนัก

สูงมาก 

การปลูกตนไมเพียงคนละตน
สองตนในปจจุบันชวยลด
ปญหาภาวะโลกรอนไดใน
ระยะยาว 

171 
(42.8) 

174 
(43.5) 

30 
(7.5) 

15 
(3.8) 

10 
(2.5) 

- 4.20 0.91575 ตระหนัก
สูง 

ถาจะแกปญหาภาวะโลกรอน
ไดจริงตองปลูกฝงกับเด็กดวย 204 

(51.0) 
127 

(31.8) 
36 

(9.0) 
26 

(6.5) 

 
7 

(1.8) 
 

- 4.24 0.98158 ตระหนัก
สูง 

 
         จากตารางที่ 13 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีความตระหนักวาความรวมมือของมนุษยอยาง 
จริงจังชวยใหปญหาภาวะโลกรอนคลี่คลายลงไดมีคาเฉล่ียมากที่สุด 4.52 ซ่ึงอยูในระดับสูงมาก 
รองลงมา คือ ความตระหนักวาการกระทาํของมนุษยเปนตัวเรงภาวะโลกรอน มีคาเฉล่ียเทากับ 4.43 อยู
ในระดับสูง และความตระหนักวากาซจากรถยนตเปนเพียงปจจัยที่กอใหเกิดภาวะโลกรอนในระยะเวลา
ส้ันๆเทาน้ันเปนความตระหนักที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ 3.23 ซ่ึงอยูในระดับปานกลาง 
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                       ตารางที่ 14 
               แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับของความตระหนักตอ

ปญหาภาวะโลกรอน 
 

ระดับของความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอน 

จํานวน รอยละ 

ต่ํามาก 
ต่ํา 
ปานกลาง 
สูง 
สูงมาก 

0 
2 
45 

278 
75 

0 
0.5 

11.3 
69.5 
18.8 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย          4.07 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน       0.56264 

 
                จากตารางที่ 14  แสดงใหเห็นวา ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีความตระหนักตอปญหา
ภาวะโลกรอน ที่คาเฉล่ีย 4.07 ซ่ึงอยูในระดับสูง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญท่ีมีความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอนในระดับสูง คิดเปนรอยละ 69.5 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางท่ีมคีวามตระหนัก
ตอปญหาภาวะโลกรอนในระดับสูงมาก คิดเปนรอยละ 18.8 และไมพบกลุมตัวอยางที่มีความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนในระดับต่ํามาก   
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4. การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
                    เปนการวิเคราะหกลุมตัวอยางเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน                
โดยพิจารณาจากระดับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงปรากฏผลดังตอไปน้ี 

 
ตารางที่ 15 

แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามการมีสวนรวม 
ในการลดปญหาภาวะโลกรอน 

 
ระดับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 

การมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะ   
โลกรอน 

บอย
มาก บอย ปาน

กลาง 
ไม
บอย 

แทบ
ไม
เคย/
ไมเคย
เลย 
 

ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

เลือกใชหลอด
ตะเกียบแทน
หลอดไส 

110 
(27.5) 

123 
(30.8) 

91 
(22.8) 

43 
(10.8) 

33 
(8.3) 

- 3.59 1.22741 มีสวนรวม
สูง 

ถอดปลั๊ก
เครื่องใชไฟฟาทุก
ครั้งเมื่อเลิกใชงาน 

173 
(43.3) 

132 
(33.0) 

58 
(14.5) 

29 
(7.3) 

8 
(2.0) - 4.08 1.02142 มีสวนรวม

สูง 

ปดไฟดวงท่ีไม
จําเปนตองใช 

215 
(53.8) 

141 
(35.3) 

29 
(7.3) 

13 
(3.3) 

2 
(0.5) - 4.39 0.79898 มีสวนรวม

สูง 
ตั้งอุณหภูมิ
เครื่องปรับอากาศ
ท่ี 25 องศา
เซลเซียส 

150 
(37.5) 

91 
(22.8) 

40 
(10.0) 

13 
(3.3) 

23 
(5.8) 

83 
(20.8) 

4.05 1.18919 มีสวนรวม
สูง 

ดับเครื่องยนตของ
รถยนตทุกคร้ังท่ี
ไมใชงาน 

131 
(32.8) 

98 
(24.5) 

25 
(6.3) 

14 
(3.5) 

15 
(3.8) 

117 
(29.3) 4.12 1.10115 มีสวนรวม

สูง 

พยายามหลีกเล่ียง
การใชรถยนตของ
ตัวเองหรือสมาชิก
ในครอบครัวและ
หันมาใชระบบ
ขนสงมวลชนแทน 

104 
(26.0) 

103 
(25.8) 

99 
(24.8) 

64 
(16.0) 

30 
(7.5) - 3.47 1.24210 มีสวนรวม

ปานกลาง 

ลดและแยกขยะ 54 
(13.5) 

107 
(26.8) 

123 
(30.8) 

82 
(20.5) 

34 
(8.5) 

- 3.16 1.15300 มีสวนรวม
ปานกลาง 
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ระดับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน  
การมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะ   
โลกรอน 

บอย
มาก บอย ปาน

กลาง 
ไม
บอย 

แทบ
ไม
เคย/
ไมเคย
เลย 
 

ไม
ตอบ คาเฉลี่ย 

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ความหมาย 

ใชถงุผาแทน
ถุงพลาสติก 

43 
(10.8) 

93 
(23.3) 

119 
(29.8) 

99 
(24.8) 

46 
(11.5) 

- 2.97 1.17155 มีสวนรวม
ปานกลาง 

ใชพลังงาน
ทางเลือก เชน  
พลังแสงอาทิตย 
และแกสโซฮอล 

64 
(16.0) 

85 
(21.3) 

75 
(18.8) 

85 
(21.3) 

91 
(22.8) - 2.87 1.40060 มีสวนรวม

ปานกลาง 

ใชผลิตภัณฑท่ีผลิต
ภายในประเทศเพื่อ
ลดการใชพลังงาน
ในการขนสง 

89 
(22.3) 

153 
(38.3) 

105 
(26.3) 

43 
(10.8) 

10 
(2.5) - 3.67 1.01670 มีสวนรวม

สูง 

เขารวมในงาน/
สัมมนา/                    
ดูนิทรรศการ
เก่ียวกับภาวะโลก
รอนและกิจกรรม
ลดภาวะโลกรอน 

12 
(3.0) 

30 
(7.5) 

65 
(16.3) 

106 
(26.5) 

187 
(46.8) 

- 1.94 1.09488 มีสวนรวม
ตํ่า 

คนควาหาความรู
เก่ียวกับภาวะโลก
รอนจากสื่อตางๆ
อยางตอเน่ือง 

30 
(7.5) 

59 
(14.8) 

114 
(28.5) 

117 
(29.3) 

80 
(20.0) - 2.6 1.177904 มีสวนรวม

ปานกลาง 

  
                 จากตารางที่ 15 แสดงใหเห็นวา  กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
โดยการปดไฟดวงที่ไมจําเปนตองใช มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดที่ 4.39 ซึ่งอยูในระดับสูง รองลงมา  คือ การ
ดับเครื่องยนตของรถยนตทุกครั้งท่ีไมใชงานมีคาเฉล่ียที่ 4.12 อยูในระดับสูง สวนการเขารวมในงาน/
สัมมนา/ดูนิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอนและกิจกรรมลดภาวะโลกรอนเปนการมีสวนรวมที่มี
คาเฉลี่ยนอยที่สุด 1.94  อยูในระดับต่ํา 
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                  ตารางที่ 16 
                     แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการมีสวนรวมในการลด 

                                                                         ปญหาภาวะโลกรอน                          
 

 
                  
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 16 แสดงใหเห็นวา  ภาพรวมของกลุมตัวอยางมีสวนรวมในการลดปญหา
ภาวะโลกรอนท่ีคาเฉลี่ย 3.42 อยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญที่มีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 47.8 รองลงมา คือ กลุมตัวอยางที่มีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนในระดับสูง คิดเปนรอยละ 42.5 สวนกลุมตัวอยางที่สวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนในระดับตํ่ามาก เปนกลุมตัวอยางที่นอยที่สุด คือ คิดเปนรอยละ 0.3    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับของการมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอน 

จํานวน รอยละ 

ต่ํามาก 
ต่ํา 
ปานกลาง 
สูง 
สูงมาก 

1 
26 
191 
170 
12 

0.3 
6.5 
47.8 
42.5 
3.0 

รวม 400 100 
คาเฉลี่ย          3.42 
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน          0.67000 



 54

2. การทดสอบสมมติฐาน  โดยใชสถิติเชิงอนุมาน   
 
สมมติฐานขอท่ี 1   ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีการ
แสวงหาขาวสารแตกตางกัน 

 
               ตารางที่ 17 

                แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการแสวงหาขาวสาร 
   จําแนกตามเพศ 

 
การแสวงหาขาวสาร ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูที่แตกตาง 
ชาย 
หญิง 

155 
245 

2.68 
2.69 

0.86606 
0.85123 0.068 0.795 - 

                    
          จากตารางที่ 17 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีเพศแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารไมแตกตาง                      
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 
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           ตารางที่ 18 
               แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการแสวงหาขาวสาร  

        จําแนกตามอายุ 
 

การแสวงหาขาวสาร 
ลักษณะทางประชากร N X S.D. F P คูท่ีแตกตาง 

1.  อายุ 18-22   ป 
2.  อายุ  23-27   ป 
3.  อายุ  28-32   ป 
4.  อายุ  33-37   ป 
5.  อายุ  38-42   ป 
6.  อายุ  43-47   ป 
7.  อายุ  48-52   ป 
8.  อายุ 53 ป ขึ้นไป 

75 
84 
57 
40 
41 
43 
35 
25 

2.91 
2.65 
2.60 
2.78 
2.54 
2.79 
2.60 
2.36 

 

0.90305 
0.81395 
0.86313 
0.91952 
0.71055 
0.80351 
0.84714 
0.95219 

1.740 0.098 - 

                  
          จากตารางที่ 18 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารไมแตกตาง               
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 
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                   ตารางที่ 19 
                                  แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการแสวงหาขาวสาร                         

จําแนกตามอาชีพ        
 

การแสวงหาขาวสาร ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูท่ีแตกตาง 

1. นักเรียน/นิสิต/
นักศึกษา 
 
2.  ขาราชการ/พนักงาน 
รัฐวิสาหกิจ/องคกร
อิสระ 
 
3.  พนักงานบริษทั/           
หางรานของเอกชน 
 
4.  ผูประกอบอาชีพ
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว/
แมบาน/พอบาน/รับจาง/
ผูใชแรงงาน 

102 
 
 

101 
 
 

97 
 
 

100 
 
 

2.88 
 
 

2.70 
 
 

2.63 
 
 

2.52 

0.83600 
 
 

0.78160 
 
 

0.90507 
 
 

0.87016 

3.254* 0.022 
(1)>(3) 
(1)>(4) 

                * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

             จากตารางที่ 19 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารแตกตาง             
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05  
             เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวา ผูประกอบอาชีพพนักงาน
บริษัท/หางรานของเอกชนและผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/แมบาน/พอบาน/รับจาง/ผูใชแรงงาน                
มีการแสวงหาขาวสารต่าํกวาผูประกอบอาชีพนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 
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            ตารางที่ 20 
              แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการแสวงหาขาวสาร 

            จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

การแสวงหาขาวสาร ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูท่ีแตกตาง 

1.  ไมไดเรียนหนังสือ  
2.  ประถมศึกษา 
3.  มัธยมศึกษาตอนตน 
4.  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.
หรือเทียบเทา 
5.  อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทา 
6.  ปริญญาตรี 
7.  สูงกวาปริญญาตรี 

5 
25 
31 
56 
 

19 
 

206 
58 

2.20 
2.04 
2.74 
2.71 

 
3.05 

 
2.77 
2.52 

0.83666 
0.73485 
0.85509 
0.67995 

 
0.77986 

 
0.88422 
0.84275 

4.166* 0.000 

 (3)>(2) 
(4)>(2) 
(5)>(2) 
(6)>(2) 
 (7)>(2) 
(5)>(1) 
(5)>(7) 
(6)>(7) 

            * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
          จากตารางที่ 20 แสดงใหเห็นวา  กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีการแสวงหา
ขาวสารแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
          เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวา ผูท่ีมีการศึกษาระดับ     
ประถมมีการแสวงหาขาวสารต่ํากวาผูมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
หรือเทียบเทา  อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทา ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี และผูที่ไมไดเรียน
หนังสือมีการแสวงหาขาวสารต่าํกวาผูมีการศึกษาระดับอนุปริญญา นอกจากน้ียังมีผูที่มีการศึกษาระดับสูง
กวาปริญญาตรีที่มีการแสวงหาขาวสารต่าํกวาผูมีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเทา และ
ปริญญาตรี  
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                    ตารางที่ 21 
                        แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการแสวงหาขาวสาร 

                  จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

การแสวงหาขาวสาร ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูท่ีแตกตาง 

1.   5,000 บาท หรือตํ่ากวา  
2.   5,001-10,000 บาท 
3.  10,001-15,000 บาท 
4.  15,001-20,000 บาท 
5.  20,001-25,000 บาท 
6.  25,001-30,000 บาท 
7.  30,001-35,000 บาท 
8.  มากกวา 35,000 บาท 

72 
109 
54 
49 
25 
27 
18 
46 

2.76 
2.64 
2.81 
2.65 
2.56 
2.85 
2.67 
2.52 

0.77810 
0.91816 
0.82586 
0.83044 
0.91652 
0.76980 
0.84017 
0.91261 

0.773 0.610 - 

 
             จากตารางที่ 21 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มรีายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีการแสวงหา
ขาวสารไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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สมมติฐานขอท่ี 2  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 

 
               ตารางที่ 22 

แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน                                      
จําแนกตามเพศ 

 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูท่ีแตกตาง 
ชาย 
หญิง 

155 
245 

4.03 
4.09 

0.59159 
0.54331 0.149 0.702 - 

 
          จากตารางที่ 22 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีเพศแตกตางกันมีความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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                   ตารางที่ 23 
                           แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

                    จําแนกตามอายุ 
 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูที่แตกตาง 
1.  อายุ 18-22   ป 
2.  อายุ  23-27   ป 
3.  อายุ  28-32   ป 
4.  อายุ  33-37   ป 
5.  อายุ  38-42   ป 
6.  อายุ  43-47   ป 
7.  อายุ  48-52   ป 
8.  อายุ 53 ป ขึ้นไป 

75 
84 
57 
40 
41 
43 
35 
25 

4.07 
4.11 
4.00 
4.18 
4.02 
4.14 
3.97 
3.96 

0.50225 
0.64037 
0.50000 
0.59431 
0.52382 
0.55982 
0.61767 
0.53852 

0.793 0.594 - 

 
   จากตารางที่ 23 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกันมีความตระหนักตอปญหา

ภาวะโลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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                 ตารางที่ 24 
             แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน                               

จําแนกตามอาชีพ 
 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูที่แตกตาง 
1. นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 
2.  ขาราชการ/พนักงาน 
รัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ 
3.  พนักงานบริษัท/หางราน
ของเอกชน 
4.  ผูประกอบอาชีพคาขาย/
ธุรกิจสวนตัว/แมบาน/
พอบาน/รับจาง/ผูใชแรงงาน 

102 
101 

 
97 

 
100 

 
 

4.12 
4.04 

 
4.08 

 
4.02 

 

0.56803 
0.48828 

 
0.60673 

 
0.58569 

0.609 0.610 - 

 
จากตารางที่ 24 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพแตกตางกันมีความตระหนักตอปญหา 

ภาวะโลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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                ตารางที่ 25 
                          แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

                 จําแนกตามระดับการศึกษา 
 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูที่แตกตาง 
1.  ไมไดเรียนหนังสือ  
2.  ประถมศึกษา 
3.  มัธยมศึกษาตอนตน 
4.  มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ปวช.หรือเทียบเทา 
5.  อนุปริญญา/ปวส. หรือ
เทียบเทา 
6.  ปริญญาตรี 
7.  สูงกวาปริญญาตรี 

5 
25 
31 
56 

 
19 

 
206 
58 

3.80 
3.76 
3.87 
3.95 

 
4.16 

 
4.13 
4.19 

0.44721 
0.59722 
0.49946 
0.55333 

 
0.50146 

 
0.56187 
0.54473 

3.535* 0.002 

(5)>(2) 
(6)>(2) 
(7)>(2) 
(6)>(3) 
 (7)>(3) 
(6)>(4) 
(7)>(4) 

                    * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
    จากตารางที่ 25 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความตระหนัก

ตอปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
     เมื่อทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวา ผูมีการศึกษา

ระดับประถมศึกษามีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนตํ่ากวาผูมีการศึกษาระดับ อนุปริญญา/
ปวส. หรือเทียบเทาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี  ผูมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนมี
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนต่ํากวาผูมีการศึกษาระดับการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวา
ปริญญาตรี  และผูมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.หรือเทียบเทามีความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอนต่ํากวาผูมีการศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี 
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                  ตารางที่ 26 
                            แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

                  จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 

N X S.D. F P คูที่แตกตาง 
1.   5,000 บาท หรือต่ํากวา  
2.   5,001-10,000 บาท 
3.  10,001-15,000 บาท 
4.  15,001-20,000 บาท 
5.  20,001-25,000 บาท 
6.  25,001-30,000 บาท 
7.  30,001-35,000 บาท 
8.  มากกวา 35,000 บาท 

72 
109 
54 
49 
25 
27 
18 
46 

4.04 
4.02 
4.06 
4.04 
3.96 
4.11 
4.44 
4.13 

0.61524 
0.54402 
0.62696 
0.49830 
0.61101 
0.50637 
0.51131 
0.49927 

1.564 0.145 - 

 
   จากตารางที่ 26  แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีความ              

ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 
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สมมติฐานขอท่ี 3    ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีสวน
รวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
 

           ตารางที่ 27 
                      แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 

            จําแนกตามเพศ 
 

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูที่แตกตาง 

ชาย 
หญิง 

155 
245 

3.34 
3.46 

0.69729 
0.64943 0.234 0.629 - 

  
     จากตารางที ่27 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีเพศแตกตางกันมีการมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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                  ตารางที่ 28 
                       แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 

                  จําแนกตามอาย ุ
 

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูที่แตกตาง 

1.   อายุ 18-22   ป 
2.  อายุ  23-27   ป 
3.  อายุ  28-32   ป 
4.  อายุ  33-37   ป 
5.  อายุ  38-42   ป 
6.  อายุ  43-47   ป 
7.  อายุ  48-52   ป 
8.  อายุ 53 ป ขึ้นไป 

75 
84 
57 
40 
41 
43 
35 
25 

3.27 
3.40 
3.30 
3.38 
3.49 
3.67 
3.40 
3.68 

0.79412 
0.62323 
0.56584 
0.66747 
0.55326 
0.64442 
0.65079 
0.74833 

2.405* 0.02 

(6)>(1) 
 (6)>(2) 
(6)>(3) 
(6)>(4) 
(8)>(1) 
(8)>(3) 

                    * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  
    จากตารางที ่28 แสดงใหเห็นวา กลุมตวัอยางที่มีอายุแตกตางกันมีสวนรวมในการลดปญหา

ภาวะโลกรอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
    เมื่อทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวา ผูมีอายุ

ระหวาง 18-37 ปมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนต่ํากวาผูมีอายุระหวาง 43-47 ปและผูมี
อายุระหวาง 18-22 ปและ 28-32 ปมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนต่ํากวาผูมีอายุ 53 ปขึ้นไป 
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   ตารางที่ 29 
                    แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน                                

จําแนกตามอาชีพ 
 

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูที่แตกตาง 

1. นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 
 
2.  ขาราชการ/พนักงาน 
รัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ 
 
3.  พนักงานบริษัท/           
หางรานของเอกชน 
 
4.  ผูประกอบอาชีพ
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว/
แมบาน/พอบาน/รับจาง/
ผูใชแรงงาน 

102 
 

101 
 
 

97 
 
 

100 
 
 

3.29 
 

3.55 
 
 

3.42 
 
 

3.39 

0.73912 
 

0.62410 
 
 

0.67446 
 
 

0.61783 

2.648* 0.049 
 

(2)>(1) 
 

                    * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
    จากตารางที่ 29 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพแตกตางกันมีสวนรวมในการลดปญหา

ภาวะโลกรอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
    เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวา ผูประกอบอาชีพ

นักเรียน/นิสิต/นักศึกษามีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนตํ่ากวาผูประกอบอาชีพขาราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ 
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             ตารางที่ 30 
                    แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน                                

จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูที่แตกตาง 

1.  ไมไดเรียนหนังสือ  
2.  ประถมศึกษา 
3.  มัธยมศึกษาตอนตน 
4.  มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช.หรือเทียบเทา 
5.  อนุปริญญา/ปวส. หรือ
เทียบเทา 
6.  ปริญญาตรี 
7.  สูงกวาปริญญาตรี 

5 
25 
31 
56 

 
19 

 
206 
58 

3.60 
3.16 
3.45 
3.23 

 
3.68 

 
3.44 
3.50 

0.54772 
0.74610 
0.67521 
0.68732 

 
0.67104 

 
0.66509 
0.59971 

2.116 0.051 - 

 
   จากตารางที่ 30 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีสวนรวม              

ในการลดปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  
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               ตารางที่ 31 
                  แสดงผลการทดสอบความแตกตางของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน                                 

จําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือน 
 

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ลักษณะทางประชากร 
N X S.D. F P คูที่แตกตาง 

1.   5,000 บาท หรือต่ํากวา  
2.   5,001-10,000 บาท 
3.  10,001-15,000 บาท 
4.  15,001-20,000 บาท 
5.  20,001-25,000 บาท 
6.  25,001-30,000 บาท 
7.  30,001-35,000 บาท 
8.  มากกวา 35,000 บาท 

72 
109 
54 
49 
25 
27 
18 
46 

3.22 
3.37 
3.44 
3.57 
3.24 
3.63 
3.50 
3.56 

0.73585 
0.70265 
0.63444 
0.61237 
0.66332 
0.56488 
0.61835 
0.58318 

2.397* 0.021 

(4)>(1) 
(6)>(1) 
(8)>(1) 
(4)>(5) 
(6)>(5) 
(8)>(5) 

                    * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
    จากตารางที่ 31 แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีสวนรวม

ในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
     เม่ือทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีของ LSD แลว แสดงใหเห็นวาผูมีรายได 5,000 
บาทหรือต่ํากวาและผูมีรายไดระหวาง 20,001-25,000 บาทมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน
ตํ่ากวาผูมีรายได 15,001-20,000 บาท 25,001-30,000 บาท และผูมีรายไดมากกวา 35,000 บาทข้ึนไป                            
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สมมติฐานขอท่ี 4   การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

 
ตารางที่ 32 

         แสดงความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกับ
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

 

ตัวแปร คาสหสัมพันธกับความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอน P 

 
การแสวงหาขาวสาร 

 
0.105 0.293 

 
จากตารางที่ 32 แสดงใหเห็นวา การแสวงหาขาวสารไมมีความสัมพันธกับความตระหนัก

ตอปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน 
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สมมติฐานขอท่ี 5   การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

ตารางที่ 33 
         แสดงความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกับ

การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

ตัวแปร คาสหสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอน 

P 

 
การแสวงหาขาวสาร 

 
0.430* 0.000 

               * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 33 แสดงใหเห็นวา  การแสวงหาขาวสารมคีวามสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน โดยความสัมพันธ
ดังกลาวเปนไปในเชิงบวก กลาวคือ หากประชาชนมีการแสวงหาขาวสารสูง การมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอนจะสูงตามไปดวย แตความสัมพันธที่พบในการวิจัยน้ีเปนความสัมพันธใน
ระดับปานกลาง 
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สมมติฐานขอท่ี 6   ความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

ตารางที่ 34 
       แสดงความสัมพันธระหวางความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนกับการมีสวนรวม                      

ในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

ตัวแปร คาสหสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอน P 

 
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

 
0.201* 0.006 

                * มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

          จากตารางที่ 34 แสดงใหเห็นวา  ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ 0.05 ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐาน โดยความสัมพันธดังกลาวเปนไปในเชิงบวก กลาวคือ หากประชาชนมีความตระหนัก
ตอปญหาภาวะโลกรอนสูง   การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนจะสูงตามไปดวย แต
ความสัมพันธท่ีพบในการวจิัยน้ีเปนความสัมพันธในระดับต่ํา 

 
 

 



บทท่ี  5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ือง “การแสวงหาขาวสาร ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ
โลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงค คือ 
 
1. เพ่ือศึกษาการแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
2. เพ่ือเปรียบเทียบการแสวงหาขาวสารกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ
โลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
 ในการวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจยัเชิงสํารวจ (survey research) เพ่ือศึกษาการแสวงหาขาวสาร 
ความตระหนัก และการมีสวนรวมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คนโดยใช
แบบสอบถาม(questionnaires) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล  
 
สรุปผลการวิจัย 
 
1. การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
  
 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนตัว 
 
 ประชาชนจาํนวน 400 คนแบงเปนเพศชายและเพศหญิงในสัดสวนที่แตกตางกัน สวนใหญ 
มีอายุระหวาง 23-27 ป มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากกวาคร่ึงหน่ึง  และประกอบอาชีพนักเรียน/
นิสิต/นักศึกษา ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ พนักงานบริษัท/หางรานของเอกชน/                     
ผูประกอบคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/แมบาน/พอบาน/รับจาง/ผูใชแรงงานในสัดสวนที่ใกลเคียงกันและ
โดยมากมีรายไดระหวาง 5,001-10,000 บาท   
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 สวนท่ี 2 การแสวงหาขาวสาร 
  

ประชาชนมีการแสวงหาขาวสารรวมทุกส่ือในระดับปานกลางและเมื่อพิจารณาแยก
ประเภทออกเปนสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและส่ือเฉพาะกิจ พบวา ประชาชนมีการแสวงหาขาวสารจาก
ส่ือมวลชนในระดับปานกลาง  โดยสื่อโทรทัศนเปนสื่อที่ประชาชนใชในการแสวงหาขาวสารมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ หนังสือพิมพ ซ่ึงมีปริมาณการแสวงหาในระดับปานกลางใกลเคียงกับวิทยุ สวน
ภาพยนตรเปนสื่อที่นิยมแสวงหานอยที่สุดมีปริมาณการแสวงหาระดับต่ํา (ตารางที่ 6)  

สําหรับส่ือบุคคลมีระดับการแสวงหาปานกลาง โดยส่ือบุคคลที่ประชาชนสอบถามขอมูล
มากที่สุดคือ ครู/อาจารย/นักวิชาการ รองลงมาคือ สมาชิกในครอบครัวและญาติ/เพ่ือน/เพ่ือนบาน 
สวนบุคคลที่ทํางานเกี่ยวกับภาวะโลกรอน เชน เจาหนาทีแ่ละวิทยากรเปนสื่อบุคคลที่ประชาชน
สอบถามขอมูลนอยที่สุดในระดับตํ่า (ตารางที่ 8)  

สวนสื่อเฉพาะกิจมีระดับการแสวงหาปานกลาง โดยถุงผาเปนส่ือเฉพาะกิจที่ประชาชนใช
แสวงหาขอมูลมากที่สุด รองลงมา คือ ปายประชาสัมพันธ และเสื้อยืด สําหรับสติ๊กเกอรเปนสื่อ
เฉพาะกิจที่ประชาชนแสวงหาขาวสารนอยที่สุด (ตารางที่ 10) 
 
 สวนท่ี 3 ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
  

ประชาชนสวนใหญมีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนอยูในระดับสูง รองลงมา  คือ  
ระดับสูงมาก โดยประเด็นที่ประชาชนมีความตระหนักมากที่สุด คือ ตระหนักวาความรวมมือของ
มนุษยอยางจริงจังชวยใหปญหาภาวะโลกรอนคล่ีคลายลงได รองลงมาคือ การกระทําของมนุษยเปน
ตัวเรงภาวะโลกรอนและการใชพลังงานอยางประหยัดเปนอีกแนวทางหนึ่งที่ชวยบรรเทาปญหาภาวะ
โลกรอน สวนกาซจากรถยนตเปนเพียงปจจัยที่กอใหเกิดภาวะโลกรอนในระยะเวลาสั้นๆ เทาน้ันเปน
ประเด็นที่ประชาชนตระหนักนอยที่สุด (ตารางที่ 13)             
 
 สวนท่ี 4  การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 
 ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนอยูในระดับปานกลาง   รองลงมา 
คือ ระดับสูง  สําหรับรูปแบบของการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนน้ัน มองในภาพรวม 
พบวา ประชาชนมีสวนรวมในการปดไฟดวงที่ไมจําเปนตองใชมากที่สุด รองลงมา คือ ดับเครื่องยนต
ของรถยนตทุกคร้ังที่ไมใชงาน และถอดปลั๊กเครื่องใชไฟฟาทุกครั้ง เม่ือเลิกใชงาน สวนการมีสวนรวม
ท่ีประชาชนปฏิบัตินอยที่สุด คือ การเขารวมในงาน/สัมมนา/ดูนิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอนและ
กิจกรรมลดภาวะโลกรอน (ตารางที่ 15) 
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2. การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) 
 
สมมติฐานขอท่ี 1 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีการ
แสวงหาขาวสารแตกตางกัน  
 
 จากการวิจัย  พบวา ประชาชนที่มีอาชีพและระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีการแสวงหา
ขาวสารแตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน สวนประชาชนที่มีเพศ อายุและรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่
แตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน 
 
สมมติฐานขอท่ี 2 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
 

จากการวิจัย  พบวา ประชาชนที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีความตระหนักตอปญหา
ภาวะโลกรอนแตกตางกัน เปนไปตามสมมติฐาน สวนประชาชนที่มีเพศ อายุ อาชีพและรายไดเฉลี่ย
ตอเดือนแตกตางกันมีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตาม
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 3 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
 

จากการวิจัย พบวา ประชาชนที่มีอายุ อาชพีและรายไดเฉลี่ยตอเดือนแตกตางกันมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน สวนประชาชนทีมี่เพศและระดับ
การศึกษาทีแ่ตกตางกันมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนที่ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมเปนไปตาม
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 4 การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
 

จากการวิจัยพบวา  การแสวงหาขาวสารไมมีความสัมพันธกับความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอน ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน 
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สมมติฐานขอท่ี 5 การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการ
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

จากการวิจัย พบวา  การแสวงหาขาวสารมคีวามสัมพันธในเชิงบวกกับการมีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน 
 
สมมติฐานขอท่ี 6   ความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการ               
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

จากการวิจัย พบวา ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนมีความสัมพันธในเชิงบวกกับ
การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน 
 

ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดทําคําถามปลายเปดเพ่ือสอบถามประชาชนเกี่ยวกับเนื้อหาสาระ
ของขาวสารทีต่องการแสวงหาเกี่ยวกับภาวะโลกรอนดวย ซ่ึงพบวา ประเด็นที่ประชาชนสวนใหญ 
มีความสนใจแสวงหามากที่สุดเปนเร่ืองเก่ียวกับสถานการณปจจุบันและผลกระทบจากภาวะโลก
รอน โดยเฉพาะเรื่องสภาพอากาศที่แปรปรวน หนาวจัด รอนจัดและนํ้าแข็งข้ัวโลกละลายตามดวย
แนวทางการแกปญหาและสาเหตุความเปนมาที่ทําใหเกิดภาวะโลกรอน   

 
การอภิปรายผล 
  

จากผลการวิจยัเรื่อง “การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 
 
การแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอน 
 

จากการวิเคราะหขอมูล พบวา ส่ือมวลชนที่ประชาชนแสวงหาขาวสารมากที่สุด คือ 
โทรทัศน โดยมีปริมาณการแสวงหาอยูในระดับสูง ทั้งน้ีอาจเปนเพราะสื่อโทรทัศนสามารถ
นําเสนอขาวสารและเหตุการณสําคัญตางๆ ไดทั้งภาพและเสียงพรอมๆ กัน จึงทําใหผูชมเขาใจได
อยางรวดเร็ว รวมทั้งยังสรางความรูสึกใกลชิดกับเหตุการณไดมากกวาสื่อประเภทอืน่ๆ และปจจุบนั 
ส่ือโทรทัศนอาจถือเปนปจจยัดานการสื่อสารที่สําคัญที่สุดปจจัยหน่ึงของประชาชนที่พบเห็นได
แทบทุกครัวเรือนดวย ผลการศึกษาที่ไดสอดคลองกับงานวิจัยของศิริพร อวนคํา (2544) ที่ศึกษาการ
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เปดรับขาวสาร ความรู การมีสวนรวมในกิจกรรมเพื่อส่ิงแวดลอมของนักเรียนในโรงเรียนที่เขารวม
โครงการโรงเรียนสรางสรรคส่ิงแวดลอมดีเดนเฉลิมพระเกียรติ พบวา นักเรียนสวนใหญเปดรับ
ขาวสารเรื่องส่ิงแวดลอมทางโทรทัศนมากที่สุด  

 
ส่ือมวลชนที่ประชาชนแสวงหาขาวสารมากเปนลําดับที่สอง คือ หนังสือพิมพ ซ่ึงอาจเปน

ผลสืบเนื่องมาจากการที่ประชาชนที่ศึกษาสวนใหญมีการศึกษาในระดับสูง คือ ปริญญาตรี ทาํใหไม
มีขอจํากัดดานการอาน และหนังสือพิมพยังเปนสื่อมวลชนท่ีมีคุณสมบัติโดดเดนสามารถให
รายละเอียดไดมากกวาสื่ออื่น ๆ ดวย ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของรัชดาภรณ ชาญชาคริตพงศ 
(2543) ที่ศึกษาการสื่อสารเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา กลุมตัวอยางเปดรับขาวสารการพัฒนาชุมชนจากหนังสือพิมพมากเปน
ลําดับที่สอง     

 
สวนสื่อมวลชนที่ประชาชนแสวงหาขาวสารรองจากหนังสือพิมพ คือ วิทยุ  ซ่ึงอาจอธิบาย

ไดวา ถึงแมส่ือวิทยุจะเปนสื่อที่สามารถแพรกระจายไดอยางกวางขวางเขาถึงกลุมเปาหมายไดมาก 
แตส่ือวิทยุไมมีภาพจึงไมนาสนใจ และยังมีขอจํากัดในเร่ืองการนําเสนอที่ไมสามารถใหรายละเอียด
ไดมาก อีกทั้งเมื่อพลาดการฟงเนื้อหาสําคัญที่ออกอากาศทางสื่อวิทยุแลว ก็ไมสามารถที่จะรับฟงได
อีก และหากผูจัดรายการไมมีรูปแบบการนําเสนอที่หลากหลายแลว รายการจะไมนาสนใจเพียงพอ
ท่ีผูฟงจะติดตามอยางตอเน่ือง 

 
สําหรับส่ือมวลชนท่ีประชาชนแสวงหาขาวสารอันดับสุดทาย คือ ภาพยนตร โดยมีปริมาณ

การแสวงหาในระดับตํ่า ซ่ึงในมุมมองของผูวิจัยเห็นวา ภาพยนตรที่มีเน้ือหาเกี่ยวกับภาวะโลกรอน
โดยตรงนั้นยังมีนอย โดยที่โดดเดนและกลาวขวัญกันอยางจริงจังมีเพียงเรื่องเดียว คือ เรื่อง The 
Inconvenient Truth เทาน้ัน นอกจากนี้อีกสาเหตุหน่ึงยังอาจเกิดจากการชมภาพยนตรในแตละคร้ังมี
คาใชจายสูง เม่ือเทียบการสื่อประเภทอื่น จึงทําใหภาพยนตรเปนสื่อมวลชนที่ไมไดรับความนิยม
มากนัก 

 
ในสวนของการแสวงหาขาวสารจากสื่อบุคคลนั้น พบวา ครู/อาจารย/นักวิชาการ เปนสื่อ

บุคคลที่ถูกสอบถามขอมูลมากที่สุด ทั้งน้ีเพราะ ในการวจิัยครั้งน้ี ประชาชนที่แสวงหาขาวสารมาก
ท่ีสุด คือ กลุมนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา ซ่ึงมีความคุนเคยและใกลชิดกับครู/อาจารย/นักวิชาการมาก
สามารถที่จะสอบถามขอมูลไดโดยตรง และขาวสารที่ไดจากการแสวงหายังเปนขอมูลท่ีเช่ือถือได 
ดวยเพราะครู/อาจารย/วิชาการจัดเปนบุคคลที่มีความรูสูงที่สุดในกลุมส่ือบุคคลทั้งหมด ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของชแรมม (Schramm, 1973) ที่วา โดยปกติ บุคคลจะเลือกใชส่ือที่ใชความ
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พยายามนอยที่สุด (least effort) กลาวคือ ผูรับสารจะเลือกส่ือที่ตนเองสะดวกที่สุดและใชความ
พยายามนอยที่สุด นอกจากนี้ คาใชจาย เวลา นิสัยและประเพณีนิยม รวมถึงพฤติกรรมทางสังคมก็มี
อิทธิพลตอการเลือกใชสื่อดวย และผูรับสารยังเลือกใชสารที่จะไดรับประโยชนสูงสุดดวย 

 
สวนสื่อบุคคลที่ประชาชนแสวงหาขาวสารมากเปนอันดับสอง คือ สมาชิกในครอบครัว 

รองลงมา คือ กลุมญาติ/เพ่ือน/เพ่ือนบาน ซ่ึงเปนไปตามทฤษฎีความสัมพันธทางสังคมที่วา กลุม
ปฐมภูมิจะมีความสัมพันธใกลชิด มีสภาพแวดลอม ความตองการและมีปญหาที่คลายคลึงกัน จึงมี
การรับรูขาวสารระหวางกันและกันสูงกวากลุมทุติยภูมิที่ใกลชิดกัน 

 
สําหรับส่ือบุคคลที่ประชาชนสอบถามขอมูลนอยที่สุด คือ บุคคลที่ทํางานเกี่ยวกับภาวะ

โลกรอน เชน เจาหนาที่ หรือวิทยากร ซ่ึงมีปริมาณการแสวงหาระดับต่าํ ทั้งน้ีเพราะ คนกลุมน้ีเปน
ส่ือบุคคลท่ีจะตองเจาะจงเลือกใชในการสอบถามขอมูล ตองมีการเผชิญหนากันโดยตรง และตอง
อาศัยความตั้งใจ รวมทั้งความกลาในการสื่อสาร นอกจากนั้น โอกาสที่ประชาชนจะไดพบปะ
สนทนากับบุคคลกลุมน้ียังมีนอย หรือแทบจะไมมีเลย หากไมเขารวมในกิจกรรมตางๆ ท่ีจัดข้ึนเพ่ือ
ลดปญหาภาวะโลกรอน 

 
ในสวนของการแสวงหาจากสื่อเฉพาะกิจ พบวา ประชาชนแสวงหาจากถุงผามากที่สุด ซ่ึง

อาจมีสาเหตุมาจากการที่หลายหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนรวมกันรณรงคใหประชาชนใชถุงผา
แทนถุงพลาสติกอยางตอเน่ือง โดยที่ผานมา กรุงเทพมหานครเคยจัดโครงการแจกถุงผาเพ่ือลด
ปญหาภาวะโลกรอนใหแกประชาชนดวย สวนบริษัทและหางรานหลายแหงก็มอบถุงผาเปน
ของขวัญของฝากหรือของที่ระลึกใหแกลูกคา เน่ืองในโอกาสสําคัญ เชน วันข้ึนปใหม และ 
นอกจากการผลิตเพ่ือจายแจกแลว ปจจุบัน ถุงผายังไดรับการออกแบบใหมีรูปทรง ลวดลายที่
สวยงาม และวางขายในสถานที่ตางๆ หาไดงาย มีราคาหลากหลายแตกตางกันต้ังแตถูกไปจนถึง
แพง ทําใหทุกคนสามารถสรรหามาใชไดไมยุงยาก ดวยเหตุน้ีจึงทําใหถุงผาเปนสื่อเฉพาะกิจที่มีการ
แสวงหาขาวสารมากที่สุด 

 
สวนปายประชาสัมพันธเปนสื่อเฉพาะกิจที่ประชาชนแสวงหามากเปนอันดับที่สอง ซ่ึงอาจ

เปนเพราะการติดตั้งปายประชาสัมพันธที่มักจะอยูตามสถานที่หรือถนนสายที่มีผูคนสัญจรไปมา
มาก ทําใหประชาชนที่ไมไดผานสถานที่หรือเสนทางเหลาน้ีไมมีโอกาสในการแสวงหา นอกจากนี้
ปายที่ติดต้ังอาจไมมีขอความที่สะดุดตา ทําใหไมนาสนใจสงผลใหการแสวงหาขาวสารจากปาย
ประชาสัมพันธมีนอย 
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สําหรับสติ๊กเกอรเปนสื่อเฉพาะกิจที่มีการแสวงหานอยที่สุด ซ่ึงผูวิจัยมองวา อาจเปนเพราะ
สต๊ิกเกอรท่ีใชรณรงคเพ่ือลดปญหาภาวะโลกรอนมีนอยไมเปนที่แพรหลาย เน่ืองจากคาใชจายใน
การผลิตสูง นอกจากนั้น สติ๊กเกอรที่แจกจายอาจไมสวยงาม หรือประชาชนอาจไมสนใจที่จะ
แสวงหาสื่อเฉพาะกิจประเภทนี้ไวในครอบครองเพราะไมมีท่ีติดสติ๊กเกอร และยากตอการทําความ
สะอาดพื้นที่ เม่ือไมตองการใช 

  
 ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
  

จากการวิเคราะหขอมูล พบวา ภาพรวมของประชาชนมีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน               
ในระดับสูง โดยประชาชนมีความตระหนักมากที่สุดวาความรวมมือของมนุษยอยางจริงจังชวยให
ปญหาภาวะโลกรอนคลี่คลายลงได ซ่ึงอยูในระดับสูงมาก รองลงมาคือ การกระทําของมนุษยเปน
ตัวเรงภาวะโลกรอน ซ่ึงจัดอยูในระดับสูง ท้ังน้ี อาจเปนเพราะการเผยแพรและประชาสัมพันธเก่ียวกับ
หลักฐานใหมๆที่นักวิทยาศาสตรคนพบวา ภาวะโลกรอนอาจเกิดขึ้นเองตามธรรมชาตจิริง แตมนุษย
เปนตัวการสําคัญที่ทําใหสถานการณและผลกระทบทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น เน่ืองจากการกระทําของ
มนุษยทําใหธรรมชาติเสียความสมดุล จนทําใหระบบนิเวศนท่ีแวดลอมเสื่อมเสียไป  ดวยเหตุน้ี 
ประชาชนสวนใหญจึงตระหนักวา เมื่อมนุษยเปนตัวเรงภาวะโลกรอน มนุษยก็ควรจะเปนผูแกปญหา
ดวยความรวมมือรวมใจกันอยางจริงจัง  

 
สําหรับกาซจากรถยนตเปนเพียงปจจัยที่กอใหเกิดภาวะโลกรอนในระยะเวลาสั้นๆ เทาน้ัน

เปนประเด็นที่ประชาชนตระหนักนอยที่สุด ซ่ึงอาจเปนเพราะประชาชนยังมีความรู ความเขาใจ
เก่ียวกับสาเหตุของภาวะโลกรอนไมถองแท เพราะกาซทีป่ลอยจากรถยนตจะสะสมในบรรยากาศและ
จะปกคลุมโลกคลายแผนกระจกในเรือนตนไมกักเก็บความรอนจากผิวโลกไวไมใหคายออกไป 
เชนเดียวกับกาซจากโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงจะทําใหเกิดภาวะโลกรอนไดในระยะยาว หากไมมีการ
ออกมาตรการเพื่อลดการปลอยกาซ อยางไรก็ตาม แมประชาชนจะมีความตระหนักในเรื่องน้ีนอย
ท่ีสุด แตก็อยูในระดับปานกลาง ซึ่งถามีการใหความรู ความเขาใจมากขึ้น ก็มีแนวโนมวา ประชาชน
จะตระหนักในเรื่องดังกลาวสูงขึ้น 
 
การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

จากการวิเคราะหขอมูล พบวา รูปแบบการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนท่ีประชาชน
สวนใหญมีมากที่สุด คือ การปดไฟดวงที่ไมจําเปนตองใช  โดยมีสวนรวมอยูในระดับสูง ซ่ึงผูวิจัย
มองวา การมีสวนรวมในรูปแบบนี้เปนวิธีปฏิบัติไดงายท่ีสุด เพราะทกุคนสามารถปฏิบัติได โดยไมมี
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ขอจํากัดทั้งทางเพศ อายุ อาชพี รายไดเฉลี่ยตอเดือน และระดับการศึกษา ย่ิงไปกวาน้ัน ประโยชนที่ได 
จากการมีสวนรวมในรูปแบบดังกลาวยังเห็นเดนชัด เพราะสามารถลดคาไฟที่ตองจายในแตละเดือน
ดวย  

 
สวนการดับเครื่องยนตของรถยนตทุกครั้งที่ไมใชงานเปนรูปแบบการมีสวนรวมมากเปน

อันดับสอง ซ่ึงอาจเปนเพราะกลุมประชาชนที่ศึกษาในงานวิจัยน้ีไมไดมีรถยนตทุกคน โอกาสของ
การมีสวนรวมจึงไมเทาเทียมกัน แตรูปแบบการมีสวนรวมน้ีอยูในระดับสูง เชนเดียวกับการปดไฟ    
ดวงที่ไมจําเปนตองใช  ซึ่งสาเหตุสําคัญอาจเปนเพราะราคาน้ํามันที่สูงข้ึนมากในปจจุบัน ทําใหคน               
ท่ีมีรถยนตตองหันมาประหยัดนํ้ามัน เพ่ือลดคาใชจาย และอีกเหตุผลหน่ึงที่ทําใหคนดับเครื่องรถยนต
ทุกครั้งท่ีไมใชงานก็คือ มีการออกกฎหมายบังคับใชในเรื่องน้ี 

 
สําหรับรูปแบบที่ประชาชนมีสวนรวมนอยที่สุด คือ การเขารวมในงาน/สัมมนา/ดูนิทรรศการ

เก่ียวกับภาวะโลกรอน และกิจกรรมลดภาวะโลกรอน โดยปริมาณการแสวงหาอยูในระดับต่ํา  ทั้งน้ี
เพราะรูปแบบการมีสวนรวมดังกลาวคอนขางยุงยาก ตองใชเวลาและมีความตั้งใจ นอกจากนี้ ยังมีความ
เปนไปไดที่การประชาสัมพันธงานไมทั่วถึงหรือเพียงพอ ทําใหคนไมไดรับรู หรือไมสนใจเขารวมก็
เปนได ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของรีดเดอร (Reeder, 1963) ที่วา บุคคลจะเขามามีสวนรวมในกิจกรรม
ใดๆ ก็ตอเม่ือไดรับการสนับสนุน กระตุน ย่ัวยุ และจูงใจใหเกิดขึ้น 

 
การทดสอบสมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 1 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกัน

มีการแสวงหาขาวสารแตกตางกัน  
 

ผลการวิจัยที่ไดเปนไปตามสมมติฐานบางสวน โดยตัวแปรที่สามารถอธิบายการแสวงหาขาวสาร
ไดแก อาชีพและระดับการศึกษา สวนตัวแปรท่ีไมสามารถอธิบายการแสวงหาขาวสารไดแก เพศ อายุ 
และรายไดเฉลี่ยตอเดือน ดังแบบจําลองนี้ 
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แผนภาพที่ 3  
แบบจําลองลักษณะทางประชากรกับการแสวงหาขาวสาร 

 
จากแบบจาํลองสามารถอธิบายผลไดดังน้ี  

 
ประชาชนเพศหญิงและเพศชายในการศึกษาครั้งน้ีแสวงหาขาวสารไมแตกตางกัน ซึ่งอาจ

เปนผลสืบเนื่องมาจากการทีป่ญหาภาวะโลกรอนเปนประเด็นใหญที่ส่ือตางๆนาํเสนออยางตอเน่ือง 
จึงยังอยูในกระแสทาํใหผูหญิงและผูชายมคีวามสนใจแสวงหาขอมูลไมแตกตางกัน ประกอบกับ
ปญหาภาวะโลกรอนเปนเร่ืองส่ิงแวดลอมที่สงผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของทุกคนในสังคม        
ไมวา เพศหญิงหรือเพศชายตางไดรับความเดือดรอนดวยกันท้ังสิ้น การแสวงหาขาวสารจึงเปน
แนวทางหนึ่งท่ีจะชวยใหรูวิธีลดปญหาและมีชีวิตอยูอยางมีความสุข สาเหตุน้ีจึงอาจเปนปจจัยที่
สนับสนุนใหการแสวงหาขาวสารของประชาชนที่มีเพศแตกตางกันอยูในระดับใกลเคียงกัน  

 
ผลการศึกษาทีไ่ดสอดคลองกับงานวิจัยของกรีนเบอรกและคูมาตะ (Greenberg and Kumata, 

1968)  ซ่ึงศึกษาตัวแปรที่มีอิทธิพลในการทํานายพฤติกรรมการใชส่ือ พบวา ลักษณะทางประชากร 
เชน เพศ  อายุและรายได แตโดยลําพังแลว ไมมีอิทธิพลตอการทํานายการใชส่ือ เชนเดียวกับผลการ            
วิจัยของแมคลอยดและโอคีฟ (Mcleod and O’Keefe, 1972)  ซ่ึงศึกษาเก่ียวกับตัวแปรท่ีมีอิทธิพลใน
การทํานายพฤติกรรมทางการสื่อสาร และพบวา ตวัแปรทางดานประชากรสวนใหญมักประสบความ
ลมเหลว เพราะตามทฤษฎีการแบงกลุมทางสังคม  พฤติกรรมการสื่อสารของปจเจกบุคคลจะเปนไป
ตามแบบแผนทางสังคมที่ตนสังกัดมากกวา ดังน้ัน จึงยากที่จะคาดคะเนไดถึงพฤติกรรมการสื่อสาร
ของบุคคล โดยใชคุณลักษณะทางดานประชากรและสังคมเปนตัวอธิบายแตเพียงอยางเดียว 

ลักษณะทางประชากร
-เพศ 
-อายุ 
-อาชีพ 
-รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
-ระดับการศึกษา 

 
 
 
การแสวงหาขาวสาร 

เสนตรงธรรมดาแสดงถึงความแตกตาง 
เสนประแสดงถึงความไมแตกตาง 
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ผลการศึกษาน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของไพลิน ศศิธนากรแกว (2537) ที่ศึกษาการเปดรับ
ขาวสารสิ่งแวดลอมทางโทรทัศน ความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยดานเพศไมมีความแตกตางกันในการเปดรับ
ขาวสารสิ่งแวดลอม  งานวิจัยของกนกวรรณ มณฑิราช (2539) ที่ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร
ส่ิงแวดลอมดานปาไมกับความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษปาไมของเยาวชน
ในจังหวัดกาญจนบุรี พบวา เยาวชนที่มีเพศตางกันมีพฤติกรรมในการเปดรับขาวสารสิ่งแวดลอมดาน
ปาไมจากสื่อโทรทัศน ส่ือวิทยุ ส่ือหนังสือพิมพและส่ือบุคคลไมแตกตางกัน และงานวิจัยของดานินทร 
กิจนิซี (2540) ท่ีศึกษาการเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการอนุรักษพลังงานในโครงการรวมพลัง
หารสองของประชาชนในกรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนในกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกตางกัน 
มีการเปดรับสารการอนุรักษพลังงานจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและสื่อเฉพาะกิจไมแตกตางกัน 

 
สําหรับอายุท่ีแตกตางกันของประชาชนไมมีผลทําใหการแสวงหาขาวสารแตกตางกัน ซ่ึง

ผูวิจัยมองวา สาเหตุที่ทาํใหอายุไมไดมีอิทธิพลตอการแสวงหาขาวสารของประชาชนเปนเพราะ
ขาวสารเปนเร่ืองที่มีความสําคัญในชีวิตประจาํวันของคนทุกกลุมอายุ เพ่ือตอบสนองความตองการให
ทันตอเหตุการณ ไมวา จะเปนเร่ืองใกลตัว หรือไกลตัว ดังเชน กระแสขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอน
ท่ีทั่วโลกกําลังใหความสนใจ คนทุกกลุมอายุจึงอาจตองการทราบความคบืหนาของสถานการณวา 
ปจจุบันปญหาไดทวีความรุนแรงไปมากนอยเพียงใด  

 
ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับงานวิจัยของรัชดาภรณ ชาญชาคริตพงศ (2543) ที่ศึกษา การ

ส่ือสารเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา          
ผูที่มีอายุแตกตางกันมีการเปดรับขาวสารการพัฒนาชุมชนไมตางกัน งานวิจัยของวรารัตน ตรีธนาวัต 
(2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเล
ต้ังแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี ถึงปากแมนํ้าปราณ จ.ประจวบคีรีขันธ พบวา ประชาชนที่มีอายุ
ตางกันมีการแสวงหาขาวสารไมแตกตางกัน  

 
สวนตัวแปรดานอาชีพที่แตกตางกันมีอิทธิพลทําใหการแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะ            

โลกรอนแตกตางกัน โดยผลการวิจัยพบวา กลุมนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา เปนกลุมที่มีการแสวงหา
ขาวสารมากที่สุด (ตารางที่ 19)  ซ่ึงอาจเปนเพราะระบบการเรียนการสอนสมัยใหมตองการใหเด็กได
เรียนรูเก่ียวกับส่ิงแวดลอมที่เกิดขึ้นในปจจุบันมากขึ้น จึงทําใหคนกลุมน้ีมีการแสวงหาขาวสาร
มากกวากลุมอ่ืนๆ เน่ืองจากตองคนควาหาความรูเพ่ิมเติมทั้งเพ่ือเตรียมตัวสอบ หรือทํารายงานสงครู
และอาจารย ย่ิงไปกวาน้ัน กลุมนักเรียน/นิสิต/นักศึกษายังเปนกลุมที่มีชองทางการแสวงหาขาวสารที่
หลากหลายมากกวาดวย ไมวา จะเปนสมาชกิในครอบครัว ครู อาจารย หรือสืบคนในหองสมุด 
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อินเตอรเน็ต ทําใหไดเปรียบกลุมอื่น โดยเฉพาะ กลุมผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/แมบาน/
พอบาน/รับจาง/ผูใชแรงงานที่มีการแสวงหาขาวสารต่าํที่สุด เพราะคนกลุมน้ีอาจตองใชเวลาสวน
ใหญในการทํางานหาเลี้ยงตนเองหรือครอบครัว จนทําใหขาดโอกาสในการแสวงหาขาวสาร  

 
 ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Difference 

Theory) ของบอลล โรคีช และ เดอ เฟลอร (Ball-Rokeach and De Fleur, 1975) ที่วา บุคคลจะมีความ
แตกตางกันในดานบุคลิกภาพ ทัศนคติ สติปญญา ความรูและความสนใจ ความแตกตางนี้ยังขึ้นอยูกับ
สถานภาพทางสังคมและวัฒนธรรมของแตละบุคคลดวย ซ่ึงโครงสรางเหลาน้ีมีสวนสําคัญตอการ
กําหนดพฤติกรรม การรับรู หรือ การเรียนรูของมนุษยในเหตุการณท่ีเกิดขึ้น ตลอดจนการรับขาวสารที่
แตกตางกัน และสอดคลองกับแนวคิดดานการวิเคราะหผูรับสารตามลักษณะทางประชากร 
(demographic analysis of an audience) ที่กลาววา  คนที่มีคุณสมบัติทางประชากรแตกตางกันจะมี
พฤติกรรมแตกตางกันไปดวย พฤติกรรมที่แตกตางกันยังรวมถึงการเลือกใชสื่อ หรือการเปดรับขาวสาร
จากสื่อตางๆ ตามความตองการของแตละบุคคล เน่ืองจากแตละกลุมประชากรยอมมีกิจกรรม การ
ดําเนินชีวิต ตลอดจนการใชเวลาวางทีแ่ตกตางกัน (ยุบล เบ็ญจรงคกิจ, 2534)  

 
ผลการศึกษาท่ีไดยังสอดคลองกับงานของชลดา ทองสุกนอก (2540) ที่ศึกษาการเปดรับส่ือ 

ความรู ทัศนคติ ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานของเจาของอาคาร และ
โรงงานควบคุม พบวา ประชาชนที่มีอาชพีตางกันมีความแตกตางในเรื่องการเปดรับส่ือเร่ืองการ
อนุรักษพลังงาน และงานวิจยัของวีระศักด์ิ จรินทรรัตนากร (2544) ที่ศึกษาการเปดรับขาวสาร 
ความตระหนักรู และการมีสวนรวมในการอนุรักษหอยหลอดของประชาชนในเขตอําเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรสงคราม พบวา ประชาชนทีม่ีความแตกตางทางอาชีพมีการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การอนุรักษหอยหลอดจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและสื่อเฉพาะกิจตางกัน และงานวิจัยของวรารตัน 
ตรีธนาวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหาการกัดเซาะ
ชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี ถึงปากแมนํ้าปราณ  จ. ประจวบคีรีขนัธ พบวา 
ประชาชนที่มีอาชีพแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารตางกัน 

 
สําหรับตัวแปรรายไดของประชาชนที่แตกตางกันไมมีผลทําใหการแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับ

ภาวะโลกรอนแตกตางกัน ซ่ึงอาจเปนเพราะปญหาภาวะโลกรอนยังอยูในความสนใจของคนในสังคม              
จึงทําใหประชาชนที่รายไดแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสารใกลเคียงกัน สอดคลองกับทฤษฎีการ
แบงกลุมทางสังคมของ เดอ เฟลอร  (De Fleur, 1975) ที่อธิบายวา บุคคลที่มีคุณลักษณะทางสังคม
คลายคลึงกัน เชน เพศ อายุ อาชีพ รายได ฯลฯ จะมีพฤติกรรมการสื่อสารคลายกัน เชน การเปดรับส่ือ 
ความพึงพอใจในสื่อ และถึงแมวา ในสังคมสมัยใหม ผูรับสารจะมีลักษณะหลากหลายแตกตางกันไป 
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แตทฤษฎีน้ีเชื่อวา ผูรับสารที่มีลักษณะทางสังคมคลายคลึงกันจะแลกเปลี่ยนความคดิเห็น และอุปนิสัย
การใชส่ือรวมกัน ดวยเหตุน้ี ลักษณะกลุมทางสังคมจะมีอทิธิพลอยางยิ่งตอกระบวนการสื่อสารของ
บุคคล  ทฤษฎีดังกลาวจึงแสดงใหเห็นวา เมื่อประชาชนที่มีคุณสมบัติใกลเคียงกันก็ยอมเปดรับส่ือใน
ลักษณะที่คลายกัน ทําใหอิทธิพลที่ไดรับจากสื่อน้ันใกลเคียงกัน ดังน้ัน ความแตกตางดานรายไดจึง
ไมมีผลตอการแสวงหาขาวสาร ย่ิงไปกวาน้ัน การกระจายของขาวสารเกี่ยวกับปญหาภาวะโลกรอน
ในปจจุบันที่ส่ือตางๆนําเสนออยางแพรหลายและกวางขวางยังสงผลใหประชาชนที่มีความแตกตาง
ในเร่ืองของรายไดมีโอกาสเทาเทียมกันในการแสวงหาขาวสารที่เก่ียวกับภาวะโลกรอนดวย  

 
ผลการศึกษาน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของเกรียงชัย เหลืองภัทรเชวง (2540) ที่ศึกษาการเปดรับ

ขาวสาร ความรูและการมีสวนรวมในระบบการจัดการสิ่งแวดลอมของพนักงานในโรงงานกลุม
บริษัทมินิแบ (ประเทศไทย) พบวา พนักงานที่มีรายไดตางกันมีการเปดรับขาวสารเรื่องระบบการ
จัดการสิ่งแวดลอมไมตางกัน และงานวิจัยของวรารัตน ตรีธนาวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมี
สวนรวมของประชาชนในการแกปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี 
ถึงปากแมนํ้าปราณ จ. ประจวบคีรีขันธ พบวา ประชาชนที่มีรายไดแตกตางกันมีการแสวงหาขาวสาร
ไมแตกตางกัน 

 
ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีอิทธิพลทําใหการแสวงหาขาวสารของประชาชนแตกตางกัน               

ซ่ึงผลการวิจัย พบวา  ประชาชนที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทาแสวงหาขาวสาร
มากที่สุด รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรี และต่าํสุดคือ ระดับประถมศึกษา (ตารางที่ 20) สอดคลอง
กับการวิเคราะหของเบอรโล (Berlo, 1960) ที่ศึกษาปจจัยของการสื่อสารของผูถอดรหัส หรือผูรับสาร
ในแบบจาํลองการสื่อสารที่เสนอวา ระดับความรู หรือระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีแนวโนมที่จะ
รับรูส่ิงรอบขางแตกตางกัน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของโรบินสัน(Robinson, 1972) ท่ีพบวา 
ระดับการศึกษาของผูรับสารมีความสัมพันธกับการใชส่ือและระดับความรูเรื่องขอมูล ขาวสาร และ
ตรงกับแนวคิดของชแรมม (Schramm, 1973) ท่ีวา การศึกษาและสภาพแวดลอมเปนองคประกอบ
สําคัญท่ีทําใหเกิดประสบการณขึ้นในตัวบุคคลและเปนตัวช้ีพฤติกรรมการสื่อสารของบุคคลนั้น                
ท้ังการเลือกรับสื่อและการเลือกเน้ือหาส่ือ ประสบการณเปนตัวแปรทีท่ําใหผูรับสารแสวงหาขาวสาร
ตางกันและภูมิหลังที่ตางกันทําใหผูรับสารมีความสนใจในสื่อท่ีแตกตางกัน 

 
ผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับงานวิจยัของสุภารักษ จูตระกูล (2537) ที่ศึกษาพฤตกิรรม

การเปดรับขาวสารกับความรู ทัศนคติและการมีสวนรวมในการทิง้ขยะแยกประเภทเพื่อการหมุนเวียน
กลับมาใชใหมของประชาชนในกรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนในกรงุเทพมหานครที่มีการศึกษา
แตกตางกันมีการเปดรับขาวสารเก่ียวกับการทิ้งขยะแยกประเภทเพื่อการหมุนเวียนกลับมาใชใหม
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จากสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและสื่อเฉพาะกิจแตกตางกัน งานวิจัยของสนิ นัยวินิจ (2539) ท่ีศึกษา
ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการอนุรักษส่ิงแวดลอมกับความรู ทัศนคติและ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมอันเกี่ยวเนื่องกับธุรกิจแพทองเที่ยวของประชาชนในเขต
เทศบาลเมือง จังหวัดกาญจนบุรี พบวา ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีพฤติกรรมการ
เปดรับขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมและการอนุรักษจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและส่ือเฉพาะกิจ
แตกตางกัน  

 
สมมติฐานขอท่ี 2  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
 

จากผลการวิจยัท่ีไดเปนไปตามสมมติฐานบางสวน โดยตัวแปรที่สามารถอธิบายความตระหนัก
ตอปญหาภาวะโลกรอนไดมีเพียงตัวแปรเดียว คือ ระดับการศึกษา สวนตัวแปรอื่นๆ ไดแก เพศ อายุ 
อาชีพ และรายไดไมสามารถอธิบายความตระหนักได  ดังแบบจําลองนี้ 

 
แผนภาพที่ 4 

แบบจําลองลักษณะทางประชากรกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

 
จากแบบจาํลองสามารถอธิบายผลไดดังน้ี 
 

ผลการวิจัยพบวา ประชาชนที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความตระหนักตอปญหาภาวะ
โลกรอนตางกัน โดยผูที่มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทา ปริญญาตรีและสูงกวา

ลักษณะทางประชากร
-เพศ 
-อาย ุ
-อาชีพ 
-รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
-ระดับการศึกษา 

 
 
ความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอน 

เสนตรงธรรมดาแสดงถึงความแตกตาง 
เสนประแสดงถึงความไมแตกตาง 
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ปริญญาตรีเปนกลุมที่มีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนมากกวากลุมอื่นๆ ซ่ึงอาจเนื่องมาจาก
ผูที่มีการศึกษาสูงกวาไดผานการเรียนรูมามากกวาผูที่มีการศึกษานอย จึงมีความเขาใจวา ปญหา
ภาวะโลกรอนเปนภัยรายแรงที่กําลังคุกคามชีวิตมวลมนุษย และจากการที่กลุมดังกลาวเปนกลุมที่มี
การศึกษาสูงจงึมีความไดเปรียบในการแสวงหาขอมูลขาวสารตอบสนองความตองการของตนได
มากกวา สงผลใหเกิดความรูความเขาใจเก่ียวกับปญหาภาวะโลกรอนดีกวา ซึ่งความรูความเขาใจนี้
เปนพ้ืนฐานสําคัญที่กอใหเกิดความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ผลการศึกษาทีไ่ดสอดคลอง
กับแนวคิดของเบอรกูน (Burgoon, 1974) ที่กลาววา คนที่ไดรับการศึกษาในระดับที่ตางกันในยุค
สมัยท่ีตางกันในสาขาวิชาชีพที่ตางกันยอมมีความรูสึกนึกคิด อุดมการณและความตองการที่
แตกตางกันออกไป  

 
ผลการวิจัยท่ีไดน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของเรืองฤทธิ์ กิตติวิทยาพงศ (2540) ที่ศึกษาความรู

และความตระหนักของประชาชนในทองถ่ินท่ีมีตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมบริเวณชายฝงทะเลหัวหิน 
จ. ประจวบคีรีขันธ พบวา ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความตระหนักตอการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมบริเวณชายฝงทะเลหัวหินไมตางกัน  งานวิจัยของวีระศักด์ิ จรินทรรัตนากร (2544) ที่ศึกษา
การเปดรับขาวสาร ความตระหนักรูและการมีสวนรวมในการอนุรักษหอยหลอดของประชาชนใน
เขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม พบวา ประชาชนที่มีการศึกษาตางกันมีความตระหนักรูในการ
อนุรักษหอยหลอดแตกตางกัน  

 
สําหรับลักษณะทางประชากรอื่นๆ ไดแก เพศ อายุ อาชีพ และรายไดที่แตกตางกันมีความ

ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนไมตางกัน ซ่ึงผูวิจัยมองวา ปญหาภาวะโลกรอนเปนปญหาสําคัญ
ของคนในสังคม เพราะทุกคนจะไมสามารถหลีกเลี่ยงผลกระทบหรือความเดือดรอนจากปญหาน้ี 
ไมวา จะเปนฝนที่ตกถ่ีและหนักข้ึน หรือโรคที่ระบาดรุนแรงขึ้น เชน ไขเลือดออก ดังน้ัน ประชาชน
ท้ังเพศหญิง หรือเพศชาย ทั้งที่มีอายุ อาชีพและรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันจึงมีความตระหนักตอ
ปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกัน ผลการศึกษาที่ไดยังไดรับการยืนยันจากการที่ประชาชนสวนใหญ
มีความตระหนักมากที่สุดวา ความรวมมือของมนุษยอยางจริงจัง ชวยทาํใหปญหาภาวะโลกรอน
คล่ีคลายลงได (ตารางที่ 13) ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ทุกคนในสังคมมีความตระหนักตอปญหาภาวะโลก
รอนรวมกันและเห็นถึงความจําเปนที่จะตองรวมมือรวมใจกันลดปญหา โดยไมคํานึงถึงความ
แตกตางทางลกัษณะทางประชากร ซ่ึงอาจเปนเพราะความเกรงกลัวถึงภัยพิบัติจากภาวะโลกรอน 
และตองการใหปญหาคลี่คลายหรือลุลวงไป 

 
ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของวราภรณ พงศไพบูลย (2541) ที่ศึกษาการ

เปดรับขาวสารโครงการรณรงคใหนิยมไทย ความตระหนักถึงการรวมกันแกไขปญหาเศรษฐกิจและ
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พฤติกรรมการซื้อสินคาของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ผูบริโภคที่มีลักษณะทางประชากร
แตกตางกัน ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพและรายไดแตกตางกันมีความตระหนักถึงการรวมกัน
แกไขปญหาเศรษฐกิจไมแตกตางกัน และผลการวิจัยของวรารัตน ตรีธนาวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพ
กับการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี               
จ.เพชรบุรี ถึงปากแมนํ้าปราณ  จ. ประจวบคีรีขันธ พบวา ลักษณะทางประชากร ไดแก เพศ ระดับ
การศึกษา อาชพี รายได ตําแหนงในชุมชนและระยะหางระหวางบานกับชายฝงที่แตกตางกันมีความ
ตระหนักในปญหาการกัดเซาะชายฝงไมแตกตางกัน  

 
สมมติฐานขอท่ี 3  ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีลักษณะทางประชากรแตกตางกันมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 
 

จากการวิจัยที่ไดเปนไปตามสมมติฐานบางสวน โดยตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนได ไดแก  อายุ อาชีพและรายไดเฉลี่ยตอเดือน สวนตวัแปรที่ไมสามารถ
อธิบายการมีสวนรวมได คือ เพศและระดับการศึกษา ดังแบบจําลองนี้ 

 
แผนภาพที่ 5 

แบบจําลองลักษณะทางประชากรกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 

 
จากแบบจาํลองสามารถอธิบายผลไดดังน้ี 

 
ประชาชนที่มีเพศตางกันมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนไมแตกตางกัน ซ่ึงไม

เปนไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีอาจจะเปนผลมาจากการณรงคและประชาสมัพันธใหคนเขามามีสวนรวม

ลักษณะทางประชากร
-เพศ 
-อายุ 
-อาชีพ 
-รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
-ระดับการศึกษา 

 
 
การมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอน 

เสนตรงธรรมดาแสดงถึงความแตกตาง 
เสนประแสดงถึงความไมแตกตาง 
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ในการลดปญหาภาวะโลกรอนไมไดเนนไปที่เพศใดเพศหนึ่ง หากแตเปนการเชิญชวนใหคนทุกเพศ
เขามามีสวนรวมรูปแบบตางๆ ใหไดมากที่สุดเทาที่จะทาํได  

 
ผลการศึกษาทีไ่ดสอดคลองกับงานของสุจินต ดาววีระกลุ (2527) ที่ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการ              

มีสวนรวมของประชาชนในโครงการพัฒนาหมูบาน : ศึกษาเฉพาะกรณีหมูบานชนะเลิศการประกวด
หมูบานดีเดนระดับจังหวัดของจังหวัดนครสวรรค ประจาํป พ.ศ.  2527 พบวา เพศไมมีผลตอการมี              
สวนรวมของประชาชนในโครงการพัฒนาหมูบาน งานวจิัยของสมใจ เข็มเจริญ (2531) ที่ศึกษาการมี
สวนรวมของประชาชนในการอนุรักษทรัพยากรปาไม : ศึกษาเฉพาะกรณีตําบลสะเอียบ อําเภอสอง 
จังหวัดแพร พบวา เพศไมเปนตัวแปรที่สําคัญที่จะทาํใหประชาชนมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากร
ปาไมแตกตางกัน งานวิจัยของดานินทร กิจนิซี (2540) ที่ศึกษาการเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการ
อนุรักษพลังงานในโครงการรวมพลังหารสองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา เพศไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการอนุรักษพลังงาน งานวิจยัของถวัลย ย้ิมแยม (2540) ท่ีศึกษาพฤติกรรม
ของประชาชนในการอนุรักษแมนํ้าเพชรบุรี : กรณีศึกษาเขตสุขาภิบาลทายาง อาํเภอทายาง จังหวัด
เพชรบุรี พบวา เพศชายและเพศหญิงมีพฤติกรรมในการอนุรักษแมนํ้าเพชรบุรีไมแตกตางกัน งานวิจยั
ของวีระศักด์ิ จรินทรรัตนากร (2544) ศึกษาการเปดรับขาวสาร ความตระหนักรูและการมีสวนรวมใน
การอนุรักษหอยหลอดของประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม พบวา ประชาชนทีม่ี          
เพศตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษหอยหลอดไมแตกตางกัน  

 
สวนอายุของประชาชนที่แตกตางกันมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนแตกตางกัน 

ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน ซ่ึงอาจเปนเพราะอายุเปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหคนมีความแตกตางกันในเรื่อง
ของความคิดและพฤติกรรม จากการศึกษาครั้งน้ี พบวา ประชาชนที่มีอายุ 53 ปขึ้นไปเปนกลุมที่มี
สวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนมากที่สุด (ตารางที่ 28) ซ่ึงผูวิจัยมองวา คนกลุมน้ีเปนกลุมที่มี
ความรู มีความระมัดระวังและมีประสบการณที่หลากหลาย รวมทั้งเคยเห็นความเปลี่ยนแปลงของ
ธรรมชาติที่สงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตมาแลว ซึ่งเหลาน้ีเปนปจจัยที่ทําใหคนที่มีอายุมากเขามามี
สวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนสูงกวากลุมอื่น สําหรับกลุมอายุ 18-22 ป ซ่ึงเปนกลุมที่มีสวน
รวมนอยที่สุดน้ัน ในมุมมองของผูวิจัยเห็นวา อาจเปนเพราะคนกลุมน้ีบางคนยังอยูในวัยศึกษาเลาเรียน 
หรือวัยแหงการเริ่มทํางานจึงยังไมมีความรูสึกรับผิดชอบหรือความรอบคอบในการดําเนินชีวิตมาก
นัก และอาจเห็นวา ปญหาภาวะโลกรอนเปนเรื่องไกลตัว สงผลใหมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ
โลกรอนนอยกวากลุมอื่น 

 
ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับแนวคิดของบรูคส (Brooks, 1971) ที่ไดวิเคราะหมวลชนผูรับ

สารตามลักษณะทางประชากรดานอายุไว 3 ประการ คือ อายุเปนปจจัยหน่ึงที่ทาํใหคนมีความแตกตาง
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กันในเรื่องความคิดและพฤติกรรม อายุเปนสิ่งที่กําหนดความแตกตางในเร่ืองความยากงายในการ              
ชักจูงใจและกลุมคนที่มีอายุตางกันจะมีลักษณะการใชสือ่มวลชนแตกตางกันและตรงกับงานวิจัย                       
ของปาริชาต บุญญาววิัฒน (2534 ) ที่ศึกษาการประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงานพัฒนาสตรี                           
ในดานความรู ทัศนคติและการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของสตรี พบวา อายุมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของสตรีในกลุมตางๆ งานวิจัยของดวงหทัย วงษราช (2542) ที่ศึกษา 
การเปดรับขาวสารกับการเขารวมในโครงการเกษตรทฤษฎีใหมตามพระราชดําริของเกษตรกรใน
อําเภอเกาเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค พบวา การเขารวมในโครงการเกษตรทฤษฎีใหมตามแนว
พระราชดําริในเกษตรกรที่มีอายุตางกันมีความแตกตางกัน งานวิจัยของรัชดาภรณ ชาญชาคริตพงศ 
(2543) ที่ศึกษาการสื่อสารกับการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา อายุที่แตกตางกันมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนแตกตางกัน และงานวิจัยของของวรารัตน  
ตรีธนาวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหาการกัดเซาะ
ชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี ถึงปากแมนํ้าปราณ  จ. ประจวบคีรีขนัธ พบวา 
ประชากรที่มีอายุมากกวา 61 ปและมีอายุ 41-50 ปมีสวนรวมในการแกปญหาการกัดเซาะมากกวา
ประชาชนที่มีอายุ 20-30 ป 

 
สําหรับอาชีพของประชาชนที่แตกตางกันมีอิทธิพลทําใหการมีสวนรวมในการลดปญหา

ภาวะโลกรอนตางกัน โดยกลุมขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระเปนกลุมที่มีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนมากที่สุด (ตารางที่ 29) แตกลุมนักเรียน/นิสิต/นักศึกษามีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอนนอยที่สุด ทั้งน้ีเพราะผูที่มีอาชีพตางกันยอมมองโลก มีแนวคิด มีอุดมการณ 
มีคานิยมตอส่ิงตางๆ ไมเหมือนกัน  และอีกสาเหตุหน่ึงที่ทําใหกลุมอาชีพขาราชการ/ พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ/องคกรอิสระ มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนมากที่สุดน้ันอาจเปนเพราะคน
กลุมน้ีเปนกลุมที่ทํางานแลว มีประสบการณ รูจักวิธีการดํารงชีวิตที่มีระเบียบแบบแผนมากขึ้น                
อีกทั้งยังมีความเปนไปไดที่จะตองปฏิบัตติามแนวนโยบายของหนวยงานที่ตนสังกัดอยูเพ่ือลด
งบประมาณคาใชจาย เชน การประหยัดพลังงาน หรือการใชกระดาษ recycle ซ่ึงเทากับมีสวนรวม
ในการลดปญหาภาวะโลกรอนไปดวยโดยปริยาย         

 
ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับงานวิจัยของชลดา ทองสุกนอก (2540) ท่ีศึกษาการเปดรับส่ือ 

ความรู ทัศนคติ ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานของเจาของอาคารและ
โรงงานควบคุม พบวา ประชาชนที่มีอาชพีแตกตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานแตกตางกัน 
และงานวิจัยของอัญชิสา สรรพาวัตร (2544) ที่ศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติและการมี
สวนรวมในโครงการ “หน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ” ของเจาหนาที่อบต. พบวา เจาหนาที่อบต. ที่มี
อาชีพตางกันมีสวนรวมในโครงการ“หน่ึงตําบล หน่ึงผลิตภัณฑ” ตางกัน  
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ประชาชนที่มรีายไดแตกตางกันมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนตางกัน ซ่ึงเปนไป
ตามสมมติฐาน โดยพบวา ประชาชนที่มรีายไดระหวาง 25,001– 30,000 บาทเปนกลุมที่มีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอนมากที่สุด สวนกลุมท่ีมีรายได 5,000 บาทหรือต่ํากวา มีสวนรวมนอยที่สุด 
(ตารางที่ 31) ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับแนวคิดของเบอรกูน (Burgoon, 1974) ที่กลาววา ความ
แตกตางกัน (heterophily) ของคนที่มีฐานะยากจนกับคนที่มีฐานะร่ํารวยมีผลทําใหวฒันธรรม 
ประสบการณ ทัศนคติ คานิยมและเปาหมายตางกัน หรือ อาจวิเคราะหไดวา รายไดมีสวนในการ
กําหนดความตองการของคน ตลอดจนความคิดและพฤติกรรมเกี่ยวกับส่ิงตางๆ  

 
ผลการศึกษาทีไ่ดยังสอดคลองกับงานวิจัยของสุชาดา บุญประสพ (2539) ที่ศึกษาพฤติกรรม

ของประชาชนในการแกไขปญหาแมนํ้าทาจีนเนาเสีย : ศึกษากรณีอําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
พบวา รายไดเฉลี่ยตอเดือนมีผลตอพฤติกรรมของประชาชนในการแกไขปญหาแมนํ้าทาจีนเนาเสีย 
งานวิจัยของถวัลย ย้ิมแยม (2540) ที่ศึกษาพฤติกรรมของประชาชนในการอนุรักษแมนํ้าเพชรบุรี : 
กรณีศึกษาเขตสุขาภิบาลทายาง อาํเภอทายาง จังหวัดเพชรบุรี พบวา รายไดที่ตางกันมีพฤติกรรมใน
การอนุรักษแมนํ้าเพชรบุรีแตกตางกัน งานวิจัยของวีระศักด์ิ จรินทรรัตนากร (2544) ศึกษาการเปดรับ
ขาวสาร ความตระหนักรูและการมีสวนรวมในการอนุรักษหอยหลอดของประชาชนในเขตอําเภอ
เมือง จังหวัดสมุทรสงคราม พบวา ประชาชนที่มีเพศตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษหอยหลอดไม
แตกตางกัน  

 
สวนระดับการศึกษาที่แตกตางกันของประชาชนทําใหการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ

โลกรอนไมแตกตางกัน ซ่ึงอาจเปนเพราะเนื้อหาของสารที่ใชประชาสัมพันธและเชิญชวนใหเขามามี
สวนรวมลดปญหาภาวะโลกรอนไมนาสนใจ หรือดึงดูดใจเทาที่ควร เมื่อคํานึงถึงขอเท็จจริงที่วา 
ปจจัยหน่ึงที่มีสวนกําหนดระดับการมีสวนรวม คือ ประเภทของเนื้อหาของสาร (กาญจนา แกวเทพ
และคณะ, 2543) ดวยเหตุน้ีจึงทําใหประชาชนที่มีการศึกษาทีต่างกันมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ
โลกรอนไมตางกัน 

 
ผลการศึกษาทีไ่ดสอดคลองกับงานวิจัยของกนกวรรณ มณฑิราช (2539) ที่ศึกษาพฤติกรรม

การเปดรับขาวสารสิ่งแวดลอมดานปาไมกับความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ปาไมของเยาวชนในจังหวัดกาญจนบุรี พบวา ระดับการศึกษาที่ตางกันมีสวนรวมในการอนุรักษปา
ไมไมแตกตางกันและงานของชอแกว ประสงคสม (2542) ศึกษาการเปดรับสาร ความรู ทัศนคติและ
การมีสวนรวมในโครงการโรงเรียนสีขาวของครูและอาจารยระดับมัธยมศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา ครูและอาจารยที่มีการศึกษาตางกันมีสวนรวมในโครงการโรงเรียนสีขาวไมแตกตางกัน  
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สมมติฐานขอท่ี 4   การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ                
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน  

 
ผลการวิจัยพบวา   การแสวงหาขาวสารจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะกิจไมมี

ความสัมพันธกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน (ตารางที่ 32) ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐาน 
ดังแบบจําลองน้ี 

 
แผนภาพที่ 6 

แบบจําลองความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารกับความตระหนักตอ 
ปญหาภาวะโลกรอน 

 
จากแบบจาํลองผลการวจิัยที่ไดสามารถนาํแนวคิดของแคลปเปอร (Klapper, 1960) มาอธิบาย 

ไดวา ส่ือมวลชนไมไดมีอิทธิพลที่สําคัญเพียงประการเดียวที่จะทําใหเกิดผลตอผูรับสารในเรื่องความ
มีใจโนมเอียง (predispositions)  และการเลือกของผูรับสาร (selective processes)  หากแตข้ึนอยูกับ
สภาพการณและลักษณะองคประกอบตางๆ ของผูรับสาร นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาถึงปริมาณการ
แสวงหาขาวสารจากสื่อทุกประเภทของประชาชนที่อยูในระดับปานกลาง รองลงมา คือระดับไมบอย
แลว จึงมีความเปนไปไดวา ประชาชนอาจมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับภาวะโลกรอนนอย หรือไมมี
เลย สงผลใหความตระหนักมีนอยตามไปดวย ทั้งน้ีเพราะการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งจะเกิดความ
ตระหนักขึ้นมาไดน้ัน จะตองผานการมีความรูเปนเบื้องตนมากอน ดวยเหตุน้ี จึงทําใหการแสวงหา
ขาวสารไมมีความสัมพันธกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 

 
ผลการศึกษาทีไ่ดสอดคลองกับงานวิจัยของสุวารีย วงศวฒันา (2535) ที่ศึกษาพฤติกรรมการ

เปดรับขาวสารกับความรู ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของชุมชน 
ชาวแพ จังหวดัพิษณุโลก พบวา พฤติกรรมการเปดรับขาวสารไมมีความสัมพันธกับความตระหนัก 
งานวิจัยของจารุณี บุญนิพัทธ (2539) ที่ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความตระหนัก ทัศนคติ
และการมีสวนรวมเรื่องสิ่งแวดลอมของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม เขตอําเภอบางบอ จังหวัด
สมุทรปราการ พบวา การเปดรับขาวสารของประชาชนไมมีความสัมพันธกับความตระหนักในการ
รักษาสิ่งแวดลอม งานวิจัยของนารีกานต พราหมนก (2544) ศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ความ

การแสวงหาขาวสาร ความตระหนักตอปญหา
ภาวะโลกรอน ไมมีความสัมพันธกัน 
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ตระหนักของผูบริหารและการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา การเปดรับขาวสารดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกับความตระหนักในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมของผูบริหาร  

 
สมมติฐานขอท่ี 5   การแสวงหาขาวสารของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการ
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน  
 

จากการวิจัย พบวา  การแสวงหาขาวสารมคีวามสัมพันธในเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน กลาวคือ หากประชาชนมีการแสวงหาขาวสารมาก 
การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนจะมากตามไปดวย แตความสัมพันธท่ีพบน้ีเปน
ความสัมพันธระดับปานกลาง (ตารางที่ 33) ดังแบบจําลองนี้ 

 
แผนภาพที่ 7 

แบบจําลองความสัมพันธระหวางการแสวงหาขาวสารกับการมีสวนรวมในการลด 
ปญหาภาวะโลกรอน 

 
ผลการวิจัยดังกลาวอาจอธิบายไดวา การสือ่สารที่ไรพรมแดนในโลกปจจุบันกอใหเกิดกระแส

ต่ืนตัวเก่ียวกับภาวะโลกรอน สงผลใหเรื่องภาวะโลกรอนมีการพูดถึงและเผยแพรทางสื่อตางๆ อยาง
กวางขวาง นอกจากนี้ กรุงเทพมหานครยังดําเนินโครงการตางๆ เพ่ือลดปญหาภาวะโลกรอนอยาง
ตอเน่ือง อาทิ การเชิญชวนใหประชาชนรวมดับไฟดวงที่ไมจําเปนพรอมกับหลายเมืองใหญทั่วโลก 
โครงการแจกหลอดตะเกียบและโครงการแจกตนไมใหประชาชน  การรณรงคดังกลาวทําใหคนในสังคม
เกิดความตองการแสวงหาขาวสารขอมูลมากขึ้น และเล็งเห็นประโยชนของการเขามามีสวนรวมเพ่ือ            
ใหปญหาคลี่คลายลง ซึ่งการแสวงหาเพื่อใหไดองคความรูน้ีถือเปนขั้นตอนสําคัญยิ่งในกระบวนการมี
สวนรวมของประชาชนเพื่อกําหนดทิศทางหรือแนวทางแกปญหาเรื่องใดเรื่องหน่ึง  

 
นอกจากนี้ผูวิจัยยังเห็นวา สาเหตุอีกประการหน่ึงท่ีทําใหการแสวงหาขาวสารมีความสัมพันธ

กับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนน้ันอาจเปนเพราะเนื้อหาของสารทีนํ่าเสนอตามสื่อ
ตางๆ เนนการเชิญชวนใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมเพื่อลดปญหาภาวะโลกรอนมากกวา

การแสวงหาขาวสาร การมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.43 
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การใหความรู หรือความตระหนัก จึงทาํใหการแสวงหาขาวสารมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ              
โลกรอนแตไมมีความสัมพันธกับความตระหนัก 

 
ผลการวิจัยที่ไดสอดคลองกับแนวคิดของ แคลปเปอร (Klapper, 1960) ที่วา ส่ือมวลชนมี

อิทธิพลสามารถสนับสนุนทัศนคติ คานิยม ความมีใจโนมเอียง ตลอดจนแนวโนมดานพฤติกรรมของ
ประชาชนใหมีความเขมแข็งและพรอมที่จะแสดงใหปรากฏออกมา เมือ่มีแรงจูงใจเพียงพอ หรือเมื่อมี
โอกาสเหมาะสม รวมทั้งส่ือมวลชนสามารถเสนอสิ่งที่สอดคลองกับความตองการของบุคคล เขาก็จะ
เปลี่ยนพฤติกรรมได เชนเดียวกับ เดอ เฟลอร (De fleur, 1975) ที่กลาววา ส่ือมวลชนสามารถเปลี่ยนแปลง
แบบอยางการดําเนินชีวิตและพฤติกรรมใหมของบุคคลได และยังสอดคลองกับแนวคิดของแอตคิน 
(Atkin, 1973) ที่อธิบายถึงขาวสารที่บุคคลเลือกรับวา เปน instrumental utilities ซ่ึงหมายถึงการที่
ขาวสารเปนเครื่องมือชวยตัดสินใจเพิ่มพูนความรูหรือความคิดและแกปญหาตางๆ ทั้งยังกอใหเกิด
พฤติกรรมอุปกรณ (instrumental behavior) อันเปนปฏิกิริยาที่กอใหเกิดแรงกระตุนและพฤติกรรมอื่นๆ 
ดวย และสอดคลองกับผลการศึกษาของชแรมม (Schramm, 1973) ที่วา การสื่อสารเขามามีบทบาท
ตอการพัฒนาได 3 ลักษณะ คือ 1. ประชาชนตองไดรับขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนา  2. ประชาชนมี
โอกาสเขารวมในกระบวนการตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลง และ 3. ทักษะที่จําเปนตองไดรับการอบรม
ส่ังสอน เด็กตองไดรับการศึกษา ผูประกอบอาชีพตางๆ ตองไดรับการเรียนรูในการพัฒนาอาชีพตางๆ 
ใหกาวหนา ซ่ึงทั้งหมดนี้จะสามารถที่จะนําไปสูการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาไดในที่สุด 

 
ผลการวิจัยดังกลาวยังไดรับการยืนยันจากทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของโรเจอร 

(Roger, 1978) ท่ีวา การสื่อสารกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมของผูรับสารได เพราะเมื่อ
ผูรับสารไดรับขาวสารเกี่ยวกับเร่ืองใดเรื่องหน่ึงแลว ก็จะเกิดความรู ความเขาใจในเรื่องน้ันๆ และ
ความรู ความเขาใจน้ีเองจะทําใหเกิดทัศนคติและขั้นสุดทายจะกอใหเกิดพฤติกรรมที่กระทําตอเร่ือง
น้ันๆตามมา 

 
ผลการศึกษาทีไ่ดยังสอดคลองกับงานวิจัยของพีระนันท บูรณะโสภณ (2538) พฤติกรรม

การเปดรับสาร ความรู ทัศนคติ และการมสีวนรวมในการใชผลิตภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑเพ่ืออนุรักษ
ส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอม งานวิจัยของ 
ศุภราภรณ ธรรมชาติ (2541) ที่ศึกษาการมสีวนรวมของประชาชนทองถิ่นในการอนุรักษทรัพยากร
ชายฝง : กรณีศึกษาอําเภอละงู จังหวัดสตูล พบวา การมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่นในการ
อนุรักษทรัพยากรชายฝงข้ึนอยูกับการไดรับขาวสาร งานวิจัยของภิญญาภรณ เพ็ญภินันท (2544)               
ท่ีศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนักรู ทัศนคติ และการมสีวนรวมในการอนุรักษ
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ส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ พบวา การเปดรับ
ขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ในระดับปานกลาง งานวิจัยของวรารัตน ตรีธนวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการแกไขปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี ถึงปาก
แมนํ้าปราณ จ. ประจวบคีรีขนัธ พบวา การแสวงหาขาวสารมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การแกปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเล และงานวิจัยของณัฏฐณิชา วรวรรณเศรษฐ (2546) ที่ศึกษากล
ยุทธการประชาสัมพันธโครงการอนุรักษพันธุเตาทะเล ความตระหนักรู และการมีสวนรวมในการ
อนุรักษเตาทะเลของประชาชนในเขตอําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การอนุรักษเตาทะเลมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษเตาทะเล แตอยูในระดับตํ่า 

 
สมมติฐานขอท่ี 6   ความตระหนักของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 

จากการวิจัย พบวา  ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนมีความสัมพันธในเชิงบวกกับการ
มีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน กลาวคือ หากประชาชนมีความ
ตระหนักมาก การมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนจะมากตามไปดวย แตความสัมพันธที่พบ
น้ีอยูในระดับต่ํา (ตารางที่ 34) ดังแบบจาํลองนี้ 

 
แผนภาพที่ 8 

แบบจําลองความสัมพันธระหวางความตระหนักกับการมีสวนรวมในการลด 
ปญหาภาวะโลกรอน 

 
ผลการวิจัยที่ไดเปนไปตามทฤษฎีของโรเจอร  (Roger, 1978) ที่วา การสื่อสารกอใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงดานความรู ทัศนคติและยังกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูรับสาร และ
สอดคลองกับแนวคิดของเบรคเลอร (Breckler, 1986) ที่วา เม่ือบุคคลไดรับส่ิงเรา คือ ขาวสาร ความรู
โดยผานสื่อตาง ๆ แลว จะเกิดอารมณ ความรูสึกและความตระหนัก โดยองคประกอบดานอารมณ 
ความรูสึกจะทําหนาที่ในการประเมินคุณคาในการยอมรับหรือไมยอมรับ ซ่ึงอาจอธิบายไดวา ความ
ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนเปนองคประกอบที่จะนาํไปสูการลดปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึง                

ความตระหนัก การมีสวนรวมในการลด
ปญหาภาวะโลกรอน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.20 
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แสดง ใหเห็นวา การที่จะทาํใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ที่จัดขึ้นเพ่ือลดปญหา
ภาวะโลกรอนนั้น จาํเปนตองใหประชาชนเกิดความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ซึ่งทาํได                  
โดยการนําเสนอขาวสารที่เก่ียวของผานสื่อประเภทตางๆ เพ่ือใหความรู ซ่ึงเปนพ้ืนฐานสาํคัญที่
กอใหเกิดความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน   
 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ยังพบวา ความสัมพันธระหวางความตระหนักกับการมีสวนรวมในการ
ลดปญหาภาวะโลกรอนอยูในระดับตํ่า ถึงแมวา ภาพรวมของระดับความตระหนักของประชาชนสวน
ใหญอยูในระดับสูง ซึ่งอาจสามารถนําแนวคิดการมีสวนรวมมาอธิบายไดวา การที่บุคคลหนึ่งๆจะเขา
มามีสวนรวมในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งน้ันขึ้นอยูกับปจจัยและอุปสรรคตางๆ ท้ังจากปญหาของผู
สงสาร ผูรับสารและสภาวการณในขณะนั้น อาทิ ความแตกตางทางดานสถานะทางเศรษฐกิจ สังคม 
ระดับการศึกษา และศักยภาพในการเขาถึงแหลงสารและการใชส่ือ  

 
ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของพิมลพรรณ สุทธิวงศ (2537) ที่ศึกษาการ

รับทราบขาวสารจากสื่อมวลชนกับการรับทราบขาวสารการรณรงคจากสื่อมวลชน จิตสํานึกและการ
มีสวนรวมในการใชนํ้าอยางประหยัดของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา จติสํานึก การมี
สวนรวมในการใชนํ้าอยางประหยัดมีความสัมพันธกัน งานวิจัยของชลดา ทองสุกนอก (2540) ที่ศึกษา
การเปดรับส่ือ ความรู ทัศนคติ ความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษพลังงานของเจาของ
อาคารและโรงงานควบคุม พบวา ความตระหนักในการอนุรักษพลังงานมีความสัมพันธกับการมีสวน
รวมในการอนุรักษพลังงาน   

 
งานวิจัยของมณัฑนา ฟูกุล (2541) ที่ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมของพนักงาน

ในกิจกรรมการรณรงคเพ่ือการอนุรักษพลังงานในอาคาร (ศึกษาเฉพาะกรณีโรงแรมเซ็นทรัลพลาซา) 
พบวา ผลการประเมินตวัเองของพนักงานในดานความรูเก่ียวกับการอนุรักษพลังงาน ความสะดวกสบาย
ในการทํางานและการใหความสาํคัญตอการอนุรักษพลังงานของผูบริหารในสายตาของพนักงานมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการมีสวนรวมของพนักงานในการอนุรักษพลังงาน งานวิจัยของ               
พิมพใจ ปทมสันติวงศ (2542) ที่ศึกษากลยุทธการประชาสัมพันธและประเมินผลของโครงการ
รณรงคแยกประเภทขยะของสาํนักงานความสะอาดกรุงเทพมหานคร พบวา ความตระหนักตอการ
แยกประเภทขยะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการแยกประเภทขยะ งานวิจัยของวรารัตน                         
ตรีธนวัต (2544) ที่ศึกษาศักยภาพกับการมีสวนรวมของประชาชนในการแกไขปญหาการ กัดเซาะ
ชายฝงทะเลตั้งแตปากแมนํ้าเพชรบุรี จ.เพชรบุรี ถึงปากแมนํ้าปราณ จ. ประจวบคีรีขันธ พบวา ความ
ตระหนักในปญหาการกัดเซาะชายฝงทะเลมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการแกปญหา                 
การกัดเซาะชายฝงทะเล งานวิจัยของณัฏฐณิชา วรวรรณเศรษฐ (2546) ที่ศึกษากลยุทธการ
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ประชาสัมพันธโครงการอนุรักษพันธุเตาทะเล ความตระหนักรู และการมีสวนรวมในการอนุรักษ              
เตาทะเลของประชาชนในเขตอําเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี พบวา ความตระหนักรูในเร่ืองการอนุรักษ
เตาทะเลมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษเตาทะเล แตอยูในระดับตํ่ามาก งานวิจัยของ
ลัดดาวัลย หวังชิงชัย (2546) ที่ศึกษากลยุทธการใชส่ือประชาสัมพันธและประสิทธิผลโครงการพลัง
ไทย ลดใชพลังงาน พบวา ความตระหนักรูของประชาชนในการประหยัดพลังงานมีความสัมพันธ            
กับพฤติกรรมการประหยัดพลังงานของประชาชน   

 
อยางไรก็ตาม ผลการวิจัยขางตนที่พบวา การแสวงหาขาวสารไมมีความสัมพันธกับความ

ตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน แตมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน
น้ัน ผูวิจัยยังมองวา ประชาชนที่มีความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอนสูงอาจไมไดเขามามีสวน
รวมในการลดปญหามากกวาประชาชนที่มีความตระหนักตํ่าก็เปนได ซ่ึงเหตุผลที่ทําใหความตระหนัก
ไมไดกอใหเกิดการมีสวนรวมน้ันอาจเปนเพราะสภาพเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบันเปนปจจัยผลักดัน
ใหประชาชนตองเขาไปมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนอยางใกลเคียงกัน อาทิ ราคาน้ํามนั 
ท่ีสูงข้ึนอยางตอเน่ืองก็มีผลทําใหประชาชนยินยอมพรอมใจปดไฟทุกดวง เม่ือไมจําเปนตองใช เพ่ือ
ประหยัดคาไฟ หรือการดับเคร่ืองยนตของรถยนตทุกครั้งที่ไมใชงาน ตลอดจนพยายามหลีกเลี่ยงการ
ใชรถยนตสวนตัวและหันมาใชระบบขนสงมวลชนแทน ดวยเหตุน้ี จึงทําใหประชาชน มีสวนรวมใน
การลดปญหาภาวะโลกรอนมากขึ้น โดยไมตองมีความตระหนักสูงมากเทาใดนัก 

 
สําหรับคําถามปลายเปดที่ใหประชาชนตอบเกี่ยวกับเนื้อหาสาระของสารที่ตองการแสวงหา

และพบวา ประชาชนสวนใหญแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับสถานการณภาวะโลกรอนในปจจุบันและ
ผลกระทบมากที่สุดน้ัน อาจวเิคราะหไดวา เปนเพราะประชาชนไดรับประสบการณตรงจากปรากฏการณ
ธรรมชาติ เชน อากาศรอนขึ้น ฝนที่ตกถี่และหนักขึ้น ซ่ึงลวนเปนเรื่องที่ประชาชนไดรับผลกระทบ
โดยตรง ยกเวนเรื่องนํ้าแข็งขั้วโลกละลาย ซ่ึงอธิบายไดวา การที่ประชาชนบางคนตองการแสวงหา
ขาวสารเก่ียวกับการละลายของน้ําแข็งข้ัวโลกดวยท้ังที่เปนเร่ืองที่ไกลตัวน้ัน อาจเปนผลมาจากการเสนอ
ขาวของสื่อตาง ๆ ในประเทศไทยที่ไดรับอิทธิพลของกระแสการตื่นตัวเร่ืองภาวะโลกรอนที่เริ่มขึ้นใน
ประเทศตะวันตกที่หยิบยกเรื่องน้ําแข็งขั้วโลกละลายเปนประเด็นสําคัญในการรรณรงคเรื่องภาวะ               
โลกรอนจึงทําใหประชาชนรูจักและคุนเคยไปดวย  

 
ดังน้ัน จึงอาจวิเคราะหไดวา ประชาชนมีพฤติกรรมการแสวงหาขาวสารที่ใกลตัว หาไดงาย

และเปนประโยชนตอตนเอง ซ่ึงเปนไปตามแนวคิดของชแรมม (Schramm, 1973) และสอดคลองกับ
แนวคิดของแอตคิน (Atkin, 1973) ที่กลาวถึง การเลือกรับสารของบุคคลวา ขึ้นอยูกับการประเมินผล
ท่ีไดรับ โดยการเปรียบเทียบระหวางผลตอบแทน (reward value) กับผลการลงทุนลงแรง (expenditure) 
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และพันธะผูกพันท่ีตามมา (liabilities) ถาผลประโยชนที่จะไดรับจากการแสวงหาขาวสารน้ันมีสูง 
ในขณะที่ไมตองใชความพยายามในการรับรูหรือทําความเขาใจมากนัก บุคคลก็จะแสวงหาขาวสาร
น้ัน (information seeking) แตถาผลประโยชนที่ไดรับต่ํา ในขณะที่ตองใชความพยายามสูง บุคคลก็จะ
ไมใหความสนใจตอขาวสารนั้น (information ignoring)  แอตคินยังชี้ใหเห็นวา บุคคลมีความตองการ
ขาวสารเพ่ือนําไปปรับตัว ย่ิงคนเราเกิดความไมแนใจในเร่ืองหนึ่งมากเทาไร ความตองการขาวสาร
เพ่ือนําไปใชในการปรับตัวจะย่ิงมากขึ้นเทาน้ัน ดังเชน กรณีการแสวงหาขาวสารของประชาชนที่
สนใจเกี่ยวกับผลกระทบจากภาวะโลกรอน เพราะยังไมแนใจวา สภาพการณที่เกิดข้ึนในปจจุบัน                    
จะมีความรุนแรงเพิ่มขึ้นมากนอยเพียงใดในอนาคตและประชาชนควรจะปฏิบัติตนอยางไรเพ่ือลด
ปญหาภาวะโลกรอนและดํารงชีวิตอยูไดอยางปกติ 
 
ขอเสนอแนะทั่วไป 

 
 1. ผูวิจัยในฐานะที่ทํางานอยูในกรมประชาสัมพันธ ซ่ึงมีบทบาทหนาทีสํ่าคัญในการเผยแพร
ขอมูลขาวสารใหแกประชาชนเพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจ และเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ               
อันจะนําไปสูการพัฒนาสังคมและประเทศชาติโดยรวมน้ัน เห็นวา กรมประชาสัมพันธควรจะกําหนด             
ใหการเผยแพรประชาสัมพันธขาวสารเกีย่วกับภาวะโลกรอนเปนภารกิจที่สําคัญอันดับแรกๆ  เฉพาะ
อยางยิ่ง การรณรงคเผยแพรผานไปยังส่ือตาง ๆ ของกรมประชาสัมพันธ โดยเนนการเผยแพรท่ีไปสู
กลุมเปาหมายที่ตองการนับตั้งแต  ส่ือโทรทัศน  ส่ือวิทยุกระจายเสียง  ส่ือส่ิงพิมพ  ส่ือสารสนเทศ  
ส่ือชุมชนในพ้ืนที่  กิจกรรมในรูปแบบของการประชาสัมพันธเคลื่อนที่ เพ่ือเขาถึงส่ือบุคคลในระดับ
ผูนําความคิดในแตละชุมชนใหตระหนักถึงปญหาที่จะสงผลกระทบตอประชาชนทกุคน สรางความรู
ความเขาใจแกประชาชน เนนใหประชาชนที่กําหนดเปนกลุมเปาหมายในแตละพ้ืนที่มีสวนรวมที่จะ
ปองกันแกไขปญหาโลกรอนทั้งในระยะเรงดวน ระยะสั้น และระยะยาว 
 

2. จากการวิจัยพบวา การแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนรวมทุกส่ืออยูในระดับ              
ปานกลาง โดยสื่อบุคคลเปนสื่อที่ประชาชนสวนใหญสนใจแสวงหาขาวสารนอยที่สุด ทั้งๆที่ส่ือ
บุคคลจัดเปนสื่อที่มีความสาํคัญมากในเรื่องการสื่อสารเพื่อการจัดการส่ิงแวดลอม ดังน้ัน จึงอาจนํา
แนวคิดการสื่อสารเพื่อพัฒนาสิ่งแวดลอมมาชวยกระตุนใหคนในสังคมมีสวนรวมในการแกปญหา
ภาวะโลกรอนเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะเรื่องการสงเสริมใหคนในสังคมเขามามีสวนรวมในการแถลงขาว/
การสัมมนา/นิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอนท่ีมีระดับการมีสวนรวมนอยที่สุดจากผลการวิจัย                 
ครั้งน้ี  ซึ่งทําไดโดยการปรับปรุงเนื้อหาของสารใหมีความทันสมัย นาสนใจ ดึงดูดใจมากขึ้น ก็อาจเปน
วิธีหน่ึงที่จะชวยโนมนาวหรือผลักดันใหคนเขาไปมีสวนรวมในสื่อเฉพาะกิจประเภทนี้สูงข้ึน                            
ย่ิงไปกวาน้ัน ผูที่เขารวมในการแถลงขาว/การสัมมนา/นิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอนยังเปนกลุม
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คนที่จะไดรับความรู ความเขาใจเกี่ยวกับปญหาภาวะโลกรอนโดยตรง คนกลุมน้ีจะเปนสื่อบุคคลที่มี
ศักยภาพสูงในการเผยแพรขาวสารขอมูลเก่ียวกับภาวะโลกรอนและจะมีสวนอยางมากในการผลักดัน
ใหคนในสังคมไดเขามามีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ทีจ่ัดขึ้นเพ่ือประชาสัมพันธเชิญชวนใหลดปญหา
ภาวะโลกรอนตอไปดวย 
 
 3. จากการวิจัยพบวา ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนระดับ
ปานกลาง จึงควรสงเสริมใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการลดปญหา ต้ังแตข้ันการวางแผน                  
ไปจนถึงการปฏิบัติ เพ่ือใหไดแผนงาน หรือ โครงการประชาสัมพันธที่สอดคลองตรงกับความ
ตองการของประชาชนมากยิ่งขึ้น ซ่ึงจะสงผลใหการเขามามีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน
สูงข้ึนตามลําดับ  
 
 4. จากการวิจัยไมพบความสมัพันธระหวางการแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนกับ
ความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน ซ่ึงอาจเปนไปไดวา เน้ือหาสาระของสารที่นําเสนอเปน
วิชาการมากเกินไป หรือซับซอนยากตอการเขาใจ ทําใหประชาชนไมมีความรูความเขาใจในปญหา
ภาวะโลกรอนมากเพียงพอ ดังน้ัน หนวยงานตางที่รับผิดชอบในเร่ืองน้ีจึงควรจะนําเสนอขาวสารที่
ชัดเจนเพื่อใหประชาชนทุกระดับสามารถทําความเขาใจได  ซึ่งจะทําใหเกิดความตระหนักวา ปญหา
ภาวะโลกรอนเปนภัยอันตรายใกลตัวและเห็นถึงความสาํคัญที่จะตองรวมมือรวมใจกันหาทางลด
ปญหาไมใหรุนแรงยิ่งข้ึนไปอีก  
 
ขอเสนอแนะเพื่อการทําวิจัยครั้งตอไป 
 

1. ควรทําวิจัยในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับเครือขายการรณรงคแกปญหาภาวะโลกรอน เพ่ือศึกษา
รูปแบบความสัมพันธและการใชการสื่อสารเพ่ือนําผลมาปรับปรุงลักษณะการแกปญหาภาวะโลกรอน
ของคนแตละกลุมในสังคมใหมีความเชื่อมโยงกันและเปนอันหน่ึงอันเดียวกันมากขึ้น 

  
2. ควรศึกษากระบวนการสื่อสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอน ทัง้ผูสงสาร สาร ชองทางการสือ่สาร

และผูรับสาร เพ่ือนําผลการวิจัยไปใชวางแผนกลยุทธเพ่ือลดปญหาภาวะโลกรอนใหดีย่ิงข้ึน 
 

 3. ควรศึกษาวิเคราะหวา เน้ือหาสารเกี่ยวกับการณรงคเพ่ือแกปญหาภาวะโลกรอนที่นําเสนอ
ผานสื่อตางๆ มีระดับของการรณรงคเพ่ือการประชาสัมพันธ และมีลักษณะโนมนาวหรือเชิญชวน
มากนอยเพียงใดเพื่อใหไดขอมูลที่สมบูรณขึ้นสําหรับนําไปวางแผนการรณรงคเพ่ือลดปญหาภาวะ
โลกรอน 
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แบบสอบถาม 
 

การแสวงหาขาวสาร  ความตระหนักและการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอนของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
คําชี้แจง  แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อประกอบการทําวิทยานิพนธ ตามหลักสูตรนิเทศศาสตร 
มหาบัณฑิต  ภาควิชาการประชาสัมพันธ  สาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ  คณะนิเทศศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  โปรดตอบแบบสอบถามตามความเปนจริง เพ่ือประโยชนในการวิจัย 
ผูจัดทําขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ีดวย 
กรุณาทําเครื่องหมาย   √  ลงใน  �  หนาขอความหรือเติมขอความลงในชองวาง 
 
สวนที่ 1 ลักษณะทางประชากร 
1.    เพศ                                             
       �  (1). ชาย                                                        �  (2). หญิง     
2.   อายุ                                                                                                                                  
        �  (1). 18 - 22 ป                                              �  (2). 23 - 27 ป    
        �  (3).  28 - 32 ป                                            �  (4). 33 - 37 ป 
        �  (5).  38 - 42 ป                                            �  (6).  43 - 47 ป 
        �  (7).  48 - 52 ป                                            �  (8).  53 ปข้ึนไป 
 
    3.  อาชีพ                                 
       �  (1).นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา                           �  (2). ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ 
               องคกรอิสระ         
       �  (3).พนักงานบริษัท/หางรานของเอกชน        �  (4). ผูประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว/   

แมบาน/ พอบาน/ รับจาง/ผูใชแรงงาน 
4. ระดับการศึกษา     
     �  (1). ไมไดเรียนหนังสือ                                    �  (2). ประถมศึกษา   
     �  (3). มัธยมศึกษาตอนตน                                  �  (4).  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 

          หรือเทียบเทา 
     �  (5). อนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเทา                 �  (6).  ปริญญาตรี 
     �  (7). สูงกวาปริญญาตรี 
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5.   รายไดเฉล่ียตอเดือน                                                                                                        .                                         
�  (1).  5,000 บาท หรือ ต่ํากวา                      �  (2).  5,001 - 10,000 บาท   

       �  (3). 10,001 - 15,000 บาท                          �  (4). 15,001 - 20,000 บาท 
       �  (5). 20,001 - 25,000 บาท                         �  (6). 25,001 - 30,000 บาท 
       �  (7). 30,001 - 35,000 บาท                          �  (8). มากกวา 35,000  บาท 
 
สวนที่ 2  ขอมูลเก่ียวกับการแสวงหาขาวสาร 
       คุณแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนจากสื่อเหลาน้ีบอยครั้งเพียงใด  

สื่อ บอยมาก บอย ปานกลาง ไมบอย 
 

แทบไมเคย 
หรือไมเคยเลย 

6. วิทยุ      
7.โทรทัศน      
8. หนังสือพิมพ      
9. นิตยสาร/วารสาร      
10. หนังสือ      
11. ภาพยนตร      
12. อินเตอรเน็ต      
13. อื่นๆ............      

     
       คุณพูดคุยเก่ียวกับภาวะโลกรอนกับบุคคลเหลาน้ีบอยครั้งเพียงใด 

สื่อ บอยมาก บอย ปานกลาง ไมบอย 
 

แทบไมเคย 
หรือไมเคยเลย 

14. สมาชิกในครอบครัว      
15. ญาติ/เพ่ือน/เพ่ือนบาน      
16. ครู/อาจารย/นักวิชาการ      
17. บุคคลที่ทํางาน
เก่ียวกับภาวะโลกรอน 
เชน เจาหนาที่ หรือ 
วิทยากร 

     

18. อื่นๆ ……...      
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       คุณแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนจากสื่อเหลาน้ีบอยครั้งเพียงใด 
 

สื่อ บอยมาก บอย ปานกลาง ไมบอย แทบไมเคย 
หรือไมเคยเลย 

19. ปายประชาสัมพันธ      
20. เอกสาร/ส่ิงตีพิมพ/ 
ใบปลิว  

     

21. ถุงผา      
22. เส้ือยืด      
23. สติ๊กเกอร      
24. การแถลงขาว/          
การสัมมนา/นิทรรศการ
เก่ียวกับภาวะโลกรอน 

     

25. อื่นๆ..........      
 
       คุณมีความสนใจแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับภาวะโลกรอนในเรื่องใดบาง 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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สวนที่ 3  ขอมูลเก่ียวกับความตระหนักตอปญหาภาวะโลกรอน 
 
คุณมีความตระหนักตอปญหาภาวะ          
โลกรอนอยางไร 

เห็น
ดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น 
ดวยอยางยิ่ง 

26. คุณตระหนักวา ภาวะโลกรอนเปนปญหา
ทางธรรมชาติที่มนุษยแกไขไมได       

     

27. คุณตระหนักวา การกระทําของมนุษย
เปนตัวเรงภาวะโลกรอน 

     

28. คุณตระหนักวา การฉีดสเปรยในราน
ทําผมทาํใหเกิดภาวะโลกรอนได 

     

29. คุณตระหนักวา กาซจากรถยนตเปน
เพียงปจจัยท่ีกอใหเกิดภาวะโลกรอนใน
ระยะเวลาสั้นๆ เทาน้ัน  

     

30. คุณตระหนักวา นํ้าทวมและพายุใน
หลายประเทศที่เกิดถ่ีและรุนแรงขึ้นใน
ปจจุบันมีสาเหตุมาจากภาวะโลกรอน         

     

31. คุณตระหนักวา ภาวะโลกรอนมีสวน
ทําใหโรคตางๆ เชน ไขเลือดออกระบาด
หนักย่ิงขึ้น  

     

32. คุณตระหนักวา ภาวะโลกรอนเปน        
วัฎจักรตามธรรมชาติ ซ่ึงในที่สุด
ธรรมชาติจะสามารถปรับสภาพให
กลับมาเหมือนเดิมไดเอง 

     

33. คุณตระหนักวา การใชพลังงานอยาง
ประหยัดเปนอีกแนวทางหนึ่งที่ชวย
บรรเทาปญหาโลกรอนได     

     

34. คุณตระหนักวา การแกไขปญหา           
โลกรอนเปนหนาที่ของผูบริหารประเทศ
เทาน้ัน 
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คุณมีความตระหนักตอปญหาภาวะ            
โลกรอนอยางไร 

เห็น
ดวย
อยางยิ่ง 

เห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

ไมเห็น
ดวย 

ไมเห็น 
ดวยอยางยิ่ง 

35.  คุณตระหนักวา  ความรวมมือของ
มนุษยอยางจริงจังชวยทาํใหปญหาภาวะ
โลกรอนคล่ีคลายลงได 

     

36. คุณตระหนักวา การปลูกตนไมเพียง      
คนละตนสองตนในปจจุบันชวยลด
ปญหาภาวะโลกรอนไดในระยะยาว 

     

37. คุณตระหนักวา ถาจะแกปญหาภาวะ
โลกรอนไดจริงตองปลูกฝงกับเด็กดวย 

     

 
สวนที่ 4  ขอมูลเก่ียวกับการมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะโลกรอน 
 
คุณมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ         
โลกรอนอยางไร 

บอย
มาก 

บอย ปาน
กลาง 

ไมบอย แทบไมเคย 
หรือไมเคย
เลย 

38. คุณเลือกใชหลอดตะเกียบแทน         
หลอดไส 

     

39. คุณถอดปลั๊กเครื่องใชไฟฟาทุกครั้ง
เม่ือเลิกใชงาน 

     

40. คุณปดไฟดวงที่ไมจําเปนตองใช                
41. คุณตั้งอุณหภูมิครื่องปรับอากาศ ที่ 25 
องศาเซลเซียส ( ถาไมไดใช
เคร่ืองปรับอากาศ ขามไปตอบขอ 42)  

     

42. คุณดับเครื่องยนตของรถยนต              
ทุกครั้งท่ีไมใชงาน ( ถาไมไดใชรถ             
ขามไปตอบขอ 43 ) 

     

43. คุณพยายามหลีกเลี่ยงการใชรถยนต
ของตัวเองหรือสมาชิกในครอบครัวและ
หันมาใชระบบขนสงมวลชนแทน  
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คุณมีสวนรวมในการลดปญหาภาวะ         
โลกรอนอยางไร 

บอย
มาก 

บอย ปาน
กลาง 

ไมบอย แทบไมเคย 
หรือไมเคย
เลย 

44. คุณลดและแยกขยะ      
45. คุณใชถุงผาแทนถุงพลาสติก      
46. คุณใชพลังงานทางเลือก เชน 
พลังงานแสงอาทิตยและ แกสโซฮอล 

     

47. คุณใชผลิตภัณฑที่ผลิตภายใน 
ประเทศเพื่อลดการใชพลังงานในการ
ขนสง 

     

48. คุณเขารวมในงาน/สัมมนา/                
ดูนิทรรศการเกี่ยวกับภาวะโลกรอน และ
กิจกรรมลดภาวะโลกรอน 

     

49. คุณคนควาหาความรูเก่ียวกับภาวะ
โลกรอนจากสื่อตางๆอยางตอเน่ือง 

     

 
 

************** 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

นางสาว สุภาพร ครุสารพิศิฐ เกิดเมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2508 สําเร็จการศึกษาใน
ระดับปริญญาอักษรศาสตรบัณฑิต ภาควชิาภาษาอังกฤษ คณะอักษรศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2531 และเขาศึกษาตอหลักสูตรปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ ในป พ.ศ. 2549  ปจจุบันรับราชการอยูที่สํานักขาว                
กรมประชาสัมพันธ 
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