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บทสรุป 
 

 ระบบสารสนเทศการบริหารงานบุคคลทางอินทราเน็ตของคณะแพทยศาสตร์  
มหาวิทาลยัเชียงใหม่น้ี เป็นการคน้วา้แบบอิสระเชิงวิทยานิพนธ์ มีวตัถุประสงคเ์พื่อรวบรวม 
วิเคราะห์ และจดัสร้างฐานขอ้มูลบุคลากร พฒันาระบบสารสนเทศบุคลากรจากฐานขอ้มูล
กลาง และผลิตระบบสารสนเทศบุคลากรส าหรับผูบ้ริหารเพื่อสนบัสนุนการตดัสินใจในการ
บริหารจดัการดา้นบุคลากร ตลอดจนการจดัอตัราก าลงั นอกจากน้ี ผูศึ้กษายงัสามารถน า
ประสบการณ์ท่ีไดจ้ากการจดัท าระบบสารสนเทศน้ีไปประยกุตใ์ชใ้นการวิเคราะห์ ออกแบบ 
ตลอดจนหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาในการพฒันาระบบสารสนเทศอ่ืนๆ ต่อไปไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนในอนาคต 
 การพฒันาระบบสารสนเทศในคร้ังน้ี เร่ิมจากศึกษาและวิเคราะห์ระบบงานท่ี
เป็นอยู่ในปัจจุบัน ศึกษาความต้องการในการปรับปรุงระบบ จ าลองระบบงานปัจจุบัน 
จากนั้นจึงการออกแบบการท างานของระบบ โดยพฒันาโปรแกรมข้ึนบนระบบปฏิบติัการวิน
โดส์     มิลเลเนียม (Windows ME) ใชเ้คร่ืองมือในการพฒันาคือ โปรแกรมจาวาเซิร์ฟเวอร์
เพจ (JavaServer Pages: JSP) และไดส้ร้างฐานขอ้มูลบุคลากรเป็นฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์บน
โปรแกรมมายเอสคิวแอล (MySQL) ซ่ึงจากการศึกษาคน้ควา้ และจดัท าระบบสารสนเทศน้ี  
ท าให้ได้ประโยชน์ตรงตามท่ีคาดไวทุ้กประการ โดยมีปัญหาอุปสรรคและแนวทางการ
พฒันาต่อ ดงัน้ี 
 7.1  ปัญหาและอุปสรรค 
 7.2  แนวทางการพฒันาต่อในอนาคต 
 

7.1  ปัญหาและอุปสรรค 
 1.  การบนัทึกขอ้มูลลกัษณะวนั เดือน ปี นั้น สามารถบนัทึกไดใ้นรูปแบบของปี 
คริสตศกัราชเท่านั้น ท าใหผู้ใ้ชง้านระบบไม่สะดวกต่อการบนัทึกขอ้มูล 
 2.  การคน้หาขอ้มูลตามบญัชีรายการท่ีก าหนดไว ้สามารถคน้หาไดต้ามตวัอกัษร
ตวัแรกท่ีผูใ้ชง้านพิมพเ์ขา้ไปเท่านั้น ไม่สามารถหาไดต้ามตวัอกัษรถดัไป ท าให้คน้หาขอ้มูล
ค่อนขา้งยาก 
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7.2  แนวทางการพฒันาต่อในอนาคต 
 ระบบสารสนเทศการบริหารงานบุคคลทางอินทราเน็ตของคณะแพทยศาสตร์  
มหาวิทาลยัเชียงใหม่ ท่ีพฒันาข้ึนน้ี ยงัตอ้งมีการพฒันาเพิ่มเติมให้ระบบมีความสมบูรณ์มาก
ยิง่ข้ึน โดยสรุปไดด้งัน้ี 
 1. ปรับปรุงระบบให้สามารถท างานไดง่้าย  สะดวกต่อการใชง้านให้มากยิ่งข้ึน 
โดยใหผู้ใ้ชส้ามารถบนัทึกขอ้มูลเป็นพทุธศกัราช (พ.ศ.) แทน คริสตศกัราช (ค.ศ.) ได ้  
 2. ปรับปรุงระบบให้สามารถท างานไดง่้าย  สะดวกต่อการใชง้านให้มากยิ่งข้ึน 
โดยใหผู้ใ้ชส้ามารถคน้หาขอ้มูลตามตวัอกัษรท่ีพิมพเ์ขา้ไปตามล าดบัได ้
 3. แยกแฟ้มขอ้มูลออกเป็นของ ขา้ราชการ ลูกจา้งประจ า ลูกจา้งชั่วคราว และ
พนักงานมหาวิทยาลยั เพื่อความสะดวกต่อการใชง้าน และประหยดัพื้นท่ีในการเก็บขอ้มูล 
เน่ืองจากบางฟิลดข์องแฟ้มบุคลากรหน่ึงอาจไม่ไดใ้ชใ้นแฟ้มบุคลากรอ่ืนๆ  
 4. จดัท ารายงานเพิ่มเติมเพื่อใหค้รอบคลุมความตอ้งการของผูใ้ช ้ เช่น อตัราว่าง 
ของขา้ราชการ จ านวนอาจารยป์ระจ าแยกตามต าแหน่ง จ านวนอาจารยป์ระจ าแยกตามคุณวุฒิ 
สถิติการลาต่างๆ เงินเดือน/ค่าจา้งประจ าปีแยกตามประเภทของบุคลากร รายงานต่างๆ ของ
ลูกจา้งประจ า ลูกจา้งชัว่คราว และพนกังานมหาวิทยาลยั เป็นตน้ 
 5. แสดงสถิติขอ้มูลในรูปแบบของกราฟ เพื่อง่ายต่อความเขา้ใจในการดูขอ้มูล 
เช่น รายงานจ านวนขา้ราชการแยกตามแผนงาน (รูปท่ี 5.33 หน้า 109) จ านวนบุคลากรท่ี
เกษียณอายุราชการเป็นเวลา 6 ปี (รูปท่ี 5.36 หน้า 111) เงินเดือน/ค่าจา้งประจ าปีแยกตาม
ประเภทบุคลากร เป็นตน้ 
 6. ก าหนดให้มีระดบัผูใ้ชง้านโดยใชร้หัสผ่านหลายระดบั เพื่อความปลอดภยัใน
การใชง้านระบบ 
 7. พฒันาระบบบนระบบปฏิบติัการลีนุกซ์ (Linux) เพื่อความเสถียรของระบบ
มากยิง่ข้ึน 
 
 
 
 


