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              การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิตและเพื่อพัฒนาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ผูวิจัยได

เก็บขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณในการศึกษาสภาพปจจุบันของพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 แหง และไดรวบรวม

ความคิดเห็นจากผูเช่ียวชาญทางดานการศึกษาตลอดชีวิตและการจัดการพิพิธภัณฑ จํานวน  20 ทาน โดยใชแบบสอบถามที่สรางขึ้น

จํานวน 3 รอบ แลวนํามาคํานวณหาคามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับฐานนิยม และคาพิสัยระหวาง 

ควอไทล แลวนํามาสรุปหาฉันทามติของกลุมผูเช่ียวชาญ  ผลการวิจัยสรุปได ดังนี้ 

             สภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร โดยรวมนั้นพบวา ยังมีปญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ ไดแก ขาดแคลนงบประมาณ กิจกรรมที่จัดไมมีความหลากหลาย บุคลากรไมมีความรูเกี่ยวกับพิพิธภัณฑ และมีผูเขา

ชมนอย   สวนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑในดานจุดมุงหมายและนโยบายที่ไดรับฉันทามติ มีจํานวน 6 ขอคือ เพื่อใหเปน

แหลงธํารงและสืบทอดคุณคา เอกลักษณและมรดกของชาติ เพื่อเปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่น

กรุงเทพมหานคร เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวิจัยเฉพาะทาง เพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน เพื่อสงเสริม

การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย และนโยบายควรเกิดจากความตองการของประชาชนในทองถิ่น ดาน

การบริหารจัดการพิพิธภัณฑที่ไดรับฉันทามติ มีจํานวน 8 ขอ คือ เพื่อมุงใหประโยชนตอชุมชน ควรมีแผนงานบริหารจัดการทั้ง

ระยะสั้นและระยะยาว แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐานมาจากนโยบายของชาติ แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจําป

ที่สนองความตองการของกลุมเปาหมาย งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของรัฐบาลเปนหลัก ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวน

รวมในการจัดกิจกรรม ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆ ควรวางแผนโครงการตามลําดับ

ความสําคัญ ดานบุคลากรที่ไดรับฉันทามติมีจํานวน 7 ขอ คือ มีความรูตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ มีใจรักดานศิลปวัฒนธรรม

ของชาติ มีความรูดานภาษาตางประเทศในระดับดี มีมนุษยสัมพันธที่ดีและมีจิตใจพรอมใหบริการ ควรเปนนักสื่อสารและนัก

ถายทอดที่ดี ควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยเปนอยางดี ควรจัดใหไป

ศึกษาดูงานดานพิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ ดานกิจกรรมที่ไดรับฉันทามติมีจํานวน 6 ขอ คือ ควรมีการจัดกิจกรรม

หลากหลายรูปแบบ ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชั่วคราว ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม ควรมีกิจกรรมหลักที่เปน

จุดเดนและควรจัดกิจกรรมเสริมเพิ่มเติม ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละกลุมเปาหมาย ควรจัดทําสื่อประเภทตางๆ 

เพื่อเผยแพรความรู ดานการติดตามประเมินผลที่ไดรับฉันทามติ มีจํานวน 7 ขอ คือ ควรมีการติดตามประเมินผลทุกกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง ควรมีการนําผลการประเมินมาใช ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก ควร

ใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล ควรมีการเผยแพรผลการประเมิน ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบ

เพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ มีการติดตามประเมินผลดวยวิธีการที่หลากหลาย ดานความตองการการสนับสนุน

จากรัฐบาลที่ไดรับฉันทามติ มีจํานวน 5 ขอ คือควรจัดใหเปนวาระแหงชาติ ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑ

ทองถิ่น ควรจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอ องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการดูแลพิพิธภัณฑ และควรจัดใหมี

หนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 
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The purposes of this research were to study the current situation of Bangkok local museums management as lifelong 

learning resources and to develop guidelines for Bangkok local museums management as lifelong learning resources. The  

data were collected using the interview questionnaire in current situation of the three Bangkok local museums, and  another 

three sets of questionnaires for gathering 20 experts’ opinions in lifelong learning and museum management,  then analyzed 

the data through median, mode, median-mode differences, and interquartile range, then concluded the data as the 

consensus of the experts. The results were as follow; 

               Currently, Bangkok local museums encounter with several museum management problems: the lack of funding, the 

unvaried types of activities, the unprofessional staff, and very small number of visitors. To be lifelong learning resources, 

Bangkok local museums should focus on these following aspects: There were 6 consensuses on objectives and 

policies: to serve as a place for national value, identity and heritage preservation; to serve as a display place for local 

lifestyles, arts and culture; to serve as a place for specialized research studies; to be a community lifelong learning 

center; to be able to promote the non-formal and informal education. The museums policies should be formulated 

based on the local people’s needs.  There were 8 consensuses on the museum management; the local museums’ 

activities should benefit the communities as a whole; they should have both a long-term plan and a short-term plan 

that serve the need of different target groups; the budget should be mainly sponsored by government; invite more 

local agencies to participate and support the museum activities; the executive members must have vision in 

organizing activities; and the projects should be prioritized. There were 7 consensuses on human resource: staff’s 

background knowledge should match with their work; staff should have passion in national arts and culture, good 

foreign language skills, good human relations and service-minded, good communicators and facilitators; they should 

know and understand the non-formal education and informal education; and they should study visit other local 

museums both in the country and overseas. There were 6 consensuses on activities: the local museums should have 

wide range of activities; they should display both permanent and temporary exhibitions; they should have different 

outdoor activities; they should have main activities as a core with additional activities; they should organize the 

activities according to the need of each target group; and they should have various types of media for distribution 

knowledge. There were 7 consensuses on follow-up and evaluation: they should continuing follow-up each activity; 

they should apply the evaluation results into their work; they should establish the follow- up and evaluation committee; 

they should involve more people in the follow-up and evaluation process; the evaluation results should be publicized; 

they should set the standardization as a part of the quality assurance; and they should use various methods in the 

follow-up and evaluation. There were 5 consensuses on the government support: the government should promote the 

local museums as national agenda; campaign the importance of local museums; provide sufficiently financial support; 

and each local organization should responsible for their local museums or there must be a particular central authority 

that responsible for local museums. 
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้นี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยความเมตตาและกรุณอยางสูงยิ่งาจาก ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.วีระเทพ ปทุมเจริญวฒันา อาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธที่ไดใหคําปรึกษาและ

แนะนาํแนวทางรวมทัง้แกไขปรับปรุงขอบกพรองตางๆในการวิจัยดวยความจริงใจและเอาใจใส

เสมอมา ผูวิจยัรูสึกซาบซึง้และขอกราบขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.อาชัญญา รัตนอุบล ประธานกรรมการสอบ

วิทยานิพนธ ดร.กลา สมตระกูล กรรมการสอบวิทยานิพนธ และรองศาสตราจารย ดร.เกียรติวรรณ 

อมาตยกุล ที่ชวยกนัระดมความคิดจนเปนจุดเริ่มตนในการทําใหวทิยานพินธฉบับนี้เสร็จสมบูรณ

ข้ึนมาไดอีกทัง้ยังใหขอเสนอแนะอันเปนประโยชนตอการปรับปรุงแกไขวิทยานิพนธใหมีความ

สมบูรณมากยิง่ขึ้น 

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร. ดวงกมล  ไตรวิจิตรคุณ ผูชวยศาสตราจารย 

ดร.วรรัตน อภินันทกูล และผูชวยศาสตราจารย สิริอาภา รัชตะหิรัญ ใหความอนุเคราะหเปน

ผูทรงคุณวุฒติรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการวิจยัครั้งนี ้

ขอกราบขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒแิละผูเชี่ยวชาญทุกทานที่ไดสละเวลาอันมีคาในการ

ตอบแบบสอบถามและกรุณาใหคําแนะนาํอันเปนประโยชนตอการวิจัยครั้งนี ้

ขอบคุณกัลยาณมิตรทุกทานทั้งพี่ๆ เพื่อนๆ และนองๆ คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั ทุกคน โดยเฉพาะ คุณระว ีสัจจโสภณ คณุณัฐธิดา จนัทรมณี คุณกุลรดา สุธีระเวชช 

คุณพิษา คําสนองศรีและคุณนี ผุดผอง สําหรับมิตรภาพและกาํลังใจที่มใีหผูวิจัยเสมอ และคอย

เปนแรงกระตุนใหผูวิจัยอดทนและทําวิทยานพินธฉบับนี้เสร็จสมบูรณได อีกทั้งตองขอบคุณสําหรับ

ผูที่คอยชวยเหลือผูวิจัยในทกุๆดาน ซึ่งผูวจิัยไมสามารถกลาวถึงในทีน่ีไ้ดหมด 

ขอขอบพระคุณญาติมิตรในครอบครัวนวลศรี และสวางอารมย ไดแก บิดา มารดา พี่ชาย

และนองชายอนัเปนที่รัก ผูคอยเปนกาํลังใจอันยิ่งใหญ ใหความรักความเอาใจใสและตระหนกัใน

คุณคาของการศึกษาและใหโอกาสทางการศึกษาที่ดีในทุกๆดานแกผูวิจัยตลอดมา 

 

 



สารบัญ 

 หนา 

บทคัดยอภาษาไทย………………………………………………………………………… ง 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ................................................................................................ จ 

กิตติกรรมประกาศ...................................................................................................... ฉ 

สารบัญ...................................................................................................................... ช 

สารบัญตาราง............................................................................................................ ญ 

บทที ่1 บทนาํ………………………………………………………………………………. 1 

             ความเปนมาและความสาํคัญของปญหา………………………………………...   1 

             วัตถปุระสงคของการวิจัย…………………………………………………………. 9 

             ขอบเขตของการวิจยั……………………………………………………………... 9 

             คําจาํกัดความที่ใชในการวิจัย……………………………………………………. 10 

             ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ……………………………………………………….. 12 

บทที ่2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ......................................................................... 13 

             ตอนที่ 1 การเรียนรูตลอดชีวิต……………………………………………………. 14 

                      1.1 แนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต…………………………………………... 14 

                      1.2 แนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียน………………………………….. 17 

                      1.3 แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต…………………………………………….. 24 

                      1.4 ประเภทของแหลงการเรยีนรูตลอดชีวติ……………………………….. 28 

                      1.5 พระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม    

                            (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มาตราที ่25……………………………………..   

 

31 

            ตอนที่ 2 พิพธิภัณฑ……………………………………………………………….. 32 

                      2.1 ประวัติความเปนมาของพพิิธภัณฑ…………………………………… 32 

                      2.2 ความหมายของพิพิธภัณฑ……………………………………………. 36 

                      2.3 หนาที ่บทบาทของพิพธิภัณฑ…………………………………………. 38 

                      2.4 การจัดการพิพธิภัณฑเพื่อการศึกษา…………………………………... 40 

                      2.5 พิพิธภัณฑทองถิน่........................................................................... 46 

            ตอนที่ 3 พิพธิภัณฑทองถิน่กรุงเทพมหานคร……………………………………... 61 

  

  



 

  หนา   

 

ซ 

            ตอนที่ 4 เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบเดลฟาย (Delphi Technique)…………….. 71 

            ตอนที่ 5 งานวิจยัทีเ่กี่ยวของ………………………………………………………. 81 

                         กรอบแนวคดิในการวิจยั…………………………………………………. 84 

บทที ่3 วธิีดําเนินการวิจยั………………………………………………………………….. 85 

           ระยะที่1 การศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให    

                เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต…………………………………………………. 

85 

           ระยะที่ 2 การศึกษาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร   

                ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยใชเทคนิคเดลฟาย…………………….. 

87 

บทที ่4 ผลการวิเคราะหขอมูล……………………………………………………………… 95 

            ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพธิภัณฑทองถิน่                     

                         กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต……………………... 

 

96 

           ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น  กรุงเทพมหานครใหเปน     

                               แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยใชเทคนิคเดลฟาย………………………………... 

106 

                         2.1 ขอมูลพื้นฐานของผูเชี่ยวชาญ……………………………………….  106 

                         2.2 ผลการสังเคราะหแนวทางในการจดัการพิพธิภัณฑทองถิน่                 

                               กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวติ ในรอบที ่1…….. 

 

107 

                         2.3 ผลการพิจารณาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางใน    

                               การจัดการพพิิพิธภณัฑทองถิน่กรงุเทพมหานครใหเปนแหลงการ   

                               เรียนรูตลอดชีวิต จากการตอบแบบสอบถามในรอบที่ 2…………… 

 

 

111 

                         2.4 ผลการพิจารณาฉนัทามติของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกบัแนวทางในการ 

                               จัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรู 

                               ตลอดชีวิต จากการตอบแบบสอบถามในรอบที่ 3………………….. 

 

 

132 

บทที ่5 สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และขอเสนอแนะ……………………………………. 158 

            สรุปผลการวิจยั……………………………………………………………………. 159 

            อภิปรายผลการวิจัย……………………………………………………………….. 171 

            ขอเสนอแนะ……………………………………………………………………….. 187 

รายการอางองิ……………………………………………………………………………… 188 

ภาคผนวก………………………………………………………………………………….. 193 

           ภาคผนวก ก รายนามผูทรงคุณวฒุิ……………………………………………….. 194 



 

  หนา   

 

ฌ 

           ภาคผนวก ข หนงัสอืขอความรวมมือในการวิจัย………………………………….. 198 

           ภาคผนวก ค เครื่องมือที่ใชในการวิจัย…………………………………………….. 210 

           ภาคผนวก ง ตารางจํานวนผูเชี่ยวชาญในการใหระดับความเหมาะสมที่จะ 

                              เปนแนวทางในการจดัการพิพธิภัณฑทองถิน่กรุงเทพมหานครให 

                              เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต………………………………………. 

 

 

238 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ………………………………………………………………….. 252 

  

  

  

  

 



              
  

 

                                                                                                                 ญ 
 

สารบัญตาราง 
 
ตารางที ่  หนา 

2.1 การลดของความคลาดเคลื่อนและจํานวนผูเขารวมโครงการ………………….. 77 

4.1 จํานวนและรอยละของผูเชี่ยวชาญจาํแนกตามตัวแปรตางๆ…………………… 106 

4.2 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานจดุมุงหมายและ

นโยบายของพพิิธภัณฑ จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2…………………... 

 

 

 

113 

4.3 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2………………………………… 

 

 

 

115 

4.4 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานบคุลากร จากการ 

ตอบแบบสอบถามรอบที ่2……………………………………………………… 

 

 

 

118 

4.5 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานกจิกรรมที่ 

พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จากการตอบแบบสอบ 

ถามรอบที2่……………………………………………………………………… 

 

 

 

 

120 

4.6 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวธิีการจัดให 

พิพิธภัณฑเปนแหลงการเรยีนรูตลอดชีวติ จากการตอบแบบสอบถาม 

รอบที่ 2…………………………………………………………………………. 

 

 

 

 

122 

   

   

   



              
  

 

                                                                                                                 ฎ 
 

ตารางที่  หนา 
4.7 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของ

ประชาชนจากการตอบแบบสอบถามรอบที ่2…………………………………. 

 

 

 

124 

4.8 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการใหบริการจาก  

การตอบแบบสอบถามรอบที ่2…………………………………………………. 

 

 

 

125 

4.9 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการประสานงาน 

กับหนวยงานและการสรางเครือขาย จากการตอบแบบสอบถามรอบที ่2……... 

 

 

 

127 

4.10 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการติดตาม 

ประเมินผล จากการตอบแบบสอบถามรอบที ่2………………………………... 

 

 

 

129 

4.11 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานความตองการการ

สนับสนนุจากรัฐบาล จากการตอบแบบสอบถามรอบที ่2……………………... 

 

 

 

131 

4.12 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานจดุมุงหมายและ 

นโยบายของพพิิธภัณฑ จากการตอบแบบสอบถามรอบที ่3…………………... 

 

 

 

134 

4.13 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ จากการตอบแบบสอบถามรอบที ่3………………………………… 

 

 

 

137 

   



              
  

 

                                                                                                                 ฏ 
 

ตารางที ่  หนา 

4.14 คามัธยฐาน คาฐานนยิม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม 

และคาพิสัยระหวางควอไทลของแนวโนมในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 
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บทที่  1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ปจจุบันนี้ถือไดวาเปนยุคของความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว อันเกิดผลจากอิทธิพลของ

กระแสโลกาภิวัตนที่ทั้งเทคโนโลยี ระบบการคาและธุรกิจ สภาพสังคมและวิกฤตเศรษฐกิจที่

เปลี่ยนแปลงไป ฉะนั้นความรูจึงกลายเปนปจจัยสําคัญ ในการดํารงชีวิต การทํางานและการอยูให

รอดไปสูความสําเร็จในโลกของการเปลี่ยนแปลง จึงจําเปนตองมีการพัฒนาการเรียนรูอยู

ตลอดเวลาซึ่งในอดีตสังคมไทยไมจําเปนจะตองพัฒนาการเรียนรูมากเทาใด แตในปจจุบัน

สังคมไทยจะตองเปนสังคมแหงการเรียนรู ในปจจุบันและในอนาคต สังคมจะเปนสังคมที่มีการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เพราะความกาวหนาและความกาวล้ําทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําให

การสื่อสารเชื่อมโยงถึงกันไดทั่วโลกอยางรวดเร็วและไรขอบเขต ปริมาณขอมูลขาวสารที่หมุนเวียน

อยูในระบบสังคมโลก และสังคมของประเทศมีจํานวนมหาศาลในแตละวัน และการเปลี่ยนแปลง

ตาง ๆ เปนการเปลี่ยนแปลงที่มีกระบวนการอยางตอเนื่องไมมีส้ินสุด เมื่อใดเราหยุดบริโภคขอมูล

ขาวสาร หมายถึงการหยุดยั้งอยูกับที่ นั้นคือการหยุดยั้งการเรียนรูกระบวนการความกาวหนาทั้งสิ้น

ดังนั้นจึงตองมีการเรียนรูตลอดชีวิต  การเรียนรูตลอดชีวิต เปนการศึกษาที่เกิดแบบผสมผสานขึ้น

ระหวางการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หรือการเรียนรูจาก

แหลงความรูอ่ืน ๆ ตลอดชีวิตตั้งแตเกิดจนตาย เพื่อพัฒนาทรัพยากรบุคคลอยางเต็มศักยภาพ ใหมี

ความรู มีทักษะ มีประสบการณ เพื่อดํารงชีวิตและประกอบอาชีพในสังคมขอมูลขาวสาร และ

กระแสการเปลี่ยนแปลงไดอยางเหมาะสมถูกตองทุกชวงอายุของชีวิต  การเรียนรูตลอดชีวิตจึง เปน

การเรียนรูที่มีอิทธิพลตอสังคมไทยในอนาคตหรือในศตวรรษที่ 21 เปนอยางยิ่ง รัฐบาลจึงไดใหมี

การปฏิรูปการศึกษาเพื่อสังคมไทยใหมีการเรียนรูตลอดชีวิต (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

แหงชาติ, 2544) 

   

 การศึกษาเปนกระบวนการเรียนรู เพื่อพัฒนามนุษยทั้งทางดานรางกาย อารมณ สังคมและ

สติปญญา รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพซึ่งเปนสิ่งที่ชวยใหมนุษยสามารถปรับตัวใหเขากับ

สภาพแวดลอม มีความเชื่อมั่นในตนเองและดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ การศึกษา

จึงเปนสิ่งสําคัญควบคูไปกับการดําเนินชีวิตของมนุษย เสมือนกระบวนการอันหนึ่งอันเดียวกัน ซึ่ง

เกิดขึ้นอยูตอเนื่องตลอดชีวิต การศึกษาเกิดขึ้นไดทั้งจากการศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอก
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ระบบโรงเรียน และการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งเปนกระบวนการศึกษาที่ตอเนื่องกันไปเพื่อสนอง

ความตองการของผู เรียนแตละคน และชวยใหผู เรียนสามารถดํารงชีวิตอยูในยุคแหงการ

เปลี่ยนแปลง และปรับตัวใหเขากับความเจริญกาวหนาในยุคโลกาภิวัตนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

การศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนการจัดการศึกษาที่มีบทบาทสําคัญในการสงเสริมการศึกษา

ตลอดชีวิตใหมีความสมบูรณข้ึน ทั้งนี้เพราะการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนแตเพียงอยางเดียว

ไมเพียงพอที่จะสนองตอบความตองการในการเรียนรูของประชาชนไดอยางทั่วถึง จําเปนตองมีการ

จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ซึ่งมีลักษณะยืดหยุนมากกวา สามารถสนองตอบความตองการ

ของประชาชนไดอยางหลากหลายและทั่วถึง โดยเฉพาะในปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงทางดาน

สังคม เศรษฐกิจ และการเมือง รวมทั้งมีความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว จึงมี

ความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองสรางวิธีการใหมๆในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยทําให

การเรียนรูเปนสิ่งที่อยูใกลตัวและแสวงหาไดโดยงายสําหรับคนทั่วไป (สุกันยา เยาวชิรพงศ, 2540) 

   

 การเรียนรูนับวาเปนสิ่งที่จําเปนสําหรับทุกชวงชีวิตของมนุษยไมวาจะอยูในวัยเด็กเล็ก 

วัยรุน วัยทํางาน หรือวัยสูงอายุ ในสภาพสังคมสิ่งแวดลอมที่แปรเปลี่ยนอยางรวดเร็วและมีความ

ซับซอนมากดังเชนปจจุบัน ความจําเปนของการศึกษาหรือการเรียนรูยิ่งเดนชัดมากขึ้น ดังจะเห็นได

จากประเทศตางๆในโลกตางรณรงคใหประชาชนไดรับการศึกษาหรือการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอด

ชีวิต การศึกษาหรือการเรียนรูมิไดเกิดขึ้นเฉพาะในโรงเรียนหรือในสถาบันการศึกษาเทานั้น แต

สามารถเกิดขึ้นไดจากการดําเนินชีวิต การทํางาน การประชุม การฝกอบรม การฝกอาชีพ จากสื่อ

ตางๆจากสังคม ส่ิงแวดลอมรวมทั้งจากแหลงการเรียนรูประเภทตางๆ (สุมาลี สังขศรี และคณะ, 

2548)  

 การเรียนรูเปนยุทธศาสตรสําคัญสําหรับบุคคลและความเจริญกาวหนาของชาติ เปน

แนวทางในการพัฒนาคุณภาพคน การสรางอาชีพ สรางคน และสรางงาน สมรรถนะดานการเรียนรู

ของคนในชาติ กอใหเกิดทุนทางปญญาสําคัญที่เปนตัวกําหนดวิถีทางในการพัฒนาประเทศเพื่อ

การแขงขันในดานเศรษฐกิจ การพัฒนาสังคม ศิลปวัฒนธรรม และเพื่อความอยูรอดของชาติในเวที

การแขงขันระดับนานาชาติ จัดเปนหลักการของรัฐบาลที่มีเจตนารมณเพื่อปฏิรูปการศึกษา ภายใต

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 เพื่อ

พัฒนาคนและสังคมใหมีคุณภาพ มีความสุข กลาวคือ รัฐจะสรางสังคมแหงการ เรียนรูตลอดชีวิต 

โดยพัฒนาการเรียนรู คุณธรรม จริยธรรม ตั้งแตเด็กแรกเกิด สรางสภาพแวดลอม ที่เหมาะสมที่

อํานวยตอการเรียนรูในระบบ นอกระบบ ในหองเรียนและนอกหองเรียน เรงปฏิรูปการเรียนรูทุก
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รูปแบบ เพื่อใหมีกระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต เพื่อรองรับสังคมเศรษฐกิจฐานความรู 

พัฒนาทักษะ และการเรียนรูเทคโนโลยีใหม รวมทั้ง สรางโอกาสใหเยาวชนไดพัฒนาทักษะ รูจักใช

เวลาวางใหเปนประโยชน เพื่อหลีกเลี่ยงการหมกมุนและมั่วสุมกับส่ิงอบายมุขและยาเสพติด การ

จัดการศึกษาและจัดการเรียนรูของทุกฝายที่เกี่ยวของ ทั้งสถานศึกษา ครอบครัว ชุมชน องคกร

ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน และสถาบันทางสังคม ตองรวมมือกัน

เพื่อใหการเรียนรูเกิดขึ้นไดในทุกเวลา และทุกสถานที่ แหลงการเรียนรูตลอดชีวิตจัดเปนหองเรียน

นอกระบบ หองเรียนเพื่อชีวิต สําหรับผูเรียน ประชาชนทุกกลุมเปาหมาย ใหทั้งความรู ทักษะ อาชพี

และความบันเทิง แกผูเรียน ผูสนใจ  

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2)พ.ศ. 2545 

มาตราที่ 25 กําหนดใหรัฐมีหนาที่ สงเสริมการดําเนินงานการจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตให

ทั่วถึง และพอเพียง โดยนัยของมาตรา ดังกลาวตองการใหสังคมไทยมีโครงสรางพื้นฐานที่เกื้อหนุน

ตอการเรียนรูของบุคคล ในรูปของแหลงการเรียนรูที่บุคคลสามารถจะเรียนรูไดอยางหลากหลาย

กวางขวาง และมีมากพอเพียงที่จะชวยใหเกิดการเรียนรูข้ึนได ไมวาการเรียนรูนั้นเปนการเรียนรูที่

เกิดจากการศึกษาในรูปแบบใด ๆ ไมวาจะเปน การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ หรือ

การศึกษาตามอัธยาศัย ก็ตองมีแหลงที่จะชวยใหเกิดการเรียนรูไดมากกวาในขอบเขตของโรงเรียน 

ในมาตรา 25 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติดังกลาว ไดกลาวถึงแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิตในรูปแบบตาง ๆ ไดแก หองสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ หอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ สวน

พฤกษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศูนยการกีฬาและนันทนาการ แหลงขอมูลและ

แหลงการเรียนรูอยางอื่น ซึ่งเมื่อพิจารณาดูแลวจะเห็นถึงความหลากหลายของแหลงการเรียนรู

เหลานี้ ซึ่งแทที่จริงอยูรอบ ๆ ตัวเรานี้เอง เปนที่ที่เราคุนเคย และสัมผัสอยูตั้งแตเกิดจนตาย แตทวา

เราจะทําความรูจักแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตนี้ไดอยางไร และในบทบาทหนวยงานของรัฐที่จะตอง

สงเสริมการดําเนินงาน และการจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตควรจะทําอยางไร 

 จุดมุงหมายสําคัญตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติดังกลาว คือ การปฏิรูปการ

เรียนรูเพื่อพัฒนาศักยภาพของคนไทยใหกาวสูสังคมแหงการเรียนรู ใหผูเรียนทุกคนสามารถเรียนรู

และพัฒนาตนเองไดทุกเวลา และทุกสถานที่ โดยมีแหลงการเรียนรูที่สามารถเกื้อกูลการปฏิรูปการ

เรียนรูใหไดผลและสงเสริมสนับสนุนการดําเนินงานและการจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต หัวใจ

สําคัญของการปฎิรูปการเรียนรู คือ การยึดหลักผูเรียนเปนศูนยกลาง หลักการเรียนรูดวยตนเอง

และหลักการเรียนรูตลอดชีวิต 
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แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต หมายถึง เปนแหลงหรือที่รวมสาระ ความรู อาจเปนสถานที่ 

ศูนยขอมูลขาวสาร สาระความรูและบุคคลที่เอ้ือใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต แหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต มีอยูทุกที่ ทุกเวลา มีคุณคา นาสนใจและกระจายอยูรอบตัว ทุกสวนของสังคมสามารถเปนได

ทั้งผูใหความรูและผูรับความรู ซึ่งหากมีสวนรวมสนับสนุนซึ่งกันและกัน ก็สามารถสงผลใหเปน

สังคมแหงการเรียนรูได (กองการทองเที่ยว, 2550) ในมาตรา 25 พระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ไดระบุประเภทของแหลงการเรียนรู

ตลอดชีวิตไว ดังนี้  

1. หองสมุดประชาชน  

2. พิพิธภัณฑ  

3. หอศิลป  

4. สวนสัตว  

5. สวนสาธารณะ  

6. สวนพฤกษศาสตร  

7. อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  

8. ศูนยกีฬาและนันทนาการ  

 

 แนวทางในการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตใหประชาชน สามารถทําไดโดยการสงเสริม

การรูหนังสือ การพัฒนาอาชีพ ทักษะชีวิต ชุมชน สังคม พัฒนากระบวนการเรียนรูของชุมชน 

พัฒนาแหลงเรียนรูและภูมิปญญา ซึ่งภูมิปญญาเปนปจจัยที่สําคัญในการสงเสริมการเรียนรูตลอด

ชีวิต เนื่องจากการเรียนรูตลอดชีวิตถือไดวาเปนกระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นในตัวผูเรียนอยาง

ตอเนื่อง ตั้งแตเกิดจนตาย ซึ่งการเรียนรูที่เกิดขึ้นจะชวยพัฒนาความรู ความคิด สติปญญา ให

ผูเรียนมีความสามารถดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ทั้งนี้ภูมิปญญาจึงมีสวนสําคัญใน

การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,2550) นอกจากนี้แลว แหลง

การเรียนรูประเภทพิพิธภัณฑก็ยังมีสวนสําคัญในการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตดวยเชนกัน 

เนื่องจากพิพิธภัณฑเปนสถาบันที่มีวัตถุประสงคในการรวบรวมสงวนรักษาวัตถุตางๆที่เปน

หลักฐานสําคัญทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่มีความเกี่ยวพันกับมนุษยและธรรมชาติเพื่อการ

ปลูกจิตสํานึกในการสืบสานอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม ใหบริการกับประชาชน ชุมชนโดยไมมี

ขอจํากัดใดๆ เพื่อการเรียนรู ความเพลิดเพลิน ตามความตองการของแตละบุคคล (สิรินยา จุรุเทียบ

, 2546) 
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 สถาบันหนึ่งที่มีบทบาทใหการศึกษา เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชน คือ 

พิพิธภัณฑสถาน ที่เรียกกันสั้นๆวา “ พิพิธภัณฑ ” ความหมายของพิพิธภัณฑสถาน คือ สถาบัน

ที่ตั้งขึ้นเพื่อรวบรวม สงวนรักษาและจัดแสดงวัตถุที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม 

เพื่อประโยชนในการศึกษาและความเพลิดเพลิน (ชํานาญ ภูมาลี, 2542) ซึ่งพิพิธภัณฑมีหลาย

ประเภท จากหลักการแบงประเภทของกรมศิลปากรสามารถจัดประเภทของพิพิธภัณฑที่มีอยูใน

ประเทศไทยเปน 10 ประเภท ดังนี้คือ 

1. มนุษยวิทยาและชาติพันธุ 
2. ศิลปะและโบราณคดี 
3. อนุสรณสถาน 

4. เฉพาะเรื่อง 
5. พื้นบาน/ภูมิปญญา 

6. ธรรมชาติวิทยาและสิ่งแวดลอม 

7. ประวัติศาสตร 
8. วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
9. ศิลปะและประวัติศาสตร 
10. เมืองโบราณ (สุมาลี สังขศรี, 2548) 

พิพิธภัณฑทองถิ่น เปนสถานที่ที่เก็บรวบรวมและสงวนรักษาสิ่งของและนําเสนอเรื่องราว

ของชุมชนในดานตางๆ อันไดแก ประวัติความเปนมาของชุมชน การทํามาหากิน ศาสนาความเชื่อ 

ตลอดจนความสัมพันธภายในชุมชนหรือทองถิ่นเปนสําคัญ อาจมีการกลาวถึงสังคมอื่นก็เฉพาะใน

สวนที่ทองถิ่นมีการติดตอสัมพันธทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรมกับสังคมภายนอก

เทานั้น ซึ่งพิพิธภัณฑทองถิ่นมีลักษณะพิเศษที่แตกตางไปจากพิพิธภัณฑสถานทั่วไป ไดแก ทองถิ่น

จะเปนผูริเร่ิมจัดทําและดําเนินการหรืออาจมีหนวยงานภายนอกมารวมชวยเหลือบาง เนื้อหาที่

นําเสนอจะเปนเรื่องราวของชุมชนในดานตางๆ มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมของแตละทองถิน่

และเนนความเรียบงายแตมีความหมายตอชุมชน  (สิรินยา จุรุเทียบ, 2546) 

พิพิธภัณฑทองถิ่น กําลังเปนกระแสความคิดแนวใหมในการจัดตั้งพิพิธภัณฑในประเทศ

ไทย แมปจจุบันจะมีพิพิธภัณฑทองถิ่นตามจังหวัดตางๆ แตกระนั้นก็ยังเปนสวนนอยเมื่อ

เปรียบเทียบกับจํานวนชุมชนและทองถิ่นจํานวนมากในประเทศไทยที่ยังขาดแคลนขุมคลังภูมิ
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ปญญาทองถิ่นไวใหลูกหลานไดศึกษาหาความรูเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต และการพัฒนา

ทองถิ่นของตน 

นอกจากพิพิธภัณฑทองถิ่นจะเปนสถานที่ที่ใหความรูแกคนในทองถิ่นแลว พิพิธภัณฑ

ทองถิ่นยังเปนกลไกที่ชวยสนับสนุนการรวมตัวของคนในชุมชนเพื่อรวมกันคิด รวมกัน ตัดสินใจ 

และรวมกันดําเนินกิจการของทองถิ่นเพื่อคนในทองถิ่นเอง ซึ่งจะนําไปสูความรวมมือกันในการ

พัฒนาทองถิ่น สอดคลองกับเจตนารมณของรัฐบาลที่ตองการขยายการมีสวนรวมในการพัฒนาแก

ชุมชน อันเปนแนวทางของการพัฒนาที่ยั่งยืน 

บทบาทพิพิธภัณฑทองถิ่นจะเริ่มโดดเดนขึ้นมาอยางชัดเจนอยางเห็นไดชัดในฐานะที่เปน

กลไกที่สําคัญเพื่อการศึกษานอกระบบที่ทําใหคนคิดเปน (ศรีศักร วัลลิโภดม, 2539) อีกทั้ง

พิพิธภัณฑทองถิ่น สามารถเปนศูนยกลางของการเรียนรูดานวัฒนธรรมของทองถิ่นนั้นๆได และ

พิพิธภัณฑทองถิ่นสามารถยืนหยัดอยูไดก็ตอเมื่อพิพิธภัณฑทองถิ่นนั้นสามารถตอบรับพฤติกรรม

ของชุมชนในพื้นที่ไดเปนอยางดี (Moore, 1996 อางถึงใน สิรินยา จุรุเทียบ, 2546 ) 

กองการทองเที่ยว (2550) กรุงเทพมหานคร โดยสํานักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเที่ยว 

จึงเห็นควรใหมีการจัดตั้งพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครขึ้นในทุกเขตพื้นที่ของกรุงเทพมหานคร 

เพื่อเปนแหลงรวบรวมและเรียนรูมรดกทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาของผูคนในแตละทองถิ่น และ

เผยแพรแกประชาชน นักทองเที่ยวทั้งชาวไทย และชาวตางประเทศ  ซึ่งเปนนโยบายของ

กรุงเทพมหานครในการที่จะพัฒนาใหกรุงเทพมหานครเปนมหานครแหงวัฒนธรรม โดยไดดําเนิน

จัดสรางพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครมาตั้งแตป 2547 จนถึงปจจุบันมีพื้นที่ในการจัดตั้ง

ทั้งหมด 27 แหง 

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร นับไดวาเปนแหลงการเรียนรูประเภทหนึ่งที่ใหบริการ

ขอมูลขาวสาร  ความรูในเรื่องตางๆ ตามลักษณะของบริการที่ดี เชน ความรูทางประวัติศาสตร 

ธรรมชาติ โบราณคดี ภูมิปญญาทองถิ่น วิถีชีวิต เปนตน 

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเปนแหลงใหการเรียนรูแกประชาชนในชุมชนไดเปน

อยางดีแหงหนึ่ง ฉะนั้น ถามีการสงเสริมพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครซึ่งมีลักษณะเปนแหลง

การเรียนรูอยูแลวใหไดพัฒนาใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตอยางชัดเจนยิ่งขึ้น  พิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครจะเปนอีกแหลงหนึ่งหรืออีกปจจัยหนึ่งที่ชวยสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต

ของประชาชนในสังคมไทย และสนับสนุนใหสังคมไทยเปนสังคมแหงการเรียนรูได 
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งานวิจัยนี้จึงมุงศึกษาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต และดวยความสําคัญของพิพิธภัณฑ จึงกลาวไดวา พิพิธภัณฑ เปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต เปนแหลงเพิ่มพูนและพัฒนาภูมิปญญาที่สําคัญยิ่งกับประชาชนใน

สังคมทุกระดับ ซึ่งสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช  2545 มาตรา 25 วารัฐตองสงเสริมการดําเนินงานและจัดตั้งแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ไดแก หองสมุดประชาชน  พิพิธภัณฑ หอศิลป สวนสัตว 

สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศูนยกีฬาและนันทนาการ 

แหลงขอมูลและแหลงการเรียนรูอยางพอเพียง และมีประสิทธิภาพ และยังสอดคลองกับ

พระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พุทธศักราช 2551 มาตรา 

14 ใหมีสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยขึ้นในสํานักงาน

ปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ โดยมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้ คือ (6) จัดทําขอเสนอแนะ

เกี่ยวกับการใชประโยชนเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสถานีวิทยุโทรทัศนเพื่อ

การศึกษาวิทยุชุมชน ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา หองสมุดประชาชน พิพิธภณัฑ ศนูยการเรยีน

ชุมชน และแหลงการเรียนรูอ่ืนเพื่อสงเสริมการเรียนรูและการพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางตอเนื่องของ

ประชาชน ซึ่งเห็นไดวาพระราชบัญญัติทั้งสองฉบับนี้ใหความสําคัญกับการเรียนรูตลอดชีวิตของ

ประชาชนและมีการสงเสริมใหมีการจัดการแหลงการเรียนรูตางๆรวมถึงพิพิธภัณฑอีกดวย 

สุมาลี สังขศรี และคณะ (2548) ไดเสนอแนวทางหรือรูปแบบการจัดพิพิธภัณฑใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ควรมีประเด็นหลัก 10 ประเด็น คือ 

1. จุดมุงหมายและนโยบายพิพิธภัณฑ 

2. การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

3. บุคลากร 

4. กิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

5. วิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

6. การมีสวนรวมของประชาชน 

7. การใหบริการ 

8. การประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย 

9. การประเมินผล 

10. ความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล 
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อยางไรก็ตาม การดําเนินกิจกรรมของพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครที่ผานมาจะเห็น

ไดวา ยังไมไดรับความสนใจจากประชาชนสวนใหญมากเทาที่ควร ทั้งนี้อาจเปนเพราะ ภาพของ

พิพิธภัณฑบงบอกถึงความเกาแก ลาสมัย ประกอบกับขาดการดําเนินการที่เปนเชิงรุกและทันตอ

สถานการณ เชน ขาดการประชาสัมพันธขาวสารอยางทั่วถึง และตอเนื่องตลอดเวลา การแสดงหรือ

การจัดนิทรรศการที่ไมเราความสนใจกับผูเขาชมในกลุมตางๆ ไมวาจะเปนกลุมเด็ก เยาวชนและ

ผูใหญ หรือกลุมเฉพาะทาง เชน กลุมนักเรียน นักศึกษา นักวิชาการ นอกจากนี้ อาจรวมถึง

งบประมาณในการสนับสนุนการดําเนินงานของพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร เปนตน

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครจึงยังไมตอบสนองในการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในทุก

วัย ทุกกลุม ประชาชนหรือชุมชนยังไมคอยเขามามีบทบาทหรือสวนรวมแตอยางใด เนื่องจากสวน

ใหญแลวมีเพียงกลุมนักเรียนเทานั้นที่ใหความสนใจและเขาใชบริการของพิพิธภัณฑ และในทาง

ตรงกันขาม พิพิธภัณฑตองมีบทบาทและปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหมที่มุงเนนใหประชาชนทุก

กลุมเห็นความสําคัญและคุณคาของพิพิธภัณฑทั้งตองสรางความเขาใจโดยขยายฐานไปถึง

ประชาชน ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นและภาคเอกชน โดยจัดใหเปนแหลงการเรียนรูที่

สําคัญและปลูกฝงจิตสํานึกในการมีสวนรวมของประชาชน ขณะเดียวกันผูบริหารพิพิธภัณฑตอง

เปนผูบริหารมืออาชีพ มีวิสัยทัศนและมีกลยุทธในการบริหารจัดการอยางแยบคาย มีความ

หลากหลายของประเภทหรือชนิดของพิพิธภัณฑที่สอดคลองกับความตองการขององคกรและชมุชน 

มีเครือขายเชื่อมโยงระหวางองคกรพิพิธภัณฑดวยกันและหนวยงานหรือองคกรอื่นที่เกี่ยวของ 

(สุมาลี สังขศรี และคณะ, 2548) 

ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับสภาพปจจุบันและแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ทั้ง 10 ดาน ไดแก ดาน

จุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ดานบุคลากร ดาน

กิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ดานการใหบริการ ดานการประสานงานกับ

หนวยงานและการสรางเครือขาย ดานการติดตามประเมินผลและดานความตองการการสนับสนุน

จากรัฐบาล เพื่อจะไดเปนแนวทางซึ่งนําไปสูการสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรู ภูมิปญญาทองถิ่นของชุมชน เพื่อชวยใหประชาชนไดมี

โอกาสเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งกอใหเกิดกระบวนการเรียนรูในทุกเวลา ทุกสถานที่ และสงเสริม

สนับสนุนใหสังคมไทยเปนสังคมแหงการเรียนรูตอไป  
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วัตถุประสงคของการวิจยั 

1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิต 

2. เพื่อพัฒนาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาความคิดเห็นและแนวคิดของผูเชี่ยวชาญดานพิพิธภัณฑ

เกี่ยวกับเร่ืองแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรู

ตลอดชีวิต โดยศึกษาในประเด็นทั้ง 10 ดาน ไดแก ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ 

ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ดานบุคลากร ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวม

ของประชาชน ดานการใหบริการ ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย ดาน

การติดตามประเมินผลและดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล  

 2. ประชากรที่ใชในการวิจัย 

2.1 ขอบเขตดานพื้นที่ 

       พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร จํานวน 27 แหง 

2.2 กลุมผูใหขอมูล  

         ผูเชี่ยวชาญดานพิพิธภัณฑ จํานวน 20 ทาน    

3. ในการศึกษาความคิดเห็นและแนวคิดจากผูเชี่ยวชาญที่เปนกลุมตัวอยางประชากร จะ

ใชเทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ เดลฟาย (Delphi Technique) จํานวน 3 รอบ 

 

 

 

 

 

 
 



 

 
10 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

 1. แนวทาง หมายถึง วิธีปฏิบัติ แกปญหาในการจัดการบริหารพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานคร ของกลุมผูเชี่ยงชาญ ซึ่งไดสะทอนถึงวิธีการพัฒนาการดําเนินงานของพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

 2. พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร หมายถึง หนวยงานที่จัดแสดงวัตถุ เนื้อหาสาระ

ที่ เกี่ยวของกับทองถิ่นในแตละเขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร  ทั้งดานภูมิศาสตร 

ประวัติศาสตร ทรัพยากร โบราณคดี บุคคลสําคัญ วิถีชีวิต วัฒนธรรมประเพณีและภูมิปญญา โดย

มีวัตถุประสงคเพื่อเปนแหลงรวบรวมขอมูล เผยแพรใหประชาชนไดตระหนักในคุณคาของเรื่องราว

ในอดีตและอนุรักษวัฒนธรรม ภูมิปญญาของทองถิ่นในกรุงเทพมหานคร 

 3. สภาพ หมายถึง การดําเนินการที่เปนอยูในปจจุบันเกี่ยวกับการจัดการพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

 4. ผูเชี่ยวชาญ หมายถึง ผูที่มีความรู ความสามารถหรือมีประสบการณเกี่ยวกับ

การศึกษาตลอดชีวิตและการจัดการพิพิธภัณฑ 

 5. การเรียนรูตลอดชีวิตหรือการศึกษาตลอดชีวิต หมายถึง การศึกษาหรือการเรียนรู

ของบุคคลตั้งแตเกิดจนตาย ซึ่งเกิดจากการเรียนรูในทุกรูปแบบ ทุกแหลงการเรียนรู เพื่อที่จะ

นํามาใชในการดําเนินชีวิต 

 6. แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต หมายถึง สถานที่ บุคคลหรือกิจกรรมที่สามารถใหความรู

และประสบการณในดานตางๆแกประชาชนทุกเพศ ทุกวัย โดยศึกษาจาก 10 ดาน ไดแก ดาน

จุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ดานบุคลากร ดาน

กิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ดานการใหบริการ ดานการประสานงานกับ

หนวยงานและการสรางเครือขาย ดานการติดตามประเมินผลและดานความตองการการสนับสนุน

จากรัฐบาล 

  6.1 จุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ หมายถึง ความมุงหวังหรือ

เปาหมาย รวมถึงแบบแผนในการปฏิบัติงานตามสภาพที่ควรจะเปน เพื่อสงเสริมการศึกษานอก

ระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย ตลอดจนการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน 

  6.2 การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ หมายถึง การจัดการหรือการปฏิบัติงานที่มุง

ใหประโยชนตอชุมชนเปนสําคัญ โดยใหองกรคสวนทองถิ่นเขามามีสวนรวม โดยเฉพาะการ

วางแผนงานและการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 
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  6.3 บุคลากร หมายถึง บุคคลหรือเจาหนาที่ที่มีความรูความสามารถในการ

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนบุคคลที่มีมนุษยสัมพันธที่ดีและมี

จิตใจพรอมใหบริการ เปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดี ตลอดจนเปนบุคคลที่มีความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยเปนอยางดี 

  6.4 กิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต หมายถึง 

การจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชั่วคราวที่เกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นนั้นๆหรือกิจกรรมตางๆที่มีความ

หลากหลายตามความตองการของกลุมเปาหมายเพื่อสงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย 

  6.5 วิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต หมายถึง วิธีการ

ตางๆที่ทางพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครจัดขึ้นเพื่อสงเสริมใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

ไดแก การประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย มีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

  6.6 การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การใหประชาชนในชุมชนหรือ

ทองถิ่นนั้นๆเขามามีสวนรวมทั้งในการบริหารจัดการ การประชาสัมพันธ และการเขารับบริการใน 

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

  6.7 การใหบริการ หมายถึง การเปดใหประชาชนเขาชมหรือใชบริการใน

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร โดยมีเจาหนาที่หรือบุคลากรหมุนเวียนกันมาใหความรูแกผูเขา

รับบริการ 

  6.8 การประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย หมายถึง การ

ติดตอประสานงานกับหนวยงานที่ เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน  ทั้งระดับทองถิ่นและ

ระดับประเทศตลอดจนระหวางประเทศ และพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกันสรางระบบ

และทิศทางการดําเนินงาน 

  6.9 การติดตามประเมินผล หมายถึง มีการติดตามและประเมินผลจากทุก

กิจกรรมอยางตอเนื่องเจาหนาที่หรือบุคคลภายนอก เพื่อนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุง

และพัฒนาการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ตลอดจนใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการติดตาม

ประเมินผลและเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนในทองถิ่นทราบ 

  6.10 ความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล หมายถึง ความตองการในเรื่อง

ตางๆจากหนวยงานหลักที่รับผิดชอบรวมถึงการสนับสนุนจากรัฐบาล ไดแก ความตองการใหมีการ

รณรงคสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ ความตองการ

งบประมาณ ตองการใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

1.ไดรับทราบความคิดเห็นและแนวคิดของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการจัดการของพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครซึ่งใชเปนขอมูลในการวางแผนนโยบายของกรุงเทพมหานครที่จะนําไป

พัฒนาปรับปรุงพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตตอไป 

2.จะเปนแนวทางในการดําเนินงานของพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น และใชเปนขอมูลสําหรับผูบริหารพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครและ

หนวยงานที่เกี่ยวของนําไปปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานตอไป 

3.จะไดเปนขอมูลพื้นฐานของกรุงเทพมหานครในการพัฒนาและปรับปรุงพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ใหเปนสังคมแหงการเรียนรู อีกทั้งยังเปนแนวทางใหกับพิพิธภัณฑหรือ

แหลงการเรียนรูอ่ืนซึ่งมีรูปแบบและลักษณะการดําเนินงานในแบบเดียวกัน 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

การวิจัย เร่ืองแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิตในครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาคนควาเอกสาร ตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยนําเสนอ

ในรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

 

ตอนที่ 1 การเรียนรูตลอดชีวิต 

1.1 แนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต 

1.2 แนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

1.3 แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

1.4 ประเภทของแหลงการเรียนรู 
1.5 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2545 มาตราที่ 25 

ตอนที่ 2 พิพิธภัณฑ 

 2.1 ประวัติความเปนมาของพิพิธภัณฑ 

 2.2 ความหมายของพิพิธภัณฑ 

 2.3 หนาที่ บทบาทของพิพิธภัณฑ 

 2.4 การจัดการพิพิธภัณฑเพื่อการศึกษา 

 2.5 พิพิธภัณฑทองถิ่น 

 

ตอนที่ 3 พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

 

 ตอนที่ 4 เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบเดลฟาย (Delphi Technique) 

 

 ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 



                                                                                                                                          
 

14 

ตอนที่ 1 การเรียนรูตลอดชีวิต 

1.1 แนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต 

1.1.1 ความหมายของการศึกษาตลอดชีวิต 

           การเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และการศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong 

Education) เปนคําที่ใชในความหมายที่ใกลเคียงกันมาก เนื่องจากคําวา “การศึกษา” และ “การ

เรียนรู” มีการนํามาใชแทนกันหรือใชในความหมายเดียวกันบอยครั้ง จนเมื่อกลาวถึงการศึกษาหรือ

การเรียนรูตลอดชีวิต ก็มักจะเขาใจภาพโดยรวมเดียวกันวาเปนเรื่องของกระบวนการเรียนรูเพื่อ

ความเจริญงอกงามของบุคคลตั้งแตเกิดจนตายซึ่งประกอบดวยการเรียนรูในระบบ นอกระบบ และ

ตามอัธยาศัย แตถาพิจารณาใหละเอียดขึ้น ก็จะพบวามีความแตกตางกันอยูบาง 

           การเรียนรู (Learning) มักใชในความหมายเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตัว

ของผูเรียนหรือในตัวของบุคคลเปนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเนื่องมาจากการไดรับความรูหรือ

ประสบการณ ซึ่งนักการศึกษาหลายทานกลาววาอาจจะเปนไปไดทั้งการเรียนรูแงบวกและแงลบ 

สวนการศึกษา (Education) มักใชในความหมายเกี่ยวกับกระบวนการ เหตุการณ กิจกรรม หรือ

เงื่อนไขที่ทําใหผูเรียนหรือบุคคลไดพัฒนาหรือเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางดี การศึกษาจึงเปนสิ่ง

ที่ชวยเสริมใหเกิดการเรียนรูในทางที่เหมาะสมแกผูเรียน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2549) 

           สุมาลี สังขศรี (2544) สรุปความหมายของการศึกษาตลอดชีวิตไววาเปนการศึกษา

ในภาพรวมทั้งหมดครอบคลุมทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม

อัธยาศัย เปนการศึกษาที่จัดใหแกบุคคลทุกชวงอายุตั้งแตเกิดจนตายมีรูปแบบหลากหลาย มี

ความสัมพันธกับวิถีการดําเนินชีวิตทั้งทางสังคม ส่ิงแวดลอม ศาสนา เศรษฐกิจ การเมือง มี

จุดมุงหมายในการพัฒนาบุคคลอยางเต็มศักยภาพใหมีความรู ทักษะและประสบการณอยาง

เพียงพอตอการดํารงชีวิต สามารถประกอบอาชีพและปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงได

อยางเหมาะสมในทุกชวงชีวิต 

           สุมาลี สังขศรี และคณะ (2548) ไดเสนอความหมายของการศึกษาตลอดชีวิตจาก

นักการศึกษาหลายทาน ดังตอไปนี้ 
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           พระเทพเวที (ประยุทธ ปยุตโต) ไดกลาวโดยสรุปวา มนุษยจําเปนตองมีการศึกษา 

และจําเปนจะตองศึกษาไปจนตลอดชีวิต ทั้งนี้เพราะชีวิตตองการดํารงอยูดวยดีและเจริญงอกงาม 

การดํารงอยูดวยดีและเจริญงอกงามนั้น เปนสภาพที่ชีวิตตองทําใหเกิดขึ้นในแตละชวงชีวิตของ

บุคคล ตองเผชิญกับบีบค้ัน จํากัด ขัดขวางที่จะสกัดกั้นไมใหไปสูผลดังกลาว ซึ่งเรียกวา “ทุกข” ส่ิง

ตองทําก็คือ  พัฒนาคนขึ้นไปใหมีความรู  ใหมี ส่ิงที่ เ รียกวา  ปญญา  ใหมีวิชชา  พรอมทั้ ง

ความสามารถอื่นๆที่จะชวยใหแกปญหาได เมื่อแกปญหาได ก็คือ ดับทุกขได ดังนั้น การศึกษาจึง

เปนสิ่งจําเปนตอชีวิต เมื่อศึกษาดีแลวก็แกปญหไดอยางถูกตอง สามารถดํารงชีวิตอยูดวยดีและ

เจริญงอกงามเขาถึงจุดหมายที่ชีวิตพึงตองการ  

           Faure กลาวถึง การศึกษาตลอดชีวิต วา การศึกษาตลอดชีวิตครอบคลุมการศึกษา

ทุกลักษณะ ทุกรูปแบบ เปนการศึกษาโดยรวมทั้งหมด ไมวาจะมองการศึกษาในสวนใด หรือ

การศึกษาลักษณะใด ลวนเปนการศึกษาตลอดชีวิตทั้งสิ้น การศึกษาตลอดชีวิตไมไดเปนระบบ

การศึกษา แตเปนหลักการจัดการศึกษา ซึ่งรวมการศึกษาทุกระบบ ทุกหนวย ทุกแหลงไวดวยกัน

ทั้งหมดและเปนการพัฒนาการศึกษาในทุกสวน 

           Simpson and others กลาววา การศึกษาตลอดชีวิตไมเปนเพียงแนวคิดเทานั้น แต

เปนแนวปฏิบัติ เปนปรัชญา เปนยุทธวิธีเพื่อความเปลี่ยนแปลง เพื่อการพัฒนาไปสูสังคมแหง

การศึกษา สังคมแหงการเรียนรู 

           สุนทร สุนันทชัย (2532) ไดใหความหมายของการศึกษาตลอดชีวิตวา หมายถึง 

การจัดกระบวนการใหมีผลตอการเรียนรูตลอดชีวิต โดยมีลักษณะดังนี้ 

           เปนการดําเนินการตลอดชีวิตของบุคคล 

          1. เปนการดําเนินการตลอดชีวิตของบุคคล 

                      2. เปนการจัดที่มีการวางแผน ทําใหไดรับความรู ทักษะ และเจตคติ อันจําเปน

ตอการเปลี่ยนแปลงในชีวิตซึ่งเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา จนในที่สุดทําใหบุคคลไดพัฒนาตนอยางเต็ม

ศักยภาพ 

                      3. เปนการเรียนรูที่เกิดจากแรงจูงใจของผูเรียนที่จะเรียนรูดวยตนเอง 
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            4. ใชแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตทุกประเภท ในการศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบ 

และไมเปนทางการหรือตามอัธยาศัย 

           จากความหมายของการศึกษาตลอดชีวิต สามารถสรุปไดวา การศึกษาตลอดชีวิต 

เปนการศึกษาทั้งหมดของชีวิตมนุษย ตั้งแตเกิดจนตาย เพื่อมุงพัฒนามนุษยใหสามารถดํารงชีวิต

และปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงของสังคมในปจจุบันได 

1.1.2 ความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิต 

           การเรียนรูตลอดชีวิต มีความสําคัญตอชีวิตมนุษยในทุกชวงวัยเพราะมนุษยตอง

เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสิ่งแวดลอมอยูตลอดเวลา ซึ่งนับวันก็ยิ่งเกิดขึ้นอยาง

รวดเร็วและซับซอนมากขึ้น เกินกวาที่จะใชความรูซึ่งสะสมมาตั้งแตสมัยอยูในวัยเรียนมาชวยได 

เพราะการศึกษาที่บุคคลไดรับเมื่ออยูในชวงวัยเรียนเปนเพียงสวนหนึ่งของชีวิตเทานั้น เราจึง

เรียกวาเปนการศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนเครื่องมือที่จะชวยใหบุคคลแสวงหาความรู แตชวงชีวิตหลัง

วัยเรียนเปนชวงชีวิตที่ยาวนาน การเรียนรูตลอดชีวิตจึงมีความจําเปนอยางยิ่งตอชีวิตของบุคคล 

เพื่อที่จะสามารถกาวทันกับความเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจและอาชีพการงาน  การ

เปล่ียนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม ความเจริญกาวหนาทางวิทยาการและเทคโนโลยี ความ

เปลี่ยนแปลงทางดานการเมืองการปกครอง การเปลี่ยนแปลงทางดานความเปนอยูและการดําเนิน

ชีวิต การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร ฉะนั้นการเรียนรูตลอดชีวิตจึงเปนเครื่องมือที่จะชวย

เตรียมประชาชนใหมีความพรอม ใหมีภูมิคุมกันที่จะเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงตางๆไดอยางเทา

ทันและสามารถปรับตัวไดอยางเหมาะสม  

1.1.3 หลักการเรียนรูตลอดชีวิต 

           สุมาลี สังขศรี (2544) ประมวลแนวคิด หลักการของนักการศึกษาที่เกี่ยวของกับ

การศึกษา สรุปหลักการของการศึกษาตลอดชีวิต ไว 15 ประการ ดังนี้ 

1.การศึกษาเปนสิ่งจําเปนสําหรับชีวิตมนุษย 

2.บุคคลมีความสามารถที่จะเรียนรูไดตลอดชีวิต 

3.การศึกษามิไดส้ินสุดลงเมื่อบุคคลจบจากโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา 

4.การศึกษาตลอดชีวิตเปนภาพรวมของการศึกษาทั้งหมด 

5.การศึกษาตลอดชีวิตเปนการศึกษาที่มีการผสมผสานกันทั้งในแนวตั้งและ 

แนวนอน 
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6.การศึกษาตลอดชีวิตเนนความเทาเทียมกันของโอกาสทางการศึกษา 

7.การศึกษาตลอดชีวิตควรมีความยืดหยุนและหลากหลาย 

8.การศึกษาควรมีความเปนประชาธิปไตยหรือใหอิสระแกผูเรียน 

9.สรางแรงจูงใจในการเรียนรู 

10.ใหเครื่องมือในการแสงหาความรู 

11.ใหศึกษาเรียนรูเร่ืองของชีวิตและสภาพปญหาที่ตองเผชิญในชีวิตจริง 

12.บานเปนจุดเริ่มตนของการศึกษาตลอดชีวิต 

13.ชุมชนมีบทบาทสําคัญ 

14.ตองอาศัยสวนรวมของทุกฝาย 

15.การศึกษาตลอดชีวิตเนนการจัดการศึกษาเพื่อใหบุคคลพึ่งตนเองได 

           หลักการดังกลาวแสดงใหเห็นวา การเรียนรูตลอดชีวิตเปนเรื่องจําเปนสําหรับทุกคน 

สามารถกระทําไดทุกชวงเวลาของชีวิตและกระทําไดในทุกสถานที่ ตั้งแตเกิดจนตาย เพราะ

ครอบคลุมการศึกษาทุกประเภททุกระดับ มีความเสมอภาคและความเทาเทียมกันในโอกาสทาง

การศึกษา มีวิธีการเรียนรูที่ผสมกลมกลืนไปกับการดําเนินชีวิตและมีเนื้อหาสาระสัมพันธเกี่ยวของ

กับชีวิตทุกคนมีอิสระในการเลือกสิ่งที่ตองการจะเรียนรูและเลือกวิธี เ รียนที่ เหมาะสมกับ

ความสามารถของตน เพื่อที่จะพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องจนเต็มศักยภาพ มีความรูละทักษะที่

จําเปนในการดําเนินชีวิตและการประกอบอาชีพรวมทั้งทักษะในการแสวงหาความรูหรือมีเครื่องมือ

ในการแสวงหาความรูตอไป 

1.2 แนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

1.2.1 ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

           นักการศึกษาหลายทานทั้งของประเทศไทยและตางประเทศไดใหความหมายของ

การศึกษานอกระบบโรงเรียน ไวดังนี้ 

           โกวิท วรพิพัฒน (2516) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไววา 

หมายถึง ประสบการณและกิจกรรมที่จัดนอกระบบการศึกษาในโรงเรียนภาคปกติ เพื่อสงเสริม

ความรู ความสามารถทั้งในดานความรูทั่วไปและวิชาชีพ ใหประชาชนมีความเปนอยูที่ดี มี

สัมมาชีพและทําหนาที่พลเมืองใหดีข้ึน 
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           อุนตา นพคุณ (2523) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนวา 

หมายถึง กิจกรรมหรือโครงการใดๆที่สถาบันตางๆในสังคมจัดขึ้น โดยมีเจตนาและวัตถุประสงคที่

จะใหการเรียนรูแกประชาชนที่สามารถกําหนดเปาหมายได ผูรับการศึกษาเองก็มีเจตนาหรือ

วัตถุประสงคในการที่จะรับการเรียนรู กิจกรรมดังกลาวจัดใหแกประชาชนทุกเพศ ทุกวัย ทุกชุมชน 

และทุกระดับการศึกษา เพื่อใหบุคคลดังกลาวมีความรู ทักษะ และทัศนคติคานิยมที่ดี กิจกรรม

ทางการศึกษาที่เรียกวาเปนการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะตองจัดขึ้นในเวลาอันสั้น หลักสูตร

ยืดหยุน ประหยัด และตอบสนองความตองการความสนใจของผูเรียนและปญหาของชุมชน 

           รัตนา พุมไพศาล (2528) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไววา 

เปนการศึกษาสําหรับผูที่ขาดโอกาสที่จะศึกษาเลาเรียนในโรงเรียนภาคปกติ เปนการศึกษาที่จัด

ใหแกประชาชน เขาจะไดศึกษาเลาเรียนสิ่งตางๆตามที่เขาตองการเรียน 

          ประชุมสุข อาชวอํารุง (2528) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว

วา เปนกิจกรรมทางการศึกษาที่มีรูปแบบโครงสรางแนนอน เปนการจัดการศึกษาที่จัดขึ้นโดยไม

เลือกวัย ไมเลือกเพศ ไมเลือกวรรณะ ไมเลือกภูมิหลังและสติปญญา ความสามารถหรือความถนัด 

ครอบคลุมถึงการศึกษาที่ไมมีพิธีรีตองดวย เปนการศึกษาที่เปดโอกาสใหกับทุกคนในสังคม จัด

กิจกรรมการศึกษาไดทั้งในและนอกโรงเรียน นับเปนวิชาการศึกษาที่สอดคลองกับสังคม

ประชาธิปไตยอยางยิ่ง 

           สุวัฒน วัฒนวงศ (2529) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไววา 

เปนกิจกรรมทางการศึกษาใดๆที่จัดขึ้นอยางมีระบบ แตจัดขึ้นนอกเหนือจากระบบโรงเรียนภาค

ปกติ ทั้งนี้ไมวาจะแยกออกเปนกิจกรรมหนึ่งตางหาก หรือเปนสวนสําคัญของกิจกรรมหลักก็ตาม 

โดยมีจุดมุงหมายที่จะใหบริการตอประชากรใหไดรับการเรียนรูทั้งเยาวชนและผูใหญ 

           เกียรติวรรณ อมาตยกุล (2533) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน

ไววา เปนกิจกรรมการศึกษาที่จัดขึ้นไดทั้งในและนอกระบบโรงเรียน โดยไมมีรูปแบบที่แนนอน จัด

ข้ึนตามความเหมาะสมและความตองการของผูเรียน ยึดหลักปรัชญาที่วา การศึกษาคือชีวิต ชีวิต

คือการศึกษา มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาคนใหรูจักความคิดตัดสินใจ รูจักการเรียนรูดวยตนเอง มี

อิสรภาพจากสิ่งแวดลอมมากที่สุด โดยมีวิธีการเปนสวนประกอบที่จะทําใหคนสมบูรณยิ่งขึ้น ดังนั้น 

จึงเปนกิจกรรมการศึกษาที่จัดเพื่อคนทุกคนในสังคม 
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           อาชัญญา รัตนอุบล (2540) ไดใหความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว

วา หมายถึง กิจกรรมทางการศึกษาและมวลประสบการณความรูใดๆก็ตามที่จัดขึ้นโดยบุคคล 

หนวยงาน และสถาบันตางๆในสังคมโดยไดจัดขึ้นนอกเหนือไปจากการศึกษาในระบบโรงเรียนภาค

ปกติ เพื่อพัฒนาความรู ความสามารถ ทักษะ และทัศนคติที่พึงประสงคของกลุมเปาหมายตางๆ

โดยยึดหลักการที่วา เปนการสนองความตองการ ความสนใจ และแกปญหาใหแกกลุมเปาหมาย

นั้น 

           พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดใหความหมายของการศึกษานอก

ระบบโรงเรียนไววา เปนการศึกษาที่มีความยืดหยุนในการกําหนดจุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการ

จัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเปนเงื่อนไขสําคัญของการสําเร็จ

การศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะตองมีความเหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหาและความ

ตองการของบุคคลแตละกลุม 

           Kline and Keehn (1970) ใหคําจํากัดความไววา การศึกษานอกระบบโรงเรียน

เหมือนกับการศึกษาที่เรียกวา การศึกษาผูใหญ การศึกษาชั่วชีวิต การศึกษาแบบเบด็เสรจ็ เปนคาํที่

หมายถึง ชนิดของการศึกษาที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อเปนทางเลือกหรือสงเสริมการศึกษาในระบบ

โรงเรียน หรือเปนการศึกษาที่จัดขึ้นเพื่อชวยปดชองวางของประชากรจํานวนมาก ซึ่งไมสามารถจะ

รับบริการจากระบบการศึกษาในโรงเรียนไดอยางเต็มที่ เปรียบเทียบกับการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนแลว การศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนการศึกษาที่ยืดหยุนไดงาย 

           McCall (1971) กลาววา การศึกษานอกระบบโรงเรียนหมายถึง ประสบการณการ

เรียนรูทั้งหลาย ซึ่งอยูนอกระบบชั้นเรียนของโรงเรียนภาคปกตินั้นๆ การศึกษานอกระบบโรงเรียน

เปนคําที่มีความหมายกวางขวางมาก หมายถึง การศึกษาทุกอยาง การเรียนรูจากพอแม การเรียนรู

จากประสบการณ การเรียนรูจากเพื่อนๆ การเรียนรูจากสื่อมวลชน การเรียนรูจากโรงเรียนและจาก

หนวยงานตางๆ การเรียนรูจากการฝกงาน ฯลฯ 

                      Paulston (1971) ใหคําจํากัดความวา คําวาการศึกษาโดยทั่วๆไป หมายถึง การ

จัดระบบการเรียนการสอนที่จัดใหผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว การศึกษาในโรงเรียน หมายถึง 

การจัดการศึกษาที่จัดกันเปนชั้นเรียน เปนที่ยอมรับกันมาแตเดิมวา จะตองเร่ิมจากชั้นประถม – 

มัธยม และไปจบลงที่อุดมศึกษา สวนการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นมักเปนการศึกษาที่ใหคํา
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จํากัดความไวอยางหลวมๆเพื่อใหรวมทั้งกิจกรรมในสังคม และกิจกรรมที่กอใหเกิดการเรียนรูและ

ทักษะอื่นๆ นอกระบบชั้นเรียนในโรงเรียนภาคปกติ 

          Coombs (1973) กลาววา กิจกรรมการศึกษาที่จัดขึ้นนอกระบบการศึกษาภาคปกติ 

ไมวากิจกรรมจะจัดขึ้นเปนกิจกรรมตางหาก หรือจัดเปนสวนสําคัญสวนหนึ่งของกิจกรรมใหมๆ 

อ่ืนๆ เปนกิจกรรมที่มุงบริการกลุมผูเรียนที่ไดกําหนดเปนเปาหมายและอยางมีความมุงหมาย 

           จากความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนดังกลาว สามารถสรุปไดวา 

การศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนการจัดการศึกษาอีกรูปแบบหนึ่งที่อยูระหวางการศึกษาในระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัยที่เปนการเติมเต็มซึ่งกันและกัน กอใหเกิดการศึกษาตลอดชีวิตใหแก

บุคคล ที่มีความยืดหยุนและหลากหลาย ทั้งดานหลักสูตร เวลา สถานที่ ไมจํากัดสถานภาพ เพศ 

อายุของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนไดเกิดการพัฒนาทักษะชีวิต 

1.2.2 ความจําเปนในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

           การศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนการศึกษาที่จะชวยสรางเสริมใหบุคคลไดเกิดการ

เรียนรูอยางสมบูรณ ดังนั้นจึงกลาวไดวาการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีความจําเปน (อุดม 

เชยกีวงศ, 2523) ดังนี้ 

          1. การศึกษานอกระบบโรงเรียนเปนการสงเสริมความเสมอภาคทางการศึกษา และ

ความเทาเทียมกันในโอกาสที่จะไดรับการศึกษาตามแนวนโยบายของรัฐ เพื่อใหบุคคลสามารถ

ไดรับการศึกษาตามความตองการ ความสนใจและโอกาสที่จะสามารถเรียนได ไมวาจะเปนชวงใด

ของชีวิต 

           2. การศึกษานอกระบบโรงเรียนจัดขึ้นเพื่อใหโอกาสที่สองแกบุคคลที่พลาดโอกาส

จากการศึกษาในระบบโรงเรียนมากอน กลาวคือ ในชวงวัยเรียน บุคคลผูนั้นไมมีโอกาสที่จะไดรับ

การศึกษาในระบบโรงเรียนจะดวยสาเหตุใดก็ตาม แตเมื่อเติบโตเปนผูใหญและมีความพรอมที่จะ

ไดรับการศึกษา รัฐจําเปนที่จะตองสนองความตองการของบุคคลเหลานั้น 

           3. การลงทุนทางการศึกษาในระบบโรงเรียนมีราคาแพงมาก สําหรับประเทศที่

กําลังพัฒนา จึงมีความจําเปนที่จะตองใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด เพื่อการพัฒนาประเทศใน

ดานอื่นๆ ซึ่งการลงทุนในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีราคาถูกกวาการศึกษาในระบบ

โรงเรียนหลายเทา ในขณะที่คุณภาพทางการศึกษาใกลเคียงกัน 
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           4. การศึกษาในระบบโรงเรียนใชเวลามากในการผลิตแรงงานใหกับสังคม กลาวคือ 

ผูเรียนจะตองอยูในระบบโรงเรียนประมาณ 11-12 ป จึงจะสามารถออกมาปนแรงงานใหแกสังคม

ได ซึ่งเปนการสิ้นเปลืองมากทั้งเวลาและการลงทุน 

           5. การศึกษาในระบบโรงเรียนสรางบุคลากรไดไมตรงตามที่สังคมตองการ 

โดยเฉพาะตลาดแรงงาน ผูเรียนที่เรียนจบทางสายวิชาชีพตางๆ สวนใหญไมมีทักษะที่แทจริง 

นอกจากนี้ สวนใหญยังมุงที่จะหางานประเภทใชสมองมากกวาการใชแรงงานเพื่อการผลติ จงึทาํให

เกิดปญหาการวางงานมาก 

           6. การศึกษาในระบบโรงเรียนประสบความลมเหลวในการจัดการศึกษาให

สนองตอบความตองการของสังคมและวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา จึงไดมีการนําเอา

การศึกษานอกระบบโรงเรียนรูปแบบตางๆมาใชแทน อันเปนการเปดโอกาสใหบุคคลสามารถ

พัฒนาตนเองตามกําลังความสามารถ กอใหเกิดความยุติธรรมในสังคม รวมทั้งสนองความตองการ

ทางเศรษฐกิจและลดปญหาการวางงานอีกดวย 

           7. การศึกษานอกระบบโรงเรียนจัดขึ้นเพื่อชดเชยเวลา กลาวคือ ในขณะที่บุคคลใน

ชวงเวลาเรียนแตไมมีโอกาสที่จะเรียน ตอมาภายหลังเมื่อมีความตองการที่จะเรียนก็ควรจะไดเรียน

ตามความตองการ 

           8. การศึกษานอกระบบโรงเรียนจัดขึ้นเพื่อชดเชยเนื้อหา กลาวคือ เมื่อเนื้อหาวิชา

จากการศึกษาในระบบโรงเรียนไมสามารถสนองตอบความตองการที่แทจริงของบุคคลได ก็

สามารถศึกษาไดจากการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

           9. การศึกษานอกระบบโรงเรียนจัดขึ้นเพื่อเพิ่มพูนทักษะและประสบการณ เพื่อให

ทันตอความเปลี่ยนแปลงทางดานวิทยาการและเทคโนโลยี อันจะสงผลตอการพัฒนาประเทศโดย

สวนรวม 

           10. การศึกษานอกระบบโรงเรียนจัดขึ้นเพื่อใหบุคคลมีความรูพื้นฐานในการ

ประกอบอาชีพ เพื่อการมีงานทําและเพื่อประโยชนในชีวิตประจําวัน 

           11. การศึกษานอกระบบโรงเรียนจัดขึ้นเพื่อสงเสริมพัฒนาอาชีพหลัก และ

สนับสนุนอาชีพรองใหประชาชน เพื่อใหมีความเปนอยูและชีวิตที่ดีข้ึน ตลอดจนสามารถพึ่งตนเอง

ได 
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           12. การศึกษานอกระบบโรงเรียนจัดขึ้นเพื่อใหประชาชนไดรูหนังสือและเปนคนที่มี

ลักษณะเปนคนคิดเปน แกปญหาเปน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค และตระหนักในคุณคาของ

ศิลปวัฒนธรรมของชาติ 

           13. การศึกษานอกระบบโรงเรียนจัดขึ้นเพื่อใหบุคคลมีโอกาสไดรับการศึกษาตลอด

ชีวิตและมีโอกาสที่จะไดเลื่อนฐานะตําแหนงทางสังคม 

1.2.3 หลักการของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

           การศึกษานอกระบบโรงเรียนมีหลักการสําคัญที่นํามาใชเปนหลักในการจัดการ

เรียนรู (สุมาลี สังขศรี, 2545) ดังนี้ 

           1. หลักความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา ประชาชนทุกคนควรมีโอกาสที่จะ

รับบริการการศึกษานอกระบบโรงเรียนอยางเทาเทียมกัน โดยเฉพาะผูที่พลาดโอกาสทางการศึกษา

ในระบบโรงเรียน 

           2. หลักการกระจายโอกาสทางการศึกษา ควรตองหาวิธีการตางๆที่กระจาย

การศึกษานอกระบบโรงเรียนใหไปสูกลุมเปาหมายอยางทั่วถึง แมจะอยูในชนบทหางไกล 

           3. หลักความตอเนื่อง เพื่อสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต ควรจัดกิจกรรมการศึกษา

นอกระบบโรงเรียนอยางตอเนื่อง เมื่อกลุมเปาหมายตองการจะเรียนรูหรือมีความพรอมเมื่อใดควร

จะเรียนไดเสมอ 

           4. หลักความยืดหยุน การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะมีความยืดหยุนในเรื่อง

กฎเกณฑตางๆ เชน หลักสูตีสามารถปรับใหเหมาะสมกับสภาพของทองถิ่นได ระยะเวลาเรียน 

สถานที่เรียน กิจกรรมการเรียนการสอนสามารถปรับใหเอื้อตอสภาพของกลุมเปาหมาย และ

อํานวยความสะดวกตอกลุมเปาหมายมากที่สุด 

           5. หลักการสนองความตองการของกลุมเปาหมาย กิจกรรมการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนเนนการสนองความตองการของกลุมเปาหมายเปนสําคัญ โดยจะมีการสํารวจความ

ตองการของกลุมเปาหมายกอนจึงจะกําหนดกิจกรรม กิจกรรมที่จัดใหกลุมเปาหมายแตละพื้นที่

อาจแตกตางกัน 
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           6. หลักความสัมพันธกับการดําเนินชีวิต เนื้อหาหลักสูตรของกิจกรรมการศึกษา

นอกระบบโรงเรียนควรมีความสัมพันธสอดคลองกับสภาพและปญหาในชีวิตจริง  เพื่อที่

กลุมเปาหมายจะสามารถนําสิ่งที่เรียนรูไปปรับใชไดในการดําเนินชีวิต 

           7. หลักความหลากหลาย กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนควรมีความ

หลากหลายทั้งประเภทของกิจกรรมและวิธีการจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้เพื่อใหสอดคลองกับ

ธรรมชาติของกลุมเปาหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน ซึ่งมีความแตกตางหลากหลายใน

เร่ืองอายุ พื้นฐานความรู ความสนใจ เพื่อการศึกษานอกระบบโรงเรียนใหกลุมเปาหมายเลือกได

ตามความตองการ 

           8. หลักความเปนประชาธิปไตย ในการเขารวมกิจกรรมการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนนั้น กลุมเปาหมายควรมีอิสระในการเลือกกิจกรรมไดตามความสนใจ เลือกเวลาเรยีน เลอืก

วิธีเรียนได ตามความพรอมและความสะดวก สามารถหยุดพักจากกิจกรรมไดเมื่อมีความจําเปน 

และสามารถกลับเขารวมกิจกรรมไดเมื่อมีความพรอม 

           9. หลักการมีสวนรวม การจัดกิจกรรมนอกระบบโรงเรียนนั้น ผูจัดมิไดจํากัดอยู

เฉพาะโรงเรียนหรือสถานศึกษาเทานั้น และจะมีทั้งหนวยงานรัฐ หนวยงานเอกชน สมาคม มูลนิธิ 

องคกรตางๆในชุมชน รวมทั้งประชาชนในชุมชนดวย 

          10. หลักการพึ่งพาตนเอง เปาหมายของการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนนั้น มุงใหผูเรียนพึ่งพาตนเองได สามารถนําความรูไปใชในการดําเนินชีวิต การปรับปรุง

อาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองไดอยางเหมาะสม 

สิรินยา จุรุเทียบ (2546) ไดสรุปแนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ดังนี้ 

           1. การที่บุคคลใดจะสามารถดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพ บุคคลนั้นควรไดรับ

การศึกษาเพื่อใหสามารถเปนคนที่รูจักคิดเปน ใชความคิดในการที่จะใหเกิดความกลมกลืน

ผสมผสานระหวางตนเองและสภาพแวดลอม 

           2. การเรียนรูของบุคคลนั้น ไมใชวาจะอยูแตเฉพาะในสถาบันการศึกษาในระบบ

โรงเรียน แตอาจเกิดขึ้นไดนอกระบบโรงเรียนดวยวิธีการตางๆ 



                                                                                                                                          
 

24 

           3. การศึกษาเพื่อใหบุคคลมีคุณภาพที่แทจริงนั้น ไมใชเพื่อใหบุคคลมีแตความรู 

การศึกษาที่แทจริงจะตองใหบุคคลสามารถมีความรูเพื่อการดํารงชีวิต การประกอบอาชีพและการ

สรางสรรคสังคม 

           4. การศึกษานั้นไมควรจะเปนเรื่องความจํา หรือการสะสมความรู ครูกับนักเรียน

จะตองมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู รวมกันในการสรางบรรยากาศแหงความอิสรภาพในการ

แลกเปลี่ยนความคิดและการวิเคราะหใครครวญ 

           5. การศึกษานั้นจะตองชวยใหบุคคลพัฒนาตนเอง รูจักที่จะกําหนดชีวิตของตนเอง

เพื่อใหไดชีวิตที่มีคุณภาพ และเพื่อใหบุคคลเห็นประโยชนตอสังคมสวนรวม 

1.3 แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

      1.3.1 ความหมายของแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

            สุมาลี สังขศรี และคณะ (2548) ไดรวบรวมความหมายของแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิตและนําเสนอ ดังตอไปนี้ 

 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542  ใหคําจํากัดความวา แหลง 

หมายถึง ถิ่น ที่อยู บริเวณ ศูนยรวม บอเกิดแหงการเรียนรู หมายถึง เขารับความรูจากผูสอน รับ

การศึกษาฝกฝนอบรมเพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจ หรือความชํานาญ ฝกใหเกิดความรู ความ

เขาใจจนเปนความชํานาญ และ รู หมายถึง แจง เขาใจ ทราบ  

 ดังนั้น แหลงการเรียนรู หมายความถึง ถิ่น ที่อยู บริเวณ บอเกิดแหง ที่ หรือ ศูนย

รวมความรูที่ใหเขาไปศึกษาหาความรู ความเขาใจ และความชํานาญ แหลงการเรียนรู อาจเรียกวา 

แหลงความรูในชุมชน แหลงวิชาการในชุมชน แหลงทรัพยากรในชุมชน หรือแหลงวิทยาการใน

ชุมชน แตมีความหมาย วิธีดําเนินการ และเปาหมายที่คลายคลึงกัน นักการศึกษาหลายทานไดให

ความหมายไวตางกัน ดังนี้ 

            กรมวิชาการ ไดนิยาม ความหมายของ แหลงการเรียนรู หมายถึง แหลงขอมูล

ขาวสาร สารสนเทศ และประสบการณที่สนับสนุนสงเสริมใหผูเรียน ใฝเรียน ใฝรู แสวหาความรูและ

เรียนรูดวยตนเองตามอัธยาศัยอยางกวางขวางและตอเนื่อง เพื่อเสริมสรางใหผู เรียนเกิด

กระบวนการเรียนรูและเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
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 จากความหมายดังกลาว สรุปไดวา แหลงการเรียนรู หมายถึง แหลงขอมูลขาวสาร 

สารสนเทศ สถาบัน หนวยงาน และวัตถุส่ิงของที่มนุษยสรางขึ้น เทคโนโลยี ส่ิงที่มีอยูตามธรรมชาติ 

กิจกรรม ประเพณีหรือการดํารงชีวิตในชุมชน ในทองถิ่นที่มีคุณคาและมีความสําคัญตอการเรียน

การสอนเพราะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู 

1.3.2 ความสําคัญของแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

            สุมาลี สังขศรี และคณะ (2548) ปจจุบัน ความเจริญกาวหนาในวิทยาการสาขา

ตางๆ มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การศึกษาหรือการเรียนรูจะหยุดอยูเพียงการศึกษาภาค

บังคับในรั้วโรงเรียนเทานั้นไมได ทุกคนจะตองศึกษาหาความรูอยางตอเนื่องไปตลอดชีวิต ดังนั้น 

แหลงการเรียนรู จึงมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งที่จะชวยใหบุคคลสามารถแสวงหาความรูได

ดวยตนเอง ตามความตองการ ความสนใจ ความถนัดและความพรอม 

           นฤมล ตันธสุรเศรษฐ (2533) กลาวไววา แหลงความรู หรือแหลงวิทยาการในชุมชน

มีความสําคัญ คือ  

            1. เปนการศึกษาตลอดชีวิต ที่ประชาชนจะมีปฏิสัมพันธเพื่อหาความรูตางๆดวยได

ดวยตนเองตลอดเวลา ไมจํากัดเพศ และวัย 

2. เปนแหลงที่ชวยเสริมการเรียนการสอนการศึกษาในระบบ 

                       3. เปนแหลงที่ประชาชนเขาไปปฏิสัมพันธเนื้อหาความรูจากแหลงกําเนิดได เชน 

การศึกษาโบราณสถาน โบราณวัตถุ หรือศาสนสถาน พันธุไม พันธุสัตว สภาพชีวิตความเปนอยู

ตามธรรมชาติของสัตวชนิดตางๆถึงแหลงที่อยูอาศัยในปา เปนตน 

            4. เปนแหลงที่ประชาชนเขาไปปฏิสัมพันธ เพื่อใหเกิดประสบการณตรงหรือลงมือ

ปฏิบัติจริงได เชน การแกเครื่องยนต การประดิษฐเครื่องใชตางๆ เชน โตะ เกาอ้ี การทําอาหาร ขนม 

หรือดอกไมประดิษฐ เปนตน 

 5. เปนแหลงที่ประชาชนเขาไปปฏิสัมพันธ เพื่อใหไดความรูเกี่ยวกับวิทยาการ

ใหมๆที่มีการคิดคนข้ึนและไดของจริง เชน การศึกษาประดิษฐกรรมใหม โดยดูจากวิดีทัศน 

ภาพยนตร นิทรรศการ หรือส่ือส่ิงพิมพ โดยเฉพาะอยางยิ่งแหลงวิทยาการประเภทนี้ จะเปนสื่อที่มี

ความสําคัญในหลายดาน คือ 
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   (1) เปนแหลงใหขาวสาร เปดโลกทัศนของผูศึกษาใหกวางไกลกวา

เร่ืองราวที่เกิดขึ้นในทองถิ่น ชวยใหเกิดความสนใจในเรื่องสําคัญ ชวยยกระดับความมุงมั่นโดยการ

เสนอภาพในอุดมคติ เสนอผลสําเร็จและความกาวหนาของงานและบุคคลตางๆ 

   (2) เปนสิ่งชวยเปลี่ยนทัศนคติและคนิยมเพื่อใหเกิดการยอมรับส่ิงใหม 

แนวความคิดใหม เกิดมุมมองใหมข้ึน 

   (3) เปนสื่อการสอนสมัยใหมที่ใหความรู กอใหเกิดทักษะชวยใหกรเรียนรู

เร็วขึ้น 

            นิวัติ อรรถบลยุคล (2536) กลาวไววา แหลงความรูมีความสําคัญ คือ เปนสถานที่

ที่ประชาชนในหมูบานไดรวมแรง รวมคิด รวมทํา มีการบริจาคทรัพยสิน รวมมือเสียสละกําลังกาย

ในการจัดสรางอาคารสถานที่ สําหรับเปนสถานที่ใหความรู ขาวสาร ขอมูลตางๆแกประชาชน โดย

มีส่ือพิมพและอาจมีส่ือเทคโนโลยี วิทยุ โทรทัศน ของจริง ของจําลอง การแสดง การสาธิตตางๆ ไว

บริการ ส่ือบางสวนไดรับความชวยเหลือจากหนวยราชการ และเอกชน ส่ือบางสวนไดรับบริจาค

จากประชาชนทั่วไป ทั้งนี้ เพื่อใหประชาชนในหมูบานไดมีโอกาสฝก อาน เขียน ไดปรึกษา และ

แลกเปลี่ยนความคิดเพื่อนําไปสูคุณภาพชีวิตใหดีข้ึน 

            กรมสามัญศึกษา (2544) ใหความเห็นวา แหลงการเรียนรู มีเปาหมายเพื่อพัฒนา

ทักษะและความสามารถ ที่จะชวยใหบุคคลแตละคน สามารถเปนผูเรียนรูอยางอิสระ เปนการ

เรียนรูตลอดชีวิต เพื่อใหผูเรียนไดใชศักยภาพอยางเต็มกําลังความสามารถ หรืออาจกลาวไดวา 

แหลงการเรียนรู ชวยใหผูเรียนเปนผูยอมรับความเปนจริงแหงตน 

            สรุปไดวา แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีความสําคัญกับบุคคลมาก เนื่องจากเปน

สถานทีที่ชวยใหบุคคลไดสามารถพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถตามความตองการและความ

พรอมของตนเองเพื่อนําไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

  1.3.2 ประโยชนของแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต  

 การจัดการเรียนการสอน โดยใหผูเรียนไดศึกษาหาความรูจากแหลงความรู 

กอใหเกิดประโยชนตอการเรียนรูของผูเรียนเปนอยางยิ่ง เพราะเปนการสรางเสริมประสบการณตรง

ใหแกผูเรียน ซึ่งมีนักการศึกษาเสนอแนวคิดเกี่ยวกัประโยชนืของแหลงการเรียนรูตางๆ ดังนี้ 
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            ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (2531) กลาววา การจัด

แหลงความรูหมูบานเปนการใหการศึกษาแกประชาชนทางหนึ่ง ซึ่งจัดในรูปของการศึกษานอก

โรงเรียน เปนการลงทุนที่ไมสูง แตไดรับผลประโยชนมาก สรุปได 5 ประการ คือ 

1.ประชาชนจะไดรับขาวสารขอมูลและเพิ่มพูนความรูตางๆเพิ่มเติม 

2.เปนการสงเสริมการอานและปองกันการลืมหนังสือของประชาชน 

3.เปนการสรางนิสัยการอานใหกับประชาชน 

4.เปนการกอใหเกิดความรวมมืออันดีระหวางสวนราชการกับประชาชน 

5.ใชเปนสถานที่จัดกิจกรรมในการพบปะหารือ จัดประชุมของหมูบาน เปนที่ 

พักผอนและจัดกิจกรรมนันทนาการ ดานความรู กีฬาและบันเทิง 

            แสงจันทร อินทนนท (2532) กลาววา การจัดแหลงความรู หมูบาน เปนการวาง

พื้นฐานเบื้องตนที่จะชวยพัฒนาประชาชนในทองถิ่นดานตางๆ ดังนี้ 

                      1. ชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชนบท มุงพัฒนาดานความเปนอยูให 

“อยูดี” สามารถดํารงชีวิตในชุมชนไดอยางมีความสุข มีความประพฤติถูกตอง มีความมั่นคง 

ปลอดภัยในชีวิต การใหบริการทางการศึกษาเปนการชี้แนะใหรูวา จะทําอยางไร เพื่อใหมีชีวิตอยูดี 

มีความสุข และนําความรูที่ไดรับนั้นมาปรับใชใหเหมาะสมกับตน โดยขึ้นอยูกับพื้นฐานของตละ

บุคคลเปนสําคัญ 

            2. ชวยใหประชาชนรูจักการพึ่งตนเอง การพัฒนาชุมชนมีความมุงหมายให

ประชาชนไดชวยตนเองมากที่สุด และเปนการสงเสริมใหประชาชนมีความเชื่อมั่นในความสามารถ

ของตน การจัดแหลงความรูในชุมชน จึงเปนการชวยใหประชาชนมีสวนรวมในการชวยเหลือชุมชน

ของตนในรูปของการชวยกันจัดสรางแหลงการเรียนรู การชวยเหลือมีหลายดาน เชน ดานแรงงาน 

ดานวัสดุ และทรัพยสินที่จะนํามาพัฒนาชุมชน โดยไมตองอาศัยงบประมาณจากรัฐ การพึ่งพา

ตนเองนี้ทําใหเกิดความรูสึกความเปนเจาของ เปนการชวยใหแหลงการเรียนรูไดพัฒนามากขึ้นไป

อีกดวย 

 3. ชวยใหคนคิดเปน คนที่คิดเปนนั้น เปนผูที่สามารถปรับปรุงตนเองและ

ส่ิงแวดลอมใหกลมกลืนกัน เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นก็สามารถมองเห็นปญหา วิเคราะหปญหา และ

หาทางแกไขปญหานั้น โดยเลือกทางตัดสินปญหาไดอยางเหมาะสมกับสภาพปจจุบันของตนเอง



                                                                                                                                          
 

28 

และสิ่งแวดลอม การศึกษาเปนเครื่องมือทําใหไดพิจารณาหาทางที่ดีที่สุดและเหมาะสมที่สุด ใน

การตัดสินปญหา 

            4. ชวยแกปญหาเศรษฐกิจในชุมชน อันเปนการพัฒนาคุณภาพชีวิตอีกประการ

หนึ่ง ปญหาความยากจนเปนปญหาสําคัญประการหนึ่งของประเทศและมีความเกี่ยวของกับ

ปญหาเรื่องความไมรูของประชาชน ไมรูวาทําอยางไรที่จะชวยเสริมรายไดใหแกครอบครัว ไมรูจักใช

เทคโนโลยีตางๆเพื่อปรับปรุงผลผลิตในไรนา และไมรูวาจะนําวัสดุพื้นบานมาทําประโยชนอะไรบาง 

เปนตน 

           ดังนั้น การมีศูนยรวมความรูในหมูบานเปนวิธีหนึ่ง ที่จะชวยชี้นําใหมีโอกาสเรียนรู

ในเรื่องตางๆ เพิ่มข้ึน และหางชวยแกปญหาเศรษฐกิจในครอบครัวและชุมชนได 

1.4 ประเภทของแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

 สุมาลี สังขศรี และคณะ (2548) ไดนําเสนอประเภทของแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตของนัก

การศึกษาหลายทานซึ่งจําแนกประเภทไวแตกตางกัน ดังตอไปนี้ 

 อุทัย บุญประเสริฐ (2532) แบงประเภทของทรัพยากร หรือแหลงเรียนรูออกเปน 6 ประเภท 

 1. ทรัพยากรธรรมชาติ ประกอบดวย ส่ิงที่เปนธรรมชาติ เชน แสงแดด น้ํา อากาศ แผนดิน 

ที่ดิน สัตว พืช ปา ภูเขา แรธาตุ สภาพแวดลอมทางธรรมชาติในทองถิ่นนั้น 

 2. ทรัพยากรมนุษย ไดแก ประชาชนหรือบุคคลประเภทตางๆที่อยูในทองถิ่นนั้น โดยเฉพาะ 

บุคคลจากทองถิ่นอื่นอื่นที่มาเยี่ยมเยียน หรือผูที่รับเชิญมารวมกิจกรรมของโรงเรียนในบางโอกาส 

เชน พระ เจาหนาที่การเกษตร เจาหนาที่อนามัย ผูทรงคุณวุฒิ พอคา เจาของโรงงานอุตสาหกรรม 

เปนตน 

 3. ทรัพยากรในลักษณะที่เปนสถาบันในทองถิ่น ไดแก องคการตางๆ เชน วัด ตลาด 

หองสมุดประชาชน สถานีอนามัย ศาลาประชาคม เทศบาล กลุมการเมือง เปนตน 

 4. ทรัพยากรทางเทคนิ หมายถึง ส่ิงที่แสดงความกาวหนาทางเทคโนโลยีและนวัตกรรม

ดานตางๆ ชวยใหเกิดการเรียนรูของมนุษย ชวยเด็กเกิดจินตนาการ เกิดแรงบันดาลใจในการ

สรางสรรค 
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 5. ทรัพยากรของทองถิ่น เปนกิจกรรมทางดานศิลปวัฒนธรรมและประเพณี การปฏิบัติงาน

ของสถานที่ราชการหรือหนวยงาน กิจกรรมและความเคลื่อนไหวเพื่อแกไขปญหาและปรับปรุง

สภาพตางๆในทองถิ่น โรงเรียนอาจนํานักเรียนไปศึกษา หรือมีสวนรวมในการดําเนินงานได เชน 

รณรงคเพื่อรักษาความสะอาด  สงเสริมสนับสนุนการออกเสียงเลือกตั้งและกระบวนการ

ประชาธิปไตยทองถิ่น ปรับปรุงแหลงพักผอนหยอนใจของชุมชน เปนตน 

 6. ทรัพยากรดานการเงิน หมายถึง ทรัพยากรการเงินทั้งทางตรงและทางออมจากผูมีฐานะ

ดี จากผูที่ตองการจะเสียสละทรัพยสินโดยตรง 

 สุจิต ศิลารักษ กลาววา แหลงเรียนรูในชุมชน สามารถจัดใหมีรูปแบบตางๆออกไปไดตาม

ชนิดของการจัด ซึ่งอาจจะแยกไดดังนี้ 

 1. แหลงเสนอขอมูลขาวสาร คือ เปนที่รวบรวมขาวสารที่เปนประโยชนและเหมาะสมกับ

ความตองการของประชาชนในชนบท ประกอบดวย หนังสือพิมพ ส่ิงพิมพตางๆ แผนปลิว แผนพับ 

และเอกสารทุกอยางที่เปนประโยชนตอการเรียนรู 

 2. แหลงที่เปนสถานที่ใหคุณคาทางวัฒนธรรม เชน โบสถ วัด และศิลปะ ที่มีคุณคา ควร

อนุรักษไว ส่ิงเหลานี้เปนผลสงเสริมการเรียนรู ชวยใหเกิดความหวงแหนในคุณคาทางวัฒนธรรม 

อันเปนมรดกของคนไทย 

 3. แหลงที่เปนบุคคลหรือกลุมคน หมายถึง บุคคลที่มีความรูความสามารถ มีความ

เชี่ยวชาญในสาขาวิชาตางๆที่มีอยูในทองถิ่น บุคคลเหลานี้สําคัญมาก เพราะมีความชํานาญและ

ความเชี่ยวชาญ มีความสําเร็จในการประกอบอาชีพ เปนบุคคลที่หาไดในทองถิ่นและควรนํามาให

ความรูแกบุคคลอื่น 

 4. แหลงทรัพยากรธรรมชาติในทองถิ่น ตลอดจนหัตถกรรมพื้นเมืองซึ่งมีอยูกระจัดกระจาย

ทั่วไป และแตกตางออกไปในแตละหมูบาน แหลงการเรียนรูประเภทนี้ชวยใหเห็นความสําคัญของ

ทองถิ่น ชวยใหเกิดการอนุรักษทรัพยากรเหลานี้ใหมีประโยชนสืบไป 

 5. แหลงสงเสริมกิจกรรม เชน กิจกรรมอนามัย อาชีพ นิทรรศการ การอภิปราย การให

ความรู เพื่อสงเสริมความเขาใจและนําไปใชในชีวิตประจําวันเปนการเพื่อเติมความรูเดิมให

กวางขวางยิ่งขึ้น 
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 สุรจิตร ทีบัว (2538) จําแนกประเภทของแหลงวิชาการในชุมชนที่มีประโยชนตอการเรียน

การสอน ดังนี้ 

 1. แหลงวิชาการภายในโรงเรียน ไดแก อาคารเรียน วัสดุอุปกรณ ตนไม แมลง สวนครัว ครู 

นักเรียน คนงาน ภารโรง 

 2. บุคคลที่โรงเรียนเชิญมาเปนวิทยากร เชน ชาวนา ชาวประมง ชางไม พอคา ขาราชการ 

ตํารวจ กํานัน ผูใหญบาน และภิกษุสงฆ 

 3. แหลงวิชาการภายในชุมชนและนอกชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู เชน สถานที่สําคัญทาง

ประวัติศาสตร ปูชนียสถาน สถานที่ราชการ สถาบันทางศาสนา และพิพิธภัณฑ 

 4. กิจกรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี ไดแก ผลงานทางดานศิลปะ สสถาปตยกรรม 

วรรณคดี ประเพณีพื้นบาน และกรละเลนพื้นบาน 

 กรมวิชาการ จําแนกแหลงการเรียนรูออกเปน 2 ประเภท คือ 

 1. แหลงการเรียนรูในโรงเรียน ไดแก หองสมุด หองหมวดวิชา หองคอมพิวเตอร หอง

อินเทอรเน็ต ศูนยวิชาการ ศูนยวิทยบริการ ศูนยโสตทัศนศึกษา ศูนยส่ือการเรียนการสอน ศูนย

พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน Resource Center สวนพฤกษศาสตร สวนวรรณคดี สวน

สมุนไพร สวนสุขภาพ สวนธรรมะ ฯลฯ 

 2. แหลงการเรียนรูในทองถิ่น ไดแก หองสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ พิพิธภัณฑ

วิทยาศาสตร หอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตร ศูนยกีฬา 

วัด ครอบครัว ภูมิปญญาทองถิ่น ชุมชน สถานประกอบการ องคกรของรัฐ และเอกชน 

 จากแนวคิดดังกลาวขางตน อาจสรุปจําแนกประเภทของแหลงการเรียนรู หรือแหลงความรู 

หรือแหลงวิทยาการได 4 ประเภท ดังนี้ 

 1. แหลงการเรียนรูประเภทบุคคล คือ ผูซึ่งมีความรู ความสามารถ มีทักษะภูมิปญญา มี

ประสบการณในสาขาอาชีพตงๆในทองถิ่น ที่สามารถถายทอดความรู ทักษะ เจตคติ ใหแกผูที่สนใจ

ตองการเรียน 

 2. แหลงการเรียนรูประเภทสถานที่หรือวัตถุส่ิงกอสรางตางๆ แบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 
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      (1) สถานที่ที่เปนธรรมชาติ เชน ดิน แหลงน้ํา ปา ภูเขา สัตว พืช แรธาตุ 

      (2) สถานที่ที่เปนสิ่งกอสรางที่มนุษยสรางขึ้นมาเพื่อวัตถุประสงคตางๆ เชน 

ตลาด โรงพยาบาล โรงงานอุตสาหกรรม ฯลฯ 

 3. แหลงการเรียนรูประเภทสื่อที่เปนตัวกลาง ทําเกิดความรูความเขาใจทักษะ 

ประสบการณ ไดแก วัสดุ อุปกรณ แบงเปน 2 ลักษณะ คือ 

      (1) ส่ือส่ิงพิมพ เชน เอกสาร หนังสือ ตํารา ใบปลิว จุลสาร ฯลฯ 

 (2) ส่ืออิเล็กทรอนิกส ที่ใหภาพเคลื่อนไหวและภาพนิ่ง ทั้งใหภาพและเสียง เชน 

ภาพยนตร โทรทัศน วิดีทัศน สไลด รูปภาพ ฯลฯ  

 4. แหลงการเรียนรูประเภทกิจกรรม เทคนิค วิธีการ เชน นวัตกรรม ความกาวหนาทาง

วิทยาการ ส่ิงประดิษฐคิดคนใหม วิธีกรสอนแบบตางๆ เทคนิคกระบวนการทํางานหรือการ

แกปญหาตางๆในทองถิ่น 

1.5 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2)     
พ.ศ.2545 มาตราที่ 25 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2)พ.ศ. 2545 

มาตราที่ 25 กําหนดใหรัฐมีหนาที่ สงเสริมการดําเนินงานการจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตให

ทั่วถึง และพอเพียง โดยนัยของมาตรา ดังกลาวตองการใหสังคมไทยมีโครงสรางพื้นฐานที่เกื้อหนุน

ตอการเรียนรูของบุคคล ในรูปของแหลงการเรียนรูที่บุคคลสามารถจะเรียนรูไดอยางหลากหลาย

กวางขวาง และมีมากพอเพียงที่จะชวยใหเกิดการเรียนรูข้ึนได ไมวาการเรียนรูนั้นเปนการเรียนรูที่

เกิดจากการศึกษาในรูปแบบใด ๆ ไมวาจะเปน การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ หรือ

การศึกษาตามอัธยาศัย ก็ตองมีแหลงที่จะชวยใหเกิดการเรียนรูไดมากกวาในขอบเขตของโรงเรียน 

ในมาตรา 25 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติดังกลาว ไดกลาววารัฐตองสงเสริมการ

ดําเนินงานและการจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ไดแก หองสมุดประชาชน 

พิพิธภัณฑ หอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร อุทยานวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี ศูนยการกีฬาและนันทนาการ แหลงขอมูลและแหลงการเรียนรูอ่ืนอยางพอเพียงและมี

ประสิทธิภาพ (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ, 2542) 
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 ดังนั้น ความหมายตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม

(ฉบับที่ 2)พ.ศ. 2545 พิพิธภัณฑจึงเปนแหลงของการเรียนรูตลอดชีวิตใหกับผูเรียนในทุกระดับและ

ทุกระบบ รวมทั้งเปนสถาบันที่สามารถพัฒนากระบวนการเรียนรูภายในชุมชนใหมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น    

ตอนที่ 2 พิพิธภัณฑ 

2.1 ประวัติความเปนมาของพิพิธภัณฑ 

 สุมาลี สังขศรี และคณะ (2548) พิพิธภัณฑสถาน เปนคําที่ใชเปนครั้งแรกที่เมืองอเลกซาน

เดรีย ประเทศอียิปต เมื่อประมาณ 300 ปกอนคริสตกาล หมายถึงสถานที่แหงหนึ่งสําหรับใชเปน

ศูนยกลางของหองสมุด และศูนยกลางทางการศึกษาคนควาวิจัยของนักปราชญ ตอมาเรยีกวา The 

Museum of Alexandria ภายในสถานที่แหงนี้ ประกอบดวยสวนพฤกษศาสตร สวนสัตว หอง

สําหรับศึกษาวิชากายวิพากษศาสตร ดาราศาสตร นอกจากนี้ มีงานศิลปกรรมของปโตเลมีดวย 

 คําวา “พิพิธภัณฑ” ในประเทศไทยเปนคําที่พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว ทรง

บัญญัติข้ึนหลังจากที่พระองคทรงโปรดเกลาฯใหสราง “พระที่นั่งประพาสพิพิธภัณฑ” ใน

พระบรมมหาราชวัง สถานที่แหงนี้ถือเปนพิพิธภัณฑสถานแหงแรกของประเทศไทยที่ใชในการเก็บ

รวบรวมศิลปะโบราณ โบราณวัตถุ และใชสําหรับเปดใหแขกบานแขกเมืองไดชมเปนครั้งคราว 

 กิจการพิพิธภัณฑในประเทศไทยเริ่มข้ึนในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว 

ซึ่งทรงสนพระทัยวิชาประวัติศาสตร และโบราณคดีเปนอยางยิ่ง ในขณะที่ทรงผนวชอยูนั้น พระองค

มีความสนพระทัยในการเก็บรวบรวมสิ่งของโบราณ ซึ่งทรงพบระหวางที่เสด็จธุดงคตามสถานที่

ตางๆ โดยทรงโปรดเกลาฯ ใหนํามาเก็บรักษาไวในพระบรมมหาราชวัง ภายใน “พระที่นั่งราชฤดี” 

ที่ตั้งอยูในกรุงเทพมหานคร ในป พ.ศ. 2398 พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว ทรงพระกรณุา

โปรดเกลาฯ ใหเซอรจอหน เบารร่ิง ไดเขียนบันทึกในครั้งนั้นไววา 

 “มีเครื่องประดับทุกชนิด หลายชนิดเกี่ยวกับธรรมชาติ เปนตนวา นอแรด รูปรางแปลก

ประหลาด งาชาง ประติมากรรมหลายชิ้นจากทวีปยุโรป แจกัน กระเบื้องถวยจากประเทศจีน เครื่อง

ทรงสมัยโบราณของพระมหากษัตริยที่ลวงลับไปแลว  งาชางและไมจําหลักอยางงดงาม 

เครื่องประดับทองและเงินพรอมเครื่องเพชรนิลจินดาเปนจํานวนมาก พระพุทธรูปหลายองค และ

องคหนึ่งก็เปนทองแททั้งองค..” 
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 ในป พ.ศ. 2399 พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว โปรดเกลาใหสราง “พระอภิ

เนาวนิเวศน” หลังพระที่นั่งพุทไธสวรรยทางดานตะวันออกของพระที่นั่งอมรินทรวินิจฉัย พรอมทั้ง

พระราชทานนามวา “พระที่นั่งประพาสพิพิธภัณฑ” สําหรับรวบรวมโบราณวัตถุที่พระองคได

รวบรวมไว อาทิ ศิลาจารึกพอขุนรามคําแหง ศิลาจารึกวัดปามะมวง พระแทนมนังคศิลาบาตร อัน

เปนโบราณวัตถุที่ทรงยายมาจากเมืองเกาสุโขทัย ในคราวเสด็จธุดงคมณฑลฝายเหนือ พ.ศ. 2376 

เมื่อสรางพระที่นั่งประพาสพิพิธภัณฑเสร็จตามแบบตึกฝร่ังแลวโปรดเกลาฯ ใหยายสิ่งของซึ่งแสดง

อยู ณ พระที่นั่งราชฤดีทั้งหมดมาไวที่พระที่นั่งประพาสพิพิธภัณฑ 

 ดวยเหตุนี้ภายในพระที่นั่งประพาสพิพิธภัณฑจึงมีส่ิงของที่จัดแสดงหลายประเภท ทั้ง

โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ เครื่องประดับ นอกจากนี้มีส่ิงของตางๆที่ชาวตางประเทศทูลเกลาฯ ถวาย 

และเมื่อมีแขกเมืองมาเขาเฝาฯ พระองคจะทรงนําชมพิพิธภัณฑสถานแหงนี้เสมอ 

 ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ทรงมีแนวนโยบายเปดประเทศใหเปน

ที่รูจักอยางกวางขวาง ทรงมีพระราชประสงคที่จะสรางรากฐานทางพระราชไมตรีกับนานาประเทศ

ตอจากรัชกาลที่ผานมา ซึ่งจากความเจริญของบานเมืองที่พระองคไดเด็จพระราชดําเนินไปนั้น ทรง

นํามาเปนแนวทางในการพัฒนาประเทศดวยพระปรีชาสามารถในรัชสมัยของพระองคนี้ กิจการ

พิพิธภัณฑเร่ิมเปนที่รูจักกันอยางแพรหลายในหมูของประชาชนทั่วไป ขาราชการขุนนางมีโอกาสได

เรียนรูถึงประวัติศาสตร โบราณคดี ศิปวัฒนธรรมกันมากขึ้น นอกจากนี้ พระองคมีแนวทางที่จะ

พัฒนากิจการของพิพิธภัณฑใหแพรหลายไปสูประชาชนใหมากยิ่งขึ้น จากพิพิธภัณฑสวนพระองค

ในรัชกาลที่ 4 ไดพัฒนามาเปนพิพิธภัณฑสําหรับประชาชน ซึ่งถือวา เปนรากฐานอันมั่นคงของ

พิพิธภัณฑไทยในปจจุบัน 

 ในปพ.ศ. 2413 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดเสด็จประพาสชวา ซึ่งเปน

คร้ังแรกของพระองคที่ไดเสด็จชมพิพิธภัณฑสถานในตางประเทศ 

 จดหมายเหตุเสด็จประพาสตางประเทศในรัชกาลที่ 5 ไดกลาวไววา “เมื่อวันศุกร เดือน 5 

ข้ึน 11 ค่ํา เวลาบาย 4 โมง เสด็จทอดพระเนตรตึกมิวเซียม (เมืองปตตาเวีย เกาะชวา) ที่ไวของ

โบราณซึ่งมีในแผนดินชวาและประเทศตางๆ”  

 หลังจากเสด็จพระราชดําเนินกลับ พระองคไดทรงนําแบบอยางหอประชุมของทหารที่เมือง

ปตตาเวียมาสรางอาคารหลังใหมชื่อวา “หอคองคอเดีย” สําหรับเปนที่ประชุมทหารมหาดเล็ก โดย

สรางเปนตึกใหญชั้นเดียว มีหองกวางแบงเปน 3 ตอน สรางเสร็จในพ.ศ. 2415  



                                                                                                                                          
 

34 

 ตอมาในป พ.ศ. 2417 พระที่นั่งประพาสพิพิธภัณฑ ทรุดโทรมลง จนไมสามารถซอมแซม

ไดดังเดิม จึงโปรดเกลาฯ ใหยายศิลปวัตถุ โบราณวัตถุ มาจัดแสดงในมิวเซียมที่โปรดใหจัดตั้งขึ้น ณ 

หอคองคอเดีย (อาคารสหทัยสมาคมในปจจุบัน) สถานที่ดังกลาวนิยมเรียกทับศัพทกันวา “หอมิว

เซียม” และไดยกหนาที่ในการดูแลใหกรมทหารมหาดเล็กรักษาพระองคเปนผูดูแลและจัดการ หอ

มิวเซียมแหงนี้ไดรวบรวมเอาวัตถุหลายประเภท เชน วัตถุทางธรรมชาติ ไดแก สัตวสตัฟฟ โครง

กระดูก หินแร และวัตถุทางศิลปวัฒนธรรม ไดแก ศิลปวัตถุ และโบราณวัตถุ เปนตน 

 หอคองคอเดีย เปดใหพระบรมวงศานุวงศ ขาราชการชั้นผูใหญ ผูนอย กงศุลตางประเทศ 

ตลอดจนประชาชนทั่วไปไดเขาชมเปนปฐมฤกษ เมื่อวันที่ 20 กันยายน พ.ศ. 2417 เนื่องในวันเฉลิม

พระชนมพรรษา ครบ 21 พรรษา ซึ่งไดจัดเฉลิมฉลองเปนการพิเศษ และถือเปนครั้งแรกที่ประชาชน

ทั่วไปไดมีโอกาสเขาชมพิพิธภัณฑแหงนี้ 

 ในเวลาตอมา กรมศิลปากรไดถือเอาวันนี้เปนวันสถาปนาพิพิธภัณฑสถานแหงชาติใน

ประเทศไทย พิพิธภัณฑสถานหอคองคอเดียในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว 

จัดเปนพิพิธภัณฑทั่วไป มีการแสดงโบราณวัตถุตางๆ เรียกวา “ตั้งมิวเซียม” โดยมีพระยาภาสกร

วงษ (พร บุนนาค) นายทหารในกรมทหารมหาดเล็ก เปนหัวหนาฝายไทยและนายเฮนรี่ อาลาบา

สเตอร เปนผูอํานวยการจัดแสดงในพิพิธภัณฑสถานหอคองคอเดีย ใหเปนแบบอยางสากล การจัด

แสดงในหอคองคอเดีย แบงออกเปน 3 กลุม คือ 

 หองที่ 1 จัดแสดงศิลปโบราณวัตถุของไทย 

 หองที่ 2 จัดแสดงศิลปโบราณวัตถุสวนพระมหากษัตริย 

 หองที่ 3 จัดแสดงศิลปโบราณวัตถุจากตางประเทศ 

 นอกจากนี้ นายเฮนรี่เปนผูริเร่ิมจัดทําแค็ตตาล็อกบัญชีภาษาอังกฤษและภาษาไทย สวน

เจาหนาที่กุเรเตอรหรือภัณฑารักษคนแรกของมิวเซียมคองคอเดีย คือ สิบเอกทัด แหงกรมทหารชาง

มหาดเล็กรักษาพระองค ซึ่งตอมาไดเลื่อนยศเปน พลโทพระยาสโมสรสรรพการ (ทัด ศิริสัมพันธ) 

การตั้งมิวเซียมหรือการจัดแสดงในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาอยูหัวมีข้ึนทุกปในวัน

เฉลิมพระชนมพรรษา โดยทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหพระบรมวงศานุวงศ ขาราชการ พระภิกษุ 

และราษฎร นําส่ิงของตางๆมาจัดแสดงที่หอมิวเซียมแหงนี้ 
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 การจัดแสดงของพิพิธภัณฑคร้ังสําคัญเกิดขึ้นในรัชกาลนี้ คืองานเนื่องในวันสมโภชพระ

นครครบ 100 ป พ.ศ. 2425 ซึ่งจัดขึ้น ณ ทองสนามหลวง ผูจัดงานคือ พระเจาบรมวงศเธอกรม

หลวงบดินทรไพศาลโสภณ ผูบัญชาการกรมอาลักษณ การจัดงานครั้งนี้เรียกกันวา “เอ็กซหิบิชั่น” 

(Exhibition)  

 ในสมัยพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว มีการศึกษาประวัติศาสตรและโบราณคดีกัน

อยางกวางขวางยิ่งขึ้น ทรงพระราชพื้นที่ทั้งหมดของพระราชวังบวรสถานมงคลหรือวังหนา ใหเปน

พิพิธภัณฑสําหรับพระนคร ถือเปนรากฐานของงานพิพิธภัณฑในปจจุบัน โดยไดจัดการใหหอพระ

สมุดฯพระนคร มีบทบาทหลายอยางคือ ตองมีหนาที่อํานวยการวรรณคดีสโมสรจัดตรวจรักษาของ

โบราณในพระราชอาณาเขต และเพิ่มหนาที่ในการจัดพิพิธภัณฑสถาน และการบํารุงวิชาชางอยาง

ประณีตที่ไดยกมาจากกรมศิลปากร รวมทั้งไดพระราชทานหมูพระที่นั่งในบริเวณพระราชวังบวร

สถานมงคลทั้งหมดใหจัดตั้งเปนพิพิธภัณฑสถาน ซึ่งสมเด็จฯกรมพระยาดํารงราชานุภาพ และ

ศาสตราจารยยอรช เซเดส ไดปรับเปล่ียนพิพิธภัณฑใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น และไดจัดตั้งเปน 

“พิพิธภัณฑสถานสําหรับพระนคร” พระองคไดเสด็จพระราชดําเนินมาเปดเมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 

พ.ศ. 2469 ตอมาไดทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหตราพระราชบัญญัติจัดตั้งพิพิธภัณฑสถาน

สําหรับพระนคร โดยไดประกาศใชเมื่อวันที่ 5 มีนาคม พ.ศ. 2469 เพื่อเปนการพิทักษรักษาสิ่งของ

ในพิพิธภัณฑสถาน  และเพื่อเปนการจัดระเบียบการดําเนินงานให เจริญกาวหนาตอไป 

พระราชบัญญัติดังกลาวแบงออกเปน 4 หมวด คือ 

 หมวดที่ 1 วาดวยการใชพระราชบัญญัติ 

 หมวดที่ 2 วาดวยการปกครองพิพิธภัณฑสถาน 

 หมวดที่ 3 วาดวยสิ่งของในพิพิธภัณฑสถานสําหรับพระนคร 

 หมวดที่ 4 วาดวยการเปดพิพิธภัณฑสถานสําหรับพระนคร 

 นอกจากนี้ พระองคทรงออกพระราชบัญญัติวาดวยการสงออกโบราณวัตถุและศิลปวัตถุ

ออกนอกประเทศ  เพื่อปกปองมิใหมีการนําโบราณวัตถุและศิลปวัตถุออกนอกประเทศ 

พระราชบัญญัติดังกลาว ประกาศใชเมื่อ วันที่ 25 ตุลาคม พ.ศ.2469 

 พระราชบัญญัติทั้งสองฉบับถือเปนกฎหมายฉบับแรกที่ตราขึ้นเพื่อการดําเนินงาน

พิพิธภัณฑสถาน และไดกลายมาเปนรากฐานใหกับพระราชบัญญัติเกี่ยวกับพิพิธภัณฑในสมัย

ตอมา  
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2.2 ความหมายของพิพิธภัณฑ 

 ศาสตรเร่ืองพิพิธภัณฑไดพัฒนามาอยางตอเนื่อง ตั้งแตการสัมมนาเรื่อง หนาที่ทางการ

ศึกษาของพิพิธภัณฑสถานซึ่ง UNESCO จัดขึ้นในป พ.ศ. 2501 ที่ Rio de Janeriro Brazil ทําให

ความหมายขอบขายของพิพิธภัณฑมีการพัฒนามาโดยตลอด ความหมายที่ใชกันอยางกวางขวาง

ในปจจุบัน ไดแก ความหมายที่สภาพการพิพิธภัณฑระหวางชาติ กําหนดไวในบทบัญญัติมาตรา 3 

และ 4 ดังนี้ (ประชุม ชุมเพ็งพันธุ, 2530 อางถึงใน สิรินยา จุรุเทียบ, 2546)  

 มาตรา 3 “สถาบันถาวรใดก็ตามที่ตั้งขึ้นโดยไมหวังผลประโยชนหากําไรจัดตั้งขึ้นเพื่อ

บริการรับใชสังคมและเพื่อการพัฒนาสังคม และเปดใหสาธารณชนทั่วไปเขาชมเพื่อประโยชน

ในทางสงเสริมการอนุรักษ การคนควาวิจัย การสื่อสารความรูความเขาใจและจัดแสดงเผยแพร โดย

มีจุดมุงหมาย เพื่อการศึกษาหาความรู เพื่อการเลาเรียนและเพื่อความบันเทิงใจตอหลักฐานทาง

วัตถุอันเปนมรดกทางวัฒนธรรมของมนุษยชาติและสิ่งแวดลอมของมนุษยเรา ถาสถาบันใดอยูใน

ขอบขายนี้ สถาบันนั้นถือวาเปนพิพิธภัณฑสถาน” 

 มาตรา 4 ยังไดกลาวถึงคําจํากัดความวาพิพิธภัณฑสถานยังรวมถึง 

 1. สถาบันเพื่อการอนุรักษหรือสงวนรักษาและแกลเลอรี่ที่จัดแสดงและเปดบริการอยาง

ถาวร เชน หอสมุด หอจดหมายเหตุ 

 2. โบราณสถานทางธรรมชาติวิทยาแหลงทางโบราณคดี และแหลงทางชาติพันธุวิทยา 

ตลอดจนโบราณสถานทางประวัติศาสตรและแหลงหรือสถานที่ที่ลักษณะเปนพิพิธภัณฑในตัวเอง

โดยธรรมชาติ ซึ่งควรคาแกการอนุรักษและปลูกฝงความรูความเขาใจ 

 3. สถาบันที่จัดแสดงเกี่ยวกับส่ิงมีชีวิต เชน สวนพฤกษชาติ สวนสัตว สถานเลี้ยงสัตวน้ํา 

บริเวณสงวนสิ่งมีชีวิต วนอุทยาน ฯลฯ 

 4. สถานที่ธรรมชาติที่จัดไวเปนเขตสงวน 

 5. ศูนยวิทยาศาสตรและหอดาราศาสตร 

 นอกจากนี้ยังมีความหมายอื่นที่เผยแพรอีกมากมาย อาทิเชน 

 พิพิธภัณฑ หมายถึง สถาบันที่ตั้งขึ้นอยางถาวร มิไดมุงหวังการคากําไร มีเปาหมายเพื่อ

ประโยชนทางการศึกษาเลาเรียน และสุนทรียภาพของประชาชนเปนอยางยิ่ง เปนสถาบันที่

ดําเนินงานโดยคณะบุคคลมืออาชีพ ซึ่งทําหนาที่แสวงหาวัตถุส่ิงของเขามาเปนสมบัติของ

พิพิธภัณฑ ทําหนาที่ดูแล บํารุงรักษา อนุรักษ คนควา วิจัย หารายละเอียดวัตถุส่ิงของเหลานั้นและ

จัดแสดงเผยแพรแกสาธารณชนเปนปกติวิสัย  
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 พิพิธภัณฑ คือ สถาบันที่ซึ่งเปนอาคารอันเปนที่เก็บรวบรวมจัดแสดงวัตถุส่ิงของตางๆเพื่อ

การตรวจพินิจ เพื่อการศึกษาหาความรูและเพื่อความสนุกเพลิดเพลิน 

 พิพิธภัณฑ แยกตามรูปคําและความหมายไดดังนี้ 

 “พิพิธ” เปนภาษบาลีและสันสกฤต แปลวา “ตางๆกัน” 

  “ภัณฑ” แปลไดวา “ส่ิงของเครื่องใช”  

 “พิพิธภัณฑ” แปลรวมความไดวา “ส่ิงของเครื่องใชตางๆนานา ที่เก็บรวบรวมไวเพื่อการชื่น

ชมและศึกษาหาความรู เชน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ เปนตน 

 พิพิธภัณฑ เปนสถานที่จัดตั้งแสดงศิลปวัตถุและโบราณวัตถุและเปนที่เก็บรวบรวมสมบัติ

ทางสติปญญา ทั้งเพื่อการพักผอนหยอนใจและเพื่อเปนหลักฐาน ที่บรรดาผูมีสติปญญาจะใชเปน

สถานที่คนควา และเปนพยานอางอิงความรูตามศิลปวิทยาการในแขนงตางๆ ตั้งแตความรูข้ันต่ํา

จนถึงขั้นสูงสุด พิพิธภัณฑสถานจึงมิใชสมบัติเฉพาะของประชาชนและประเทศชาติหรือประเทศใด

ประเทศหนึ่ง หากแตเปนสมบัติรวมของโลก 

 และความหมายที่กรมศิลปากร (กรมศิลปากร, 2541) ไดรวบรวมไวและเผยแพรมีดังนี้  

 Webste’s dictionary of synonym บัญญัติความหมายของพิพิธภัณฑสถานไววา 

พิพิธภัณฑสถานเปนที่สะสมหรือรวบรวมวัตถุทางธรรมชาติ วิทยาศาสตร ส่ิงแปลกประหลาดและ

ศิลปวัตถุ 

 Good (1945) ไดใหความหมายของพิพิธภัณฑสถานไววา เปนสถานที่รวบรวมหรือสงวน

วัตถุที่มีความสําคัญทางธรรมชาติวิทยาศาสตรและศิลปะ 

 นิเชต สุนทรพิทักษ (2522 อางถึงใน สิรินยา จุรุเทียบ, 2546) ไดสรุปความหมายของ

พิพิธภัณฑวาพิพิธภัณฑประเภทตางๆ นั้นเปนเสมือนสถานศึกษาเปดเฉพาะวิชาที่จัดกิจกรรมและ

เร่ืองราวที่นาสนใจ นารู นาศึกษา ไวใหผูสนใจทั้งหลายไดเขาไปศึกษาหาความรูตามใจปรารถนา 

ลักษณะของพิพิธภัณฑนั้นตองจัดวาเปนสถานศึกษาที่เปดโอกาสอันเทาเทียมกันอยางยิ่งใหแก

บุคคลทุกเพศ ทุกวัย ไดมีโอกาสที่จะศึกษาหาความรูดวยตนเองไดตลอดชีวิตโดยอิสระ 
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 ดังนั้น ความหมายของพิพิธภัณฑ จึงหมายถึง สถานที่ที่เก็บรวบรวมและสงวนรักษาวัตถุ

ตางๆที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร วัฒนธรรมและวิทยาศาสตรที่มีความเกี่ยวของกับมนุษย

และธรรมชาติส่ิงแวดลอม เพื่อการศึกษาหาความรูและความเพลิดเพลินแกสาธารณชน 

2.3 หนาที่ บทบาทของพิพิธภัณฑ 

 นิคม มูสิกะคามะ (2536 อางถึงใน สิรินยา จุรุเทียบ, 2546) ไดกลาวถึงบทบาทหนาที่ของ

พิพิธภัณฑไวเปนหมวดใหญๆ ดังตอไปนี้ 

 1. การรวบรวมวัตถุ การรวบรวมเปนหนาประการหนึ่งในจํานวนงานใหญๆในพิพิธภัณฑ

เพราะถาปราศจากงานชิ้นนี้แลว พิพิธภัณฑจะเกิดขึ้นไมไดโดยเด็ดขาด การรวบรวมเรื่องราวตางๆ 

สามารถใหความรูอยางกวางขวางแกผูที่เขามาชม การรวบรวมสิ่งเหลานี้ข้ึนอยูกับเวลา สถานที 

และการเก็บรักษา และวัตถุที่เก็บรวบรวมในระยะแรกมักเกี่ยวกับจําพวกงานทางศิลปะและ

หลักฐานทางโบราณคดีเพื่อสนับสนุนอารยธรรมเบื้องตน 

 2. การจําแนกประเภทและศึกษาวิจัย คือการจําแนกประเภทวัตถุใหถูกตองและแนนอน

ตามลักษณะทางกายภาพ อายุ รูปแบบ สมัยที่มา แหลงกําเนิด หากไมสามารถตรวจสอบได อาจ

ทําการคนควาวิจัยเพิ่มเพิ่มเติม โดยวิธีเปรียบเทียบและทดลองเพื่อใหไดขอมูลที่แทจริง โดยมี

ผูเชี่ยวชาญที่มีความรูกับวัตถุนั้นไดศึกษาตัวอยางของวัตถุแตละชิ้นที่ไดรับ นอกจากนี้พิพิธภัณฑ

ยังจะตองใหบริการแกประชาชนในเรื่องการตรวจสอบวัตถุและขอเท็จจริงทางวิชาการอีกดวย 

รวมทั้งเจาหนาที่และนักวิชาการในพิพิธภัณฑจะตองศึกษา คนควา วิจัย และเผยแพรผลงานทาง

วิชาการในเรื่องที่ตนสนใจ เพื่อยกระดับพิพิธภัณฑของตนใหเสมือนสถาบันการศึกษาสถาบันหนึ่งที่

สรางสรรคความรูทางวิชาการ และเปนที่เชื่อถือแกประชาชนทั่วไป 

 3. การทําบันทึกหลักฐาน การจัดรายละเอียดตางๆที่เกี่ยวของกับหลักฐานวัตถุที่รวบรวมไว

แลวจดลงในปายหรือสลากใสลงบนวัตถุ ตูใสวัตถุ และจําเปนจะตองบันทึกหลักฐานไวในทะเบียน

ใหญ ซึ่งจะแสดงถึงสิ่งที่รวบรวมมานั้นทั้งหมด ตามลําดับวันเดือนปหรือบันทีกในเลมสมุดเปนชุดๆ 

เชนเดียวกับเร่ืองราวที่ไดลงทะเบียนไวและลงตามลําดับวันเดือนปเชนเดียวกันและจะไดรับความ

สะดวก เมื่อมีสารบัญที่บันทึกตัวอยางแตละชิ้นลงบนบัตรซึ่งมีเร่ืองราวตางๆของวัตถุในบัตรนั้นซึ่งมี

การนําไปเก็บไวที่ปลอดภัย 
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 4. การสงวนรักษา การเก็บรักษาวัตถุตางๆตอการทําลายทางฟสิกสหรือการเสื่อมทางเคมี

หรือการคุกคามโดยพวกอินทรียสาร ซึ่งจะมีวิธีการเก็บรักษาวัตถุตางๆตามแตลักษณะของวัตถุ

นั้นๆ รวมทั้งการซอมแซมเมื่อเกิดการชํารุดเสียหาย 

 5. การรักษาความปลอดภัย การสงวนรักษาใหปลอดภัยจากการเสื่อมชํารุดตามกาลเวลา 

และคุมครองความปลอดภัยจากโจรและอัคคีภัย โดยระบบรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสมกับ

ประเภทของพิพิธภัณฑและสภาพแวดลอม ซึ่งรวมไปถึงการบรรจุ การขนสงวัตถุและการควบคุม

จํานวนวัตถุใหเหมาะสมกับสถานที่ที่จัดแสดง 

 6. การจัดแสดง การจัดแสดงเปนสิ่งสําคัญที่สรางความสนใจใหแกผูชม ใหเกิดการคิด

เปรียบเทียบกันระหวางสิ่งใกลเคียงและสรางความนึกคิดของคนทั้งกลุม การจัดนั้นจะตองทําให

สะดุดตาของผูชมและผูผานไปมา รวมทั้งกอใหเกิดความสนใจที่จะเขามาพิจารณาอยางใกลๆ การ

จัดแสดงตองใชความรูทางธรรมชาติและใชจิตวิทยาในการออกแบบตลอดจนความชํานาญในการ

จัดวัตถุชนิดตางๆ จุดมุงหมายของการจัดแสดงตองใชเทคนิคในการจัดหองแสดง การใชสีทาง

ศิลปะประกอบดวยเครื่องประดับและเครื่องตกแตง สามารถดึงดูดความสนใจของผูชมได 

 การจัดนิทรรศการ ตองมีวัตถุประสงคของการจัดแสดง คํานึงถึงเนื้อหา กิจกรรมทางการ

ศึกษาและอาจใชส่ือตางๆมาประกอบการจัดแสดงได เชน สไลด วิดีทัศน เอกสาร หุนหรือโมเดล

และคําบรรยาย 

 7. การบริการทางการศึกษา ส่ิงที่ผูจัดแสดงจะตองกระทําในการจัดแสดงงานตางๆคือ การ

เราความรูสึกของผูชมใหเกิดความอยากเห็นตอส่ิงที่จัดแสดง และความอยากรูอยากเห็นนี้จะทําให

ไดรับคําตอบเปนที่นาพึงพอใจ ความอยากรูอยากเห็นไมควรจํากัดเฉพาะตัวอยางชิ้นเดียวตอหนา

ทานผูชม แตควรจะมากกวานั้น ซึ่งการสรางความรูทางการศึกษาเหลานี้สามารถนําไปใชไดถึง

ปญหาการรับรูของคนตามความรูสึกในทางศิลปะ ความนึกคิด และอุดมคติ การจัดแสดงตัวอยาง

วัตถุเปนกลุมและมีคําอธิบายประกอบ เปนการสอบผูชมถึงความรูเบื้องตนเกี่ยวกับวิชาทาง

วิทยาศาสตรและศิลปะ และนี้เปนจุดมุงหมายของพิพิธภัณฑที่จะใหความรูอยางกวางขวางแกผูชม

จนถึงที่สุด 

 8. การประชาสัมพันธ การบริการที่ทําใหเกิดความสะดวกสบายและความพึงพอใจแกผูชม 

รวมทั้งการสรางภาพพจนและความสัมพันธระหวางตัวพิพิธภัณฑกับประชาชนถือวาเปนการ

ประชาสัมพันธทั้งสิ้น ซึ่งงานประชาสัมพันธดังกลาวเกี่ยวของกับปจจัยตางๆหลายประการ เชน การ
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จัดทําสมาชิกหรือการสรางเครือขายความรวมมือ การเก็บคาธรรมเนียมเขาชม บริการใหความ

สะดวกสบายแก ผูชม  รานคา  การโฆษณาประชาสัมพันธ  ฯลฯ  โดยเฉพาะ  การโฆษณา

ประชาสัมพันธจะทําไดโดยใชส่ือส่ิงพิมพ วิทยุ โทรทัศน เทปโทรทัศน การแสดงตางๆและการ

สารสนเทศเพื่อเขาถึงผูชมทุกระดับไดงายยิ่งขึ้น 

 9. การประเมินผล หนวยงานที่เกี่ยวของกับการศึกษาทุกระดับ จําเปนตองมีการ

ประเมินผลการดําเนินงาน เพื่อพัฒนาระบบบริหารและการจัดการ รวมทั้งสามารถตรวจสอบไดโดย

การประกันคุณภาพภายในและในฐานะที่พิพิธภัณฑก็ถือเปนสถาบันการศึกษานอกระบบอยาง

หนึ่ง จึงควรมีการนําระบบการประเมินผลมาใชเพื่อพัฒนาความพรอมของบุคลากร การบรหิาร การ

ปฏิบัติงาน งานวิชาการ และการนําเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาใช 

 ดังนั้นจะห็นไดวา บทบาทหนาที่ของพิพิธภัณฑในการรวบรวมวัตถุ จําแนกประเภทและ

ศึกษาวิจัย ทําบันทึกหลักฐาน สงวนรักษา รักษาความปลอดภัย จดแสดง บริการการศึกษา 

ประชาสัมพันธและประเมินผล ลวนเปนบทบาทที่ สําคัญในการสงเสริมใหพิพิธภัณฑเปน

สถาบันการศึกษานอกระบบ ที่ตอบสนองความตองการของประชาชนทุกระดับชั้นไดอยางมี

ประสิทธิภาพ พิพิธภัณฑในอนาคตจึงถือเปนเสมือนแหลงการเรียนรูที่จะนําไปสูการเรียนรูตลอด

ชีวิต และการปลูกฝงการใชพิพิธภัณฑอยางถูกตองดวยการใหบริการการศึกษาแกเยาวชนอยางถูก

วิธี จะชวยใหพิพิธภัณฑเปนอีกทางเลือกหนึ่งในการหาความรูเพิ่มเติม ทั้งชวยพัฒนาศักยภาพและ

ทักษะดานตางๆของเยาวชนใหเกิดประโยชนตอการดําเนินชีวิตได 

2.4 การจัดการพิพิธภัณฑเพื่อการศึกษา 

   2.4.1 องคประกอบของพิพิธภัณฑ 

            Hooper-Greenhill (1994 อางถึงใน สิรินยา จุรุเทียบ 2546) กลาววาบทบาทใน

การใหความรูแกประชาชนของพิพิธภัณฑในชวงกอนคริสตศวรรษที่ 20 เปนการใหความรูโดยผาน

วัตถุแสดงเปนสําคัญ ทั้งนี้ เพราะในอดีตพิพิธภัณฑใชวัตถุเปนตัวนําและเปนศูนยกลางในการ

ดําเนินงาน คนมาพิพิธภัณฑเพื่อมาชมวัตถุ งานวิจัยในพิพิธภัณฑก็เปนร่ืองเกี่ยวกับวตัถเุปนรายชิน้ 

ส่ิงพิมพก็เปนเรื่องวัตถุ บุคลากรที่ทํางานในพิพิธภัณฑก็มักจะมีเพียงกลุมเดียว คือ ผูเชี่ยวชาญที่มี

ความสามารถในการศึกษาวัตถุ ฉะนั้นความรูที่ผูเขาชมไดรับ จึงมักจแปนเรื่องราวเกี่ยวกับวัตถุ

นั้นเอง แมแตการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนในคริสตวรรษที่ 19 ก็ยังมีบทเรียนที่เกี่ยวกับวัตถุ 

แตในปจจุบันนี้ พิพิธภัณฑไดปรับเปลี่ยนกลยุทธใหม โดยใชผูเขาชมเปนแกนกลางในการ
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ดําเนินงานแทนวัตถุ ในการดําเนินงาน โดยวิธีใหมนี้ พิพิธภัณฑทุมเทเวลาและงบประมาณสวน

หนึ่งเพื่อศึกษาวา กลุมผูเขาชมพิพิธภัณฑคือใคร เมื่อทราบกลุมเปาหมายแลวจึงจัดนิทรรศการและ

กิจกรรมในพิพิธภัณฑไดสอดคลองกับความตองการของกลุมเปาหมายนั้นๆ อยางไรก็ตาม 

การศึกษาเกี่ยวกับวัตถุก็ยังคงเปนงานหลักของพิพิธภัณฑ แตมีขอแตกตางคือ ในการศึกษานั้นได

เนนความเชื่อมโยงวัตถุกับเร่ืองราวตางๆในสังคมโดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนที่เกี่ยวกับคน ทั้งนี้เพื่อ

สามารถสรางความเขาใจที่ครบถวนถองแทเพื่อใหความรูและกระตุนความสนใจแกผูเขาชม 

            วัตถุที่พิพิธภัณฑไดรวบรวมอนุรักษและจัดแสดงนั้นเปนหลักฐานสําคัญที่เชื่อมโยง

ไปถึงคนและบริบททางสังคมรวมทั้งสิ่งแวดลอมหลากหลายที่รายลอมอยูโดยรอบ ไมวาจะเปน

ศิลปวัตถุ โบราณวัตถุ หรือวัสดุพื้นบาน เปนสวนที่เกี่ยวพันกับมนุษยทั้งสิ้น เชนเดียวกับวัตถุธรรม 

ชาติก็ตองมีความเกี่ยวพันกับธรรมชาติและโลก ซึ่งเปนภารกิจหลักของพิพิธภัณฑที่จะตองเชือ่มโยง

ความสัมพันธระหวางวัตถุกับองคประกอบหรือบริบทรอบตัวใหได จึงจะสามารถใหความรู ความ

บันเทิง หรือความรูสึกอื่นๆ ใหแกผูเขาชมไดอยางถูกตอง ดังที่ Gary Edson นักวิชาการพิพิธภัณฑ

ทานหนึ่งเสนอวา หลักในการจัดพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการเรียนรูและใหการศึกษาแก ผูเขาชมจะ

สัมฤทธิ์ผลไดตอเมื่อผูจัดทําความเขาใจวาองคประกอบของพิพิธภัณฑไมใชมีแตวัตถุอันมีคาแต

เพียงอยางเดียว แตมีหลายสวนประกอบดวยกัน ดังนี้ 

            1. วัตถุ (Object) หมายถึง วัตถุที่จัดแสดงในพิพิธภัณฑ อดีตที่ผานมาพิพิธภัณฑ

ใชวัตถุเปนศูนยกลางในการดําเนินงาน แตปจจุบันนี้พิพิธภัณฑไดปรับเปลี่ยนกลยุทธใหม โดยใชผู

เขาชมเปนแกนกลางแทนวัตถุ 

            2. ส่ิงแวดลอม (Environmeent) หมายถึง ส่ิงแวดลอม หรือบริบททางสังคม การจดั

แสดงวัตถุในปจจุบัน ควรเขาใจวัตถุอยางถองแทและเชื่อมโยงกับบริบททางสังคมที่ประกอบวตัถใุห

ไดเพื่อนํามาใชเปนเนื้อหาขององคความรู 

            3. วัตถุประสงค (Objective) หมายถึง การกําหนดวัตถุประสงคอันจะเปนแนวทาง

ดานการศึกษาของ พิพิธภัณฑ โดยคํานึงการเกิดผลลัพธทางการเรียนรูของผูเรียนหรือผูเขาชม 

            4. การบูรณาการ (Interdisciplinary) หมายถึงการบูรณาการ หรือ สหวิทยาการ ที่

ตองดําเนินไปในพิพิธภัณฑ โดยการผสมผสานองคความรูตางๆกับแนวคิดทางการศึกษาใหเกิดขึ้น

และเผยแพรออกไปในรูปแบบที่เหมาะสม 
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            5. อักษรศาสตร (Humanistic) หมายถึง ความสัมพันธกับมนุษยนั่นคือ วตัถหุรอืส่ิง

ที่พิพิธภัณฑไดรวบรวมอนุรักษและจัดแสดงไวเปนหลักฐานสําคัญที่เชื่อมโยงไปถึงคนและบริบท

ทางสังคม รวมทั้งสิ่งแวดลอมอยูโดยรอบ ไมวาจะเปน ศิลปวัตถุ โบราณวัตถุ หรือวัสดุพื้นบาน เปน

สวนเกี่ยวพันกับมนุษย ทั้งสิ้น 

            6. ความสนุกเพลิดเพลิน (Enjoyable) หมายถึง ความเพลิดเพลินเปนสิ่งที่ตอง

ตระหนัก เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงที่เนนใหความสําคัญที่วัตถุ เปนการใหผูเขาชมเปนศูนยกลาง 

จึงตองคํานึงถึงความสนุกสนานเพลิดเพลินของผูเขาชมจากการเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ 

            กลาวโดยสรุปก็คือ พิพิธภัณฑจําเปนตองศึกษาวัตถุจนเขาใจอยางถองแทและ

เชื่อมโยงกับบริบททางสังคมที่ประกอบวัตถุใหได เพื่อนํามาใชเปนเนื้อหาขององคความรูซึ่งนับเปน

ความสําคัญอันดับแรกที่ตองดําเนินการ ลําดับตอไปคือตองพิจารณาหาแนวความคิดทาง

การศึกษา ลําดับสุดทายคือ การหากลยุทธผสมผสานองคความรูกับแนวคิดทางการศึกษาและ

เผยแพรออกมาในรูปแบบที่เหมาะสมตอไป 

           รูปแบบของการเผยแพรองคความรูที่พิพิธภัณฑตางๆปฏิบัติกันอยูในปจจุบันนี้ แบง

ออกไดเปน 2 รูปแบบใหญๆคือ (อภิญญา บัวสรวง, 2539 อางถึงใน สิรินยา จุรุเทียบ, 2546) 

  1. การจัดนิทรรศการ แบบถาวรและแบบชั่วคราว 

  2. การจัดกิจกรรมเสริม 

            Hooper-Greenhill (1994) วิเคราะหถึงความลมเหลวในการดําเนินงานของ

พิพิธภัณฑ สมัยกอน วาอาจมีสาเหตุเนื่องมาจาก บุคลากรที่ทํางานในพิพิธภัณฑไมมีความรู

ทางดานการสื่อสารเทาที่ควร เพราะเมื่อนําทฤษฎีการสื่อสารมาชวยวิเคราะหแลว จะเห็นวา การ

ส่ือสารนั้นมีทั้งการสื่อสารกับคนหมูมากและการสื่อสารระหวางบุคคล 

            นิทรรศการในพิพิธภัณฑสวนใหญเปนการสื่อสารกับคนหมูมาก ซึ่งคนมากนั้นมี

ขนาดใหญประกอบดวย คนตางเพศ ตางวัย มีระดับการศึกษาตางๆ มีความสนใจที่หลากหลาย 

และมีประสบการณแตกตางกันไปการเขาชมนิทรรศการที่จัดขึ้นเพื่อใหคนหมูมากดูนั้น ผูเขาชมจึง

มักไดรับความรู ความเพลิดเพลินและความสนใจแตกตางกันตามระดับที่แตกตางกันดังกลาว 

นิทรรศการที่จัดขึ้นโดยขาดความตระหนักถึงความแตกตางระหวางกลุมนั้น จึงอาจจะดึงดูดคนแต
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เพียงบางกลุม อีกทั้งการจัดนิทรรศการเปนการสื่อสารแบบทางเดียวอีกดวย จึงมีโอกาสที่ประสบ

ความลมเหลวไดโดยงาย 

            สวนการจัดกิจกรรมนั้นเปนการสื่อสารระหวางบุคคลที่ตองกําหนดกลุมเปาหมาย

ใหชัดเจนและจัดกิจกรรมใหตรงกับความสนใจของแตละกลุม ก็สามารถเสริมความรูความเขาใจ 

รวมทั้งสรางความสนุกสนานใหแตละกลุมไดอยางเหมาะสม 

                      การดําเนินงานใหความรูแกบุคคลตางๆที่เขามาชมนิทรรศการ จึงตองใชทักษะ

หลายดานมาประกอบกัน เชน ทักษะทางการศึกษา และทักษะทางการสื่อสารตามที่กลาวมาแลว 

หรือการสรางทีมงานที่มีทักษะที่หลากหลายก็จะชวยใหการใหความรูเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น 

            การศึกษา คือ ภารกิจหลักประการหนึ่งของพิพิธภัณฑ การจะทําใหภารกิจทางการ

ศึกษาหรือการใหความรูของพิพิธภัณฑสําเร็จสมบูรณตามเปาหมายได จะตองอาศัยความตัง้ใจจรงิ

ที่จะเปลี่ยนความคิดจากเดืมที่พิพิธภัณฑเปนเพียงแหลงรวบรวม และตั้งแสดงวัตถุเปนความคิด

ใหมที่จะเชื่อมโยงความสัมพันธของวัตถุกับบริบททางสังคม วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอม ทัศนคติ 

เทคโนโลยี ฯลฯ หรือเชื่อมโยงกับความหลากหลายทางธรรมชาติของโลก และกลยุทธในการ

เผยแพรความรูนั้นไปสูคนในสังคมในทุกรูปแบบ ขอมูลขางตนเปนเพียงสวนหนึ่งของตัวอยาง

ความคิดที่จะทําใหพิพิธภัณฑเปนประโยชนสูงสุดแกสังคม นอกจากนั้นพิพิธภัณฑยังควรหาความ

รวมมือจากบุคคลหรือองคกรอ่ืนๆเพื่อรวมสรางใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูที่มีคาของสังคม

สืบไป 

  2.4.2 การบริการทางการศึกษาของพิพิธภัณฑทองถิ่นดีเดนของไทย 

  การบริการทางการศึกษาของพิพิธภัณฑพื้นบานจาทวี จ. พิษณุโลก 

  สิรินยา จุรุเทียบ (2546) ไดนําเสนอวา พิพิธภัณฑพื้นบานจาทวี เปนพิพิธภัณฑ

พื้นบานที่มีชื่อเสียงเปนที่รูจักในประเทศไทยเปนอยางดี จัดตั้งขึ้นโดย จาสิบเอกทวี บูรณเขตต เปด

ดําเนินการในระยะแรกตั้งแตป 2526 และเริ่มทําการปรับปรุงใหสมบูรณเมื่อป 2533 มีการจัดแสดง

เกี่ยวกับประวัติเมืองพิษณุโลก วิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีของไทย โดยเนนเปนพิเศษบริเวณ

ภาคเหนือตอนลาง เปนแหลงการเรียนรูที่สําคัญของชุมชน 
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การบริการภายในพิพิธภัณฑ 

  1. การตอนรับ การแนะนําอุปกรณอํานวยความสะดวก 

  2. การนําชมดวยตนเอง 

  3. การนําชมดวยภัณฑารักษ 

  4. การจัดนิทรรศการถาวร 

  5. การจัดนิทรรศการชั่วคราว 

  6. การสอน หรือ การสาธิต 

  7. การบริการขอมูลที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับพิพิธภัณฑ 

 

การบริการภายนอกพิพิธภัณฑ 

  การบรรยายโดยวิทยากร หรือ ภัณฑารักษของพิพิธภัณฑ  

การบริการทางการศึกษาของพิพิธภัณฑบานโบราณอีสาน 

  สิรินยา จุรุเทียบ (2546) ไดนําเสนอวา สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช สถานีปฏิบัติการ

นาดูน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พิพิธภัณฑบานโบราณอีสาน เปนการดําเนินการเริ่มตนจาก

โครงการอีสานเขียวในป 2531 มีการจัดตั้งสถาบันวลัยรุกขเวชขึ้น ในความดูแลของมหาวิทยาลัย

มหาสารคาม เพื่อศึกษาและทดลองปฏิบัติการเกี่ยวกับสวนพฤกษชาติและสวนสมุนไพร ไดแบง

พื้นที่สวนหนึ่งประมาณ 150 ไร เพื่อสรางพิพิธภัณฑบานโบราณอีสาน มีกาจัดแสดง สภาพสังคม 

วิถีชีวิต และวัฒนธรรมอีสาน ปจจุบันพิพิธภัณฑทองถิ่นแหงนี้มีชื่อเสียงเปนที่รูจักในวงกวางทั้ง

ระดับภูมิภาคและระดับประเทศมีผูเขาเยี่ยมชมศึกษาดูงานทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ 

 

การบริการภายในพิพิธภัณฑ 

  1. การตอนรับ การแนะนําอุปกรณอํานวยความสะดวก 

  2. การนําชมดวยตนเอง 

  3. การนําชมดวยนักศึกษา หรือ ภัณฑารักษ 

  4. การจัดนิทรรศการถาวร 

  5. การจัดนิทรรศการชั่วคราว 

  6. การสอน หรือ การสาธิต 

  7. การบริการขอมูลที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับพิพิธภัณฑ 
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  8. การบริการขอมูลดวยงานวิจัยของสถาบันวลัยรุกขเวช 

 

การบริการภายนอกพิพิธภัณฑ 

  1. การจัดนิทรรศการเคลื่อนที่ 

  2. การบรรยายโดยวิทยากร หรือภัณฑารักษของพิพิธภัณฑ 

  3. การเผยแพรขอมูลเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการจัดแสดงของพิพิธภัณฑทางสื่อ

ส่ิงพิมพและส่ืออิเล็กทรอนิกส  

  การบริการการศึกษาในพิพิธภัณฑ (Hooper-Greenhill,E.,1991 อางถึงใน สิรินยา 

จุรุเทียบ, 2546) กลาวไววา หลักในการบริการการศึกษาในพิพิธภัณฑ คือ การสรางความสัมพันธ

ระหวางวัตถุในพิพิธภัณฑกับความตองการและความสนใจของผูชม ความสัมพันธที่เชื่อมโยงนี้ควร

จะเปนไปอยางฉับไวและสามารถปรับเปลี่ยนไดตามสถานการณ เพราะผูชมยอมมีความแตกตาง

กัน นักวิชาการการศึกษาในพิพิธภัณฑ จึงตองคํานึงถึงรูปแบบของการเรียนการสอน และการ

อธิบายถึงวัตถุที่จัดแสดง วิธีการคัดเลือกวัตถุ และเนื้อหาที่สอน ดวยรูปแบบที่แตกตางกัน และให

เหมาะสมกับความตองการและความสามารถในการรับรูของผูชมในแตละวัน 

2.4.3 หลักการบริหารจัดการ  
  กระบวนการบริหารจัดการ 

  สิรินยา จุรุเทียบ (2546) ไดนําเสนอเกี่ยวกับหลักการบริหารจัดการวา พิพิธภัณฑ

เปนสถาบันที่มีคุณลักษณะเปนศูนยการเรียนรูประเภทหนึ่ง กระบวนการบริหารจัดการศูนยการ

เรียนรูประกอบดวย 

  1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การดําเนินงานทั้งหมด ไมวาจะเปนสวนใน

การบริหารสํานักงาน งบประมาณ การจัดบริการ กิจกรรม หรืออ่ืนๆทั้งหมดควรมีการวางแผนการ

ดําเนินงานอยางรอบคอบและเปนระบบ 

  2. การจัดองคการ (Organizing) หมายถึง การจัดองคการใหมีขนาดเหมาะสมกับ

จํานวนของบุคลากร งบประมาณ และผูใชบริการ การจัดองคการใหเล็กแตมีประสิทธิภาพยอมมี

ประโยชนทั้งความคลองตัวและประหยัดงบประมาณดวย 

  3. บุคลากร (Staffing) หมายถึง การบริหารงานบุคคล การสงเสริมและจัด

บุคลากรในองคกรใหเหมาะสมกับงาน นอกจากนั้นการใหการสนับสนุนใหบุคลากรไดสรางเสริม



                                                                                                                                          
 

46 

ความรูอยูตลอดเวลาและมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นภายในองคกรยอมทําใหบุคลากร

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  4. การอํานวยการหรือการสั่งการ (Directing) หมายถึง การนํานโยบายหรือ

แผนการทํางานมาปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรม 

  5. การประสานงาน (Co-Ordinating) หมายถึง การประสานความรวมมือของ

หนวยงานตางๆในองคกรใหทํางานไดอยางมีความสัมพันธกัน นอกจากจะเปนการระดมความ

คิดเห็นจากผูที่เกี่ยวของมารวมกันทํางานแลว ยังทําใหบุคลากรเกิดความสัมพันธที่ดีในองคกรดวย 

  6. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การบันทึกผลการทํางานอยางเปนขั้นตอน 

และรวบรวมหาขอผิดพลาด และขอเสนอแนะในการทํางานครั้งตอไป เพื่อใหผูบริหารหรือผูที่

เกี่ยวของไดใชเปนขอมูลในการทํางานในปตอไป 

  7. งบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจัดสรรเงินงบประมาณเพื่อใชใหเกิด

ประโยชนและคุมคามากที่สุด ผูบริหารตองจัดลําดับความจําเปนของโครงการหรือนโยบายที่

วางแผนไวในแตละปโดยเลื่อนนโยบายที่เรงกระทําขึ้นมากอนตามลําดับความเหมาะสม 

 ในการบริหารจัดการ สรุปไดวาควรมีปจจัยพื้นฐานของการบริหาร (4M) ซึ่งมีองคประกอบ

ดังนี้ 

1. บุคลากร (Man) 

2. งบประมาณ (Money) 

3. วัสดุอุปกรณ (Materials) 

4. การจัดการ (Management)  

2.5 พิพิธภัณฑทองถิ่น 

       2.5.1 ความสําคัญของพิพิธภัณฑทองถิ่น 

           สิรินยา จุรุเทียบ (2546) ไดนําเสนอวา พิพิธภัณฑทองถิ่น กําลังเปนกระแส

ความคิดแนวใหมในการจัดตั้งพิพิธภัณฑในประเทศไทย แมปจจุบันจะมีพิพิธภัณฑทองถิ่นตาม

จังหวัดตางๆ แตกระนั้นก็ยังเปนสวนนอยเมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนชุมชนและทองถิ่นจํานวนมาก

ในประเทศไทยที่ยังขาดแคลนขุมคลังภูมิปญญาทองถิ่นไวใหลูกหลานไดศึกษาหาความรูเพื่อเปน

แนวทางในการดําเนินชีวิต และการพัฒนาทองถิ่นของตน นอกจากพิพิธภัณฑทองถิ่นจะเปน
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สถานที่ที่ใหความรูแกคนในทองถิ่นแลว พิพิธภัณฑทองถิ่นยังเปนกลไกที่ชวยสนับสนุนการรวมตัว

ของคนในชุมชนเพื่อรวมกันคิด รวมกัน ตัดสินใจ และรวมกันดําเนินกิจการของทองถิ่นเพื่อคนใน

ทองถิ่นเอง ซึ่งจะนําไปสูความรวมมือกันในการพัฒนาทองถิ่น สอดคลองกับเจตนารมณของรัฐบาล

ที่ตองการขยายการมีสวนรวมในการพัฒนาแกชุมชน อันเปนแนวทางของการพัฒนาที่ยั่งยืน 

             2.5.2 ลักษณะเดนของพิพิธภัณฑทองถิ่น 

  สิรินยา จุรุเทียบ (2546) ไดนําเสนอไววา พิพิธภัณฑ คือสถานที่เก็บรวบรวมและ

สงวนรักษาสิ่งของเพื่อการศึกษาและใหความเพลิดเพลินอยางไรก็ตามพิพิธภัณฑทองถิ่นมีลักษณะ

พิเศษที่แตกตางไปจากพิพิธภัณฑสถานทั่วไป ดังนี้ 

  1. ทองถิ่นเปนผูริเร่ิมจัดทํา และดําเนินการพิพิธภัณฑทองถิ่นที่แทจริงจะตองเกิด

จากความตองการหรือเกิดจากการริเร่ิมของชาวบาน บางแหงอาจมีหนวยงานภายนอกมารวม

ชวยเหลือบาง แตชาวบานจะทําหนาที่ในการจัดการดูแลรักษา และดําเนินการเอง 

  2. เนื้อหาที่นําเสนอ เปนเรื่องราวของชุมชนในดานตางๆ อันไดแกประวัติความ

เปนมาของชุมชน การทํามาหากิน ศาสนาและความเชื่อ ตลอดจนความสัมพันธภายในชุมชนหรือ

ทองถิ่นเปนสําคัญ อาจมีการกลาวถึงสังคมอื่นก็เฉพาะในสวนที่ทองถิ่นมีการติดตอสัมพันธทาง

เศรษฐกิจ การเมือง สังคม และวัฒนธรรมกับสังคมภายนอกเทานั้น 

  3. มีความหลากหลาย พิพิธภัณฑทองถิ่นแตละที่จะมีลักษณะพิเศษเฉพาะอันเปน

เอกลักษณของแตละชุมชน ทําใหเกิดการเรียนรูและเขาใจถึงความแตกตางหลากหลายทาง

วัฒนธรรม ชวยลดทอนการหลงตัวเอง และการดูถูกเหยียดหยาม อันนําไปสูความเขาใจซึ่งกันและ

กันของสังคม 

  4. เนนความเรียบงายแตมีความหมายตอชุมชน ส่ิงของที่จัดแสดงมีอยูในชุมชน

ทองถิ่นนั้นๆ ไมจําเปนตองเปนของมีคา อาจเปนศิลปวัตถุทางศาสนาที่ทางวัดเก็บรวบรวมไว หรือ

ศิลปหัตถกรรมประเภทเครื่องมือเครื่องใชที่เกี่ยวกับชีวิตความเปนอยูของ           

2.5.3 ประโยชนของพิพิธภัณฑทองถิ่น 

           1. เปนกลไกสําคัญเพื่อการศึกษานอกระบบที่ใหความรูความเขาใจเกี่ยวกบัทองถิน่ 

ในขณะที่การศึกษาในระบบหรือการศึกษาของรัฐศึกษาสิ่งที่อยูหางไกลชีวิตประจําวัน การดํารงอยู
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ของพิพิธภัณฑทองถิ่นจึงชวยใหเกิดความสมดุลทางการศึกษาอันเปนพื้นฐานสาํคญัของการพฒันา

ชุมชนและประเทศชาติ 

  2. อนุรักษศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถิ่น โดยชวยอนุรักษส่ิงของที่มี

ความหมายทางวัฒนธรรมไมใหกระจัดกระจายหรือสูญหาย เพื่อใหคนรุนหลังไดเรียนรู 

  3. กระตุนใหเกิดปญญาจาการเรียนรูภูมิปญญาที่สืบทอดและสั่งสมกันมา 

ตลอดจนความรูที่เกี่ยวกับชุมชน อันเปนสวนหนึ่งของชีวิตที่คนในทองถิ่นควรจะเรียนรู เพื่อรูจัก

ปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงของทองถิ่นหรือสังคม 

  4. เปดโอกาสใหเรียนรูและทําความเขาใจวัฒนธรรมของแตละทองถิ่น อันจะ

นําไปสูความเคารพในความแตกตางภายในสังคม 

  5. ปลุกจิตสํานึกในทองถิ่น ความรักในมาตุภูมิและปลูกฝงใหเกิดความภาคภูมิใจ

ในตนเอง รูวาตนเองมีรากเหงาเปนมาอยางไร ตลอดจนเชื่อมั่นในวัฒนธรรมของตน 

  6. กอใหเกิดความเขาใจความหมายของ “วัฒนธรรม” ที่เปนรูปธรรมอยางชัดเจน 

โดยทําใหเห็นวาทุกสิ่งทุกอยางในชีวิตประจําวัน คือส่ิงที่จะตองสงวนรักษา และนํามาพัฒนาใหเกดิ

ประโยชน 

  7. เกิดความรวมมือและความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของชุมชน อันนําไปสูชุมชน

ที่เขมแข็ง มีศักยภาพที่จะดูแลตนเอง ดูแลรักษาส่ิงแวดลอม โดยเฉพาะการรวมกันดูแลและรักษา

วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงามของชุมชนไมใหถูกทําลายหรือแตกสลาย อันเปน

ความหมายของการอนุรักษและการพัฒนาที่ยั่งยืน 

  8. เปนรากฐานของการทองเที่ยวเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน การทองเที่ยวถือเปนเพยีง

ผลพลอยไดที่เกิดจากพิพิธภัณฑ ซึ่งจะชวยชาวบานมีรายได อันเปนการชวยลดภาวะการยายถิ่น

ของชุมชน  

2.5.4 บทบาทพิพิธภัณฑทองถิ่น 

  ศิรินทิรา ปทมคม (2544) ไดกลาววา กอนที่มนุษยชาติในโลกนี้จะมี “พิพิธภัณฑ” 

นั้น ผูคนในสังคมตางๆก็ไดแสวงหาที่ทางสําหรับเก็บของมีคามานานแลว สถานที่ที่ปลอดภัยที่สุด

ในการเก็บของมีคาหลายประเทศในทวีปเอเชีย คือ วัด เชนเดียวกับ โบสถ ในทวีปยุโรปนั้น 
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นอกจากจะเก็บของมีคาแลวยังเก็บของแปลกๆไวอีกหลายอยางดวย ฉะนั้นเมื่อเกิดพิพิธภัณฑข้ึน 

พิพิธภัณฑในระยะแรกๆจึงรับหนาที่ในการเก็บของมีคาหายากและของแปลกๆแทนศาสนสถาน

เหลานั้น เร่ือยมาเปนเวลาหลายรอยป 

  ในปจจุบันมีพิพิธภัณฑเกิดขึ้นในโลกนี้อยางมากมาย แตละแหงจะมีความ

แตกตางกันในหลายแงมุมมีตั้งแตพิพิธภัณฑใหญ เชน Washington’s Smithsonian Institution ถึง

พิพิธภัณฑขนาดเล็กในกระตอบเล็กๆ ในหมูบานตางๆหลายแหงในโลกนี้ นอกจากขนาดที่แตกตาง

กันแลว ยังมีความแตกจางกันในแงของวัตถุประสงคในการดําเนินงานอีกดวย บางแหงมี

วัตถุประสงคที่จะใหแตความบันเทิงแกผูชมแตเพียงอยางเดียว บางแหงเปนสถานที่เก็บรวบรวม

ขอมูลตางๆไวอยางลึกซึ้งเพื่อบริการในการศึกษาคนควาวิจัย นอกจากนั้น พิพิธภัณฑยังมีความ

แตกตางกันในเรื่องของ วัตถุแสดงซึ่งมีตั้งแตแมลงจนถึงเครื่องจักรกลในการอุตสาหกรรมแตกตาง

กันที่ตนสังกัด ผูดําเนินการ และแตกตางกันที่กลุมเปาหมายของผูชม เปนตน แมวาพิพิธภัณฑจะ

แตกตางกันหลายแงมุมตามที่กลาวมาแลว แตส่ิงที่เหมือนกันนั้น คือ บทบาทหนาที่ของพิพิธภัณฑ

ในอันที่จะเก็บ สงวนรักษา จัดแสดง และใหบริการดานตางๆแกสังคม 

  ในชวงทศวรรษที่ผานมา วงการพิพิธภัณฑทองถิ่นของนานาประเทศทั่วโลกตาง

ตื่นตัว และมีการปรับปรุงการดําเนินงานทุกดาน เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชน โดย

คํานึงถึงการใหบริการแกสังคมเปนสําคัญ พิพิธภัณฑหลายแหงในปจจุบันนี้กลายเปนสถาบันที่จัด

กิจกรรมเพื่อใหความรู และเอื้อประโยชนใหทั่วถึงแกบุคคลตางๆในสังคมเพื่อใหบรรลุเปาหมายใน

การดําเนินงานดังกลาว พิพิธภัณฑจึงตองพัฒนาบทบาทของตนใหสมกับสถาบันที่มีคุณคาสถาบัน

หนึ่งของสังคม 

  ในการพัฒนาบทบาทหนาที่ของพิพิธภัณฑทองถิ่นนั้น ส่ิงที่พิพิธภัณฑแทบทุกแหง

จะตองตระหนักถึงคือ คุณประโยชนที่เปนผลมาจากการพัฒนานั้น จะตองตกอยูกับคนในทองถิ่น 

สังคมและประเทศชาติ เปนสําคัญ บทบาทหนาที่ที่พิพิธภัณฑทองถิ่นควรปรับเพื่อเอ้ือประโยชนตอ

สังคมและประเทศชาติอาจแบงออกไดเปน 3 บทบาท ดังนี้ คือ 

(1) บทบาททางสังคมและวัฒนธรรม 

  ในสภาวการณปจจุบัน ขณะที่ประเทศกําลังพัฒนาใหสอดคลองกับความเจริญ

ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีนั้น ไดสงผลกระทบตอชุมชนตางๆในสังคมอยางมากมาย 

เนื่องจากความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจยังไมสัมพันธกับความเติบโตทางวัฒนธรรม ประกอบกับ

ความเจริญทางการสื่อสาร ทําใหทองถิ่นไดรับขาวสารจากทุกสื่อ แมจะมีผลดี คือ ทําใหชาวบานรู
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ขาวคราวความเจริญดานตางๆตในทางกลับกัน ความรู “ดีกวา-ดอยกวา” ที่เกิดขึ้นสงผลกระทบให

ชาวบานลดความภาคภูมิใจในทองถิ่นของตน เกิดความนิยมตอส่ิงใหมที่ไดรับรู จึงทําใหละเลย

ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ สืบทอดกันมา และปรับวิถีการดําเนินชีวิตตามคานิยมสมัยใหม 

สภาวการณเชนนี้จะทําใหมรดกทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่นสูญหายไปไดในที่สุด 

  (2) บทบาททางเศรษฐกิจ 

  พิพิธภัณฑสามารถมีบทบาทสําคัญทางเศรษฐกิจของชาติไดทั้งในสวนกลางและ

ในทองถิ่นตางๆแมวาบทบาทดานเศรษฐกิจจะไมเดนชัดเทาบทบาททางสังคม แตในการพัฒนา

เศรษฐกิจที่สงผลกระทบใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของทองถิ่นไดเปนอยางดี บทบาทที่พิพิธภัณฑ

นาจะปรับใหสอดคลองกับการพัฒนาทางเศรษฐกิจนั้น มีหลายอยาง อาทิเชน  

   (2.1) บทบาทในการสรางกิจกรรมเสริมภารกิจเดิม (คือการอนุรักษ) โดย

การสรางหองสมุดดีๆ สรางโรงหนังละคร และเวทีการแสดงตางๆเพื่อสอดรับความเปลี่ยนแปลงทาง

สังคม การสรางกิจกรรมเหลานี้จะเปนโอกาสที่จะขอความสนับสนุนจากองคกรของรัฐและเอกชน

ได 

   (2.2) บทบาทในอันที่จะสงเสริมการลงทุนในธุรกิจประเภทตางๆที่

สอดคลองกับภารกิจของพิพิธภัณฑ 

   (2.3) บทบาทในการพัฒนาเศรษฐกิจในทองถิ่น ดวยการขยายอาชีพใหม 

เชน การทําของที่ระลึก การแสดงเสริมกิจกรรมหลัก 

   (2.4)  บทบาทในการสง เสริมการทองเที่ยว  โดยเปนแหลงดึงดูด

นักทองเที่ยวใหมาเยี่ยมชม นอกจากจะเปนการเพิ่มรายไดใหแกพิพิธภัณฑแลว รานคา รานอาหาร 

โรงแรม ตลาดในชุมชนก็พลอยไดเงินจากนักทองเที่ยวดวย 

   (2.5) บทบาทในการสรางงานที่เกี่ยวกับพิพิธภัณฑสําหรับเยาวชนและคน

ในทองถิ่น 

   (2.6) บทบาททางการเมือง (ศิรินทิรา ปทมคม, 2544) 

  สรุปไดวา พิพิธภัณฑทองถิ่นมีบทบาทสําคัญเปนอยางยิ่งในการสรางความรูสึก

ทองถิ่นนิยมใหแกคนในทองถิ่น โดยปลูกฝงใหคนในทองถิ่นเขาใจถึงประวัติความเปนมา 
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พัฒนาการของสังคม ภูมิปญญาดั้งเดิมของทองถิ่นและเปดโอกาสใหคนในทองถิ่นไดศึกษาถึง

รากเหงาและเห็นคุณคาของทองถิ่นตน 

  พิพิธภัณฑทองถิ่นจะสามารถปรับบทบาทของตนใหมีประสิทธิภาพตอสังคม 

วัฒนธรรม การศึกษา เศรษฐกิจและการเมือง ไดอยางมีประสิทธิภาพหรือไมเพียงใดนั้น ข้ึนอยูกับ

นโยบาย การบริหารจัดการ และการดําเนินงานของพิพิธภัณฑแตละแหง นอกจากนั้นยังตองไดรับ

ความรวมมือรวมใจจากคนในทองถิ่นและความสนับสนุนจากคนในองคกรของรัฐและเอกชนดวย 

              2.5.5 ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานพิพิธภัณฑทองถิ่น 

  ศิรินทิรา ปทมคม(2544) ไดรวบรวมปญหาและอุปสรรคการดําเนินงานของ

พิพิธภัณฑทองถิ่นไวดังนี้ 

  1. ดานบทบาทและหนาที่เปนขอถกเถียงวาควรเปนเพียงบริการทางวิชาการหรือ

เพื่อผลประโยชนในการสอนใหผูชมเกิดความรูโดยตรงและเปนการเสริมใหบุคคลเกิดความ

สุนทรียภาพในหัวใจเปนสําคัญ 

  2. ปญหาดานการแขงขันเพื่อเปลี่ยนแปลงตัวเองใหรองรับกับความตองการที่

เปล่ียนไปอยางรวดเร็ว 

  3. ความลาสมัยดานการบริหารการจัดการซ้ําซากจําเจ  การจัดกิจกรรม 

นิทรรศการหมุนเวียนมีนอย เวลาที่เปดและปดไมสะดวกแกผูเขาชม การใหขอมูลความรูชนิดที่

ศึกษาไดดวยตัวเองมีนอย ไมเปนอิสระพอ 

  4. ปญหาดานเศรษฐกิจ ในยุคที่เศรษฐกิจตกต่ําในตางประเทศพิพิธภัณฑหลาย

แหงตองปดตัวเอง หรือปลดพนักงาน ไมมีเงินหาซื้อผลงานใหมหรือสรางกิจกรรมใหมๆทําใหซบเซา

ทั้งๆที่กิจการพิพิธภัณฑเปนที่นาสนใจแตมีปญหาทางดานการเงินจึงตองงดไป และเปนปญหาที่

เกิดขึ้นในหลายๆประเทศรวมทั้งประเทศไทยก็เกิดขึ้นเชนกัน 

  5. มีโครงการและเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช ตั้งเปาหมายไวสูงแตไมมีแผนการ

รองรับที่จะพัฒนาระบบขอมูลในการใหบริการทางการศึกษาหรือวางแผนการจัดกิจกรรมทางการ

ศึกษาอยางชัดเจน 

  6. ขาดแหลงเงินทุนใหการสนับสนุนอยางตอเนื่อง 
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  7. โดยเฉพาะในสวนการจัดแสดงที่ใชเทคโนโลยีสมัยใหม เมื่อเกิดการชํารุด

เสียหายก็ขาดงบประมาณในการซอมบํารุง 

  8. วัตถุที่เก็บรักษาในพิพิธภัณฑที่ไดรับการขึ้นทะเบียนเปนมรดกของชาต ิจงึมกีาร

เก็บรักษาอยางเขมงวด ตองผานระเบียบที่ซับซอน จนกลายเปนทัศนคติไป แมแนวคิดจะเปลี่ยนไป

ทัศนคติคงอยู 

  9. เนื้อหาและแนวทางในการจัดนิทรรศการ มักมีเวลาในการดําเนินการจํากัดดวย

เงื่อนไขในระบบการจัดสรรเงินตามปงบประมาณ และปญหาเสรีภาพในการนําเสนอเนื้อหาในสวน

ที่เกี่ยวของกับประวัติศาสตร ขาดการแลกเปลี่ยนประสบการณอันเปนประโยชนตอกันอยางจริงใจ 

มีบรรยากาศแหงการแขงขันมากกวาความรวมมือ 

2.5.6 การกอตัวของพิพิธภัณฑทองถิ่นไทย ในบริบทของนโยบายรัฐ  

          ปริตตา เฉลิมเผา กออนันตกูลและคณะ (2547) ไดกลาวถึง การพิจารณาถึงประวัติ

การกอตัวพิพิธภัณฑทองถิ่นในประเทศไทย พยายามที่จะส่ือใหเห็นถึงเงื่อนไข และบริบทบาง

ประการที่เกี่ยวของกับกระบวนการกอเกิดพิพิธภัณฑทองถิ่นที่มีอยูดวยกันหลายรูปลักษณ ซึ่งไม

อาจที่จะแบงชวงเวลาไดอยางชัดเจน เนื่องจากมีการเหลื่อมซอนในเรื่องของเวลาอยูมาก แตก็

พยายามที่จะลําดับภาพใหเห็นหลักเขตเดน ๆ ในเชิงโครงสรางวา ในหวงเวลาประมาณหนึ่ง

ศตวรรษที่ผานมานั้น “นโยบายของรัฐ” ผานหนวยงานราชการและกลไกทางการตาง ๆ ไดใหความ

สนใจแกการเก็บรวบรวมวัตถุส่ิงของในทองถิ่น และสนับสนุนใหเกิดพื้นที่ทางวัฒนธรรมใหม ๆ 

อยางเชน พิพิธภัณฑ ศูนยวัฒนธรรม ศูนยการเรียนรู ข้ึนตามหัวเมืองตาง ๆ ในภูมิภาค และใน

ระดับชุมชนในทองถิ่นอยางไร  วัตถุประสงคของการนําเสนอก็เพื่อใหเปนภูมิหลังทางประวัติศาสตร

ระดับมหภาค ซึ่งจะเชื่อมตอกับรายละเอียดเฉพาะกรณีที่จะนําเสนอในสวนตอไป 

  
2.5.7 การกอตัวของพิพิธภัณฑทองถิ่นในระยะเริ่มแรก: พิพิธภัณฑสถาน 

ในวังและวัด 

          ปริตตา เฉลิมเผา กออนันตกูลและคณะ (2547) ไดกลาววา เปนการยากที่จะระบุ

อยางชัดเจนวาพิพิธภัณฑทองถิ่นในไทยเกิดขึ้นตั้งแตเมื่อใด หากเปนพิพิธภัณฑทองถิ่นใน

ความหมายที่เกี่ยวพันกับมิติของพื้นที่ ซึ่งหมายถึงพิพิธภัณฑที่ตั้งอยูนอกเขตกรุงเทพฯ แลว มีประวัติ

ยอนไปในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว โดยหัวเมืองมณฑลอยุธยาไดมีความ
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เคลื่อนไหวในเรื่องพิพิธภัณฑสถานกลาวคือ พระยาโบราณราชธานินทร สมุหเทศาภิบาลมณฑล

อยุธยา ผูซึ่งไดรับแนวคิดในเรื่องการสะสมอนุรักษสมบัติทางศิลปวัฒนธรรมของชาติใหคงไวใน

แผนดินมิใหสูญสลายหายไป จากสมเด็จฯ กรมพระยาดํารงราชานุภาพซึ่งดํารงตําแหนงเสนาบดี

กระทรวงมหาดไทยในสมัยนั้น พระยาโบราณราชธานินทรเปนผูหนึ่งที่สนใจดานประวัติศาสตรและ

โบราณคดี และเปนผูที่ไดรวบรวมเก็บรักษาศิลปวัตถุและโบราณวัตถุในพื้นที่ไวเปนจํานวนมาก และ

จัดตั้งเปนพิพิธภัณฑสถานขึ้นมา ณ พระราชวังจันทรเกษม เรียกวา “โบราณพิพิธภัณฑ” เมื่อป พ.ศ. 

2445 28 ป หลังกอต้ัง “มิวเซียม” ณ ศาลาสหทัยสมาคม ตอมาเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ 2447 

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 ทรงเสด็จทอดพระเนตร และพระราชทานพระ

บรมราชานุญาตใหยายสิ่งของมาจากโรงมาพระที่นั่งไปจัดแสดงที่พลับพลาจตุรมุข และสรางระเบียง

ตามแนวกําแพงดานทิศเหนือและตะวันออก สําหรับจัดตั้งศิลาจารึกและประติมากรรมศิลาตั้งเปน

พิพิธภัณฑชื่อวา “อยุธยาพิพิธภัณฑ” พิพิธภัณฑสถานประจําทองถิ่นที่เกิดขึ้นแหงแรกนี้ กลายเปน

แบบอยางของการจัดตั้งพิพิธภัณฑใหกับสมุหเทศาภิบาลอื่น ๆ ในเวลาตอมา 

           การรับรูความหมายและแนวคิดของพิพิธภัณฑในยุคนั้น จึงเปนเรื่องของการเก็บ

รวบรวมโบราณวัตถุและศิลปวัตถุที่เปน “ของมีคาและของแปลก” เพื่อนํามาจัดแสดง การจะกอตั้ง

พิพิธภัณฑไดตองมี “ของ” กอน ซึ่งแหลงที่มีของมีคาหรือโบราณวัตถุมากที่สุดในทองถิ่นก็คือวัด 

เพราะวัดเปนศูนยกลางของชุมชนมาแตอดีต พุทธศาสนิกชนไทยมักจะบริจาคของใหวัด วัดจึงเปน

ที่ รวมของศิลปวัตถุและโบราณวัตถุในทองถิ่น  ส่ิงของเครื่องใช  ศิลปหัตถกรรมทองถิ่น 

สมุหเทศาภิบาลจึงไปหาวัดสําคัญที่มีการเก็บสะสมของมีคาไวแลวสนับสนุนใหจัดตั้งเปน

พิพิธภัณฑ อาทิ วัดพระปฐมเจดีย วัดพระธาตุหริภุญไชย เปนตน นอกจากนี้เปนไดมากวาการ

กอต้ังพิพิธภัณฑในหัวเมืองตาง ๆ อีกนัยหนึ่งเปนเครื่องมือสนับสนุนความพยายามของผูปกครอง

ไทย ที่ตองการแสดงถึงการเปนชาติที่มีอารยะในยุคที่กําลังเผชิญหนากับลัทธิจักรวรรดินิยม 

           เมื่อสวนกลางสงตอแนวคิดและวิธีการจัดการพิพิธภัณฑผานผูปกครองในทองถิ่น

เขามายังวัดสําคัญ ๆ ที่มีของมีคาสะสม การกอตัวและแพรกระจายของพิพิธภัณฑทองถิ่นในไทย

ในระยะแรกจึงเกิดขึ้นในวัด และไดแพรขยายตอไปทั่วประเทศ อาทิ พระปฐมเจดียพิพิธภัณฑสถาน 

จังหวัดนครปฐม (พ.ศ. 2454) พิพิธภัณฑสถานวัดพระธาตุหริภุญไชย จังหวัดลําพูน (พ.ศ. 2470) 

พิพิธภัณฑสถานวัดมหาธาตุวรวิหาร จังหวัดเพชรบุรี (พ.ศ. 2472) พิพิธภัณฑวัดพระบรมธาตุไชยา 

จังหวัดสุราษฎรธานี (พ.ศ. 2478)  ศรีธรรมราชพิพิธภัณฑสถาน จังหวัดนครศรีธรรมราช (พ.ศ. 

2480) พิพิธภัณฑวัดพระพุทธชินราช จังหวัดพิษณุโลก (พ.ศ. 2480) พิพิธภัณฑวัดโบสถ จังหวัด

สิงหบุรี (พ.ศ. 2482) พิพิธภัณฑวัดมัชฌิมาวาส จังหวัดสงขลา (พ.ศ. 2483) พิพิธภัณฑวัดสุทธ
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จินดา จังหวัดนครราชสีมา (พ.ศ. 2497) เปนตน ซึ่งพิพิธภัณฑวัดเหลานี้ ตอมาไดถูกประกาศเปน

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ในป พ.ศ. 2504 ตามพระราชบัญญัติโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ 

และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

           ตั้งแตประมาณ พ.ศ. 2500 เปนตนมา ดวยเหตุผลตาง ๆ ดานสังคมวัฒนธรรมและ

เงื่อนไขทางการเมือง ซึ่งซับซอนเกินกวาที่จะบรรยายในที่นี้ ทําใหเกิดนโยบายพัฒนาจากหนวยงาน

ของรัฐหลายหนวยงาน ที่เกี่ยวของกับการเกิดพิพิธภัณฑ หรือศูนยวัฒนธรรมขึ้นในทองถิน่ นโยบาย

การพัฒนาวัดของกรมศาสนาก็เปนนโยบายหนึ่ง โดยการประกาศใชป พ.ศ.2507 และปรับปรุงราง

โครงการอีกครั้งในป พ.ศ. 2513 ความหมายของการพัฒนาวัดคือ การปรับปรุงสภาพวัดและการ

ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ของวัด เพื่อสนับสนุนใหวัดมีความเจริญรุงเรืองและเปนศูนยรวมจิตใจของ

ประชาชน เกณฑการจัดวัดเขาสูทําเนียบ “วัดพัฒนาตัวอยาง” การพัฒนาดานศาสนวัตถุเปนหนึ่ง

ในหนาที่ของวัดที่ตองทํา พันธกิจหนึ่งก็คือ การพัฒนาเขตสาธารณสงเคราะห ซึ่งเปนบริเวณที่วัด

กันไวเพื่อสงเคราะหแกประชาชน  การสรางแหลงเรียนรูของชุมชนนอกเหนือจากโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมและหองสมุดแลว พิพิธภัณฑก็อยูในขอบขายงานนี้ 

           จากนั้นในป พ.ศ. 2525 กรมการศาสนาไดประกาศโครงการพัฒนาวัดใหเปน

ศูนยกลางวัฒนธรรมของทองถิ่น โดยใหเร่ิมเปดดําเนินการภูมิภาคละหนึ่งแหง จํานวน 4 แหงทั่ว

ประเทศ ศูนยฯ แหงแรกคือ ที่วัดมหาชัย จังหวัดมหาสารคาม ชื่อวา “ศูนยวัฒนธรรมทองถิ่นภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ” ซึ่งวัดมหาชัยก็มีความพรอมอยูในระดับหนึ่งอยูแลว เนื่องจากเจาอาวาสได

เก็บรวบรวมโบราณวัตถุและต้ังเปนศูนยวัฒนธรรมภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยูกอนแลวตั้งแตป 

พ.ศ.2513 

 
             2.5.8 พิพิธภัณฑทองถิ่นในสถานศึกษา 

           ปริตตา เฉลิมเผา กออนันตกูลและคณะ (2547)  ไดนําเสนอวา ราวตนทศวรรษที่ 

2520 เกิดปรากฏการณการเกิดขึ้นของพิพิธภัณฑทองถิ่นระลอกใหม นั่นคือ พิพิธภัณฑทองถิ่นใน

สถาบันการศึกษา สืบเนื่องมาจากนโยบายของสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (สวช.) 

โดยหลังจากที่ไดมีการจัดตั้งสวช. ตามพระราชบัญญัติสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ 

พ.ศ. 2522 แลว ไดจัดใหมีการกอตั้ง “ศูนยสงเสริมและพัฒนาวัฒนธรรม” ข้ึนในสถานศึกษาทั่ว

ประเทศ เพื่อใหการปฏิบัติงานดานการอนุรักษสงเสริมเผยแพรและพัฒนาวัฒนธรรมของชาติดําเนิน

ไปไดอยางกวางขวางและมีประสิทธิภาพ โดยใหพิจารณาจัดตั้งขึ้นในสถาบันที่มีความพรอม

โดยเฉพาะควรเปนสถาบันการศึกษา และมีบุคลากรพรอมที่จะปฏิบัติงานได 
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           ตอมาในป 2524 ไดมีการยกเลิกระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยศูนยสงเสริม

และพัฒนาวัฒนธรรม พ.ศ. 2523 และประกาศใชระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยศูนย

วัฒนธรรม พ.ศ. 2524 แทน เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ 2524 ซึ่งตามระเบียบนี้มีผลใหศูนยสงเสริม

และพัฒนาวัฒนธรรมเปลี่ยนชื่อเปน “ศูนยวัฒนธรรม” และเพื่อใหทราบวาศูนยวัฒนธรรมนั้น ๆ 

ตั้งอยูที่ใด การเขียนชื่อศูนยวัฒนธรรม จึงใชคําวา ศูนยวัฒนธรรมขึ้นตน ตามดวยจังหวัดหรือ

อําเภอ แลวตามดวยชื่อสถานศึกษาที่จัดตั้งเปนศูนยฯ นั้น ๆ เชน ศูนยวัฒนธรรมจังหวัดกาญจนบุรี 

วิทยาลัยครูกาญจนบุรี เปนตน 

           ที่มาของการใชคําวา “ศูนยวัฒนธรรม” เนื่องมาจากสวช.พยายามจะนิยาม

ความหมายและหนาที่ของศูนยวัฒนธรรมใหแตกตางจากความหมายพิพิธภัณฑ และสภาพของ

พิพิธภัณฑที่เปนอยูในตอนนั้นที่เปนสถานที่หรือเปนคลังสะสมวัตถุส่ิงของ ละเลยการเชื่อมโยงกับ

วิถีชีวิตของประชาชน มุงรับใชนักวิชาการมากกวาคนทั่วไปที่ไมไดมีความรูลึกซึ้ง โดยศูนย

วัฒนธรรมนอกจากจะจัดแสดงของ ซึ่งไมจําเปนตองเปนของจริงแตอาจจะจําลองมา ทําใหไมตอง

ผูกพันกับการมีคลังสะสมของและงานอนุรักษ และยังมีกิจกรรมตาง ๆ เพื่อใหประชาชนสามารถ

เขาถึงสารที่ทางศูนยวัฒนธรรมตองการจะสื่อ 

            ในป พ.ศ.2531 ไดมีการประกาศใชระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยศูนย

วัฒนธรรม พ.ศ. 2531 ซึ่งประกาศใชตั้งแตวันที่ 20 กันยายน พ.ศ. 2531 โดยมีการจัดตั้งศูนย

วัฒนธรรมอําเภอขึ้นดวยในอําเภอตาง ๆ ที่มีความพรอมและเหมาะสม สวนใหญจัดตั้งที่โรงเรียน

มัธยมประจําอําเภอ เพื่อทําหนาที่ทางดานวิชาการในการเก็บขอมูล วิจัย ศึกษา พัฒนา สงเสริม

และเผยแพรวัฒนธรรมของทองถิ่นตาง ๆ ในอําเภอ 

           ศูนยวัฒนธรรมมีหนาที่ตามที่กําหนดไวในระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยศนูย

วัฒนธรรม พ.ศ. 2531 ดังนี้ 

1)  ศึกษา คนควา วิจัย และรวบรวมขอมูลวัฒนธรรม 

2)  อนุรักษ สงเสริม พัฒนา และเผยแพรวัฒนธรรม  

3)  ฝกอบรมและสนับสนุนการฝกอบรมวิทยากรและบุคลากรวัฒนธรรม  

4)  จัดนิทรรศการดานวัฒนธรรมและหรือจัดดําเนินการหอวัฒนธรรม 

5)  ประสานงานและสนับสนุนการดําเนินงานวัฒนธรรมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

ในทองถิ่นทั้งภาครัฐและเอกชน 

6) หนาที่อ่ืน ๆ ที่ไดรับมอบหมายจาก สวช. คณะอนุกรรมการวัฒนธรรมจังหวัด  

หรือคณะกรรมการวัฒนธรรมอําเภอแลวแตกรณี 
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           แมวาสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติจะพยายามสงเสริมและพัฒนา

ศูนยวัฒนธรรมมาโดยตลอด โดยมีการปรับปรุงแกไขระเบียบวาดวยศูนยวัฒนธรรมหลายครั้ง และ

มีการจัดตั้งศูนยวัฒนธรรมจังหวัดเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ ขณะนี้มี 77 ศูนยครบทุกจังหวัด แตศูนย

วัฒนธรรมกลับไมสามารถดําเนินการไดอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพ ดวยเงื่อนไขหลายประการ 

ศูนยวัฒนธรรมกลายเปน “งานฝาก” ของสถาบันการศึกษา บุคลากรที่จะมารับผิดชอบโดยตรงไมมี 

มีงบประมาณสนับสนุนนอยมาก สถานที่ที่จะจัดเปนศูนยวัฒนธรรมตองอาศัยหองเรียน ซึ่งบาง

แหงมีปญหาเนื่องจากจํานวนหองเรียนไมเพียงพอตอการเรียนการสอนอยูกอนแลว รวมถึง

โครงสรางของระบบราชการที่ไมเอ้ืออํานวยตอการบริหารจัดการ แมตอนกอต้ังเริ่มแรก ศูนย

วัฒนธรรมพยายามจะนิยามความหมายของตนใหแตกตางไปจากพิพิธภัณฑสถานของรัฐที่เปน

เสมือนคลังสะสมของ เปนพิพิธภัณฑที่หยุดนิ่ง ไมมีชีวิต มีคนไปใชบริการคอนขางนอย แตกาล

ตอมาปรากฏวาศูนยวัฒนธรรมไมสามารถพัฒนาตัวเองไดอยางเต็มที่เพื่อใหสามารถทําหนาที่ตาม

วัตถุประสงคที่วางเอาไว 

 
              2.5.9 พิพิธภัณฑทองถิ่น : ปฏิกิริยาตอกระแสโลกาภิวัตน 

           ปริตตา  เฉลิมเผา  กออนันตกูลและคณะ  (2547) ไดแสดงความคิดเห็นวา 

พิพิธภัณฑทองถิ่นเริ่มไดรับการกลาวถึงขึ้นมาอีกครั้งในชวงกลางป พ.ศ. 2530 โดยความ

เคลื่อนไหวงานดานพิพิธภัณฑทองถิ่นในครั้งนี้ไมไดมาจากกลไกภาครัฐ แตเปนกลไกนอกภาครัฐ

คือ ชาวบานและนักวิชาการ ปญญาชนชั้นนํา กลุมของอาจารยศรีศักร วัลลิโภดม และมูลนิธิ

ประไพ วิริยะพันธุ ซึ่งเขาไปมีสวนกระตุนและชวยเหลือชาวบานในการตั้งพิพิธภัณฑทองถิ่น เพื่อให

คนในทองถิ่นไดรูจักตนเอง โดยมีแนวคิดวาพิพิธภัณฑทองถิ่นมิใชเร่ืองของอาคารสถานที่และ

บรรดาโบราณวัตถุแตเพียงอยางเดียวใด หากจะตองสัมพันธกับเนื้อหาทั้งในดานประวัติศาสตรทาง

วัฒนธรรม ประวัติศาสตรสังคม และชีวิตวัฒนธรรมของผูคนที่อยูตามชุมชนตาง ๆ ในพื้นที่หรือ

ทองถิ่นเดียวกัน ทั้งนี้เร่ืองราวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม ประวัติศาสตรสังคมและชีวิต

วัฒนธรรมของผูคนในทองถิ่นจะเปนตัวตั้งหรือเปนสิ่งกําหนดวา จะนําโบราณวัตถุชนิดใดมาแสดง 

ทิศทางและหัวขอในการแสดง และเปนสิ่งที่แสดงลักษณะเฉพาะที่มักเรียกกันวา “เอกลักษณ

ทองถิ่น” ซึ่งสิ่งนี้จะนําไปสูการแลเห็นความหลากหลายทางวัฒนธรรมและสภาพแวดลอม เมื่อมีการ

นําเอาเนื้อหาของพิพิธภัณฑทองถิ่นแตละแหงมาเปรียบเทียบกัน โดยเนื้อหาจะเนนองครวม คือ

มองเห็นชุมชนเชื่อมโยงกันหลาย ๆ สวน กลายมาเปนทองถิ่น ซึ่งทองถิ่นคืออาณาบริเวณแหงหนึ่งที่

มีมนุษย พืช สัตว ดํารงชีวิตอยูรวมกัน ทําใหมนุษยตองปรับตัวเองกับสภาพแวดลอมเพื่อมีชีวิตอยู
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รวมกัน กระบวนการปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมดังกลาว ทําใหเกิดรูปแบบทางวัฒนธรรมแตกตาง

ไปจากทองถิ่นอื่นที่มีสภาพแวดลอมธรรมชาติแตกตางกันออกไป ซึ่งผูที่จะเขาใจรูปแบบวัฒนธรรม

ดังกลาวไดอยางถูกตองและลุมลึก คงไมมีใครดีไปกวาคนในทองถิ่นนั้น การดําเนินการจัด

พิพิธภัณฑทองถิ่นในรูปแบบนี้ จึงยึดความตองการจากคนในทองถิ่นมากอน และการไดมาซึ่ง

เนื้อหาในเรื่องที่จะแสดงนั้นนับเปนการเรียนรูรวมกัน ระหวางชาวบานและนักวิชาการ 

           ในขณะเดียวกันก็ไมไดมองวัฒนธรรมอยางหยุดนิ่งวาจะตองอนุรักษ แตมองใน

ลักษณะเปนการเคลื่อนไหว พิพิธภัณฑจะตองเลาเรื่องอดีต ปจจุบัน และสิ่งที่จะเปลี่ยนแปลงใน

อนาคตดวย เพื่อใหเห็นพัฒนาการของชุมชนในทองถิ่นนั้น ๆ วามีความเปนมาอยางไร มีชีวิตความ

เปนอยูอยางไร และในอนาคตจะเปลี่ยนแปลงไปอยางไร 

           แนวคิดดังกลาวเปนการหวนหาความแตกตางหลากหลายทางวัฒนธรรมและ

ประวัติศาสตร สวนหนึ่งเปนผลมาจากการตอบโตตอกระแสโลกาภิวัตน ที่พยายามเปลี่ยนใหโลก

เปนอันหนึ่งอันเดียวกันในทุก ๆ ดานไมวาจะเปนเศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม  พิพิธภัณฑ

ทองถิ่นจึงเปนการเปดพื้นที่ใหมใหกับทองถิ่นในการสรางความมีตัวตนของตนเองขึ้นผานพิพิธภัณฑ

ทองถิ่น  ซึ่งก็ไดรับการตอบสนองจากชาวบานและนักวิชาการในทองถิ่น ที่ตองการแสดงอัตลักษณ

ของตนเอง ที่แตกตางไปจากภาพของประวัติศาสตรวัฒนธรรมทองถิ่นฉบับทางการที่ผลิตมาจาก

ศูนยกลาง 

           ตัวอยางของพิพิธภัณฑทองถิ่นตามแนวคิดนี้ ไดแก พิพิธภัณฑพื้นบานวัดมวง 

จังหวัดราชบุรี ที่กอตั้งในป พ.ศ. 2535 โดยการสนับสนุนของมหาวิทยาลัยศิลปากร เปนตัวอยาง

แรก ๆ ของพิพิธภัณฑทองถิ่นตามแนวคิดดังกลาว และกลายเปนแบบอยางการดําเนินงานของ

พิพิธภัณฑทองถิ่นตามแนวคิดนี้ที่เกิดขึ้นตามมา อาทิ พิพิธภัณฑวัดจันเสน จังหวัดนครสวรรค (พ.ศ. 

2538) พิพิธภัณฑบานเขายี่สาร จังหวัดสมุทรสงคราม (พ.ศ. 2539) พิพิธภัณฑทองถิ่นบานหนอง

ขาว จังหวัดกาญจนบุรี (อยูในระหวางดําเนินการ) เปนตน 

           เปนที่นาสังเกตวาพิพิธภัณฑทองถิ่นที่เกิดขึ้นเวลานี้ยังไมพนที่จะเกิดขึ้นจาก

พระสงฆและวัด ในขณะที่สังคมมักเชื่อกันวาวัดไดถูกลดทอดบทบาทจากการเปนศูนยกลางในการ

สราง แลกเปลี่ยน และพัฒนาชีวิตทางวัฒนธรรมของทองถิ่นมากวาศตวรรษแลว 

           ในขณะเดียวกันการจัดประชุมสัมมนาเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิน่ของหนวยงานตาง 

ๆ ก็มีสวนทําใหบรรยากาศของพิพิธภัณฑทองถิ่นเริ่มมีความคึกคักมากขึ้น อาทิ งานสัมมนาทาง

วิชาการเรื่อง “พิพิธภัณฑทองถิ่นในประเทศไทย” จัดโดยศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (พ.ศ. 2539) 
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“สัมมนาเชิงปฏิบัติการพิพิธภัณฑทองถิ่น” จัดโดยมูลนิธิประไพ วิริยะพันธุ (พ.ศ. 2539) “สัมมนา

พิพิธภัณฑทองถิ่นในเขตภาคเหนือตอนบน” จัดโดยมูลนิธิประไพ วิริยะพันธุ (พ.ศ. 2540) “สัมมนา

พิพิธภัณฑไทยในศตวรรษใหม” จัดโดยศูนยมานุษยวิทยาสิรินธรรวมกับสถาบันวิจัยภาษาและ

วัฒนธรรมเพื่อพัฒนาชนบท มหาวิทยาลัยมหิดล (พ.ศ. 2544) เปนตน การสัมมนาดังกลาว

กอให เกิดบรรยากาศที่ จะกระตุ น ใหนักวิ ชาการทั้ ง ในส วนกลาง  นักวิ ชาการทองถิ่ น 

สถาบันการศึกษา รวมถึงชุมชน มีความตื่นตัวและสนใจงานดานพิพิธภัณฑทองถิ่นมากขึ้น 

  

              2.5.10 อํานาจของทองถิ่นในการจัดการพิพิธภัณฑ 

           ปริตตา เฉลิมเผา กออนันตกูลและคณะ (2547) ไดแสดงความคิดเห็นวา พลังของ

ภาคประชาชนเริ่มเขามามีบทบาทสําคัญตองานพิพิธภัณฑทองถิ่นมากขึ้น เมื่อสังคมไทยมีการ

ปฏิรูปกฎหมายครั้งสําคัญที่ยอมรับสิทธิของชุมชนมากขึ้น ทั้งพระราชบัญญัติสภาตําบล และ

องคการบริหารสวนตําบลที่ประกาศใชในป พ.ศ. 2537 สาระสําคัญคือการกระจายอํานาจลงสู

ทองถิ่น โดยหนาที่ขององคการบริหารสวนทองถิ่นขอหนึ่งระบุไวคือ บํารุงรักษาศิลปะ จารีต

ประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น และรัฐธรรมนูญฉบับใหมที่ประกาศใช

ในป พ.ศ. 2540 ตามมาตรา 46 ที่ใหสิทธิแกทองถิ่นในการจัดการอนุรักษและฟนฟูจารีตประเพณี

ทองถิ่นดวยตนเอง บริบทที่เปลี่ยนไปนี้เปดชองทางใหกับการสรางแหลงเรียนรูทางวัฒนธรรมในรูป

ของพิพิธภัณฑทองถิ่นไดสะดวกขึ้น พิพิธภัณฑทองถิ่นกลายเปนองคกรที่ตองเกิดขึ้นตามเงื่อนไข

และบริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปรไป ความอยากมีพิพิธภัณฑทองถิ่นรวมทั้งสํานึกรวมของชุมชนที่

อยากเปนตัวของตัวเองนั้นมีมากจนกลายเปนปรากฏการณอยางหนึ่งในสังคมไทย ณ ปจจุบัน 

           พิพิธภัณฑทองถิ่นหลายแหงเกิดขึ้นจากการไดรับงบสนับสนุนจากองคการบริหาร

สวนตําบล ทั้งนี้การใหงบประมาณสนับสนุนโครงการกิจกรรมตาง ๆ องคการปกครองสวนทองถิ่น

จะมีงบประมาณหมวดที่เรียกวาเงินอุดหนุน โดยการตั้งงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนนี้ ไมไดมีการ

กําหนดวงเงินเอาไว แตคํานึงถึงฐานะการคลังขององคการบริหารสวนทองถิ ่น และโครงการ

กิจกรรมดังกลาวสอดคลองกับนโยบายประจําป พิพิธภัณฑทองถิ่นที่ไดรับเงินสนับสนุนจาก

เทศบาลตําบล เชน ศูนยอนุรักษมรดกทองถิ่นกะทู จังหวัดภูเก็ต ไดรับงบประมาณอุดหนุนการ

ดําเนินงานจากเทศบาลตําบลกะทู พิพิธภัณฑพื้นบานละงู จังหวัดสตูล ไดรับเงินสนับสนุนการ

กอสรางอาคารจัดแสดงจากเทศบาลตําบลกําแพง อําเภอละงู พิพิธภัณฑพธํามะรงค จังหวัด

สงขลา ที่ดําเนินงานและบริหารจัดการโดยเทศบาลนครสงขลา 
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           ในขณะเดียวกันพิพิธภัณฑทองถิ่นบางแหงที่เกิดขึ้นจากการสนับสนุนขององคการ

บริหารสวนทองถิ่น นอกจากจะการสรางใหเปนแหลงเรียนรูของคนในทองถิ่นแลว ยังคํานึงถึง

ผลประโยชนจากการทองเที่ยวตามกระแสสงเสริมการทองเที่ยว ซึ่งเปนกระแสหลักของสังคมไทย

ในเวลานี้ อาทิเชน พิพิธภัณฑพื้นบานละงู ชั้นลางของอาคารทําเปนศูนยบริการทองเที่ยวเทศบาล

ตําบลกําแพง  พิพิธภัณฑพธํามะรงคเปนศูนยบริการขอมูลการทองเที่ยวของจังหวัดสงขลา เหตุผล

หนึ่งที่อธิบายไดคือ หนาที่ขอหนึ่งในบทบัญญัติตามกฎหมายของเทศบาลนคร คือการสงเสริม

กิจการการทองเที่ยว พิพิธภัณฑทองถิ่นจึงถูกผนวกรวมเขามาเปนสวนหนึ่งของแผนสงเสริมการ

ทองเที่ยวของเทศบาล 

           หนาที่อีกประการหนึ่งขององคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ที่ระบุไวใน

พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบลขอหนึ่งคือ สงเสริมการศึกษา ศาสนา และ

วัฒนธรรม ทําใหอบต.เขาไปผูกพันกับงานดานสรางแหลงเรียนรูใหกับชุมชนดวย นั่นคือการจัดใหมี

ศูนยการเรียนรูชุมชน (ศรช.) ตามพระราชบัญญัติการปฏิรูปการศึกษา พ.ศ. 2542  “ศรช.” ถือเปน

พิพิธภัณฑทองถิ่นอีกลักษณะหนึ่ง โดยมี อบต.เปนผูกํากับดูแล และมีศูนยการศึกษานอกโรงเรียน

เปนผูสนับสนุนสงเสริม วัตถุประสงคหลักคือเพื่อเปนศูนยกลางจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอด

ชีวิตสําหรับประชาชนในชุมชน เปนสถานที่เสริมสรางโอกาสการเรียนรู ถายทอด และแลกเปลี่ยน

ประสบการณ วิทยาการ ตลอดจนภูมิปญญาของชุมชน 

           นอกจากนี้ยังมีกลไกใหม ๆ ที่เกิดขึ้นจากความรวมมือของภาครัฐและนอกภาครัฐ 

เขามาเปนเฟองจักรที่สําคัญในการขับเคล่ือนการสรางแหลงเรียนรูในรูปของพิพิธภัณฑทองถิ่นให

แพรกระจายลงสูทองถิ่น อาทิ โครงการปฏิบัติการชุมชนและเมืองนาอยู ที่เกิดขึ้นในป พ.ศ. 2545 

อันเปนโครงการที่เกิดจากความรวมมือของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.) มูลนิธิชุมชนไท สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสราง

เสริมสุขภาพ (สสส.) และเครือขายองคกรชุมชนเมือง โดยเมืองนาอยูนั้นจะตองมีลักษณะเปนองค

รวมที่หลากหลาย ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอม และกายภาพ  ซึ่งพิพิธภัณฑทองถิ่นก็ถือ

เปนองคประกอบหนึ่งของ “เมืองนาอยู” พิพิธภัณฑที่ไดรับการสนับสนุนจากโครงการนี้ อาทิ 

พิพิธภัณฑวัดเกตุการาม จังหวัดเชียงใหม พิพิธภัณฑชุมชน อําเภอสามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี เปน

ตน  

           นอกจากนี้สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ (สวช.) ซึ่งเคยมีบทบาท

สําคัญในการสงเสริมการสรางแหลงเรียนรูทางวัฒนธรรมในทองถิ่น ไดมีแนวนโนบายเกี่ยวกับการ

สงเสริมการสรางแหลงเรียนรูทางวัฒนธรรมออกมา ซึ่งก็สอดรับกับนโยบายในการกระจายอํานาจสู
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ทองถิ่นของรัฐ โดยสวนไทยนิทัศน สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ ไดจัดตั้ง “หอ

วัฒนธรรมนิทัศน” ข้ึนในภูมิภาคตาง ๆ ทั่วประเทศ ในป พ.ศ. 2537 เพื่อสนองตอบนโยบายการ

กระจายอํานาจการบริหารงานวัฒนธรรม การขยายเครือขายการดําเนินงานวัฒนธรรมให

แพรหลาย โดยสวช. พยายามใหทองถิ่นเขามามีสวนรวมมากขึ้น ดังนโยบายที่วา  

           “…มีแนวนโยบายในการสนับสนุนสงเสริมการดําเนินงานวัฒนธรรมในรูปแบบ

ตางๆ รวมไปถึงการสงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดตั้งหอวัฒนธรรมนิทัศนในสวนภูมิภาค ซึ่งตองเกิด

จากการรวมตัวของประชาชนที่เปนเจาของทองถิ่นนั้นๆ และใหทองถิ่นไดรับผิดชอบการศึกษา การ

จัดตั้งและบริหารงานตาง ๆ ดวยตนเอง เพื่อเปนแหลงกลางในการเรียนรูวิถีชีวิตและภูมิปญญา

ชาวบานอยางเปนรูปธรรม….” 

           สวช.พยายามสรางใหหอวัฒนธรรมนิทัศน เปนศูนยกลางในการศึกษา คนควา 

รวบรวมและถายทอดวิถีชีวิตของคนในชุมชนทองถิ่น โดยการสรางความมั่นใจใหคนในชุมชน

ทองถิ่นนั้น ๆ ใหรวมตัวกันทําการศึกษาคนควา เก็บขอมูล และนําเสนอเรื่องราววิถีชีวิตของตน ซึ่ง

จะกอใหเกิดการเรียนรู เกิดความเขาใจในการดําเนินชีวิตของทองถิ่นมากยิ่งขึ้น  

           พิธภัณฑทองถิ่นในรูปแบบของหอวัฒนธรรมนิทัศน จึงเปน “แหลงเรียนรูตลอด

ชีวิต” อันสอดคลองกับนโยบายการปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 

2542 มาตราที่ 25 ที่รัฐตองสงเสริมการดําเนินงานและการจัดตั้งแหลงเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ 

ไดแก หองสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ หอศิลป สวนสัตว สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร อุทยาน 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ศูนยการกีฬา และนันทนาการ แหลงขอมูลและแหลงเรียนรูอยาง

พอเพียงและมีประสิทธิภาพ 

           ขอมูล ณ ป พ.ศ. 2544 เครือขายหอวัฒนธรรมนิทัศนทั่วประเทศมีทั้งสิ้น 44 แหง มี

ทั้งที่จัดตั้งขึ้นใหม เชน หอวัฒนธรรมนิทัศนวัดศรีโคมคํา จังหวัดพะเยา หอวัฒนธรรมนิทัศนเฉลิม

พระเกียรติกาญจนาภิเษก จังหวัดเชียงราย หอวัฒนธรรมนิทัศนลุมน้ําโขง จังหวัดนครพนม เปนตน 

บางแหงเปนศูนยวัฒนธรรมจังหวัด หรือเปนพิพิธภัณฑทองถิ่นอยูแลว แตเมื่อมาเขารวมโครงการ

อบรมผูบริหารหอไทยนิทัศน จึงถือเปนเครือขายหอวัฒนธรรมนิทัศนดวย เชน ศูนยวัฒนธรรม

จังหวัดตราด โรงเรียนสตรีประเสริฐศิลป ศูนยวัฒนธรรมโรงเรียนบางพลีราษฎรบํารุง จังหวัด

สมุทรปราการ พิพิธภัณฑวัดคลองทอม จังหวัดกระบี่ หอวัฒนธรรมบานละไม เกาะสมุย จังหวัดสุ

ราษฎรธานี พิพิธภัณฑพื้นบานวัดฝงคลอง (ไทยพวน) จังหวัดนครนายก เปนตน 
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           ศูนยบูรณาการวัฒนธรรมไทยสายใยชุมชม เปนอีกโครงการของสวช. ที่เชื่อมโยง

กับงานพิพิธภัณฑทองถิ่น โครงการดังกลาวออกมาในป พ.ศ. 2546 มีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริม 

สนับสนุน การสืบคน การถายทอด การเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่นและการนํามาประยุกตใชใน

ชีวิตประจําวัน เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนดวยวัฒนธรรม โดยการจัดตั้งพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นเปนองคประกอบหนึ่งในหกสวนของศูนยบูรณาการวัฒนธรรมสายใยชุมชนนี้ สวช.ไดตั้งเปา

ไววาหลังจากที่ตั้งศูนยบูรณาการวัฒนธรรมไทยสายใยชุมชนครบทุกจังหวัดแลว จะเตรียมขยาย

ศูนยใหครบทุกอําเภอ ซึ่งขณะนี้ไดเร่ิมจัดตั้งแลว 5 ศูนย ใน 5 อําเภอของจังหวัดนครปฐม 

สุพรรณบุรี กาญจนบุรี ลพบุรี และเชียงใหม ในป พ.ศ. 2548 เตรียมขยายไปทุกตําบล ซึ่งถาเปนไป

ตามแผนงานที่สวช.ตั้งไว พิพิธภัณฑทองถิ่นที่กําลังจะเกิดขึ้นมาเปนจํานวนมากนี้จะกลายเปน

ปรากฏการณใหมของสังคมไทย 

ตอนที่ 3 พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร  

กรุงเทพมหานครมีประวัติความเปนมายาวนานกวา 2 ศตวรรษ ไดส่ังสมศิลปวัฒนธรรม 

คัดสรรและปรับเปลี่ยนจนเปนเอกลักษณดังปจจุบนั  ความรุงเรืองของกรุงเทพมหานครไดนําพา

ผูคนตางเชื้อชาติศาสนาเขามาอาศัยอยู ณ ที่แหงนี้มาชานาน ทกุพืน้ที่ของกรุงเทพมหานครจึงเปน

ชุมชนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ซึ่งหลอมรวมความเปนน้าํหนึ่งใจเดียวของศลิป

วิทยาการ ภูมปิญญา และมรดกทางวฒันธรรมอันเปนเอกลักษณไวไดอยางนาชืน่ชม อีกทั้งยังเปน

นโยบายของกรุงเทพมหานคร ในการทีจ่ะพัฒนาใหกรุงเทพมหานครเปนมหานครแหงวฒันธรรม 

โดยดําเนนิจัดสรางพพิิธภัณฑทองถิน่กรุงเทพมหานครมาตั้งแตป 2547 จนถึงปจจุบนัมีพืน้ที่ในการ

จัดตั้งทั้งหมด 27 แหง (กองการทองเทีย่ว, 2550) 

ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (2544) ริเร่ิมโครงการวิจัยและพัฒนาพิพิธภัณฑทองถิ่นขึ้นเมื่อป 

2546 โดยไดรับทุนสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย(สกว.) มุงหวังที่จะสรางองค

ความรูเกี่ยวกับงานพิพิธภัณฑซึ่งยังมีอยูนอยในประเทศไทย สนับสนุนใหพิพิธภัณฑทองถิ่น

สามารถเปนองคกรที่ทําหนาที่เปนคลังความรูของชุมชน สรางจิตสํานึกรวมใหเกิดความภาคภูมิใจ

ในทองถิ่นของตน และเปนเวทีใหคนในทองถิ่นถายทอดประวัติศาสตร วิถีชีวิต ความตองการใหแก

คนรุนใหมและคนภายนอกได รวมถึงสนับสนุนใหพิพิธภัณฑมีเวที และเครือขายในการแลกเปลี่ยน 

เรียนรูจากประสบการณของกันและกัน และสนับสนุนกันเอง การดําเนินงานของโครงการฯ 

ประกอบดวย 3 สวนหลัก คือ 
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1. การสํารวจและจัดทําฐานขอมูลพิพิธภัณฑทองถิ่น ใหบริการสืบคนผานระบบเครือขาย

อินเตอรเนต  

2. การวิจัยและพัฒนาพิพิธภัณฑทองถิ่นเปนกรณีศึกษา เปนการลงมือปฏิบัติงาน        

รวมกันระหวางศูนยมานุษยวิทยาฯ และชุมชนในการพัฒนาพิพิธภัณฑทองถิ่น  

3. การวิจัย สงเสริมสนับสนุนการวิจัย และสรางนักวิจัย สนับสนุนใหนักวิชาการทํา 

วิจัยเพื่อสรางองคความรูดานพิพิธภัณฑใหกวางขวางและลึกซึ้งยิ่งขึ้น  

กาวแรกของโครงการฯ ในระยะที่หนึ่ง (กรกฎาคม 2546 – เมษายน 2547) เร่ิมตนดวยการ

สํารวจ และพยายามสรางเครือขายพิพิธภัณฑทองถิ่นในประเทศไทย เพื่อเขาใจกระบวนการทาง

สังคมที่ทําใหเกิดการกอตัวของพิพิธภัณฑทองถิ่นในประเทศไทย สภาพของพิพิธภัณฑที่เปนอยู 

และความตองการของพิพิธภัณฑ รวมทั้งทําความรูจักตัวบุคคลที่เกี่ยวของกับการดําเนินงาน

พิพิธภัณฑแตละแหง การสํารวจและสรางเครือขายนี้ไดอาศัยทั้งการศึกษาคนควาจากเอกสาร การ

สํารวจภาคสนาม และการจัดเวทีสัมมนาใน 5 ภูมิภาคทั่วประเทศ ไดแก ภาคกลาง-ตะวันตก ภาค

ตะวันออก ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต                                             

กาวสูระยะที่สอง (พ.ศ. 2547 - 2549)สํารวจภาคสนามและเก็บขอมูลพิพิธภัณฑทองถิ่น

เพิ่มเติม เพื่อจัดทําฐานขอมูลพิพิธภัณฑใหสมบูรณมากยิ่งขึ้น ขณะเดียวกันเริ่มดําเนินงานในสวน

การวิจัยและพัฒนาพิพิธภัณฑทองถิ่นขึ้นใน 3 แหงแรก ไดแก พิพิธภัณฑวัดไหลหินหลวง จ.

ลําปาง   พิพิธภัณฑหนังใหญวัดบานดอน จ.ระยอง  และพิพิธภัณฑวัดทาพูด จ.นครปฐม  

การดําเนินงานในสวนนี้เปนการทํางานรวมกันระหวางชาวบาน และนักวิชาการ โดยศูนย

มานุษยวิทยาฯ ลงไปทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ ทั้งเก็บขอมูลและจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูในชุมชน 

อาทิ การอนุรักษวัตถุ การทําทะเบียนวัตถุ การสืบคนประวัติวัตถุและเรื่องเลาเกี่ยวกับทองถิ่น 

จากนั้นเพื่อใหความรูเกี่ยวกับงานพิพิธภัณฑแพรขยายและใหประโยชนในวงกวาง โครงการฯ ได

จัดการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อบอกเลา แลกเปลี่ยนประสบการณการทํางานรวมกับพิพิธภัณฑ

ทองถิ่น 3 แหงดังกลาวใหกับเครือขายพิพิธภัณฑในแตละภูมิภาค โครงการฯ ยังไดจัดพิมพจุลสาร 

“กาวไปดวยกัน” เพื่อชุมชนพิพิธภัณฑ ราย 3 เดือน (ฉบับปฐมฤกษ ตุลาคม – ธันวาคม 2547) เพื่อ

เปนอีกเวทีในการสื่อสารระหวางพิพิธภัณฑไดสงขาวถึงกัน เผยแพรขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน 

แบงปนความรู ความคิด และเปนกําลังใจตอการทํางานของชาวพิพิธภัณฑ เพื่อพิพิธภัณฑจะได

เขมแข็ง ยั่งยืน และสนองตอบตอทองถิ่นได (ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร,2546) หลังจากมีโครงการนี้

แลวจึงไดนํามาพัฒนาพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครในเวลาตอมา 
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กองการทองเที่ยว (2550) กลาววา  ดวยความรุงเรืองของกรุงเทพมหานครจึงนําพาใหผูคน

ตางเชื้อชาติศาสนาเขามาพึ่งพระบรมโพธิสมภารอันรมเย็นเปนสุขของพระมหากษตริยไทย ไมเคย

มีการกระทบกระเทือนทั้งความตางในศาสนาวัฒนธรรมและสัมพันธไมตรีระหวางกัน สามารถ

เกื้อกูลผสมผสานวัฒนธรรมซึ่งกันและกันดวยดีเสมอมา ทุกพื้นที่ของกรุงเทพมหานครจึงเปนชุมชน

หลากวัฒนธรรมที่หลอมรวมความเปนน้ําหนึ่งใจเดียวของศิลปวิทยาการ ภูมิปญญา และมรดกทาง

วัฒนธรรมอันเปนเอกลักษณไวไดอยางนาชื่นชม 

กรุงเทพมหานคร โดยสํานักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเที่ยว จึงเห็นควรใหมีการจัดตั้ง

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครขึ้นในทุกเขตพื้นที่ของกรุงเทพมหานคร เพื่อเปนแหลงรวบรวม

และเรียนรูมรดกทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาของผูคนในแตละทองถิ่น และเผยแพรแกประชาชน 

นักทองเที่ยวทั้งชาวไทย และชาวตางประเทศ ซึ่งเปนนโยบายของกรุงเทพมหานครในการที่จะ

พัฒนาใหกรุงเทพมหานครเปนมหานครแหงวัฒนธรรม โดยไดดําเนินจัดสรางพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครมาตั้งแตป 2547 จนถึงปจจุบันมีพื้นที่ในการจัดตั้งทั้งหมด 27 แหง 

นอกจากนี้ สํานักวัฒนธรรม กีฬา และการทองเที่ยวฯ กําลังพัฒนาโครงการพิพิธภัณฑ

เมืองของกรุงเทพฯ หรือ City Museum เพื่อเปนศูนยรวมประวัติศาสตรความเปนมาของเมือง 

โดยเฉพาะอยางยิ่งกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีประวัติศาสตรอันยาวนานมากวา 223 ปแลว โดยจะเชิญ

ผูทรงคุณวุฒิ นักประวัติศาสตร และผูสนใจในหลักสูตรกรุงเทพฯ ศึกษา มารวมกันกําหนดแนวทาง

ที่จะจัดตั้งพิพิธภัณฑเมืองของกรุงเทพมหานครในอนาคตดวย เสริมทักษะการเรียนรูนอกหองเรียน

แกเด็กกรุงเทพฯทุกคน  

กรุงเทพมหานครยังมีโครงการสงเสริมการเรียนรูนอกหองเรียน เพื่อใหเด็กไดเขามาเรียนรู 

สัมผัสชีวิตจริง และรูจักสถานที่สําคัญของทองถิ่นตน ซึ่งไมจํากัดเฉพาะ 433 โรงเรียนในสังกัด

กรุงเทพมหานครเทานั้น แตจะเปดโอกาสใหนักเรียนทุกโรงเรียนในทุกสังกัดไดมีโอกาสเรียนรูจาก

ประสบการณนอกหองเรียน เพื่อใหเด็กมีความรู อีกทั้งเกิดความผูกพันในประวัติศาสตรและความ

เปนมาของทองถิ่นตนเอง โดยมี พอแม ผูปกครอง ครู อาจารย และนักเรียน เปนสวนสําคัญ เพื่อให

การเรียนสนุกสนาน เปนประโยชนกับการพัฒนาของเด็ก ในอนาคตดวย  

 ปจจุบันพิพิธทองถิ่นกรุงเทพมหานครเปดทําการใหเขาชมในวันพุธ-วันอาทิตย ตั้งแตเวลา 

8.30-16.00 น. โดยไมเก็บคาบริการการเขาชมแตอยางใด 
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กองการทองเที่ยว (2550) กลาววา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 27 เขต ไดแก 

1. เขตคลองสาน 

ตั้งอยูบนชั้น 2 ของอาคารหองสมุดประชาชน วัดอนงคาราม ถนนสมเด็จ เจาพระยา เขต

คลองสาน  

จัดแสดงเรื่องราววาดวยประวัติศาสตรและวิถีชีวิตในเขตคลองสาน ซึ่งเปนเขตที่มีผูคน

หลากหลายเชื้อชาติเขามาอยูอาศัยและทําการคาแตครั้งอดีต เปนที่ตั้งบานเรือนของขุนนางและ

เจาซัวซึ่งมีบทบาทสําคัญทางการคาและการตางประเทศชวงตนสมัยรัตนโกสินทรหลายตระกลู เชน 

ตระกูลพิศาลบุตร ตระกูลหวั่งหลี ตระกูลเคียงศิริ นิวาสสถานของสมเด็จพระศรีนครินทรา บรมราช

ชนนี เมื่อคร้ังยังทรงพระเยาวก็อยูในเขตคลองสานนี้ นอกจากนั้นในเขตคลองสานยังมีวัดเกาแก

หลายแหงที่มสถาปตยกรรมและศิลปกรรมอันงดงาม เชน วัดพิชยญาติการาม วัดอนงคาราม วัด

ทองนพคุณ วัดทองธรรมชาติ เปนตน 

2. เขตคันนายาว 

ตั้งอยูที่วัดบุญศรีมุนีกรณ 28/1 ซอยรามอินทรา 46 เขตคันนายาว 

เขตคันนายาวเปนถิ่นที่ชาวไทยมุสลิมและชาวไทยพุทธอยูรวมกันดวยความสามัคคี 

ชวยเหลือเกื้อกูลกันมาชานาน พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร เขตคันนายาวจึงนําเสนอ

เร่ืองราวความสัมพันธนี้มาจัดแสดงไว นอกจากนั้นยังมีเร่ืองของประเพณี พิธีกรรม และภูมิปญญา

ที่สะทอนวิถีชีวิตเกษตรกรรมในอดีต เชน การทําบุญสลากภัตผลไม การทําขวัญขาว การลงแขก

เกี่ยวขาว การทําระหัดวิดน้ํา การทําเครื่องมือจับปลา ตลอดถึงการนําสมุนไพรมาทํายารักษาโรค

ตามตํารับแพทยแผนไทย 

3. เขตจอมทอง 

ตั้งอยูภายในวัดยายรม ถนนพระราม 2 แขวงบางมด เขตจอมทอง 

นําเสนอเรื่องราวของแหลงปลูกพืชผลที่มีชื่อเสียงมานานนับรอยปอันเปนเสนหของเขต

จอมทอง อาทิ ลิ้นจี่ สมเขียวหวาน และกลวยหอม นอกจากนี้ยังนําเรื่องของวัดสําคัญในเขต

จอมทองมาจัดแสดงไว เชน วัดบางขุนเทียนนอก วัดบางขุนเทียนกลาง และวัดบางขุนเทียนใน 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง วัดราชโอรสารามราชวรวิหาร ซึ่งถือเปนตนแบบของ “วัดนอกอยาง” หรือวัดที่มี

สถาปตยกรรมแบบพระราชนิยมในพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 3 

4. เขตดอนเมือง 

ตั้งอยูที่วัดพรหมรังษี ทายหมูบานศิริสุข แขวงสีกัน เขตดอนเมือง 
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จัดแสดงภาพประวัติทองถิ่น และประเพณีที่พุทธศาสนิกชนชาวดอนเมืองรวมใจกันจัด

อยางยิ่งใหญเปนประจําทุกป เชน ประเพณีตักบาตรน้ําผึ้ง ประเพณีตักบาตรเทโว ประเพณีถวาย

สลากภัต ตลอดจนเรื่องราวของวัดสําคัญ เชน วัดดอนเมือง วัดสีกัน และวัดพรหมรังษี 

5. เขตดินแดง 

ตั้งอยูที่ โรงเรียนวิชากร ถนนมิตรไมตรี 2 แขวงดินแดน เขตดินแดง 

จัดแสดงพัฒนาการของเขตดินแดนตั้งแตยุคกองขยะ ยุคสรางแฟลตหรืออาคารสงเคราะห

จนถึงยุคที่กลายเปนเขตแหงการสวัสดิการสังคม เพราะเปนแหลงรวมผลงานและหนวยงานดานรัฐ

สวัสดิการจํานวนมาก เชน แฟลตดินแดง แฟลตหวยขวาง การเคหะแหงชาติ กระทรวงแรงงานและ

สวัสดิการสังคม สถาบันราชานุกูล ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุดินแดง และศูนยเยาวชน

กรุงเทพมหานคร ไทย – ญี่ปุน ตลอดจนจัดแสดงภาพสถานศึกษาที่ตั้งอยูในเขตดินแดงเปนจํานวน

มาก อาทิ โรงเรียนพิบูลยประชาสรรค วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร วิทยาลัยเสนาธิการทหาร 

และโรงเรียนกีฬากรุงเทพมหานคร 

6. เขตดุสิต 

ตั้งอยูที่ อาคารไมหนาพิพิธภัณฑเด็ก สวนเฉลิมพระเกียรติสวนเกียกกาย ถนนทหาร แขวง

ถนนนครไชยศรี เขตดุสิต 

เขตดุสิตเปนที่ตั้งของพระราชวังสวนดุสิตอันเปนเสมือนศูนยกลางของแผนดินในชวงปลาย

รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่5 เพราะเปนที่ประทับแหงใหมของ

พระมหากษัตริยและพระบรมวงศานุวงศ ภายในพิพิธภัณฑฯ เขตดุสิตจึงนําเสนอเรื่องราวของ

พระราชวังแหงนี้โดยละเอียด ทั้งดานกายภาพและดานชีวิตความเปนอยูของชาววัง นอกจากนี้ยัง

จัดแสดงเรื่องราวของสถานที่สําคัญตางๆ ดวย เชน วัดเบญจมบพิตรดุสิตวนาราม พระที่นั่งอนันต

สมาคม ตลอดจนเรื่องของพระบรมรูปทรงมา 

7. เขตทวีวัฒนา  

ตั้งอยูภายในโรงเรียนวัดปุรณาวาส ถนนเลียบคลองมหาสวัสด์ิ เขตทวีวัฒนา 

จัดแสดงบรรยากาศและวิถีชีวิตเกษตรกรชานกรุงซึ่งเปนวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตของ

ชาวทวีวัฒนามาตั้งแตคร้ังอดีตตราบจนปจจุบัน เชน การทําสวนกลวยไม ตลอดจนประเพณีสําคัญ 

เชน ประเพณีแขงเรือวันออกพรรษา การเลนขอทานกระยาสารท เปนตน นอกจากนี้เขตทวีวัฒนา

ยังเปนที่ตั้งของพิพิธภัณฑพระเครื่อง อุทยานแมวไทยโบราณ และบานพิพิธภัณฑ 
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8. เขตธนบุรี 

ตั้งอยูที่ชั้น 3 โรงเรียนพุทธศาสนาวันอาทิตย วัดประยูรวงศาวาสวรวิหาร ถนนประชาธิปก 

เขตธนบุรี  

จัดแสดงเรื่องราวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรมอันหลากหลายที่ดํารงอยูมายาวนาน ใน

รูปแบบของนิทรรศการถาวรและการสรางบรรยากาศจําลอง เชน เร่ืองราวของสมเด็จพระเจาตาก

สินมหาราชกับการสรางกรุงธนบุรี เร่ืองการทําสวนพลูอันเปนวิถีชาวสวนดั้งเดิมของทองถิ่น เร่ือง

ขนมฝรั่งกุฎีจีนของชุมชนกุฎีจีน เร่ืองหัวโขนของบานโขนไทย เร่ืองหมูกระดาษสีแดงสดใสของปาจา 

ตลอดจนเรื่องอาหารอรอยของชาวตลาดพลู 

9. เขตบางเขน 

ตั้งอยูที่อาคาร 18 มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร เลขที่ 3 หมู 6 ถนนแจงวัฒนะ แขวง

อนุสาวรีย เขตบางเขน 

จัดแสดงเรื่องราวของวัฒนธรรมและประเพณีเกาแกของชาวบางเขน เชน การทําระหัดวิด

น้ํา การประดิษฐเครื่องมือจับสัตวน้ํา การลงแขกเกี่ยวขาว เทศกาลงานบุญ โดยเฉพาะงานวัน

สงกรานตที่เปนเอกลักษณของเขตบางเขน สถานที่สําคัญ เชน วัดพระศรีมหาธาตุวรมหาวิหารและ

อนุสาวรียพิทักษรัฐธรรมนูญ เปนตน 

10. เขตบางกอกใหญ 

ตั้งอยูภายในโรงเรียนฤทธิณรงครอน ริมคลองบางกอกใหญ แขวงทาพระ เขตบางกอก

ใหญ 

จัดแสดงเรื่องราวและเหตุการณสําคัญในประวัติศาสตร ตั้งแตคร้ังมีฐานะเปนเมืองทา 

เมืองหนาดานการคาในสมัยอยุธยา แลวกลายเปนศูนยกลางการปกครองสมัยกรุงธนบุรี จนถึงเปน

ถิ่นฐานที่อยูของเจานายและขุนนางสมัยรัตนโกสินทร รวมทั้งเรื่องราวของวิถีชีวิตชาวสวน ความ

หลากหลายทางเชื้อชาติและวัฒนธรรมความเชื่อของประชากรตลอดจนศาสนสถานสําคัญๆใน

ทองถิ่น 

 11. เขตบางกอกนอย 

ตั้งอยูภายในโรงเรียนวัดสุวรรณารามวิทยาคม 512 ซอยจรัญสนิทวงศ 32 ถนนจรัญสนิท

วงศ แขวงศิริราช เขตบางกอกนอย 

บางกอกนอย เปนอีกยานชุมชนที่เกาแกที่สุดของกรุงเทพมหานคร และเปนแหลงรวมวิถี

ชีวิตและวัฒนธรรมอันงดงามที่สืบทอดกันมาแตอดีต พิพิธภัณฑทองถิ่นฯ เขตบางกอกนอยจึง

นําเสนอเรื่องราวประวัติศาสตรในรูปแบบการสรางบรรยากาศจําลองชุมชนวัฒนธรรมที่สําคัญ และ
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ชุดนิทรรศการที่ออกแบบใหเขากับเอกลักษณของพื้นที่ อาทิ ปอมเมืองบางกอก ซึ่งเปนตัวแทนของ

ภาพรวมเมืองบางกอกในอดีต 

12. เขตบางขุนเทียน 

ตั้งอยูภายในโรงเรียนคลองพิทยาลงกรณ สุดสายถนนบางขุนเทียน – ชายทะเล เขตบาง

ขุนเทียน 

จัดแสดงเรื่องราวความเปนมาและวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น โดยเฉพาะเรื่องราวของสวน

บางขุนเทียนที่รูจักกันทั่วไปในชื่อ สวนในบางลาง อันอุดมดวยพืชผล ประเภทหมาก มะพราวและ

สม ตลอดจนเรื่องราวอันนาสนใจของ ดินลักเค็ม และปาชายเลนทะเลบางขุนเทียนหรือ ทะเล

กรุงเทพฯ ซึ่งเปรียบเสมือนสะพานเชื่อมระบบนิเวศบกกับระบบนิเวศทะเล กลายเปนแหลง

ทรัพยากรธรรมชาติที่สรางอาชีพสําคัญใหแกชาวบานบางขุนเทียนอีกแหลงหนึ่ง 

14. เขตบางซื่อ 

ตั้งอยูที่โรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดสรอยทอง ถนนประชาราษฎรสาย 1 แขวงบางซื่อ เขต

บางซื่อ 

ส่ิงที่นาสนใจของพิพิธภัณฑทองถิ่นฯเขตบางซื่อ คือ ภาพความภาคภูมิใจของทองถิ่น อาทิ 

โรงเผาอิฐ สะพานพระราม 6 บริษัทปูนซิเมนตไทยจํากัดสินใช บริษัทบุญรอดบริวเวอรี่ จํากัด และ

ถนนสายไม ซึ่งมีรานคาจําหนายผลิตภัณฑจากไมเรียงรายไปตลอดสองขางทาง นอกจากนี้ยังมี

เร่ืองราวของภูมิปญญาและวิถีชีวิตชุมชน 

15. เขตบางนา 

ตั้งอยูที่วัดบางนาใน ถนนสุขุมวิท แขวงบางนา เขตบางนา 

จัดแสดงเรื่องราวเกี่ยวกับวิถีชีวิตความเปนอยู ประวัติศาสตร สถานที่สําคัญ และชุมชน

หลากวัฒนธรรม เชน ที่มาของชื่อเขต “บางนา” ขาวพันธุทองถิ่นของเขตบางนา ความเปนอยูของ

ชาวมอญในเขตบางนา แมน้ําลําคลองในเขตบางนา และบางนาในสมัยสงครามโลกครั้งที่2 

ความสําคัญของเขตบางนาในฐานะที่เปนประตูสูภาคตะวันออกของกรุงเทพมหานคร ตลอดจน

เร่ืองราวของดีและแหลงทองเที่ยวในเขตบางนา 

15. เขตบางรัก 

ตั้งอยูภายในพิพิธภัณฑชาวบางกอก ซอยเจริญกรุง 43 ถนนเจริญกรุง เขตบางรัก 

บางรักจากอดีตถึงปจจุบันคือแหลงธุรกิจการคานานาชาติที่สําคัญของกรุงเทพ และ

นําเสนอเรื่องราวที่เกิดขึ้นภายในชุมชนไวทุกดานโดยเฉพาะอยางยิ่งความเปลี่ยนแปลงใน

สังคมไทยอันเกิดจากการคบคากับชาวตะวันตก อาทิ ถนนที่สรางดวยเทคนิคฝร่ังสายแรก แฟลต
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แหงแรก โรงเรียนเอกชนแหงแรกและยังารเสริมบรรยากาศยอนยุคใหชัดเจนขึ้นดวยรูปทรงของบาน 

3 หลัง และส่ิงของเครื่องใชของคนกรุงเทพฯ สมัยสงครามโลกครั้งที่ 2 ที่จัดแสดงไวในบานอีกดวย 

16. เขตพญาไท 

ตั้งอยูที่พิพิธภัณฑกระจายเสียง กรมประชาสัมพันธ ซอยอารีย ถนนพระราม 6 เขตพญาไท 

จัดแสดงขอมูลประวัติและสถานที่สําคัญแตคร้ังอดีตจนถึงปจจุบัน ที่บงบอกถึงพัฒนาการ

ของสังคมไทย เชน พระราชวังพญาไท โรงเรียนไปรษณีย  พิพิธภัณฑธนาคารออมสินตลอดจนเรื่อง

ของลําคลองในเขต ไดแก คลองประปา และคลองบางซื่อและผลิตภัณฑชุมชนอันหลากหลาย 

17. เขตพระโขนง 

 ตั้งอยูที่วัดธรรมมงคล ซอยปุณณวิถี 20 ถนนสุขุมวิท 101 แขวงบางจาก เขตพระโขนง 

จัดแสดงความเปนมาของเขตตั้งแตยังขึ้นอยูกับ เมืองนครเขื่อนขันธ ซึ่งปจจุบันคืออําเภอ

พระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ เขตพระโขนงเปลี่ยนมาขึ้นอยูกับกรุงเทพฯ เมื่อสมัยรัชกาลที่ 6 

นอกจากนั้นเปนเรื่องราวของวัดสําคัญในเขต อาทิ วัดธรรมมงคลเถาบุญนนทวรวิหาร วัดบุญรอด

ธรรมาราม 

18. เขตพระนคร 

ตั้งอยูที่ อาคารเรือนปนหยาภายในสํานักงานเขตพระนคร ซอยสามเสน 3 แขวงวัดสาม

พระยา เขตพระนคร  

นําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับศิลปวัตถุสถานภายในเขต ตลอดจนเรื่องราวของวิถีชีวิตตั้งแตใน

ร้ัวในวังจนถึงชีวิตชาวชุมชนเกาแกตางๆ เชน ชุมชนสามแพรง ชุมชนบานบาตร ชุมชนบานพานถม

และเรื่องของแหลงการเรียนรูภายในเขต เชน พิพิธภัณฑสถานแหงชาติศิลป พีระศรีอนุสรณ 

ตลอดจนถนนและทน้ําสําคัญ 

19. เขตยานนาวา 

ตั้งอยูที่ศาลาทรงไทยวัดคลองภูมิ ถนนพระราม 3 แวงชองนนทรี เขตยานาวา 

นําเสนอภาพเปรียบเทียบยานนาวาในอดีตกับปจจุบัน ภาพสะพานแขวนและถนนวงแหวน

ทําใหเห็นถึงพัฒนาการสูความเปนพื้นที่เศรษฐกิจสําคัญ พรอมกับจัดแสดงเรื่องราวของการคากับ

ประเทศจีนโดยใชเ รือสําเภา  อันเปนที่มาของเรือสําเภาวัดยานนาวา  แสดงเรื่องราวของ

ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของทองถิ่น เชน จิตรกรรมฝาผนังวัดชองนนทรี งานวันอัฐมีบูชาวัด

ดาน เปนตน 
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20. เขตราษฎรบูรณะ 

ตั้งอยูภายในโรงเรียนวัดประเสริฐสุทธาวาส ถนนราษฎรบูรณะ เขตราษฎรบูรณะ 

จัดแสดงเอกลักษณของทองถิ่น นับตั้งแตหลักฐานทางโบราณคดีที่แสดงความเปนชุมชน

เกาแก เชน เทวรูปหินทราย แบบศิลปะลพบุรี พบที่วัดประเสริฐสุทธาวาส ซึ่งทําใหสันนิษฐานไดวา

นาจะมีชุมชนในพื้นที่นี้แลวตั้งแตเมื่อราวพันปกอน นอกจากนี้ยังจัดแสดงความเปนพื้นที่ สวนใน

บางกอก ยานสวนผลไมแหลงสงผลิตผลจากสวนเขาไปขายในเมืองกรุง และแสดงพัฒนาการสู

ความเปนยานโกดัง คลังสินคา เนื่องจากตั้งอยูริมฝงแมน้ําเจาพระยามาแตเดิมประกอบกับการ

ขยายตัวของถนนหนทางในชั้นหลัง 

21. เขตลาดกระบัง 

ตั้งอยูที่วัดสุทธาโภชน หมู 7 แขวงทับยาว เขตลาดกระบัง 

แมในปจจุบันเขตลาดกระบังจะเปนเขตอุตสาหกรรม แตก็อุดมสมบูรณดวยแหลง

ศิลปวัฒนธรรม และงานประเพณี อันเกิดจากการประสมประสานทางวัฒนธรรมของผูคน

หลากหลายเชื้อชาติ ศาสนา พิพิธภัณฑฯเขตลาดกระบังไดจัดเรื่องราวเกี่ยวกับวิถีชีวิตชาวรามัญ 

และชุมชนมุสลิม อีกทั้งงานประเพณี การละเลนสําคัญ เชน การตักบาตรพระรอย ตักบาตรน้ําผึ้ง 

การแหธงตะขาบ การเลนสะบา เปนตน 

22. เขตวังทองหลาง 

ตั้งอยูที่พิพิธภัณฑเจาพระยาบดินทรเดชา โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) ซอย

รามคําแหง 43/1 ถนนรามคําแหง แขวงวังทองหลาง เขตวังทองหลาง 

จัดแสดงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของประชากรเขตวังทองหลาง ซึ่งประกอบดวยผูที่นับถือ

ศาสนาพุทธ ศาสนาคริสต และศาสนาอิสลาม ตัวอยางประเพณีสําคัญ เชน การกวนขาวทิพยของ

ชาวไทยพุทธ และการเลี้ยงน้ําชาของชาวไทยมุสลิม และดวยเหตุที่ชาววังทองหลางมีชีวิตผูกพันกับ

สายน้ําลําคลองจึงมีเร่ืองของการจับปลาดวยเครื่องมือตางๆ เชน การใชยอ ตลอดตจนการนําใบ

ทองหลางมาใชประกอบอาหาร 

23. เขตสัมพันธวงศ 

ตั้งอยูที่โรงเรียนวัดปทุมคงคา ถนนทรงวาด แขวงสัมพันธวงศ เขตสัมพันธวงศ 

จัดแสดงเรื่องราวทางประวัติศาสตรและวิถีชีวิตของชาวสัมพันธวงศซึ่งสวนใหญเปนชาว

ไทยเชื้อสายจีน ตั้งแตกําเนิดชุมชน การอพยพเคลื่อนยายของชาวจีนเขามาสูเมืองไทยในยุคตางๆ 

ขอมูลดานศิลปวัฒนธรรม คานิยมในการดําเนินชีวิต และการประกอบอาชีพ เชน รานขายของชํา
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แบบกวางตุง รานคาขาวเมงเส็ง ขอมูลทั้งหมดไดรับการรวบรวมไวในรูปแบชุดนิทรรศการ และการ

จําลองบรรยากาศที่สวยงาม ทันสมัยและเขาใจงาย 

24. เขตสวนหลวง 

ตั้งอยูที่ ศาลาไมสักเรือนไทย วัดใต เขตสวนหลวง 

จัดแสดงขอมูฃลเกี่ยวกับประชากรชาวสวนหลวงซึ่งประกอบดวยพุทธศาสนิกชนและ

มุสลิมเปนสวนใหญ บรรพชนของชาวมุสลิมในเขตสวนหลวงมาจากปตตานีและมลายู เร่ิมมาตั้ง

รกรากที่นี่ในสมัยรัชกาลที่ 3 นอกจากนั้นนําเสนอเรื่องราวของประเพณีสําคัญของเขต เชน งานบุญ

มหาชาติ งานถวายสลากภัตทุเรียนและผลไม ระเพณีแขงเรือ ทั้งยังเสนอเรื่องของวัดมหาบุศย ซึ่งมี

ชื่อเสียงโดงดังเพราะผูกพันอยูกับตํานานรักมนากพระโขนง 

25. เขตวัฒนา 

ตั้งอยูที่โรงเรียนวัดภาษี ซอยเอกมัย 23 แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา 

จัดแสดงความเปนมาและเหตุการณทางประวัติศาสตรสําคัญของทองถิ่น วิถีชีวิตในชุมชน

ของคนตางเชื้อชาติ ศาสนา ทั้งพุทธ คริสต และอิสลาม นอกจากนี้ยังนําเสนอขอมูลวาดวยสถานที่

สําคัญและแหลงทองเที่ยวในเขต เชน วัดธาตุทอง วัดภาษี ดารุลมุหฮีนีน (บานดอน) เรือนคําเที่ยง

ในสยามสมาคมและสถาบันปรีดี พนมยงค เปนตน 

26. เขตหนองแขม 

ตั้งอยูภายในวัดศรีนวลธรรมวิมล ซอยเพชรเกษม 81 เขตหนองแขม 

จัดแสดงเรื่องราวของประวัติและแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น เชน พัฒนาการของเขตหนอง

แขม วิถีชีวิตดั้งเดิมของชาวหนองแขมริมภาษีเจริญ วิถีการคมนาคมในคลองภาษีเจริญและ

เสนทางคลองอื่นๆที่สําคัญ บุคคลสําคัญของเขตและแผนที่แสดงเสนทางทองเที่ยว นอกจากนี้วัด

ศรีนวลธรรมวิมล ซึ่งเปนที่ตั้งของพิพิธภัณฑทองถิ่นฯเขตหนองแขม ยังมีสภาพแวดลอมอันรมร่ืน

และเปนศูนยกลางการสอนศิลปะการตอสูของไทยดวย 

27. เขตหนองจอก 

ตั้งอยูที่ อาคารพิพิธภัณฑไมมงคลพระราชทาน 36 จังหวัด เขตหนองจอก 

ประชากรในเขตหนองจอกรอยละ 75 นับถือศาสนาอิสลาม เพราะบรรพบุรุษของมุสลิมใน

เขตนี้เขามาตั้งถิ่นฐานอยูตั้งแตคร้ังรัชกาลที่ 3 นอกจากนี้เปนผูนับถือศาสนาพุทธและคริสต 

พุทธศาสนิกชนมีทั้งชาวไทยสยาม และชาวไทยรามัญ พิพิธภัณฑฯ เขตหนองจอกจึงนําเสนอ

เร่ืองราวความหลากหลายทางเชื้อชาติ ศาสนาและวิถีชีวิตของประชากรในเขต ตลอดจนแนะนํา

สถานที่ที่มีความสําคัญและนาสนใจ ไดแก วัดหนองจอก  สํานักจุฬาราชมนตรีและสํานัก
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คณะกรรมการกลางอิสลามแหงประเทศไทย เปนตน นอกจากนั้นยังนําเสนอเรื่องของ คลองแสน

แสบ ซึ่งเปนคลองสายสําคัญในประวัติศาสตรไทย 

ตอนที่ 4 เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบเดลฟาย (Delphi Technique) 

  4.1 ประวัติความเปนมาของเทคนิคเดลฟาย 

 พิมพรินทร ลิมปโชติ (2549) ไดนําเสนอวา เดลฟาย (Delphi) เปนชื่อวิหารอันศักดิ์สิทธ

สมัยกรีกโบราณและเชื่อกันวาเปนที่อยูของเทพเจา ซึ่งมีความสามารถในการทํานายเหตุการณใน

อนาคต ทําใหประชาชนนิยมไปขอคําทํานาย คําวาเดลฟาย จึงถูกนํามาใชเปนชื่อเทคนิคหนึ่งใน

การวิจัยที่ใชทํานายเหตุการณตางๆ โดยอาศัยความคิดเห็นที่สอดคลองกันหรือฉันทามติ 

(Consensus) ของกลุมผูเชี่ยวชาญเพื่อใหไดขอสรุปที่นาเชื่อถือและนํามาใชในการประกอบการ

ตัดสินใจในดานตางๆได 

 เทคนิคเดลฟาย ไดเร่ิมข้ึนในปพ.ศ. 2495 โดยกองทัพสหรัฐอเมริกา เพื่อใชในการศึกษา

และวิจัยโดยการสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ หลังจากนั้นไมนานไดมีการเปดเผยขึ้นครั้ง

แรกในปพ.ศ. 2505 โดยโอลาฟ เฮลเมอร (Olaf Helmer) และนอรแมน ซี ดาลกี้ (Norman C. 

Dalkey) นักวิจัยของบริษัทแรนด (Rand Comporation) ในแคลิฟอรเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่ง

เปนบริษัทที่ทําหนาที่เกี่ยวกับการคาอาวุธสงคราม โดยทั้งสองเชื่อวาคําทํานายองคประกอบ

ดวยกัน 3 ประการ คือ 

 1. ความรูซึ่งมีหลักฐานสนับสนุน 

 2. ความคิดเห็นที่มีหลักฐานบางประการสนับสนุน 

 3. การเดาซึ่งมีหลักฐานมาสนับสนุน 

 จากนั้นนักวิจัยทั้งสองจึงไดเขียนบทความเรื่อง “ An Experimental Application of the 

Delphi Method to use of Expert ” ตีพิมพลงในวารสาร Management Science ปที่ 9 ฉบับที่ 3 

เดือนเมษายนหลังจากนั้น เทคนิคนี้ไดรับความนิยมและนําไปใชในการวิจัยอยางกวางขวางทั้งใน

ดานเศรษฐกิจ สาธารณสุขและดานอื่นๆ  
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 4.2 ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 

 สุวรรณา เชื้อรัตนพงศ (2528) ไดใหความหมายของเทคนิคเดลฟายไววา เปนกระบวนการ

ที่รวบรวมความคิดเห็นหรือการตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเกี่ยวกับอนาคตจากกลุมผูเชี่ยวชาญ

เพื่อใหไดขอมูลที่สอดคลองและมีความถูกตองนาเชื่อถือมากที่สุด โดยไมตองนัดกลุมผูเชี่ยวชาญ

ใหมาประชุมกัน แตใชการตอบแบบสอบถามแทนซึ่งโดยไมจํากัด ทั้งยังประหยัดเวลาและคาใชจาย

อีกดวย นอกจากนี้ยังชวยใหผูเชี่ยวชาญแตละคนแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระและไมตกอยูใต

อิทธิพลความคิดเห็นของผูอ่ืนหรือของเสียงสวนใหญในที่ประชุม โดย 

 รอบที่ 1 แบบสอบถามในรอบนี้มักเปนคําถามปลายเปด และถามอยางกวางๆเพื่อเก็บ

รวบรวมความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญแตละคน 

 รอบที่ 2 แบบสอบถามรอบที่ 2 จะพัฒนาจากคําตอบที่ไดรับจากรอบแรก โดยผูวิจัยจะ

รวบรวมความคิดเห็นที่ไดรับทั้งหมดเขาดวยกัน วิเคราะหออกมาเปนประเด็นตางๆพรอมทั้งตัดสวน

ที่ซ้ําซอนออก แลวสงกลับไปใหผูเชี่ยวชาญตอบอีกครั้งหนึ่ง แบบสอบถามรอบนี้ ผูเชี่ยวชาญแตละ

คนตองใหความสําคัญของแตละขอ รวมทั้งใหเหตุผลหรือคําแนะนําลงในชองวางทายขอดวย 

แบบสอบถามรอบนี้โดยมากมักเปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา ซึ่งในบางครั้งผูวิจัยก็อาจ

เริ่มรอบแรกดวยแบบสอบถามลักษาณะนี้ก็ไดโดยเพิ่มคําถามปลายเปดในตอนทายของ

แบบสอบถามเพื่อเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

รอบที่ 3 หลังจากที่ไดรับแบบสอบถามรอบที่ 2 คืนมาแลวผูวิจัยจะนําคําตอบแตละขอมา

คํานวณหาคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล แลวสรางแบบสอบถามใหมโดยใชขอความ

เดียวกับรอบที่ 2 เพียงแตเพิ่มตําแหนงมัธยฐานพิสัยระหวางควอไทล และตําแหนงที่ผูตอบแตละ

ทานตอบในรอบที่ 2 ลงไป แลวสงกลับใหผูตอบทานนั้นๆ อีกครั้งหนึ่ง เพื่อใหเปรียบเทียบคําตอบ

ของตนเองกับมัธยฐานและพิสัยระหวางควอไทลกลุม แลวทบทวนวาตองการยืนยันคําตอบเดิม 

หรือตองการเปลี่ยนคําตอบใหม หากยืนยันคําตอบเดิม ก็จะไดรับการขอรองใหเขียนเหตุผลส้ันๆ ลง

ตอนทายของขอนั้นๆ การสงแบบสอบถามในรอบนี้จะสงใหกับผูที่ตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 แลว

เทานั้น  
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 รอบที่ 4 ผูวิจัยจะทําตามขั้นตอนเดียวกับรอบที่ 3 แลวสงกลับไปใหผูตอบทบทวนคําตอบ

อีกครั้ง ซึ่งโดยทั่วไปมักตัดรอบนี้ออก เพราะความคิดเห็นในรอบที่ 3 และรอบที่ 4 มีความแตกตาง

กันนอยมาก 

 จุมพล พูลภัทรชีวัน (2535) ใหความหมายวา เทคนิคเดลฟายคือกระบวนการหรือ

เครื่องมือที่รวบรวมความคิดเห็น การตัดสินใจ หรือลงขอสรุปในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยางเปนระบบ 

โดยรวบรวมและสอบถามความคิเห็นเกี่ยวกับเหตุการณหรือแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตจาก

ผูเชี่ยวชาญดวยแบบสอบถาม เพื่อนํามาสูฉันทามติที่สอดคลองตองกันและขอสรุปที่นาเชื่อถือ 

 ดิลก บุญเรืองรอด (2538) กลาววาเทคนิคเดลฟาย เปนวิธีการนําความคิดเห็นของ

ผูเชี่ยวชาญมาใชอยางมีระบบและมีแบบแผนหรือเปนการคนหาขัดเกลาการตัดสินใจของกลุม 

 เทียนฉาย กีระนันท (2539) กลาวถึงเทคนิคเดลฟายวา เปนเทคนิคการวิเคราะหอีกแบบ

หนึ่งที่ไดรับการประดิษฐและการพิจารณาขึ้นมาใชเพื่อใชในการวิจัยโดยเฉพาะ อาจเรียก DT เปน

วิธีการที่ใชกําหนดโครงสรางของกระบวนการสื่อสารระหวางสมาชิกในกลุมเพื่อใหบรรลุผลในการ

พิจารณาปญหาที่ซับซอนมากๆ รวมกันโดยเฉพาะ ปญหาที่เกี่ยวกับอนาคตเชนนี้ จะเปนปญหาที่

ยุงยากซับซอนมากๆ เกินกวาที่คนใดคนหนึ่งจะสามารถวิเคราะหไดถี่ถวนและรอบคอบพอ 

 บัญชา สํารวยรื่น (2540) กลาวถึงเทคนิคเดลฟายวา เปนกระบวนการอยางเปนระบบใน

การเก็บรวบรวมขอมูลที่เปนความคิดเห็นหรือการตัดสินใจของกลุมผูเชี่ยวชาญในสาขาใดสาขา

หนึ่งเกี่ยวกับแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยการสัมภาษณหรือใชแบบสอบถามในลักษณะของ

การระดมความคิด โดยที่กลุมผูเชี่ยวชาญไมจําเปนตองมาเผชิญหนากัน ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูลที่มี

ความคิดเห็นสอดคลองกันและมีความถูกตองนาเชื่อถือที่สุด 

 สุขวิทย ปูทอง (2541) กลาวถึงเทคนิคเดลฟาย วาเปนกระบวนการที่รวบรวมความคิดเห็น

หรือการตัดสินใจในเรื่องใดเร่ืองหนึ่งเกี่ยวของกับอนาคตจากกลุมผูชี่ยวชาญ เพื่อใหไดขอมูลที่เปน

อันหนึ่งอันเดียวกันและมีความถูกตองนาเชื่อถือมากที่สุด โดยที่ผูวิจัยไมตองนัดสมาชิกในกลุม

ผูเชี่ยวชาญมาประชุมกัน โดยตัดสินปญหาในรูปแบบของการตอบคําถาม ซึ่งเทคนิคนี้จะทําให

ผูวิจัยสามารถระดมความคิดเห็นจากผู เชี่ยวชาญในที่ตางๆไดโดยไมมีขอจํากัด  รวมทั้ง

ประหยัดเวลาและคาใชจายอีกดวย นอกจากนี้เทคนิคเดลฟายยังชวยใหผูเชี่ยวชาญแตละคนแสดง

ความคิดเห็นไดอยางอิสระและไมตกอยูในอิทธิพลทางความคิดเห็นของผูอ่ืนหรือเสียงสวนใหญ 
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อาจสรุปไดวา กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลที่มุงเสาะแสวงหาความคิดเห็นที่เปนอันหนึ่ง

อันเดียวกันของกลุมผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเปนไปไดในอนาคต โดยใชแบบสอบถามเปน

เครื่องมือ อันจะนําไปสูขอสรุปที่นาเชื่อถือ 

4.3 แนวคิดพื้นฐานของเทคนิคเดลฟาย 

 อัญชุรี เจียรนัยกุร (2540) ไดกลาววา เทคนิคเดลฟายมีความคิดพื้นฐานมาจากภาษิต

โบราณที่วา “สองหัวดีกวาหัวเดียว” หรือ “หลายหัวดีกวาหัวเดียว” นั่นคือการพิจารณาสรุปหรือ

ตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งควรเปนการพิจารณาของกลุมบุคคลมากกวาการพิจารณาตัดสินใจ

ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง และกลุมบุคคลดังกลาวควรเปนผูที่มีความรูหรือมีประสบการณเกี่ยวกับ

เร่ืองนั้นๆซึ่งจะทําใหผลการพิจารณามีความถูกตองนาเชื่อถือยิ่งขึ้น 

 4.4 ขอดีของเทคนิคเดลฟาย  

 อัญชุรี เจียรนัยกุร (2540) ไดนําเสนอวา เทคนิคเดลฟายมีขอดีหลายประการดังนี้ 

 1. สามารถรวบรวมความคิดเห็นจากกลุมผูเชี่ยวชาญจํานวนมากไดอยางกวางขวางโดยไม

ตองจัดการประชุม ลดขอจํากัดดานสภาพภูมิศาสตรในการเดินทาง ทําใหประหยัดเวลาและ

คาใชจาย 

 2. คําตอบที่ไดจากกลุมผูเชี่ยวชาญมีความนาเชื่อถือ เพราะผูเชี่ยวชาญสามารถแสดง

ความคิดเห็นไดอยางอิสระ ไมถูกครอบงําทางความคิด ความคิดเห็นของผูอ่ืนไมกระทบตอการ

พิจารณาของตนเพราะผูเชี่ยวชาญไมทราบวาใครที่เขารวมโครงการ ทั้งนี้เพราะผูวิจัยไมไดเปดเผย

รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 

 3. ขอสรุปที่ไดจากกลุมผูเชี่ยวชาญมีความนาเชื่อถือ เพราะผูเชี่ยวชาญมีโอกาสคิดอยาง

รอบคอบเพราะมีการถามย้ําเพื่อใหยืนยันคําตอบหลายรอบดวยกัน 

 4. สามารถทราบลําดับความสําคัญของขอมูลและเหตุผลในการตอบรวมทั้งความ

สอดคลองของความคิดเห็นของกลุมไดอยางดี 

 5. ความสอดคลองของคําตอบของกลุมอธิบายไดดวยสถิติ ซึ่งโดยสวนใหญเปนสถิติการ

วัดแนวโนมเขาสูสวนกลางและการวัดการกระจาย 
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 6. เปนเทคนิคที่มีข้ันตอนการดําเนินงานที่ไมซับซอนจนเกินไป ทั้งยังใหผลที่มีประสิทธภิาพ

และรวดเร็ว 

 4.5 ขอจํากัดของเทคนิคเดลฟาย 

 อัญชุรี เจียรนัยกุร (2540) ไดนําเสนอวา                                               

1. การคัดเลือกผู เชี่ยวชาญ  ตองเลือกผู เชี่ยวชาญที่มีความรู  ความสามารถและ

ประสบการณตลอดจนมีความยินดีที่ใหความรวมมือในเรื่องที่ศึกษาอยางแทจริง จึงจะทําใหขอมูล

ที่ไดนาเชื่อถือ หากผูวิจัยไมมีหลักเกณฑที่ดีในการคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ ทําใหไดผูเชี่ยวชาญที่ไมมี

ความรูในเรื่องนั้นอยางเพียงพอก็จะทําใหขอสรุปที่จะไดจะขาดความนาเชื่อถือ มีความคลาด

เคลื่อน 

 2. การใชเวลาในการตอบแบบสอบถามปลายเปดมากเกินไปและการตอบแบบสอบถาม

หลายๆรอบเพื่อเปนการกลั่นกรองความคิดเห็นจากผู เชี่ยวชาญแมเปนวิธีการที่ดีแตทําให

ผูเชี่ยวชาญรูสึกถูกรบกวนมากเกินไป และไมใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามรอบตอไป 

 3. การกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย อาจทําใหเปนการปดกั้นมุมมองของผูเชี่ยวชาญ

โดยการจํากัดกรอบความคิดผูเชี่ยวชาญใหอยูภายใตกรอบความคิดที่ผูวิจัยกําหนดขึ้นเทานั้น 

 4. ผูวิจัยขาดความรอบคอบหรือมีความลําเอียงในการพิจารณาวิเคราะหคําตอบที่ไดในแต

ละรอบ ผลที่ไดรับจะไมเปนที่นาเชื่อถือ 

 5. แบบสอบถามที่สงไปสูญหายระหวางทางหรือไมไดรับคําตอบกลับมาครบในแตละรอบ 

ทําใหไดขอมูลไมครบตามที่ตองการ 

 6. การกําหนดระยะเวลาของการทํานายเหตุการณในอนาคตไมควรกําหนดในระยะที่ใกล

หรือไกลจนเกินไปเพราะอาจทําใหขอมูลที่ไดมีความคลาดเคลื่อนได 

 7. ผลการวิจัยเปนความรูสึกหรือสัญชาตญาณมากกวาเปนวิทยาศาสตร  

จากขอจํากัดของเทคนิคเดลฟายดังกลาว ถาเราพิจารณานําเทคนิคเดลฟายไปใชอยาง

เหมาะสมแลวก็จะสามารถลดขอจํากัดและชวยใหไดมากซึ่งขอมูลที่นาเชื่อถือได และการพิจารณา

นําเทคนิคเดลฟายไปใชอยางเหมาะสมนั้น ตองขึ้นอยูกับสวนประกอบที่สําคัญหลายดาน ดังนี้ 
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4.6 สวนประกอบที่สําคัญในเทคนิคเดลฟาย 

พิมพรินทร ลิมปโชติ (2549) ไดนําเสนอวา 

 1. ลักษณะของเรื่องที่ศึกษา 

 เร่ืองที่จะนํามาศึกษาดวยเทคนิคเดลฟายควรเปนเรื่องที่จะนําไปสูการวางนโยบายหรือ

คาดการณส่ิงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต รวมถึงการกําหนดทางเลือกตางๆ หรือเปนประเด็นที่มุงศึกษา

ความคิดเห็นที่สอดคลองตองกันเพื่อนํามาแกปญหาที่สลับซับซอนทั้งในเชิงโครงสรางและการ

ปฏิบัติงาน ตลอดจนศึกษาความสอดคลองตอเนื่องกันระหวางเปาหมายและวัตถุประสงคของสิ่ง

ตางๆเพื่อรับรูสภาพการณปจจุบันซึ่งจะนํามาสูการสรุปเปนหลักการและแนวคิดรวมกัน ลักษณะ

ของปญหาที่จะใชเทคนิคเดลฟายอาจสรุปเปนขอๆ ไดดังนี้ 

  1.1 เปนการคาดการณส่ิงที่จะเกิดในอนาคต 

  1.2 เปนการศึกษาความสอดคลองระหวางเปาหมายและวัตถุประสงคของสิ่ง

ตางๆ 

  1.3 เปนการศึกษาคานิยมที่สอดคลองตองกัน 

  1.4 เปนการประเมินผลสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

  1.5 เปนการศึกษารับรูสถานการณปจจุบัน 

 2. ผูเชี่ยวชาญ 

  2.1 ความสามารถของผูเชี่ยวชาญ เนื่องจากเทคนิคเดลฟายเปนการรวบรวม

ความคิดเห็นที่สอดคลองตองกันระหวางผูเชี่ยวชาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ดังนั้นผลการวิจัยจะมี

ความถูกตองนาเชื่อถือมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับความรูความสามารถของผูเชี่ยวชาญเปนสําคัญ 

ผูวิจัยจึงควรเลือกผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถในเรื่องนั้นๆ อยางแทจริงหรือเปนผูที่มีสวน

รวมรับผิดชอบ มีประสบการณในประเด็นที่ศึกษาและควรเปนผูที่สามารถอุทิศเวลาและเห็น

ความสําคัญของเรื่องที่ศึกษาวิจัยดวย 

  2.2 จํานวนผูเชี่ยวชาญ เปนองคประกอบหนึ่งที่สําคัญที่ตองกําหนดใหเหมาะสม 

ซึ่งผูรูหลายทานใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการกําหนดจํานวนผูเชี่ยวชาญไวแตกตางกัน ไมมีการ

จํากัดจํานวนสูงสุดของผูเชี่ยวชาญ ข้ึนอยูกับลักษณะของกลุมผูเชี่ยวชาญเปนสําคัญ โธมัส ที แมค
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มิลแลน (Macmillan, 1971 อางถึงใน พิมพรินทร ลิมปโชติ, 2549) พบวา หากจํานวนผูเชี่ยวชาญมี

ตั้งแต 17 คนขึ้นไป อัตราความลดของความคลาดเคลื่อนจะมีนอยมากจนคงที่ ดังตารางตอไปนี้ 

ตารางที่ 2.1 การลดของความคลาดเคลื่อนและจํานวนผูเขารวมโครงการ 

ที่มา: Macmillan. The Delphi Techniques, 1971 อางถึงใน จุมพล พูลภัทรชีวิน. การวิจัยแบบเดลฟาย: เทคนิค

และปญหาที่พบในการวิจัย 2535. 

  2.3 ความรวมมือของผูเชี่ยวชาญ บางครั้งผูวิจัยอาจมีปญหาที่จะเลือกผูเชี่ยวชาญ 

เพราะไมทราบวาเรื่องที่จะศึกษามีใครเชี่ยวชาญในสาขาวิชานั้นๆ วิธีการแกไขปญหาก็คือตอง

พยายามศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของ หรือสอบถามจากหนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรง เพื่อใหได

ผูเชี่ยวชาญที่มีความรูความสามารถตรงตามสาขาที่ตองการ 

 นอกจากนี้ เมื่อกําหนดไดวาบุคคลใดเปนผูเชี่ยวชาญในประเด็นที่ศึกษาแลวตองมีการเชิญ

บุคคลนั้นโดยตรง การเชิญอาจเปนการเชิญดวยจดหมายหรือทางโทรศัพทก็ได โดยผูวิจัยตอง

อธิบายหัวขอการวิจัย ประเด็นปญหาวิจัย เวลาที่เร่ิมศึกษาใหขอมูลเกี่ยวกับภาระหนาที่ที่ทานตอง

ปฏิบัติ รวมถึงขอความรวมมือการเขารวมเปนผูเชี่ยวชาญในการวิจัยดวย  

 

จํานวนผูเขาโครงการ           

(Panel Size) 

การลดลงของความคลาดเคลื่อน  

(Error Reduction) 

การเปลี่ยนแปลงสุทธิ             

(Net Change) 

1 – 5 

5 – 9 

9 – 13 

13 – 17 

17 – 21 

21 – 25 

25 – 29         

1.20 – 0.70 

0.70 – 0.58 

0.58 – 0.54 

0.54 – 0.50 

0.50 – 0.48 

0.48 – 0.46 

0.46 – 0.44 

0.50 

0.12 

0.04 

0.04 

0.02 

0.02 

0.02 
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3. แบบสอบถาม  

เนื่องจากเทคนิคเดลฟายเปนการรวบรวมความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญดวยแบบสอบถาม 

ดังนั้น แบบสอบถามนับไดวาเปนหัวใจที่สําคัญยิ่ง โดยทั่วไปแบบสอบถามในเทคนิคเดลฟาย  มี 2 

ชนิด คือ แบบสอบถามปลายเปดและแบบสอบถามปลายปดชนิดมาตราสวนประมาณคา การเก็บ

รวบรวมขอมูลในรอบแรกใชแบบสอบถามปลายเปด สวนรอบตอมาจะใชแบบปลายปดชนิดมาตา

สวนประมาณคาและเพื่อเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญไดกลั่นกรองความคิดอยางรอบคอบและมั่นใจ

ในการตัดสินใจ จึงมีการถามย้ํา 3 รอบ หรือมากกวา ลักษณะแบบสอบถามที่ใชเทคนิคเดลฟายแต

ละรอบจึงมีความแตกตางกัน 

  3.1 รอบแรก แบบสอบถามเปนคําถามปลายเปด จุดมุงหมายเพื่อเก็บรวบรวม

ความคิดเห็นอยางกวางๆจากผูเชี่ยวชาญ บางครั้งผูวิจัยอาจสรางแบบสอบถามรอบแรกเปน

แบบสอบถามปลายเปด คลายกับแบบสอบถามรอบที่ 2 เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูเชี่ยวชาญ 

กรณีเชนนี้ ผูวิจัยควรเวนชองวางในสวนทายของคําทายประโยค เพื่อเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญได

แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมตามความตองการ 

  3.2 รอบที่ 2 แบบสอบถามในรอบนี้พัฒนามาจากแบบสอบถามในรอบแรก โดย

นําความคิดเห็นอยางกวางๆจากผูเชี่ยวชาญ บางครั้งผูวิจัยอาจสรางแบบสอบถามรอบแรกเปน

แบบสอบถามปลายปด คลายแบบสอบถามรอบที่ 2 เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูเชี่ยวชาญ 

กรณีเชนนี้ ผูวิจัยควรเวนชองวางในสวนทายของคําถามทายประโยค เพื่อเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญ

ไดแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมตามตองการ 

  3.3 รอบที่ 3 ผูวิจัยนําคําตอบแตละขอที่ไดรับจากแบบสอบถามรอบที่ 2 ทั้งหมด

หาคามัธยฐาน ฐานนิยม และคาพิสัยระหวางควอไทล แลวสรางแบบสอบถามรอบที่ 3 โดยใชขอ

คําถามเหมือนรอบที่ 2 และเพิ่มตําแหนงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทลใหผูเชี่ยวชาญได

พิจารณาเปรียบเทียบความคิดเห็นของตนกับคําตอบของกลุมและสามารถเปลี่ยนคําตอบของตน

ใหสอดคลองกับคําตอบของกลุม หากยืนยันคําตอบเดิม ตองแสดงเหตุผลประกอบดวย 

  3.4 ดําเนินการสรางแบบสอบถามเชนเดียวกับการสรางแบบสอบถามในรอบที่ 3 

จากนั้นสงใหผูเชี่ยวชาญ พิจารณาคําตอบ จนกวาไดขอสรุปที่เปนฉันทามติ แตโดยทั่วไปไมเกิน 4 

รอบ เพราะการเปลี่ยนแปลงของคําตอบที่ไดมีเพียงเล็กนอยเทานั้น 
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 4. เวลาที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลในแตละรอบ ผูวิจัยตองกําหนดเวลาใหพอเหมาะ ไมเรงรัดและเวน

ระยะเวลานานเกินไป เพราะการเวนระยะนานเกินไป อาจทําใหผูเชี่ยวชาญอาจขาดความตอเนื่อง

ทางความคิด เสียเวลาในการทบทวน ทําใหเกิดความเบื่อหนาย จากการวิจัยพบวา การวิจัยแตละ

คร้ังใช เวลาประมาณ  2 เดือน  จํานวนวันที่นอยที่ สุดที่ เหมาะสมในการกําหนดตอบกลับ

แบบสอบถามที่สงทางไปรษณียตามที่มีผูศึกษาไว คือ ชวงเวลา 7 วัน (Navin and Ford, 1976 อาง

ถึงใน กนกวรรณ รุกขชาติ, 2541) 

 5. จํานวนรอบ 

 จํานวนรอบที่เหมาะสมของเทคนิคเดลฟาย ข้ึนอยูกับการไดขอสรุปที่มีฉันทามติ หรือ

จนกวาสามารถใหเหตุผลไดวาทําไมจึงไมสามารถไดขอสรุปที่มีฉันทามติ โดยปกติการรวบรวม

ขอมูลโดยใชเทคนิคเดลฟายอยางนอยที่สุดจะตองใช 2 รอบ แตไมเกิน 4 รอบ 

           4.7 ปญหาที่พบในการวิจัยโดยใชเทคนิคเดลฟาย 

 พิมพรินทร ลิมปโชติ (2549) ไดนําเสนอวา 

 1. ผูวิจัยตองมีความอดทนในการรอคอยหรือติดตอกับผูเชี่ยวชาญ และตองใชความ

พยายามในการติดตอทวงถามขอมูล 

 2. เวลาที่ใชในการเก็บขอมูลโดยหากในรอบแรกใชการสัมภาษณตองใชเวลาในการเก็บ

ขอมูลมาก หากผูเชี่ยวชาญที่เขารวมโครงการมีมากก็เสียเวลามากขึ้น 

 3. การตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 กรณีที่ผูเชี่ยวชาญคนหนึ่งมีความเห็นไมตรงกับกลุม

ผูเชี่ยวชาญและหากยืนยันคําตอบเดิมจะมีขอเรียกรองใหแสดงเหตุผลประกอบ เงื่อนไขนี้ทําให

หลายคนเปลี่ยนความคิด 

 4. ในการวิเคราะหขอมูล ความเห็นของผูเชี่ยวชาญที่ไมสอดคลองกับความเห็นของกลุมจะ

ถูกตัดออกทั้งๆที่เปนความคิดที่ดี ถูกตองและมีประโยชน 

 5. บางครั้งผูเชี่ยวชาญอาจไมเห็นความสําคัญเลยไมไดตอบคําถามดวยตนเอง ทําใหผล

วิจัยที่ไดไมตรงจุดมุงหมายที่ตองการ 
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4.8 เกณฑในการพิจารณาฉันทามติของเดลฟาย 

อัญชุรี เจียนัยกุร (2540) ไดนําเสนอวา 

 1. ระดับฉันทามติ (Degree of consensus) และความคงที่ (Stability) ของระดับฉันทามติ 

มีเกณฑพิจารณา ดังนี้ 

  1.1 ระดับฉันทามติกําหนดวา ขอความใดที่ผูตอบมีความคิดเห็นสอดคลอง

ตองกัน 75% ขอความนั้นถือวาไดรับฉันทามติ 

  1.2 ความคงที่ของฉันทามติกําหนดวา ควรที่จะยุติการวิจัยเมื่อฉันทามติที่ได

เพิ่มข้ึนหรือนอยลงจากรอบที่ผานมานอยกวา 20%  

 2. คาพิสัยระหวางควอไทล (Interquatile Range) และคาสัมบูรณของผลตางๆระหวาง

ฐานนิยมกับมัธยฐาน จากการศึกษาจากเอกสารพบวา ถาขอความใดที่มีพิสัยระหวางควอไทลไม

เกิน 1.50 และคาสัมบูรณของผลตางระหวางฐานนิยมกับมัธยฐานมีคาไมเกิน 1.00 แสดงวา 

ขอความนั้นผูเชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลองตองกันฉันทามติ  
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ตอนที่ 5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 งานวิจัยในประเทศ 

 สมจิตร ชี้แจง (2537) ไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ พิพิธภัณฑและหองสมุดธรรมะหลวง

พอปาน วัดบางนมโค จังหวัดพระนครศรีอยุธยา : การวิจัยเพื่อพัฒนาแหลงความรูในชุมชน โดยมี

จุดมุงหมายเพื่อศึกษาแนวคิดและความเปนมาของการกอสรางพิพิธภัณฑและหองสมุดหลวงพอ

ปานที่นํามาจัดแสดงในรูปพิพิธภัณฑเพื่อเปนแหลงความรูของชุมชน เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบ

มีสวนรวม โดยใชหลักการประสานกิจกรรม 3 อยาง เขาดวยกัน คือ การเรียนรู การพัฒนา และการ

วิจัย ผลการวิจัย พบวา การพัฒนาพิพิธภัณฑและหองสมุดธรรมะหลวงพอปาน วัดบางนมโค เปน

ความพยายามสรางแหลงความรูในชุมชน จนมีความสําเร็จข้ึนมาไดในระดับหนึ่ง แมยังไมมีระดับที่

เรียกวา พิพิธภัณฑหรือหองสมุดที่เปนระบบอยางแทจริงก็ตาม ซึ่งจะตองอาศัยความรวมมือจาก

บุคคลหลายฝายในชุมชน โดยเฉพาะอยางศูนยการศึกษานอกโรงเรียนจังหวัด และหนวยงาน

ทองถิ่นจะตองเขามามีสวนรวมอยางจริงจัง อยางไรก็ตาม พิพิธภัณฑและหองสมุดธรรมะหลวงพอ

ปาน นับเปนวิธีการหนึ่งในการจัดบริการการศึกษานอกโรงเรียนในลักษณะของแหลงการเรียนรู 

นอกจากนี้ การจัดพิพิธภัณฑในทองถิ่นยังเปนการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม โบราณสถาน 

ศิลปวัตถุ และเรื่องราวทางประวัติศาสตรที่มีคุณคายิ่ง ควรแกการศึกษาคนควา และนํามาซึ่งความ

ภาคภูมิใจของทองถิ่น 

 พวงรัตน วิทยตมาภรณ (2541) ศึกษาวิจัยเรื่อง การใชแหลงความรูในชุมชนในการเรียน

การสอนกลุมสรางเสริมประสบบการณชีวิต (วิชาสังคมศึกษา) ในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัด

ขอนแกน ผลการศึกษาพบวา ครูผูสอนมีความเห็นวาการนําแหลงความรูในชุมชนมาใชในการเรียน

การสอนมีประโยชนมากที่สุดตอการเรียนการสอนวิชาสรางเสริมประสบการณชีวิต (วิชาสังคม

ศึกษา) ดานผูเรียน จากการสัมภาษณ พบวาผูเรียนมีความสนใจและกระตือรือรนในการเรียน โดย

ใชแหลงความรูจากชุมชน ตองการใหครูนําความรูจากชุมชนมาใชในการจัดการเรียนการสอน

มากกวาการสอนแบบปกติ เพราะเปนวิธีการสอนอีกรูปแบบหนึ่งที่ผูเรียนไดไปสัมผัสกับสถานที่จริง 

ผูเรียนเบื่อการเรียนเฉพาะในหองเรียน 

 ศิรินทิรา ปทมคม (2544) ไดทําการสํารวจความคิดเห็นของผูบริหาร พิพิธภัณฑทองถิ่น 

ภัณฑารักษ ผูบริหารโรงเรียน และครูศิลปศึกษา เกี่ยวกับการใชพิพิธภัณฑทองถิ่นเปนแหลงเรียนรู

สําหรับการเรียนการสอนวิชาศิลปศึกษา ในระดับมัธยมศึกษาตอนตน เปนการศึกษาจากประชากร
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ในพื้นที่ที่พิพิธภัณฑทองถิ่นตั้งอยูทั่วประเทศ พบวากลุมประชากรมีความเห็นดวยในระดับสูงทั้ง 4 

ดาน คือ ดานการวางแผนการใช ดานหลักการและความสําคัญของการใชพิพิธภัณฑทองถิ่นเปน

แหลงเรียนรู ดานการจัดการเรียนการสอนโดยใชพิพิธภัณฑทองถิ่นเปนแหลงเรียนรูและดานความ

คาดหวังตอผลที่การใชพิพิธภัณฑเปนแหลงเรียนรู 

 สิริยุพา ศกุนตะเสฐียร (2545) ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารการใชแหลงการเรียนรูตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ 2542 ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา 

จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยสรุปไดวา ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

พบวา ดานการแผน มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก สวนดานการดําเนินการ การปรับปรุงแกไข และ

การตรวจสอบ มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ผูบริหารโรงเรียนและหัวหนาหมวดวิชา มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารการใชแหลงการเรียนรูในภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

โรงเรียนขนาดใหญพิเศษ มีการบริหารการใชแหลงการเรียนรูแตกตางจากโรงเรียนขนาดใหญ 

โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็กอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ การบริหารการใชแหลงการ

เรียนรูของโรงเรียนที่ตั้งในเขตเทศบาลกับโรงเรียนที่ตั้งนอกเขตเทศบาลแตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ 

 จากงานวิจัยดังกลาวขางตน พบวา ในประเทศไทยเห็นความสําคัญของพิพิธภัณฑใน

ฐานะที่เปนแหลงการเรียนรูที่สําคัญสําหรับบุคคล ในการจัดการศึกษาจึงควรนําความรูจากแหลง

การเรียนรูดังกลาวมาใช เนื่องจากทั้งผูเรียนและผูสอนเห็นความสําคัญและตองการนํามาใชในการ

เรียนการสอนในการศึกษาในระบบโรงเรียน และมีความสําคัญตอการเรียนรูตลอดชีวิต 

 งานวิจัยตางประเทศ 

 Mullins (1999) ศึกษาผลกระทบที่มีตอครูและนักเรียนจากการไปศึกษานอกสถานที่โดย

ใชพิพิธภัณฑทางธรรมชาติ ผลการศึกษาพบวา การไปศึกษานอกสถานที่โดยใชพิพิธภัณฑทาง

ธรรมชาติ ทําใหครูและนักเรียนมีชีวิตใหมและเกิดแรงจูงใจ สําหรับอุปสรรคของการจัดการศึกษา

นอกสถานที่ คือ ครูผูสอนจะปดกั้นตัวเองเพราะกลัวการพานักเรียนไปนอกสถานที่ 

 Tortello (2002) ไดศึกษาการพิจารณาบทบาทวัฒนธรรมที่มีตอการศึกษาในภาคนโยบาย

และภาคปฏิบัติ ณ ประเทศจาไมกา การวิเคราะหเชิงคุณภาพในที่นี้ไดยึดถือปฏิกิริยาของเด็ก

นักเรียนที่มีตอประสบการณที่พิพิธภัณฑเปนขั้นพื้นฐานและการตรวจสอบบทบาทหนาที่ของผูที่มี
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สวนรวมในพิพิธภัณฑในเชิงทฤษฎีถูกนํามาใชในหัวขอ คือ “เด็กๆรับรูถึงวัฒนธรรมของเขาเอง” 

เด็กๆชาวจาไมกาและประสบการณของเด็กๆในพิพิธภัณฑการศึกษาอยางไมเปนทางการ และการ
พัฒนาความเปนสวนตัวพบวาในปศตวรรษ 1990 วัฒนธรรมในนโยบายพัฒนาระดับนานาชาติได

กลับมาเฟองฟู โดยสังเกตไดจากการประชุมดานวัฒนธรรมไดถูกจัดขึ้นอยางมากมายและเอกสาร

ดานนโยบายไดถูกตีพิมพข้ึน ความรวมมือในการพัฒนาแบบยั่งยืนเปนสิ่งสะทอนหนึ่งที่แสดงให

เห็นถึงความเขาใจและความชื่นชอบในวัฒนธรรม (วิถีชีวิตของชาวจาไมกา) การเชื่อมโยงระหวาง

วัฒนธรรมและระบบการศึกษา ไดเริมถูกทบทวนทามกลางกลจักรของสิ่งเราทางวัฒนธรรมอื่นๆ

และเหตุผลในการพัฒนาแบบยั่งยืนที่ขัดแยง กลจักรเหลานี้มีความซับซอนในการพัฒนาจากภาค

นโยบายสูภาคปฏิบัติ งานวิจัยชิ้นนี้ไดใชประสบการณดานพิพิธภัณฑแบบ cross – section ในการ

พิจารณาบทบาทวัฒนธรรมที่มีตอการศึกษาในภาคนโยบายและภาคปฏิบัติ ณ ประเทศจาไมกา 

การวิเคราะหเชิงคุณภาพในที่นี้ไดยึดถือปฏิกิริยาของเด็กนักเรียนที่มีตอประสบการณที่พิพิธภัณฑ

เปนขั้นพื้นฐาน และการตรวจสอบบทบาทหนาที่ของผูที่มีสวนรวมในพิพิธภัณฑในเชิงทฤษฎีถูก

นํามาใช ผูที่ตองถูกตรวจสอบบทบาทไดแก ผูใหความรู ผูแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม และผูสรางสังคม 

การทบทวนนโยบาย การสังเกตเด็กๆที่เขาชมพิพิธภัณฑและการสัมภาษณผูรับผิดชอบพิพิธภัณฑ

เด็ก เชน  ครู ครูใหญ พนักงานพิพิธภัณฑ สมาชิกรรมการ  และผูกําหนดนโยบาย  จะเปน

องคประกอบในการวิเคราะหของการศึกษาฉบับนี้ 

 จากงานวิจัยดังกลาว สรุปไดวา พิพิธภัณฑทั้งหลายที่ตั้งในประเทศที่กําลังพัฒนาสามารถ

เพิ่มโอกาสดานความกาวหนาในการศึกษาและมีสวนในการกระตุนการคิดเชิงวิเคราะห ความคิด

สรางสรรค และความชื่นชอบตอผูอ่ืนและตอตนเอง อยางไรก็ตามโอกาสในความกาวหนาดาน

การศึกษาดังกลาว จะเกิดขึ้นไดถาบุคคลที่มีความรับผิดชอบดานนโยบายการศึกษาและผูบริหารมี

ความสามารถในการเปลี่ยนจากภาคนโยบายสูภาคปฏิบัติได  ไมใชเพียงแตมองเห็นพิพิธภัณฑเป

นเพียงโบราณวัตถุ หรือส่ิงกอสรางที่ไรชีวิต และควรตระหนักถึงความสําคัญของผูเขาชมพิพิธภัณฑ

ที่เปนวัยเด็กดวย 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

                                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 
- แนวคิดการเรียนรูตลอดชีวิต 

- แนวคิดการศึกษานอกระบบ

โรงเรียน 

ประเด็นที่ศึกษา 
- จุดมุงหมาย 

- การบริหารจัดการ 

- บุคลากร 

- กิจกรรมของพิพิธภัณฑ 

- วิธีการจัดพิพิธภัณฑ 

- การมีสวนรวมของ

ประชาชน 

- การใหบริการของ

พิพิธภัณฑ 

- การประสานงานและการ

สรางเครือขาย 

- การติดตามประเมินผล 

- ความตองการการ

สนับสนุนจากรัฐบาล 

แนวทางในการ

จัดการ

พิพิธภัณฑ

ทองถิ่น

กรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต 

ความคิดเห็นของ

ผูเชี่ยวชาญที่มีตอ

แนวทางในการ

จัดการพิพิธภัณฑ

ทองถิ่น

กรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต 

สภาพปจจุบันใน

การจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานคร 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542และที่แกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2)พ.ศ. 2545 มาตราที่ 25 



บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให

เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตและเพื่อพัฒนาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต เปนการรวบรวมความคิดเห็นที่สอดคลองกันใน

กลุมผูเชี่ยวชาญ  โดยใชเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟายในการเก็บรวบรวมขอมูล ซึ่งมีรายละเอียด

วิธีดําเนินการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

ระยะที่ 2 การศึกษาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิต โดยใชเทคนิคเดลฟาย 

 
ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน
แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

 
1.1 การศึกษารวบรวมขอมูล 

  ผูวิจัยศึกษาสภาพปจจุบันเกี่ยวกับการบริหารจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

ใน 10 ดาน ไดแก ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

ดานบุคลากร ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดให

พิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ดานการใหบริการ ดาน

การประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย ดานการติดตามประเมินผลและดานความ

ตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล โดยสัมภาษณเจาหนาที่จากพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

จํานวน 3 แหง ไดแก  พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง 
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1.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

พิพิธ ภัณฑทองถิ่ นกรุ ง เทพมหานครจํานวน  3 แห ง  ไดแก   พิพิธ ภัณฑทองถิ่ น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง 

 1.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

 เครื่ องมือที่ ใช ในการวิจัยครั้ งนี้ เปนแบบสัมภาษณ เจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับสภาพปจจุบันของพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ที่ผูวิจัยสรางขึ้น 

จํานวน 1 ชุด โดยเปนแบบสัมภาษณอยางไมมีโครงสรางและขอคําถามมีลักษณะปลายเปด ที่มี

เนื้อหาครอบคลุม ทั้ง 10 ดาน ไดแก ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ดานการบริหาร

จัดการพิพิธภัณฑ ดานบุคลากร ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ดาน

การใหบริการ ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย ดานการติดตาม

ประเมินผลและดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล 

 1.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต โดยวิธีการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง ไดดําเนินการดังนี้ 

            1.1 ผูวิจัยติดตอกับเจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครทางโทรศัพทเพื่อ

นัดหมายการสัมภาษณ 

  1.2 ผูวิจัยสงหนังสือขอความรวมมือในการสัมภาษณ จากบัณฑิตวิทยาลัย 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

  1.3 ผูวิจัยเดินทางไปสัมภาษณเจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครดวย

ตนเอง ทั้ง 3 แหง 

  1.4 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาสังเคราะหในการวิเคราะหเนื้อหา 
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1.5 การวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต โดยใชแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง แลวนํามาสังเคราะหเนื้อหาที่ไดจาก

การศึกษาในครั้งนี้มาสูขอคําถามในการสรางเครื่องมือที่ใชศึกษาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยใชเทคนิคเดลฟาย ในระยะที่ 2 

ตอไป 

 
ระยะที่ 2 การศึกษาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน
แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยใชเทคนิคเดลฟาย 

2.1 การศึกษารวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยทําการศึกษา คนควา และรวบรวมขอมูล จากเอกสาร ตํารา บทความ รายงาน 

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเร่ืองพิพิธภัณฑสถาน พิพิธภัณฑทองถิ่น แหลงการเรียนรูตลอดชีวิตและ

เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย ซึ่งนําไปใชในการวิจัยและสรางเครื่องมือ วิเคราะหและสังเคราะห

ขอมูล 

2.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
ประชากร ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร จํานวน 27 แหง  

กลุมตัวอยาง ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานพิพิธภัณฑ จํานวน 20 ทาน ประกอบดวย 

1. ผูบริหารพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร จํานวน 7 ทาน 

2. เจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร จํานวน 7 ทาน 

3. ผูเชี่ยวชาญดานพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร จํานวน 6 ทาน 

 

ซึ่งกลุมผูเชี่ยวชาญจะตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

 1. เปนผูมีความรูและประสบการณเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่น และการศึกษาตลอดชีวิต 

 2. เปนผูบริหารหรือเจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่นและมีประสบการณในการทํางานไมต่ํา

กวา 5 ป 

 3. เปนผูมีบทบาทสําคัญหรือมีผลงานเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นหรือผลงานเกี่ยวกับ

การศึกษาตลอดชีวิต 
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 4. เปนผูมีประสบการณ ความรูดานวิชาการ หรือดานปฏิบัติการเกี่ยวกับการศึกษานอก

โรงเรียน 

 กลุมผูเชี่ยวชาญไดมาจากผูที่มีคุณสมบัติอยางนอย 2 ขอ จากคุณสมบัติดังกลาวขางตน 

โดยขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาและรวมกันกําหนดผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน แลวใหผูเชี่ยวชาญ

แนะนําผูเชี่ยวชาญทานอื่นๆ จนครบตามจํานวนดวยวิธีแนะนําอางอิงแบบลูกโซ (Snowball 

Sampling)     

2.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนเครื่องมือวิจัย ตามเทคนิคแบบเดลฟาย ดังนี้ 

1. แบบสัมภาษณอยางไมมีโครงสรางเพื่อใชในการสอบถามความคิดเห็นเบื้องตนใหได

ขอมูลเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรู

ตลอดชีวิต 

2. แบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยใชเทคนิคเดลฟาย จํานวน 3 ชุด คือ 

2.1 แบบสอบถามปลายเปด (รอบที่ 1) เพื่อใหผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็น

เกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

           2.2 แบบสอบถามรอบที่ 2 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating 

Scale) ตามแบบของลิเคอรท สเกล (Likert Scale) โดยขอคําถามทั้งหมดนํามาจากคําตอบของ

ผูเชี่ยวชาญจากการสอบถามในรอบที่ 1  

                                  2.3 แบบสอบถามรอบที่ 3 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ(Rating Scale) 

โดยสงใหผูเชี่ยวชาญกลุมเดิมแสดงความคิดเห็น ซึ่งแบบสอบถามนี้มีลักษณะเหมือนแบบสอบถาม

ชุดที่ 2 ทุกประการ ยกเวนผูวิจัยไดนําเสนอคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทลและตําแหนง

คําตอบเดิมของทุกขอความที่ผูเชี่ยวชาญทานนั้นไดใหไว 

ผูวิจัยไดแบงขั้นตอนการสรางเครื่องมือวิจัย ออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 
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ตอนที่ 1 การสรางแบบสัมภาษณ โดยสรางอยางไมมีโครงสรางเพื่อศึกษาแนวทางในการ

จัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งประกอบดวย 

1.1 การศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูลพื้นฐานขององคประกอบตางๆที่

เกี่ยวของ ศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี หลักการของเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อใหไดขอมูล

เบื้องตนเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรู

ตลอดชีวิต 

1.2 นําขอมูลเบื้องตนที่ไดจากขอ 1.1 มารวมกับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ

ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานพิพิธภัณฑ จํานวน 5 ทาน โดยใชแบบสัมภาษณอยางไมมี

โครงสราง สรุปเปนขอมูลประกอบการสรางเครื่องมือที่ใชเทคนิคเดลฟายรอบที่ 1 

ตอนที่ 2 การสรางแบบสอบถามเพื่อสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จํานวน 

20 ทาน จํานวน 3 รอบ โดยรอบที่ 1 เปนแบบสอบถามปลายเปด เพื่อใหผูเชี่ยวชาญแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรู

ตลอดชีวิต 

แบบสอบถามรอบที่ 1 มีข้ันตอนในการสราง ดังนี้ 

1. ศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎี หลักการ เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วของ 

มารวมกับขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน และจาก

การศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรู

ตลอดชีวิตของพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง แลวนํามาเปนกรอบในการสราง

แบบสอบถามปลายเปดในรอบที่ 1 โดยการแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา เพื่อใหครอบคลุมประเด็น

ที่ตองการศึกษา 

2. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบปรับปรุง 

3. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษา 

4. นําแบบสอบถามเสนอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบความเขาใจเกี่ยวกับ 

ขอคําถามและรูปแบบของแบบสอบถาม 

แบบสอบถามรอบที่ 2 มีข้ันตอนในการสราง ดังนี้ 
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1. ผูวิจัยนําคําตอบที่ไดจากผูเชี่ยวชาญในรอบที่ 1 มาวิเคราะหเนื้อหาและแจกแจงความถี่

ของแตละคําตอบ เพื่อนํามาประกอบกับเอกสารอื่นๆที่ไดมาจากการศึกษา จากนั้นนําขอมูล

ทั้งหมดที่ไดมาสรางเปนแบบสอบถามรอบที่ 2 

2. แบบสอบถามรอบที่ 2 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) ตาม

แบบของลิเคอรท สเกล (Likert Scale) ซึ่งสรางเปนคําถามจากการรวบรวมความคิดเห็นของ

ผูเชี่ยวชาญรอบแรก ใหน้ําหนักคะแนนเปน 5 ระดับ ดังนี้ (Best, 1970) 

5      หมายถึง    เห็นดวยมากที่สุด   

 4      หมายถึง    เห็นดวยมาก                         

3      หมายถึง    เห็นดวยปานกลาง        

2      หมายถึง    เห็นดวยนอย       

1      หมายถึง    เห็นดวยนอยที่สุด         

3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามเสนออาจารยที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ 1 ทาน เพื่อตรวจสอบ

ความเขาใจในการใชภาษา    

แบบสอบถามรอบที่ 3 มีข้ันตอนในการสราง ดังนี้ 

 1. แบบสอบถามรอบที่ 3 เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) มี

ลักษณะเหมือนแบบสอบถามชุดที่ 2 ทุกประการ ยกเวนผูวิจัยจะนําเสนอคาสถิติ ไดแก มัธยฐาน 

คาพิสัยระหวางควอไทล และตําแหนงคําตอบเดิมของทุกขอความที่ผูเชี่ยวชาญทานนั้นไดใหไวใน

แบบสอบถามรอบที่ 2  เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาทบทวนหรือเปลี่ยนแปลงคําตอบที่ไมไดอยูใน

ขอบเขตของพิสัยควอไทลหรือยืนยันคําตอบพรอมทั้งแสดงเหตุผล หลังจากนั้นผูวิจัยจะนําคําตอบ

ที่ไดจากผูเชี่ยวชาญในรอบที่ 3 มาวิเคราะหเพื่อสรุปความคิดเห็นที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม 

2.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยแบงการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนตอไปนี้ 

 ขั้นที่ 1 การศึกษาขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการกําหนดกรอบแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยวิธีการสัมภาษณแบบไม

มีโครงสราง ไดดําเนินการดังนี้ 
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  1.1 ผูวิจัยติดตอกับผูเชี่ยวชาญทางโทรศัพทเพื่อนัดหมายการสัมภาษณ 

  1.2 ผูวิจัยสงหนังสือขอความรวมมือในการสัมภาษณ จากบัณฑิตวิทยาลัย 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

1.3 ผูวิจัยเดินทางไปสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดวยตนเอง จํานวน 5 ทาน 

  1.4 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาสังเคราหเปนแบบสอบถามแบบ

ปลายเปดเพื่อใชเปนแบบสอบถามในรอบที่ 1 ในการเก็บรวบรวมขอมูลดวยเทคนิคเดลฟายตอไป 

 ขั้นที่ 2 การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดวยแบบสอบถามเทคนิคเดลฟาย จํานวน 

3 รอบ ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 

  2.1 ผูวิจัยติดตอผูเชี่ยวชาญดวยตนเองทางโทรศัพท จํานวน 20 ทาน เพื่อขอความ

อนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามดวยเทคนิคเดลฟาย จํานวน 3 รอบ 

  2.2 ผูวิจัยขอหนังสือเชิญเปนผูเชี่ยวชาญในการตอบแบบสอบถามจากบัณฑิต

วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

  2.3 ผูวิจัยติดตอผูเชี่ยวชาญแลวจัดสงแบบสอบถามรอบที่ 1 พรอมกับหนังสือขอ

เชิญเปนผูเชี่ยวชาญในการตอบแบบสอบถามใหดวยตนเองและทางไปรษณีย 

  2.4 ผูวิจัยโทรศัพทติดตอผูเชี่ยวชาญโดยตรงและติดตามแบบสอบถามกลับคืน 

  2.5 ผูวิจัยนําแบบสอบถามรอบที่ 1 มาทําการรวบรวมความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

วิเคราะหและสังเคราะหเพื่อรวบรวมความคิดเห็นที่เหมือนกัน หรือใกลเคียงกันและแยกความ

คิดเห็นที่แตกตางกัน มาวิเคราะหและพัฒนาเปนแบบสอบถามรอบที่ 2  

  2.6 ผู วิ จัยทําหนังสือขอบคุณผู เชี่ ยวชาญที่ ใหความรวมมือในการตอบ

แบบสอบถามในรอบที่ 1 พรอมสงแบบสอบถามรอบที่ 2 ทั้งทางไปรษณียและนําไปใหดวยตนเอง 

  2.7 ผูวิจัยโทรศัพทแจงใหผูเชี่ยวชาญทราบและติดตามแบบสอบถามกลับคืน 

  2.8 ผูวิจัยนําแบสอบถามรอบที่ 2 ที่ผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาลงน้ําหนักของ

ความสําคัญในแตละขอคําถาม เพื่อหาคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลในแตละคําตอบ

ของผูเชี่ยวชาญแตละทานมาวิเคราะหและพัฒนาเปนแบบสอบถามรอบที่ 3  

  2.9 ผูวิจัยทําหนังสือขอบคุณผูเชี่ยวชาญที่ใหความรวมมือในการตอบแบสอบถาม

ในรอบที่ 1 และรอบที่ 2 พรอมทั้งสงแบบสอบถามรอบที่ 3 โดยสงทางไปรษณียและนําไปใหดวย

ตนเอง 
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  2.10 ผูวิจัยโทรศัพทแจงใหผูเชี่ยวชาญทราบและติดตามแบบสอบถามกลับคืน 

  2.11 ผูวิจัยนําแบบสอบถามรอบที่ 3 ที่ผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาลงน้ําหนักของ

ความสําคัญในแตละขอคําถาม เพื่อหาคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลในแตละคําตอบ

ของผูเชี่ยวชาญแตละทานเพื่อยืนยันคําตอบ แลวผูวิจัยสรุปขอความที่ผูเชี่ยวชาญมีความเห็น

สอดคลองกัน โดยพิจารณาจากคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทลที่คํานวณไดจาก

แบบสอบถามรอบที่ 3 และกําหนดเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให

เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

 
2.5 การวิเคราะหขอมูล 

 ใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเทคนิคเดลฟาย จํานวน 3 รอบ 

 แบบสอบถามรอบที่ 1 เปนการวิเคราะหเนื้อหาจากคําตอบของคําถามปลายเปด เพื่อจัด

รวบรวมความคิดเห็นที่ไดทั้งหมดเขาดวยกัน นํามาวิเคราะหพิจารณา และตัดสินขอมูลที่ซ้ํากัน

ออกไป แลวนํามาจัดเปนขอยอย หากขอใดผูเชี่ยวชาญมีความเห็นเหมือนกันมากกวารอยละ 60 

นํามาสรางเปนขอคําถามในแบบสอบถามรอบที่ 2 ซึ่งมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 

ระดับ 

 แบบสอบถามรอบที่ 2 เปนการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับกลับคืนมาจากผูเชี่ยวชาญ โดย

คํานวณหาคามัธยฐานและคาพิ สัยระหวางควอไทลในทุกขอความแลวแสดงคาสถิติที่

แบบสอบถามรอบที่ 3 เพื่อใหผูเชี่ยวชาญลงความเห็นอีกครั้งวาจะยืนยันคําตอบเดิมหรือ

เปล่ียนแปลงคําตอบ 

 แบบสอบถามรอบที่ 3 เปนการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคามัธยฐานและคาพิสัยระหวาง 

ควอไทลเหมือนรอบที่ 2 ผูวิจัยนําผลวิเคราะหคร้ังนี้เสนอในการวิเคราะห (บทที่ 4) วิเคราะหขอมูล

โดยการคํานวณหาคาทางสถิติ โดยใชโปรแกรม SPSS for Window คือ 

 1. มัธยฐาน (Median)เพื่อจะทราบวาขอความตามขอคําถามนั้นเปนขอความที่เปนไป

ไดมากหรือนอย หรือผูเชี่ยวชาญเห็นดวยกับขอความนั้นในระดับสูงหรือต่ํา ซึ่งคามัธยฐานของ

คําตอบในแตละขอที่คํานวณไดจากแบบสอบถามมาตราประมาณคา 5 ระดับ ผูวิจัยนํามาแปลผล

ตามเกณฑที่กําหนดดังนี้ (Best, 1970) 
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คามัธยฐานมีคาเทากับ   4.50 – 5.00   หมายถึง   ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวาขอความนั้นเปนจริง                            

                                                                          มากที่สุด    

คามัธยฐานมีคาเทากับ   3.50 – 4.49   หมายถึง   ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวาขอความนั้นเปนจริง                            

                                                                          มาก 

คามัธยฐานมีคาเทากับ   2.50 – 3.49   หมายถึง   ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวาขอความนั้นเปนจริง                            

                                                                          ปานกลาง 

คามัธยฐานมีคาเทากับ   1.50 – 2.49   หมายถึง   ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวาขอความนั้นเปนจริง                            

                                                                         นอย 

คามัธยฐานมีคาเทากับ   1.00 – 1.49   หมายถึง   ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวาขอความนั้นเปนจริง                            

                                                                         นอยที่สุด 

2. พิสัยระหวางควอไทล (Interquatile Range) เพื่อแสดงตําแหนงขอมูลที่ใหผูเชี่ยวชาญ

ตอบแลวจึงนําผลที่ไดมาสรุปเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งมีรายละเอียดของเกณฑการพิจารณา ดังนี้ 

คาพิสัยระหวางควอไทล  ตั้งแต  0.01 – 0.99  หมายความวา  คําตอบมีความสอดคลองกันสูงมาก 

คาพิสัยระหวางควอไทล  ตั้งแต  1.00 – 1.99  หมายความวา  คําตอบมีความสอดคลองกันสูง 

คาพิสัยระหวางควอไทล  ตั้งแต  2.00 – 2.99  หมายความวา  คําตอบมีความสอดคลองกันต่ํา 

คาพิสัยระหวางควอไทล  ตั้งแต  3.00 ข้ึนไป   หมายความวา  คําตอบไมมีความสอดคลองกัน 

 ผูวิจัยคํานวณหาคาพิสัยระหวางควอไทล โดยนําวิธีของกราซสและสแตนเลย (Glass and 

Stanley, 1970 อางถึงใน พิมพรินทร ลิมปโชติ, 2549) คือคํานวณคาความแตกตางระหวางควอ

ไทลที่ 3 กับควอไทลที่ 1 คาพิสัยระหวางควอไทลของขอความที่มีคานอยกวา 1.50 แสดงวา ความ

คิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญที่มีตอขอความนั้นๆในแตละขอความมีความสอดคลองกันสูงถึงสูงมาก 

หากคาพิสัยระหวางควอไทลที่คํานวณไดในแตละขอความมากกวา 1.50  แสดงวากลุมผูเชี่ยวชาญ

มีความคิดเห็นตอขอความแตละขอไมสอดคลองกัน 

 3. ฐานนิยม (Mode) ผูวิจัยหาคาฐานนิยมของแตละขอความ จากความถี่ของระดับ

คะแนนจาก 1 ถึง 5 ถาระดับคะแนนใดมีความถี่สูงสุดถือวาเปนคาฐานนิยมของขอความนั้นใน

กรณีที่ความถี่สูงสุดของระดับคะแนนที่อยูติดกัน จะถือเอาคากลางระหวางคะแนนทั้งสองนั้นเปน
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คาฐานนิยม สําหรับกรณีที่มีความถี่สูงของระดับคะแนนเทากัน แตระดับคะแนนไมไดอยูติดกันถือ

วาระดับคะแนนของขอความที่มีความถี่เทากันทั้งสองนั้นเปนคาฐานนิยม 

 4. ความแตกตางระหวางคาฐานนิยมกับคามัธยฐาน ผูวิจัยคํานวณคาฐานนิยมและ

คามัธยฐานของแตละขอความแลวนํามาหาคาความแตกตาง โดยคาสัมบูรณของความแตกตางมี

คาไมเกิน 1 จึงถือวากลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกัน (Glass and Stanley, 1970 อาง

ถึงใน พิมพรินทร ลิมปโชติ, 2549) 

 5. เกณฑทีใชในการตัดสินฉันทามติของผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยไดนําเอาความคิดเห็นของ

ผูเชี่ยวชาญที่มีตอแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรู

ตลอดชีวิต ทั้ง10 ดานที่มีความสอดคลองกัน โดยที่ดัชนีนั้นมีคามัธยฐานตั้งแต 3.50 ข้ึนไป คา

ความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับฐานนิยม ไมเกิน 1 คาพิสัยระหวางควอไทลไมเกิน 1.50 และ

ผูเชี่ยวชาญตองเห็นดวยมากที่สุดอยางนอยรอยละ 75 ข้ึนไป มาสรุปเปนผลการวิจัยเรื่อง แนวทาง

ในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

 ในการสรุปคําตอบในแบบสอบถามรอบสุดทายที่ผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปไดมาก

ที่สุดตองมีคามัธยฐานตั้งแต 3.50 ข้ึนไป และมีการสอดคลองกันของคําตอบสูงถึงสูงมาก ซึ่งมีคา

พิสัยระหวางควอไทล นอยกวาหรือเทากับ 1.50 และความแตกตางระหวางคาฐานนิยมกับคามัธย

ฐานไมเกิน 1 นํามาสังเคราะหกับขอมูลเบ้ืองตน ซึ่งไดศึกษา วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลพื้นฐาน

ขององคประกอบตางๆที่เกี่ยวของ จากแนวคิด ทฤษฎี หลักการจากเอกสารและงานวิจัย มาสรุป

เปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

สวนคําตอบของผูเชี่ยวชาญที่มีคาความเหมาะสมตั้งแต เหมาะสมปานกลางถึงเหมาะสมนอยที่สุด 

คือมีคาคามัธยฐานนอยกวา 3.50 และคาความสอดคลองของคําตอบต่ําถึงไมมีความสอดคลองกนั

ซึ่งมีคาพิสัยระหวางควอไทลมากกวา 1.50 ข้ึนไป จะไมนําขอมูลมากําหนดในแนวทางในการ

จัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

  
 
 
  
 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยเรื่องแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตและเพื่อพัฒนาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตโดยใชเทคนิคการวิจัยเดล

ฟาย (Delphi Technique) ศึกษาจากความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทางดานพิพิธภัณฑทองถิ่นและ

การศึกษานอกระบบโรงเรียน จํานวน 20 ทาน ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอร 

โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS คํานวณคามัธยฐาน คาฐานนิยม และคาพิสัยระหวางควอไทล ผลการ

วิเคราะหขอมูลทางผูวิจัยไดเสนอไว 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให

เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยใชเทคนิคเดลฟาย 

  2.1 ขอมูลพื้นฐานของผูเชี่ยวชาญ 

 2.2 ผลการสังเคราะหแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในรอบที่ 1 

 2.3 ผลการพิจารณาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จากการตอบแบบสอบถาม

ในรอบที่ 2 

 2.4 ผลการพิจารณาฉันทามติของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จากการตอบแบบสอบถาม

ในรอบที่ 3 
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ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให
เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

ผูวิจัยใชการสัมภาษณเจาหนาพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 แหง ไดแก 

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบาง

รัก และพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง โดยใชแบบสัมภาษณที่มีเนื้อหา

เกี่ยวกับการบริหารจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ซึ่งครอบคลุมทั้ง 10 ดาน ไดแก ดาน

จุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ดานบุคลากร ดาน

กิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ดานการใหบริการ ดานการประสานงานกับ

หนวยงานและการสรางเครือขาย ดานการติดตามประเมินผลและดานความตองการการสนับสนุน

จากรัฐบาล ไดผลการสังเคราะหดังนี้ 

ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ 

จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา จุดมุงหมายยังไมชัดเจน ไมสามารถตอบสนอง

ประชาชนเกี่ยวกับการสงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยมาก

เทาที่ควรเนื่องจาก พิพิธภัณฑตั้งอยูในบริเวณโรงเรียน ซึ่งเปนสถานที่ราชการ จึงมี วันและเวลา

เปดและปด ที่แนนอน ประชาชนจึงไมสะดวกในการเขาใชบริการและคิดวาจํากัดกลุมเปาหมาย 

โดยเฉพาะนักเรียนและนักศึกษาเทานั้น จึงทําใหมีผูใชบริการนอยกวาในชวงแรกๆที่มีการจัดตั้ง 

ทั้งที่พิพิธภัณฑทองถิ่นนี้มีประโยชนและมีความสําคัญมากตอทุกคน ดังที่เจาหนาที่พิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครกลาววา 

“ รูสึกวา ในเรื่องของจุดมุงหมายและนโยบายในการจัดตั้งพิพิธภัณฑนี้ ยังคงเปนนามธรรมอยู หลาย
คนยังไมเขาใจวามีจุดมุงหมายอะไร จึงทําใหประชาชนไมเห็นความสําคัญหรือประโยชนจากการเขาใชบริการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นมากเทาที่ควร “ 

                                                          (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 1) 
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“ จุดมุงหมายและนโยบาย ยังไมสนับสนุนในเรื่องของการศึกษาตามอัธยาศัย เนื่องจากมีขอจํากัดใน

เรื่องของวัน เวลา ที่พิพิธภัณฑเปดใหบริการ เพราะตั้งอยูภายในโรงเรียนซึ่งเปนสถานที่ราชการ จึงทําให

ผูใชบริการคิดวา ไมสามารถเขาชมไดทุกวัน จึงไมมีความสะดวกในการเขาชม “ 

                                                           (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 2) 

“ จุดมุงหมายยังไมมีความชัดเจนมากเทาที่ควร ไมตอบสนองการศึกษาตามอัธยาศัยหรือการเรียนรู

ตลอดชีวิตของปชะชาชนในทองถิ่นมากเทาที่ควร เพราะยังมีขอจํากัดในเรื่องของกลุมเปาหมาย คนสวนใหญคิด

วาตองเปนนักเรียนหรือนักศึกษาเทานั้นที่จะมาใชบริการได” 

                                                                           (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางรัก) 

“ จุดหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑทองถิ่นยังไมมีความชัดเจน ยังไมคอยเปนรูปธรรม ทําให

ประชาชนในทองถิ่นไมเขาใจและไมเห็นความสําคัญของประโยชนที่ไดจากการเขามาศึกษาหรือใชบริการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นที่ทางกรุงเทพมหานครจัดตั้งขึ้น” 

                                                                                       (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตวังทองหลาง)      

ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ   

จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ยังไมมี

แผนงานที่แนนอน งบประมาณมีไมเพียงพอที่จะนํามาปรับปรุงในสวนของการจัดนิทรรศการหรือ

ในการบํารุงรักษาดูแลสิ่งของที่นํามาจัดแสดงภายในพิพิธภัณฑ ไมมีงบประมาณที่จะนําเจาหนาที่

ไปศึกษาดูงานนอกสถานที่ นอกจากนั้นกิจกรรมที่จัดจึงไมมีความหลากหลาย และในการขอ

งบประมาณจากหนวยงานที่รับผิดชอบ ก็มีกระบวนการที่ยุงยากตองทําเปนขั้นตอนและตองใช

เวลาในการรองบประมาณนาน ดังที่เจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครกลาววา 

             “ ในเรื่องของการบริหารจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นนั้น ในขณะนี้ยังไมมีแผนงานที่แนนอนทั้งแผนระยะ

ส้ันและระยะยาว จึงทําใหการบริหารจัดการไมคอยเปนระบบ บางครั้งกิจกรรมที่จัดจึงยังไมตอบสนองผูมาใช

บริการมากเทาที่ควร “                                                                                         

                                                                           (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 1) 
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“ แผนงานในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ยังเปนแผนเกาที่ยังไมไดพัฒนา 

ปรับปรุง สงผลใหนิทรรศการหรือกิจกรรมที่จัดไมมีความหลากหลาย ทั้งนี้เนื่องจากงบประมาณก็มีไมเพียงพอ 

จนเจาหนาที่ตองระดมหาเงินทุนกันเองเพื่อที่จะมาจัดกิจกรรม เพราะถารอทางเขตที่รับผิดชอบ ก็จะใชเวลานาน

และยุงยากในการของบแตละครั้ง “  

                                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 2) 

“ ในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร สวนใหญมีปญหาในเรื่องของงบประมาณใน

การดุแลหรือปรับปรุง ส่ิงของที่นํามาจัดแสดงภายในพิพิธภัณฑ รวมถึงนิทรรศการตางๆที่ทางพิพิธภัณฑไดจัด

ขึ้น จึงทําใหส่ิงของเหลานั้นชํารุด เนื่องจากไมไดทําการซอมแซม “ 

                                                                           (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางรัก) 

 “ บางครั้งอยากใหเจาหนาที่ไดไปศึกษาดูงานนอกสถานที่บาง เพื่อจะไดมาพัฒนาปรับปรุง การบริหาร

จัดการพิพิธภัณฑ แตเนื่องจากไมมีงบประมาณในสวนนี้ เจาหนาจึงไมไดออกไปดูงานนอกสถานที่เลย “ 

     (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตวังทองหลาง)                               

ดานบุคลากร 

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา ยังไมมีเจาหนาที่ที่มีความสามารถโดยตรงกับ

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ จึงสงผลใหในบางครั้ง เจาหนาที่ไมสามารถถายทอดหรือส่ืสารเรื่องราวตางๆ

ไดดีพอ ในขณะนี้ก็มีอาจารยผูสอนของโรงเรียนที่พิพิธภัณฑนั้นจัดตั้งอยูและอาสาสมัครมาเปน

เจาหนาที่ดูแลพิพิธภัณฑ ดังที่เจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครกลาววา       

 “ เจาหนาที่ที่ดูแลพิพิธภัณฑทองถิ่นในขณะนี้ ตองยอมรับวา ไมไดมีความรูความสามารถในดาน

พิพิธภัณฑโดยตรงในขณะนี้ก็ใหอาจารยผูสอนรายวิชาสังคมศึกษาของโรงเรียนซึ่งเปนที่ตั้งของพิพิธภัณฑ จึงทํา

ใหเปนอุปสรรคตอการถายทอดเรื่องราวตางๆที่ลึกซึ้งไดในบางครั้ง “ 

                                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 1) 

“ บุคลากรยังไมมีความรู ความเขาใจหรือความสามารถที่ตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ ในบางครั้งจึงไม

สามารถถายทอดใหผูมาใชบริการเขาใจไดอยางถองแทได “ 

                                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 2) 
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“ในขณะนี้มีเพียงอาสาสมัครเทานั้นที่เขามาดูแล จึงทําใหไมคอยมีความเขาใจในเรื่องของการเรียนรู

ตลอดชีวิตหรือการศึกษาตามอัธยาศัยของประชาชน ซึ่งพิพิธภัณฑที่จัดตั้งขึ้นนี้ควรจะตอบสนองในเรื่องนี้ไดดี “ 

                                                                                                (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางรัก)   

“ บุคลากรที่ดุแลพิพิธภัณฑทองถิ่น ไมไดจบมาทางดานพิพิธภัณฑโดยตรง จึงไมสามารถปฏิบัติงานได

ดีเทาที่ควร ในการที่จะตอบสนองความมุงหวังของประชาชน “ 

                                                                      (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตวังทองหลาง) 

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต     

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา  กิจกรรมและนิทรรศการตางๆที่ทางพิพิธภัณฑได

จัดขึ้นนั้น ยังไมมีความหลากหลายและยังไมเราความสนใจของผูเขาชมมากเทาที่ควร นอกจากนัน้ 

ไมคอยไดจัดกิจกรรมทั้งที่เปนกิจกรรมหลักและที่เปนกิจกรรมเสริม เนื่องจากมีผูเขารวมกิจกรรม

นอย จึงไมคุมคากับงบประมาณซึ่งมีจํากัด ที่ใชในการจัดกิจกรรมแตละครั้ง สําหรับส่ือที่ใชในการ

เผยแพรความรูเกี่ยวกับพิพิธภัณฑนั้นก็ยังไมหลากหลาย มีเพียงแผนพับเทานั้น ซึ่งควรจะเผยแพร

ในสื่อหลายประเภทนอกจากเอกสารแผนพับ แลว ควรเผยแพรลงในโปสเตอร วิดีทัศน รายการ

วิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทางอินเทอรเน็ต เพื่อตอบสนองการเรียนรูของแตละ

กลุมเปาหมาย ทั้งนักเรียน นักศึกษา คนทํางานรวมถึงประชาชนทั่วไป ดังที่เจาหนาที่พิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครกลาววา 

“ ในขณะนี้ทางพิพิธภัณฑไมไดปรับปรุงนิทรรศการที่จัดขึ้นเกี่ยวกับเหตุการณสําคัญหรือวันสําคัญ

ตางๆ มานานแลว ยังคงเปนขอมูลเกาอยู และกิจกรรมก็ยังเปนกิจกรรมเดิมๆ คือ การใหผูเขาชมพิพิธภัณฑตอบ

ปญหาเทานั้นเอง จึงทําใหดูนาเบื่อ ไมนาสนใจ “ 

                                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 1) 

“ กิจกรรมที่ทางพิพิธภัณฑสามารถจัดไดในตอนนี้ ก็เปนกิจกรรมงายๆ ไมหลากหลาย เนื่องจากมีงบ

จํากัดและผูเขารวมมีนอย จึงไมคอยคุมคากับการจัดกิจกรรมที่หลากหลายสักเทาไหร “ 

                                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 2) 
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“ กิจกรรมหรือส่ือตางๆที่ทางพิพิธภัณฑจัดขึ้น เพื่อเผยแพรความรู สามารถจัดทําไดในจํานวนจํากัด

และไมหลากหลาย ซึ่งจริงๆแลวควรจะเผยแพรในส่ือหลายๆประเภท นอกจากเอกสารแผนพับแลว นาจะ

เผยแพรใน โปสเตอร วิดีทัศน รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทางอินเทอรเน็ตดวย ” 

                                                                                                (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางรัก)   

“ กิจกรรมและนิทรรศการที่จัดภายในพิพิธภัณฑ ก็มีอยูบางแตไมมีความหลากหลายเทาไหร เนื่องจาก

มีผูเขาชมนอยและงบที่จํากัด ทั้งที่จริงแลวควรจัดกิจกรรมภาคสนามหรือจัดนิทรรศการเคลื่อนที่ ตามสถานที่

ตางๆบางเมื่อมีโอกาส เพื่อตอบสนองความตองการของแตละกลุมเปาหมาย ทั้งนักเรียน นักศึกษา คนทํางาน 

รวมถึงประชาชนทั่วไป “ 

                                                                     (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตวังทองหลาง) 

ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา  คนสวนใหญยังไมคอยรูจักกับพิพิธภัณฑทองถิ่น

ที่ทางกรุงเทพมหานครไดจัดขึ้น เนื่องจากขาดการประชาสัมพันธในเชิงรุกและไมไดประชาสัมพันธ

โดยผานสื่อที่หลากหลาย และในขณะนี้ทางพิพิธภัณฑทองถิ่นไดมีการประสานงานกับหนวยงาน

อ่ืนๆ นอยมาก ตลอดจนยังไมไดมีการปรับปรุงหรือพัฒนาขอมูลใหทันสมัย ซึ่งเปนวิธีการที่จะ

นําไปสูการสงเสริมใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตในอนาคตได ดังที่เจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครกลาววา 

“ การประชาสัมพันธในเชิงรุกเปนวิธีการที่สําคัญวิธีการหนึ่ง ในการที่จะจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการ
เรียนรูตลอดชีวิตได หากมีการประชาสัมพันธไมทั่วถึงหรือไมผานสื่อที่หลากหลาย ก็ทําใหประชาชนหรือ

กลุมเปาหมายตางๆ ไมเขาใจหรือเห็นคุณคาในบทบาทของพิพิธภัณฑที่ทางกรุงเทพมหานครไดจัดขึ้น “ 

                                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 1) 

“ หากไดมีการประสานงานกับหนวยงานหรือองคกรที่เกี่ยวของบาง ก็จะทําใหไดมีการปรับปรุงหรือ

พัฒนาพิพิธภัณฑ ใหกลายเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตไดในที่สุด เพราะจะไดเห็นถึงวิธีการของการบริหาร

จัดการพิพิธภัณฑที่หลากหลายบาง “ 

                                                                           (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 2) 
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“ ตอนนี้ทางพิพิธภัณฑทองถิ่นของเรา จะเห็นไดวายังไมคอยไดพัฒนา ปรับปรุงในเรื่องของขอมูลสัก

เทาไหร ขอมูลบางอยางยังคงเปนขอมูลเกาอยู ซึ่งการปรับปรุงขอมูลตางๆที่จะเผยแพรความรูเหลานี้ ใหทันยุค

สมัยหรือทันตอเหตุการณปจจุบันอยูเสมอนั้นถือไดวาเปนเรื่องที่จําเปนและสําคัญอีกเรื่องหนึ่ง “ 

                                                                                                (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางรัก)   

“ วิธีที่จะทําใหพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครนั้นเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตไดนั้น คิดวา การ

ประชาสัมพันธ เปนส่ิงที่จําเปนมากที่จะทําใหทุกคนไดรับทราบและเห็นประโยชนของพิพิธภัณฑวาเปนแหลงที่

ใหความรูไดอีกแหลงหนึ่งนอกเหนือจากโรงเรียนหรือหองสมุด ซึ่งในขณะนี้ มองวาในเรื่องของการประชาสัมพันธ

ยังมีนอยอยู “ 

                                                                    (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตวังทองหลาง) 

ดานการมีสวนรวมของประชาชน 

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา  ในดานการมีสวนรวมของประชาชนนัน้ ประชาชน

หรือคนในทองถิ่นยังเขามามีสวนรวมนอยมาก เนื่องจากทางองคกรสวนทองถิ่นมีสวนรวมในการ

ประชาสัมพันธหรือมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑนอย จึงทําใหประชาชนไมไดมีสวน

รวมในการบริหารจัดการอยางเต็มที่และประชาชนคิดวาตนเองไมมีความรูมากเพียงพอเหมือน

ขาราชการหรือครูอาจารย ดังที่เจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครกลาววา 

“ ประชาชนในทองถิ่นหรือในชุมชน ยังไมไดรูสึกวาทุกคนในทองถิ่นลวนแลวแตเปนเจาของพิพิธภัณฑ

ดวยกันทุกคน จึงยังเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการนอยมาก มีบางในบางครั้งที่มารวมกิจกรรมเสวนากับ

บุคคลสําคัญที่ทางพิพิธภัณฑไดจัดขึ้น “           

                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 1) 

    “ คนในชุมชนเอง ยังเขามาใชบริการพิพิธภัณฑทองถิ่นนอยมาก ทั้งที่ควรจะเขาศึกษาขอมูลใหได

มากที่สุด มากกวาคนขางนอก เนื่องจากเปนเรื่องราวเกี่ยวกับทองถิ่นหรือชุมชนของตนเอง “ 

                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 2) 
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“ คิดวาประชาชนควรเขามามีบทบาทหรือมีสวนรวมใหมากกวานี้ ทั้งในเรื่องการใชบริการ หรือการมี

สวนรวมในการใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น “ 

                                                                                                (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางรัก)   

 “ ในภาพรวม มองวาประชาชนยังเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑนอยอยู เนื่องจาก

คิดวาไมมีความรูหรือความสามารถพียงพอเทากับผูที่เปนขาราชการหรือครูอาจารย ทั้งที่จริงแลว ความรูหรือภูมิ

ปญญาของคนในชุมชนหรือในทองถิ่นนั้นมีความสําคัญมาก ควรจะไดนํามาเผยแพรใหกับทุกคนไดรับทราบ “  

                                                                   (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตวังทองหลาง)      

 ดานการใหบริการ 

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา  ทางพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครยังไม

สามารถเปดใหบริการไดทุกวัน และบางครั้งก็ไมมีเจาหนาที่มาใหความรูกับผูเขาชมได เนื่องจากมี

บุคลากรหรือเจาหนาที่นอยไมเพียงพอ เพราะเจาที่ที่เปนครูผูสอนตองทําหนาที่ในการสอนดวย 

หรือบางครั้งตองไปอบรมสัมมนา ซึ่งตรงกับวันหยุดของเจาหนาที่อีกทานซึ่งเปนอาสาสมัคร จึงไม

สามารถมาปฏิบัติหนาที่ในการดูแลหรือนําชมไดอยางเต็มที่ ดังที่เจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครกลาววา 

 “ พิพิธภัณฑทองถิ่นของเราไมสามารถเปดใหบริการไดทุกวัน เนื่องจากเจาหนาที่มีหนาที่ตองสอน

หนังสือดวย และบางครั้งตองไปอบรม จึงไมมีเวลาในตรงนี้ไดเต็มที ่“ 

                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 1) 

 “ เจาหนาที่มีนอยจึงไมสามารถเปดใหบริการไดทุกวัน “ 

                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 2) 

 “ มีเจาหนาที่นอยและตองรับผิดชอบงานหลายอยางจึงไมสามารถนําชมหรือใหความรูไดเต็มที ่“  

                                                                                              (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางรัก)  
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 “ ในบางครั้งเจาหนาที่ มีหนาที่ตองทําหลายอยาง จึงไมสามารถเปดใหบริการไดทุกวัน สําหรับ

คาบริการนั้นทางพิพิธภัณฑไมไดเก็บแตมีกลองรับบริจาคแลวแตผูเขาชมหรือผูที่มาใชบริการในแตละครั้ง เพื่อ

นําไปเปนทุนในการจัดกิจกรรมครั้งตอไป “ 

                                                                     (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตวังทองหลาง) 

 ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย 

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา ยังมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑใน

ลักษณะเดียวกันนอยมาก รวมถึงหนวยงานหรือเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชน หรือแมแต

เครือขายในระดับทองถิ่นเอง จึงเปนลักษณะการทํางานแบบตางคนตางทํา ไมไดมีการแลกเปลี่ยน

ระบบการทํางาน ซึ่งในการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขายนี้มีความจําเปนมาก 

เพื่อจะไดรวมกันสรางระบบและทิศทางในการดําเนินงานตอไป ดังที่เจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครกลาววา 

 “ ทางพิพิธภัณฑทองถิ่นของเรามีการประสานงานกับหนวยงานสวนทองถิ่นอยูบางแตก็ยังถือวานอย

อยู หากไดมีการสรางเครือขายเพิ่มก็จะทําใหระบบการทํางานดีกวานี้ “ 

                                                           (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 1) 

 “ ถาไดมีการแลกเปลี่ยนความรูหรือความคิดกับหนวยงานอื่นบางก็จะทําใหพิพิธภัณฑทองถิ่นไดรับ

การพัฒนามากขึ้น “  

                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 2) 

 “ ในเรื่องการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขายนี้ ยังไมคอยจะมี สวนใหญก็ตางคนก็
ตางทําหนาที่ของตนเองกันมากกวา ไมไดมีเครือขายอื่นมาเกี่ยวของสักเทาไหร ก็มีทางเขตบาง ซึ่งเขตก็

รับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นอยูแลว “  

                                                                                              (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางรัก)  
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 “ยังมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันนอย จะเปนลักษณะตางคนตางทํา

มากกวา “       

                                                                       (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตวังทองหลาง) 

           ดานการติดตามประเมินผล 

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีการติดตามและประเมินผลบางแตไมตอเนื่อง

และประชาชนก็ยังไมไดเขามามีสวนรวมในการติดตามประเมินผลในแตละครั้ง ดังที่เจาหนาที่

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครกลาววา 

 “ มีการประเมินผลอยูบางแตนานๆครั้ง เนื่องจากกิจกรรมจัดขึ้นนานๆครั้ง สําหรับการติดตาม

ประเมินผลนั้น ทางเขตรวมกับเจาหนาที่ภายในรวมกันประเมินเอง “ 

                                                             (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 1) 

 “ เนื่องจากประชาชนในชุมชน กลัววาไมสามารถทําหนาที่ในการประเมินผลได จึงไมไดเขามามีสวน

รวมในตรงนี้ ซึ่งที่จริงแลวหากทุกคนรวมกัน มีสวนในการติดตามและประเมินผล ก็จะทําใหมีความหลากหลาย

เกิดขึ้นทางความคิดเพื่อจะไดนําไปพัฒนาปรับปรุงตอไปได “ 

                                                            (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 2) 

 “ ในการติดตามและประเมินผลก็จะมีเจาหนาที่จากทางเขตมาประเมิน แตไมบอยมากนัก นานๆครั้ง

ถึงจะมีเจาที่จากทางเขตมาประเมิน “ 

                                                                             (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางรัก)  

 “ การติดตามและประเมินผลมีความจําเปนมากในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น เพราะจะไดนํา

ขอมูลไปพัฒนาหรือแกไขขอบกพรองไดเปนอยางดี แตในปจจุบันนี้ ยังมีการประเมินผล นอยอยู ไมคอยมีความ

ตอเนื่อง “ 

                                                                       (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตวังทองหลาง) 

 



 105 

ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล 
จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา ตองการใหมีการรณรงคเพื่อสรางความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหประชาชนทั้งในทองถิ่นเองและประชาชนทัง่ไป

ไดรับทราบ และตองการใหมีการจัดสรรในเรื่องงบประมาณใหเพียงพอตามภารกิจของพิพิธภัณฑ 

นอกจากนี้ตองการใหองคกรสวนทองถิ่นเขามามีบทบาทอยางจริงจังในการดูแลพิพิธภัณฑที่อยูใน

ทองถิ่น รวมถึงตองการใหหนวยงานที่รับผิดชอบเห็นความสําคัญของพิพิธภัณฑและเขามาดูแล

อยางจริงจังและตองการใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครโดยเฉพาะ  ตลอดจนอยากใหทุกหนวยงานรวมถึงประชาชนทุกคนเห็น

ความสําคัญของพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร และรวมกันสนับสนุนใหมีการจัดตั้งตอไป 

และตองการใหประชาชนในทองถิ่นทุกคนรูสึกวาเปนเจาของรวมกัน รักและหวงแหนพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นใหอยูคูกับชุมชนตลอดไป ดังที่เจาหนาที่พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครกลาววา 

 “ ตองการใหมีการจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอ และอยากใหองคกรสวนทองถิ่นเขามามีสวนรวม

อยางจริงจังในการบริหารจัดการหรือการดูแลพิพิธภัณฑ “ 

                                                       (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 1) 

 “ อยากใหมีการรณรงคใหทุกคนทราบเกี่ยวกับบทบาทของพิพิธภัณฑทองถิ่นที่ทางกรุงเทพมหานครได

จัดตั้งขึ้น เพื่อใหทุกคนเห็นถึงประโยชนและคุณคาของพิพิธภัณฑทองถิ่น ” 

                                                      (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางกอกนอย คนที่ 2) 

“ ตองการใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครโดยเฉพาะ 
และอยากใหทุกคนเห็นความสําคัญของพิพิธภัณฑ ซึ่งนําไปสูการสนับสนุนใหมีการจัดตั้งพิพิธภัณฑทองถิ่น

ตอไป “ 

                                                                           (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตบางรัก)  

“ตองการใหประชาชนในทองถิ่นทุกคนรูสึกวาเปนเจาของรวมกัน รักและหวงแหนพิพิธภัณฑทองถิ่นให

อยูคูกับชุมชนตลอดไป และตองการใหมีการสนับสนุนในเรื่องงบประมาณใหเพียงพอ “ 

                                                                   (เจาหนาที่พิพิธภัณฑ ฯ เขตวังทองหลาง) 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให
เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยใชเทคนิคเดลฟาย 

2.1 ขอมูลพื้นฐานของผูเชี่ยวชาญ 

 ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูเชี่ยวชาญ พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 15 

คน คิดเปนรอยละ 75.00 และเปนเพศชาย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 25.00 และเมื่อพิจารณา

อายุของผูเชี่ยวชาญ พบวา สวนใหญมีอายุ 31-40 ป จํานวน10 คน คิดเปนรอยละ 50.00 และอายุ

ต่ํากวา 30 ป มีเพียงจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 10.00 สําหรับวุฒิการศึกษาสูงสุด พบวา สวน

ใหญอยูในระดับปริญญาโท จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 65.00 และระดับปริญญาเอก มีเพียง 2 

คน คิดเปนรอยละ 10.00 รายละเอียดดังตารางที่ 4.1   

 ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของผูเชี่ยวชาญจําแนกตามตัวแปรตางๆ 

ผูเชี่ยวชาญ ตัวแปร 

          จํานวน                   รอยละ 

เพศ    

 ชาย 5 25.00 

 หญิง 15 75.00 

 รวม 20 100.00 

อายุ    

 ต่ํากวา 30 ป 2 10.00 

 31-40 ป 10 50.00 

 41-50 ป 4 20.00 

 51 ป ขึ้นไป 4 20.00 

 รวม 20 100.00 
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ตารางที่ 4.1(ตอ) 

 

 2.2 ผลการสังเคราะหแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร
ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในรอบที่ 1 

 จากการเก็บรวบรวมขอมูลในรอบที่ 1 โดยการใชแบบสอบถามปลายเปดที่มีขอคําถามให

ผู เชี่ ยวชาญตอบในประเด็นกวางๆ  ในเรื่ องแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ทั้ง 10 ดาน ไดแก ดานจุดมุงหมายและ

นโยบายของพิพิธภัณฑ ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ดานบุคลากร ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑ

จัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

ดานการมีสวนรวมของประชาชน ดานการใหบริการ ดานการประสานงานกับหนวยงานและการ

สรางเครือขาย ดานการติดตามประเมินผลและดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล ทาง

ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามกลับคืนมาทั้งหมด จากผูเชี่ยวชาญ 20 ทาน มาประมวลความคิดเห็น จึง

ไดแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ใน

รอบที่ 1 จํานวน 59 ขอ ดังมีรายละเอียดดังนี้ 

 

ผูเชี่ยวชาญ ตัวแปร 

          จํานวน                   รอยละ 

วุฒิการศึกษาสูงสุด  

                                 ปริญญาตรี              5                              25.00 

                                 ปริญญาโท             13                             65.00 

                                            ปริญญาเอก                 2                             10.00 

                                 รวม              20                      100.00 
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แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด
ชีวิต 

 ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ  
1.เพื่อใหเปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคา เอกลักษณและมรดกของชาติ 

2. เพื่อเปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวิจัยเฉพาะทาง 

4. เพื่อเปนแหลงสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับชุมชน 

5. เพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน 

6. เพื่อสงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย 

7. นโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการริเริ่มของประชาชนในทองถิ่น 

 
ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 
1. เปนการบริหารจัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอชุมชน  

2. ควรมีแผนงานบริหารจัดการพิพิธภัณฑทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

3. แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐานมาจากนโยบายของชาติ 

4. แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจําปและแผนเรงดวนที่สนองความตองการของ

กลุมเปาหมาย 

5. ควรขึ้นทะเบียนพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการเรียนรูซึ่งเทียบเทากับสถานศึกษา 

6. งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของรัฐบาลเปนหลัก 

7. ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑ 

8. ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศกึษา

ตามอัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที่ 

9. ควรวางแผนโครงการ/กิจกรรมของพิพิธภัณฑตามลําดับความสําคัญ 
 
ดานบุคลากร 
1. บุคลากรของพิพิธภัณฑตองมีความรูความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

2. บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของชาติ 

3. บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศในระดับดี 

4. บุคลากรควรมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมีจิตใจพรอมใหบริการ 
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5. บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดี 

6.บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษา

ตามอัธยาศัยเปนอยางดี 

7. ควรจัดใหบุคลากรไปศึกษาดูงานดานพิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ 

 
ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
1. ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 

2. ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชั่วคราว 

3. ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวันสําคัญหรือเหตุการณสําคัญ 

4. ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของพิพิธภัณฑนั้นๆและควรจัดกิจกรรมเสริมเพิ่มเติม

ตามความเหมาะสม 

5. ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละกลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัย 

6. ควรจัดทําสื่อประเภทตางๆเพื่อเผยแพรความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน 

รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทาง Internet 

 
ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
1. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย 

2. ควรมีสวนงานภายในที่ทําหนาที่ทางการตลาดโดยเฉพาะ 

3. ควรทําการสํารวจและกําหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายในพื้นที่เพื่อนํามาใชในการ

วางแผนจัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละกลุมเปาหมาย 

4. ควรจัดทําเปนหลักสูตรทองถิ่นวิชาพิพิธภัณฑเพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได 

5. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ 

6. พิพิธภัณฑตองมีการปรับและพัฒนาขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ 

 
ดานการมีสวนรวมของประชาชน 
1. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย 

2. ควรทําการสํารวจและกําหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายในพื้นที่เพื่อนํามาใชในการ

วางแผนจัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละกลุมเปาหมาย 

3. ควรจัดทําเปนหลักสูตรทองถิ่นวิชาพิพิธภัณฑเพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได 
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4. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ 

5. พิพิธภัณฑตองมีการปรับและพัฒนาขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ 
 
ดานการใหบริการ 
1. พิพิธภัณฑควรเปดใหบริการทุกวันโดยหมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที่ 

2. ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิดคาบริการบางตามความเหมาะสม 

3. ควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายในพิพิธภัณฑอยางเพียงพอ 

 
ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย  
1. ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกันสรางระบบ

และทิศทางการดําเนินงาน 

2. ควรมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน 

3. ควรมีเครือขายทุกระดับต้ังแตระดับทองถิ่น ระดับประเทศและระหวางประเทศ 
 
ดานการติดตามประเมินผล 
1. ควรมีการติดตามประเมินผลทุกกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

2. ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ 

3. ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก 

4. ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของพิพิธภัณฑ

ทองถิ่น 

5. ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนในทองถิ่นทราบ 

6. ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบเพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ 

7. มีการติดตามประเมินผลดวยวิธีการที่หลากหลาย 
 
ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล 
1. ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปนความจําเปนรากฐานของประเทศ 

2. ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ 

3. ควรจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตามภารกิจของพิพิธภัณฑ 

4. องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น 
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5. ควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 

 

จากผลการสังเคราะหแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคให 

เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในรอบที่ 1 สรุปไดวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวนทั้งหมด 59 ขอ โดยจําแนกเปน 10 ดาน 

ไดแก ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ มีจํานวนทั้งหมด 7 ขอ ดานการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ มีจํานวนทั้งหมด 9 ขอ ดานบุคลากร มีจํานวนทั้งหมด 7 ขอ ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑ

จัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวนทั้งหมด 6 ขอ  ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวนทั้งหมด 6 ขอ ดานการมีสวนรวมของประชาชน มีจํานวน

ทั้งหมด 5 ขอ ดานการใหบริการ มีจํานวนทั้งหมด 3 ขอ ดานการประสานงานกับหนวยงานและ

การสรางเครือขาย มีจํานวนทั้งหมด 3 ขอ ดานการติดตามประเมินผล มีจํานวนทั้งหมด 7 ขอ และ

ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล มีจํานวนทั้งหมด 6 ขอ 

 ผลจากการเก็บรวบรวมขอมูลความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในรอบที่ 1 นี้ ผูวิจัยไดนํามา

สรางเปนแบบสอบถามสําหรับใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาในรอบที่ 2 ตอไป 

 

 2.3 ผลการพิจารณาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ
พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จากการตอบ
แบบสอบถามในรอบที่ 2 

 การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูเชี่ยวชาญโดยใชแบบสอบถามในรอบที่ 2 นี้ มีวัตถุประสงค

เพื่อใหผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาวา ขอความในแตละขอวามีความเหมาะสมเปนแนวทางในการ

จัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มากนอยเพียงใด 

ผูวิจัยไดนําคําตอบของผูเชี่ยวชาญ ในรอบที่ 2 มาหาคามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตาง

ระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม และคาพิสัยระหวางควอไทลของขอความในแตละขอ  

 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

จุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ในรอบที่ 2 สรุปไดดังนี้  
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คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มี

จํานวน 3 ขอ ไดแก เพื่อใหเปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคา เอกลักษณและมรดกของชาติ เพื่อ

เปนแหลงศึกษาคนควาวิจัยเฉพาะทาง และนโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการริเร่ิมของ

ประชาชนในทองถิ่น สวนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑที่มีคามัธยฐานเทากับ 4.50 มี

จํานวน 3 ขอ ไดแก เพื่อเปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

เพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชนและเพื่อสงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียน

และการศึกษาตามอัธยาศัย และแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑที่มีคามัธยฐานเทากับ 

4.00 มีจํานวน 1 ขอ คือ เพื่อเปนแหลงสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับชุมชน 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มี

จํานวน 5 ขอ ไดแก เพื่อใหเปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคา เอกลักษณและมรดกของชาติ เพื่อ

เปนแหลงศึกษาคนควาวิจัยเฉพาะทาง เพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน เพื่อ

สงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย และนโยบายควรเกิดจากความ

ตองการหรือการริเร่ิมของประชาชนในทองถิ่น สวนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพพิธิภณัฑทีม่ี

คามัธยฐานเทากับ 4.00 มีจํานวน 2 ขอ ไดแก เพื่อเปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครและเพื่อเปนแหลงสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับชุมชน 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานจุดมุงหมายและ

นโยบายของพิพิธภัณฑ พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50 รายละเอียดดังตารางที่ 4.2 
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ตารางที่ 4.2 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรงุเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ จาก

การตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 

 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ด า น จุ ด มุ ง ห ม า ย แล ะน โ ยบ า ย ขอ ง
พิพิธภัณฑ 

     

1. เพื่อใหเปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคา 

เอกลักษณและมรดกของชาติ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

2. เพื่อเปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและ

ศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 4.50 4.00 0.50 5.00-

4.00 

1.00 

3. เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวิจัยเฉพาะทาง 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

4. เพื่อเปนแหลงสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับ

ชุมชน 
4.00 4.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

5. เพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของ

ชุมชน 
4.50 5.00 -0.50 5.00-

4.00 

1.00 

6. เพื่อสงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียน

และการศึกษาตามอัธยาศัย 
4.50 5.00 -0.50 5.00-

4.00 

1.00 

7. นโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการ

ริเร่ิมของประชาชนในทองถิ่น 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 
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 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ในรอบที่ 2 สรุปไดดังนี้  

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 5 ขอ 

ไดแก เปนการบริหารจัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอชุมชน ควรมีแผนงานบริหารจัดการพิพิธภัณฑ

ทั้งระยะสั้นและระยะยาว แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจําปและแผนเรงดวนที่สนองความ

ตองการของกลุมเปาหมาย งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของรัฐบาลเปนหลัก และผูบริหาร

ตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัยและ

การเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที่ สวนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให

เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ที่มีคามัธยฐานเทากับ 4.50 มี

จํานวน 2 ขอ ไดแก แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐานมาจากนโยบายของชาติและควรขึ้น

ทะเบียนพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการเรียนรูซึ่งเทียบเทากับสถานศึกษา และแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑที่มีคามัธยฐานเทากับ 4.00 มีจํานวน 2 ขอ ไดแก ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวนรวมใน

การจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑและควรวางแผนโครงการ/กิจกรรมของพิพิธภัณฑตามลําดับ

ความสําคัญ 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 7 ขอ 

ไดแก เปนการบริหารจัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอชุมชน ควรมีแผนงานบริหารจัดการพิพิธภัณฑ

ทั้งระยะสั้นและระยะยาว แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐานมาจากนโยบายของชาติ 

แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจําปและแผนเรงดวนที่สนองความตองการของกลุมเปาหมาย 

ควรขึ้นทะเบียนพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการเรียนรูซึ่งเทียบเทากับสถานศึกษา งบประมาณควรมา

จากการสนับสนุนของรัฐบาลเปนหลักและผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุนในการจัด
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กิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที่ สวนแนวทาง

ในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหาร

จัดการพิพิธภัณฑที่มีคามัธยฐานเทากับ 4.00 มีจํานวน 2 ขอ ไดแก ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวน

รวมในการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑและควรวางแผนโครงการ/กิจกรรมของพิพิธภัณฑตามลําดับ

ความสําคัญ  

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50 รายละเอียดดังตารางที่ 4.3 
 

ตารางที่ 4.3 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑจากการตอบ

แบบสอบถามรอบที่ 2 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ      

1. เปนการบริหารจัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอ

ชุมชน 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

2. ควรมีแผนงานบริหารจัดการพิพิธภัณฑทั้ง

ระยะสั้นและระยะยาว 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

3. แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐาน

มาจากนโยบายของชาติ 4.50 5.00 -0.50 5.00-

4.00 

1.00 

4. แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจําปและ

แผนเรงดวนที่สนองความตองการของ

กลุมเปาหมาย 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 
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ตารางที่ 4.3 (ตอ) 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

บุคลากร ในรอบที่ 2 สรุปไดดังนี้  

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานบุคลากร ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 6 ขอ ไดแก บุคลากรของ

พิพิธภัณฑตองมีความรูความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ บุคลากรตองมีใจรักดาน

ศิลปวัฒนธรรมของชาติ บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศในระดับดี บุคลากรควรมี

มนุษยสัมพันธที่ดีและมีจิตใจพรอมใหบริการ บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดีและ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

5.ควรขึ้นทะเบียนพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการ

เรียนรูซึ่งเทียบเทากับสถานศึกษา 4.50 5.00 -0.50 5.00-

4.00 

1.00 

6. งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของ

รัฐบาลเปนหลัก 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

7. ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัด

กิจกรรมของพิพิธภัณฑ 
4.00 4.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

8. ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุน

ในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษา

ตามอัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยาง

เต็มที่ 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

9. ควรวางแผนโครงการ/กิจกรรมของ

พิพิธภัณฑตามลําดับความสําคัญ 4.00 4.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 
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ควรจัดใหบุคลากรไปศึกษาดูงานดานพิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ สวนแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานบุคลากร ที่มีคามัธยฐาน

เทากับ 4.50 มีจํานวน 1 ขอ ไดแก บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยเปนอยางดี 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานบุคลากรที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 7 ขอ ไดแก บุคลากรของ

พิพิธภัณฑตองมีความรูความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ บุคลากรตองมีใจรักดาน

ศิลปวัฒนธรรมของชาติ บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศในระดับดี บุคลากรควรมี

มนุษยสัมพันธที่ดีและมีจิตใจพรอมใหบริการ บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดี 

บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตาม

อัธยาศัยเปนอยางดีและควรจัดใหบุคลากรไปศึกษาดูงานดานพิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานบุคลากร พบวา ไมมี

ขอใดมีคามากกวา 1.50 รายละเอียดดังตารางที่ 4.4 
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ตารางที่ 4.4 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรงุเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานบุคลากรจากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานบุคลากร      

1. บุคลากรของพิพิธภัณฑตองมีความรู

ความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

2. บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของ

ชาติ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

3. บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศ

ในระดับดี 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

4. บุคลากรควรมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมีจิตใจ

พรอมใหบริการ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

5. บุคลากรควรเปนนักส่ือสารและนักถายทอด

ที่ดี 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

6. บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษา

ตามอัธยาศัยเปนอยางดี 

4.50 5.00 -0.50 5.00-

4.00 

1.00 

7. ควรจัดใหบคุลากรไปศึกษาดูงานดาน

พิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

กิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในรอบที่ 2 สรุปไดดังนี้  

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคามัธยฐาน

เทากับ 5.00 มีจํานวน 3 ขอ ไดแก ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชั่วคราว ควรมีการจัด

กิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวันสําคัญหรือเหตุการณสําคัญและควรจัดทําสื่อประเภทตางๆเพื่อ

เผยแพรความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพร

ขอมูลทาง Internet สวนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคามัธยฐาน

เทากับ 4.50 มีจํานวน 3 ขอ ไดแก ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ ควรมีกิจกรรมหลักที่

เปนจุดเดนของพิพิธภัณฑนั้นๆและควรจัดกิจกรรมเสริมเพิ่มเติมตามความเหมาะสมและควรจัด

กิจกรรมตามความตองการของแตละกลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคามัธยฐาน

เทากับ 5.00 มีจํานวน 6 ขอ ไดแก ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ ควรมีการจัด

นิทรรศการทั้งถาวรและชั่วคราว ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวันสําคัญหรือเหตุการณ

สําคัญ ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของพิพิธภัณฑนั้นๆและควรจัดกิจกรรมเสริมเพิ่มเติมตาม

ความเหมาะสม ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละกลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษา

ตามอัธยาศัยและควรจัดทําสื่อประเภทตางๆเพื่อเผยแพรความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร 

วิดีทัศน รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทาง Internet 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัด

ในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50 รายละเอียดดังตารางที่ 4.5 
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ตารางที่ 4.5 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและคา

พิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให

เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรู

ตลอดชีวิต จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

วิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในรอบที่ 2 สรุปไดดังนี้  

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลง
การเรียนรูตลอดชีวิต 

     

1. ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 
4.50 5.00 -0.50 5.00-

4.00 

1.00 

2. ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชั่วคราว 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

3. ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวัน

สําคัญหรือเหตุการณสําคัญ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

4. ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของ

พิพิธภัณฑนั้นๆและควรจัดกิจกรรมเสริม

เพิ่มเติมตามความเหมาะสม 

4.50 5.00 -0.50 5.00-

4.00 

1.00 

5. ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละ

กลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัย 

4.50 5.00 -0.50 5.00-

4.00 

1.00 

6. ควรจัดทําส่ือประเภทตางๆเพื่อเผยแพร

ความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน 

รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพร

ขอมูลทาง Internet 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 
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คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคามัธยฐานเทากบั 

5.00 มีจํานวน 3 ขอ ไดแก ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย ควรจัดทําเปน

หลักสูตรทองถิ่นวิชาพิพิธภัณฑเพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตไดและพิพิธภัณฑตองมีการ

ปรับและพัฒนาขอมูลใหทันสมัยอยู เสมอ สวนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหที่พิพิธภัณฑเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคามัธยฐานเทากับ 4.50 มีจํานวน 1 ขอ ไดแก ควรประสานงานเรงสราง

เครือขายกับหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ และแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหที่พิพิธภัณฑเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคามัธยฐานเทากับ 4.00 มีจํานวน 2 ขอ ไดแก ควรมีสวนงานภายในที่ทํา

หนาที่ทางการตลาดโดยเฉพาะและควรทําการสํารวจและกําหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายใน

พื้นที่เพื่อนํามาใชในการวางแผนจัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละกลุมเปาหมาย 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคามัธยฐานเทากบั 

5.00 มีจํานวน 4 ขอ ไดแก ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย ควรจัดทําเปน

หลักสูตรทองถิ่นวิชาพิพิธภัณฑเพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได ควรประสานงานเรงสราง

เครือขายกับหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของและพิพิธภัณฑตองมีการปรับและพัฒนาขอมูลให

ทันสมัยอยูเสมอ สวนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหที่พิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคามัธยฐาน

เทากับ 4.00 มีจํานวน 2 ขอ ไดแก ควรมีสวนงานภายในที่ทําหนาที่ทางการตลาดโดยเฉพาะและ

ควรทําการสํารวจและกําหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายในพื้นที่เพื่อนํามาใชในการวางแผนจัด

กิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละกลุมเปาหมาย 
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คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตในดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑ

เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต พบวาไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50 รายละเอียดดังตารางที่ 4.6 

ตารางที่ 4.6 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จากการตอบ

แบบสอบถามรอบที่ 2 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการ
เรียนรูตลอดชีวิต 

     

1. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่

หลากหลาย 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

2. ควรมีสวนงานภายในที่ทําหนาที่ทางการ

ตลาดโดยเฉพาะ 4.00 4.00 0.00 4.00-

4.00 

0.00 

3. ควรทําการสํารวจและกําหนดขอบเขตของ

กลุมเปาหมายในพื้นที่เพื่อนํามาใชในการ

วางแผนจัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการ

ของแตละกลุมเปาหมาย 

4.00 4.00 0.00 4.00-

3.00 

1.00 

4. ควรจัดทําเปนหลักสูตรทองถิ่นวิชา

พิพิธภัณฑเพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวย

กิตได 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

5. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับ

หนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ 4.50 5.00 -0.50 5.00-

4.00 

1.00 

6. พิพิธภัณฑตองมีการปรับและพัฒนาขอมูล

ใหทันสมัยอยูเสมอ      
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

การมีสวนรวมของประชาชน ในรอบที่ 2 สรุปไดดังนี้  

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 1 ขอ 

ไดแก ประชาชนควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูลของพิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด สวนแนวทางใน

การจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวน

รวมของประชาชน ที่มีคามัธยฐานเทากับ 4.50 มีจํานวน 4 ขอ ไดแก ควรใหประชาชนรวมเปน

กรรมการในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ  ประชาชนควรมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ โดยการ

บอกกลาวปากตอปาก ประชาชนควรใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการพิพิธภัณฑและ

ประชาชนมีสวนรวมในการบริจาคทั้งทางทุนทรัพยและส่ิงของ 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 3 ขอ 

ไดแก ประชาชนควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูลของพิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด ประชาชนควรให

ขอมูลที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการพิพิธภัณฑและประชาชนมีสวนรวมในการบริจาคทั้ง

ทางทุนทรัพยและสิ่งของ สวนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ที่มีคามัธยฐานเทากับ 4.00 มีจํานวน 

2 ขอ ไดแก ควรใหประชาชนรวมเปนกรรมการในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑและประชาชนควรมี

สวนรวมในการประชาสัมพันธ โดยการบอกกลาวปากตอปาก 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการมีสวนรวมของ

ประชาชน พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50 รายละเอียดดังตารางที่ 4.7 
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ตารางที่ 4.7 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน จากการตอบ

แบบสอบถามรอบที่ 2 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

การใหบริการ ในรอบที่ 2 สรุปไดดังนี้  

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวโนมในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานการมีสวนรวมของประชาชน      

1. ประชาชนควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูล

ของพิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

2. ควรใหประชาชนรวมเปนกรรมการในการ

บริหารจัดการพิพิธภัณฑ 
4.50 4.00 0.50 5.00-

4.00 

1.00 

3. ประชาชนควรมีสวนรวมในการ

ประชาสัมพันธ โดยการบอกกลาวปากตอปาก 
4.50 4.00 0.50 5.00-

4.00 

1.00 

4. ประชาชนควรใหขอมูลที่เปนประโยชนตอ

การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 4.50 5.00 -0.50 5.00-

4.00 

1.00 

5. ประชาชนมีสวนรวมในการบริจาคทั้งทางทุน

ทรัพยและสิ่งของ 4.50 5.00 -0.50 5.00-

4.00 

1.00 
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เรียนรูตลอดชีวิต ดานการใหบริการ ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 3 ขอ ไดแก พิพิธภัณฑ

ควรเปดใหบริการทุกวันโดยหมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที่ ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิด

คาบริการหรือคิดคาบริการบางตามความเหมาะสมและควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายใน

พิพิธภัณฑอยางเพียงพอ 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานการใหบริการ ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 3 ขอ ไดแก พิพิธภัณฑ

ควรเปดใหบริการทุกวันโดยหมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที่ ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิด

คาบริการหรือคิดคาบริการบางตามความเหมาะสมและควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายใน

พิพิธภัณฑอยางเพียงพอ 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการใหบริการ พบวา 

ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50 รายละเอียดดังตารางที่ 4.8 

 

ตารางที่ 4.8 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและคา

พิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให

เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการใหบริการ จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานการใหบริการ      

1. พิพิธภัณฑควรเปดใหบริการทุกวันโดย

หมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที่ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

2. ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิด

คาบริการบางตามความเหมาะสม 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

การประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย ในรอบที่ 2 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย ที่มีคามัธยฐานเทากับ 

5.00 มีจํานวน 3 ขอ ไดแก ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อ

รวมกันสรางระบบและทิศทางการดําเนินงาน ควรมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้ง

ภาครัฐและเอกชนและควรมีเครือขายทุกระดับต้ังแตระดับทองถิ่น ระดับประเทศและระหวาง

ประเทศ 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย ที่มีคามัธยฐานเทากับ 

5.00 มีจํานวน 3 ขอ ไดแก ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อ

รวมกันสรางระบบและทิศทางการดําเนินงาน ควรมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้ง

ภาครัฐและเอกชนและควรมีเครือขายทุกระดับต้ังแตระดับทองถิ่น ระดับประเทศและระหวาง

ประเทศ 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

3. ควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายใน

พิพิธภัณฑอยางเพียงพอ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 
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คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการประสานงานกับ

หนวยงานและการสรางเครือขาย พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50 รายละเอียดดังตารางที่ 4.9 

 

ตารางที่ 4.9 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสราง

เครือขาย จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 

  

 

 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานการประสานงานกับหนวยงานและการ
สรางเครือขาย 

     

1. ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑใน

ลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกันสรางระบบและทิศ

ทางการดําเนินงาน 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

2. ควรมีการประสานงานกับหนวยงานที่

เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

3. ควรมีเครือขายทุกระดับตั้งแตระดับทองถิ่น 

ระดับประเทศและระหวางประเทศ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

การติดตามประเมินผล ในรอบที่ 2 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานการติดตามประเมินผล ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 7 ขอ ไดแก 

ควรมีการติดตามประเมินผลทุกกิจกรรมอยางตอเนื่อง ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการ

ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผล

ประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการ

ดําเนินงานของพิพิธภัณฑทองถิ่น ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนในทองถิ่นทราบ 

ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบเพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพและมีการ

ติดตามประเมินผลดวยวิธีการที่หลากหลาย 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานการติดตามประเมินผล ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 7 ขอ ไดแก 

ควรมีการติดตามประเมินผลทุกกิจกรรมอยางตอเนื่อง ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการ

ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผล

ประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการ

ดําเนินงานของพิพิธภัณฑทองถิ่น ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนในทองถิ่นทราบ 

ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบเพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพและมีการ

ติดตามประเมินผลดวยวิธีการที่หลากหลาย 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการติดตาม

ประเมินผล พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50 รายละเอียดดังตารางที่ 4.10 
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ตารางที่ 4.10 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการติดตามประเมินผล จากการตอบ

แบบสอบถามรอบที่ 2 

 
 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานการติดตามประเมินผล      

1. ควรมีการติดตามประเมินผลทุกกิจกรรม

อยางตอเนื่อง 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

2. ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการ

ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

3. ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผล

ประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

4. ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานของพิพิธภัณฑ

ทองถิ่น 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

5. ควรมีการเผยแพรผลการประเมินให

ประชาชนในทองถิ่นทราบ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

6. ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบ

เพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

7. มีการติดตามประเมินผลดวยวิธีการที่

หลากหลาย 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

ความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล ในรอบที่ 2 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มี

จํานวน 6 ขอ ไดแก ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปนความจําเปนรากฐานของประเทศ 

ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ ควรจัดสรร

งบประมาณใหเพียงพอตามภารกิจของพิพิธภัณฑ ควรสงเสริมใหมีการบริจาคเพื่อนําเงินมา

ชวยเหลือพัฒนาพิพิธภัณฑ องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการดูแลพิพิธภัณฑที่อยูใน

ทองถิ่นและควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มี

จํานวน 6 ขอ ไดแก ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปนความจําเปนรากฐานของประเทศ 

ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ ควรจัดสรร

งบประมาณใหเพียงพอตามภารกิจของพิพิธภัณฑ ควรสงเสริมใหมีการบริจาคเพื่อนําเงินมา

ชวยเหลือพัฒนาพิพิธภัณฑ องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการดูแลพิพิธภัณฑที่อยูใน

ทองถิ่นและควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานความตองการการ

สนับสนุนจากรัฐบาล พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50 รายละเอียดดังตารางที่ 4.11 
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ตารางที่ 4.11 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล จาก

การตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 

 

 

 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานความตองการการสนับสนุนจาก
รัฐบาล 

     

1. ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปน

ความจําเปนรากฐานของประเทศ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

2. ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

พิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

3. ควรจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตาม

ภารกิจของพิพิธภัณฑ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

4. ควรสงเสริมใหมีการบริจาคเพื่อนําเงินมา

ชวยเหลือพัฒนาพิพิธภัณฑ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

5. องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังใน

การดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

6. ควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแล

รับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 
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จากผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนาํไปสรางแบบสอบถามรอบที ่3 โดยแสดงตําแหนง

ของคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทลและตําแหนงคาํตอบที่ผูเชีย่วชาญแตละคนตอบในรอบที่ 

2 แลวตอบในรอบที่ 2 แลวสงแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาในรอบที่ 3 ตอไป 

 2.4 ผลการพิจารณาฉันทามติของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ
พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จากการตอบ
แบบสอบถามในรอบที่ 3 

 ผลการตอบแบบสอบถามของผูเชี่ยวชาญในรอบที่ 3 ผูวิจัยนํามาวิเคราะหหาคามัธยฐาน 

คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยม และคาพิสัยระหวางควอไทล 

และนําผลการวิเคราะหขอมูลมาพิจารณาฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญ โดยมีเกณฑในการ

พิจารณาตรวจสอบการไดฉันทามติ คือแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จะไดรับฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญก็ตอเมื่อขอความนั้นมี

คามัธยฐานไมต่ํากวา 3.50 คาสัมบูรณของผลตางระหวางคามัธยฐาน และคาฐานนิยมไมเกิน 

1.00 และคาพิสัยระหวางควอไทลไมเกิน 1.50 (Dalkey and Helmer, 1963 : Kurht – schai, 

Poolpatarachewin and Pitiyanuwat, 1998) และกลุมผูเชี่ยวชาญตองเห็นดวยมากที่สุด รอยละ 

75 ข้ึนไป 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

จุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ในรอบที่ 3 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มี

จํานวน 6 ขอ ไดแก เพื่อใหเปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคา เอกลักษณและมรดกของชาติ เพื่อ

เปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร เพื่อเปนแหลงศึกษา

คนควาวิจัยเฉพาะทาง เพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชนเพื่อสงเสริมการศึกษา

นอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย และนโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการ

ริเร่ิมของประชาชนในทองถิ่น สวนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน
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แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ที่มีคามัธยฐานเทากับ 

4.00 มีจํานวน 1 ขอ ไดแก เพื่อเปนแหลงสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับชุมชน 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 – 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ที่มีคาฐานนิยมเทากับ 5.00 มี

จํานวน 6 ขอ ไดแก เพื่อใหเปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคา เอกลักษณและมรดกของชาติ เพื่อ

เปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร เพื่อเปนแหลงศึกษา

คนควาวิจัยเฉพาะทาง เพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน เพื่อสงเสริมการศึกษา

นอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย และนโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการ

ริเร่ิมของประชาชนในทองถิ่น สวนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ที่มีคาฐานนิยมเทากับ 

4.00 มีจํานวน 1 ขอ ไดแก เพื่อเปนแหลงสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับชุมชน 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานจุดมุงหมายและ

นโยบายของพิพิธภัณฑ พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50  

ผลการวิเคราะหจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ พบวาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานจุดมุงหมายและ

นโยบายของพิพิธภัณฑ ที่ไดรับฉันทามติจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ และกลุม

ผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการเปนแนวทางในการ

จดัการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีดังนี้ 

1.เพื่อใหเปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคา เอกลักษณและมรดกของชาติ 

2. เพื่อเปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวิจัยเฉพาะทาง 

4. เพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน 

5. เพื่อสงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย 

6. นโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการริเริ่มของประชาชนในทองถิ่น 
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รายละเอียดดังตารางที่ 4.12 

ตารางที่ 4.12 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรงุเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ จาก

การตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ด า น จุ ด มุ ง ห ม า ย แล ะน โ ยบ า ย ขอ ง
พิพิธภัณฑ 

     

1. เพื่อใหเปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคา 

เอกลักษณและมรดกของชาติ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

2. เพื่อเปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและ

ศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 
5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 

3. เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวิจัยเฉพาะทาง 
5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 

4. เพื่อเปนแหลงสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับ

ชุมชน 
4.00 4.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

5. เพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของ

ชุมชน 
5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 

6. เพื่อสงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียน

และการศึกษาตามอัธยาศัย 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

7. นโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการ

ริเร่ิมของประชาชนในทองถิ่น 5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ในรอบที่ 3 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 9 ขอ ไดแก เปนการ

บริหารจัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอชุมชน ควรมีแผนงานบริหารจัดการพิพิธภัณฑทั้งระยะสั้นและ

ระยะยาว แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐานมาจากนโยบายของชาติ แผนงานระยะสั้น

ควรเปนแผนประจําปและแผนเรงดวนที่สนองความตองการของกลุมเปาหมาย ควรขึ้นทะเบียน

พิพิธภัณฑใหเปนแหลงการเรียนรูซึ่งเทียบเทากับสถานศึกษา งบประมาณควรมาจากการ

สนับสนุนของรัฐบาลเปนหลัก ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑ 

ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที่ และควรวางแผนโครงการ/กิจกรรมของพิพิธภัณฑ

ตามลําดับความสําคัญ 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ที่มีคาฐานนิยมเทากับ 5.00 มีจํานวน 9 ขอ ไดแก เปนการ

บริหารจัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอชุมชน ควรมีแผนงานบริหารจัดการพิพิธภัณฑทั้งระยะสั้นและ

ระยะยาว แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐานมาจากนโยบายของชาติ แผนงานระยะสั้น

ควรเปนแผนประจําปและแผนเรงดวนที่สนองความตองการของกลุมเปาหมาย ควรขึ้นทะเบียน

พิพิธภัณฑใหเปนแหลงการเรียนรูซึ่งเทียบเทากับสถานศึกษา งบประมาณควรมาจากการ

สนับสนุนของรัฐบาลเปนหลัก ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑ 

ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที่ และควรวางแผนโครงการ/กิจกรรมของพิพิธภัณฑ

ตามลําดับความสําคัญ 
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คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50  

ผลการวิเคราะหจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ พบวาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ ที่ไดรับฉันทามติจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวย

มากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีดังนี้ 

1. เปนการบริหารจัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอชุมชน  

2. ควรมีแผนงานบริหารจัดการพิพิธภัณฑทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

3. แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐานมาจากนโยบายของชาติ 

4. แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจําปและแผนเรงดวนที่สนองความตองการ 

ของกลุมเปาหมาย 

5. งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของรัฐบาลเปนหลัก 

6. ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑ 

7. ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริม 

การศึกษาตามอัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที่ 

8. ควรวางแผนโครงการ/กิจกรรมของพิพิธภัณฑตามลําดับความสําคัญ 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.13 
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ตารางที่ 4.13 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑจากการตอบ

แบบสอบถามรอบที่ 3 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ      

1. เปนการบริหารจัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอ

ชุมชน 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

2. ควรมีแผนงานบริหารจัดการพิพิธภัณฑทั้ง

ระยะสั้นและระยะยาว 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

3. แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐาน

มาจากนโยบายของชาติ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

4. แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจําปและ

แผนเรงดวนที่สนองความตองการของ

กลุมเปาหมาย 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

5. ควรขึ้นทะเบียนพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการ

เรียนรูซึ่งเทียบเทากับสถานศึกษา 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

6. งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของ

รัฐบาลเปนหลัก 
5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 

7. ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัด

กิจกรรมของพิพิธภัณฑ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

8. ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุน

ในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษา

ตามอัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยาง

เต็มที่ 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 
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ตารางที่ 4.13 (ตอ) 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

บุคลากร ในรอบที่ 3 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานบุคลากร ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 7 ขอ ไดแก บุคลากรของพิพธิภณัฑตองมี

ความรูความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของชาต ิ

บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศในระดับดี บุคลากรควรมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมี

จิตใจพรอมใหบริการ บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดี บุคลากรควรมีความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยเปนอยางดี และควรจัดให

บุคลากรไปศึกษาดูงานดานพิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานบุคลากร ที่มีคาฐานนิยมเทากับ 5.00 มีจํานวน 7 ขอ ไดแก บุคลากรของพิพิธภัณฑตอง

มีความรูความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของ

ชาต ิบุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศในระดับดี บุคลากรควรมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมี

จิตใจพรอมใหบริการ บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดี บุคลากรควรมีความรูความ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

9. ควรวางแผนโครงการ/กิจกรรมของ

พิพิธภัณฑตามลําดับความสําคัญ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 
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เขาใจเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยเปนอยางดี และควรจัดให

บุคลากรไปศึกษาดูงานดานพิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานบุคลากร พบวา ไมมี

ขอใดมีคามากกวา 1.50  

ผลการวิเคราะหจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ พบวาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานบุคลากร ที่ไดรับ

ฉันทามติจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแต

รอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีดังนี้ 

1. บุคลากรของพิพิธภัณฑตองมีความรูความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ 

ปฏิบัติ 

2. บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของชาติ 

3. บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศในระดับดี 

4. บุคลากรควรมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมีจิตใจพรอมใหบริการ 

5. บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดี 

6.บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนและ 

และการศึกษาตามอัธยาศัยเปนอยางดี 

7. ควรจัดใหบุคลากรไปศึกษาดูงานดานพิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.14 
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ตารางที่ 4.14 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรงุเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานบุคลากรจากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 

 

 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น
กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานบุคลากร      

1. บุคลากรของพิพิธภัณฑตองมีความรู

ความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

2. บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของ

ชาติ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

3. บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศ

ในระดับดี 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

4. บุคลากรควรมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมีจิตใจ

พรอมใหบริการ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

5. บุคลากรควรเปนนักส่ือสารและนักถายทอด

ที่ดี 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

6. บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษา

ตามอัธยาศัยเปนอยางดี 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

7. ควรจัดใหบุคลากรไปศึกษาดูงานดาน

พิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน 

กิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในรอบที่ 3 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มี

จํานวน 6 ขอ ไดแก ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและ

ชั่วคราว ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวันสําคัญหรือเหตุการณสําคัญ ควรมีกิจกรรม

หลักที่เปนจุดเดนของพิพิธภัณฑนั้นๆและควรจัดกิจกรรมเสริมเพิ่มเติมตามความเหมาะสม ควรจัด

กิจกรรมตามความตองการของแตละกลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย และควร

จัดทําสื่อประเภทตางๆเพื่อเผยแพรความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน รายการวิทยุ

โทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทาง Internet 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคาฐานนิยมเทากับ 5.00 

มีจํานวน 6 ขอ ไดแก ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวร

และชั่วคราว ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวันสําคัญหรือเหตุการณสําคัญ ควรมี

กิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของพิพิธภัณฑนั้นๆและควรจัดกิจกรรมเสริมเพิ่มเติมตามความ

เหมาะสม ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละกลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัย และควรจัดทําสื่อประเภทตางๆเพื่อเผยแพรความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร 

วิดีทัศน รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทาง Internet 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัด

ในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50  
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ผลการวิเคราะหจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ พบวาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑ

จัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่ไดรับฉันทามติจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ และ

กลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการเปนแนวทางใน

การจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีดังนี้ 

1. ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 

2. ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชั่วคราว 

3. ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวันสําคัญหรือเหตุการณสําคัญ 

           4. ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของพิพิธภัณฑนั้นๆและควรจัดกิจกรรมเสริมเพิ่มเติม

ตามความเหมาะสม 

5. ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละกลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัย 

6. ควรจัดทําสื่อประเภทตางๆเพื่อเผยแพรความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน 

รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทาง Internet 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.15 
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ตารางที่ 4.15 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 

 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลง
การเรียนรูตลอดชีวิต 

     

1. ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 

2. ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชั่วคราว 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

3. ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวัน

สําคัญหรือเหตุการณสําคัญ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

4. ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของ

พิพิธภัณฑนั้นๆและควรจัดกิจกรรมเสริม

เพิ่มเติมตามความเหมาะสม 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

5. ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละ

กลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัย 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

6. ควรจัดทําส่ือประเภทตางๆเพื่อเผยแพร

ความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน 

รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพร

ขอมูลทาง Internet 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

วิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในรอบที่ 3 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 - 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคามัธยฐานเทากบั 

5.00 มีจํานวน 5 ขอ ไดแก ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย ควรทําการสํารวจ

และกําหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายในพื้นที่ เพื่อนํามาใชในการวางแผนจัดกิจกรรมให

ตอบสนองความตองการของแตละกลุมเปาหมาย ควรจัดทําเปนหลักสูตรทองถิ่นวิชาพิพิธภัณฑ

เพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงานและ

องคกรที่เกี่ยวของ และพิพิธภัณฑตองมีการปรับและพัฒนาขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ สวนแนวทาง

ในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัด

ใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคามัธยฐานเทากับ 4.00 มีจํานวน 1 ขอ ไดแก 

ควรมีสวนงานภายในที่ทําหนาที่ทางการตลาดโดยเฉพาะ 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา

ตั้งแต 4.00 - 5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคาฐานนิยม

เทากับ 5.00 มีจํานวน 5 ขอ ไดแก ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย ควรทําการ

สํารวจและกําหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายในพื้นที่เพื่อนํามาใชในการวางแผนจัดกิจกรรมให

ตอบสนองความตองการของแตละกลุมเปาหมาย ควรจัดทําเปนหลักสูตรทองถิ่นวิชาพิพิธภัณฑ

เพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงานและ

องคกรที่เกี่ยวของ และพิพิธภัณฑตองมีการปรับและพัฒนาขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ สวนแนวทาง

ในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัด

ใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคาฐานนิยมเทากับ 4.00 มีจํานวน 1 ขอ ไดแก 

ควรมีสวนงานภายในที่ทําหนาที่ทางการตลาดโดยเฉพาะ 
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 คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานวิธีการจัดให

พิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50  

ผลการวิเคราะหจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ พบวาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานวิธีการจัดให

พิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่ไดรับฉันทามติจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ 

และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการเปนแนวโน

ทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีดังนี้ 

1. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย 

2. ควรทําการสํารวจและกําหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายในพื้นที่เพื่อนํามาใช 

ในการวางแผนจัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละกลุมเปาหมาย 

3. ควรจัดทําเปนหลักสูตรทองถิ่นวิชาพิพิธภัณฑเพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปน 

หนวยกิตได 

4. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ 

5. พิพิธภัณฑตองมีการปรับและพัฒนาขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.16 
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ตารางที่ 4.16 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรู

ตลอดชีวิต จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 

 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการ
เรียนรูตลอดชีวิต 

     

1. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่

หลากหลาย 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

2. ควรมีสวนงานภายในที่ทําหนาที่ทางการ

ตลาดโดยเฉพาะ 4.00 4.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

3. ควรทําการสํารวจและกําหนดขอบเขตของ

กลุมเปาหมายในพื้นที่เพื่อนํามาใชในการ

วางแผนจัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการ

ของแตละกลุมเปาหมาย 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

4. ควรจัดทําเปนหลักสูตรทองถิ่นวิชา

พิพิธภัณฑเพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวย

กิตได 

5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 

5. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับ

หนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ 5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 

6. พิพิธภัณฑตองมีการปรับและพัฒนาขอมูล

ใหทันสมัยอยูเสมอ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 



 147 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

การมีสวนรวมของประชาชน ในรอบที่ 3 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 5 ขอ ไดแก ประชาชน

ควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูลของพิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด ควรใหประชาชนรวมเปนกรรมการ

ในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ประชาชนควรมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ โดยการบอกกลาว

ปากตอปาก ประชาชนควรใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ และประชาชน

มีสวนรวมในการบริจาคทั้งทางทุนทรัพยและส่ิงของ 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ที่มีคาฐานนิยมเทากับ 5.00 มีจํานวน 5 ขอ ไดแก 

ประชาชนควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูลของพิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด ควรใหประชาชนรวมเปน

กรรมการในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ประชาชนควรมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ โดยการ

บอกกลาวปากตอปาก ประชาชนควรใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ และ

ประชาชนมีสวนรวมในการบริจาคทั้งทางทุนทรัพยและส่ิงของ 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการมีสวนรวมของ

ประชาชน พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50  

ผลการวิเคราะหจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ พบวาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการมีสวนรวมของ

ประชาชน ที่ไดรับฉันทามติจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวย

มากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีดังนี้ 
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1. ประชาชนควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูลของพิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด 

2. ควรใหประชาชนรวมเปนกรรมการในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

3. ประชาชนควรมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ โดยการบอกกลาวปากตอปาก 

4. ประชาชนควรใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

5. ประชาชนมีสวนรวมในการบริจาคทั้งทางทุนทรัพยและส่ิงของ 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.17 

 

ตารางที่ 4.17 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน จากการตอบ

แบบสอบถามรอบที่ 3 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานการมีสวนรวมของประชาชน      

1. ประชาชนควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูล

ของพิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

2. ควรใหประชาชนรวมเปนกรรมการในการ

บริหารจัดการพิพิธภัณฑ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

3. ประชาชนควรมีสวนรวมในการ

ประชาสัมพันธ โดยการบอกกลาวปากตอปาก 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

4. ประชาชนควรใหขอมูลที่เปนประโยชนตอ

การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

5. ประชาชนมีสวนรวมในการบริจาคทั้งทางทุน

ทรัพยและสิ่งของ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

การใหบริการ ในรอบที่ 3 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการใหบริการ ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 3 ขอ ไดแก พิพิธภัณฑควรเปด

ใหบริการทุกวันโดยหมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที่ ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือ

คิดคาบริการบางตามความเหมาะสม และควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายในพิพิธภัณฑอยาง

เพียงพอ 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการใหบริการ ที่มีคาฐานนิยมเทากับ 5.00 มีจํานวน 3 ขอ ไดแก พิพิธภัณฑควรเปด

ใหบริการทุกวันโดยหมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที่ ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือ

คิดคาบริการบางตามความเหมาะสม และควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายในพิพิธภัณฑอยาง

เพียงพอ 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการใหบริการ พบวา 

ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50  

ผลการวิเคราะหจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ พบวาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการใหบริการ ที่ไดรับ

ฉันทามติจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแต

รอยละ  75 ขึ้นไป  วา เหมาะสมในการเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีดังนี้ 

1. พิพิธภัณฑควรเปดใหบริการทุกวันโดยหมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที่ 

2. ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิดคาบริการบางตามความเหมาะสม 
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3. ควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายในพิพิธภัณฑอยางเพียงพอ 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.18 
 

ตารางที่ 4.18 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและคา

พิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให

เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการใหบริการ จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

การประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย ในรอบที่ 3 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มี

จํานวน 3 ขอ ไดแก ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกันสราง

ระบบและทิศทางการดําเนินงาน ควรมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและ

เอกชน และควรมีเครือขายทุกระดับต้ังแตระดับทองถิ่น ระดับประเทศและระหวางประเทศ 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานการใหบริการ      

1. พิพิธภัณฑควรเปดใหบริการทุกวันโดย

หมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที่ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

2. ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิด

คาบริการบางตามความเหมาะสม 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

3. ควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายใน

พิพิธภัณฑอยางเพียงพอ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 
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คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย ที่มีคาฐานนิยมเทากับ 5.00 มี

จํานวน 3 ขอ ไดแก ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกันสราง

ระบบและทิศทางการดําเนินงาน ควรมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและ

เอกชน และควรมีเครือขายทุกระดับต้ังแตระดับทองถิ่น ระดับประเทศและระหวางประเทศ 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการประสานงานกับ

หนวยงานและการสรางเครือขาย พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50  

ผลการวิเคราะหจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ พบวาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการประสานงานกับ

หนวยงานและการสรางเครือขาย ที่ไดรับฉันทามติจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ และกลุม

ผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการเปนแนวทางในการ

จัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีดังนี้ 

1. ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกันสราง 

ระบบและทิศทางการดําเนินงาน 

2. ควรมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน 

3. ควรมีเครือขายทุกระดับต้ังแตระดับทองถิ่น ระดับประเทศและระหวางประเทศ 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.19 
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ตารางที่ 4.19 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสราง

เครือขาย จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

การติดตามประเมินผล ในรอบที่ 3 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการติดตามประเมินผล ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 7 ขอ ไดแก ควรมีการ

ติดตามประเมินผลทุกกิจกรรมอยางตอเนื่อง ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงและ

พัฒนาการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลประกอบดวยบุคคล

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานการประสานงานกับหนวยงานและการ
สรางเครือขาย 

     

1. ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑใน

ลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกันสรางระบบและทิศ

ทางการดําเนินงาน 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

2. ควรมีการประสานงานกับหนวยงานที่

เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

3. ควรมีเครือขายทุกระดับตั้งแตระดับทองถิ่น 

ระดับประเทศและระหวางประเทศ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 
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ภายในและภายนอก ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของ

พิพิธภัณฑทองถิ่น ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนในทองถิ่นทราบ ควรมีการวาง

มาตรฐานกํากับตรวจสอบเพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ และมีการติดตาม

ประเมินผลดวยวิธีการที่หลากหลาย 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการติดตามประเมินผล ที่มีคาฐานนิยมเทากับ 5.00 มีจํานวน 7 ขอ ไดแก ควรมีการ

ติดตามประเมินผลทุกกิจกรรมอยางตอเนื่อง ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงและ

พัฒนาการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลประกอบดวยบุคคล

ภายในและภายนอก ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของ

พิพิธภัณฑทองถิ่น ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนในทองถิ่นทราบ ควรมีการวาง

มาตรฐานกํากับตรวจสอบเพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ และมีการติดตาม

ประเมินผลดวยวิธีการที่หลากหลาย 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการติดตาม

ประเมินผล พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50  

ผลการวิเคราะหจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ พบวาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการติดตาม

ประเมินผล ที่ไดรับฉันทามติจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวย

มากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีดังนี้ 

1. ควรมีการติดตามประเมินผลทุกกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

2. ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ 

3. ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก 

4. ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของพิพิธภัณฑ

ทองถิ่น 
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5. ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนในทองถิ่นทราบ 

6. ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบเพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ 

7. มีการติดตามประเมินผลดวยวิธีการที่หลากหลาย 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.20 

 

ตารางที่ 4.20 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิต ดานการติดตามประเมินผล จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 

 
 
 
 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานการติดตามประเมินผล      

1. ควรมีการติดตามประเมินผลทุกกิจกรรม

อยางตอเนื่อง 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

2. ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการ

ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

3. ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผล

ประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

4. ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานของพิพิธภัณฑ

ทองถิ่น 

5.00 5.00 0.00 5.00-

4.00 

1.00 

5. ควรมีการเผยแพรผลการประเมินให

ประชาชนในทองถิ่นทราบ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 
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ตารางที่ 4.20 (ตอ) 

ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตดาน

ความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล ในรอบที่ 3 สรุปไดดังนี้ 

คามัธยฐาน ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล ที่มีคามัธยฐานเทากับ 5.00 มีจํานวน 6 ขอ 

ไดแก ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปนความจําเปนรากฐานของประเทศ ควรรณรงคสราง

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ ควรจัดสรรงบประมาณให

เพียงพอตามภารกิจของพิพิธภัณฑ ควรสงเสริมใหมีการบริจาคเพื่อนําเงินมาชวยเหลือพัฒนา

พิพิธภัณฑ และควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 

คาฐานนิยม ของความคิดเห็นผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมของขอความที่เปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ที่มีคา 

5.00 โดยแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล ที่มีคาฐานนิยมเทากับ 5.00 มีจํานวน 6 ขอ 

ไดแก ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปนความจําเปนรากฐานของประเทศ ควรรณรงคสราง

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ ควรจัดสรรงบประมาณให

เพียงพอตามภารกิจของพิพิธภัณฑ ควรสงเสริมใหมีการบริจาคเพื่อนําเงินมาชวยเหลือพัฒนา

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

6. ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบ

เพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ 
5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

7. มีการติดตามประเมินผลดวยวิธีการที่

หลากหลาย 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 
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พิพิธภัณฑ องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น และควร

จัดใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 

คาพิสัยระหวางควอไทลของความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานความตองการการ

สนับสนุนจากรัฐบาล พบวา ไมมีขอใดมีคามากกวา 1.50  

ผลการวิเคราะหจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ พบวาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานความตองการการ

สนับสนุนจากรัฐบาล ที่ไดรับฉันทามติจากความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญ และกลุมผูเชี่ยวชาญ 

เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการเปนแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีดังนี้ 

1. ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปนความจําเปนรากฐานของประเทศ 

2. ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชน 

ทราบ 

3. ควรจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตามภารกิจของพิพิธภัณฑ 

4. องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น 

5. ควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่น 

โดยเฉพาะ 

รายละเอียดดังตารางที่ 4.21 

 

 

 

 

 
 



 157 

ตารางที่ 4.21 คามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคาฐานนิยมและ

คาพิสัยระหวางควอไทลของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล จาก

การตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 

 
 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานคใหเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต  

ค า มั ธ ย
ฐาน 

ค า ฐ า น
นิยม 

ค า มั ธ ย
ฐ า น  - 
ค า ฐ า น
นิยม 

Q3 – Q1 ค า พิ สัย
ระหวาง 
ควอไทล 

ดานความตองการการสนับสนุนจาก
รัฐบาล 

     

1. ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปน

ความจําเปนรากฐานของประเทศ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

2. ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

พิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ 5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 

3. ควรจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตาม

ภารกิจของพิพิธภัณฑ 5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 

4. ควรสงเสริมใหมีการบริจาคเพื่อนําเงินมา

ชวยเหลือพัฒนาพิพิธภัณฑ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 

5. องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังใน

การดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น 5.00 5.00 0.00 5.00-

5.00 

0.00 

6. ควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแล

รับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 5.00 5.00 0.00 5.00-

4.25 

0.75 



บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่องแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตและเพื่อพัฒนาแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยศึกษาใน 10 ดานไดแก

ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ดานบุคลากร ดาน

กิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ดานการใหบริการ ดานการประสานงานกับ

หนวยงานและการสรางเครือขาย ดานการติดตามประเมินผลและดานความตองการการสนับสนุน

จากรัฐบาล โดยใชกระบวนการเทคนิคเดลฟาย ซึ่งเปนกลุมผูเชี่ยวชาญที่มีความรูหรือมี

ประสบการณทางดานการศึกษาตลอดชีวิตและการจัดการพิพิธภัณฑ จากสถาบันและหนวยงาน

ตางๆ จํานวน 17 ทาน สําหรับเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลทางผูวิจัยไดสรางขึ้น โดย

จัดทําเปนรูปของแบบสอบถามเพื่อใชในการถาม จํานวน 3 รอบ ในรอบที่ 1 เปนแบบสอบถาม

ปลายเปดใหผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการ

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต อันประกอบไปดวย 10 ดาน  

คือ ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ดานบุคลากร 

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ดานการใหบริการ ดานการ

ประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย ดานการติดตามประเมินผลและดานความ

ตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล  จากนั้นนําความคิดเห็นที่รวบรวมมาไดจากการตอบ

แบบสอบถามปลายเปดรอบที่1 มาวิเคราะหและสรางแบบสอบถามปลายเปดรอบที่ 2 เปน

แบบสอบถามชนิดมาตรประเมินคา 5 ระดับ และนําคําตอบจากแบบสอบถามรอบที่ 2 มา

คํานวณหาคามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานและคาฐานนิยม และคา

พิสัยระหวางควอไทล แลวจึงนํามาจัดทําเปนแบบสอบถามรอบที่ 3  โดยมีขอคําถามเกี่ยวกับ

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต

เหมือนกับแบบสอบถามรอบที่ 2 แตจะเพิ่มเติมขอมูลเกี่ยวกับตําแหนงมัธยฐาน คาขอบเขตพิสัย

ระหวางควอไทลของกลุม รวมถึงตําแหนงคําตอบของผูเชี่ยวชาญแตละคนในรอบที่ 2 เพื่อ 
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ผูเชี่ยวชาญแตละทานพิจารณาวาจะยืนยันคําตอบเดิม แตถาคําตอบที่ผานมาในรอบที่ 2 อยู

นอกเหนือคาขอบเขตพิสัยระหวางควอไทลของกลุมผูเชี่ยวชาญ ผูเชี่ยวชาญทานนั้นจะตองแสดง

เหตุผลเพื่อยืนยันคําตอบเดิมดวย จากคําตอบในรอบที่ 3 ทางผูวิจัยนํามาวิเคราะหโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป SPSS คํานวณหาคามัธยฐาน คาฐานนิยม คาความแตกตางระหวางคามัธยฐานกับคา

ฐานนิยม และคาพิสัยระหวางควอไทล เพื่อสรุปหาฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญในแตละขอ และ

แปลผลการวิเคราะหเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิต 

สรุปผลการวิจัย  

 ผูวิจัย สรุปผลการวิจัย โดยแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให
เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง โดยใชแบบสัมภาษณ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ซึ่งครอบคลุมทั้ง 10 ดาน ไดแก ดานจุดมุงหมายและ

นโยบายของพิพิธภัณฑ ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ ดานบุคลากร ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑ

จัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

ดานการมีสวนรวมของประชาชน ดานการใหบริการ ดานการประสานงานกับหนวยงานและการ

สรางเครือขาย ดานการติดตามประเมินผลและดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล ซึง่สวน

ใหญมีความสอดคลองกัน สรุปผลไดดังนี้ 

ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ 

จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา จุดมุงหมายยังไมชัดเจน ไมสามารถตอบสนอง

ประชาชนเกี่ยวกับการสงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยมาก

เทาที่ควรเนื่องจาก พิพิธภัณฑตั้งอยูในบริเวณโรงเรียน ซึ่งเปนสถานที่ราชการ จึงมี วันและเวลา
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เปดและปด ที่แนนอน ประชาชนจึงไมสะดวกในการเขาใชบริการและคิดวาจํากัดกลุมเปาหมาย 

โดยเฉพาะนักเรียนและนักศึกษาเทานั้น จึงทําใหมีผูใชบริการนอยกวาในชวงแรกๆที่มีการจัดตั้ง 

ทั้งที่พิพิธภัณฑทองถิ่นนี้มีประโยชนและมีความสําคัญมากตอทุกคน 

ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ   

จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ยังไมมี

แผนงานที่แนนอน งบประมาณมีไมเพียงพอที่จะนํามาปรับปรุงในสวนของการจัดนิทรรศการหรือ

ในการบํารุงรักษาดูแลสิ่งของที่นํามาจัดแสดงภายในพิพิธภัณฑ ไมมีงบประมาณที่จะนําเจาหนาที่

ไปศึกษาดูงานนอกสถานที่ นอกจากนั้นกิจกรรมที่จัดจึงไมมีความหลากหลาย และในการของ

งบประมาณจากหนวยงานที่รับผิดชอบ ก็มีกระบวนการที่ยุงยากตองทําเปนขั้นตอนและตองใช

เวลาในการรองบประมาณนาน  

ดานบุคลากร 

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา ยังไมมีเจาหนาที่ที่มีความสามารถโดยตรงกับ

ลักษณะงานที่ปฏิบัติ จึงสงผลใหในบางครั้ง เจาหนาที่ไมสามารถถายทอดหรือส่ือสารเรื่องราว

ตางๆไดดีพอ ในขณะนี้ก็มีอาจารยผูสอนของโรงเรียนที่พิพิธภัณฑนั้นจัดตั้งอยูและอาสาสมัครมา

เปนเจาหนาที่ดูแลพิพิธภัณฑ           

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต     

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา  กิจกรรมและนิทรรศการตางๆที่ทางพิพิธภัณฑได

จัดขึ้นนั้น ยังไมมีความหลากหลายและยังไมเราความสนใจของผูเขาชมมากเทาที่ควร นอกจากนัน้ 

ไมคอยไดจัดกิจกรรมทั้งที่เปนกิจกรรมหลักและที่เปนกิจกรรมเสริม เนื่องจากมีผูเขารวมกิจกรรม

นอย จึงไมคุมคากับงบประมาณซึ่งมีจํากัด ที่ใชในการจัดกิจกรรมแตละครั้ง สําหรับส่ือที่ใชในการ
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เผยแพรความรูเกี่ยวกับพิพิธภัณฑนั้นก็ยังไมหลากหลาย มีเพียงแผนพับเทานั้น ซึ่งควรจะเผยแพร

ในสื่อหลายประเภทนอกจากเอกสารแผนพับ แลว ควรเผยแพรลงในโปสเตอร วิดีทัศน รายการ

วิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทางอินเทอรเน็ต เพื่อตอบสนองการเรียนรูของแตละ

กลุมเปาหมาย ทั้งนักเรียน นักศึกษา คนทํางานรวมถึงประชาชนทั่วไป 

ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา  คนสวนใหญยังไมคอยรูจักกับพิพิธภัณฑทองถิ่น

ที่ทางกรุงเทพมหานครไดจัดขึ้น เนื่องจากขาดการประชาสัมพันธในเชิงรุกและไมไดประชาสัมพันธ

โดยผานสื่อที่หลากหลาย และในขณะนี้ทางพิพิธภัณฑทองถิ่นไดมีการประสานงานกับหนวยงาน

อ่ืนๆ นอยมาก ตลอดจนยังไมไดมีการปรับปรุงหรือพัฒนาขอมูลใหทันสมัย ซึ่งเปนวิธีการที่จะ

นําไปสูการสงเสริมใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตในอนาคตได  

ดานการมีสวนรวมของประชาชน 

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา  ในดานการมีสวนรวมของประชาชนนัน้ ประชาชน

หรือคนในทองถิ่นยังเขามามีสวนรวมนอยมาก เนื่องจากทางองคกรสวนทองถิ่นมีสวนรวมในการ

ประชาสัมพันธหรือมีสวนรวมในการจัดกรรมของพิพิธภัณฑนอย จึงทําใหประชาชนไมไดมสีวนรวม

ในการบริหารจัดการอยางเต็มที่และประชาชนคิดวาตนเองไมมีความรูมากเพียงพอเหมือน

ขาราชการหรือครูอาจารย  

ดานการใหบริการ 

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา  ทางพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครยังไม

สามารถเปดใหบริการไดทุกวัน และบางครั้งก็ไมมีเจาหนาที่มาใหความรูกับผูเขาชมได เนื่องจากมี

บุคลากรหรือเจาหนาที่นอยไมเพียงพอ เพราะเจาที่ที่เปนครูผูสอนตองทําหนาที่ในการสอนดวย 
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หรือบางครั้งตองไปอบรมสัมมนา ซึ่งตรงกับวันหยุดของเจาหนาที่อีกทานซึ่งเปนอาสาสมัคร จึงไม

สามารถมาปฏิบัติหนาที่ในการดูแลหรือนําชมไดอยางเต็มที่  

ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย 

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา ยังมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑใน

ลักษณะเดียวกันนอยมาก รวมถึงหนวยงานหรือเครือขายทั้งภาครัฐและเอกชน หรือแมแต

เครือขายในระดับทองถิ่นเอง จึงเปนลักษณะการทํางานแบบตางคนตางทํา ไมไดมีการแลกเปลี่ยน

ระบบการทํางาน ซึ่งในการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขายนี้มีความจําเปนมาก 

เพื่อจะไดรวมกันสรางระบบและทิศทางในการดําเนินงานตอไป 

ดานการติดตามประเมินผล 

 จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีการติดตามและประเมินผลบางแตไมตอเนื่อง

และประชาชนก็ยังไมไดเขามามีสวนรวมในการติดตามประเมินผลในแตละครั้ง 

ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล 

จากการศึกษา พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา ตองการใหมีการรณรงคเพื่อสรางความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหประชาชนทั้งในทองถิ่นเองและประชาชน

ทั่วไปไดรับทราบ และตองการใหมีการจัดสรรในเรื่องงบประมาณใหเพียงพอตามภารกิจของ

พิพิธภัณฑ นอกจากนี้ตองการใหองคกรสวนทองถิ่นเขามามีบทบาทในการดูแลพิพิธภัณฑที่อยูใน

ทองถิ่น รวมถึงตองการใหหนวยงานที่รับผิดชอบเห็นความสําคัญของพิพิธภัณฑและเขามาดูแล

อยางจริงจังและตองการใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครโดยเฉพาะ  ตลอดจนอยากใหทุกหนวยงานรวมถึงประชาชนทุกคนเห็น

ความสําคัญของพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร และรวมกันสนับสนุนใหมีการจัดตั้งตอไป 
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และตองการใหประชาชนในทองถิ่นทุกคนรูสึกวาเปนเจาของรวมกัน รักและหวงแหนพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นใหอยูคูกับชุมชนตลอดไป 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครโดยใช
เทคนิคเดลฟาย 

 2.1 ผลการสังเคราะหแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น  
กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในรอบที่ 1 

จากการเก็บรวบรวมขอมูลแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให

เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในรอบที่ 1 ไดแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ทั้งหมด 59 ขอ คือดานจุดมุงหมายและ

นโยบายของพิพิธภัณฑ จํานวน 7 ขอ ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ จํานวน 9 ขอ ดาน

บุคลากร จํานวน 7 ขอ ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จํานวน 6 

ขอ ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จํานวน 6 ขอ ดานการมีสวนรวม

ของประชาชน จํานวน 5 ขอ ดานการใหบริการ จํานวน 3 ขอ ดานการประสานงานกับหนวยงาน

และการสรางเครือขาย จํานวน 3 ขอ ดานการติดตามประเมินผล จํานวน 7 ขอ และดานความ

ตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล จํานวน 6 ขอ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ  
1.เพื่อใหเปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคา เอกลักษณและมรดกของชาติ 

2. เพื่อเปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวิจัยเฉพาะทาง 

4. เพื่อเปนแหลงสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับชุมชน 

5. เพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน 

6. เพื่อสงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย 

7. นโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการริเริ่มของประชาชนในทองถิ่น 

ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 
1. เปนการบริหารจัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอชุมชน  

2. ควรมีแผนงานบริหารจัดการพิพิธภัณฑทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

3. แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐานมาจากนโยบายของชาติ 



 
 
 

164 

4. แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจําปและแผนเรงดวนที่สนองความตองการของ

กลุมเปาหมาย 

5. ควรขึ้นทะเบียนพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการเรียนรูซึ่งเทียบเทากับสถานศึกษา 

6. งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของรัฐบาลเปนหลัก 

7. ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑ 

8. ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศกึษา

ตามอัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที่ 

9. ควรวางแผนโครงการ/กิจกรรมของพิพิธภัณฑตามลําดับความสําคัญ 

ดานบุคลากร 
1. บุคลากรของพิพิธภัณฑตองมีความรูความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

2. บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของชาติ 

3. บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศในระดับดี 

4. บุคลากรควรมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมีจิตใจพรอมใหบริการ 

5. บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดี 

6.บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษา

ตามอัธยาศัยเปนอยางดี 

7. ควรจัดใหบุคลากรไปศึกษาดูงานดานพิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ 

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
1. ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 

2. ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชั่วคราว 

3. ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวันสําคัญหรือเหตุการณสําคัญ 

4. ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของพิพิธภัณฑนั้นๆและควรจัดกิจกรรมเสริมเพิ่มเติม

ตามความเหมาะสม 

5. ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละกลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัย 

6. ควรจัดทําสื่อประเภทตางๆเพื่อเผยแพรความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน 

รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทาง Internet 
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ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
1. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย 

2. ควรมีสวนงานภายในที่ทําหนาที่ทางการตลาดโดยเฉพาะ 

3. ควรทําการสํารวจและกําหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายในพื้นที่เพื่อนํามาใชในการ

วางแผนจัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละกลุมเปาหมาย 

4. ควรจัดทําเปนหลักสูตรทองถิ่นวิชาพิพิธภัณฑเพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได 

5. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ 

6. พิพิธภัณฑตองมีการปรับและพัฒนาขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ 

ดานการมีสวนรวมของประชาชน 
1. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย 

2. ควรทําการสํารวจและกําหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายในพื้นที่เพื่อนํามาใชในการ

วางแผนจัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละกลุมเปาหมาย 

3. ควรจัดทําเปนหลักสูตรทองถิ่นวิชาพิพิธภัณฑเพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได 

4. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ 

5. พิพิธภัณฑตองมีการปรับและพัฒนาขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ 

ดานการใหบริการ 
1. พิพิธภัณฑควรเปดใหบริการทุกวันโดยหมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที่ 

2. ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิดคาบริการบางตามความเหมาะสม 

3. ควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายในพิพิธภัณฑอยางเพียงพอ 

ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย  
1. ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกันสรางระบบ

และทิศทางการดําเนินงาน 

2. ควรมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน 

3. ควรมีเครือขายทุกระดับต้ังแตระดับทองถิ่น ระดับประเทศและระหวางประเทศ 

ดานการติดตามประเมินผล 
1. ควรมีการติดตามประเมินผลทุกกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

2. ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ 
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3. ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก 

4. ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของพิพิธภัณฑ

ทองถิ่น 

5. ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนในทองถิ่นทราบ 

6. ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบเพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ 

7. มีการติดตามประเมินผลดวยวิธีการที่หลากหลาย 

ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล 
1. ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปนความจําเปนรากฐานของประเทศ 

2. ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ 

3. ควรจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตามภารกิจของพิพิธภัณฑ 

4. องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น 

5. ควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 

 
2.2 ผลการพิจารณาคัดเลือกแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 
และรอบที่ 3  

ผลการคัดเลือกแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ในรอบที่ 2 และรอบที่ 3 พบวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ 

ทั้งหมด 7 ขอ กลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ตั้งแตรอยละ 75 ขึ้นไป มีจํานวน 6 ขอ  ดาน

การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ  ทั้งหมด 9 ขอ กลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 

75 ขึ้นไป มีจํานวน 8 ขอ ดานบุคลากร ทั้งหมด 7 ขอ กลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแต

รอยละ 75 ขึ้นไป มีจํานวน 7 ขอ ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

ทั้งหมด 6 ขอ กลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป มีจํานวน 6 ขอ ดาน

วิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ทั้งหมด 6 ขอ กลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวย

มากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป มีจํานวน 5 ขอ ดานการมีสวนรวมของประชาชน ทั้งหมด 5 ขอ 

กลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป มีจํานวน 5 ขอ ดานการใหบริการ 

ทั้งหมด 3 ขอ กลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป มีจํานวน 3 ขอ ดาน

การประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย ทั้งหมด 3 ขอ กลุมผูเชีย่วชาญ เหน็ดวยมาก
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ที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป มีจํานวน 3 ขอ ดานการติดตามประเมินผล ทั้งหมด 7 ขอ กลุม

ผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป มีจํานวน 7 ขอ สวนความตองการการ

สนับสนุนจากรัฐบาล ทั้งหมด 6 ดาน กลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้น

ไป มีจํานวน 5 ขอ โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 
ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ 
แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑที่ไดรับฉันทามติ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวย

มากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการใชเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวน 6 ขอ ดังนี้ 

1.เพื่อใหเปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคา เอกลักษณและมรดกของชาติ 

2. เพื่อเปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวิจัยเฉพาะทาง 

4. เพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน 

5. เพื่อสงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย 

6. นโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการริเริ่มของประชาชนในทองถิ่น 

 
ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 
แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑที่ไดรับฉันทามติ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด 

ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการใชเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวน 8 ขอ ดังนี้ 

1. เปนการบริหารจัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอชุมชน  

2. ควรมีแผนงานบริหารจัดการพิพิธภัณฑทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

3. แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐานมาจากนโยบายของชาติ 

4. แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจําปและแผนเรงดวนที่สนองความตองการของ

กลุมเปาหมาย 

5. งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของรัฐบาลเปนหลัก 

6. ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑ 
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7. ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศกึษา

ตามอัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที่ 

8. ควรวางแผนโครงการ/กิจกรรมของพิพิธภัณฑตามลําดับความสําคัญ 

 
ดานบุคลากร 
แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานบุคลากรที่ไดรับฉันทามติ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึน้

ไป วาเหมาะสมในการใชเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวน 7 ขอ ดังนี้ 

1. บุคลากรของพิพิธภัณฑตองมีความรูความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

2. บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของชาติ 

3. บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศในระดับดี 

4. บุคลากรควรมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมีจิตใจพรอมใหบริการ 

5. บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดี 

6.บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษา

ตามอัธยาศัยเปนอยางดี 

7. ควรจัดใหบุคลากรไปศึกษาดูงานดานพิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ 
 

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตที่ไดรับฉันทามติ และกลุม

ผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการใชเปนแนวทางใน

การจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวน 6 ขอ 

ดังนี้ 

1. ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 

2. ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชั่วคราว 

3. ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวันสําคัญหรือเหตุการณสําคัญ 

4. ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของพิพิธภัณฑนั้นๆและควรจัดกิจกรรมเสริมเพิ่มเติม

ตามความเหมาะสม 
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5. ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละกลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัย 

6. ควรจัดทําสื่อประเภทตางๆเพื่อเผยแพรความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน 

รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทาง Internet 

 
ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตที่ไดรับฉันทามติ และกลุม

ผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการใชเปนแนวทางใน

การจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวน 5 ขอ 

ดังนี้ 

1. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย 

2. ควรทําการสํารวจและกําหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายในพื้นที่เพื่อนํามาใชในการ

วางแผนจัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละกลุมเปาหมาย 

3. ควรจัดทําเปนหลักสูตรทองถิ่นวิชาพิพิธภัณฑเพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได 

4. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ 

5. พิพิธภัณฑตองมีการปรับปรุงและพัฒนาขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ 

 
ดานการมีสวนรวมของประชาชน 
แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชนที่ไดรับฉันทามติ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด 

ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการใชเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวน 5 ขอ ดังนี้ 

1. ประชาชนควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูลของพิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด 

2. ควรใหประชาชนรวมเปนกรรมการในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

3. ประชาชนควรมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ โดยการบอกกลาวปากตอปาก 

4. ประชาชนควรใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

5. ประชาชนมีสวนรวมในการบริจาคทั้งทางทุนทรัพยและส่ิงของ 
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ดานการใหบริการ 
แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการใหบริการที่ไดรับฉันทามติ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 

ขึ้นไป วาเหมาะสมในการใชเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวน 3 ขอ ดังนี้ 

1. พิพิธภัณฑควรเปดใหบริการทุกวันโดยหมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที่ 

2. ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิดคาบริการบางตามความเหมาะสม 

3. ควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายในพิพิธภัณฑอยางเพียงพอ 

 
ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย 
แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขายที่ไดรับฉันทามติ และกลุม

ผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการใชเปนแนวทางใน

การจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวน 3 ขอ 

ดังนี้ 

1. ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกันสรางระบบ

และทิศทางการดําเนินงาน 

2. ควรมีการประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชน 

3. ควรมีเครือขายทุกระดับต้ังแตระดับทองถิ่น ระดับประเทศและระหวางประเทศ 
ดานการติดตามประเมินผล 
แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานการติดตามประเมินผลที่ไดรับฉันทามติ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวยมากที่สุด ต้ังแต

รอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการใช เปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวน 7 ขอ ดังนี้ 

1. ควรมีการติดตามประเมินผลทุกกิจกรรมอยางตอเนื่อง 

2. ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการ

พิพิธภัณฑ 

3. ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก 

4. ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของพิพิธภัณฑ

ทองถิ่น 
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5. ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนในทองถิ่นทราบ 

6. ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบเพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ 

7. มีการติดตามประเมินผลดวยวิธีการที่หลากหลาย 

 
ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล 
แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาลที่ไดรับฉันทามติ และกลุมผูเชี่ยวชาญ เห็นดวย

มากที่สุด ต้ังแตรอยละ 75 ขึ้นไป วาเหมาะสมในการใชเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีจํานวน 5 ขอ ดังนี้ 

1. ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปนความจําเปนรากฐานของประเทศ 

2. ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ 

3. ควรจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตามภารกิจของพิพิธภัณฑ 

4. องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น 

5. ควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
  

จากผลการวิจัย เร่ืองแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต มีประเด็นสําคัญที่นํามาอภิปราย ดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให
เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ 

จากผลการวิจัย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีความสอดคลองกัน คือจุดมุงหมายยังไมชัดเจน 

ยังเปนนามธรรมมากกวาที่จะเปนรูปธรรม พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครในปจจุบันยังไม

สนองตอบตอความตองการของชุมชนไดทั้งหมด รวมถึงเกี่ยวกับการสงเสริมการศึกษานอกระบบ

โรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยมากเทาที่ควรเนื่องจาก พิพิธภัณฑตั้งอยูในบริเวณโรงเรียน ซึ่ง
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เปนสถานที่ราชการ จึงมี วันและเวลาเปดปด ที่แนนอน ประชาชนจึงไมสะดวกในการเขาใชบริการ

และคิดวาจํากัดกลุมเปาหมาย โดยเฉพาะนักเรียนและนักศึกษาเทานั้น จึงทําใหมีผูใชบริการนอย

กวาในชวงแรกๆที่มีการจัดตั้ง  ทั้งที่พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครถือไดวาเปนแหลงเรียนรู

ตลอดชีวิตที่สําคัญของชุมชน ใหความรูและเรื่องราวตางๆเกี่ยวกับชุมชนหรือทองถิ่นโดยเฉพาะ ซึ่ง

สอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2542) วา แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

แบงไดเปน 2 สวน คือ แหลงการเรียนรูตลอดชีวิตที่ข้ึนกับสวนกลางซึ่งมีเนื้อหาที่มีความเปนสากล

สูงและใหบริการทางการศึกษาแกคนหมูมากในขณะที่ แหลงการเรียนรูตลอดชีวิตที่ข้ึนอยูกับเขต

พื้นที่ มีเนื้อหาหนักไปในร่ืองของทองถิ่นและตอบสนองความตองการการบริการทางการศึกษาของ

คนในทองถิ่นเปนสําคัญ ทั้งนี้นโยบายก็ควรจะมาจากความตองการของชุมชนเพื่อจะไดตอบสนอง

ประชาชนไดอยางเต็มที่ ดังที่ ปจจัยในการจัดการการสํารวจความตองการของชุมชนเพื่อกําหนด

นโยบายการบริการการศึกษาพิพิธภัณฑและนโยบายของการบริการทางการศึกษาในพิพิธภัณฑ 

คือ การเปดกวางทางความคิด การกระตุนใหเกิดความสนใจ การเห็นคุณคาและวิธีการคิดแบบ

ใหมๆ (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542) 

ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ   

จากผลการวิจัย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีความสอดคลองกัน คือ งบประมาณมีไมเพียง

พอที่จะนํามาปรับปรุงในสวนของการจัดนิทรรศการหรือในการบํารุงรักษาดูแลสิ่งของที่นํามาจัด

แสดงภายในพิพิธภัณฑ ไมมีงบประมาณที่จะนําเจาหนาที่ไปศึกษาดูงานนอกสถานที่ นอกจากนั้น

กิจกรรมที่จัดจึงไมมีความหลากหลาย เนื่องจาก งบประมาณที่ไดรับมาจากทางเขตนอยมากและมี

กระบวนการขอที่ยุงยาก คือตองเขียนโครงการที่จะทําสงใหทางเขตพิจารณากอนวาเหมาะสม

หรือไม และใชเวลาในการรองบประมาณนานมาก ดังนั้นทางพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ตองมีแนวคิดที่ชัดเจนในการจัด  ดังเชนงานวิจัยของ  ศูนยการศึกษานอกโรงเรียนภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ (2544) พบวา ปญหาและอุปสรรค คือ ขาดงบประมาณและแนวคิดในการ

พัฒนาพิพิธภัณฑ มีการเสนอแนะใหศึกษาสภาพความตองการการพิพิธภัณฑทองถิ่น อีกทั้งจัด

กิจกรรมตามความตองการของกลุมเปาหมายผูใชบริการ 

 



 
 
 

173 

ดานบุคลากร 

จากผลการวิจัย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีความสอดคลองกัน คือ ไมมีเจาหนาที่ที่มี

ความสามารถโดยตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ จึงสงผลใหในบางครั้ง เจาหนาที่ไมสามารถ

ถายทอดหรือส่ือสารเร่ืองราวตางๆไดดี เนื่องจากเจาหนาที่ไมไดจบการศึกษาเกี่ยวกับพิพิธภัณฑ

มาโดยตรง จึงไมมีความรูความสามารถที่จะปฏิบัติงานในดานพิพิธภัณฑไดดีเทากับผูที่จบมา

โดยตรง และเมื่อคนในชุมชนตองการเขามาศึกษาเกี่ยวกับเรื่องราว ความเปนมา มรดกทาง

วัฒนธรรมหรือความภาคภูมิใจตางๆของทองถิ่นตน สงผลใหพิพิธภัณฑทองถิ่นไมไดตอบสนอง

ความตองการของชุมชนเกี่ยวกับการศึกษาไดทั้งหมด ทั้งที่พิพิธภัณฑทองถิ่นมีบทบาท หนาที่ใน

การตอบสนองความตองการของชุมชนเปนสําคัญ ดังที่ Ambrose (1993) พิพิธภัณฑทองถิ่น มี

หนาที่หลักในการสงวนรักษาอนุรักษ จัดแสดงและใหการศึกษามรดกทางวัฒนธรรม การนํามาซึ่ง

ความภาคภูมิใจ ความมั่นใจและสามารถสรางกําลังใหแกคนในทองถิ่นสามารถพัฒนาอยางคอย

เปนคอยไปตามศักยภาพของตน พิพิธภัณฑทองถิ่นจึงควรมีบทบาทในการใหบริการทางการศึกษา

ใหแกคนในทองถิ่นและคนตางถิ่น ตลอดจนตองคํานึงถึงหลักการสื่อสารดวย ตามที่ Hooper – 

Greenhill (1991) วิเคราะหถึงความลมเหลวในการดําเนินงานของพิพิธภัณฑสมัยกอนวาอาจมี

สาเหตุเนื่องมาจาก บุคลากรที่ทํางานในพิพิธภัณฑไมมีความรูทางดานการสื่อสารกับคนหมูมาก

และการสื่อสารระหวางบุคคลและพิพิธภัณฑตองดําเนินการการสรางเครือขาย และเผยแพร

ประชาสัมพันธในชุมชนใหมากกวานี้ โดยอาศัยแนวคิดและหลักการของการสื่อสารในชุมชน 

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวติ 

 จากผลการวิจัย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีความสอดคลองกัน คือ กิจกรรมและนิทรรศการ

ตางๆที่ทางพิพิธภัณฑไดจัดขึ้นนั้น ยังไมมีความหลากหลายและยังไมเราความสนใจของผูเขาชม

มากเทาที่ควร จึงเปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ทําใหมีผูเขาใชบริการนอย อาจเนื่องมาจาก งบประมาณมนีอย

ไมเพียงพอที่จะจัดกิจกรรมใหหลากหลายขึ้นได ซึ่งการจัดกิจกรรมตางๆมีความสําคัญมากที่จะทําให

แหลงการเรียนรูประเภทพิพิธภัณฑนี้กลายเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชนได และความ

หลากหลายของกิจกรรมก็สามารถตอบสนองความตองการในการเรียนรูของแตละกลุมเปาหมาย ไม



 
 
 

174 

วา จะเปนนักเรียน นักศึกษา คนทํางานหรือประชาชนทั่วไป ดังที่ จิรา จงกล (2532) กลาววา 

กิจกรรมที่จัดแสดงมีการจัดกิจกรรมที่หลากหลาย จัดกิจกรรมในวันสําคัญตางๆ เชน กิจกรรมวันเด็ก 

จัดประกวดหรือแขงขันการวาดภาพ รอยแกว รอยกรอง จัดการสอน สาธิต การแสดง ศิลปวัฒนธรรม 

ทั้งหมดนี้เปนกิจกรรมในพิพิธภัณฑที่ไมไดจัดเฉพาะใหเด็กเทานั้นแตจะเปนกจิกรรมสาํหรบัทกุคนทกุ

เพศทุกวัย 

ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

จากผลการวิจัย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีความสอดคลองกัน คือ คนสวนใหญยังไมคอย

รูจักกับพิพิธภัณฑทองถิ่นที่ทางกรุงเทพมหานครไดจัดขึ้น เนื่องจากขาดการประชาสัมพันธในเชิง

รุกและไมไดประชาสัมพันธโดยผานสื่อที่หลากหลาย การประชาสัมพันธจึงเปนเรื่องที่มีความจํา

เปนมาก ที่จะทําใหทุกคนไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นที่ทางกรุงเทพมหานครได

จัดตั้งขึ้น ใหเปนแหลงเรียนรูอีกแหลงหนึ่ง มิใชเพียงสถานศึกษาเทานั้น เพื่อคุณประโยชนและให

ความรูกับคนในชุมชนและคนทั่วไป ซึ่งสอดคลองกับ Hooper – Greenhill (1994) วาการ

ประชาสัมพันธและการจัดแสดงนั้นผูจัดหรือพิพิธภัณฑจะตองมีความรูความเขาใจในกระบวนการ

ส่ือสารหรือระบบการสื่อสารมวลชน การสื่อสารในที่นี้เปนการสื่อสารกับชุมชนเปนหลัก ในการ

เผยแพรผานสื่อของชุมชนนั้นเพื่อเขาถึงผูชมทุกระดับไดงาย  

วิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตนั้น ควรเนนไปที่การจัดแสดงที่

เขาถึงผูเขาชม โดยจัดการศึกษาผานวัตถุนําเสนอเรื่องราวของทองถิ่นผานวัตถุที่จัดแสดงเชื่อมโยง

กับบริบททางสังคม เพื่อนํามาใชเปนเนื้อหาขององคความรู ซึ่งนับเปนความสําคัญอันดับแรกที่

ตองดําเนินการ (Edson, 1994) 

ดานการมีสวนรวมของประชาชน 

จากผลการวิจัย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีความสอดคลองกัน คือ ประชาชนหรือคนใน

ทองถิ่นยังเขามามีสวนรวมนอยมาก  เนื่องจากทางองคกรสวนทองถิ่นมีสวนรวมในการ

ประชาสัมพันธหรือมีสวนรวมในการจัดกรรมของพิพิธภัณฑนอย จึงทําใหประชาชนไมไดมสีวนรวม
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ในการบริหารจัดการอยางเต็มที่และประชาชนคิดวาตนเองไมมีความรูมากเพียงพอเหมือน

ขาราชการหรือครูอาจารย ทั้งนี้เพราะไมเขาใจวาตนเองสมารถเขามามีสวนรวมไดในหลาย

ลักษณะไมใชเพียงแคใหความรูในเร่ืองวิชาการเทานั้น แตเขามามีสวนรวมในการประชาสัมพันธ

โดยการบอกกลาวปากตอปาก เปนอาสาสมัครเขามาชวยเหลือดูแลพิพิธภัณฑในดานตางๆ เชน 

ชวยจัดนิทรรศการ ชวยจัดกิจกรรมในวันสําคัญตางๆ ตลอดจนชวยเปนหูเปนตาในการรักษาความ

ปลอดภัยใหกับพิพิธภัณฑได ดังที่ สุมาลี สังขศรี และคณะ (2548) กลาววา ประชาชนสามารถเขา

มามีสวนรวมไดในหลายลักษณะ ไดแก การเขาชม การชวยประชาสัมพันธ การบริจาคทุนทรัพย

และสิ่งของ รวมเปนกรรมการบริหาร เปนอาสาสมัครชวยงานในดานตางๆ เปนแหลงเสริมความรู

ใหแกพิพิธภัณฑ นอกจากนั้น สถานศึกษาในทองถิ่นมีสวนรวมไดหลายลักษณะ โดยเฉพาะการ

ชวยใหผูเรียนรูและเขาใจ และเห็นความสําคัญของพิพิธภัณฑ 

ดานการใหบริการ 

จากผลการวิจัย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีความสอดคลองกัน คือ ทางพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครยังไมสามารถเปดใหบริการไดทุกวัน เนื่องจากมีบุคลากรหรือเจาหนาที่นอยไม

เพียงพอที่จะหมุนเวียนกันมาปฏิบัติหนาที่ได เพราะเจาที่ที่เปนครูผูสอนตองทําหนาที่ในการสอน

ดวย หรือบางครั้งตองไปอบรมสัมมนา และตรงกับวันหยุดของเจาหนาที่อีกทานซึ่งเปนอาสาสมัคร 

จึงไมสามารถมาปฏิบัติหนาที่ในการดูแลหรือนําชมไดอยางเต็มที่ ทั้งนี้ อาจจะจัดใหมีอาสาสมัครที่

เปนนักเรียนหรือคนในทองถิ่นที่สนใจ เขาอบรมความรูเกี่ยวกับการถายทอดเรื่องราวตางๆ

ตลอดจนนําชมภายในพิพิธภัณฑได เพื่อมาทําหนาที่แทนเจาหนาที่ประจําได โดยที่ไมตองปด

ใหบริการพิพิธภัณฑเมื่อเจาหนาที่ไมสามารถมาปฏิบัติงานได ถาหากพิพิธภัณฑไมสามารถใหเปด

ใหบริการไดทุกวัน โดยเฉพาะวันเสารอาทิตย ก็ไมสามารถตอบสนองการเรียนรูของกลุมคนทํางาน

ซึ่งสวนใหญมักจะมีวันหยุดเสารอาทิตยได ดังที่ Edson (1994) วา การบริการควรเปดกวางใหทุก

กลุมเปาหมาย เปนการปดกวางทางความคิด การกระตุนใหเกิดความสนใจ เปนการเนนที่

ใหบริการทางการศึกษาและตองเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางวัตถุหรือองคประกอบหรือบริบท

รอบตัวใหไดจึงจะสามารถใหความรู ความบันเทิง หรือความรูสึกอ่ืนๆใหแกผูเขาชมไดอยางถูกตอง 
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ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย 

จากผลการวิจัย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีความสอดคลองกัน คือ มีการประสานงาน

ระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันนอยมาก รวมถึงหนวยงานหรือเครือขายทั้งภาครัฐและ

เอกชน หรือแมแตเครือขายในระดับทองถิ่นเอง จึงเปนลักษณะการทํางานแบบตางคนตางทํา 

ไมไดมีการแลกเปลี่ยนระบบการทํางาน ซึ่งในการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครอืขาย

นี้มีความจําเปนมาก เพื่อจะไดรวมกันสรางระบบและทิศทางในการดําเนินงานตอไป ซึ่งในการ

สรางเครือขายนั้นก็ควรจะสรางกับชุมชนเปนอันดับแรก เพราะทั้งพิพิธภัณฑทองถิ่นและชุมชนหรือ

ทองถิ่นเองมีความเกี่ยวของสัมพันธกันและตองอยูคูกันตลอดไป การสรางเครือขายในชุมชนเพื่อ

เปนการสรางชุมชนแหงการเรียนรู ดังที่ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2542) การ

สรางเครือขายในชุมชนเพื่อสราง “ ชุมชนแหงการเรียนรู “ ใหเกิดขึ้น มีกระบวนการเรียนรูในชุมชน 

เรียนรูแกปญหาและสรางองคความรูใหมที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชน นอกจากนี้ หากมีการ

ประสานงานกับแหลงการเรียนรูอ่ืนหรือสถานศึกษา อยางนอยเพื่อนํานักเรียน นักศึกษาเขาชม

พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ภาคเรียนละ 1 คร้ัง 

 การสรางเครือขายประสานงานกับองคกรตางๆ ไดแก สถานศึกษา ส่ือมวลชนทองถิ่น และ

องคการบริหารสวนทองถิ่น ในดานตางๆใหมีสวนรวมในการดําเนินงานชวยเหลือพิพิธภัณฑยอมมี

ประโยชน ทั้งความคลองตัว การสรางความรูสึกความเปนเจาของและมีสวนรวมของคนในชุมชน

และประหยัดงบประมาณดวย (ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร, 2542) 

ดานการติดตามประเมินผล 

 จากผลการวิจัย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีความสอดคลองกัน คือมีการติดตามและ

ประเมินผลบางแตไมตอเนื่องและประชาชนก็ยังไมไดเขามามีสวนรวมในการติดตามประเมินผลใน

แตละครั้ง อาจเนื่องมาจากประชาชนยังไมเห็นความสําคัญของการติดตามและประเมินในการ

บริหารจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นมากเทาที่ควร และไมมีหนวยงานที่เขามากํากับดูแลในเร่ืองนี้
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อยางจริงจัง ซึ่งถือไดวาการติดตามและประเมินผลเปนเรื่องที่มีความสําคัญและจําเปนที่ควรจะ

ดําเนินการอยางจริงจัง โดยการประเมินผลทําไดหลายวิธี สอดคลองกับ Hooper – Greenhill 

(1994) กลาววา การประเมินผลที่ดําเนินการโดยเก็บสถิติและขอมูลจํานวนผูเขาชมและสํารวจ

ความตองการดานการบริการของคนในชุมชน เพื่อนํามาในการกําหนดนโยบายและดําเนินงาน

ตอไปของพิพิธภัณฑ  

ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล 

จากผลการวิจัย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร ทั้ง 3 แหง ไดแก พิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครเขตบางกอกนอย พิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตบางรัก และพิพิธภัณฑ

ทองถิ่นกรุงเทพมหานครเขตวังทองหลาง พบวา มีความสอดคลองกัน คือ ตองการใหมีการรณรงค

เพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหประชาชนทั้งในทองถิ่น

เองและประชาชนทั่วไปไดรับทราบ และตองการใหมีการจัดสรรในเรื่องงบประมาณใหเพียงพอตาม

ภารกิจของพิพิธภัณฑ จะเห็นไดวามีการขาดแคลนในเรื่องงบประมาณเปนสวนใหญ อาจเนื่องจาก

ตองใชเงินจํานวนมาก ในการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑซึ่งตองมีการปรับเปลี่ยนอยูเสมอ เพือ่สราง

แรงจูงใจแกกลุมเปาหมาย และตองมีการจัดกิจกรรมในโอกาสพิเศษตางๆ ตามความสนใจและ

ความตองการของผูชม และทางพิพิธภัณฑเองก็มิไดมีการเก็บคาเขาชมดวย ดังที่ Ambrose 

(1993)  กลาววา การสรางความสัมพันธระหวางวัตถุในพิพิธภัณฑกับความตองการและความ

สนใจของผูชม ความสัมพันธที่เชื่อมโยงนี้ควรจะเปนไปอยางฉับไวและสามารถปรับเปลี่ยนไดตาม

สถานการณ เพราะผูชมยอมมีความแตกตางกัน ในความตองการและความสามารถในการรับรู       

นอกจากนี้ตองการใหองคกรสวนทองถิ่นเขามามีบทบาทในการดูแลพิพิธภัณฑที่อยูใน

ทองถิ่น รวมถึงตองการใหหนวยงานที่รับผิดชอบเห็นความสําคัญของพิพิธภัณฑและเขามาดูแล

อยางจริงจังและตองการใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครโดยเฉพาะ  เพื่อใหเกิดการจัดการในรูปแบบใหมๆในการเปลี่ยนแปลงการ

ดําเนินงานแบบเดิมๆ ในการที่จะทําพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิตของชุมชนได ซึ่งตรงกับความคิดเห็นของ Hooper – Greenhill (1994) กลาววา ปจจุบันนี้ 

พิพิธภัณฑไดปรับเปลี่ยนกลยุทธ โดยใชผูเขาชม เปนแกนกลางในการดําเนินงานแทนวัตถุ โดย

ทุมเทเวลาและงบประมาณสวนหนึ่งเพื่อศึกษาวา กลุมผูเขาชมพิพิธภัณฑคือใคร เมื่อทราบ

กลุมเปาหมายแลวจึงจัดนิทรรศการและกิจกรรมไดสอดคลองกับความตองการของกลุมเปาหมาย

นั้นๆ    
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2. แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ
เรียนรูตลอดชีวิต โดยใชเทคนิคเดลฟาย 

2.1 แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน
แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ 

จากผลการวิจัย พบวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑที่ไดรับฉันทามติของ

กลุมผูเชี่ยวชาญวาเห็นดวยมากที่สุด ตั้งแตรอยละ 75 ข้ึนไป มีจํานวน 6 ขอ ไดแก เพื่อใหเปนแหลง

ธํารงและสืบทอดคุณคา เอกลักษณและมรดกของชาติ เพื่อเปนแหลงแสดงวิถีชีวิตและ

ศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวิจัยเฉพาะทาง เพื่อเปน

ศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน เพื่อสงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษา

ตามอัธยาศัย และนโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการริเริ่มของประชาชนในทองถิ่น 

ทั้งนี้กลุมผูเชี่ยวชาญเห็นวาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให

เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ทั้ง 6 ขอนั้น มีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการที่จะจัดใหเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิตได โดยเฉพาะขอที่วาเพื่อเปนศูนยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน เพื่อ

สงเสริมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย การที่พิพิธภัณฑไมไดเนนเรื่อง

การเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต อาจเปนเพราะการเรียนรูตลอดชีวิตเปนเรื่องคอนขางใหม

สําหรับผูที่อยูในวงการอื่นที่ไมใชวงการศึกษา ผูที่อยูในวงการศึกษามีความคุนเคยมากกวา 

หนวยงานสวนใหญไมคุนเคย จึงคงทํางานตามแนวเดิม ไมมีการเนนวาตองเปนแหลงการเรียนรู

ตลอดชีวิต ซึ่งสอดคลองกับ สุมาลี สังขศรี และคณะ (2548) ที่เสนอวา พิพิธภัณฑควรมีนโยบาย

เพื่อมุงพัฒนาใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต จุดมุงหมายหลักไดแก การเปนแหลงรวบรวม

เผยแพรความรู เปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคาและเอกลักษณของชาติ และยังเปนศูนยกลาง

การเรียนรูของชุมชน 
2.2 แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 
จากผลการวิจัย พบวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑที่ไดรับฉันทามติของกลุม

ผูเชี่ยวชาญวาเห็นดวยมากที่สุด ตั้งแตรอยละ 75 ข้ึนไป มีจํานวน 8 ขอ ไดแก เปนการบริหาร

จัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอชุมชน ควรมีแผนงานบริหารจัดการพิพิธภัณฑทั้งระยะสั้นและระยะ

ยาว แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพื้นฐานมาจากนโยบายของชาติ แผนงานระยะสั้นควรเปน
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แผนประจําปและแผนเรงดวนที่สนองความตองการของกลุมเปาหมาย งบประมาณควรมาจากการ

สนับสนุนของรัฐบาลเปนหลัก ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑ 

ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที่ และควรวางแผนโครงการ/กิจกรรมของพิพิธภัณฑ

ตามลําดับความสําคัญ 

กลุมผู เชี่ยวชาญมีฉันทามติวาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ  ในขอที่วา 

เปนการบริหารจัดการเพื่อมุงใหประโยชนตอชุมชน งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของ

รัฐบาลเปนหลัก ใหองคกรทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของพิพิธภัณฑและ

งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของรัฐบาลเปนหลัก อาจเนื่องจากวาหลักของการบริหารนั้น 

ตองไมมุงแสวงหากําไร มุงใหบริการมากกวา และมุงประโยชนตอประชาชนเปนหลัก อีกทั้งจะทําให

ประชาชนในทองถิ่นหรือชุมชนนั้นๆไดตระหนักในคุณคาของพิพิธภัณฑทองถิ่นซึ่งทุกคนในชมุชนเปน

เจาของรวมกัน และรูสึกหวงแหนซึ่งจะนําไปสูการดูแลรักษาใหอยูในสภาพดีตอไป รัฐบาลตองให

ความสนับสนุอยางจริงจังในทุกๆดานโดยเฉพาะในเรื่องของงบประมาณ รัฐตองสนับสนุน

งบประมาณใหเพียงพอ เนื่องจากในการดําเนินงานพิพิธภัณฑนั้นตองใชงบประมาณมาก ทั้งคาดูแล

อาคารสถานที่ คาจางพนักงาน คาสาธารณูปโภค คาจัดกิจกรรม เปนตน ซึ่งการจัดกิจกรรมของ

พิพิธภัณฑนั้นตองมีการปรับเปลี่ยนอยูเสมอ เพื่อสรางแรงจูงใจแกกลุมเปาหมาย และตองมีการจัด

กิจกรรมในโอกาสพิเศษตางๆ ทําใหมีคาใชจายเพิ่มข้ึน ดังนั้น การดูแลใหคงสภาพอยูและใหบริการ

ตองมีงบประมาณคอนขางสูง และที่สําคัญมากอีกขอ คือ ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการ

สนับสนุนในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยาง

เต็มที่ หากผูบริหารไมมีวิสัยทัศนแลวก็จะทําใหพิพิธภัณฑไมไดรับการพัฒนา ปรับปรุงใหดีข้ึน อาจ

ทําใหพิพิธภัณฑหมดคุณคาไดในที่สุด ซึ่ง สิรินยา จุรุเทียบ (2546) กลาววา โครงสรางในการบริหาร

จัดการแบงเปนฝายตามกลุมงานหลัก ไดแก งานบริหาร งานวิชาการ งานประชาสัมพันธ งานอาคาร

สถานที่ งานทะเบียน เปนตน สวนเรื่องงบประมาณควรไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลเปนหลัก 

รองลงมาเปนองคกรเอกชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น องคกรระหวางประเทศ และภาคประชาชน 

ทั้งนี้ ควรมีคณะกรรมการของแตละพิพิธภัณฑซึ่งประกอบดวย ผูแทนของหนยงงานที่เกี่ยวของ 

ผูแทนรัฐวิสาหกิจ เอกชนและผูแทนประชาชน ทําหนาที่กําหนดแนวทางและใหคําปรึกษาในการ

ดําเนินงาน 
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2.3 แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน 
แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานบุคลากร 

จากผลการวิจัย พบวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานบุคลากรที่ไดรับฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญวาเห็นดวย

มากที่สุด ตั้งแตรอยละ 75 ข้ึนไป มีจํานวน 7 ขอ ไดแก บุคลากรของพิพิธภัณฑตองมีความรู

ความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของชาติ 

บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศในระดับดี บุคลากรควรมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมี

จิตใจพรอมใหบริการ บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดี บุคลากรควรมีความรูความ

เขาใจเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยเปนอยางดี และควรจัดให

บุคลากรไปศึกษาดูงานดานพิพิธภัณฑทั้งในและตางประเทศ 

กลุมผู เชี่ยวชาญมีฉันทามติวาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานบุคลากร ที่วาบุคลากรของพิพิธภัณฑตอง

มีความรูความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ บุคลากรควรมีมนุษยสัมพันธที่ดีและมีจิตใจ

พรอมใหบริการ บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดี บุคลากรควรมีความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยเปนอยางดี อาจเนื่องจากมี

ความสําคัญที่ตองเกี่ยวของกับการทํางานพิพิธภัณฑ และตองเผยแพรความรูใหกับผูที่มาใชบริการ 

การบริหารจัดการพิพิธภัณฑมีการดําเนินงานหลายแผนก จําเปนตองอาศัยบุคลากรจํานวนมากและ

งานเฉพาะเจาะจง จึงมีความจําเปนที่ตองการบุคลากรที่สําเร็จการศึกษาทางนี้โดยตรง หากบุคลากร

ไมมคีวามรูในดานนี้ก็ไมสามารถถายทอดความรู ความเปนมาของเรื่องราวตางๆใหกับผูใชบริการได

เขาใจ ก็จะทําใหเปนการบั่นทอนความสําคัญและคุณคาของเรื่องราวอันเปนคุณประโยชนและมีคา

ยิ่งสําหรับประชาชน และเปนอุปสรรคสงผลตอการพัฒนาปรับปรุงพิพิธภัณฑไดในที่สุด ซึ่ง สุมาลี 

สังขศรี และคณะ (2548) ไดเสนอวา บุคลากร ควรเปนผูมีความรู ความสามารถตรงกับงาน มีจิตใจ

พรอมใหบริการ เปนผูถายทอดที่ดี เปนนักประชาสัมพันธ และมีจํานวนเพียงพอกับงานที่รับผิดชอบ 

ควรมีการพัฒนาบุคลากรและสงเสริมใหมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
2.4 แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน 

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอด
ชีวิต 

จากผลการวิจัย พบวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตที่

ไดรับฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญวาเห็นดวยมากที่สุด ตั้งแตรอยละ 75 ข้ึนไป มีจํานวน 6 ขอ 
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ไดแก ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชั่วคราว ควรมี

การจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวันสําคัญหรือเหตุการณสําคัญ ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดน

ของพิพิธภัณฑนั้นๆและควรจัดกิจกรรมเสริมเพิ่มเติมตามความเหมาะสม ควรจัดกิจกรรมตาม

ความตองการของแตละกลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย ควรจัดทําสื่อประเภท

ตางๆเพื่อเผยแพรความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้ง

การเผยแพรขอมูลทาง Internet 

กลุมผู เชี่ยวชาญมีฉันทามติวาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ในทุกขอนั้น อาจเนื่องจากแตละขอนั้นชวยสงเสริมใหพิพิธภัณฑทองถิ่นมีความ

นาสนใจยิ่งขึ้นและเพื่อรองรับในทุกกลุมเปาหมาย ไมวาจะเปน เด็ก ผูใหญ นักเรียน นักศึกษา 

คนทํางานหรือประชาชนทั่วไปสามารถเขาถึงได ไดรับความรูที่หลากหลายเหมือนกัน และการที่

พิพิธภัณฑจัดกิจกรรมที่หลากหลายรูปแบบนั้นก็เปนผลดีตอผูที่เขามาใชบริการในพิพิธภัณฑทองถิ่น

นั้นๆ เนื่องจากการเรียนรูของแตละคนนั้นยอมมีความแตกตางกัน บางคนมักชอบเรียนรูจากการอาน

เองจากนิทรรศการที่พิพิธภัณฑจัด บางคนชอบเรียนรูจากการไดรวมลงมือปฏิบัติจากการเขารวม

กิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดขึ้น หรือบางคนอาจจะชอบที่จะฟงจากการบรรยายเพียงอยางเดียว สวนใน

เร่ืองของการจัดทําส่ือประเภทตางๆเพื่อเผยแพรความรู เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน 

รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทาง Internet ก็มีความสําคัญมากเชนกัน 

โดยเฉพาะทาง Internet ซึ่งไมสามารถปฏิเสธไดวาเปนอีกทางหนึ่งที่มีความสําคัญมาก เนื่องจาก

ในปจจุบันนี้ทุกคนสามารถเขาถึงไดโดยงายและใชเวลารวดเร็ว สะดวกกับหลายๆคน ดังที่ ศูนย

มานุษยวิทยาสิรินธร (2544) เสนอวา กิจกรรมควรมีความหลากหลายในขอบเขตภาระหนาที่ของ

แตละแหง ควรวิเคราะหหาจุดเดนของตน ควรมีกิจกรรมหลัก กิจกรรมเสริม จัดกิจกรรมตามความ

ตองการของกลุมเปาหมายแตละกลุม กิจกรรมที่จัดควรมีชีวิตชีวานาสนใจ จัดกิจกรรมนอกสถานที ่

จัดทําสื่อตางๆ เผยแพรความรูแกประชาชน 

 
2.5 แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
จากผลการวิจัย พบวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตที่

ไดรับฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญวาเห็นดวยมากที่สุด ตั้งแตรอยละ 75 ข้ึนไป มีจํานวน 5 ขอ 

ไดแก ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย ควรทําการสํารวจและกําหนดขอบเขต
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ของกลุมเปาหมายในพื้นที่เพื่อนํามาใชในการวางแผนจัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการของ

แตละกลุมเปาหมาย ควรจัดทําเปนหลักสูตรทองถิ่นวิชาพิพิธภัณฑเพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปน

หนวยกิตได ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ และพิพิธภัณฑ

ตองมีการปรับและพัฒนาขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ 

กลุมผู เชี่ยวชาญมีฉันทามติวาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต ในเร่ืองควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลาย  เพราะการ

ประชาสัมพันธเปนเรื่องสําคัญในการกระตุนใหประชาชนตื่นตัวและสนใจที่จะเขาใชบริการ

พิพิธภัณฑ โดยเฉพาะการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสื่อที่หลากหลายนั้น ก็สามารถตอบสนองกับ

หลายกลุมเปาหมาย สวนการประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของ 

และพิพิธภัณฑตองมีการปรับและพัฒนาขอมูลใหทันสมัยอยูเสมอ นั้นเปนเรื่องที่จําเปนอยางยิ่ง

เนื่องจากหากมีการประสานงานกับหนวยงานหรือในองคกรอื่นๆ พิพิธภัณฑก็มีโอกาสในการขยาย

งานและจะไดรับการพัฒนาไปไดอยางรวดเร็ว ไมลาหลัง ซึ่งสอดคลองกับ สุมาลี สังขศรี และคณะ 

(2548) ไดเสนอวา วิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตตองประชาสัมพันธเชิงรุก 

สํารวจและกําหนดขอบเขตของกลุมเปาหมายและจัดกิจกรรมใหตรงกับความสนใจ สงเสริมให

สถานศึกษาในทองถิ่นรวมกับโรงเรียนเขาถึงกลุมเปาหมายดวยวิธีตางๆ ผูบริหารตองมีวิสัยทัศน 

พัฒนาบุคลากรอยางสม่ําเสมอ ตองทําใหพิพิธภัณฑเปนที่ยอมรับวาเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

 
2.6 แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน 
จากผลการวิจัย พบวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชนที่ไดรับฉันทามติของกลุม

ผูเชี่ยวชาญวาเห็นดวยมากที่สุด ตั้งแตรอยละ 75 ข้ึนไป มีจํานวน 5 ขอ ไดแก ประชาชนควรเขารับ

บริการเพื่อศึกษาขอมูลของพิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด ควรใหประชาชนรวมเปนกรรมการในการ

บริหารจัดการพิพิธภัณฑ ประชาชนควรมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ โดยการบอกกลาวปากตอ

ปาก ประชาชนควรใหขอมูลที่เปนประโยชนตอการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ และประชาชนมีสวน

รวมในการบริจาคทั้งทางทุนทรัพยและส่ิงของ 

กลุมผู เชี่ยวชาญมีฉันทามติวาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการมีสวนรวมของประชาชน ในทุกๆขอนั้น

มีความสําคัญมาก พิพิธภัณฑทองถิ่นทุกแหงมีความจําเปนตองสงเสริมใหประชาชนไดเขามามี
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สวนรวมในทุกๆดานและเพื่อเปนการสรางจิตสํานึกใหคนในชุมชนเห็นคุณคา หวงแหน มคีวามรูสึก

วาเปนเจาของรวมกันกับทุกคนในชุมชนและใหความสําคัญกับพิพิธภัณฑทองถิ่นของตนเอง และ

การที่เปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในทุกดานนั้น ยังสงเสริมใหทุกคนมีความรัก

ใครกัน สมัครสมานสามัคคีกัน สงผลใหเกิดความชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ทําใหสังคมสงบสุขไดอีก

ดวย และพิพิธภัณฑทองถิ่นก็จะกลายเปนศูนยรวม เปนที่พบปะกันของคนในชุมชนไดเปนอยางดี 

นอกจากนี้ยังทําใหทุกคนในชุมชนไดเรียนรูเร่ืองราวตางในประวัติศาสตร ความเปนมาของทองถิ่นตน

ไดเปนอยางดีซึ่งจะทําใหมีความภาคภูมิใจและรักในทองถิ่นของตนมากขึ้น และประชาชนควรเขารับ

บริการเพื่อศึกษาขอมูลของพิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด เพราะประชาชนเปนกลุมเปาหมายหลักที่

สําคัญมากที่ควรจะเขามาใชบริการในการศึกษาเรื่องราวตางๆจากพิพิธภัณฑ และจะไดนําไปบอก

กลาวผูอ่ืนได ซึ่ง ศูนยมานุษยวิทยาสิรินธร (2544) ไดเสนอวา ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวม

ไดในหลายลักษณะ ไดแก การเขาชม การชวยประชาสัมพันธ บริจาคทุนทรัพยและสิ่งของ รวมเปน

กรรมการบริหาร เปนอาสาสมัครชวยงานในดานตางๆ เปนแหลงสงเสริมความรูใหแกพิพธภัณฑ 

นอกจากนั้น สถานศึกษาในทองถิ่นมีสวนรวมไดหลายลักษณะ โดยเฉพาะการชวยใหผูเรียนรูและ

เขาใจ และเห็นความสําคัญของพิพิธภัณฑ 

 
2.7 แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการใหบริการ 
จากผลการวิจัย พบวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการใหบริการที่ไดรับฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญวาเห็น

ดวยมากที่สุด ตั้งแตรอยละ 75 ข้ึนไป มีจํานวน 3 ขอ ไดแก พิพิธภัณฑควรเปดใหบริการทุกวันโดย

หมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที ่ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิดคาบริการบางตาม

ความเหมาะสม และควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิดคาบริการบางตามความ

เหมาะสม 

กลุมผู เชี่ยวชาญมีฉันทามติวาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการใหบริการ ทั้งในเรื่องพิพิธภัณฑควรเปด

ใหบริการทุกวันโดยหมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบัติหนาที่ ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือ

คิดคาบริการบางตามความเหมาะสม ควรเปดใหบริการทุกวันเนื่องจากจะไดรองรับในทุก

กลุมเปาหมายและโดยเฉพาะสวนใหญคนทํางานที่ตองทํางานทุกวันจันทรถึงวันศุกรจะไดมีเวลา

มาใชบริการในวันหยุดเสาร อาทิตยหรือวันหยุดนักขัตฤกษได สวนเรื่องคาบริการนั้นเนื่องจาก

ประชาชนเปนเปาหมายหลักจึงไมควรมีการเก็บคาบริการ เพื่อใหประชาชนรูสึกวาพิพิธภัณฑจัดตั้ง
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เพื่อมุงผลประโยชนใหกับประชาชนอยางแทจริง แตอาจจะมีกลองรับบริจาคสําหรับประชาชนที่

ตองการจะบริจาคทั้งทุนทรัพยและส่ิงของ ซึ่งสอดคลองกับ ผลการสํารวจของ สุมาลี สังขศรี และ

คณะ (2548) สวนใหญพบวา การเปด-ปดพิพิธภัณฑ ควรเปดใหบริการทุกวัน รองลงมา มี

ความเห็นวา ควรเปด 6 วันตอสัปดาห หยุด 1 วันและสวนนอยมากเห็นวา ควรเปดเฉพาะวันเวลา

ราชการ สวนคาธรรมเนียมคาเขาชมนั้น สวนใหญแสดงความคิดเห็นวา ควรใหเขาชมฟรี ควรเก็บ

คาเขาชม รองลงมาใหนักเรียนนักศึกษาชมฟรี ประชาชนทั่วไปเก็บคาเขาชมบางตามความ

เหมาะสมของพิพิธภัณฑแตละแหง ทั้งนี้ ใหเก็บคาเขาชมตางกันระหวางคนไทยกับชาวตางชาติ 
 

2.8 แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน
แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย 

จากผลการวิจัย พบวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขายทีไ่ดรับ

ฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญวาเห็นดวยมากที่สุด ตั้งแตรอยละ 75 ข้ึนไป มีจํานวน 3 ขอ ไดแก 

ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกันสรางระบบและทิศ

ทางการดําเนินงาน ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกันสราง

ระบบและทิศทางการดําเนินงาน และควรมีเครือขายทุกระดับต้ังแตระดับทองถิ่น ระดับประเทศ

และระหวางประเทศ 

กลุมผู เชี่ยวชาญมีฉันทามติวาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการประสานงานกับหนวยงานและการ

สรางเครือขาย ทั้ง 3 ขอ คือ ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะเดียวกันเพื่อ

รวมกันสรางระบบและทิศทางการดําเนินงาน ควรมีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑในลักษณะ

เดียวกันเพื่อรวมกันสรางระบบและทิศทางการดําเนินงาน และควรมีเครือขายทุกระดับต้ังแตระดับ

ทองถิ่น ระดับประเทศและระหวางประเทศ อาจเนื่องจากวาการสรางเครือขายเชื่อมโยงกับ

หนวยงานและองคกรตางๆ ทุกระดับ ตั้งแตระดับทองถิ่น ถึงระดับประเทศ โดยเครือขายตางๆเหลานี้ 

มีสวนชวยพัฒนางานและเปนการแลกเปลี่ยนประสบการณในการทํางาน อีกทั้งยังเปนการชวย

ประชาสัมพันธที่ดีอีกดวย ซึ่ง ชํานาญ ภูมาลี (2544) ไดเสนอวา ควรมีการประสานงานทั้งระหวาง

พิพิธภัณฑดวยกันและประสานกับหนวยงานและองคกรที่เกี่ยวของทั้งหนวยงานภาครัฐและ

ภาคเอกชน รวมทั้งประสานงานกับหนวยงานที่เปนกลุมเปาหมาย ตลอดจนบริษัททองเที่ยว ควร

ประสานงานทั้งทางตรงและทางออม 
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2.9 แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการ
เรียนรูตลอดชีวิต ดานการติดตามประเมินผล 

จากผลการวิจัย พบวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการติดตามประเมินผลที่ไดรับฉันทามติของกลุมผูเชี่ยวชาญ

วาเห็นดวยมากที่สุด ตั้งแตรอยละ 75 ข้ึนไป มีจํานวน 7 ขอ ไดแก ควรมีการติดตามประเมินผลทุก

กิจกรรมอยางตอเนื่อง ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหาร

จัดการพิพิธภัณฑ ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลประกอบดวยบุคคลภายในและ

ภายนอก ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของพิพิธภัณฑ

ทองถิ่น ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนในทองถิ่นทราบ ควรมีการวางมาตรฐาน

กํากับตรวจสอบเพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ และมีการติดตามประเมินผลดวย

วิธีการที่หลากหลาย 

กลุมผู เชี่ยวชาญมีฉันทามติวาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานการติดตามประเมินผล เพราะการติดตาม

ประเมินผลชวยทําใหเราทราบผมของการดําเนินงานและปรับปรุงขอบกพรองในการทํางาน เปน

แนวทางสําหรับการดําเนินงานตอไป หากไมมีการติดตามประเมินผลก็จะทําใหไมทราบปญหาที่

แทจริงหรือจะทําใหการพัฒนาปรับปรุงรวมทั้งการแกปญหาที่ไมตรงจุดได ซึ่ง สุมาลี สังขศรี และ

คณะ (2548) ไดเสนอแนะ วาสิ่งที่ควรประเมิน ควรจะประเมินใหครอบคลุมในทุกเรื่องที่สําคัญ 

ไดแก โครงสรางการบริหาร การดําเนินการ การจัดแสดง กิจกรรมที่ใหบริการและผลการ

ดําเนินงาน เปนตน กลุมเปาหมายที่ควรประเมินประกอบดวย บุคลากรที่ใหบริการ ประชาชนผูเขา

ชม และประชาชนในทองถิ่น 
 

2.10 แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน
แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล 

จากผลการวิจัย พบวา แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร

ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาลที่ไดรับฉันทามติของ

กลุมผูเชี่ยวชาญวาเห็นดวยมากที่สุด ตั้งแตรอยละ 75 ข้ึนไป มีจํานวน 5 ขอ ไดแก ควรจัดใหเปน

วาระแหงชาติและถือวาเปนความจําเปนรากฐานของประเทศ ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจ

เกี่ยวกับพิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ ควรจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอตามภารกิจของ

พิพิธภัณฑ องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น และควร

จัดใหมีหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ 
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กลุมผู เชี่ยวชาญมีฉันทามติวาแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล 

ที่บอกวาควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปนความจําเปนรากฐานของประเทศนั้น เพื่อจะได

เปนการสรางความมุงมั่นใหแกพิพิธภัณฑและเปนการสรางความตระหนักใหแกหนวยงานที่

เกี่ยวของ และกลุมบุคคลที่เกี่ยวของ สวนองคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการดูแล

พิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น เพราะถือวาองคกรสวนทองถิ่นนั้นมีความใกลชิดกับชุมชนหรือทองถิ่น

มากที่สุด รูวาอะไรคือจุดเดนหรืออะไรคือจุดดอยของทองถิ่นนั้น จึงสามารถเขาถึงประชาชนและ

คนในชุมชนไดดีที่สุด องคกรทองถิ่นจึงควรเขามามีบทบาทอยางจริงจัง และจะดียิ่งขึ้นหากมี

หนวยงานกลางที่ทําหนาที่ดูแลรับผิดชอบพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยเฉพาะ เพราะจะไดดูแลและ

รับผิดชอบงานดานพิพิธภัณฑไดเต็มที่และทั่วถึงกวา ซึ่งสอดคลองกับที่ สุมาลี สังขศรี และคณะ 

(2548) ไดใหขอเสนอแนะไววา การจัดการพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต โดยเฉพาะใน

ระยะเริ่มแรกตองอาศัยการสนับสนุนจากรัฐบาล การสนับสนุนที่จําเปนไดแก ตองมีนโยบายที่ชัดเจน

ในเรื่องนี้ รณรงคสรางความรูความเขาใจแกหนวยงานและประชาชนเรื่องพิพิธภัณฑเปนแหลงการ

เรียนรูตลอดชีวิต รณรงคใหประชาชนเห็นคุณคาของศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญา ใหการสนบัสนนุ

งบประมาณอยางเหมาะสมและใหการสนับสนุนพิพิธภัณฑของเอกชนที่มีทุนนอยใหสามารถเปน

แหลงเรียนรูตอไปได 
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ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช 

1.1 จากผลการวิจัยในเรื่อง แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ 

นั้นควรกําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจนในการสงเสริมใหพิพธภัณฑทองถิ่นเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต หรือกําหนดเปนนโยบายของกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้ เพื่อเปนการสรางความมุงมั่นใหแก

พิพิธภัณฑทองถิ่นและเพื่อเปนการสรางความตระหนักใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของและกลุมบุคคลที่

เกี่ยวของ 

          1.2 ควรสรางความรูความเขาใจแกหนวยงานและประชาชนทั่วไป รวมทั้ง

หนวยงานที่เปนตนสังกัดหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับพิพิธภัณฑทองถิ่น โดยทําการรณรงคให

ทราบวาพิพิธภัณฑทองถิ่นเปนแหลงการเรียนรูอีกประเภทหนึ่ง ซึ่งมิใชมีเพียงสถานศึกษาเทานั้น 

อีกทั้งพิพิธภัณฑทองถิ่นยังเปนแหลงการเรียนรูที่ใหการศึกษาตามอัธยาศัยอีกดวย 

          1.3 พิพิธภัณฑทองถิ่นควรปรับการดําเนินงานโดยนําผลการวิจัยที่ไดในครั้งนี้ไป

ประยุกตใชเปนแนวทางในการนําไปพัฒนาหรือปรับปรุงพิพิธภัณฑทองถิ่นของตนได ซึ่งในการ

จัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ควรดําเนินงานใหเปนที่รูจักและเปนที่

สนใจของกลุมเปาหมายมากขึ้น 

          1.4 หนวยงานที่เปนตนสังกัดหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับพิพิธภัณฑทองถิ่น ควร

สนับสนุนใหมีการนําแนวทางที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้ ไปสูการปฏิบัติใหเปนรูปธรรมอยางจริงจัง 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

           2.1 ควรมีการศึกษาความตองการเฉพาะกลุมที่ลึกลงไป เชน ความตองการของครู

อาจารยในการใชพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร เปนสื่อการเรียนการสอนหรือเปนแหลงการ

เรียนรู 

           2.2 ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพหรือการเก็บขอมูลเชิงลึก เกี่ยวกับปญหาและ

อุปสรรคในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร เพื่อทราบขอมูลที่แทจริง ซึ่งนําไปสู

แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และนําไปใชปฏิบัติจริงตอไป 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิ  
 

ตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

1. รองศาสตราจารย ดร. ดวงกมล  ไตรวิจติรคุณ 

หัวหนาภาควชิาวิจยัและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วรรัตน อภินนัทกูล 

 ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ หลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

 อาจารยประจําสาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั 

3. ผูชวยศาสตราจารย สิริอาภา รัชตะหิรัญ 

 อาจารยประจําสาขาวิชาการสอนภาษาไทย ภาควิชาหลกัสูตรและวิธีสอน คณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัศิลปากร 
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รายนามผูเชีย่วชาญ 
 

รายนามผูเชีย่วชาญที่ใหความอนุเคราะหในการสัมภาษณเพื่อการวจิัยในครั้งนี ้

1. คุณสมศักดิ์ จันทวฒันา 

 ผูอํานวยการสํานักวัฒนธรรม กฬีา และการทองเที่ยว กรุงเทพมหานคร 

2. ผูชวยศาสตราจารย เพญ็พรรณ   เจรญิพร 

     อาจารยประจําภาควิชาโบราณคดี คณะโบราณคดี มหาวทิยาลยัศิลปากร 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. คีรีบูน จงวุฒิเวศย 

 อาจารยประจําภาควิชาการศึกษาเพื่อการพัฒนามนุษยและสังคม คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลยัศิลปากร 

4. อาจารย ดร. อมรวชิช นาครทรรพ 

 อาจารยประจําสาขาวิชาพฒันศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

5. คุณเอนก นาวิกมูล 

 นักเขียนอิสระ 

 ผูกอต้ังบานพพิิธภัณฑ 

 

รายนามผูเชีย่วชาญที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสัมภาษณเพือ่การวิจัยในครั้งนี ้

1. นางรัตตินนัท นิธิโอฬารพงศ   

ผูอํานวยการเขตบางกอกนอย 

2. นายธัชชัย ล้ิมพิบูลย             

ผูอํานวยการเขตบางซื่อ 

3. นายอมรทตั พิจิตรคดีพล       

ผูอํานวยการเขตบางเขน 

4. นายประเสริฐ อินทุโสมา        

ผูอํานวยการเขตวังทองหลาง 

5. นายสวาง บุญสิทธิ์               

ผูอํานวยการเขตพญาไท 

6. นายพรเทพ อัครวรกุลชัย       

ผูอํานวยการเขตดินแดง 
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7. นายเสือชนะ สุดเจริญ           

ผูอํานวยการเขตพระนคร 

8. อาจารยวิไลพร หวานสนทิ     

เจาหนาทีพ่ิพธิภัณฑทองถิน่กรุงเทพมหานคร เขตบางกอกนอย 

9. คุณจิตรลดา สุรพลชยั           

เจาหนาทีพ่ิพธิภัณฑทองถิน่กรุงเทพมหานคร เขตบางรกั 

10. คุณปวีณพร มวงทิม            

เจาหนาทีพ่ิพธิภัณฑทองถิน่กรงุเทพมหานคร เขตบางซือ่ 

11. คุณศิรประภา ศรีทอง          

เจาหนาทีพ่ิพธิภัณฑทองถิน่กรุงเทพมหานคร เขตบางเขน 

12. คุณนพวรรณ ไชยจักร         

เจาหนาทีพ่ิพธิภัณฑทองถิน่กรุงเทพมหานคร เขตธนบรีุ 

13. คุณพรรณวิภา ตุนเงนิ         

เจาหนาทีพ่ิพธิภัณฑทองถิน่กรุงเทพมหานคร เขตดินแดง 

14. อาจารยบญุลักษณ เอี่ยมสําอางค     

เจาหนาทีพ่ิพธิภัณฑทองถิน่กรุงเทพมหานคร เขตวังทองหลาง 

15. อาจารยชนประคัลภ จันทรเรือง 

 ประธานองคความรูคณะละครมรดกใหม    

16. ดร.ปริตตา เฉลิมเผา กออนันตกูล      

ผูอํานวยการศูนยมานษุยวทิยาสิรินธร (องคการมหาชน)  

17. คุณสรินยา คําเมือง     

เจาหนาที่ฝายวิชาการ ศนูยมานษุยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน)          

18. คุณปณิตา สระวาสี  

เจาหนาที่ฝายวิชาการ ศนูยมานษุยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน) 

19. คุณศิริพร ศรีสินธุอุไร    

เจาหนาที่ฝายวิชาการ ศนูยมานษุยวิทยาสิรินธร (องคการมหาชน)  

 20. ผูชวยศาสตราจารย สิริอาภา รัชตะหรัิญ   

อาจารยประจําภาควิชาหลกัสูตรและวิธีสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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หนังสือขอความรวมมอืในการวิจัย 
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เครื่งมือที่ใชในการวิจัย 
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แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย 
เก่ียวกับสภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

 

1. สภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชวีติ 

ในดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ อยางไรบาง (เชน เปนแหลงรวบรวมภูมิปญญาไทย 

เปนแหลงสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับชุมชนและเผยแพรความรู)  

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

 

สัมภาษณวันที่………………………………………………………………………… 

ผูใหสัมภาษณ…………………………………….…อายุ……..  เพศ  หญิง    ชาย

ตําแหนง………………………………………การศึกษาสูงสุด………………………... 

องคกร…………………………………………………………………………………… 
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2. สภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชวีติ 

ในดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ อยางไรบาง (เชน การใหบริการ มุงใหประโยชนตอประชาชน 

การวางแผน งบประมาณหรือมีการแบงกลุมงาน ไดแก กลุมงานบริหาร กลุมงานวิชาการ เปนตน)  

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………......

............................................................................................................................................ 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

3. สภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชวีติ 

ในดานบุคลากร อยางไรบาง (เชน มีความรูความเชี่ยวชาญตรงกับลักษณะงาน)  

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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4. สภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชวีติ 

ในดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัด อยางไรบาง (เชน จัดกิจกรรมหลายรูปแบบ ไดแก การแสดง 

นิทรรศการ กิจกรรมนอกสถานที่ เปนตน)  

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………….... 

 

5. สภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชวีติ 

ในดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต อยางไรบาง (ตัวอยางเชน มีการ

ประชาสัมพันธเชิงรุก ใหองคกรสวนทองถิ่นเขามามีสวนรวม) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………......

............................................................................................................................................ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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6. สภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชวีติ 

ในดานการมีสวนรวมของประชาชน อยางไรบาง (เชน มีสวนรวมในการเขาชม ชวยเหลืองานดาน

ตางๆ บริจาคทุนทรัพย ) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

7. สภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชวีติ 

ในดานการใหบริการของพิพิธภัณฑ อยางไรบาง (เชน เวลาทําการ คาเขาชม) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 
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8. สภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชวีติ 

ในดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย อยางไรบาง ( การประสานงาน ไดแก 

มีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑดวยกันเองและทุกหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชน การสรางเครือขายทั้งในประเทศและตางประเทศเพื่อการพัฒนางานและแลกเปลี่ยน

ประสบการณ เปนตน) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………......

............................................................................................................................................ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

9. สภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชวีติ 

ในดานการติดตามและประเมินผล อยางไรบาง ( เชน มีการติดตามและประเมินผลเพื่อใหทราบผล

และปรับปรุงแกไขขอบกพรอง และมีการกําหนดวิธีการ ชวงเวลา เปนตน ) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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10. สภาพปจจุบันในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอด

ชีวิต ในดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล อยางไรบาง (เชน ควรจัดเปนวาระแหงชาติ 

ควรจัดงบประมาณใหเพียงพอ องคกรทองถิ่นเขามาดูแลอยางใกลชิด สงเสริมใหเปนเครือขายของ

สถานศึกษาในทองถิ่น ) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 
                                                                                                       ขอขอบพระคุณ 

                                                                                 มนัญญา  นวลศรี 

                                                                                                                               ผูวิจัย 
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แบบสัมภาษณเพ่ือการวิจัย 
เก่ียวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลง

การเรียนรูตลอดชีวิต 

 

1. ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ อยางไรบาง (เชน เปน

แหลงรวบรวมภูมิปญญาไทย เปนแหลงสรางจิตสํานึกสาธารณะใหกับชุมชนและเผยแพรความรู)  

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

 

สัมภาษณวันที่………………………………………………………………………… 

ผูใหสัมภาษณ…………………………………….…อายุ……..  เพศ  หญิง    ชาย

ตําแหนง……………………………………..การศึกษาสูงสุด…………………………. 

องคกร…………………………………………………………………………………… 

 



     

 

                                                                                                                                        218 
                                                                                                                                         
 

2. ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ อยางไรบาง (เชน การใหบริการ มุง

ใหประโยชนตอประชาชน การวางแผน งบประมาณหรือมีการแบงกลุมงาน ไดแก กลุมงานบริหาร 

กลุมงานวิชาการ เปนตน)  

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………......

............................................................................................................................................ 

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

3. ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานบุคลากร อยางไรบาง (เชน มีความรูความเชี่ยวชาญตรงกับ

ลักษณะงาน)  

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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4. ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัด อยางไรบาง (เชน จัดกิจกรรมหลาย

รูปแบบ ไดแก การแสดง นิทรรศการ กิจกรรมนอกสถานที่ เปนตน)  

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………….... 

 

5. ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานวิธีการจัดใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต อยางไร

บาง (ตัวอยางเชน มีการประชาสัมพันธเชิงรุก ใหองคกรสวนทองถิ่นเขามามีสวนรวม) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………......

............................................................................................................................................ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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6. ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการมีสวนรวมของประชาชน อยางไรบาง (เชน มีสวนรวมในการ

เขาชม ชวยเหลืองานดานตางๆ บริจาคทุนทรัพย ) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

7. ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการใหบริการของพิพิธภัณฑ อยางไรบาง (เชน เวลาทําการ คา

เขาชม) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 
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8. ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการประสานงานกับหนวยงานและการสรางเครือขาย อยางไร

บาง ( การประสานงาน ไดแก มีการประสานงานระหวางพิพิธภัณฑดวยกันเองและทุกหนวยงานที่

เกี่ยวของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน การสรางเครือขายทั้งในประเทศและตางประเทศเพื่อการ

พัฒนางานและแลกเปลี่ยนประสบการณ เปนตน) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………......

............................................................................................................................................ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

9. ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานการติดตามและประเมินผล อยางไรบาง ( เชน มีการติดตามและ

ประเมินผลเพื่อใหทราบผลและปรับปรุงแกไขขอบกพรอง และมีการกําหนดวิธีการ ชวงเวลา เปน

ตน ) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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10. ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปน

แหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล อยางไรบาง (เชน ควร

จัดเปนวาระแหงชาติ ควรจัดงบประมาณใหเพียงพอ องคกรทองถิ่นเขามาดูแลอยางใกลชิด 

สงเสริมใหเปนเครือขายของสถานศึกษาในทองถิ่น ) 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

 
                                                                                                       ขอขอบพระคุณ 

                                                                                 มนัญญา  นวลศรี 

                                                                                                                               ผูวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

                                      (รอบที่ 2) 
 
 

 

เร่ือง 

แนวทางในการจัดการพิพธิภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

(GUIDELINES FOR MANAGEMENT APPROACHES OF THE BANGKOK LOCAL 

MUSEUMS TO BE THE LIFELONG RESOURCES) 

 

 

 

 

                                              ผูทาํวจิัย  นางสาวมนัญญา นวลศร ี

                                              สาขาการศกึษานอกระบบโรงเรียน  

                             ภาควิชานโยบายการจดัการและความเปนผูนําทางการศึกษา  

                                        คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั 

                        อาจารยที่ปรึกษา ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระเทพ ปทุมเจริญวฒันา 
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แบบสอบถามรอบที่ 2 
แบบสอบถามความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับแนวทางในการจัดการ 
พิพิธภณัฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรยีนรูตลอดชีวิต 

 
คําชี้แจง 
 1. การวิจัยครั้งนี้ ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใช เทคนิคเดลฟาย (Delphi Techniques) 

จํานวน 3 รอบ แบบสอบถามชุดนี้เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งที่ 2 เปนแบบสอบถาม

มาตราสวนแสดงคา 5 ระดับ (Rating Scale) โดยสรางขึ้นจากคําตอบของผูเชี่ยวชาญในรอบที่ 1 มี

จุดมุงหมายเพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่เปนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในรูปของระดับความเหมาะสมที่จะ

กําหนดเปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

2. ขอใหท านแสดงความคิด เห็น เกี่ ยวกับแนวทางในการจัดการพิพิ ธภัณฑทองถิ่ น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ในแตละดาน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมและ

ความเปนไปไดของแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑกรุงเทพมหานคร โดยใหทานทําเครื่องหมาย  ลง

ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานในแตละขอ ซึ่งการตอบในแตละชองมีความหมายดังนี้ 

  

5 หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นในระดบัมากที่สุด 

4 หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นในระดบัมาก 

3 หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นในระดบัปานกลาง 

2 หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นในระดบันอย 

1 หมายถึง ทานเห็นดวยกับขอความนั้นในระดบับนอยที่สุด 

 

          3. ความคิดเห็นของทานมีความสําคญัยิ่งในการวิจยัครั้งนี้ ผูวิจัยขอความกรุณาสงแบบสอบถาม

กลับคืนมายังผูวิจัยเพื่อผูวจิัยจะไดดําเนินการในขั้นตอนตอไป 

 

                                                                   ขอขอบคุณเปนอยางสูงในความกรุณาของทาน 

                                                                                         มนัญญา นวลศรี 

                                                                  นิสิตปริญญาโท สาขาการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

                                                                          คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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ระดับความคดิเห็น 

        แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกทม.       

               ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวติ 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพธิภัณฑ      

1. เพื่อใหเปนแหลงธาํรงและสืบทอดคุณคา 

เอกลักษณและมรดกของชาติ 

     

2. เพื่อเปนแหลงแสดงวิถชีีวติและศิลปวัฒนธรรมของ

ทองถิน่กรงุเทพมหานคร 

     

3. เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวจิัยเฉพาะทาง      

4. เพื่อเปนแหลงสรางจิตสาํนึกสาธารณะใหกับชุมชน      

5. เพื่อเปนศนูยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน      

6. เพื่อสงเสรมิการศึกษานอกระบบโรงเรยีนและ

การศึกษาตามอัธยาศัย 

     

7. นโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการริเริ่ม

ของประชาชนในทองถิน่ 

     

ดานการบริหารจัดการพิพธิภัณฑ      

8. เปนการบรหิารจัดการเพือ่มุงใหประโยชนตอชุมชน      

9. ควรมีแผนงานบรหิารจัดการพิพธิภัณฑทั้งระยะสั้น

และระยะยาว 

     

10. แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพืน้ฐานมาจาก

นโยบายของชาติ 

     

11. แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจาํปและแผน

เรงดวนที่สนองความตองการของกลุมเปาหมาย 

     

 

ผูตอบแบบสอบถาม ……………………………………………………อายุ ……………ป 
ตําแหนง ……………………………………วุฒิการศึกษาสงูสุด……………..…………… 
หนวยงาน/องคกร ……………………………………………………………………………. 
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ระดับความคดิเห็น 

        แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกทม.       

               ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวติ 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

12.ควรขึ้นทะเบียนพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการเรียนรู

ซึ่งเทยีบเทากบัสถานศกึษา 

     

13. งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของรัฐบาล

เปนหลกั 

     

14. ใหองคกรทองถิน่เขามามีสวนรวมในการจัด

กิจกรรมของพพิิธภัณฑ 

     

15. ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนบัสนุนใน

การจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย

และการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที ่

     

16. ควรวางแผนโครงการ/กจิกรรมของพพิธิภัณฑ

ตามลําดับความสําคัญ 

     

ดานบุคลากร      

17. บุคลากรของพพิิธภัณฑตองมีความรู

ความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

     

18. บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของชาต ิ      

19. บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศใน

ระดับดี 

     

20. บุคลากรควรมีมนษุยสัมพันธที่ดีและมจีิตใจพรอม

ใหบริการ 

     

21. บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ด ี      

22. บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตาม

อัธยาศัยเปนอยางด ี

     

23. ควรจัดใหบุคลากรไปศึกษาดงูานดานพพิิธภัณฑ

ทั้งในและตางประเทศ 
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ระดับความคดิเห็น 

        แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกทม.       

               ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวติ 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการ
เรียนรูตลอดชีวิต 

     

24. ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ      

25. ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชัว่คราว      

26. ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวัน

สําคัญหรือเหตุการณสําคญั 

     

27. ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของพพิิธภัณฑ

นั้นๆและควรจดักิจกรรมเสริมเพิ่มเติมตามความ

เหมาะสม 

     

28. ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละ

กลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย 

     

29. ควรจัดทาํสื่อประเภทตางๆเพื่อเผยแพรความรู 

เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน รายการวทิยุ

โทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทาง Internet 

     

ดานวิธีการจดัใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต 

     

30. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสือ่ที่

หลากหลาย 

     

31. ควรมีสวนงานภายในทีท่ําหนาทีท่างการตลาด

โดยเฉพาะ 

     

32. ควรทาํการสํารวจและกาํหนดขอบเขตของ

กลุมเปาหมายในพืน้ที่เพื่อนํามาใชในการวางแผนจัด

กิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละ

กลุมเปาหมาย 

     

33. ควรจัดทาํเปนหลกัสูตรทองถิน่วิชาพพิิธภัณฑ

เพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได 
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ระดับความคดิเห็น 

        แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกทม.       

               ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวติ 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

34. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงาน

และองคกรที่เกี่ยวของ 

     

35. พพิิธภัณฑตองมกีารปรับและพัฒนาขอมูลให

ทันสมยัอยูเสมอ 

     

ดานการมีสวนรวมของประชาชน      

36. ประชาชนควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูลของ

พิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด 

     

37. ควรใหประชาชนรวมเปนกรรมการในการบริหาร

จัดการพพิิธภัณฑ 

     

38. ประชาชนควรมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ 

โดยการบอกกลาวปากตอปาก 

     

39. ประชาชนควรใหขอมูลทีเ่ปนประโยชนตอการ

บริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

     

40. ประชาชนมีสวนรวมในการบริจาคทัง้ทางทุนทรัพย

และส่ิงของ 

     

ดานการใหบริการ      

41. พพิิธภัณฑควรเปดใหบริการทุกวันโดยหมนุเวยีน

บุคลากรมาปฏิบัติหนาที ่

     

42. ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิด

คาบริการบางตามความเหมาะสม 

     

43. ควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายในพิพิธภัณฑ

อยางเพียงพอ 

     

ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสราง
เครือขาย 

     

44. ควรมีการประสานงานระหวางพิพธิภัณฑใน      
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ระดับความคดิเห็น 

        แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกทม.       

               ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวติ 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

ลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกนัสรางระบบและทิศ

ทางการดําเนนิงาน 

45. ควรมีการประสานงานกบัหนวยงานที่เกี่ยวของทัง้

ภาครัฐและเอกชน 

     

46. ควรมีเครือขายทุกระดบัต้ังแตระดับทองถิน่ 

ระดับประเทศและระหวางประเทศ 

     

ดานการติดตามประเมินผล      

47. ควรมีการติดตามประเมนิผลทกุกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง 

     

48. ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุง

และพัฒนาการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

     

49. ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมนิผล

ประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก 

     

50. ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานของพพิิธภัณฑทองถิน่ 

     

51. ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนใน

ทองถิน่ทราบ 

     

52. ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบเพื่อให

เปนสวนหนึง่ของการประกนัคุณภาพ 

     

53. มีการติดตามประเมนิผลดวยวิธกีารที่หลากหลาย      

ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล      

54. ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปนความจํา

เปนรากฐานของประเทศ 

     

55. ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกีย่วกับ

พิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ 
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ระดับความคดิเห็น 

        แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกทม.       

               ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวติ 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

56. ควรจัดสรรงบประมาณใหเพยีงพอตามภารกิจของ

พิพิธภัณฑ 

     

57. ควรสงเสรมิใหมีการบริจาคเพื่อนําเงินมา

ชวยเหลือพัฒนาพิพิธภัณฑ 

     

58. องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการ

ดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น 

     

59. ควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทาํหนาที่ดูแล

รับผิดชอบพิพธิภัณฑทองถิน่โดยเฉพาะ 

     

 
                                                   ขอบพระคุณในความกรุณาจากทานเปนอยางสูง                                 

                                                                                          มนัญญา นวลศร ี

                                                                                                  ผูวิจยั 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั (เทคนิดเดลฟาย รอบที ่3) 
 
เรื่อง แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต
  
คําช้ีแจง 
             แบบสอบถามรอบที่ 3 นี้ เปนแบบสอบถามรอบสุดทาย เ ร่ือง แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือใหผูเชี่ยวชาญไดแสดงความคิดเห็นตอขอความวาสมควรใชเปน

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต ผูวิจัยไดแสดงความสอดคลอง

แตละขอความจากการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 ของผูเชี่ยวชาญ โดยระบุคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทลที่

วิเคราะหได และระบุอันดับคะแนนการตอบของทานในรอบที่ 2 ไวดวย โดยใชสัญลักษณดังนี้ 

             สัญลักษณ    �        หมายถึง คามัธยฐานของน้ําหนักคะแนนจากคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญ                     

            สัญลักษณ                หมายถึง ขอบเขตของพิสัยระหวางควอไทลของคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญ 

             สัญลกัษณ   �        หมายถึง คําตอบของทานในรอบที่ 2 

             จุดมุงหมายของการตอบแบบสอบถามในรอบสุดทายนี้ เพ่ือใหทานไดทราบคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญ ทั้งหมด 

20 ทาน และทบทวนคําตอบของตนเองในรอบที่ 2 ทานอาจจะเปลี่ยนคําตอบใหม หรือยังคงยืนยันคําตอบเดิมก็ได และ

หากขอใดมีการเปลี่ยนแปลงคําตอบ ขอใหทานทําเครื่องหมาย √ลงในชองอันดับคะแนนที่เลือกใหม และหากยังคง

ยืนยันคําตอบเดิม ขอความกรุณาทานใหเขียนเหตุผลในที่วางดานขวามือเพื่อยืนยันคําตอบเดิม หรือคําตอบใหม เฉพาะ

ขอที่อยูนอกขอบเขตของพิสัยระหวางควอไทลตามเกณฑอันดับคะแนนเดิมถึง 5 คะแนน สําหรับขอความที่เห็นดวยมาก

ที่สุด ลดลงตามลําดับจนถึง 1 คะแนน สําหรับขอความที่เห็นวาเปนไปไดนอยที่สุดหรือเปนไปไมได   
ตัวอยาง       

          จากตัวอยางแสดงวา ในการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 ทานเห็นดวยกับขอที่ 1 ในระดับปานกลาง แตในการตอบ

แบบสอบถามรอบที่ 3 นี้ ทานเปลีย่นความคิดเห็นเปนเห็นดวยมากทีสุ่ด ซึ่งอยูในขอบเขตพิสัยระหวางควอไทล ในที่นี้คา

พิสัยระหวางควอไทลเทากับ 5.00 ถึง 4.00 และคามัธยฐานเทากับ 4.00  

 

 
 
 

 

ระดับความคิดเห็น 

แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานคร        

               ใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพิธภัณฑ      

1. เพื่อใหเปนแหลงธํารงและสืบทอดคุณคา เอกลักษณและ

มรดกของชาต ิ
 √ 
            

 

▲ ●   

 
ขอขอบพระคุณผูเช่ียวชาญทุกทานที่สละเวลาในการทําแบบสอบถามในรอบสุดทายนี้ 

นางสาวมนัญญา นวลศร ี(ผูวิจัย) 
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ระดับความคดิเห็น 

         แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น 

 กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพธิภัณฑ      

1. เพื่อใหเปนแหลงธาํรงและสืบทอดคุณคา 

เอกลักษณและมรดกของชาติ 

 
▲ 

    

2. เพื่อเปนแหลงแสดงวิถชีีวติและศิลปวัฒนธรรม

ของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

 
▲ 

    

3. เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวจิัยเฉพาะทาง ▲     

4. เพื่อเปนแหลงสรางจิตสาํนึกสาธารณะใหกับ

ชุมชน 

   
▲ 

   

5. เพื่อเปนศนูยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของ

ชุมชน 

 
▲ 

    

6. เพื่อสงเสรมิการศึกษานอกระบบโรงเรยีนและ

การศึกษาตามอัธยาศัย 

 
▲ 

    

7. นโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการริเริ่ม

ของประชาชนในทองถิน่ 

 
▲ 

    

ดานการบริหารจัดการพิพธิภัณฑ      

8. เปนการบรหิารจัดการเพือ่มุงใหประโยชนตอ

ชุมชน 

 
▲ 

    

9. ควรมีแผนงานบรหิารจัดการพิพธิภัณฑทั้งระยะ

ส้ันและระยะยาว 

 
▲ 

    

 

ผูตอบแบบสอบถาม ……………………………………………………อายุ …………ป 

ตําแหนง ………………………………………วุฒิการศึกษาสูงสุด……………………. 

หนวยงาน/องคกร ………………………………………………………………………… 
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ระดับความคดิเห็น 

         แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น 

 กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

10. แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพืน้ฐานมา

จากนโยบายของชาต ิ

 
▲ 

    

11. แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจาํปและ

แผนเรงดวนทีส่นองความตองการของ

กลุมเปาหมาย 

 
 
▲ 

    

12.ควรขึ้นทะเบียนพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการ

เรียนรูซึ่งเทียบเทากับสถานศกึษา 

 
▲ 

    

13. งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของ

รัฐบาลเปนหลกั 

 
▲ 

    

14. ใหองคกรทองถิน่เขามามีสวนรวมในการจัด

กิจกรรมของพพิิธภัณฑ 

  
▲ 

   

15. ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนบัสนุน

ในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที ่

 
 
▲ 

    

16. ควรวางแผนโครงการ/กจิกรรมของพพิธิภัณฑ

ตามลําดับความสําคัญ 

  
▲ 

   

ดานบุคลากร      

17. บุคลากรของพพิิธภัณฑตองมีความรู

ความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

 
▲ 

    

18. บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของ

ชาติ 

 
▲ 

    

19. บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศ

ในระดับดี 

 
▲ 

    

20. บุคลากรควรมีมนษุยสัมพันธที่ดีและมจีิตใจ

พรอมใหบริการ 

 
▲ 
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ระดับความคดิเห็น 

         แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น 

 กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

21. บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ดี   ▲     

22. บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตาม

อัธยาศัยเปนอยางด ี

 
 
▲ 

    

23. ควรจัดใหบุคลากรไปศึกษาดงูานดาน

พิพิธภัณฑทัง้ในและตางประเทศ 

   
  ▲ 

    

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลง
การเรยีนรูตลอดชีวิต 

     

24. ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ ▲     

25. ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชัว่คราว ▲     

26. ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวัน

สําคัญหรือเหตุการณสําคญั 

 
▲ 

    

27. ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของพพิิธภัณฑ

นั้นๆและควรจดักิจกรรมเสริมเพิ่มเติมตามความ

เหมาะสม 

 
 
▲ 

    

28. ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละ

กลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย 

 
▲ 

    

29. ควรจัดทาํสื่อประเภทตางๆเพื่อเผยแพรความรู 

เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน รายการ

วิทยโุทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทาง 

Internet 

 
 
▲ 

    

ดานวิธีการจดัใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต 

     

30. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสือ่ที่

หลากหลาย 

▲     

31. ควรมีสวนงานภายในทีท่ําหนาทีท่างการตลาด  ▲    



     

 

                                                                                                                                        235 
                                                                                                                                         
 

ระดับความคดิเห็น 

         แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น 

 กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

โดยเฉพาะ 

32. ควรทาํการสํารวจและกาํหนดขอบเขตของ

กลุมเปาหมายในพืน้ที่เพื่อนํามาใชในการวางแผน

จัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละ

กลุมเปาหมาย 

  
 
▲ 

   

33. ควรจัดทาํเปนหลกัสูตรทองถิน่วิชาพพิิธภัณฑ

เพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได 

 
▲ 

    

34. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับ

หนวยงานและองคกรที่เกีย่วของ 

 
▲ 

    

35. พพิิธภัณฑตองมกีารปรับและพัฒนาขอมูลให

ทันสมยัอยูเสมอ 

 
▲ 

    

ดานการมีสวนรวมของประชาชน      

36. ประชาชนควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูล

ของพิพธิภัณฑใหไดมากทีสุ่ด 

 
▲ 

    

37. ควรใหประชาชนรวมเปนกรรมการในการ

บริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

 
▲ 

    

38. ประชาชนควรมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ 

โดยการบอกกลาวปากตอปาก 

 
▲ 

    

39. ประชาชนควรใหขอมูลทีเ่ปนประโยชนตอการ

บริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

 
▲ 

 

    

40. ประชาชนมีสวนรวมในการบริจาคทัง้ทางทุน

ทรัพยและส่ิงของ 

 
▲ 

    

ดานการใหบริการ      

41. พพิิธภัณฑควรเปดใหบริการทุกวันโดย

หมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบตัิหนาที ่

 
▲ 
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ระดับความคดิเห็น 

         แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น 

 กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

42. ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิด

คาบริการบางตามความเหมาะสม 

 
▲ 

    

43. ควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายใน

พิพิธภัณฑอยางเพียงพอ 

 
▲ 

    

ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสราง
เครือขาย 

     

44. ควรมีการประสานงานระหวางพิพธิภัณฑใน

ลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกนัสรางระบบและทิศ

ทางการดําเนนิงาน 

 
▲ 

    

45. ควรมีการประสานงานกบัหนวยงานที่

เกี่ยวของทัง้ภาครัฐและเอกชน 

 
▲ 

    

46. ควรมีเครือขายทุกระดบัต้ังแตระดับทองถิน่ 

ระดับประเทศและระหวางประเทศ 

 
▲ 

    

ดานการติดตามประเมินผล      

47. ควรมีการติดตามประเมนิผลทกุกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง 

 
▲ 

    

48. ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการ

ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการพพิิธภัณฑ 

 
▲ 

    

49. ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมนิผ 

ประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก 

 
  ▲ 

    

 

 

50. ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานของพพิิธภัณฑทองถิน่ 

 
▲ 

    

51. ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชน

ในทองถิน่ทราบ 

 
▲ 
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ระดับความคดิเห็น 

         แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น 

 กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 

มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

52. ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบเพื่อให

เปนสวนหนึง่ของการประกนัคุณภาพ 

 
▲ 

    

53. มีการติดตามประเมนิผลดวยวิธกีารที่

หลากหลาย 

 
▲ 

    

ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล      

54. ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปน

ความจาํเปนรากฐานของประเทศ 

 
▲ 

    

55. ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกีย่วกับ

พิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ 

 
▲ 

    

56. ควรจัดสรรงบประมาณใหเพยีงพอตามภารกิจ

ของพิพธิภัณฑ 

 
▲ 

    

57. ควรสงเสรมิใหมีการบริจาคเพื่อนําเงินมา

ชวยเหลือพัฒนาพิพิธภัณฑ 

 
▲ 

    

58. องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการ

ดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น 

 
▲ 

    

59. ควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทาํหนาที่ดูแล

รับผิดชอบพิพธิภัณฑทองถิน่โดยเฉพาะ 

 
▲ 

    

 

 

                                       ขอบพระคณุในความกรุณาจากทานเปนอยางสูง 
 

                                                                                      มนัญญา นวลศรี 

                                                                                                ผูวิจยั 
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ภาคผนวก ง 
ตารางจํานวนผูเช่ียวชาญในการใหระดับความเหมาะสมที่จะ 

เปนแนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่นกรุงเทพมหานครให 
เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
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ตารางที ่4.22 จํานวนผูเชีย่วชาญในการใหระดับคะแนนความเหมาะสมที่จะเปนแนวทางในการ       

                   จัดการพพิิธภัณฑทองถิน่กรงุเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต แต      

                   ละขอจากแบบสอบถามรอบที่ 2 (จํานวน 20 ทาน) 

 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน (คน) 

       แนวทางในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพธิภัณฑ      

1. เพื่อใหเปนแหลงธาํรงและสืบทอดคุณคา 

เอกลักษณและมรดกของชาติ 

11 8 1 - - 

2. เพื่อเปนแหลงแสดงวิถชีีวติและศิลปวัฒนธรรม

ของทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

10 10 - - - 

3. เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวจิัยเฉพาะทาง 11 7 2 - - 

4. เพื่อเปนแหลงสรางจิตสาํนึกสาธารณะใหกับ

ชุมชน 

7 11 2 - - 

5. เพื่อเปนศนูยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของ

ชุมชน 

10 7 3 - - 

6. เพื่อสงเสรมิการศึกษานอกระบบโรงเรยีนและ

การศึกษาตามอัธยาศัย 

10 8 2 - - 

7. นโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการ

ริเร่ิมของประชาชนในทองถิน่ 

13 7 - - - 

ดานการบริหารจัดการพิพธิภัณฑ      

8. เปนการบรหิารจัดการเพือ่มุงใหประโยชนตอ

ชุมชน 

11 9 - - - 

9. ควรมีแผนงานบรหิารจัดการพิพธิภัณฑทั้ง

ระยะสั้นและระยะยาว 

14 6 - - - 
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ตารางที ่4.22 (ตอ) 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน (คน) 

       แนวทางในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

10. แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพืน้ฐานมา

จากนโยบายของชาต ิ

10 6 4 - - 

11. แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจาํปและ

แผนเรงดวนทีส่นองความตองการของ

กลุมเปาหมาย 

11 5 4 - - 

12.ควรขึ้นทะเบียนพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการ

เรียนรูซึ่งเทียบเทากับสถานศกึษา 

10 6 4 - - 

13. งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของ

รัฐบาลเปนหลกั 

12 7 1 - - 

14. ใหองคกรทองถิน่เขามามีสวนรวมในการจัด

กิจกรรมของพพิิธภัณฑ 

12 7 1 - - 

15. ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนบัสนุน

ในการจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัยและการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที ่

13 6 1 - - 

16. ควรวางแผนโครงการ/กจิกรรมของพพิธิภัณฑ

ตามลําดับความสําคัญ 

11 8 1 - - 

ดานบุคลากร      

17. บุคลากรของพพิิธภัณฑตองมีความรู

ความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

11 9 - - - 

18. บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของ

ชาติ 

14 6 - - - 

19. บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศ

ในระดับดี 

13 5 2 - - 
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ตารางที ่4.22 (ตอ) 
 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน (คน) 

       แนวทางในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

20. บุคลากรควรมีมนษุยสัมพันธที่ดีและมจีิตใจ

พรอมใหบริการ 

12 7 1 - - 

21. บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่

ดี 

14 5 1 - - 

22. บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตาม

อัธยาศัยเปนอยางด ี

10 9 1 - - 

23. ควรจัดใหบุคลากรไปศึกษาดงูานดาน

พิพิธภัณฑทัง้ในและตางประเทศ 

11 6 3 - - 

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลง
การเรยีนรูตลอดชีวิต 

     

24. ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 10 6 4 - - 

25. ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชัว่คราว 11 8 1 - - 

26. ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวัน

สําคัญหรือเหตุการณสําคญั 

11 7 2 - - 

27. ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของ

พิพิธภัณฑนัน้ๆและควรจัดกิจกรรมเสริมเพิม่เติม

ตามความเหมาะสม 

10 8 2 - - 

28. ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละ

กลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตาม

อัธยาศัย 

10 8 2 - - 
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ตารางที ่4.22 (ตอ) 
 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน (คน) 

       แนวทางในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

29. ควรจัดทาํสื่อประเภทตางๆเพื่อเผยแพร

ความรู เชน เอกสารแผนพบั โปสเตอร วิดีทศัน 

รายการวิทยุโทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูล

ทาง Internet 

10 8 2 - - 

ดานวิธีการจดัใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต 

     

30. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสือ่ที่

หลากหลาย 

12 5 3 - - 

31. ควรมีสวนงานภายในทีท่ําหนาทีท่างการ

ตลาดโดยเฉพาะ 

3 15 2 - - 

32. ควรทาํการสํารวจและกาํหนดขอบเขตของ

กลุมเปาหมายในพืน้ที่เพื่อนํามาใชในการวางแผน

จัดกิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละ

กลุมเปาหมาย 

1 12 7 - - 

33. ควรจัดทาํเปนหลกัสูตรทองถิน่วิชาพพิิธภัณฑ

เพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได 

13 5 2 - - 

34. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับ

หนวยงานและองคกรที่เกีย่วของ 

10 9 1 - - 

35. พพิิธภัณฑตองมกีารปรับและพัฒนาขอมูลให

ทันสมยัอยูเสมอ 

13 7 - - - 

ดานการมีสวนรวมของประชาชน      

36. ประชาชนควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูล

ของพิพธิภัณฑใหไดมากทีสุ่ด 

11 8 1 - - 
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ตารางที ่4.22 (ตอ) 
 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน (คน) 

       แนวทางในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

37. ควรใหประชาชนรวมเปนกรรมการในการ

บริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

10 10 - - - 

38. ประชาชนควรมีสวนรวมในการ

ประชาสัมพันธ โดยการบอกกลาวปากตอปาก 

10 10 - - - 

39. ประชาชนควรใหขอมูลทีเ่ปนประโยชนตอการ

บริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

10 9 1 - - 

40. ประชาชนมีสวนรวมในการบริจาคทัง้ทางทุน

ทรัพยและส่ิงของ 

10 8 2 - - 

ดานการใหบริการ      

41. พพิิธภัณฑควรเปดใหบริการทุกวันโดย

หมุนเวียนบุคลากรมาปฏิบตัิหนาที ่

12 6 2 - - 

42. ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิด

คาบริการบางตามความเหมาะสม 

15 5 - - - 

43. ควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายใน

พิพิธภัณฑอยางเพียงพอ 

14 6 - - - 

ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสราง
เครือขาย 

     

44. ควรมีการประสานงานระหวางพิพธิภัณฑใน

ลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกนัสรางระบบและทิศ

ทางการดําเนนิงาน 

12 8 - - - 

45. ควรมีการประสานงานกบัหนวยงานที่

เกี่ยวของทัง้ภาครัฐและเอกชน 

14 6 - - - 
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ตารางที ่4.22 (ตอ) 
 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน (คน) 

       แนวทางในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

46. ควรมีเครือขายทุกระดบัต้ังแตระดับทองถิน่ 

ระดับประเทศและระหวางประเทศ 

15 5 - - - 

ดานการติดตามประเมินผล      

47. ควรมีการติดตามประเมนิผลทกุกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง 

14 6 - - - 

48. ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการ

ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการพพิิธภัณฑ 

12 8 - - - 

49. ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมนิผล

ประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก 

13 6 1 - - 

50. ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานของพพิิธภัณฑทองถิน่ 

11 8 1 - - 

51. ควรมีการเผยแพรผลการประเมินให

ประชาชนในทองถิ่นทราบ 

13 7 - - - 

52. ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบ

เพื่อใหเปนสวนหนึ่งของการประกันคุณภาพ 

15 5 - - - 

53. มีการตดิตามประเมนิผลดวยวิธกีารที่

หลากหลาย 

14 6 - - - 

ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล      

54. ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปน

ความจาํเปนรากฐานของประเทศ 

12 7 1 - - 

55. ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกีย่วกับ

พิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ 

15 5 - - - 
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ตารางที ่4.22 (ตอ) 
 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน (คน) 

       แนวทางในการจัดการพพิิธภัณฑทองถิ่น 

กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

56. ควรจัดสรรงบประมาณใหเพยีงพอตาม

ภารกิจของพพิิธภัณฑ 

15 5 - - - 

57. ควรสงเสรมิใหมีการบริจาคเพื่อนําเงินมา

ชวยเหลือพัฒนาพิพิธภัณฑ 

14 5 1 - - 

58. องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังใน

การดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิน่ 

15 5 - - - 

59. ควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทาํหนาที่ดูแล

รับผิดชอบพิพธิภัณฑทองถิน่โดยเฉพาะ 

13 6 1 - - 
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ตารางที ่4.23 จํานวนผูเชีย่วชาญในการใหระดับคะแนนความเหมาะสมที่จะเปนแนวทางในการ  

                 จดัการพิพธิภัณฑทองถิน่กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต แตละขอ     

                  จากแบบสอบถามรอบที ่3 (จํานวน 20 ทาน) 
 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน(คน) 

          แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น            

   กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

ดานจุดมุงหมายและนโยบายของพิพธิภัณฑ      

1. เพื่อใหเปนแหลงธาํรงและสืบทอดคุณคา 

เอกลักษณและมรดกของชาติ 

15 5 - - - 

2. เพื่อเปนแหลงแสดงวิถชีีวติและศิลปวัฒนธรรมของ

ทองถิน่กรงุเทพมหานคร 

16 4 - - - 

3. เพื่อเปนแหลงศึกษาคนควาวจิัยเฉพาะทาง 16 3 1 - - 

4. เพื่อเปนแหลงสรางจิตสาํนึกสาธารณะใหกับชุมชน 7 12 1 - - 

5. เพื่อเปนศนูยกลางการเรียนรูตลอดชีวิตของชุมชน 17 2 1 - - 

6. เพื่อสงเสรมิการศึกษานอกระบบโรงเรยีนและ

การศึกษาตามอัธยาศัย 

15 5 - - - 

7. นโยบายควรเกิดจากความตองการหรือการริเริ่ม

ของประชาชนในทองถิน่ 

16 4 - - - 

ดานการบริหารจัดการพิพธิภัณฑ      

8. เปนการบรหิารจัดการเพือ่มุงใหประโยชนตอชุมชน 15 5 - - - 

9. ควรมีแผนงานบรหิารจัดการพิพธิภัณฑทั้งระยะสั้น

และระยะยาว 

15 5 - - - 

10. แผนงานระยะยาวควรเปนแผนที่มีพืน้ฐานมาจาก

นโยบายของชาติ 

15 4 1 - - 

11. แผนงานระยะสั้นควรเปนแผนประจาํปและแผน

เรงดวนที่สนองความตองการของกลุมเปาหมาย 

15 4 1 - - 
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ตารางที ่4.23 (ตอ) 
                  

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน(คน) 

          แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น            

   กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

12.ควรขึ้นทะเบียนพิพิธภัณฑใหเปนแหลงการเรียนรู

ซึ่งเทยีบเทากบัสถานศกึษา 

11 9 - - - 

13. งบประมาณควรมาจากการสนับสนุนของรัฐบาล

เปนหลกั 

16 4 - - - 

14. ใหองคกรทองถิน่เขามามีสวนรวมในการจัด

กิจกรรมของพพิิธภัณฑ 

15 5 - - - 

15. ผูบริหารตองมีวิสัยทัศนและใหการสนบัสนุนใน

การจัดกิจกรรมตางๆที่สงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย

และการเรียนรูตลอดชีวิตอยางเต็มที ่

15 5 - - - 

16. ควรวางแผนโครงการ/กจิกรรมของพพิธิภัณฑ

ตามลําดับความสําคัญ 

15 5 - - - 

ดานบุคลากร      

17. บุคลากรของพพิิธภัณฑตองมีความรู

ความสามารถตรงกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

15 5 - - - 

18. บุคลากรตองมีใจรักดานศิลปวัฒนธรรมของชาต ิ 15 5 - - - 

19. บุคลากรควรมีความรูดานภาษาตางประเทศใน

ระดับดี 

15 5 - - - 

20. บุคลากรควรมีมนษุยสัมพันธที่ดีและมจีิตใจพรอม

ใหบริการ 

15 4 1 - - 

21. บุคลากรควรเปนนักสื่อสารและนักถายทอดที่ด ี 15 5 - - - 

22. บุคลากรควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตาม

อัธยาศัยเปนอยางด ี

15 5 - - - 
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ตารางที ่4.23 (ตอ) 
 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน(คน) 

          แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น            

   กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

23. ควรจัดใหบุคลากรไปศึกษาดงูานดานพพิิธภัณฑ

ทั้งในและตางประเทศ 

16 3 1 - - 

ดานกิจกรรมที่พิพิธภัณฑจัดในฐานะแหลงการ
เรียนรูตลอดชีวิต 

     

24. ควรมีการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 16 4 - - - 

25. ควรมีการจัดนิทรรศการทั้งถาวรและชัว่คราว 15 4 1 - - 

26. ควรมีการจัดกิจกรรมภาคสนาม กิจกรรมวัน

สําคัญหรือเหตุการณสําคญั 

15 5 - - - 

27. ควรมีกิจกรรมหลักที่เปนจุดเดนของพพิิธภัณฑ

นั้นๆและควรจดักิจกรรมเสริมเพิ่มเติมตามความ

เหมาะสม 

15 5 - - - 

28. ควรจัดกิจกรรมตามความตองการของแตละ

กลุมเปาหมายและสงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัย 

15 5 - - - 

29. ควรจัดทาํสื่อประเภทตางๆเพื่อเผยแพรความรู 

เชน เอกสารแผนพับ โปสเตอร วิดีทัศน รายการวทิยุ

โทรทัศนตลอดทั้งการเผยแพรขอมูลทาง Internet 

15 5 - - - 

ดานวิธีการจดัใหพิพิธภัณฑเปนแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิต 

     

30. ควรมีการประชาสัมพันธเชิงรุกผานสือ่ที่

หลากหลาย 

15 4 1 - - 

31. ควรมีสวนงานภายในทีท่ําหนาทีท่างการตลาด

โดยเฉพาะ 

6 13 1 - - 
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ตารางที ่4.23 (ตอ) 
 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน(คน) 

          แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น            

   กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

32. ควรทาํการสํารวจและกาํหนดขอบเขตของ

กลุมเปาหมายในพืน้ที่เพื่อนํามาใชในการวางแผนจัด

กิจกรรมใหตอบสนองความตองการของแตละ

กลุมเปาหมาย 

15 4 1 - - 

33. ควรจัดทาํเปนหลกัสูตรทองถิน่วิชาพพิิธภัณฑ

เพื่อใหนําไปเทียบโอนคิดเปนหนวยกิตได 

15 5 - - - 

34. ควรประสานงานเรงสรางเครือขายกับหนวยงาน

และองคกรที่เกี่ยวของ 

16 3 1 - - 

35. พพิิธภัณฑตองมกีารปรับและพัฒนาขอมูลให

ทันสมยัอยูเสมอ 

15 5 - - - 

ดานการมีสวนรวมของประชาชน      

36. ประชาชนควรเขารับบริการเพื่อศึกษาขอมูลของ

พิพิธภัณฑใหไดมากที่สุด 

15 5 - - - 

37. ควรใหประชาชนรวมเปนกรรมการในการบริหาร

จัดการพพิิธภัณฑ 

15 5 - - - 

38. ประชาชนควรมีสวนรวมในการประชาสัมพันธ 

โดยการบอกกลาวปากตอปาก 

15 5 - - - 

39. ประชาชนควรใหขอมูลทีเ่ปนประโยชนตอการ

บริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

15 5 - - - 

40. ประชาชนมีสวนรวมในการบริจาคทัง้ทางทุน

ทรัพยและส่ิงของ 

15 4 1 - - 
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ตารางที ่4.23 (ตอ) 
 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน(คน) 

          แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น            

   กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

ดานการใหบริการ      

41. พพิิธภัณฑควรเปดใหบริการทุกวันโดยหมนุเวยีน

บุคลากรมาปฏิบัติหนาที ่

15 4 1 - - 

42. ควรเปดใหเขาชมโดยไมคิดคาบริการหรือคิด

คาบริการบางตามความเหมาะสม 

15 5 - - - 

43. ควรจัดใหมีเจาหนาที่ใหความรูภายในพิพิธภัณฑ

อยางเพียงพอ 

15 5 - - - 

ดานการประสานงานกับหนวยงานและการสราง
เครือขาย 

     

44. ควรมีการประสานงานระหวางพิพธิภัณฑใน

ลักษณะเดียวกันเพื่อรวมกนัสรางระบบและทิศ

ทางการดําเนนิงาน 

15 5 - - - 

45. ควรมีการประสานงานกบัหนวยงานที่เกี่ยวของทัง้

ภาครัฐและเอกชน 

15 5 - - - 

46. ควรมีเครือขายทุกระดบัต้ังแตระดับทองถิน่ 

ระดับประเทศและระหวางประเทศ 

15 5 - - - 

ดานการติดตามประเมินผล      

47. ควรมีการติดตามประเมนิผลทกุกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง 

15 5 - - - 

48. ควรมีการนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุง

และพัฒนาการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ 

15 5 - - - 

49. ควรตั้งคณะกรรมการติดตามประเมนิผล

ประกอบดวยบุคคลภายในและภายนอก 

15 5 1 - - 
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ตารางที ่4.23 (ตอ) 
 

จํานวนผูเชี่ยวชาญที่ใหอันดบัคะแนน(คน) 

          แนวทางในการจัดการพิพิธภัณฑทองถิ่น            

   กรุงเทพมหานครใหเปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิต 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

 

(2) 

นอย

ที่สุด 

(1) 

50. ควรใหประชาชนมีสวนรวมในการติดตาม

ประเมินผลการดําเนินงานของพพิิธภัณฑทองถิน่ 

15 5 1 - - 

51. ควรมีการเผยแพรผลการประเมินใหประชาชนใน

ทองถิน่ทราบ 

15 5 - - - 

52. ควรมีการวางมาตรฐานกํากับตรวจสอบเพื่อให

เปนสวนหนึง่ของการประกนัคุณภาพ 

15 5 - - - 

53. มีการติดตามประเมนิผลดวยวิธกีารที่หลากหลาย 15 5 - - - 
ดานความตองการการสนับสนุนจากรัฐบาล      

54. ควรจัดใหเปนวาระแหงชาติและถือวาเปน

ความจาํเปนรากฐานของประเทศ 

15 5 - - - 

55. ควรรณรงคสรางความรูความเขาใจเกีย่วกับ

พิพิธภัณฑทองถิ่นใหประชาชนทราบ 

17 3 - - - 

56. ควรจัดสรรงบประมาณใหเพยีงพอตามภารกิจ

ของพิพธิภัณฑ 

16 4 - - - 

57. ควรสงเสรมิใหมีการบริจาคเพื่อนําเงินมา

ชวยเหลือพัฒนาพิพิธภัณฑ 

14 6 - - - 

58. องคกรทองถิ่นควรมีบทบาทอยางจริงจังในการ

ดูแลพิพิธภัณฑที่อยูในทองถิ่น 

16 4 - - - 

59. ควรจัดใหมีหนวยงานกลางที่ทาํหนาที่ดูแล

รับผิดชอบพิพธิภัณฑทองถิน่โดยเฉพาะ 

15 5 - - - 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวมนัญญา นวลศรี เกิดวันที่ 24 ตุลาคม 2527 ที่จังหวัดนครศรีธรรมราช สําเร็จ

การศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรบัณฑิต  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร เมื่อป

การศึกษา 2549 ตอมาไดเขาศึกษาตอในระดับปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษา

นอกระบบโรงเรียน ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเปนผูนําทางการศึกษา คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2550 
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