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�� �
���e�s�̂�̂������ก������� ���'��	������� ��. ก�����  !�,��'��!
���������&!�%ก(������������ ��&s�̂a$̂�
�l�,�
� l�,	�����
lก^s������������b
�
�� �̂������
���a�a�# 	�����a$̂ก
����a��̂���������� g)^������)^�%กr�
r% �a�����ก�����!"���#����&� l�,��
ก��
��
��,����#���!"���#���)��� � ��ก����  

��ก��
��
��,������'��	������� �.	.	.$��� ��.�����e� +��$!��� !�,�����

����������� l�, g)^+#��'��	������� ��. ������� '��ก��� ก���ก����
����������� ��&s�̂ก����
a$̂�
�l�,�
�a�ก��lก^s��^�
ก��#�����
�a$̂�����������b
�
�� ��
)�����&��% � ����
��,���
����������,���
��'��	����ก�#�� ��&!�,�����1!�,�����+������)^��+������)^a$̂lก#g)^�����
�����j�
�s!a+^!�,��+��a�ก���
������l�,a�ก��!o�
�	����s�̂�!"���#���� 

��ก��
��
��,���g)^������������ � 5 �#�� ��&ก����a$̂�
�l�,�
�l�,!��
!���lก^s�
���k&���k���&a+^a�ก������� ����
��,��� �����	��f��� ��	���j $��$�̂�����������
��
������
��	�ก��� ��&a$̂��ก��l�,���
����a$̂g)^�����s�̂�
�ก��'%ก(������a���� ���  ����� �g)^!m��
l�,
����ก����ก�����
����ก�#��a�$�#����������������� ������
��	�ก��� ��&s�̂a$̂����
�#���k�a�ก���������� ��� �!"���#������&�  

����^����  ก��
��
��,�������� g)^��&�!"���&�������&� ����
��,���
��*�	�������� l�,
��,���
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��
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�(	�&�6��	�'��(	��$	�
�*���7��	  
��'���ก�������!�,��'a�lg�������'�(uก��l�,�����l$#�+�	� b
�
��& 10 (�.'. 

2550 -2554)  ��̂�a$̂�����
����ก�
ก����������f����  �������̂����s��a$̂�����f��,��&�� ���
��#�ก��������,

���f��
��ก����
�)#ก�
ก�������'�ก�f�����
����ก� l�,a+^ก��
��$��
�,

�
!�,���l

��#���̂�g����	������'��	�� (Strategic Performance-Based Budgeting 
System)  �k� ก�����g�ก���
�������� ���a$̂�����
����ก�
g�g��	 (Output) l�,g������ 
(Outcome) ��กก���
�����������$�#�����	#��� ��กก�#�������ก���&a+^s! ����+k&�����ก�

�
!�,�����&s�̂��
������ (�
���ก�
!�,���, 2548)  ��ก�� �ก��a+^���
��!�,ก�����f�����
��u
�� �
�a$̂�#�g�������	#����
�����������
��a�f����u��&	̂����#�a$̂ก��
��ก����&��
���f��lก#g)^����

��ก����&���
�������&���ก�% � f��a	̂������ก���&����)#��#���
�ก�� �%��#�g�ก�,�

��#�����l��	#�������ก�
�������������
����&	̂����ก��
��$��������ก�
����a$̂�ก��
!�,�����f���)���� ����b��,��#����&�a��#������m��ก�����
�� ��k&����ก
����ก����                
ก�����
���!"�ก��#�g)^a$̂
��ก��ก��#�a$�#��&��� (ก�(��  l�����, 2545) ก�������	��ก
����
����ก�
���ก�����
���%��#�g�ก�,�
��#����ก	#�	̂����g�g��	���������
�� ��,�����ก��
����ก�
���ก�����
��jk��!"�g)^!o�
�	����aก�^+��ก�
g)^a+^
��ก����ก��&��� ก�������	��ก
����
����ก�
���ก�����
���%��#�g�ก�,�
	#�����!���f�����g)^a+^
��ก���̂���+#�ก�� ����� � ก�����
��	��ก
����
����ก����ก�����
���%�jk��!"�
�
��$�̂���&�
�������g)^
��$�����ก�����
�� ��&
	̂��
��$��a$̂�ก��g�������)����a�	̂�����,��
	&
���� (��'� lก^�����	��, 2542) ���	̂����&�a��#��,
s�#�#�g�ก�,�
a��̂���
	#��,��
���f��ก��
��ก�����$�#����� 

ก�������	��ก
����
����ก����ก�����
�� (Staffing) �!"�ก�,
��ก����&�!"��,

 	� ���)#

��k �u����������!"��$	��!"�g�a�ก�����$� ก
�$���
���� !�,�f�
����ก����
����#��
�$��,�� ��k&�a$̂�ก�����f����	�u��a�ก���)l�g)^a+^
��ก�� (ก��ก�����
�� ก�,����
���������, 2542)  ก�������	��ก
����
����ก����ก�����
����&�$��,��ก�
!��������l�,
����	̂��ก��ก�����
�����g)^!m�� �,�
�a$̂���f��ก�����
����&a$̂ก�
g)^a+^
��ก�����&���ก�% � 
(Hodge, et al., 2002; Mark, 2002) ��������ก�
ก�����
����������a�������
��  ���������&��
l�,��	��	����ก����g������a�ก���
���� (Needleman,  et al., 2002; 
��a� '���j�	�����ก)�, 
2550)  l�,��ก���������
�#� ก�������	��ก
�������
����+�+�����ก��g��g����,��
��ก(, 
(Skill mix) �,�
�a$̂�ก����
�	�ก����ก��a$̂��g���������� (Blegen, Goode & Reed, 1998) �
����
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���g)^!m����&���&��% � �,��g�ก�,�
	#������#���^����������l�,����s�#�%���a�������
��
	#������&�
���)# (Aiken, et al., 2002; Baumann, et al., 2001) l�,�
�#�ก�������	��ก
������&s�#
�$��,���!"����$	�a$̂��	��ก������ก������
�����&��% � l�,��	��	�����g)^!m�����&���ก�% � 
(Shindul-Rothschild, et al., 1996 ) 
 ก�������	��ก
����
����ก����ก�����
�� �!"��� �	����&�
������&�a�ก�,
��ก��
��$��
ก�����
�� ����,
����ก��!"�!x����ก��g��	��&�
����	#�ก��
��$������ก� ก�����ก���̂��

����ก���&�� �,	̂����
����ก���&��������� ��̂��!�����l�,���f�� �����ja+^��s�̂�	e�ก
����
���������j !x���
�� l�����a�ก�������	��ก
����
����ก����ก�����
��s�̂��ก��'%ก(��ก�&��ก�

����	̂��ก��ก�����
�� (Nursing need) ��k&�$�!��������������
�� (�
���กก�����
�� 
ก�,�������������, 2548) r%&��,l	ก	#��ก��s!	��!�,�f�g)^!m��$�k�ก��	�
����	#�����
��e
!m�� �%���ก���
��,

ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��	��ก��ก�������	̂��ก��ก�����
�� (Patient 
classification system, PCS)  ��^���+#���
�l�กg)^!m����&���,��
�������l�����������e
!m����&
l	ก	#��ก�� ������g)^!m����&����ก(�,������e
!m��$�k��,��
�������l�����������e
!m����&
�$�k��ก��s�̂a�ก��#������ก�� l�^�!�,��������	̂��ก��ก�����
�����g)^!m��	��ก��ก���             
ก�����
����&
����ก����
��!o�
�	�	#�g)^!m�� (Gillies, 1994) a�ก��'%ก(�!��������                  
ก�����
�� �!"�ก�����!�����f��,���ก�����
��a��)!���!�����������&
����ก����               
ก�����
��a+^s!ก�
g)^!m��l	#�,!�,�f�a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�� �%�	̂����ก��ก
�$��
+��ก��ก�����&+����� r%&�ก�����ก��#�$�k�!�,�f����ก��ก���ก�����
�������j�
�l�กs�̂$���
�)!l

 �% ���)#ก�
��	j�!�,����l�,�����$��,�������ก(�,������l	#�,$�#����� ����
ก��'%ก(�!����������$�������  a����ก�����
����&������ 4 ���� �k�  1) ก��'%ก(�ก��a+^����l


ก������ก	���	����#��	#���k&��  2) ก��'%ก(�ก��a+^����l

������	�������g)^!o�
�	����             
3) ก��'%ก(�ก��a+^����l�,g���,$�#��ก������ก	���	��l�,ก��������	���� 4) ก����#�
	����#����� (ก�(�� l�����, 2545) l�,����ก��'%ก(�����l�,ก�����k&����& (Time and motion 
study) ��������'�ก��� ��&'%ก(���k&����&�!�,�����f�������� (����	� 	��*�����1 l�,��,, 2547) 
r%&���g)^�
���'%ก(�a��������̂��ก�����
���!"��
������ก ��k&����ก�
�a$̂s�̂!�����������&
l�#��
� ���
����ก��ก���ก�����
���� �$�� l�,s�̂!������������ก��!o�
�	�ก��ก���                  
ก�����
���,�����ก�#������k&�� (������ ����, 2546)  
  ก�����
���̂��������� �!"�ก�����
����&a$̂ก���,��
�����)^�%กl

��&�s!lก#g)^!m�� 
f��a	̂ก����
������l����l�,s�#���j%�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก���s����$��� (�������		�           
'���������*�, 2543) a$̂ก�����
���)l�g)^!m��a��,�,ก#�� �,$�#��l�,$���s�̂��
���,��

�����)^�%ก ��̂�ก��
)���ก�������)^����̂��ก���,��
�����)^�%ก ���a+^l�����a�ก���)l�l


���������k&�����!���f�����g)^!m�� a$̂�����j����	��s�̂��#�������e���กก��s�̂��
���,��
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�����)^�%ก !��'��กf��,l��กr^�� (����	�� ������ก(�������, 2548) $�#����������������� 
������
��	�ก��� �!"�$�#�������&a$̂
��ก���,��
�����)^�%กlก#g)^!m����&����
ก��g#�	����ก
!�,�f� ��ก�����
����ก��% �!o�
�	����	��� 24 +�&���� a$̂
��ก�������̂�g)^!m���!"�')���ก��� 
l�,��ก���
�ก�,
��ก�����
����a+^a�ก��a$̂ก�����
���� �a��,�,ก#�� �,$�#��l�,$���a$̂
ก���,��
�����)^�%ก ����f�ก�����
�� (2549) ก
�$������#���
��������������
�� : g)^!m�� 
��#�ก�
 2 : 1 l	#g)^!m����&��a+^
��ก��������l	ก	#��	��������f��������l�,�������&��	#�ก��
�ก��f��,l��กr^����กก��s�̂��
���,��
�����)^�%ก �%��
�a$̂g)^!m��l	#�,��������	̂��ก��         
ก�����
����&l	ก	#��ก�� (Urden & Roode, 1997) ก��a$̂ก�����
��l	#�,���%�a+^����l	ก	#��
ก��  r%&�l	#�,����ก����������l	ก	#���̂��!�����f��,���l�,����	̂��ก��ก�����
�����
g)^!m��  l�,���s�#��l�����a�ก�������	��ก
�����������������
��	��!�����f��,�����&+�����  

$�#�����������������  ������
��	�ก��� !�,ก�
�̂���������l����  3 ��                     
����������
�� 18 �� ��
��
�a�ก��a$̂ก���,��
�����)^�%ก��k&�ก��g#�	��lก#g)^!m����&����
ก��
g#�	����ก��� ������
����$̂��g#�	��a$�#��&	̂��a$̂ก��
��ก���� �$���
���� 9 $̂�� $̂��g#�	����eก
�
���� 1 $̂�� $̂���	����g)^!m��ก#��g#�	��r%&���)#a������)l�������������ก 1 $̂�� a�������+ก��
�,������������
��!o�
�	�����̂��ก�����
���
���� 17 �� 	̂��l
#�ก�,���ก���
����	��$̂��
g#�	��	#��� ����� �$̂���	����g)^!m�� r%&��,l
#�!o�
�	����	�������$��,�� �����$��$�̂�            
����������
���!"�g)^
��$�����ก�� l�,����������
�������
��
�a�ก��a$̂
��ก��b�ก�b����ก
�j����& �+#���&$̂��������k&�+#���$�k�a�ก���
�$�	jก���^���ก ก��+#�������k�+���� ��)�	��         
$�g)^!m��	#���a�������
�� ก�����&��g)^!m���� �ก#��l�,$���ก���,��
�����)^�%ก��&$�g)^!m�� ก��
!�,�������,$�#������$������+�+��a�ก���)l�g)^!m��  �
�a$̂����#���
��������������
�� 
	#�g)^!m��s�#l�#����% ���)#ก�
!�����g)^!m��$�k��
����$̂��g#�	����&�!��a$̂
��ก����,�� � r%&�a�
f��,��ก�	��&�
��������������
��s�#�������	#�ก��!o�
�	���� 	̂���������#���k���ก
'���l����l�,$̂��g#�	�������!��$̂��g#�	�����&�+�&�����a�ก�����&g)^!m�������j��s�̂ r%&�ก�����
��	��ก
�����������������
�� ������
��	�ก��� ����
���กก��l�����,�!"�g)^ก
�$��a$̂ ���
�̂�������ก�
����g)^!m���� �$�� l	#��กlg�������'�(uก��l�,�����l$#�+�	� b
�
��& 10 (�.'. 
2550 -2554) ��&��#����g�ก���
�������� l�,��,��+
����	��,�
��
�̂���+ก������k�� �.'. 2551 ��&
�,��ก��!��
�!��&���,

�
�l�ก	
�l$�#� ��ก�,

 �r�� s!�!"��,

 �l�#�� �
�a$̂��ก���̂�����
	��!�����f��,���l�,���f��������&���ก�% � ��ก�� �������
��	�ก���g#��ก����
������f��
������
����k&������& 11 ������� �.'. 2550 �%��
�a$̂$�#�����	̂����ก�����������ก�
����a$̂
�������l�,��!�,�����f�� l	#��ก�j�	����g)^����

��ก����&���
�������&���ก�% � �k� !.�
!�,��� 
2548 ���
���� 5,207 ��  !.�
!�,��� 2549 �� 5,295 �� !.�
!�,��� 2550 ���
���� 5,449 �� 
(����^��)�l�,�j�	� �m����+�ก��������
��	�ก���, 2548-2550)  l	#�
��������������
�� 18 
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����#����� �
�a$̂
����ก��ก�������$�k&���^�l�,�ก������������a�ก���
���� r%&�����#�g�ก�,�

	#����f��������s�̂ �%������ก��'%ก(�ก�������	��ก
�����������������
�� ������
��	�ก���
��&�$��,��ก�
!�����f��,���	������	̂��ก��ก�����
�����g)^!m�� ��k&������ja$̂ก��
��ก��
���
���̂�����������&�����f�� g)^��

��ก��!���f��l�,�%���a�a�
��ก�� l�,�����j�
�s!a+^
!�,ก�
�!"��^��)��k �u��a�ก��ก
�$��ก��
��	��ก
������&�$��,�� ��k&�ก#�a$̂�ก��!�,�����g�
�)����a�$�#����������������� 

 
(
�83������0*��ก	�(�)
� 

1. ��k&�'%ก(�f��,����������������
��������
��	�ก��� 
2. ��k&�'%ก(�ก�������	��ก
�����������������
��������
��	�ก��� 
 

�7��	ก	�(�)
� 
1. !�����f��,����������������
��	#�ก���)l�g)^!m�� 1 ��a�l	#�,!�,�f��!"�

��#��s� 
2. ��	��ก
����	��!�����f��,����������������
�� ������
��	�ก��� ������
����

��#�s� 
 

��(&��3�'�'������9	�ก	�(�)
�   
 ก�������	��ก
����
����ก� (Staffing) �!"��� �	��a�ก�����lg�������ก����(�� �!"�
ก�,
��ก��!o�
�	���&���,

a�ก�����$�l�,���	��
����a�$�#�������#���$��,�� j)ก	̂���� �
�̂�����f�� !����� l�,	
�l$�#�$�̂���&��
g��+�
 ����� �ก���
�����ก(�a$̂��
����ก���&�����f��
!o�
�	������)#a�$�#�������#����&
����� (ก�(��  l�����, 2545) ��k&�a$̂ก�������	��ก
����

����ก����ก�����
����!�,�����f�� l�,g)^!m��s�̂��
ก�����
����&�����f�� ����!�,ก�

�
����s�̂lก# �,

ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��	������	̂��ก��ก�����
�� ���k&���k���&a+^'%ก(�
!�����f��,���ก�����
��	��ก��ก���ก�����
�� r%&�	̂���
�ก���
����ก��ก���ก�����
����&
�ก���% �����a� 24 +�&���� ��
��	a�ก�������	��ก
���� �,

ก���กe
�^��)���&�����f�� 
ก�,
��ก��a�ก����
����,

l�,ก��
��$�����ก���,

ก���������^��)� (�
���ก                  
ก�����
�� ก�,�������������, 2548) 
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*��&*�ก	�(�)
� 
 ก���������� ���  �!"�ก��'%ก(�ก�������	��ก
�����������������
��	������	̂��ก��             
ก�����
�����g)^!m�� a�$�#����������������� ������
��	�ก��� ����
�ก��'%ก(�!�����
f��,������g)^!m����&����
ก���,��
�����)^�%ก ��กก����#�ก��#�	����#��g)^!m��a�+#��������&
�
�ก��'%ก(� �
���� 241 �� ���ก����#���#���#���̂������ก����
b��ก l�,ก��#�	����#���������
���
���,��
!o�
�	�ก�� �
���� 17 �� a+^ก�������k�ก��#���b��,���,�� �
�ก������ก	l�,
���%ก
���� ��k&�$�!�����������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���������������
�� ���a+^ก��
�
�l�กก��ก���ก�����
����&��̂���% �	��l�������� Morris, et al. (2007) r%&�l
#�ก��ก���          
ก�����
����ก�!"� 3 $��� s�̂lก# 1) ก��ก���ก�����
�����	��: ก�����
���� �$����&ก�,�
�
a$̂lก#g)^!m��l�,���
����  2) ก��ก���ก�����
������̂��: ก��ก�����&s�#s�̂ก�,�
����	��	#�
g)^!m��l�,���
���� l	#��g�a$̂ก�����
�����	����������
)��� 3) ก��ก�����&���
����ก��
�)l�g)^!m��: ก��ก�����&��������ก�
ก��
��$�����ก�������&�s!���$�#����� l�,a+^�ก�*�ก��
�
�l�ก!�,�f�g)^!m��	��������������l����l$#��$��u�����ก� (American Society of 
Anesthesiologist, 2003) ��&���!�,�f�g)^!m��s�̂ 5 !�,�f� s�̂lก# 1) ASA class I: g)^!m�����f����        
2) ASA class II: g)^!m����������f������#��ก����eก�̂�� 3) ASA class III: g)^!m����������f���� �
���l�� l	#���s�#�!"����	���j%�+���	 4) ASA class IV:  g)^!m����������f���� ����l�� l�,�!"�
���	���	#�+���	  5) ASA class V: g)^!m����ก�	��&����ก������̂����ก �
�ก������ก	l�,
���%ก����
��&a+^a�g)^!m��l	#�,!�,�f� l�^��
����$���	��ก
����
����ก����ก�����
�����$�#�����	��
����ก���
������	��ก
�������ก�����
�����ก��ก�����
�� (2545) 
 
�$	)$	ก
��(	�� !:;�:�ก	�(�)
� 
 1.  �
��	ก$	'
��3�'	ก��	�ก	���	�	'*��(��
�� ��	�	' <����	�	'�	ก��� $���j%� 
�
��������������
���� �$����&!o�
�	����a�$�#����������������� ������
��	�ก��� ��&
�$��,��ก�
!�����f��,��� ����
������ก!����������b��&�a�ก��!o�
�	�ก��ก������
����ก
�)	��
����$���	��ก
�������ก��ก�����
�� (�
���กก�����
�� ก�,�������������, 2548) 
�����  
 ��	��ก
�����������������
�� = (��	��ก
������k&�ก���)l�g)^!m�����	�� + ��	��ก
����
��k&�ก���)l�g)^!m������̂��) x ��	��ก
������l��+�&������&s�#s�̂��� 

1.1 ��	��ก
������k&�ก���)l�g)^!m�����	�� (Direct FTE)  $���j%� ��	��ก
������&a+^s!
a�ก���)l�g)^!m����&����
ก���,��
�����)^�%ก a� 1 !. 

1.2 ��	��ก
����a�ก���)l�g)^!m������̂�� (Indirect FTE)  $���j%�  ��	��ก
������&a+^s!
��k&�ก��
��$�����ก��ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
$�#�����  
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1.3 ��	��ก
������l��+�&������&s�#s�̂��� $���j%� ��	��ก
������&	̂������k&���l��
+�&������&s�#s�̂����������������
��   

2.  (��
�� ��	�	' $���j%� ���
����+�+��g)^��$�̂���&a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�� 
�̂��������� �k� ����������
�� �k� g)^��&�
���e�ก��'%ก(�s�̂��
!�,ก�'���
�	����
��'��	�� l�,
g������f�+� ��)�  $�k�!�����	�����
��'��	��  $�k�!����������'��	��
��*�	                 
(���
��'��	��)  r%&����,�,����'%ก(� 4 !. s�̂��
a
�����	!�,ก�
��+�+��ก�����
��l�,     
ก��g������f�+� � 1 ����f�ก�����
�� s�̂��
ก���
��l�,��
g#��s�̂��
!�,ก�'���
�	�              
����������
����ก��+���������������l����l$#�!�,��'s���#��ก�
ก�,������������� 

 3.  �	���	� $���j%� ก��ก���ก�����
����&����������
��!o�
�	�	#�g)^!m��$�k�ก�,�
�a�
$�#����� 

4.   ก�)ก���ก	���	�	' $���j%� ก��ก�����&����������
��a$̂
��ก�����
��lก#g)^!m��
l�,���
������,��
ก����ก(� 	��ก�,
��ก�����ก�����
�� l�,ก��ก�����&�#�g����
����
a$̂ก���)l�g)^!m���!"�s!s�̂��#����
)�����&��% � ����������#�$�����k&�a$̂g)^!m�����f���� ������ก
�f��ก����e
!m�� r%&�ก��������� a+^	��l�������� Morris, et al. (2007) !�,ก�
�̂�� 

4.1 ก��ก���ก�����
�����	�� (Direct patient care activities) $���j%� ก��ก���
ก�����
���� �$����&����������
��ก�,�
�a$̂lก#g)^!m��l�,���
������,��
ก����ก(� s�̂lก# 
ก�����&��g)^!m���#��$�̂�ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก��&$�g)^!m�� ก���	����������̂��l�,!�,����
g)^!m��r 
�ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก ก��a$̂���,��
�����)^�%ก��&�s!��k&�ก��g#�	�� ก�������,���ก��
a$̂���,��
�����)^�%ก���s����$���$�k�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& ก��
���%ก����,�����
ก���,��
�����)^�%ก ก���)l����k&���^��g)^!m�� ก�����&��g)^!m��$���ก���,��
�����)^�%ก 

4.2 ก��ก���ก�����
������̂�� (Indirect patient care activities) $���j%� ก��ก���                
ก�����
���� �$����&s�#s�̂ก�,�
����	��	#�	��g)^!m��l�,���
���� l	#��g�a$̂ก�����
��
���	����������
)��� $�k���g���	#�g)^!m��l�,���
���� s�̂lก# ก����
����^��)�g)^!m����&s�̂��

ก������#��$�̂�ก#��s�̂��
ก���,��
�����)^�%ก ก��!�,������ก�
�$������+�+��a�ก���)l�
g)^!m�� ก���	������ /��+f��*� l�,��!ก������k&���k���&a+^a�ก���,��
�����)^�%ก ก��������!x�$�
l�,��ก��g)^!m��lก#�������l���� ก�����,�
���g)^!m�� ก������กe
�^��)�g)^!m����&����

��ก�� ก��
�
������,���l�,����กe
��!ก�����&a+^a�ก���,��
�����)^�%ก  

4.3 ก��ก������
����ก���)l�g)^!m�� (Non patient care related activities) $���j%� 
ก��ก�����&��������ก�
ก��
��$�����ก�������&�s!���$�#����� ��k&�a$̂$�#�������������̂����&
�,a$̂
��ก��s�̂��#��	#���k&��	������� ก��ก����$�#���  s�̂lก# ก����������f��
��ก���������
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�����ก��'%ก(�������,$�!x�$�/�j��ก����	#�����&�ก���% �a�$�#����� ก��
��$�����ก����/
��+f��*� l�,�����/���f��*�a�$�#����� ก��

������ก(�l�,r#��

�������k&���k����ก��l���� 
ก���)l���!ก������ก��l����a$̂!��'��ก�+k � ก����������
�	�ก����/�������&�����$�#����� 
ก����
����j�	������k�� ก������
�ก���
�ก�#�	�
l����ก������+ก��l�,�#�	�
l���k&�� 
ก���
����+�ก�����$�#����� ก������
�lg�!o�
�	�ก�����$�#������̂��
��$�� 
��ก��l�,
��+�ก�� ก��a$̂
��ก������������lก#$�#�����	#���a�������
�� ก������'��� 

5. ก	�)$	��ก���&���1��=(� $���j%� ก�����ก��#�!�,�f�g)^!m����&����

��ก���,��

�����)^�%ก	���,��
�������l�����ก����e
!m�� r%&�!�,������ก!���������	̂��ก��                
ก�����
�� ��ก�̂����j%�����	̂��ก�����ก�����
����ก��&��� ก�����ก��#�g)^!m��a����������� 
a+^$��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�����������������l����l$#��$��u�����ก� (American Society of 
Anesthesiologist, 2003) ��&���!�,�f�g)^!m��s�̂ 5 !�,�f�s�̂lก#  

1. ASA class I : g)^!m�����f��l�e�l�� ���f����	�� s�#������g��!ก	������������� 
������+��!ก	� �����&����
ก��g#�	��s�#�
�a$̂��ก���!��&��l!������,

�k&� �+#� ก��g#�	��        
s�^	�&� ก��g#�	��s�^��k&�� $�k�ก��g#�	����k ���ก��&s�#�̂��l������	̂��� 

2. ASA class II : g)^!m����&��������f������#��ก����eก�̂�� (Mild systemic disease) 
$�k������!�,�
�	����&�����j��
���$�k���ก(�s�̂�̂����$�k�ก��g#�	�� �����j+#���$�k�	����
s�̂s�#j)ก�
�ก���������k&��s$� �+#� g)^!m���)����� g)^!m������̂�� g)^!m�����$�
$k� g)^!m�����
���������k���)�a��,�,���&�l�ก g)^!m������
�$�����&�����j��
���s�̂ �!"�	̂�  

3. ASA class III : g)^!m����&��������f������#��ก���� ����l�� (Severe systemic 
disease)  l�,/$�k������!�,�
�	����&s�#�����j��
���s�̂���ก����ก(��̂����$�k�ก��g#�	�� 
����� ���f��,l��กr^�� l�,�!"���!����	#�ก���
�����+���	���g)^!m�� �+#� g)^!m������
�$�����&
��
���s�#s�̂l�,/$�k�����ก��l��กr^�������^���k�� g)^!m�����ก�^����k �$��a������k��/	�� 
l�,����ก����e
$�̂��ก�����ก(�s�#���% � g)^!m�����!����&��,��ก�������ก��$�
 �
�a$̂	̂���
�ก��
ก�����k&��s$� �!"�	̂� 

4. ASA class IV : g)^!m����&��������f������#��ก���� ����l�� (Severe systemic 
disease) l�,/$�k������!�,�
�	����&s�#�����j��ก(�a$̂ก��
���)#f��,!ก	�s�̂�̂����$�k�ก��g#�	��
l�,����!"����	���	#�+���	 �+#� ���$��a��^��$�� g)^!m�����	�
��&��������f���� ����l��l�,
�)�����$�̂���&��#����ก g)^!m��s	�����&	̂���^��s	 �!"�	̂�  

5. ASA class V : g)^!m����ก�	��&��+���	��)#s�̂����� 24 +�&����$�k�����ก������̂����ก
s�#�#��,s�̂��
ก����ก(��̂����$�k�ก��g#�	�� l	#�
��!"�	̂����^���
ก��g#�	�� �+#� g)^!m����&s�̂��
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����e
����a��,��
��&���l�� g)^!m����&s�̂��

����e
���+#���^����#�����l�� g)^!m����&!�,�

��
�	��$	����l���
�a$̂�ก��
��lg�bก����$�����& �!"�	̂�  

 
���<�;�0� !�	�(�	)�����
� 
 1. ��k&��
�s!a+^ �!"��^��)�a�ก��ก
�$��ก��
��	��ก
�����������������
�� 
������
��	�ก��� a$̂�$��,��ก�
!�����f��,���	�������!"����� 
 2. ��k& � �!"�l�����a�ก��'%ก(�l�,ก������ � �ก�& ��ก�
ก�������	��ก
 ��� ����              
����������
�� a�������
��	#�� � 
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��� ! 2 

&�ก�	��'��	�(�)
�� !&ก !�(*��� 
 

 ก���������k&�� ก�������	��ก
����
����ก����ก�����
���������������
�� ������
�� 
	�ก��� s�̂'%ก(��^���̂���ก��� l����� ��(o� l�,����������&�ก�&���^�� �����!"����,�
���� �����  

1. $�#����������������� ������
��	�ก��� 
1.1 !�,��	�l�,�^��)�������
��	�ก��� 
1.2 �^��)�$�#����������������� ������
��	�ก��� 
1.3 ��ก(�,����������������
�� ������
��	�ก��� 
1.4 
�
��l�,$�̂���&�������������
�� 

2.  ก�������	��ก
��������������
�� 
2.1 ����$������ก�������	��ก
��������������
�� 
2.2 ��	j�!�,�������ก�������	��ก
��������������
�� 
2.3 �)!l

���ก�������	��ก
��������������
�� 
2.4 ก�,
��ก�������	��ก
��������������
�� 

3.   ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� 
3.1 ����$������ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� 
3.2 ��	j�!�,����ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� 
3.3 ����ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� 
3.4 $��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� 

4.   ก��'%ก(�!�����f��,���ก�����
���̂��������� 
4.1 ����$���!�����f��,���ก�����
���̂��������� 
4.2 ��	j�!�,����ก��'%ก(�!�����f��,���ก�����
���̂��������� 
4.3 ก���
�l�ก!�,�f����ก��ก���ก�����
���̂��������� 
4.4 ����ก��'%ก(�!�����f��,���ก�����
���̂��������� 
4.5 ก���
������	��ก
��������������
�� 

5. ����������&�ก�&���^�� 
6. ก��
l�����a�ก������� 
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1.   ���(��	�(��
�� (���	 <����	�	'�	ก��� 
1.1  ���(
���'�*���1'<����	�	'�	ก��� 

 (��
��

�0 
 ������
�����f��+� ��
��x����
��� 
��ก����
���� 
����ก����������  

 �
�-ก�) 
 ������
��	�ก���a$̂
��ก�����ก��l�����̂�����f����ก���� �� ��̂��ก���#������ 

!���ก�� ��ก(�l�,�����)���f�� ��ก��!�,������k��#��l�,�,

�#�	#� ��̂�ก����̂�������a$̂

����ก���������̂���� ��̂��'�ก�f�� ���f��+���	l�,����f)��a�a�����ก���&��ก��
��$�����
���a+^$��ก�����f�
�� 

 � � � � � � 
 � � 	 � ก �� �  � !" � $ �%& � a � � � � � � � 
 � � ��& �� � ก� � �
 � �� ก ก � � l � � �� 
ก�������$���� ��!�,��	������!"������a���+���������,
������e���,�������ก�^�
��̂���)#$�� ��+ก����& 5 a�!. �.'. 2447 s�̂�ก����ก���,
�����s�^ก�-����% �a�����!�,��' 
��,������̂�$����������,
����+���ก���!���ก�^��!��ก�,$�#��a$̂	� �������
��
���	��	#��% ���&	
�
�������� �������
�����	��	#�� �%�s�̂��̂���% ���&
��������l�#� 
���̂���,��
	��a	̂ (�x����
���) 
���&��� 7 s�# 74 	������ ��&��̂����ก���$��̂���ก�^�� j��� l�ก���ก��ก�� 
������ $�k�ก������f�
�� ก�,�������
�� 	#�����u
��s�̂���a$̂��ก��!ก����a��,


��'
�� ��k&� �.'. 2480 ������
�����	��	#��%�s�̂���s!�% �ก�
��'
�����ก������ s�̂��
ก��
��������#� �������
����'
��� l	#��k&����ก�����ก#�lก#����������k��s�^��&��̂���% �l�,      
a+^��������j%� 32 !. ���ก��'��	����'
��ก������ �$e��#��!"�ก��s�#��^������&�,r#��lr���k&�
a+^��ก(����	��	#���ก ����,a��,�,�� �ก��!���ก�����	��	#�l�,����,
��	#��� ������ก�����
�������l�,��!�,�����f���% � ����&!m���̂�����	��	#����
�������� �j����&s�#�$��,�� ����,
+��+�$��l�#��% � �%�s�̂�!��&��l!��!��
!���������
�����	��	#��� �!"��j�����
����ก����
�
�$��
g)^!m�����������
��ก���l�,�+�����
��ก#�� ����&�s!�%�����ก����#� �������
�� 
��ก����� 	#�����k&� �.'. 2515 �����+ก��s�̂!�,ก�'���	� ���'
�����$����% � ��������'
��
���ก������l�,��'
�������
�����^��̂��ก�� ��k&��!"��������ก�����	� ���'
�����$��� 
������
����ก�����%��!��&��+k&��!"� �������
����'
�����$���� �
�$��
��ก(������&�s! ������
�!��������
����#���!"����ก����k&������$��
����& 27 ก�ก���� 2515 	#�����ก��!��
!���
�!��&���!"� ก�������$���� a������& 18 ������� �.'. 2515 +k&����������
���%��!��&���!"� 
�������
��ก�������$����� 	��s!�̂�� ��k&���	�ก���!��&��+k&����������
�� ��,
������e�
��,��̂���)#$��f)�����������+ �%��������,
����+�����	a$̂a+^+k&��#� �������
��	�ก���� 
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	� �l	#�����& 11 ก������ �.'. 2516  ��k&��b�����,�ก���	�����e���,��̂�	�ก����$���+g)^���
�j�!��ก�����
���   

 ������
��	�ก���s�̂g#��ก����
���ก����������f��	����	�u�� HA ��k&������& 
11 ������� �.'. 2550 !x���
��������
��a$̂
��ก��!�,+�+�a��k ���& 5 ��	 �k� ��	������� 
��
��� 
��l� f�(������l�,$���l�� l�,a$̂
��ก��!�,+�+���ก�k ���&ก�������$���� 
�����j�����
ก��
��ก��g)^!m��a�s�̂ 450 �	��� l�,ก
����ก#���̂�����&���k&�a$̂�����j�����
g)^!m��
s�̂ 600 �	��� ����,g)^!m�����
�������&��% ���ก!. ���
��ก��g)^!m����ก �b��&�!.�, 443,148 �� l�,

��ก��g)^!m��a� �b��&�!.�, 20,356 �� (�j�	�������
��	�ก���, 2547-2549)  

1.2   *���1'���(��	�(��
�� (���	 <����	�	'�	ก��� 
�
�-ก�)�	�(��
�� (���	 
1. a$̂
��ก���̂��ก���,��
�����)^�%ก��#����!�,�����f�����$��ก��	�u����+�+��

lก#g)^a+^
��ก����ก�,��
	��� 24 +�&���� 
2. ��ก�������
����ก� l�,��������a$̂�����f����#��	#���k&�� 

<������	����(��	�  
$�#����������������� ������
��	�ก��� !�,ก�
�̂���������l�����
���� 3 �� 

����������
���
���� 18 �� ���ก�����&�s! 2 �� a��#�����
����ก�����������
���� � �����
ก��
����

��+��% �	��ก�
�m��ก�����
��  

 
 
 
 
 
 
 
  
   

 
 

����	�� ! 1  �	�ก	��
��
��
�;	���(��	�(��
�� (���	 <����	�	'�	ก��� 
(l$�#���&�� : 37 !.�j�!��������
��	�ก���) 

�
���กก��l���� 

g)^�
����ก��������
��	�ก��� 

�������l���� 

���g)^�
����ก���m��ก��l���� ���g)^�
����ก���m��
��$�� 

�m��ก�����
�� 

���ก�����&�s! 
����������
�� 
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*��&*�ก	��>��
���	�*�����(��	� 
$�#����������������� ��$�̂���&a$̂
��ก���,��
�����)^�%ก	��ก�,
��ก�����
��lก#

g)^!m����&����
ก��g#�	����ก��� ���a$̂
��ก��f��a�$̂��g#�	��a$�# �� �$���
���� 9 $̂�� $̂��
g#�	����eก�
���� 1 $̂�� a$̂
��ก��b�ก�b����ก�j����&��&$̂������ l�,+#�������k�+��g)^!m��	��  
$�g)^!m��	#��� a�������
����� 24 +�&���� 

1.3 '
ก�?��	�*��(��
�� ��	�	' <����	�	'�	ก��� 
ก��!o�
�	�����������������
���,!o�
�	����	��� 24 +�&���� ����% �!o�
�	����

�!"���� l
#��!"�����, 8 +�&���� �k� ����+^� ����!o�
�	���� 08.00-16.00 �. ���
#�� ����!o�
�	���� 
16.00-24.00 �. l�,����%ก ����!o�
�	���� 24.00-08.00 �. l�,�,!o�
�	���� 5 ���	#���!��$�          
$��� 2 ���	#���!��$� �k�$���a���������l�,�������	�� ก��
��$��
����ก����$�#������,��
$��$�̂�����������
���!"�g)^�)l�l�,��
g��+�
���	�� l	#a�ก��!o�
�	��������̂�������ก���
����������
���,���������l�����)l�l�,��
g��+�
��ก�,��
$�%&� 

ก��!o�
�	�������$�#������,�^�	��$̂��g#�	�� �k�a�������+ก���,�!��a$̂
��ก��
lก#g)^!m����&���g#�	�� ก�������	��ก
�����������������
�� �,���a$̂
����ก��% �!o�
�	����!�,�
�
����+^�a�������+ก���� �$�� 18 �� ���$��$�̂�����������
���,�!"�g)^
��$�����ก��a$̂��ก��
$��������ก��s!!o�
�	����	��l	#�,$̂��g#�	�� r%&��
��������������
��a�l	#�,$̂��g#�	���,
!�,����	�������$��,����ก!�����$̂��g#�	����&�!��a$̂
��ก��ก�
�
��������������
����&
!o�
�	����a���,�� � �#����ก������+ก�� $̂��g#�	���,�!��a$̂
��ก��a�ก���g)^!m��b�ก�b��
��#��� � r%&������j�!��a$̂
��ก��s�̂ 1-3 $̂��	#���� ก�������	��ก
�����������������
���% �
!o�
�	������ก������+ก�� �,����!"���������ก�� (on call) $��������ก��s!	�����+k&� ����,���
a$̂������������
��!�,�
����
#���
���� 4 �� l�,����������
��!�,�
�����%ก 3 �� �#��a�
���$�����+ก���,������������
��!o�
�	��������+^� ���
#�� l�,����%ก �
��������, 3 ����#�ก�� 
a�ก����)#�����ก������+ก���,s�#��ก����ก��� ����������
����&��)#��������ก���,	̂���% �
!o�
�	��������+^�a�������+ก��	��!ก	� l	#$�ก����%ก��ก��!o�
�	���� ����������
���,s�̂$���
��k&���กg#��a�+#���+^� l�,�% �!o�
�	����a�+#��
#�� 

1.4   ���	��'����	� !*��(��
�� ��	�	'  
 1.4.1 *��&*�ก	��>��
���	�*��(��
�� ��	�	' �
�l�กs�̂�����  

1) ����̂��
��$�� s�̂lก# �#���!"�	��l����k&�ก
�$�����
�� ����l�,
��	�ก�� l�������&��!�,�����f�� ��k&�����!���f�����g)^!m�� l�����!o�
�	� (guideline) a�
ก��a$̂
��ก����������������������	��ก
����
����ก�a�$�#����� 
��$����l�,��+f��*�a$̂
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�������l�,�����j��
��� 	�����
ก��a+^s�̂  ���l�,����'���lก#����������
��l�,
���
����+�+����&��^�����ก!o�
�	����  !�,�������,$�#������$������+�+��l�,������������� 

2) ����̂��
��ก�� s�̂lก# !�,�����f��g)^!m��ก#��a$̂���,��
�����)^�%ก 

��$�����,��
�����)^�%กl�,�����,���g)^!m���,$�#��a$̂���,��
�����)^�%ก !�,����g)^!m��a��,�,
��ก����$���a$̂���,��
�����)^�%ก l�,�����j���lg�ก��a$̂ก�����
��s�̂��#��j)ก	̂��f��$���
ก��a$̂���,��
�����)^�%ก 	�����a�lก^s�!x�$�f��,��ก�	��&�ก���% �ก�
g)^!m��$�k���!ก������
ก��l����s�̂  �����j�
�$�	jก��a$̂���,��
�����)^�%ก��&�s!s�̂j)ก	̂��	��$��ก��+�ก�� l�,�
�
ก��+#�������k�+��s�̂��#����!�,�����f�� ������j�,�̂��ก��a+^�����������&��a�$�#�����s�̂��ก
+��� !�,��������#���k�ก�
g)^!m��l�,��	� �!"���&!�%ก(�a$̂�
�l�,�
�lก#
����ก����ก��
���
�� g)^!m��l�,��	�a�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก 

3) ����̂����+�ก�� s�̂lก# �#�������l�����!o�
�	�l�,/$�k���	�u��ก��a$̂
���,��
�����)^�%ก	��$��กu���+��!�,��ก(� !�,����g�l�,!��
!���l�����!o�
�	� ��	�u�� 
	��+� ���a$̂�!"�!x���
����)#���� ���lg�l�,�
�����ก����k&������ l�,�����)�����)^ ��'��	� l�,
��ก(,a�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก 	����
��	$�k��^�	ก��ก�
l���� '%ก(��������k&����������
�����)^  l�,��������f��ก�����
���ก�&��ก�
ก��a$̂���,��
�����)^�%ก ����� �!�,��ก	�
g�ก�������a�ก����������f��ก��!o�
�	����  

 1.4.2  ���	�ก	���	�	'��	�(��
��    
 �!"�ก�����
��g)^!m����&��
ก���,��
�����)^�%ก ���a$̂ก���)l�	� �l	#�,�,ก#��
a$̂ก���,��
�����)^�%ก �,�,a$̂ก���,��
�����)^�%ก l�,�,�,$���a$̂ก���,��
�����)^�%ก ���
���
����j%�ก��!�,������ก�
������
��g#�	��l�,���l����g#�	�� ����������
����ก��ก��
�����)^�k �u�����ก�����
��l�^� �
��!"�	̂���������)^ ����+
�����b��,�̂��
��ก������������ 
	� �l	#������l�,����ก��a$̂���,��
�����)^�%กa�ก��g#�	��l	#�,+��� ����� �ก��j�����,��

�����)^�%ก ��k&�a$̂ก��g#�	��g)^!m��l	#�,�����������#��!���f�� s�#��f��,l��กr^�� (+����������
���
��l$#�!�,��'s��, 2549; �
���กก�����
�� ก�,�������������, 2550)   

  (ก)   ก�����
���,�,ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก  
   1.  !�,����!x�$�l�,����	̂��ก�����g)^!m����&	̂��s�̂��
ก���,��
�����)^�%ก
���
������ ��#��ก�� ��	a� ������ ����� l�,!o�
�	�ก����k&��	����������̂��ก#��s�̂��
ก��
�,��
�����)^�%ก  

1.1 ���&��g)^!m���#��$�̂�ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก (Elective Case)  
1.1.1. !�,����l�,��
����^��)��ก�&��ก�
ก����e
!m��a����	 !�,��	�

ก��a+^����&��g�	#�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก ��ก����&l���j%�������f������,

$��a� $��a� 
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�,

s$������ ��ก����k&�s�^������� g�ก��	������$̂��!o�
�	�ก�� !x�$� ����	̂��ก�� �f��
������̂���̂���#��ก�� ��	a� ������ l�,��������g)^!m�� 

1.1.2. !�,�����f��g)^!m��	�� ASA Classes (American Society of 
Anesthesiologists) ��k&����
����l�e�l����
)��� l�,�������&�����g)^!m��	#�ก��s�̂��

��ก��
���������� 

1.1.3. 	�����
����j)ก	̂�� ������
)��������ก��� ก�������
������a�ก����

��ก������������ 

1.1.4. a$̂�^��)�l�,�
�l�,�
�ก��!o�
�	�	�l�,�������&���,$�#��ก��
a$̂
��ก������������a�!�,��e�	#�s!�� �!"���#���̂�� 

1) �� �	��l�,���k&���k����ก��a$̂���,��
�����)^�%ก 
2) ก����ก����1l�,g��^���������กก��a$̂���,��
�����)^�%ก 
3) ก���)l�	���� ก#��-��,-$��� a$̂���,��
�����)^�%ก 

1.1.5. �!����ก��a$̂g)^!m��l�,���
����r�กj���^������ ��k&�������
��	กก���� l�,����l�,�����k�กa$̂g)^!m��l�,���
���� ����
��%�j%�����!���f�� 

1.1.6. !�,������l�,a$̂�^��)�ก���	����g)^!m��a$̂���,��
�����)^�%ก
ก�
���
��!�,�
�$�g)^!m�� 

1.1.7. 
���%กก�����
���ก�&��ก�
ก��!o�
�	�ก�����
����&��
a$̂
g)^!m��l�,���
���� l�,���!g���&�ก���% �ก�
g)^!m�� 

1.2 !�,������ก�
����$������+�+����&�ก�&���^��a�ก��a$̂
��ก�����
������� ��k&����lg�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก 

1.3 �	����������̂��l�,!�,����g)^!m��r 
�ก#��a$̂
��ก������������  
1.3.1  ����j)ก	̂�����	��
���� (Patient Identification) l�,lg�ก��

g#�	�� 
1.3.2  !�,�����f��,g)^!m��	�� ASA Class 
1.3.3  	�����
ก���re�a
�����	������a$̂
��ก������������l�,

g#�	�� 
1.3.4  	�����
j%�ก���	����������̂������̂���#��ก��l�,��	a� 
1.3.5  ��
j��ก������$��l�,� 
����!�ก 
1.3.6  	 � � � � � 
 ก � � a $̂ � � ก# � � s �̂ �� 
 
 �� ก � � � � � �� �� � �� 

(Premedication) 
1.3.7  �
���ก��!o�
�	�	����g)^!m��ก#��a$̂
��ก������������ 
1.3.8  
�������ก���
ก��	#��� 
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 2.  �	����������̂�������!ก��� ���k&���k�a$̂ก���,��
�����)^�%ก ��k&���̂��
a$̂
��ก����&!���f��	#�g)^!m�� 

2.1 �	������!ก��� ���k&���k�a$̂���,��
�����)^�%ก��&�s! 	�����
����
��̂�����+��a$̂���,��
�����)^�%ก	��$��ก�����+��������l����l$#�!�,��'s�� (���ก�
 
!��ก����	�� l�, ��f� �����������, 2548) 

2.1.1 	�����!ก���+#��$��a�b�ก�b�� 
2.1.2 ����
ก����&�l

�������
�ก/�
 
2.1.3 	���ก��r��ก Cylinder l�, Cross connection 
2.1.4 	��� O2 supply failure alarm l�, Pressure sensor shut off  

valve 
2.1.5 	���ก��r��ก Pipeline l�, Cross connection 
2.1.6 	��� Flow proportioning device 
2.1.7 	����,

�#�ก��rg)^!m�� 
2.1.8 	����,

ก
����ก��r�#���ก�� 

 2.2 �	�������
�$��
g)^!m���b��,a�l	#�,���l�,+������ก��g#�	��a$̂
�$��,�� 

2.3 �	������!ก���a�ก�������,���	���f��,!x�$����g)^!m��l	#�,+���
���ก��a$̂���,��
�����)^�%ก 

  (�)  ก�����
���,�,a$̂ก���,��
�����)^�%ก  
   !o�
�	�ก��a$̂ก���,��
�����)^�%ก���ก��a$̂���,��
�����)^�%ก��&�s! l�,ก��   
�����,��� �)l�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& �����^��ก�
�f��,���f�����g)^!m����#��
!���f��  

1. 	�����
����j)ก	̂�����	��
���� ��ก���l�,ก��g#�	�����g)^!m��a$̂
j)ก	̂��ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 

2. ���
��g)^!m��a$̂��^�a��ก�&��ก�
ก��	�����k&�������,���l�,��̂�������+k&���&�a�                 
ก�����
�� ก���)l�	����,�,�������ก��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 

3. a$̂���,��
�����)^�%ก��&�s! (General Anesthesia) �)l�g)^!m����&s�̂��
���,��

�����)^�%กa$̂!���f����� 

3.1 �
���
 (Induction) !o�
�	�ก�� �����  
3.1.1 !�,����l�,�	����g)^!m��a$̂��̂��ก#��a$̂���,��
�����)^�%ก 
3.1.2 	�����
������̂��������k&���k�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก 
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3.1.3 !o�
�	�ก��a$̂���,��
�����)^�%กa�ก���
���
 	���� �	�����
l	#�,�������ก��a$̂���,��
�����)^�%ก 

3.1.4 �����,��� (Monitor) l�,�)l�g)^!m��	���f��,���g)^!m�� �����  
�f��,�����กr����a��#��ก��g)^!m�� (Oxygenation) ก��$��a� (Ventilation) ก��s$��������k�� 
(Circulation) �,��
�����)^�%ก	�� (Consciousness) l�,���$f)���#��ก�����g)^!m�� 

3.1.5 
���%กก��!o�
�	�ก�����
��a�ก���
���
��#����
j^�� 
j)ก	̂�� 

3.2 �
�����ก��a$̂���,��
�����)^�%ก (Maintenance) 
3.2.1 �)l�g)^!m��a$̂��)#a��#���&�$��,��	��+���l�,����ก��a$̂���,��


�����)^�%ก	������� ��k&�!���ก�������,�k&��ก�����	��� 
3.2.2 !o�
�	�ก��a�#�#�+#��$��a�a�g)^!m��l	#�,!�,�f�	��l�����

��&ก
�$�� ����%�$��กก������!���f��l�,!���ก��f��,l��กr^����&�,�ก���% � 
3.2.3 �����,����,��
���ก����
l�,a$̂���,��
�����)^�%ก �������

ก���,��
�����)^�%ก 	���,�,��������	̂��ก�����ก���,��
�����)^�%กa�l	#�,����l�,	��
lg�ก����ก(� 

3.2.4 �����,���
���%ก������+�� !��������� 
���^�l�,��ก��ก
�#��ก�� �,��
�����)^�%ก	����#��	#���k&��	������� 

3.2.5 �����,����,

ก��s$������ �,

�������$��a� 	��	��
����ก^��$�̂����ก��g#�	����k&�
��$�����,��
�����)^�%ก 

3.2.6 �����,���ก���	k�������!ก���a�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก l�,
	�����
ก��s$����ก��r �^�	#�	#��� s�#��ก��$�ก�� $�k���k&��$��� 

3.2.7 �k&�����^��)���&�
��!"�lก#'���l����l�,���
�����g#�	���!"�
�,�,��#��	#���k&�� 

3.2.8 ! � , � � � ก� 
 '� � � l � � �� l � , � � � 
 � � �� � g# � 	� � � �k& � ก � �
�!��&��l!��ก�,
��ก��a$̂���,��
�����)^�%กa$̂�����^��ก�
ก�,
��ก��g#�	�� a�ก�������ก��
g#�	�����&���� $�k���k&��� ����ก��g#�	�� 

3.2.9 !�,�����f��,g)^!m��	������� ��k&�!���ก�����	�����&���
�ก���% �a��,$�#��ก��g#�	�� l�,	�����a�������+#���$�k���ก�������l���� l�,+#��lก^s�!x�$�
b�ก�b�� ��ก�	s�̂j)ก	̂������#����a��,$�#��ก��g#�	�� 

3.2.10 
���%กก��!o�
�	�ก�����
���ก�&��ก�
ก��a$̂���,��
�����)^�%ก 
����ก�� �� ��!ก��� �f��,	#�� � ��&�����,��� ����� �f��,l��กr^����&�ก���% � l�,ก��lก^s�a�
l

�����������a$̂���,��
�����)^�%ก ��#����
j^����
)��� 
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 3.3    �)l�g)^!m��a$̂������ก��
 (Emergence) ��� 
3.3.1. !�,�����f��,ก��$��a����g)^!m�����ก������ก	��g�� ��	��

l�,��ก(�,ก��$��a� �������g#����^�-��ก��ก!�� l�,����
ก��lก^����1��$�#��ก�^����k � 
3.3.2. !�,�����f��,�����)^�%ก	�����g)^!m�� 
3.3.3. 	������l�,!�,����������+�� ��̂��
���%ก 
3.3.4. �����,���ก��a$̂�� Narcotic l�, Sedative 

3.4  !o�
�	�ก��j���#�+#��$��a�	��$��กก�������+��������l����l$#�
!�,��'s�� 

4. �����,���ก��a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& (Regional Anesthesia) �������
���
���)l�g)^!m����&s�̂��
���,��
�����)^�%กa$̂!���f����� 

4.1 !�,�����f��,g)^!m��ก#��a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& 
4.2 ���g)^!m��a$̂��)#a��#���&j)ก	̂���
�$��
ก��a$̂�����s����$��� 	��

lg�ก��a$̂������������l���� 
4.3 ����
�,��
ก��+����g)^!m��a$̂��)#a��,��
��&	̂��ก��	��lg�ก��a$̂��

����������l���� 
4.4 �#��ก�
���g#�	������#�a$̂g)^!m����)#a��#���&�$��,��ก�
ก��g#�	�� l�,a$̂

ก���)l�g)^!m����)#a��#���&�$��,��	������� s�#a$̂j)ก�%��� ������,�ก�������
��!"��
�a$̂�ก��
���	��� 

4.5 �����,���
���%ก������+�� !�����ก��������k�� ���� 
���^�l�,��ก��ก
�#��ก����#��	#���k&�� 

4.6 �����������!��&��l!����&g��!ก	������lก#����$������+�+����&�#��
a$̂
��ก��ก�
g)^!m�� 

4.7 �#���k�a$̂ก��lก^!x�$�g)^!m��	��lg�ก����ก(����l���� 
4.8 
���%ก������ก��!o�
�	�ก�����
����#��j)ก	̂�� ��
j^�� 

 (�)  ก�����
���,�,$���a$̂ก���,��
�����)^�%ก  
      a$̂ก�����
����k&�����!���f�� l�,����
�����g)^!m��$���a$̂ก���,��


�����)^�%ก ��� 
1. !�,������$̂����ก����a$̂�	�����j����&l�,��!ก�����&	̂��a+^ก�
g)^!m�� 
2. !�,�����f��g)^!m���ก�&��ก�
�,��
�����)^�%ก	��l�,������+��ก#��ก��

���k&���^����ก��ก$̂��g#�	�� 
3. +#�����k&���^��g)^!m��s!$̂����ก���� (Recovery Room) l�,�#���ก��g)^!m�� 
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4. !�,�����f��!x�$�l�,����	̂��ก�����g)^!m��a�$̂����ก���� ��#���̂��
�ก�&��ก�
�,��
�����)^�%ก �,��
ก��+� ��ก(�,ก��$��a� ��ก(�,g���� !����k� !�����^�          
������+�� l�,ก���
�����������#��,

	#�� � 

5. a$̂ก�����
�������^��ก�
�f��,���g)^!m�� l�,����ก��a$̂���,��

�����)^�%ก���g)^!m��l	#�,��� 	��l�����l�,�ก�*���&ก
�$�� 

6. 
���%ก������ก��!o�
�	�ก�����
����#��j)ก	̂�� ��
j^�� 

(�)  ก���)l�	#���k&��  
          !�,�����f��!x�$�l�,����	̂��ก�����g)^!m��a$̂��������̂��ก#����ก��ก

$̂����ก���� 
 1.  !�,����������̂�����g)^!m��ก#����ก��ก$̂����ก���� a�!�,��e������  

1.1 	�����
������+����^��)#�,��
!ก	�����&����ก�� 30 ���� 
1.2 	����,��
�����)^�%ก ����)��ก��ก��	#��� �+#� �����js� 
^�����$, 

���
j%��j����& ���k&��s$�������
js�̂��� !��ก	k&�s�̂�#�� s�#������1�������
  
1.3 a�ก�����&g)^!m��s�̂��
��lก^!�� 	̂����a$̂�,�,ก����ก����1�)���������         

g#���^� 
2. !�,���ก�
���
��$�g)^!m��a$̂���
j%���ก��g)^!m�� ���j%���!ก��� 

���k&���k����k&��a+^��&�
��!"���&	̂���	�����
�$��
g)^!m��ก��
$�g)^!m�� ��k&����lg�ก�����&������)�f�� 
(Early ambulation) l�,ก���)l�	#���k&�� 

3. �#�g)^!m��ก��
$�g)^!m��a�ก�����&���&��	#�ก���ก�����	�����ก���  
4. ���!������ 
���%กa�l


���%กก��a$̂���,��
�����)^�%ก l�,/$�k�
���%ก

a�l


���%ก���ก�����
��a$̂��
j^�� j)ก	̂��+����� 
5. a�ก�����&g)^!m��ก��

^�� 

5.1 !�,�����,��
�����)^�%ก	�� s�#����ก���%��� �k�����s�̂��� s�#����ก��
��k&�s�^������� l�,�������	��
��#� 

5.2 �	����������̂��a�ก���)l�	�������g)^!m��l�,��	�a$̂�����j
!o�
�	�/�)l�	����$���g#�	��l�,ก��a$̂
��ก������������ 

5.3 �#�	#�s!����j��
��ก�����������aก�^
^�� a����g)^!m����&	̂��s�̂��

ก���)l�	#���k&�� 

6. 
���%ก!�,��e���ก��g)^!m��l�,���ก���#�	#�a$̂j)ก	̂�� +����� 
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(�)  ก����̂����������f��  
         !o�
�	�ก�����
����k&�ก����̂����������f�����g)^!m��s�̂�����^��ก�
!x�$�

l�,����	̂��ก�� 
1. ��̂���������f����&��ก�
g)^!m��l�,���
���� ��k&��
�s!�)#ก�����
��ก��

���
���������a$̂�����j
����g��������&�%�!�,���� 
2. 	������&��g)^!m��$���s�̂��
ก���,��
�����)^�%ก��&$�g)^!m����k&�!�,����

f��,l��กr^�����g)^!m�� l�,a+^�!"��^��)�a�ก��!��
lg�ก���)l�	#���k&�� 
3. ��̂����������f���� ��̂���#��ก�� ��	a� l�,��������g)^!m�� �����^��ก�


!x�$�l�,����	̂��ก�����g)^!m��l	#�,��� a�!�,��e������  
3.1 ก��ก�,	�^�a$̂�$e������
������� Early ambulation 
3.2 ก��ก�,	�^�ก��g#�������� ��̂���#��ก��l�,��	a� ���s�#���	#�f��,

������e
!��  
3.3 ก��
�����������e
!�� 
3.4 ���
��ก��!o�
�	�	�$���s�̂��
���,��
�����)^�%กlก#g)^!m��l�,���
���� 

��k&�a$̂���
j%�����ก��!o�
�	�	�s�̂��#��j)ก	̂�� !���f�� 
4. !�,����g�	��lg���̂����������f���!"��,�, ��k&�!��
�!��&��lg�ก����̂��

��������f��a$̂�����^��ก�
!x�$� 
5. 
���%ก���!g�ก��a$̂
��ก����̂����������f��g)^!m��$���s�̂��
���,��


�����)^�%ก 
���! ก�����
���̂��������� �!"�ก�����
����k&�	�
����	#��,��
����	̂��ก��           

ก�����
�����g)^!m�� r%&����
������ ��̂���#��ก�� ��	a� ������l�,����� ����,������l	ก	#��
ก��s!a�g)^!m��l	#!�,�f�  

2.  ก	�)
��
��	ก$	'
�(��
�� ��	�	' 
  ��
�#��!"�����
������#��$�%&����g)^
��$�����ก�����
�� ����,ก�������	��ก
����

����ก����ก�����
����&�����������ก�
!�����f��,��� �,�
�a$̂�ก��g���������ก�����
��
��&�����f���)����l�,g)^a+^
��ก���ก�������%���a� (Jackson, et al., 2002) 

2.1 �(	���	�*��ก	�)
��
��	ก$	'
�(��
�� ��	�	' 
 s�̂��g)^a$̂����$������ก�������	��ก
����s�̂�����  
 ก�(�� l����� (2545) a$̂l������#� �!"�ก�,
��ก����&���� �	�� ก���
����������&
�!"��,

 
��k �u�����ก�����^��)�!x�����
���^���#����
j^�� ������� �+k&�jk�s�̂ ����� ����,


ก���,�^��g����ก�������	��ก
���� ��k&��
����)#ก�����lg�a$�#��#��	#���k&�� 
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��	�� '�������ก(�� (2545) a$̂����$����#� �!"�ก�,
��ก��!o�
�	�	���,

a�
ก�������	��ก
��������#��j)ก	̂���$��,�� �� ��̂��!�����l�,���f�� 	
�l$�#�$�̂���&����
��
g��+�
 l�,ก���
�����ก(�s�̂r%&�
����ก���&�����f��a�$�#�����  

����(� ��
�	�
)��� (2546) a$̂l������#� ก�������	��ก
����
����ก����ก�����
�� 
�!"�ก�,
��ก��a�ก�����
����ก����
��a��,��
	#�����&�������
�	��$��,��a��
����l�,
���������j��&���������&�,!o�
�	����s�̂��#�����
����!���������� �$�����$�#����� ��k&�a$̂
ก���)l�g)^!m����&�����f����#��	#���k&�� 

Sullivan and Decker (1997) a$̂����$����#� �!"�ก�,
��ก����&�
�a$̂�ก������
��������!�����
����ก����ก�����
��ก�
!���������	̂��ก��ก�����
�����g)^!m��  

Cherry and Jacob (2002) a$̂����$����#� �!"�ก��ก�����&ก�,�
���k&�$�����
�$��,������
����l�,����#�����
����ก����ก�����
���,��
	#��� a$̂�������l�,�����
ก�
����	̂��ก�����g)^!m��  

���!s�̂�#� ก�������	��ก
�����������������
�� $���j%� ก�,
��ก��a�ก�����
�
��������������
��a$̂�������ก�
����	̂��ก�� l�,�$��,��ก�
!�����f��,������
$�#����� ��k&�a$̂ก���)l�g)^!m���!"�s!��#����!�,�����f�� 

2.2 (
�83������0*��ก	�)
��
��	ก$	'
�(��
�� ��	�	' (ก�(�� l����� 2545; �
���ก   
ก�����
�� ก�,�������������, 2548) 

2.2.1 ��k&�ก
�$��!�������	��ก
����a$̂������������
�� a�ก���)l�g)^!m�� l�,/$�k�
a$̂
��ก�����
����#��������� �$��,�� l�,�����ก�
!�����f��,���a�l	#�,+#������	��� 
24 +�&���� �� ��� ��k&�a$̂
�����!��$������f��ก�����
����&$�#�������#�$���l�,ก
�$��s�̂  

2.2.2 ��k&����$�����������
����&�������
�	�	����&ก
�$�� l�,�����ja+^
!�,��+����ก�����)^ ���������j l�,����+
�������
����ก�s�̂��#���	e���& ���ก�����a$̂��
����#��ก��g��g�����	��ก
��������������
��l	#�,�,��
��#���$��,��a�ก��a$̂
��ก����&��
���f�� f��a	̂�#�a+^�#���̂��ก
��������&�$��,�� 

2.2.3 ��k&���กl

$�k��)!l

ก�����	��������!o�
�	�����������������
��a$̂
�����^��ก�
�f��l���^��ก�
����ก�� 

2.3 �1����ก	�)
��
��	ก$	'
�(��
�� ��	�	' (Staffing pattern) �)!l

ก�����
��	��ก
������&����a+^l��#$����� 2 �)!l

 �����  (
��a� '���j�	�����ก)�, 2550)   

2.3.1 �)!l

ก�����
����ก���^�!o�
�	����l

!�,�
� (Regular staffing pattern) ���
a$̂
����ก�!o�
�	����!�,�
�a�$�g)^!m��a�$�g)^!m��$�%&� s�#��ก��$��������
����ก����
��s!
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!o�
�	����a�$�g)^!m���k&� �)!l

ก��!o�
�	����l

!�,�
��� �!"���&����l��#$���a�������
��
��ul�,������
����ก+�a�!�,��'s�� 

2.3.2 �)!l

ก�����
����ก���^�!o�
�	����l

��� (Float staffing pattern) �!"�
�)!l

ก�����
����ก����
��a$̂!o�
�	����a�$�g)^!m��	#��� ��&	̂��ก��
����ก����&� r%&����
��k&������กg)^!m������ก���!��&��l!��	̂��ก��ก�����
�����&���ก�% � $�k�$�g)^!m���� ����

����ก����
�� ก�����
����ก��)!l

��  �!"���&����a+^a�������
����ก+� ����b��,
����ก�
���
����&�
����
������ (Part time) 

����������
�� ������
��	�ก��� a+^�)!l

ก�����
����ก���^�!o�
�	����l


!�,�
� s�#��ก��$��������s!$�#������k&� ����,�% �!o�
�	����	��������+ก��  

2.4 ก���(�ก	�)
��
��	ก$	'
�(��
�� ��	�	' (Staffing process) (����(� ��
�	�
)���, 
2546; �
���กก�����
�� ก�,�������������, 2548)  
 ก�������	��ก
���� �!"�ก�,
��ก����&�!"��,

 l�,��ก��ก�*���)#
��k �u������
�!"��$	��!"�g�a�ก��ก
�$���
���� !�,�f�
����ก� ��k&�a$̂�ก�����f����	�u��ก���)l�lก#
g)^!m��/g)^a+^
��ก�� ก�������	��ก
����a$̂��!�,�����f�� 	̂�����^��)���&�!"�!x�����
���^���
j^��
������� l�,�+k&�jk�s�̂ ����� ����,

ก��!�,����g� ก��!��
!���l�,�������#��	#���k&�� r%&���
��ก(�,�!"�����	� (Dynamic) s�#$�����&� ����!�,ก�
��&�
����a�ก�,
��ก�������	��ก
���� ��
�����  
 2.4.1  ก�����lg���	��ก
���� (Staffing planning) g)^
��$�����ก�����
���,	̂��a+^
�^��)��k �u����&�ก�&���^�� s�̂lก# �
����g)^!m���b��&�	#���� (Average daily census) +�&����             
ก�����
�� (Nursing care hour) ��+��!��������� (Workload index) ���g)^!m��l	#�,!�,�f�a�
$�#��
��ก�����
�� 	������^��)��k �u�����
����ก� �
����
�������!�,��� �
����
+�&����ก�����
����&	̂��ก�� ����
��%�j%�	��l!�	#��� �+#� !�,�f�g)^!m����&��^�����
ก����ก(� 
����r�
r^�����lg�ก����ก(����
�� ก�����lg���	��ก
���������j���lg��,�,��� �!"� 
���s	���� ����
�lg��
!�,���!�,�
�!. $�k�a+^a�ก��������r%&��!"�ก�����lg�ก
������a�           
l	#�,���กes�̂ ����!�,ก�
��&�
����a�ก�����lg���	��ก
������&$�#�����	̂�����a$̂��ก��
�
�����ก�� !�,ก�
�̂�� 

1) ก��ก
�$��!��+��l�,��	j�!�,��������m��ก�����
�� 
2) ก��ก
�$���!��$��� !��+��l�,��	j�!�,����ก�������	��ก
���� 
3) ก
�$���^�
#�+� �ก�&��ก�
�^��)��k �u��ก�������	��ก
���� 
4) ก����k�กa+^����ก�������	��ก
����l�,�$	�g���&��k�ก 
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5) ก��ก
�$�����
��
����ก�l�,����!o�
�	��ก�&��ก�
ก�������	��ก
����l�,ก��
���	����ก��!o�
�	���� 

6) ก��ก
�$��a$̂���)!l

ก�������	��ก
�������l	#�,$�#�����a$̂�!"�l


lg������ก�� 

7) ก��ก
�$����	�u��ก��!o�
�	���� 
8) ���lg�����	����
����ก���l��ก���b�ก�b�� �+#� 
����ก���!m�� �� $�k�

�
����
����ก�s�#������� 
9) ก��!�,ก�����f��a�$�#����� 
10)   ����
�lg�!�,����ก�������	��ก
������#���!"��,

l�,	#���k&�� 

2.4.2  ก�����	������� (Scheduling) �!"�ก�,
��ก����
$������ ��k&�a$̂��ก
����
��&�$��,�� �������	#�ก��a$̂
��ก�� 	���+#���������ก��
��ก�� ����� ��!"�ก��ก
�$����� 
����!o�
�	���� l�,���$����������������
��l	#�,�� �����&�s!��ก�����	����!o�
�	����a�         
3 ��ก(�, �����  (ก�(�� l����� 2545; 
��a� '���j�	�����ก)�, 2550)   

1) ก�����	����!o�
�	����l

$�������� (Rotating shift scheduling) �!"�ก��
���a$̂
����ก����
��$��������ก����^�!o�
�	����a�l	#�,����!"��,�,� 	�������$��,�� ���
��ก+#������ก��!o�
�	������ก����,	̂����
����ก���
	���
������&	̂��ก�� �����&l
#�+#������
ก��!o�
�	������ก�!"�+#���, 8, 10 $�k� 12 +�&���� l�^�l	#����ก���������!o�
�	������&��k�กa+^ 
���$����,s�#����& �����&�s!����a+^�)!l

��  ��k&����ก
����ก�����ก��������)^���a�����k&�� l	#
�^������k� ���$�,+��f�� (Biorhythms) ��� �#��ก���,����s! �
�a$̂�ก��g�����	#����f���� ��#��ก��
l�,��	a� ����� �ก��!o�
�	���� 

2) ก�����	����!o�
�	����l

��
 (Cyclical scheduling) �!"�ก�����	����
!o�
�	����a$̂
����ก���
g��+�
!o�
�	����a�l	#�,��� a�+#������$�%&� l�,ก
�$�����$�����&
����&a�l	#�,��!��$������
$�%&�� l�^�a$̂��ก��$��������	#���k&��ก��a�	����ก���
�������l	#
�,�� ���ก
�$������!o�
�	����l�,���$�����&l�#���a���
$�%&�� !�,��� 6 - 8 ��!��$� r%&�
�,������$���a$̂��!��$��, 2 ���  

3) ก�����	����!o�
�	����l

����&$�k�j��� (Fixed shift scheduling) �!"�ก��
���	����!o�
�	�������s�#��ก��$��������+#������ก���
���� 
����ก�l	#�,���,!o�
�	����
�b��,���a����$�%&�	���s!a��,�,������&ก
�$�� r%&����ก
�$���,�,����s�̂ 2 - 4 ��k�� 
���$����,s�#����& 

2.4.3 ก����������	��ก
���� (Staffing allocation) �!"�ก��������ก
��������k&�a$̂��
ก��ก�,�����#���$��,�� a�l	#�,+#������	��!����������&����)# ����� �ก���������#��ก��
g��g�����ก(,!o�
�	����
����ก�l	#�,!�,�f� (Skill mixed or staff mixed) a$̂�$��,�� 
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�����^��ก�
f��,���	������	̂��ก�����g)^!m�� ��ก(�,������ก�#��l�,����r�
r^�����
f��,��� r%&�	̂�����^��)���กก��'%ก(�!����������&�ก���% ����� ��k&��
���a+^�!"��^��)�a�ก��
	�����a� ก
�$������#��ก��ก�,������!�������� l�,ก���������#��ก��g��g������

����ก�l	#�,!�,�f� s�̂��#���$��,�� 

$�#����������������� ������
��	�ก��� a+^�)!l

ก�����
����ก���^�!o�
�	����l


!�,�
� l�,a+^ก�����	����!o�
�	����l

$�������� s�#��ก��'%ก(�!�����f��,���$�k�����
	̂��ก��ก�����
�����g)^!m�� r%&�ก��a$̂
��ก����&�����f��l�,ก��g��	g������&��!�,�����g� 
$�#������
��!"�	̂������	��ก
����
����ก����ก�����
����&�$��,�� �����ก�
!�����f��,��� 
����,��ก��ก�,+#�����&�g�g��	l�^� �����̂�������%���a�a$̂lก#g)^a+^
��ก��l�,g)^!o�
�	������ก
�̂�� 

  
3.   ก	�)$	��ก���&���1��=(� (Patient classification) 

!�,�f�g)^!m���!"����k&��
#�+� �,��
�������l�����ก����e
!m�����g)^!m�� (Level intensity 
of patient) g)^!m����&��e
!m���̂�������&l	ก	#��ก���#������ก��l�,��ก��l�����&l	ก	#��ก�� g)^!m����&
����ก�����l���#��	̂��ก��ก�����
����กก�#�g)^!m����&����ก��l�,��ก��l���s�#���l�� ����� � 
�,��
�������l�����ก����e
!m���%���g�	#�!�����������&
����ก����
��a+^a�ก�����
��lก#
g)^!m�� (
��a� '���j�	�����ก)�, 2550)  ก��!�,�����,��
�������l��ก����e
!m�����g)^!m�� 
!�,������ก!���������	̂��ก��ก�����
�� �
�$��
$��กก����&�����
���a+^�
�l�ก!���������
	̂��ก�����
���k� $��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� (Patient classification) 

  3.1   �(	���	�*��ก	�)$	��ก���&���1��=(� 
��g)^a$̂����$�������,

ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� s�̂�����  
���f� '����+	� l�,��, (2547) a$̂����$����#� �!"�ก�����ก��#�g)^!m��a������)l�

������
��a�+#������a�����$�%&� �������	j�!�,������k&�ก�����lg�ก���)l��
����l�,
���lg���	��ก
���� l�,�
�����#�a+^�#�����g)^!m��l	#�,ก��#� l�,/$�k� $�#�����/����ก� 

 Haas (1998) a$̂����$����#� �!"��,

ก�����!�,�f�g)^!m����k&�ก�����
�� ����%�
$��ก����	̂��ก��ก�����
�����g)^!m�� a$̂ก�����
����&�$��,��l�,��������g)^!m�� 

 Malloch and Conovaloff (1999) a$̂����$����#� �!"��,

ก���
�l�กg)^!m�� ��k&�a+^
a�ก�����ก��ก�
f��,��� ���l�ก!�,�f�g)^!m��	������	̂��ก��ก�����
����k&�a+^a�ก�����
��	��ก
����
����ก� 

 Fagerstrom et al. (2000) a$̂����$����#� �!"�ก�����ก��#�g)^!m�� �����'��ก��
!�,�������	̂��ก��ก���)l�a�+#������a�����$�%&� �������	j�!�,�����
k ��	̂���k&�ก����
�)^
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����	̂��ก��ก���)l����g)^!m�� r%&���ก�
�l�ก	������	̂��ก��ก���)l����g)^!m�� l�,/$�k�����
���l�����ก����e
!m��  

 Cherry and Jacob (2002) a$̂����$����#� �!"�ก�����!�,�f�g)^!m����&����ก(�,
�����ก�� ���!�,������ก�,��
����	̂��ก�����
�� l�,���������ja�ก��+#���$�k�	����  

 Marquis and Huston (2006) a$̂����$����#� �!"�ก�����ก��#�g)^!m��	��
��ก(�,�b��,	��������e
!m�� ��k&�����
������̂�$�̂���&a�ก���)l�a$̂������� 

 ���!s�̂�#� �,

ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� �!"�ก�����ก��#�l�ก!�,�f�g)^!m��	��
��ก(�,������e
!m��$�k�	������	̂��ก��ก�����
�����g)^!m�� ��k&�a$̂ก�����
����&�$��,��
l�,!�,����!���������	̂��ก��ก�����
�����g)^!m��a�+#���,�,����$�%&�� ��k&��
���a+^�!"�
l�����a�ก�������	��ก
����
����ก�  

l�����a�ก��ก
�$���ก�*�ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� (�
���กก�����
��, 2547) �%����
�,�^��f��,���ก�����
�� ���
������ก(�,����	̂��ก��ก���)l����g)^!m�� �������!"�s!
s�̂ �,��กl�,�#��	#�ก��a+^��� ������+�����l�,���������&��	��������� 

3.2   (
�83������0ก	�)$	��ก���&���1��=(� 
 �,

ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m���������
����	#�ก�������	��ก
��������������
�� 
l�,ก��
��$���
!�,������$�#�����l�,������
�� �!"��,

��&a$̂�^��)��+��
��ก�����ก��
���
����&�����f����&a$̂lก#g)^!m��	������	̂��ก����&l	ก	#��ก�� �������	j�!�,���� (Swansburg, 
1996) �����  

3.2.1 ��k&������	��ก
����
����ก� a$̂$�#����������j���!���������ก�����
��
	������	̂��ก��ก�����
�����g)^!m�� l�^��
�s!���ก��������	̂��ก���� ��
����l�,!�,�f�
���
����ก� 

3.2.2 ��k&�ก��
��$���
!�,������ก�����
�� ����	̂��ก������ก�����
��
���g)^!m��l	#�,!�,�f��,
�กs�̂j%�	̂�������
��ก��ก�����
�� g�!�,ก�
ก��a���k&��ก
�s�
��ก�������s�̂ l�,�����)��!�#����ก�����
�� 

3.2.3 ��k&�ก��	�����a��!��&��l!����	��ก
����
����ก�a�l	#�,+#������ ��กก��
�!��&��l!��!�����f��,���	������	̂��ก��ก�����
�����g)^!m�� ��กก���
�l�ก!�,�f�
g)^!m��a�l	#�,+#������ก��!o�
�	���� �,+#��a$̂g)^
��$�������j���!�,�������	̂��ก��

����ก� l�,a+^�^��)����ก�#��	�����a� ������ �!��&��l!��ก�����lg�ก
������ �������� ���&�
$�k�!��
�!��&��
����ก�a$̂�$��,��ก�
!��������a�l	#�,+#������s�̂ 

3.2.4 ��k&�ก��!�,����g�g��	���$�#��
��ก�� ก��!�,����!�,�����g���������&
�
������#��$�%&��k�ก�����g�g��	 r%&�s�̂����ก����#�����g������ ก�
!x����ก��g��	��&a+^s! ก��
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���g�g��	�,�!"�	��+� ���g������&�
����a��,

�
!�,���l

��#���̂�g���� (Performance 
based budget) ��ก�$�k���ก	��+� ������f��a��,

!�,ก�����f�� 

3.2.5 ��k&�ก����
����,

!o�
�	�ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� �,

�
�l�ก!�,�f�
g)^!m����&��ก����
���	�����
 l�,!�,���������+k&�jk�s�̂��#����&
����� �!"�ก������,


��
���a�	�����a$̂����&s�̂r%&���	�u��ก��!o�
�	�a��,��
��&�����
s�̂ �����!x�����
���^���&�
�s!
���!�,���ก
��������&�+k&�jk�s�̂ ����� � �%��
��,

�
�l�กg)^!m����a+^!�,��������	̂��ก��!x����
ก��g��	 s�̂lก# 
����ก� ���� l�,	̂�����̂��
����ก� !x���
���,

�
�l�ก!�,�f�g)^!m��jk��!"�
���k&���k���&l�#�	��l�,�+k&�jk�s�̂ a�ก�����ก�������	̂��ก��+�&����ก�����
�����$�#����� 

3.3   (�- ก	�)$	��ก���&���1��=(� 
  ����ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����ก���������	��l�����l�,�,

ก�����
��  
�!��&����ก�ก�*�������&��̂�����	̂��ก���̂��ก��f�� ���!"�ก���
��%�j%�����	̂��ก���̂��          
��	����� �����!"����������ก�% � (�
���กก�����
��, 2547) ��&����a+^�� 2 ���������   

3.3.1 ����ก��!�,����	��l

��#�� (Prototype evaluation) l
#�!�,�f�g)^!m��	��
�ก�*���� Diagnosis related group l�,�,��
������������ja�ก���)l�	���� $�k�	������
	̂��ก��ก�����
�����g)^!m��a�l	#�,!�,�f� ������
�
�������ก(�,���g)^!m��	��$���^����
����	̂��ก��ก�����
�� a�ก�����!�,�f�g)^!m���,�!���
����
��ก(�,��&�!"��������g)^!m��ก�

��ก(�,��&�,
�s�̂	��	����#�� l�,���g)^!m����^�!�,�f���&����ก(�,�$�k��$�k�aก�^�����ก�
��ก(�,
���g)^!m����ก��&��� 

3.3.2 ����ก��!�,����	��!x���� (Factor evaluation) ���l
#�ก��ก���ก�����
��
��ก�!"�$���^��#�� l�,���l
#��,��
�������	̂��ก��ก�����
��a�ก��ก����� �� ��ก�!"� 3 - 5 
�,��
 	� �l	#����	̂��ก���,��
	&
����$�k��̂����&���j%�����	̂��ก���,��
�)�$�k���ก l	#�,�,��

�,���,l��ก
�$��r%&��,l���� �,���k �u����ก!�����������&	̂��ก��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก��
���
��l	#�,�,��
 ก�����!�,�f�g)^!m�����a+^���k&���k�l

�� g)^!m��j)ก!�,����a�l	#�,
ก��ก���ก�����
��l�,a$̂�,l��	���#��,��
����	̂��ก��ก�����
��	��	����#����&ก
�$��
s�̂ l�,�
��,l��a�l	#�,ก��ก��������ก�� ก�����!�,�f�g)^!m���)��ก�,l������� �$�����
g)^!m�� j^�g)^!m�����,l�������)#a�+#���,l��!�,�f�a�กe���g)^!m����^�a�!�,�f��� � 

 3.4  �'
กก	�)$	��ก���&���1��=(� 
a�ก����̂�����k&���k��
�l�ก!�,�f�g)^!m��	̂����ก��ก
�$��	��
#�+� �
�����������

	̂��ก��ก�����
�� (Critical indicators of care) r%&�$���j%� ก��ก���ก�����
����&����#���g�	#�
����ก�����
�� $�k��!"��#���
�����������ก�����
����&a$̂lก#g)^!m�� l�,�!"�ก��ก�����&�
s�̂
a�g)^!m����ก!�,�f� (Kusler-Jensen, 1996) 	��
#�+� ��&��k�ก�,	̂���$��,�� l�,�$e��^��	̂��ก��
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ก�
��ก(�,��ก��l�,����	̂��ก��ก�����
�����g)^!m����&�,�
�ก��'%ก(� $��ก�
�����k� ����
	̂��ก�����
�����g)^!m�� r%&�$���j%� ก��ก���ก�����
����&��#����a$̂g)^!m��	����ก(�,�b��,
�������	̂��ก�����g)^!m�����
����a���ก� �̂�� $��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����g)^��̂��s�̂$���
�)!l

 �����  

3.4.1  $��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����� Wolf & Young (1965)  
'%ก(�!��������ก�����
���̂������ก���
������������b��&���&a+^a�ก��

���
��g)^!m�� �����ก��� g)^!m��'���ก��� l�,g)^!m����ก(���������������
�� John Hopskins  
r%&��������ก�����
��	� �l	#���� 06.00-24.00 �. ���ก������ก	���	��l

	#���k&�� (Direct 
continuous observation) ��#�	����#�����l�,
���%ก������&���
��a+^a�ก�����
��g)^!m�����g)^a$�#
�
���� 96 �� �
�#� !�����������&���
��a+^a�ก�����
��g)^!m��������l	ก	#��ก��	���,��

�������l��ก����e
!m�� Wolf & Young l
#����ก�����
����ก�!"� 2 !�,�f��k� ก�����
��
���	�� l�,ก�����
������̂�� r%&�$���j%�����k&�� ��&��ก�$�k�ก�����
�����	�� l�,
�
�l�ก!�,�f�g)^!m����ก�!"� 3 !�,�f� �k� 

1) g)^!m����&�����j�)l�	���� (Self care patient) s�̂lก# g)^!m����&�����j
+#���$�k�	����s�̂ �����j�
�ก����	�!�,�
�����̂��	����� ���	̂��ก��ก��+#���$�k���ก
����ก�
���ก�����
����eก�̂�� g)^!m��!�,�f��� ������	̂��ก��ก�����
�� 0.5 +�&����a� 18 +�&���� 

2) g)^!m����&	̂��ก��ก�����
���,��
ก��� (Intermediate care) s�̂lก# g)^!m����&
�
�ก����	�!�,�
�����̂��	�����s�̂��eก�̂�� 	̂��ก������+#���$�k��ก�&��ก�
ก����	�!�,�
���� l�,
	̂��ก���!"����'(�ก�&��ก�
ก���)����$,��k&��)l��,

�������$��a� g)^!m��l�ก$̂�� $�k�g)^!m����&��
!x�$�����̂����	a����l�� g)^!m��!�,�f��� 	̂��ก��ก�����
�� 1 +�&����	#� 18 +�&���� 

3) g)^!m����&	̂��ก��ก�����
��a��,�,��ก�	 (Intensive care)s�̂lก# g)^!m����&s�#
�����j+#���$�k�	����s�̂ �!"�g)^!m����&	̂��ก��ก�����
��a���ก(�,���g)^!m��!�,�f���& 1  l�, 
2 l�,	̂��ก��ก���)l����'(�k&�� �#���̂�� g)^!m��!�,�f��� 	̂��ก�����
�� 2.5 +�&����	#�18 
+�&���� 

3.4.2  $��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����� CASH (The Commission for 
Administration Service Hospital)  
  ��,ก���ก��
��$��ก��a$̂
��ก��a�������
�� s�̂'%ก(�!���������
	̂��ก��ก�����
�����g)^!m�� ��กก������ก	��	�ก������
����ก����
�� ������
��a���u
l�����������	��a	̂ �ก�&��ก�
ก���)l�ก����	�!�,�
�������g)^!m�� ����
�l�กg)^!m������	̂��ก��
ก�����
�� ��ก�!"� 4 !�,�f� (Giovannetti & Mayer, 1984) �����  
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1) g)^!m����&	̂��ก��ก�����
���,��
��eก�̂�� (minimum care) s�̂lก# g)^!m����&
�����j+#���$�k�	�����s�̂ ����s!������s�̂ 	̂��ก��ก��+#���$�k���ก
����ก����
���̂����ก 
g)^!m��ก��#��� 	̂��ก�����
�� ����+^� ��#�ก�
 1.4 +�&���� ���
#�� ��#�ก�
 0.93 +�&���� l�,����%ก 
��#�ก�
 0.4 +�&���� 

2) g)^!m����&	̂��ก��ก�����
���,��
!��ก��� (Average care) s�̂lก# g)^!m����&
����s!��s�̂ 	̂��ก��ก��+#���$�k���ก
����ก����
��a��,��
!��ก��� �+#� ก������	����
��$�� ก��ก�,	�^�a$̂��
!�,�����$�� g)^!m��ก��#��� 	̂��ก�����
�� ����+^� ��#�ก�
 2.20 +�&���� 
���
#�� ��#�ก�
 1.4 +�&���� l�,����%ก��#�ก�
 0.60 +�&���� 

3) g)^!m����&	̂��ก��ก�����
���,��
��ก (Above average care) s�̂lก# g)^!m����&
+#���$�k�	����s�̂�̂�� 	̂���
�ก��ก�����k&��s$�l�,ก���
�ก��ก��� �+#� g)^!m����&s�#�����j
��
!�,�����$��s�̂�̂��	����� 	̂��!�����$��a$̂ l	#�����j��� ��ก�k����s�̂ g)^!m��ก��#��� 
	̂��ก�����
�� ����+^���#�ก�
 2.90 +�&���� ���
#����#�ก�
 1.90 +�&���� l�,����%ก��#�ก�
 0.90 
+�&���� 

4) g)^!m����&	̂��ก��ก�����
����ก��&��� (Maximum care) s�̂lก# g)^!m����&
+#���$�k�	����s�#s�̂ 	̂��ก��ก���)l���ก
����ก����ก�����
����#��aก�^+�� �+#� g)^!m����&
s�̂��
��$����������� s�#�����j��� ��l�,ก�k�s�̂ g)^!m��ก��#��� 	̂��ก�����
�� ����+^���#�ก�
 
4.30 +�&���� ���
#����#�ก�
 2.90 +�&���� l�,����%ก��#�ก�
 1.30 +�&���� 

3.4.3  $��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��	�� Warstler (1972)   
'%ก(�����	̂��ก��ก�����
�����g)^!m��a�lg�ก�����'��	�� '���'��	��             

�)	�'��	�� ���กl�ก�ก�� l�,��	��+ ���l
#�!�,�f�g)^!m��	���,��
����	̂��ก��ก�����
��
��ก�!"� 5 !�,�f� �����  

1) g)^!m����&�����j�)l�	���� (Self care) ������	̂��ก��ก�����
������b��&� 
1.5 +�&����	#���� 

2) g)^!m����&	̂��ก��ก���)l��,��
	&
� (Minimal care) ������	̂��ก��                    
ก�����
������b��&� 3.5 +�&����	#���� 

3) g)^!m����&	̂��ก��ก���)l��,��
ก��� (Intermediate care) ������	̂��ก��                         
ก�����
�� ����b��&� 5.5 +�&����	#���� 

4) g)^!m����&	̂��ก��ก���)l��,��
	&
�ก�#���ก�	 (Modified intensive care) ��
����	̂��ก��ก�����
������b��&� 7.5 +�&����	#���� 

5) g)^!m����&	̂��ก��ก���)l�a��,�,��ก�	 (Intensive care) ������	̂��ก��          
ก�����
������b��&� 12 +�&����	#���� 
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 3.4.4  $��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��	�� Daubert (1979)  
 '%ก(�����	̂��ก��ก�����
�����g)^!m����&�#��ก����)#a�f��,�����f�� 
�
��!"�	̂��s�̂��
ก�������) l�,�
�ก��f��

�
�� ����
�l�กg)^!m��	������	̂��ก��ก�����
��
��ก�!"� 5 !�,�f� �����  
    1) g)^!m��!�,�f���& 1 s�̂lก#  g)^!m�������k ������&����ก���b��
������)#a�f��,
�����f�����&�	̂� $�ก��ก���b��
����������� �f��,�����f���,������k&��� �#��ก�������j
�����) �
�$�̂���&a$̂ก��
�)#f��,!ก	���#����
)��� ���s�#	̂����ก(��̂��ก��f�� 
    2) g)^!m��!�,�f���& 2 s�̂lก# g)^!m�������k ������&����ก���b��
����l�,����ก��
���l��ก�#�!�,�f���&  1 �#��ก����)#a�f��,�����f�� ��k&���ก���b��
����������� f��,                 
�����f���,�������)# �
��!"�	̂��s�̂��
ก�������)�f�� r%&�f��,�����f����&�ก���% � g)^!m��l�,
���
���������j+#��ก�������)a$̂ก��
�)#f��,!ก	�s�̂ $�กs�̂��
ก�����l�,��ก����#��j)ก���� 
���s�#�
��!"�	̂����ก(��̂��ก��f��

�
�� 
    3) g)^!m��!�,�f���& 3 s�̂lก# g)^!m�������k ����r%&��#��ก����)#a�f��,�����f�� 
s�#�����j�����)a$̂ก��
�)#f��,!ก	�s�̂ 	̂����ก(��̂��ก��f��

�
�� g)^!m�������j+#���$�k�	����
a�ก�������)�f��s�̂��eก�̂�� 
    4) g)^!m��!�,�f���& 4 s�̂lก# g)^!m�������k ����r%&��#��ก����)#a�f��,�����f�� 
s�#�����j�����)a$̂ก��
�)#f��,!ก	� 	̂����ก(��̂��ก��f��

�
�� l�,!���ก��f��,l��กr^����ก
f��,�����f�� g)^!m��s�#�����j+#���$�k�	����a�ก�������)�f��s�̂ 
   5) g)^!m��!�,�f���& 5 s�̂lก# g)^!m�������k �����,�,����^�� r%&��#��ก����)#a�f��,           
�����f�� s�#�����j�����)a$̂ก��
�)#f��,!ก	�s�̂ 

  2.4.5 $��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��	�� Hoffman, et al. (1984)  
  s�̂�
�ก��'%ก(�+�&�����
������	�u�� ���ก���
�����
����������&
����ก�
���
��a+^a�ก��!o�
�	���� �
����������&!o�
�	������ก��#��a$̂lก#g)^!m�����ก����#�����ก	a�
$�#��������
��l	#�,l$#����ก�� l�^��b��&���ก���!"��#���	�u������	̂��ก��ก�����
��
���g)^!m��l	#�,!�,�f� s�̂l
#�g)^!m����ก�!"� 4 !�,�f� �����  

1) !�,�f���& 1  g)^!m����&����ก���
� 	̂��ก��ก���)l� 4.6 +�&����	#���	#���� 
2) !�,�f���& 2  g)^!m����&����ก��!��ก��� 	̂��ก��ก���)l� 5.1 +�&����	#���

	#���� 
3) !�,�f���& 3  g)^!m����&����ก��$��ก 	̂��ก��ก���)l� 8.2 +�&����	#���	#���� 
4) !�,�f���& 4  g)^!m����&����ก��$��ก��ก 	̂��ก��ก���)l� 14 +�&����	#���     

	#���� 
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2.5.6  $��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�����������������l����l$#��$��u�����ก� 
(American Society of Anesthesiologist, 2003)  

�!"�ก��!�,����g)^!m��	��ก��l
#��,��
�f���#��ก�����g)^!m�� (ASA physical 
status) ������!�,�f�g)^!m��s�̂ 5 !�,�f� �����  

1) ASA class I s�̂lก# g)^!m�����f��l�e�l�� ���f����	�� ������+��!ก	� s�#��
����g��!ก	������������� �����&����
ก��g#�	��s�#�
�a$̂��ก���!��&��l!������,

�k&� 

2) ASA class II s�̂lก# g)^!m����&��������f������#��ก����eก�̂�� (Mild 
systemic disease) $�k������!�,�
�	����&�����j��
���$�k���ก(�s�̂�̂����$�k�ก��g#�	�� �����j
+#���$�k�	����s�̂  s�#j)ก�
�ก���������k&��s$�  

3) ASA class III s�̂lก# g)^!m����&��������f������#��ก���� ����l�� (Severe 
systemic disease) $�k������!�,�
�	����&s�#�����j��
���s�̂���ก����ก(��̂����$�k�ก��g#�	�� 
����� ���f��,l��กr^�� l�,�!"���!����	#�ก���
�����+���	���g)^!m��  

4) ASA class IV s�̂lก# g)^!m����&��������f������#��ก���� ����l�� (Severe 
systemic disease) $�k������!�,�
�	����&s�#�����j��ก(�a$̂ก��
���)#f��,!ก	�s�̂�̂����$�k�ก��
g#�	�� l�,����!"����	���	#�+���	  

5) ASA class V s�̂lก# g)^!m���� ���ก�	��&��+���	��)#s�̂����� 24 +�&����$�k���
��ก������̂����กs�#�#��,s�̂��
ก����ก(��̂��ก��a$̂��$�k�ก��g#�	��  l	#�
��!"�	̂����^���
ก��
g#�	��  

 a�ก���������� ���  g)^�����a+^����ก��!�,����	��l

��#�� (Prototype evaluation) ���a+^
$��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�����������������l����l$#��$��u�����ก� (American Society of 
Anesthesiologist, ASA) ��&��ก��!�,����l
#��,��
�f���#��ก�����g)^!m�� (ASA physical status) 
s�̂l�^� 5 !�,�f� �
����!���
����
ก�
��ก(�,�������g)^!m����&s�̂����กก��r�ก!�,��	� ก��	���
�#��ก�� g�	������$̂��!o�
�	�ก�� ����� �ก���
�����+�,�
������g)^!m�� a$̂����ก(�,�$�k��
$�k�aก�^�����ก�
��&s�̂�
�l�กs�̂a$̂��ก��&��� ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m���̂��$��กก���� �,�
�a$̂���

j%�����l�e�l�� l�,�������&�����g)^!m��	#�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก r%&������j
#�
�กj%�����
	̂��ก��ก�����
�����g)^!m��s�̂�� �a��,�,ก#�� �,$�#��l�,$���a$̂���,��
�����)^�%ก 

4.   ก	�
Qก�	����	?�	���	�ก	���	�	'��	�(��
��  
 ��ก(�,ก���
����������
���!"�ก���
������& ���e��� �s!����� l�,�ก��g�	#�
g)^��

��ก��a���,�� � ก�����g���&s�̂��กก��!o�
�	����a��+��!������%����s�̂��ก�
����ก��ก���
��&���
��ก�,�
��% �l�,��ก�
����������&a+^a�ก��!o�
�	������ � (Omachonu & Nanada, 1989) 
����� �ก��'%ก(�!��������ก�����
���̂����������%��!"� ก�����ก��ก���ก�����
���̂���������
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	�����������&a+^a�ก���
�ก��ก���l	#�,!�,�f� ��k&�a$̂s�̂��r%&�!���������̂��ก�����
����&
	̂��ก��a�l	#�,+#������ r%&������j�
�s!�
����$��
��������������
����&�$��,��ก�

!�����������ก�#��s�̂ (Slyck, 1991)  

4.1   �(	���	�����	?�	���	�ก	���	�	'��	�(��
��  
s�̂��g)^'%ก(�!�����f��,���ก�����
��l�,s�̂a$̂����$���s�̂�����  

 ก�(�� l����� (2545) a$̂����$����#� !�������������&�ก���% �a�l	#�,$�#��

��ก�� r%&����s�̂��ก�
����$�#�����
��ก�� 

 ����(� ��
�	�
)��� (2546) a$̂����$����#� �!"�ก�����!�����������&
����ก�
���
��a+^s!��k&�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�� r%&�s�̂��กก����
����^��)���&�ก�&���^��l�,��g�
	#�����	̂��ก��
����ก� 

 Dunne (1993) a$̂����$����#� �!"������&���
��ก�,�
�a���ก(�,��+�+����&ก�,�
�
�������, $�k�ก
�$��	���)!l

�������������&j#�����ก���� 

 Needham (1997) a$̂����$����#� �!"�!����������� �$����&�����กก��ก�,�
�
ก��ก���	#���a�$�#�����  

 Graf et al. (2003) a$̂����$����#� �!"������&���
��ก�,�
�	������	̂��ก�����
g)^!m�� r%&�ก�����!�����f��,���ก�����
���!"��#��!�,ก�
��#��$�%&���&+#��a�ก��	�����a�a�
ก��ก�,�����	��ก
����l�,ก��������,$�ก��!o�
�	���� 

���!s�̂�#�!�����f��,���ก�����
���̂��������� $���j%� ก�����!�����������&        
����������
��a+^s!a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂���������	������	̂��ก�����g)^!m��  

 4.2  (
�83������0ก	�
Qก�	����	?�	���	�ก	���	�	'��	�(��
��  
4.2.1 ��k&����
!�����������&����������
��a+^s!a�ก��!o�
�	�ก��ก���	#��� 	��

f��,$�̂���& 
4.2.2 ��k&�$�!�����������&����������
��a+^a�ก���)l�g)^!m��l	#�,!�,�f� 
4.2.3 ��k&����
����#�����!�����������&����������
��a+^s!ก�
ก���)l�g)^!m��a�

l	#�,+#������ ����+^� ���
#�� ����%ก 

4.3  ก	�)$	��ก���&��*��ก�)ก���ก	���	�	'��	�(��
��  
s�̂��g)^a$̂����$������ก��ก���ก�����
��s�̂�����  

��a� '���j�	�����ก)� (2550) a$̂����$����#� �!"�ก��ก���ก�����
�����	��l�, 

����̂����&
����ก����
��a$̂
��ก�����
��lก#g)^!m�� ����������#�$�����k&�a$̂g)^!m�������f����&�� 
������ก�f��ก����e
!m��l�,����^�f��,���	�����กก����e
!m�� 
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Scherubel and Minnick (1994) a$̂����$����k� ก��ก�����&
����ก����
��!o�
�	�
a$̂g)^!m�� ��,��&g)^!m����)#������
��	������	̂��ก�����g)^!m���� ��̂���#��ก�� ��	a� ������ l�,
����� 

O�Brien, et al (2002) a$̂����$����#� �!"�ก��ก���ก�����
���� ����	��l�,���
�̂�� ��&!o�
�	�lก#g)^!m�� ���
����l�,����� �� �a��̂��ก��!���ก�� ก���#������ ก�������)l�,ก��
��ก(����
�� 

Morris, et al. (2007) a$̂����$����#� �!"�ก��ก�����&!o�
�	�������
�� r%&������� 
�����������	��	#����a�$�̂���& 

���! ก��ก���ก�����
���̂��������� �k� ก��ก���ก�����
����&����������
��!o�
�	�	#�
g)^!m���� ����	��l�,����̂�� ��k&���ก(� �����) !���ก��l�,�#���������f�����g)^!m�� 

s�̂��g)^l
#�!�,�f����ก��ก���ก�����
��s�̂�����  
1.  Connor (1961) s�̂���l
#�ก��ก���ก�����
����ก�!"� 2 ก��#� s�̂lก# 

1.1 ก��ก�����&��g���� (Productive activity) l
#���ก�!"� 5 ก��#��#�� �����  
1.1.1. ก��ก���ก�����
�����	�� (Direct patient care) $���j%�ก��ก���

a�� ��&ก�,�
����	��	#�g)^!m�� 
1.1.2. ก��ก���ก�����
������̂�� (Indirect patient care) $���j%�

ก��ก���a�� ��&s�#s�̂ก�,�
����	��	#�g)^!m�� l	#�!"�ก���	����$�k���k&�a$̂ก�����
�����	��
��
)����% � 

1.1.3. ก��ก����ก�&��ก�
ก������� $�k�
���%ก	#��� (Paper work)  
1.1.4. ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
ก��	��	#��k&���� (Communication)  
1.1.5. ก��ก����k&�� �+#� ก��	��	���#�g)^!m����ก��ก�j����& 

 1.2 ก��ก�����&s�#��g���� (Non-productive activities or personal time) $���j%� 
ก��ก�����&
����ก����
��!o�
�	���k&�!�,��+���#��	�����s�#�ก�&���^��ก�
���a�$�̂���& 

 2.  Vanputte, et al. (1985) s�̂���!ก��l
#��������ก�����
����ก�!"� 4 ก��#� s�̂lก# 
2.1 ����ก�����
�����	�� (Direct time) $���j%� ก��ก�����&��g)^!m���!"�

')���ก��� r%&�
����ก����
���!"�g)^ก�,�
����	��	#�g)^!m��l�,$�k����
���� 
2.2 ����ก�����
���k&�� ��&�ก�&��ก�
g)^!m�� (Other time) $���j%� ������ �$��

a�ก���
�ก��ก�����&s�#s�̂ก�,�
����	��	#�g)^!m�� �!"�ก���
�a$̂ก�����
�����	��lก#g)^!m��
��
)����% � 

2.3 ������&�ก�&���^��ก�
$�#����� (Unit related time) $���j%� ������&�ก�&���^��
ก�
$�#������� �$�� l	#s�#s�̂!o�
�	����	��ก�
g)^!m�� 
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2.4 �����#��	�� (Personal time) $���j%� ������&!o�
�	�ก��ก����#��	�� �+#� ��ก
��
!�,�����$�� $�k�ก�����,�#��	���k&� �  

 3.  Handrickson, et al. (1990) s�̂�
�l�กก��ก���ก�����
����ก�!"� 13 ก��#� s�̂lก# 
3.1 ก����)#�#��ก�
g)^!m�� (With patient) $���j%� ��ก� ก��ก�����&���
��ก�,�
�

���	��ก�
g)^!m��l�,���
���� s�#�#��,��)#��&�	��� $̂��g)^!m�� $̂��� 
� $�k��,$�#��ก�����k&���^�� 
3.2 ก���
����ก�
��ก���g)^!m�� (With patient chart) $���j%� ก��ก�����ก��#��

��&�
�ก�
 Chart ���g)^!m�� ก������� nurse�note ก���#��l�,	�����
 chart 
3.3 ก���	����ก����ก(� (Preparation of therapies) $���j%� ก��ก�����k&�

�	����ก����ก(���ก+��� �+#� ก���	����a$̂���� 
� �	������ $�k�ก����ก(��k&� �  
3.4 ก��ก�����,�!��&����� (Shift change activities) $���j%� ก��ก�����&


����ก����ก�����
��ก�,�
�a�+#�������!��&����� �+#� ก����������ก��g)^!m�� ก���#�	#���� 
ก����
�����	�� ก����
$������ ก�����&��	���g)^!m�� 

3.5 ก��ก����,$�#��g)^!�,ก�
��+�+�� (Professional interaction) $���j%� ก��
�k&�����,$�#��g)^!�,ก�
��+�+�� �+#� ก�����&��	���g)^!m���#��ก�
l���� $�k�������f���k&� $�k�
ก��!�,+��!�%ก(�a����ก�����
�� 

3.6 ก��	�����
�
���&�ก����ก(����l���� (Checking physician�s order) 
$���j%� ก��	�����
�
���&�ก����ก(� �
�$��
ก���#�	��� ก��a$̂�� $�k�ก����ก(��k&� �  

3.7 ก��ก�����&�ก�&��ก�
�����ก��ก�$�k���ก 6 ���ก���^��	̂� (Miscellaneous 
clinical)  

3.8 ก��ก���ก��'%ก(� ก��������)^a�$�#����� (Unit oriented in service) 
$���j%� ������&a+^s!a�ก��������)^��k&��a$�#� a�$�#����� �+#� ก��!�,+����+�ก�� ก���
� Care 
Conference ก��!�,+��	#��� a�$�#����� 

3.9 ก��ก����ก�&��ก�
��ก����k&�� ��&s�#a+# Chart g)^!m�� (Paper work) $���j%� 
ก���
�����ก�&��ก�
��ก����� �$����ก�$�k���ก��ก���������g)^!m��a� chart 

3.10  ก�����'���� (Phone communication) $���j%� ก��a+^���'������k&�ก��
	��	#�	#���  

3.11  ก�����$���!ก��� ���k&���k� ���k&��a+^ (Supplies) $���j%� ก�����$������ 
��!ก��� ���k&���k� ���k&��a+^��ก+����
�$��
a+^a�$�#����� 

3.12  ก��ก����k&�� ��&s�#�ก�&��ก�
�����ก (Miscellaneous, non-clinic) $���j%�
ก��ก����k&�� ��ก�$�k���ก�^� 8-11 r%&��!"�ก��ก�����&s�#�ก�&��ก�
�����ก �+#� ก��ก����#��	�� ก��
��ก��
!�,�����$�� l�,ก����กa������#�����g)^!o�
�	���� 
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3.13  ก��ก����k&�� ��&s�#�����j�,
�ก��#�ก��ก���s�̂ 

4.  Scherubel & Minnick (1994) s�̂l
#�ก��ก���ก�����
����ก�!"� 6 !�,�f� 
s�̂lก# 

4.1 ก��ก���ก�����
�����	�� (Direct care) $���j%� ก��ก���ก�����
����&
ก�,�
����	��ก�
g)^!m��l�,/$�k����
���� 

4.2 ก��ก���ก�����
������̂�� (Indirect care) $���j%� ก��ก���ก�����
��
��&s�#s�̂ก�,�
����	��ก�
g)^!m��l�,/$�k����
���� l	#�!"�ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
ก���)l�g)^!m��  

4.3 ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
ก��
��$��$�g)^!m�� (Unit care activities) $���j%� 
ก��ก�����&�
��!"��
�$��

��$�����ก��f��a�$�g)^!m��  

4.4 ก��ก����̂����+�ก�� (Education activities) $���j%� ก��ก�����&ก�,�
���k&�
����������)^ ���&��)���ก(,���ก�����
��  

4.5 ก��ก���a�������กl�,ก��a+^�����#�� (Personal activities) $���j%� 
ก��ก�����&���
��a+^a���,��&��ก$�k��������#�� ���s�#�ก�&���^��ก�
���a�$�̂���& 

4.6 ������&�
������k&��
�ก��ก����k&�� (Standby time) $���j%� ก��ก�����&
���
��	̂�������a�+#��������&�,a$̂ก�����
��g)^!m��  

5.  Urden & Roode (1997) s�̂�
�l�กก��ก���ก�����
�� �!"� 5 ก��#� s�̂lก# 
5.1 ก��ก���ก�����
�����	�� (Direct care category) $���j%� ก��ก���       

ก�����
����&ก�,�
�a$̂lก#g)^!m��l�,/$�k����
���� 
5.2 ก��ก���ก�����
������̂�� (Indirect care category) $���j%� ก��ก���

ก�����
����&s�#s�̂ก�,�
����	��ก�
g)^!m��l�,/$�k����
���� l	#��g��
�a$̂ก�����
�����	��
��������
)���$�k���g���	#�g)^!m��l�,���
���� 

5.3 ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
$�#����� (Unit care activities) $���j%� ก��ก�����&
��������ก�
ก��
��$�����ก�������&�s!���$�#����� ��k&�a$̂$�#�������������̂����&�,
a$̂
��ก��s�̂��#��	#���k&��	������� ก��ก����$�#��� s�#�ก�&���^�� s�#��g�ก�
ก���)l�g)^!m�����	�� 

5.4 ก��ก����#��
���� (Personal activities) $���j%� ก��ก���$�k����,�#��	��
���
����ก����ก�����
��l	#�,�� s�#�ก�&��ก�
ก���)l�g)^!m��$�k�������$�#�����  

5.5 ก��ก���ก���
�
���%ก��������ก��� (Documentation) $���j%� ��ก
ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
ก��
���%ก ก���
�����ก��� ����� �ก���
����^��)�g)^!m����k&�ก��
!�,����g���������ก���)l�l�,ก�����k�
���%ก�^��)�$�k������������	#��� 
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6.  Pelletier & Duffield (2003) s�̂�
�l�กก��ก���ก�����
�� �!"� 4 ก��#� s�̂lก# 
6.1 ก��ก���ก�����
�����	�� (Direct care) $���j%� ก��ก���ก�����
��

�� �$����&ก�,�
�a$̂lก#g)^!m��l�,���
����  
6.2 ก��ก���ก�����
������̂�� (Indirect care) $���j%� ก��ก���ก�����
��

�� �$����&s�#s�̂ก�,�
����	��	#�g)^!m��l�,���
���� l	#��g�a$̂ก�����
�����	��������
��
)���  

6.3 ก��ก��������&�ก�&��ก�
$�#����� (Unit related) $���j%� ก��ก�����&��������
ก�
ก��
��$�����ก�������&�s!���$�#����� ��k&�a$̂$�#�������������̂����&�,a$̂
��ก��s�̂
��#��	#���k&��	�������  

6.4 ก��ก����#��
���� (Personal activities) $���j%� ก��ก���$�k����,�#��	��
���
����ก����ก�����
��l	#�,��s�#�ก�&��ก�
ก���)l�g)^!m�� $�k�������$�#����� 

 7.  Morris, et al. (2007) s�̂�
�l�กก��ก���ก�����
����ก�!"� 3 $��� s�̂lก# 
7.1 ก��ก���ก�����
�����	�� (Direct patient care activities) $���j%� 

ก��ก���ก�����
���� �$����&ก�,�
����	��	#�g)^!m��l�,���
����	������	̂��ก�����g)^!m��  
�+#� ก��a$̂ก�����
��lก#g)^!m�� ก���)l�ก����	�!�,�
�������g)^!m�� ก���k&����	#��� ก�
g)^!m��
l�,���
���� 

7.2 ก��ก���ก�����
������̂�� (Indirect patient care activities) $���j%� 
ก��ก���ก�����
���� �$����&s�#s�̂ก�,�
����	��	#�g)^!m��l�,���
���� l	#��g��
�a$̂ก��
���
�����	����������
)��� �+#� ก��!�,������ก�
��̂�$�̂���&	#��� a�ก���)l�g)^!m�� ก��
�	������ ��!ก���	#��� ��&�ก�&���^��ก�
g)^!m�� ก���
������,���l�,����กe
��!ก�����&a+^ก�
g)^!m�� 

7.3 ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m�� (Non patient care related activities) 
$���j%� ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
$�#������� �$�� �!"�ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m�� r%&�
��������ก�
ก��
��$�����ก�������&�s!���$�#����� ��k&�a$̂$�#�������������̂����&�,
a$̂
��ก��s�̂��#��	#���k&��	������� �+#� ก�����lg���� ก�����ก���̂����������f��*� ก��!�,+�� 
�
����+�ก�� ก������'��� ก���
������,��� 

a�ก���������� ��� s�̂�
�l�กก��ก���ก�����
���̂�����������ก�!"� 3 ก��ก��� 	��
l�������� Morris, et al. (2007) r%&�a�$���ก��ก���ก�����
�����	�� l�,ก��ก���                  
ก�����
������̂�� s�̂l
#�ก��ก�����ก�!"� 3 �,�, �k� �,�,ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 
�,$�#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก l�,$���a$̂ก���,��
�����)^�%ก ��k&�a$̂�$��,��l�,�����^��ก�

��ก(�,������ 
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 4.4  (�- ก	�
Qก�	����	?�	���	�ก	���	�	'��	�(��
��  
ก���
����$�!�����f��,���ก�����
���̂��������� �k� ก���
����$������b��&���&

a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂���������a�g)^!m��l	#�,!�,�f� ���������'%ก(�����$���
���� �����  (����	� 	��*�����1 l�,��,, 2547; ���+�� ��������+, 2550; ��+	����� ก����!x���, 2550) 

4.4.1 ก��'%ก(�����l�,ก�����k&����& (Motion and time study) �!"�ก��'%ก(�����ก��
�
���� (Motion study) l�,ก�����g���� (Time study) r%&��!"��� �	��	#���k&��ก�� ก��'%ก(�
����ก���
���� (Motion study) �!"�ก��'%ก(���k&����� �	��ก���
������&s�#�
��!"�$�k�r 
�r^��ก�� 
�#��ก�����g���� (Time study) �!"�ก��'%ก(��#������ ��a+^������#�a� a+^a�ก��'%ก(�
ก�,
��ก���
����l�,����!�,ก�
	#��� ��k&�!��
!���ก���
����a$̂���% � l�,a+^!�,��+���̂��
ก���������	�u�����ก���
����l�,����ก���
���� ���s!j%�ก��a+^�!"����k&���k�a�ก�������
�#�������)�a�
����ก��
�s!�)#ก�����&�g�g��	 ���a+^������ก��'%ก(��������	�� (Direct time 
study) �k�ก��'%ก(��������ก��a+^���k&���k���
�������	����กก���
���������̂�$�̂���& r%&�
���k&���k���
���� !�,ก�
�̂�� ���k&���k�
���%ก�����#��a$�#��ก�!"���-�ก� ���� �l

��e�l�,
l

	����� l

�����a�ก��
���%ก�^��)� (Time study observation study) l�,lg#��������

���%ก�^��)� (Study board) ก�^��j#��f����	��a�ก�����&	̂����'��j#��f����	��+#��a�ก��
���%ก
����,��������ก���
���� l�,���k&�������� l�,����ก����
����ก�,�
�s�̂ 2 ���� �k� 
  1) ก��
���%ก����l

	#���k&�� (Continuous timing) �k� ก����
����l


	��	#�ก�����s�#$��� ������&���
����	� �l	# 0 ��k&����&�	̂����$�k�ก��ก���l�,����������$�k�
ก��ก���	#�� s!กe�)��ก��e���-�ก� ���
��o��ก����������� $�k�ก��ก�����&l�^����  
  2) ก��
���%ก����l

�^��ก��
 (Repetitive timing or snapback timing) �k� 
ก����
�������l	#�,���$�k�ก��ก���������&�	̂���& 0 ��k&��� �������$�k�ก��ก����,�#������ l�^�

���%กa�l

����� l�^�	� �������& 0 ��ก��k&����&����$�k�ก��ก���j��s! 
  ������ �����j���
����l�,ก�����k&��s$����l	#�,ก��ก���s�̂����,����� r%&��,��
!�,��+����ก	#�ก��!��
!���!�,�����f�����ก�,
��ก���
���� l	#	̂��a+^�,�,����������
a�ก������ก	a$̂���
������ก+#������ l�,����
�a$̂g)^j)ก����ก	�!��&����	�ก���r%&�ก#�a$̂�ก��
�����
������a�g�ก��'%ก(�s�̂  

4.4.2 ก��'%ก(�l

������������� (Predetermined motion time system) �k�ก��'%ก(�
�������ก���
������ก	����ก�����k&��s$��k �u�� (Fundamental motion) l�^��
�������&s�̂��ก
ก�����k&��s$�a�ก���
����+� ��� ����ก���!"�������	�u�����������s�#�
��!"�	̂����'��ก��
��
�������	�� l�,a+^ก��$������
�$��
+� ������&���s�#s�̂��g�g��	 
 4.4.3  ก��a+^�^��)���	�u�� (Standard time data and formula) �k� ก��'%ก(�����
�����'���^��)���ก���	 l�,�)	�
���)	�+#��a�ก���
�������� ���ก��'%ก(�������	�u����ก
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�������	����
����$�������	�u�����l	#�,���$�k�ก��ก��� ��ก��ก�� ���k&���
�������
�ก
a$̂���
j%��#�	#�� � ��&�
�ก��'%ก(��� ��#��+k&�jk�s�̂$�k�s�# 
 4.4.4 ก����#�	����#����� (Work sampling) �k� ก��'%ก(����������'��ก����#�
	����#���+���j�	�a�ก��$�����#�����ก���
����l�,������	�u�� a+^����ก����#�ก������ก	 ���a+^
l

����ก	��&s�̂ก
�$�������#��l

ก������ก	 (Observational sampling method) r%&����a+^ก��
��#����� (Time sampling) l�,ก����#��$	�ก���� (Event sampling) $�k�g��g����,$�#��ก����#�
����l�,ก����#��$	�ก���� (Combined time and event sampling) r%&�ก����#�����ก	��&�!"���� �����
�
�a$̂s�#��g�ก�,�
	#�g���� +#���������
������s�̂ l�,����ก��s�̂�^��)���&l���f����&l�^����
a��,�,��� l	#g���&s�̂��กก��'%ก(��,�
�a$̂���
�f����������#��� ��#�����#��ก��a+^����a�
ก���
����l	#�,!�,�f��!"���#��s� s�#�����j���
����,�����s�̂�#�ก��ก���a�a+^������#�a� 
��ก$�k��̂���ก��s!$�k�s�#  
 4.4.5 ก��'%ก(��������a+^ก��������	���� (Self reporting to determine the time 
association) ������ �,a$̂g)^!o�
�	�����!"�g)^
���%ก!��������a�ก��ก�����&	����!o�
�	��#��
�
ก��ก����,s�
^�� �������&�	̂�l�,�� ����ก���
�ก��ก��� �
�a$̂���
!���������� �$����&�ก���% �
s�̂���
���� �,��ก �
�����ก��s�̂�#�� l	#�ก�������
������s�̂�#����กก����������&s�#�!"�����
�!"����� 
 4.4.6 ก��'%ก(���กก��
���%ก (Logging) �!"�������&�� l�,���#�a+^�#���̂�����
��̂�$�̂���&�,s�̂��
ก���
��a�ก��
���%กก��ก���l�,f��,��� l�,������&a+^a�ก���
�ก��ก���
��k&�ก
�$���!"�ก��ก�����	�u�� r%&�ก��
���%ก	̂�������j�
�l�กl�,!�,��������
�$��
ก��
�
�l�ก!�,�f�g)^!m�� �+#� ก��
���%ก����a�ก���
�ก��ก��� ��	�u��ก���)l�  
 4.4.7 ก��a+^�#��b��&�����$	�ก����a����	 (Historical averaging) �!"�������&�#��l�,
!�,$�����&��� l	#�^��)���&s�̂���s�#���������&��	��  
 4.4.8 ก��!�,��� (Estimate) �!"�������&�#��l�,�,��ก�����e� l	#�#���&s�̂s�#������
�#��+k&�jk� 
  ��กก���!���
����
����'%ก(�����a�l	#�,�����
�#� l	#�,�������^���l�,�^��
�ก��
l	ก	#��ก�� r%&���กก���������� Finkler, S.A.,et al.(1993); Thomas, B.A., et al. (2000) �
�#�
ก��'%ก(�����l�,ก�����k&����& (Time and motion study) �,s�̂!�����������&l�#��
�ก�#�ก��'%ก(�
l

ก��������	���� (Self reporting) l�,ก����#�	����#����� (Work sampling) ����� �a�ก��
�������  g)^������%�'%ก(�!�����f��,����̂��ก�����
������������a+^����ก��'%ก(�����l�,ก��
���k&����& ��k&����ก�,s�̂!������������ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
����&�,����� �#��+k&�jk� l�,
�����j�
����������	�u��ก���
����l�,ก
�$��������	�u��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก��
���
��s�̂  
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 ก	�
Qก�	&('	�'�ก	�&�'R!��� ! (Motion and time study) 	��l�������� Frederick 
W.Taylor l�, Frank B. Gilbreth (���+�� ��������+, 2550) ����a+^�
�$��
'%ก(�ก���
�������
����� ���k&����ก� l�,���k&���k���&�ก�&���^��ก�
ก��g��	��k&������ก���
����a$̂���% � ���a+^a�
ก�,
��ก�����������k&�ก
�$��������	�u�� l�,�กe
�^��)������
���� 	#���s�̂�����a+^a�
��������	��$ก���	#��� a�ก����กl

�,

��� ก��ก
�$����	�u�������� l�,a+^�
��#� 
�ก��'%ก(�ก���
�����  l������$������ก��'%ก(�����l�,ก�����k&����&  

 ก	�
Qก�	ก	��$	�	� (Work study) $���j%� ก��'%ก(�ก�,
��ก���
����l�,
����!�,ก�
	#��� ��k&�!��
!�����	�u���������ก���
����a$̂���% � ���$������
������&����&���l�,
�����e���&��� ����������� 2 !�,ก���k� ก��'%ก(�����ก���
���� (Method study) l�,ก�����g���� 
(Work measurement) (���+�� ��������+, 2550) 

1. ก��'%ก(�����ก���
���� (Method study) �!"�ก���^�$� ������,$� l�,�����
ก�,
��ก��������&��ก�#����� ���� �	�� �����  

1.1 ก����k�ก��� �����������!�,ก�
 �� � 4 �̂�� s�̂lก# �̂���'�(uก�� �̂��
������ �̂��!o�ก�����l����� l�,�̂��g�ก�,�
�k&�� 

1.2 ก���กe
�^��)�����ก���
���� �กe
�^��)�����ก���
������&	̂��ก��'%ก(�a$̂
j)ก	̂�� ��
j^��	�������!"����� ��̂�����k&���k���&a+^a�ก��
���%ก����ก���
����  

1.3 ก��������,$�����ก���
���� +#��a$̂�����jก
�$��l�����a�ก��!��
!���
����ก���
����  

1.4 ก��!��
!�������ก���
���� ���a+^������	�� l�ก/��� �!��&���� �	�� �
�a$̂
ก�,
��ก������
�#���% � $�k�a+^���k&���k���^���+#�� �� �	���� �,+#����������#���กr�
r^�����
�,

 �������&s�#�
��!"� �
�a$̂�����!�,�����f���)��% � 

1.5 ก���!���
����
ก�����g�����ก���
���� �����j!�,����g�ก��!��
!���
���s�̂�#�����ก���
����a$�# a$̂g������ก�#�ก���
����l

����a�!����� �
���� $�k��!����re�	�
��#�s� 

1.6 ก���������	�u������ก���
���� �!"�ก�����������ก���
������&!��
!���
l�^�a$̂�!"�������	�u����k&�a+^�!"�l�����!o�
�	���� 

1.7 ก���#����������ก���
������&!��
!���l�^� ����!��&��l!������ก���
����
l

����a$̂�!"�s!	����	�u��ก���
���� r%&�	̂���
��a$̂g)^!o�
�	������^�a�l�,�����
a�
����ก���
����  

1.8 ก��	��	��ก��a+^����ก���
������&!��
!���l�^� 	�����
ก���
������#��
��&
����� 
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2. ก�����g���� (Work measurement) �k� ก��'%ก(�������&�������
�#��ก��ก���
ก��'%ก(��� ��̂��������l�,!�,��+��ก��a+^��� �!��$������ก�����g�����!"�ก��ก
�$������
��	�u��a�ก���
���� ��k&�
��$��ก��g��	��#����!�,�����f�� l�,a+^�!"��^��)�!�,ก�
ก��
�����
����ก�  

 2.1 �� �	��ก�����g���� �������  
 2.1.1 ก����k�ก�����&	̂��ก���
�ก��'%ก(�	��������#��#�������� ���

a+^�ก�*������ก�
ก��'%ก(�����ก���
���� �k� �̂���'�(uก�� �̂�������� �̂��!o�ก�����l����� l�,
�̂��g�ก�,�
�k&��  

 2.1.2 ก��l
#�l�ก�#��ก��ก��������� +#��a$̂�����j������,$�
�#��!�,ก�
������ l�,�,��กa�ก����
���� ก����
���������&�,'%ก(��,	̂��ก
�$��
������&�	̂�l�,�� ����������ก#�� 

 2.1.3 ก��
���%ก���� a+^������ก��'%ก(��������ก��a+^��-�ก���
���� 
 2.1.4 ก��������,$�l�,	�����
�^��)����� +#���k��������j)ก	̂�����

�� �	��ก���
����   
 2.1.5 ก��!��
����!�,����/�����gk&� �!"�������&a$̂���&���ก����!ก	� ��k&�

ก�����,�#��	�� ������k&���^� �����#�+^� r%&��������	����k&��s���������&�ก���% � 
 2.1.6 ก��ก
�$��������	�u��  

   2.2 ������l�,�������g���� 
2.2.1 ก����#���� �กe
�^��)��������ก����#� �,s�#��ก��
���%ก����ก��

�
����l	#�,
���%ก�^��)��!"� W (Working��
��) $�k� I (Idle�s�#�
��) ����l�#��
�����^��)�
�% �ก�
����j�&$�k��
��������^��)���&�กe
l�^��
��^��)���!�,���g��������$��
�#����!����re�	�
ก���
������#�a� �!����re�	�ก���#�������#�a� l�^��%�!�,�����#�������	�u�� 

2.2.2 ก��������,$�ก��ก��������� �กe
�^��)�	��������&	#���k&�� 
������,$����ก��l�ก!�,�f�������l�,ก
�$���!"��!����re�	���������#��������!�,�
� 

2.2.3 ก��'%ก(��������	�� a+^��-�ก���
����
���%ก���� ก
�$������
��	�u��!�,ก�
�̂��������k�ก ����!�,������	��ก���
����l�,�����gk&� 

2.2.4 ก��a+^�,

�^��)���	�u�� a+^�^��)�ก�����g����a����	��&�กe
a�
�,

u���^��)���	�u���
�$��
ก��!�,�����������ก���
������&����ก(�,��^��ก��$�k�
aก�^�����ก�� 

2.2.5 ก��a+^����������������� a+^�,

�^��)���	�u��	��!�,�f� l�,
�,�,���ก�����k&����& ����!�,ก�
������ ����!�,ก�
���ก�����k&����& r%&��,l	ก	#��ก��s!
	���,

��&a+^ 
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 a����������� a+^������ก�����g�������a+^����ก��'%ก(��������	�� ��k&�a$̂s�̂������&
l�^����a�ก��!o�
�	����a�l	#�,ก��ก��� r%&������j�
����
�����!"��#��b��&�l�,a+^������,$��!"�
��	�u��s�̂	#�s!  

 ก��'%ก(��������	�� (Direct time study) �!"�ก��
���%ก�����
�����������#��           
l	#�,��� �����ก��
���%ก��
ก���
����$���� ��
 ����&�a��#��^��)�����a+^�!"�	��l�����
�����
����s�̂ �� �	���������  

 1.  ��
���%ก�^��)��� �$�� ก#�����k���
����	̂��
���%ก�^��)�
�$��ก�,��(
l

�����a$̂��
j)ก	̂�� ��k&��,s�̂�̂�����f��$��� 
���%ก�f��l���^������j����&�
����
	���������ก���
������&�!"���)# ��ก��ก�� ��,��
����j^����$	�ก�����,s��ก���% �กea$̂
���%ก��&���&
�ก���% �	�������!"����� 

2.  l
#������ก�!"�����#�� �!"��� �	����&�
�������ก��'%ก(���������,�,+#��a$̂
�����j������,$�����ก	�#��!�,ก�
������ l�,�,��กa�ก����
������k&�������,$��#��������
��&�,'%ก(� �,	̂�������jก
�$��������&�	̂�l�,����� ���������
ก���
���� r%&�l	#�,��
ก��
�
�����,j)กl
#��!"�ก��ก����#�� �����$��กก��a�ก��l
#�ก��ก����#�����	#�s!��  

2.1 l
#�l�ก����#����&s�̂g�g��	��ก��ก����#����&s�#s�̂g�g��	 
2.2 l
#�l�ก����#����&������!��&��!�,�f� ก�����k&����&+����� 
2.3 l
#�l�ก����#����&�!"�������&�	̂�l�,����� ���� r%&��!"����	#��+k&�������


ก���
���� 
2.4 ����#����&l
#���ก��������,�,��������������&�,���$�k���
����s�̂ 
2.5 ���ก��#�����#�� ��&���,�,������ ��ก��ก�#���
������^��!"�����#�������ก�� 
2.6 l
#�l�ก����#����&�
��̂���k���ก��ก����#����&�
��̂�����k&����ก� 
2.7 l
#�l�ก����#����&�!"�����#������&��ก��ก����#����&l!��#� 

  3.  ����ก	l�,��
���%ก���� ����ก����
������&����a+^�� 2 �����k� 
3.1 ก����
����l

	#���k&�� �k�ก����
����l

	��	#�ก�����s�#$��� �����k&�

���&�	̂���
���� 	� ����������-�ก����&�	̂���& 0 ��k&��� ��������#��$�%&�a$̂�#��������ก��-�ก�l�^�

���%ก��a�l

����� ���s�#	̂��$����������s�̂ ��k&��� ��������#��j��s!กe
���%ก	��������&�#��
s�̂��ก��-�ก�	#���k&��ก��s!��k&��� ��ก�,��&��� ����ก����
���� ������&a+^a�ก���
����l	#�,���
�#�� 	̂�����
����f��$��� ������ �����j�
�s�̂�����e�s�#	̂����������ก��
s!���&�	̂�a$�#��ก��� � 
l�,l����̂�a�ก����
�����������#����&l!�ก!��̂��ก�#�����ก����
����l	#�,����#�� 

3.2 ก����
����l	#�,����#�� $�k�ก��
���%ก����l

�^��ก��
 �k�ก����
����
���l	#�,���������&�	̂�������& 0  ��k&��� ��������#���,�#������l�^�
���%ก��a�l

����� l�^�
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	� �����s�̂��& 0 ��ก��k&����&����j��s! ก����
������������� �,s�̂�����
�������l	#�,����#�� l	#����
��&��
s�̂�����g������s!
^�� ��k&����ก	̂��ก��
��	� �����a$̂�!"� 0 ��ก��� � 

��ก����ก����
������ � 2 ���� g)^�������k�กa+^ก����
������#��	#���k&�� ��k&����ก�!"�
������&�����j�
�s�̂�����e� ����	#���k&�� l�,��!x�$�ก��
���%ก����g������ 
 4.  �
����$��
������
ก���
���� ������&a+^a�ก���
�����#�������ก��l	#�,��

ก���
�����#��������l	ก	#��ก��
^��s�#��กกe�̂�� ����l	ก	#�����������&a+^a�ก���
�����#��
+��������ก��j^���ก �����#��+k&�jk�s�̂����^��)��#���̂���� b,�� ��
�����^��)��%�	̂�����&��% �
��k&�a$̂�^��)��������#��+k&�jk�s�̂ ����� ��
������
a�ก����
�����%�	̂����ก	��s!�̂��ก��
ก
�$���
������
��&�,
���%ก��
���� �k� ก��$��������	����#��a�ก��
���%ก���� r%&�������ก�� 
3 ���� (���+�� ��������+, 2550) s�̂lก#    

4.1 ����a+^�)	��
���� ��กก���!���
����
�#���&�,��
�����+k&�jk�s�̂����^��)�
l�,ก�����a$̂�������������k&�� �
������
a�ก����
�������l	#�,����% ���)#ก�
�,��
����
�+k&�jk�s�̂����^��)� l�,ก�����a$̂������������k&��s!��ก����������ก�̂����#�a�  

   j^�	̂��ก�������+k&�jk�s�̂����^��)� 95% l�,�����������k&��s�#�ก�� ± 5% 

   �)	�ก���
����         � � �����∑ 	
��∑ 	


∑ 	   ��

  

 
  j^��
������� ���&��
�����̂��ก�#� 30 ��� � ��&�,��
�����+k&�jk�s�̂����^��)� 95% 

l�,�����������k&��s�#�ก�� ± 5% 

  �)	�ก���
����           � � ����
∑ 	 �∑ 	
� �∑ 	

 �⁄

���   �
�

 

 
 �  �k�  �����������#�������ก��a�l	#�,��� � 
 � �k�  �
������� ���&	̂����
������ �$�� 
  � �k�  �
������� ���&�������
���� 

 4.2 ก���
�����
������
��&	̂����
�������!�,��� ���ก��a+^	������&�,��

�����+k&�jk�s�̂����^��)� 95% l�,�����������k&��s�#�ก�� ± 5%  �
����	����#����&�������

����a+^ 5 $�k� 10 	����#����#��� � ����� �ก��a+^	�����%����^��
�ก��ก�#�ก���
������ก�)	� l	#กe
�,��กก�#� 

H   �k�   �#��)��������^��)�a�ก��#���&�������
���� 
L   �k�   �#�	&
��������^��)�a�ก��#���&�������
���� 
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 a$̂$��#��)����l�,	&
�������l	#�,����#�� ��ก�� ��
����$�  ���
���  l�^��
�s!

�!��$��
������
��ก	���� (	������& 1) 
  4.3 ก���
�����
������
��&	̂����
�������ก��a+^	�����
���e��)! (	������& 2) 

 ก���
����$��
������
ก���
����$�k��������ก��#�	����#��a�ก���������  g)^�����
��k�ก����a+^�)	��
���� ��k&����กก��a+^	�������^��
�ก�� l�,ก��a+^�)	������j�
����$�����
���ก��#�	����#��s�̂�,����� l�#��
�ก�#�  

��กก��'%ก(�����ก��ก���ก�����
����&s�̂��กก��#�	����#���� �$�� �,�
�s!$�����
����b��&���&����������
��a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� l�^��
�s!
�
����$���	��ก
�����������������
��	���)	�ก���
������	��ก
�������ก��ก�����
�� 
ก�,������������� (2545) 	#�s! 
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�	�	�� ! 1  �
������
����	����#����&	̂���#����&�,��
�����+k&�jk�s�̂����^��)� 95% l�,
�����������k&��s�#�ก�� ± 5% (���+�� ��������+, 2550) 

� � �
� � � � �� N 

0.05 5 2.236 3 
 10 3.078 1 

0.10 5 2.236 12 
 10 3.078 7 

0.15 5 2.236 27 
 10 3.078 15 

0.20 5 2.236 47 
 10 3.078 27 

0.25 5 2.236 74 
 10 3.078 42 

0.30 5 2.236 107 
 10 3.078 61 

0.35 5 2.236 145 
 10 3.078 83 

0.40 5 2.236 190 
 10 3.078 108 

0.45 5 2.236 240 
 10 3.078 138 

0.50 5 2.236 296 
 10 3.078 170 

 
     �k� �
����	����#����&�������
����	̂��a+^ 5 $�k� 10 	����#�� 

��  �k� �#�����!�,ก�
!�,���ก���#��
�&���
���	�u����ก�#����������b��&� 
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�	�	�� ! 2  �
����	����#����&�$��,�� (���+�� ��������+, 2550) 

&('	/(
>)
ก� (�	� ) )$	�(��
(���	� 
s�#�ก�� 0.1 200 
0.10 - 0.25 100 
0.25 - 0.50 60 
0.50 - 0.75 40 
0.75 - 1.00 30 
1.00 - 2.00 25 
2.00 - 5.00 15 

5.00 - 10.00 10 
10.00 - 20.00 8 
20.00 - 40.00 5 
�ก��ก�#� 40.00 3 

  4.5 ก	��$	�(?�
��	ก$	'
�(��
�� ��	�	' 
!x������&�!"�	��l!��
����a�ก���
������	��ก
�����k� �
����l�,!�,�f����g)^!m�� 

�
����+�&��������	̂��ก��ก�����
�� �
����+�&������&s�#s�̂������
����ก�a�$�#����� ��k&�
s�̂!�����������&a+^�ก�&��ก�
ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���� �$��a�$�#�����l�^� �
�g���&s�̂��
�
����$�����	̂��ก��
����ก����
�� (ก�(�� l�����, 2545) �����  

 4.5.1 �����'������&�ก�&���^��ก�
ก���
���� 
 a�ก���
������	��ก
�����������������
����&	̂��ก��	��f��,����� � 	̂����

������^�a���������'������&�ก�&���^��ก�
ก���
���� �����  
 1)  f��,��� (Work load) $���j%� !�������������&�ก���% �a�$�#�����r%&����

s�̂��ก�
����$�#�����
��ก�� (Unit of service) 
 2)  $�#�����
��ก�� (Unit of service) $���j%� $�#����
!�������� r%&�$�#��

���
��ก�����l	#�,$�#�����a�l	#�,������
��������l	ก	#��ก�� �����  

$�#����� $�#�����
��ก�� 
g)^!m����กl�,$̂��b�ก�b�� �
�������g)^!m��/g)^a+^
��ก�� (Case OPD visits) 
g)^!m��a�/g)^!m��$��ก �
����g)^!m�����������
�� (Patient days) 
$̂������ �
����ก������ (Deliveries) 
$̂��g#�	��/������� �
����+�&����ก��g#�	�� (Hour of operation ) 
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  3) +�&����ก�����
�� (Nursing hour) $���j%� �
����+�&����ก���
������&
����������
��a+^s!��k&�ก���)l�g)^!m��a�$�#����� �
�l�ก�!"� 2 !�,�f� �k� 
 3.1)  +�&����ก�����
����&g��l!� (Variable hour of nursing care) �!"�����
$�k�+�&����ก�����
����&g��l!�	��!�����l�,����$��ก�
�$�k�!�,�f�g)^!m��$�k�g)^a+^
��ก�� 
�k� j^�g)^!m��/g)^a+^
��ก����!�������ก +�&��������	̂��ก��ก�����
��กe�#����ก�% � $�k�j^�
!�����g)^!m������ +�&��������	̂��ก��ก�����
��กe����s!�̂�� $�k��������l�� ����$��ก
�
����g)^!m���!��&��l!�� กe�
�a$̂�
����+�&����ก�����
���!��&��l!��s!�̂�� ����� ����          
�#��a$�#+�&����ก�����
����&g��l!��%��!"�����ก���
������&�ก����กก��a$̂ก�����
��g)^!m��
���	�� (Direct nursing care) �����ก�,
��ก�����
��l�,��	�u��ก�����
���!"����k&���k�
�
���� 
 3.2)  +�&����ก�����
����&����& (Fixed hour of nursing care) �!"�����$�k�
+�&���� ก�����
����&����&s�#�#�!�����l�,�������l�� ����$��ก�
����g)^!m���,�!"���#��s� 
+�&����ก�����
����&����&�� �%���ก�,�!"�+�&����ก�����
����&�ก���% ���k&�ก��
��$�����ก����&s�#
�ก�&���^�����	��ก�
ก���)l�g)^!m�� (Indirect nursing care) 
 4) ��������
��#����ก���!�,�
� (Full time equivalent employee) $�k� FTE 
$���j%� ��������
��#����ก���!�,�
� �!"�$��กก����&��ก���lg�������ก����(��a+^a�ก�����ก��
�
���������̂�$�̂���&$�k�
����ก���&�
����
������ (Part-time staff) ����
ก�
ก���
�������
��̂�$�̂���&$�k�
����ก���&�
�����	e����� (Full time staff) �� ��� ��k&�a+^�!"�$�#����
��	��ก
����	��
+�&����ก��!o�
�	������ �$�� ��&a+^a�ก��
��ก�����$�#����� FTE �!"��
����+�&������&$�#�����
ก
�$��a$̂��̂�$�̂���&!�,�
��
���� r%&������&�s!f����uก
�$��a$̂����������
���
���� 8 +�&����/
��� ��!��$��, 5 ����%���#�ก�
 40 +�&����/��!��$� $�k� 2,080 +�&����/!. (52 ��!��$� x 40 +�&����/
��!��$�) �� ��� ����� ������	�����������^���+ก��$�k��)ก�̂��!�,�
��̂�� r%&��������ก�#��jk��!"�
������&s�#s�̂�
����l	#s�̂��
ก���̂��$�k�������k�� (�� ��� ก
�$��a$̂ 1 ���
���� 8 +�&����/��� l�,��
���
��ก�� = 365 ���/!.) 
  5) +�&������&s�#s�̂��� (Non productive hour) $���j%� g�������������&s�#s�̂
���l	#s�̂��
�#�	�
l���	e��
���� r%&������&�s!�#��b��&����+�&������&s�#s�̂�������������
���
���,�����ก���$�����กg#���b��&� �����!m���b��&� ���$�����ก��	�ก(� �����^���
ก��'%ก(�
��ก�
�� �������
��������� �$��/!. �)��̂��+�&����ก���
����	#�����k� 8 +�&����/��� กe�,s�̂
�
����+�&������&s�#s�̂���/!. 
  6) +�&������&s�̂��� (Productive hour) $���j%� g�	#���,$�#��+�&������&�̂�����
ก�
+�&������&s�#s�̂���  
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  7) ��������
��#����ก���!�,�
���&	̂������k&���l�������&s�#s�̂��� $���j%� 
!�������	��ก
������&$�#�����	̂��ก����k&�a$̂
��ก��	��� 365 ��� l�,��k&���l�������&�������
���
��s�#s�̂��� r%&����#���#�ก�
 �
���� FTE ��&	̂������k&�	�
����+�&��������	̂��ก��ก��
���
�� �)��̂�� �
���� FTE ��l��+�&������&s�#s�̂��� r%&��
���� FTE ��l��+�&������&s�#s�̂
��� ��#�ก�
�
����+�&���������&	̂���̂������� �$����k&���l��+�&������&s�#s�̂��� $���̂�� �
����
+�&����ก���
������� 1 FTE a� 1 !. 
 4.5.2  �)	�ก���
����ก�������	��ก
�����������������
�� 
  a�ก��ก
�$����	��ก
�����������������
�����)	�a�ก���
���������  
  1)   �)	� ก��ก�����
��ก�,������������� (2539)  =  

�
������s�̂�b��&��� �!.a���� (���) x Nursing Need (+�.)a�$�g)^!m���� � + 25%

�
����+�&����ก���
����a� 1 ���
 

                                
 2)   �)	� ก���
������	��ก
������� Swansburg (1996)  =  

ADC x HPPD x 1.4 X 1.14 

One work day (7)
 

    ADC (average daily cencus)  =  �
����g)^!m���b��&�l	#�,!�,�f�a� 1 ��� 
HPPD (nursing hours per patient day)  =  �#��b��&�+�&����ก���)l�g)^!m��   

l	#�,!�,�f� 
1.4  =  �#�����&�
������กก���
���� 5 ��� a� 7 ��� (7/5 =1.4) 

       1.14  =  �#�����&�
������ก�����กg#��, ��ก��, ��!m�� l�,�k&��a� 1 FTE 
r%&�����!��&��l!��s�̂	���j�
��ก
�$�� 

One work day  =  +�&����ก���
������&ก
�$��a$̂��̂�$�̂���&!�,�
��
����a�  
1 ��� �
�̂���
����+�&������&a+^�#��	�� �+#� ก����ก��
!�,�����$�� $�k�ก���
�ก�����,�#��	�� 
  3)   �)	�ก���
�������ก��ก�����
�� ก�,������������� (2545)              
�,ก
�$���)	�ก���
����	����ก(�,������
��ก�� s�̂lก# ���
��ก��g)^!m����ก ���
��ก��
g)^!m��a� ���
��ก��g)^!m��$��ก ���
��ก��g)^!m����
�	��$	�l�,b�ก�b�� ���
��ก�����
��                 
$̂������ ���
��ก��g)^!m��g#�	�� ��k&�a$̂s�̂!�������	��ก
�������ก�����
���$��,��	��            
f��,������l	#�,$�#��
��ก�� 
 a�ก���������� ��� a+^�)	�ก���
������	��ก
�������ก��ก�����
�� ก�,����
��������� (2545) ��k&����ก �)	�ก���
������� Swansburg (1996) �!"��)	���&�$��,�,a+^'%ก(�
��	��ก
����a�+#���,�,������ ��  �#���)	�ก���
������	��ก
�������ก��ก�����
�� (2545) �,
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�b��&��!"�f�����	����� �!. �%��$��,�
�$��
a+^���lg���	��ก
����a�l	#�,!.�
!�,��� (��f���                    
����ก�������, 2546) ���ก���
����$���	��ก
�����������������
���,a+^�)	������ก�
ก��
�
����$���	��ก
�������$�#�����$̂��g#�	�� ��k&����ก$�#��������������$�#�����
��ก���!"�
�
����+�&����ก��g#�	���+#������ก�
$�#�����$̂��g#�	�� ����� � �)	���&a+^a�ก���������  �k� 
 

��	��ก
����
����ก����ก�����
�� = 
  �)l�g)^!m������^��) x ��	��ก
������l��+�&������&s�#s�̂���  
 ( ��	��ก
������k&�ก���)l�g)^!m�����	�� + ��	��ก
������k&�ก��

 

   

 ����$�������#�	��l!���&�ก�&���^�� 

 1. ��	��ก
������k&�ก���)l�g)^!m�����	�� ( Direct FTE)  =  

 
�
����+�&����ก���,��
�����)^�%กa� 1 !. x FTE ��&�
��!"�

Productivity x 2080
 

 

  1.1 �
����+�&����ก���,��
�����)^�%กa� 1 !.  =   
�
����g)^!m���,��
�����)^�%กa� 1 !. x ����ก���,��
�����)^�%ก�b��&�/���   

               1.2 FTE ��&�
��!"� (FTE Require) $���j%� ��	��ก
������&�
��!"�	#�g)^!m�� 1 ��� a�        
ก�����
���̂���������ก
�$��a$̂ Fixed staff 2 ��/g)^!m�� 1 ��� = 2 FTE (�
���กก��l���� 
ก�������$����, 2550) l�,a�ก���
���� 8 +�&���� ����������
��l	#�,���,��+�&������ก
!�,��� 1 +�&���� ����� �����#��������&s�#s�̂���l	#�,�����#�ก�
 1/8 $�k���#�ก�
 0.125 FTE           
ก��� Fixed staff ��#�ก�
 2 FTE ����#��������&s�#s�̂���	#�����%���#�ก�
 0.125 x 2 ��#�ก�
 0.25 FTE 
����� � FTE ��&�
��!"��%����#���#�ก�
 = 2 FTE x 0.25 FTE = 2.25 FTE 

  1.3 Productivity  $���j%�  ������������j���$�#�������&�,��̂��g�g��	 ���
����
���กก�����
�� ก�,������������� (2550) ก
�$�� Target productivity ���$�#�����
��#�ก�
 80-85 %   
   1.4 2080  $���j%�  +�&����ก���̂������������������
�� 1 �� a� 1 !. (1 FTE) 
  2.  ��	��ก
����a�ก���)l�g)^!m������̂�� (Indirect FTE)  $���j%�  ��	��ก
������&a+^s!
��k&�ก��
��$�����ก��ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
$�#����� ���ก
�$��a$̂���
���������#�ก�
�
����
$̂����&a$̂
��ก��ก���,��
�����)^�%ก��#���̂�� 2 ���	#���� l�,ก
�$��a$̂l	#�,���a+^����ก��
!o�
�	����ก��
��$�����ก�����ก����  4 +�&����	#���!��$� 
  3.  ��	��ก
������l��+�&������&s�#s�̂���  �!"���	��ก
������&	̂������k&���l��+�&������&

s�#s�̂��������̂�$�̂���&!�,�
�  �
������ก   
+�&������&	^���^������� �$����k&���l��+�&������&s�#s�̂���

+�&������&	^���^�����a� 1 !.
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5.  �	�(�)
�� !&ก !�(*���  

�	k��a� ������+ (2545) s�̂'%ก(�ก�������l

�
����ก�������	��ก
����
����ก�
���
�� 	��ก��������,$�f��,��� a�$�g)^!m����eก������
��	
���� ����
�l�ก!�,�f�g)^!m��
��ก�!"� 4 !�,�f� l�^���#���#���#����กg)^!m��l	#�,!�,�f�s�̂�
����ก��#�	����#�� 168 ���       
g�ก��'%ก(��
�#� ������&
����ก����
��a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	���k� 46.15 
+�&����	#���� ��������k�ก��ก���ก�����
������̂�� a+^���� 10.20 +�&����	#���� ก��ก�����&
s�#a+#ก�����
��a+^���� 1.49 +�&����	#���� ก��ก���ก�����
�����	����&a+^����!o�
�	�	#����
��กก�#�ก��ก����k&� �k� ก���)l���&���
�����̂���#��ก�� �#��ก��ก���ก�����
������̂����&a+^
����!o�
�	���ก��&����k�ก��
���%ก������ 
����ก����
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก�����&s�#a+#
ก�����
����ก��&���a�$���ก�����ก���̂����ก���  
 ��+������ ��s+����� (2545) s�̂'%ก(���	��ก
����
����ก����ก�����
��a�$�g)^!m��         
��+'��	�������)	������	̂��ก��ก�����
�� ')���������� ��k&�ก�������)����jf�����ก��l����
l$#�+�	� ก��#�	����#�� �k� 
����ก����
��s�̂lก# ���
����+�+�� 8 �� g)^+#���$�k���s�^ 5 �� 
g)^!m����+'��	�������)��&s�̂��
ก����#���#���#�� �
���� 150 ��� ���l
#�g)^!m���!"� 5 !�,�f�        
g�������
�#� 1. ����	̂��ก��ก�����
�����g)^!m��!�,�f���& 1, 2, 3, 4, l�, 5 a� 24 +�&�����,
���&���ก�% ���#�ก�
 1.13, 2.20, 2.71, 3.42 l�, 4.56 	���
���
 ก�������	��ก
����
����ก����ก��
���
����&����,�!"����$�g)^!m����+'��	�������) 	̂��ก�����
����+�+�� 9 �� g)^+#���$�k���s�^ 
5 �� ���a�����+^�	̂��ก�����
����+�+������, 3 �� g)^+#���$�k���s�^����, 2 �� a����
#�� 
����%ก l�,���$���	̂��ก�����
����+�+�� 2 �� l�,g)^+#���$�k���s�^ 1 ��   

������ ���� (2546) s�̂'%ก(�ก�������	��ก
����
����ก����ก�����
��	������	̂��ก��
ก�����
��a�$�g)^!m��$��ก���กl�ก�ก�� a��j�
�����f����eกl$#�+�	��$���+��� ก��#�	����#�� 
�� 2 ก��#� ก��#���& 1 �!"�
����ก����
�� ก��#���& 2 �!"�g)^!m��$��ก���กl�ก�ก����&��^���
ก����ก(� 
�
���� 684 ��� l
#�g)^!m����ก�!"� 4 !�,�f� �
������	��ก
����
����ก����ก�����
�����a+^
�)	�ก���
�������ก��ก�����
�� ก�,������������� (2545) g�ก��'%ก(��
�#� ����
	̂��ก��ก�����
�����g)^!m��!�,�f���& 1, 2, 3 l�, 4 ��#�ก�
 12.58 +�&����, 13.24 +�&����, 14.50 
+�&���� l�, 15.26 +�&����	���
���
 ��	��ก
����
����ก����ก�����
����&����,�!"� �k� 	̂��ก��
���
����+�+�� 15 �� g)^+#���$�k���s�^ 7 �� l�,����� 8 ��  

����+ ���+��'�� (2546) s�̂'%ก(�ก�������	��ก
����
����ก����ก�����
��	������
	̂��ก��ก�����
�����$�g)^!m��������!���ก�� ������
��������� ก��#�	����#�� �k� 
����ก�
���ก�����
�� s�̂lก# ���
��!�,�
�ก�� 11 �� g)^+#���$�k���s�^ 4 �� g)^!m����&��^���
ก����ก(�
a�$�g)^!m��'���ก���ก�,�)ก+�� 1 l
#��!"� 4 !�,�f� �k� g)^!m����&	̂��ก��ก���)l���ก��&��� 
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g)^!m����&	̂��ก��ก���)l���ก g)^!m����&	̂��ก��ก���)l�!��ก���l�,g)^!m����&	̂��ก��ก���)l�
��eก�̂�� l�,g)^
��$�����ก�����
�� g�ก��������
�#� ����	̂��ก��ก�����
�����g)^!m��
!�,�f���& 1, 2, 3 l�, 4 ��#�ก�
 6.25 +�&����, 5.32 +�&����, 3.24 l�, 2.56 +�&����	���
���
 �
����
���a+^l�����ก�������	��ก
�������ก��ก�����
�� (2545) s�̂�
�������
����&	̂��ก�� �k� 
���
��!�,�
�ก�� 10 �� l�, g)^+#���$�k���s�^ 9 �� l�,�
������	��ก
����	��l�������� 
Swansburg (1996) s�̂�
�������
����&	̂��ก�� �k� ���
��!�,�
�ก�� 10 �� l�, g)^+#���$�k�
��s�^ 10 �� l�,g)^
��$�����ก�����
���������$e��̂��a�ก���
�g�ก���������� ��� s!a+^a�ก��

��$�����ก���̂����	��ก
�������$�#����� 

��	�� ������������ก�� (2546)  '%ก(��
����+�&��������	̂��ก��ก�����
��	#�������
g)^��

��ก��$̂������ �
�l�ก	��!�,�f�g)^��

��ก�� l�,'%ก(���	��ก
����
����ก����                   
ก�����
��	��!�����f��,���a�$̂������ ������
��������
�� ����ก	������&
����ก�
���ก�����
�� r%&�!�,ก�
�̂�����
����+�+�� 22 �� l�,g)^+#�����
�� 23 ��a+^a�ก��!o�
�	�
ก��ก���ก�����
�� ���a+^����a�ก����
����^��)��� ��� � 30 ��� g�ก��������
�#� �
����
+�&��������	̂��ก��ก�����
��	#�������g)^��

��ก��$̂������ !�,�f���& 1, 2, 3, 4, l�, 5 
��#�ก�
 6.24, 7.16, 7.75, 9.92 l�, 10.90 +�&���� 	���
���
 l�,�
����+�&��������	̂��ก��       
ก�����
��	#����������กl�ก�ก����#�ก�
 1.61 +�&����  �
������	��ก
����
����ก�	��!�����
f��,��� !�,ก�
�̂�� ���
����+�+�� 26 �� g)^+#�����
�� 20 ��  ��	���#��������
��
��+�+�� : g)^+#�����
�� a�����+^� ���
#�� l�,����%ก ��#�ก�
 7 : 6, 6 : 4 l�, 4 : 4 	���
���
 

��f��� ����ก������� (2546) s�̂'%ก(�ก�������	��ก
����
����ก����ก�����
��	������
	̂��ก��ก�����
�����$�g)^!m��a�������
��
^��$�� ���$�����,
��� ก��#�	����#���k� 

����ก����
���
������ ��� � 17 �� g)^
��$�����ก�����
�� �
���� 5 �� g)^��&��^���
ก����ก(�
a�$�g)^!m�� �
���� 245 �� g�ก��'%ก(��
�#� ����	̂��ก��ก�����
�����g)^!m��!�,�f���&         
1, 2, 3, 4 l�, 5 a� 24 +�&������#�ก�
 1.52 +�&����, 3 +�&����, 4.64 +�&����, 7.15 +�&���� l�, 9.86 
+�&���� 	���
���
 ��	��ก
����
����ก����ก�����
����&����,�!"� 	̂��ก��
����ก����ก��
���
���� ��� � 24 �� l
#��!"����
����+�+�� 10 �� ���
�������� 9 �� l�,g)^+#���$�k���s�^ 
5 �� l�,g)^
��$�����ก�����
����&�ก�&���^��ก�
ก�������	��ก
���� �������$e��̂��ก�
ก�����
��	��ก
���� ���a+^�)	����ก��ก�����
�� �
���ก���!���ก�,���� ก�,������������� 
 ��+������ +�����,ก�� (2549) s�̂'%ก(��
����+�&����f��,���������
��$̂��g#�	�� 
������
����,
��� �
�l�ก	���,�,ก��g#�	�� l�,����ก��g#�	�� ก��#�	����#���k� 
����ก�
���ก�����
�� �
������ ��� � 46 ��l
#��!"����
����+�+�� 18 �� ���
�������� 6 �� g)^+#��
���
�� 5 �� l�,g)^+#���$�k���s�^ 17 �� l�,g)^!m����&����

��ก��g#�	�� �
���� 174 �� 
g�ก��������
�#� ������&���
��a+^a�ก�����
��g)^!m��g#�	�� 1 ��� ��� 3 +�&���� 33.08 ���� ���
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l
#��!"�ก��a+^����a��,�,ก#��g#�	�� ��#�ก�
13.03 ���� �,�,g#�	�� 3 +�&���� 15 ���� l�,�,�,
$���g#�	�� 5.05 ����  ������&a+^a�ก�����
��g)^!m��g#�	�� 1 ��� a�����'���ก��� '���ก���            
������!���ก�� '���ก����)	�-�����+ก��� '���ก���$) �� ��)ก l�, '���ก�����ก(� ��#�ก�
 4 +�&���� 
12 ����, 4 +�&���� 6 ����, 3 +�&���� 9.6 ����, 3 +�&���� 1.8 ���� l�, 2 +�&���� 38.4 ���� 	���
���
 
��	��ก
����
����ก����ก�����
����&����,�!"� 	̂��ก����	��ก
����
����ก����ก�����
��	��
ก�������	��ก
����l

��& 1 �
��������� ��� � 70 �� l
#��!"� ���
����+�+�� 53 �� ���
��
������$�k���̂�$�̂���&�,��
�k&� 17 �� 	��ก�������	��ก
����l

��& 2 �
��������� ��� � 57 �� 
l
#��!"� ���
����+�+�� 43 �� ���
��������$�k���̂�$�̂���&�,��
�k&� 14 �� 
 ����� 
��!j��f� (2549) s�̂'%ก(�������&a+^a�ก��!o�
�	�������
����ก����
��
$�#������������ ������
���+������!�,+�������,$� ก��#�	����#�� s�̂lก# 
����ก����
����&
!o�
�	����a�$�#������������ �
���� 39 �� l�,ก��#�	����#��g)^!m���
���� 51 �� g�ก��'%ก(�
�
�#� ������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�����
����ก����
��a�g)^!m��l	#�,
!�,�f��k� g)^!m��!�,�f���& 1 (ASA class I) g)^!m��!�,�f���& 2 (ASA class II) g)^!m��!�,�f���& 3 
(ASA class III) g)^!m��!�,�f���& 4 (ASA class IV) l�,g)^!m��!�,�f���& 5 (ASA class V) ��#�ก�
 
2.48 +�&���� 2.90 +�&���� 3.37 +�&���� 2.30 +�&���� l�, 1.83 +�&���� 	���
���
 �#��������&a+^a�
ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�����
����ก����
��a� 24 +�&�����!"�������#�ก�
 78.57 
+�&���� �������+^�a+^������#�ก�
 35.42 +�&���� ���
#��a+^������#�ก�
 33.90 +�&���� ����%กa+^����
��#�ก�
 9.25 +�&���� l�,������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
����&��ก�$�k���กก��ก���ก��
���
�����	�����
����ก����
���� �$���!"�������#�ก�
 32.85 +�&���� �������+^�a+^����
��#�ก�
 17.91 +�&���� ���
#��a+^������#�ก�
 5.71 +�&���� ����%กa+^������#�ก�
 9.23 +�&���� 
��	���#���̂���,!���������� �$��a�����+^� : ���
#�� : ����%ก ��#�ก�
 47.86 : 35.55 : 16.59  

Quist (1992) s�̂'%ก(�ก��a+^����������
����+�+��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��
a�������
��+��+� 3 l$#� l�,��������l���� 2 l$#� a��$��u�����ก� ����� �$�� 42 $�g)^!m��
r%&�!�,ก�
�̂��$�g)^!m�������ก��� $�g)^!m��'���ก��� $��f�
��g)^!m��$��กl�,$�g)^!m����	��+
���a+^����ก����#�	����#�����l�,s�̂l
#�ก��ก���ก�����
����ก�!"� 4 $��� g�ก��������
�#� 
a�$�g)^!m��	#��� a�l	#�,������
�� ���
����+�+��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��
���	����ก��&����̂���, 42.10 �����s!�k� ����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
������̂��         
�̂���, 32.50 �����#��	�� �̂���, 13 l�,����a�ก��!o�
�	�ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
$�#�����        
�̂���, 12.4  

Urden & Roode (1997) '%ก(�������&a+^���
����ก����ก�����
��a�������
���,��

��	��f)�� �� �lg�กg)^!m��a�l�,lg�กg)^!m����ก g�ก��'%ก(��
�#� 
����ก����ก�����
��a+^
����a�ก��!o�
�	�ก��ก������
�����	����ก��&��� ����!"��̂���, 37 ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
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$�#������̂����&��� �̂���, 4 l�,�
�#� a�����+^� ���
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก��
���
������̂���̂���, 25 l�,ก��
���%ก������ �̂���, 22  ���
#�� ���
��a+^����a�ก��
!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� �̂���, 39 ก��ก����#��	�� �̂���, 12  ����%ก���
��a+^����
�
�$��
ก��
���%ก��������ก��&��� �̂���, 30  

Hall, et al (2004) s�̂'%ก(��)!l

ก�������	��ก
���� +�&����ก���
�������
��ก�

g�������̂������!���f�����g)^!m�� ����	j�!�,������k&�!�,�����)!l

ก�������	��ก
�������
��
l

	#��� 	#�	̂����l�,g���������g)^!m��a���&�ก�&��ก�
ก��	ก�	��� ����g������a�ก��a$̂��  
ก��	���+k ����
��lg� l�,ก��	���+k �a��,

�������!x����, ก��'%ก(�a���� ��� s�̂
�
�ก��'%ก(�a�������
����&��ก�������ก����� �
���� 19 l$#� a� Ontario !�,��' Canada ก��#�
	����#��!�,ก�
�̂�� ������
��l�,g)^!m��a�lg�ก�����ก��� '���ก��� l�,�)	�ก���                    
g�ก��'%ก(��
�#� ��&�������#��������
����&��!�,�
ก����a�l	#�,$�#�����	&
� ����g������
a�ก��a$̂�� l�,ก��	���+k ����lg��,�)� �)!l

a�ก�������	��ก
����r%&�j^�a+^����#������
����
���
����+�+���̂���,�
�a$̂a+^����a�ก�����
����ก�% � 
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����	�� ! 2   ก�����(���ก	�(�)
� 

ก	�)$	��ก���&���1��=(� 
l
#���ก�!"� 5 !�,�f� s�̂lก# 
1. ASA class I: g)^!m�����f���� s�#������
g��!ก	�������������    
2. ASA class II: g)^!m����������f�����
�#��ก����eก�̂�� �����j��
���s�̂ 
3.  ASA class III: g)^!m����������f���#��ก��
�� ����l�� l	#s�#�!"����	���j%�+���	 
4.  ASA class IV: g)^!m����������f��
�#��ก���� ����l�� ���!"����	���	#�+���	 
5.  ASA class V: g)^!m����ก�	��&��+���	��)#s�̂
����� 24 +�&���� $�k�����ก������̂����ก                  
American Society of Anesthesiologist (2003)  
                                                                                              

ก�)ก���ก	���	�	' l
#���ก�!"�   
1. ก��ก���ก�����
�����	��: ก��ก���

ก�����
���� �$����&ก�,�
�a$̂lก#g)^!m��l�,
���
����  

2. ก��ก���ก�����
������̂��: ก��ก���
��& s �# s �̂ ก � , �
 � � � � 	 � � 	# � g)^ !m � � l � ,
���
���� l	#��g�a$̂ก�����
�����	����
������
)���   
                                        Morris, et al. (2007) 

   
 �� 	 � � ก
 � �� �

� � � � ก �
� � � ก � �
� � � 
 � � � � �
����������
��   

  ก��ก�����
��  
                  (2545) 

� � � � ��& a +^
a � ก � �
! o� 
� 	�
ก� � ก � � �
� � � 
 � �
� � � 	 � �
l � , � � �
�̂�� 

ก�)ก���ก	���	�	' 
3.  ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m��: 

ก��ก�����&��������ก�
ก��
��$�����ก��
�����&�s!���$�#�����   
                                        Morris, et al. (2007) 
 

� � � � ��& a +^
a � ก � �
! o� 
� 	�
ก��ก�����&
���
����
ก � � �) l �
g)^!m�� 
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��� ! 3 

(�- �$	&���ก	�(�)
� 
 
 ก���������� ��� �!"�ก��������+�������� (Descriptive research) ��k&�'%ก(�f��,������
����������
��a�ก���)l�g)^!m����&����
ก���,��
�����)^�%ก 1 ��� l�,ก�������	��ก
�������
����������
�� ������
��	�ก��� ����
�ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��	��l�������� American 
Society of Anesthesiologist (2003) r%&�l
#�g)^!m���!"� 5 !�,�f�	���,��
����	̂��ก��ก��
���
�����g)^!m��l�,�������l�������� l�,�
�l�กก��ก���ก�����
��	��l�������� 
Morris, et al. (2007) r%&��
�l�ก�!"� 3 ก��ก��� �
�ก��'%ก(������b��&���&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���
ก�����
��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� l�^��
�g���������b��&����ก��ก���ก�����
���� �$����
�
����$���	��ก
����
����ก�������
��	���)	�ก���
������	��ก
�������ก��ก�����
�� 
(2545)  

���;	ก��'�ก'3���
(���	� 
 1.  !�,+�ก���&a+^a�ก���������  �k� g)^!m����&����
ก���,��
�����)^�%กa�$�#�����           
������������ ������
��	�ก��� �
�l�ก	��!�,�f�g)^!m�� 5 !�,�f� l�,����������
����&
!o�
�	����a�������
��	�ก��� r%&��!"����
����+�+���� �$�� 18 �� l
#��!"�$��$�̂�            
����������
�� 1 �� l�,����������
���,��
!o�
�	�ก�� 17 �� 
 2. ก��#�	����#�� �k�  
  g)^!m����&����
ก���,��
�����)^�%กa�$�#�����������������������
��	�ก��� 	� �l	#
�����& 13 ก�ก���� 2552 j%������& 12 ���$��� 2552 �
���� 241 �� ����
�����
����ก��#�
	����#��g)^!m�����a+^	��������	����#����� Krejcie and Morgan (1970) r%&��������+k&���&�s�̂a�        
ก����#��̂���, 95 l�,�����������k&��s�#�ก���̂���, 5 ��ก!�,+�ก�a���
 1 ��k���
���� 499 
�� l�,����������
���,��
!o�
�	�ก�� ��&!o�
�	����a�������
��	�ก��� r%&�!o�
�	�f��,���
	��ก��
��ก��g)^!m����&s�̂��
ก����#��� � 241 �� �!"�����������
����&!o�
�	������ �$�� 17 �� 
  �
�ก����k�กก��#�	����#��g)^!m��l	#�,!�,�f���กก����#���#���#�����ก����
b��ก �����  
   1. a�������+ก�� g)^!m����&����

��ก���,��
�����)^�%ก�
�ก����#���#���#�����
����ก����
b��ก��k�ก$̂��g#�	�� ���a$̂�
����g)^!m����
 172 �� ��k&��
�ก������ก	l�,
���%ก����
ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�g)^!m��l	#�,!�,�f�  
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   2. ��ก������+ก�� �
�ก����#���#���#���������ก����
b��ก���/��� a$̂��
�� ����
�+^� 
#�� �%ก���a$̂�
����g)^!m����
 69 �� ��k&��
�ก������ก	l�,
���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���
ก�����
��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 

    ����,��������	������& 3-4  

�	�	�� ! 3    ���l�,$̂��g#�	����&��# �s �̂ ��k&�ก���กe
��
����^��)�a�ก��!o�
�	�ก� �ก���                    
ก�����
��a�������+ก�� 

��� ������ ������ ��� ��$��
�� '�ก�� 
�����& 20 ก.�. 21 ก.�. 22 ก.�. 23 ก.�. 24 ก.�. 

$̂��g#�	�� 4,7,8,9 2,3,5,7 1,4,9,10 4,7,8,10 2,3,5,10 
�����& 27 ก.�. 28 ก.�. 29 ก.�. 30 ก.�. 31 ก.�. 

$̂��g#�	�� 1,4,5,9 1,7,9,10 2,4,7,10 3,5,7,8 1,2,3,8 
�����& 3 �.�. 4 �.�. 5 �.�. 6 �.�. 7 �.�. 

$̂��g#�	�� 1,4,7,10 4,8,9,10 2,3,7,9 1,2,3,9 1,2,5,8 
�����& 10 �.�. 11 �.�. 12 �.�.   

$̂��g#�	�� 1,4,5,9 3,4,8,10 2,3,5,10   

 

    

�	�	�� ! 4    ���l�,����������������
����&��#�s�̂��k&�ก���กe
��
����^��)�a�ก��!o�
�	�ก��ก���
ก�����
����ก������+ก�� 

��� ������ ������ ��� ��$��
�� '�ก�� ����� ����	�� 
�����& 20 ก.�. 21 ก.�. 22 ก.�. 23 ก.�. 24 ก.�. 23 ก.�. 24 ก.�. 
��� 
#�� �%ก 
#�� �%ก - �+^�/
#�� - 

�����& 27 ก.�. 28 ก.�. 29 ก.�. 30 ก.�. 31 ก.�. 1 �.�. 2 �.�. 
��� 
#�� �%ก/
#�� - 
#�� �%ก �+^� 
#�� 

�����& 3 �.�. 4 �.�. 5 �.�. 6 �.�. 7 �.�. 8 �.�. 9 �.�. 
��� �%ก - 
#�� 
#�� �%ก 
#�� �+^� 

�����& 10 �.�. 11 �.�. 12 �.�.     

��� 
#�� - -     
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�	�	�� ! 5   �
����g)^!m��l	#�,!�,�f���&�
��������ก��#�	����#��a�ก������ก	l�,
���%ก����a�
ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�������+ก��l�,��ก������+ก�� 

!�,�f�
g)^!m�� 

�
����g)^!m��
��& 	̂���
�ก��
�� � � ก 	 l � ,

� � �% ก � � � �
�� �$��  

�
����g)^!m��
�b��&�a�����
��+ก�� 
(!.�
!�,��� 
2551) 

�
����g)^!m��
��& 	̂���
�ก��
����ก	a�����
��+ก��  

�
����g)^!m��
�b��&���ก����
��+ก�� 
(!.�
!�,��� 
2551)  

�
����g)^!m��
��& 	̂���
�ก��
�� � � ก 	 � � ก
������+ก��  

!�,�f���& 1 69 63.50 44 36.5 25 
!�,�f���& 2 76 68.52 52 31.48 24 
!�,�f���& 3 55 80.26 44 19.74 11 
!�,�f���& 4 32 78.18 25 21.82 7 
!�,�f���& 5 9 83.33 7 16.67 2 

��� 241 - 172 - 69 

 a�ก���
�l�กg)^!m��a�������+ก��l�,��ก������+ก�� a$̂�%�jk��������&�	̂����ก��
�,��
�����)^�%ก�!"�$��ก �k� g)^!m����&���&��,��
�����)^�%กa�����+^� l	#�� ����ก���,��
�����)^�%กa�
���
#�� a$̂��
�#��!"�g)^!m������+^�  
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�	�	�� ! 6  )$	���l�,�̂���,���g)^!m���� �$����&����

��ก��ก���,��
�����)^�%ก �
�l�ก	������ 
��' !�,�f�g)^!m�� ����ก��g#�	�� l�,+#������ a������& 13 ก�ก���� 2552  j%������& 12 ���$��� 
2552   

�j��f���#��
���� �
���� (��) n = 499 �̂���, 
���� l�ก�ก�� - 1 !. 1 0.20 
 2 � 19  !. 27 5.41 
 20 � 39 !. 178 35.67 
 40 � 59 !. 196 39.28 
 60 !.�% �s! 97 19.44 
��' +�� 181 36.27 
 $��� 318 63.73 
!�,�f�g)^!m�� ASA class I 218 43.69 
 ASA class II 163 32.67 
 ASA class III 65 13.02 
 ASA class IV 41 8.22 
  ASA class V 12 2.40 
����ก��a$̂���,��
 
�����)^�%ก 

ก��a$̂���,��
 
�����)^�%กl

��&�s! 

383 76.75 
  

ก��a$̂��+��b��,��& 116 23.25 
����ก��g#�	�� �)	�-�����+ก��� 182 36.47 
 ��ก(� ��	 '� ����ก 32 6.41 
 '���ก���ก�,�)ก 57 11.42 
 '���ก���!�,��� 22 4.41 
 '���ก��� 206 41.29 
+#������ a�������+ก�� 334 66.93 

 ��ก������+ก�� 165 33.07 
 ��ก������+ก������%ก 34 20.61 
 ��ก������+ก������+^� 23 13.94 
 ��ก������+ก�����
#�� 108 65.45 
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�	�	�� ! 7    �
����l�,�̂���,�������������
�� �
�l�ก	������ l�,!�,�
ก����ก���
����
�̂��������� 

�j��f���#��
���� �
���� (��)  n = 18 �̂���, 
���� 31 � 40 !.  10 55.55 
 41 � 50 !. 5 27.78 
 51 !.�% �s! 3 16.67 
!�,�
ก���� 	&
�ก�#� 5 !.  4 22.22 
ก�����
���̂�� 5 � 10 !. 4 22.22 
������� 11 � 20 !.  6 33.34 
 21 !.�% �s! 4 22.22 

 
  3. �
����$�����ก��#�	����#��g)^!m��l	#�,!�,�f� 
   �
�ก��
���%ก����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	��l�,����̂��a�

g)^!m��l	#�,!�,�f� �
����g)^!m����&	̂������ก	l�,
���%ก������ �$���
������ก�������ก��ก���
ก�����
���� � 2 ก��ก��� �����  

�	�	�� ! 8   ������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂���������������
�� 5 ��a�                   
ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��g)^!m��!�,�f���& 1 �
���� 5 �� �
�l�ก�!"�ก��!o�
�	�ก��ก���            
ก�����
�����	��l�,����̂��  

g)^!m������& 
ก��ก���ก�����
�����	�� ก��ก���ก�����
������̂�� 

(����) (����) 
1 208 48 
2 143 54 
3 192 52 
4 126 61 
5 154 57 

��� 823 272 
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�	�	�� ! 9   ������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂���������������
�� 5 ��a�ก��!o�
�	�
ก��ก���ก�����
��g)^!m��!�,�f���& 2 �
���� 5 �� �
�l�ก�!"�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��
���	��l�,����̂�� 

g)^!m������& 
ก��ก���ก�����
�����	�� ก��ก���ก�����
������̂�� 

(����) (����) 
1 218 71 
2 194 57 
3 235 68 
4 170 73 
5 298 62 

��� 1,115 331 

 

 

�	�	�� ! 10  ������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂���������������
�� 5 ��a�                
ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��g)^!m��!�,�f���& 3 �
���� 5 �� �
�l�ก�!"�ก��!o�
�	�ก��ก���           
ก�����
�����	��l�,����̂�� 

g)^!m������& 
ก��ก���ก�����
�����	�� ก��ก���ก�����
������̂�� 

(����) (����) 
1 268 69 
2 361 81 
3 296 76 
4 425 61 
5 313 73 

��� 1,663 360 
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�	�	�� ! 11  ������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂���������������
�� 5 ��a�           
ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��g)^!m��!�,�f���& 3 �
���� 5 �� �
�l�ก�!"�ก��!o�
�	�ก��ก���          
ก�����
�����	��l�,����̂�� 

g)^!m������& 
ก��ก���ก�����
�����	�� ก��ก���ก�����
������̂�� 

(����)  (����) 
1 355 68 
2 405 77 
3 349 81 
4 276 65 
5 315 75 

��� 1,700 366 

  
�	�	�� ! 12  ������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂���������������
�� 5 ��a�ก��
!o�
�	�ก��ก���ก�����
��g)^!m��!�,�f���& 5 �
���� 5 �� �
�l�ก�!"�ก��!o�
�	�ก��ก���ก��
���
�����	��l�,����̂��  

g)^!m������& 
ก��ก���ก�����
�����	�� ก��ก���ก�����
������̂�� 

 (����)  (����) 
1 429 80 
2 367 77 
3 381 69 
4 358 75 
5 364 71 

��� 1,899 372 

 
 ���! ��k&��
�����
����g)^!m��l	#�,!�,�f���&	̂���
�ก������ก	l�,
���%ก����a�ก��

!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂��������� �
�#� !������������ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��
���	��a�g)^!m����ก!�,�f�a+^!�����������ก��&��� l�,�!"�ก��ก���ก�����
����&�������
���
��a+^����a�ก��!o�
�	����l	ก	#��ก����ก��&���a�g)^!m�� 1 �� ����� � �
����g)^!m����&	̂���
�
ก������ก	l�,
���%ก����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���� �$���%�	̂����ก	��s!�̂�� ��k&���
�����������k&������^��)� ����
����g)^!m��l	#�,!�,�f���&	̂���
�ก������ก	l�,
���%ก����a�
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ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂��������� �������  g)^!m��!�,�f���& 1 �
���� 69 ��  g)^!m��!�,�f�
��& 2 �
���� 76 ��  g)^!m��!�,�f���& 3 �
���� 55 �� g)^!m��!�,�f���& 4 �
���� 32 ��  l�,g)^!m��
!�,�f���& 5 �
���� 9 �� ���ก��#�	����#��g)^!m���� �$�� 241 �� 

 ��กก������ก	l�,
���%ก���� j^��
����g)^!m����&�
����s�̂�̂��ก�#��
����g)^!m����&�
�
ก������ก	กea$̂a+^s�̂��� l	#j^��
����g)^!m����&�
����s�̂��กก�#��
����g)^!m����&�
�ก������ก		̂���
�
ก������ก	l�,
���%ก�������&� a$̂s�̂��#�ก�
�
������&�
����s�̂ (���+�� ��������+, 2550) r%&�a�ก��
�������  �
�����
����g)^!m���� � 5 !�,�f�s�̂��กก�#��
����g)^!m����&s�̂�
�ก������ก	l�,
���%ก
����s!l�^� ����� � �%�	̂���
�ก������ก	l�,
���%ก����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�g)^!m��
l	#�,!�,�f����&������  g)^!m��!�,�f���& 1 ���&� 64 �� g)^!m��!�,�f���& 2 ���&� 71 �� g)^!m��!�,�f�
��& 3 ���&� 50 �� g)^!m��!�,�f���& 4 ���&� 27 �� l�,g)^!m��!�,�f���& 5 ���&� 4 ��  

 
&��R!���R�� !:;�:�ก	�(�)
�   
 ���k&���k���&a+^a�ก���������� ��� ���� �$�� 3 +�� !�,ก�
�̂�� 

+����& 1 �)#�k�ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����&����

��ก��ก���,��
�����)^�%ก ��̂���% �	��
$��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����� American Society of Anesthesiologist (2003)  
 +����& 2 �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
���̂��������� ������
��	�ก��� ��̂���% �
	��l�������� Morris, et al. (2007)  
 +����& 3  l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��l�,ก��ก���ก�����
���̂��������� ��̂���% �
��k&��กe

���%ก�^��)�a�ก������� ���a$̂�����^��ก�
ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��l�,������ก��
ก��ก���ก�����
���̂��������� !�,ก�
�̂�� 
  3.1 l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��  
  3.2 l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂���������  
  3.3  l


���%กก��ก���ก�����
���̂���������a�g)^!m��l	#�,!�,�f�   

ก	����	�&��R!���R�� !:;�:�ก	�(�)
�  ���� �	�������  
�� �	����& 1   '%ก(� �^���̂���ก��ก��� �������� l�,	
���	#��� �ก�&��ก�
ก��$��กก��

�
�l�ก!�,�f�g)^!m��	������	̂��ก��ก�����
�����g)^!m��l�,�������l�������� ���a+^
l��������������������l����l$#��$��u�����ก� (American Society of Anesthesiologist, 2003)  
l�,ก���
�l�กก��ก���ก�����
��l	#�,!�,�f�	��l�������� Morris, et al. (2007)  

�� �	����& 2  ����
��)#�k�ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����&����

��ก��ก���,��
�����)^�%ก�� �           
5 !�,�f�	��l�������� American Society of Anesthesiologist (2003) �#���)#�k�������ก��
ก��ก���ก�����
���� � 3 ก��ก���	��l�������� Morris, et al. (2007) l�,�#��l


���%กก��



60 
 

  

�
�l�ก!�,�f�g)^!m��l�,l


���%กก��ก���ก�����
���̂���������a$̂�����^��ก�
�)#�k�/
������ก���� ����+�� �����  

 +����& 1 ����
��)#�k�ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����&����

��ก��ก���,��
�����)^�%ก 	��
l�������� American Society of Anesthesiologist (2003) ��&���l
#�!�,�f�g)^!m����ก�!"�                     
5 !�,�f� l�,�ก	����#�������&�

#��	���,

	#��� r%&��������
����	#�ก���,��
�����)^�%ก
��k&�a$̂������+�����a�ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����ก��&��% � �����  

ASA class I  s�̂lก# g)^!m�����f��l�e�l�� ���f����	�� ������+��!ก	� s�#��
����g��!ก	������������� �����&����
ก��g#�	��s�#�
�a$̂��ก���!��&��l!������,

�k&� �+#� ก��
g#�	��s�^��k&�� ก��g#�	��s�^	�&� $�k���k ���ก��&s�#�̂��l������	̂��� 

ASA class II  s�̂lก# g)^!m����&��������f������#��ก����eก�̂�� (Mild systemic 
disease) $�k������!�,�
�	����&�����j��
���l�,/$�k���ก(�s�̂�̂����$�k�ก��g#�	�� �����j
+#���$�k�	����s�̂ s�#j)ก�
�ก���������k&��s$� �+#� g)^!m����eก��&����	&
�ก�#� 2 !. g)^!m���)�������&��
������กก�#� 65 !. g)^!m�����$�
$k� g)^!m������
�$���a��,�,���&�l�ก��&�����j��
�����ก��
������s�̂ �!"�	̂�  

ASA class III s�̂lก# g)^!m����&��������f������#��ก���� ����l�� (Severe 
systemic disease)  $�k������!�,�
�	����&s�#�����j��
���s�̂���ก����ก(��̂����$�k�ก��g#�	�� 
����� ���f��,l��กr^��l�,�!"���!����	#�ก���
�����+���	���g)^!m�� �+#� g)^!m������
�$�����&
��
���s�#s�̂l�,/$�k�����ก��l��กr^�������^���k�� g)^!m�����ก�^����k �$��a������k��/	�� 
l�,����ก����e
$�̂��ก�����ก(�s�#���% � g)^!m�����!����&	̂���
�ก��ก�����k&��s$� �!"�	̂� 

ASA class IV  s�̂lก# g)^!m����&��������f������#��ก���� ����l�� (Severe 
systemic disease) $�k������!�,�
�	����&s�#�����j��ก(�a$̂ก��
���)#f��,!ก	�s�̂�̂����$�k�ก��
g#�	�� l�,����!"����	���	#�+���	 �+#� ���$��a��^��$�� g)^!m�����	�
��&��������f���� ����l��
l�,�)�����$�̂���&��#����ก g)^!m��s	�����&	̂���^��s	 �!"�	̂� 

ASA class V s�̂lก# g)^!m����ก�	��&��+���	��)#s�̂����� 24 +�&���� $�k�����ก�����
�̂����กs�#�#��,s�̂��
ก����ก(��̂��ก����$�k�ก��g#�	�� l	#�
��!"�	̂����^���
ก��g#�	�� �+#� g)^!m��
��&s�̂��

����e
����a��,��
��&���l�� g)^!m����&s�̂��

����e
���+#���^����#�����l�� g)^!m����&
!�,�
��
�	��$	����l���
�a$̂�ก��
��lg�bก����$�����& �!"�	̂� 
 +����& 2 ����
��)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
���̂��������� ������
��	�ก��� 
a�l	#�,!�,�f�	��l�������� Morris, et al. (2007) ���l
#�ก��ก���ก�����
����ก�!"� 3 
�#��l�,l	#�,�#���,l
#���ก�!"� 3 �,�, s�̂lก# �,�,ก#�� �,$�#��l�,$���ก���,��
�����)^�%ก
	����ก(�,ก��!o�
�	�����������������
��  �����  
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�#����& 1  ก��ก���ก�����
��g)^!m�����	�� (Direct patient care) �k� 
ก��ก���ก�����
����&����������
��ก�,�
�a$̂lก#g)^!m��l�,���
������,��
ก����ก(� s�̂lก# 
ก�����&��g)^!m���#��$�̂�ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก ก���	����������̂��l�,!�,����g)^!m��r 
�
ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก ก��a$̂���,��
�����)^�%ก��&�s!��k&�ก��g#�	�� ก�������,���ก��a$̂��
�,��
�����)^�%ก�b��,��& ก��
���%ก����,�����ก���,��
�����)^�%ก ก���)l����k&���^��g)^!m�� ก��
���&��g)^!m��$���ก���,��
�����)^�%ก 

�#����& 2  ก��ก���ก�����
��g)^!m������̂�� (Indirect patient care) �k� 
ก��ก���ก�����
����&s�#s�̂ก�,�
����	��	#�	��g)^!m��l�,���
���� l	#��g�a$̂ก�����
��
���	����������
)��� $�k���g���	#�g)^!m��l�,���
���� s�̂lก# ก����
����^��)�g)^!m����&s�̂��

ก������#��$�̂�ก#��s�̂��
ก���,��
�����)^�%ก ก��!�,������ก�
�$������+�+��a�ก���)l�
g)^!m�� ก���	������ /��+f��*� l�,��!ก������k&���k���&a+^a�ก���,��
�����)^�%ก ก��������!x�$�
l�,��ก��g)^!m��lก#�������l���� ก�����,�
���g)^!m�� ก������กe
�^��)�g)^!m����&����

��ก�� ก��
�
������,���l�,����กe
��!ก�����&a+^a�ก���,��
�����)^�%ก 

�#����& 3  ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m�� (Non patient care related) �k� 
ก��ก�����&��������ก�
ก��
��$�����ก�������&�s!���$�#����� ��k&�a$̂$�#�������������̂����&
�,a$̂
��ก��s�̂��#��	#���k&��	������� s�̂lก# ก����������f��
��ก��������������ก��'%ก(�
������,$�!x�$�/�j��ก����	#�����&�ก���% �a�$�#����� ก��
��$�����ก����/��+f��*� l�,�����/
���f��*�a�$�#����� ก��

������ก(�l�,r#��

�������k&���k����ก��l���� ก���)l���!ก���
���ก��l����a$̂!��'��ก�+k � ก����������
�	�ก����/�������&�����$�#����� ก����
����j�	�
�����k�� ก������
�ก���
�ก�#�	�
l����ก������+ก��l�,�#�	�
l���k&�� ก���
����+�ก��
���$�#����� ก������
�lg�!o�
�	�ก�����$�#������̂��
��$�� 
��ก��l�,��+�ก�� ก��
a$̂
��ก������������lก#$�#�����	#���a�������
�� ก������'��� 
  +����& 3   ����
�l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��l�,ก��ก���ก�����
���̂��
������� ���a$̂�����^��ก�
�)#�k�/������ก���� ����+�� !�,ก�
�̂�� 
  1. l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� ��̂���% ���k&��กe

���%ก�^��)�!�,�f�
g)^!m����&a+^a�ก������� 
  2. l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂��������� ��̂���% ���k&��กe


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���������������
�� ������
��	�ก��������̂���% �a$̂
�����^��ก�
������ก��ก��ก���ก�����
���̂��������� l
#���ก�!"� 3 �#�� s�̂lก# 
   �#����& 1  l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� 
   �#����& 2  l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
������̂�� 
   �#����& 3  l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m��  
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 3.  l


���%กก��ก���ก�����
���̂���������a�g)^!m��l	#�,!�,�f�             
��̂���% ���k&��กe

���%ก�
����g)^!m��l	#�,!�,�f�a�l	#�,ก��ก��� �����̂���% �a$̂�����^��ก�

l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂��������� l
#���ก�!"� 2 �#�� s�̂lก#  

 �#����& 1  l


���%กก��ก���ก�����
�����	��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 
   �#����& 2  l


���%กก��ก���ก�����
������̂��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 

�� �	����& 3  g)^������
�����ก�������ก��#� (Focus group discussion) ก�
g)^�+�&��+����� 
ก�����
���̂�����������&!o�
�	������s�#	&
�ก�#� 5 !. �
���� 8 �� (��������1 �����s	�l�,����� 
l�����, 2536 �̂��a�
��a� '���j�	�����ก)�, 2547) ��k&��������l

�#���)#�k�ก���
�l�ก!�,�f�
g)^!m�� ������ก��ก���
�l�กก��ก���ก�����
�� l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��l�,l



���%ก����ก��ก���ก�����
�� a$̂s�̂�������
����l�,�$��,��a�ก���
���!o�
�	� 
 �� �	����& 4  ��
����^��)��� �$����กก�������ก��#�������
��!"��)#�k�ก���
�l�ก
!�,�f�g)^!m����&����

��ก��ก���,��
�����)^�%ก  �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
���̂���������  
l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��l�,ก��ก���ก�����
���̂��������� 
 �� �	����& 5 �
��)#�k���&����
��% �s!	�����
���f�����k&���k���กg)^���������� ��k&�
�������	�����
����j)ก	̂�������k �$� l�,�
����k&���k���&!��
!���l�^�s!�����a+^ก�
g)^!m��
ก��#�	����#�� ��k&�$��������&��������k&���k�$�k�ก������ก	 ��k&�g#��l�^��%��
����k&���k��� � 3 +��s!
a+^a�ก�������	#�s! 

ก	���()����3?�	�&��R!���R� 

 1.  �(	�����	�&�R\��	 (Content validity)  
g)^������
����k&���k��� � 3 +����&��̂���% � s�̂lก# +����& 1 �)#�k��
�l�ก!�,�f�g)^!m����&����



��ก��ก���,��
�����)^�%ก +����& 2 �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
���̂��������� l�,+����& 3  
l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��l�,ก��ก���ก�����
���̂��������� ����a$̂���������&
!�%ก(�	�����
����j)ก	̂��	����k �$� l�^��
�ก��lก^s�!��
!�����s�̂�����$��,�����
�^����� l�,�������
���������k �$� �
����k&���k���&lก^s�l�^�s!a$̂g)^������������&������
g)^�+�&��+���̂��ก��
��$��ก�����
�� 2 �#�� l�,g)^�+�&��+����&��!�,�
ก�����̂��ก�����
��
��������
���� 3 �#�� �������	�����
����	��	����k �$� ��k&�a$̂�^�����l�,�ก�&��ก�
����
���
����a���k �$�l�,f�(���&a+^ l�^��
���!��
!���lก^s�ก�
���������&!�%ก(� ���jk��ก�*���&
g)^���������������
s�̂ 4 a� 5 �#�� $�k��̂���, 80 r%&����k&���k�ก��������� � 3 +��g#���ก�*�ก��
�����
���g)^�����������̂���, 80  
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 2.  �(	�&� !��*��&��R!���R� (Reliability)  
  �
����k&���k���&g#���ก�*�����	��	����k �$�l�^�s!$��������&�� (Reliability) �������
$���+�����������^�����ก������ก	 (Interobserver reliability) r%&��#��������&����&�����
s�̂�����
��กก�#� 0.80 �% �s! (
��a� '���j�	�����ก)�, 2547) ก��$���+�����������^�����ก������ก	���
���k&���k�a�ก��������������  
 2.1  �)#�k�ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����&����

��ก��ก���,��
�����)^�%กl�,l


���%ก
ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� ���$���+�����������^�����ก������ก	�#��ก�
g)^+#������� 4 ��a����
�+^���������& 6, 7, 8, l�, 9 ก�ก���� 2552 ก�
g)^!m���
���� 20 �� l�,�
�g�ก���
�l�ก!�,�f�
g)^!m���� � 20 �����g)^�����l�,g)^+#����������
����$��#��������&�����ก������ก		��������� Polit 
and Hungler (1999) s�̂�#��������&��������k&���k� 0.97 
 2.2 �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
���̂���������l�,l


���%ก����ก��ก���
ก�����
�����
����ก����ก�����
�� $���+�����������^�����ก������ก	 ���g)^�����l�,
g)^+#��������� � 4 �� 	#��s�̂����ก	l�,
���%ก����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� l�,
����̂���������������
��ก�
g)^!m��	� �l	#���&�!o�
�	�������� ���� �
���� 24 ก��ก���	#�g)^!m��   
1 �� �����#�	����#����#���#�����g)^!m���
���� 5 ��a�����+^���������& 6, 7, 8, l�, 9 ก�ก���� 
2552 l�,a+^��-�ก���
����l

	����� (Digital) ��&��ก��	�����
l�,	� �������&	��ก�� a�ก��
����ก	l�,
���%ก����ก��ก������
�� g)^�����l�,g)^+#��������,ก�,�
�s!��̂��ก�� l�,�!"�����,
	#�ก�� �
�g�ก������ก	���
�����������&�����ก������ก		��������� Polit and Hungler (1999) 
s�̂�#��������&��������k&���k� 0.97  
 f��$�����กs�̂�#��������&�����ก������ก	 g)^�����l�,g)^+#��������� � 4 �� �f�!���
�#��ก��j%�ก������ก	��&l	ก	#��ก�� l�,��̂��������^�a���&j)ก	̂��	��ก�� ��k&�!��
!���lก^s�a��#��
���ก������ก	��&l	ก	#��ก���� � 
 
ก	�&กa��(��(�*���1' 
 g)^������
�����ก���กe
�������^��)�	���� �	�����	#�s!��  

�� ��	����ก�� 
1.  g)^������
�$����k�����
ก���������l�,��
���ก�������a������ก�������$���� ��k&�

�������	��กe
��
����^��)�ก�������a�������
��	�ก��� �������g#������
���กก��l���� 
ก�������$���� r%&��!"�$�#�����	̂����ก��  

2.  g)^�����+� l��l�,�������#���k���ก����������
�� a�ก��!�,+��f��a����$�#����� 
�����& 3 ก�ก���� 2552 �����g)^��^��#��!�,+���k� $��$�̂�����������
��l�,����������
���,��

!o�
�	�ก���� �$�� 16 �� g)^�����s�̂l�̂�j%���	j�!�,����l�,!�,��+����&�,s�̂��
��กก���
������ 
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����ก���กe
��
����^��)����ก��������#��!"�ก������ก	ก��ก������
����&g)^!m��s�̂��
$�k�f��,���
��&����������
��	̂��!o�
�	�a�l	#�,��� r%&�a���,��&����ก	 g)^������,�
�ก��
���%ก�������&�	̂�l�,
������ �������ก��ก������
����#��� � s�#s�̂����ก	j%��� �	��$�k�ก�,
��ก���
�ก��ก���       
ก�����
�� ����������#���k���ก����������
��a$̂!o�
�	�ก��ก���ก�����
��	��
�
��
l�,$�̂���&��&��
g��+�
	������+�	�$�k�	����	�u����&!o�
�	� ��k&�a$̂s�̂g�ก���������&aก�^�����
�����^��	�������!"����� 

3.  �	����g)^+#��g)^����� �����k�กg)^+#��������
���� 4 �� r%&��!"�����������
����&!o�
�	����
a�$�#����������������� ������
��	�ก��� ���!o�
�	������l�^�s�#	&
�ก�#� 5 !. ��k&�a$̂g)^+#��
�������������^����ก�
ก��ก���ก�����
���̂��������� g)^�����+� l�̂���	j�!�,���� ���,�
�������
�������� ����,�����������k&���k� ����ก���กe
��
����^��)� ก����
���%ก������a����k&���k� �!��
��ก��a$̂g)^+#�������r�กj���^������a�ก���กe
��
����^��)� l�,l�ก	����#��������k&���k�a$̂
g)^+#�������s�̂'%ก(�ก#����&�,!o�
�	����� $�����ก�� ������& 6, 7, 8, l�, 9 ก�ก���� 2552  g)^�����l�,
g)^+#�������s�̂�����a+^���k&���k��#��ก����k&�	�����
�������&��������k&���k�  

�� ��
�����ก��  
1. g)^�����l�,g)^+#���������
����^��)�����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂���������	��

l�������� Morris, et al. (2007) ���g)^�����l�,g)^+#���������
���%ก�^��)��� �$��
�ก�,��(
l

�����a$̂��
l�,j)ก	̂�� r%&���,��
����$�ก���$	�ก�����,s��ก���% �กea$̂
���%ก��&���&�ก���% �
	�������!"����� 
 2.  ����ก	l�,��
���%ก����	������ก��'%ก(�����l�,ก�����k&����& (Motion and time 
study) ���g)^�����l�,g)^+#��������#��ก����#���
���ก��k&���k�ก$̂��g#�	����&�,�
�ก������ก	������&a+^
a�ก��!o�
�	�ก��ก������
�����	��l�,ก��ก���ก�����
������̂�� ���a�ก����
���%ก����
a+^��-�ก���
����l

	�������&��ก��	�����
 l�,	� �����	��ก�� r%&�a�ก��
���%ก!�����������&
a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�� j^����'(�ก�� 30 ������ �,!x��% ��!"� 1 ���� l	#j^��'(���
�����̂��ก�#� 30 �������,!x��� �  
 
ก	�(�&��	��0*���1' 
 ก��������,$��^��)����� �$�� 3 �� �	�� �����  
 �� �	����& 1  ก��������,$��^��)��� �$�����a+^�!�lก���������	����
���e��)! �����  
 1.  �^��)���&�s! s�̂lก# ���� ��' !�,�f�ก��g#�	�� �
���l�กl������j�& $��#��̂���, 

 2.  �
����$��#��b��&�l�,�#���
�&���
���	�u�����������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���
ก�����
���̂����������
�l�ก	��ก��ก���ก�����
��  
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 �� �	����&  2 �
����$��#��b��&�l�,�#���
�&���
���	�u�����������&a+^a�ก��!o�
�	�
ก��ก���ก�����
��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 
 �� �	����& 3  �
����$���	��ก
�����������������
����&	̂��ก�� ���a+^�)	��
����
��	��ก
�������ก��ก�����
�� ก�,������������� (2545) �����  

��	��ก
����
����ก����ก�����
�� � 
  �)l�g)^!m������^��
 x ��	��ก
������l��+�&������&s�#s�̂���   � ��	��ก
������k&�ก���)l�g)^!m�����	�� � ��	��ก
������k&�ก��

 
  

 ����$�������#�	��l!���&�ก�&���^�� 

��	��ก
������k&�ก���)l�g)^!m�����	��  =  
�
����+�&����ก���,��
�����)^�%กa� 1 !. x FTE ��&�
��!"�

Productivity x 2080
 

 

�
����+�&����ก���,��
�����)^�%กa� 1 !.     
 =  �
����g)^!m���,��
�����)^�%กa� 1 !. x ����ก���,��
�����)^�%ก�b��&�/���   

 FTE ��&�
��!"� (FTE Require) $���j%� ��	��ก
������&�
��!"�	#�g)^!m�� 1 ��� a�ก�����
��
�̂���������ก
�$��a$̂ Fixed staff 2 ��/g)^!m�� 1 ��� = 2 FTE l�,a�ก���
���� 8 +�&���� 
����ก�
l	#�,���,��+�&������ก!�,��� 1 +�&���� ����� �����#��������&s�#s�̂���l	#�,�����#�ก�
 1/8       
$�k���#�ก�
 0.125 FTE ก��� Fixed staff ��#�ก�
 2 FTE ����#��������&s�#s�̂���	#�����%���#�ก�
 
0.125 x 2 ��#�ก�
 0.25 FTE ����� � FTE ��&�
��!"��%����#���#�ก�
 = 2 FTE x 0.25 FTE = 2.25 FTE �k�
	̂������	��ก
�����
������ �!"���#���̂��	#�g)^!m�� 1 ��� 

Productivity  $���j%� ������������j���$�#�������&�,��̂��g�g��	 r%&�$�#�����
������������ ������
��	�ก��� ก
�$��a$̂ Productivity ���$�#�������#�ก�
 80 % 

2080  $���j%�  +�&����ก���̂������������������
�� 1 �� a� 1 !. (1 FTE) 
��	��ก
����a�ก���)l�g)^!m������̂�� (Indirect FTE)  $���j%�  ��	��ก
������&a+^s!��k&�ก��


��$�����ก��ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
$�#����� ����
����������&s�̂��กก��
���%กก��ก�����&
���
����ก���)l�g)^!m�� 

��	��ก
������l��+�&������&s�#s�̂���  �!"���	��ก
������&	̂������k&���l��+�&������&s�#s�̂

��������̂�$�̂���&!�,�
�  �
������ก   
+�&������&	^���^������� �$����k&���l��+�&������&s�#s�̂���

+�&������&	^���^�����a� 1 !.
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��� ! 4 

�'ก	�(�&��	��0*���1' 
 

ก���������� ���  �!"�ก��'%ก(�ก�������	��ก
�����������������
�� ������
��	�ก��� 
����
�ก��'%ก(�f��,������g)^!m����&����
ก���,��
�����)^�%ก ����
�����g�ก��������,$��^��)�
	���
���
 �����  

���� ! 1  ก	�(�&��	��0�	���	�*��(��
�� ��	�	' <����	�	'�	ก��� 
 1.1 f��,�����&����������
��a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	��l�,

ก��ก���ก�����
������̂���
�l�ก	��!�,�f�g)^!m��a�g)^!m�� 1 �� 
 1.2  f��,����������������
��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� �
�l�ก

	��ก��ก���ก�����
�� 
 1.3 f��,����������������
��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
������̂�� 

�
�l�ก	��ก��ก���ก�����
�� 
 1.4  f��,����������������
��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
����&���
����ก��

�)l�g)^!m��a� 1 ��� �
�l�ก	��ก��ก���  
 1.5  f��,����������������
��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�l	#�,�,�,

���ก���,��
�����)^�%ก�
�l�ก	��!�,�f�g)^!m�� a�g)^!m�� 1 ��  

���� ! 2  ก	�(�&��	��0ก	�)
��
��	ก$	'
�*��(��
�� ��	�	' <����	�	'�	ก��� 
 2.1  �
����+�&�����b��&����ก�����
���̂���������	#�g)^!m�� 1 ���
�l�ก	��

ก��ก���ก�����
�� 
 2.2  ��	��ก
�����������������
����&	̂��ก�� (Productive FTE) 
 2.3  �
��������������
����&����)#a�!x���
��ก�
�
��������������
��	����&����,

�!"�	��ก��!o�
�	�ก�����
����&s�̂��กก��'%ก(���� ���   
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���� ! 1  ก	�(�&��	��0�	���	�*��(��
�� ��	�	'<����	�	'�	ก��� 
1.1 f��,�����&����������
��a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	��l�,ก��ก���

ก�����
������̂���
�l�ก	��!�,�f�g)^!m�� a�g)^!m�� 1 ��  

�	�	�� ! 13    �#��b��&�l�,�#���
�&���
���	�u�� �������a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��
���	��l�,ก��ก���ก�����
������̂���������������
���
�l�ก	��!�,�f�g)^!m�� a� 1 �� 

!�,�f�g)^!m�� 

!��������� (����) 
���
�b��&� 
����/
�� 

�
���� 
+�&����

�b��&�/ 
�� 

�
� 
��
 

ก��ก���ก�����
��
���	�� 

ก��ก���ก�����
��     
����̂�� 

x  SD   x  SD   

���� +�&����  ���� +�&����  

!�,�f���& 1 
(ASA class I) 

166.47 2.77 159.54 45.05 0.75 6.91 211.52 3.52 5 

!�,�f���& 2 
(ASA class II) 

260.70 4.35 175.67 58.89 0.98 7.10 319.59 5.33 4 

!�,�f���& 3 
(ASA class III) 

311.87 5.20 147.01 86.40 1.44 9.83 398.27 6.64 3 

!�,�f���& 4 
(ASA class IV) 

331.44 5.52 110.98 96.05 1.60 17.35 427.49 7.12 2 

!�,�f���& 5 
(ASA class V) 

359.58 6.00 96.79 92.08 1.53 10.97 451.66 7.53 1 

��ก	������& 13 �
�#� ����!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	��l�,ก��ก���ก�����
��
����̂���������������
��a�g)^!m��!�,�f���& 5 (ASA class V) a+^����!o�
�	�ก��ก���                      
ก�����
����ก��&��� ( x = 7.53 +�&����) �������s�̂lก#g)^!m��!�,�f���& 4 (ASA class IV)             
( x = 7.12 +�&����) �#��g)^!m��!�,�f���& 1 (ASA class I) a+^�����̂����&��� ( x = 3.52 +�&����) j^�
������� ����!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� g)^!m��!�,�f���& 5 (ASA class V) a+^����!o�
�	�
ก��ก���ก�����
����ก��&��� ( x = 6 +�&����) ������� s�̂lก# g)^!m��!�,�f���& 4 (ASA class IV)   
( x = 5.52 +�&����) l�,g)^!m��!�,�f���& 1 (ASA class I) a+^�����̂����&��� ( x = 2.77 +�&����) j^�
������� ����!o�
�	�ก��ก���ก�����
������̂�� g)^!m��!�,�f���& 4 (ASA class IV) a+^����
!o�
�	�ก��ก���ก�����
����ก��&��� ( x = 1.6 +�&����) �������s�̂lก#g)^!m��!�,�f���& 5 (ASA 
class V) ( x = 1.53 +�&����) �#��g)^!m��!�,�f���& 1 (ASA class I) a+^�����̂����&��� ( x = 0.75 
+�&����)  
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1.2  f��,����������������
��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� �
�l�ก	�� 
!�,�f�g)^!m�� a�g)^!m�� 1 �� 

�	�	�� ! 14    �#��b��&�l�,�#���
�&���
���	�u���������a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��
���	���������������
��a�g)^!m�� 1 �� �
�l�ก	��ก��ก���ก�����
��  

  ก��ก���ก��
���
�� 

ASA class I ASA class II ASA class III ASA class IV ASA class V ���
�b��&� 

 	#��� 

 �
� 
 ��

���� x  SD   x  SD   x  SD   x  SD   x  SD   

ก � � 
� � �% ก
� � ก � � � ก � �
�,��
�����)^�%ก 

72.74 60.33 120.14 88.01 146.01 77.54 154.83 69.85 170.42 54.03 132.83 1 

ก��a$̂���,��

�����)^�%กl


��& � s ! l � ,
�b��,��& 

57.27 60.07 101.61 88.05 119.93 70.68 131.02 64.55 170.42 54.03 117.05 2 

ก�����&��g)^!m��
$���ก���,��

�����)^�%ก  

11 3.04 11.66 3.74 15.87 5.19 14.17 6.23 8.08 3.32 12.16 3 

ก�����&��g)^!m��
�# � � $ �̂ � ��&           
$�g)^!m�� 

10.10 3.30 12.53 3.96 14.62 3.60 15.42 7.42 0 0 10.53 4 

ก � � �) l �
� � �k& � � �^ � �
g)^ !m � � �# �
$̂ � � �� ก ��� � /   
$�g)^!m�� 

9.98 4.74 8.76 5.18 7.81 4.48 7.61 3.24 10.58 3.12 8.95 5 

ก�����&��g)^!m��
$�̂�$̂��g#�	�� 

5.36 1.78 6 2.63 7.62 2.58 8.39 4.25 0 0 5.47 6 

��� 
���� 166.45 - 260.7 - 311.86 - 331.44 - 359.5 - 285.99 

- 
 +�&���� 2.77 - 4.35 - 5.20 - 5.52 - 6.00 - 4.77 
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��ก	������& 14 �
�#� ����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��g)^!m�����	�����                
����������
���������b��&���ก!�,�f���#�ก�
 4.77 +�&���� j^��������ก��ก���ก�����
��    
ก��
���%ก��ก���ก���,��
�����)^�%กa+^������ก��&��� ( x = 132.83 ����) ������� s�̂lก# 
ก��ก���ก�����
��ก��a$̂���,��
�����)^�%กl

��&�s!l�,�b��,��& ( x = 117.05 ����) �#��
ก��ก���ก�����
���̂��ก�����&��g)^!m��$�̂�$̂��g#�	��a+^�����̂����&��� ( x = 5.47 ����) j^�
�������	��!�,�f�g)^!m�� g)^!m��!�,�f���& 5 a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��ก��
���%ก
��ก���ก���,��
�����)^�%กl�,ก��a$̂���,��
�����)^�%กl

��&�s!l�,�b��,��& ��ก��&��� (x = 
170.42 ���� l�, x = 170.42 ����) ������� s�̂lก# g)^!m��!�,�f���& 4 (x = 154.83 ���� l�,  x = 
131.02 ����) �#��g)^!m��!�,�f���& 1 a+^�����̂����&��� (x = 72.74 ���� l�,  x = 57.27 ����)  
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1.3  f��,����������������
��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
������̂�� �
�l�ก	�� 
!�,�f�g)^!m�� a�g)^!m�� 1 �� 

�	�	�� ! 15    �#��b��&�l�,�#���
�&���
���	�u���������a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��      
����̂���������������
��a�g)^!m�� 1 �� �
�l�ก	��ก��ก���ก�����
��  

ก��ก���ก��
���
�� 

ASA class I ASA class II ASA class III ASA class IV ASA class V   ���   
  �b��&� 
 	#��� 

 �
� 
 ��

���� x  SD   x  SD   x  SD   x  SD   x  SD   

ก� �! �,� � � 
���l�,lก^s�
f��,��ก�	 

2.36 1.51 8.13 2.06  28.05 6.90 34.88 8.76 43.75 7.99  23.43 1 

ก���	������/
� � + f� � *� /
��!ก���  l�,
���k&���k���&a+^
a�ก��
��ก�� 

10.33 1.72 11.86 2.96  15.90 5.02 23.29 4.92 27.25 3.84 17.73 2 

ก���	����ก��
� ��& � � g)^ !m � � ��&
$�g)^!m�� 

13.4 3.29 14.8 3.37 15.92 2.74 11.05 9.04 0 0 11.03 3 

ก����
���%ก
$���ก���,��

�����)^�%ก 

9.36 2.36 9.92 3.29  10.22 2.85 11.71 2.83 12.08 1.31 10.66 4 

ก���	����ก��
� ��& � � g)^ !m � �
$���ก���,��

�����)^�%ก 

4.78 2.03 6.58 1.96 8.84 0.83 8.59 2.43 9 2.52   7.56 5 

  ก����
����,��
         
  �����)^�%กg)^!m�� 
  ��&$̂��g#�	�� 

4.83 3.46 7.61 3.96 7.47 3.05 6.54 5.74 0 0 5.29 6 

���  
���� 45.06 - 58.9 - 86.4 - 96.06 - 92.08 - 75.70 

- 
 +�&���� 0.75  0.98  1.44  1.6  1.53  1.26 
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 ��ก	������& 15 �
�#� ����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��g)^!m������̂�����                
����������
���������b��&���ก!�,�f���#�ก�
 1.26 +�&���� j^��������ก��ก���ก�����
���̂��
ก��!�,������l�,lก^s�f��,��ก�	a+^������ก��&��� ( x = 23.43 ����) ������� s�̂lก# ก��ก���
ก�����
��ก���	������/��+f��*�/��!ก��� l�,���k&���k���&a+^a�ก��
��ก�� ( x = 17.73 ����) 
�#��ก��ก���ก�����
��ก����
����,��
�����)^�%กg)^!m����&$̂��g#�	��a+^�����̂����&��� ( x = 5.29 
����) j^��������	��!�,�f�g)^!m�� g)^!m��!�,�f���& 5 a+̂����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��
�̂��ก��!�,������l�,lก^s�f��,��ก�	l�,ก��ก���ก�����
��ก���	������/��+f��*�/
��!ก��� l�,���k&���k���&a+^a�ก��
��ก����ก��&��� ( x = 43.75 ���� l�, x = 27.25 ����) ������� 
s�̂lก# g)^!m��!�,�f���& 4 ( x = 34.88 ���� l�, x = 23.29 ����) �#��g)^!m��!�,�f���& 1 a+^�����̂��
��&��� ( x = 2.36 ���� l�,  x = 10.33 ����)  
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1.4  f��,����������������
��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
����&���
����ก���)l�
g)^!m��a� 1 ��� �
�l�ก	��ก��ก��� 

�	�	�� ! 16   �#��b��&�l�,�#���
�&���
���	�u���������a�ก��!o�
�	�ก��ก�����&���
����        
ก���)l�g)^!m��a� 1 ��� �
�l�ก	��ก��ก��� 

ก��ก���ก�����
�� 
!���������  

�
���
 x  SD   

���� +�&����  

ก����������f��
��ก��������� 189.68 3.16 238.78 1 
ก��
��$�����ก����/��+f��*� l�, �����/���f��*� 58.87 0.98 40.24 2 
ก���
����+�ก�����$�#����� 38.39 0.64 114.08 3 
ก������
�lg�!o�
�	�ก�����$�#����� 32.90 0.55 77.21 4 
ก���)l���!ก������ก��l����a$̂!��'��ก�+k � 32.58 0.54 17.58 5 
ก � �

 � �� � �� ก ( � l� , r# � � 

 � �� � � � �k& � � �k �� � �
ก��l���� 20.30 0.34 58.56 6 
ก � � ! � , +� � �̂ � � ก � � ! � , � � � � � � 	# � � � � � �
$�#����� 19.35 0.32 73.65 7 
ก����������
�	�ก����/�������&�����$�#����� 13.06 0.22 43.53 8 
ก������
�ก���
�ก�#�	�
l����ก������+ก�� 12.90 0.22 43.40 9 
ก��'%ก(��� ����,$�!x�$�/�j��ก����	#���a�
$�#����� 12.81 0.21 22.41 10 
ก������'��� 11.77 0.20 19.29 11 
ก����
����j�	������k�� 8.71 0.15 39.16 12 
ก��a$̂
��ก������������lก#$�#�����	#���a�
������
�� 7.42 0.12 17.58 13 

���ก��ก���ก�����
�� 89.10 1.49 20.60 - 
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��ก	������& 16 �
�#� ����a�ก��!o�
�	�ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m�����                
����������
���������b��&���ก!�,�f���#�ก�
 1.49 +�&���� �������ก��ก����̂��ก�������
���f��
��ก���������a+^������ก��&��� ( x = 3.16 +�&����) ������� s�̂lก# ก��ก���ก��
��$��
���ก����/��+f��*� l�, �����/���f��*� ( x =  0.98 +�&����) �#��ก��ก���ก��a$̂
��ก������������
lก#$�#�����	#���a�������
��a+^�����̂����&��� ( x = 0.12 +�&����) 
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1.5  f��,����������������
��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�l	#�,�,�,���ก��
�,��
�����)^�%ก�
�l�ก	��!�,�f�g)^!m�� a�g)^!m�� 1 ��  

�	�	�� ! 17  �#��b��&�l�,�#���
�&���
���	�u���������a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�   
l	#�,�,�,���ก���,��
�����)^�%กa�g)^!m�� 1 �� �
�l�ก	��!�,�f�g)^!m��  

!�,�f�g)^!m�� 
ก#��ก���,��


�����)^�%ก 
�,$�#��ก��

�,��
�����)^�%ก 
$���ก���,��


�����)^�%ก 
��� 

x  SD   x  SD   x  SD   ���� +�&���� 
g)^!m��!�,�f���& 1 

(ASA class I) 
44.02 6.16 132.38 80.04 35.12 6.15 211.52 3.53 

g)^!m��!�,�f���& 2 
(ASA class II) 

52.80 8.06 229.87 145.88 36.91 7.27 319.58 5.33 

g)^!m��!�,�f���& 3 
(ASA class III) 

61.53 7.65 294.1 136.20 42.74 7.37 398.37 6.64 

g)^!m��!�,�f���& 4 
(ASA class IV) 

64.68 19.85 320.63 117.60 42.07 8.34 427.38 7.12 

g)^!m��!�,�f���& 5 
(ASA class V) 

27.25 3.84 384.58 98.07 39.75 4.75 451.58 7.53 

����b��&� 
���� 50.06 - 272.31 - 39.31 - 361.68 - 

+�&���� 0.83 - 4.54 - 0.66 - - 6.03 

��ก	������& 17 �
�#� ����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���������������
��������
�b��&�a�g)^!m�� 1 ����#�ก�
 6.03 +�&���� �����������a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���,$�#��
ก���,��
�����)^�%กa+^������ก��&��� ( x = 4.54 +�&����) ������� s�̂lก# ก��ก���ก�����
���,�,
ก#��ก���,��
�����)^�%ก ( x = 0.83 +�&����) �#��ก��ก���ก�����
���,�,$���ก���,��

�����)^�%กa+^�����̂����&��� ( x = 0.66 +�&����) 
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���� ! 2  ก	�(�&��	��0ก	�)
��
��	ก$	'
�*��(��
�� ��	�	'<����	�	'�	ก��� 

2.1  �
����+�&�����b��&����ก�����
���̂���������	#�g)^!m�� 1 ���
�l�ก	��ก��ก���                   
ก�����
��  

�	�	�� ! 18  !�����+�&�����b��&����ก�����
���̂���������	#�g)^!m�� 1 ���
�l�ก	��ก��ก���                   
ก�����
�� 

��ก	������& 18 �
�#� �
����+�&�����b��&����ก�����
���̂���������	#�g)^!m�� 1 �� �k� 
6.03 +�&���� ���l
#��!"�ก��ก���ก�����
�����	�� 4.77 +�&���� l�,ก��ก���ก�����
��        
����̂�� 1.26 +�&���� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

!�,�f�g)^!m�� 
!��������� (+�&����) 

��� ก��ก���ก�����
��   
���	�� 

ก��ก���ก�����
��     
����̂�� 

!�,�f���& 1 (ASA class I) 2.77 0.75 3.52 
!�,�f���& 2 (ASA class II) 4.35 0.98 5.33 
!�,�f���& 3 (ASA class III) 5.20 1.44 6.64 
!�,�f���& 4 (ASA class IV) 5.52 1.60 7.12 
!�,�f���& 5 (ASA class V) 6.00 1.53 7.53 

�
����+�&�����b��&�/�� 4.77 1.26 6.03 
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2.2  ��	��ก
�����������������
����&	̂��ก�� (Productive FTE) 

�	�	�� ! 19  �
�����̂���,���g)^!m��l	#�,!�,�f�a� 1 ��k�����$�#����� l�,����#���
����
g)^!m���b��&�	#�!.	���j�	�g)^!m��a�!.�
!�,��� 2551  

g)^!m�� 
g)^!m�� 

!�,�f���& 1 
g)^!m�� 

!�,�f���& 2 
g)^!m�� 

!�,�f���& 3 
g)^!m�� 

!�,�f���& 4 
g)^!m�� 

!�,�f���& 5 

�
����g)^!m��/��k�� 218 163 65 41 12 

�̂���,���g)^!m��/��k�� 43.69 32.67 13.02 8.22 2.4 

�
����g)^!m���b��&� /!.
5,614 ���	#�!. 
(� j� 	� �
 � � � � g)^ !m � �
� , �� 
 � � � � �)^ �% ก
!.�
!�,��� 2551) 

     
2,453 1,834 731 461 135 

     

��ก	������& 19  �
�#� �
����g)^!m����&����
ก���,��
�����)^�%กa� 1 ��k�� ��g)^!m��!�,�f�
��& 1 ��ก��&��� ����!"��̂���, 43.69 ������� s�̂lก# g)^!m��!�,�f���& 2 ����!"��̂���, 32.67 �#��
g)^!m��!�,�f���& 5 ���̂����&��� ����!"��̂���, 2.4  j^��������	���j�	�g)^!m����&����
ก���,��

�����)^�%กa�!.�
!�,��� 2551 �
g)^!m��!�,�f���& 1 �
���� 2,453 �� g)^!m��!�,�f���& 2  
�
���� 1,834 �� g)^!m��!�,�f���& 3 �
���� 731 �� g)^!m��!�,�f���& 4 �
���� 461 �� l�,g)^!m��
!�,�f���& 5 ���
���� 135 �� 
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2.3  �
��������������
����&����)#a�!x���
��ก�
�
��������������
��	����&����,�!"� 
	��ก��!o�
�	�ก�����
����&s�̂��กก��'%ก(���� ���   

(�- ก	��$	�(?�
��	ก$	'
��3�'	ก��	�ก	���	�	'*��(��
�� ��	�	'  

�
����	���� �	�������  
1.  ��ก�)	�ก���
������	��ก
�����������������
�� �k� 

��	��ก
�����������������
�� =   �)l�g)^!m������̂��) x ��	��ก
������l��+�&������&s�#s�̂���  
 ( ��	��ก
������k&�ก���)l�g)^!m�����	�� + ��	��ก
������k&�ก��

 

 
 l���#�	��l!���&�ก�&���^�� �����  

 1.1  ��	��ก
������k&�ก���)l�g)^!m�����	�� �
������ก�)	� 

��	��ก
������k&�ก���)l�g)^!m�����	�� ( Direct FTE) � �
����+�&����ก���,��
�����)^�%กa� 1 !. x FTE ��&�
��!"�
Productivity x 2080  

   ���    
  1.1.1  �
����+�&����ก���,��
�����)^�%กa� 1 !.       
   =  �
����g)^!m���,��
�����)^�%กa� 1 !. x ����ก���,��
�����)^�%ก�b��&�/���  

 l���#� �
����g)^!m���,��
�����)^�%กa� 1 !. ����
��
����g)^!m��l	#�,!�,�f�       
����ก	������& 19 l�, �
�����ก���,��
�����)^�%ก�b��&�/��� ����ก	������& 18  l���s�̂�����  

g)^!m�� 
�
����g)^!m���b��&�/!. 

(5,614 ��	��
!.�
!�,��� 2551) 

�����b��&�/g)^!m�� 1 �� 
(+�&����) 

�
����+�&����ก���,��

�����)^�%ก���g)^!m��l	#�,

!�,�f�a� 1 !. 
 g)^!m��!�,�f���& 1 2452.76 3.53 2,452.76 x 3.53  =  8,658.24 
 g)^!m��!�,�f���& 2 1834.09 5.33 1,834.09 x 5.33  =  9,775.70 
 g)^!m��!�,�f���& 3 730.94 6.64 730.94 x 6.64  =  4,853.44 
 g)^!m��!�,�f���& 4 461.47 7.12 461.47 x 7.12  =  3,285.67 
 g)^!m��!�,�f���& 5 134.74 7.53 134.74 x 7.53  =  1,014.59 

����
����+�&����ก���,��
�����)^�%ก���g)^!m��a� 1 !. 
(!.�
!�,��� 2551) 

27,587.64 

 ����� �  �
����+�&����ก���,��
�����)^�%กa� 1 !.  =  27,587.64 +�&���� 
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  1.1.2    FTE (Full time equivalent employee) $�k� ��������
��#����ก���!�,�
� 
$���j%� �
����+�&������&$�#�����ก
�$��a$̂����������
��!�,�
��
���� a+^�!"�$�#����

��	��ก
����	��+�&����ก��!o�
�	������ �$��a�$�#����� r%&�f����uก
�$��a$̂����������
��
!�,�
��
���� 8 +�&����/��� ��!��$��, 5 ��� ��#�ก�
 40 +�&����/��!��$� $�k� 2,080 +�&����/!.             
(52 ��!��$� x 40 +�&����/��!��$�) �� ��� ก
�$��a$̂ 1 ���
���� 8 +�&����/��� l�,�����
��ก�� = 365 
���/!. 
  ����� � $�ก����������
����a��
���� 40 +�&����/��!��$� $�k� 2,080 +�&����/!.  
�,��
�!"� 1 FTE   
  a�ก��g���
���� FTE a$̂�!"��
�������
����	#���� �
����s�̂��ก�)	�  

�
���� FTE x 2,080 +�&����/FTE

365 ��� x 8 +�&����
 

   FTE ��&�
��!"� (FTE Require) $���j%� ��	��ก
������&�
��!"�	#�g)^!m�� 1 ��� a�               
ก�����
���̂���������ก
�$��a$̂ Fixed staff 2 ��/g)^!m�� 1 ��� = 2 FTE l�,a�ก���
����            
8 +�&���� ����������
��l	#�,���,��+�&������ก!�,��� 1 +�&���� ����� �����#��������&s�#s�̂���
l	#�,�����#�ก�
 1/8 $�k���#�ก�
 0.125 FTE ก��� Fixed staff ��#�ก�
 2 FTE ����#��������&s�#s�̂���
	#�����%���#�ก�
 0.125 x 2 ��#�ก�
 0.25 FTE  
   ����� � FTE ��&�
��!"��%����#���#�ก�
   2 FTE x 0.25 FTE   =   2.25 FTE   

   1.1.3 Productivity  $���j%� ������������j���$�#�������&�,��̂��g�g��	 r%&�
$�#����������������� ������
��	�ก��� ก
�$��a$̂ Productivity ���$�#�������#�ก�
 80 % 
    1.1.4   2080  �!"��#�����& $���j%� +�&����ก���̂���������������
�� 1 �� a� 1 !. 
(1 FTE) 
  ����� �  l���#�a��)	���	��ก
������k&�ก���)l�g)^!m�����	�� (Direct FTE)    

      =   
27,587.64 x  2.25 FTE 

80%  x  2080
       

      =   37.30  FTE 

  ���!  ��	��ก
����a�ก���)l�g)^!m�����	�� (Direct FTE)   =  37.30  FTE 
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  2.2  ��	��ก
����a�ก���)l�g)^!m������̂�� (Indirect FTE)  $���j%�  ��	��ก
������&a+^s!
��k&�ก��
��$�����ก��ก��ก�����&�ก�&���^��ก�
$�#����� ����
�������&s�̂��กก������ก	l�,
���%ก
ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m��a� 1 ��� a�	������& 16 ���
���� s�̂�����   
    ��ก	������& 16 !���������a�ก���)l�g)^!m������̂�� �k� 89.10 ���� $�k���#�ก�
 
1.49 +�&����   

  ����� �  ��	��ก
����a�ก���)l�g)^!m������̂�� (Indirect FTE)     

     =      
2080 + (1.49 x 365) 

2080
                

      =     1.26  FTE 
 

 2.3 ��	��ก
������l��+�&������&s�#s�̂��� $���j%� ��	��ก
������&	̂������k&���l��
+�&������&s�#s�̂����������������
��!�,�
� �
������ก  

+�&������&	̂���̂������� �$����k&���l��+�&������&s�#s�̂���

+�&������&	̂���̂�����a� 1 !.
 

 

 �#��b��&����+�&������&s�#s�̂����������������
��!�,�
� (!.�
!�,��� 2551) ��
�����  

 1. ���$�����กg#���b��&�   10  ���/��/!. 
 2. �����!m���b��&�   8  ���/��/!. 
 3. ���$�����ก��	�ก(�   15  ���/��/!. 
 4. ���������$�k���'%ก(�	#�  5  ���/��/!. 

   ���  38  ���/��/!.    
   $�k�  =   (38 ���/!.) x (8 +�&����/���)     
      =    304  +�&����/!. 

 ����� �  ��	��ก
������l��+�&������&s�#s�̂���     

  =     2080 � 304 
2080       

   =    1.15  FTE 

 l���#�a��)	�ก���
������	��ก
�����������������
��  
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��	��ก
�����������������
�� =   �)l�g)^!m������̂��) x ��	��ก
������l��+�&������&s�#s�̂���  
 ( ��	��ก
������k&�ก���)l�g)^!m�����	�� + ��	��ก
������k&�ก��

 

  =   (37.30  FTE + 1.26  FTE) x 1.15  FTE 
  = 44.35  FTE 
 

  ����� �  ��	��ก
�����������������
����&	̂��ก���� �$�� �k�   44.35  FTE 

   a�ก��g���
���� FTE a$̂�!"��
�������
����	#���� �
����s�̂��ก�)	�  

�
���� FTE x 2,080 +�&����/FTE

365 ��� x 8 +�&����
 

 

   ����� � ��	��ก
�����������������
��    

     =      
44.35 x 2,080

365 x 8
 

    =     31.59  $�k�!�,���  32  �� 

���!  �
��������������
��	����&����,�!"� 	��ก��!o�
�	�ก�����
����&s�̂��ก
ก��'%ก(���� ���  �k�  32 �� r%&���	��ก
�����������������
�� ������
��	�ก����� 17 �� �%�
	̂��ก�����&���ก 15 ����k&�a$̂s�̂����#����&�$��,��ก�
f��,�����&�!"����� 
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��� ! 5 

��3��'ก	�(�)
� �����	��' �'�*��&������ 
 

ก��������� �!"�ก��������+��
����� (Descriptive research) �������	j�!�,���������  
1. ��k&�'%ก(�f��,����������������
�� ������
��	�ก��� 
2. ��k&�'%ก(�ก�������	��ก
�����������������
�� ������
��	�ก��� 

 
  ก'3���
(���	�� !:;�:�ก	�(�)
� 
 ก��#�	����#�� �k� 
  g)^!m����&����
ก���,��
�����)^�%กa�$�#����������������� ������
��	�ก��� 
�,$�#�������& 13 ก�ก���� 2552 j%������& 12 ���$��� 2552 ����
�ก����#�ก��#�	����#��g)^!m��         
��#���#���
���� 241 �� l�,�
�l�ก!�,�f�g)^!m����ก�!"� 5 !�,�f� �k� 

g)^!m��!�,�f���& 1  (ASA class I)  s�̂lก# g)^!m�����f���� s�#������g��!ก	����
��������� �����&����
ก��g#�	��s�#�
�a$̂��ก���!��&��l!������,

�k&� �
���� 69 �� 

g)^!m��!�,�f���& 2  (ASA class II)  s�̂lก#   g)^ !m � � �� � � � �� � f� � � � � �# � � ก � �
��eก�̂�� $�k������!�,�
�	����&�����j��
���$�k���ก(�s�̂�̂����$�k�ก��g#�	�� �����j+#���$�k�
	����s�̂s�#j)ก�
�ก���������k&��s$� �
���� 76 �� 

g)^!m��!�,�f���& 3  (ASA class III)  s�̂lก#   g)^!m����������f���#��ก���� ����l�� 
l�,/$�k������!�,�
�	����&s�#�����j��
���s�̂���ก����ก(��̂����$�k�ก��g#�	�� ����� ���
f��,l��กr^�� l�,�!"���!����	#�ก���
�����+���	���g)^!m�� �
���� 55 �� 

g)^!m��!�,�f���& 4  (ASA class IV)  s�̂lก#   g)^!m����������f���#��ก���� ����l�� 
l�,/$�k������!�,�
�	����&s�#�����j��ก(�a$̂ก��
���)#f��,!ก	�s�̂�̂����$�k�ก��g#�	�� l�,         
����!"����	���	#�+���	 �
���� 32 �� 

g)^!m��!�,�f���& 5  (ASA class V)  s�̂lก#   g)^!m����ก�	��&��+���	��)#s�̂ ����� 24 
+�&���� $�k�����ก������̂����ก s�#�#��,s�̂��
ก����ก(��̂����$�k�ก��g#�	�� l	#�
��!"�	̂����^�
��
ก��g#�	�� �
���� 9 �� 
  ����������
���,��
!o�
�	�ก�� ��&!o�
�	����a�������
��	�ก��� �,$�#�������&            
13 ก�ก���� 2552 j%������& 12 ���$��� 2552 ��กก����#���#�����,���
���� 17 ��  
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  &��R!���R�� !:;�:�ก	�(�)
�   
 ���k&���k���&a+^a�ก���������� ��� ���� �$�� 3 +�� !�,ก�
�̂�� 

+����& 1 �)#�k�ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����&����

��ก��ก���,��
�����)^�%ก ��̂���% �	��
$��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����� American Society of Anesthesiologist (2003)  
 +����& 2 �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
���̂��������� ������
��	�ก��� ��̂���% �
	��l�������� Morris, et al. (2007)  

 +����& 3  l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��l�,ก��ก���ก�����
���̂��������� ��̂���% �
��k&��กe

���%ก�^��)�a�ก������� ���a$̂�����^��ก�
ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��l�,������ก��
ก��ก���ก�����
���̂��������� !�,ก�
�̂�� 
  3.1 l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��  
  3.2 l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂���������  
  3.3  l


���%กก��ก���ก�����
���̂���������a�g)^!m��l	#�,!�,�f�   

���k&���k���&a+^s�̂g#��ก��	�����
����	�������k �$� ����
�s!a$̂g)^�����������
���� 
5 �#�� 	�����
�̂����k �$� ����j)ก	̂�� �����^�� l�,�
����f�(� 	������^�����l�, r%&�
g)^�����s�̂�
��^�����l�,���g)^������������!��
!���lก^s��#��ก�
���������&!�%ก(� ���jk��ก�*���&
g)^���������������
s�̂ 4 a� 5 �#�� $�k��̂���, 80  r%&����k&���k���&a+^a�ก��������� � 3 +��g#���ก�*�
ก�������
���g)^�����������̂���, 80  $�����ก�� ��
����k&���k����ก�#��s!$��������&�����
���k&���k� ���$���+�����������^�����ก������ก	������k&���k� ������k&���k��� � 3 +�� s�̂�#�
�������&��������k&���k� 0.97   
  
 ก	�&กa��(��(�*���1' 
 1. g)^�����l�,g)^+#��������
�ก������ก	l�,
���%ก����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��
���	��l�,ก��ก���ก�����
������̂���������������
��a�g)^!m��l	#!�,�f�� �, 5 �� ��k&�
�
�������&����ก	s�̂���
����$��������ก��#�	����#����&	̂���
�ก������ก	l�,
���%ก����a�ก��
!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�����������  ���a+^�)	�ก���
�������ก��'%ก(�����l�,ก��
���k&����& (Motion and time study) 	��l����� Frederick W.Taylor l�, Frank B. Gilbreth (���+�� 
��������+, 2550) r%&��
����g)^!m����&	̂���
�ก������ก	l�,
���%ก����a�l	#�,!�,�f�	����&�
����
s�̂ �k� g)^!m��!�,�f���&1 �
���� 69 �� g)^!m��!�,�f���& 2 �
���� 76 �� g)^!m��!�,�f���& 3 �
���� 
55 �� g)^!m��!�,�f���& 4 �
���� 32 �� l�,g)^!m��!�,�f���& 5 �
���� 9 ��  

2. �
��
����g)^!m��l	#�,!�,�f� ���
�����̂���, ��k&�$��
����g)^!m����&	̂���
�ก��
����ก	l�,
���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�������+ก��l�,��ก������+ก��  
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 2.1  a�������+ก�� �
�ก����#���#���#���������ก����
b��ก��k�ก$̂��g#�	�� ��k&��
�ก��
����ก	l�,
���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 

 2.2  ��ก������+ก�� �
�ก����#���#���#���������ก����
b��ก��k�ก���/��� ��k&��
�ก��
����ก	l�,
���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 
 3. ก���กe
��
����^��)�����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�� 
  3.1 �^��)�ก��#�	����#��g)^!m��l	#�,!�,�f� �,
���%ก����,������ก�&��ก�
�^��)���&�s!
���g)^!m��a�l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� 
  3.2  �^��)�����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	��l�,ก��ก���ก�����
�����
�̂���,�
�ก��
���%กl�,����ก	����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��	�����/��� l�,	��$̂��g#�	��
��&�
�ก����#���k�กs�̂	��	#�ก���!"����� 31 ��� 	� �l	#�����& 13 ก�ก���� 2552 j%������& 12 ���$��� 
2552 $�k���ก�#��,s�̂ก��#�	����#����
	���
������&	̂��ก�� �����
���%ก������&����ก	s�̂a�l



���%ก������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂������������	��l�,l


���%ก������&a+^a�
ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂�������������̂�� 
  3.3 a�ก������ก	l�,
���%กก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m�� a+^����
���%ก������&
����������
��a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m�� 	� �l	#�����& 13 ก�ก���� 2552 
j%������& 12 ���$��� 2552 l�,��
���%ก����a�l


���%ก������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก����&
���
����ก���)l�g)^!m��   
  3.4  
���%ก�
����g)^!m��l	#�,!�,�f�a�l


���%กก��ก���ก�����
�����	��
l�,ก��ก���ก�����
��g)^!m������̂��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� ��k&�
���%ก�
����g)^!m��l	#�,
!�,�f���&s�̂�
�ก������ก	 

4.  �
��^��)�����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� ก��ก���ก�����
������̂�� 
l�,ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m�� ���
����������,$��^��)����a+^�j�	� �̂���, �#��b��&� l�,
�#���
�&���
���	�u�� l�,a+^�)	�ก���
������	��ก
�������ก��ก�����
�� ก�,����
��������� (2545) ��k&��
�ก�����!l�,�f�!���g�ก�������	#�s! 
 
��3��'ก	�(�)
� 

1.  ก��#�	����#��g)^!m�� ��&a+^a������������� �$�� 241 �� �
�#� g)^!m��!�,�f���& 2  ��
�
������ก��&��� 76 �� �������s�̂lก# g)^!m��!�,�f���& 1 �
���� 69 �� g)^!m��!�,�f���& 3  
�
���� 55 �� g)^!m��!�,�f���& 4 �
���� 32 �� l�,g)^!m��!�,�f���& 5 �̂����&��� �
���� 9 ��
�#��ก��#�	����#������������
���,��
!o�
�	�ก�� �
�#� ��!�,�
ก����ก���
�����̂���������
�,$�#�� 11- 20 !.�
������ก��&��� ����!"��̂���, 33.34  �#��!�,�
ก����ก���
�����,$�#��            
5 - 10 !., 11 - 20 !. l�,	� �l	# 21 !.�% �s! ���
������#�� ก�� ����!"��̂���, 22.22   
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2.  f��,����������������
�� ������
��	�ก��� g�ก��������,$��^��)��
�l�ก	��
!�,�f�g)^!m�� l�,������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	��l�,ก��ก���ก�����
��
����̂�� ���!s�̂�����   

 2.1 ����������
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	��l�,ก��ก���
ก�����
������̂��a�g)^!m��!�,�f���& 5 (ASA class V) ��ก��&��� ( x = 7.53 +�&����) ������� 
s�̂lก# g)^!m��!�,�f���& 4 (ASA class IV) ( x = 7.12 +�&����) �#��g)^!m��!�,�f���& 1 (ASA class I) 
a+^�����̂����&��� ( x = 3.52 +�&����) a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� g)^!m��!�,�f���& 5 
(ASA class V) a+^������ก��&��� ( x = 6 +�&����) ������� s�̂lก# g)^!m��!�,�f���& 4 (ASA class IV) 
( x = 5.52 +�&����) g)^!m��!�,�f���& 1 (ASA class I) a+^�����̂����&��� ( x = 2.77 +�&����) l�,a�
ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
������̂�� g)^!m��!�,�f���& 4 (ASA class IV) a+^������ก��&���            
( x = 1.6 +�&����) ������� s�̂lก# g)^!m��!�,�f���& 5 (ASA class V) ( x = 1.53 +�&����) �#��g)^!m��
!�,�f���& 1 (ASA class I) a+^�����̂����&��� ( x = 0.75 +�&����)   

  2.2 ����������
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� �������b��&�
a�g)^!m����ก!�,�f� ��#�ก�
 4.77 +�&����	#�g)^!m�� 1 �� ���a+^����a�ก��ก���ก�����
���̂��
ก��
���%ก��ก���ก���,��
�����)^�%ก��ก��&��� ( x = 132.83 ����) ������� s�̂lก# ก��ก���           
ก�����
��ก��a$̂���,��
�����)^�%กl

��&�s!l�,�b��,��& ( x = 117.05 ����) �#��ก��ก���        
ก�����
���̂��ก�����&��g)^!m��$�̂�$̂��g#�	��a+^�����̂����&��� ( x = 5.47 ����) ��k&��
�l�ก	��
!�,�f�g)^!m�� �
�#� g)^!m��!�,�f���& 5 a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��ก��
���%ก
��ก���ก���,��
�����)^�%กl�,ก��a$̂���,��
�����)^�%กl

��&�s!l�,�b��,��& ��ก��&��� (x = 
170.42 ���� l�, x = 170.42 ����) ������� s�̂lก# g)^!m��!�,�f���& 4 (x = 154.83 ���� l�,  x = 
131.02 ����) �#��g)^!m��!�,�f���& 1 a+^�����̂����&��� (x = 72.74 ���� l�,  x = 57.27 ����) 

 2.3 ����������
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��g)^!m������̂�� 
�������b��&���ก!�,�f���#�ก�
 1.26 +�&����	#�g)^!m�� 1 �� ���a+^����a�ก��ก���ก�����
��
�̂��ก��!�,������l�,lก^s�f��,��ก�	a+^������ก��&��� ( x = 23.43 ����) ������� s�̂lก# 
ก��ก���ก�����
���̂��ก���	������/��+f��*�/��!ก��� l�,���k&���k���&a+^a�ก��
��ก��               
( x = 17.73 ����) �#��ก��ก���ก�����
��ก����
����,��
�����)^�%กg)^!m����&$̂��g#�	��a+^����
�̂����&��� ( x = 5.29 ����) ��k&��
�l�ก	��	��!�,�f�g)^!m�� �
�#� g)^!m��!�,�f���& 5 a+^����a�
ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂��ก��!�,������l�,lก^s�f��,��ก�	 l�,ก��ก���                  
ก�����
��ก���	������/��+f��*�/��!ก��� l�,���k&���k���&a+^a�ก��
��ก����ก��&��� ( x = 43.75 
���� l�, x = 27.25 ����) ������� s�̂lก# g)^!m��!�,�f���& 4 ( x = 34.88 ���� l�, x = 23.29 
����) �#��g)^!m��!�,�f���& 1 a+^�����̂����&��� ( x = 2.36 ���� l�,  x = 10.33 ����) 
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 2.4 ����������
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m�����
�������b��&���ก!�,�f���#�ก�
 1.49 +�&����	#���� ���a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก����̂��ก��
��������f��
��ก�����������ก��&��� ( x = 3.16 +�&����) ������� s�̂lก# ก��ก���ก��
��$��
���ก����/��+f��*� l�, �����/���f��*� ( x =  0.98 +�&����) �#��ก��ก���ก��a$̂
��ก������������
lก#$�#�����	#���a�������
��a+^�����̂����&��� ( x = 5.2 +�&����) 

 2.5 ����������
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���������b��&�a�g)^!m��  
1 ����#�ก�
 6.03 +�&���� ����
�l�ก�!"�ก��ก���ก�����
�����	�� 4.77 +�&���� l�,ก��ก���
ก�����
������̂�� 1.26 +�&���� ��k&��
�l�ก	���,�,����ก���,��
�����)^�%ก �
�#� �������
���
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���,$�#��ก���,��
�����)^�%ก��ก��&��� ( x = 4.54 
+�&����) ������� s�̂lก# ก��ก���ก�����
���,�,ก#��ก���,��
�����)^�%ก ( x = 0.83 +�&����) 
�#��ก��ก���ก�����
���,�,$���ก���,��
�����)^�%กa+^�����̂����&��� ( x = 0.66 +�&����)  

 3. ก�������	��ก
�����������������
�� ������
��	�ก��� g�ก��������,$��^��)����
a+^�)	�ก���
������	��ก
��������������
�����ก��ก�����
�� ก�,������������� (2545) 
�
�#� �
��������������
��	����&����,�!"�	��ก��'%ก(���� ���  �k� 32 �� r%&�!x���
�����������
���
�� 18 �� ����� � �%�	̂��ก������������
�����&���ก 14 �� ��k&�a$̂s�̂����#����&�$��,��ก�

f��,�����&�!"����� 
 
�����	��'ก	�(�)
� 

1. ก��'%ก(�!�����f��,����������������
�� ������
��	�ก��� 	#�ก���)l�g)^!m�� 
1 �� ����
�l�กg)^!m����ก�!"� 5 !�,�f� �k� 

1) g)^!m��!�,�f���& 1  (ASA class I)  s�̂lก# g)^!m�����f���� s�#������g��!ก	����
���������    

2) g)^!m��!�,�f���& 2  (ASA class II)  s�̂lก#   g)^ !m � � �� � � � �� � f� � � � � �# � � ก � �
��eก�̂�� l�,/$�k������!�,�
�	����&�����j��
���s�̂ 

3) g)^!m��!�,�f���& 3  (ASA class III)  s�̂lก#   g)^!m����������f���#��ก���� ����l�� 
l�,/$�k������!�,�
�	����&s�#�����j��
���s�̂  

4) g)^!m��!�,�f���& 4  (ASA class IV)  s�̂lก#   g)^!m����������f���#��ก���� ����l�� 
l�,/$�k������!�,�
�	����&s�#�����j��ก(�a$̂ก��
���)#f��,!ก	�s�̂ l�,����!"����	���	#�+���	 

5) g)^!m��!�,�f���& 5  (ASA class V)  s�̂lก#   g)^!m����ก�	��&��+���	��)#s�̂ ����� 24 
+�&���� $�k�����ก������̂����ก l	#�
��!"�	̂����^���
ก��g#�	�� 
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  g�ก��������f�!���s�̂ �����  
  ����������
�� a+^��������b��&�a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��a�g)^!m��!�,�f�
��& 1 �̂����&��� �k� 3.53 +�&����/�� g)^!m��!�,�f���& 2 a+^���� 5.33 +�&����/�� g)^!m��!�,�f���& 3 a+^
���� 6.64 +�&����/�� g)^!m��!�,�f���& 4 a+^���� 7.12 +�&����/�� l�,g)^!m��!�,�f���& 5 a+^����
��ก��&����k� 7.53 +�&����/�� r%&������^��ก�
g�ก���������� ��+������ ��s+����� (2545) ��&
'%ก(���	��ก
����a�$�g)^!m����+'��	�������) ')���������� ������ ���� (2546) '%ก(�ก�����
��	��ก
����a�$�g)^!m��$��ก���กl�ก�ก�� �j�
�����f����eกl$#�+�	��$���+��� ����+ ���+��'�� 
(2546) '%ก(�ก�������	��ก
�������$�g)^!m��������!���ก�� ������
��������� ��f��� ����ก������� 
(2546) '%ก(�ก�������	��ก
�������$�g)^!m��a�������
��
^��$�� ���$�����,
��� l�,��	��         
������������ก�� (2546) '%ก(���	��ก
����a�$̂������ ������
��������
�� r%&���กg�ก��������,
�$e�s�̂�#� !���������	̂��ก��ก�����
�����g)^!m���,���&���ก�% �	���������l�������� l�,
���������ja�ก���)l�	�������g)^!m�� l����#�!��������ก�����
��a�$�#�����s�#s�̂
�% �ก�
�
����g)^!m����#��� � l	#�% ���)#ก�
�������l�������ก����e
!m�� l�,����	̂��ก��                 
ก�����
�����g)^!m���!"��
���� (Gillies, 1994) ����	̂��ก��ก�����
�����g)^!m���%��!"�	��
#�+� 
�
����l�,���&��	��a�ก��$�!�����������
����ก� (ก�(�� l�����, 2545) l�,��กก��'%ก(�
��� Wolter, et al. (1996) �
�#��������&��l�,��	��ก��	�����g)^!m�� ASA class II l�, ASA class 
III �,�)�ก�#�g)^!m�� ASA class I j%� 2.24, 4.26 ��#�	���
���
 r%&������^��ก�
ก��'%ก(���� 
Charuluxananan, S., et al. (2005) ��&�
�#� ��	��ก��	��f��a� 24 +�&����$���ก���,��
�����)^�%ก
l�,g#�	�����g)^!m�� ASA physical status 1, 2, 3, 4 l�, 5 ��#�ก�
�̂���, 1.1, 7.4, 21.2, 39.5 l�, 
30.5 	���
���
 ����� � ก�������	��ก
�����������������
�����a+^ก����
�
����g)^!m����k&�          
���!��������ก�����
���!"�$��ก�%����s�#�$��,�� ��#�ก�
ก���
��%�j%������,��
�������l��
���������e
!m�� $�k�����	̂��ก��ก�����
�����g)^!m�� ��ก�� �������
��	�ก��� �!"�
������
����&��������������ja�ก����ก(����
��a��,��
		��f)�� �%��
�a$̂g)^!m����&����
ก��
��ก(����������l�����������e
!m��l�,!x�$�r�
r^��ก�#����� ก�������	��ก
��������������
���
�� ������
��	�ก����%�����
��%�j%�+�&��������	̂��ก��ก�����
�����g)^!m�� ��k&��
���
�
����$���	��ก
����	��	��f��,�����&�ก���% �����  
 ����������
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� �k� ก��ก���ก��
���
����&ก�,�
�a$̂lก#g)^!m��l�,���
���� �������b��&�a�g)^!m����ก!�,�f� ��#�ก�
 4.77 +�&����
	#�g)^!m�� 1 �� ���a+^����a�ก��ก���ก�����
���̂��ก��
���%ก��ก���ก���,��
�����)^�%ก         
��ก��&��� ( x = 132.83 ����) ������� s�̂lก# ก��ก���ก�����
��ก��a$̂���,��
�����)^�%ก         
l

��&�s!l�,�b��,��& ( x = 117.05 ����) �#��ก��ก���ก�����
���̂��ก�����&��g)^!m��$�̂�$̂��
g#�	��a+^�����̂����&��� ( x = 5.47 ����) �����^��ก�
g�ก�����������	k��a� ������+ (2545) ��&
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'%ก(�ก�������	��ก
����
����ก����
�� a�$�g)^!m����eก������
��	
���� ��	�� ������������ก�� 
(2546)  '%ก(�ก�������	��ก
����a�$̂������ ������
��������
�� ��f��� ����ก������� (2546) 
'%ก(���	��ก
�������$�g)^!m��a�������
��
^��$�� ���$�����,
��� ��+������ +�����,ก�� 
(2549) '%ก(�+�&����f��,���������
��$̂��g#�	�� ������
����,
��� ����
�#� 
����ก�
���
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก�����&s�#a+#ก�����
����ก��&���a�$���ก�����ก���̂����ก��� 
�%������^��ก�
�f��,!x���
����&������
��	�ก��� s�̂g#��ก����
������f��������
�� �
�a$̂
ก�����ก���̂����ก�����+�,�
���g)^!m������ก��&��% � ����b��,
���%ก��ก������ก�����
�� r%&�
�!"���ก����
������&�����ja+^�!"�$��กu��a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��lก#g)^!m��	���
�,�,������&��^���
ก����ก(�a�������
�� (Kleinbeck, 1999) l�,�����ja+^�!"���ก���a�ก��
���������� !�,ก�
 ก�������̂��s�̂ �%��
�a$̂	̂����ก��
���%ก��ก������ก�����
����#��
j)ก	̂��l�,�����f����ก�% � l	#��กก��������� l���a$̂�$e��#�����������
��	̂��a+^����ก�
���

���%ก��ก������ก�����
��	#��� ��กก�#�ก��ก���ก�����
��ก��a$̂���,��
�����)^�%กl


��&�s!l�,�b��,��& r%&��!"����ก�����
���b��,�̂���������������
�� l�,�!"����$��ก�
����
a�ก��a$̂ก�����
��lก#g)^!m�� r%&�g)^!m����&���������l�������� ��ก��g#�	���!"�������� ก������
�,�����k&�a$̂g)^!m��!���f�� !��'��กf��,l��กr^��กe�,a+̂������ก�% � ��กก��'%ก(��
�#�$�ก
����������
��a$̂�������a�a�#a�ก�������,���g)^!m���,$�#���,��
�����)^�%ก �,s�#!��กo��	��
ก��	��$�k�f��,l��กr^����กก���,��
�����)^�%ก (Bitar, et al, 2003) ����� � $�ก�,

ก��

��ก�����
�������j�
����������	#��� ��a+^��k&�!�,$����������ก��
���%ก��ก������          
ก�����
��s�̂ ����������
���,�����ja$̂ก�����
�����	��ก�
g)^!m��s�̂�	e�'�ก�f����ก
��&��% � ����b��,��#����&� ก��ก���ก�����
��ก�����&��g)^!m�� r%&��!"�ก��ก���ก�����
����&�
����
��#��$�%&� a�ก����̂���������f����&��ก�
g)^!m�� ����� �ก��a$̂�^��)�a��#����&�ก�&���^��ก�
ก��
�,��
�����)^�%ก l�,����!"�ก��!�,����g)^!m��ก#����
ก���,��
�����)^�%ก ��k&��
�s!a+^a�ก��
���lg� l�,�!"�l�����a�ก�������b�����ก�����
�� l�,!o�
�	�ก��a$̂���,��
�����)^�%กa$̂
�����^��ก�
������f�������� +���ก��g#�	��l�,ก����ก(� r%&�ก�����&��g)^!m��ก#���,��

�����)^�%ก��&��!�,�����f���,�
�a$̂g)^!m����������	กก���� �#�g�a$̂��ก��a+^���,��
�����)^�%ก 
�
�a$̂������ก����
s�̂��e��% � l�,g)^!m�������j+#���$�k�	�����s�̂��e��% � (ก���� ��!�,����u, 
2545) l�,�
�#� ก��g#�	��ก#�a$̂�ก������ก���l�,������	กก����lก#g)^!m�� l�^�,��ก���	����	��
�#��$�̂���ก#��กe	�� (Smeltzer & Bare, 2000) ����b��,a�+#���,�,������&g)^!m����^�����)#a�

�������g#�	�� r%&��!"�+#���,�,������&g)^!m���������)^�%ก��	กก���� ก���ก��g#�	����ก��&��� ����,
g)^!m��	̂����)#
��!����������
���� l�,����)#a��f��l���^����&l!�กa$�# s�#��^���� ���ก��
��
�)^��ก�$	�ก����f����ก$̂��g#�	�� �%��
�a$̂g)^!m���ก�������)^�%ก	%�������l�,��	กก������ก��&��% � 
(Katzen, 2002; Boker, Brownell & Donen, 2002) r%&���กก��'%ก(� �
�#� g)^!m����&��)#a�+#������ 
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�����ก��g#�	���� �������	̂��ก���� �����̂���#��ก��l�,��	a� r%&�g)^!m��l	#�,����,������
	̂��ก����&l	ก	#��ก�� ก��	�
��������	̂��ก�����g)^!m��a�+#�����������ก��g#�	���%��!"�
!x�$��
��!"���&	̂��lก^s� l�,a$̂ก��+#���$�k�ก#����&g)^!m���,�
�ก��g#�	�� ��k&�+#��a$̂g)^!m��������
������� �����#��ก��l�,��	a� r%&��,�#�g���	#�ก��g#�	�� ����b��,����������
���!"�
����ก���&
������aก�^+��ก�
g)^!m����ก��&��� �%�	̂��a$̂ก���)l�g)^!m���� �����̂���#��ก��l�,��	a�a��,$�#����&
�����ก��g#�	�� ��k&�+#��	�
��������	̂��ก�����g)^!m��a��̂��	#��� ��k&�g)^!m��	̂��ก��s�̂��

ก���)l� (White & Duncan 2002) ��ก�����
������ �
�a$̂$�#�������ก��	��	��ก�����&��ก#��a�
g)^!m������,��
�����)^�%ก��ก��� l�,ก������&��$���ก���,��
�����)^�%ก g)^!m���,s�̂��
ก�����&��   
��ก��� �#��a�ก��ก���ก�����&��g)^!m��$�̂�$̂��g#�	����กก��������� �
�#� ����������
��a+^����
a�ก��ก���ก�����&��g)^!m��$�̂�$̂��g#�	���̂����&��� ��k&����ก����������
������	��ก
������&�
�ก��
l�,ก���
������& ��#���
 �%��
�a$̂s�#�����j�
�ก�����& ��g)^!m��$�̂�$̂��g#�	��s�̂��ก���                 
����������
���%�	̂���
�ก�����&��l�,!�,����g)^!m��s!��̂��ก�
ก���	����g)^!m��f��a�$̂��g#�	��
l�� 

 ����������
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
��g)^!m������̂�� �k� ก��ก���
��&s�#s�̂ก�,�
����	��	#�g)^!m��l�,���
���� l	#��g�a$̂ก�����
�����	����������
)����% � 
�������b��&���ก!�,�f���#�ก�
 1.26 +�&����	#�g)^!m�� 1 �� ���a+^����a�ก��ก���ก�����
��
�̂��ก��!�,������l�,lก^s�f��,��ก�	a+^������ก��&��� ( x = 23.43 ����) ������� s�̂lก# 
ก��ก���ก�����
���̂��ก���	������/��+f��*�/��!ก��� l�,���k&���k���&a+^a�ก��
��ก��               
( x = 17.73 ����) �#��ก��ก���ก�����
��ก����
����,��
�����)^�%กg)^!m����&$̂��g#�	��a+^����
�̂����&��� ( x = 5.29 ����) ��k&����กก��ก���ก�����
���̂��ก��!�,������l�,lก^s�f��,
��ก�	 �,ก�,�
���
�)#s!ก�
ก��ก���ก�����
��ก��a$̂���,��
�����)^�%กl

��&�s!l�,�b��,��& 
����� � g)^!m����&��������f������#��ก����&���l�� ��f��,l��กr^����ก �,�
�a$̂������&a+^a�
ก��ก���ก��!�,������l�,lก^s�f��,��ก�	���g)^!m�����&�	��s!�̂�� ���ก�����
���̂��
��������%�	̂��a+^��ก(,ก��	�����a� lก^s�!x�$���#���!"��,

 �
��%�j%������!"��$	��!"�g�a�
ก��a$̂ก�����
��	#�g)^!m�� ��ก��!�,�������#��ก�
����$������+�+�� ����
�#� ���
��
�,��
!o�
�	�ก����&���,�,����a�ก��!o�
�	����	� �l	# 5 !.�% �s! jk��!"����
��g)^�������+�&��+�� 
��ก����������������ja�ก����
�)^�j��ก����l�,ก��	�����a�s�̂��#��l�#��
�j)ก	̂�� ����ก(,
a�ก��!o�
�	����l�,������,$�����)� (����	 $�������ก��, 2543) r%&�����������
��a�$�#�������
!�,�
ก����ก���
�����̂����������,$�#�� 11�20 !.��ก��&��� l�,�#��a$�#��!�,�
ก����ก��
�
������กก�#� 5 !. ��ก��ก��  ก��!�,������l�,lก^s�f��,��ก�	���g)^!m���,���������l����
�)l�l�,�����ja$̂����+#���$�k�s�̂����� ��k&��ก����
��	���������j�������������
����&�,
!o�
�	�s�̂ l�,a�g)^!m����&������r�
r^�������� ��f��,l��กr^��$�k����������&���)�a�ก��
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�,��
�����)^�%ก ����������
��	̂����ก���	����������̂���� �����̂����/��+f��*� ��!ก���l�,
���k&���k�	#��� ���&���ก�% � ��k&�a$̂ก�����
���,��
�����)^�%ก�!"�s!��#��!���f�� l�,��
!�,�����f�� ����,����&a+^a�ก���,��
�����)^�%ก�#��a$�#�!"�����&��g�	#��,

$��a� �,


$��a�l�,$�����k�� r%&�$�ก������g������a�ก��a$̂������
�a$̂g)^!m���!"����	���j%�+���	 ��ก
ก��'%ก(��
�#��̂���, 94 ����������l��������ก������g�������ก�&��ก�
ก��a$̂�� l�,�
g)^!m��
����+���	 5 �� �ก��f��,$��a�$����	̂� 3 �� (Gordon, Lewellyn & James, 2006) r%&������^��ก�

g�ก��'%ก(���� Orser, Chen &Yee (2005) �
�#��̂���, 85 ����������l�������������g������
a�ก��a$̂�� l�,�
g)^!m������+���	 4 �� ����� � �%�	̂����ก��ก
�$����	�u��a�ก���	��������&a+^
!�,�
� ��̂���� ���ก��	��������
����&a+^�!"��,�,��k&�!���ก������g������a�ก��a$̂�� l�,
	̂����ก���	����$�k�	�����
��!ก��� ���k&��a$̂���,��
�����)^�%กก#��ก��a$̂���,��
�����)^�%ก
��ก��� � l	#a�ก��	���	��l

!�,�������k&��a$̂���,��
�����)^�%ก
����#���� ��!�k��������ก 
�
�a$̂a�ก���
����
����� ����ก��	�����
s! ��k&����ก	̂����
��#�a�ก���
���� 
����ก��
�ก�� 
r%&���กg��
�����
�#� ���$	��������g��������&�ก����ก���k&���k�a�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก��&
�

#����&��� �k�s�#s�̂��ก��	����+e����k&���k�a$̂��̂��ก#��a$̂���,��
�����)^�%กก#�����&� l�,
�
�#��̂���, 18 �������
ก��#��a�ก��	������k&��a$̂���,��
�����)^�%ก����ก��f��,l��กr^��
���l��lก#g)^!m��s�̂ (����	�� ������ก(�������, 2552)  
 ����������
��a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m���������b��&�
��ก!�,�f���#�ก�
 1.49 +�&����	#���� ���a+^����a�ก��!o�
�	�ก��ก����̂��ก����������f��

��ก�����������ก��&��� (x = 3.16 +�&����) ����!"��̂���, 41.32 ������� s�̂lก# ก��ก���ก��  

��$�����ก����/��+f��*� l�,�����/���f��*� ( x = 0.98 +�&����) ����!"��̂���, 12.83 ก���
��
��+�ก�����$�#����� ( x= 0.64 +�&����) ����!"��̂���, 8.36 �#��ก��ก���ก��a$̂
��ก������̂��
�������lก#$�#�����	#���a�������
��a+^�����̂����&��� ( x = 0.12 +�&����) ����!"��̂���, 1.62 
��กก��������
�#� ������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก������
����ก���)l�g)^!m�� �,��̂�ก��ก���ก��
��������f��
��ก�����������ก��&��� ����,������
����ก���
�ก��ก�����������f����#��
	#���k&�� l�,�����ก����#���̂�a�ก����ก����
���������
�����f����ก�j�
����
��������
���f��������
�� l�,$�#�������#���̂�ก�����#���#��a�ก��
��$����� �%��
�a$̂
����ก�a+^
����a�ก��ก����̂���� ��ก��&��� �#��ก��
��$�����ก����/��+f��*� l�, �����/���f��*� ��k&����ก
$�#��������������ก��a+^����&���������&���)���ก �%�	̂������	�ก��a�ก����
��� l�,
��$����
�!"����'(�
�a$̂a+^����a�ก��ก����̂���� ��ก�% � l	#�
�#� ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m��         
�#��$�%&��,�!"����l�#
^��$�k�����̂����ก��� �+#� ก���)l���!ก������ก��l����a$̂!��'��ก
�+k � ก����
����j�	������k�� ก������
�ก���
�ก�#�	�
l����ก������+ก�� �!"�	̂� ����� � ��k&�
lก^s�!x�$���&����������
��	̂��!o�
�	�����k&�r%&�s�#a+#�����ก(����
�����	�� ���
����



90 
 

  

��̂�$�̂���&r%&��������)^����+
����a��̂�����ก�#��l�� �+#� ������ก�� �������� ����j�	� ����,
��ก��ก�,lก^!x�$�����������
��s�#�������l�^� ���s�̂���
������&	��ก�
�����)^���������j
���	��̂�� l�,��k&��!"�ก��a+^l�,�����'�ก�f���������������
��a$̂	��ก�
��
��	����
��
g��+�
�����+�+�� �ก����ก��������)^l�,�����'�ก�f�����	�a��+����+�ก����ก�% � g)^
��$��
�m��ก�����
���������,

��&�����ja+^l�,�����'�ก�f���������������
��a��+����+�+��
��#��	#���k&�� ��k&�a$̂ก�����
��g)^!m��s�̂��#���������)^���������ja�u��,��+�+�� ����ก�����1a�
��+�+��	� �ก�������%���a�a���� l�,�����j�
����s�̂��#�����������  
 2.  ก�������	��ก
�����������������
�� ������
��	�ก��� ���a+^�)	�ก���
����
��	��ก
��������������
�����ก��ก�����
�� ก�,������������� (2545) �
�#� �
����  
����������
�� 	����&����,�!"�	��ก��'%ก(���� ���  �k� 32 �� r%&�!x���
��������������
�� 18 �� 
l���a$̂�$e��#���	��ก
�����������������
����,�� ��s�# ������� �$e�s�̂+����กก����&              
����������
��	̂���% �!o�
�	����a�����+^�	#���k&����กก����)#��������ก�� ��k&����ก���
����ก�
a�ก��!o�
�	���� r%&�ก��	̂���% �!o�
�	�����!"��,�,�������	#���k&����กก�#� 24 +�&���� �
�a$̂�ก��
�������&������������s�̂ ��k&����กg)^a$̂
��ก�����������������ja$̂���,��
�����)^�%ก�!"�
�,�,����������	#���k&��s�̂����� 24-36 +�&���� l�,$����j�
��a��$��+������ก�l�,
�$��u�����ก�s�̂�
�ก���,�,����ก��a$̂
��ก������������
����ก�s�̂s�#�ก�� 24 +�&����l�,��ก��
$�����ก 24 +�&���� (����	�� ������ก(�������, 2552) ��k&�!���ก��f��,l��กr^����&����ก������
����$��lก#g)^!m�� �������
�s!�)#ก�������̂���
�a$̂�ก��ก���)���������'�(uก���������ก� l�, 
��ก��ก�#�g�����	#�ก��!o�
�	����l�^� �������#�g�ก�,�
	#����f���������������
���� �
����̂���#��ก�� ��	a� ������ ����� l�,���
������ก�̂�� (Jacobsen, 2002) ��กก��'%ก(���� 
Jackson, et al (2002) �
�#� ������
����&����	��ก
�������
����ก�,��g���������ก�����
����&
��ก�#� r%&������^��ก�
ก��'%ก(���� !�������� ��	�!�����'� (2546) �
�#� ก�������	��ก
����

����ก����ก�����
�� l�,���f��ก�����
��a�������
����&��ก�������	��ก
�����)� l�,��
���
����+�+���
������ก �,��g��
�a$̂��	��	�� l�,��	��ก��
����ก(�r 
�a�������
��	&
�ก�#�
������
����&��ก�������	��ก
�����̂�� ��ก��ก��  ��กก���
�l���������!���f�����g)^!m��	��
l����� SIMPLE ��a+^a�ก���)l�����!���f�����g)^!m�� (Patient safety goals) a�$�#����� 
ก���)l�����!���f���̂��ก���,��
�����)^�%ก����!"���	�u��$��ก�^�$�%&�a�ก���)l�g)^!m�� 
(�j�
�������l�,��
������f��������
��, 2551) r%&���ก$��กก��
��ก���������&������������
�̂��
����ก� �
�#� ����������
��������
�����������l�,�����f�� ���g#��ก����ก�
��l�,
ก��'%ก(�	#���k&�����&��	�� r%&���กก����&����������
�����
����s�#������� �
�a$̂ก����^���

��ก�
�������)��+�ก���������������
��a�l	#�,��	̂����̂�+#���,�,$#�����ก�#� 3 !. �
�#� 
ก����ก�
��
����ก��,��
	#��������������!"���&��
����a�ก������	�����&����&����ก���% �ก�
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g)^!m�� ����� � �%������ก���������ก�������	��ก
�������&� ��k&�a$̂s�̂����#����&�$��,��ก�
!�����
f��,���	���!"����� ���ก
�$����	�����
��	#�g)^!m��a$̂s�̂��	�u����&�,!�,ก�����f�����
ก��
��ก�� ��k&���f��,l��กr^����&����ก���% �ก�
g)^!m�� r%&��!"��!��$����
����a�ก���)l�g)^!m�� 
l�,ก�����
����ก�a$̂�$��,���,+#��a$̂�ก������l�,ก
����a���&��lก#g)^!o�
�	���� g)^
��$���%����
�������a���k&��lg���	��ก
���� l�,���$�
����ก����ก�����
������l��a$̂�������a�
����	  
 
*��&������ 

1.  ��กg�ก������� ����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� �,�!"�ก��
���%ก
��ก���	#��� ��ก��&��� r%&�a�f��,��&���l�����+�+�����
�� ก���
�
����ก�!�,�f��k&���+#��
��
g��+�
f��,����̂����ก�������!"������k�ก$�%&�a�ก��
��$�����ก�� ��k&������	��ก
������&
�$��,��ก�
f��,��� l�,a+^������ก����(��s�̂��^��#���ก��&��� 

2. ��ก�j�	�g)^!m����&����
ก���,��
�����)^�%ก �,�
g)^!m����f��,l��กr^����&���l��l�,
�����&r�
r^����ก��&��% � �%��������
�l�,�
���ก���)l�g)^!m���b��,��� �+#� ก��#�g)^!m����&�����
!�,�
�	��	#��� g)^!m����
�	��$	� ��k&��!"���	�u��a�ก���)l�g)^!m�� ��f��,���&��a�ก��a$̂ก��
�,��
�����)^�%กa�f��,��&��#���
l�,���
��������������
��s�#������� 

3.  ����
������������
���ก��a+^������ก�	#��� s�̂lก#  ���k&���k���&a+^a�ก��
��ก��              
�� l�, ��+f��*�/��!ก���	#��� ��k&��������������k&�� g������a�ก��a+^������ก�	#��� 

 4.  �
�����g���&s�̂��กก��'%ก(������	#�g)^
��$�����ก�����
�� ��k&�����������lg� 
ก��
��$��������ก����(��a�ก�����$� �����k�ก
����ก����ก�����
����k&�����l��
��	��ก
����a$̂�������a�����	 l�,���lg�ก����ก�
����+�ก���������������
��a$̂�$��,��
ก�
��	�u�����ก�����
��������� 
 
*��&������:�ก	��$	(�)
���
\������ 

1.  g�ก���������� ��� �!"��^��)��k �u��a�ก�������	��ก
����
����ก�a$̂�����������ก�

!�����ก�����
������&��% � l	#��กก��'%ก(��
�#� !�,�f�g)^!m��l	#�,!�,�f��!"������!x����
$�%&���&��g�	#�f��,����������������
�� l	#�����	��l!�l��กr^���k&���ก��&�#�g�	#�f��,���
���
����ก��̂�� �+#� ก��g#�	����&r�
r^����ก��&��% � ก��a+^���������a$�#���^���+#��a�ก��g#�	�� 
�����+�&��+�����'���l���� �!"�	̂� r%&��
�a$̂f��,������l	#�,����������l	ก	#��ก�� �%����
��ก��'%ก(����&��	��a$̂���
������กก��#���� l�,��ก����  

2.  �
������b��&�a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�� ���!"��^��)��k �u��a�ก��������,$�
	̂���� $�k� DRG 	#�s! 
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3.  ��������ก�����   +�������    ���
��!o�
�	�ก�� �,��
 7�+. 
4.  �����������	��  	��*�������   ���
��!o�
�	�ก�� �,��
 7�+. 
5.  ������+����   �)�ก(�   ���
��!o�
�	�ก�� �,��
 7�+. 
6.  ������������  
���s������  ���
��!o�
�	�ก�� �,��
 7�+. 
7.  ���������	��   !�,���   ���
��!o�
�	�ก�� �,��
 7�+. 
8.  ���f����f���   ����#�����   ���
��!o�
�	�ก�� �,��
 7�+. 

 
$���^���k&����&�#��ก������� �������  
1.  ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��	��l��������������������l����l$#��$��u�����ก� 

(American Society of Anesthesiologist, 2003)  
2.  ก���
�l�กก��ก���ก�����
��	��l����� Morris, et al. (2007)  
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&��R!���R�� !:;�:�ก	�(�)
� 

+����& 1 �)#�k�ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����&����

��ก��ก���,��
�����)^�%ก !�,ก�
�̂��
����,�����ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����&����

��ก��ก���,��
�����)^�%ก�� � 5 !�,�f� �����̂���% �
	��$��กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����� American Society of Anesthesiologist (2003)  
 +����& 2 �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
���̂��������� ������
��	�ก��� ��̂���% �
	��l�������� Morris, et al. (2007) ���l
#�ก��ก���ก�����
����ก�!"� 3 �#�� s�̂lก# 

�#����& 1 �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
��g)^!m�����	�� (Direct patient care) 
�#����& 2 �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
��g)^!m������̂�� (Indirect patient care) 
�#����& 3 �)#�k�������ก��ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m�� (Non patient care related) 

 +����& 3  l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m��l�,ก��ก���ก�����
���̂��������� 
!�,ก�
�̂�� 
  1. l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� ��̂���% ���k&��กe

���%ก�^��)�!�,�f�g)^!m����&
a+^a�ก������� 
  2. l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂��������� ��̂���% ���k&��กe

���%ก
����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���������������
�� ������
��	�ก��������̂���% �a$̂
�����^��ก�
������ก��ก��ก���ก�����
���̂��������� l
#���ก�!"� 3 �#�� s�̂lก# 
   �#����& 1 l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� 
   �#����& 2 l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
������̂�� 
   �#����& 3 l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m��  

 3.  l


���%กก��ก���ก�����
���̂���������a�g)^!m��l	#�,!�,�f�  ��̂���% ���k&�
�กe

���%ก�
����g)^!m��l	#�,!�,�f�a�l	#�,ก��ก��� �����̂���% �a$̂�����^��ก�
l


���%ก
����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂��������� l
#���ก�!"� 2 �#�� s�̂lก#  

  �#����&1 l


���%กก��ก���ก�����
�����	��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 
  �#����&2 l


���%กก��ก���ก�����
������̂��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 
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;3�� ! 1 �1��R�ก	�)$	��ก���&���1��=(�� !�	�
����ก	�ก	����
��(	��1��Qก  

 �	�'�&� ��ก	�)$	��ก���&���1��=(�� !�	�
����ก	�ก	����
��(	��1��Qก 
 ��̂���% �	��������������l����l$#��$��u�����ก� (American Society of 
Anesthesiologist, 2003) ������l
#�!�,�f�g)^!m����ก�!"� 5 !�,�f� l�,�ก	����#�������&          
�

#��	���,

	#��� ��&�������
����	#�ก���,��
�����)^�%ก��k&�a$̂������+�����a�ก���
�l�ก
!�,�f�g)^!m����ก��&��% � s�̂lก#  

1. ASA class I :  g)^!m�����f��l�e�l�� ���f����	�� ������+��!ก	� s�#������g��!ก	�
������������ �����&����
ก��g#�	��s�#�
�a$̂��ก���!��&��l!������,

�k&� �+#� ก��g#�	��         
s�^��k&�� ก��g#�	��s�^	�&� $�k���k ���ก��&s�#�̂��l������	̂��� 

2. ASA class II :  g)^!m����&��������f������#��ก����eก�̂�� (Mild systemic disease) $�k�
�����!�,�
�	����&�����j��
���$�k���ก(�s�̂�̂����$�k�ก��g#�	�� �����j+#���$�k�	����s�̂  s�#
j)ก�
�ก���������k&��s$� �+#� g)^!m����eก��&����	&
�ก�#� 2 !. g)^!m��������กก�#� 65 !. g)^!m�����            
$�
$k� g)^!m��������������k���)� g)^!m������
�$���a��,�,���&�l�ก��&�����j��
�����ก��
������s�̂ �!"�	̂�  

3. ASA class III : g)^!m����&��������f������#��ก���� ����l�� (Severe systemic disease)  
$�k������!�,�
�	����&s�#�����j��
���s�̂���ก����ก(��̂����$�k�ก��g#�	�� ����� ���
f��,l��กr^�� l�,�!"���!����	#�ก���
�����+���	���g)^!m�� �+#� g)^!m������
�$�����&��
���
s�#s�̂l�,/$�k�����ก��l��กr^�������^���k�� g)^!m�����ก�^����k �$��a������k��/	�� l�,��
��ก����e
$�̂��ก�����ก(�s�#���% � g)^!m�����!����&	̂���
�ก��ก�����k&��s$� �!"�	̂� 

4. ASA class IV : g)^!m����&��������f������#��ก���� ����l�� (Severe systemic disease) 
$�k������!�,�
�	����&s�#�����j��ก(�a$̂ก��
���)#f��,!ก	�s�̂�̂����$�k�ก��g#�	��l�,����!"�
���	���	#�+���	 �+#� ���$��a��^��$�� g)^!m�����	�
��&��������f���� ����l��l�,�)�����$�̂���&
��#����ก g)^!m��s	�����&	̂���^��s	 �!"�	̂�  

5. ASA class V :  g)^!m����ก�	��&��+���	��)#s�̂����� 24 +�&����$�k�����ก������̂����กs�#
�#��,s�̂��
ก����ก(��̂��ก����$�k�ก��g#�	�� l	#�
��!"�	̂����^���
ก��g#�	�� �+#� g)^!m����&s�̂��


����e
����a��,��
��&���l�� g)^!m����&s�̂��

����e
���+#���^����#�����l�� g)^!m����&!�,�

��
�	��$	����l���
�a$̂�ก��
��lg�bก����$�����&  �!"�	̂�  
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����,�����ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����&����

��ก��ก���,��
�����)^�%ก 

!�,�f�g)^!m�� �ก�*�ก
�$��!�,�f�g)^!m�� 
���&��� ! 1 
ASA class  I  

g)^!m�����f��l�e�l�� ���f����	�� ������+��!ก	� s�#������g��!ก	����
�������������� s�#�����!�,�
�	�� l�,�����&����
ก��g#�	��s�#�
�a$̂��ก��
�!��&��l!������,

�k&� �+#� ก��g#�	��s�^��k&�� ก��g#�	��s�^	�&� $�k���k ���ก��& 
s�#�̂��l������	̂��� 

���&��� ! 2  
ASA class  II  
  

g)^!m����&��������f������#��ก����eก�̂�� $�k������!�,�
�	����&�����j
��
���$�k���ก(�s�̂�̂����$�k�ก��g#�	�� �����j+#���$�k�	����s�̂ s�#j)ก�
�ก��
�������k&��s$� s�̂lก# g)^!m����eก��&����	&
�ก�#� 2 !. g)^!m���)�������กก�#� 65 !. 
g)^!m�����	#�����&��)#a��,�,���&�l�ก��&�����j��
���s�̂  �+#� 

�,

�������$��a� : �������ก������������,

�������$��a� �+#� 
$�
$k�r%&�s�̂��
����ก(�l�^����% � g)^!m�������j�
�ก��ก���	#��� s�̂�!"�!ก	� 
(����+�� 
��
)���'�, 2550) $�k������	���+k �����������$��a�a��,�,���&�l�ก 
�+#� !����ก��
��&s�#��)#a�+#��	���+k ���������&s�̂��
����ก(���#���̂�� 2 ��!��$�
ก#��ก���,��
�����)^�%ก (����	�� �+��������, 2547)    

�,

$��a�l�,$�����k��  :  
  - ���$��a� �����j�
�ก��ก���	#���s�̂�!"�!ก	� (funtional class I) (!���� 


��
)���'�, 2550) 
  - ������������$�	�)� �����j��
����,��
���������$�	s�̂�,$�#�� 

systlolic blood pressure 140-159 mmHg $�k� diaslolic blood pressure 90-99 
mmHg (���a� ����	������, 2547) 

�,

���������$�� :  
  - ���	�
  ��f��,����f+��ก��!ก	� s�#��� 
�a�+#���^�� s�#����ก�����

���� prothrombin time 1-4  �,��
 bilirubin 0-2 mg/dl �,��
 albumin a� serum 
> 3.5 (���� !�,�������+��, 2550) 

�,

!�,��� :   
  - ก��
����e
��&'��(, ����
�a$̂�ก�� Subdural hematoma, Epidural 

hematoma, Intracerebral hematoma $�k� brain concussion !�,�����,��
����
�)^�%ก	��l�,�������l������,

!�,��� (Glasgow coma scale) s�̂�#��,$�#��
13-15 (mild head injury) (��+�� �����+��ก��*� l�, �����  ��eก!�,����u, 2547) 
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!�,�f�g)^!m�� �ก�*�ก
�$��!�,�f�g)^!m�� 
���&��� ! 2  
ASA class II 

�,

�������!x����, : 
  - ���s	 $�̂���&ก���
�������s	������g��!ก	���eก�̂�� (renal 

insufficiency) serum creatinine ��)#�,$�#�� 1.3-2.4 mg% creatinine clearance 50-
80 ml/min  $�k�s	�
����s�̂�!"�!ก	� 40% ('�����  !�	����,����, 2545)  

�,

	#��s�̂�#� : 
  - ����
�$��� �����j��
����,��
� 
�	��a���k��s�̂�,$�#�� 100-200 

mg/dl (�' ��
�!"�s��, 2545)  
  - ������	#��s������ ��f��, euthyroid g�	������$̂��!o�
�	�ก�� T3, 

T4 l�, TSH !ก	� (f)����'� ������, 2550) 
  - ����̂�� f��,��&�#��ก����!�����s������ก�ก��!ก	� �#�g�ก�,�
	#�

f��,��e
!m������#��ก�� r%&��,��
f��, obesity �,��
f��, obesity ���s�̂�#� 
body mass index 30-39.9 

���&��� ! 3 
ASA class  III 

g)^!m����&��������f������#��ก���� ����l�� $�k������!�,�
�	����& s�#�����j
��
���s�̂���ก����ก(��̂����$�k�ก��g#�	�� ����� ���f��,l��กr^�� l�,�!"�
��!����	#�ก���
�����+���	���g)^!m�� 	̂��j)ก�
�ก��ก�����k&��s$� �+#�  

�,

�������$��a� : ��ก������������,

�������$��a��
�a$̂�
�
ก��ก���	#��� s�̂�̂���� $�k����	���+k �����������$��a���)#a��,�,��&��ก��
ก
�������l�� ����ก��$��a�$�
�$�k&�� �x������$��a��
 rhonchi, bronchial 
breath sound $�k� wheezing ����
f��, hypoxemia �#��ก�
 respiratory 
alkalosis 

�,

$��a�l�,$�����k��  :  
  - ���$��a� �����j�
�ก��ก���	#���s�̂�̂��ก�#�!ก	� (funtional class II)  ��

�^��
�ก��a�ก����กl�� ��กก
����s�̂
^������ก���#�������  ��e
$�̂��ก
^������
�
�ก����	�!�,�
����   

  - ������������$�	�)��,��
���������$�	��)#�,$�#�� systlolic blood 
pressure 160-179 mmHg $�k� diaslolic blood pressure 110-119 mmHg  
         �,

���������$�� :  

  - ���	�
 ��f��,����f+��ก��
ก��#�� ��
���� 
�a�+#���^��s�̂�� ��
��ก����
��������� prothrombin time 4-6 �,��
 bilirubin 2-3 mg/dl �,��
 
albumin a� serum 2.5-3.5   
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!�,�f�g)^!m�� �ก�*�ก
�$��!�,�f�g)^!m�� 
���&��� ! 3 
ASA class  III 

 �,

!�,��� : 
  - ก��
����e
��&'��(,!�,�����,��
�����)^�%ก	��l�,�������l������,



!�,��� s�̂�#��,$�#�� 9-12 (moderate head injury) 
�,

�������!x����, : 
  -���s	 $�̂���&ก���
�������s	������g��!ก	�!��ก��� (moderate renal 

failure) serum creatinine ��)#�,$�#�� 2.5-4.9 mg% creatinine clearance 12-80 
ml/min $�k�s	�
����s�̂�!"�!ก	� 10-40%  

�,

	#��s�̂�#� : 
  - ����
�$��� s�#�����j��
����,��
� 
 �	��a���k��s�̂���ก��

f��,l��กr^���b��
���� s�̂lก# f��, diabetic ketoacidosia (DKA) �,��

� 
�	��a���k����)#�,$�#�� 300-500 mg/dl �#��ก�
f��, metabolic acidosis $�k�
f��, hyperosmolar nonketolic �,��
� 
�	��a���k�� 600 mg/dl $�k��ก��f��, 
hypoglycemia �,��
� 
�	��a���k����	&
�ก�#� 50 mg/dl (�������  	)^�����, 2547)  

  - ������	#��s������ �����f��, hyperthyroidism (T3, T4 �)��% � TSH 
���!ก	�$�k�	&
���) $�k���f��, primary hypothyroidism  (T3 	&
���$�k�!ก	� T4 
	&
��� TSH �)��% �) $�k���f��, secondary hypothyroidism (T3, T4 l�, TSH 
	&
���) 

  - ����̂�� f��, morbid obesity ���s�̂�#� body mass index ≥40 
���&��� ! 4 
ASA class  IV  
 

g)^!m����&��������f������#��ก���� ����l�� $�k������!�,�
�	����&s�#�����j
��ก(�a$̂ก��
���)#f��,!ก	�s�̂�̂����$�k�ก��g#�	��l�,����!"����	���	#�+���	 
�+#� 

�,

�������$��a� :  ��ก���������
�a$̂�
�ก��ก���	#���s�̂�̂����ก 
$�k���ก��	���+k ���#�����l�� ��ก���
������k �!����ก $�k�������k&����!��
�#���̂�� �
f��, hypercarbia �����f��, metabolic acidosis �#���̂�� 

�,

$��a�l�,$�����k��  :  
  - ���$��a�  �
�ก��ก���	#���s�̂�̂����ก (funtional class III) ���^��
�ก��

��กa�ก���
�ก����	�!�,�
���� ��+���	s�̂a�
^�� ��กl��s�̂s�#��ก 
  - ������������$�	�)� �,��
���������$�	 systlolic blood pressure ≥ 

180 mmHg $�k� diaslolic blood pressure ≥ 120 mmHg 
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!�,�f�g)^!m�� �ก�*�ก
�$��!�,�f�g)^!m�� 
���&��� ! 4 
ASA class  IV  
 

�,

���������$�� :  
  - ���	�
  ��f��,����f+��ก��
ก��#����ก ��
���� 
�a�+#���^��s�#s�̂ 

s�#�)^�%ก	�� prothrombin time >6  �,��
 bilirubin >3 mg/dl �,��
 albumin a� 
serum <2.5 

�,

!�,��� : 
  - ก��
����e
��&'��(, !�,�����,��
�����)^�%ก	��l�,�������l�����

�,

!�,��� s�̂�#� < 9 (severe head injury) 
�,

�������!x����, : 
  - ���s	 $�̂���&ก���
�������s	������g��!ก	���ก (severe renal failure) 

serum creatinine ��)#�,$�#�� 5-9.9 mg% creatinine clearance <12 ml/min $�k�s	
�
����s�̂�!"�!ก	� 10% 

�,

	#��s�̂�#� : 
  - ����
�$��� s�#�����j��
����,��
� 
 �	��a���k��s�̂���ก��

f��,l��กr^����k ���� (chronic complication) l�,�#�g�ก�,�
	#�ก���
����
����,

�k&�� �+#� g�	#��,

s$��������k���ก��������������$�	�)� 
ก�^����k �$��a������k�� g�	#�s	�ก�� nephropathy g�	#�	��ก�� retinopathy �!"�
	̂� 

  - ������	#��s������  ��f��, hyperthyroidism g���k�� T3, T4 l�,TSH 
g��!ก	� �#��ก�
��f��, thyrotoxic crisis (Thyroid storm) $�k���f��, 
hypothyroidism g���k�� T3, T4 l�,TSH g��!ก	� �#��ก�
��f��, myxedema 
coma 

  - ����̂�� f��, super morbid obesity ���s�̂�#� body mass index >50    
���&��� ! 5 
ASA class V  

g)^!m����&��+���	��)#s�̂����� 24 +�&����$�k�����ก������̂����กs�#�#��,s�̂��

ก����ก(��̂����$�k�ก��g#�	��l	#�
��!"� 	̂����^���
ก��g#�	�� �+#� g)^!m����&s�̂��


����e
����a��,��
��&���l�� g)^!m����&s�̂��

����e
���+#���^����#�����l�� 
g)^!m����&!�,�
��
�	��$	����l���
�a$̂�ก��
��lg�bก����$�����& g)^!m����&�����
!�,�
�	��l�,��f��,l��กr^��$����,

a��#��ก�� �!"�	̂� 
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;3�� ! 2 �1��R��)�	�3ก��ก�)ก���ก	���	�	'��	�(��
��   �'�����
��Qก&('	ก	��>��
��ก�)ก���

ก	���	�	'��	�(��
��  <����	�	'�	ก���  
 ��̂���% �	��l�������� Morris et al. (2007) ���l
#�ก��ก���ก�����
����ก�!"� 3 

�#���k�  ก��ก���ก�����
��g)^!m�����	��  ก��ก���ก�����
��g)^!m������̂�� l�,ก��ก�����&
���
����ก���)l�g)^!m�� l�,l	#�,�#���,l
#���ก�!"� 3 �,�,�k� �,�,ก#�� �,$�#��l�,$���ก��
�,��
�����)^�%ก 	����ก(�,ก��!o�
�	�����������������
��  �����  

��(�� ! 1  �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
��g)^!m�����	�� (Direct patient care)  
!�,ก�
�̂�� ก��ก���ก�����&��g)^!m���#��$�̂�ก#��a$̂
��ก��������� ก���	����������̂��l�,
!�,����g)^!m��r 
�ก#��a$̂
��ก��������� ก��a$̂���,��
�����)^�%ก��k&�ก��g#�	�� ก�������,���ก��a$̂
���,��
�����)^�%ก���s����$��� ก�������,���ก��a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& ก��
���%ก
����,�����ก���,��
�����)^�%ก ก���)l����k&���^��g)^!m�� ก�����&��g)^!m��$���ก���,��
�����)^�%ก 

��(�� ! 2  �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
��g)^!m������̂�� (Indirect patient care) 
!�,ก�
�̂�� ก��ก���ก����
���ก���,��
�����)^�%ก��k&�ก��g#�	��l�,ก���#�����	����ก��g#�	�� 
ก��!�,������ก�
��̂�$�̂���&	#���a�ก���)l�g)^!m�� ก����
����^��)�g)^!m����&s�̂��
ก�����
�#��$�̂�ก#��s�̂��

��ก������������ ก���	������!ก��� �� l�,���k&���k���&a+^a�ก���,��

�����)^�%ก ก��
���%ก����,�����ก���,��
�����)^�%กl�,��ก���	#�� � ��&�ก�&���^�� ก��������
!x�$�l�,��ก��g)^!m��lก#�������l����l�,����������
�� ก�����,�
���g)^!m����&����

��ก��a�
�����,�
���l�,�������	��� ก���
������,���l�,����กe
��!ก�����&a+^a�ก���,��
�����)^�%ก 

��(�� ! 3  �)#�k�������ก��ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m�� (Non patient care related) 
s�̂lก# ก�����lg���� ก�����ก���̂����������f��*� ก��	�����
���k&���k����ก��l����l�,
��!ก���	#�� � ก��	�����
�f�����k&���k�/

������ก(����f��*����ก��l���� ก��	�����

���f��*����ก��l���� ก��	�����
��กr����l�,s�	�����กsr�� ก���
�ก�������l����l�,
���
�� ก����
����j�	�!�,�
���k�� ก��!�,+��f��a�l�,f����ก$�#����� ก���
��
��+�ก��	#�� � �� �f��a�l�,f����ก$�#����� ก������'��� ก������
��)#�k�ก��!o�
�	����	#�� �
���$�#����� ก��	�����
�����+�ก��   
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�)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
���̂��������� 
�#����& 1.   �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
��g)^!m�����	�� (Direct care activities) 
ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
   ก� � ก � � �
ก�����
��
g)^ !m � � � � � 
	�� ก# ��a $̂
ก � � � , �� 

�����)^�%ก 
   1. ก � �
! � , � �� �
g)^ !m � � l � ,
�	��������
� �̂ � � � �k& �
� , �� 
 � � � � 
�)^�%ก 

   1. ก � �
�	��������
��̂��g)^!m��
�# � � $ �̂ �
ก#��a$̂ก��
�,��
���� 
�)^ �% ก ��& $ �
g)^!m��(g)^!m��
��&s�̂��
ก��
�� � � , �� 

�����)^�%ก) 
 

   ก�����&��l�,!�,�����f��g)^!m���#��$�̂�ก#��a$̂ก���,��

�����)^�%ก �� �	��!o�
�	����&�	� �l	#��k&�s!j%�$�g)^!m�� ก�#��l�,�
�
	�� ��̂���������f��ก�
g)^!m����ก�,��&�s�̂ก�#����g)^!m���� �	��
!o�
�	������  

1. l�,�
�	�� l�,��̂���������f��ก�
g)^!m��l�,��	� 
    2. ��
j��!�,��	��̂�����f�����g)^!m��l�,�̂���k&�����
����
j%�!x�������$	��
������&�
�a$̂g)^!m������
ก����ก(� 	�����!�,��	�
�k&����&���ก#�a$̂�ก��!x�$�  ���j%�!�,��	�ก��a+^�� !�,��	�ก��l�^
��l�,��$�� ก���)

�$��& �k&��$�^� ก��s�̂��
���,��
�����)^�%ก��&
g#���� ก��g#�	�� ก������ !�,��	����
����l�,!�,��	��ก�&��ก�

�������,

	#���a��#��ก��r%&���g�	#�ก���,��
�����)^�%ก �����  
        - �,

$��a�l�,$�����k�� ��
j���ก�&��ก�
!�,��	����ก��
��กก
����ก�� l�,ก��ก���	#���a�+#�� 3 ��k�����j%�ก��
�!��&��l!����ก����e
$�̂��ก a���&� �����
s�#s�̂ $��a�s�#
�,��ก	̂��	k&���ก�% �$��a�!�,��	�������$��a� ก��g#�	��$��a�
���j%�ก��a�#���k&��ก�,	�^�$��a� �,��
���������$�	  
        - �,

$��a� ��
j��!�,��	�ก����e
!m���ก�&��ก�
���!�� 
�+#� ���!�����ก� ���k ���� ก��	���+k �a��,

$��a� ���$k� ก��
g#�	��!�� �������l$
���ก�#� 1 ��k�� !�,��	�ก����s�^ s������$, 
l�,!�,��	�ก���)

�$��& 
        - �,

���������$�� ��
j��!�,��	���ก��	���$�k�� 	�
�$�k�� 	�
��ก��
 ���	�
+����k&� ���j%��������� ก���!��&��l!��
��ก(�,���ก��j#��������, ก���
k&���$�� � 
�$��ก�� ก����ก(�
���lg�a�ก�,���,��$�� 
       - �,

�������!x����, ��
j��!�,��	��ก�&��ก�
����g��!ก	�
a�ก���
�$�̂���&���s	 ����g��!ก	����ก����
j#��!x����, ���
s	!�,��	�ก����ก��k�� 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
          - �,

	#��s�̂�#� ��
j��!�,��	��ก�&��ก�
����
�$��� 

s������ ก��s�̂��
��ก��#� Steroid 
        - �,

!�,��� ��
j��!�,��	��ก�&��ก�
�����+�ก �����	 
�����ก(� s��ก��$�k�����ก�� tremor ก��
����e
�����^�!�,��� 
ก��a+^��ก��#� Antidepressant ����
!�,��� $�k����,��
+�ก 
        - �,

ก�^����k � ��
j��!�,��	��ก�&��ก�
���ก�^����k �    �#��
l��a����
���� ก����
ก��g#�	��
�����$���  
        - �k&�� ���f)����^�ก��
ก��#�� ก��a+^������	��  
    3. 	����#��ก��  ���	������!�,����������+�� �,

�������
$��a�����x�!����,$��a���^�l�,��ก�������g��!ก	�$�k�s�# 
!�,�����#�g)^!m��a�#�#�+#��$��a���ก$�k���!x�$�ก��a+^ Mask 
ventilation $�k�s�# ���	���+#��!�ก�#����x�$�� �x���ก $�k�a�#
�x�!��� 	������������ja�ก���̂�!�กs�̂�	e���& (Incission gap) 
ก������$e��,��
�� �sก#a�+#��!�ก (Mallampati) �,�,$#���,$�#��
!��������j%��)กก�,��k�ก (Thyromental diatance) l�,
���������ja�ก�����
$����� (Neck movement) 
     4. �����b���
�l�ก!�,�f�g)^!m��	�� ASA class (American 
Society of Anesthesiologists) ��k&����
����l�e�l����
)��� l�,
�������&�����g)^!m��	#�ก��s�̂��

��ก������������ 
     5. !�,�����f��������	กก���� l�,������̂������̂���#��ก�� 
��	a� ������ l�,��������g)^!m��  
     6. ���lg���������	กก����l�,�	����ก����k�ก����ก���,��

�����)^�%กa$̂�$��,��ก�
!�,�f�g)^!m��l�,
��
����f�����
g)^!m�� 
     7. a$̂�
�l�,�
���k&��ก��!o�
�	�	�� s�̂lก# 
       7.1 ��� 
� ����$�� $������&���k�ก#�����g#�	�� $�k�ก#��g#�	�� 
��#���̂�� 6 � 8 +�&���� �ก��̂�g)^!m����&�����!�,�
�	��
����#����&
l������&�ก����ก(�a$̂��
!�,�����
��+���ก#��s!g#�	��g)^!m��
�����j��
!�,�������̂��� 
�s�̂s�#�ก�� 30 �������	� (1 lก^���)        
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
         7.2 ��
� 
���,g���e����ก#��g#�	�� 	����e
a$^�� � g)^��&���k�
         

����e
	̂���+e���ก l!���x�$�k�
^��!�ก�̂��� 
���
^��!�กa��+^�
���g#�	�� 
       7.3 ��กก��
��ก��ก��$��a���������jก�,�
�s�̂	���������&
g)^!m���#������ก���k� $��a��%ก � l�^��#�� � g#����$��a���ก+^� � 

   7.4 ��กก��s���#����!�,�����f�� ���g)^!m��$��a��%ก � �	e���&
l�^�s���กl�� � ��,s�a$̂a+^$�������
�����$�̂��^�� ก���
g)^!m��s�̂��
ก��g#�	���!��+#���^�� 
        7.5 ��กg#�����$��
a$̂������� a�ก�����&���s�#$��
���

�ก���
��g)^�)l� ��k&�������l���� r%&������&�ก����ก(�a$̂�����
$��
��k&�������	กก������,$��
s�̂ 
        7.6  j#��!x����,a$̂����
�̂��ก#��s!$̂��g#�	�� j^����x�!���
��& � � � � � j j ��s �̂  �� � �� �� � g� �  l�# �	 �  $ �k �� �� �� �# � l� ,
���k&��!�,��
	̂��j���กe
��ก��	� $�k����
��!�,�
�$�g)^!m�� 
ก�������!ก���+#���x�a$̂�
�	��	��g)^!m��s!�̂�� 

    7.7  �re�a
��������
ก����ก(�ก#��g#�	��l�,�,��
�����)^�%ก 
 8. �
�$��
g)^!m����&��lg�ก���,��
�����)^�%ก���ก��������
 

���
��a$̂g)^!m�����
�� �	�����ก��������
 �f�����$̂��
g#�	�� 
����ก�a�$̂��g#�	�� �f�����g)^!m��f��$���g#�	�� $�k�
f��$���ก��������
 
�กa$̂g)^!m�����
�#�g)^!m���,s�#��e
!�� 
l�,s�#�)^�%ก	����,s�̂��
ก��g#�	�� 

  8.1. f��$���g#�	�����e�g)^!m���,s�̂��
ก���)l� ����ก	��$��
g��!ก	���&����,�ก���% ���&$̂����ก���� ����)#a��f����&!���f���%�
s�̂��
ก���^��ก��
$�g)^!m������ 

  8.2. ��k&�g)^!m���)^�%ก	���� s�#����ก��g��!ก	�a�� a$̂���������ก
	,l��	�� ��ก��&� ���k&��s$��#��ก����k&�!���ก����ก���^���k� 
       8.3  g)^!m���,�k&�� 
� $�k���
!�,�����$��s�̂	#���k&�l���� 
�����	 ��,��&���s�#s�̂�k&�� 
�$�k���
!�,�����$�� g)^!m���,s�̂��
 
���� 
����$�����k���
���l��   
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    9. �
�$��
g)^!m����&��lg�ก���,��
�����)^�%ก�������b����+���^�
+#��� 
�s����$��� 

  9.1 ���
��a$̂g)^!m����^�a��� �	��ก��b����+� l�,ก��a$̂����
�#���k�a�ก������#��
�$��
ก��b����+� ������	,l���ก#�$���+�� 
��
�	��� ����#��� ���� �^�� �%��% ���a$̂+��$�̂��กa$̂��ก��&��� ก^�
'��(,a$̂���+���ก ��e���&a+^�,�!"���e���&��������eก��ก ��,��&s�̂��

ก��b����g)^!m��	̂�������&�� ��k&���+����&���ก����1$�กg)^!m���)^�%ก��
��ก��g��!ก	�a�� a$̂��
l�̂�g)^�)l�a���,�� ����
�����      
       9.2 $�����+���ก����1 g)^!m���,s�̂��
ก������#���k&�ก��g#�	�� 
��,g#�	��g)^!m���,�)^�%ก	��	�������l	#s�#�)^�%ก��e
 f��$���g#�	�� 
�,a$̂��ก����ก	��ก��	#���k&����&$̂����ก���� !�,��� 1-2  +�&���� 
$�กs�#�
����g��!ก	�a�� กe�,�#�g)^!m��ก��
$�g)^!m��	������      

    9.3 $���g#�	��g)^!m��	̂�������
��#���̂�� 6 +�&���� �����j
$���$����	� ��s�̂ ���ก	,l��	��s!��
��	���s�̂ s�#������
ก�,�!¦�� 
��̂��
���������&+�����,����
�a$̂�ก��lg�� 
��̂����กs�̂ 

    9.4 ��k&���+�$������1g)^!m���,���&����
��s�̂ก#�� l�^�
�����)^�%ก	#��� �,ก��
�k���f��a����� 2-4 +�&���� �,�,�������
ก��+��% ���)#ก�
+��������+���&�������l����b��a$̂ a��,�,�� $�ก
�)^�%ก!��lg�g#�	�������j����lก^!����ก���
��g)^�)l�s�̂ 

  9.5 ��k&�l���������	a$̂�k&�� 
�s�̂ ����k&�� 
���ก� ��#���̂��
����, 3,000 �������	� 

  9.6 ���
��f��,l��กr^����&����,�ก���% � �+#� ��ก��!��
'��(, ��k&�s�^ ������� j#��!x����,s�#��ก l	#$�ก����ก��g��!ก	�
a��a$̂��
l�̂�a$̂���
��k&�a$̂ก��+#���$�k������ 

     2. ก��
!�,����l�,
ก � � � 	 �� � �
������̂�� 
g)^ !m � � ก# � �
a$̂ก���,��
 

    ก��!�,����l�,ก���	����������̂��g)^!m��ก#��a$̂ก���,��

�����)^�%ก��&$̂��g#�	�� ���&�	� �l	# ����������
��l�,�
�	��l�,��̂��
�������f��ก�
g)^!m����ก�,��&��� ����ก��!�,����g)^!m�� �� �	��
!o�
�	������  

 1. ����������
��l�,�
�	��l�,��̂���������f��ก�
g)^!m�� 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
 �����)^�%ก��&

$̂��g#�	�� 
 ( g)^ !m � � ��&
s �̂ �� 
 ก � �
�� � � , �� 

����  �)^�% ก
l � , g)^ !m � �
b�ก�b��) 
 

 2. �
���ก��!�,����!x�$�l�,����	̂��ก�����g)^!m�����
�����
ก�
l

�����ก�����&��g)^!m��ก#��ก���,��
�����)^�%ก (a�
ก���g)^!m��������,��
�����)^�%ก) r�ก!�,��	� 	����#��ก�� ���j%�
'%ก(��^��)�lg�ก����ก(���ก��+�,�
��
g)^!m�� 

3. �����
����j)ก	̂�����g)^!m�� l�,!�,����ก���	��������
��̂��g)^!m��  

3.1 ����j)ก	̂�����	��
���� (Patient Identification) l�,
lg�ก��g#�	�� 

3.2 !�,�����f��,g)^!m��	�� ASA Class 
3.3 	�����
ก���re�a
�����	������a$̂
��ก������������

l�,g#�	�� 
3.4 	�����
j%�ก���	����������̂���̂���#��ก��l�,��	a� 
3.5 ��
j��ก������$��l�,� 
����!�ก 
3.6 	�����
ก��a$̂��ก#��s�̂��

��ก������������  
3.7 �
���ก��!o�
�	�	����g)^!m��ก#��a$̂
��ก������������ 
3.8 �
���/���
���� �	��ก���,��
�����)^�%ก/ก��g#�	�� l�,

�f��g)^!m��f��$���ก���,��
�����)^�%ก/ก��g#�	�� 
   ก� � ก � � �
ก�����
��
g)^ !m � � � � � 
	���,$�#��
a$̂ก���,��

�����)^�%ก 
   1. ก��a$̂��
� , �� 
 � � � � 
�)^�%ก��&�s! 
 (General 
 anesthesia) 

   1. �,�,
ก#���
���
 
� �� � � , �� �
l � , �) l �
g)^ !m � � 	 � �
�f��, 
(Monitor)  
       
 

���&�	� �l	#�^��g)^!m����^�$̂��g#�	�� ��k&��	����������̂�����ก��
�����,��� ��ก�,��&�ก#�����&�a$̂���,��
�����)^�%กa�ก���
���
 
(Induction) !o�
�	�ก�������  

 1. �����,���l�,�)l�g)^!m��	���f��,���g)^!m��ก#��ก���,��

�����)^�%ก ���	#�s!��  

1.1 �����,����,��
�����กr����a��#��ก��g)^!m�� (Oxygenation) 
1.2 �����,����f��,ก��$��a� (Ventilation) 
1.3 �����,����f��,ก��s$��������k�� (Circulation) 
1.4 �����,����,��
��������)^�%ก	�� (Consciousness) 
1.5 !�,�������$f)���#��ก�����g)^!m���!"��,�, (Temperature) 
1.6 �����,���l�,	��	����k&�s����$��a� (Electrocardiography) 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
    2. �,�,�
�

��
 
 (Induction) 

���&�	� �l	#!o�
�	�ก��a$̂���,��
�����)^�%กa�ก���
���
 a�#�#�
+#��$��a� ��a�#�#�+#��$��a���^�$����� �x������!����#�ก�� 2 
�^��$�k�g)^!m��$��
��)#a��,��
�����%ก��&�$��,�� ��ก�,��&�a$̂
������lก#'���l����l�,���a$̂g#�	��s�̂ �� �	��!o�
�	������  

 1. a$̂���,��
�����)^�%กa�ก���
���
 ���!o�
�	�	���� �	��ก��
a$̂���,��
�����)^�%ก���l	#�,���� 

 2. !o�
�	�ก��a�#�#�+#��$��a�a�g)^!m��l	#�,!�,�f�	��
l��� �� ��& ก
 �$�� ��� �%�$��ก ���� !� ��f�� l� ,!� �� ก� �
f��,l��กr^����&�ก���% � ��ก�,��&�ก��a�#�#�+#��$��a����e��� �  
�x������!��a$̂��#�ก���� � 2 �^�� 	���#���&���!�กl�,	#��#���^�ก�

����������k&��������
 

 3. a$̂��$�#��ก�^����k �l�,$�k�����&a+^a�ก���,��
�����)^�%ก
�k&��	�������$��,��ก�
����ก��,��
�����)^�%ก ��k&�a$̂g)^!m��$��

��)#a��,��
�����%ก��&��̂��g#�	�� 

 4. �����,������k&���k���!ก������'(	���f��,���g)^!m��a$̂
�$��,��ก�
ก���,��
�����)^�%กl�,ก��g#�	�� �+#� CVP, A-line, 
Regional nerve block  

 5. �����,������,��
������+��g)^!m������& l�,/$�k���̂��g#�	�� 
�%�a$̂������'���l�������&��
�ก��g#�	��s�̂ 

    3. �,�,
�
 � � �� � ก � �
a $̂ � � � , �� 

� � � � �)^ �% ก 
(Maintenanc
e)   

�
�����ก��a$̂���,��
�����)^�%ก ���&�	� �l	#�� ����ก���
���

'���l����s�̂���&��
�ก��g#�	�� l�,a$̂ก���)l�g)^!m����ก�,��&�ก��
g#�	�����e��� � �� �	��!o�
�	������  

1.  �)l�g)^!m��a$̂��)#a��#���&�$��,��	��+���l�,����ก��a$̂��
�,��
�����)^�%ก	������� ��k&�!���ก�������,�k&��ก�����	��� 
    2. �����,����,��
���ก����
 ���a$̂���,��
�����)^�%ก$�k���
�����ก���,��
�����)^�%ก	���,�,����$�k�	�������$��,�����
ก���,��
�����)^�%กa�l	#�,����l�,/$�k�	��lg�ก����ก(� 
    3. �����,���!�,�����,��
������+�� ก��������k�� !��������
� 
���^�l�,��ก��ก�#��ก�� l�,ก��a$̂���� 
�/��k���,$�#��ก��
g#�	����#��	#���k&��	������� 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
  4. �����,����,

ก��s$������ �,

�������$��a� l�,	��	��

����ก^��$�̂����ก��g#�	�� ��k&�
��$�����,��
�����)^�%กs�̂��#��
�$��,�� 

5. �����,���ก���	k�������!ก���a�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก  
l�,	�����
ก��s$����ก��r	���^�	#�	#��� s�#a$̂��ก��$�ก�� 
$�k���k&��$��� 

6. lก^s�f��,��ก�	$�k���,��ก���!��&��l!����^��)#f��,��ก�	
���g)^!m���,$�#��s�̂��
ก���,��
�����)^�%ก ���	�����a�������
+#���$�k���ก�������l����s�̂j)ก	̂������#���� l�,�#��lก^s�
��ก�,��&�f��,��ก�	$��s!  
    7. !�,�����f��,g)^!m��	������� ��k&�!���ก�����	�����&���
�ก���% �a��,$�#��ก��g#�	����ก�,��&�ก��g#�	���� ����e��� �  

   4. �,�,����
� � ก ก � �
��
 

 (Emergence) 

���&�	� �l	#�� ����ก��g#�	�� a$̂��lก^����1��$�#��ก�^����k � 
!o�
�	�ก��j���#�+#��$��a� �)l�a$̂g)^!m��������ก������
��#��
!���f�� ��ก�,��&��^��g)^!m����ก��ก$̂��g#�	�� �� �	��!o�
�	������   

1. a$̂��lก^����1��$�#��ก�^����k �l�,����
ก��lก^����1��
$�#��ก�^����k ����!�,�����f��,ก��$��a����g)^!m�����ก��
����ก	��g�� ��	��l�,��ก(�,ก��$��a� �������g#����^�l�,��ก
��ก!�� 
    2. !�,�����f��,�����)^�%ก	�����g)^!m�� ���g)^!m�������j
!o�
�	�	���
���&�s�̂ 
    3. 	������l�,!�,�����,��
������+�� 
    4. !o�
�	�ก��j���#�$��a�	��$��ก�����+��������l����l$#�
!�,��'s�� 

 5. f��$���j���#�+#��$��a�a$̂g)^!m���)���ก��r��กr����	#���ก
!�,��� 5 ���� ��̂���� ���������ก	ก��$��a����g)^!m���#��������
$�k�s�# 

 6. �)l����k&���^��g)^!m����ก�	�����กg#�	����#����#����l�,
	�����
����!���f�����g)^!m����ก�,��&���ก��ก$̂��g#�	�� 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
  2. ก��a$̂

� � � , �� 

� � � � �)^ �% ก
� b � � , ��& 
(Regional 
Anesthesia) 
 

  1. �,�,
ก# � � a $̂ � �
� , �� 

� � � � �)^ �% ก
� b � � , ��& 
��������,���
l � , �) l �
g)^ !m � � 	 � �
�f��, 
(Monitor)  
       
 

���&�	� �l	#�^��g)^!m����^�$̂��g#�	�� ��k&��	����������̂�����ก��
�����,��� ��ก�,��&�ก#�����&�a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& !o�
�	�ก��
�����  

 1. �����,���l�,�)l�g)^!m��	���f��,���g)^!m��ก#��ก���,��

�����)^�%ก ���	#�s!��  

1.1 �����,����,��
�����กr����a��#��ก��g)^!m�� (Oxygenation) 
1.2 �����,����f��,ก��$��a� (Ventilation) 
1.3 �����,����f��,ก��s$��������k�� (Circulation) 
1.4 �����,����,��
��������)^�%ก	�� (Consciousness) 
1.5 !�,�������$f)���#��ก�����g)^!m���!"��,�, (Temperature) 
1.6 �����,���l�,	��	����k&�s����$��a� (Electrocardiography) 

    2. �)l����� 
���&g)^!m��s�̂��
a$̂�$��,�� l�,a$̂s�̂��
!�����
�������ก#�����&�a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& 

   2. �,�,a$̂
� � � , �� 

� � � � �)^ �% ก
�b��,��& 

 ���&�	� �l	# ���g)^!m��a$̂��)#a��#���&j)ก	̂���
�$��
ก��a$̂��+� 
����
�,��
ก��+� l�,����#�a$̂g)^!m����)#a��#���&�$��,��ก�
ก��
g#�	���#��ก�
���g#�	�� ��ก�,��&�'���l�������&��
�ก��g#�	��
!o�
�	�ก�������  

1. ���g)^!m��a$̂��)#a��#���&j)ก	̂���
�$��
ก��a$̂��+�	��lg�ก��
a$̂������������l���� ������
��a$̂g)^!m����^�a���k&�a$̂����
�#���k�a�ก��a$̂��+��b��,��& 

2. ��k&��������l����a$̂��+��b��,��&����
�̂��l�^� ����
�,��

ก��+����g)^!m��a$̂��)#a��,��
��&	̂��ก��	��lg�ก��a$̂�����
�������l����  
    3. �#��ก�
���g#�	������#�a$̂g)^!m����)#a��#���&�$��,��ก�
ก��
g#�	�� ����,���s�#a$̂�����,	#��� j)ก�%��� �$�k�ก���
���ก������
�
��!"����ก�����	���f��$��� l�,�����,���������+����&���
�!��&��l!��a��,$�#��ก������#�g)^!m�� 

4. ����
�,��
������e
!�����g)^!m���#��ก�
'���l����ก#��
g#�	�� ��k&�g)^!m��s�#��!o�ก�������e
!���%�a$̂���������&�g#�	��s�̂ 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
    3. �,�,

�
 � � �� � ก � �
a $̂ � � � , �� 

� � � �  �)^ �% ก
� b � � , ��& 
(Maintenanc
e)   

���&�	� �l	#'���l�������&��
�ก��g#�	�� �����,����)l�g)^!m��a$̂
!���f������ ����ก��g#�	�� ��ก�,��&��^��g)^!m����ก��ก$̂��g#�	�� 
�� �	��!o�
�	������  

1. �����,����,

ก��s$������ �,

�������$��a� 	��	��
����ก^��$�̂����ก��g#�	��l�,�,��
������e
!�����g)^!m��   
�)l�g)^!m��a$̂��)#a��#���&�$��,��	���ก��g#�	��  

 2. !�,�����,��
������+���!"��,�,��ก 5 ���� !�,����ก������
��k�� !��������� 
���^�l�,��ก��ก�#��ก�� l�,a$̂���� 
�/��k��
�,$�#��ก��g#�	��a$̂���������#��	#���k&�� ��k&�!���ก�����	�����&���
�ก���% �a��,$�#��ก��g#�	����ก�,��&�ก��g#�	���� ����e��� � 

 3. lก^s�f��,��ก�	$�k���,��ก���!��&��l!����^��)#f��,��ก�	
���g)^!m���,$�#��ก���,��
�����)^�%ก ���	�����a�������
+#���$�k���ก�������l����s�̂j)ก	̂������#���� l�,�#��lก^s�
��ก�,��&�f��,��ก�	$��s! 

 4. �#���k�a$̂ก��lก^!x�$�g)^!m��	��lg�ก����ก(����l���� 
 5. �)l����k&���^��g)^!m����ก�	�����กg#�	����#����#����l�,

	�����
����!���f�����g)^!m����ก�,��&���ก��ก$̂��g#�	�� 
    3.   ก � �

� � �% ก � � � 
ก�����
�� 
 
 

    ก � �

� � �% ก
����,�����
��ก���ก��
�,��
���� 
�)^�%ก 
     
 

���&�	� �l	# 
���%กl

!�,����g)^!m��ก#��ก���,��
�����)^�%ก a


���%ก�,$�#��ก���,��
�����)^�%ก a

���%ก������ก��a$̂���,��

�����)^�%ก 
���%ก��+�,�
���g)^!m����ก 
���%กก��a+^�����	��/��
��
��� ����� ���ก���	#�����&�ก�&���^�� ��ก�,��&����e��� �ก��g#�	�� 
�� �	��!o�
�	������  

1. ��
���%กl

!�,����g)^!m��ก#��ก���,��
�����)^�%ก s�̂lก#
�^��)��
k ��	̂����g)^!m��  r%&��,�!"�ก�������
������̂��a�ก��
�,��
�����)^�%ก���g)^!m�� 

2. a

���%ก�,$�#��ก���,��
�����)^�%ก a+^
���%ก	#���k&��
�,$�#��g#�	�� $̂����ก����l�,$���g#�	�� 

3. a

���%ก������ก��a$̂���,��
�����)^�%ก ���
���%ก�f��,
���g)^!m����#��	#���k&�� 	� �l	#ก#�����&�a$̂ก���,��
�����)^�%ก 
��ก�,��&�ก���,��
�����)^�%ก�� ����e��� � ���������,������ก�&��ก�
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
  ก���,��
�����)^�%ก ����ก�� �� ���k&���k�/��!ก�����&a+^ ������+��

���g)^!m�� f��,l��กr^����&�ก���% �l�,����ก��lก^s�  
4. ��
���%ก�����	��/����
�����&a+^ก�
g)^!m��a����������	��/

����
��� l�,/$�k���ก�����&ก
�$�� 
5. ��
���%ก����,�����ก���,��
�����)^�%กa���+�,�
���g)^!m��

��ก �ก�&��ก�
����ก��l�,����&a+^a�ก���,��
�����)^�%ก���g)^!m�� 
   4. ก � �
���
��$���
ก � � � , �� 

�����)^�%กa�
�,�,��ก����
l�,�#�	#� 
 

   �) l �
���k&�� �^��
g)^ !m � � �# �
$̂����ก����
$ �k � �^ � �
g)^ !m � � ก �� 

$�g)^!m�� 

���&�	� �l	#�^��g)^!m����ก��ก$̂��g#�	�� ��ก�,��&�g)^!m��s!j%�
$̂����ก����$�k�$�g)^!m�� �#�	#��^��)�g)^!m���� �ก#��/��, l�,$���
ก���,��
�����)^�%ก �� �	��!o�
�	������  

 1. +#�����k&���^��g)^!m��s!$̂����ก����$�k�ก��
$�g)^!m�� l�,�)l�
a$̂g)^!m��s�̂��
����!���f��	���ก�����k&���^��      

 2. �#�	#��^��)�g)^!m���ก�&��ก�
��ก�� !x�$��� �ก#�� ��, l�,$���
�,��
�����)^�%ก ����� �����,�����ก��a$̂ก���,��
�����)^�%กlก#
���
��$̂����ก����$�k����
��$�g)^!m��   

 3. !�,�����f��,g)^!m���#��ก�
���
��$̂����ก����$�k����
��
!�,�
�$�g)^!m�� �������,��
�����)^�%ก	�� l�,������+�� 

ก� � ก � � �
ก�����
��
g)^ !m � � � � � 
	 � � $ �� � a $̂
ก � � � , �� 

�����)^�%ก 

1. ก��
	� � 	 � �
! � , � �� � g �
$ �� � ก � �
� , �� 
 � � � � 
�)^�%ก              

   ก � � � ��& � �
g)^ !m � � $ �� �
ก � � � , �� 

����  �)^�% ก 
2 4 -7 2 
+�&����l�ก  
 

���&�	� �l	# ก�#����ก��� l�,�
�	����� ��
j��f��,l��กr^�� 
a$̂�
�l�,�
�ก��!o�
�	�	��$���ก���,��
�����)^�%ก �� �	��!o�
�	�
�����  

1. 	�����
+k&� � �ก��g)^!m�� 
2. ก�#����ก��� l�,l�,�
�	�� ��k&���̂���������f��ก�
g)^!m��

l�,��	� 
3. ��
j��f��,l��กr^����&����ก���% �$���ก���,��
�����)^�%ก 
4. l�,�
�l�,ก�,	�^�a$̂�$e������
������� Early Ambulation 
5. ����	l�,ก�,	�^�ก����ก$��a�l�,ก��s���#��j)ก���� 
6. l�,�
�ก��!o�
�	�	�$���s�̂��
���,��
�����)^�%กlก#g)^!m��l�,

���
������k&�a$̂���
j%�����ก��!o�
�	�	�s�̂��#��j)ก	̂�� 
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�#����& 2  �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
��g)^!m������̂�� (Indirect patient care activities) 
ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 

  ก� � ก � � �
ก � � �) l �
g)^ !m � � � � �
�̂��ก#��a$̂
ก � � � , �� 

�����)^�%ก 

   1. ก � �
! � , � �� �
g)^ !m � � l � ,
�	��������
� �̂ � � ก# � �
�#��$�̂���&$�
g)^!m�� 

 

    1. ก � �
� � 
 � � �            
�^��)� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ก��
!�,�����
� ก � � �) l �
g)^!m��   

 
 
 
 

 
 
3.  ก����� 

�กe
�^��)� 
 

 

���&�	� �l	#g)^��&��$�̂���&���&��g)^!m�� '%ก(�/��
���!�,��	�g)^!m����&
s �̂�� 
 ก � � �� ��# �� $ �̂� ก# ��s �̂�� 
 ก � �� , �� 
 � �� � �)^ �% ก �� ก                   
��+�,�
��� ��ก�,��&�����	������ก������e��� � �� �	��!o�
�	������  

1. ��
����^��)�g)^!m����ก��+�,�
����ก�&��ก�
ก����e
!m��a�
���	 !�,��	�ก��a+^����&��g�	#�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก ��ก����&
l���j%�������f������,

$��a� $��a� �,

s$������ f��,
��k&�s�^������� l�,g�ก��	������$̂��!o�
�	�ก��  

2. 
���%ก����,���������^��)��� �$����a�a

���%กก��
!�,����g)^!m��ก#��ก��a$̂ก���,��
�����)^�%ก���$�#����� 

3. 	�����
����j)ก	̂��a�ก���������������
ก���,��

�����)^�%ก���g)^!m��  

4. 	�����
����j)ก	̂�� ������
)������a

���%กก��
!�,����g)^!m��ก#��ก��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 

���&�	� �l	# 	��	#�!�,������ก�
���
��!�,�
�$�g)^!m�� �������
l���� ����������
��$�k�����$������+�+����&�ก�&���^��a�ก��
�)l�g)^!m�� ��ก�,��&�ก��!�,�������� �� ���e��� � !o�
�	������  

1. 	��	#�!�,�������̂��ก���	����g)^!m���#��ก�
���
��
!�,�
�ก��$�g)^!m�� 

2. !�,������ก�
����$������+�+����&�ก�&���^��a�ก��a$̂ 

��ก��������������k&����lg�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก 

3. !�,������ก�
����������
�� �������l����g)^�
�$�̂���&a$̂
ก���,��
�����)^�%กg)^!m�����������g�ก��!�,����l�,�^��)�ก��
���&��g)^!m���� �$�� 

���&�	� �l	#��
����^��)��� �$����&$�#����� ������กe
�^��)���
a��������	������e��� � �� �	��!o�
�	������  

1. 	�����
������
j^��/��
)�������^��)�a�a

���%กก��
!�,����g)^!m��ก#��ก��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 

2. 
���%ก/����กe
�^��)���a��������	���a$̂��
j^�� 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
    2.  ก � �
! � , � �� �
g)^ !m � � l � ,
�	��������
� �̂ � � ก# � �
�# � � $ �̂ � ��&
$ �# � � � � �
������������ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

    1. ก � �
� � 
 � � �            
�^��)� 
 

���&�	� �l	#g)^��&��$�̂���&��
g��+�
��
���ก���,��
�����)^�%ก '%ก(�/
��
���!�,��	��^��)�g)^!m����ก��+�,�
���/���
��!�,�
�ก�� 

���%ก�^��)���a�a

���%ก������ก��a$̂���,��
�����)^�%ก 
��ก�,��&����	�������g)^!m����^�$̂��g#�	�����e��� � �� �	��!o�
�	�
�����  

1. ��
����^��)�g)^!m����ก��+�,�
����ก�&��ก�
ก����e
!m��a�
���	 !�,��	�ก��a+^����&��g�	#�ก��a$̂���,��
�����)^�%ก ��ก����&
l���j%�������f������,

$��a� $��a� �,

s$������ f��,
��k&�s�^������� l�,g�ก��	������$̂��!o�
�	�ก��  

2. 
���%ก����,���������^��)��� �$����a�a

���%ก������
ก��a$̂���,��
�����)^�%ก���$�#����� 

3. 	�����
����j)ก	̂��a�ก���������������
ก���,��

�����)^�%ก���g)^!m��  

4. 	�����
���+k&�g)^!m�� ก�������b�� ก��g#�	�� l����g)^�
�g#�	��
����l�,$̂����&�
�g#�	���#��ก�
$̂��g#�	�� 

2. ก�� 
!�,�����
� ก � � �) l �
g)^!m�� 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

���&�	� �l	#ก��
���%ก�^��)����e��� � !�,����!x�$�g)^!m�� ������
�������l���� l�,!�,������ก�
����$������+�+�� ��ก�,��&�
ก��!�,�������� �����e��� � �� �	��!o�
�	������  

1. ������,$�/!�,����!x�$����g)^!m����&����
ก���,��
�����)^�%ก 
2. g)^!m����&!�,����l�^��
f��,���&��	#�ก���,��
�����)^�%ก l�,/

$�k�g)^!m����&�� ASA Class II �% �s! a$̂����	������+�,�
���g)^!m��
��k&��
�s!!�%ก(��������l���� 

3. g)^!m����&���
���&�ก����ก(����&��	����ก�������l���� a$̂	��	#�
!�,������ก�
���
��!�,�
�$�g)^!m��	��l�����ก����ก(� 

3. !�,������ก�
����$������+�+����&�ก�&���^��a�ก��a$̂ 

��ก������������ 

4. !�,������ก�
����������
��g)^�
�$�̂���&a$̂ก���,��

�����)^�%กg)^!m������������^��)�g)^!m���� �$�� ��k&�a$̂ก�����
��
s�̂��#��	#���k&�� 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
 3.  ก����� 

�กe
�^��)� 
 

���&�	� �l	#��
����^��)� ��ก�,��&�����กe
�^��)��� �$�����e��� � 
�� �	��!o�
�	������  

1. 	�����
������
j^�� ������
)�������^��)�a�a

���%ก
������ก���,��
�����)^�%ก  

2. 
���%ก����,�����g)^!m����&��ก������,��
�����)^�%ก������
�,�
��� 

3. ก � �
�	��������
��̂�������/
� � + f� � *� /
��!ก���l�, 
� � �k& � � �k �
	# � � � ��& a +^        
a � ก � � a $̂         

 �� ก � � � � �
������� 
 

1. ก��
� 	 �� � � � � /
� � + f� � *�
l�,��!ก���
ก��a$̂ก��
� , �� 

�����)^�%ก 
 

���&�	� �l	#ก���
�ก�#�� �� ��+f��*� ��ก$̂���	����g)^!m�� �	����
��!ก����
�$��
ก��a$̂ก���,��
�����)^�%ก ��ก�,��&��)l��
�����
�,����j�	���������e��� � �� �	��!o�
�	������  

1. �	�������
�$��
g)^!m���b��,a�l	#�,���l�,+������ก��
g#�	��a$̂�$��,�� 

1.1  �	�������
�$��
g)^!m�� General anesthesia 
1.2 �	�������
�$��
g)^!m�� Spinal block, Epidural block 
1.3  �	�������
�$��
g)^!m�� Nerve block 

2. �	������!ก����
�$��
ก��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 
     2.1  �	������!ก���	#�����&a+^a�ก��a�#�#�+#��$��a� 
     2.2  �	������!ก���ก���
� Spinal block, Epidural block 
     2.3  �	������!ก���ก���
� Nerve block 
     2.4  ก��a$̂�� �+#� Syringe pump, Infusion pump 
     2.5  �	������!ก���ก��a$̂���� 
�/��k�� 
   3. �)l��
������,����j�	������ l�,�	������+f��*�	#���a$̂
�������ก�
ก��a+^��� 

 2. ก � �
�	�������k&��
������
  

���&�	� �l	#�
 ������,���f����ก���k& ��������
 l�,
	�����
������̂�����+��a$̂���,��
�����)^�%ก	��$��ก�����+
��������l����l$#�!�,��'s�����e��� � �� �	��!o�
�	������  

1. �)l������,���f����ก������k&��������
 
2. 	�����!ก���+#��$��a�b�ก�b�� 
3. ����
ก����&�l

�������
�ก/�
 
4. 	���ก��r��ก Cylinder l�, Cross-Connection 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
  5. 	��� O2 Supply Failure Alarm l�, Pressure Sensor Shut off  

Valve 
6. 	���ก��r��ก Pipeline l�, Cross Connection 
7. 	��� Flow Proportioning Device 
8. 	����,

�#�ก��rg)^!m�� 
9. 	����,

ก
����ก��r�#���ก�� 

3. ก � �
� 	 �� � �
��!ก ���a �
ก�������,��� 

 

���&�	� �l	# �	������!ก���ก�������,���!�,�f� non invasive, 
invasive a$̂��̂��a+^���ก#��ก���,��
�����)^�%ก ��ก�,��&��)l�
�����,��������!ก���ก�������,������e��� � �� �	��!o�
�	������  

1.  �	������!ก���ก�������,���!�,�f� non invasive a$̂��̂��          
a+^���	��!x�$����g)^!m��l	#�,��� �+#� NIBP, EKG, SpO2 
Temp, ETCO2  

2.  �	������!ก���ก�������,���!�,�f� invasive s�̂lก# IBP,        
A � Line, CVP a$̂��̂��a+^��� 

3. �)l������,��������!ก���ก�������,���ก#��ก��a+^��� 
ก� � ก � � �

ก � � �) l �
g)^ !m � � � � �
�̂���,$�#��
ก � � � , �� 

�����)^�%ก 

1. ก������
� , �� � g)^ !m � �
l � , l ก^ s �
f��,��ก�	 
 

    1. ก � �
� � � � � �
��ก��l�,
!x � $ � 
g)^ !m � � l ก#                 
�� �� � ��
l����  

 

���&�	� �l	# 	����
!x�$�g)^!m�� ������lก#�������l������ �a�
������+ก��l�,��ก������+ก�� ��ก�,��&��������l����a$̂
�
�l�,�
�$�k�l�����ก��lก^s�!x�$��� �����e��� �  �� �	��
!o�
�	������  

1. 	����
!x�$�g)^!m����ก��+�,�
��� ก��	����#��ก��  ก��
r�ก!�,��	�ก#��l�,�,$�#���,��
�����)^�%ก 

2. ������!x�$�l�,��ก��g)^!m��	#��������l������ �������
���	��l�,������'���� 

3. ��
l�����ก����ก(�l�,$�k�l�����ก��lก^s����e��� � 
    2. ก � �
! � , � � � 
� � � ก� 
 � $
������+�+�� 

���&�	� �l	# !�,������ก�
��ก$�#�������&�ก�&���^��a�ก���)l�
g)^!m�� 	� �l	#g)^!m���^����^�$̂��g#�	�� ���� ����ก���,��
�����)^�%ก 
!o�
�	������  

1.  !�,������ก�
��̂�$�̂���&$̂��+���)	���� a�ก�����&	̂��	���
���$̂��!o�
�	�ก�� 
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2.  !�,������ก�
��̂�$�̂���&��������k�� �+#� ก������k�� ก��

�����k�� ก���k���k�� �!"�	̂� 
3.   !�,���ก�
'���l����l�,���
�����g#�	����k&�ก��

�!��&��l!��ก�,
��ก��a$̂���,��
�����)^�%กa$̂�����^��ก�

ก�,
��ก��g#�	�� a�ก�������ก��g#�	�����&����$�k���k&��� ����
ก��g#�	��                                                

4. �k&�����^��)���&�
��!"�lก#'���l����l�,���
�����g#�	���!"�
�,�,��#��	#���k&�� 

5. !�,������ก�
���
��$̂����ก���� ���
��!�,�
�$�g)^!m��
��k&��	�����j����&/��!ก��� l�,ก�����
��g)^!m��$���g#�	��  

    ก� � ก � � �
ก � � �) l �
g)^ !m � � � � �
�̂��$���ก��
� , �� 
 � � � � 
�)^�%ก 

  1.   ก � �
���
��$���
ก � � � , �� 

�����)^�%ก  
 

    1. ก��
���,�
���
g)^ !m � � ��& � �
��

��ก�� 

���&�	� �l	# $����#�g)^!m����&$̂����ก�������e� ���&����,�
���g)^!m��
��&����

��ก��a������,�
��� ������,�����a��������	��� ��j%�
ก����
���%ก��
�	�ก����	#��� �,$�#��ก���,��
�����)^�%ก���e��� � 
�� �	��!o�
�	������  

1. ���,�
���g)^!m����&����

��ก��a������,�
��� 
2. ������,��������ก���,��
�����)^�%ก l�,
���%ก�#�a+^�#��

�� �$��a�ก���,��
�����)^�%ก��a��������	��� ��k&��!"�$��กu��
a�ก������ก�กe
�#���ก(� 

3. ��
���%ก��
�	�ก�����,$�#��ก���,��
�����)^�%กa�g)^!m����&�

!x�$��,$�#��ก���,��
�����)^�%ก 

   2. ก���
�
�����,��� 
��!ก���l�,
ก� ��� � �กe 

�� 
 

���&�	� �l	#��k&����e��� �ก���,��
�����)^�%กa�l	#�,��� �
�����
�,��� l�,����กe
��!ก���/���k&���k���&a+^a�ก���,��
�����)^�%ก 
	�����
�� �k��� ����กe
ก�#���� �� �	��!o�
�	������  

1. �
������,�����!ก�����&a+^a�ก���,��
�����)^�%ก l�,�+e�a$̂
l$̂�ก#���กe
��^���& 

2. ����กe
���k&��������
���!�����	#�ก��rl�,!��§กs���ก
+���ก#����e��กe
ก��
	
�l$�#�����  

3. ����กe
��!ก���ก�������,���ก��
��^�	
�l$�#���������กe
���	#�
��ก+���a$̂����
�̂�� 
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  4. �
���� Corrugate �����กr���� ĝ���ก'��(,s!�� �a�f�+�,

��&���s�̂ 
5. ���!�
���������	��/����
�����&a+^l�,��&���$�k�a�l	#�,

���a�a

���%ก�����	��/����
��� �#�	#�ก�
����������
����&
!�,�
�$̂���	����g)^!m����k&�	�����
��l�,	�����
����j)ก	̂�� 

6. ����กe
����&s�#a+^ก��
��^�	)^��e� l�,�กe
ก�#����ก��
��^�	)^�กe
�� 
  2. ก��

	� � 	 � �
! � , � �� � g �
$ �� � ก � �
� , �� 
 � � � � 
�)^�%ก              

     1. ก � �
� � 
 � � �            
�^��)� 
 
 
 
 
 

���&�	� �l	# �กe
��
���a

���%กก�����&��g)^!m��$���ก���,��

�����)^�%ก 	�����
������
j^������^��)� ��ก�,��&�	�����

�j��,g)^!m����ก�������	������e��� � �� �	��!o�
�	������  

1. �กe
��
���a

���%กก�����&��g)^!m��$���ก���,��
�����)^�%ก  
2. 	�����
������
j^������^��)�g)^!m�� 
3. 	�����
�j��,�
�$�#��/g)^!m��a�$�k�g)^!m����ก���g)^!m�� 

$�g)^!m�� $�������	�����ก�������	�����k&��,��กa�ก��	��	��
g)^!m�� 

2.  ก����� 
�กe
�^��)� 
 

���&�	� �l	# 	�����
������
j^������^��)�g)^!m����&s�̂��
ก��
���&��$���ก���,��
�����)^�%ก ��ก�,��&�����กe
�^��)��� �$����a�
�������	������e��� � �� �	��!o�
�	������  

1. 	�����
������
j^�� ������
)�������^��)�a�a

���%ก
ก�����&��g)^!m��$���ก���,��
�����)^�%ก  

2. 
���%ก�^��)�g)^!m��$���ก���,��
�����)^�%ก��a��������	���
a$̂��
j^�� 
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�#����& 3  �)#�k�������ก��ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m�� (Non patient care related activities) 

ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
    1 .  �̂ � �
! o� 
� 	� ก � � /
����+�&��+��      
�b��,�̂��  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

    1. ก����������f��
��ก���������
a$̂�����^��	����e���#�l�,�!��$���
����m��ก�����
��/������
�� ���
�#���!"���,ก���ก���b��,ก�����
$�#����� !�,ก�
�̂�� 
      1.1 ��,ก���ก��g)^���&���
����
f��a� (IS) 
      1.2 ��,ก���ก����
���ก��	��
�+k � (IC) 
      1.3 ��,ก���ก��
��$������
���&��   (RM) 
      1.4 ��,ก���ก��g)^!�,������
���f��  (FA) 
      1.5 ��,ก���ก��ก��ก��� 5 �. 
      1.6 ��,ก���ก��	���g�������
��+�ก�����������
�� 
      1.7 ��,ก���ก�����k&���k�l���� 
      1.8 ��,ก���ก�����,����' 
      1.9 ��,ก���ก���k&�� 

 ���&�	� �l	#��
���
���
�� ������

����ก�	���
���
l�,/$�k�
����ก�g)^��
$ �̂ � ��& �� 
 g� � + � 
 ! o� 
� 	� $ �̂ � ��& 	 � �
�!��$���$�k�!�,+��	��$���ก
�$��ก�� 
�����e��� � �� �	��!o�
�	������  

1. ��
���
���
��/ก
�$��ก�� 
2. ������
����ก�	���
���
$�k�	��

$�̂���&��
g��+�
 
3. ����
��)#�k�ก��!o�
�	����lก#�������

���
�� 
4. 
����ก�!o�
�	�$�̂���&	���!��$���

$�k���ก!o�
�	����	��$���ก
�$��ก�� 
 

 
 
 

  2.  ก � � '% ก ( � �� � � � � , $� !x � $ � /
�j � �ก � ���	# � � ���& � ก���% �f� � a �
$�#����� 
 

   
 
 
 
 

    ���&�	� �l	# ���!�,+����k&�������,$�!x�$�/
�j��ก������&�ก���% � �^�$�l�����lก^s� 

���%กl������� �� ��ก��!�,+�����e�
�� � �� �	��!o�
�	������  
    1. ���!�,+��f��a�/f����ก$�#�����
��k&��#��ก��������,$�!x�$�/�j��ก������&
�ก���% � �������!"�ก��!�,+�����f��
!�,�
���!��$� ก��!�,+�����f��b�ก�b��  
case  conference $�k�ก���
� RCA (root 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
  cause analysis)  

    2. 
����ก��#��l�����������$e���k&�
�^�$�l�����lก^s� 
    3. 
���%กก��!�,+��l�,���!l����� 
lก^s�!x�$���k&�����
� �!"��)#�k�!o�
�	�
	#�s! 

  3. ก��
��$�����ก����/��+f��*�l�, 
�����/���f��*�a�$�#����� 

 
 

 
 

 

 

 

 

   ���&�	� �l	# �
���������/��+f��*� l�, 
��������$�k� ����
�ก	��������&ก
�$�� 
	�����
 ��
���%ก l�,����กe
��^���&���e�
�� � �� �	��!o�
�	������  

1. �
����������$�k������/��+f��*�
l�, �����/���f��*� 

2. �
�����ก���
�ก����������	���	��
������&ก
�$�� 

3. 	�����
��/��+f��*� �����/���f��*���&
�
�ก��̂���� �	�����
����j)ก	̂��  

4. ��
���%กa���ก������$�#����� 
5. ����กe
��&������^���&��������	�����

$������ 
   4. ก��

������ก(�l�,ก��r#��

���� 
���k&���k����ก��l���� 

���&�	� �l	# 	�����
��!ก������k&���k�
���ก��l���� 

������ก(����k&���k���̂��
�
�������k&���k���&	̂��r#��lr� �
�����ก��
r# � � l r � 	 � � l � � � � � ! o� 
� 	� � � �
$�#�����  
���%ก$��กu��ก��r#��

���� 
�� �	��!o�
�	������   

1. 	�����
��!ก������k&���k����ก�� 
l����	���$�����f��*� 

2. �
�����ก��

������ก(�	��l�����
!o�
�	����$�#����� 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
  3. �
����������̂��a�ก��a+^������

���k&���k� 
4. j^�+
����$�k�����$���#�r#��lr�	��

l�����!o�
�	����$�#����� 
5. ��
���%กก��

������ก(�/r#��lr�

���k&���k����ก��l����	���$�����f��*�
���$�#����� 

  5. ก���)l���!ก������ก��l����a$̂
!��'��ก�+k �     
     
 
 
 
 
 
 
 
     

   ���&�	� �l	#  �	������!ก��� 	�����
l�,
��
���%ก �#�a$̂$�#�������+f��*�ก���  
�
�����ก�� 	�����
l�,����กe
���k&���k� 
�� �	��!o�
�	������  
    1. ��
�����!ก������ก��l������&
	̂��ก���
�a$̂!��'��ก�+k �  
    2. 	�����
l�,��
���%ก�
����a�
��ก���ก���#����k&���k����$�#����� 
    3. �#����k&���k�a$̂$�#�������+f��*�
ก��� 
    4. 	�����
��!ก�����&!��'��ก�+k ���ก
$�#�������+f��*�ก���  
    5. ����กe
���k&���k�a$̂����
�̂�� 

  6. ก����������
�	�ก����/�������&��
���$�#����� 

  ���&�	� �l	# �กe
��
�����
�	�ก����/����
���&�����$�#����� 
���%ก��a���ก���
���$�#����� ���#�������lก#�m��ก��
���
�����e��� � �� �	��!o�
�	������  
  1. �กe
��
�����
�	�ก����/�������&��
���$�#������� �ก#�� �,$�#��l�,$���
ก���,��
�����)^�%ก 
  2. ��
���%กa���ก������$�#����� 
  3. �#�������lก#�m��ก�����
�� 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
     7. ก����
����j�	������k�� 

 
    ���&�	� �l	# ���&���
����j�	���ก	̂���k�� 
	�����
����j)ก	̂�� �#��������j�	�
���$�#�����a$̂�m��ก�����
�����e��� � 
�� �	��!o�
�	������  
    1. ��
���g)^!m����ก�����,�
������
$�#����� 
    2. ������/
���%ก�j�	�	��l


���%ก
�j�	����$�#����� 
    3. 	�����
ก�
�������	��� 
    4. ��
����#��m��ก�����
�� 

  8. ก������
�ก���
�ก�#�	�
l����ก
������+ก��l�,�#�	�
l���k&�� 
 

   ���&�	� �l	# 	�����
��ก��� ����
�ก��
� 
� ก �# � 	 � 
 l � � � � a � � � � �� � � 	 � �� 
	�����
����j)ก	̂�� ����$��$�̂�
����������
������� ����
��#��m��ก��
���
�����e��� � �� �	��!o�
�	������   
    1 .  	���� �
 ��ก � � � l� , � � � �re �
g)^!o�
�	������ก������+ก��a$̂j)ก	̂�� 
��
j^�� 
    2. ��
���%ก	�����
�ก�����#�	�
l��
��ก������+ก��a��������	��� 
    3. 	�����
����j)ก	̂�� 
    4. �������ก�����k&�����a$̂$��$�̂�
����������
��	�����
����j)ก	̂��l�,
����� 
    5. 	�����
��������
�̂��l�,��

���%กa���ก������$�#����� 
    6. ��
����#��m��ก�����
�� 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
     9. ก���
����+�ก�����$�#�����

�� �a�l�,��ก������
�� 
    ���&�	� �l	# ��
���
ก
�$��ก�� ������

����ก� �
����+�ก��/�f�!�����+�ก�� 
�� �����e��� � �� �	��!o�
�	������   
    1. ��
���
���
��$�k�ก
�$��ก��  

2 . �� � � � � 
� � � � ก � ��^ � �# � � ! � , +� �
	���
���
$�k�	��$�̂���&������
g��+�
 
    3. 
����ก���^��#��!�,+��$�k��
��
	��$���ก
�$��ก�� 
    4. �f�!����^��)���+�ก��a�lg�ก 
    5. �g�l��#�^��)�/���
������+�ก�� 

    2 .  �̂ � �
���lg� 

  1 .  ก������
 �lg�!o�
�	�ก�����
$�#������̂��
��$�� 
��ก��l�,
��+�ก�� 
 

    ���&�	� �l	#  ��
���
���
�� !�,+��
� � � l g � � � �  
� � �% ก / �� � �
 � �)# �k � � � �
$�#����� �� �	��!o�
�	������   
    1. �#��!�,+����
���
���
��  

2.  ���#���#��a�ก�����lg������
�,


��ก��/���f��ก�����
�����
$�#�����	����
��	 
    3. �#������
��)#�k�ก��!o�
�	����	#���
���$�#����� 

   3. �̂��ก��
!�,������ 

  1. �!"�	��l�����$�#�����a�ก��
!�,+���̂��ก��!�,������	#���
	����&s�̂��
ก��l	#�	� � 
     1.1 ��,ก���ก�� PCT '���ก��� 
     1.2 ��,ก���ก�� PCT '���ก���
ก�,�)ก  
     1.3 ��,ก���ก�� PCT �)	�ก��� 

���&�	� �l	# ��
���
ก
�$��ก�� ������

����ก� ��ก!o�
�	����	��ก
�$��ก��
��ก��!�,���������e��� � !o�
�	������   

1. ��
���
���
��$�k�ก
�$��ก��  
2. ������
����ก���^��#��!�,+��	��

$�̂���&������
g��+�
 
3. 
����ก�!o�
�	�$�̂���&	���!��$���

$�k�!�,+��	��$���ก
�$��ก�� 
4. !�,������	#���k&��ก�
�������l����

$�k�����������
��$�k�a�$�#����� 
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ก��ก���$��ก ก��ก������ ����,�����ก��ก��� 
   4. �̂��ก��

��ก�� 

  1. a$̂
��ก������������lก#$�#�����
	#���a�������
�� s�̂lก# 
    1.1 ก��a�#�#�+#��$��a�b�ก�b��/ก��
+#�������k�+��	��$�g)^!m�� 
    1.2 $�	jก���^���ก��&$̂������ 
    1.3 $�	jก���k&�� �+#� ก���,��
!��  
    

   ���&�	� �l	#��
l�̂� �
�����ก��a$̂
��ก��
	#��� ��ก�,��&���
���%ก����������	���
���e��� � �� �	��!o�
�	������  
   1. ��
l�̂�������'����$�k������	�����  
   2. �
���!ก������k&���k� l�,����&	̂��ก��
a+^s!a$̂��̂�� 
   3. !o�
�	����$�k�$�	jก���� ��	��
l��������$�#�����  
   4. �
������,�����!ก������k&���k���&a+^
l�^� l�,����กe
��^�	
�l$�#����� 
   5. ����	����$�k���!ก�����&a+^s!a$̂a�
ก�# �� �� �k& ���k �a $̂� �
 	� � �
 � �����&
ก
�$����k&���̂��a+^a���� �	#�s! 
   6. 
���%ก�������,�
���g)^!m�����
$�#����� l�,
���%ก��a��������	���
a$̂��
)��� 

   2. ก������'��� 
   2.1 ����������
����&�
a$�#  
   2.2 ���
����&ก
�����,s!��
ก���
��

$��ก�)	�����������
�� 
   2.3 ��̂�$�̂���&$�k�g)^��	��	#����)��� 

 

   ���&�	� �l	# a$̂ก������'��� ��ก�,��&�
ก������'�� ����e��� � �� �	��!o�
�	������  

1. ��
���
ก������'���	���)#�k����
$�#����� 
    2. a$̂ก���
��/�)l�����������
����&
�
a$�# $�k����
����&ก
�����,s!��
ก��
�
 �� $��ก �) 	��� ����� �� � 
� �  $�k �
��̂�$�̂���&g)^�����)���	��l��������
$�#����� 
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;3�� ! 3  ����
��Qกก	�)$	��ก���&���1��=(��'�ก�)ก���ก	���	�	'��	�(��
��   
  !�,ก�
�̂�� 
  1. l


���%กก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� ��̂���% ���k&��กe

���%ก�^��)�!�,�f�g)^!m����&
a+^a�ก������� 
  2. l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂��������� ��̂���% ���k&��กe

���%ก
����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���������������
�� ������
��	�ก��������̂���% �a$̂
�����^��ก�
������ก��ก��ก���ก�����
���̂��������� l
#���ก�!"� 3 �#�� s�̂lก# 
   �#����& 1 l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� 
   �#����& 2 l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
������̂�� 
   �#����& 3 l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก�����&���
����ก���)l�g)^!m��  

 3.  l


���%กก��ก���ก�����
���̂���������a�g)^!m��l	#�,!�,�f�  ��̂���% ���k&�
�กe

���%ก�
����g)^!m��l	#�,!�,�f�a�l	#�,ก��ก��� �����̂���% �a$̂�����^��ก�
l


���%ก
����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���̂��������� l
#���ก�!"� 2 �#�� s�̂lก#  

  �#����&1 l


���%กก��ก���ก�����
�����	��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 
  �#����&2 l


���%กก��ก���ก�����
������̂��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 
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 1.  ����
��Qกก	�)$	��ก���&���1��=(�   
�����& ..................................... ���� .................................... g)^����ก	.................................................... 

�
���

��& 

ASA 
Underlying/ 
Condition 

�$��
ก��ก��� 

���� ��' ก�������b����� ก��g#�	�� 
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 2. ����
��Qก&('	ก�)ก���ก	���	�	'��	�(��
��     

�����&yyyyyyyy..y...y���yyyy..y..yyy.g)^����ก	 .....yyyyyyyyyy 
�#����& 1 l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	�� 

ก��ก���ก�����
�� �$�� 
�
���
   
   ��& 

���� 
���&�	̂� �� ���� ��� 

ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 
  1. ก��!�,����g)^!m��l�,�	����������̂����k&��,��

�����)^�%ก 
     1.1 ก���	����������̂��g)^!m���#��$�̂�ก#��a$̂ก��
�,��
�����)^�%ก��&$�g)^!m�� 

 
 
 

A11 
    

     1.2 ก��!�,����l�,ก���	����������̂��g)^!m��ก#��
a$̂ก���,��
�����)^�%ก��&$̂��g#�	�� 

A12 
    

�,$�#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 
  1. ก��a$̂���,��
�����)^�%ก��&�s! 
     1.1 �,�,ก#���
���
  

 
 

A21 

    

     1.2 �,�,�
���
  A22     

     1.3 �,�,�
�����ก��a$̂���,��
�����)^�%ก  A23     
     1.4 �,�,������กก����
 A24     
  2. ก��a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& 
     2.1 �,�,ก#��a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& 

 
A25 

    

     2.2 �,�,a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& A26     
     2.3 �,�,�
�����ก��a$̂ก���,��
�����)^�%ก�b��,��& A27     
  3. ก��
���%ก����,�������ก���ก���,��
�����)^�%ก A28     
  4. ก���)l����k&���^��g)^!m���#�$̂����ก����/$�g)^!m�� A29     
$���a$̂ก���,��
�����)^�%ก 
  1. ก�����&��g)^!m��$���ก���,��
�����)^�%ก 24-72 
+�&����l�ก 
 
 
 

 
A31 
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�#����& 2 l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
������̂��  

ก��ก���ก�����
�� �$�� 
�
���
   
   ��& 

���� 
���&�	̂� �� ���� ��� 

ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 
  1. ก��!�,����g)^!m��l�,�	����������̂��ก#��
�#��$�̂���&$�g)^!m�� 
     1.1 ก����
����^��)� 

 
 
 

B11 

    

     1.2 ก��!�,������ ก���)l�g)^!m�� B12     
     1.3 ก������กe
�^��)� B13     
  1.2 ก��!�,����g)^!m��l�,�	����������̂��ก#��
�#��$�̂���&$�#����������������� 
     2.1 ก����
����^��)� 

 
 

B14 
    

     2.2 ก��!�,������ ก���)l�g)^!m�� B15     
     2.3 ก������กe
�^��)� B16     
  3. ก���	����������̂�������/��+f��*�/��!ก��� l�,
���k&���k���&a+^a�ก��a$̂
��ก������������ 
     3.1 ก���	������/��+f��*� 

 
 

B17 
    

     3.2 ก���	�������k&��������
 B18     
     3.3 ก���	������!ก���a�ก�������,��� B19     
�,$�#��ก���,��
�����)^�%ก 
  1. ก�������,���g)^!m��l�,lก^s�f��,��ก�	 

  1. ก����������ก��l�,!x�$�g)^!m��lก#�������
l����  

 
 

B21 
    

     2. ก��!�,������ก�
�$������+�+�� B22     
$���ก���,��
�����)^�%ก 
  1. ก�����
��$���ก���,��
�����)^�%ก 
    1.1 ก�����,�
���g)^!m����&����

��ก�� 

 
 

B31 
    

    1.2 ก���
������,�����!ก���l�,ก������กe
�� B32     
  2. ก��	��	��!�,����g�$���ก���,��
�����)^�%ก 
    2.1 ก����
����^��)� 

 
B33 

    

    2.2 ก������กe
�^��)� B34     
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�#����& 3 l


���%ก����ก��!o�
�	�ก��ก���ก����&���
����ก���)l�g)^!m�� 

ก��ก���ก�����
�� �$�� 
�
���


��& 
���� 

���&�	̂� �� ���� ��� 
�̂��!o�
�	�ก��/����+�&��+���b��,�̂�� 
  1. ก����������f��
��ก���������� 

 
C1 

    

  2. ก��'%ก(�������,$�!x�$�/�j��ก����	#�����&�ก���% �
a�$�#����� 

C2 
    

  3. ก��
��$�����ก����/��+f��*� l�, �����/���f��*�a�
$�#����� 

C3 
    

  4. ก��

������ก(�l�,r#��

�������k&���k����ก��l���� C4     
  5. ก���)l���!ก������ก��l����a$̂!��'��ก�+k � C5     
  6. ก����������
�	�ก����/�������&�����$�#����� C6     
  7. ก����
����j�	������k�� C7     
  8. ก������
�ก���
�ก�#�	�
l����ก������+ก��l�,
�#�	�
l���k&�� 

C8 
    

  9. ก���
����+�ก�����$�#����� C9     
�̂�����lg� 
  1. ก������
�lg�!o�
�	�ก�����$�#������̂��
��$�� 

��ก��l�,��+�ก�� 

 
C10     

�̂��ก��!�,������ 
 1. �!"�	��l�����$�#�����a�ก��!�,+���̂��ก��

!�,������	#��� 

 
C11     

�̂��ก��
��ก��  
  1 .  a $̂ 
 �� ก � � � � � �� �� � �� lก# $ �# � � � � � 	# � � � a �
������
��  

 
C12     

  2. ก������'��� C13 
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3.  ����
��Qกก�)ก���ก	���	�	'��	�(��
�� :��1��=(����'����&��   

l


���%กก��ก���ก�����
���̂���������a�g)^!m��l	#�,!�,�f�   
�#����& 1  l


���%กก��ก���ก�����
�����	��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 

ก��ก���ก�����
�� �$�� 
�
���� (��) 

ASA 
I 

ASA 
II 

ASA 
III 

ASA 
IV 

ASA 
V 

ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 
  1. ก��!�,����g)^!m��l�,�	����������̂����k&��,��

�����)^�%ก 
     1.1 ก���	����������̂��g)^!m���#��$�̂�ก#��a$̂ก��
�,��
�����)^�%ก��&$�g)^!m�� 

 
 
 

A11 

     

     1.2 ก��!�,����l�,ก���	����������̂��g)^!m��
ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก��&$̂��g#�	�� 

A12      

�,$�#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 
  1. ก��a$̂���,��
�����)^�%ก��&�s! 
     1.1 �,�,ก#���
���
  

 
 

A21 

     

     1.2 �,�,�
���
  A22      

     1.3 �,�,�
�����ก��a$̂���,��
�����)^�%ก  A23      

     1.4 �,�,������กก����
 A24      

  2. ก��a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& 
     2.1 �,�,ก#��a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& 

 
A25 

     

     2.2 �,�,a$̂���,��
�����)^�%ก�b��,��& A26      

     2.3 �,�,�
�����ก��a$̂ก���,��
�����)^�%ก�b��,��& A27      

  3. ก��
���%ก����,�������ก���ก���,��
�����)^�%ก A28      

  4. ก���)l����k&���^��g)^!m���#�$̂����ก����/$�g)^!m�� A29      

$���a$̂ก���,��
�����)^�%ก 
  1. ก�����&��g)^!m��$���ก���,��
�����)^�%ก 24-72 
+�&����l�ก 
 
 

 
A31 
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�#����& 2  l


���%กก��ก���ก�����
������̂��a�g)^!m��l	#�,!�,�f� 

ก��ก���ก�����
�� �$�� 
�
���� (��) 

ASA 
I 

ASA 
II 

ASA 
III 

ASA 
IV 

ASA 
V 

ก#��a$̂ก���,��
�����)^�%ก 
 1. ก��!�,����g)^!m��l�,�	����������̂��ก#��
�#��$�̂���&$�g)^!m�� 
    1.1 ก����
����^��)� 

 
 
 

B11 

     

    1.2 ก��!�,������ ก���)l�g)^!m�� B12      

    1.3 ก������กe
�^��)� B13      

  1.2 ก��!�,����g)^!m��l�,�	����������̂��ก#��
�#��$�̂���&$�#����������������� 
    2.1 ก����
����^��)� 

 
 

B14 

     

    2.2 ก��!�,������ ก���)l�g)^!m�� B15      

    2.3 ก������กe
�^��)� B16      

 3. ก���	����������̂�������/��+f��*�l�,��!ก���� 
    3.1 ก���	������/��+f��*� 

 
B17 

     

    3.2 ก���	�������k&��������
 B18      

    3.3 ก���	������!ก���a�ก�������,��� B19      

�,$�#��ก���,��
�����)^�%ก 
 1. ก�������,���g)^!m��l�,lก^s�f��,��ก�	 

 1.1 ก����������ก��l�,!x�$�g)^!m��lก#�������l���� 

 
 

B21 

     

    1.2 ก��!�,������ก�
�$������+�+�� B22      

$���ก���,��
�����)^�%ก 
 1. ก�����
��$���ก���,��
�����)^�%ก 
    1.1 ก�����,�
���g)^!m����&��
��ก�� 

 
 

B31 

     

    1.2 ก���
������,�����!ก���l�,ก������กe
�� B32      

 2. ก��	��	��!�,����g�$���ก���,��
�����)^�%ก 
    2.1 ก����
����^��)� 

 
B33 

     

    2.2 ก������กe
�^��)� B34      
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�	���(ก    ; 

ก	��	�(	�&� !��*��&��R!���R�  
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ก	��	�(	�&� !��*��&��R!���R� (Reliability)  

 1.  �)#�k�ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m����&����

��ก��ก���,��
�����)^�%กl�,l


���%ก
ก���
�l�ก!�,�f�g)^!m�� �
����$��#��������&�����ก������ก		��������� Polit and Hungler 
(1999) s�̂�#��������&��������k&���k� 0.97 �����  

�)	� 

 �������&�����ก������ก	 = �
����ก������ก	��&�$�k��ก��

�
����ก������ก	��&�$�k��ก�� + �
����ก������ก	��&l	ก	#��ก��
 

   

 �)#��& 1  g)^�����ก�
g)^+#��g)^���������& 1   =   
19

19 + 1
  = 0.95 

 �)#��& 2  g)^�����ก�
g)^+#��g)^���������& 2   =   
19

19 + 1
  = 0.95 

 �)#��& 3  g)^�����ก�
g)^+#��g)^���������& 3   =   
20

20 + 0
  = 1 

 �)#��& 4  g)^�����ก�
g)^+#��g)^���������& 4   =   
20

20 + 0
  = 1 

 ����� � �#��������&�����ก������ก	����b��&�  =   ��� ���& 1+��� ���& 2+��� ���& 3+��� ���& 4

4
 

     = 
0.95 +    0.95 +    1 +    1

4
     

      =    0.97 
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 2. �)#�k�������ก��ก��ก���ก�����
���̂���������l�,l


���%ก����ก��ก���
ก�����
�����
����ก����ก�����
�� �
�����#��������&�����ก������ก		��������� Polit and 
Hungler (1999) s�̂�#��������&��������k&���k� 0.97 �����  

�������&�����ก������ก	 =
�
����ก������ก	��&�$�k��ก��

�
����ก������ก	��&�$�k��ก�� + �
����ก������ก	��&l	ก	#��ก��
 

 �)#��& 1  g)^�����ก�
g)^+#��g)^���������& 1   =   
109

 109 + 2
  = 0.98 

 �)#��& 2  g)^�����ก�
g)^+#��g)^���������& 2   =   
111

111 + 3
  = 0.97 

 �)#��& 3  g)^�����ก�
g)^+#��g)^���������& 3   =   
114

114 + 3
  = 0.97 

 �)#��& 4  g)^�����ก�
g)^+#��g)^���������& 4   =   
112

112 + 3
  = 0.97 

 ����� � �#��������&�����ก������ก	����b��&�   =  
��� ���& 1+��� ���& 2+��� ���& 3+��� ���& 4

4
 

     = 
0.98 + 0.97 + 0.97 + 0.97

4
    

     =    0.97 
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�	���(ก    g    
ก	��$	�(?�	*�	�ก'3���
(���	��1��=(����'����&��  
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 ก	��$	�(?�	*�	�ก'3���
(���	��1��=(����'����&�� 

  �
����$�����	����#�� $�k��
����g)^!m��l	#�,!�,�f���&	̂������ก	 a�ก��
���%ก
���� �
�#� ������&a+^a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����g)^!m��l	#�,��������l	ก	#��ก�� 
�
����g)^!m����&	̂������ก	l�,
���%ก������ �$���%��
������ก�������ก��ก���ก�����
���� �          
2 ก��ก��� l�^��
��#���&s�̂���!���
����
ก�� ��k�ก�#���ก����!"��
����g)^!m��a�l	#�,!�,�f���&
	̂���
�ก��
���%ก����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�� r%&�ก��������� ก
�$���,��
�����+k&�jk�
����^��)� 95 %  l�,�����
a$̂�������������k&��s!��ก�����!"�����s�#�ก��  ±5%  ����� � �)	�
��&a+^a�ก���
����$�����	����#�� �k� (���+�� ��������+, 2550; ����	� 	��*�����1 l�,��,, 2547)  

  �)	�ก���
����           � � ����
∑ 	 �∑ 	
� �∑ 	

 �⁄

���   �
�

 

 
 �  �k�  �����������#�������ก��a�l	#�,��� � 
 � �k�  �
������� ���&	̂��
���%ก������ �$�� 
  � �k�  �
������� ���&�����
���%ก���� 

  ��k&�l���#�ก��ก���ก�����
�����	��l�,����̂����ก	������& 7, 8, 9, 10, l�, 11 
��a��)	�ก���
���� �,s�̂����g)^!m���� � 5 !�,�f� �����  

  g)^!m��!�,�f���& 1 

  ก��ก���ก�����
�����	�� 

 l���#�           � � ����9

:�; �����<= � �:�;

 9⁄

9��   �
�

      =    69   �� 

  ก��ก���ก�����
������̂�� 

 l���#�           � � ����9

�>� ���:=� � ��>�

 9⁄

9��   �
�

          =  13  �� 

 
  g)^!m��!�,�f���& 2 

  ก��ก���ก�����
�����	�� 

 l���#�           � � ����9

���9 ��9:�:= � ����9

 9⁄

9��   �
�

       =    76   �� 
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 ก��ก���ก�����
������̂��  

  l���#�           � � ����9

;;� ����:> � �;;�

 9⁄

9��   �
�

        =     16  �� 

  

 g)^!m��!�,�f���& 3 

  ก��ก���ก�����
�����	�� 

  l���#�           � � ����9

�<<; �9<:;99 � ��<<;

 9⁄

9��   �
�

      =    55   �� 

  ก��ก���ก�����
������̂�� 

  l���#�           � � ����9

;<� ��<��: � �;<�

 9⁄

9��   �
�

       =    18   �� 

 

  g)^!m��!�,�f���& 4 

  ก��ก���ก�����
�����	�� 

  l���#�           � � ����9

�>�� �9:>�9� � ��>��

 9⁄

9��   �
�

      =    32   �� 

  ก��ก���ก�����
������̂�� 

  l���#�           � � ����9

;<< ��<=<� � �;<<

 9⁄

9��   �
�

       =    13   �� 

 

  g)^!m��!�,�f���& 5 

  ก��ก���ก�����
�����	�� 

  l���#�           � � ����9

�:== �>��99� � ��:==

 9⁄

9��   �
�

      =    9   �� 

  ก��ก���ก�����
������̂�� 

  l���#�           � � ����9

;>� ��>>9< � �;>�

 9⁄

9��   �
�

       =    6   �� 
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��k&��
�����
����g)^!m��l	#�,!�,�f���&	̂���
�ก������ก	l�,
���%ก����a�ก��!o�
�	�
ก��ก���ก�����
���̂��������� �
�#� !������������ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
�����	��a�
g)^!m����ก!�,�f�a+^������ก��&��� l�,�!"�ก��ก���ก�����
����&����������
��a+^����a�ก��
!o�
�	����l	ก	#��ก����ก��&���a�g)^!m�� 1 �� ����� � �
����g)^!m����&	̂���
�ก������ก	l�,
���%ก
����a�ก��!o�
�	�ก��ก���ก�����
���� �$���%�	̂����ก	��s!�̂�� ��k&��������������k&��
����^��)� ����
����g)^!m��l	#�,!�,�f���&	̂���
�ก������ก	l�,
���%ก����a�ก��!o�
�	�
ก��ก���ก�����
���̂��������� �������  g)^!m��!�,�f���& 1 �
���� 69 ��  g)^!m��!�,�f���& 2 
�
���� 76 ��  g)^!m��!�,�f���& 3 �
���� 55 �� g)^!m��!�,�f���& 4 �
���� 32 ��  l�,g)^!m��
!�,�f���& 5 �
���� 9 �� ���ก��#�	����#��g)^!m���� �$�� 241 �� 
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���(
���1�&* ��(���	����-0 
 

���������� �	�����ก���	���� �ก�������& 25 ��j����� �.'. 2512 ���$���ก�������$���� 
�
���e�ก��'%ก(��,��
!�����	�� $��ก�)	����
��'��	��
��*�	 ��ก�����������
���กk �ก������
�j�
�����
����$���������'�������������� !. �.'. 2535 ��^���
ก��'%ก(�	#�a�$��ก�)	�
���
��'��	��$�
��*�	 ��,���
��'��	�� ��-���ก����$��������� !.ก��'%ก(� 2549 
!x���
��!o�
�	����a�	
�l$�#����
����+�+�� 7�+. $�#����������������� ������
��	�ก��� 
���ก��ก�������$����  
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