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 การวิจัยคร้ังนี้มีจุดประสงคเพ่ือศึกษารูปแบบ โครงสราง และเนื้อหาของเว็บไซตของคณะละครเวทีไทย

รวมสมัย ตลอดจนทัศนคติที่คณะละครมีตอการใชประโยชนจากเว็บไซตและความคิดเห็นของผูเขาชมเว็บไซต 

ดวยการวิเคราะหขอมูลจากเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยจํานวน 20 เว็บไซตประกอบกับการสัมภาษณ

ผูดูแลเว็บไซตของคณะละครแตละคณะท้ังส้ิน 10 เว็บไซตและการเก็บขอมูลจากผูเขาชมเว็บไซตดวย

แบบสอบถามจํานวน 119 คน  ซึ่งผลการวิจัยพบวา 

เว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยสามารถแบงไดเปน 6 ประเภท ตามเนื้อหาและการออกแบบ

จัดเรียงหนาเว็บไซตซึ่งถูกกําหนดโดยแนวคิดเร่ืองสุนทรียทัศนทางสังคมของคณะละครเวทีแตละคณะ ไดแก 

เว็บไซตที่เปนศูนยกลางขาวสาร เว็บไซตของคณะละครเพื่อชุมชน เว็บไซตของคณะละครเพื่อสังคม เว็บไซตของ

คณะละครเพื่อความบันเทิง เว็บไซตของคณะละครเพื่อเด็กและการศึกษา และเว็บไซตของคณะละครเพื่อศิลปะ

รวมสมัย 

คณะละครเวทีรวมสมัยใชประโยชนจากเว็บไซตใน 3 ดานดังนี้คือ ใชเปนพื้นที่แสดงตัวตนและเก็บ

ขอมูล ใชประชาสัมพันธและเผยแพรผลงาน และใชเพ่ือพบปะพูดคุยกับกลุมคนท่ีมีความสนใจดานละครเวที  

จากการสัมภาษณผูดูแลเว็บไซตสวนใหญใชประโยชนจากเว็บไซตในการใหขอมูลความรูแกผูเขามา

ชมมากกวาการเพิ่มยอดขายบัตร และเห็นวายังไมสามารถใชเว็บไซตแทนส่ือมวลชนไดในฐานะเคร่ืองมือส่ือสาร 

เน่ืองจากการสรางเว็บไซตตองใชเวลา และยังขาดบุคลากรที่มีความสามารถเฉพาะทาง อยางไรก็ตาม Social 

Networking อยาง hi5 เปนนวัตกรรมใหมที่สามารถใชเปนเคร่ืองมือส่ือสารแทนเว็บไซตและเว็บบอรดได 

ผูเขาชมเว็บไซตมีทั้งเพศชายและหญิงเทาๆกัน อายุประมาณ 20-35 ป ใชอินเทอรเน็ตเปนประจําทุก

วัน แตนานๆ คร้ังจึงจะเขาชมเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย เพราะเห็นวาเว็บไซตขาดการอัพเดท จึงไม

ดึงดูด และเน้ือหาไมนาสนใจ จะใชประโยชนจากเว็บไซตเพ่ือรับทราบขาวประชาสัมพันธเทานั้น สวนความ

ตองการมีสวนรวมหรือมีปฏิสัมพันธกับคณะละครอยูในระดับตํ่า  
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This research aims to study form, structure and content of Thai contemporary theatre 

companies’ websites. It also includes a survey of theatre companies’ perceptions of the uses of 

websites and viewers’ responses.  The information is drawn from 20 contemporary theatre 

websites, interviews with 10 webmasters and questionnaires sent out to 119 website-viewers. The 

research found out that: 

Thai contemporary theatre companies’ websites can be divided into 6 groups according to 

their contents and designs, which are determined by each company’s socio-aesthetic concept. 

They are an information hub for all theatre companies, websites for community theatre companies, 

websites for social issues orientated theatre companies, websites for commercial theatre 

companies, websites for educational and youth theatre companies, and websites for contemporary 

Thai dance-theater companies. 

Thai contemporary theatre companies use the website in three different ways; as an online 

address and an archive of their works, as a public relation tool, and as a platform to interact with 

theatre-enthusiasts. Most webmasters interviewed perceive that a website should be used to 

provide useful and educational information for the viewers rather than to increase tickets sales. 

Websites cannot replace mass media in terms of promotion as it is time-consuming to create and 

maintain a website, as well as because of the lack of technical staff. However, innovative social 

network, for example Hi5, has now replaced websites and webboards as communication platform. 

Websites viewers are both male and female between age of 20-35, who frequently using 

internet but rarely visiting contemporary theatres websites. This is due to the lack of updated 

information and uninteresting content. Therefore, the viewers use website to acquire information 

about the companies’ activity rather than to interact. 
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กิตติกรรมประกาศ 

หากเปรียบชวงเวลาในการทาํวทิยานพินธเลมนี ้ เปนเหมือนตอนหนึง่ของละคร

เร่ืองยาวที่ชื่อวา “ชีวิต” ละครตอนน้ีก็คงจะเปนละครการกุศลทีม่ีนกัแสดงมากเปนพิเศษ ซึ่งพวก

เขาเหลานัน้ไดใชใจมารวมเขาฉาก โดยไมหวงัคาตัว จนเหตุการณดําเนินไปถงึจุดคล่ีคลาย และจบ

ลงไดอยางสวยงาม ผูวิจยัจึงอยากกลาวคําขอบคุณไปยังเหลานักแสดงที่รวมฝกฝนประสบการณ

จนแข็งแกรง รวมถงึผูที่เปนกาํลังใจในวนัทีอ่อนแอ 

ขอขอบพระคุณ รศ.ถิรนนัท อนวัชศิริวงศ ผูฝกฝนประสบการณในฉากงานวิจัย 

การถายทอดความรูทั้งสาระและบันเทงิตลอดเวลาท่ีไดศึกษาอยู ขอบพระคุณ อ.ดร.จริยุทธ สินธุพนัธุ 

ที่เสียสละชีวิตดานอ่ืนๆ ทุมเทแรงกายแรงใจ เปนที่ปรึกษาวทิยานพินธจนสําเร็จลุลวงมาไดดวยดี 

รวมถึง อ.ดร.ปริดา มโนมัยพิบูลย สําหรับคําแนะนําอันมีประโยชน ที่เพิม่คุณคาใหกับวทิยานิพนธ

เลมนี้ ขอบพระคุณกําลังใจคณาจารยในภาควิชาวาทวิทยาและส่ือสารการแสดงทกุทาน รวมถงึ

เพื่อนๆ ในสาขาส่ือสารการแสดง 

ขอบคุณอยางที่สุด ครอบครัว “ญาณจันทร” คุณดํารง-คุณบุบผา ญาณจันทร ที่

เปนทัง้ผูใหกําเนิดและเปนผูใหความรู ใหคําแนะนาํจนตกผลึกความคิดออกมาในที่สุด ขอบคุณ 

ณัฐศรัณย พี่ชาย ที่เอ้ือเฟอในเร่ืองของเทคนิคดานคอมพวิเตอรและอินเทอรเน็ต ขอบคุณ นิธกิานต 

และนุตประวณี นองสาวทีค่อยดูแลไตถามทุกขสุข และมอบกําลังใจตลอดเวลา 

ขอบคุณน้ําใจอันงดงามจาก คุณนันทิยา ลิมปอนันตชัย และครอบครัว    

“ลิมปอนันตชัย” ทุกคน คุณยศนา จีระวิทยาพงศ ทีค่อยเปนที่ปรึกษาและชวยฟนฟูจิตใจในยาม

ทอแท คุณจรรยา ฉิมหลวง และคุณอรามศรี มีพรอม สําหรับการดูแลเปนอยางดีและคอยสราง

รอยย้ิมใหในวนัที่เหนื่อยลา  

ขอบคุณความชวยเหลือจากชาวละครเวทีทุกๆ ทาน ทั้งเว็บมาสเตอร ผูตอบ

คําถามวิจัย และทุกคนที่ผานเขามาในฉากหนึ่งของชีวิต แมมิไดกลาวไว ณ ที่นี ้ 
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บทที่  1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ทุกวันนี้หากไดติดตามขาวสารทางดานละครเวทีตามส่ือมวลชนตางๆ จะ

พบวาโดยภาพรวมแลวขาวของละครเวทีมีปรากฏออกสูสายตามวลชนเพิ่มมากขึ้น ประชาชน

ทั่วไปไดมีโอกาสรูจักกับละครเวทีมากข้ึน ไดมีโอกาสเสพสัมผัสถึงความมหัศจรรยของละคร

เวที นัน่คือการส่ือสารระหวางมนษุยตอมนุษย คนตอคน อันจะทาํใหผูชมเกิดพลังความคิด เกิด

การขับเคลื่อนทางจิตวิญญาณ เกิดแรงบันดาลใจ ที่ละครในส่ืออ่ืนๆ ไมสามารถจะทําได เปรียบ

การชมละครเวทีกับการชมภาพยนตรนั้น การแสดงละคร อยางละครเวที โอเปรา บัลเลต เปน

การแสดงสดทีผู่ชมสามารถแสดงปฏิกิริยาใหผูแสดงรับรูไดโดยทันที ในขณะที่ปฏิกริิยาของผูชม

ภาพยนตรจะไมมีผลตอตัวภาพยนตรเลย 

เพราะผูชมเปนองคประกอบหน่ึงที่สําคัญในกระบวนการละคร ที่ประกอบไปดวย 

นักแสดง เร่ืองราวและผูชม  ถาหากขาดผูชมไปแลวก็จะถือวา กระบวนการของละครนั้นไม

บรรลุผล ดังนั้นการส่ือสาร การทาํการประชาสัมพนัธ บอกกลาวไปยังผูชมวามนีักแสดงที่พรอม

แสดง มีเร่ืองพรอมที่จะเลาเร่ืองราวใหฟงอยู ณ สถานทีห่นึง่ จึงเปนเร่ืองที่จําเปนมาก การใช

ชองทางการส่ือสารมวลชน จึงเปนชองทางการส่ือสารที่สามารถชวยใหขาวสารแกคนจํานวนมาก

ไดในเวลาอันรวดเร็ว  

จากการเสวนา “ส่ือมวลชนบนเสนทางศิลปะการแสดงรวมสมัย” เมื่อวันที่ 15 

พฤศจิกายน พ.ศ. 2549 ณ หองประชุมสมาคมนกัขาวนักหนงัสือพิมพ กรุงเทพมหานคร พบวา ใน

การประชาสัมพันธขาวสารผานส่ือมวลชน จะเปนละครเวทีของบริษทัดานส่ือบันเทงิใหญๆ ที่สราง

ละครที่เนนในเร่ืองของความบันเทงิ มีการใชฉาก มอีงคประกอบศิลปหรูหรา ดูต่ืนตาต่ืนใจ 

มากกวา ละครของคณะละครเวทีรวมสมัยที่รวมตัวกนัในช่ือของ “เครือขายละครกรุงเทพ” ดวย

จุดยืนในการสรางละครที่แตกตางไปจากละครที่ใหแตความบันเทงิ และเร่ืองของงบประมาณ จึง

ทําใหไมมีพืน้ที่อยูในส่ือมวลชนมากนกั เมื่อละครจัดแสดงข้ึน จึงขาดองคประกอบหลักอยางผูชม

ไปอยางนาเสียดาย 

ถึงกระนั้นก็ตามกลุมคณะละครเวทีรวมสมยัก็มิไดยอทอ มีการใชส่ือสารมวลชน

รูปแบบใหมเขามาเพื่อใชเปนชองทางในการส่ือสารกับกลุมผูชม นั่นกคื็อ ส่ืออินเทอรเน็ต เพราะ
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ความแตกตางของส่ืออินเทอรเน็ตจากส่ือสารมวลชนด้ังเดิมในเร่ืองของการใชพื้นที่ไดอยางเสรี จงึ

ทําใหคณะละครหลาย ๆ คณะ เปดพืน้ทีส่รางเว็บไซตของตนเองข้ึนมา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รูปท่ี 1 ตัวอยางเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมยับางคณะ 
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อินเทอรเน็ตเปนเครือขายคอมพิวเตอรทีม่ปีระสิทธิภาพทั้งดานคุณภาพและ

ปริมาณ อินเทอรเน็ตถือกาํเนิดในป 2512 โดยมาจากการพัฒนาเครือขายในยุคสงครามเยน็ 

ระหวางคายคอมมิวนิสตกับคายเสรีประชาธิปไตย โดยสหรัฐอเมริกา ซึง่เปนประเทศผูนาํในคาย

เสรีประชาธิปไตย ไดวางโครงการพฒันาเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อการทหาร และตอมาได

ขยายตัวออกไปทั่วโลกจนกระทั่งพัฒนามาเปนอินเทอรเน็ต  

สําหรับประเทศไทย การเช่ือมตอเขาสูอินเทอรเน็ตมจีุดกําเนิดมาจากเครือขาย

คอมพิวเตอรระหวางมหาวทิยาลัยหรือที่เรียกวา Campus Network เครือขายดังกลาวไดรับการ

สนับสนนุจากศูนยเทคโนโลยีอิเล็คทรอนิคสและคอมพิวเตอรแหงชาติ (NECTEC) จนกระทั่งได

เชื่อมเขาสูอินเทอรเน็ตโดยสมบูรณในเดือนสิงหาคมป 2535 ประเทศไทยไดเร่ิมเชื่อมตอกับ

อินเทอรเน็ตมาต้ังแตป พ.ศ. 2530 โดยเร่ิมที่มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วทิยาเขตหาดใหญเปน

แหงแรกและสถาบันเทคโนโลยีแหงเอเชีย ภายใตโครงการความรวมมอืระหวางไทยกับออสเตรเลีย

ในชวงเวลาตอมา เครือขายอินเทอรเน็ตก็ไดรับความนิยมอยางแพรหลายในภาคเอกชน และ

หนวยงานของรัฐบาล (จิตติมา กาญจนนิท,ุ 2545 : 2) จนกระทัง่ปจจุบันมีจาํนวนผูให บริการ

อินเทอรเน็ตในประเทศไทย (Internet Service Provider) ถึง 20 รายดวยกนั 

(http://www.cat.net.th/isp/index_thai.html,12 มิถุนายน 2551) 

ในปจจุบนัเกิดกระบวนการสือ่สารแนวใหมผานเครือขายอินเทอรเน็ตเปนรูปแบบ

หลายส่ือ (Multimedia) คือมีทั้งภาพนิ่ง วดีีโอเคล่ือนไหว เสียงหรือขอมูลที่มีคุณภาพสูง บงัเกิดการ

โตตอบที่ผูส่ือสารเลือกควบคุมได ทําใหขอมูลขาวสารตรงตามที่ตนตองการ (information on 

demand) ในเวลารวดเร็ว ต่ืนตาต่ืนใจ บางเร่ืองเสมือนหนึ่งวาไดเขาไปอยูในเหตุการณนั้นจริง ๆ 

บรรดาส่ือที่เปนส่ือกระแสหลัก อาทิเชน หนงัสือพมิพ วิทยุ และ โทรทัศน ไดนํา

เร่ืองราวที่นาสนใจของหนวยงานของตนข้ึนเผยแพรบนเครือขายอินเทอรเน็ต มกีารทดลองนําละคร

วิทยมุาออกอากาศในอินเทอรเน็ต ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร หรือคณะ

ละครวิทย ุ รังสิมันต ที่จัดทาํเว็บไซตข้ึนเพื่อส่ือสารกับผูฟง สถานีโทรทัศนทกุชอง ทาํเว็บไซตเพื่อ

ส่ือสารกับผูชม แฟนคลับละคร ประชาสัมพันธขาวสาร การบริการสนิคา  การเผยแพรคลิปวิดีโอ

ละคร ขาว และเกิดเว็บไซตที่ใหบริการ TV on demand ซึ่งผูชม สามารถเลือกชมรายโทรทัศน ทุกๆ 

ชอง ทุก ๆ รายการยอนหลังได 
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อินเทอรเน็ตไดรับความนิยมสูงสุด และกาวเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวัน

ของคนในสังคมยุคขาวสารมากข้ึน เมื่อไดรับการพัฒนาใหเปนแหลงบันเทิงที่มีขนาดใหญ 

นอกเหนือจากการเปนแหลงขอมูลขาวสารเพื่อการศึกษา ผูคนสามารถหาความบันเทงิ หรือ

เลือกใชบริการจากเว็บไซตตางๆ ในอินเทอรเน็ตไดอยางสะดวก  ดวยวัตถุประสงคทัง้ในเชิง

พาณิชยใชในการประกอบธรุกรรมตาง ๆ อยางมากมาย และเปนชองทางในการจําหนาย ชอง

ทางการสงเสริมการขายรวมทั้งการใชเพื่อการสงขาวสารขอมูลโดยตรง และใหสาระความรูตางๆ 

อีกดวย 

เกรียงไกร ทวโีชติกิจเจริญ (2543) และกานตว ีปานสีเทา (2545) ศึกษาเร่ืองส่ือ

หนงัสือพมิพบนอินเทอรเน็ต หรือหนังสือพิมพออนไลน พบวา หนงัสือพมิพออนไลนในแตละ

เว็บไซต นําเสนอเนื้อหาสวนใหญไมแตกตางไปจากหนังสือพิมพฉบับเลม มเีนื้อหาเพียงเล็กนอยที่

ทําข้ึนเพื่อนําเสนอบนเว็บไซตเทานั้น ซึ่งไมปรากฏในทกุเว็บไซต มกีารใชส่ือปฏิสัมพันธในการ

ดึงดูดผูบริโภคใหหนัมาอานหนงัสือพมิพออนไลนมากข้ึน นอกจากนีย้ังพบวา กลุมผูอาน

หนงัสือพมิพออนไลนมีแนวโนมทีจ่ะขยายตัวเขาถงึกลุมคนในวงกวางมากข้ึน เนื่องจากการเติบโต

ของจํานวนผูใชอินเทอรเน็ต   

เชนเดียวกับส่ือวิทยุในอินเทอรเน็ตที่ พัชรอร บุญรัตนกรกิจ (2547) และสุกัลยา 

คงประดิษฐ (2547) ศึกษาพบวา วัตถุประสงคหลักของการนําเสนอส่ือวิทยุบนอินเทอรเน็ต คือ

ตองการเพิ่มชองทางประชาสัมพันธสถานีและรายการ ขยายกลุมผูฟงไปทัว่โลก เปนเวทีผลิต

บุคลากรดานส่ือสารมวลชน และเปนชองทางเผยแพรขอมูลขาวสาร รวมไปถงึการเปนเจาของชอง

ทางการส่ือสาร เพื่อเผยแพรขอมูลและความคิดของตนเองไปยังผูอ่ืนไดอยางเสรี จนทาํใหเกิดผล

ประโยชนอ่ืนตามมา สวนผูประกอบธุรกิจเพลงจะใชส่ือเว็บไซตในการสงเสริมการจัดจําหนาย

สินคา โดยใชเว็บไซตเปนสื่อโฆษณาสินคาของตนเอง โดยใชประโยชนจากองคประกอบดาน

เทคโนโลยีมัลติมีเดียและเทคโนโลยีการสือ่สารสองทาง ซึ่งสงผลตอความสนใจของผูฟงและชวย

กระตุนใหเกิดการส่ือสารแบบมีปฏิสัมพนัธได 

ดวยศักยภาพของส่ืออินเทอรเน็ต เว็บไซตจึงถูกนํามาใชเปนเคร่ืองมอืหนึง่ในการ

ส่ือสารของส่ือสารมวลชนประเภทตางๆ คณะละครเวทีรวมสมัยก็เชนกนั ไดจัดทําเวบ็ไซตเพื่อสราง

เครือขายของนักการละคร สรางความสมัพันธ ระหวางกลุมผูผลิตดวยกนัเองและกลุมคนดู เกิด

เว็บไซต ของเครือขายละคร กลุมผูผลิต และกลุมผูมีความสนใจในละครเวท ี  ข้ึนมาจํานวนหน่ึง 

แมวาเว็บไซตที่เกี่ยวของกบัละครเวทีในปจจุบันจะยังไมมีการรวบรวมเปนหมวดหมูไวอยางชัดเจน     
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มีเพียงเวบ็ไซตของ เครือขายละครกรุงเทพ  ทีพ่ยายามจัดทาํอยูในขณะนี ้ จึงเปนส่ิงที่นาสนใจวา

รูปแบบและกระบวนการส่ือสารของส่ือเวบ็ไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยมีลักษณะเปนอยางไร 

รวมถึงความตองการและความคิดเหน็ของผูเขาชมทีม่ีตอเว็บไซตเพื่อเปนการเปดพื้นที่ในการ

ส่ือสารกับผูชมใหกับคณะละครเวทีรวมสมัยอยางมีประสิทธิภาพในอนาคต 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

1.เพื่อศึกษาถึงโครงสราง และประเด็น เนื้อหา ของเว็บไซตคณะละครเวทีรวมสมยั 

2. เพื่อศึกษาทัศนคติและการใชประโยชนจากเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย 

3. เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของผูเขาชมเวบ็ไซตคณะละครเวทีรวมสมยั 

ปญหานําวิจยั 

1. โครงสราง และประเด็น เนื้อหา ของเวบ็ไซตคณะละครเวทีรวมสมยัมีลักษณะ

เปนอยางไร 

2. ทัศนคติของคณะละครเวทีรวมสมยัทีม่ตีอส่ือเว็บไซตเปนอยางไร และมีการใช

ประโยชนจากสื่อเว็บไซตอยางไรบาง 

3. ผูเขาชมเว็บไซตคณะละครเวทีรวมสมัยในฐานะผูรับสารมีสวนรวมในเว็บไซต

อยางไรบาง 

ขอบเขตของการวิจัย 

เนื่องจากเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยกระจัดกระจายอยูเปนจาํนวนมาก

ในอินเทอรเนต็ และยังไมไดรับการรวบรวมหรือจัดหมวดหมูไวในเว็บไดเร็กทอร่ีที่เปนที่รูจัก 

อยางเชน www.sanook.com หรือ www.truehits.net   ดังนั้นการกําหนดกลุมประชากรใน

การศึกษาจึงอางอิงจากการรวบรวมของ www.lakorn.org ซึ่งถือไดวาเปนเว็บไดเร็กทอร่ีของวงการ

ละครเวทีรวมสมัย ณ วันที่ 21 มิถุนายน 2551 เปนหลัก และเพิม่เติมคณะละครเวทีรวมสมัยที่เปน

ที่รูจักในวงกวาง 
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คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 
รูปแบบ  หมายถงึ โครงสราง เนื้อหา การออกแบบและจัดเรียงขอมูล  

กระบวนการสื่อสาร หมายถงึ ข้ันตอนและองคประกอบตางๆ ทีเ่กิดข้ึนในระหวางการสง

ขาวสารจากผูสงสารไปจนถงึผูรับสาร 

คณะละครเวที  หมายถงึ กลุมคนที่รวมตัวกนัเพื่อสรางสรรคละครเวทีรวมสมัย ต้ังแตชวง 

ทศวรรษ 2510 – ปจจุบัน 

ละครเวทีรวมสมัย  หมายถงึ การแสดงที่ดําเนินไปอยางมีเร่ืองราว โดยรูปแบบของการแสดง

ไดรับอิทธิพลจากวชิาการละครตะวันตก  

สุนทรยีทศันทางสงัคม หมายถงึ แนวคิดและมมุมองเชิงศิลปะในกระบวนการสรางสรรคละครเวที

รวมสมัยที่สะทอนประเด็นทางสังคม 

อินเทอรเน็ต   หมายถงึ เครือขายการส่ือสารคอมพวิเตอรขนาดใหญที่ประกอบดวย

เครือขายยอยจํานวนมากซึ่งกระจายอยูในประเทศตางๆ ทั่วโลก สามารถ

ติดตอส่ือสารกันไดอยางรวดเร็ว โดยไมมีขอจํากดัในเร่ืองของสถานท่ี

และเวลา 

สื่อเว็บไซต  หมายถงึ ระบบการส่ือสารขอมูลบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่มกีารสืบคน

ขอมูลในลักษณะของใยแมงมุม (web) โดยการเช่ือมโยงและโอนยาย

ขอมูลจากแหลงขอมูลไปยังขอมูลอีกแหลงหนึ่งซึง่เปนทัง้แบบขอความ 

เสียง ภาพนิ่งหรือภาพเคล่ือนไหว 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

1. ไดขอมูลพื้นฐานเก่ียวกบัลักษณะของสื่อเว็บไซตละครเวทีรวมสมยัในปจจุบนั 

วามีโครงสรางอยางไร มีการนําเสนอเนื้อหาในประเด็นใดบาง รวมถึงทัศนคติของคณะละครเวที

รวมสมัยในการใชส่ือเว็บไซต  

2. เพื่อเปนแนวทางใหกับคณะละครเวทีรวมสมัยในการพัฒนาเว็บไซตใหเหมาะ

กับความตองการของผูรับสารตอไปในอนาคต 

3. เพื่อเปนแนวทางในการขยายขอบเขตความรูดานการส่ือสารเชิงสุนทรียและ

บันเทงิคดี ในการใชส่ืออินเทอรเน็ตเพื่อการเผยแพรองคความรูไปสูกลุมเปาหมายไดอยาง

กวางขวางและหลากหลายมากข้ึน 
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บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

แนวคิดและทฤษฎ ี

งานวิจยัเร่ือง “รูปแบบและกระบวนการส่ือสารของส่ือเว็บไซตของคณะละครเวที

รวมสมัย” เปนงานวิจัยที่ตองการศึกษาถงึ โครงสราง และประเด็น เนื้อหา ของเวบ็ไซต ทัศนคติ

และการใชประโยชนจากเวบ็ไซตในฐานะส่ือของคณะละครเวทีรวมสมัย รวมถึง ศึกษาผูรับสารใน

ดานการมีสวนรวมของผูเขาชมเวบ็ไซตคณะละครเวทีรวมสมัย โดยมีแนวคิดที่ใชเปนกรอบใน

การศึกษา ดังนี ้

1. แนวคิดเร่ืองสุนทรียทัศนทางสังคมของคณะละครและวัฒนธรรมองคกรละคร 

2. แนวคิดเร่ืองการออกแบบเว็บไซต 

3. แนวคิดเร่ือง อินเทอรเน็ต (Internet) และ การสื่อสารผานคอมพิวเตอร 

(Computer-mediated Communication : CMC) 

1. แนวคิดเร่ืองสุนทรยีทศันทางสังคมของคณะละครและวัฒนธรรมองคกรละคร 

“ละคร” ถือไดวาถือไดวาเปนส่ือและศิลปะที่สามารถเขาถึงผูชมไดดีเปนอยางยิง่ 

โดยอาจเรียกไดวา ส่ือละครเปนส่ือแหงชีวติก็ได เนื่องจากผูชมละครจะไดสัมผัส และเฝาดูความ

เปนไปของชีวติแบบหนึ่งๆ (ภาวิณี สมรรคบุตร,2548 : 10) ผูวิจัยไดนําแนวคิดเกี่ยวกบัสุนทรียทัศน

ทางสังคมของคณะละครมาเปนกรอบความคิดในการวเิคราะห เนื้อหาและประเด็นในการนําเสนอ

ของเว็บไซต เพราะสุนทรียทัศนทางสังคมของคณะละครที่แตกตางกนัไปในแตละคณะ จะสงผล

ตอเอกลักษณการนาํเสนอในหนาเว็บไซต รวมไปถึงเร่ืองของการใหความสําคัญขององคประกอบ

พื้นฐาน ซึ่งจะเกี่ยวโยงไปถงึการใหความสําคัญกับผูที่เขามาชม นอกจากน้ันแลวยังตองพิจารณา

ประกอบกับแนวคิดเร่ืองวัฒนธรรมองคกรละครดวย 

1.1 แนวคิดเรื่องสุนทรยีทศันทางสังคมของคณะละคร 

ศิลปะการละคร เปนปรากฏการณการรวบรวมศิลปกรรมแขนงตางๆ เขามาไว

รวมกัน ไมวาจะเปนจิตรกรรม ประติมากรรม คีตกรรม วรรณกรรม และนาฏกรรม โดยส่ิงสําคัญที่

ขาดไมไดในศิลปะการละคร คือ การสื่อสารกันในระดับความรูสึก ซึง่ยากตอการตีความ วเิคราะห 



                                                                                                              

                                                                                                                                                            8 

 

 

และถายทอดดวยภาษาอักษร เพราะเปนภาษาที่เกดิข้ึนใหประจักษแจงตอหนาตอตา ฉับพลัน

ทันทีทนัใด ของขบวนการความสัมพันธของมนุษย ผูดู ผูแสดง โดยไมมีส่ืออื่นใดมาขวางกั้น      

(คํารณ คุณะดิลก, 2539 อางถงึในจุฬากรณ มาเสถยีรวงศ, 2540) และดวยเหตุที่คุณคาของศิลปะ

การละครที่กอใหเกิดความต่ืนตา ต่ืนใจ เราใจไดงาย ทั้งนี้เร่ืองมาจากจุดประสงคของการแสดง

ละครเอง ที่มีความมุงหมายจะสนองความรูสึกในดานการรับรูและความบันเทิงใจ ซึ่งในขอนี้    

เดนดวง พุมศิริ (2525) ไดกลาวถงึ “เหตุแหงความยวนใจ” ของศิลปะการละคร ไวดังนี ้ 

1.ละครเปนเร่ืองเลาที่สนกุสนาน 

2.คนดูไดรับความบนัเทิงจากการไดเหน็ผลสําเร็จของละคร 

3.เปนการใหคนดูไดเห็นภาพชีวิตที่กวางออกไปจากชีวิตทีจ่ําเจ 

4.ประสบการณทางละคร หมายถงึประสบการณที่ไดจากพลังการสรางสรรค 2 

สวน คือพลังที่เกิดจากการถายทอดโดยผูแตง กับพลังที่เกิดจากการแปลความหมายโดยผูนาํไป

จัดทํา และผูดู ซึ่งเปนประสบการณทางจิตที่ใหคุณประโยชนแกคนในสังคม อาท ิ ยกระดับจิตใจ 

ยกระดับคุณธรรมของคนในสังคม 

ถึงแมวาละครจะถือเปน ศิลปะรวม (Composite Art) แตองคประกอบพื้นฐาน

สําคัญของละครที่มีความสัมพันธไมอาจแยกจากกันไดมีอยู 3 ประการ คือ  

1. เรื่อง หรือบทละคร คือการลําดับเหตุการณที่เกิดข้ึนอยางมีจุดหมายปลายทาง 

ทําใหผูชมสามารถเขาใจไดวา ใคร ทําอะไร ดวยจุดประสงคอะไร และไดรับผลอยางไร เพื่อเขียน

ข้ึนเปนบทละคร 

2. การแสดง  คือการนาํบทละคร หรือเร่ืองราวที่มีอยู มาจัดนาํเสนอในรูปแบบ

ของการแสดง ณ ที่ใดทีห่นึง่ อาจจะเปนโรงละคร หรือที่อ่ืน ที่สามารถจัดแสดงละครเพื่อเสนอตอ

ผูชมได 

3. ผูชม คือผูที่รับรูคุณคาของละคร มีปฏิกิริยาตอบโต ไดรับแงคิด ความเหน็ ที่

อาจไปกลอมเกลา นิสัยใจคอ รสนิยม หรือเจตคติที่มีตอส่ิงตาง ๆ ในชีวิต (ภาวิณี สมรรคบุตร,อาง

แลว:14) 



                                                                                                              

                                                                                                                                                            9 

 

 

การแสดงเร่ืองราว และบทละคร ที่แตละคณะละครมีวิธีการนําเสนอตอผูชม

แตกตางกนันัน้ เปนส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงลักษณะทีเ่ปนเอกลักษณ อัตลักษณ และสุนทรียทัศนของ

คณะละครที่มตีอสังคมซึ่งสามารถแบงประเภทของการนาํเสนอละครตามลักษณะของสุนทรียทัศน

ทางสังคมไดดังนี ้(พนิดา ฐปนางกูร :2551 :24)  

1. ละครเพื่อความบันเทิง จุดมุงเนนของละครในแนวทางทีมุ่งเพื่อความบนัเทิง

อาจมิใชละครที่เรียกเสียงหวัเราะเสมอไปละครหลาย ๆ เร่ืองทีมุ่งบนัเทิงก็เรียกน้ําตาผูชมไดมาก

เชนกนั การวางหมากใหละครเกิดความบันเทงินัน้เปนการจัดวางหรือสรางเหตุการณที่กระตุน

อารมณความรูสึกรวมของผูชมได ไมวาจะกระตุนใหผูชมหัวเราะ ต่ืนเตน หรือเอาใจชวยตัวละคร ก็

เปนสวนสําคัญที่ผูสรางละครเพื่อความบนัเทงิตองคํานงึถึง และมิไดหมายความวาละครแนวน้ีจะ

ไมมีสาระ 

2. ละครเพือ่สังคม น้าํหนกัของละครแนวนีจ้ะอยูที่เนื้อหาของละครเปนหลัก 

เปนเนื้อหาที่มปีระเด็นของสังคม ตองการสะทอนภาพสังคม ต้ังคําถาม ต้ังแตคําถามในระดับ

ปจเจกบุคคลเชน ความพอใจในสถานภาพของตน หรือคําถามในระดับสังคม เชน สิทธิสตรี ความ

จน-ความรวย ไปจนกระทั่งคําถามระดับชาติ เชน ความจริงที่รัฐหรือผูปกครองไมยอมเปดเผยตอ

ประชาชน เปนตน แมวาละครเพื่อสังคมจะเนนหนักที่ประเด็นเนื้อหา แตก็มิไดหมายความวาจะไม

พบความสนกุสนานในการชม หากละครเร่ืองนัน้มีกลวิธนีําเสนอทีน่าสนใจแลว เนื้อหาที่หนักหนวง

ในละครก็สามารถทาํใหผูชมเกิดการคิดวิเคราะหตอเนื่องได 

3. ละครเพื่อการศึกษา เปนการนําละครไปใชในบทบาทของ “เคร่ืองมือเพื่อการ

เรียนรู” หรือเปน “ส่ือ” ที่บรูณาการกับการเรียนการสอนในวิชาตาง ๆ เชน สังคม ประวัติศาสตร 

วิทยาศาสตร ภาษาอังกฤษ ฯลฯ หรือแมแตการนําละครไปใชในการสรางเสริมทักษะชีวิต ซึ่งละคร

ที่ไดรับการออกแบบกระบวนการเพื่อการเรียนรูนัน้ สามารถตอบโจทยการจัดการการศึกษา

ดังกลาวไดเปนอยางดี แตทั้งนี้ ก็ข้ึนอยูกับการทํางานรวมกันระหวางครูและนักละคร ที่จะชวยกนั

ออกแบบการเรียนรูใหเกิดประสิทธิผลทั้งในดานพัฒนาการของผูเรียนและเนื้อหาวชิาไดพรอม กนั 

4. ละครเพื่อการพัฒนา เปนการใชละครเพื่อใหความรูและพัฒนาในระดับ

บุคคลไปจนกระท่ังระดับชุมชน อาจเรียกไดวาเปน “ละครชุมชน” ที่สรางความมีสวนรวมกบัชุมชน 

สรางประเด็นการนาํเสนอหรือประเด็นการทํางานจากชมุชนนั้นๆ กระบวนการละครที่ออกแบบมา

เพื่อพัฒนาทักษะสวนบุคคลจะนําไปสูการคนพบศักยภาพท่ีซอนเรนภายในตนเอง เกิดความ

เชื่อมั่น และเกิดความเคารพตนเองในที่สุด เมื่อละครสอดแทรกประเด็นหรือเนื้อหาที่เกี่ยวของกบั
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ชุมชน การตีความและการวเิคราะหถงึประเด็นตางๆ เปนอีกกระบวนการหนึ่งที่สําคัญสําหรับละคร

เพื่อการพัฒนา ดังนั้น ละครในมิตินี้จึงทาํหนาที่เปนเคร่ืองมือเพื่อการเรียนรูตนเอง พัฒนาตนเอง 

และถางทางไปสูการพัฒนาชุมชนได 

5. ละครเพื่อการรณรงค เชน การรณรงคตอตานยาเสพติด รณรงคลดละเลิก

เหลาบุหร่ี รณรงคใหเด็ก ๆ ไมซื้อขนมถงุ ไมด่ืมเคร่ืองด่ืมอัดลม ฯลฯ เปนการใชละครในฐานะที่เปน 

“เคร่ืองมือ” หรือเปน “ส่ือ” ที่มุงใหเกิดผลสัมฤทธิท์างทัศนคติของผูชมซึง่อาจจะกอใหเกิดการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมในที่สุด และในสังคมไทยปจจุบันมีกลุมองคกรภาครัฐและเอกชนมากมาย

ที่มองเหน็วาละครเปนส่ิงที่มพีลังในการใชเพื่อการรณรงคมากกวาแผนปายโฆษณา ส่ือโทรทัศน 

ดวยส่ือละครสามารถเขาถงึมวลชนไดใกลชิดกวา และสามารถประเมินผลไดทันทหีลังจบการ

แสดง และการกาํหนดกลุมเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงจะชวยใหละครสามารถรณรงคในประเด็นที่

ตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

6. ละครสําหรับเด็ก สามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภทคือ ในประเภทแรกเปน

ละครที่มุงเนนความบันเทิงสอดแทรกสาระ แตไมส่ังสอนโดยตรงใหแกผูชมวัยเด็ก สําหรับ

ประเภทหลัง เปนละครที่มุงเนนการสรางเสริมทักษะ ความสามารถ และการแสดงออกของเด็กๆ 

ผูสรางสรรคละครสําหรับเด็กทั้งสองประเภทนี้จําเปนจะตองศึกษาองคความรูดานจิตวิทยา

พัฒนาการของเด็กแตละวัย เขาใจถงึความสนใจของเด็กในวยัที่แตกตางกนั ทัง้นี้เพื่อใหละคร

สามารถตอบสนองตอความตองการพื้นฐานทางจิตวทิยาของเด็กได สําหรับบางโรงเรียนที่มีความ

เขาใจถึงศาสตรการละครทีช่วยพฒันาเด็กๆ ไดก็มักจะวาจางกลุมละครที่ทาํงานในแนวทางของ

ละครเพื่อการศึกษาและพฒันาเขาไปเสริมกิจกรรมเรียนรูในโรงเรียน 

7.ละครสาํหรบัเยาวชน เชนเดียวกับละครสําหรับเด็ก ที่แบงออกเปน 2 ประเภท

คือ ละครที่ผูใหญเลนใหเยาวชนชม และละครที่เยาวชนเปนผูแสดง แตประเด็นเนือ้หาที่ใชในการ

ทํางานกับเยาวชนก็จะแตกตางกันออกไป องคความรูดานจิตวิทยาวัยรุนก็แตกตางกันไป  

ส่ิงสําคัญที่ผูสรางสรรคละครสําหรับเยาวชนควรคํานึงคือ โจทยทีอ่ยูในละครควรจะสรางความ

เชื่อมโยงระหวางเยาวชนกับสังคมที่แวดลอมพวกเขาอยู ประเด็นทีห่มกมุนอยูแตเฉพาะเร่ืองของ

ตนเอง ก็จะสรางชีวทศันที่แยกสวนออกจากสังคม ซึ่งทําใหไมอาจขยายโลกทัศนใหแก

กลุมเปาหมายที่เปนเยาวชนได 
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1.2 แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรละคร 

คณะละครถือไดวามีฐานะเปนองคกรรูปแบบหนึง่ ทั้งนี้องคกรแตละประเภท 

ยอมจะมวีัฒนธรรมอันเปนลักษณะเฉพาะ ซึ่งยอมสงผลตอการดําเนินงาน โดยในการศึกษานี้ 

ผูวิจัยไดประมวลความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรของคณะละครเวทีรวมสมัย เพื่อเปนกรอบ

ในการศึกษา รูปแบบ ประเด็นและเนื้อหาของเว็บไซต และทัศนคติที่คณะละครแตละคณะมีตอส่ือ

เว็บไซต ทาํใหทราบวามีการใชประโยชนจากส่ือเว็บไซตอยางไร ดังตอไปนี้  

คณะละครเปนประเภทขององคกรลักษณะหนึง่ โดยสวนใหญจะมโีครงสรางใน

การจัดการคอนขางหลวม และสมาชิกสามารถส่ือสารกันโดยตรงไดในทุกระดับ กลาวคือจะมกีาร

วางโครงสรางการจัดการไวเปนแนวทาง แตดวยจํานวนบุคคลากรที่จาํกัดจงึทําใหการทํางาน

เปนไปในลักษณะของการบูรณาการความรูในแตละคนที่เปนบุคคลากรเอง อยางไรก็ดีโครงสราง

หลักๆ เมื่อแบงตามลกัษณะงานของคณะละครแบงเปน 2 หนวยไดแก 

ฝายบริหาร ไดแกงานที่เกี่ยวของกับการวางแผนงาน และจัดการประสานงานใน

เร่ืองการเงิน การประชาสัมพนัธ และการดําเนนิงานในสวนจัดการองคกร และงานบริหารอ่ืนๆ เชน 

การจัดอบรม เปนตน 

ฝายผลิต ไดแกงานในสวนของการผลิตละคร ซึ่งประกอบไปดวยผูกาํกับ และ

ผูชวยฝายตาง ๆ นกัแสดง จนถึงการสรางงานฉาก แสง เสียง และเทคนิคพเิศษอ่ืน ๆ 

โดยทีท่ั้ง 2 ฝายจะอยูภายใตการแนวคิดในการทาํงานของคณะละครทีม่ีแกนหลัก

จากผูอํานวยการ หรือผูกอต้ังคณะ ซึงสามารถแสดงเปนแผนผังโครงสรางการดําเนนิงานของคณะ

ละครไดดังนี้ 
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รูปท่ี 2 โครงสรางการบริหารงานของคณะละครเวทีรวมสมัย 

อยางไรก็ดีเนือ่งจากสมาชกิในคณะละครมีจํานวนไมมากนัก ลักษณะของการ

แบงงานตามโครงสรางดังทีก่ลาวถึงจงึมีไมชัดเจนเสยีเปนสวนมาก เพียงแตทุกที่จะมีแกนหลักใน

การดําเนินงานตามเปาหมายที่ไดต้ังไวกอนแลว หากแตเมื่อมีการดําเนินงานจริงมกัเปนการพูดคุย

กันเพื่อหาแนวทางท่ีเหมาะสมที่สุดในการปฏิบัติงานในคร้ังนั้นๆ และดวยละครเปนเร่ืองที่เกีย่วของ

กับคน ทัง้ในเนื้อหาของละคร และการดําเนนิงานเพื่อสรางละคร ดังนัน้ในการผลิตละครของคณะ

ละคร จึงใหความสําคัญกบัคนทาํละคร พอๆ กับตัวละคร กลาวไดวาการดําเนินงานของคณะ

ละครสวนใหญ จะอยูดวยระบบที่เปนการสงเสริมใหทุกคนไดมีสวนรวม กลาวคือ เนน และให

คุณคาความสําคัญของความเปนมนุษยทีม่ีลักษณะความสามารถเฉพาะกับสมาชิก หรือพนกังาน

ทุกคน ยอมรับในศักด์ิศรี และเปดโอกาสใหคนไดแสดงความคิดเหน็ มีสวนรวมในการพฒันาการ

ทํางาน การสรางกฎระเบียบ และมีสวนรวมในการกาํหนดนโยบายดวย (ศิรินทรพร ศรีใส, 2545 : 56) 

 

 

ผูอํานวยการ 

ฝายบริหาร ฝายผลิต 

• การเงิน  

• ประสานงาน   

• ประชาสัมพันธ   
• งานบริหารอ่ืน ๆ 

• ผูกํากับการแสดง  
• ผูชวยผูกํากับการ

แสดง   

• ผูชวยดานตาง ๆ  

• นักแสดง  
• ฉาก และอุปกรณ

ประกอบฉาก  
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2. แนวคิดเร่ืองการออกแบบเว็บไซต 

เว็บไซต นอกจากจะเปนแหลงขอมูลทีห่ลากหลายเพื่อการคนหาแลว หนวยงาน

และองคกรตาง ๆ รวมถงึบุคคลยังสามารถใชเว็บไซตเพื่อเปนส่ือในการนําเสนออีกทางหนึ่งดวย ซึ่ง

กระบวนการนาํเสนอผานเวบ็ไซตนั้นไมไดแตกตางจากการนําเสนอผานส่ืออ่ืนๆ แตส่ิงทีท่ําใหการ

นําเสนอดวยเว็บไซตมีความนาสนใจและแตกตางจากสื่ออ่ืนก็คือ ส่ิงที่ปรากฏบนเว็บไซตนั้น

สามารถเปล่ียนแปลงขอมูลใหทนัสมัยอยูตลอดเวลา นอกจากนีเ้ว็บไซตยังเปนส่ือที่มีปฏิสัมพนัธ

ระหวางผูทําเวบ็ไซตกับผูชมหรือระหวางผูชมกับผูชมดวยกันเองไดทนัทีอีกดวย ซึ่งกระบวนการ

ส่ือสารผานเวลิดไวดเว็บนัน้เปนการส่ือสารทั้งสองทาง คือจากผูทาํเวบ็ไซตไปยังผูชมและจากผูชม

กลับมายังผูทาํเว็บไซต อีกทั้งยังสามารถติดตอ กับผูชมคนอ่ืนๆ ที่เขามาชมเว็บไซตเดียวกนั        

ซึ่งกระบวนการส่ือสารในรูปแบบนี้เองทําใหเว็บไซต กลายเปนส่ือที่ไดรับความนิยมอยางมาก   

(จักรพงษ เจือจันทร 2543 : 28) 

การออกแบบเว็บไซตโดยไมมีแนวทางในการวางแผนการดําเนินงาน ยอมทําให

เว็บไซตประสบความสําเร็จไดยาก ดังนัน้กระบวนการในการออกแบบเว็บไซตหรืออาจเรียกวา

วิธีการนําเสนอเว็บไซต จงึเปนส่ิงสําคัญที่จะทําใหการออกแบบเวบ็ไซตสําเร็จสมดังวัตถุประสงค 

ซึ่งนกัออกแบบและพัฒนาเว็บไซตหลายทานไดใหคําแนะนาํไว เชน กิตติ ภักดีวฒันกุล (2541)     

กิดานนัท มลิทอง (2542) และ ธวัชชัย ศรีสุเทพ (2544 : 16) ซึ่งผูวิจัยไดเลือกใชแนวคิดของ     

ธวัชชัย ศรีสุเทพ มาเปนกรอบในการวิจยั เนื่องจากไดกลาวถงึแนวคิดในการออกแบบเว็บไซตไว

อยางครอบคลมุ และทําความเขาใจไดงาย ดังนี ้

2.1 สรางลาํดับช้ันความสําคัญขององคประกอบ (Visual Hierarchy) 

หลักสําคัญในการออกแบบหนาเว็บอยางหน่ึงคือ การสรางลําดับช้ันความสําคัญ

ขององคประกอบตางๆ ภายในหนาเว็บเพือ่เนนใหเห็นวาอะไรเปนเร่ืองสําคัญมาก สําคัญรองลงไป 

หรือสําคัญนอยตามลําดับ การจดัระเบียบขององคประกอบอยางเหมาะสมจะชวยแสดงถึง

ความสัมพันธระหวางองคประกอบตางๆ ในหนาเว็บได ในการออกแบบจึงควรใหความสนใจกับ

ขนาดเปรียบเทียบ (relative size) ขององคประกอบตางๆ ในหนาเว็บเพราะจะชวยสื่อความ

หมายถงึความสําคัญของส่ิงหนึ่งตอส่ิงอ่ืนๆ โดยองคประกอบที่มีขนาดใหญยอมสามารถดึงความ

สนใจของผูใชไดกอน และยังแสดงถึงความสําคัญที่มีเหนือองคประกอบขนาดเล็ก ตัวอยางที่เหน็

กันอยูทั่วไปคือ การกําหนดหัวขอเร่ืองตางๆ ใหมีขนาดใหญกวาสวนของเนื้อหาเสมอ เพื่อแสดงให
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ผูใชมองเห็นไดชัดเจนและเขาใจจุดสําคัญของเนื้อหาไดดีข้ึน แตถาเมื่อใดก็ตามที่กําหนดใหสวน

ของหัวขอมีขนาดเล็กกวาเนื้อหาก็จะสงผลใหผูใชเกิดความสับสนไดทันท ี

ลักษณะขององคประกอบตางๆ ที่ตองคํานึงถงึมีดังนี ้

- ตําแหนงและลําดับขององคประกอบ แสดงถึง ลําดับความสําคัญของขอมูลที่

ตองการใหผูใชไดรับ เนื่องจากภาษาสวนใหญรวมถึงภาษาไทยและอังกฤษจะอานจากซายไปขวา 

และจากบนลงลาง จงึควรจัดวางส่ิงที่มีความสําคัญไวที่สวนบนหรือดานซายของหนาอยูเสมอ 

เพื่อใหผูใชมองเหน็ไดกอน แตถาจัดวางส่ิงที่สําคัญไวสวนทายของหนา ผูใชจํานวนมากอาจไมได

รับขอมูลนั้น 

- สีและความแตกตางของสี แสดงถึงความสําคัญและความสัมพนัธของสิ่งตางๆ

ภายในหนาสีที่เดนชัดเหมาะสําหรับองคประกอบที่มีความสําคัญมาก สวนองคประกอบที่ใชสี

เดียวกนัยอมส่ือความหมายถึงความสัมพนัธที่ใกลชิดและความสําคัญที่เทาเทยีมกัน โดยทัว่ไป

การใชสีที่แตกตางกนัอยางชดัเจนจะสามารถดึงดูดความสนใจจากผูใชใหมอง เห็นและตอบสนอง

อยางรวดเร็ว ตัวอยางเชน การกําหนดพืน้หลังของแตละบริเวณใหเปนสีตาง ๆ กนั เพื่อแยกเนือ้หา

ออกเปนสัดสวน แตตองแนใจวาสีพื้นที่ใชนั้นตัดกับสีของตัวอักษรอยางชัดเจน เพื่อใหอานไดอยาง

สะดวก   

- ภาพเคล่ือนไหว เปนส่ิงที่ดึงดูดความสนใจไดเปนอยางดี แตจะตองใชอยาง

จํากัดและระมัดระวัง เพราะการใชส่ิงเคล่ือนไหวในหนาเว็บมากเกนิไปนั้น จะทําใหมีจุดสนใจบน

หนาจอมากมายจนผูใชตัดสินใจไดลําบากวาส่ิงไหนสําคัญกวากนั ดังนัน้จึงควรใชภาพเคล่ือนไหว

โดยมีเปาหมายที่ชัดเจนวา จะใหผูชมเพงความสนใจไปตรงไหน 

2.2 สรางรูปแบบ บุคลิก และสไตล 

 รูปแบบของหนาเว็บนัน้ข้ึนอยูกับเนื้อหาและเปาหมายของเว็บไซตวาตองการให

ความรูโฆษณาหรือขายสินคา เมื่อมีแนวคิดของเว็บไซตที่เรียบรอยแลว ก็ลงมือสรางหนาเว็บที่จะ

ใชเปนส่ือในการนําเสนอเนือ้หาภายในแกผูใช ซึ่งการออกแบบทีค่วรจะประกอบไปดวยรูปแบบ 

บุคลิก และสไตลที่สอดคลองกับเนื้อหาและสรางความขัดเจนในการสื่อสารกับเนื้อหาและสราง

ความชัดเจนในการสื่อสาร 
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- รูปแบบ การเลือกรูปแบบของหนาเว็บ ที่เหมาะสมจะชวยสรางความเขาใจของผู

ใชไดดีข้ึน โดยเราสามารถจําลองรูปแบบของส่ิงตางๆ ที่มีความสัมพันธกับเนื้อหาของเว็บไปใชได 

เชน เว็บที่มีเนือ้หาเกีย่วกับภาพยนตรก็อาจจะออกแบบหนาเว็บใหคลายกับโรงภาพยนตรจริงๆ 

- บุคลิก เวบ็ไซตแตละประเภทอาจจะมีบุคลิกลักษณะแตกตางกนั ข้ึนอยูกับ

เนื้อหาและเปาหมาย ในการนําเสนอ บุคลิกที่เหมาะสมกับเนื้อหายอมทําใหผูใชเขาถึงเนื้อหาไดดี

ข้ึน เว็บไซตแตละแหง สามารถใหความรูสึกสนุกสนาน, เชี่ยวชาญ, วิชาการ, ทันสมัย, ลึกลับ, หรือ

เปนทางการ 

- สไตล หมายถึง ลักษณะการจัดโครงสรางของหนา, รูปแบบกราฟก, ชนิดและ

การจัดตัว อักษร, ชุดสีที่ใชและรวมถึงองคประกอบอ่ืนๆ ทั้งหมด ไมควรสรางสไตลของเว็บไซต

ตามอําเภอใจ โดยไมคํานึงถงึความเหมาะสม และจะตองระวงัเปนพิเศษเมือ่นํากราฟกจาก

เว็บไซตอ่ืนทีม่สีไตลแตกตางจากของเราเขามาใช นอกจากนี้รูปแบบของกราฟกตางๆ รวมถงึสไตล

ของเว็บไซตควรมีความสัมพันธกับเนื้อหาในเว็บไซตอยางมีเหตุผล ไมใชเพียงเพื่อแสดงฝมือในการ

ออกแบบแตเพียงอยางเดียวและควรใชรูปแบบ บุคลิกและสไตลที่เลือกใชใหมีความสม่ําเสมอ

ตลอดทั้งเว็บไซต เพื่อปองกนัความสับสนที่อาจเกิดข้ึนได 

2.3 สรางความสมํ่าเสมอตลอดทั่วทั้งเวบ็ไซต 

ปญหาอยางหนึ่งที่พบเหน็มาแลวในบางเวบ็ไซต  คือรูปแบบในแตละหนาไม

เหมือนกนั จนทาํใหผูใชไมแนใจวาอยูในเว็บเดิมหรือไม เมื่อออกแบบโครงสรางของหนาเว็บเพจ, 

รูปภาพของกราฟก, ลักษณะตัวอักษร, โทนสีและองคประกอบอ่ืนๆ เปนที่เรียบรอยแลว ก็ควรนํา

ลักษณะดังกลาวไปใชกับทุกๆ หนาใหเปนมาตรฐานเดียวกันตลอดทั้งเว็บไซต เพื่อเปนเอกลักษณ

ใหผูใชสามารถจดจําลักษณะของเว็บไซตไดดียิ่งข้ึน นอกจากนั้น ความสม่าํเสมอของโครงสราง

หนาเว็บและระบบเนวิเกช่ันก็จะทาํใหผูใชรูสึกคุนเคยและสามารถคาดการณลักษณะของเว็บได

ลวงหนาซ่ึงจะชวยใหการทองเว็บเปนไปอยางสะดวก 

- จัดวางองคประกอบทีสํ่าคัญไวในสวนบนของหนาเสมอ สวนบนของหนา 

หมายถงึ สวนแรกของหนาที่จะปรากฏข้ึนในหนาตางบราวเซอรโดยที่ยังไมมีการเล่ือนหนาจอใดๆ 

เนื่องจากสวนบนสุดของหนาจะเปนบริเวณที่ผูใชมองเห็นไดกอน ดังนัน้ส่ิงที่อยูในบริเวณนี้จึงควร

เปนส่ิงที่สําคัญและสามารถดึงดูดความสนใจจากผูใชได โดยปกติแลวสวนบนสุดนี้ควร

ประกอบดวย 
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1.ชื่อของเว็บไซตเพื่อใหผูใชรูทันทีวากําลังอยูในเว็บอะไร 

2.ชื่อหัวเร่ืองหรือช่ือแสดงหมวดหมูของเนือ้หาชวยใหผูใชรูถึงสวนของเนื้อหาที่

ปรากฏอยู 

3. ส่ิงสําคัญที่ตองการโปรโมท (promote) ในเว็บไซตเพราะเปนบริเวณที่ผูใชทุก

คนจะไดเหน็และใหความสนใจมากที่สุด 

4. ระบบเนวิเกช่ัน เพื่อใหผูใชมีโอกาสคลิกไปยังสวนทีต่องการไดทนัที โดยไมตอง

รอใหขอมูลทั้งหนาปรากฏข้ึนมาจนครบกอน 

- สรางจุดสนใจดวยความแตกตาง การจัดองคประกอบใหภาพรวมของหนามี

ความแตกตางเปนส่ิงสําคัญที่จะนําสายตาผูอานไปยังบริเวณตางๆ สวนหนาทีเ่ต็มไปดวยตัวอักษร

จะดูคลายเปนแถบสีเทาที่ไมนาสนใจสําหรับหนาทีถู่กออกแบบมาไมดี โดยเนนการใชกราฟกหรือ

ตัวอักษรทีม่ากเกินไป จะทําใหยากตอการมองหาขอมูลที่มีความสําคัญจริงๆ ในจุดนี้สามารถใช

เทคนิคการจัดโครงสรางของหนา (page layout), การจัดระเบียบตัวอักษร (typography), การ

ออกแบบกราฟก, การเลือกใชสี และการแสดงภาพประกอบ (illustration) เพื่อนาํสายตาผูอานไป

ยังสวนสําคัญของเน้ือหาตามความเหมาะสม 

2.4 จัดแตงหนาเว็บใหเปนระเบียบและเรียบงาย 

เนื้อหาในหนาเว็บจําเปนตองอยูในรูปแบบที่ดูงาย แยกเปนสัดสวน และไมดูแนน

จนเกนิไป การมีขอมูลหรือองคประกอบที่มากเกนิไปทัง้ในสวนของลิงคและเนื้อหา จะทําใหผูอาน

ขาดความสนใจสับสน และเลิกติดตามในที่สุด จึงจําเปนตองจัดการขอมูลในหนาเว็บใหมี

ความรูสึกที่เรียบรอยเปนกนัเอง และนาติดตาม วธิีการอยางหนึง่ที่จะชวยไดคือ การจัดวาง

ตัวอักษรและรูปภาพใหเกิดพื้นที่วาง (สําหรับหายใจ) ทําใหภาพรวมไมแนนจนเกนิไป รวมถงึการ

จดัวางหวัขอและเนื้อเร่ืองอยางเปนระบบและชัดเจน 

เนื้อหาทีม่ีบรรทัดยาวเต็มความกวางของหนาจอนั้นเปนสิ่งที่สรางความลําบาก

ตอการอาน ควรจัดตัวหนังสือใหอยูในคอลัมนตอกนั ซึง่ผูอานจะตองอานจากบนลงลาง และตอง

เล่ือนหนาจอข้ึนมาดานบนเพื่ออานคอลัมนถัดไปอีก เพราะเปนส่ิงที่ไมสะดวกอยางยิ่งหนาเว็บที่ไม

เปนระเบียบ ขาดส่ิงชีน้ําถงึความสําคัญขององคประกอบตาง ๆ จะทาํใหอานไดไมสะดวกและยาก

ตอการเขาใจ สวนหนาเวบ็ที่ไดรับการออกแบบอยางเปนระเบียบและสม่ําเสมอ จะชวยใหผูอาน

คนหาส่ิงที่ตองการไดอยางรวดเร็ว และสรางความเช่ือมั่นวาขอมลูที่กําลังอานอยูนั้นผานการ

พัฒนามาอยางรอบคอบแลว 
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2.5. ใชกราฟกอยางเหมาะสม 

หลายคนอาจคิดวาการใชกราฟกจาํนวนมากจะทาํใหเว็บดูดีและนาสนใจกวาเว็บ

อ่ืน แตความจริงแลว การใชกราฟกจํานวนมากอยางไมเปนระเบียบ อาจสงผลลพัธในทางตรงขาม

กับส่ิงที่คาดหวังไว ควรใชกราฟกที่เปนไอคอน, ปุม, ลายเสน และส่ิงอ่ืนๆ ตามความเหมาะสมและ

ไมมากเกินไป เพื่อหลีกเล่ียงโครงสรางของหนาที่ยุงเหยิงไมเปนระเบียบ เชนเดียวกับการใช

ตัวอักษรขนาดใหญดวยคําส่ัง H1 และ H2 ที่ควรจะใชในปริมาณนอยๆ เพื่อใหไดผลลัพธสูงสุด 

การใชกราฟกมากเกินความจําเปนจะทาํใหเกิดจุดเดนทัว่ไปทั้งหนาและเปนผลใหไมมีอะไรในหนา

นั้นเดนข้ึนมาจริงๆ 

นอกจากแนวคิดดังกลาวแลว ในงานวิจยัชิ้นนี้ยงัมองไปถึงเร่ืองของผูรับสาร ทํา

ใหการออกแบบเว็บไซตตองคํานึงถึงเร่ืองของการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธดวย ดังนัน้จึงนํา

แนวความคิดของ กิตติ ภักดีวัฒนกุล (2541) ที่กลาวถึงองคประกอบหลักอีก 2 สวน ที่จะชวยให

เว็บไซตกลายเปนส่ือทีม่ีปฏิสัมพันธระหวางผูใชกับผูสรางและระหวางผูใชดวยกนัเอง ไดแกสมุด

เยี่ยม (Guestbook) จะทาํหนาที่คลายกบัสมุดบันทกึเมื่อมีผูเขามาเยี่ยมและเมื่อผูชม ไดเขียนคําติ 

- ชม หรือความคิดเห็น ลงในแบบฟอรมทีไ่ดจัดทํา และเว็บบอรด (Webboard) โดยทําหนาที่คลาย

กับการใหผูเขาเยี่ยมชมรวมแสดงความคิดเห็น ทัศนะตางๆ ตามทีม่กีารต้ังหวัขอหรือกระทูเอาไว 

ผูวิจัยไดนาํแนวคิดดานการออกแบบเว็บไซตมาใชเพื่อวิเคราะหขอมูลทั้งในดาน

การออกแบบเว็บไซต โครงสรางของเว็บไซต การใชประโยชนจากส่ือเวบ็ไซต เชน การใชมัลติมีเดีย 

กราฟก และการนาํเสนอขอมลูสําหรับเวบ็ไซตของคณะละครเวท ี เพื่อนาํมาสรุปหาหลักสําคัญใน

การออกแบบเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย 
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3. แนวคิดเรื่อง การสื่อสารผานคอมพิวเตอร (Computer-mediated Communication : 
CMC) และ อินเทอรเน็ต (Internet)  

เพราะผูรับสารเปนองคประกอบที่สําคัญยิ่งในกระบวนการส่ือสาร ถาผูจัดทํา

เว็บไซตไมไดใหความสําคัญกับผูที่เขามาเยี่ยมชม กระบวนการส่ือสารก็ไมอาจจะสัมฤทธิ์ผลได 

และดวยความที่อินเทอรเนต็ เปนส่ือที่มกีารใชเทคโนโลยีตางไปจากสื่อเดิม และเอ้ืออํานวยใหเกิด

การสื่อสารแบบมีปฏิสัมพนัธ ผูวิจยัจึงนําแนวคิดดังตอไปนี้มาเปนกรอบในการศึกษาดานการมี

สวนรวมของผูที่เขามาชมในเว็บไซต และทัศนคติของเจาของเว็บไซต 

3.1 การสื่อสารผานคอมพวิเตอร (Computer-mediated Communication : CMC) 

การนาํคอมพวิเตอรมาใชเปนชองทางการส่ือสาร หรือที่เรียกวา Computer 

Mediated Communication หรือเรียกโดยยอวา CMC นัน้ เกิดข้ึนในชวงกลางศตวรรษที่ 20 ซึง่

เปนชวงเวลาหลังจากการเกิดข้ึนของอุปกรณคอมพิวเตอรไมนานนกั ปรากฏการณของการนํา

คอมพิวเตอรมาใชเปนส่ือกลางเพื่อการส่ือสารสามารถแบงออกไดเปน 3 รูปแบบ (Hiltz, 1978) คือ 

ใชเพื่อการแทนท่ี (Substitution) ใชเพื่อการเสริม (Add-on) และใชเพือ่ในการแผขยาย 

(Expansion)  

 - ปรากฏการณของการแทนที่ (Substitution) จะเกิดข้ึนเมื่อ CMC ถูกนาํมาใช

แทนที่วิธกีารสือ่สารในแบบเดิม เชน การอานผังรายการโทรทัศนบนอินเทอรเน็ตกอนทีจ่ะเปดดู

รายการโทรทศันที่ตองการ หรือการเปดเว็บไซตเพือ่อานตารางงานแสดงละคร แทนการอาน

หนงัสือพมิพ กอนที่จะออกไปชมละคร หรือการสง E-mail ในการประชาสัมพันธขาวสารละคร 

แทนการสงจดหมาย 

- ปรากฏการณของการเสริม (Add-on) คือการใช CMC ในการเสริมประสิทธิภาพ

ของการสื่อสารโดยที่การสื่อสารแบบเดิมยังไมเปลี่ยนแปลงไป เชน การโพสรูปภาพโปสเตอรเพื่อ

ประชาสัมพันธละครลงในเว็บไซต โดยที่ยังมีการลงขาวประชาสัมพันธในหนังสือพมิพ  

-  ปรากฏการณของการแผขยาย (Expansion) คือการใช CMC เพื่อการส่ือสารที่

แตกตางไปจากกระบวนการส่ือสารเดิม เชน การอานหนังสือพมิพบนอินเทอรเน็ตเปนอีกรูปแบบ

หนึง่ของการบริโภคส่ือหนังสือพิมพ แมเปนหนังสือพิมพฉบับเดียวกนั หรือการใสภาพคล่ืนไหวหรือ

คลิปวิดีโอที่ถายจากละครลงในเว็บไซต เพื่อสรางความสนใจมากกวาภาพนิง่ในหนงัสือพิมพ 
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หัวหนาผูส่ือขาวประจาํ CMC Magazine ใหความเห็นวา ในขณะที่โลกกําลัง

ดําเนนิไปสูการสิ้นสุดของศตวรรษที่ 20 เพื่อเร่ิมตนศตวรรษตอไปนั้น 2 พลังอํานาจอันสําคัญในยคุ

นี้ไดรวมตัวกนัผลักดันใหรูปแบบการส่ือสารมวลชนเปล่ียนรูปแบบไปอยางส้ินเชิง พลังอยางแรกคือ

การนาํคอมพวิเตอรมาใชในดานการจัดการวิเคราะห และรวบรวมขอมูลขาวสาร พลังอยางที่สอง

คือ การพัฒนาอยางมากของเทคโนโลยีดานการสื่อสารที่ทําใหอุปสรรคดานเวลาและสถานทีห่มด

ไป (Chris Lapham, 1995) ตัวอยางของการเปล่ียนแปลงรูปแบบส่ือสารมวลชนที่เหน็ไดอยาง

ชัดเจนคือ การปราศจากขอจํากัดในดานการมีปฏิสัมพนัธ (Interactive) กับสารที่ไดรับ 

ลักษณะของกระบวนการส่ือสารแบบมีปฏิสัมพันธนีม้าจากการส่ือสารระหวาง

บุคคล และมักเปนการส่ือสารแบบเผชิญหนา ( Face to Face Communication) โดยไมผาน

ตัวกลาง แตปจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารไดถูกพัฒนาข้ึนจนทําใหรูปแบบของการมีปฏิสัมพันธใน

การสื่อสารระหวางบุคคลตองเปล่ียนไป โดยที่ผูส่ือสารสามารถสรางปฏิสัมพันธผานเคร่ืองมือ

ส่ือสารตางๆ ได เชน โทรศัพทและระบบคอมพิวเตอรเครือขาย จนทาํใหเกิดการพฒันาระบบการ

ส่ือสารผานตัวกลางคอมพิวเตอรใหเปนส่ือที่สามารถสรางกระบวนการปฏิสัมพันธได และน่ีเองที่

ถือเปนคุณลักษณะพิเศษของ CMC ที่ส่ือสารมวลชนลักษณะเดิมไมสามารถทําได 

ชตอยเออร (Steuer, 1992 อางถงึใน กรชนา กฤษณวิภาคพร, 2541 : 15) กลาว

วา กระบวนการปฏิสัมพนัธ คือ ขอบเขตซ่ึงผูส่ือสารสามารถมีสวนรวมในกระบวนการปรับเปล่ียน

แกไข รูปแบบและเนื้อหาในบรรยากาศส่ือสารผานตัวกลาง ณ เวลานัน้ ชตอยเออรใหคํานยิามการ

ส่ือสารในลักษณะนีว้า Telepresence View of Mediated Communication ซึ่ง Telepresence 

คือ “การรับรูในตัวกลางของบรรยากาศการสื่อสาร” คําอธิบายตามทฤษฎีนี้ คือ กระบวนการ

ส่ือสารที่เกิดข้ึนจะเปนการส่ือสารระหวางบุคคล โดยที่ผูรวมส่ือสารไมไดมีการสื่อสารแบบ

เผชิญหนาซ่ึงกันและกนัหากแตเปนการส่ือสารตางสถานที ่ เปนการส่ือสารผานตัวกลางซ่ึงผูรวม

ส่ือสารสามารถรับรูในกระบวนการแลกเปลี่ยนขาวสารทีเ่กิดข้ึนในการส่ือสารและสรางปฏิสัมพันธ

ในการสื่อสารระหวางกนัไดโดยผานตัวกลาง ณ ทีน่ี ้คือ “การสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอร” 
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3.2 แนวคิดเรื่อง อินเทอรเน็ต (Internet)  

อินเทอรเน็ตยอมาจากคําวา Interconnecting กับ Network ซึ่งคําวา 

Interconnecting หมายความวา “การเช่ือมโยงระหวาง” สวนคําวา “Network” หมายถึง 

“เครือขาย” ดังนัน้คําวา “อินเทอรเน็ต” จึงหมายถึง เครือขายคอมพิวเตอรที่เช่ือมโยงกันระหวาง

ประเทศ หรือทุกมุมโลก ซึ่งเครือขายอินเทอรเน็ตนัน้ไมมีศูนยกลาง  เนื่องจากคอมพิวเตอรทุก

เคร่ืองที่อยูในระบบนี้อยูในระดับเทาเทียมกัน ดังนัน้สื่ออินเทอรเนต็จึงเปนแหลงขอมูลขาวสารที่

เชื่อมโยงเคร่ืองคอมพิวเตอรจากที่ตางๆ ทัว่โลกไวดวยกนั โดยมีมาตรฐานการรับสงขอมลูใน

รูปแบบตางๆ เชน ตัวอักษร ภาพ และเสียง รวมทัง้สามารถคนหาขอมูลไดอยางรวดเร็ว   

ความสะดวกสบายในการใชอินเทอรเน็ตเปนชองทางการส่ือสาร คือ การที่ผูใช

สามารถนั่งหนาจอคอมพวิเตอร และรับรูขอมูลขาวสารหรือเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึนทั่วโลกใน

ระยะเวลาอันสั้น ซึง่ความสะดวกสบายนี้ยงัรวมไปถงึการติดตอสนทนากับบุคคลอ่ืน สามารถ

ติดตอทําธุรกจิ ซื้อขาย หรือหาขอมูลเกี่ยวกับสินคาทางอินเทอรเน็ตไดอีกดวย ดังที่ Marry 

J.Cronin (1996) (อางถงึใน อัญชลี ธรรมวิจารณ, 2541) กลาวไวในหนังสือ Doing More 

Business on the Internet วา “ไมวาคุณจะนั่งทาํงานอยูในวอชิงตัน ดีซี หรือนัง่พิมพอยูหนา

จอคอมพิวเตอรในสิงคโปร เมื่อคุณตอเขากับอินเทอรเน็ต คุณจะเหมือนเปดหนาตางของโลกที่จะ

ใหขอมูลขาวสารแกคุณอยางไมมีวนัส้ินสุด” 

ส่ืออินเทอรเนต็ไดรับความนยิมเหนือส่ือเดิม ๆ เนื่องจากมีเทคโนโลยทีีต่างไปจาก

ลักษณะของส่ือเดิม กลาวคือ เครือขายอินเทอรเน็ตนัน้เกิดข้ึนจากการผสมผสานระหวาง

เทคโนโลยีการส่ือสารและคอมพิวเตอร โดยใชคอมพิวเตอรเปนตัวกลางที่เชือ่มโยงคนทัว่โลกไว

ดวยกนั และอาศัยการสงขอมูลผานสายโทรศัพทที่ตอกบัคอมพิวเตอรอีกทีหนึง่ ดังนั้นจงึทําใหการ

ติดตอระหวางกันครอบคลุมโยงใยกันเปนเครือขายกวางไกลทั่วโลก จากลักษณะการส่ือสารที่

ครอบคลุมหลายรูปแบบ และหลายบทบาทเชนนี้ กระบวนการ ส่ือสารบนอินเทอรเน็ตจงึไม

สามารถที่จะอธิบายไดดวยแบบจําลองกระบวนการส่ือสารแบบ ด้ังเดิมได อยางไรก็ตาม ฮอฟฟ

แมนและคณะ (Donna L. Hoffman, Thomas P. Novak and Patrali Chatterjee,1995) ได

ทําการศึกษาในหวัขอเร่ือง Commercial Scenarios for the Web : Opportunities and 

Challenges โดยพิจารณา World Wide Web ในฐานะของส่ือมวลชน และไดนาํเสนอแบบจําลอง

เพื่อแสดงใหเห็นลักษณะของการส่ือสารแบบ Many-to-many บน World Wide Web โดยที่เนือ้หา 

Content นัน้คือขอมูลขาวสารที่ถูกสรางข้ึน ซึ่งสรางโดยองคกร (F =Firm) หรืออาจจะสรางข้ึนโดย
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ผูรับสาร (A = Audience) และสงผานไปยังตัวส่ือ (Medium) ซึ่งหมายถึง World Wide Web ซึง่

แบบจําลองดังกลาวนีก้็สามารถนาํมาดัดแปลงใชกับเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยได เพราะ

ถือไดวาเปนองคกรประเภทหน่ึง ดังนี ้ 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 3  แบบจําลองแสดงการสื่อสารของคณะละครเวทีรวมสมยับน World Wide Web 

จากแผนภาพ ตัวเนื้อหา (Content) คือ ขอมูลขาวสารที่ถกูสรางข้ึนมาโดย องคกร 

(F) นั่นคือเวบ็ไซตของของคณะละครเวทีรวมสมยั หรือเนื้อหานัน้อาจจะถกูสรางข้ึนโดยผูรับสาร

(Audience) ก็ได โดยทัง้องคกรและผูรับสารจะทาํการสงผานขอมูลขาวสารที่ตนเองสรางข้ึน ไปยัง

ตัวส่ือ (Medium) ซึ่งในที่นี้คือเว็บไซต 

จากแบบจําลองนี้แสดงใหเห็นวา ผูรับสารสามารถมีปฏิสัมพันธไดกับตัวส่ือในที่นี้

คือ World Wide Web โดยตรง ตัวอยางเชน การที่ผูรับสาร (A) เขามาสืบคนขอมูลใน Web Pages 

(Medium) ทีต่นเองสนใจ หรือ ใชสรางเนื้อหา (Content) โดยการเขียนจดหมายอิเล็กทรอนกิส 

สงไปยังผูสราง Web Pages นั้นอีกทีหนึ่ง ซึ่งประการหลังนัน้ ไดกลายเปนการใชส่ือสารระหวาง 

บุคคล สําหรับองคกรก็มีลักษณะการใชงานในรูปแบบเดียวกนันัน่คือสามารถใชอินเทอรเน็ต เปน

ชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารของตนในลักษณะการส่ือสารมวลชน โดยการมีปฏิสัมพันธกับตัวส่ือ

ในรูปของการสรางเว็บเพจ หรือจะใชเปนชองทางการส่ือสารระหวางบุคคลไดเมื่อตองตอบ

จดหมายอิเล็กทรอนิกสแกผูรับสารที่เขาสูระบบมาสอบถาม 

 

Content Content 

 F 

 F 

 F 

Medium 

Content 

Content 

 A 

 F 

 A 

 A 

 A 
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เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 

งานวิจยัที่เกี่ยวของกับหัวขอวิทยานิพนธในเร่ือง“การใชประโยชนจากสื่อเว็บไซต

ของคณะละครเวทีรวมสมัย” เปนงานวิจยัที่เกีย่วของในดานของคณะละครเวทีรวมสมัย และการ

ใชประโยชนจากส่ือเว็บไซตของส่ือสารมวลชนประเภทตางๆ  เชน หนังสือพิมพออนไลน วทิยุบน

อินเทอรเน็ต การใชเวบ็ไซตเพื่อประชาสัมพันธภาพยนตร และสถานีโทรทัศน เปนตน โดยมี

งานวิจยัที่เกี่ยวของดังนี ้

งานวจิัยที่เกีย่วของกับคณะละครเวทีรวมสมัย 

ศิรินทรพร  ศรีใส (2545)  ไดทํางานวิจยัเร่ือง “จินตทัศนในกระบวนการสื่อสาร

การแสดงของคณะละครเวทีสมัยใหม” เพื่อทาํความเขาใจถึงภาพรวมทั้งหมดของ คณะละครเวที

สมัยใหมในประเทศไทย ซึง่สะทอนใหเหน็ทัศนะของผูสรางสรรคงาน และความพยายามในการ

ดํารงอยูของคณะละคร โดยใชวิธีสัมภาษณ และศึกษาเอกสาร ผลการวิจัยพบวา คณะละครสวน

ใหญเปนคณะละครแบบเฉพาะกิจ โครงสรางในการดําเนินงาน เมื่อปฏิบัติงานจริงมักไมไดมีการ

แยกกันอยางชัดเจน และมักจะขาดแคลนบุคลากรในฝายบริหาร ลักษณะของคณะละครนั้น

สามารถแบงไดเปน 5 กลุม ไดแก ละครเพื่อการละคร ละครเพื่อศิลปะการแสดง ละครเพื่อความ

บันเทงิใจ ละครเพื่อการพฒันา และละครเพื่อสังคมและการเมือง และคณะละครทุกประเภทลวนมี

ความพยายามที่จะขยายฐานผูชมใหกวางขวางข้ึน 

ภาวิณี สมรรคบุตร (2548) ไดทําการวิจัยเพื่อศึกษาผลงานส่ือสารการแสดง

ประเภทละครเวทีรวมสมัยทีส่ะทอนแนวคิดเชิงสังคมและการเมือง ในงานวิจยัเร่ือง “การสื่อสารเชิง

สุนทรียะ – สังคม ของนกัวิชาชีพการละคร” โดยศึกษาแนวคิดเชิงสังคมและการเมืองของงาน

ส่ือสารการแสดง ในชวงทศวรรษที่ 2510 และชวงป 2544-2548 ผูวิจัยใชวธิีวิจยัแบบสหวิธกีาร 

พบวาในชวงทศวรรษที่ 2510 มีการนําเสนองานเพื่อการขับเคลื่อนทางสังคม แตชวงป 2544-2548 

เปนเพยีงการนําเสนอทัศนะตอสังคม ไมมีการวิพากษการเมอืงโดยตรง ใชรูปแบบการนาํเสนอที่

ผสมผสานหลากหลายรูปแบบเขาดวยกนั และมีความเช่ือม่ันวา ละครเวทีสามารถกระตุนและ    

ส่ังสมจิตสํานกึตอสังคมได แตสถาบันทางสังคมและการเมืองยงัไมสนับสนนุ มีผลตอการพัฒนา

ผูรับสาร ทัง้ดานปริมาณและคุณภาพ 
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ชญาดา รุงเตา (2549) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการใชส่ือมัลติมีเดียและการใช

พื้นที่ในการสรางสรรคการแสดงของคณะละครเวทีรวมสมัย ในเทศกาลละครกรุงเทพ ป 2549 และ

ศึกษาทัศนคติของผูชม ในการวิจัยเร่ือง “การใชพืน้ที่และมัลติมีเดียของคณะละครเวทีรวมสมยัใน

เทศกาลละครกรุงเทพ” โดยใชวิธีวิจยัแบบสหวิธกีาร ผลการวิจยัพบวา มีการแบงพืน้ที่ภายในงาน

เปน 5 พืน้ที ่โดยพ้ืนทีท่ี่มีการแสดงนาสนใจและหลายหลายนัน้ คือพืน้ที่ปอมพระสุเมรุ แตพื้นที่การ

แสดงไมใชปจจัยหลักในการทําใหเกิดพลงัผลรวมเทากับตัวประเด็นเนือ้หา และพบวามีละครเพียง 

3 เร่ืองที่ใชมัลติมีเดียในการสรางสรรคงาน เทคนิคที่ใชคือ ภาพนิง่ ภาพเคล่ือนไหวบวกเสียง คลิป

วิดีโอและภาพยนตร การวาดแผนใสสด สวนผูชม พบวามีทัศนคติทางดานบวกตอส่ือมัลติมีเดีย ที่

ชวยส่ือสารจินตนาการตอผูชมใหชัดเจนข้ึน 

จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของกับละครเวทีรวมสมัย จะพบประเด็นที่สําคัญที่

นาสนใจคือ คณะละครเวทีรวมสมยัตางตองการใหมีผูชมเขามาชมมากข้ึน เพื่อขยายฐานผูชมที่

เปนกลุมเปาหมาย แตกย็ังขาดการสนับสนุนจากหนวยงานตาง ๆ และการใชส่ือของคณะละครเวที

รวมสมัย เปนการศึกษาในเร่ืองของการนําส่ือมัลติมีเดียมาใชในเนือ้หาการแสดง แตไมได

ทําการศึกษาในดานอ่ืน ทั้งนี้ทัง้นัน้งานวจิัยนี้กย็ังช้ีใหเห็นถึงความสนใจของผูชมทีม่ีทัศนคติ และ

การยอมรับทีดี่ตอส่ือมัลติมีเดียได ซึ่งเปนแนวทางทีดี่ในการพฒันาการใชส่ือมัลติมีเดียใน

กระบวนการดําเนนิงานดานอ่ืน ๆ  

งานวจิัยดานการใชประโยชนจากอินเทอรเน็ตกับสื่อประเภทตาง ๆ  

งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการนาํเสนอของเวบ็ไซต 

อาภรณ  ลบแยม (2543) ไดทําการศึกษาเร่ือง “การวิเคราะหรูปแบบและเนื้อหา

ของ Web Site ภาพยนตรฮอลลีวูดแนวแอ็คชั่น และแนวตลกบนส่ืออินเทอรเน็ต” โดยใชการ

วิเคราะหรูปแบบและเนื้อหาในการนําเสนอ เพื่อวิเคราะหรวมทัง้เปรียบเทียบรูปแบบและเนื้อหา 

ของ Web Site ภาพยนตรฮอลลีวูดแนวแอ็คชั่น และแนวตลก ผลการวิจยัพบวาภาพรวมของ

เว็บไซตทั้งสองรูปแบบประกอบดวย ขอมลูเชิงการคา การโฆษณาเชิงบันเทงิ ขอมลูขาวสารจาก

สตูดิโอ และการเช่ือมตอกบัเว็บไซตอ่ืน และยังพบอีกวา รูปแบบของเว็บไซตภาพยนตรฮอลลีวูด

แนวแอ็คชั่น และแนวตลกมคีวามคลายคลึงกันแตจะแตกตางในรายละเอียด นอกจากนี้ กลุมผูชม 

ยังมีแนวโนมทีจ่ะเปนผูชมกลุมเดียวกนัอีกดวย 
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สุกัญญา ต้ังเรืองเกียรติ (2545) ทําการวิจัยเร่ือง “การวิเคราะหรูปแบบและ

เนื้อหาของนิทานไทยบนส่ืออินเทอรเน็ต” โดยมีวตัถุประสงคเพือ่ศึกษารูปแบบและเนื้อหาของ

นิทานไทยบนส่ืออินเทอรเนต็ โดยใชการวิเคราะหเนื้อหา ผลการศึกษาพบวา เนื้อหาของนทิาน 

เปนองคประกอบหลักที่ใชในการนําเสนอ เกือบทุกเว็บไซตใชภาพประกอบการนาํเสนอ เปน

ภาพนิง่ และพบการนําเสนอภาพการตูนเคล่ือนไหว การออกแบบเวบ็เพจมกีารจัดองคประกอบดี 

มีการลําดับความสาํคัญกอนหลัง มีบุคลิกเฉพาะตัว เนื้อหานทิาน พบวา เปนนทิานคติมากทีสุ่ด 

โดยแงคิดดานจริยธรรมที่นาํเสนอในนิทานแตละเว็บไซตจะมีความคลายคลึงกันเกือบทุกเว็บไซต 

ภัทรพร หรุนรักวิทย (2547) ทําการวจิัยเร่ือง ”การออกแบบเว็บไซตสําหรับ

สถานโีทรทัศนในประเทศไทย” เพื่อวิเคราะหหารูปแบบในการออกแบบเว็บไซตของสถานโีทรทศัน

ในประเทศไทย โดยการวิเคราะหรูปแบบของเว็บไซตสถานีโทรทัศน การเก็บขอมูลจากผูใช

อินเทอรเน็ตในประเทศไทยจํานวน 400 คน การใชแบบสอบถาม รวมทั้งการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ

ดานการออกแบบเว็บไซต ผลการวิจยัพบวาควรใชขนาดที่เหมาะสมในการออกแบบ ใชสีหลักเพียง 

2 – 3 สี การใชภาพประกอบใช 1 ภาพตอเร่ือง 1 เร่ือง การใชส่ือมัลติมีเดียตองเลือกใหเหมาะสม

กับวัตถุประสงค มีการแบงหมวดหมูชัดเจน ไฟลนัน้มีขนาดเล็ก สรางเอกลักษณใหกับเว็บไซต มี

กลยุทธ ในการทําใหผูเขาชมกลับมาชมอีกอยางสม่ําเสมอ  รวมทั้งการปรับปรุงเนือ้หาใหทนัสมยั

อยูเสมอ 

เกรียงไกร ทวีโชติกิจเจริญ (2543) ทําการวจิัยเร่ือง “แนวโนมหนังสือพิมพ

ออนไลนในประเทศไทย” เพื่อศึกษาถึงลักษณะเนื้อหา กลุมผูอานและคาดการณแนวโนมของ

หนงัสือพมิพออนไลนในประเทศไทย โดยใชระเบียบวิจยัเชิงคุณภาพ ผลการศึกษาพบวา เนื้อหา

สวนใหญนาํมาจากหนังสือพิมพแบบรูปเลม กลุมผูอานเปนนักเรียน นกัศึกษา การศึกษาสูง อาศัย

ในตางประเทศ มีความรูสึกคอนขางพงึพอใจในการนาํเสนอในสวนเว็บบอรด ขาวดวน มีความ

ตองการดานการใหบริการเฉพาะบุคคล และการเปนชุมชนออนไลน แตหนงัสือพิมพออนไลนยงัไม

สนใจในการใชส่ือปฏิสัมพันธมาชวยสนับสนุนมากนัก และคาดการณวาแนวโนมของผูอาน

หนงัสือพมิพออนไลนจะเพิ่มมากข้ึนตามจาํนวนของผูใชอินเทอรเน็ต 
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งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการวเิคราะหกระบวนการและองคกร 

กานตวี ปานสีทา (2545) ไดวิจัยเพื่อศึกษาบทบาท และปจจัยที่มีผลกระทบตอ

บทบาทของเวบ็มาสเตอรในการ นาํเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพออนไลน โดยศึกษาเร่ือง 

“บทบาทของเว็บมาสเตอรในการนําเสนอเนื้อหาของหนังสือพิมพออนไลน” ซึ่งใชวธิีสัมภาษณเชงิ

ลึก การศึกษาพบวาหนังสือพิมพออนไลนแตละเว็บไซต นําเสนอเนื้อหาสวนใหญไมแตกตางไป

จากหนงัสือพมิพฉบับเลม สวนบทบาทของเว็บมาสเตอรจะมีบทบาทในการนาํเสนอเนื้อหาบน

เวบ็ไซต การนํารูปแบบการส่ือสารสองทางมาใช การกําหนดขอบเขตเนื้อหา และมีการนํา

ลักษณะเฉพาะของเทคโนโลยีการสื่อสารบนเครือขายมาใช ปจจัยภายในที่มอิีทธิพลตอเวบ็

มาสเตอรไดแก องคกรที่สนบัสนุนการพฒันาเว็บไซต  ปจจัยดานงบประมาณขององคกร  เว็บไซต

ที่ทีมงานเปนบุคลากรภายในองคกร เว็บมาสเตอรจะมคีวามยืดหยุนในการพัฒนาเนื้อหามาก 

สุกัลยา คงประดิษฐ (2547) ทําการวจิยัเพื่อศึกษาโครงสรางองคกรของเว็บไซต 

กระบวนการผลิตและการใหบริการฟงเพลง รวมทัง้ผลประโยชนที่ไดรับและความคาดหวงัจากการ

ใหบริการฟงเพลง ในงานวจิัยเร่ือง “โครงสรางองคกรของเว็บไซตทีใ่หบริการฟงเพลงออนไลนแบบ  

On-demand” โดยผูวิจัยใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา ความแตกตางดานความเปนเจาของ

ส่ือสงผลใหเวบ็ไซตแตละประเภท มีเนื้อหา การบริการ รูปแบบการดําเนินงานและวัตถุประสงคใน

การพัฒนาเวบ็ไซตตางกัน ผูประกอบธุรกจิเพลงสวนใหญ มีวัตถุประสงคในการพฒันาเว็บไซตเพื่อ

สงเสริมการจําหนายสินคา ขณะที่ผูที่ไมไดประกอบธุรกิจเพลง ตองการเปนเจาของชองทางการ

ส่ือสาร เพื่อเผยแพรขอมูล และความคิดของตัวเองไปยงัผูอ่ืนไดอยางเสรี  

พัชรอร บุญรัตนกรกิจ (2547) ทําการวจิัยเชิงคุณภาพในหัวขอเร่ือง “กระบวนการ

ผลิตและการนําเสนอรายการวิทยุบนอินเทอรเน็ตในประเทศไทย” เพือ่ศึกษากระบวนการผลิตและ

การนาํเสนอ รวมถึงทิศทางในอนาคตของรายการวิทยบุนอินเทอรเน็ตในประเทศไทย ผลการวิจัย

พบวา มีการเผยแพรวิทยุบนอินเทอรเน็ตในประเทศไทย 4 ประเภท วัตถุประสงคหลักคือตองการ

เพิ่มชองทางประชาสัมพนัธสถานีและรายการ ขยายกลุมผูฟงไปทั่วโลก ผลิตบุคลากร และเผยแพร

ขอมูลขาวสาร ในดานของกลุมผูฟง เปนผูใชเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต วัยรุน วัยทํางาน การนําเสนอ

เนื้อหา จะใชประโยชนจากองคประกอบดานเทคโนโลยีมัลติมีเดียและเทคโนโลยีการสื่อสารสอง

ทาง และในอนาคตองคกรตาง ๆ มีแนวโนมทีจ่ะพฒันาการนําเสนอวิทยุบนอินเทอรเน็ตมากข้ึน 
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พิชญาณี ภูตระกูล (2549) ไดทําการวิจัยเพื่อศึกษาการใชประโยชนจากการ

หลอมรวมส่ือที่สรางประโยชนแกกลุมบริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จํากดั (มหาชน) ในหวัขอวิจัยเร่ือง 

“การใชประโยชนจากการหลอมรวมส่ือและเครือขายบนเวิลดไวดเว็บในรายการ อะคาเดมี่ แฟนเท

เชีย” การวิจยันี้เปนงานวิจยัเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบวา มีลักษณะการใชประโยชนจากการ

หลอมรวมส่ือ คือ การใชกลยุทธการขายพวงหรือบังคับซ้ือ สวนการใชเครือขายบน เวิลด ไวด เว็บ 

เปนชองทางการส่ือสารกับผูชมรายการ ดวยการนําเสนอขาวสาร สินคา และบริการตาง ๆ รวมทัง้

ใหผูชมรายการไดมีสวนรวม เกิดชุมชนออนไลนจนกลายเปนกลุมแฟนคลับ โดยผูชมมีแรงจูงใจใน

การรับขาวสาร เพราะตองการทราบขอมลูเพื่อตอบสนองความอยากรู  ตองการมปีฏิสัมพันธกับ

ผูอ่ืน  และตองการความเพลิดเพลินบันเทิง และถึงแมวาผูชมจะรูเทาทันถึงผลประโยชนจากการ

หลอมรวมส่ือ แตก็ยอมรับเพราะชื่นชมในตัวศิลปน 

จากงานวิจยัทีเ่กี่ยวของที่ไดกลาวมาแลวขางตนจะพบวา  ความรูในเรื่องของการ

ใชประโยชนจากส่ือเว็บไซตของส่ือประเภทตาง ๆ ไดถูกศึกษาไปในประเด็นที่แตกตางกนั ขาด

เพียงแตส่ือละครเวทีเทานั้น ทีย่ังไมมกีารศึกษาเพื่อเติมเต็มความรูทางดานนี้ รวมทั้งคณะละคร

เวทีรวมสมัยเองตางก็เล็งเหน็ประโยชน และมีความตองการที่จะใชประโยชนจากส่ือเว็บไซต 

เชนเดียวกนั ดังนัน้ความรูจากงานวิจัยเร่ือง “รูปแบบและกระบวนการส่ือสารของสื่อเว็บไซตของ

คณะละครเวทีรวมสมยั” จะชวยเติมเต็มชองวางของความรูนี ้ ทัง้ทางดานของวิชาชีพละครเวที 

และทางวิชาการดานส่ือสารการแสดง 



                                                                                                              

                                                                                                                                                            27 

 

 

บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

งานวิจยัเร่ือง “รูปแบบและกระบวนการส่ือสารของส่ือเว็บไซตของคณะละครเวที

รวมสมัย” เปนงานวิจัยที่มจีุดประสงคเพือ่ศึกษาถงึโครงสราง ประเด็น เนื้อหา และการใชประโยชน

จากเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย รวมไปถึงทัศนคติที่มีตอส่ือเว็บไซต และศึกษาการมีสวน

รวมของผูเขาชมเว็บไซตคณะละครเวทีรวมสมัย ซึ่งเปนการวิจัยที่เนนเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยใชวิธีการแบบสหวิธีการ (Multiple Methodology) รูปแบบการวิจยัที่ใชแบงเปน 

1.การวิจยัเอกสาร (Documentary Research) โดยการรวบรวมขอมูลจาก

เอกสาร แหลงขอมูลจากอินเทอรเน็ต ไดแก เว็บไซต และเว็บบอรด  ของคณะละครเวทีรวมสมัย 

เพื่อวิเคราะหโครงสราง ประเด็น เนื้อหา การออกแบบ และการใชประโยชนจากส่ือเวบ็ไซต 

2.การสัมภาษณ (Interview) สัมภาษณผูทําหนาทีเ่ปน ผูดูแลเว็บไซตคณะละคร

เวทีรวมสมัยแตละคณะ เพื่อวิเคราะหดานทัศนคติ การคัดกรองเนื้อหาเพื่อนําเสนอ และความ

ตองการทีจ่ะใชประโยชนจากส่ือเว็บไซต 

3.การสํารวจ (Survey Research) ใชเพื่อสํารวจทัศนคติ และการมีสวนรวมของผู

เขาชมเว็บไซต โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ 

ประชากร 

ประชากรที่ใชในงานวิจัยนี้สามารถแบงออกเปนกลุมตาง ๆ ตามแตละสหวิธกีารที่

ไดกลาวมาข้ันตน 

1.ขอมูลในการวิเคราะหเอกสาร คือเว็บไซต เว็บเพจ และเว็บบอรด ของแตละ

คณะละคร ทีไ่ดจากการรวบรวมของเว็บไซต “เครือขายละครกรุงเทพ” สวนหนึง่ และจากการใช

ระบบเช่ือมโยงภายในเว็บไซตแตละเว็บ เร่ิมเก็บขอมูลต้ังแตวันที่ 1 มิถนุายน 2551 ถึงวันที ่ 6 

เมษายน 2552 ซึ่งมีจาํนวนทั้งหมด 20  เว็บไซต ไดแก 
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1. เว็บไซตเครือขายละครกรุงเทพ  (http://www.lakorn.org) 

2. เว็บไซตของคณะละครมะขามปอม (http://www.makhampom.net) 

3. เว็บไซตของคณะละครแปดคูณแปด (http://www.theatre8x8.com) 

4. เว็บไซตของพระจันทรเส้ียวการละคร (http://www.CrescentMoonTheatre.com) 

5. เว็บไซตของคณะละครเบบ้ีไมม (http:// www.vrbabymime.com) 

6. เว็บไซตของคณะละครหนากากเปลือย (http://www.nakedmasks.com) 

7. เว็บไซตของภัทราวดีเธียเตอร (http://www.patravaditheatre.com) 

8. เว็บไซตของคณะละครบีฟลอร (http://www.bfloortheatre.com) 

9. เว็บไซตของกลุมไมขีดไฟ (http://www.fai-dee.com) 

10. เว็บไซตของพิเชษ กล่ันชืน่ (http://www.pklifework.com) 

11. เว็บไซตของคณะละคร ดรีมบอกซ (http://www.dreambox.co.th) 

12. เวบ็ไซตของคณะละครพระจันทรพเนจร (http://www.wanderingmoontheatre.com) 

13. เว็บไซตของคณะละครArts Hub Group (http://arts-hub.weebly.com/index.html) 

14. เว็บไซตของคณะละครบางเพลย (http://www.bangplaytheatre.com) 

15. เว็บไซตของคณะละครดอกไมการบันเทิง (http://www.geocities.com/wsirilar) 

16. เว็บไซตของคณะละครฅนศิลป (http://www.geocities.com/konsilps) 

17. เว็บไซตของคณะละครมันตา (http://www.montaart.com) 

18. เว็บไซตของคณะละครมรดกใหม (http://www.moradokmai.com) 

19. เว็บไซตของคณะละครเสาสูง (http://www.saosoong.com) 

20. เว็บไซตของคณะละครแตมฝน (http://www.tamfun.com) 

2. ขอมูลจากการสัมภาษณ (Interview) โดยสัมภาษณผูที่ดูแลเว็บไซตของคณะ

ละครเวทีรวมสมัยแตละคณะ 

3. ขอมูลการสํารวจ (Survey Research) กลุมตัวอยางที่เปนผูเขาชมเว็บไซตของ

คณะละครเวทีรวมสมยั คัดเลือกโดยการสุมจากอีเมลลที่ไดจากการโพสขอความไวในเว็บบอรด 

ฐานขอมูลสมาชิกที่ไดจากผูดูแลเว็บไซตแตละเว็บไซต และการตอบแบบสอบถามออนไลน โดยต้ัง

กระทูเพื่อขอความรวมมือไวในเว็บไซตพนัทิพ เว็บบอรดของเครือขายละครกรุงเทพ และ เว็บบอรด

ของคณะละครมะขามปอมรวมทัง้หมด 119 คน 
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เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

1. ในการเกบ็ขอมูลจากลักษณะการออกแบบเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย 

เพื่อศึกษาถึง รูปแบบ โครงสราง และองคประกอบของเว็บไซต ส่ิงทีน่ํามาพจิารณาไดแก เนื้อหาที่

ปรากฏในเว็บไซต การออกแบบและการจดัเรียงเว็บไซต ที่บงบอกถึงตัวตนของคณะละครเวทีและ

การสื่อสารแบบมีปฏิสัมพนัธ 

 2. สัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Information Interview) คือ ผูดูแลเว็บไซต

ของคณะละครเวทีรวมสมัย โดยใชการสัมภาษณแบบมีโครงสรางโดยเปดกวางไมจํากัดคําตอบ 

และสัมภาษณเจาะลึก เพือ่ทราบถงึความสามารถในการใชส่ือเว็บไซต ประโยชนทีไ่ดรับจากการใช

ส่ือเว็บไซต แนวคิด ทัศนคติที่มีตอส่ือเวบ็ไซต การคัดเลือกรูปแบบ เนื้อหา ในการนําเสนอผานส่ือ

เว็บไซต  โดยมีลักษณะคําถามดังนี ้

• ชื่อ-สกุล 

• การศึกษา/สาขาวิชา 

• หนาทีห่รือความรับผิดชอบที่มีตอคณะละคร 

• แนวคิดหลักในการสรางสรรคเว็บไซตละครของคณะของทานเปนอยางไร 

• ส่ิงที่ตองการสื่อสารไปยังกลุมเปาหมายของคณะละครผานเว็บไซตของทานคืออะไร 

• กลุมเปาหมายหลักที่คาดหวงัวาจะเขามาชมเว็บไซตละครของคณะทานเปนใคร 

• การสรางเวบ็ไซตมีผลอยางไรตอคณะละครของทาน  

• ในการคัดเลือกแนวคิด เนือ้หา และรูปแบบ ในการสรางเว็บไซตมีหลักการอยางไร 

• เงินทนุ และรายไดในการสรางสรรคเว็บไซตละครมาจากที่ใด 

• ระบบการจัดการและการดูแลสมาชิกเวบ็บอรดเปนอยางไร ใครเปนผูดูแล 

• ประโยชนที่ไดรับ และมีการนําส่ือเว็บไซตมาใชใหเปนประโยชนตอคณะละครในดานใดบาง 

ทั้งนี้แนวคําถามที่กลาวขางตนอาจมกีารเพิม่เติมในขณะเก็บขอมูลเพื่อใหได

คําตอบที่สามารถนาํมาวิเคราะหตามคําถามนาํวิจยั 

3. ในดานของแบบสอบถาม ใชเพื่อสํารวจวากลุมผูชมเปนใครบาง และสอบถาม

ความคิดเหน็ของผูเขาชมเวบ็ไซต ในฐานะทีเ่ปนผูรับสาร เชนการมีสวนรวมในเว็บไซต การใช

ประโยชนจากเว็บไซต เปนตน 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ข้ันตนผูวจิยัไดเขาไปศึกษารายละเอียด เนื้อหา รูปแบบ โครงสรางของเว็บไซต

ของคณะละครแตละคณะ รวมถึง เว็บเพจแตละหนา และเว็บบอรดเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลบันทึก

และศึกษาความเคล่ือนไหวที่เกิดข้ึน การถาม-ตอบในเว็บบอรด รวมไปถึงประเด็นที่ไดมีการพูดคุย

ในเว็บบอรด 

2. ผูวิจัยทําการสัมภาษณผูดูแลเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยซึ่งเปนผูที่

สามารถใหขอมูลสําคัญแกงานวิจัยได เพื่อเก็บขอมูลทัง้หมดมารวบรวมวิเคราะห 

3. สงแบบสอบถามไปยงักลุมตัวอยางที่เปนผูเขาชมเว็บไซตของคณะละครเวที

รวมสมัย และคัดเลือกโดยการสุมจากอีเมลลที่ไดจากการโพสขอความไวในเว็บบอรด รวมถงึ

ฐานขอมูลสมาชิกที่ไดจากเว็บมาสเตอรของแตละเว็บไซต  และการตอบแบบสอบถามออนไลน 

โดยโพสกระทูเพื่อขอความรวมมือไวในเวบ็ไซตพันทพิ และเว็บบอรดของเครือขายละครกรุงเทพกับ

คณะละคระขามปอม รวมผูตอบแบบสอบถามทั้งส้ิน 119 คน 

การวิเคราะหขอมูล 

เพื่อตอบคําถามนําวิจัยขอที่ 1 

โครงสราง และประเด็น เนื้อหา ของเว็บไซตคณะละครเวทีรวมสมยัมีลักษณะเปนอยางไร 

ศึกษาภาพรวมของเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยแตละคณะ โดยการ

รวบรวมขอมูลจากเว็บไซต รวมถึงการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของ และนํามาวิเคราะหตามกรอบ

แนวคิดที่ไดวางไว เพื่อใหทราบถึงการนําเสนอ โครงสราง และประเด็น เนื้อหา ของเว็บไซตคณะ

ละครเวทีรวมสมัย 

เพื่อตอบคําถามนําวิจัยขอที่ 2 

ทัศนคติของคณะละครเวทีรวมสมัยที่มีตอส่ือเว็บไซตเปนอยางไร และมีการใชประโยชนจากส่ือ

เว็บไซตอยางไรบาง 

รวบรวมความคิดจากการสมัภาษณ ผูดูแลเว็บไซต วิเคราะหทัศนคติ และการนํา

ส่ือเว็บไซตไปใช วามีการนําไปใชอยางไรบาง มีความคาดหวังอยางไรตอส่ือเว็บไซตบาง 
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เพื่อตอบคําถามนําวิจัยขอที่ 3 

ผูเขาชมเว็บไซตคณะละครเวทีรวมสมยัในฐานะผูรับสารมีสวนรวมในเว็บไซตอยางไรบาง 

วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม โดยวเิคราะหจากคาสถิติพื้นฐาน คาเฉลี่ย การ

แจกแจงความถ่ี เพื่อทราบถงึลักษณธทางประชากรของกลุมผูชมเว็บไซต วาเปนกลุมใด มีลักษณะ

อยางไรบาง ความคิดเห็นทีม่ีตอเว็บไซต รวมไปถึงการมีสวนรวมในเวบ็ไซต 
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บทที่  4 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัย 

ผูชมคือองคประกอบที่สําคัญยิ่งของละคร แตปญหาอยางหนึง่ที่คณะละครเวที

รวมสมัยพบอยูเร่ือยมาคือจํานวนผูชมมีไมมากนัก และไมเปนกลุมกอนเทาที่ควร อาจเปน

เพราะวาผูชมไมรูจักคณะละครเหลานี้ และส่ือมวลชนไมมีพืน้ที่ใหคณะละครเวทีรวมสมัยไดแสดง

ตัวตนอยางสม่ําเสมอ  จากงานเสวนา "ส่ือมวลชนบนเสนทางศิลปะการแสดงรวมสมัย" เมื่อวนัที่ 

15 พฤศจิกายน 2551 ในงานเทศกาลละครกรุงเทพคร้ังที่ 7 ไดมีการพูดถึงปญหาความมีตัวตน

ของคณะละครเวทีรวมสมัยในสังคม และเสนอทางออกดวยการใชส่ือเว็บไซตเพือ่ประชาสัมพนัธ

ขาวสารตอกลุมผูชมแทนที่จะเปนการพึง่พาส่ือสารมวลชนแตเพียงอยางเดียวแบบสมยักอน ดังที่

นิกร แซต้ัง เจาของคณะละคร แปดคูณแปด ไดใหความเหน็เกี่ยวกับเร่ืองนี้ไววา 

"ในอินเทอรเนต็มันก็มีสังคมออนไลน ซึ่งที่พึง่พาของคณะละครตอนนี้อาศัย

เว็บไซตเยอะ และก็อาศัยจดหมายขาวตรงท่ีพวกเราสรางเครือขายกันเองสมัครสมาชิกตามแตละ

เร่ืองที่มีคนสงมา" (นกิร แซต้ัง, 15 พฤศจกิายน 2551)   

ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของ พนิดา ฐปนางกูร นกัวิชาการดานการละครที่ได

กลาวไวในงานเดียวกันนี้วา  

"ภาพยนตรเร่ืองโหมโรงนั้นไมไดโฆษณาประชาสัมพนัธมากสักเทาไหรแตวา

อาศัยปากตอปากพูดตอ แลวมีกระทูในพันทิป จะเหน็วาเร่ืองของเว็บไซตก็เปนอีกชองทางหนึ่งที่

จะทําใหเกิดปากตอปาก"  (พนิดา ฐปนางกูร, 15 พฤศจกิายน 2551)  

คํากลาวขางตน แสดงใหเหน็ความเชื่อวาการส่ือสารในสังคมออนไลน อยางเชน

การแลกเปล่ียนความคิดเหน็ผานเว็บไซต สามารถทําใหประเด็นการสนทนาจากในโลกของ

อินเทอรเน็ตแผอิทธิพลออกมาสูโลกความจริงได คณะละครเวทีรวมสมัยเองก็สามารถใชชองทาง

เดียวกนันี้ประชาสัมพนัธขาวสารสรางตัวตนจนเกิดเปนกระแสไดเชนกัน ดังตัวอยางจากกระแส

ปากตอปากของภาพยนตรเร่ืองโหมโรงนัน่เอง  

ผูวิจัยจึงทาํการศึกษาวารูปแบบและการใชเว็บไซตในการสรางตัวตนในสังคมของ

คณะละครเวทีรวมสมยัมีลักษณะอยางไร ผลการวิจยัสามารถแบงออกเปน 3 สวนไดดังนี้ 
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สวนที่1.รูปแบบของโครงสรางและตัวตนที่ปรากฏในเวบ็ไซต 

สวนที่2.กระบวนการส่ือสารของคณะละครเวทีรวมสมัยผานเว็บไซต 

สวนที่ 3.การมสีวนรวมและความพึงพอใจของผูเขาชมเวบ็ไซต 

สวนที่ 1. รปูแบบของโครงสรางและตัวตนที่ปรากฏในเว็บไซต 

เว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยจะมีโครงสรางหลักที่เปนองคประกอบของ

เว็บไซตคลายคลึงกัน เชน มีหนาประวติัของคณะละคร หนาประชาสัมพนัธละคร หนาผลงาน

ละครแตละเร่ือง เปนตน สวนที่แตกตางออกไปนั้นคือ การออกแบบ การจัดเรียงหนาเว็บไซต ให

แสดงออกถึงบุคลิกลักษณะของคณะละคร ซึ่งข้ึนอยูกบัสไตล แนวทางในการดําเนินงานของคณะ

ละคร เปรียบไดกับบานแตละหลังที่มโีครงสรางหลักคลายคลึงกัน เชน มีเสา คาน หลังคา ประตู 

หนาตาง แตส่ิงที่ตางไปกคื็อการตกแตงบานที่จะแตกตางกนัไปตามรสนิยมและความตองการใช

สอยจากพื้นทีแ่ตละคน บางคนอาจจะชอบบานสไตลไทยๆ บานสไตลโมเดิรน หรือบางคนก็เปน

บานเชาแลวใชวิธีตกแตงภายในใหสวยงามเอาก็เปนไปได 

จากการวิเคราะหเวบ็ไซตของคณะละครรวมสมัยทัง้ 20 เว็บไซต พบวาโครงสราง

และการออกแบบที่ปรากฏในเว็บไซตเปนสิ่งที่ใชบงบอกถึงตัวตนของคณะละครแตละคณะได จึง

แบงรูปแบบของเว็บไซตออกเปน 6 รูปแบบ ดังนี ้

1. ศาลาประชาคม : เว็บไซตของเครือขายละครกรุงเทพ 

2. Urban Country Style : เว็บไซตของ มะขามปอม, พระจันทรพเนจร และมรดกใหม 

3. Modern Minimalist Style : เว็บไซตของพระจนัทรเส้ียวการละคร, แปดคูณ

แปด,บีฟลอร, เสาสูง, ดอกไมการบนัเทงิ, หนากากเปลือย, ฅนศิลป และ Artshub 

4. Cottage  Style : เว็บไซตของ เบบ้ีไมม และ ดรีมบอกซ 

5. Family style :  เว็บไซตของ กลุมไมขีดไฟ, บางเพลย และกลุมละครแตมฝน 

6. Ginger Bread Style : เว็บไซตของ ภัทราวดีเธยีเตอร, พเิชษฐ กล่ันช่ืน และมันตา 
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1. ศาลาประชาคม : ศูนยรวมขาวของชาวละคร 

หากเทยีบเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยแตละเว็บไซตเปนบานแตละหลัง

แลว http://www.lakorn.org เว็บไซตของเครือขายละครกรุงเทพทีท่าํหนาที่เปนศูนยรวมขาวสาร

ของชุมชนชาวละคร ก็คือศาลาประชาคม ของหมูบานการละคร ที่เปนศูนยกลางในการ

ประชาสัมพันธขาวสารที่ทนัสมัยลาสุดของละครเวที และกิจกรรมตางๆ ทัง้คณะละครในเครือขาย

ละครกรุงเทพ หรือผลงานละครของนิสิตนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยตางๆ จากการวิเคราะหพบวา 

ส่ิงที่ประกอบกันเปนตัวตนของเว็บไซตเครือขายละครกรุงเทพมีอยู 2 สวนคือ เนือ้หาของเว็บไซต 

กับการออกแบบและการเรียบเรียงเว็บไซต 

1.1 เนื้อหาของเว็บไซต 

เนื้อหาที่เปนหลักของเครือขายละครกรุงเทพ มอียู 3 ประการคือ 

1.1.1 PR : ขาวประชาสัมพนัธ 

1.1.2 Theatre Link : เครือขายคณะละคร 

1.1.3 Archive : คลังขอมูล  

1.1.1  PR : ขาวประชาสัมพนัธ 

 
รูปท่ี 4 ตารางประชาสัมพันธละคร หนาแรกของเว็บไซตเครือขายละครกรุงเทพ 

(http://www.lakorn.org, เขาถึงเมื่อวนัที ่15 มนีาคม 2552) 
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เมื่อเปดเขามาภายในหนาแรกของเว็บไซต www.lakorn.org จะสะดุดตากับ

ตารางขนาด 4x3 ชอง ที่แตละชองใชภาพขนาดเล็ก (Thumbnail) จากละคร หรือโปสเตอรละคร

พรอมทัง้ชื่อเร่ืองและช่ือคณะละคร เปนตัวเชื่อมโยงไปยังรายละเอียดที่มากข้ึนโดยสามารถคลิกที่

ภาพที่ใชเปนตัวลิงคไปดูรายละเอียดของแตละเร่ืองที่อยูทางดานลางลงไป แตละเร่ืองก็จะเรียงกบั

ไปตามวันเวลาท่ีสงขาวมาลาสุดที่อัพเดทอยางสม่ําเสมอ ซึ่งตรงนีเ้องที่เปนจุดเดนเปนศูนยรวม

ของขาวสารในวงการละครเวทีรวมสมัย นอกจากนีย้ังสามารถดูตารางกิจกรรมไดในรูปแบบของ 

ปฏิทินการแสดง (Calendar) ในจุดนี้ไดดึงเอา Calendar Function ของ www.multiply.com ที่

เปนผูใหบริการพื้นทีท่าํบล็อก ซึ่งเครือขายละครกรุงเทพใชเปนอีกพื้นที่หนึง่ในการประชาสัมพนัธ

โดยบล็อกที่เครือขายละครกรุงเทพไดเปดข้ึนมีชื่อวา http://bkktheatrenetwork.multiply.com/  

สวนทางดานบนของหนาเวบ็เพจจะเปนโลโกของเว็บไซต เมนูที่จะคลิกไปยังหนาตางๆ ภายใน

เว็บไซต (Navigation Bar) ระบบนับจํานวนผูเขาชม และระบบคนหาขอมูลเพื่อความสะดวกใน

การคนหาขาวละครที่ปรากฏอยูในเว็บไซต 

 
รูปท่ี 5 ระบบนับจํานวนผูชม ระบบสืบคนขอมูลผาน Google และลิงคไปยังระบบปฏิทิน 

(http://www.lakorn.org, เขาถึงเมื่อวนัที ่15 มนีาคม 2552) 

1.1.2 Theatre Link : เครือขายคณะละคร 

ในฐานะที่เปนศาลาประชาคมของหมูบานการละคร เว็บไซตเครือขายละครกรุงเทพ

จึงเปนจุดศูนยรวมของลิงคไปยงัเว็บไซตที่เกี่ยวของกับส่ือการแสดงตางๆ โดยใชพื้นที่ในหนาแรก

ทางดานขวามือ วางเมนทูี่เปน Banner โลโกของเวบ็ไซตที่เปนพนัธมติรเอาไว ซึง่ตัวโลโกนีเ้องจะเปน
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จุดเช่ือมโยง (Link) ไปยงัเวบ็ไซตนัน้ๆ  เชน หองเฉลมิกรุงของพนัทิป เว็บไซตไทยอินด้ี เว็บของกลุม

ละคร รวมถงึอีเวนตตางๆ ทีน่าสนใจ 

 

              
รูปท่ี 6 แสดง Banner ที่เปนจุดเช่ือมโยงไปยังกิจกรรมทีจ่ะเกิดข้ึนและเว็บไซตเครือขายตางๆ 

(http://www.lakorn.org, เขาถึงเมื่อวนัที ่15 มนีาคม 2552) 
 

 
รูปท่ี 7 แสดงเมนู Theatre Link ใน Navigator Bar  

(http://www.lakorn.org, เขาถึงเมื่อวนัที ่2 เมษายน 2552) 

เว็บไซตของเครือขายละครกรุงเทพไดใหความสําคัญของการประชาสัมพันธ

เว็บไซตของคณะละครในเครือขายไวมาก โดยจะเห็นไดจากรูปที่ 7 ที่มีการจัดเมน ู Theatre Link 

อยูในลําดับที่ 2 ของ Navigator Bar ทําใหผูที่เขามาชมพบเหน็ไดงาย 
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รูปท่ี 8 (ภาพบน) แสดงหนา Theatre Link ใน www.lakorn.org, (ภาพลาง) เปรียบเทียบหนา 

Link ของเว็บไซตเครือขายละครกรุงเทพ(ซาย)กับเว็บไซตของพระจันทรเส้ียวการละคร(ขวา)

(http://www.lakorn.org/theatrelink.htm, http://www.crescentmoontheatre.com,   

เขาถึงเมื่อวันที ่2 เมษายน 2552) 

จากรูปที่ 8 จะเห็นวาเว็บไซตเครือขายละครกรุงเทพไดใหพื้นที่ในการโชวโลโกของ

แตละเว็บไซตในเครือขายโดยแบงเปนตารางขนาดใหญ ใสภาพโลโก และชื่อคณะ เพือ่คลิกใหลิงค

ไปยังเว็บไซตนั้นๆ ซึง่จะแตกตางจากเว็บไซตของคณะละครทั่วไปที่จะมเีพียงชือ่คณะละครและ 

URL (ที่อยูของเว็บไซตในอินเทอรเน็ต) เชน http://www.makhapom.net เทานัน้ สําหรับเว็บไซตที่

เครือขายละครกรุงเทพไดรวมรวมไวมีมากกวา 40 เว็บไซต โดยแบงเปน 
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Contact Bangkok Theatre Festival Team เปนรายช่ือพรอม E-mail address 

ของคณะทํางานเครือขายละครกรุงเทพฯ 

Theater link เปนหมวดของลิงคเวบ็ไซตของคณะละครเวทีรวมสมยัคณะตาง ๆ 

อาทิเชน มะขามปอม, พระจันทรเส้ียว, บีฟลอร ฯลฯ เปนตน 

Dance Links หมวดของลิงคไปยังเว็บไซตของกลุมการแสดงที่เกีย่วของกับการ

เตน อาทิเชน ไลฟเวิรค คอมพานี ,แดนซ เซ็นเตอร, บางกอกแดนซ เปนตน 

สวนหมวดของ Movie : Film Links และ Art and Cultural Organization Links  

กําลังอยูในระหวางจัดทํา แตก็สามารถดูไดจากในหนาแรกในบางสวน 

1.1.3 Archive : คลังขอมูล 

เว็บไซตเครือขายละครกรุงเทพไดรวมรวมความรู รวมไปถึงประวติัศาสตรของ

เครือขายละครกรุงเทพเอาไวใหศึกษา นอกเหนือไปจากการประชาสัมพันธละคร โดยในเร่ืองนี้   

ภาวิณี สมรรคบุตร ผูดูแลเว็บไซตเครือขายละครกรุงเทพ ไดใหสัมภาษณไววา  

"เปนการรวบรวมบทความ ความรูทีเ่กี่ยวของกับการละคร รวบรวมเปนฐานขอมูล

ไวสําหรับผูที่สนใจ ซึง่กม็ีนองๆ นักเรียน นักศึกษาเขามาต้ังกระทูถามในเว็บบอรด เราก็อยากทาํ

ตรงนี้ไวเปนแหลงขอมูลเหมือนกัน” (ภาวณีิ สมรรคบุตร,เครือขายละครกรุงเทพ, สัมภาษณ, 30 

พฤศจิกายน 2551) 

ขอมูลเร่ืองของประวัติศาสตรของเครือขายละครกรุงเทพ ถกูจัดแบงไวในหมวด

ของ Bangkok Theater Festival, About BTN และ Article ในสวนนี้จะเลาอยางละเอยีดวา

ประวัติศาสตรของเครือขายละครกรุงเทพ วามีความเปนมาอยางไร จัดต้ังเครือขายละครกรุงเทพ

ข้ึนไดอยางไร เราสามารถเขาไปดูไดในหมวดของ About BTN สวน Bangkok Theater Festival 

จะกลาวถงึขอมูลของงานเทศการละครกรุงเทพต้ังแตป 2002-2008 โดยแบงแยกเปนปๆ โดยจะ

รวบรวมโปรแกรมละคร ขาว รวมไปถงึการนําคลิปวิดีโอที่เปนไฮไลทของงานเทศกาลละครกรุงเทพ

แตละปมาไวใหชม ซึง่ผูสนใจก็สามารถตามคลิกเขามาดูขอมูลละครที่เลนในแตละป และชมภาพ

บรรยากาศไดอีกดวย สําหรับบทความทีเ่กี่ยวของกับงานละครเวทีนัน้ ทางผูดูแลเว็บไซตก็เล็งเหน็

วามีความสําคัญที่จะเผยแพรความรู และสรางความเขาใจเกี่ยวกับศาสตรของละครเวทีใหกับผูที่

สนใจ จงึมหีมวด Article ที่ผูดูแลเว็บไซตวางแผนไววาจะดําเนนิการในจุดนี้ในอนาคต 
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1.2  การออกแบบและการเรียบเรยีงเวบ็ไซต 

การออกแบบเว็บไซตและการเรียบเรียงเวบ็ไซต คือ การกําหนดรูปแบบและ

เนื้อหาของเวบ็ไซต และการใหความสําคัญขององคประกอบที่ปรากฏในเว็บไซต ซึ่งความแตกตาง

ของส่ิงเหลานีจ้ะชวยสะทอนตัวตนของแตละเว็บไซตได  ผลการศึกษาพบวาการออกแบบเว็บไซต

และการเรียบเรียงในเว็บไซตของเครือขายละครกรุงเทพ มีการใหความสําคัญกับองคประกอบดังนี ้

1.2.1 การใชเทคนิคดานการออกแบบเว็บไซต 

1.2.2 การมีปฏิสัมพันธ 

1.2.3 การใชกราฟก 

1.2.1 การใชเทคนิคดานการออกแบบเว็บไซต 

 
รูปท่ี 9  แสดงโลโก www.lakorn.org และหัวขอ About BTNที่ใชตัวอักษรที่ดูสบายๆ เปนกลางๆ 

(http://www.lakorn.org, เขาถึงเมื่อวนัที ่5 สิงหาคม 2551) 

จากรูปที ่ 9 เห็นไดวาเว็บไซต www.lakorn.org มีการนําโลโก lakorn.org มาไว

ดานบนของทกุหนา การใชตัวอักษรทีม่ีลักษณะเปนตัวเขียน ใหความรูสึกสบายๆ ไมเปนทางการ

มากนัก พืน้หลังสีน้าํตาลออน มีหนึ่งคอลัมนตรงกลางเว็บเพจ สําหรับใสรายละเอยีด เนื้อหาของ

แตละหัวขอ  โดยรายละเอียดเปนตัวอักษรสีออน และทึบสีเมื่อตองการเนนขอความสําคัญ ซึ่งจะ

อยูในเฟรมที่มสีีสันสดใสแตกตางกนั แตใหความรูสึกที่เปนระเบียบและเรียบงาย เปนกลางๆ 

เหมาะแกการเปนศูนยกลางในการประชาสัมพันธ เพราะมีการแบงเปนสัดสวนอยางชัดเจน และจะ

ใชลักษณะเดียวกนัอยางสม่ําเสมอตลอดทั่วทัง้เว็บไซต 
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รูปท่ี 10  แสดงการลําดับช้ันความสําคัญ การจัดวางตัวหนงัสือ และ Navigator Bar 

(http://www.lakorn.org, เขาถึงเมื่อวนัที ่5 สิงหาคม 2551) 

ในแตละหนาของเว็บไซต www.lakorn.org มีการสรางลําดับช้ันความสําคัญของ

องคประกอบ จากรูปที ่10 จะเหน็วาหวัขอที่มีขนาดใหญกวาเนื้อหามาก เพื่อแสดงใหเห็นถึงความ

แตกตาง เมื่อผูชมเว็บไซตคลิกเขามาดูในแตละหนา ขนาดที่ใหญกวาสวนอ่ืนของหวัขอจะดึง

สายตาของผูเขาชมเว็บไซตใหพุงไปยังหัวขอเร่ืองกอน ผูอานกจ็ะเห็นทนัทวีาหนานัน้อยูในหมวดใด 

การจัดวางบรรทัดของตัวหนังสือเอาไวดานบนซาย ตามลําดับที่ผูอานคุนชินใน

การอาน ก็เปนส่ิงบงชี้วาผูอานควรจะใหความสนใจกับหัวขอเร่ืองกอนการอานเนื้อหาในเร่ืองนั้น ๆ 

แตเนื้อหาของแตละเร่ืองคอนขางยาว จงึตองใช Scroll Bar ทางดานขางจอเล่ือนลงเพื่ออานเนื้อหา

ที่ตอลงไปทางดานลางของหนา 

 
รูปท่ี 11  แสดงการเช่ือมโยงไปยังเว็บไซตมะขามปอมโดยการเปดหนาเว็บใหม 

(http://www.lakorn.org/theatrelink.htm, เขาถึงเมื่อวนัที่ 2 เมษายน 2552) 
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การใช Navigator Bar ที่อยูบริเวณบนสุดของทกุหนา ชวยใหผูที่เขามาชม

เว็บไซตสามารถไปยังหนาตางๆ ภายในเว็บไซตไดโดยสะดวก เปนเทคนิคการเชื่อมโยงภายใน

เว็บไซตแบบตองไมเปดหนาตางใหมข้ึนมา ทาํใหผูชมรูสึกวายังอยูในเว็บไซต แตเมื่อใดที่มีการ

เชื่อมโยงไปยังเว็บไซตอ่ืนจะเปนการเปดหนาตางใหมข้ึนมาทกุคร้ัง  ทั้งหมดนีน้อกจากจะชวยลด

ความสับสนแกผูเยี่ยมชมแลว ยงัสามารถแสดงบุคลิกของเว็บไซตไดอีกดวยวาเปนเว็บไซต

ศูนยกลางของบรรดาเว็บไซตละคร  เปนการทําใหผูชมรูสึกถึงการเช่ือมโยงออกไปยังสวนของ

ภายนอก ความเช่ือมโยงนี้เองท่ีทําใหเกิดความรูสึกถงึความเปนเครือขาย ความเก่ียวของสัมพันธ

กัน ความเปนศูนยกลางในการเช่ือมโยงคณะละครเขาดวยกนัในเว็บไซตของเครือขายละครกรุเทพ 

1.2.2 การมีปฏิสัมพันธ 

องคประกอบหลักอีก 2 สวน ที่จะชวยใหเว็บไซตกลายเปนส่ือทีม่ีปฏิสัมพันธ

ระหวางผูใชกบัผูสรางและระหวางผูใชดวยกันเอง ไดแกสมุดเยี่ยม (Guestbook) จะทาํหนาที่

คลายกับสมุดบันทกึเมื่อมีผูเขามาเยีย่มและเมื่อผูชม ไดเขียนคําติ - ชม หรือความคิดเห็น ลงใน

แบบฟอรมที่ไดจัดทํา และเว็บบอรด (Webboard) โดยทําหนาที่เปนที่ใหผูเขาเยีย่มชมรวมแสดง

ความคิดเหน็ ทัศนะตางๆ สําหรับการหนาเว็บบอรดนั้น จะเปนการประชาสัมพนัธขาวละครของ

คณะละครเวทีรวมสมยั ทัง้ในเครือขาย และนอกเครือขาย มากกวาจะเปนการพูดคุยแลกเปล่ียน

ความคิดเหน็ทางดานการละคร การพูดคุยโตตอบกันผานกระทูจงึพบนอย กระทูที่ต้ังข้ึนสวนใหญ

จึงมีผูเขามาชมมากกวาจํานวนของผูตอบกระทูแทบทัง้ส้ิน 

1.2.3 การใชกราฟก 

เนื้อหาในแตละหนาจะไมมีเพียงตัวหนังสืออยางเดียว เพราะการใชทั้งภาพและ

เสียงมาประกอบจะชวยใหเกิดจินตนาการมากข้ึน ทําใหขาวสารที่สงไปมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

เพราะภาพประกอบจะชวยเลาเร่ืองราว หรือกระตุนใหผูชมเกิดความอยากชมได กราฟกในเวบ็ไซต

ของเครือขายละครกรุงเทพ จะใชทั้งภาพโปสเตอร ไอคอน ภาพนิ่ง ภาพกราฟก สไลด หรือคลิป

วิดีโอ โดยเวบ็มาสเตอรไดใชส่ือมัลติมีเดียเหลานี้ไดอยางเหมาะสม เพราะมีการประชาสัมพนัธ

ละครจํานวนหลายเร่ือง ภาพที่ใชจึงมีขนาดเล็ก ไมกินเวลาในการดาวนโหลด หากใชอินเทอรเนต็

ความเร็วตํ่ากย็ังสามารถดูภาพตาง ๆ ไดอยางสะดวก รวมไปถึงวิดีโอ หรือสไลดที่ใชเทคโนโลยีการ

ดาวนโหลดแบบ Real Time ที่ไมตองนั่งคอยใหดาวนโหลดเสร็จกอนคอยดู สามารถดูไปดาวน

โหลดภาพ ดาวนโหลดวิดีโอไปดวยไดเลย 
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รูปท่ี 12  ตัวอยางวิดีโอที่ใชระบบ Real Time จาก Youtube (บน) และภาพจากสไลดประกอบ

ขาวประชาสัมพันธ เพื่อเสริมจินตนาการ(ลาง) 

(http://www.lakorn.org/, เขาถึงเมื่อวนัที ่2 ธันวาคม 2551) 

 
รูปท่ี 13 การใชวิดีโอ โปสเตอร และภาพการแสดงในสวนเพ่ือส่ืออารมณ Festival 

(http://www.lakorn.org/festival.htm, เขาถึงเมื่อวนัที ่2 เมษายน 2552) 
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2. Urban Country Style  : พื้นบานแบบชาวกรุงของละครชุมชน  

จุดเดนที่เหมือนกนัของเว็บไซตของคณะละครที่ทาํงานคลุกคลีกับชาวบานและ

ชุมชนเชน มะขามปอม มรดกใหม และพระจันทรพเนจร ก็คือความเปนพืน้บานความรูสึกเช่ือมโยง

กับชุมชน เชนเดียวกับการแตงบานในรูปแบบ Urban Country Style ซึ่งเปนบานทีม่ีลักษณะเปน

กันเอง เรียบงาย มีความเปนชาวบาน พืน้บาน แตก็กลมกลืนกับสังคมกรุง ในภาพรวมนั้นเว็บไซต 

ของ มะขามปอม จะมกีล่ินอายของความสนุกสนาน ในขณะที่เว็บไซต พระจันทรพเนจร จะเนน

ความสวยงามของแสงและเงาจากละครหุนเงา สวน มรดกใหม จะเนนความเรียบงาย กลมกลืน

กับชุมชน 

2.1 การออกแบบเวบ็ไซตและเรียบเรยีงเว็บไซต 

2.1.1 มะขามปอม 

 
รูปที่ 14 สีสันสดใสและการตกแตงในโทนงานร่ืนเริงพืน้บานภายเวบ็ไซต มะขามปอม 

(http://www.makhampom.net/makhampom/makham2008/index_th.php, เขาถงึเมื่อวนัที ่2 เมษายน 2552) 

เมื่อคลิกเขาไปยัง www.makhampom.net จะพบกับปายประกาศสีสันสดใส

ประกาศชื่อเวบ็ไซตดวยตัวอักษรขนาดใหญแขวนอยู บอกเราวาเมื่อคลิกเขามาในเว็บไซต 

มะขามปอม ก็จะเจอกบัความสนุกสนานความสดใสแบบงานเทศกาลเฉลิมฉลอง และวิถชีีวิต

พื้นบานไทยทีคุ่นเคย ทาํใหรูสึกไดวางานละครเวทีที่คณะละครมะขามปอมทํา ไมใชงานศิลปะที่

ตองปนบันไดดู เปนงานศิลปะที่คนธรรมดาจับตองได สัมผัสได 
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รูปท่ี 15 ภาพกราฟกลูกโปงและธงงานวัด และโทนสีสดใสส่ือถึงความสนุกสนานราเริง 

(http://www.makhampom.net/makhampom/makham2008/index_th.php, เขาถงึเมื่อวนัที ่2 เมษายน 2552) 

เว็บไซต มะขามปอม จะโดดเดนในเร่ืองของความเปนกนัเอง เนนความสนกุสนาน 

การมีสวนรวม เหน็ไดจาก Header ของเวบ็ไซต(รูปที ่ 15) ที่ส่ือถึงความสนุก วิถีชวีิต และวัฒนธรรม

พื้นบานไดเปนอยางดี ดวยการเลือกใชสีสันที่สดใส เชน เขียว เหลือง แดง ฟา  ของพืน้หลังและ

กราฟฟกรูปลูกโปง ร้ัวไมไผ ปายประกาศ  ธงงานวัด ซึง่ทัง้หมดปรากฏอยูในทกุหนาของเว็บไซต 

ภาษาที่ใชในเว็บไซตกจ็ะเปนสํานวนภาษาทีเ่ปนกนัเอง เชน เรียกแทนคณะละครวา 

“เรา” ใชคําวา “กระจองงอง” ในความหมายของการประกาศ ประชาสัมพันธขาวสาร เมื่อผูชมเขามาก็

จะรูสึกไดถงึความเปนมิตรเหมือนเพ่ือนบาน เพื่อนสนทิที่อยูรวมกนัในชุมชนเดียวกนั 

 
รูปท่ี 16 เปรียบเทียบความหวือหวาของมะขามปอมสตูดิโอ(ซาย) กบัความเปนธรรมชาติของ

มะขามปอมเชยีงดาว(ขวา) (http://www.makhampomstudio.net/, 

http://makhampom.blogspot.com/2007/10/blog-post.html,เขาถงึเมื่อวันที ่2 เมษายน 2552) 

ในเว็บไซต มะขามปอม ยงัแบงออกเปนสองสวนตามแนวทางการดําเนินงาน คือ 

มะขามปอมสตูดิโอ และมะขามปอมเชยีงดาว (รูปที่ 16) ซึง่แสดงถึงตัวตนที่แตกตางกัน

มะขามปอมสตูดิโอ นั้นถกูตกแตงในสไตลหวือหวา มลูีกเลนเยอะ เปน Space ที่ปด เนื่องจาก

มะขามปอมสตูดิโอ เปนสถานที่จัดการแสดงเล็กๆ ต้ังอยูที่ส่ีแยกสะพานควาย กรุงเทพฯ จึงตอง
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ดึงดูดความสนใจดวยแสงสทีี่หรูหรา ตามรูปแบบการดําเนนิชีวิตของชาวเมือง เพื่อดึงดูดผูชมให

ออกจากบานไปดูละครที่สตูดิโอ เนื้อหาเวบ็ไซตจะเปนการประชาสัมพนัธกิจกรรมที่จะเกิดข้ึน 

เว็บไซต มะขามปอมเชียงดาว จะตกแตงอยางเรียบงาย เนนภาพถายที่เปน

บรรยากาศธรรมชาติ Space ที่เปด เพื่อส่ือถึงตัวตนของมะขามปอมเชียงดาวที่จัดไว ตาม

แนวความคิดเร่ือง Living Theatre ที่ตองการสรางชุมชนละคร ใหละครอยูในวิถกีารดําเนิน

ชีวิตประจําวันเปนที่สําหรับพักผอน รวมถึงซมึซับบรรยากาศธรรมชาติและเรียนรูวัฒนธรรมของ

ชมุชนผานกิจกรรมละคร  

การออกแบบเว็บไซตที่แตกตางกนัของทัง้สองเว็บไซตจงึบอกตัวตนที่แตกตางกนั

ของมะขามปอมสตูดิโอที่ใชลูกเลนหวือหวา เนนสีสันแบบชาวกรุง กบัมะขามปอมเชียงดาวท่ีสุขสงบ 

เหมาะแกการพักผอน และเรียนรูวัฒนธรรมไดเปนอยางดี 

2.1.2  มรดกใหม 

 
รูปท่ี 17 ภาพชุมชนละครมรดกใหมที่เนนบรรยากาศธรรมชาติในหนาแรกของเว็บไซต มรดกใหม 

(http://www.moradokmai.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 2 เมษายน 2552) 

เม่ือเราเขามาในหนาแรกของ www.moradokmai.com (ภาพที 17) เราจะสะดุดตา

กับภาพของชุมชนละครมรดกใหม หรือโรงเรียนมรดกใหมโฮมสคูล ที่ต้ังอยูกลางทุงขาวเขียวขจ ีแสดง

ถึงแนวความคิดของคณะละครมรดกใหมเร่ือง Living Theatre ที่ตองการสรางชุมชนละคร ใหละคร

อยูในวถิีการดําเนนิชีวติประจําวนั และแนวคิดเร่ืองการพึ่งพาตนเองในระยะยาว ใหบุคคลทีเ่ปน

นักการละคร ทํางานดานละครเพ่ือชุมชน ใหสามารถมีอาชีพเล้ียงตนเองพรอมกับการพัฒนาชุมชน 
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ชุมชนนี้เปนชุมชนเล็กๆ มีพืน้ฐานเปนความเรียบงาย เห็นไดจากภาพถายจาก

สถานทีจ่ริง มบีรรยากาศทีเ่งยีบสงบดูเปนธรรมชาติ พืน้หลังสีขาวลวนใหความรูสึกคลาย  กระดาษ มี

ความเรียบงาย ไมมกีารแบงกรอบแบงคอลัมนใดๆ มีเพยีงที่อยู เบอรโทรศัพท และเว็บไซตเขียนดวย

ตัวอักษรสีสมทางดานลาง เปนขอมูลประกอบทางดานลางเทานัน้ ใหความรูสกึเหมือนการแตงบาน

ในแบบ Urban Country Style  ที่ตกแตงไม อิฐ กระเบ้ืองดินเผา ผา ลวดลายตามวฒันธรรมทองถิ่น 

เปนการอยูกับธรรมชาติอยางเงยีบสงบ 

เว็บไซต มรดกใหม เนนหนักไปทีก่ารเผยแพรความรูเกี่ยวของกับการแสดง ซึ่งมี

มากถงึ 55 บทความ เปนบทความหลากหลายรูปแบบที่สมาชิกชวยกันเขียน เชน บทความจากครู

ชาง ชลประคัลภ จันทรเรือง 2 เร่ืองคือ คางอยู...กับครูชาง จํานวน 15 ตอน และละครคือชีวิต ชีวิต

คือละคร จํานวน 20 ตอน บทความของ สนานจิตต บางสะพาน ที่เขียนเร่ือง ดูละครแลวยอน ดูตัว 

1 ตอน เปนตน 

 
รูปท่ี 18 การออกแบบหนาบทความที่เรียบงาย แตการวางตัวหนงัสือติดกันทาํใหดูไมนาอาน 

(http://www.moradokmai.com/TEXT/columns/life/lesson%2020.html, เขาถงึเมือ่วนัที ่2 เมษายน 2552) 

ถึงกระนั้นเว็บไซต มรดกใหม ยังขาดการจัดเรียงขอมูลใหเปนระเบียบ จากรูปที่ 

18 เหน็ไดวามีการอัดเนื้อหาแนนๆ ในหนาเว็บหนาเดียว ทาํใหดูไมนาอาน ไมมกีารแทรกรูปภาพ

ลงไปเลาเร่ืองหรือเพื่อใชพกัสายตา เชน Our Profile ที่รวมผลงานไวกับประวัติในหนึง่หนา ทําให

หนาเว็บมีขนาดยาวมาก และดูหนกัจนเกินไป แมวาการใชพืน้หลังสีขาวชวยใหดูเรียบงายสะอาด

ตา แตก็ทาํใหดูนิ่งเกนิไป ไมไดใชประโยชนจากความเปนส่ืออินเทอรเน็ต ทีส่ามารถดึงส่ือ

มัลติมีเดียอ่ืนๆ มาใชเพื่อเพิม่ความนาสนใจใหกับเว็บไซต  



                                                                                                              

                                                                                                                                                            47 

 

 

2.1.3  พระจันทรพเนจร 

พระจันทรพเนจร เปนคณะละครเพื่อชุมชนและกาพัฒนาการทีม่ีแนวทางในการ

นําเสนอละครในแบบหุนเงา ซึ่งเปนคณะละครหน่ึงเดียวทีม่ีรูปแบบในการนําเสนอละครแบบนี้ 

ดังนัน้ พระจันทรพเนจร จงึสะทอนความเปนละครหุนเงาออกมาใหเหน็ในเว็บไซตไดอยางโดดเดน 

 
รูปท่ี 19 การนําเอาภาพจากละครมาทําเปนฉากหลังในหนาแรกเพื่อบอกถึงความเปนหุนเงา

(http://www.wanderingmoontheatre.com /, เขาถึงเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2552) 

หนาแรกของ www.wanderingmoontheatre.com จะใชสําหรับเปนพืน้ที่

ประชาสัมพันธ กิจกรรมลาสุดของคณะละคร ที่เปล่ียนไปเร่ือยๆ เมื่อมีละครหรือกิจกรรมใหมๆ มา 

แตสําหรับฉากหลังที่เปนเชนนี้มานานแลว ใชภาพจริงจากกิจกรรมละครหุนเงา มาทาํเปนพืน้หลัง

ซึ่งตัวของภาพเองนัน้มีความสวยงามอยูในตัวแลวไมตองตกแตงมาก ผสมดวยความหรูหราจาก

การเลนแสงเงา สําหรับสีของพืน้หลังออกแบบดวยสีน้าํตาลออน ซึง่เปนสีของแสงที่กระทบลงบน

ผาขาวที่เปนฉากของหุนละครเงานัน่เอง สะทอนความเปนคณะละครที่เลาเร่ืองราวผานเงาไดดี 

ในการเลาเร่ืองราวการเดินทางของพระจันทรในเวบ็ไซต พระจันทรพเนจร นัน้

เลือกใชภาษาที่เปนกันเอง แตสละสลวย เหมือนกับการเลานทิาน อยางเชน About Us ที่เปนการ

เขียนบอกเลาความเปนมาของ พระจันทรพเนจร ในรูปแบบของนิทานส้ันๆ เพื่ออธิบายถงึความ

เปนตัวเองโดยใชภาษาที่แสดงความเปนกนัเอง พรอมกับภาพประกอบสวยๆ จากการแสดง 

รวมถึง Company ที่แนะนาํสมาชกิภายใน พระจันทรพเนจร แตละคนวาเปนใครมาจากไหน แต

ละคนมหีนาทีอ่ะไร ระยะเวลาที่ไดมารวมเดินทางกัน ดวยตัวอักษรที่ไมใช Font ทางการ ทําใหรูสึก

สบาย ๆ เขากบัเนื้อหาทีเ่ขียนดวยสํานวนภาษาสบายๆ เปนกนัเองไดเปนอยางดี 
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จุดเดนอีกประการของเว็บไซต พระจันทรพเนจร อยูทีก่ารออกแบบเว็บไซตใหรูสึก

วาทันสมยัอยูเสมอ การใชภาพประกอบทีส่วยงาม การวางโครงสรางเว็บไซตอยางเปนระเบียบและ

สม่ําเสมอ ทาํใหผูชมรูสึกเหมือนอยูในโลกของหุนเงาไดตลอดเวลา การใชภาพจากละครหุนเงาที่

สวยและเลาเร่ืองไดมาเปนหวัเร่ือง พรอมตัวอักษรขนาดใหญ อานงาย รูวากําลังอยูในหมวดอะไร 

สําหรับดานส่ือมัลติมีเดียจะไมพบในเวบ็ แตภาพทีส่วยงามและการจัดวางที่ลงตัวก็สามารถส่ือ

ความหมายและเลาเร่ืองราวของคณะละครไดอยางลงตัว 

สําหรับการวิเคราะหดานการออกแบบและการเรียบเรียงเว็บไซตนัน้พบวาเว็บไซต

มะขามปอม มรดกใหม และ พระจันทรพเนจร แสดงตัวตนผานทางการออกแบบเว็บไซต รวมไปถึง

เนื้อหาของเวบ็ไซต ซึ่งมีจุดรวมในการนาํเสนอความเปนละครเพื่อชุมชน ดังนี ้

2.2 เนื้อหาของเว็บไซต 

เนื้อหาที่บงบอกถึงการที่คณะละครเพื่อชุมชนใชส่ือเว็บไซตในการนําเสนอความรู

ในการทําละครสูสังคม วางตัวเองในฐานะผูชํานาญการละคร และเปนผูใหความรูแกชุมชนมีอยู 3 

ประการคือ 

2.2.1  Portfolio :ประวัติความเปนมา 

2.2.2  Information : ขอมูลและเผยแพร 

2.2.3  Link : เครือขาย 

2.2.1 Portfolio :ประวัติความเปนมา 

ในเมน ู "รูจักเรา" ของ มะขามปอม และ "About us" ของ มรดกใหม กับ 

พระจันทรพเนจร จะเปดเผยขอมูลใหผูเขาชมไดรูจักทั้งดานของประวัติความเปนมา การเร่ิมกอต้ัง

คณะละคร ปรัชญา วิสัยทศัน เปาหมาย ผลงานการแสดงแตละเร่ือง รวมไปถึงรูปถายของสมาชิก

แตละคน โดยมีจุดรวมที่เว็บไซตทั้งสามมีรูปแบบที่ดูสบายๆ เปดเผยและเปนกนัเอง  ซึง่สัมพนัธกับ

เมนูขอมูลติดตอ ที่จะมีขอมูลพื้นฐานคือ ที่อยูสําหรับสงจดหมาย เบอรโทรศัพท E-mail Address 

และแผนที ่ ซึง่บอกถงึสถานะความคณะละครถาวร การมีที่ต้ังที่แนนอนมีแผนท่ีแสดงใหเห็นที่อยู

อยางชัดเจน แสดงใหเหน็ถงึความกลมกลืน ความสัมพันธอยูกับชุมชนมาอยางยาวนาน จนละคร

ของกลุมกลายเปนสวนหนึง่ของชุมชนนัน่เอง  
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2.2.2 Information : ขอมูลและเผยแพร 

มะขามปอม พระจันทรพเนจร และ มรดกใหม มีแนวทางในการนาํเสนองานใน

ลักษณะละครชุมชน เวบ็ไซตจึงเปนเคร่ืองมือหนึง่ในการที่จะสะทอนความรูที่ตนเองไดรับมาออกสู

ชุมชน ภายในเว็บไซตจงึประกอบไปดวยขอมูลที่สามารถใชงานไดจริงเพราะเปนขอมูลที่ไดรับการ

เรียบเรียงมาใหเหมาะกับกลุมเปาหมาย และภาษาแบบเปนกนัเอง อานเขาใจงาย เชน เว็บไซต 

พระจันทรพเนจร ก็จะมีความรูดานการทาํหุนเงา ที่เหมาะสําหรับครูอาจารยใชงาน มรดกใหม กม็ี

บทความดานการละครของครูชางที่สะทอนความคิดจากการสั่งสมประสบการณการทําละครมา

หลายป เหมาะสําหรับกลุมคนทาํละคร มะขามปอม ทีท่ํางานละครชุมชนกับกลุมเปาหมาย

หลากหลายรูปแบบ จึงไดทาํการจัดระบบเก็บขอมูลเอาไวอยางเปนสัดสวน เรียกวาเปน ศูนยขอมลู

และเผยแพร อยูที่ http://documentator.blogspot.com/2007/11/blog-post.html ซึ่งจะเปนกับ

ผลงานที่ผานมาทัง้หมดของคณะละคร มะขามปอม  ทั้งภาพถาย วดีิโอ ตารางงานแสดง ขาว และ

สูจิบัตร จะมตัีวอยางใหดูเปนหวัขอๆ ของแตละเร่ืองที่ไดทาํการแสดงแบงเปนหมวดหมู ไดแก 

หมวดของเอกสารทางวิชาการ เอกสารสรุปโครงการ และส่ือประชาสัมพันธ 

2.2.3 Link : เครือขาย 

ในเมน ู Link  ของเว็บไซต มะขามปอม จะเปนลิงคที่เชื่อมโยงไปยังเวบ็ไซตที่

เกี่ยวของกับศิลปะการแสดง แตจะมีลิงคในสวนทีเ่ปน NGO คือ Thai NGO และ เครือขายจติอาสา 

เนื่องจาก มะขามปอม มีลักษณะการทํางานแบบมูลนิธิและมกีารรวมมอืกับ NGO ในการทาํงาน จุด

นี้เองที่แสดงใหเหน็ถงึแนวทางการบริหารงานแบบมูลนธิิ แนวทางการทํางานโดยที่ไมหวังผลกาํไร

ของ มะขามปอม   

พระจันทรพเนจร ก็เชนเดียวกัน Link สามารถตอกยํ้าตัวตน ความเปนคณะละคร

หุนเงาไดเพราะจะเนนไปยงัเว็บไซตของกลุมละครที่ทาํงานเก่ียวกับหุนเงาอาทิกลุมละครหุน 

HobbyHut Puppet Troupe กลุมปอเลอปอ คณะละครยายหุน กลุมของหนงัใหญ ซึ่งเปนรากฐาน

ของละครหุนเงา อาทิ หนงัใหญวัดขนอน หนงัใหญวัดดอน เปนตน 
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3. Modern Minimalist Style : บานแบบเรียบงายของคณะละครเพื่อสังคมสมัยใหม 

Modern Minimalist เปนอีกทางเลือกหนึง่ของผูที่ชืน่ชอบอะไรที่แปลกใหม เพราะ

ในความหมายของ Modern คือปรากฏการณที่ไมยึดติดอยูกับประวัติศาสตรเดิมๆ  คิดคนอะไร

ใหมๆ สวน Minimalist คือปรากฏการณการลดทอนองคประกอบที่ไมจําเปนออกไป เมื่อมารวมกัน

เปนแบบบาน จะเปนบานทีถู่กลดทอนองคประกอบใหเรียบงาย เหมาะกับคนในสังคมสมัยใหม ที่

ตองการอะไรที่รวดเร็ว เรียบงายแตไดประโยชนคุมคา 

 เชนเดียวกบัคณะละครที่มีแนวทางในการนําเสนอละครเพื่อสะทอนสังคม ที่กลา

คิด กลานําเสนอเนื้อหางานที่เปนมุมมองใหมๆ โดยไมตองพึง่โปรดักชัน่ ฉาก แสงสี เวท ี ยิง่ใหญ

ตระการตา แตจะสนใจทีเ่นือ้งานมากกวา คณะละครเหลานี้ไดแก พระจันทรเส้ียวการละคร, แปด

คูณแปด, บีฟลอร, เสาสูง, ดอกไมการบันเทิง, หนากากเปลือย, ฅนศิลป และ Arts-hub  

3.1 การออกแบบและการจัดเรียงเว็บไซต 

เว็บไซตของคณะละครเวทีเพื่อสังคม ม ี2 รูปแบบหลักๆ คือเว็บไซตที่มีโดเมนเนม

เปนของตนเอง ในทีน่ี้คือเว็บไซตที่จดทะเบียนในลักษณะธรรมดาทัว่ไปคือ www.ชื่อคณะละคร.

com และเว็บไซตที่ใชบริการของ Free Hosting ซึ่งในทีน่ี้หมายความวาเปนการใชบริการจากผู

ใหบริการพืน้ทีใ่นการทําเว็บไซตโดยไมคิดคาใชจาย ซึง่เปนการตอบสนอง Lifestyle ของคณะ

ละครที่ตองการจะมีเว็บไซต แตไมตองการจะเสียคาใชจายรายปในการจดทะเบียนช่ือเว็บไซต ทาํ

ใหการออกแบบและการจัดเรียงเว็บไซตแตกตางไป จงึแบงการวเิคราะหออกเปน 2 สวนดังนี ้ 

3.1.1 เว็บไซตที่มีโดเมนเนมเปนของตัวเอง (.com) ไดแก พระจันทรเส้ียวการ

ละคร (http://www.CrescentMoonTheatre.com), แปดคูณแปด (http://www.theatre8x8.com), 

บีฟลอร (http://www.bfloortheatre.com), เสาสูง (http://www.saosoong.com) และหนากาก

เปลือย (http://www.nakedmasks.com)  

3.1.2 เว็บไซตที่ใชบริการ Free Hosting ไดแก ดอกไมการบนัเทงิ 

(http://www.geocities.com/wsirilar),ฅนศิลป (http://www.geocities.com/konsilps) และ Arts-

hub (http://www.arts-hub.co.cc) 
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3.1.1 เวบ็ไซตที่มีโดเมนเนมเปนของตัวเอง 

การออกแบบเว็บไซตของ พระจันทรเส้ียวการละคร, บีฟลอร, แปดคูณแปด, 

หนากากเปลือย  และ เสาสูง ที่ภายในหนาของเว็บไซตทั้ง 5 เวบ็ไซตจะใชการตกแตงที่เรียบงาย 

ใชตัวอักษรสีออน บนพืน้หลังสีโทนเขมเปนหลัก ซึง่สวนใหญเปนสีดํา  ใหความรูสึกเหมือนเปน

ฉากของโรงละครแบบ Black Box Theater  ตัวอักษรในเว็บไซตจึงเหมือนตัวละครที่โลดเลนอยูใน

โรงละคร ทีจ่ะมาเลาเร่ืองราวของคณะละครใหฟง โดยมีการกาํหนดใหตัวโลโกคณะเปนแกนเร่ือง 

การออกแบบเว็บไซตของคณะละครเพื่อสังคมนัน้ไดขยายความมาจากตัวโลโก

ของคณะละคร  หมายความวาใชตัวโลโกเปนหลักในการดีไซนเว็บไซต เนนความเรียบ งาย เนน

การตกแตงเทาที่จาํเปน แตดูดีมีสไตลสามารถส่ือความเปนตัวตนของคณะละครได ตามปรัชญา

แนวคิด "Less is More" หรือ "นอยแตมากดวยประโยชน" 

  
รูปท่ี 20  ตัวอยางโลโกและเว็บไซต แปดคูณแปด 

(http://www.theatre8x8.com, เขาถงึเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2552) 

จากรูปที่ 20 จะเหน็ไดวา เว็บไซต แปดคูณแปด จะแบงเฟรมเนื้อหาออกจากพื้น

หลังดวยการใชพื้นหลังสีดําในเฟรมเนื้อหา และใชพืน้หลังสีแดงเลือดหมูที่เปนสีเดียวกับโลโกของ

คณะละคร และใสรายละเอียดเปนลายประขนาด 8x8 ชอง นัน่คือลายตารางหมากรุกตาม

ความหมายของช่ือกลุมที่ไดเปรียบเวทีละครเปนเหมือนตารางหมากรุกที่มี 2 ฝาย แตละฝายมีตัว

ละคร มีความขัดแยง มทีางออก และมีเร่ืองราวซ่ึงเสนประนี้ใชเปนตัวแทนของโลโกของคณะที่

สามารถปรากฏไดในทุกหนา  
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รูปท่ี 21  ตัวอยางโลโกและเว็บไซต หนากากเปลือย 

(http://www.nakedmasks.com, เขาถึงเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2552) 

พื้นหลังและตัวโลโกของ หนากากเปลือย (รูปที ่ 21) ทีเ่นนความโคงมน ออนชอย 

แตดูมีพลัง จึงถูกแปลงรูปมาเปนเสนลายกราฟกเปนรูปเปลวไฟอยูบนพืน้หลังสีสมในทุกหนาของ

เว็บไซต  เฟรมแตละเฟรมจะไมไดแบงออกจากกันอยางชัดเจน มคีวามเชื่อมโยงดูกลมกลืนเปน

เนื้อหาเดียวกนั เขากับเสนกราฟกที่เปนเสนโคง  

      
รูปที่ 22  ตัวอยางโลโกและเว็บไซต เสาสูง 

(http://www.saosoong.com, เขาถงึเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2552) 

ในรูปที ่22 จะแสดงใหเห็นถึงรูปแบบโลโกของ เสาสูง ที่เนนเสนตรง สีเทา และสี

เขียวข้ีมา ที่ถกูนํามาใชในเว็บไซตเชนกนั โดยเหน็ไดวาเว็บไซต เสาสูง จะเปนเสนตรง ดูนิ่งๆ แข็งๆ 

แตเรียบหรู เฟรมภาพ เมนูตางๆ จะถกูแบงแยกออกจากกันอยางชัดเจนดวยการใชสีที่ไลสีออน-แก 

แตคุมไวในโทนเขียว-เทาเชนเดียวกัน 

นอกจากจะแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธของโลโกกับการออกแบบเวบ็ไซตแลว 

การออกแบบเว็บไซตยังแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางกลุมละครอีกดวย 
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รูปที่ 23 ความเช่ือมโยงกันของพระจันทรเส้ียว(ซาย)กับบีฟลอร (ขวา) จากโลโกและเว็บไซต 

(http://www.CrescentMoonTheatre.com,และ http://www.bfloortheatre.com เขาถึงเมื่อวนัที ่

15 มีนาคม 2552) 

ในรูปที่ 23 แสดงใหเห็นวา เว็บไซต พระจันทรเส้ียวการละคร และ บีฟลอร มีการ

ออกแบบโครงสรางเว็บไซตแบบเดียวกนั หนาตาของเว็บไซตจึงเหมือนกัน เพราะ บฟีลอร คือกลุม

คนกลุมเดียวกันกับทีท่ํางานในพระจันทรเส้ียวการละคร แตแยกตัวออกมาผลิต ผลงานที่แตกตาง

กันในรายละเอียด 

สําหรับประเด็นของละครทีพ่ระจันทรเส้ียวนาํเสนอวาเปนละครแนวสังคม

การเมือง ที่เนนในเร่ืองของสิทธิเด็กและสตรี ความเปนผูหญิง นอกเหนือจากเนื้อหาแลว รูปแบบ 

บุคลิกของเว็บไซต ก็ทําใหนกึถึงความเปนศิลปนมืออาชีพ โดยการใชพื้นหลังสีดํา ทําใหตัวอักษรสี

เหลืองดูโดดเดนสะดุดตา แตอานงายเพราะสีสันไมฉูดฉาดจนเกินไป ยิ่งไปวานั้นการใชตัวอักษร

เหลืองบนพืน้หลังสีดํายังสามารถส่ือไดถึงแสงของพระจันทรในเวลากลางคืน และใหอารมณความ

เปนผูออนโยนเหมือนหญิงสาว และมีการใชรูปแบบนี้อยางสม่าํเสมอทัว่ทัง้เว็บไซต  

สําหรับ บีฟลอร จะเนนงานที่มีลักษณะเปน “ศิลปะทีไ่มประนีประนอมกับผูชม” 

(ธีระวัฒน มุลวิไล อางถึงในศิรินทรพร ศรีใส, 2545: 185) ในรูปแบบของละครทีส่ื่อสารดวยการ

เคล่ือนไหวของรางกาย หรือ Physical Theatre โดยดูรูปแบบของละครไดจากวิดีโอตัวอยางละคร

ที่ไดใสไวในหนาแรก ในเวบ็ไซตจะใหอารมณเขมแข็ง ดูขึงขังมากกวาเว็บไซตของพระจนัทรเส้ียว

การละคร ดวยตัวอักษรสีสม โลโกที่เปนกรอบส่ีเหล่ียมไมโคงมนเหมือนกับโลโกของพระจนัทรเส้ียว 

และขอมูลของเว็บไซตที่มนีอยกวา เนื่องจากเปนคณะละครขนาดเล็กทีพ่ึ่งแยกตัวออกมา 
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รูปท่ี 24 แสดงหนาแรกของ แปดคูณแปด และ หนากากเปลือย ถูกใชสําหรับประชาสัมพนัธ

กิจกรรม 

(http://www.theatre8x8.com และ http://www.nakedmasks.com, เขาถึงเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2552)  

เว็บไซตของคณะละคร แปดคูณแปด เสาสูง และ หนากากเปลือย ไดรับการ

ออกแบบใหเพิม่ลูกเลนในหนาเว็บ โดยมสีวนของ "หนาแรก" เพิม่ข้ึนมา เชนในรูปที่ 24 เปรียบได

กับการจัดสวนหนาบานทาํใหผูชมเวบ็ไซตสามารถมองเห็นและสรางจินตนาการ ความคาดหวงัทีม่ี

ตอคณะละคร และใชเปนพื้นที่ประชาสัมพันธกิจกรรม ทาํใหสามารถรับรูขอมูลขาวสารไดอยาง

รวดเร็ว สําหรับ พระจันทรเส้ียวการละคร และ บฟีลอร ใชวิธวีางคลิปวิดีโอผลงาน ลงไปในหนา

แรก ซึ่งวิดีโอนั้นจะถูกต้ังคาไวใหเลนเองโดยอัตโนมัติ เราจะเหน็แนวทางในการนําเสนอละครได

งายข้ึน 

สําหรับการจัดเรียงหมวดหมูของเนื้อหาและการเรียกชื่อจะคลายคลึงกัน จุดรวมที่

สําคัญคือ ไมชัดเจนในการใชภาษาเชน Navigator Bar ของทัง้ 5 เวบ็ไซตจะมคีวามเปนสากล

เหมือนกนัทัง้หมด คือใชภาษาอังกฤษ เชน Home Profile Work Gallery รวมไปถึงเนื้อหาภายใน

ของ  พระจันทรเส้ียวการละคร, บีฟลอร, แปดคูณแปด และหนากากเปลือย ที่ใชภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษปนกนัไป โดยไมไดแบงแยกเว็บไซตเปนภาษาไทย กับภาษาอังกฤษ หรือเว็บไซตของ

เสาสูง ทีท่ําเปนภาษาอังกฤษเพียงอยางเดียว  

3.1.2 เว็บไซตที่ใชบริการ Free Hosting 

เว็บไซตของคณะละครเวทีเพื่อสังคมในกลุมนี้ ไดแก ดอกไมการบันเทิง ฅนศิลป 

และ Arts-hub และการที่ใช Free Hosting ก็แสดงใหเหน็วาคณะละครดังกลาวเปนคณะละคร

ขนาดเล็ก ทีไ่มไดมีการรวมกลุมมีสมาชิกถาวรแลวผลิตงานออกมาอยางตอเนื่อง เว็บไซตแบบ 

Free Hosting จึงเหมาะกับคณะละครกลุมนี้เพราะไมตองเสียเงินคาจดทะเบียนโดเมนเนมปละ
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ประมาณ 200-3000 บาท ซึ่งจะคิดราคาตามขนาดพ้ืนที่ แตการใช Free Hosting ก็ตองแลกกบั

การทีพ่ื้นที่ของเว็บไซตจะถกูแบงไปเพื่อเปนพืน้ที่สําหรับโฆษณาจาก Free Hosting ที่ใชอยูดวย 

ซึ่ง ดอกไมการบันเทงิ และ ฅนศิลป จะใช Free Hosting จาก 

www.geocities.com ซึ่งเปนผูใหบริการพื้นทีเ่ว็บไซตฟรีของ yahoo สวน Arts-hub ใช 

www.co.cc ซึ่งเปนผูใหบริการโดเมนเนมฟรีจากตางประเทศ เดิม Arts-hub มีเว็บไซตอยูแลวช่ือ

วา http://arts-hub.weebly.com เพียงแตเปล่ียนมาจดทะเบียนช่ือเวบ็ไซตใหจํางายข้ึน เว็บไซตทั้ง

สามจึงไมซับซอน มเีนื้อหาไมมาก ข้ึนอยูกับความตอเนื่องของผูดูแลเว็บไซตที่ตองการจะอัพเดท

ขาวสารเมื่อใด แตจะมีการแสดงออกถึงความเปนตัวตนผานดีไซนการตกแตงเว็บไซตมากกวา 

       
รูปท่ี 25 แสดงเนื้อหา ภาพประกอบ และการใชสีในโทนสีมวงที่ใหความรูสึกถงึเพศที่สามใน

เว็บไซต ดอกไมการบนัเทงิ 

(http://www.geocities.com/wsirilar,เขาถึงเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2552) 

จากรูปที ่ 25 ทําใหทราบไดวา ตัวตนของ ดอกไมการบันเทิง คือการนาํเสนอ

ตัวเองในฐานะเว็บไซตของกลุมคนที่ทาํละครเนนประเด็นเพศที่สาม เพราะเม่ือคลิกเขาไปยัง 

http://www.geocities.com/wsirilar จะพบองคประกอบที่บงบอกถงึประเด็นนี้ไดอยูทั่วไป ต้ังแต

โปสเตอรประชาสัมพนัธละครในหนาแรก ทั้งการใชตัวอักษรไลโทนต้ังแตสีมวงออน ไปถึงสีมวงเขม

ทั่วทั้งเว็บไซต รูปภาพประกอบของชายทีแ่ตงตัวเปนหญิง และบทความที่พูดถึงละครเร่ือง When a 

man love a man ดอกไมการบันเทิง เร่ิมมีเว็บไซตมาต้ังแตป 2545 หรือเมื่อ 7 ปที่ผานถาเทียบกบั

ในปจจุบนัแลวเว็บไซตนีก้็คือBlogนัน่เอง 
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รูปที่ 26 แสดงเนื้อหา ภาพประกอบ และการใชสีในโทนจัดจาน ใหความรูสึกเหนือจริงของ ฅนศิลป 

(http://www.geocities.com/konsilps,เขาถึงเมื่อวนัที ่15 มีนาคม 2552) 

รูปที่ 26 แสดงถึงการวางรูปใน http://www.geocities.com/konsilps ของ ฅน

ศิลป ทีเ่นนใหเห็นพัฒนาการดานแนวทางในการนําเสนอละครที่เปล่ียนแปลงไปเร่ือยๆ จนเขามาสู

ความเหนือจริงในปจจุบนั เว็บไซตออกแบบโดยใชพื้นหลังมีลายเสนสีจัดจาน รวมไปถงึโลโกที่

ปรากฏอยูในทกุๆ หนา ที่เลนสีสันในทุกๆ ตัวอักษรซ่ึงแตกตางกับ Intro ทีโ่ลโกเปนสีขาวดํา 

ทางดานขวามือของโลโกจะเปนคําขวัญ ที่บอกวา “ศิลปะการแสดงสอนใหเขาใจคน เขาใจคน 

อยางถองแท” โดยทําเปนกราฟกกระพริบเพื่อดึงดูดสายตาผูชมใหเขามาอาน  สําหรับพืน้หลังนัน้

จะเปนภาพกราฟกของเสนสีลายเสนสีสันตางๆ ดูแสบตาบนพื้นหลังสีดํา เนนความเปนศิลปะ ตาม

ชื่อกลุมละคร และความเหนอืจริงตามรูปแบบการนาํเสนอของกลุมละคร 

ผลงานละครแตละเร่ืองสามาถเปนตัวบอกเลาเร่ืองราวถึงการพัฒนาแนวทางการ

นําเสนอละคร ซึ่งในหนาแรก คอลัมนตรงกลางหนาจะบรรจุไวดวยภาพการแสดงหรือภาพ

โปสเตอรจากผลงานแตละเร่ืองของ ฅนศิลป ซึ่งรียงจากเร่ืองลาสุดไปยังเร่ืองแรก แตละภาพจะมี

ชื่อเร่ืองกํากับอยูทางดานลางสามารถคลิกบริเวณชื่อเร่ืองเพื่อเขาไปอานรายละเอียดภายในได  

สําหรับ Arts-hub แลว เวบ็ไซตเปนเพยีงปายประชาสัมพันธเฉพาะกิจ การใช

กราฟกก็มีเพียงภาพโปรโมทละครและภาพของผูกาํกับเทานั้นเอง รายละเอียดที่ใสลงไปในเว็บไซต

ก็มีไมมาก จากในรูปที ่27 หนาแรกของ Arts-hub มีเพยีง Header Arts-hub ขนาดใหญเขียนดวย

ตัวอักษรสีเทา แตตัว s สีแดง และโลโกรูปวงกลมสีขาวอยูบนพื้นหลังสีดํา ถัดลงมาเปน Concept 

ของกลุม วา Home of our Arts  และเปนการประชาสัมพันธละครเร่ืองหมอเปล่ียนหัว มี

รายละเอียดอยางอ่ืน เชน เร่ืองยอ นักแสดง ผูกํากับ เปนลิงคไวใหอานทางดานลาง เรียกไดวาเมือ่
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เขาไปชมเว็บไซตก็ไมไดทําใหรูจักหรือเกิดความผูกพนักบัคณะละคร หรือรูสึกถงึความเปนคณะ

ละครข้ึนมาแมแตอยางใด ทั้งนี้ เปนเพราะ Arts-Hub เลือกใช hi5 เปนที่ส่ือสารกบักลุมเปาหมาย

แทนมากกวา 

    
รูปท่ี 27 เปรียบเทียบเว็บไซต (ซาย) กับ hi5 (ขวา) ของ Arts-Hub  

(http://www.arts-hub.co.cc และ http://arts-hub.hi5.com เขาถงึเมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2552) 
 
 3.2 เนื้อหาของเว็บไซต 

เนื้อหาที ่เปนหลักของละครเพื่อสังคมมีอยู 3 ประการ คือ 

3.2.1  Portfolio : รวบรวมประวัติและผลงาน 

3.2.2  Gallery : รูปภาพบอกสไตลละคร 

3.2.3  Article, Review  : บทความและขาวในส่ือหลัก  

3.2.1 Portfolio : รวบรวมประวัติและผลงาน 

Portfolio เปนสวนที่รวบรวม ประวัติคณะละคร, สมาชิกและ ผลงาน เพื่อใหเราได

เห็นตัวตนทั้งหมดของคณะละคร และแนวทางในการนาํเสนอละครจากผลงานการทํางานได

ชัดเจนมากข้ึน อยางเชนในเว็บไซต พระจันทรเส้ียวการละคร จะใชพืน้ที่ในหนาแรกสําหรับแนะนํา

คณะละครอยางคราวๆ โดยมีวิดีโอผลงานละครมาประกอบ เพื่อใหผูชมเหน็ภาพชัดข้ึน ก็มีการใส 

Prologue ของ พระจันทรเส้ียวการละคร ทีว่า "เราเปนนกประดับดงไม รับฟงบทเพลงที่เรารอง 

อยากูเรียกชื่อเราเลย" 

 

สวนของประวติันี้เนื้อหาจะเกี่ยวกบัความเปนมาต้ังแตเร่ิมจัดต้ังคณะละคร 

วิสัยทัศน จุดประสงค แนวทางการดําเนินงานและการนําเสนอละคร นอกจากนีย้ังมีเมนูในสวน
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ของสมาชิกทีบ่อกวาในคณะละครมีใครบาง ซึ่งสวนใหญแลวก็จะเปนคนที่คนในวงการละครเวที

รวมสมัยรูจักชือ่กันดีอยูแลว และสมาชิกทีสํ่าคัญๆ หรือหัวหนาคณะละครของคณะละครเพื่อสังคม

นี้จะเปนคนที่ไดรับอิทธิพลมาจากเหตุการณเรียกรองประชาธิปไตย เดือนตุลาคม ทั้งทางตรงและ

ทางออม ทําใหผลงานละครที่ออกมาของคณะละครเพ่ือสังคมเหลานี ้ เนนการสะทอนปญหาของ

สังคม 

ทางดานของผลงานละคร กเ็ปนส่ิงที่สะทอนและชวยเสริมใหผูชมเหน็ภาพประวัติ

ความเปนมาของคณะละคร แนวทางในการนําเสนอผลงาน รวมไปถงึจุดยืนที่เปลี่ยนแปลง หรือคง

เดิม ไดอยางชัดเจนมากยิง่ข้ึน ตัวอยางทีเ่ห็นไดอยางชดัเจนก็คือ เวบ็ไซต ฅนศิลป จะใชผลงาน

เปนตัวบอกเลาเร่ืองราวถึงการพัฒนาแนวทางการนําเสนอละครต้ังแตเร่ืองแรกจนถงึเร่ืองลาสุด จะ

เห็นรูปแบบการพัฒนาแนวทางในการนําเสนอละครที่เปล่ียนแปลงไปเร่ือยๆ จนเปนแนวเหนือจริง

ในปจจุบนั 

3.2.2 Gallery : รูปภาพบอกสไตลละคร 

นอกเหนือไปจากขอมูลทีเ่ปนตัวอักษรแลว รูปภาพยงัเปนสวนที่ชวยใหมองเหน็

ภาพของละครที่แตละคณะทาํการแสดงไดชัดเจนข้ึน เพราะละครเวทีเปนส่ือที่เลนกันสดๆ แลว

เทคโนโลยีในสมัยกอนยังไมสามารถบันทึกเปนคลิปวดีิโอแลวเก็บเอาไวเหมือนในสมัยนี้ได อัลบั้ม

รูปจึงเปนตัวทีจ่ะใชขยายความได 

 
รูปที่ 28 แสดงภาพใน Gallery ของ พระจันทรเส้ียวกับละคร ในรูปแบบของ Physical Theatre 

(http://www.crescentmoontheatre.com/,เขาถงึเมื่อวนัที ่2 เมษายน 2552) 
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จากรูปที ่28 จะเหน็ไดวาส่ิงที่อัลบ้ัมรูปภาพที่อยูในเว็บไซตของคณะละครเวทีรวม

สมัยไดสะทอนออกมาก็คือ ภาพของ Production ที่เนนความเรียบงาย ไมเนน ฉาก แสงสี เสียง 

หรือเคร่ืองแตงกายนกัแสดง แตเนนไปที่เนื้อหา สาระ ประโยชน ความคิดมุมมองใหมตอสังคม 

รวมไปถึงการสะทอนใหเห็นสไตลในการนาํเสนอละคร เชนพระจันทรเส้ียวการละคร ที่เสนอละคร

ในรูปแบบของ Physical theatre และประเด็นในการนําเสนอละครที่พูดถึงเร่ืองสังคม เร่ืองสิทธิ

สตรีของพระจันทรเส้ียว หรือประเด็นเร่ืองเพศที่ 3 ของ ดอกไมการบันเทิง อีกดวย  

3.2.3 Article, Review  : บทความและขาวในส่ือหลัก 

บทความทีน่ํามาลงไวในเว็บไซตจะชวยสะทอนแนวความคิดที่คณะละครเพื่อ

สังคมมีตอสังคม ททีาํใหเราไดทราบวาคณะละครแตละคณะมีมุมมองตอสังคมอยางไรบาง ซึ่ง

บทความของคณะละครเพื่อสังคมจะใชวธิีเดียวกับการนําเสนอละคร คือเปนการเขียนในเชิง

สะทอนความคิดของตนมากกวาที่จะเขียนเพ่ือสอน หรือบอกวิธีการทาํละครเพื่อสังคมเหมือน

ดังเชนขอมูล หรือบทความในเว็บไซตของคณะละครเพื่อชุมชน 

ในสวนของ Review จะเปนการนําเอาขาวประชาสัมพันธละครที่ไดตีพิมพลงใน

หนงัสือพมิพ มาจัดเรียง มาเก็บบันทกึขอมูลเอาไว เพือ่ใหผูสนใจเขามาอานเมื่อไหรก็ได และสวน

ของ Review นี้ยงัสามารถสะทอนไดถงึกลุมเปาหมายของคณะละครเวทีไดอีกดวย โดยจะเห็นได

วา หนงัสือพมิพที่ลงขาวใหจะเปนหนงัสือพิมพทางเลือกอยาง The Nation หรือ Bangkok Post 

ทําใหทราบวาคนที่บริโภคสือ่หนงัสือพิมพทางเลือกก็คือกลุมเปาหมายของคณะละครเวทีเพื่อ

สังคมนัน่เอง 

 
รูปที่ 29 แสดงภาพ Review ละครที่ไดรับการตีพมิพลงในหนังสือพมิพ The Nation ของ บฟีลอร 

(http://www.bfloortheatre.com/,เขาถึงเมื่อวันที่ 2 เมษายน 2552) 
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4. Cottage  Style : ละครเพื่อความบันเทิงแบบสบายๆ สไตลบานกระทอม 

บานที่มีรูปทรงที่ดูอบอุน นาสบาย กะทัดรัด ใหความประทับใจทุกคร้ังที่เหน็  

เหมาะทีจ่ะเปนบานพกัผอนอันสุขสงบ หลีกล้ีจากสภาพแวดลอม ทีจ่ําเจของชวีิตประจําวนันัน่คือ 

บานสไตลกระทอม หรือ Cottage Style ไมวาจะเปน กระทอมนอยริมทะเล บนภูเขา ในชนบท 

หรือแมแตกระทอมนอยกลางเมือง เปรียบไดกับเว็บไซตของกลุมละครที่นําเสนอละครในแนวที่ทาํ

ใหเรารูสึก สนุกสนาน ดูแลวเบิกบาน พาเราออกจากความจําเจของชีวิตประจาํวัน แตกย็ังแฝง

ขอคิด สรางความประทับใจใหกับผูชมเสมอ นัน่คือ เบบ้ีไมม และ ดรีมบอกซ  

4.1 การออกแบบเว็บไซตและเรียบเรียงเว็บไซต 

เมื่อคลิกเขาไปยังเว็บไซตของ เบบ้ีไมม และ ดรีมบอกซ จะพบกับหนาแรก ที่ไมได

มีไวโฆษณาละครเร่ืองใหม แตเปนจุดที่ใชสําหรับเช่ือมคนดูกอนที่จะคลิกเขาไปยังเวบ็ไซตมากกวา 

เชนเดียวกับบานสไตลกระทอมสวนใหญ มักมีองคประกอบที่เช่ือมตอตัวบาน สูสวนที่นาร่ืนรมย

เหลานี้ ไดแก มุขหนาบาน (porches) ระเบียงที่มีหลงัคาคลุมอยางทีเ่รียกวา เวอรันดา (veranda) 

หรือระเบียงหลังคาโปรงพนัดวยไมเล้ือย ซึง่ถาเทียบแลว เบบ้ีไมม จะมีลักษณะเปนมขุหนาบาน ให

ความรูสึกสบายๆ เปนกนัเอง แต ดรีมบอกซ จะใหความรูสึกหรูหราอลังการ 

4.1.1 เบบ้ีไมม 

 
รูปท่ี 30 หนาIntro ที่เปนจุดเช่ือมคนดูกอนเขาสูเว็บไซต www.vrbabymime.com 

(http://vrbabymime.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ 2552) 
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รูปท่ี 31  ภาพสมาชิก เบบ้ีไมม ยิ้มกวางใหความรูสึกสนุกสนานและมีภาพขนาดเล็กอยูทางฝง

ซายมือ เมื่อคลิกแลวจะมีขนาดใหญข้ึน 

(http://vrbabymime.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ 2552) 

เว็บไซต http://vrbabymime.com มีจุดเดนอยูทีเ่ว็บไซตถูกออกแบบมาใหงายตอ

การใชงานเนื่องจากมีปริมาณขอมูลนอย มีการแบงหนาเว็บไซตเปน 3 คอลัมน เมื่อเปดมาจะเปน

รูปของ เบบ้ีไมม ที่กําลังผายมือยิ้มกวางใหการตอนรับอยู และเม่ือคลิกที่ตัวอักษรทางดานขวามือ

ก็จะมีภาพขนาดเล็ก (Thumbnail) ปรากฏข้ึนในเฟรมทางดานซายมือและเม่ือคลิกที่ภาพแตละ

ภาพ ก็จะมภีาพขนาดใหญข้ึนมาใหดูตรงเฟรมกลาง เปนการอํานวยความสะดวกใหแกผูเขาชม 

และสรางสีสันความไมนาเบ่ือใหกับเวบ็ไซต จะเหน็ไดวาเนื้อหาภายในเว็บไซตจึงไมหนักมาก 

ปลอยใหพืน้ทีว่างและรูปภาพในการเลาเร่ือง ใหคนดูใชจนิตนาการเชนเดียวกับสไตลละคร 

 
รูปท่ี 32 ภาพกราฟกศีรษะใหความรูสึกตลกขบขัน 

(http://vrbabymime.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ 2552) 

นอกจากนีก้ารใชสีสันที่สดใสประกอบในแตละหนาของเว็บไซต เบบ้ีไมม ก็ทาํให

ผูเขาชมรูสึกสดใส เกิดรอยยิม้ ไมเครียด ดวยภาพประกอบที่สมาชิกพรอมใจกันแสดงทาทางที่ตลก

ขบขัน โดยเฉพาะภาพกราฟกสวนศีรษะของทัง้สามคนบริเวณมุมซายบนของทกุๆหนาที่อยูเคียง

ขางตัวอักษรขนาดใหญบอกหมวดหมูหนา(รูปที่ 32) กย็ิง่ทาํใหรูสึกเปนกนัเองมากยิง่ข้ึน โดยที่ไม

ตองอานตัวอักษรใด ๆ เลยก็ตาม 



                                                                                                              

                                                                                                                                                            62 

 

 

 
รูปท่ี 33 ภาพกราฟกโลโกรูปตัวโบโซและ VRBABYMIME สีสันสดใส  

(http://vrbabymime.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ 2552) 

โลโกของ เบบ้ีไมม ที่เปนรูปตัว B สีขาว ซึง่ถูกออกแบบใหเปนเหมือนหนาของตัว

ตลกโบโซ อยูตรงกลางวงกลมสีชมพูลอมรอบดวย คําวา VRBABYMIME.COM โดยจะเนนหนาที่

คําวา BABYMIME เพื่อย้ําความสําคัญ และมีคําวา BABYMIME หลากสีราวกับสีรุงอยูดานขาง

เพื่อย้ําถึงความสนุกสนานแบบเด็กๆ และความตลกของละครใบที่เรียกเสียงหวัเราะไดตลอดเวลา 

ทั้งหมดนีเ้มื่อมองในภาพรวมก็จะสามารถรับรูไดถึงบุคลิกทั้งของเว็บไซตและคณะละคร เบบ้ีไมม 

ไดเปนอยางดี 

ในสวนของ update  จะใชลิงคไปยังเวบ็เพจจากผูใหบริการ Free web blog 

อยาง ww.multiply.com ในชื่อของ http://Babymime.multiply.com/ ซึ่งภายในหนาเว็บจะพบกบั

สีสันสดใสมากมายละลานตา พรอมกบัรูปภาพสไลดสีสันสดใสเชนเดียวกัน แตขอมูลภายในก็

ไมไดอัพเดทมากนกั เรียกไดวาเปนการเปดข้ึนมาเพื่อใชในการประชาสัมพนัธ Babymime show 

Vol.1 และใชติดตอกับบุคคลทั่วไป 

 
รูปท่ี 34 ความสดใสที่ไมตางจากเว็บไซตในบล็อกของ เบบ้ีไมม 

(http://Babymime.multiply.com/, เขาถงึเมื่อวนัที ่13 กุมภาพนัธ 2552) 
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4.1.2 คณะละคร ดรีมบอกซ 

เมื่อคลิกเขาสูเว็บไซต http://www.dreambox.co.th/ จะพบกับหนาเกร่ินนาํ 

(Intro) และขอความตอนรับ เปนภาพของโรงละคร ทีป่ดมานไว มานเปดก็ตอเมื่อ ผูชมกด Enter 

Site นั่นเอง 

 

 
รูปท่ี 35 ภาพโรงละครในหนา Intro ที่ปนจุดเช่ือมคนดูกอนเขาสูเว็บไซต(บน) 

และภาพหนาแรกที่ใชเปนพืน้ที่ในการประชาสัมพนัธละครของ ดรีมบอกซ (ลาง) 

(http://www.dreambox.co.th/, เขาถงึเมื่อวันที ่13 กมุภาพนัธ 2552) 

สําหรับเว็บไซต ดรีมบอกซ ภายในหนาแรกเปนพืน้ทีสํ่าหรับประชาสัมพันธละคร 

เพราะอยูในฐานะที่เปนผูส่ือบันเทงิ เลือกผลิตงานตามความตองการของคนดู และหลักการตลาด 

ดังนัน้จึงใชนักแสดงเปนดาราที่มีชื่อเสียง แสดงในโรงละครขนาดใหญ รูปแบบการนําเสนอละคร

จะมีความหลากหลายแตสวนใหญเนนความสนุกสนาน เชนเดียวกับ เบบ้ีไมม 
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ดรีมบอกซ เปนคณะละครที่มีความเปนมาอันยาวนาน และมีการทําธุรกจิอยาง

อ่ืนนอกเหนือไปจากงานละคร ขอมูลในเว็บไซตจึงมีปริมาณมากกวา เบบ้ีไมม อาจจะมีความ

ซับซอนมากกวา มีเนื้อหามากกวา รูปภาพมาก แตก็สามารถใชระบบ Hyperlink เชื่อมโยงขอมูล

ยอยลงไปแลวจัดการหนาเวบ็ใหดูเปนระเบียบได 

 
รูปท่ี 36 ระบบ Hyperlink จะเปนตัวอักษรสีแดงเมื่อคลิกแลวจะเช่ือมโยงไปยังขอมูลเพิ่มเติม 

(http://www.dreambox.co.th/, เขาถงึเมื่อวันที ่13 กมุภาพนัธ 2552) 

แตสําหรับการออกแบบและการจัดเรียงเวบ็ไซตแลวกลับขาดการวางโครงสราง

และองคประกอบที่ดี ทาํใหเว็บไซตดูเชยและไมนาสนใจผิดกับผลงานละครที่ทาํออกมา อาจสงผล

ถึงความไววางใจในคุณภาพของละครได แมวาจะมีประสบการณการทําละครที่ยาวนาน แตการ

นําเสนอเว็บไซตออกมาดูเล่ือนลอย ไมมีรูปแบบที่แนนอน 

 
รูปท่ี 37 ภาพแสดงหนา costume ที่ขอมลูกลืนไปกับพืน้หลังสีขาว 

(http://www.dreambox.co.th/costume%20rental%20for%20web/first.html, เขาถึงเมื่อวนัที ่

13 กุมภาพนัธ 2552) 
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รูปท่ี 38 ภาพแสดงหนา Bangkok Theatre ที่จัดรูปแบบคอลัมนชิดซาย 

(http://www.dreambox.co.th/bkk%20theatre/first.htm, เขาถงึเมื่อวันที ่13 กุมภาพนัธ 2552) 

 
รูปท่ี 39 ภาพแสดงหนา People ที่จัดรูปแบบคอลัมนแบบหนาแรก  

(http://www.dreambox.co.th/dbox_people.htm, เขาถึงเมื่อวนัที ่13 กุมภาพันธ 2552) 

จากรูปที ่ 37- รูปที่ 39 จะเห็นถึงความไมสม่ําเสมอของเว็บเพจแตละหนาภายใน

เว็บไซต ที่ไมไดใชโครงสรางหนาเว็บเดียวกัน อยางเชนหนา People (รูปที่ 39) มพีืน้หลังเปนลาย

ไทย ม ี 3 คอลัมน แตพอหมวดของ costumes workshop (รูปที่ 37) กลับเปนพืน้หลังสีขาวลวน

และเนื้อหาก็มเีพียงคอลัมนเดียว ทําใหเมือ่เขาไปชมเว็บไซตแลวรูสึกเหมือนมีบานสวยๆ แตขาด

การดูแลตกแตงใหเปนระเบียบ  

การลําดับความสําคัญของขอมูลก็ไมไดใชความแตกตางของตัวอักษร ตัวอักษรที่

ใชมีเทากันหมด ทําใหไมมีจดุนําสายตาหรือสวนที่บงบอกวาเปนหัวขอ จุดสําคัญ ไมมีการใชสีเพือ่

แบงแยกความแตกตางของขอมูลปริมาณมากๆ ไมใชภาพกราฟกหรือมัลติมีเดียในการโปรโมท 
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ละคร มีเพยีงรูปภาพแหงๆ ไรสีสัน แมวาคลิปการสัมภาษณ คลิปตัวอยางละครที่มอียูมากมายใน

เว็บไซตตางๆ สามารถดึงเอามาใชไดงายแตก็ไมปรากฏในเว็บไซตแตอยางใด 

4.2 เนื้อหาของเว็บไซต 

แมวา เบบ้ีไมม และ ดรีมบอกซ เปนคณะละครทีท่ําละครเพื่อความบนัเทิงที่

มุงเนนกลุมคนดูเปาหมายปริมาณมาก ทําการแสดงในโรงละครขนาดใหญ แตไมไดใชการจอง

บัตรผานเว็บไซตของตนเอง โดยจองบัตรผานเวบ็ไซต http://www.thaiticketmajor.com/ แทน 

ดังนัน้ เนื้อหาที่เปนหลักของคณะละครเพื่อความบนัเทงิมีจะอยู 3 ประการ คือ 

4.2.1  PR :ประชาสัมพันธขาวละครลาสุด 

4.2.2  Portfolio : รวบรวมประวัติและผลงาน 

4.2.3  Webboard : พูดคุยกับสมาชกิ  

4.2.1 PR : ประชาสัมพันธขาวละครลาสุด 

เมื่อคลิกเขาไปยังหนาแรกของท้ังสองเว็บไซต จะพบกบัภาพของโปสเตอรที่ใชใน

การประชาสัมพันธละครเร่ืองใหมลาสุด  และขอมูลสําหรับใชในการจองบัตร ซึ่งในหนาแรกนี้

ขอมูลจะอัพเดท เปล่ียนไปเร่ือยๆ เมื่อมีละครเร่ืองใหมเขามา 

  
รูปท่ี 40 ภาพแสดงหนาแรกที่ใชประชาสัมพันธละครเร่ืองลาสุดของ เบบ้ีไมม (ซาย) 

และ ดรีมบอกซ(ขวา) 

(http://www.vrbabymime.com/,http://www.dreambox.co.th/dbox_first.htm, เขาถึงเมื่อวนัที ่

5 เมษายน 2552) 
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4.2.2 Portfolio : รวบรวมประวัติและผลงาน 

Portfolio เปนสวนที่รวบรวม ประวัติคณะละคร, สมาชิกและ ผลงาน เพื่อที่ผูชม

จะไดรับรูถึงแนวทางในการนําเสนองานของคณะละคร เบบ้ีไมม และ ดรีมบอกซ ไดมากยิง่ข้ึน แต

ทั้งนี้การรวบรวมประวัติรูปภาพผลงานไวในเว็บไซตของคณะละครเพื่อความบนัเทงินี้เปนอีก

แนวทางหนึ่ง ทีท่ําใหเกิดงาน เกิดรายได ในเชิงพานชิ เพราะกลุมเปาหมายของคณะละครเพ่ือ

ความบันเทงิ นอกจากจะเปนบุคคลทั่วไปที่สนใจดานละครเวท ี มาดูละครเพื่อผอนคลาย

ความเครียดแลว ในชวงเวลาที่ไมไดทาํละคร ยังมีกลุมคนที่เปนผูวาจางคณะละคร เบบ้ีไมม ใหไป

แสดงตามงานตางๆ ก็สามารถเขามาดูประวัติ และผลงานการแสดงในหมวด Gallery กอนได หรือ

กลุมผูที่สนใจจะเชาชุด เชาโรงละครของ ดรีมบอกซ ก็สามารถเขามาดูที่เว็บไซต และโทรศัพท

ติดตอ ตามขอมูลที่ไดใหไวไดอีกดวย  

4.2.3 Webboard : พูดคุยกบัสมาชิก 

จุดรวมสําคัญที่ทัง้สองเว็บไซตมีและแตกตางจากเว็บไซตของคณะละครเวทีรวม

สมัยอ่ืนๆ ก็คือ มีการใชระบบเว็บบอรดภายในทั้งสองเว็บไซต คือมกีารพูดคุยผานกระทู มีผูดูแล

เว็บบอรด คอยตอบคําถาม คอยต้ังกระทูอยูเสมอ มีคนมาต้ังกระทูเพือ่ใหกําลังใจนกัแสดง มีแฟน

คลับเขามาพดูคุย เว็บบอรดไมไดเปนที่สําหรับโฆษณาสินคา หรือที่ประชาสัมพนัธละครอยางเดียว 

เว็บบอรดจึงใหความรูสึกเปนกนัเอง สบายๆ มคีวามเปนกลุม มคีวามเปนสวนตัว พูดภาษา

เดียวกนั ทําใหรูสึกเหมือนกบับานกระทอมเล็กๆ ที่บริเวณสวนไดรับการดูแลตกแตงใหนาอยู เปนที่

ตอนรับเพื่อนบาน หรือแขกไปใครมาก็สามารถเขามาพักผอนพูดคุยกันในสวนแหงนี้ ในบานของ

เราเองได 

 
รูปท่ี 41 แสดงเว็บบอรดของ ดรีมบอกซ ที่ผูดูแลเว็บไซตใชตั้งกระทูเพื่อพูดคุยกับผูชม

(http://www.212cafe.com/freewebboard/list2.php?user=dreambox, เขาถึงเมื่อวันที ่5 เมษายน 2552) 
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5. Family style :  อบอุนในบานแบบครอบครัวของละครเพื่อเด็กและเยาวชน 

เมื่อนึกถึงบานที่เหมาะสําหรับเด็ก ก็จะนกึถึงบานที่กวางขวางมากข้ึน แบงเปน

สัดสวน เพือ่ตอบสนองความตองการในการใชงานทีเ่พิ่มมากข้ึน และส่ิงที่ขาดไมไดคือขาวของ

เคร่ืองใช หรือของประดับตกแตงที่มีความสดใส นารัก เหมาะสําหรับเด็กๆ ไดแก เว็บไซตของกลุม

ละครที่มีแนวการนาํเสนอละครเปนละครสําหรับเด็ก อยาง ไมขีดไฟ บางเพลย และ แตมฝน ซึ่ง

สามารถวิเคราะหเนื้อหา การออกแบบและการเรียบเรียงเวบ็ไซตได ดังนี ้

5.1 การออกแบบและการเรียบเรยีงเวบ็ไซต 

เว็บไซตของคณะละครสําหรับเด็กอยาง ไมขีดไฟ บางเพลย และ แตมฝน มีการ

ออกแบบเว็บไซตที่มีการแบงออกเปนสัดสวนอยางชัดเจน วาเปนสวนของ Header เมนูคอลัมน

ซาย-ขวา และเฟรมกลางสําหรับใสขอมูลเนื้อหา เพื่อความสะดวกในการดูขอมูล และการเช่ือมโยง

ไปยังหนาอ่ืนๆ รวมไปถงึมกีารประดับตกแตงดวยกราฟกที่เหมาะกับวยัของเด็กๆ ใหความรูสึก

เชนเดียวกนักบับานแบบ Family style  

5.1.1 ไมขีดไฟ 

 
รูปท่ี 42 หนาแรกของ ไมขีดไฟ ที่แบงเปนสัดสวนอยางชัดเจน 

(http://www.fai-dee.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2551) 

http://www.fai-dee.com ในรูปที่ 42 ของกลุมละครไมขีดไฟ มีการแบง

สัดสวนของหนาเว็บออกมาใชประโยชนเปน 4 สวนชัดเจน คือสวน Main หรือสวนที่อยูตรง

กลางหนา จะใชเปนพื้นที่ประชาสัมพันธขาวสารลาสุด และบทความสําหรับการทําละคร 
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ทางดานบนสุดเปน Header ที่มีชื่อกลุมและรูปเด็กหญิงกําลังยิ้มอยางมีความสุข แสดงถึง

ความสุขสดใสของเด็กๆที่จะไดรับพลังจาก ไมขีดไฟ ทางดานลางจะเปนสวนของ Navigator 

Bar ที่จะลิงคไปยังหองอื่นๆ เชนเดียวกับเมนูคอลัมน ซาย-ขวาที่รวบรวมลิงคไปยังขอมูลที่มี

ประโยชนอ่ืนๆ เชน Project, Link ไฟดี, Banner ประชาสัมพันธ ที่จะทําใหไดรูจักบานหลังนี้

มากข้ึน 

 
รูปท่ี 43 ภาพแสดงการใชเลือกใชโทนสี  และ Banner ในเว็บไซต ไมขีดไฟ  

(http://www.fai-dee.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 5 เมษายน 2552) 

จากรูปที ่ 43 จะเหน็วามีการตกแตงเว็บไซตเนนการใชสีสันสดใส ไมขีดไฟ เองที่

แมวาชื่อของกลุมจะดูรอนแรง แตเลือกใชสีในโทนสีสมออนๆ ใหเหมาะกับกลุมเด็กวัยใส วัยรุน 

นอกจากนีก้ารใช Banner ที่ตกแตงดวยกราฟกรูปภาพ หรือทําเปนตัวกระพริบ กช็วยดึงดูดสายตา 

ทําใหดูเครงขรึมนอยลง และทําใหเว็บไซตดูไมนาเบ่ือได 

 
รูปท่ี 44 ภาพแสดง การใชภาษา กราฟก และ Font ทีใ่หอารมณเด็กวัยรุนในเว็บไซต ไมขีดไฟ 

(http://www.fai-dee.com/faidee081.html, เขาถึงเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2551) 
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การใชคําพูดทีส่ื่อสารกับคนดูในเว็บไซตของ ไมขีดไฟ (รูปที่ 44) จะใชภาษาที่ดู

เปนทางการ หวน ส้ัน เนื่องจากการทํางานกับกลุมเด็กโต เยาวชน และเนนการอบรมใหกับกลุม

ผูนํา หรือผูทีเ่ปนผูใหญ สามารถเขามาคนควาหาความรูจากบทความทีม่ีอยูในเวบ็ไซตได จึงเปน

มากกวาการใชพื้นที่เก็บรูปละครการแสดงละครใหเด็กๆ เขามาดู 

นอกจากนี ้ ในเว็บไซต ไมขีดไฟ ยังไดใสบทความไวในหนาแรกคือ เมนูบทความ

ไฟดี 4 บทความ เปนบทความที่เกี่ยวกับเด็กและการอานหนังสือ  ทางคอลัมนดานซายจะเปนเมนู 

Project ผูสนใจสามารถคลิกที่ชื่อโครงการแตละโครงการเพื่อเขาไปดูรายละเอียดแตละโครงการ

ของ ไมขีดไฟ ได ซึ่งโครงการทั้งหมดก็จะเกี่ยวกบัเด็กและเยาวชน รวมถึงการสงเสริมใหเด็กรักการ

อานดวย นอกจากนี้ในเมนงูานบริการ ที่อยูบริเวณเนวิเกเตอรบารดานบน จะเปนการรวบรวมองค

ความรูที่ไดจากการทาํงาน ทั้งหมด 12 เร่ือง นาํมาใสในเว็บไซตไวเพือ่ใหผูสนใจไดเขามาอานและ

นําไปตอยอดองคความรูได เชน  เทคนคิการนําเพลง กระบวนการอบรมแบบมีสวนรวม บทบาท

ชายหญิง เปนตน   และมีขาวประชาสัมพันธอยูทางดานลางสุด การเรียงลําดับความสําคัญของ

บทความนี ้ แสดงใหเหน็วา ไมขีดไฟ อยากใหผูที่เขามาชมเวบ็ไซตไดความรูกลับไปมากกวา 

อยากจะประชาสัมพนัธผลงานของตน 

 
รูปท่ี 45 แสดงการเรียงลําดับความสําคัญของบทความเอาไวกอนกิจกรรมของ ไมขีดไฟ 

(http://www.fai-dee.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2551) 
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5.1.2 บางเพลย 

ในชวงที่ผูวิจัยเก็บขอมูลนัน้เว็บไซต http://www.bangplaytheatre.com ของ 

บางเพลย อยูในชวงปรับปรุงมาต้ังแตวันที ่ 18 สิงหาคม 2551 การแสดงผลของเว็บไซตจึงไมคอย

สมบูรณมากนกั สําหรับการออกแบบภายในเว็บไซตนัน้ บางเพลย จะใช ใชพืน้สีเนือ้ ตัดกับสีเขียว

ออนลายทางของเฟรมเนื้อหา ใหความรูสึกเหมือนเปนบานที่มีลูกชายซนๆ สนุกกับการเรียนรู เลน

สนุกกับส่ิงใหมๆ  

 
รูปท่ี 46 หนาแรกที่อยูระหวางการปรับปรุงของเว็บไซต บางเพลย 

(http://www.bangplaytheatre.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2551) 

ถึงแมวาเวบ็ไซตจะอยูในชวงปรับปรุง แตก็สามารถมองเหน็การแบงสัดสวนของ

เว็บไซตไดอยางชัดเจนและมีความคลายคลึงกับ ไมขีดไฟ เปนอยางมาก คือการวางโปสเตอร

ประชาสัมพันธ ไวบริเวณสวน Main ของหนาการใส Banner Link ไวทางเมนูดานซายมือและ

ขวามือ รวมไปถึงใชสวน Header ในการวางโลโกของและชื่อของคณะละคร   ซึ่งโลโกของบาง

เพลย ตัว BANGPLAY ขนาดใหญสะดุดตา มีการใชกราฟกเคร่ืองหมาย เพลย  ใสไวแทน

ตัวอักษร A ในโลโก และตัวอักษรภาษาไทยเขียนคําวา บางเพลย และมีตัวอักษรขนาดใหญบอก

หัวขอของเว็บเพจหนานัน้ๆ 

 
รูปท่ี 47 การใช Header ในการบอกหมวดหมูวาอยูในเมนูหองนั่งเลน 

(http://www.bangplaytheatre.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2551) 
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จากรูปที ่ 47 จะเหน็ไดวา เว็บไซต บางเพลย ต้ังใจจะใชกระบวนการละครเปน

เคร่ืองมือในการเลน สงเสริมจินตนาการ อันจะนําไปสู การเรียนรู การรูจักตนเอง เสริมสรางความ

มั่นใจ พัฒนาทักษะความคิดอยางสรางสรรค รูจักแกไขปญหา และสามารถนําไปปรับใชกับการ

ดําเนนิชีวิตจริง จึงเลือกใชภาษาที่ ดูเลนๆ อยาง หนาบาน สนามเด็กเลน หองรับแขก ทําใหผูเขา

มาชมเกิดความรูสึกสบายใจมีความเปนกนัเอง เหมือนสนุกกับการเลนมากกวาการดูเว็บไซตแบบ

เครียดๆ   

5.1.3 แตมฝน 

เว็บไซต แตมฝนมีการแบงสัดสวนเชนเดียวกับเว็บไซตอ่ื ๆ คือการใสขอความ

ประชาสัมพันธลาสุดไวตรงกลาง ดานบนเปน Header เพียงแตคอลัมนซาย-ขวาเปนลิงคไปยงั 

หนาตางๆ ภายในเว็บไซต  

 
รูปท่ี 48 สีสันสดใสแนวแฟนตาซีในหนาแรกของเว็บไซต แตมฝน 

(http://www.tamfun.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2551) 

จากรูปที ่ 48 จะเหน็แนวทางการตกแตงเวบ็ไซต แตมฝน ดวยการเนนสีโทนออน 

มีความเปนเด็กผูหญิงสูง กลาวคือจะใชสีเหลือง ฟา ชมพู ประดับดวยกราฟกดอกไมและตัว

การตูนจากละครท่ี แตมฝน ที่ออกไปเลานทิานใหเด็ก ๆ ฟง แลวเก็บเอารูปภาพสวยๆ นารักๆ มา

ลงไวในเว็บไซตตามจุดประสงคของ แตมฝน คือการสรางรอยยิม้ และแตงแตมความฝนของเด็กๆ

ใหกลายเปนจริง 
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รูปท่ี 49 การใชภาษา กราฟก และ Font ทีใ่หอารมณเด็กผูหญิงในเว็บไซต แตมฝน 

(http://www.tamfun.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2551) 

ในรูปที่ 49 จะเหน็ไดวาเว็บไซต แตมฝน มีการใชตัวอักษรก็มีความเปนเด็กอยาง

ชัดเจน คือมกีารใชแบบของตัวอักษร (Font) ที่มีลกัษณะที่เปนลายมือเด็กเขียน รวมถึงการใช

กราฟกรูปการตูน ดอกไม ใหความรูสึกสดใส ไมเครียด ไมเปนทางการ โลโกของเว็บไซตที่ปรากฏ

อยูในทกุๆ หนา สามารถตอกย้ําภาพของความเปนเด็กไดเปนอยางดี ทั้งโลโก ที่เปนรูปเด็กหญิงชดุ

ชมพูชายชุดสีเขียวถือมงกุฎ ก็เปนรูปที่ใชลายเสนงายๆ เหมือนเด็กวาด ส่ือถงึเจาหญิงเจาชาย ที่

คณะละครแตมฝน จะมาแตงแตมความฝนของเด็ก ๆ ใหไดเปนเจาหญิงเจาชาย 

5.2 เนื้อหาของเว็บไซต 

เว็บไซตของคณะละครสําหรับเด็กนั้นเปนที่นาสนใจวา นอกจากจะมีการตกแตง

อยางเอาใจเด็กแลวกลับไมพบวามีเนื้อหาอ่ืนๆปรากฏอยูในเว็บไซตมากนัก ทัง้นีผู้วิจัยไมอาจเก็บ

ขอมูลจากเว็บไซตบางเพลยได เพราะอยูในชวงปรับปรุง ขอมูลจึงยงัไมสมบูรณ สวนเว็บไซตของ

แตมฝน สวนใหญจะเปนรูปภาพมากกวาตัวเนื้อหา ซึง่เนื้อหาที่ปรากฏอยูในเว็บไซตของคณะละคร

สําหรับเด็ก สามารถแบงไดดังนี ้

5.2.1  Portfolio : รวบรวมประวัติและผลงาน 

5.2.2  PR :ประชาสัมพันธขาวละครลาสุด 
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5.2.1  Portfolio : รวบรวมประวัติและผลงาน 

เว็บไซตของ ไมขีดไฟ บางเพลย และ แตมฝน จะใชเว็บไซตเปนพื้นที่ในการเก็บ

ขอมูลของคณะละคร ซึ่งแตละคณะละครก็ใหความสําคัญของขอมูลในสวนนี้แตกตางกนัไปตาม

กลุมเปาหมาย คือ ไมขีดไฟ จะเนนขอมลูทางดานของบทความทางวิชาการ จาํพวกโครงการ และ

กลวิธีในการทาํกิจกรรมกับเด็กและวัยรุน ทั้งนี้เพราะกลุมเปาหมายของเว็บไซตคือกลุมคนทีท่ํางาน

เกี่ยวกับเด็กและเยาวชนและบุคคลทั่วไป จึงใสขอมลูเหลานี้ไวเพือ่เปนประโยชนในการนาํไปใช

งาน  

กลุมเปาหมายของ แตมฝน นั้นเปนกลุมของครูอาจารยโรงเรียน ที่ แตมฝน เขาไป

ทํากจิกรรมเลานทิานใหเด็กๆ ในโรงเรียนฟง ครูอาจารยที่สนใจก็จะเขามาดูวา แตมฝน ทาํกิจกรรม

ในรูปแบบไหน ขอมูลประวัติและผลงานภายในเว็บไซต จึงถูกรวบรวมเอาไวเปนภาพของกิจกรรม

ตามโรงเรียน ภาพของพธีิกร และภาพของตัว Mascot แทนขอมูลตัวอักษร  

สําหรับ บางเพลย ขณะทีผู่วิจัยเกบ็ขอมูลนั้น เว็บไซตอยูในชวงปรับปรุงจึงไมมี

ขอมูลในดานนี ้

5.2.2  PR :ประชาสัมพันธขาวละครลาสุด 

เว็บไซตของคณะละครเวทีสําหรับเด็กทั้ง 3 เว็บไซต นัน้ใชพืน้ที่ของหนาแรก

บริเวณคอลัมนกลาง ลงขาวสารเพื่อประชาสัมพนัธกิจกรรมของเว็บไซต แตกระนั้น เว็บไซตทัง้ขาด

การอัพเดท ขาดการดูแลจากเว็บมาสเตอร เปนเวลานานมาก เนือ่งจากคณะละครทั้งสามคณะ

ไมไดใชเว็บไซตในฐานะเคร่ืองมือส่ือสารกบักลุมคนดู แตใชเปนที่สําหรับเก็บขอมูลรวบรวมประวัติ

และผลงานเทานัน้ นานๆคร้ังเมื่อมีกิจกรรมใหมๆ  ทีต่องการประชาสัมพนัธถึงคนหมูมาก และ

ผูดูแลเว็บไซตมีเวลาวางถงึคอยอัพเดทขอมูล  
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6. Ginger Bread Style บานขนมปงขงิจุดบรรจบของไทยและฝรั่ง  

บานขนมปงขิง หรือบานแบบ Ginger Bread Style ที่เปนบานหลังคาติดลูกไมฉลุ 

งดงามดวยลายฉลุไมนัน้ หลายคนเขาใจวาเปนบานทรงไทย หรือบานไทยโบราณ แตความจริง

แลวเปนบานที่รับอิทธพิลมาจากสไตล วคิตอเรียน ของประเทศทางยุโรป และเมือ่นํามาดัดแปลง

ใหมีลายฉลุเปนลายไทยๆ ทัง้บริเวณหนาจ่ัว กนัสาด ชองลม จงึตรงกับรสนิยมคนไทย ที่ชอบความ

ละเอียด ประณีต ออนชอย ดูเปนบานที่เนนความใหญโตหรูหราแบบยุโรปแตสวยออนชอยสไตล

ไทย เชนเดียวกับเว็บไซตทีม่สีไตลไทยๆ เนนองคประกอบที่มีความออนชอย แตดูหรูหรา รวมสมัย 

และมีแนวทางในการนําเสนอละครในแนวศิลปะการแสดงนาฏศิลปะไทยรวมสมัย ผสานความเปน

ตะวันออกเขากับตะวันตก อยางเว็บไซตของ ภัทราวดีเธยีเตอร พิเชษฐ กล่ันชืน่ และ มันตา 

6.1 การออกแบบและการเรียบเรยีงเวบ็ไซต 

โดยภาพรวมแลวเว็บไซตของ ภัทราวดีเธียเตอร พิเชษฐ กล่ันชืน่ และ มันตา ถูก

ออกแบบมาใหดูหรูหรา มีการไลโทนสพีื้นหลัง ดูไหลล่ืนออนชอย ไมแข็งหรือหยาบกระดาง อีกทัง้

รูปภาพนาฏศิลปไทย อยางการแสดงรํา ฟอน ของ ภัทราวดีเธียเตอร โขน ของ พิเชษฐ กล่ันช่ืน หุน

สาย ของ มันตา ที่อยูบริเวณ Header ทาํใหรูสึกถงึความออนชอยแบบไทยๆ เหมอืนบานแบบขนม

ปงขิงทีฉ่ลุลายเอาไวบริเวณชองลมใหอากาศล่ืนไหลถายเท บรรยากาศในบานจึงรูสึกสบายๆ  

 ถึงแมวาองคประกอบทีห่รูหราเหลานี้จะทําใหดูเยอะ หรือดูอลังการ แตก็ไมเปน

ปญหา เพราะการจัดวางโครงสรางขอมลูที่เปนระเบียบ แบงสัดสวน จัดกลุมขอมูลไวเปนอยางดี

โดยใชระบบ Navigator Bar ที่อยูทางดานบนรองจาก Header ก็จะทําหนาทีเ่ชื่อมโยงขอมูลในแต

ละสวนเขาดวยกัน เชนเดียวกับสวนของระเบียงบานที่เปนตัวเชื่อมหองแตละหองทําใหเดินไปมา

หาสูกนัไดอยางสะดวกสบาย  

ดวยเปาหมายที่เหมือนกันของทัง้สามเว็บไซตคือการนําเสนอศิลปะการแสดงไทย

ในรูปแบบละครไทยรวมสมยัใหโลกไดรับรู ภายในเว็บไซตจึงออกแบบใหมีความเปนสากล ทัง้สาม

เว็บไซตจะมีสองภาษาใหเลือกคือทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ นอกจากนัน้ยังสามารถวิเคราะห

ตัวตนของแตละเว็บไซตจากการออกแบบและการเรียบเรียงเวบ็ไซตได ดังนี ้
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6.1.1 ภัทราวดีเธียเตอร 

 
รูปท่ี 50 แสดงการวางโลโกภัทราวดีเอาไวดานบนสุด และใชกราฟกเปนนาฏศิลปไทยรวมสมัย 

(http://www.patravaditheatre.com/, เขาถึงเมื่อวนัที ่13 ธันวาคม 2551) 

เว็บไซต ภัทราวดีเธยีเตอร มีการจัดเรียงลําดับความสําคัญขององคประกอบโดย

มีการนาํเอาโลโกไวบนสุด (รูปที่ 50) การใชตัวอักษรตัวใหญเวลาข้ึนหัวขอเพื่อนําสายตาและเนน

ความสําคัญ และบอกใหรูวาอยูในหัวขอใด การใชพื้นหลังดวยสีโทนเดียวกนั คือโทนสีสมตลอดทั้ง

เว็บไซต ทําใหเกิดความรูสึกเปนอันหนึ่งอันเดียวกันทั้งเว็บไซต รวมถึงการใชภาพประกอบที่แสดง

ถึงศิลปะการแสดงไทยอันออนชอยทุกหนา แมกระทั่งโลโกที่เปนลายเสนโคงกเ็ปนรูปคนกําลังฟอน

รํา เชนเดียวกบัลวดลายฉลุที่ออนชอยแบบไทยๆ 

สวนการออกแบบรูปแบบ บุคลิก และสไตลของเว็บไซตก็ทําออกมาไดอยางดี ผู

มาเยีย่มชมสามารถรับรูไดวาเปนเว็บไซตเกี่ยวกบัคณะและโรงละครภัทราวดี ทีน่ําเสนอ

ศิลปะการแสดงไทยรวมสมยั เนื่องจากการใชรูปภาพประกอบที่คัดเลือกมาทั้งภาพของโรงละคร 

และการแสดงตางๆ ทีน่ํามาใชทกุๆ รูปจะดึงดูดสายตา กระตุนใหผูชมเกิดความสนใจใน

ศิลปะการแสดง นาฏศิลปไทยรวมสมัย จนเกิดความอยากจะไปดูการแสดงสดที่โรงละครได 



                                                                                                              

                                                                                                                                                            77 

 

 

 
รูปท่ี 51 การจัดวางขอมูลอยางเปนระเบียบในเวบ็ไซต ภัทราวดีเธยีเตอร 

(http://www.patravaditheatre.com/, เขาถึงเมื่อวนัที ่13 ธันวาคม 2551) 

การจัดเรียงขอมูลอยางเปนระเบียบเรียบรอย (ภาพที 51) มีรูปภาพประกอบเพื่อ

ขยายความ และใหขอมูลเกี่ยวกบัคณะละครอยางละเอียดถี่ถวน ทาํใหผูชมมองเห็นภาพของโรง

ละครภัทราวดีเธียเตอรชัดข้ึน ส่ิงทั้งหลายเหลานีท้ําใหผูที่เขามาชมเว็บไซตเกิดความเช่ือถือ เกิด

ความเชื่อมั่นในการทํางาน ผูชมทัว่ไปก็สนใจที่จะไปดูละคร ผูที่เขามาเพื่อเปนศิลปนจากตางชาติก็

สนใจที่จะรวมงานดวย  

เว็บไซตจึงเหมือนประตูที่ไมใชเปดออกไปสูหนาบานเทานัน้ แตเปดออกไปสูประตู

ที่เชื่อมตอกับโลกทั้งใบเลยทเีดียว ขอมูลทัง้หมดจึงจาํเปนอยางยิง่ทีจ่ะตองผานการพฒันามาอยาง

เรียบรอยสมบรูณแบบ เราจึงจะเห็นวาเวบ็ไซตมีการจัดวางองคประกอบตางๆ ไดอยางสมบูรณ

แบบ มีความสม่ําเสมอ ใชรูปแบบเดียวกันตลอดทั้งเว็บไซต โดยใชภาพ (Banner) บอกชื่อเว็บไซต 

ระบบเนวเิกเตอร ตามดวยตัวอักษรนาํสายตาขนาดใหญ บอกหมวดหมูทีก่ําลังเขาชม เชนนี้ตลอด

ทั้งเว็บไซต จึงใหความรูสึกเหมือนคฤหาสนสไตลบานขนมปงขิงหลังใหญที่หรูหราอลังการ 

นาเช่ือถือ สามารถดึงดูดความสนใจใหกับผูเขามาชมเวบ็ไซตปดคอมพิวเตอร แลวเดินออกไปชม

ละครเวทีในสถานที่จริงไดเลยทีเดียว 

 

 

 



                                                                                                              

                                                                                                                                                            78 

 

 

6.1.2 พิเชษฐ กล่ันชืน่ 

 

 
รูปท่ี 52 การเปล่ียนภาพ บริเวณ Header และ Up coming  Performance โดยใช Flash ทําให

เกิดความลืน่ไหลตอเนื่อง 

(http://www.pklifework.com/, เขาถงึเมือ่วันที่ เขาถึงเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2551) 

ภายในหนาแรกของเว็บไซต www.pklifework.com ไดรับการออกแบบโดยใช 

Flash ทําใหหนาเว็บดูไมธรรมดา นาสนใจและมีลูกเลน การเปล่ียนภาพท่ีมีความล่ืนไหลตอเนื่อง 

(รูปที่ 52) สามารถส่ือถึงความสัมพันธระหวางตะวันออกกับตะวันตกของนาฏศิลปไทยรวมสมัย

อยาง เชน โขน กับการแสดงการเคลื่อนไหวรางกายแบบ Physical Theatre ซึ่งเปนรูปแบบการเตน

รวมสมัยแบบที ่ พิเชษฐ กล่ันชื่น ใชในการแสดง ซึ่งเปนเอกลักษณที่สามารถบงบอกความเปน

นักแสดงนาฏศิลปไทยรวมสมัยของ พิเชษฐ และเว็บไซต http://www.pklifework.com ไดต้ังแต

หนาแรก   
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เมื่อมองในภาพรวมโครงสรางของเว็บทุกหนาก็มีความกลมกลนืและสม่ําเสมอ 

ไมไดเปล่ียนรูปแบบหนาเวบ็ใหคนดูสับสน รับรูวายงัอยูในเว็บไซตนีด้วยภาพประกอบที่เปนกราฟก

รูปแบบเดียวกนั และ Navigator Bar ที่เปนรูปแบบเดียวกัน  

 
รูปท่ี 53 แสดงการจัดเรียงเนื้อหาเปนหมวดหมูชัดเจน เขาถึงงายของเว็บไซต พิเชษฐ กล่ันชื่น 

(http://www.pklifework.com/work.html, เขาถึงเมื่อวนัที ่เขาถงึเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2551) 

การออกแบบเว็บไซตที่เลือกใชภาพประกอบที่คัดมาจากการแสดง และการวาง

เนื้อหาขอมูลอยางเปนหมวดหมู เขาถงึขอมูลไดงายสะดวก (รูปที่ 53) ทัง้นีเ้ปนเพราะการทาํงานที่

ไมใชระบบกลุมแตเปนแบบ individual จึงสามารถนําเสนอความเปนตัวเองออกมาไดอยางเต็มที่ รู

จุดประสงคทีต่องการสื่อสารกับคนดู และสามารถทาํใหเว็บไซตพูดแทนตนเองได คนดูรับรูไดวา

พิเชษฐ กล่ันชืน่ เปนศิลปนทางดานการเตนรวมสมยัทีไ่ดรับการยอมรับจากนานาชาติ  
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6.1.1 มันตา 

เมื่อคลิกเขาไปยัง http://www.montaart.com/ จะพบกับสวน Intro ซึ่งเปน

กราฟกเคล่ือนไหว ของดวงตาแหงปญญา หรือ “มันตา”  ดังรูปที่ 54 

 
รูปท่ี 54  Intro กราฟกรูปดวงตาแหงปญญากอนเขาสูหนาแรกของ มันตา 

(http://www.montaart.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ เขาถึงเมือ่วันที่ 13 ธันวาคม 2551) 

เว็บไซต มนัตา มีการออกแบบไดอยางสมบูรณ ขอมูลทุกอยางมคีวามทันสมัย 

หนาเว็บไซตสามารถใชงานไดทุกหนา โครงสรางหนาเวบ็ทุกหนาใชรูปแบบเดียวกันทัง้ส้ิน คือใช

พื้นหลังไลโทนสีสมแดงเหลือง เปนสีของเปลวเทยีน กราฟกวงกลมกระพริบดานซายมือทาํใหรูสึก

เว็บไมนิง่ ไมนาเบ่ือ คอลัมนเนื้อหาอยูตรงกลางเสมอในทุกๆ หนา มีแถบสีเลือดหมูดานบนสุดบอก

หมวดหมูวากาํลังอยูในหวัขออะไร และแถบ Navigator Bar อยูทางซายมือ การวางภาพสลับกบั

เนื้อหา เลนกบัพื้นที่วางทําใหอานงายสบายตา มีการแบงหมวดหมูเนื้อหาอยางชัดเจนทาํใหหนา

เว็บไมยาวจนเกินไป ผูเขามาชมก็รูสึกสบายใจ และเกิดความไววางใจ 
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รูปท่ี 55  Header ที่เปนภาพเคล่ือนไหวดูหรูหราของ มนัตา 

(http://www.montaart.com/, เขาถึงเมื่อวันที่ เขาถึงเมือ่วันที่ 13 ธันวาคม 2551) 

เว็บไซต มันตา นัน้มีความทนัสมยั หวือหวา ดวยลูกเลนภาพเคล่ือนไหวที่

นาสนใจ บริเวณ Header เหมือนกบัเว็บไซต พเิชษฐ กล่ันชื่น เปนการผสมผสานภาพ

ศิลปะการแสดงแบบไทยๆ เขากับเทคโนโลยี ไดอยางลงตัว  

 

รูปท่ี 56  เมื่อนําเมาสไปวางที่ภาพเล็ก ภาพจะขยายใหญข้ึน ชวยทาํใหเว็บไซตนาสนใจ  

(http://www.montaart.com/th/service.php/, เขาถึงเมื่อวันที่ เขาถงึเมื่อวนัที่ 13 ธันวาคม 2551) 

นอกจากนีย้ังมีการใช flash สรางลูกเลน อาทิเชน การนําเมาสไปวางที่ภาพเล็ก 

เพื่อที่จะขยายภาพใหญข้ึนโดยไมตองเปดหนาตางใหมข้ึนมาอีกดวย เปนการผสมผสาน 

เทคโนโลยีการออกแบบ เขากับตัวเนื้อหาที่นาสนใจ ทาํใหนําเสนอเวบ็ไซตออกมาไดอยางนาชม 

ต่ืนตาต่ืนใจ ชวนใหผูชมสนใจ และมีความเช่ือมั่นที่จะใชบริการของมันตา 
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6.2 เนื้อหาของเว็บไซต 

จากการออกแบบที่หรูหรา และมีลูกเลนมากมาย รวมไปถึงการสรางเว็บไซตใน

แบบสองภาษา สะทอนใหเหน็ถงึความต้ังใจจริงของคณะละครทีจ่ะนําเสนอตัวตนผานเว็บไซต

เนื้อหาที่ปรากฏในเว็บไซต ก็เชนเดียวกนั สําหรับเว็บไซต ภัทราวดีเธียเตอร พิเชษฐ กล่ันชืน่ และ

มันตา มีเนื้อหาหลักๆ ที่ปรากฏในเว็บไซต ดังนี ้

6.2.1 PR : ประชาสัมพันธขาวสารลาสุด 

6.2.2 Portfolio : รวบรวมประวัติและผลงาน 

6.2.3 Service : บริการอื่นๆ 

6.2.1 PR : ประชาสัมพันธขาวสารลาสุด 

การดําเนินงานที่ไมไดเปนเพียงแคคณะละครเวทีรวมสมัย แตตองการเผยแพร

นาฏศิลปไทยสูสากล นอกจากนั้นยังมกีจิกรรมเสริมอ่ืนๆ เชนการจัด Event ทํา Production การ

แสดงขนาดใหญ รวมถึงการแสดงในตางประเทศ และการเปดคอรสเพื่อสอนการแสดง ทาํใหการ

ประชาสัมพันธขาวสารตางๆ เว็บไซตจะตองดูดี นาเชื่อถือ และทันสมยัอยูเสมอ  

 
รูปท่ี 57 ระบบปฏิทินการแสดงของเว็บไซต เลือกดูแบบรายเดือนใน ภัทราวดีเธยีเตอร 

(http://www.patravaditheatre.com/index.php?option=com_events&task=view_month&ye

ar=2009&month=04&day=06&Itemid=0, เขาถึงเมื่อวันที่ 6 เมษายน 2552) 
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ภัทราวดีเธยีเตอร จึงมีระบบปฏิทินที่ผูเขามาชมเว็บไซตสามารถเลือกดูกิจกรรมที่

จะเกิดข้ึนลาสุดได เพียงแคนําเมาสไปวางตรงวันที่ก็จะปรากฏรายละเอียดขอมูลการแสดงในวนั

นั้นๆ โดยที่ไมตองใชพืน้ทีข่องหนาแรกในการโฆษณาประชาสัมพันธละคร  นอกจากน้ียงัเลือกดู

กิจกรรมยอยหลัง หรือลวงหนาได และสามารถเลือกดูไดทั้งแบบเปนสัปดาห รายเดือน หรือ

รายละเอียดในแตละวนัได 

สําหรับเว็บไซต พิเชษฐ กล่ันชื่น และมนัตา นั้น จะใชพื้นที่ในหนาแรกในการ

ประชาสัมพันธขาวสารลาสุด โดยจะเปนภาพโปสเตอร ของกิจกรรม หรือละครเร่ืองนัน้มาแปะ

เอาไว และมีรายละเอียดเพิ่มเติมเล็กนอย ซึ่งในสวนประชาสัมพันธนี้กจ็ะอัพเดททุกคร้ังที่เกิด

กิจกรรมใหม ๆ ข้ึนมา 

 
รูปท่ี 58 การใชเว็บบอรดต้ังกระทูประชาสัมพันธกิจกรรมในเว็บไซต มนัตา 

(http://www.montaart.com/th/guest.php?page=2, เขาถึงเมื่อวนัที่ 6 เมษายน 2552) 

นอกจากนัน้ มันตา ยังใชเว็บบอรดเปนสวนชวยในการประชาสัมพันธกิจกรรม

ตางๆ ดวย เนือ้หาสวนใหญในเว็บบอรดจะไมไดพูดถึงเร่ืองของผลงานละครเวที เหมอืนกับเว็บไซต

ละครเวทีรวมสมัยอ่ืนๆ ทัง้นี้เปนเพราะการเปล่ียนแปลงระบบองคกรใหออกมาในรูปแบบของธุรกิจ

มากข้ึน ขอมูลที่บรรจุลงไปจะตองสงเสริมใหคนเขามาใชบริการในสวนของคอรสเรียนตางๆ 

มากกวาการขายบัตรเพื่อชมละครเวที ดังนัน้ละครเวทจีึงเปนเหมือนรากฐานด้ังเดิมของ มันตา 
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ไมใชงานหลักของ มนัตา ในปจจุบนัที่จะเนนไปทางวงการบันเทงิมากกวาดังจะเหน็ไดในเว็บบอรด

ที่มีผูมาถามวาจะมีโอกาสไดเขาวงการบนัเทงิหรือเปลาหากมาเรียนกับ มนัตา 

 
รูปท่ี 59 กระทูถามถึงเร่ืองงานในวงการบันเทงิในเว็บไซตของ มันตา 

(http://www.montaart.com/th/guest_show.php?bID=274, เขาถงึเมื่อวนัที่ 6 เมษายน 2552) 

6.2.2 Portfolio : รวบรวมประวัติและผลงาน 

ประวัติและผลงานเปนจุดที่จะทําใหเราไดรูจักกับคณะละครมากข้ึน สามารถ

มองเหน็แนวทางในการดําเนนิงานมากข้ึน ทัง้สามเว็บไซตจึงใชพืน้ที่ในหนาแรกกลาวถงึคณะ

ละครของตนอยางคราวๆ และเสริมรายละเอียดไวในหนาอ่ืน ๆ ดังนี ้

เว็บไซต ภัทราวดีเธยีเตอร การรวบรวมประวัติและผลงานจะอยูในเมน ู Inside 

Patravdi ซึ่งแบงขอมูลเร่ืองนี้ไวถงึ 6 หมวดดวยกันคือ  
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Our history จะกลาวถึงประวัติความเปนมาของโรงละคร ภัทราวดีเธียเตอร อยาง

ละเอียด จุดมุงหมาย วิสัยทศัน และผลงานการแสดง กจิกรรมในแตละปที่ผานมา 

Our Stuff เปนหมวดแสดงรายช่ือของคณะทํางานในภัทราวดีเธียเตอร 

Founder เปนประวัติพรอมรูปของคุณภัทราวดี มีชูธน ผูกอต้ังภัทราวดีเธียเตอร 

ผูเขาชมจะทราบถึงประวัติโดยและเอียด ผลงาน พรอมทั้งเหตุผลและวัตถุประสงคของการ

สรางภัทราวดีเธียเตอร ข้ึนมา  

In House Artists คือการวบรวมประวัติ การศึกษา ผลงานการแสดงของศิลปน

แตละทานของภัทราวดีเธียเตอร เชน มานพ มีจาํรัส, ชัยวัฒน พึง่ทองคํา เปนตน 

Volunteer Opportunities เนื่องจากภัทราวดีเธยีเตอร เปดโอกาสสําหรับ นิสิต

นักศึกษาใหมารวมฝกงานดวย จงึบอกรายละเอียด วิธกีารสมัครชองทางติดตอสําหรับผูที่สนใจ  

Job Opportunities เปนหมวดประกาศรับสมัครงาน เชนงานนักแสดง หรือ

พนักงานประจํา  และเม่ือมกีารประกาศคัดเลือกนักแสดง จะมีการลงรายละเอียดขอมูลไวที่หมวด

นี้ สําหรับผูที่สนใจจะคัดเลือกนักแสดง สามารถติดตามไดที่นี่  

สวน มนัตา จะมีเมนู เกี่ยวกับมันตา ในหนาเว็บนี้จะเลาประวติัความเปนมาของ

มันตาโดยสังเขป และจะอัพเดทขาวสารรูปภาพกิจกรรมใหม ๆ ไวทางดานลางอยูเสมอ และมีลิงค

ใหคลิกอานรายละเอียดเพิ่มเติมได   

แบงเปนสองหวัขอคือ ประวัติมันตาและขาวสารกิจกรรม  ทางดานบนสุดจะเปน

หัวขอขนาดใหญพอๆ กับโลโก มนัตา เพือ่บอกวาขณะนี้ผูชมอยูในหมวด About Monta และมี

หัวขอยอยใหเลือกดู คือประวัติมันตา ผูกอต้ัง Hall of Frame และ ทมีงาน  

ในสวนผูกอต้ังเปนประวัติการทํางานและรูปภาพที่เกี่ยวของกบัการแสดงของนิมิตร 

พิพธิกุล Hall of Frame คือภาพผลงานกํากับการแสดงระดับประเทศ ของ นิมิตร พพิธิกุล และในสวน

ของทีมงานจะมีชื่อบอกวาใครรับผิดชอบหนาที่ใดและมีกรอบรูปของแตละคนอยูดานขาง เม่ือนาํ

เมาสไปวางที่รูปก็จะปรากฏชือ่ของแตละคนข้ึนมา เปนการแนะนํา มนัตา อยางละเอียด 

พิเชษฐ กล่ันช่ืน เปนศิลปนที่ทาํงานเด่ียว ในเว็บไซตจงึใหความสําคัญในการบอก

วาเขาคือใคร ในเมนู Life โดยบันทกึประวัติความเปนมาของ พิเชษฐ  กล่ันช่ืน รวมไปถงึประวัติการ

ทํางานเปนผูกาํกบั ผลงานกํากบัการแสดงในแตละป งานแสดงและการออกแบบทาเตน ต้ังแตป 

2542-ปจจุบนั รวมไปถงึเมน ูWork ที่รวบรวมเอาผลงานการแสดงทั้ง 14 เร่ืองมาโชวไวดวย เม่ือคลิก

เขาไปที่รูปก็จะเปนหนาของรายละเอียดของแตละเร่ืองและรวมรูปภาพจากการแสดงเร่ืองนัน้เอาไว 
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6.2.3 Service : บริการอื่นๆ 

ส่ิงทีท่ําใหเว็บไซต ภัทราวดีเธียเตอร มันตา และ พิเชษฐ กล่ันชืน่ แตกตางไปจาก

คณะละครเวทีรวมสมยัอ่ืน ๆ นอกเหนือไปจากส่ิงที่ไดกลาวมาแลวขางตันทัง้หมด ยังมีในสวนของ

งานบริการเสริมทางดาน การจัดการแสดงขนาดใหญ การรับงานProduction ใหญ คอรสสอนการ

แสดง รวมไปถึงการใหเชาโรงละครอีกดวย  

เชนในเว็บไซต ภัทราวดีเธยีเตอร จะเนนการประชาสัมพันธรานอาหารที่เปด

ใหบริการควบคูไปกับการจัดการแสดงนาฏศิลปะไทยรวมสมัยก็จะมีขอมูลในสวนของ รานอาหาร 

ราคา พรอมภาพประกอบจากมุมตางๆเกี่ยวกบัรานอาหาร เวลาเปดปด ตัวอยางเมนูอาหาร 

ภาพประกอบและภาพของบรรยากาศ ส่ิงอํานวยความสะดวก และบริการตางๆ ของโรงละคร    

ภัทราวดี การใหเชาสถานท่ี โรงละคร สตูดิโอสําหรับเปดการแสดง จัดนทิรรศการ หรืองานแตงงาน 

ซึ่งมทีั้งโรงละครกลางสวน ขนาด 300 ทีน่ั่ง และสตูดิโอ รวมไปถงึการเชาทีพ่ักเปนแบบ home stay 

ใหกับโครงการศิลปนแลกเปล่ียนภัทราวดีเธียเตอร  โดยมี Facilities  เปนภาพของหองพัก โรง

ละคร และสตูดิโอ เปนการใหรายละเอียดเพิ่มเติม เปนตน 

สําหรับ มันตา ในหมวดงานบริการเพิม่เติมจะมีรายละเอียดเกี่ยวกับ Art & 

Culture Management จะเปนรูปของกิจกรรม หุนสายเสมา งานสงกรานต หรือ Monta 

Academy ที่สอนการแสดงทุกประเภท สอนเตน แมกระทั่งศิลปะการเชิดหุนสาย ซึง่ในหมวดนี้จะ

ใชรูปของนักแสดงที่มีชื่อเสียงเพื่อดึงดูดความสนใจ นอกจากน้ันแลวยังมีลงิคดาวนโหลดหลักสูตร

มาดูไดอีกดวย 

ในดานของการทํางานเพื่อสังคม มันตา จะมี Social Work ที ่ มนัตา ได

ดําเนนิงานทางดานคาย การอบรม สรางสรรคกิจกรรมเพื่อสังคมในรูปแบบศิลปะการแสดง หนัง

ส้ัน เปนตน รวมไปถงึการกอต้ังคณะหุนสายเสมา เพื่อสงเสริมศิลปะการแสดงดานหุนของไทย 

หมวดสุดทายจะเปน Monta Service เพื่อความครบวงจรทางดานศิลปะการแสดง มันตา เปด

บริการใหเชา หองซอมการแสดง หองบนัทกึเสียง และหองตัดตอ  

ซึ่งขอมูลเหลานี้จะเปนประโยชนตอผูที่สนใจ และตอตัวคณะละครเองในเชิง

พานิช นอกจากนัน้ยังสะทอนใหเห็นถึงแนวทางในการดําเนนิงาน วาคณะละครไมไดทําละครเพียง

อยางเดียว จะตองใชวิชาชีพทีม่ีอยูนํามาประยกุตใชในการหลอเล้ียงคณะละครตอไป โดยมี

เว็บไซตเปนเคร่ืองมือในการส่ือขาวสารใหคนเขามาชมอีกทหีนึง่ 
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Webboard และ Guest Book  

จากการเก็บขอมูล ผูวิจัยพบวา Webboard และ Guest Book เปนอีกหนึง่สวน

สําคัญของเวบ็ไซตคณะละครเวทีรวมสมยัที่จะเปนเคร่ืองมือในการส่ือสารไปยังกลุมเปาหมาย 

เพิ่มเติมจากการสรางเว็บไซต เพราะเปนจุดเดนเหนือกวาส่ือมวลชนทั่วไป ที่ผูเขามาชมสามารถ

พูดคุยโตตอบกับคณะละครได ซึ่งแตละเวบ็บอรดก็มีความแตกตางกนัไปในการใชงาน ดังนี ้  

เว็บไซตของเครือขายละครกรุงเทพ ระหวางการเกบ็ขอมูลของผูวิจัยทางเว็บ

มาสเตอรไดสรางสมุดเยีย่ม (Guestbook) ข้ึนมา แตยังไมมีผูเขาไปใชงาน สําหรับเว็บบอรดนัน้ 

การต้ังกระทูสวนใหญจะเปนไปเพื่อประชาสัมพนัธละคร หรือขาวสารที่เกี่ยวกับการละคร การขอ

ความรวมมือในเร่ืองตางๆ เสียมากกวาทีจ่ะเปนการรวมพูดคุยหรือวจิารณละคร แตเว็บบอรดก็มี

ความเคล่ือนไหว มีผูเขามาใช เขามาเยี่ยมชมอยางสมํ่าเสมอ โดยแตละกระทูมีจํานวนผูเขาชม

แตกตางกนัไปต้ังแตหลักหนวยถงึหลักพนั 

สวนในดานเวบ็บอรดของ มะขามปอม นั้น หลังจากที่ผูวิจยัเร่ิมเกบ็ขอมูลไมนาน

นัก มะขามปอม ก็ไดเปดระบบเว็บบอรดข้ึนมา โดยในระยะแรกน้ันมเีพียงปายที่จะลิงคไปยังเว็บ

บอรด แตไมมีเว็บบอรด ซึง่ภายหลังก็ไดทําเว็บบอรดใสไวในหนาแรก การนาํเอา เว็บบอรด มาใส

เอาไวในหนาแรก แสดงใหเห็นถึงความเอาใจใสในการมีสวนรวมตอผูเขาชมเว็บไซต เพราะเปน

การอํานวยความสะดวกใหกบัผูเขาชมเวบ็ไซตในการตั้งกระทูพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น 

สามารถมีปฏิสัมพันธกนัผานเว็บไซตได  

เว็บบอรดของ มะขามปอม จึงเปนมากกวาแหลงขอมูลความรูเพียงอยางเดียว 

แตยังเปนที่พบปะพูดคุยกนัอีกดวย โดยมีทัง้ผูที่สนใจดูละครแลวอยากเปนอาสาสมัครเขามา

สอบถามขอมลู คนที่เคยเปนอาสาสมัครเขามาพูดคุย หรือผูอ่ืนที่มาฝากขาวประชาสัมพนัธ 

ถึงแมวาจะยังมีผูเขามาใชบริการในจํานวนไมมากนัก คือมีผูดูในหลักสิบ และมีผูตอบในหลัก

หนวย แตระบบเว็บบอรดก็จําเปนทีจ่ะตองมีตอไป ทัง้นี้เว็บบอรดจะเปนชองทางการส่ือสารที่ดีใน

โลกของอินเทอรเน็ตและชวยสรางชุมชนมะขามปอมในอินเทอรเน็ต 

มันตานั้น เว็บบอรดหรือหองรับแขก ไดถูกใชเปนเหมือนอีกแหงหนึง่ในการ

ประชาสัมพันธผลงานของมันตามากกวาพื้นที่ทีจ่ะมีผูคนมาแลกเปลีย่นความคิดเห็นกันเนื่องจาก

ถูกใชเปนพืน้ที่ในการประชาสัมพนัธผลงานของมันตา ทั้งผลงานการฝกสอนดารานักแสดงจาก

ภาพยนตรเร่ืองตางๆ ผลงานการจัดกิจกรรมจากบุคคลที่มีชื่อเสียงในวงการบนัเทงิ ผลงานของ
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คณะหุนสายเสมา การเปดจําหนายอัลบ้ัมเพลงของหองอัด เปนตน ซึ่งเปนขอดีที่ทาํใหเว็บบอรดมี

ความเคล่ือนไหวอยูตลอดเวลา ไมเงยีบเหงา จะมีบางทีจ่ะมีผูมาโพสเพื่อถามรายละเอียดเกี่ยวกบั

คอรสสอนการแสดง ซึ่งทางเว็บมาสเตอรก็ไมละเลยจะเขามาตอบใหอยางทนัที สําหรับผูที่จะต้ัง

กระทูหรือตอบกระทูจะตองสมัครเปนสมาชิกเว็บบอรดกอน โดย ใชเพยีงช่ือ รหัสผาน และ E-mail 

เทานั้น สวนการออกแบบโครงสรางของเว็บบอรดนั้นดูสบายๆ สมกบัช่ือหองรับแขก ทีม่ีเพยีงชื่อ

กระทู จํานวนผูชม จาํนวนคนตอบ วนัเดือนปที่ต้ังกระทู และ Banner ของผูสนับสนุน ไมมีเสนมี

กรอบ หรือโฆษณาใหเกิดความรําคาญเหมือนอยางฟรีเว็บบอรดทั่วไป 

สําหรับเว็บบอรดของ ภัทราวดีเธียเตอร จะไมไดอยูอยางเปดเผยเหมอืนเว็บไซต

อ่ืนๆ ผูเขาชมเว็บไซตอาจหาเจอไดลําบากเล็กนอย เพราะไมไดปรากฏอยูบริเวณ Navigator Bar 

แตไปอยูใน Site Map บริเวณดานลางของเว็บไซตแทน ซึ่งถาหากเว็บมาสเตอรนําข้ึนมาไวที่

ดานบน Navigator Bar ระบบเว็บบอรดจะมีผูใชงานมากข้ึน เพราะในปจจุบนัมีผูไปต้ังกระทูถาม

และเขามาดูอยูไมกี่รายเทานั้น และเปนการสนทนาแบบถาม-ตอบ-จบ  

จะมีเพยีงสมาชิกของ เบบ้ีไมม ดรีมบอกซ และ ดอกไมการบันเทิง ที่ไดใชเว็บ

บอรดนี้ในการพูดคุยกับผูเขาชมอยางสม่าํเสมอ ทาํใหเกิดการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ เกดิ

ความรูสึกผูกพันกนั และผูชมก็แสดงความตองการที่จะไปดูละครเร่ืองตอไปของคณะละคร พรอม

กับเสนอใหทาํเปน DVD การแสดง จัดจําหนายก็ม ี 

เว็บบอรดของ เบบ้ีไมม ดรีมบอกซ และ ดอกไมการบันเทิง จะมีความเปนกลุมสูง 

กลาวคือจะมกีารต้ังกระทูพดูถึงในเร่ืองของละคร และเร่ืองของนักแสดง ผลงานการแสดงในกลุม 

จะไมคอยมีโฆษณาประชาสัมพันธ ขาวละครของคณะละครอ่ืนๆ เหมือนกับเว็บไซตละครเวทีรวม

สมัยทัว่ไป แตก็ไมไดทําใหเวบ็บอรดเงียบเหงา  

จาการเก็บขอมูลของผูวิจัยพบวาการพูดคุยในเว็บบอรด สามารถแบงประเด็น

ดังตอไปนี้ 

1.การซักถามขอสงสัยเกี่ยวกับการเรียนละคร  

2.การประชาสัมพันธขาวสารกิจกรรม  

3.การพูดคุยใหกําลังใจ 

4.การพูดคุยเร่ืองอ่ืนๆ ที่ไมเกีย่วของกับละคร 
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รูปท่ี 60 การสอบถามเก่ียวกับการเรียนการแสดงในเว็บบอรดของเครือขายละครกรุงเทพ 

(http://www.212cafe.com/freewebboard/view.php?user=lakorn&id=702, เขาถงึเมื่อวันที ่31 มีนาคม 2552)  

 
รูปท่ี 61 การพูดคุยใหกาํลังใจในเว็บบอรด มะขามปอม  

(http://www.makhampom.net/makhampom/makham2008/wb/data/0017-1.html, เขาถึงเมือ่

วันที่ 31 เมษายน 2552) 
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รูปท่ี 62 การประชาสัมพันธละครในเว็บบอรดของเครือขายละครกรุงเทพ 

(http://www.212cafe.com/freewebboard/list3.php?user=lakorn, เขาถงึเมื่อวนัที่ 31 มีนาคม 2552) 
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รูปท่ี 63 การคุยกันเร่ืองจิปาถะ แสดงใหเห็นถึงความสนิทสนมในเว็บบอรด เบบ้ีไมม 

(http://www.thaimisc.com/freewebboard/php/vreply.php?user=babymime&topic=111, 

เขาถึงเมื่อวนัที่ 6 เมษายน 2552) 
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สําหรับสมุดเยีย่มหรือ Guest Book มีเพียงเว็บไซต พระจันทรเส้ียว ทีท่ําแลวถือ

วาประสบความสําเร็จ มีคนเขามาเซ็นสมดุเยี่ยมจํานวน 74 คน ต้ังแตเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2552 

เนื่องจากวาเมือ่เปดเขาไปยังเว็บไซตของพระจันทรเส้ียวแลวจะมี Pop up ข้ึนมาที่กลางหนาจอ

เพื่อบอกวาใหเขาไปเซ็นสมดุเยี่ยม และเนื่องจากม ีPop up นี่เอง จงึทาํให Guest Book มีผูเขาไป

เขียน เพราะดอกไมการบันเทิงที่ม ีGuest Book เชนเดียวกันกลับไมมผูีเขาไปเขียน 

 
รูปท่ี 64 Pop up เชิญชวนใหลงช่ือใน Guest Book ของพระจันทรเส้ียวการละคร 

(http://www.CrescentMoonTheatre.com, เขาถึงเมือ่วันที่ 15 มีนาคม 2552) 

อยางไรก็ตามสิ่งที่ผูวิจัยคนพบก็คือ Webboard และ Guest Book ยังไมสามารถ

ตอบสนองความตองการในการส่ือสารกับกลุมผูชมเปาหมายไดดีนัก เนื่องจากตัวเว็บมาสเตอรเอง

ไมมีเวลามาดูแล หรือตอบคําถามในกระทู ทําใหมีการตั้งกระทูขยะ หรือลงโฆษณาที่ไมเกี่ยวของ

กับละครเวท ี อีกทัง้ยงัไมนาสนใจ และไมเขาถึงกลุมเปาหมายเทากับการส่ือสารรูปแบบใหมที่

เรียกวา Social Network Website หรือที่รูจักกันดีในชื่อของ hi5 หรือ Facebook  

จากการเก็บขอมูลพบวาเว็บไซตที่มแีนวทางในการนําเสนอละครโดยเนนประเด็น

ทางสังคมนั้น ตองการการส่ือสารแบบมีปฏิสัมพันธกับกลุมผูชม แตระบบ Webboard ไมสามารถ

ตอบสนองความตองการนี้ได จึงมี hi5 หรือสราง Blog เพื่อเปนที่ติดตอ พูดคุยกับกลุมผูชมแทน 

โดย พระจันทรเส้ียวการละคร มี http://crescentmoontheatre.blogspot.com/ มีลักษณะเปนเวบ็

บล็อก ซึ่งใชเปนอีกส่ือหนึง่ในการอัพเดทขาวสารของพระจันทรเส้ียวการละคร โดยที่ขอมูลภายใน

ก็ไมแตกตางไปจากหนาเว็บหนาแรกมากนัก แตจะทันสมัยมากกวาสามารถใชลูกเลนมัลติมีเดียได

มากกวา เชนการใชภาพสไลด ภาพวิดีโอ และขอดีก็คือผูที่เขามาชมสามารถโตตอบไดโดยทันที 

โดยการแสดงความคิดเหน็ตอจากขอความแตละเร่ืองทีไ่ดเขียนเอาไว และเวบ็ไซตอ่ืนๆ ก็ลวนสราง 

hi5 ของตนข้ึนมาทัง้ส้ิน เชน http://saosoong.hi5.com ของ เสาสูง http://wsirilar.hi5.com ของ 

ดอกไมการบันเทิง  และ http://nmn2008.hi5.com ของ หนากากเปลือย เปนตน 
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ตารางที ่1 สรุปองคประกอบของเว็บไซตแตละเว็บไซต 
องคประกอบ 

 
เว็บไซต 

Intro 
ประวัติ
คณะ
ละคร 

สมาชิก ผลงาน 
อัลบั้ม
รูปภาพ 

บทความ 
ปฏิทิน
กิจกรรม 

อัพเดท
ขาว 
สาร 

Link 
ขอมูล
สําหรับ
ติดตอ 

สมุด
เยี่ยม 

Webboard อื่นๆ 

1. Hub Web 
เครือขายละครกรุงเทพ - 

About 

BTN 
- 

Bangkok 

Theater 

Festival 

- Articles Calendar Home 
Theater 

Link 

BTF 

Team 

(E-mail) 

- Webboard - 

2.Community Theater 
   2.1มะขามปอม  

- รูจักเรา 

รูจักเรา

อาสา- 

สมัคร 

ผลงานที่

ผานมา

,กิจกรรม 

- 

สกูปพิเศษ,

เรื่องเลาฯ, 

ขอมูลและ

เผยแพร 

- 

หนาแรก

กระจอง

งอง 

ลิงค ติดตอเรา - 
มะขามปอม 

เว็บบอรด 

 สตูดิโอ  

เชียงดาว 

Blogspot 

   2.2 มรดกใหม  

ภาพโรง

ละคร 

Our 

Profiles 

Our 

Staff 

Our 

Profiles 
- Columns - 

Now 
Showing 

- 

Contact 

Us, 

ดานลาง

ทุกหนา 

- - hi5 

 2.3พระจันทรพเนจร  

- 
About 

Us 
Company 

Produc-

tion 

Adventu

re of the 

moon 

Work 

Shop 
- หนาแรก Alliance 

Contact 

Us 
- - - 
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ตารางที ่1 สรุปองคประกอบของเว็บไซตแตละเว็บไซต(ตอ) 
องคประกอบ 

 
เว็บไซต 

Intro 
ประวัติ
คณะ
ละคร 

สมาชิก ผลงาน 
อัลบั้ม
รูปภาพ 

บทความ 
ปฏิทิน
กิจกรรม 

อัพเดท
ขาว 
สาร 

Link 
ขอมูล
สําหรับ
ติดตอ 

สมุด
เยี่ยม 

Webboard อื่นๆ 

3.Social Theater 
3.1พระจันทรเสี้ยว  - History - Work Gallery 

Review, 

Article 
- หนาแรก Link 

ดานลาง

ทุกหนา 

มี Pop 

Up 

บอก 

Talk 

Scene 

Space 

Blogspot 

3.2 .บีฟลอร  
- 

About 

B-Floor 

Ensem- 

bles 
Profile Gallery 

Review, 

Article 
- หนาแรก หนาแรก 

ดานลาง

ทุกหนา 

ใชงาน

ไมได 

Talk on 

The Floor 
hi5 

3.3.แปดคูณแปด PR.

ละคร 

About 

Us 

About 

Us 
Project - Articles - News Links 

Contact 

Us 
- Webboard hi5 

3.4.หนากากเปลือย  
PR. 

กิจกรรม 

About 

Naked 

Naked 

People, 

Publicity 

Profile Gallery - - หนาแรก Links 

ลางสุด

ของทุก

หนา 

- 

Talk (BTF 

Web 

board) 

hi5 

3.5เสาสูง  

Intro 

Sao 

soong 

Profile 

Member Works - 
Review, 

Critics 
- หนาแรก - Contact - - hi5 

3.6.ดอกไมการบันเทิง 
- 

Company

History 
Biography Biography Gallery 

Theatre Lab 

ขอเขียน 
- หนาแรก หนาแรก E-mail 

ใชงาน

ไมได 
Webboard hi5 
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ตารางที ่1 สรุปองคประกอบของเว็บไซตแตละเว็บไซต(ตอ) 
องคประกอบ 

 
เว็บไซต 

 Intro 
ประวัติ
คณะ
ละคร 

สมาชิก ผลงาน 
อัลบั้ม
รูปภาพ 

บท 
ความ 

ปฏิทิน
กิจกรรม 

อัพเดท
ขาว 
สาร 

Link 
ขอมูล
สําหรับ
ติดตอ 

สมุด
เยี่ยม 

Webboard อื่นๆ 

3.7.ฅนศิลป  
Intro 

ประวัติ

กลุมละคร 

สมาชิก

กลุมละคร 

ผลงาน+

กอนกอตั้ง

กลุมละคร 

ผลงาน+กอน

กอตั้งกลุม

ละคร 
- - - 

หนา

แรก 
- - Webboard 

hi5 

Group 

3.8 Arts Hub  
- - - 

Sponsor 

Salutes 
- - - หนาแรก - Contact - - hi5 

4.Entertainment 
Theatre 
 4.1เบบี้ไมม  

Intro History Profile 

Prefor- 

mance 

(Job list) 

Prefor- 

mance 

(Gallery) 

- - Update - 

Contact 

(เบอร

โทรศัพท) 

- Webboard Multiply 

 4.2ดรีมบอกซ  
Intro 

About 

Us 
People 

Theatre 

Production 

Costumes 

Workshop 
- - หนาแรก 

Link 
 (ภายใน) 

Contact 

Us 
- Webboard 

hi5 
Blogspot 

5. Yong Theatre 
 5.1บางเพลย 

- 
บานบาง

เพลย 
- 

สนาม

เด็กเลน 
- - - 

ขาวสาร

หนาบาน 
หนาบาน - - หองรับแขก - 

 5.2 กลุมไมขีดไฟ  
- 

ประวัติ

กลุม 
- Project - 

งาน

บริการ 
- หนาแรก 

เครือขาย 

Link ไฟดี 
ติดตอ - - - 

 5.3.แตมฝน 
- 

สมาชิก

แตมฝน 

สมาชิก

แตมฝน 

นิทาน, 

ทัวร รร. 

โบโซ, 

พิธีกร 
- - หนาแรก - 

ลางสุด

หนาแรก 
- -  
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ตารางที ่1 สรุปองคประกอบของเว็บไซตแตละเว็บไซต(ตอ) 
องคประกอบ 

 
เว็บไซต 

Intro 
ประวัติ
คณะ
ละคร 

สมาชิก ผลงาน 
อัลบั้ม
รูปภาพ 

บท 
ความ 

ปฏิทิน
กิจกรรม 

อัพเดท
ขาว 
สาร 

Link 
ขอมูล
สําหรับ
ติดตอ 

สมุด
เยี่ยม 

Webboard อื่นๆ 

6. Professional Arts 
Theatre 
 6.1 ภัทราวดี เธียเตอร 

- 
Inside 

Patravadi 

Inside 

Patravadi 

Perfor-

mance 
Gallery - 

Event 

Calend

ar 

Home - 
Contact 

Us 
- Webboard 

Education 

Artist in 

Residen

cy 

Facilities 

Donation 

 6.2 มันตา  

Intro 
เกี่ยวกับ

มันตา 

เกี่ยวกับ

มันตา 
Store 

Monta 

Commu-

nity   

- - 

Monta 

Commu-

nity   

- 
ติดตอ

มันตา 
- หองรับแขก บริการ 

6.3.พิเชษ กลั่นชื่น 
- Life - Work Work Articles - หนาแรก - 

หนาแรก, 

Contact 
- - 

Chang 

Theatre 
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สวนที่ 2. กระบวนการสื่อสารของคณะละครเวทีรวมสมัยผานเวบ็ไซต 

ในการศึกษาเร่ืองการสื่อสารผานส่ือเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย นอกจาก

เพื่อใหทราบถงึ โครงสราง เนื้อหา ของแตละเว็บไซต  ส่ิงที่เราจะตองใหความสําคัญไมยิ่งหยอนไป

กวากัน ก็คือ คําถามที่วา คณะละครมีทัศนคติและการใชประโยชนจากเว็บไซตของตนอยางไร 

เนื่องดวยทัศนคติและความตองการทีจ่ะใชประโยชนจากเว็บไซตของตน จะสงผลตอการออกแบบ

และการวางเนือ้หาของแตละเว็บไซตดังเชนการที่บานแตละหลังถูกสรางออกมาใหแตกตางกนั นั่น

ก็เพราะวา เจาของบานคํานึงถงึประโยชนการใชสอย และมีทัศนคติตอความเปนบานที่แตกตางกัน

นั่นเอง 

2.1 การใชประโยชนจากเว็บไซตของคณะละครเวทรีวมสมัย  

จากการศึกษาของผูวิจัยคันพบวาคณะละครเวทีรวมสมยัมีการใชประโยชนจาก

ส่ือเว็บไซตเพือ่ตอบสนองความตองการดังนี ้

2.1.1 เปนที่พกัพิงและแสดงตัวตน 

2.1.2 เปนเคร่ืองมือในการประชาสัมพนัธและเผยแพรผลงาน 

2.1.3 เปนที่พบปะพูดคุย 

2.1.1 เปนที่พกัพิงและแสดงตัวตน 

เว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย ใชเวบ็ไซตเปนที่อยูอาศัยของขอมูลที่บงบอก

ตัวตนของคณะละครเวทีและขอมูลขาวสารลาสุด ส่ิงนีจ้ึงถูกกําหนดใหเปนจุดประสงคหลักในการ

สรางเว็บไซต (เครือขายละครกรุงเทพ,เบบ้ีไมม,กลุมไมขีดไฟ,พระจันทรพเนจร,มะขามปอม,

มะขามปอมสตูดิโอ,แปดคูณแปด,สัมภาษณ) 

การบงบอกตัวตนวาเปนใครละครเปนแบบไหน ทํางานอะไรกับใคร สามารถดูได

ในเมนปูระวัติ หรือ History สวนเก็บขอมลูวาคณะละครไดไปทํากิจกรรมอะไรมาบาง ก็สามารถดู

ไดในหมวดของผลงานการแสดง หรือ Gallery เนื่องจากการสื่อสารผานอินเทอรเน็ตในปจจุบนันัน้

สามารถทําไดทุกที่ทกุเวลา ไมวาจะอยูทีใ่ดในโลกก็สามารถเขาถึงขอมูลของคณะละครไดโดยงาย 

อีกทั้งการออกแบบเว็บไซตใหมีเนื้อหาภาคภาษาอังกฤษ ยงัชวยลดชองวางของการส่ือสารได 
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นอกจากนัน้แลวยังสามารถใชประโยชนจากความเปนส่ือมัลติมีเดียของ

อินเทอรเน็ต ใสภาพเคลื่อนไหว หรือภาพวิดีโอคลิปการแสดงลงไปในเว็บไซตไดอีกดวย เพื่อผูชม

จะไดเขาใจถึงตัวตน ไดรูจักแนวทางในการนําเสนอละครมากยิง่ๆ ข้ึนไป  

ในการใชประโยชนจากเว็บไซตเปนทีพ่ักพงิและแสดงตัวตนนี้สงผลทาํใหมีจํานวน

ผูชมมากข้ึนเนือ่งดวยระบบของการคนหาขอมูลของ Search Engine อยาง www.google.com  

“กลุมคนดูจากเว็บไซตเยอะเหมือนกนัเราจะเช็คไดจากแบบสอบถาม เขาจะบอก

วาเดือนนี้เว็บไมเคล่ือนไหวเลยนะ สวนกลุมคนทีม่าดูงาน เวลาดูขาวมะขามปอม ก็จะเสิรชกูเกิล้ 

พิมพคําวามะขามปอม มันก็จะโชวมาเลยวา มะขามปอมสตูดิโอดอตเนท เราก็รูแลววาถาข้ึนกูเกิ้ล

แสดงวามีคนเปดมันเยอะ” (ผดุงพงศ ประสาททอง,มะขามปอมสตูดิโอ,สัมภาษณ, 29 ตุลาคม, 

2551)  

แสดงใหเหน็วาคณะละครยงัเปนที่รูจักมากข้ึนอีกดวยดังที ่ โศจิรัตน สิงหลกะ 

ผูดูแลเว็บไซต พิเชษฐ กล่ันช่ืน ไดกลาวเอาไววา 

“จากที่ทาํเว็บไซตมามันก็มคีนเยอะมากทีพุ่งเขามาหาเรา ซึง่กอนหนานัน้เขาไมรู

จะติดตอเรายังไง ซึ่งมนักม็ทีั้งคนที่สนใจอยากจะติดตออยูแลวเราก็เลยมี access มากข้ึน หรือคน

ที่ไมเคยรูจักเราแตมารูจักเราดวยความบังเอิญ ก็เกิดการ continue กันตอมา” (โศจิรัตน สิงหลกะ, 

พิเชษฐ กล่ันชืน่,สัมภาษณ,3 กุมภาพนัธ 2552)  

“ลูกคาไดมาเห็นจากงานของเราแลวชอบ อยากเอาไปเลนดวยจะทาํยังไง มีรูปมัย้ 

ก็มาดูรูปในนี้งานนี้นะ เลนที่นี่จะเปนประมาณนี้ ก็สามารถมาดูได เราก็มหีนาเว็บที่จะตอไปยัง 

youtube ที่เปนไฟลวิดีโอของเรา อยางเร่ืองมด เร่ืองราวก็ประมาณนี ้ ชุดประมาณนี้ครับ” (รัชชัย 

รุจิวิพัฒน,เบบ้ีไมม,สัมภาษณ, 6 กุมภาพนัธ 2552)   

จากคําพูดขางตนของ รัชชัย รุจิวพิัฒน ผูดูแลเว็บไซตของ เบบ้ีไมม ทําใหเหน็การ

ใชประโยชนในเชิงพานิชจากการใสขอมูลตัวตนลงในส่ือเว็บไซตอีกกรณีหนึง่ แตสําหรับเว็บไซตที่

ทําละครเพื่อเด็กและเยาวชน กลับรูสึกวา เว็บไซตไมไดมีผลทําใหคนดูเพิ่มข้ึนแตอยางไร แต

สามารถเพิ่มเครือขายใหกับกลุมคนที่สนับสนุนและทํางานแบบเดียวกนัได 

”ก็มีการคนพบผูสนับสนนุและผูสนใจใชส่ือละครดวย เขาก็เขามาดูพวกบทความ

ที่เราลงไว” (ศรัทธา ปล้ืมสูงเนิน,ไมขีดไฟ,สัมภาษณ, 3 กมุภาพนัธ 2552)  
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 “เพราะเราไมมีการแสดงเปนประจําเหมือนคณะอื่นๆ ไมไดขายต๋ัวขายบัตร เร่ือง

คนดูเพิ่มข้ึนจงึไมคิดวานาจะใชทางของเรา แตก็อาจจะมีบางที่สะสมเครือขายที่ทาํหุนไวในเว็บ 

เพราะคณะเราเปนคณะที่ทาํละครหุนเงา อันหนึง่ทีม่ีความสนใจสวนตัวคือ ยังไมมีองคกรที่

รวบรวมเกีย่วกับเร่ืองหุน เพราะฉะนัน้เปนโอกาสอันดีที่เราเปดเว็บไซตแลวเราก็ดึงกลุมตางๆ เวลา

มีใครเขามาเวบ็ไซตเขาจะไดรูวา ไมไดมีกลุมเรากลุมเดียวนะที่มีอยูในเมืองไทย เลยจัดทําลิงคของ

กลุมละครหุนเอาไวหนึ่งหนา แตสําหรับกลุมอ่ืน ๆ ก็ไมไดทําลิงค แตใครจะเอาเว็บของกลุมเราไป

ลิงคก็ไมไดวา อยางมาเลย ฟลิปปนส เอาไปลิงค ซึ่งกน็าดีใจ” (มณฑาทพิย สุขโสภา, พระจันทร

พเนจร, สัมภาษณ, 17 พฤศจิกายน, 2551) 

นอกจากคุณประโยชนของบานเพื่อการอยูอาศัยแลว บานยงัเปนที่สําหรับบันทึก

รองรอยแหงอดีต เมื่อมีแขกมาเยี่ยมเยียนที่บาน แขกสามารถรูจกัเจาของบานไดจากเครื่องใชไม

สอย ของสะสมตางๆ ที่เจาของบานเก็บสะสมไว และนํามาประดับตกแตงโชวนั่นเอง  

คณะละครเวทีก็เชนเดียวกนัไดใชประโยชนจากพืน้ที่ของเว็บไซตทีม่อียูมากมาย

ใสขอมูลเพื่อแนะนาํตัวเองลงไปไดอยางเสรีไมไดเปนพื้นที่จํากัดจําเข่ียเหมือนกับส่ือสารมวลชนท่ี

ทุกวนิาท ีทกุตารางนิ้วเปนเงนิเปนทอง จะใสเนื้อหา รูปภาพหรือคลิปวิดีโอก็ไมจํากดัความยาว  

“ดวยความที่ละครเวทีมนัเลนสด เลนจบแลวก็จบกัน ไมเหมือนหนัง ม ี DVD อยู 

เราก็จะเก็บเปนภาพได แตละครเวทีมนัไมมี คนก็จะนึกไมออก สมัยกอนเมื่อสิบกวาปที่แลวของเรา

เร่ือง "มะมังกุ" ดังมาก แลวมันก็ไมมกีารเผยแพรออกไป พวกภาพการแสดง ละคร ไมมี แตชวงหลัง

มันเกิด youtube มันเปนการสรางภาพลักษณของคณะละครอีกประเภทหนึ่ง โดยเฉพาะเนื้องาน 

อยางงานนี้พวกพ่ีก็จะใช youtube ดวย คือเอาไปแปะไว แปะไวที่ใดที่หนึ่ง ในบล็อกของใครก็

แลวแต อยางนอยเขาก็คงไดดูไดเห็น” (ณัฐ นวลแพง,เสาสูง, สัมภาษณ,  5 กุมภาพนัธ 2552)  

“จุดประสงคหลักก็คือ เผ่ือมคีนคนเขามาเจอขอมูลที่ไมใชตัวของ พเิชษฐ กล่ันชื่น 

คนเดียว แตจะโฟกัสไปที่ตัวนาฏศิลปไทยคลาสสิก แตวิธีการนําเสนอเปนแบบ contemporary 

และตองการใหเปน hub ความรูทั่วไปทางดานนี ้ ไมเกีย่วกับตัวพิเชษฐ กล่ันชื่น เปนตัวของศิลปะ

โดยเฉพาะ สวนใครจะเสิรชใชคียเวิรด เจอแลวลิงคเขามาที่เว็บเราก็เปนอีกเร่ืองหนึง่ ” (โศจิรัตน 

สิงหลกะ,พิเชษฐ กล่ันชืน่,สัมภาษณ,3 กมุภาพนัธ 2552) 

จากที่ไดใชประโยชนจากความสามารถในการเขาถงึขอมูลไดตลอดเวลา สามารถ

จัดเก็บ จัดการขอมูลไดตามใจ และมีระบบจัดเก็บขอมลูจํานวนมากดวยระบบ Hyperlink รวมไป
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ถึงการเช่ือมโยงขอมูลไปยังฟรีเว็บไซตอยาง Blogspot ทําใหมพีืน้ที่ในการจัดเกบ็ขอมูลอยางไม

จํากัด ดังเชนการใชระบบปฏิทินขาวของเครือขายละครกรุงเทพ ก็ใชประโยชนจากจุดนี้

เชนเดียวกนั คณะละครเวทีรวมสมยัอยาง พระจันทรพเนจร  มะขามปอม  ใชพืน้ทีน่ี้เปนพืน้ทีใ่น

การเผยแพรผลงานของตนใหกับผูที่สนใจดวย 

 “ก็เปด Blogspot เอาไวดวย ยามที่มนัเว็บหลักมันใชงานไมได ก็อาจจะใชอันนี้

อีกอันหนึง่ เปดสํารองไว” (พฤหัส พหลกลุบุตร,มะขามปอม,สัมภาษณ 2 กุมภาพนัธ 2552)   

“รวมไปถึงเก็บบันทกึผลงานเปน record วาทางกลุมละครไดทําอะไรไปแลวบาง 

เพราะส่ืออินเทอรเน็ตไมวาจะเปนใครอยูที่ไหน ก็สามารถเสิรชแลวหาขอมูลของคณะละครเจอได 

เก็บขอมูลได แตถาส่ือสารมวลชนทั่วไปจะอยูไมนานก็หายไป” (มณฑาทพิย สุขโสภา, พระจันทร

พเนจร, สัมภาษณ, 17 พฤศจิกายน, 2551)  

2.1.2 เปนเคร่ืองมือในการประชาสัมพนัธและเผยแพรผลงาน 

การใชเว็บไซตเปนเคร่ืองมือเพื่อการประชาสัมพันธกิจกรรมของคณะละคร และ

เผยแพรผลงาน เปนอีกจุดมุงหมายหนึ่งของคณะละครเวทีรวมสมัย เพื่อใหเว็บไซตเปนอีกพื้นที่

หนึง่ในการใหคนดูไดรับทราบขาวการจัดแสดงละคร นอกเหนือไปจากพืน้ที่ในส่ือมวลชนอันนอย

นิด เหน็ไดจากการรวมตัวกนัเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงในการประชาสัมพันธขาวสารดานละคร

เวทีใหเปนที่รูจักในเว็บไซตของเครือขายละครกรุงเทพ  

“คร้ังแรกเลยปแรกกคื็อเพื่อพอีารงานเทศกาลละครกรุงเทพคร้ังที่หนึง่ ก็ใส

วัตถุประสงคใสโปรแกรมมาเร่ือยๆ เว็บมนัก็เปลี่ยนแปลงมาตลอด แตระยะเวลาปแรกถึงปที่สอง

มันก็ไมไดมีขาวสารอะไร เว็บมันก็ยงันิง่อยูมันกจ็ะเปนขาวของเทศกาลปนัน้ โปรแกรมของปนัน้ 

ไมไดมีการอัพเดทขาวสารอะไรในชวงนัน้ เพราะมันไมมีคนทําดวย พอป 2545 ไดเขามาทํา

เทศกาลละคร ตัวเราทําเว็บได เลยทาํเวบ็ของป 2545 ตอ แลวกท็ํามาเร่ือยๆ แลวที่เร่ิมจะชัดเจน

ข้ึนคือมีใสขาว หรือมีความเคล่ือนไหวของละครตลอดปมากที่สุด คือหลังเทศกาลละครป 2549 ที่

มันไมไดมีเฉพาะเทศกาลละคร ใครมีขาวก็เอามาลง จะเปนสมาชิกหรือไมไดเปนถาสงขาวมาก็มี

ขาว เราก็ลงขาวให คนก็คุนเคยทีจ่ะเขาแลวก็เลยคิดวามันนาจะมีขาวของละคร ศิลปะการแสดง

อยู” (ภาวิณี สมรรคบุตร,เครือขายละครกรุงเทพ,สัมภาษณ 30 พฤศจิกายน 2551) 



                                                                                                              

                                                                                                                                                            101 

 

 

โดยในเวบ็ไซตจะมีการนําเอาขาวประชาสมัพันธมาไวในหนาแรก และหนาIntro 

การสรางเมน ู Update เมนขูาวประชาสัมพันธ รวมไปถงึระบบปฏิทนิ และตารางการแสดงเพ่ือให

ผูชมไดติดตามผลงานของแตละคณะละครไดอยางใกลชิด  

การที่คณะละครมีเว็บไซตเปนของตนเองนี้ มีพืน้ที่ที่จะประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสาร มเีคร่ืองมือที่ใชในการสงขาวสารไปยังกลุมเปาหมายเปนของตนเอง ก็ไมตางอะไรกับการ

ที่คนคนหนึ่งมบีานเปนของตนเอง ไมตองเสียเงนิคาเชาบานอีกตอไป ยิ่งไปกวานั้นยงัเปนบานที่ถกู 

และ ดี อีกดวย เพราะคาใชจายในการประชาสัมพันธขาวสารทางเว็บไซต และการสง E-mail ไปยัง

กลุมเปาหมายนัน้ถือไดวาตํ่ามากเมื่อเทยีบกับการสงจดหมาย หรือ พิมพโปสเตอรประชาสัมพันธ

ละคร  

“สมัยกอนทาํละครทีตองมแีบบพิมพโปสเตอร 1000 ใบเพื่อติดใหทัว่กรุงเทพฯ ให

คนกรุงเทพฯ เห็น แตติดได 2-3 วัน บางอันก็โดนแปะทบั ติด 1000 ใบนี่ก็ใชเงินนับหมื่น แตถาเรา

ทํา hi5 เราดีไซนอะไรโงๆ กไ็ด แลวเขียนกอปปแบบเจงๆ ใหเวลาแปบเดียวถงึกลุมเลย มันไมตอง

ลงทนุ ไมตองใชเงนิมาก เมื่อกอนทําละครทีตองมานั่งคิดเร่ืองโปสเตอร คาพิมพกไ็มตํ่ากวาหม่ืน

แลว” (ณัฐ นวลแพง,เสาสูง, สัมภาษณ,  5 กุมภาพนัธ 2552)   

 
รูปท่ี 65 การใช hi5 เพื่อประชาสัมพนัธละครเวทีโดยการสงขาวผาน Mail Box 

(http://www.hi5.com/friend/mail/displayInbox.do, เขาถึงเมื่อวนัที ่31 มีนาคม 2552) 
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จากรูปที่ 65 แสดงใหเหน็ถงึการใช hi5 ในการสงขาวถงึเพื่อน ๆ ในเครือขาย hi5 

ของตน เมื่อเจาของ hi5 เขามาเช็คที ่Inbox ก็จะพบกับขอความที่ไดฝากไว นอกจากนี้แลวยงัมีการ

สงขาวผานทาง Profile Comment ของ hi5 เพื่อที่จะทําใหเพื่อนๆ ที่อยูในเครือขายของคนที่รับ

ขาวสารสามารถเขามาดู และรับขาวสารตอไปไดอีกทอดหนึง่ ทําใหกลุมเปาหมายขยายวงกวาง

ข้ึนได ซึ่งแตกตางไปจากการสง E-mail ไปยังกลุมเปาหมายเดิม ที่สงขาวไดแคกลุมคนจํานวนเทา

เดิมแคนั้น 

 

 
รูปท่ี 66 การใช hi5 เพื่อประชาสัมพนัธละครของ เสาสูง โดยการสงขาวใน Profile Comment 

(http://www.hi5.com/friend/profile/displaySameProfile.do?userid=19994167 , เขาถึงเมื่อ

วันที่ 31 มีนาคม 2552) 
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รูปท่ี 67 การใช E-mail ในการสงขาวประชาสัมพนัธของ แปดคูณแปด 

(http://mail.live.com/default.aspx?&ip=10.1.106.8&d=d3469&mf=20, เขาถงึเมื่อวันที ่31 มนีาคม 2552) 

เนื่องจากคณะละครเวทีรวมสมัยนัน้ไมไดรวย ไมไดมีส่ืออยูในกาํมอื ดังจะเหน็ได

จากขาวประชาสัมพนัธของละครเวทีรวมสมัยที่ไมไดปรากฏอยูในส่ือหลักๆ มีปรากฏเพียงขาวของ

ละครเวทีของคายละครเวทยีักษใหญแหงวงการบันเทงิไทย ที่สามารถมีเงนิซื้อส่ือโฆษณาได คณะ

ละครเวทีรวมสมัยจึงตองรอบคอบ และคิดหนักในเร่ืองของการลงทนุสรางส่ือข้ึนมาดังที ่ ผดุงพงศ 

ประสาททอง ผูดูแลเว็บไซต มะขามปอมสตูดิโอ ไดใหความเหน็ไววา 

“เราสามารถลงทนุกอนใหญทีเดียวแลวมันอยูกับเรานานอันนี้ได แตถาลงทุนยิบ

ยอยๆ แลวตลอดเวลา มนัลงทนุสูง สมัยกอนโนนจะมีระบบจุลสาร แตตอนนี้ไมไดทําแลว เรารูสึก

วามนัลงทนุสูงมาก แตไดผลนอยกวา คาแสตมปต้ังเทาไหรหรือไมตองเสียแสตมปไปเหมาจายนี่

มันก็แพง แลวทํากระดาษแผนหนึ่งก็ตกต้ังกี่บาท เมื่อกอนเราจะมีสูจบิัตร ซึ่งตอนนีน้านๆ จะออกที 

แตจริงๆ ก็อยากใหมีอยู เพราะยงัมกีลุมคนที่รับขาวสารทางจดหมายอยู อยางนอยกย็ังถกูกวา

โทรศัพท พยายามผลักดันใหมีจดหมายขาวที่เปนกระดาษอยู เพราะวาหนึง่ละ มนัคลาสสิก สอง 

ยังมีกลุมคนทีใ่ชวิธีนี้อยู ไมไดใช E-mail  ไมไดใชอินเทอรเน็ต” (ผดุงพงศ ประสาททอง,

มะขามปอมสตูดิโอ,สัมภาษณ,29 ตุลาคม, 2551)  

สอดคลองกับความคิดเหน็ของ รัชชัย รุจิวพิัฒน ผูดูแลเว็บไซต เบบ้ีไมม กลาววา 

“มีเว็บไซตมันก็ประหยัดมากนะ อยางเชนมีเวบ็ไซต หรือ E-mail  มันเผยแพรไป

ในวงกวางและไดผลประมาณหนึง่ แตก็ยังตองมองถงึคนที่อาจจะเปนปาขายสมตําขางบานเรา 

หรือเขาอาจจะเปนขายขนมครกตรงขามบานเรา เราก็อยากใหเขามาดูเหมือนกัน อันนัน้มนัก็เปน
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ส่ิงที่ตองคิดตอไปวาจะทํายงัใหใหคนเหลานัน้มาดูได ตองใชส่ือยังไงใหเหมาะกับเขา” (รัชชัย รุจิ

วิพัฒน,เบบ้ีไมม,สัมภาษณ, 6 กุมภาพนัธ 2552)   

การประชาสัมพันธทางส่ือมวลชนนั้นใชงบประมาณที่สูง เหมือนดังเชนเว็บไซต

ของ พิเชษฐ กล่ันช่ืน ไดลองใชวิธีการนี้มาแลว เมื่อมีเว็บไซตและอินเทอรเนต็เกิดข้ึนจึงเปน

ประโยชนตอคณะละครเวทีรวมสมัยเปนอยางมาก 

“การประชาสัมพันธทางส่ือมวลชนทัว่ๆ ไปใชนอยมาก หลายปที่แลวเสียสตางค

ทําพวกนี้ไปเยอะมากแลวพบวามนัสูญเปลา เด๋ียวนี้เราก็ใช E-mail สงใหคนดูเกา ประชาสัมพนัธ

ทางเว็บไซต แลวเผอิญวาโชคดีเรามีพีท่ี่รักกันเปนคอลัมนิสต เขียนประจําอยูแลว ก็เขียนลงใหทุก

คร้ัง คือเราเอานอยๆ แต impact ไมตองเสียสตางคจาง PR เต็มที่แลว คือเสียสตางคไปก็เทานัน้ ก็

ไมไดอะไรข้ึนมาเลย” (โศจิรัตน สิงหลกะ,พิเชษฐ กล่ันชื่น,สัมภาษณ,3 กมุภาพนัธ 2552)  ทั้งนี้

เนื่องจากส่ือเวบ็ไซตนั้นสามารถเจาะตรงกลุมเปาหมายไดดีกวา เร็วกวา และประหยัดกวามาก

นั่นเอง 

 
รูปท่ี 68 การสงขาวไปลงในเว็บไซต ThaiPR.net แทนการโฆษณาแบบเดิมของ เบบ้ีไมม 

(http://www.thaipr.net/nc/readnews.aspx?newsid=50ED881AF5AB484D4CC573

74D99E3EAF&query=IkJBQllNSU1FIFNIT1ci, เขาถึงเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2552) 
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2.1.3 เปนที่พบปะพูดคุยแลกเปล่ียนขอมลูขาวสาร 

ใชวาเว็บไซตถกูใชเปนเคร่ืองมือในการสงขาวหรือกระจายขาวออกไปเพียงอยาง

เดียว เว็บไซตยังสามารถใชเปนทีพ่บปะเพื่อแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารของกลุมคนละครเวทีรวม

สมัย และคาดวาจะสามารถสราง Community ไดในอนาคตอีกดวย เว็บบอรดและสมุดเยี่ยมจึง

เปนพืน้ที่ในการแลกเปล่ียนขาวสารพูดคุย เหมือนกบัการที่มหีองรับแขกอยูในบานนั่นเอง รวมถงึ

การใหเบอรโทรศัพท และขอมูลติดตอเอาไวในเว็บไซต ทาํใหผูเขาชมเวบ็ไซตสามารถติดตอกับ

คณะละครไดงาย และสะดวกมากย่ิงข้ึนในการซื้อบัตรเขาชมละคร  

“คนสนใจทั่วไป หรือพวกที่เปนแฟนคลบั ที่ติดตามงานแลวเขาอยากติดตอกับ

พวกเรา เชน วนันัน้เจออยากเขาไปคุยดวยมากเลยทาํยงัไงดี หรืออยากจะไปเรียนละครใบมากเลย 

ก็ใชเปนที่ส่ือสารกัน นี่ก็คือชองทางระหวางคนดูกับเรา แลวก็อาจจะมีเพิ่มเติมเร่ืองของการศึกษา 

คุณครูหรืออาจารยที่สนใจละครใบ หรืออาจารยที่สอนละครใบอยูแลว ตอไปมนัอาจจะมีการ

เชื่อมโยงกันมากข้ึนระหวาพวกพ่ีที่เปนนกัแสดงมืออาชีพ กับคนท่ีเปนคนสอนมันก็อาจจะมกีาร

แลกเปล่ียนกนัมากข้ึน มีการจัดกิจกรรมรวมกนัมากข้ึนเพื่อใหเกิดวัฒนธรรมละครใบที่มนั

แพรหลาย ตางประเทศเขาจะแพรหลายกวาเรามาก แตประเทศไทยมันยังลุมๆ ดอนๆ อยู ก็อาจจะ

ตองเปนวิธีนี้ในการที่จะเชื่อมโยงกัน” (รัชชัย รุจิวพิัฒน,เบบ้ีไมม,สัมภาษณ, 6 กุมภาพนัธ 2552)   

แตทั้งนีท้ั้งนัน้ บางเว็บไซตถึงกลับเลือกทีจ่ะไมมีเว็บบอรดเลยทีเดียว ดวยเหตุผล

ที่ยังมองไมเหน็ประโยชนที่แทจริงของเว็บบอรด อยางเชน  พระจันทรพเนจร ไมขีดไฟ ที่ผูดูแล

เว็บไซตไดใหความเห็นเอาไววา 

“เว็บบอรดเคยทําแลวมันมปีญหา คาใชจายตอหนึ่งหนานั้นแพงมาก แลวพอ

ชวงหนึง่เว็บลม และเราไมไดสรางเว็บไซตมาเพื่อแผนการตลาด คือดึงคนเขามาหรือทําใหคนรูจัก 

ปญหาการเร่ืองสรางเว็บบอรด คือมันมคีนเขามาใชบาง ถามวาทําหุนเงายังไง มีขอแนะนาํ

อะไรบาง ชวงที่ยังไมไดปดเว็บบอรดไป แตมันจะมพีวก junk mail เขามาเยอะมาก ไมรูวาพวกนี้

มาจากไหนเยอะแยะ เลยหงุดหงิดมาก ฝายเทคนิคทีท่าํเลยแนะนาํใหเอาออกเลยดีกวา มนัดูแลว

ไมคุมกัน“ (มณฑาทิพย สุขโสภา, พระจันทรพเนจร, สัมภาษณ, 17 พฤศจิกายน, 2551) 

“มีผูเขามาโฆษณาเปนจํานวนมากที่ไมเกดิประโยชนอันใดตองานพัฒนาเด็ก  

และมีการนาํภาพไมเหมาะสมมาโพส ทาํใหตัดสินใจปดไปเม่ือปที่ผานมา” (ศรัทธา ปล้ืมสูงเนิน, 

ไมขีดไฟ,สัมภาษณ, 3 กุมภาพนัธ 2552)  
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“เว็บบอรดยังไมไดทํา มนัเปนเร่ืองของอนาคต มันตองมีเวลานัง่คุม คือพี่ไมอยาก

ใหเหมือนกับเว็บบอรดที่มีคนเขาไปเขียนอะไรก็ไมรูไปเร่ือยที่มนัไมมคีนคุม แลวมนัจะเสีย รูสึกวา

ถาเราไมพรอมตรงนัน้ มนัก็เปน project ในอนาคตที่เมื่อถามีเวลานัง่ทาํเต็มตัวแลวเราสามารถ

ควบคุมความเปนไปมันได” (โศจิรัตน สิงหลกะ,พิเชษฐ กล่ันชื่น, สัมภาษณ,3 กุมภาพันธ 2552) 

จากความสามารถในการปองกันกระทูขยะ และระบบการแจงขาวสารไปยงั       

E-mail เมื่อมคีนมาแสดงความคิดเห็น รวมไปถึงลักษณะเฉพาะตัวที่มีความเปนเครือขาย (Social 

Network) อยูแลว การใช hi5 จึงเปนอีกทางเลือกหนึ่งทีคณะละครเวทีรวมสมัยใชในการพูดคุย

แลกเปล่ียนความเหน็กนั  

“เมื่อกอนเคยมีเว็บบอรดนะ  แตก็ไมไดผลเหมือนกนั แลวมันเช็คไมไดดวยวามีคน

เขามากี่คน เราอยากรูวามีคนเขามาก่ีคน ใน hi5 มนับอกไงวามีคนเขามากี่คน แตในเว็บไซตเราก็

ตองไปเช็คกับคนที่เปนโปรแกรมเมอร เขาก็จะตามใหเรา เราเช็คเองไมได เราก็เลยไมรู แลวมันก็ไม

มีชองทางท่ีคนจะเขามาหาเรา เราตองไปโปรโมทใหคนเขามาหาเรากอน เขาถึงจะเขามากัน แต 

hi5 เราพุงตรงไปหา เขาก็กลับมาหาเอง แลวเราก็เลนยทุธวธิีตางๆ รูปใน hi5 ก็ใชเปนรูปจากละคร

เร่ือง “มอง” เปนรูปผูหญิงเปลือยแผนหลัง เราก็ใชรูปหลอกลอใหคนเขามา โดยเฉพาะพวกผูชาย”  

(ณัฐ นวลแพง,เสาสูง, สัมภาษณ,  5 กุมภาพนัธ 2552)   

“พี่ก็วามนัเขาถึง อันนี้นะกค็ลายๆ กับวาเราเปดแยกกันอยางเชนโครงการบางอัน

ที่มันตองเขาถงึวัยรุน ก็จะเปด hi5 อยางตอนนี้เราทําโครงการละครสะทอนปญญา กับเด็ก

มหาวิทยาลัย ซึ่งไมตองมาดูมะขามปอมก็ได เราก็เปด hi5 ใหเขาเลย แลวปรากฏวาเขาก็ใช

แลกเปล่ียนกนัเพราะมนัเปนธรรมชาติมากกวา พี่ก็โยน password ใหเขา เขาก็มาแลกเปล่ียน ก็

มาอัพโหลดรูปกันเอง พีว่า active กวา เขาก็เขามาเจาะแจะกนัไปตามเร่ือง เราก็เขาไปเจาะแจะ

กับเขาดวย เออ อยางนี้พีว่า ตอไปมันคงเปนอยางนี้มากข้ึน โครงการไหนท่ีมีความเหมาะสมก็คง

จะเปด เพราะกระแสตอบรับดี แตตองดูไปเร่ือยๆ กลับจากคายก็ฮือฮาเยอะแยะ กเ็ปนเคร่ืองมืออีก

ตัวหนึง่ในการชวยเราส่ือสารแทนเว็บบอรด เพยีงแตวาเวบ็ไซตตองทําหนาที่บอกขอมลูรวมๆ ของ

องคกรไปเลย” (พฤหัส พหลกุลบุตร,มะขามปอม,สัมภาษณ 2 กุมภาพันธ 2552) 
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 2.2 ทัศนคติที่มีตอเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย  

อินเทอรเน็ตเปนส่ือชนิดใหมทีเขามาชวยทําใหคณะละครเวทีรวมสมยัมีพืน้ทีย่ืน

อยูในสังคมเพิม่มากข้ึนในชวง 2-3 ปทีผ่านมานี ้ (ภาวิณี สมรรคบุตร,เครือขายละครกรุงเทพ, 

สัมภาษณ 30 พฤศจกิายน 2551)  แตเมื่อสอบถามทัศนคติที่ผูดูแลเว็บไซตแตละทานมีตอเว็บไซต

แลวถึงแมวาทศันคติที่มีจะเปนดานดี แตกลับพบวานอยคนนกัที่จะพอใจกับสภาพที่เปนอยู 

จากการสัมภาษณผูดูแลเว็บไซตทั้ง 10 เว็บไซต สามารถสรุปขอคิดเห็นที่ผูดูแล

เว็บไซตมีตอเว็บไซตได ดังนี ้

2.2.1 เว็บไซตสามารถสรางประโยชนใหกบัผูเขาชม สังคมได 

2.2.2 เว็บไซตยังไมสามารถใชแทนที่ส่ือมวลชนได 

2.2.3 เว็บไซตตองใชเวลาและบุคลากรเฉพาะดาน 

2.2.1 เว็บไซตสามารถสรางประโยชนใหกบัผูเขาชม สังคมได 

ผูดูแลเว็บไซตของคณะละครเวทีมองวา หากจะคิดถึงคําวาประโยชนจากส่ือ

เว็บไซตแลวพวกเขาไมไดคิดเลยวา ส่ือเว็บไซตจะชวยใหพวกเขารวยข้ึน ขายบัตรชมละครไดมาก

ข้ึน เปนที่รูจักของคนมากข้ึน มีผลดีทางธุรกิจ ผลเชิงพานิช นั่นไมใชแนวทางในการทํางานของพวก

เขาเลย พวกเขาคิดอยูอยางเดียววา เว็บไซตของพวกเขานัน้จะสามารถกอใหเกิดประโยชนตอคนที่

เขามาดูไดอยางไร เว็บไซตจะหยิบยื่นประโยชนดีๆ ใหกับสังคม ใหกับคนทีเ่ขามาดูไดอยางไร ทํา

อยางไรคนถงึจะไมพลาดละครเวทีดีๆ คนจะไดรับส่ือที่แตกตางไปจากเดิม ไดอานบทความดีๆ ได

ความรู ไดแนวทางในการทาํงานติดตัวไป 

“ประสบการณที่เราทาํเร่ืองนี้มานาน คนอ่ืนเขาเร่ิมใหม ๆ ยงัไมรูจะทาํยังไง เขาก็

เอาของเราไปดูเปนแนวได เราอยากใหประสบการณของเรางานของเรา เปนแนวทาง แชร

ประสบการณ สมมุติมีคนจะเร่ิมทําละครสําหรับเด็กในสถานพินิจ แตเขาไมเคยทํา แลวเรา

สามารถโพสองคความรูชุดนีใ้หเขาไปใชได ออ มนัทาํอยางนี้เหรอ มันเกิดโทษ ผลยงัไง ไมตองมา

เหมือนหรอก เปนอะไรเร่ิมตนไดก็ดี” (พฤหัส พหลกุลบุตร,สัมภาษณ 2 กุมภาพนัธ 2552) 

“ลักษณะงานหุนจะเปนงานครีเอทีฟ พี่ยงัเช่ือวางานหุน เปนงานที่ตองให กย็ังมี

เว็บหนาหนึ่งเปนแบบอบรม คนที่เขามาแลวหรือบรรดาคุณครูเขามาดูแลวเขาเห็นวิธีการทาํแลว

สามารถเอาไปทําเองได แบบนี้มนัสนกุ” (มณฑาทิพย สุขโสภา, พระจันทรพเนจร, สัมภาษณ, 17 

พฤศจิกายน, 2551)  
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แมวาระบบการเช่ือมโยงของส่ืออินเทอรเนต็ที่ดีชวยใหมคีนดูเพิ่มมากข้ึน ขาย

บัตรไดมากข้ึน ซึ่ง รัชชัย รุจวิพิัฒน ผูดูแลเว็บไซต เบบ้ีไมม ไดแสดงความเหน็เกี่ยวกบัเร่ืองนีว้า 

“เขาอาจไมเคยดูละครของเรามากอน แลวเขาเปนลูกคา Thaiticket แลววันหนึ่ง 

Thaiticket สงมาใหเขาดูวามีอะไรบาง ม ี เบบ้ีไมม แลวเขามาดูเว็บไซตของเรา มนัตอเนื่องกนัไป

แลวเหน็วาเรามีผลงานเยอะ เราทํามาเยอะขนาดน้ีเลยเหรอ งั้นก็โอเค ลองดูก็ได เพราะจะม่ันในส่ิง

ที่เราทํา หรือวาคนที่ไมเคยดู งั้นลองดูเว็บไซต เขาจะเห็นความนารักสดใส เห็นงานวาทํางานใหญ

ขนาดนี้เลยเหรอ เขาก็อยากจะลองดูงานของเรา มันเปนการใหขอมูลกบัเขากอนที่เขาจะตัดสินใจ” 

(รัชชัย รุจิวพิฒัน,เบบ้ีไมม,สัมภาษณ, 6 กุมภาพนัธ 2552)   

แตทั้งนีก้็ข้ึนอยูกับแนวการนําเสนอละครของเว็บไซตดวย ดังที่ภาวณีิ สมรรคบุตร 

ผูดูแลเว็บไซต แปดคูณแปด มีความเห็นในเร่ืองของการจําหนายบัตรผานเว็บไซตวา 

“ละครของแปดคูณแปดขายบัตรทุกเร่ือง แทบไมมีเร่ืองไหนไมขายบัตร ใชเว็บไซต

แคประชาสัมพันธ ใหเบอรโทรศัพทไวโทรจอง แตของเทศการละครจะซื้อบัตรผานระบบทรู เว็บไซต 

www.weloveshoping.com อันนั้นเลนในโรงหนัง แตคิดวาละครที่เลนไมเกนิ 100 ที่นัง่ของ แปด

คูณแปด สําหรับสวนตัวและกลุมแลวคิดวาไมจําเปนในการที่จองบัตรออนไลน โทรดีกวา มีการ

โทรศัพท อยางนอยมกีารใหขอมูลเพิม่เติมกันไดดวย” (ภาวิณี สมรรคบุตร,คณะละคร แปดคูณ

แปด ,สัมภาษณ 30 พฤศจิกายน 2551)  

ทัศนคติเหลานี้จึงสะทอนออกมาในรูปของการใสเนื้อหาลงไปในเว็บไซต ทั้ง

บทความ การประชาสัมพนัธละคร การใหความรูเชงิวิชาการ มากกวาการลงประชาสัมพนัธใน

เว็บไซตเพื่อทาํยอดขายบัตร การขายสินคาลดแลกแจกแถม ซึง่ลักษณะดังกลาวจะพบไดในทกุใน

เว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย   

2.2.2 เว็บไซตยังไมสามารถใชแทนที่ส่ือมวลชนได 

อาจกลาววาเว็บไซตจะเปนเคร่ืองมือส่ือสารหลักของเวบ็ไซตละครเวทีรวมสมยั 

สามารถเขาถงึกลุมเปาหมายไดโดยตรง ทําใหคณะละครตางๆ พึง่พาส่ือมวลชนนอยลง แตกย็ังไม

สามารถแทนที่ส่ือสารมวลชนได ยังคงตองมีการพึ่งพาส่ือมวลชนมาชวยเสริมเพื่อผลตอบรับที่แรง

มากข้ึนเมื่อตองการกลุมคนดูจํานวนมาก และการประชาสัมพันธในรูปแบบอ่ืนๆ เชน โปสเตอร 

หรือการสง SMS รวมไปถึงการสัมผัสประสบการณตรงและนําไปบอกตอปากตอปาก 
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“การใชอินเทอรเน็ตมันใชไดแคในวงกวางๆ แตการที่จะใหคนเหน็ผล มันตองใช

หลายๆ อยางควบคูกนัไป บางทีเขาอานๆ เหน็ผานๆ แตผลในการตัดสินใจมนัแรงไมเหมือนกนั 

อยางพอเห็นในอินเทอรเน็ตแลวเขามาเจอโปสเตอรอีก มันก็ อืม...มส่ืีอเยอะดีแฮะ เขาโรงเรียนก็

เจอพวกพี่ๆ มาเลนอีก อันนี้เขาก็ตัดสินใจแลว มนักเ็หมือนกับการสรางความรับรูใหคนเขาเห็น

บอยๆ ตลอดเวลา อยาง SMS จะเปนอีกส่ือหนึง่ที่คนไมคอยใชกนั SMS บอกมันมีความรูสึก

เหมือนเพื่อนมขีองดีมาบอก อยาง hi5 เปนอารมณกุกกิก๊ รวมสมยัมากข้ึน 

รูปท่ี 69 ภาพแสดงการสง SMS ผานโทรศัพทมือถือเพือ่ประชาสัมพนัธขาวสารของ เบบ้ีไมม 

สําหรับพวกทีว ี หนงัสือพมิพ นิตยสาร เต็มที่เราก็ไดแคสงขาว ซึ่งพวกนี้มนัก็จะมี

คาใชจายนั่นแหละ ซึง่บางทีเ่ขาก็รับสงขาว บางท่ีกจ็ะไมคอยเผยแพรเทาไหร ซึ่งมันก็จะเปนคนอีก

กลุมหนึ่ง แตอยางทีว ีอิทธพิลมันแรงสุด ออกคร้ังหนึ่งรับรองไมตองกังวลเลยวาจะไมมคีนมาดู ซึง่พี่ ๆ 

ก็เคยมาคุยกันวาถาไดออกผูหญิงถงึผูหญิงซักวนัหนึ่งอยากรูวาจะเปนยังไง บัตรจะพุงยังไง ก็คิดวา

แบบนี้มันนาจะเหน็เลยนะ เห็นทันท”ี (รัชชัย รุจิวพิัฒน,เบบ้ีไมม,สัมภาษณ, 6 กุมภาพนัธ 2552)   

“เว็บไซตไมไดมีอิทธพิลมากกวาส่ืออ่ืนๆ มันข้ึนอยูกับวาคุณกําลังทําอะไร 

ตองการจะส่ืออะไรมากกวา ผมคิดวาเว็บไซตเปนสื่อที่ดีในการทีเ่ราจะประชาสมัพันธกิจกรรม 

ขาวสารตางๆใหกับผูชม แตมันเปน การสือ่สารทางเดียว เราไมได feedback กลับมา มันเปนเพยีง

แคสวนหนึ่งของกลยุทธการตลาด มันไมไดมีอิทธิพลเปนอันดับหนึง่ แตก็เปนส่ือทีสํ่าคัญ ดังนัน้คุณ

จะตองใชส่ืออ่ืนๆดวยในการประชาสัมพันธ คือการใชส่ือแบบผสมผสาน เพื่อที่บคุคลทุกระดับจะ

ไดสาร รวมทัง้ส่ือดวย เมื่อผูชมไดเขามาสัมผัสประสบการณดวยตัวเอง พวกเขาจงึชอบและบอก

ตอ ดังนั้น เราจึงพยายามจัดใหมีต๋ัวฟรีข้ึนเพื่อที่จะใหผูชมไดมาสัมผัสประสบการณตรง” (Toby 

To, ภัทราวดีเธียเตอร, สัมภาษณ, 21 กุมภาพันธ 2552) 

"ถาเทียบกับเร่ืองโทรทัศน มนัไมใชเร่ือง Content มันเปนเร่ืองการคา คือบางที

หนงัสือพมิพเขาลงเร่ืองพวกนัน้เพราะวามันก็เปนเร่ืองพานิช มนัทาํใหเขาอยูได คือทํายงัไงใหเรามี

พื้นที่อยูในส่ือสารมวลชน ก็คือพี่ยงัเช่ือวา งานที่ดีทีท่ําใหคนสนใจ กท็ําใหส่ือมวลชนสนใจ
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เหมือนกนั ส่ือมวลชนก็เปนคน สําหรับงานของ แปดคูณแปด กลุมหนังสือพิมพก็ชวย

ประชาสัมพันธ ติดตามตลอด ถาเปนอยางพิเชษฐ กล่ันชื่น มะขามปอม บีฟลอร  พระจันทรเส้ียว 

เขาทํางานก็ไมเคยขาดพืน้ที่ เขาทาํงานอะไรข้ึนมาพีก่รู็สึกวากม็ีงานของเขาปรากฏอยู เพยีงแตวา

หนงัสือพมิพกไ็มได mass กเ็ปนเฉพาะกลุมอยูดี แตก็โอเคนะ คือมนัอาจที่ไมใชที่ ไทยรัฐ เดลินิวส

จะลงขาวละคร แตถางานของเขาดี อดทน และใชเวลา วันหนึง่เขามีคนดูแนนอน เพราะประชาชน

ทั่วไปไมไดโงนะ เขาพรอมทีตั่วเองจะมีทางเลือก ถาเขารูขาวซักนิด เขาก็เลือกทีจ่ะมาดู"(ภาวณีิ 

สมรรคบุตร,คณะละครแปดคูณแปด ,สัมภาษณ 30 พฤศจิกายน 2551)  

แตสําหรับ เสาสูง นัน้ มีกลุมเปาหมายเปนวัยรุน ซึ่งแตกตางจากลุมเปาหมายของ 

เบบี้ไมม และ ภัทราวดีเธยีเตอร ที่ผูชมสามารถดูไดทุกวยั ต้ังแตเด็กถงึคนแก การใชส่ือสารมวลชน

จึงไมมีความสําคัญมากนัก   

“เมื่อกอนนี้ในกรุงเทพธุรกิจมีคอลัมนจุดประกายที่เขียนเร่ืองละคร หลังๆ section 

นี้ก็ถกูลดออกไปความจําเปนมีนอยลง หาคนเขียนเนื้อหาเกี่ยวกับละครไมมี มันไมเปนผล เพราะ

ไมใชกลุมเปาหมาย เราพุงตรงไปที่นักศึกษาเลย สมมุติ hi5 มันมี hi5 รุน ภาควิชาส่ือสารการแสดง

รุนที่ 17 ก็พุงตรงเขาไปเลยไป Add เลย ก็สงขาวเลย เลนแบบนี้เลย ถึงตรงกวา” 

แตกระนั้นก็ตามก็ยงัมีขอยกเวนหากจาํเปนที่จะตองพึง่พาคนดูจํานวนมาก  

“อยางเร่ืองนี ้ hi5 แอบแบว พี่ตองมาแบบภาระใหคนดูมาเต็มโรงใหได 200 ทีน่ั่ง 

พี่ก็ตองทําใหมนัเปนขาวมากท่ีสุด อันนี้กต็องพึ่ง mass ก็เหมือนเดิม กเ็หมือนเดิมส่ือก็สนใจแต

ดารา แตนี่พีก่าํลังคิด ประเด็นทีพ่ี่เลนคือ hi5 ตอนนี้พยายามใหมันออกผูหญิงถึงผูหญิง เพราะวา

เวลาดูผูหญิงถึงผูหญิง เขาก็จะเอาเร่ืองราวใน internet มาพูดถงึ” (ณัฐ นวลแพง,เสาสูง, 

สัมภาษณ, 5 กุมภาพนัธ 2552) 

จากการใชเว็บไซตเปนเคร่ืองมือส่ือสารทางเดียว เปนเหมือนหนาราน ที่เปดเขา

มารอคนดู สะทอนใหเห็นถงึเว็บไซตที่ขาดการอัพเดท ไมอาจแมแตจะเรียกอยางเต็มปากวาเปน

ทางเลือกใหมของคณะละครเวทีในการสื่อสารกับคนดู หากแตจะทาํใหดียิ่งข้ึน ทําเปนทางรอดของ

คนทําละครแลวละก ็ผูดูแลเว็บไซตตางตอบเปนเสียงเดียวกนัวา จะตองคิดเยอะข้ึน เรียนรูเยอะข้ึน 

ใหเวลากับเวบ็ไซตมากข้ึน ศึกษาเว็บไซตของคนอ่ืนๆ ใหมากข้ึน ดูวาเว็บอ่ืนๆ เขาไปถึงไหนกันแลว 

เนนการออกแบบที่คนดูเขาใจงายไมซบัซอนมาก (ภัทราวดีเธียเตอร, แปดคูณแปด, พิเชษฐ     

กล่ันชืน่,สัมภาษณ)  
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เนื่องจากเทคโนโลยีสมยันีเ้ปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว รวมไปถงึการทาํความ

เขาใจธรรมชาติของคนดูละครที่ไมชอบเขียนชอบดูอยางเดียว การพัฒนาเวบ็ไซตใหมีลูกเลน

เหมาะแกการส่ือสารแบบมีปฏิสัมพันธ การสรางชมุชน สรางเครือขายจึงเปนเร่ืองที่ตองใชเวลา

และความอดทน (เครือขายละครกรุงเทพ, เสาสูง, สัมภาษณ)  ทั้งนี้เพื่อประโยชนของคนที่เขามา

ชมเว็บไซตดังที่ไดกลาวไปแลวในขอแรกนัน่เอง  

2.2.3 เว็บไซตตองใชเวลาและบุคลากรเฉพาะดาน 

ส่ิงหนึ่งที่ผูดูแลเว็บไซตทุกคนเสียดายก็คือยังไมสามารถใชประโยชนจากส่ือ

อินเทอรเน็ตไดอยางเต็มที ่ แมวาเว็บไซตจะเปนเคร่ืองมือหลักที่คณะละครเวทีใชในการสื่อสารอยู

ในขณะนี ้ แตปญหาก็คือยงัไมสามารถใชประโยชนจากจุดเดนของเวบ็ไซตอยางเต็มความสามารถ 

มีเพียงการใสขอมูลพื้นฐานลงไปเทาที่เหน็ในปจจุบันเทานั้น  

โดยยังไมพบวามีการใชเทคโนโลยทีี่ซับซอน โดยเฉพาะเว็บบอรด การใชกราฟก 

ภาพเคล่ือนไหว Multimedia วิดีโอ การใชระบบ Hyperlink เพื่อการจัดระบบขอมูล รวมไปถึงการ

ใชเทคโนโลยีใหม ๆ ใช Social Network Website อยาง hi5 Multiply Facebook หรือการเขียน

บล็อก การใชระบบดึงหวัขอขาว RSS Feeds และการจองบัตรผานเวบ็ไซต 

“ผลที่มนัควรจะไปไดมากกวานี ้ แตพอใจที่เราทําเต็มทีก่ับมันแลวในปจจัยทีม่ีอยู 

แตถาจะเอาผลก็ควรจะมีคนมาดูแล จัดการมันไดมากกวานี้เยอะ แตวาเมื่อทําไมไดก็ไมเปนอะไร 

คนเยอะมากกก็ลัว ก็คิดวายงัใชประโยชนจากมนัไมเต็มที่ จริง ๆ มันใชทําอะไรไดอีกเยอะ ไมตอง

เปนเว็บเราก็ได ตอนนี ้ Open Source ที่มัน work กเ็ยอะมนันะที่เปนบล็อกเปน Wordpress ก็

หลายอัน แตเราก็ไมรูจักมัน กย็ังใชไมเปน อยางเพื่อนพี่เปนนกัแปลก็มี Wordpress พวก

ตางประเทศก็ติดตองานเขามา เออ อยางนี้มันก็ใชประโยชนเพื่ออะไรบางอยางได แตเรายังไมเนน

ประโยชนตรงนั้น” (พฤหัส พหลกุลบุตร,มะขามปอม,สัมภาษณ 2 กมุภาพนัธ 2552) 

ปญหาหลักกคื็อ ปญหาดานการขาดแคลนบุคลากร เพราะคนทาํละครเวทีไมได

จบการออกแบบเว็บไซต หรือจบดานคอมพิวเตอรมา การสรางเว็บไซตสวนใหญจงึเปนวิธีการจาง

เว็บดีไซนเนอร ใหออกแบบเว็บไซตให แลวใหสมาชิกในคณะละครทีส่นใจดานนี้เปนผูดูแล และ

สามารถทําไดเฉพาะการอัพเดทขาวสารลงในหนาเว็บไซต ไมสามารถเปล่ียนแปลงโครงสราง

เว็บไซตไดเอง นอกจากนัน้แลว ปญหาเร่ืองของผูดูแลเว็บไซตไมมีเวลาดูแล ก็เปนอีกปญหาที่

สําคัญ  
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“เราเปนเว็บมาสเตอรที่ตองทํางานอ่ืนดวย มนัแบงรางอยู มันเลยยากมากที่จะทํา

ใหทุกอยางดําเนินไปพรอมๆ กัน มันก็จะตองอาศัยวาวางแลว ตองไปทําอันนี้ใหเสร็จ  พยายามจะ

อัพเดทมนั แตบางเดือนก็จะเหน็วาเวนวางไปเพราะวางานหนักมาก” (ผดุงพงศ ประสาททอง,

มะขามปอมสตูดิโอ,สัมภาษณ,29 ตุลาคม, 2551)  

“ที่สําคัญก็คือ เราไมมพีนกังานที่จะมาดูแลในสวนของเว็บไซตโดยตรง และผมก็

ไมรูเกี่ยวกับการออกแบบเพราะมันมีมาต้ังแตกอนหนาทีผ่มจะมาเสียอีก ผมรูแตวา ผมจัดการกับ

เนื้อหาตางๆ และอัพโหลดลงไปในเว็บไซต  ผมพยายามที่จะเพิ่มคอลัมน เชน Up Coming และ   

e-news ซึ่งผมคิดวาระบบนี้มีอิทธิพลมาก สามารถทําไดหลายอยาง” (Toby To,ภัทราวดีเธียเตอร, 

สัมภาษณ, 21 กุมภาพันธ 2552) 

“พวกพี่เปนนกัแสดง มันกเ็ปนปญหาของกลุมละครทุกๆ กลุมที่ไมมคีนมาดูแล

เร่ืองของการจดัการ พวกพี่ตองจัดการกันเอง ตอนนี้ก็เรียนรูนะวาถามเีว็บไซตใหมจะตองมีคนมาดู

ใหเราเลย แลวก็จัดการไปเลยวาเดือนละคร้ัง แลวอะไรงายๆ เราก็ทาํเองครับ” (รัชชัย รุจิวพิัฒน,   

เบบ้ีไมม,สัมภาษณ, 6 กุมภาพันธ 2552) 

เชนเดียวกับเวบ็ไซตของ ภัทราวดีเธียเตอร ที่สรางข้ึนมา โดยในจุดประสงคตอน

แรกที่หวังไววาจะใหเปนศูนยรวมหรือ One Stop Service แตไมสามารถทําไดเพราะติดปญหา

เร่ืองการประสานงาน  

 “เราตองการที่จะใหมีการจองต๋ัวออนไลน ชอบปงออนไลน และอยางอ่ืนอีก

มากมาย แตจะเหน็วามนัไมนาจะทาํได เนื่องจากถาเราจะใหมีการจองต๋ัวออนไลน เราตองมกีาร

ติดตอกับธนาคารนั้นๆ แตเราไมสามารถทาํได เพราะไมมีคนทาํ ดังนัน้ก็เลยตัดออกไป” (Toby To, 

ภัทราวดีเธยีเตอร, สัมภาษณ, 21 กุมภาพันธ 2552) 
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สวนที่ 3 การมีสวนรวมและความพึงพอใจของผูเขาชมเวบ็ไซต 

สวนนี้จะนําเสนอขอมูลซ่ึงเปนผลการวิจัยที่ไดรวบรวมมาจากประชากรกลุม

ตัวอยางผานทางการสงแบบสอบถามทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกสไปยงักลุมผูเคยเขาชมเว็บไซต

ของคณะละครเวทีรวมสมัย และการต้ังกระทูเพื่อขอความรวมมือในการแสดงความคิดเหน็ไวยัง

เว็บบอรด ใน www.pantip.com/chalermkrung, www.lakorn.org, และ www.makhampom.net 

ซึ่งมีผูตอบแบบสอบถามรวมแลวทัง้ส้ิน 119 ราย โดยผลการวจิัยในสวนนี้จะนาํเสนอในประเด็น

ตางๆ ดังนี ้

3.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมประชากรตัวอยาง 

3.2 พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตและเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย 

3.3 ความตองการขอมูลเกี่ยวกับคณะละครเวทีรวมสมัย 

3.4 ความคิดเห็นตอเนื้อหาที่ปรากฏในเวบ็ไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย 

3.5 การใชประโยชนจากในเว็บบอรดของคณะละครเวทีรวมสมยั 

3.6 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ  

ผลการสํารวจมีรายละเอียดดังนี ้

3.1 ขอมูลทัว่ไปของกลุมประชากรตัวอยาง 

กลุมประชากรตัวอยางทีน่ํามาศึกษาในการวิจัยเกี่ยวกบัขอคิดเห็นและการมีสวน

รวมในเว็บไซตของละครเวทีรวมสมยัผานทางเว็บบอรด โดยการทางการสงแบบสอบถามทาง

ไปรษณียอิเล็กทรอนกิสไปยังกลุมผูเคยเขาชมเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย จากผูตอบ

แบบสอบถามทั้งส้ิน 119 คน  พบวามีลักษณะทางประชากรดังนี ้

เพศ 

กลุมตัวอยางที่นาํมาศึกษานี้ แบงเปนเพศชาย 60 คน และเพศหญิง 59 คน      

คิดเปนรอยละ 50.4 และรอยละ 49.6 ทั้งนี้แสดงใหเหน็วาผูตอบแบบสอบถามทั้งสองเพศมีจาํนวน

เทาๆ กัน ขอมลูวิจัยจากกลุมตัวอยางชุดนี้จึงไมใชแคความคิดเห็นของเพศใดเพศหนึ่งเทานัน้  

 

 



                                                                                                              

                                                                                                                                                            114 

 

 

อาย ุ

เมื่อจําแนกตามอายุ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 20-25 ป คิดเปน

รอยละ 53.8 รองลงมาเปนกลุมอายุระหวาง 26-30 ป และ 31-35 ป คิดเปนรอยละ 17.6 และ 12.6 

ตามลําดับ ซึ่งเปนกลุมนักศึกษาและวัยทํางานซ่ึงเปนกลุมผูใชอินเทอรเน็ตเปนประจําอยูแลว  สวน

กลุมอายุตํ่ากวา 20 ป คิดเปนรอยละ 6.7  สวนกลุมผูใหญอายุ 36 ปข้ึนไป คิดรวมเปนรอยละ 9.3  

ระดับการศึกษา 

สําหรับระดับการศึกษาของกลุมประชากรตัวอยาง พบวาเกือบทัง้หมดมี

การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีและสูงกวานัน้ คือ รอยละ 74.8 และ 21.8 ตามลําดับ สวนระดับ

มัธยมปลายหรืออนุปริญญา คิดรวมกันแลวมีเพยีงรอยละ 3.3 เทานัน้เอง แสดงใหเหน็วาผูที่เขามา

ชมเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมยัเปนกลุมคนที่ไดรับการศึกษาในระดับสูงทีเดียว   

สถานะอาชีพ 

เกือบคร่ึงหนึ่งของกลุมประชากรตัวอยางกาํลังศึกษาอยู มีสถานะเปนนกัเรียน

นักศึกษา คิดเปนรอยละ 42.9 รองลงมา รอยละ 26.9 เปนพนักงานบริษัทเอกชน  และประกอบ

อาชีพสวนตัว คิดเปนรอยละ 10.1 สวนกลุมตัวอยางที่ประกอบอาชีพเปนขาราชการ พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 6.7 และ 4.2 ตามลําดับ สวนผูที่ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ และไมได

ประกอบอาชีพมีอยางละเทา ๆ กนัคือรอยละ 3.4 นอกจากนัน้ยงัมีผูประกอบอาชีพเปนนักการ

ละคร คิดเปนรอยละ 2.5  

ตารางที ่2 จาํนวนและรอยละของประชากรกลุมตัวอยางจาํแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 60 50.4 

หญิง 59 49.6 

รวม 119 100.0 
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ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของประชากรกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ 

อายุ จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา 20 ป 8 6.7 

20-25 ป 64 53.8 

26-30 ป 21 17.6 

31-35 ป 15 12.6 

36-40 ป 5 4.2 

41-45 ป 2 1.7 

มากกวา 45 ป 4 3.4 

รวม 119 100.0 

 
ตารางที่ 4 จํานวนและรอยละของประชากรกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 3 2.5 

อนุปริญญา/ปวส 1 0.8 

ปริญญาตรี 89 74.8 

สูงกวาปริญญาตรี 26 21.8 

รวม 119 100.0 

 
ตารางที่ 5 จํานวนและรอยละของประชากรกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

นักเรียน / นักศึกษา 51 42.9 

ขาราชการ 8 6.7 

พนักงานรัฐวิสาหกจิ 5 4.2 

พนักงานบริษทัเอกชน 32 26.9 

ประกอบอาชีพสวนตัว 12 10.1 

ไมไดประกอบอาชีพ 4 3.4 

นักการละคร 3 2.5 

อ่ืนๆ 4 3.4 

รวม 119 100.0 
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3.2 พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตและเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย 

สวนนี้จะแบงผลการวิจยัออกเปน 3 สวนไดแก 1. พฤติกรรมในการใชอินเทอรเน็ต

ของกลุมเปาหมาย และการนาํขอมูลมาเปรียบเทียบกับการเขาไปใชเว็บไซตของคณะละครเวที

รวมสมัย 2.การรับรูเกี่ยวกับเว็บไซตผานส่ือตางๆ และ 3.เว็บไซตที่กลุมตัวอยางรูจักและเขาชม 

พฤติกรรมการใชอินเทอรเนต็ 

กลุมตัวอยางจํานวนครึ่งหนึง่ หรือรอยละ 55.5 ใชอินเทอรเน็ตเปนประจํา อาจ

เรียกไดวาใชทกุวันคือ มากกวา 7 คร้ังตอสัปดาห รองลงมารอยละ 19.3 ใช อาทิตยละ 5-6 คร้ัง ซึ่ง

ถือไดวาใชอินเทอรเน็ตบอยเกือบทุกวันนัน่เอง สําหรับคนท่ีใชอินเทอรเน็ตเปนเวลานานๆ คิดเปน

รอยละ 16 สวนที่เหลือคือต้ังแตอาทิตยละคร้ัง และวันเวนวนั คิดรวมกนัเปนรอยละ 9.3 

ในแตละคร้ังทีใ่ชอินเทอรเนต็นั้น กลุมตัวอยางจาํนวนมากถึงรอยละ 79.8 ใชเวลา

ทองอยูในโลกอินเทอรเน็ตหนึ่งชัว่โมงข้ึนไป ทีเ่หลือ รอยละ 16.8 ใชเวลาประมาณ 45 นาทีถงึ 1 

ชั่วโมง และรอยละ 3.3 ใชเวลาไมถึงคร่ึงชัว่โมง 

สําหรับการเขาไปชมเว็บไซตของละครเวทีรวมสมยันัน้กลุมตัวอยางสวนใหญจะ

ตอบวาจะเขาไปดูเพียงนานๆ คร้ัง มีจํานวนมากถึงรอยละ 70.1 รองลงมาจะเขาไปดูเพียงเดือนละ

คร้ัง คิดเปนรอยละ 10.3 สวนการเขาไปดูสัปดาหละครั้งหรือ 2-3 คร้ังตอสัปดาหมจีํานวนใกลเคียง

กันคือ รอยละ 7.7 และ 8.5 ตามลําดับ 

ในการเขาเว็บไซตละครนั้นจะใชเวลานอยมาก คือ 15-30 นาท ี หรือนอยกวานั้น 

คิดเปนจํานวนใกลเคียงกนัคือรอยละ 33.6 และ 31.9 ตามลําดับ สวนผูใชเวลา มากกวา 1 ชัว่โมง

นั้น มเีพยีงรอยละ 6.7 ซึ่งแตกตางจากพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตมาก แสดงใหเห็นวา เว็บไซต

ของคณะละครเวทีรวมสมัย ยังไมกอใหเกดิความดึงดูดใหอยากเขาไปทุกวนั หรือผูกพันกบัผูใช 
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ตารางที ่6 ความบอยคร้ังในการเขาใชอินเทอรเน็ตของกลุมประชากรตัวอยาง 

ความบอยครัง้ จํานวน รอยละ 

7 คร้ังข้ึนไปตอสัปดาห 66 55.5 

5-6 คร้ังตอสัปดาห 23 19.3 

3-4 คร้ังตอสัปดาห 9 7.6 

1-2 คร้ังตอสัปดาห 2 1.7 

นานกวานั้น 19 16.0 

รวม 119 100.0 

 
ตารางท่ี 7 ความบอยคร้ังในการเขาเว็บไซตคณะละครเวทีรวมสมยัของกลุมประชากรตัวอยาง 

ความบอยครัง้ จํานวน รอยละ 

สัปดาหละ 2-3 คร้ัง 10 8.5 

สัปดาหละคร้ัง 9 7.7 

2  สัปดาหตอคร้ัง 4 3.4 

เดือนละ1 คร้ัง 12 10.3 

นานๆ คร้ัง 82 70.1 

รวม 117 100.0 

 
ตารางที ่8 การเปรียบเทยีบระยะเวลาในการใชอินเทอรเน็ตกับระยะเวลาในการเขาเว็บไซตละคร

รวมสมัยของกลุมประชากรตัวอยาง 

อินเทอรเน็ต เว็บไซตละครฯ 
เวลาในการใช 

(รอยละ) (รอยละ) 

มากกวา 60 นาท ี 79.8 6.7 

46 นาท ี– 60 นาท ี 16.8 11.8 

31 – 45 นาท ี 2.5 16.0 

15 นาท ี– 30 นาท ี 0.8 33.6 

นอยกวา 15 นาท ี 0.0 31.9 

รวม 100.0 100.0 
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การรับรูเกี่ยวกับเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมยัผานส่ือตางๆ  

ในการที่คณะละครเวทีรวมสมัยสรางเว็บไซตของตัวเองข้ึนมา คงไมสามารถจะ

อยูเฉยๆ แลวมีผูชมเขามาทีเ่ว็บไซตเองได จะตองมกีารประชาสัมพันธผานส่ืออ่ืนๆ เพื่อใหเว็บไซต

เปนที่รูจกั ผลการวิจยัพบวา ผูทีเ่ขามาชมเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมยัรูจักเว็บไซตจากส่ือ

อินเทอรเน็ตมากที่สุด คิดเปนรอยละ 80.7 เนื่องจากเว็บไซตสวนใหญใชการสงขาวผานทาง

ไปรษณียอิเลกทรอนกิส หรือการฝากลิงค ฝากขาวประชาสัมพันธในเว็บไซต จงึเกิดการรับรูผาน

เครือขายอินเทอรเน็ตไดมากที่สุดนัน่เอง รองลงมาคือรูจักจากเพื่อน หรือการบอกกลาวแบบปาก

ตอปาก คิดเปนรอยละ 49.6 ซึ่งใกลเคียงกับส่ือส่ิงพมิพ คือรอยละ 39.5 ซึ่งนอกจากหนงัสือพิมพ 

นิตยสาร หรือแลว โปสเตอรประชาสัมพันธละคร ยงัเปนอีกพืน้ที่หนึ่งในการประชาสัมพันธเว็บไซต

ดวย สวนส่ือหลักๆ อยาง โทรทัศน และวิทยุนัน้ มกีารรับรูเพียงรอยละ 10.9 และ 5.9 ตามลําดับ 

ตารางที ่9 ส่ือที่ทาํใหกลุมประชากรตัวอยางรูจกัเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมยั 

สื่อ จํานวน รอยละ 

อินเทอรเน็ต 96 80.7 

โทรทัศน 13 10.9 

วิทย ุ 7 5.9 

ส่ิงพิมพ 47 39.5 

เพื่อน 59 49.6 

เว็บไซตที่กลุมประชากรตัวอยางเขาชม 

จากผลการวิจยัพบวาเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมยัที่กลุมประชากรตัวอยาง

ใหความสนใจเขาไปชมนัน้ลวนแลวแตเปนคณะละครที่เปนที่รูจกักันดีอยูแลว มีประวัติความ

เปนมายาวนานท้ังส้ิน และอีกหนึ่งเว็บไซตก็คือเว็บไซตของเครือขายละครกรุงเทพ ที่เปนศูนยกลาง

ในการประชาสัมพันธขาวสารของเครือขายละครเวทีรวมสมัยนัน่เอง 

โดย 5 อันดับแรกที่กลุมประชากรตัวอยางเขาชมเปนประจําไดแก  

1. มะขามปอม (http://www.makhampom.net) รอยละ 53.8  

2. เครือขายละครกรุงเทพ  (http://www.lakorn.org) รอยละ 45.4 

3. ภัทราวดีเธยีเตอร (http://www.patravaditheatre.com) รอยละ 28.6 

4. พระจันทรเส้ียวการละคร (http://www.CrescentMoonTheatre.com) รอยละ 21.8 

5. แปดคูณแปด (http://www.theatre8x8.com) รอยละ 14.3 
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ซึ่งเว็บไซตที่กลุมประชากรตัวอยางใหความสนใจเขาเปนประจําก็มีสัดสวนมาก

เปนลําดับที่ 1-5 ของเว็บไซตที่เคยเขาชมเชนเดียวกัน 

ตารางที ่10  10 อันดับเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยทีก่ลุมตัวอยางเคยเขาชม 

คณะละคร จํานวน รอยละ 

1. มะขามปอม 88 73.9 

2. เครือขายละครกรุงเทพ 86 72.3 

3. ภัทราวดีเธยีเตอร 52 43.7 

4. พระจันทรเส้ียวการละคร 38 31.9 

5. แปดคูณแปด 34 28.6 

6. เบบ้ีไมม 21 17.6 

7. ดรีมบอกซ 20 16.8 

8. หนากากเปลือย 16 13.4 

9. บีฟลอร 13 10.9 

10. มรดกใหม 6 5.0 

นอกจากตารางขางบนแลวยงัมีเว็บไซตอ่ืนๆ อีก ทีก่ลุมประชากรตัวอยางเคยเขา

ชมแตมีสัดสวนไมมากนัก เชน เสาสูง พิเชษฐ กล่ันชืน่ พระจันทรพเนจร กลุมไมขีดไฟ มนัตา บาง

เพลย แตมฝน ดอกไมการบนัเทงิ และ เวบ็ไซตการแสดงของ มศว. 
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3.3 ความตองการขอมูลเกี่ยวกับคณะละครเวทีรวมสมัย 

การประเมนิระดับความตองการขอมูลขาวสารทีก่ลุมประชากรตัวอยางตองการ

ใหบรรจุลงในเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย ที่แสดงใหเห็นถึงความคาดหวงัของกลุมผูชมทีม่ี

ตอเว็บไซตในประเด็นตางๆ ไดแก ประวัติความเปนมา สมาชิกในคณะละคร วีดีโอตัวอยางละคร 

ภาพนิง่จากละคร ภาพนักแสดง บทความ ความรูเกีย่วกับละคร และการมีปฏิสัมพันธกับผูเขาชม 

เปนตน โดยมรีะดับตัวเลขและความหมายดังนี ้

5   หมายถงึ  มีความตองการมากที่สุด 

  4.00- 4.99  หมายถงึ มีความตองการมาก 

  3.00- 3.99  หมายถงึ มีความตองการปานกลาง 

  2.00- 2.99  หมายถงึ มีความตองการนอย 

  1.00- 1.99  หมายถงึ มีความตองการนอยที่สุด  

จากการประมวลขอมูล พบวา เนื้อหาดานขอมูลขาวสารที่กลุมประชากรตัวอยาง

มีความตองการใหบรรจุในเว็บไซตอยูในระดับมาก ไดแก ตารางการแสดงประจําเดือน การ

ประชาสัมพันธละคร ขอมูลสําหรับติดตอ และเนื้อเร่ืองยอของละครที่แสดง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.43, 4.39, 4.18 และ 4.03 ตามลําดับ แสดงใหเหน็วากลุมประชากรตัวอยางใชเว็บไซตเปนที่

ติดตามขาวสารของคณะละคร และเนือ้เร่ืองยอของละครที่แสดงกม็ีความสําคัญในการตัดสินใจ

ของผูชม และผูชมยังตองการความสะดวกในการติดตอกบัคณะละครดวยเชนกนั 

ขอมูลขาวสารนอกเหนือจากนั้นกลุมประชากรตัวอยางมคีวามตองการเพียงปาน

กลาง โดยการเลนเกมสตอบปญหาชิงรางวัล การสมัครสมาชิกเว็บไซต และขอมูลเกี่ยวกบั

เจาหนาที่ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คิดเปนคาเฉลีย่เทากับ 2.81, 2.88 และ 2.97 ตามลําดับ แสดงใหเหน็

วากลุมประชากรตัวอยางยงัไมเห็นความจําเปน หรือยังไมไดรับสิทธิพเิศษจากการสมัครเปน

สมาชิกของคณะละคร จึงไมมีความตองการที่จะมีความสนิทสนมกับคณะละครเปนพิเศษ 
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ตารางที่ 11 ความตองการขอมูลในเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยของกลุมประชากรตัวอยาง 

ระดับความตองการ (รอยละ) 
เนื้อหา นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

คา 

เฉลี่ย 

1.   ประวัติความเปนมา 1.7 6.7 39.5 29.4 22.7 3.65 

2.   เปาหมายในการดําเนนิการ 1.7 10.1 31.1 30.3 26.9 3.71 

3.   ขอมูลสําหรับติดตอ 1.7 1.7 26.1 18.5 52.1 4.18 

4.   ขอมูลเกี่ยวกับผูบริหาร 7.6 21.8 41.2 20.2 9.2 3.02 

5.   ขอมูลเกี่ยวกับเจาหนาที ่ 7.6 21.8 42.9 21.0 6.7 2.97 

6.   ขอมูลเกี่ยวกับนกัแสดง 3.4 3.4 26.9 43.7 22.7 3.79 

7.   การประชาสัมพนัธละคร 1.7 5.0 10.9 16.8 65.5 4.39 

8.   ตารางการแสดงประจําเดือน 2.5 2.5 8.4 22.7 63.9 4.43 

9.   เนื้อเร่ืองยอของละครที่แสดง 3.4 1.7 25.2 28.6 41.2 4.03 

10. เบ้ืองหลังละคร/วิธีการทํางาน 4.2 7.6 42.9 33.6 11.8 3.41 

11. ความรูที่เกี่ยวของกับงานละคร 4.2 7.6 34.5 31.1 22.7 3.61 

12. วีดีโอตัวอยางละคร 6.7 10.1 39.5 25.2 18.5 3.39 

13. ภาพนิ่งจากละคร 2.5 8.4 34.5 31.1 23.5 3.65 

14. ภาพนักแสดงจากละคร 1.7 13.6 34.7 34.7 15.3 3.48 

15. ปฏิสัมพันธระหวางผูชมกับเว็บ 5.0 14.3 36.1 30.3 14.3 3.34 

16. การตอบปญหา,สนทนาออนไลน 10.1 10.9 37.0 26.9 15.1 3.26 

17. การสมัครจดหมายขาว 6.7 17.6 40.3 23.5 11.8 3.16 

18. การสมัครสมาชิกเว็บไซต 16.0 14.3 40.3 24.4 5.0 2.88 

19. การจัดกิจกรรมในเว็บไซต 7.6 16.0 42.9 23.5 10.1 3.13 

20. การเลนเกมสตอบปญหาชิง

รางวัล 
18.5 21.8 31.9 15.1 12.6 2.82 

21. การตอบจดหมายอิเลคทรอนิกส 9.2 16.0 35.3 25.2 14.3 3.19 

22. สมุดเยี่ยมเพื่อติชม  10.1 16.8 36.1 28.6 8.4 3.08 

23. กระดานขาว  5.0 5.0 23.5 41.2 25.2 3.76 

24. บริการ FAQ ตอบปญหาที่พบบอย 10.9 15.1 37.8 21.8 14.3 3.13 
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3.4. ความคิดเห็นตอเนื้อหาท่ีปรากฏในเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย 

กลุมประชากรตัวอยางไดแสดงความคิดเหน็ตอเนื้อหาทีป่รากฏอยูในเว็บไซตของ

คณะละครเวทีรวมสมยัในขณะนี้วาดีอยูแลว หรือวาควรจะปรับปรุงในสวนใดบาง เพื่อเปน

แนวทางในการดําเนินงานของคณะละครเวทีรวมสมัยในโอกาสตอไป การประเมินคร้ังนี้เปนการ

ประเมินในประเด็นดังตอไปนี้ ไดแก ชื่อเวบ็ไซตจดจํางายหรือไม เนื้อหาภายใน การประชาสัมพนัธ

ละคร  ตารางแสดง การใชภาพและเสียง (Multimedia) ในเว็บไซต รวมไปถึงปฏิสมัพันธกับผูชม

เปนตน  โดยมรีะดับตัวเลขและความหมายดังนี ้

5   หมายถงึ  ดีมาก 

  4.00- 4.99  หมายถงึ ดี 

  3.00- 3.99  หมายถงึ ปานกลาง 

  2.00- 2.99  หมายถงึ พอใช 

  1.00- 1.99  หมายถงึ ควรปรับปรุง 

จากการประมวลขอมูล พบวากลุมประชากรตัวอยางมีความคิดเหน็วาเนื้อหาที่

ปรากฏอยูในเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยในขณะนี้อยูในระดับปานกลางเทานั้น ยงัไมมี

คาเฉลี่ยของเนื้อหาใดที่อยูในเกณฑดีเลย แสดงใหเหน็วาขอมูลที่ปรากฏในเว็บไซตยังไมตอบสนอง

ตอความตองการของผูชมเว็บไซตเทาที่ควร 

แตสําหรับเนื้อหาที่กลุมประชากรตัวอยางมีความคิดเหน็วาอยูในเกณฑที่มี

คาเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุดก็คือ ตารางการแสดงประจําเดือน ชื่อของเว็บไซตทีจ่ดจํางาย และ

เนื้อหาทีเ่กี่ยวกับคณะละคร โดยมีคาเฉลีย่เปน 3.54, 3,50 และ 3.41 ตามลําดับ แสดงใหวากลุม

ประชากรตัวอยางมีความพงึพอใจที่ไดติดตามขาวสารละครผานทางเว็บไซต รวมไปถึงการทาํ

ความรูจักคณะละครผานทางเว็บไซต และยังเห็นวาชื่อของเว็บไซตนั้นจดจาํงายดวยความทีช่ื่อ

เว็บไซตมีความเปนตัวตนของคณะละครสูง ถงึแมวาบางช่ือจะยาว ผูชมก็ยงัจดจาํไดงาย  

นอกเหนือจากนั้นกลุมประชากรตัวอยางมคีวามพึงพอใจในเนื้อหาอ่ืนๆ อยูใน

เกณฑปานกลาง โดยการเลนเกมสชิงรางวัล การติชมในสมุดเยีย่ม และการตอบคําถามทีพ่บ

บอยๆ ของเวบ็มาสเตอรมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด  คิดเปนคาเฉลีย่เทากับ 2.50, 2.72 และ 2.83 ตามลําดับ 

ซึ่งสอดคลองกับความตองการเนื้อหาในเว็บไซตที่การเลนเกมสชิงรางวัลมีคาเฉลี่ยตํ่าสุดเชนกนั 

แสดงใหเหน็วากลุมประชากรตัวอยาง ไมไดตองการการเลนเกมส เพื่อชิงรางวัล ซึง่เปนเพราะกลุม

ตัวอยางสวนใหญเปนกลุมนกัเรียน และวัยทํางาน จึงพอใจที่จะเขามาดูเนื้อหา และตัดสินใจไปดู
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ละคร มากกวาที่จะเลนเกมสเหมือนเด็กๆ  นอกจากนีก้ลุมเปาหมายยังแสดงความคิดเห็นวาควร

จะปรับปรุง การตอบปญหาของเว็บมาสเตอรและสมุดเยี่ยม คิดเปนคาเฉลี่ยสูงถึง 11.5 และ 8.8 

ตามลําดับ 

ตารางที ่12  ความพึงพอใจของกลุมประชากรตัวอยางตอเนื้อหาในเว็บไซตคณะละครเวทีรวมสมัย 

 

 

 

 

ระดับความพึงพอใจ (รอยละ) 
เนื้อหา ควร

ปรับปรุง 
พอใช 

ปาน
กลาง 

ดี ดีมาก 

คา 

เฉลี่ย 

1.      ชื่อเว็บไซตจดจําไดงาย 3.5 7.9 43.0 26.3 19.3 3.50 

2.      เนื้อหาที่เกี่ยวกบัคณะละครฯ 0.9 7.9 48.2 35.1 7.9 3.41 

3.      เนื้อหาที่เกี่ยวกบันกัแสดง 6.1 9.6 57.9 25.4 0.9 3.05 

4.      เนื้อหาความรูเกี่ยวกับการละคร 6.1 20.2 40.4 27.2 6.1 3.07 

5.      การทําลิงคภายในเว็บไซต 2.7 14.2 46.0 26.5 10.6 3.28 

6.      การทําลิงคไปยังเว็บไซตอ่ืนๆ 6.2 13.3 47.8 23.0 9.7 3.17 

7.      ตารางการแสดงประจําเดือน 1.8 9.7 37.2 35.4 15.9 3.54 

8.      โปสเตอรประชาสัมพันธละคร 3.5 9.7 44.2 28.3 14.2 3.40 

9.      ภาพและเสียงภายในเวบ็ 3.5 24.8 40.7 23.0 8.0 3.07 

10.  การติชมในสมุดเยีย่ม 8.8 31.9 40.7 15.9 2.7 2.72 

11.  การเลนเกมสชิงรางวัล 22.1 28.3 31.0 14.2 4.4 2.50 

12.  การแสดงความคิดเหน็ใน 

เว็บบอรด 
6.2 14.2 48.7 22.1 8.8 3.13 

13.  บริการตอบปญหาที่ถามมาบอยๆ 11.5 22.1 45.1 14.2 7.1 2.83 

14.  บริการ E-mail แจงขาวสมาชิก 4.4 16.8 43.4 23.9 11.5 3.21 

15.  การมีปฏิสัมพันธกับนักวิจารณ 7.1 25.7 47.8 10.6 8.8 2.88 
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3.5 การใชประโยชนจากในเว็บบอรดของคณะละครเวทีรวมสมัย 

สําหรับเว็บบอรดซึ่งใชเปนทีแ่ลกเปล่ียนความคิดเหน็พูดคุยซักถาม แสดงใหเห็น

ถึงการมีสวนรวมระหวาผูเขาชมเวบ็ไซตกบัคณะละครและอาจพฒันานําไปสูการเปนชุมชนละคร

ในโลกไซเบอรได ในประเด็นนี ้ กลุมประชากรตัวอยางแสดงความคิดเห็นในการใชประโยชนจาก

เว็บบอรดของคณะละครในประเด็นตาง ๆ อาทิเชน การใชแลกเปล่ียนความเห็น สอบถามขอมลู

กับนกัการละคร คนควาขอมูลสําหรับการศึกษา หรือแมกระทัง่การใชโฆษณา โดยมีตัวเลขแสดง

ระดับการใชประโยชนดังนี ้

5   หมายถงึ  ใชมากที่สุด 

  4.00- 4.99  หมายถงึ ใชมาก 

  3.00- 3.99  หมายถงึ ใชปานกลาง 

  2.00- 2.99  หมายถงึ ใชนอย 

  1.00- 1.99  หมายถงึ ใชนอยที่สุด 

จากการประมลขอมูลพบวากลุมประชากรตัวอยางมีคาเฉล่ียการใชประโยชนจาก

เว็บบอรดในระดับนอย มีเพยีงการใชเว็บบอรดเพื่อติดตามขาวสารการเคล่ือนไหวตาง ๆ เทานัน้ที่มี

คาเฉลี่ยสูงถึง  4.15 แสดงใหเห็นวากลุมประชากรตัวอยางใชเว็บบอรดเปนชองทางรับขาวสาร

มากกวาการพดูคุยแลกเปล่ียนแสดงความคิดเห็นของตน เพราะคาเฉลี่ยในดานการใชเว็บบอรด

เพื่อรับทราบความคิดเห็นของคนอ่ืนตอประเด็นที่ตนเองสนใจ กับใชเพื่อความบันเทิง ผอนคลาย

ความเครียด ก็มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางคือ 3.33 และ 3.32 ตามลําดับ  

การใชประโยชนจากเว็บไซตคณะละครเวทีรวมสมยัของกลุมประชากรตัวอยางมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับตํ่า มีการใชเว็บบอรดนอย สําหรับการใชเว็บบอรดเพื่อใชเพือ่ประกาศในเชิง

พาณิชย เชน โฆษณาขายสินคา หรือบริการ มีคาเฉลี่ยอยูในเกณฑนอยที่สุดคือ 1.61 ทั้งนี้แสดงให

เห็นวางกลุมประชากรตัวอยาง ไมไดใชเวบ็บอรดเพื่อการโฆษณาขายสินคา แตโฆษณาท่ีปรากฏ

อยูในเว็บบอรดนั้น เปนการใชประโยชนจากกลุมละคร หรือโฆษณาขยะมากกวา นอกจากนั้น การ

ใชเว็บบอรดเพื่อขอคําปรึกษาดานการศึกษากม็ีนอยคือมีคาเฉลี่ยเพยีง 2.20 ทั้งนีเ้ปนเพราะผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเปนวัยเรียนและวัยทํางาน  และสิ่งที่ยนืยนัวา กลุมประชากรตัวอยางใชเวบ็

บอรดเปนชองทางรับขาวสาร มากกวาจะเสนอความคิดของตน ก็คือ คาเฉลี่ยของการใชเว็บบอรด

เพื่อเสนอความคิดเห็นของตนเอง ใหผูอ่ืนไดรับทราบ มีเพียง 2.38 เทานั้นเอง 
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ตารางที ่13 การใชประโยชนจากเว็บบอรดคณะละครเวทีรวมสมัยของกลุมประชากรตัวอยาง 

 

 

 

 

การใชเว็บบอรด (รอยละ) 
เนื้อหา นอย

ที่สุด 
นอย 

ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

คา 

เฉลี่ย 

1. ใชเพื่อคนควาหาขอมูล 

     ประกอบการเรียน  
34.8 19.5 22.0 14.4 9.3 2.44 

2. ใชเพื่อผอนคลายความตึง       

     เครียด,ความบันเทงิ 
8.5 15.3 25.4 37.3 13.6 3.32 

3. ใชเพื่อประกาศในเชงิพาณิชย เชน  

     โฆษณาขายสินคา หรือบริการ  
65.3 15.3 15.3 1.7 2.5 1.61 

4. ใชเพื่อเสนอความคิดเหน็ของ 

     ตนเอง ใหผูอ่ืนไดรับทราบ 
28.0 28.0 27.1 11.9 5.1 2.38 

5. ใชสอบถามขอมูลกับผูเชีย่วชาญ/ 

    นกัการละคร 
27.1 24.6 31.4 11.9 5.1 2.43 

6. เพื่อพูดคุยในกลุมเพื่อนหรือ 

    คนรูจักกัน 
26.3 25.4 26.3 17.8 4.2 2.48 

7. ใชเพื่อขอคําปรึกษาดาน 

     การศึกษา  
39.8 22.0 22.0 10.2 5.9 2.20 

8. ใชประกาศ หรือแนะนําเวบ็ไซตให 

     คนอ่ืนเขาไปดู 
30.5 22.9 26.3 12.7 7.6 2.44 

9. ใชเพื่อรับทราบความคิดเห็นของ 

     คนอ่ืนตอประเด็นที่ตัวเองสนใจ 
11.9 13.6 27.1 24.6 22.9 3.33 

10. เพื่อติดตามขาวสาร ความเคล่ือน  

      ไหวตางๆ 
2.5 3.4 20.3 23.7 50.0 4.15 
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3.6ขอเสนอแนะอ่ืนๆ  

จากการเก็บขอมูล กลุมประชากรตัวอยางไดใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม สรุปแลวมี

ประเด็นหลักๆ ดังตอไปนี ้

การปรับขาวสารใหเปนปจจุบัน (Update) 

กลุมประชากรตัวอยางตองการขาวสารลาสุดของคณะละคร ศูนยกลางขาวสาร 

และตองการความสม่ําเสมอ เพราะบางเวบ็ขาดการดูแล ขาวสารในหนาเว็บเปนขาวเกา ทําใหผ

ผูชมพลาดละครที่สนใจได 

-เว็บไซตควรมีการปรับขาวสารความเคล่ือนไหวของคณะละครใหมากกวานี้ 

เพราะบางทีเราเขาไปเพื่อจะติดตามกิจกรรมของกลุมละคร แตปรากฏวาเว็บไซตไมไดมีความเปน

ปจจุบันนักเลย ทาํใหบางทีเราเองกพ็ลาดการติดตามงานละครดีๆ ไปหลายคร้ังเหมอืนกัน 

-ควรจะมีเว็บสวนกลางที่เขาไปที่เดียวเหน็วาใครมีขาวอะไรบาง ถาสนใจขอมูล

เพิ่มเติมก็คลิกเขาชมเว็บนัน้ๆ โดยตรง ไมอยางนัน้ก็ตกขาวทีน่าสนใจของบางคาย เสียดาย

เหมือนกนัถาเปนเร่ืองที่อยากชม 

การประชาสัมพันธ 

กลุมประชากรตัวอยางอยากใหมีการประชาสัมพนัธเว็บไซตมากข้ึนกวานี้ เพื่อจะ

ไดขยายฐานของละครเวทีใหมีคนมาสนใจมากข้ึน รวมไปถึงการรวมกลุมกันเพื่อสรางความ

แข็งแกรง และใชประโยชนจากอินเทอรเนต็ใหมากข้ึน 

-ปจจุบัน เว็บไซตของกลุมละครยังไมมีการเผยแพรอยางกวางขวาง และเนื้อหา

ภายในที่สนใจสวนมากคือขาวสารทางดานการจัดแสดงละคร สวนฟงกชัน่ดานอ่ืนๆ ขาพเจามอง

วา ยงัไมไดใชประโยชนมากมายนัก แมจะศึกษาดานการละครโดยตรงแตการใชประโยชนจากเวบ็

ของกลุมละครยังนอยอยู 

-ผมเคยเปนนกัการละคร แตชวงหลังไมไดทําละครแลว ผมไดรับ E-mail ประจํา

จากกลุม แตก็ไมไดไปดูละครทุกเร่ือง เพราะเฉยๆ เคยสงขาวไปใหเพื่อนๆ ก็เฉยๆ ดังนัน้ คนที่ไม

คอยดูละครรวมถึงผมจะเฉยๆ แตที่ดูเพราะเปนคนรูจักหรือกลุม ที่ไปหาแลวมีความสุข มีเมตตาตอ

กันที่สําคัญควรมีรอบฟรีบาง ใหคนชมรูแนวทางของกลุมละครแนวผูกํากับกอน   
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-เนื่องจากละครเวที คณะตางๆเหลานี้ ถาจะพูดตรงๆกคื็อ ยังไมคอยจะมีทีย่ืนใน

สังคมไทยนัก ละครเวทยีังไมไดรับความนิยมในหมูคนไทย มีเพียงกลุมคนเล็กๆเทานั้นที่ติดตาม 

ผมจึงอยากเสนอวา คณะละคนตางๆ เหลานี้ นาจะมีเครือขายรวมกนั อยางนอยกใ็นเว็บไซตเพื่อ

รวมที่ยนืที่ตัวเองมี ใหกวางมากข้ึน จะไดมีชองทางในการนําเสนอสื่อดีๆ เหลานี้ในวงกวางมากข้ึน 

-การใชบริการเว็บของกลุมละคร มกัลงิคไปจาก E-mail ที่กลุมละครนั้นๆ สงมา 

เพื่อประชาสัมพันธละคร ที่ไดรับบอยคือ มะขามปอม พระจันทรเส้ียว บ-ีฟลอร สวนกลุมอ่ืนๆยงั

ไมไดใชบริการมากนัก เพราะไมไดสง E-mail มาเพื่อประชาสัมพนัธ 

การเผยแพรความรู 

ในฐานะที่ความรูดานการละครในประเทศไทยยังไมกวางขวางนกั กลุมประชากร

ตัวอยางจึงเสนอใหคณะละครนําความรูดานการละครทีต่นเองเชีย่วชาญรวบรวมไวในเว็บไซตดวย 

-ควรมี web รวมที ่ link ไปทุกweb ยอย พรอมทั้งหนาปฏิทินที่รวมทุกกําหนดการ

แสดงของทุกคายเพื่อความสะดวกของผูชม การมี email แจงสมาชิกเกีย่วกับละคร สิทธิ์ซื้อ 

presale/ สวนลด การนําบทความวิจารณจากนกัวิจารณมาลงประกอบ โดยแยกเปน webboard 

สําหรับผูสนใจจะชม และผูชมแลว (ปองกนัการ spoiled) การมีบทความเชิงความรูเกี่ยวกบัศาสตร

การละคร -การแสดง เพลง แสง เวท ี ฯลฯ การสัมมนาใหความรูเบ้ืองตน แนะแนวสําหรับเด็กที่

สนใจ  เปนตน 

-กลุมละครนาจะสรุปกระบวนการจัดละครที่ตนทํา มาเผยแพรเพื่อความรู

ทางดานศิลปะการละคร โดยอาจจะไมตองพิมพดวยภาษาทางการ เพียงแคมาเลา แลกเปล่ียนกนั 

แตปญหาหนึ่งก็คือกลุมละครในประเทศไทยมีแนวทางตางกนั ตางกลุมตางสไตล และตางก็มี

ความมัน่ใจในแนวทางของตน จงึไมงายทีน่ักการละครจะยอมเผยแพรและแลกเปล่ียนความรูและ

ประสบการณผานทางส่ือตางๆ 

-เว็บละครในปจจุบัน ยังไมมีการใหความรูดานละครเทาที่ควรอยางเชน เว็บของ 

เบบ้ีไมม  กน็าจะใหความรูเร่ืองละครใบที่เปนภาษาไทย บฟีลอร ก็ใหความรูเกีย่วกับ BUTO 

มะขามปอม ก็ใหความรูเกีย่วกับการทาํงานกับชุมชนเปนตน สวนนีย้ังใหรายละเอียดนอยๆเกนิไป 

อยางนีน้าจะดีมากๆ ถาเราสามารถพัฒนาเว็บใหกลายเปนส่ือทางการศึกษาไดดวย เพราะสวน

ใหญจะเปนการติชม และประชาสัมพนัธซะมากกวา 
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การมีปฏิสัมพนัธ 

กลุมตัวอยางใหความเหน็วาเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยยังขาดการสราง

ปฏิสัมพันธกับผูชม 

-อยากใหมีกิจกรรมที่ใหพวกเราไดมีสวนรวมมากยิ่งข้ึน อยางกิจกรรมแบบนี้ก็ดี

นะคะ มีคนสนใจเยอะดี (ตอบแบบสอบถามแลวรับบัตรอินเทอรเน็ต True Green Wi-Fi)  

-หลัก ๆ จะเขาเว็บกเ็พื่อจะหาตารางเวลาของกลุมละครที่เราติดตามอยู สวนการ

จะเขาไปเว็บบอรดนั้นก็บางทีที่ขอมูลมนันอยซะเหลือเกนิ ก็เขาไปหาเพิ่มเติม แตไมคอยไดมี

ปฏิสัมพันธดวยเทาไหร  

ความคิดเหน็อ่ืนๆ 

-ควรมีคายละครไปตามโรงเรียน ทั้งประถม ถึง มัธยม เพื่อสอนใหคนรุนใหมดู

ละครเปนมากข้ึน  หรือ สอนเด็กเลนละครรูปแบบตางๆ 

-อยากใหละครเวทีสมยัใหมนี้นาํเร่ืองที่ดูไดทั้งเด็กและผูใหญ มีการปรับเปล่ียน

การแสดงใหเหมาะสมกับผูชมอยากใหดูแลวสนุก  ไมนาเบ่ือ ใหอะไรกับคนดูที่แตกตางจากละคร

น้ําเนา และภาพยนตรทัว่ไป เชน การสะทอนสังคม ใหขอคิดและเปนส่ือกลางระหวางคนในสถานะ

ที่ตางกัน เพราะละครเวทีนาจะเปนสื่อกลางทีท่ําใหคนทีแ่ตกตางกนัสามารถเขาใจกนัไดดีมากๆ  

-อยากใหมีการนําเสนอที่มากกวานี ้ เชน ออกทางทีว ี ใบปลิว หรือมีการจัดโป

รโมทตามสถานท่ีตางๆ มากๆเพราะ ปจจุบันละครเวทรีวมสมัยมีคนดูเพียงเฉพาะกลุมเทานัน้ แต

ผมก็เชื่อวามีผูคนสนใจเยอะ แตอาจจะไมรูวามีแสดงที่ไหน จัดอยางไร และก็ คงอยากมีคนทีจ่ะ

เขาไปออดิชั่น เพื่อเปนนักแสดงประกอบก็เยอะแตไมรูเร่ืองเพราะบางคนอาจจะไมไดอยูในวงการนี้ 

แตความสามารถของพวกเขาก็เยอะ จงึอยากใหมกีารโปรโมทพวกนี้เยอะ และผมก็เชื่อวาคณะ

ละครเล็กๆตางๆที่เอยขางตนมานี ้ ลวนแลวแตมีความสามารถในการจัดที่ดีๆ ทัง้นั้น ทั้งบทในการ

แสดง ทัง้รอง ทั้งเลน เปนตน เพียงแตคนไมรู จึงไมมีใครไปดู 
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บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

งานวิจยัเร่ือง ”รูปแบบและกระบวนการส่ือสารของเว็บไซตของคณะละครเวทีรวม

สมัย” ซึ่งมีจดุประสงคเพื่อศึกษารูปแบบ โครงสราง และประเด็นเนื้อหาทีถู่กนําเสนอในเว็บไซต 

รวมถึงการใชประโยชนและทัศนคติที่คณะละครมีตอส่ือเว็บไซต นอกจากนั้นเพือ่ใหครอบคลุมทั้ง

กระบวนการสือ่สารยังศึกษารวมไปถึงความคิดเห็นของผูเขาชมเว็บไซตดวย โดยเปนการวิจัยเชิง

คุณภาพที่ใชสหวิธกีาร ดวยการวเิคราะหขอมูลจากเวบ็ไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยทัง้ส้ิน 20 

เว็บไซต การสัมภาษณผูดูแลเว็บไซตของคณะละครแตละคณะทั้งส้ิน 10 เว็บไซตและการเกบ็

ขอมูลจากผูเขาชมเวบ็ไซตดวยแบบสอบถามจํานวน 119 คนและนํามาวิเคราะหหาคาเฉลี่ยความ

คิดเห็นที่มีตอเว็บไซตในแตละดาน โดยใชแนวคิดเร่ืองสุนทรียทัศนทางสังคมของคณะละครและ

วัฒนธรรมองคกร แนวคิดเร่ืองการออกแบบเว็บไซต แนวคิดเร่ืองการสื่อสารผานคอมพิวเตอรและ 

อินเทอรเน็ต เปนกรอบแนวทางในวิเคราะห 

สรุปผลการวจิัย 

จากการศึกษาสามารถสรุปผลการวิจยัตามจุดประสงคไดดังนี ้

1.ลักษณะโครงสราง และประเด็น เนื้อหา ของเว็บไซตคณะละครเวทีรวมสมัยมรีปูแบบ
ดังนี้ 
 

1.1 ศาลาประชาคมของชาวละคร 

เครือขายละครกรุงเทพ : www.lakorn.org 

เว็บไซตของเครือขายละครกรุงเทพเปนศูนยรวมขาวสารและเช่ือมโยงไปยัง

เว็บไซตของคณะละครในเครือขายอ่ืนๆ ซึ่งเปรียบไดกับศาลาประชาคมของหมูบานการละคร

นั่นเอง ซึง่ตัวตนของเว็บไซต www.lakorn.org ที่เห็นไดชดัก็คือการเปนศูนยกลางในการ

ประชาสัมพันธขาวสารที่ทนัสมัยลาสุดของละครเวที กจิกรรม ทัง้ของคณะละครในเครือขายละคร

กรุงเทพ หรือผลงานละครของนิสิตนักศึกษาจากมหาวทิยาลัยตางๆ จุดเดนของเว็บไซตคือตาราง

ขนาด 4x3 ชอง ที่แตละชองใชภาพขนาดเล็ก (Thumbnail) จากละคร หรือโปสเตอรละครพรอมทั้ง

ชื่อเร่ืองและช่ือคณะละคร เปนตัวเชื่อมโยงไปยังรายละเอียดทีม่ากข้ึนโดยสามารถคลิกที่ภาพที่ใช

เปนตัวลิงคไปดูรายละเอียดของแตละเร่ืองที่อยูทางดานลางลงไป และมีการแสดงผลตาราง
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กิจกรรมในรูปแบบของ ปฏิทินการแสดง (Calendar) เอาไวดวย นอกจากนี้เว็บไซตเครือขายละคร

กรุงเทพยงัเปนจุดศูนยรวมของลิงคไปยังเว็บไซตที่เกีย่วของกับส่ือการแสดงตาง ๆ ซึง่ถูกรวมรวมไว

มากกวา 40 เว็บไซต และไดใหความสําคัญของการประชาสัมพันธเวบ็ไซตในเครือขายไวมาก โดย

จัดอยูในลําดับที ่2 ของ Navigator Bar รวมไปถึงเปนแหลงเก็บขอมูลประวัติศาสตรของการจัดต้ัง

เครือขายละครกรุงเทพ และงานเทศกาลละครกรุงเทพคร้ังที่ผานๆ มาดวย และมี Webboard ไว

สําหรับฝากขาวประชาสัมพนัธสวนการพดูคุยและเปล่ียนความเหน็นัน้พบไมมากนกั 

1.2  พื้นบานแบบชาวกรุงของละครชมุชน 

มะขามปอม : www.makhampom.net,  มรดกใหม : www.moradokmai.com

และ พระจันทรพเนจร : www.wanderingmoontheatre.com 

เว็บไซตที่ออกแบบเหมือนกบับานในสไตล Urban Country Style ซึ่งเปนบานที่มี

ลักษณะเปนกนัเอง ความเรียบงาย ใหความรูสึกเช่ือมโยงกับชุมชน แตกลมกลืนกับสังคมกรุง 

ไดแกเว็บไซตของคณะละคร มะขามปอม มรดกใหม กับพระจนัทรพเนจร ที่มแีนวทางในการ

นําเสนอละครเพื่อมุงเนนพฒันาบุคลากรในชุมชน โดยการนาํเสนอของมะขามปอมจะเนนความ

สนุกสนานแบบเทศกาลเฉลิมฉลอง พระจันทรพเนจรจะเนนความสวยงามของแสงและเงา สวน

มรดกใหมจะเนนความเรียบงาย ตัวตนอีกอยางหนึ่งที่เห็นไดจากเว็บไซตทั้งสามคือ การมีบุคลิก

เปนนกัคิด นกัวิชาการ เพราะมะขามปอมกับมรดกใหมเปนคณะละครที่มีความเปนมายาวนาน 

พระจันทรพเนจรก็มีความเช่ียวชาญเฉพาะดานในเร่ืองของหุนเงา ทําใหมีการรวมรวมขอมูลการ

ละคร หรือบทความ ความรูที่เกี่ยวของกบัการแสดงเอาไวเพื่อเผยแพรแนวคิดของตนเอง และเปน

ขอมูลที่สามารถใชงานไดจริงเพราะเปนขอมูลที่ไดรับการเรียบเรียงมาใหเหมาะกับกลุมเปาหมาย 

เขาใจงาย นําไปใชไดจริง 

1.3 บานสมัยใหมแบบเรียบงายของคณะละครเพือ่สังคม 

พระจันทรเส้ียวการละคร :  www.CrescentMoonTheatre.com, แปดคูณแปด : 

www.theatre8x8.com, บีฟลอร : www.bfloortheatre.com,  เสาสูง : www.saosoong.com, 

หนากากเปลือย : www.nakedmasks.com, ดอกไมการบันเทิง : www.geocities.com/ 

wsirilar, ฅนศิลป :  www.geocities.com/konsilps และ ArtsHub :  www.arts-hub.co.cc 

Modern Minimalist เปนอีกทางเลือกหนึง่ของผูที่ชืน่ชอบอะไรที่แปลกใหม 

ความหมายของ Modern คือปรากฏการณที่ไมยึดติดอยูกับประวัติศาสตรเดิมๆ คิดคนอะไรใหมๆ 
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สวน Minimalist คือปรากฏการณการลดทอนองคประกอบที่ไมจาํเปนออกไป กลายมาเปนบานที่

ถูกลดทอนองคประกอบใหเรียบงาย เหมาะกับคนในสังคมสมัยใหม ที่ตองการความรวดเร็ว เรียบ

งายแตไดประโยชนคุมคาและตอบสนอง lifestyle เชนเดียวกับคณะละครที่มีแนวทางในการ

นําเสนอละครเพื่อสะทอนสังคม ทีก่ลาคิด กลานําเสนอเนื้อหางานที่เปนมุมมองใหมๆ โดยไมตอง

พึ่งโปรดักชัน่ ฉาก แสงสี เวที ยิ่งใหญตระการตา คณะละครเหลานี้ไดแก พระจันทรเส้ียวการละคร, 

แปดคูณแปด, บีฟลอร, เสาสูง, ดอกไมการบันเทงิ, หนากากเปลือย, ฅนศิลป และ Arts-hub 

เว็บไซตของคณะละครเวทีเพื่อสังคมแบงเปน 2 รูปแบบตามลักษณะของการมี

โดเมนเนมเปนของตนเอง คือเว็บไซตที่จดทะเบียน  และเว็บไซตที่ใชบริการของ Free Hosting ซึง่

เว็บไซตที่จดทะเบียน ไดแก พระจันทรเส้ียวการละคร, บีฟลอร, แปดคูณแปด, หนากากเปลือย  

และเสาสูง  ภายในหนาของเว็บไซตทัง้ 5 จะออกแบบโดยนาํแนวคิดมาจากโลโกของคณละคร 

ตกแตงเทาที่จาํเปน แตดูดีมีสไตลสามารถส่ือความเปนตัวตนของคณะละครได ตามปรัชญา

แนวคิด  "นอยแตมากดวยประโยชน" 

ดอกไมการบันเทิง ฅนศิลป และ Art-hub ใช Free Hosting เพราะเปนคณะละคร

ขนาดเล็ก ไมไดมีการรวมกลุม ผลิตงานออกมาอยางตอเนื่อง เว็บไซตจึงไมซับซอน เนื้อหาไมมาก 

แสดงออกถึงความเปนตัวตนผานดีไซนการตกแตงเว็บไซต เชนดอกไมการบันเทงิใชตัวอักษรสีมวง

เพื่อสะทอนถงึผลงานละครเกี่ยวกบัเพศที่ 3 เปนตน  

สวนรูปภาพ ผลงานละครจะเปนตัวที่ชวยบอกประวัติและแนวทางในการทาํงาน

มากข้ึน และ Review ในหนงัสือพมิพทีน่ํามาลงไวก็เปนตัวบอกถึงกลุมเปาหมายในส่ือหลัก คือ

ผูอาน  The Nation และ Bangkok Post   

1.4 ละครเพือ่ความบันเทงิแบบสบายๆ สไตลบานกระทอม 

เบบ้ีไมม : www.vrbabymime.com และ  ดรีมบอกซ : www.dreambox.co.th 

บานที่มีรูปทรงที่ดูอบอุน นาสบาย ใหความประทับใจทุกคร้ังที่เหน็ เหมาะที่จะ

เปนบานพักผอนอันสุขสงบ หลีกล้ีจากสภาพแวดลอมที่จําเจของชีวติประจําวนันัน่คือ บานสไตล

กระทอม เปรียบไดกับเว็บไซตของกลุมละครที่นาํเสนอละครในแนวทีท่ําใหเรารูสึก สนุกสนาน ดู

แลวเบิกบาน พาเราออกจากความจําเจของชีวิตประจาํวัน แตก็ยังแฝงขอคิด นั่นคือ เบบ้ีไมม และ 

ดรีมบอกซ  ซึ่งหนาแรกของ www.vrbabymime.com และ www.dreambox.co.th ไมไดมีไว

โฆษณาละครเร่ืองใหม แตเปนจุดที่ใชสําหรับเช่ือมคนดูกอนที่จะคลิกเขาไปยังเว็บไซต  
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สําหรับเว็บไซตของ เบบ้ีไมม จะมีจุดเดนในการใชพื้นที่วางในการเลาเร่ือง

เชนเดียวกับบุคลิกของคณะละคร เว็บไซตของ DreamBox เปนคณะละครที่มีความเปนมาอัน

ยาวนาน และมีการทําธุรกิจอยางอ่ืนนอกเหนอืไปจากงานละครขอมูลในเว็บไซตจึงมีปริมาณ

มากกวา เบบ้ีไมม มีความซับซอนมากกวาจึงใชระบบ Hyperlink เชื่อมโยงขอมลูยอยลงไปแลว

จัดการหนาเวบ็ใหดูเปนระเบียบ 

จุดรวมทีท่ําใหทั้งสองเว็บไซตแตกตางจากเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย

อ่ืนๆ คือ การใชเว็บบอรด มกีารพูดคุยผานกระทู มีผูดูแลเว็บบอรด คอยตอบคําถาม ต้ังกระทู มคีน

มาต้ังกระทูเพือ่ใหกําลังใจนกัแสดง มีแฟนคลับเขามาพดูคุย ไมไดเปนที่สําหรับโฆษณาสินคา หรือ

ที่ประชาสัมพนัธละครอยางเดียว เว็บบอรดใหความรูสึกเปนกนัเองมคีวามเปนกลุม และมีความ

เปนสวนตัว ทําใหรูสึกเหมอืนกับบานกระทอมเลก็ๆ ที่บริเวณสวนไดรับการดูแลตกแตงใหนาอยู  

สามารถเขามาพักผอนพูดคุยกันในบานของเราเองได  

1.5 อบอุนในบานแบบครอบครัวกับละครเพื่อเด็กและเยาวชน 

ไมขีดไฟ : www.fai-dee.com, บางเพลย : www.bangplaytheatre.com และ 

แตมฝน : www.tamfun.com 

เว็บไซตของกลุมละครที่มีแนวการนาํเสนอละครเปนละครสําหรับเด็ก อยางกลุม

ไมขีดไฟ บางเพลย และกลุมแตมฝน มีรูปแบบเว็บไซตเชนเดียวกนักบับานแบบ Family style การ

ออกแบบเว็บไซตมีการแบงออกเปนสัดสวน เพื่อตอบสนองความตองการในการใชงานทีเ่พิ่มมาก

ข้ึน ขาวของเครื่องใช หรือของประดับตกแตงที่มีความสดใส นารัก เหมาะสําหรับเด็กๆ 

จุดเดนคือการตกแตงเว็บไซตโดยใชใชสีสันสดใส เนนโทนสีออน เว็บไซตของกลุม

ไมขีดไฟ เลือกใชสีในโทนสีสมออนๆ ใหเหมาะกับกลุมเด็กวัยใส กลุมบางเพลย ใชพื้นสีเนื้อ ตัดกับ

สีเขียวออนลายทางของเฟรมเนื้อหา ใหความรูสึกเหมือนเปนบานที่มลูีกชาย ทีช่อบเลนสนกุ สวน

เว็บไซตของกลุมละครแตมฝน จะมีความเปนเด็กผูหญิง ใชสีเหลือง ฟา ชมพู ประดับดวยกราฟก

ดอกไมและตัวการตูนจากละคร การใชตัวอักษรของทั้งสามเว็บไซตกม็ีความเปนเด็กอยางชัดเจน 

คือมีการใชแบบของตัวอักษร (Font) ที่มีลักษณะทีเ่ปนลายมือเด็กเขียน ใหความรูสึกสดใสราเริง 

ไมเครียด  

เว็บไซตของกลุมไมขีดไฟ บางเพลย และกลุมแตมฝน จะใชเว็บไซตเปนพืน้ที่ใน

การเก็บขอมูลของคณะละคร เว็บไซตของกลุมไมขีดไฟจะเปนบทความทางวิชาการ เพราะ
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กลุมเปาหมายของเว็บไซตคือกลุมคนทีท่าํงานเกี่ยวกับเด็กและเยาวชน กลุมเปาหมายของกลุม

นิทานแตมฝนนั้นเปนกลุมของครูอาจารยโรงเรียน ที่กลุมแตมฝนเขาไปทํากิจกรรม ขอมูลประวติั

และผลงานภายในเว็บไซต จึงถูกรวบรวมเอาไวเปนภาพของกิจกรรมตามโรงเรียน ภาพของพธิีกร 

และภาพของตัว Mascot แทนขอมูลตัวอักษร  

1.6 บานขนมปงขิงจุดบรรจบที่ลงตัวของไทยและฝรั่ง 

ภัทราวดีเธียเตอร : www.patravaditheatre.com, พิเชษฐ กล่ันชื่น : 

www.pklifework.com และ ,มันตา : www.montaart.com 

บานขนมปงขิง หรือบานแบบ Ginger Bread Style ที่เปนบานหลังคาติดลูกไมฉลุ 

งดงามดวยลายฉลุไม เปนบานที่รับอิทธิพลมาจากสไตล วิคตอเรียน ของประเทศทางยุโรป และเม่ือ

นํามาดัดแปลงใหมีลายฉลุเปนลาย จึงตรงกับรสนิยมคนไทย ที่ดูเปนบานที่เนนความใหญโตหรูหรา

แบบยุโรปแตสวยออนชอยสไตลไทย เชนเดียวกับเว็บไซตที่มีสไตลไทยคลาสสิก อยางเชน ภัทราวดี 

เธียเตอร พิเชษฐ กล่ันช่ืน และมันตา ที่เนนองคประกอบที่มีความออนชอย แตดูหรูหรา มีแนวทาง

ในการนําเสนอละครในแนวศิลปะการแสดงนาฏศิลปไทยรวมสมัย และเนื้อหาที่มีสองภาษาคือทั้ง

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จะสะทอนใหเห็นถึงความตองการ เผยแพรวัฒนธรรมไทยสูตางชาติ 

การออกแบบจะมีการไลโทนสีพืน้หลัง ดูไหลล่ืนออนชอย รูปภาพนาฏศิลปไทย 

อยางการแสดงรํา ฟอน ของภัทราวดีเธียเตอร โขน ของพิเชษฐกล่ันชืน่ หุนสาย ของมันตา ที่อยู

บริเวณ Header ทําใหรูสึกถงึความออนชอยแบบไทยๆ มีการจัดวางโครงสรางขอมลูที่เปนระเบียบ 

แบงสัดสวน จัดกลุมขอมูลไวเปนอยางดีโดยใชระบบ Navigator Bar ทําหนาที่เช่ือมโยงขอมูลใน

แตละสวนเขาดวยกนั เชนเดียวกับสวนของระเบียงบานที่เปนตัวเชื่อมหองแตละหองทาํใหเดินไป

มาหาสูกนัไดอยางสะดวกสบาย  

สําหรับการประชาสัมพันธละคร ภัทราวดีเธียเตอร มีระบบปฏิทินที่ผูเขามาชม

เว็บไซตสามารถเลือกดูกิจกรรมที่จะเกิดข้ึนลาสุดได สวนเว็บไซตพิเชษฐ กล่ันชื่น และมันตานั้น 

จะใชพื้นที่ในหนาแรกในการประชาสัมพันธขาวสารลาสุด นอกจากนัน้มนัตายงัใชเว็บบอรด เปน

สวนชวยในการประชาสัมพนัธกิจกรรม ซึ่งทัง้สามเว็บไซตใชพื้นที่ในหนาแรกกลาวถงึคณะละคร

ของตนคราวๆ และเสริมรายละเอียดไวในหนาอ่ืนๆ เพื่อใหเราไดรูจกัตัวตนของคณะละครมากข้ึน 

และมีสวนบริการเสริมทางดานรานอาหาร การจัดการแสดงขนาดใหญ การรับงาน Production 

ใหญ คอรสสอนการแสดง รวมไปถึงการใหเชาโรงละคร  
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นอกจากนี้ในสวนของ Webboard และ Guest Book เปนอีกหนึง่สวนสําคัญของ

เว็บไซต เพราะเหนือกวาส่ือมวลชนทัว่ไป ที่ผูเขามาชมสามารถพูดคุยโตตอบกับคณะละครได แต

สวนใหญแลวเว็บบอรดจะของคณะละครเวทีรวมสมัยจะถูกใชเปนพืน้ที่ในการประชาสัมพนัธ

ขอมูลขาวสารมากกวาการพดูคุยสนทนากนั จะมีเพียงเว็บบอรดของคณะละครที่ทาํงานเชงิธุรกิจ

บันเทงิ อยาง เบบ้ีไมม และ ดรีมบอกซ ที่ใชเว็บบอรดเปนเคร่ืองมอืในการพูดคุยโตตอบกับผูชม

อยางสมํ่าเสมอ กอใหเกิดกลุมแฟนคลับเพิ่มข้ึน และพบวาคณะละครเวทีรวมสมัยคณะไดมีการใช 

hi5 แทนการใชเว็บบอรดดวย ซึ่งลักษณะการใชเว็บบอรดของคณะละครตางๆ มีดังนี ้

เว็บบอรดของเครือขายละครกรุงเทพ การต้ังกระทูสวนใหญจะเปนไปเพื่อ

ประชาสัมพันธละคร หรือขาวสารที่เกีย่วกับการละคร การขอความรวมมือในเร่ืองตางๆ มากกวาที่

จะเปนการรวมพูดคุยหรือวจิารณละคร  

เว็บบอรดของ มะขามปอม  ในระยะแรกนัน้มีเพียงปายทีจ่ะลิงคไปยังเวบ็บอรด 

แตไมมีเว็บบอรด ซึ่งภายหลังก็ไดทําเว็บบอรดใสไวในหนาแรก แสดงใหเห็นถึงความเอาใจใสใน

การมีสวนรวมตอผูเขาชมเวบ็ไซต โดยมีทัง้ผูที่สนใจดูละครแลวอยากเปนอาสาสมัครเขามา

สอบถามขอมลู คนทีเ่คยเปนอาสาสมัครเขามาพูดคุย หรือผูอ่ืนที่มาฝากขาวประชาสัมพันธ  

เว็บบอรดของคณะละครมันตาถูกใชเปนทีป่ระชาสัมพันธผลงานมากกวาพื้นทีท่ี่

จะมีผูคนมาแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน ทําใหเว็บบอรดมีความเคล่ือนไหวอยูตลอดเวลา จะมีบาง

ที่จะมีผูมาต้ังกระทูเพื่อถามรายละเอียดเกีย่วกับคอรสสอนการแสดง ซึ่งทางเว็บมาสเตอรกไ็ม

ละเลยจะเขามาตอบใหอยางทันที  

เว็บบอรดของภัทราวดีเธยีเตอร อยูใน Site Map บริเวณดานลางของเว็บไซตจงึมี

ผูไปต้ังกระทูถามและเขามาดูอยูไมกี่รายเทานั้น และเปนการสนทนาแบบถาม-ตอบ-จบ จะมีเพยีง

เว็บไซต เบบี้ไมม ดรีมบอกซ และ ดอกไมการบนัเทงิ ที่ใชเว็บบอรดในการพูดคุยกับผูเขาชมอยาง

สม่ําเสมอ ทาํใหเว็บบอรดมีความเปนกลุมสูง มกีารต้ังกระทูพูดถงึเร่ืองของละคร และเร่ืองของ

นักแสดง ผลงานการแสดงในกลุม ไมคอยมีโฆษณาประชาสัมพนัธ ขาวละครของคณะละครอ่ืนๆ  

สําหรับการพดูคุยในเว็บบอรดของคณะละครเวทีรวมสมัยประกอบดวยประเด็น

ดังตอไปนี้ 1. การประชาสัมพันธขาวสารกจิกรรม  2. การซักถามขอสงสัยเกีย่วกับการเรียนละคร 

3. การพูดคุยใหกําลังใจคณะทํางาน 4. การพูดคุยเร่ืองอ่ืนๆ ที่ไมเกี่ยวของกับละคร 
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2. คณะละครเวทีรวมสมัยมีทัศนคติและการใชประโยชนจากเวบ็ไซตของตนดังนี้ 

2.1 การใชประโยชนจากสื่อเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย 

เปนทีพ่ักพิงและแสดงตัวตน 

คณะละครเวทีไดใชประโยชนจากพืน้ที่ของเว็บไซตทีม่อียูมากมายใสขอมูลเพื่อ

แนะนาํตัวเองลงไปไดอยางเสรี ไมไดเปนพื้นที่จํากัดเหมือนกับส่ือสารมวลชน จงึสามารถใสเนื้อหา

ไดไมจํากัดความยาว ซึง่การบงบอกตัวตนวาเปนใครละครเปนแบบไหน ทํางานอะไรกับใคร 

สามารถดูไดในเมนูประวัติ หรือ History สวนเก็บขอมูลวาคณะละครไดไปทํากิจกรรมอะไรมาบาง 

ก็สามารถดูไดในหมวดของผลงานการแสดง หรือ Gallery  

เนื่องจากการส่ือสารผานอินเทอรเน็ตในปจจุบันนั้นสามารถทาํไดทุกที่ทกุเวลา ไม

วาจะอยูที่ใดในโลกก็สามารถเขาถงึขอมูลของคณะละครไดโดยงาย อีกทั้งการออกแบบเว็บไซตให

มีเนื้อหาภาคภาษาอังกฤษ ยังชวยลดชองวางของการส่ือสารได 

คณะละครเวทีรวมสมยัอยาง พระจันทรเส้ียว มะขามปอม ใชพื้นทีน่ี้เปนพืน้ที่ใน

การเผยแพรผลงานของตนใหกับผูที่สนใจ มรดกใหม พระจันทรพเนจร ไมขีดไฟ ดอกไมการบนัเทงิ 

ก็นําเอาบทความที่เกี่ยวของกับงานละครของตนมาเผยแพรไวในเว็บไซตเพื่อประโยชนของผูทีเ่ขา

มาชมเว็บไซต และแสดงตัวตน ใชประโยชนจากความสามารถในการเขาถึงขอมูลไดตลอดเวลา มี

ระบบจัดเก็บขอมูลจํานวนมากดวยระบบ Hyperink รวมไปถึงการเช่ือมโยงขอมูลไปยังฟรีเว็บไซต

อยาง Blogspot ทําใหมพีืน้ที่ในการจัดเก็บขอมูลอยางไมจํากัด และการใชระบบปฏิทินขาวของ

เครือขายละครกรุงเทพ ก็ใชประโยชนจากจุดนี้เชนเดียวกัน  

ในการใชประโยชนจากเว็บไซตเพื่อพักพงิและแสดงตัวตนนี้สงผลทาํใหมีจํานวน

ผูชมมากข้ึนเนือ่งดวยระบบของการคนหาขอมูลของ Search Engine และทําใหคณะละครเปนที่

รูจักมากข้ึน และมีผลในเชงิพานิช แตสําหรับเว็บไซตที่ทาํละครเพื่อเด็กและเยาวชน กลับรูสึกวา 

เว็บไซตไมไดมีผลทําใหคนดูละครเพิ่มข้ึน แตสามารถเพิ่มเครือขายใหกับกลุมคนที่สนับสนุนและ

ทํางานแบบเดียวกนัได  

เปนเคร่ืองมือในการประชาสัมพันธและเผยแพรผลงาน 

การใชเว็บไซตเปนเพื่อบงบอกตัวตนของคณะละครเวทีและขอมูลขาวสารลาสุด 

เปนจุดประสงคหลักในการสรางเว็บไซต ทัง้นี้กเ็พื่อการประชาสัมพนัธกิจกรรมของคณะละคร และ
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เผยแพรผลงานของคณะละคร เห็นไดชัดจากการรวมตัวกนัเพื่อเสริมสรางความแข็งแกรงในการ

ประชาสัมพันธขาวสารดานละครเวทีใหเปนที่รูจักในเว็บไซตของเครือขายละครกรุงเทพ  

เทคโนโลยีในการสงขอมูลผานทางอินเทอรเน็ต ในการประชาสัมพนัธขาวสารทาง

เว็บไซต และการสง  E-mail ไปยังกลุมเปาหมาย ทําใหคาใชจายในการประชาสมัพันธตํ่ามากเมือ่

เทียบกบัคาแสตมปในการสงจดหมาย หรือ คาพิมพโปสเตอรประชาสัมพันธละคร ทีและหลายพัน

ใบอยางสมัยกอน เนื่องจากคณะละครเวทีรวมสมยันัน้ไมไดรวย เงนิทุนในการทํางานลวนเปนเงนิ

สวนตัว หรือ เงินจากมูลนิธ ิ และไมไดมีส่ืออยูในกาํมือ การลงทุนสรางเว็บไซตสามารถลงทุนกอน

ใหญทีเดียวแลวอยูนาน ส่ือเว็บไซตนั้นสามารถเจาะตรงกลุมเปาหมายไดดีกวา เร็วกวา และ

ประหยัดมากกวา เผยแพรไปในวงกวางและไดผลประมาณหนึ่ง แตกย็ังตองมองถึงคนที่ไมไดใช

อินเทอรเน็ต เปนส่ิงที่ตองคิดตอไปวาจะ ตองใชส่ืออยางไรใหเหมาะกบัผูรับสารดวย  

เปนทีพ่บปะพดูคุยแลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร 

เว็บไซตเปนทีพ่บปะเพื่อแลกเปล่ียนขอมลูขาวสารของกลุมคนละครเวทีรวมสมัย 

และคาดวาจะสามารถสราง Community ไดในอนาคต เว็บบอรดและสมุดเยี่ยมจึงเปนพืน้ที่ในการ

แลกเปล่ียนขาวสารพูดคุย รวมไปถึงการใหเบอรโทรศัพท และขอมูลติดตอเอาไวในเว็บไซต ทาํใหผู

เขาชมเว็บไซตสามารถติดตอกับคณะละครไดงาย และสะดวกมากขึ้นในการซ้ือบตัรเขาชมละคร 

ซึ่งการพูดคุยมีทั้งการซักถามขอสงสัยเกีย่วกับละคร การเรียน การประชาสัมพันธขาวสารกิจกรรม 

รวมไปถึงการคุยเลนกนัอยางสนทิสนม แตบางเว็บไซตถึงกลับเลือกทีจ่ะไมมีเว็บบอรด อยางเชน

เว็บไซตของพระจันทรพเนจร ไมขีดไฟ และพิเชษฐ กล่ันชื่น เพราะไมมีเวลาดูแล และมีการรบกวน

จากกระทูขยะ แต hi5 สามารถนาํมาใชแทนเว็บบอรดได เนื่องจากความสารมารถในการปองกนั

กระทูขยะ และระบบการแจงขาวสารไปยัง E-mail เมื่อมีคนมาแสดงความคิดเห็น รวมไปถึง

ลักษณะเฉพาะตัวที่มีความเปนเครือขาย(Social Network) 

2.2 ทัศนคตทิี่คณะละครเวทีรวมสมัยมีตอเว็บไซต 

จากการใชเว็บไซตในปจจุบนัที่เปนเพียงเคร่ืองมือส่ือสารทางเดียว เปนเหมือน

หนาราน ทีเ่ปดเขามารอคนดู สะทอนใหเห็นถึงเว็บไซตที่ขาดการอัพเดท หากทําใหดียิ่งข้ึนจะตอง

คิดเยอะข้ึน เรียนรูเยอะข้ึน ใหเวลากับเวบ็ไซตมากข้ึน ศึกษาเว็บไซตของคนอ่ืนๆ ใหมากข้ึน และ

เนนการออกแบบที่คนดูเขาใจงายไมซับซอนมาก เพราะเทคโนโลยสีมัยนี้เปล่ียนแปลงไปอยาง

รวดเร็ว รวมไปถึงการทาํความเขาใจธรรมชาติของคนดูละครที่ไมชอบเขียน การพัฒนาเว็บไซตใหมี
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ลูกเลนเหมาะแกการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ การสรางชุมชน และจากการสัมภาษณผูดูแล

เว็บไซตทั้ง 10 เว็บไซต สามารถสรุปได 3 ประเด็น ดังนี ้

เว็บไซตสามารถสรางประโยชนใหกับผูเขาชม สังคมได 

ผูดูแลเว็บไซตของคณะละครเวทีไมไดมองวา ส่ือเว็บไซตจะชวยใหรวยข้ึน ขาย

บัตรชมละครไดมากข้ึน เปนที่รูจักของคนมากข้ึน มีผลดีทางธุรกิจ ผลเชิงพานชิ แตคิดอยูอยาง

เดียววา เว็บไซตของพวกเขานัน้จะสามารถกอใหเกิดประโยชนตอคนที่เขามาดูไดอยางไร เวบ็ไซต

จะหยิบยื่นประโยชนดีๆ ใหกับสังคม ใหกับคนที่เขามาดูไดอยางไร ทาํอยางไรคนถึงจะไมพลาด

ละครเวทีดีๆ คนจะไดเสพส่ือที่แตกตางไปจากเดิม ไดอานบทความดีๆ ไดความรู ไดแนวทางใน

การทาํงานติดตัวไป แมวาระบบการเช่ือมโยงของส่ืออินเทอรเน็ตที่ดีชวยใหมีคนดูเพิม่มากข้ึน ใน

การจองบัตรออนไลน ขายบัตรไดมากข้ึน แตใชการจองผานโทรศัพทก็ทําใหผูชมสามารถใหขอมูล

เพิ่มเติมกันได และไมลําบากในการติดตอธนาคาร 

 ทัศนคติเหลานี้จึงสะทอนออกมาในรูปของการใสเนื้อหาลงไปในเว็บไซต ทัง้

บทความ การประชาสัมพนัธละคร การใหความรูเชงิวิชาการ มากกวาการใชเว็บไซตเพื่อทาํ

ยอดขายบัตร การขายสินคาลดแลกแจกแถม  

เว็บไซตยังไมสามารถใชแทนที่ส่ือมวลชนได 

เว็บไซตเปนเคร่ืองมือส่ือสารหลักของเว็บไซตละครเวทีรวมสมัยทีท่ําใหคณะละคร

พึ่งพาส่ือมวลชนนอยลง สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดโดยตรง แตก็ยงัไมสามารถแทนที่

ส่ือสารมวลชนได ยังคงตองมีการพึง่พาส่ือมวลชนมาชวยเสริมเพื่อผลตอบรับที่แรงมากข้ึนเมื่อ

ตองการกลุมคนดูจํานวนมาก และการประชาสัมพันธในรูปแบบอ่ืนๆ เชน โปสเตอร หรือการสง 

SMS รวมไปถึงการสัมผัสประสบการณตรงและนาํไปบอกตอปากตอปาก แตสําหรับกลุมละครที่มี

กลุมเปาหมายเปนวัยรุน ซึ่งจะใชรูปแบบการสื่อสารแบบพุงตรงไปทีก่ลุมวัยรุนก็จะใช hi5 เปน

เคร่ืองมือส่ือสารเฉพาะกลุม การใชส่ือสารมวลชนจึงไมมีความสําคัญมากนัก  แตกระนัน้ก็ตามก็

ยังมีขอยกเวนหากจําเปนทีจ่ะตองพึง่พาคนดูจํานวนมาก 

เว็บไซตตองใชเวลาและบุคลากรเฉพาะดาน 

เว็บไซตเปนเคร่ืองมือหลักทีค่ณะละครเวทีใชในการสื่อสารอยูในขณะนี้ แตปญหา

ก็คือยังไมสามารถใชประโยชนจากจุดเดนของส่ือเว็บไซตอยางเต็มความสามารถ มีเพียงการใส
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ขอมูลพื้นฐานลงไป ยงัไมมกีารใช เว็บบอรด การใชกราฟก การจัดระบบขอมูล รวมไปถึงการใช

เทคโนโลยีใหม ๆ อยาง hi5 Multiply Facebook หรือการเขียนบล็อก  สาเหตุหลักคือ ปญหาดาน

การขาดแคลนบุคลากร การสรางเว็บไซตสวนใหญจงึเปนวิธกีารจางออกแบบเว็บไซต แลวให

สมาชิกในคณะละครที่สนใจดานนีเ้ปนผูดูแล สามารถทําไดเฉพาะการอัพเดทขาวสารลงในหนา

เว็บไซต ไมสามารถเปล่ียนแปลงโครงสรางเว็บไซตไดเอง นอกจากนั้นแลว ปญหาเร่ืองของผูดูแล

เว็บไซตไมมีเวลาดูแล เว็บมาสเตอรที่ตองทํางานอ่ืนไปดวย  

จากผลการวิจยัขางตัน สามารถสรุปการใชประโยชนจากเว็บไซตของคณะละคร

เวทีรวมสมัยตามแนวคิดของการส่ือสารผานเครือขายคอมพิวเตอร (Hiltz, 1978) ไดดังนี้  

1. ใชเพื่อการแทนท่ี เวบ็ไซตและอินเทอรเน็ตถกูนาํมาใชแทนทีว่ิธกีารสื่อสาร

แบบเดิม เชน การใชเว็บบอรดในการลงขาวประชาสมัพันธแทนการสงขาวไปลงในหนังสือพิมพ 

การเปดเว็บไซตของเครือขายละครกรุงเทพ ภัทราวดีเธยีเตอร เพื่ออานตารางงานทีจ่ะเกิดข้ึนในแต

ละเดือน หรือการสงจดหมายขาวทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส แทนการสงจุลสารของมะขามปอม 

และคณะละครอ่ืนๆ รวมไปถึงการโพสคลิปวิดีโอลงใน Youtube แทนการออกโทรทัศนของเบบ้ี

ไมม หรือการใชการจองบัตรผานอินเทอรเน็ตของงานเทศกาลละครกรุงเทพ และBabymimeโชว 

แทนการโทรมาจองบัตรตามปกติ เปนตน  

2. ใชเพื่อการเสริม  คือการใชเว็บไซตเพื่อเสริมประสิทธิภาพของการสื่อสาร 

โดยที่การส่ือสารแบบเดิมยังไมเปล่ียนแปลงไป เชน การลงเนื้อหาประวัติของคณะละครไวใน

เว็บไซต และพิมพ URL ของเว็บไซต ไวในขาวประชาสัมพันธ เมื่อคนเขามาดูก็สามารถรูจกัคณะ

ละครไดมากข้ึน และใชขอมลูในเว็บไซตชวยเสริมในการตัดสินใจไดดีข้ึน รวมไปถงึการนาํโปสเตอร

ประชาสัมพันธไปลงไวในเวบ็ไซต โดยทีก่็ยังใชการแปะโปสเตอรประชาสัมพันธแบบเดิมอยู เชน

โปสเตอรประชาสัมพนัธละครเร่ืองแมนาค ของ ดรีมบอกซ เปนตน 

3. ใชเพื่อการแผขยาย คือการใชการสือ่สารผานคอมพิวเตอรเพื่อการสื่อสารที่

แตกตางไปจากการสื่อสารรูปแบบเดิม เชนการดาวนโหลดโปรแกรมการแสดงงานเทศการละคร

กรุงเทพจากในเว็บไซตมาอาน กเ็ปนอีกรูปแบบหนึง่ของการบริโภคขาวสาร ถึงแมวาจะเปน

โปรแกรมการแสดงฉบับเดียวกันกับที่แจกในเทศกาลละครกรุงเทพ แตก็ไมตองเดินทางไปไกล การ

บันทกึการแสดงละครเวทีสดๆ มาใสในเว็บไซตใหไดดู ซึ่งสมัยกอนจะไมสามารถทําไดเลย การ

พูดคุยกันผานเว็บบอรด ผาน hi5 ที่สามารถกอใหเกิดกระแสปากตอปากไดดีมากขึ้น เปนตน 
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3. ลักษณะของผูเขาชมเวบ็ไซต และความคิดเห็นตอเว็บไซตในดานตาง ๆ มีดังนี้ 

ขอมูลในสวนนี้เปนการตอบแบบสอบถามของประชากรกลุมตัวอยางโดยผานทาง

กระทูที่ต้ังไว และการสง E-mail ซึ่งผูทีต่อบแบบสอบถามเปนกลุมผูเคยเขาชมเวบ็ไซตของคณะ

ละครเวทีรวมสมัย โดยมีผูตอบแบบสอบถามรวมแลวทัง้ส้ิน 119 ราย ผลการวจิัยในสวนนี้จะ

นําเสนอในประเด็นตางๆ ดังนี ้

3.1 ขอมูลทัว่ไปของกลุมประชากรตัวอยาง 

จากผูตอบแบบสอบถามทั้งส้ิน 119 คน  ผูตอบแบบสอบถามทั้งเพศชายและเพศ

หญิง มีจํานวนเทาๆ กนั  เปนเพศชาย 60 คน และเพศหญิง 59 คน      คิดเปนรอยละ 50.4 และ

รอยละ 49.6 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 20-25 ป คิดเปนรอยละ 53.8 รองลงมา

เปนกลุมอายุระหวาง 26-30 ป และ 31-35 ป คิดเปนรอยละ 17.6 และ 12.6 ตามลําดับ ซึ่งเปน

กลุมนกัศึกษาและวัยทาํงานซึ่งเปนกลุมผูใชอินเทอรเน็ตเปนประจําอยูแลว สําหรับระดับการศึกษา

ของกลุมประชากรตัวอยาง พบวาเกือบทั้งหมดมีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีและสูงกวานั้น 

คือ รอยละ 74.8 และ 21.8 ตามลําดับ ซึง่เกือบคร่ึงหนึง่ของกลุมประชากรตัวอยางกําลังศึกษาอยู 

มีสถานะเปนนักเรียนนกัศึกษา คิดเปนรอยละ 42.9 รองลงมา รอยละ 26.9 เปนพนกังาน

บริษัทเอกชน  และประกอบอาชีพสวนตัว นอกจากนัน้ยังมีผูประกอบอาชีพเปนนักการละคร คิด

เปนรอยละ 2.5  

3.2 พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตและเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย 

กลุมตัวอยางรอยละ 55.5 ใชอินเทอรเน็ตเปนประจํา มากกวา 7 คร้ังตอสัปดาห 

รองลงมารอยละ 19.3 ใช อาทิตยละ 5-6 คร้ัง ซึ่งถือไดวาใชอินเทอรเนต็บอยเกือบทกุวัน และในแต

ละคร้ังที่ใชอินเทอรเน็ต กลุมตัวอยางจํานวนมากถึงรอยละ 79.8 ใชเวลาหนึง่ชัว่โมงข้ึนไป แต

สําหรับการเขาไปชมเว็บไซตของละครเวทีรวมสมยันัน้กลุมตัวอยางสวนใหญจะตอบวาจะเขาไปดู

เพียงนานๆ คร้ัง มีจาํนวนมากถึงรอยละ 70.1 และแตละคร้ังในการเขาเว็บไซตนัน้จะใชเวลานอย

มาก คือ 15-30 นาที หรือนอยกวานั้น คิดเปนจํานวนใกลเคียงกนัคือรอยละ 33.6 และ 31.9 

ตามลําดับ ซึง่แตกตางจากพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต็มาก แสดงใหเหน็วา เวบ็ไซตของคณะ

ละครเวทีรวมสมัย ยงัไมกอใหเกิดความดึงดูดใหอยากเขาไปทุกวนั หรือผูกพันกับผูใช 

การรับรูเกี่ยวกับเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมยัผานส่ือตางๆ  ผูที่เขามาชม

เว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยตอบวารูจักเว็บไซตจากส่ืออินเทอรเน็ตมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
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80.7 เนื่องจากเว็บไซตสวนใหญใชการสงขาวผานทางไปรษณียอิเลกทรอนกิส หรือการฝากลิงค 

ฝากขาวประชาสัมพนัธในเวบ็ไซต จึงเกิดการรับรูผานเครือขายอินเทอรเน็ตมากที่สุด รองลงมาคือ

รูจักจากเพื่อน หรือการบอกกลาวแบบปากตอปาก คิดเปนรอยละ 49.6 ซึ่งใกลเคียงกับส่ือส่ิงพิมพ 

คือรอยละ 39.5  สวนส่ือหลักๆ อยาง โทรทัศน และวิทยนุั้น มกีารรับรูเพียงรอยละ 10.9 และ 5.9 

ตามลําดับเทานั้น 

เว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยที่กลุมประชากรตัวอยางใหความสนใจเขาไป

ชมนัน้ลวนแลวแตเปนคณะละครที่เปนที่รูจักกันดีอยูแลว มีประวติัความเปนมายาวนานทั้งส้ิน 

และอีกหนึ่งเวบ็ไซตก็คือเว็บไซตของเครือขายละครกรุงเทพ ที่เปนศูนยกลางในการประชาสัมพันธ

ขาวสารของเครือขายละครเวทีรวมสมัย โดย 5 อันดับแรกที่กลุมประชากรตัวอยางเขาชมเปน

ประจําคือ  

 มะขามปอม , เครือขายละครกรุงเทพ,  ภัทราวดีเธยีเตอร, พระจันทรเส้ียวการ

ละคร และคณะละครแปดคูณแปด ซึ่งเว็บไซตที่กลุมประชากรตัวอยางใหความสนใจเขาเปน

ประจํานี ้ ก็มสัีดสวนมากเปนเปนลําดับที ่ 1-5 ของเว็บไซตที่กลุมประชากรตัวอยางเคยเขาชม

เชนเดียวกนั แตทั้งนี ้ กลุมคนที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนกลุมประชากรในวัยเรียน

มหาวิทยาลัยและกลุมคนทาํงาน ดังนั้นในการวัดผลดานเว็บไซตที่ผูชมเขาชมมากที่สุด จงึไมมี

คณะละครสําหรับเด็กเลย  

3.3 ความตองการขอมูลเกี่ยวกับคณะละครเวทีรวมสมัย 

เนื้อหาดานขอมูลขาวสารที่กลุมประชากรตัวอยางมีความตองการใหบรรจุใน

เว็บไซตสวนใหญอยูในระดับปานกลาง แตขอมูลที่มีความตองการอยูในระดับมาก ไดแก ตาราง

การแสดงประจําเดือน การประชาสัมพันธละคร ขอมลูสําหรับติดตอ และเนื้อเร่ืองยอของละครที่

แสดง แสดงวากลุมประชากรตัวอยางใชเวบ็ไซตเปนที่ติดตามขาวสารของคณะละคร และเนื้อเร่ือง

ยอของละครทีแ่สดงก็มีความสําคัญในการตัดสินใจของผูชม และผูชมยังตองการความสะดวกใน

การติดตอกับคณะละครดวยเชนกัน การเลนเกมสตอบปญหาชิงรางวลั การสมัครสมาชิกเว็บไซต 

และขอมูลเกี่ยวกับเจาหนาที ่ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด  แสดงใหเห็นวากลุมประชากรตัวอยางยังไมเหน็

ความจาํเปน หรือยงัไมไดรับสิทธิพิเศษจากการสมคัรเปนสมาชิกของคณะละคร จึงไมมีความ

ตองการทีจ่ะมคีวามสนิทสนมกับคณะละครเปนพิเศษ 
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3.4 ความคิดเห็นตอเนื้อหาท่ีปรากฏในเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย 

กลุมประชากรตัวอยางมีความคิดเห็นตอเนือ้หาที่ปรากฏอยูในเว็บไซตของคณะ

ละครเวทีรวมสมัยในขณะนีอ้ยูในระดับปานกลางเทานั้น ยังไมมคีาเฉลี่ยของเนื้อหาใดที่อยูใน

เกณฑดีเลย แสดงใหเห็นวาขอมูลทีป่รากฏในเว็บไซตยังไมตอบสนองตอความตองการของผูชม

เว็บไซต เกณฑที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดก็คือ  ตารางการแสดงประจําเดือน ชื่อของเวบ็ไซตที่จดจํางาย 

และเนื้อหาทีเ่กี่ยวกบัคณะละคร แสดงใหวากลุมประชากรตัวอยางมีความพึงพอใจที่ไดติดตาม

ขาวสารละครผานทางเว็บไซต  โดยการเลนเกมสชงิรางวัล การติชมในสมุดเยีย่ม และการตอบ

คําถามทีพ่บบอยๆ ของเวบ็มาสเตอรมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด ซึ่งสอดคลองกับความตองการเนื้อหาใน

เว็บไซตที่การเลนเกมสชิงรางวัลมีคาเฉลี่ยตํ่าสุดเชนกนั แสดงใหเห็นวากลุมประชากรตัวอยาง 

ไมไดตองการ เลนเกมสชิงรางวัล ซึง่เปนเพราะกลุมตัวอยางสวนใหญเปนกลุมนักเรียน และวัย

ทํางาน จงึพอใจที่จะเขามาดูเนื้อหา เพื่อประกอบการตัดสินใจไปดูละครมากกวาเลนเกมส 

นอกจากนีก้ลุมเปาหมายยังแสดงความคิดเห็นวาในวาควรปรับปรุง การตอบปญหาของเว็บ

มาสเตอรและสมุดเยี่ยมดวย  

3.5 การใชประโยชนจากในเว็บบอรดของคณะละครเวทีรวมสมัย 

กลุมประชากรตัวอยางมีคาเฉล่ียการใชประโยชนจากเวบ็บอรดในระดับนอย มี

เพียงการใชเวบ็บอรดเพื่อติดตามขาวสารการเคลื่อนไหวตางๆ เทานัน้ที่มีคาเฉลี่ยสูงถึง 4.15 แสดง

ใหเหน็วากลุมประชากรตัวอยางใชเว็บบอรดเปนชองทางรับขาวสารมากกวาการพูดคุยแลกเปล่ียน

แสดงความคิดเห็นของตน เพราะคาเฉล่ียในดานการใชเว็บบอรดเพือ่รับทราบความคิดเห็นของคน

อ่ืนตอประเด็นที่ตนเองสนใจ กับใชเพื่อความบนัเทิง ผอนคลายความเครียด กม็ีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับปานกลางคือ 3.33 และ 3.32 ตามลําดับ  สําหรับการใชเว็บบอรดเพื่อใชเพือ่ประกาศในเชิง

พาณิชย เชน โฆษณาขายสินคา หรือบริการ มีคาเฉลีย่อยูในเกณฑนอยที่สุด แสดงใหเห็นวากลุม

ประชากรตัวอยาง ไมไดใชเว็บบอรดเพือ่การโฆษณาขายสินคา แตใชเพื่อติดตามขาวสารการ

เคล่ือนไหวของคณะละครเวทีมากกวา 

จากผลการวิจยัทั้ง 3 สวนเมื่อวิเคราะหตามแนวคิดดานอินเทอรเน็ต ของฮอฟฟ

แมนและคณะ (Donna L. Hoffman, Thomas P. Novak and Patrali Chatterjee,1995) สามารถ

สรุปออกมาเปนแผนภาพกระบวนการส่ือสารไดดังนี ้
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รูปที่ 70 ภาพจําลองกระบวนการสื่อสารผานเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมยั 
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จากภาพจําลองกระบวนการส่ือสารผานเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยแสดง

ใหเหน็ถงึกระบวนการส่ือสารผานเวบ็ไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย ซึ่งสามารถอธบิายไดวา ผูสง

สารก็คือคณะละครเวทีรวมสมัยซึ่งมีลักษณะเปนองคกรชนิดหนึ่ง(Firm) สงตัวสาร (Content) ที่

เปนเนื้อหาเก่ียวกับประวัติ ผลงาน ที่แสดงถึงตัวตนของคณะ (Message) ผานทางส่ือ (Medium) 

อยางเว็บไซต Webboard หรือ hi5 สวนขาวประชาสัมพนัธ (Press Release) จะถกูสงไปยงัผูรับ

สารเปาหมาย (Target Audiences) สองวิธกีารคือ การสงผานโดยใชส่ือ (Medium) เชนเดียวกบั

เนื้อหาทัว่ไป และการสงตรงไปยังผูรับสารเปาหมายโดยใช E-mail ซึ่งผูที่สนใจขาวก็จะทาํการตอบ

กลับ ไปทาง E-mail หรือคลิกเขาไปยัง Website เพื่อดูขอมูลและรายละเอียดเพิ่มเติมตอไป 

สวนการสงขาวสารโดยผานส่ือทําใหกลุมผูรับสารทั่วไป ที่ไมใชกลุมเปาหมาย

สามารถเขาถงึขาวสารไดดวย อาจเกิดจากการเช่ือมโยงของ Social Networks Website , 

Theater’s Networks Websites หรือการใช Search Engines อยาง www.google.com คนหา

แลวเขามาเจอได หลังจากนั้นจงึจะเกิดกระบวนการส่ือสารกลับ โดยสง E-mail หรือการเขียน

ขอความลงใน Webboard ซึ่งในกรณหีลังจะเกิดข้ึนนอย และไมบอยนัก นอกเสียจากจะตองการ

ขอมูลที่จําเปนจริงๆ เพราะผูรับสารสวนใหญ จะใชเว็บบอรดเพื่อการรับทราบขาวสารจากคณะ

ละครเวทีรวมสมัยมากกวา 

สรุปไดวา ณ ปจจุบัน สําหรับละครเวทีรวมสมัย ทั้งในมุมมองของคณะละครเวที

รวมสมัยเอง และกลุมผูเขาชมเว็บไซตเอง ส่ือเว็บไซต ยังเปนเพยีงเคร่ืองมือส่ือสารที่สามารถสง

ขาวประชาสัมพันธไปยังกลุมเปาหมายไดตรงข้ึน มากข้ึน มีคนทราบขาวมากข้ึน แตไมกอใหเกิด

การสื่อสารแบบมีปฏิสัมพนัธ  หรือผลทางดานการตลาด แตทําใหมีจาํนวนผูชมเพิม่มากข้ึนกวาแต

กอน ที่อาศัยส่ือมวลชนเพียงอยางเดียว 

สวนความคาดหวังที่จะใหเกิดชุมชน เกดิการแลกเปล่ียนความคิด เกิดเครือขาย

คนดูละครนั้น จะตองอดใจรอดูการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี และพัฒนาการของเว็บไซตคณะ

ละครตอไป เพราะคณะละครเองก็ไมไดนิง่ดูดาย มีการอัพเดทและเปล่ียนแปลงกระบวนการการ

ส่ือสารผานเวบ็ไซตใหดีข้ึนอยูตลอดเวลา 
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อภิปรายผลการวิจัย 

ในสวนของการอภิปรายผลการวิจยันี ้ ผูวจิัยไดแบงการอภิปรายออกเปน 2 สวน

คือ การใชประโยชนจากเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย และแนวความคิดในการออกแบบและ

พัฒนาเว็บไซตใหเหมาะสมกับคณะละครเวทีรวมสมัย เพื่อใหเว็บไซตไดกลายเปนเคร่ืองมือส่ือสาร

ที่สามารถทํางานไดอยางเหน็ผลเปนรูปธรรม ซึ่งการใชประโยชนจากเว็บไซตของคณะละครเวที

รวมสมัยสามารถแบงออกเปนประเด็นตางๆ ไดดังนี ้

บานบนเวิลดไวดเวบ็(www) 

เว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัย สามารถบงบอกถึงตัวตน บุคลิกลักษณะอัน

เปนเอกลักษณเฉพาะตัวของคณะละครเวทีรวมสมัยแตละคณะได เชนเดียวกบับานแตละหลังที่

สามารถบงบอกรสนิยมของผูอยูอาศัย เว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยจึงเปรียบเสมือนบาน

บนโลกเสมือนจริงของกลุมคนทาํละคร เหน็ไดจากการออกแบบเว็บไซต ในดานของการใชสีสัน ใช

กราฟก การวางโครงสรางในหนาแรก และการจัดเรียงขอมูลแตละหนาในเว็บไซต รวมไปถึงเนื้อหา

ที่ปรากฏอยูภายใน ทัง้ในสวนของประวัติของคณะละคร ผลงานละครแตละเร่ือง และสาระความรู

ในสวนของบทความ ก็เปนส่ิงที่แสดงถงึแนวทางในการทํางาน แนวคิดที่มีตอสังคม รวมไปถึง

รสนิยมทางศิลปะของคณะละครนั้นๆได สอดคลองกบัแนวคิดดานสุนทรียทางสังคม ของพนดิา 

ฐปนางกูร (2551) ที่กลาวไววา การที่คณะละครมีวิธกีารนาํเสนอตอผูชมแตกตางกันนัน้ เปนส่ิงที่

แสดงใหเหน็ถงึลักษณะที่เปนเอกลักษณ อัตลักษณ และสุนทรียทัศนของคณะละครที่มีตอสังคม 

การวิจยัคร้ังนีแ้สดงใหเหน็วาเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมยัเปนเว็บไซตที่มี

จุดประสงคเพือ่การแสดงตัวใหเปนที่รูจักในสาธารณะ แมวาพัฒนาการของเว็บไซตจะชวยใหการ

ทําธุรกรรม การขายบัตร ขายสินคาผานเว็บไซตทําไดงายมากข้ึน แตในเว็บไซตของคณะละครเวที

รวมสมัยทั้งหมดกลับไมปรากฏสิ่งเหลานีเ้ลย แสดงใหเหน็วาวา ถึงแมจะมคีวามตองการใหมี

จํานวนผูชมละครเพ่ิมมากข้ึน แตคณะละครไมไดมุงหวงักําไรจากการขายบัตรจนรํ่ารวย 

ปรากฏการณที่เกิดข้ึนนี้สามารถอธิบายถงึตัวตนของคณะละครเวทีรวมสมัยได

เปนอยางดีวา กลุมคนที่เรียกตนเองวาคณะละครเวทีรวมสมัย เปนกลุมคนทีท่ํางานเพื่อมุงหวงัการ

เปล่ียนแปลงทางความคิดของกลุมคนในสังคม เนนการเสนอมุมมองที่สะทอนใหเห็นความเปนจริง

ของสังคม อันเปนเคร่ืองชี้แนวทางที่จะไปสูการแกไขสภาพสังคมเพื่อจะไปสูอนาคตที่ดีกวา (สดใส 

พันธมุโกมล อางถงึใน ศิรินทรพร ศรีใส, 2545 : 152) โดยผานทางละครเวทีที่มีความละเอียดออน
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ทางความคิดและศิลปะ และใชเว็บไซตเปนเพยีงอีกเคร่ืองมือหนึ่งในการนําเสนอความเปนคณะ

ละครเวทีรวมสมัย นอกเหนอืไปจากผลงานละครนัน่เอง 

ยิ่งไปกวานั้น คําตอบจากกลุมผูเขาชมเว็บไซตที่บอกวามีความพึงพอใจตอความ

เปนเอกลักษณของแตละเวบ็ไซต โดยเฉพาะช่ือของเวบ็ไซตแตละเว็บที่สามารถจดจําไดงาย และ

ความตองการขอมูลที่เกี่ยวของกับคณะละคร ก็เปนอีกเสียงสะทอนหนึง่ทีย่้ําถึงความสําคัญของ

การที่คณะละครเวทีรวมสมยัจะตองมพีื้นที่ในการพกัพงิและแสดงตัวตนบนโลกเสมือนจริง 

คลังขาวที่ทนัสมัย 

เว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยมีการรวมตัวกนักอต้ังเปน “เครือขายกรุงเทพ” 

และเปดเว็บไซตข้ึนเพื่อเปนแหลงรวมขาวสาร ประชาสัมพันธกิจกรรม ที่เรียกไดวาทนัสมยัทีสุ่ด 

(Update) รวมไปถึงการใชพืน้ทีห่นาแรกของเว็บไซตเปนพื้นที่ในการลงขาว ลงโปสเตอร

ประชาสัมพันธละครของคณะของตน นอกจากนีย้ังมีการใชพืน้ที่ในเว็บบอรดเพือ่การ

ประชาสัมพันธละคร ที่กลุมผูเขาชมเว็บไซตไดใชประโยชนจากจุดนีม้ากท่ีสุด และกลุมผูเขาชมกม็ี

ความพอใจที่ไดรับทราบกิจกรรมของคณะละคร เนื้อเร่ืองยอของละคร ผานทางเวบ็ไซต และทาง 

E-mail ขอมูลเหลานี้เองที่เปนตัวช้ีใหเหน็วา ทัง้คณะละครเวทีรวมสมยัและกลุมผูชมไดใชเว็บไซต

เพื่อตอบสนองความตองการ และเอ้ือประโยชนซึง่กนัและกัน ในดานของการใหขอมูลขาวสาร

เพื่อที่ผูชมจะตัดสินใจกอนซ้ือบัตร หรือออกจากบานไปชมละคร ซึง่สอดคลองกบัผลการวิจยัของ  

พัชรอร บุญรัตนกรกิจ (2547) ที่สรุปวาสินคาที่ใชบริโภคทางจิตใจ ผูบริโภคจะตองชอบกอนและจึง

ตัดสินใจซื้อ 

ถึงแมวาไมไดมีชองทางในการประชาสัมพันธ หรือเปนเจาของส่ือ แตเว็บไซตของ

คณะละครเวทีรวมสมัย ไมไดใหความสําคัญกับการโปรโมทตัวละครอยางผานเว็บไซตละครมากนัก 

แตกตางจากผลการวิจยัทางดานองคกรที่ใหบริการฟงเพลงผานเว็บไซต ของ สุกัลยา คงประดิษฐ 

(2547) ที่สรุปวา องคกรที่ประกอบธุรกจิขนาดเล็กที่มกีารถือครองส่ือนอย จะใหความสําคัญกบั

บริการผานเวบ็ไซตมาก ทัง้นี้เปนเพราะคณะละครเวทีรวมสมยั แมเปนองคกรขนาดเล็กแตไมได

ตองการใหละครเวทีเปนส่ือในเชิงธุรกิจ แตตองการใชละครเวทีเปนส่ือที่สงเสริมดานจิตใจมากกวา 

เห็นไดจากเวบ็ไซตของคณะละครเพื่อความบันเทงิที่เนนรายไดจากการขายบัตรละคร อยางเชน 

ดรีมบอกซ หรือเบบ้ีไมม ก็เนนไปทีก่ารใหขอมูลเกี่ยวกบัละคร และการพดูคุยผานเว็บบอรด

มากกวาการโปรโมทตัวอยางละคร 
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คลังเก็บขอมูล 

ในฐานะที่เว็บไซตเปนส่ือที่เปดกวาง สามารถเขาถงึไดจากทกุทีทุ่กเวลา ซึง่เปนขอ

ไดเปรียบกวาสื่อมวลชนทัว่ไป คณะละครเวทีจึงสามารถใชเว็บไซตเปนคลังเก็บขอมูลไดอยางไม

จํากัด เห็นไดจากการใสขอมูลประวัติ ผลงานการแสดง Gallery รูปภาพ และคลิปวิดีโอ ลงไปใน

เว็บไซต เพือ่เผยแพรผลงานและแนวความคิดของตนอยางเสรี แสดงถึงเสรีภาพทางการส่ือสาร 

การเปนเจาของส่ือ และความมีอํานาจในการกําหนดและควบคุมสารที่จะถูกสงออกไปสูผูรับสาร

ใหเปนไปตามแนวทางที่ตัวเองตองการได สอดคลองกบัแนวคิดของ Denis McQuail (1987) ที่

อธิบายวา ส่ือมวลชนนัน้เปนแหลงพลังอํานาจ มีอิทธิพลตอการควบคุมและถายทอดขาวสารของ

สังคม รวมทัง้เปนแหลงสรางสรรคและรักษาความคิด คานยิมตางๆ ดวย ซึ่งเมื่อสามารถเปน

เจาของส่ือที่อํานาจดังกลาวไดแลว ผลประโยชนในดานอ่ืนๆ ก็จะตามมาเอง 

คณะละครเวทีเองก็ไดประโยชนจากคลังขอมูลแหงนี ้ โดยระบบของ Search 

Engine ที่ชักพากลุมผูชม รวมไปถึงผูสนใจการทาํละครในแนวทางเดียวกนั ใหมาพบกันและเขาถึง

กันไดงายมากขึ้น ทําใหชองทางในการเผยแพรแนวความคิดของตนแผขยายมากข้ึน เพิ่มเติมจาก

การเสนอมุมมองของตนผานผลงานละคร กลุมผูชมเองก็ไดใชชองทางน้ีในการติดตอส่ือสารกับ

คณะละคร ทัง้การรับ-สง E-mail การเขาชมเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมยั การใชทั้งเว็บไซต

เพื่อศึกษาหาความรูดานการละคร และการใชเว็บบอรดเพื่อช่ืนชมและใหกาํลังใจคนทําละคร  

ชุมชนแลกเปลี่ยนเรียนรู 

เว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยถูกใชเปนพืน้ที่ในการแลกเปล่ียนขาวสาร 

ความคิดเหน็ ระหวางกลุมผูชมกับกลุมคนทําละคร โดยเฉพาะขอมูลที่เปนสาระความรูเกีย่วกบั

กระบวนการละครภายในเวบ็ไซตคณะละครที่มุงหวงัใหเปนประโยชนตอผูชม และบทความที่แสดง

ถึงแนวความคิดของตน ถึงแมวาวฒันธรรมการวิจารณละครจะยังไมใชธรรมชาติของกลุมผูชม

ละครเวทีไทย ทมีักจะใชวิธีการพูดคุยกันต้ังแตละครเลนจบมากกวา แตก็มกีารต้ังกระทูเพื่อให

กําลังใจนักแสดง การพูดคุยแสดงความคิดเห็นผานเวบ็บอรดสาธารณะอยาง www.pantip.com 

หรือการวิจารณละครไวในบล็อกของตนใหเหน็อยูบาง  

ส่ิงเหลานี้แสดงใหเห็นถึงจุดเร่ิมตนที่ดีของความพยายามในการรวมตัวกันเปน

ชุมชนละครในโลกเสมือนจริง เพราะการรวมตัวที่เหนยีวแนนของกลุมคนทีม่ีแนวความคิด

คลายคลึงกนั จะทําใหเครือขายละครเปนที่รูจกั ไดรับการยอมรับจากกลุมผูชมละครกลุมใหมๆ 
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มากข้ึน ทาํใหสามารถถายทอดแนวความคิดของตนไดไดงายข้ึนดวย และเม่ือมีการรวมตัวกนัของ

ผูชมมากข้ึนกจ็ะทําใหแนวความคิดดังกลาวขยายตัวออกไปสูสังคมวงกวาง จนทําใหสังคมยอมรับ

ในความคิดนัน้มากข้ึน การใชเว็บไซตเปนเคร่ืองมือในการขยายฐานผูชมละครนี ้ตอบสนองขอสรุป

ของ ศิรินทรพร ศรีใส (2545) ที่กลาววา คณะละครเวทีรวมสมยัตางตองการทีจ่ะขยายฐานผูชม

ละคร เพื่อเปนการถายทอดจินตนาการอนัไมส้ินสุดของคนละครในการสรางสรรคใหเกิดสุนทรียะ

ในสังคมไทย 

สําหรับแนวคิดในการสรางเว็บไซตที่เหมาะสมกับคณะละครเวทีมีดังตอไปนี้ 

สรางเอกลกัษณและตัวตน 

การออกแบบเว็บไซตส่ิงแรกที่จะตองคํานงึถึงก็คือ การนําเสนอความเปนตัวตน 

ใหผูที่เปดเว็บไซตจะสามารถรับรูไดโดยทันททีี่เปดเวบ็ไซตวากาํลังอยูในเว็บไซตของคณะละครเวที

รวมสมัย เพราะในความเปนจริงแลว คอมพิวเตอรไมใชโทรทัศน วทิยุ หรือหนังสือพิมพ ที่ผูรับสาร

จะเลือกรับไดเพียงชองเดียว หรือเลมเดียว ในเวลาเดียวกัน การใชคอมพิวเตอรสามารถทาํใหเรา

สามารถเขาเวบ็ไซตหลายๆ เว็บไดในเวลาเดียวกัน อาจเขาเว็บไซตคณะละครไปพรอมๆ กับอาน

ขาวในหนงัสือพิมพออนไลน หรือฟงวิทยอุอนไลน ผูชมจึงตองการจดุที่บอกวาขณะนี้เขากําลังอยู

ในหนาเว็บอะไร นั่นก็คือ รูปแบบ บุคลิก ทีโ่ดดเดนของเวบ็ไซตและและความสมํ่าเสมอของรูปแบบ

ตลอดทั่วทัง้เวบ็ไซตนั่นเอง  

สิ่งเหลานีจ้ะตองไดรับการออกแบบมาเพือ่นําเสนอความเปนเอกลักษณของคณะ

ละคร ผูชมเวบ็ไซตจะตองรับรูถึงแนวทางในการทํางาน แนวความคิดที่มีตอสังคม และรสนิยมทาง

ศิลปะ ต้ังแตหนาแรกของเว็บไซต ผานทางการสรางสรรคภาพ สรางสรรคสัญลักษณเพื่อการ

เชื่อมโยงสวนตางๆ ไปจนถึงการสรางมลัติมีเดีย ซึ่งสอดคลองกับหลักของการออกแบบหนาเวบ็ 

DADI ในสวนของ D = Design ที ่ Clement Mok ไดกลาวไววา การออกแบบรูปลักษณะบน

หนาจอเว็บไซต เปนการแสดงภาพลักษณขององคกร เพื่อใหผูเขาชมเว็บไซตเกิดความรูสึกรวมและ

เกิดการจดจําภาพลักษณขององคกรนัน้  

ขอมูลทันสมัยอยูเสมอ 

ปญหาหนึง่ทีพ่บจากการวิจยัคือ เว็บไซตขาดการดูแล ขอมูลในเว็บไซตเปนขอมูล

เกา ซึ่งตัวผูดูแลเวบ็ไซตเองก็ออกมายอมรับวาไมไดมีเวลาใหกับการปรับขอมูลในเว็บไซตมากนัก 

บางกก็ลาววา จะปรับปรุงเมือ่มีขาวสารใหมๆ มาแจงใหทราบ แตสวนใหญแลวตอบวาไมไดมีเวลา
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ใหกับเวบ็ไซตมากนัก เพราะการบริหารงานแบบองคกรละครเวท ี จะเปนลักษณะที่คนๆ หนึ่ง มี

หลายหนาที่ความรับผิดชอบ ตัวผูดูแลเว็บไซตจึงตองรับผิดชอบมากกวาหนึ่งตําแหนง ทาํใหไมมี

เวลาดูแลเว็บไซตเทาที่ควร 

ทางออกของปญหาคือการจัดการตารางเวลาของผูดูแลเว็บไซตในการอัพเดท

เว็บไซต เชนอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง หรือเลือกใชเทคโนโลย ีRSS Feed ซึ่งเปนเทคโนโลยทีี่ใชใน

การแจงไปยงัผูชม วาเว็บไซตมีการอัพเดทขาวสารแลว ซึ่งผูชมจะสามารถติดตามขาวสารไดอยาง

ทันที และไมเสียเวลาในการเขาเว็บไซตเพื่อตรวจสอบขาวสารอีกดวย 

นอกจากนี้แลวขอมูลที่ถกูนาํเสนอในเว็บไซตจะตองเปนขอมูลที่ถูกตองแมนยํา 

และจะตองนาํขอมูลลาสุด ที่ตองการที่จะส่ือสารกับผูเขาชมเว็บไซตมาใสในพืน้ทีก่ลางหนา

เว็บไซต ซึ่งเปนพืน้ทีท่ี่เปนจุดเดนที่สุดของเว็บไซตนั่นเอง ทัง้นีห้ากเว็บไซตมกีารออกแบบ

องคประกอบภายในหนาแรกที่ดี สามารถใชกราฟกเปนตัวบงบอกตัวตนของคณะละครไดแลว การ

ใหความสําคัญของขอมูลอยางประวัติ หรือการแนะนาํคณะละครอยางคราวๆ อาจจะจัดไวยังหนา

อ่ืนได นอกจากจะเปนการใชพื้นทีห่นาแรกในการประชาสัมพนัธขาวสารไดเต็มที่ ยังทาํใหเว็บไซต

มีความเปนสัดสวน และเปนระเบียบมากขึ้นอีกดวย  

มีความเชื่อมโยง 

ในสวนของการสรางเครือขายคนทาํละครหรือการเชื่อมโยง (Link) ระหวาง

เว็บไซต เปนจุดสําคัญและเปนขอไดเปรียบที่ส่ือเว็บไซตมีตอส่ือสารมวลชนอ่ืนๆ ปจจุบันการ

เชื่อมโยงระหวางเว็บไซตของคณะละครเวทียังไมสามารถกอใหเกิดเครือขายคนทาํละครเวทีได แต

สามารถใชบงบอกตัวตน และแนวทางในการทํางานจากเว็บไซตที่คณะละครเวททีําการเช่ือมโยง

ดวยได นอกจากนัน้กจ็ะเปนเพียงการเชื่อมโยงกับเครือขายละครเวทีกรุงเทพ และเช่ือมโยงมาจาก 

E-mail ทีส่งขาวประชาสัมพันธไปยังคนดูเทานัน้ เพราะการเช่ือมโยงใหเกิดเครือขายนั้นมี

ความสําคัญในแงของการประชาสัมพนัธเว็บไซตใหเปนที่รูจักอยางกวางขวาง มีผลตอจํานวนผูรับ

ขาวสาร การเช่ือมโยงระหวางเว็บไซตจึงเปนจุดที่คณะละครจําเปนตองพัฒนาใหเพิ่มมากข้ึน 

เพิ่มการมีสวนรวม 

ทุกวนันี้การสือ่สารผานอินเทอรเน็ตไดกาวเขาสูยุค Web 2.0 หรือ Social 

Networking ที่มีจุดเดนคือคนทุกคนสามารถเปนเจาของชองทางการส่ือสาร สรางเนื้อหาของ

ตนเองและแสดงตัวตนผานเว็บไซตไดงาย โดยที่ไมจาํเปนตองเปนเว็บมาสเตอร หรือมีทักษะ
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ความรูทางดานเว็บไซตมากนัก รวมถงึลักษณะของความเปนเครือขายอยูในตัว และกําลังเปนที่

นิยมในปจจุบนั อยางเชนเวบ็ไซต hi5 facebook myspace นวัตกรรมใหมนี้ทาํใหชองทางในการมี

สวนรวมกับขอมูลขาวสารเพิ่มมากข้ึน 

คณะละครเวทีรวมสมยัเองก็เล็งเห็นประโยชนจากการใช Social Networking 

เปนอีกเคร่ืองมือหนึง่ในการส่ือสารกับกลุมคนดู อยาง เสาสูง, หนากากเปลือย,ดอกไมการบนัเทงิ,

มรดกใหม ก็ใช hi5 เปนเคร่ืองมือในการส่ือสารกับคนดู มะขามปอม กส็ราง hi5 ใหกบักลุมเด็กที่ได

ไปทํากิจกรรมมาแลกเปล่ียนความคิดเหน็กนั รวมไปถงึ hi5 ของสมาชิกคนทําละครแตละคนเอง ที่

เปดข้ึนเปนพืน้ที่ใชพูดคุยเร่ืองการทําละครในกลุมเครือขายสวนตัว 

จากผลการวิจยัสามารถคาดการณถึงแนวโนมทีจ่ะเกิดข้ึนในอนาคตของเว็บไซต

ของคณะละครเวทีรวมสมัยไดวา เว็บไซตจะยังคงเปนพื้นที่ในการบงบอกถึงตัวตนของคณะละคร

เวทีตอไป ถงึแมวาจะตองมกีารเสียคาใชจายในการจดทะเบียนเว็บไซตก็ตาม ทั้งนีเ้พื่อเปนพืน้ที่ใน

การแสดงจุดยนืในการสรางสรรคสังคม ที่เชื่อถือได เพราะอยางไรก็ตามเว็บไซตจะมีความ

นาเช่ือถือ และเปนทางการ มากกวา hi5 โดยม ี Social Networking เปนเคร่ืองมือเสริมในการ

แลกเปล่ียนขอมูลขาวสาร และสรางเครือขายกับกลุมผูชมเปาหมายอีกแรงหน่ึง  

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะสําหรับกลุมละครเวทีรวมสมัย  

การใชกลยทุธและ การใชเคร่ืองมือ ในการประชาสัมพนัธที่ดี จะชวยใหละครเวที

รวมสมัยยัง่ยนืได เทานั้นไมพอ จะตองมีการประเมนิเคร่ืองมือที่ใชเปนระยะๆ มกีารเก็บสถิติผูเขา

ชม วาทราบขาวจากสื่อใด แลวนาํมาประเมินผล รวมไปถงึการใชเทคโนโลยีการประเมนิผล

เว็บไซตอยาง Google Analytics เปน Web base Application ที่ใชในการเก็บขอมูลการใชงาน 

เว็บไซตขององคกร อีกทั้งยงัมฟีงกชัน่ในการวิเคราะหขอมูลการใชงานอยางเปนระบบ ซึ่ง

เทคโนโลยีใหมนี ้ จะชวยใหคณะละครเวทีรวมสมยัสามารถพัฒนาเคร่ืองมือทีม่อียูไดดีมากขึ้น 

เพราะการมุงทําละครอยางเดียว โดยทิ้งเร่ืองประชาสัมพันธละครไวที่หลัง หรือเลือก

ประชาสัมพันธแตกลุมคนกลุมเดิม วนัหนึง่ขางหนา คนดูอาจเลิกดูละครได 
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2. ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาทางดานสื่อสารการแสดง  

อินเทอรเน็ตเปนส่ือทีม่ีความครอบคลุมทัว่โลก เชนเดียวกับวัฒนธรรมละครเวที

รวมสมัย อาจมีการศึกษาเปรียบเทียบการใชประโยชนจากเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยใน

ประเทศอ่ืนๆ เพื่อดูพัฒนาการและทราบองคความรูในมมุมองที่กวางข้ึน หรือทําการศึกษาในระดับ

ปฏิบัติการ เชน ทําการทดลองการเรียนการสอนดานละครเวทีผานอินเทอรเน็ต (E-learning)   

3. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยเพิ่มเติม 

จากการศึกษาพบวา Social Networking เปนเคร่ืองมอืในการส่ือสารเกือบที่จะ

เรียกไดวาแทนที่เว็บไซต เปนประเด็นทีน่าศึกษาตอไปถึงประสิทธภิาพในการส่ือสาร เพราะองคกร

ธุรกิจหลายองคกรก็หันมาใช Social Network Website ในการสื่อสารกับกลุมเปาหมายหรือแมแต

กลุมละครเสาสูงเอง ก็ใช http://saosoong.hi5.com เปนเคร่ืองมือหลักในการส่ือสารกับกลุมคนดู

ที่เปนกลุมวัยรุน  ซึง่การวิจัยช้ินนีย้ังไมไดครอบคลุมถึง Social Network Website จึงเปนชองวางที่

ผูสนใจที่จะพฒันาเครื่องมอืในการส่ือสารใหกับคณะละครเวทีรวมสมัย หรือแมแตองคกรอ่ืนๆจะ

ไดทําการคนควาองคความรูใหม ๆ เพิ่มเติม 

ขอจํากัดในการวิจยั 

1. เนื่องจากเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา

ขอมูลของเว็บไซตบางเว็บไซตที่ผูวิจัยนํามาวิเคราะหจงึเปนขอมูลกอนการอัพเดท หนา

เว็บที่เหน็ในปจจุบันอาจมีการเปล่ียนแปลงหรืออาจมีการเพิ่มเติมเว็บไซตบางเว็บไซต 

2. กลุมประชากรในการศึกษาคร้ังนี้เปนผูที่เคยเขาชมเว็บไซต และสามารถใช

โปรแกรม Excel (ดูในภาคผนวก ข) ในการตอบแบบสอบถาม จงึตองมีความเขาใจ

ระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอรสวนหนึง่ ซึ่งการศึกษาเพิ่มเติมในอนาคตอาจใช

แบบสอบถามธรรมดา เพื่อใหไดความคิดเห็นจากกลุมประชากรทีก่วางมากข้ึน 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง ความตองการขอมูลขาวสารและการมีสวนรวมของผูชมส่ือเว็บไซตของ           

คณะละครเวทีรวมสมัย 
 
คําช้ีแจง แบบสอบถามมทีัง้หมด 6 ตอน จาํนวน 6 หนากรุณาใสเคร่ืองหมาย  หรือเติมขอความ

ลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

ตอนท่ี 1 : ขอมูลดานลักษณะทางประชากร 
 
 

1. เพศ    ชาย    หญิง 

 

2. อายุ 

 ตํ่ากวา 20 ป     20-25 ป 

 26-30  ป      31-35 ป 

 36-40 ป       41-45 ป 

 มากกวา 45 ป 

 

3. ระดับการศึกษา 

 ตํ่ากวามัธยมศึกษาตอนตน   มัธยมศึกษาตอนตน 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.  อนุปริญญา / ปวส. 

 ปริญญาตรี     สูงกวาปริญญาตรี 

 อ่ืน ๆ (ระบุ) …………………………………… 

 

4. อาชีพ 

 นักเรียน / นักศึกษา     ขาราชการ 

 พนักงานรัฐวิสาหกิจ    พนักงานบริษัท 

 ประกอบอาชีพสวนตัว     ไมไดประกอบอาชีพ 

 นักการละคร     อ่ืน ๆ (ระบุ)………………… 
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ตอนท่ี 2 : พฤติกรรการใชอินเทอรเนต็ 
 

 

1. โดยเฉล่ียแลว ทานใชอินเทอรเน็ตบอยครั้งเพียงใด 

 

 7 คร้ังข้ึนไปตอสัปดาห    5-6 คร้ังตอสัปดาห 

 3-4 คร้ังตอสัปดาห     1-2 คร้ังตอสัปดาห 

 นานกวานัน้ 

 

2. ในการใชแตละคร้ังทานใชเปนเวลานานเทาใด 

 มากกวา 60 นาที     46 นาท ี– 60 นาท ี

 31 – 45 นาท ี    15 นาท ี– 30 นาท ี

 นอยกวา 15 นาท ี

 

3. ทานรูจกัเวบ็ไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยจากส่ือใด 

 อินเทอรเน็ต      ส่ิงพิมพ  

 วทิย ุ     โทรทัศน  

 เพื่อน     อ่ืน ๆ............... 

 

4. ทานเขาชมเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยบอยแคไหน 

 ทุกวนั       สัปดาหละ2-3 คร้ัง  

 สัปดาหละคร้ัง     2 สัปดาหตอคร้ัง   

 เดือนละ1 คร้ัง     นานๆ คร้ัง 

 

5. ในการชมแตละคร้ังทานใชเปนเวลานานเทาใด 

 มากกวา 60 นาที     46 นาท ี– 60 นาท ี

 31 – 45 นาท ี    15 นาท ี– 30 นาท ี

 นอยกวา 15 นาท ี
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6. ทานเคยชมเว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมัยคณะใด (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 

 เครือขายละครกรุงเทพ  (http://www.lakorn.org) 

 คณะละครมะขามปอม (http://www.makhampom.net) 

 คณะละครแปดคูณแปด (http://www.theatre8x8.com) 

 คณะละครพระจันทรเส้ียว (http://www.CrescentMoonTheatre.com) 

 คณะละครเบบ้ีไมม (http:// www.vrbabymime.com) 

 คณะละครหนากากเปลือย (http://www.nakedmasks.com) 

 คณะละครภัทราวดี เธยีเตอร (http://www.patravaditheatre.com) 

 คณะละครB-Floor (http://www.bfloortheatre.com) 

 คณะละครกลุมไมขีดไฟ (http://www.fai-dee.com) 

 คณะละครพิเชษ กล่ันชืน่ (http://www.pklifework.com) 

 คณะละคร Dream box (http://www.dreambox.co.th) 

 คณะละครพระจันทรพเนจร (http://www.wanderingmoontheatre.com) 

 คณะละครArts Hub Group (http://arts-hub.weebly.com/index.html) 

 คณะละครบางเพลย (http://www.bangplaytheatre.com) 

 คณะละครดอกไมการบันเทงิ (http://www.geocities.com/wsirilar) 

 คณะละครฅนศิลป (http://www.geocities.com/konsilps) 

 คณะละครมันตา (http://www.montaart.com) 

 คณะละครมรดกใหม (http://www.moradokmai.com) 

 คณะละครเสาสูง (http://www.saosoong.com) 

 คณะละครแตมฝน (http://www.tamfun.com) 

 อ่ืน ๆ .................................................................................................. 

 

7. เว็บไซตของคณะละครเวทีรวมสมยัทีท่านเขาชมเปนประจํา 

1. ………………………………………………………………………………………………. 

2. ………………………………………………………………………………………………. 

3. ………………………………………………………………………………………………. 
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ตอนท่ี 3 : ทานมีความตองการขอมูลเกี่ยวกับคณะละครเวทีรวมสมัยที่จะบรรจุในเว็บไซต
ในขอตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

ขอมูลเกี่ยวกบัคณะละครฯ 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอยท่ี 
สุด 

1. ประวัติความเปนมา      

2. เปาหมายในการดําเนนิการ      

3. ขอมูลสําหรับติดตอ      

4. ขอมูลเกี่ยวกับผูบริหาร      

5. ขอมูลเกี่ยวกับเจาหนาที ่      

6. ขอมูลเกี่ยวกับนักแสดง      

7. การประชาสัมพันธละคร      

8. ตารางการแสดงประจําเดือน      

9. เนื้อเร่ืองยอของละครที่แสดง      

10. เบ้ืองหลังละคร/กลวิธกีารทาํงาน      

11. ความรูทีเ่กี่ยวของกับงานละคร      

12. วีดีโอตัวอยางละคร      

13. ภาพนิง่จากละคร      

14. ภาพนกัแสดงจากละคร      

15. การปฏิสัมพนัธระหวางผูเขาชมกับตัวเว็บ      

16. การตอบปญหา,สนทนาออนไลนระหวาง

ผูดูแลเว็บและผูเขาชม 

     

17. การสมัครจดหมายขาว      

18. การสมัครสมาชิกเว็บไซต      

19. การจัดกิจกรรมในเว็บไซตใหกับสมาชิก      

20. การเลนเกมสตอบปญหาชิงรางวัล      

21. การตอบจดหมายอิเลคทรอนิกส      

22. สมุดเยี่ยมเพื่อติชม (guessbook)      

23. กระดานขาว (web board)      

24. บริการ FAQ เพื่อตอบปญหาท่ีพบบอย      
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ตอนท่ี 4 : ทานมีความคิดเห็นตอขอมูลขาวสารทีป่รากฏในเวบ็ไซตของคณะละครเวที
รวมสมัยในขณะนีอ้ยางไร 
 

ความเห็นเกีย่วกับขอมูลขาวสารใน
เว็บไซตของคณะละครฯ 

ดีมาก ดี 
ปาน
กลาง 

พอใช 
ควร

ปรับปรุง 

1. ชื่อเว็บไซตจดจําไดงาย      

2. เนื้อหาทีเ่กี่ยวกับคณะละครฯ      

3. เนื้อหาทีเ่กี่ยวกับนักแสดง      

4. เนื้อหาความรูเกี่ยวกับการละคร      

5. การทาํลิงคภายในเว็บไซต      

6. การทาํลิงคไปยังเวบ็ไซตอ่ืนๆ      

7. ตารางการแสดงประจําเดือน      

8. โปสเตอรประชาสัมพนัธละคร      

9. ภาพและเสียง(multimedia) ภายในเว็บ      

10. การติชมในสมดุเยี่ยม      

11. การเลนเกมสชิงรางวัล      

12. การแสดงความคิดเห็นลงในเว็บบอรด      

13. บริการตอบปญหาที่ถามมาบอยๆ      

14. บริการ E-mail แจงขาวสารกบัสมาชิก      

15. การมีปฏิสัมพนัธกับผูวิจารณละคร      

 
 
 
 
 
 



     

 

 

162 

ตอนท่ี 5 : ทานใชเว็บบอรดของคณะละครเวทีรวมสมัยอยางไรบาง 
 

รายละเอียด 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอยท่ี 
สุด 

1. ใชเพ่ือคนควาหาขอมูลประกอบการเรียน       

2. ใชเพ่ือผอนคลายความตึงเครียด,ความบันเทิง      

3. ใชเพ่ือประกาศในเชิงพาณิชย เชน  

     โฆษณาขายสินคา หรือบริการ  

     

4. ใชเพ่ือเสนอความคิดเหน็ของตนเอง ใหผูอื่น  

     ไดรับทราบ 

     

5. ใชสอบถามขอมูลกับผูเชี่ยวชาญ      

6. เพ่ือพูดคุยในกลุมเพ่ือนหรือคนรูจักกัน      

7. ใชเพ่ือขอคําปรึกษาดานการศึกษา       

8. ใชประกาศ หรือแนะนาํเวบ็ไซตใหคนอื่น 

     เขาไปดู 

     

9. ใชเพ่ือรับทราบความคดิเหน็ของคนอื่น 

     ตอประเด็นที่ตัวเองสนใจ 

     

10. เพ่ือติดตามขาวสาร ความเคล่ือน ไหวตางๆ      

 
ตอนท่ี 6 : ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  
………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณผูดูแลเว็บไซต 
คําถามทั่วไป 
1. ชื่อ-สกุล การศึกษา/สาขาวิชา 

2. หนาทีห่รือความรับผิดชอบที่มีตอคณะละคร 

3. แนวการนําเสนอของคณะละครของทาน  

4. จุดประสงคในการสรางเวบ็ไซตของคณะละครของทานคืออะไร 

5. แนวคิดหลักในการออกแบบเว็บไซตของคณะละครของทานเปนอยางไร 

6. กลุมเปาหมายหลักที่คาดหวงัวาจะเขามาชมเว็บไซตของคณะละครของทานเปนใคร 

7. ส่ิงที่ตองการส่ือสารไปยังกลุมเปาหมายของคณะละครผานเว็บไซตคืออะไร  

8. การสรางเวบ็ไซตมีผลอยางไรตอของคณะละครของทาน และทานพงึพอใจในในผลที่ไดรับ

หรือไม คิดเปนกี ่% 

9. ในการคัดเลือกแนวคิด เนื้อหา และรูปแบบ ในการสรางเว็บไซตมหีลักการอยางไร 

10. เงนิทนุ และรายไดในการสรางสรรคเว็บไซตละครมาจากที่ใด 

 

 
ความคิดเห็นดานการออกแบบเว็บไซต 
11. ในการออกแบบหนาแรกของคณะละครของทาน มแีนวคิดอยางไร ใชอะไรเปน Theme หลัก 

12. ทานมีหลักอยางไรในการเลือกใชองคประกอบของสีในเว็บไซต 

13. มีการการแลกลิงคกับคณะละครเวทีเพื่อสรางเครือขาย (www.lakorn.org)  หรือ

ประชาสัมพันธเว็บไซตหรือไม มีความตองการในดานนี้มากนอยเพยีงใด  

 14. เว็บไซตของคณะละครของทาน มีการอัพเดทขอมูลบอยมากนอยเพียงใด 

15. ระบบเว็บบอรด สงผลอยางไรตอคณะละครบาง เหตุใดจึงไมเลือกใชเว็บบอรด 

16. จากการทาํงานของทานที่เกี่ยวของกบัแวดวงการออกแบบเว็บไซต  มีความคิดเหน็เกี่ยวกับ

การออกแบบเว็บไซตคณะละครเวทีรวมสมัยในปจจุบันนี้อยางไรบาง 

17. ความคิดเห็นอ่ืน ๆ ในดานของการออกแบบเว็บไซต 
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ความคิดเห็นดานการใชประโยชนจากสื่อเว็บไซต 
18. มีการใชอินเตอรเนท็ในการสงจดหมายขาวใหกับสมาชิกหรือไมอยางไร หรือยังใชไปรษณียอยู 

19.มีการใชเวบ็ไซตชวยประชาสัมพนัธละครแทนการใชส่ือสารมวลชนมากกวาหรือยังใชชองทาง

ดานส่ือสารมวลชนอยู 

20. คนทีม่าชมละครเวทีเพิม่มากข้ึน เพราะทราบขาวละครจากเว็บไซต หรือไม อยางไร 

21. ความคิดเห็นตอระบบ Social Network website อยางเชน hi5, multiply,blogspot ที่มีตอ

กลุมไมขีดไฟ และคณะละครเวทีอ่ืน ๆ   

22. ทานคิดวาหลักการในการออกแบบเว็บไซตของคณะละครเวทีใหประสบความสาํเร็จ  เปน

อยางไร  

23 . เปาหมายของเว็บไซตในอนาคต (เชน ใชเปนชองทางการขายบัตร ใชเปนชองทางการพูดคุย 

การเรียนการสอนการละคร) 

24. ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  
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ภาคผนวก ข 
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การกรอกแบบสอบถามในโปรแกรม Microsoft Excel 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสาวนนัทศิริ ญาณจันทร เกิดเมื่อวันที ่ 23 มีนาคม พ.ศ. 2527 สําเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี วทิยาศาสตรบัณฑิต (เกยีรตินิยมอันดับสอง) จากสาขาสรีรวิทยาการกีฬา สํานกัวชิา

วิทยาศาสตรการกีฬา จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ในป พ.ศ. 2548 และเร่ิมประสบการณการทาํงาน

กับนิตยสารแมและเด็ก ในตําแหนงประจํากองบรรณาธิการ กอนทีจ่ะเขาศึกษาตอในระดับ

ปริญญาโท ในสาขาส่ือสารการแสดง ภาควิชาวาทวทิยาและส่ือสารการแสดง คณะนิเทศศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปเดียวกัน 
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