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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

อุตสาหกรรมกอสรางเปนธุรกิจที่มีสวนสําคัญในการพัฒนาความเจริญของประเทศ   โดย

มีผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศในป พ.ศ. 2549   คิดเปนรอยละ 3.1   และรอยละ 83 มาจาก

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม [สสว.], 

2550ก)     เมื่อพิจารณาจํานวนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมกอสรางพบวา

มีสูงถึงรอยละ 99.7   และมีสัดสวนเปนวิสาหกิจขนาดยอมรอยละ 99.3 (สสว., 2550ข)   ซึ่งเปนที่

ยอมรับอยางกวางขวางวาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีสวนชวยในการพัฒนาประเทศ   

เพราะวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมเปนสวนที่มีความสําคัญตอการสรางงาน   เปนพื้นฐานที่

สําคัญตอการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมขนาดใหญตอไป   และเปนการการกระจายความเจริญ

ไปสูภูมิภาค   โดยมีสัดสวนการจางงานถึงรอยละ 76.7 ของการจางงานรวม   และประมาณรอย

ละ 70 มีที่ตั้งกิจการอยูในสวนภูมิภาค (สสว., 2550ก) 

การพัฒนาอุตสาหกรรมกอสรางทองถิ่นจัดเปน 1 ใน 5 ของดัชนีชี้วัดศักยภาพของ

อุตสาหกรรมกอสรางที่แนะนําโดย United Nations Centre for Human Settlements [UNCHS] 

(1981: 18 อางถึงใน Ofori, 2001: 44)     และจากการสํารวจอุตสาหกรรมกอสรางของสํานักงาน

สถิติแหงชาติ (2548ก, 2548ข, 2548ค)   พบวาสถานประกอบการกอสรางในสวนภูมิภาคสวน

ใหญเปนธุรกิจขนาดยอม และพบวามีความแตกตางระหวางสถานประกอบการกอสรางในสวน

ภูมิภาคกับกรุงเทพมหานครอยูหลายประการ เชน สถานประกอบการกอสรางในสวนภูมิภาคมี

จํานวนคนทํางานเฉลี่ยตอสถานประกอบการและมูลคาการกอสรางเฉลี่ยตอสถานประกอบการ

นอยกวาสถานประกอบการกอสรางในกรุงเทพมหานคร   อีกทั้งยังพบวาสถานประกอบการ

กอสรางในสวนภูมิภาคสวนใหญมีลักษณะการดําเนินกิจการเปนแบบรับเหมาเฉพาะคาแรงหรือ

รับเหมางานจากผูอ่ืนซึ่งมีวงเงินรับเหมากอสรางตอปนอยกวา 1 ลานบาท   ดังนั้นจึงกลาวไดวา

สถานประกอบการกอสรางในสวนภูมิภาคจะมีการเจริญเติบโตกาวหนานอยกวาในกรุงเทพฯ 

เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบผลิตภัณฑมวลรวมสวนภูมิภาค (Gross Regional Product) ใน

สาขาการกอสราง   พบวาในภาคกลางมีมูลคาสูงที่สุด จึงกลาวไดวาอุตสาหกรรมกอสรางในภาค

กลางมีบทบาทมากขึ้นและรองรับการกระจายกิจกรรมการกอสรางจากกรุงเทพมหานคร   
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นอกจากนี้ยังพบวาผลิตภัณฑมวลรวมสวนภูมิภาคยอยในสาขากอสรางของภาคกลางตอนบน

กลุม 1 (การแบงภูมิภาคยอยนี้มาจากยุทธศาสตรกลุมจังหวัด ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550 - 2554) มีมูลคาสูงสุดและมีอัตราการขยายตัวสูงอยางตอเนื่อง 

(รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ก)  

ปจจุบันก็มหีนวยงานของรัฐที่ใหการสงเสริมอยู เชน สสว. (2550ค) ที่กําหนดการสงเสริม

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในภูมิภาคและทองถิ่นเปนหนึ่งในยุทธศาสตรแผนปฏิบัติการ

สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2550-2554)     นอกจากนี้มีผูเสนอ

ความเห็นวาการกําหนดนโยบายของรัฐแบบรวมศูนยจากบนลงลางอาจจะไมเหมาะสมและ

ครอบคลุมการสงเสริมและแกปญหาใหกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม   รัฐบาลควรเปด

โอกาสใหผูเกี่ยวของทุกกลุมจากทุกภาคสวนมีสวนรวมในการแสดงความเห็นและขอเสนอแนะใน

การกําหนดนโยบาย (ณัฏฐพันธ เขจรนันทร และ ปยมาศ เขจรนันทร, 2550) 

ในดานงานวิจัยเกี่ยวกับผูรับจางกอสรางขนาดเล็กพบวามักถูกละเลยดานการศึกษาวิจัย   

ความรูและนวัตกรรมสวนใหญที่มีการศึกษามามักเอื้อประโยชนตอสถานประกอบการกอสราง

ขนาดใหญมากกวา (Sexton และ Barrett, 2003: 614)     สวน  Allal (1999) ผูทําการศึกษาเพื่อ

การพัฒนาสถานประกอบการขนาดยอม (Micro and small enterprises) ในประเทศไทยแนะนํา

วาควรมีการศึกษาเก็บขอมูลของธุรกิจกอสรางขนาดเล็กในประเทศไทยเพื่อการจัดจําแนกและให

การชวยเหลือตอไปในอนาคต      

มีการกลาวถึงปญหาและขอจํากัดของสถานประกอบการกอสรางขนาดเล็กและผูรับจาง

กอสรางทองถิ่นในประเทศกําลังพัฒนาในหลายประเด็น เชน ปญหาความผันผวนของปริมาณงาน

กอสราง ปญหาการขาดแคลนเงินทุน ฝมือแรงงาน วัสดุ เคร่ืองมือและอุปกรณ และปญหาจาก

เอกสารสัญญาและขั้นตอนไมเหมาะสม ปญหาดานการบริหารจัดการ ปญหาดานการเขาถึง

บริการและการสงเสริมการพัฒนาขององคกรภาครัฐและเอกชน ฯลฯ     ILO (1987) กลาววาผูรับ

จางขนาดเล็กมักประสบปญหามากกวา โดยเฉพาะในประเทศกําลังพัฒนาอันเนื่องจากโครงสราง

พื้นฐานและหนวยงานที่ใหความชวยเหลือยังไมพัฒนาเต็มที่เพื่อการชวยเหลือผูรับจางกอสราง

ขนาดเล็ก      

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็กหรือผูรับจางกอสรางทองถิ่นในประเทศกําลังพัฒนา   ทั้งงานวิจัยตางประเทศที่

ผานมา (Aniekwu และ Okpala, 1987: 1988; Adam, 1995: 1997; Ofori, 2001; Ofori และ 

Chan, 2001)   และงานวิจัยของประเทศไทย (บุญฤทธิ์ วัตรภูเดช, 2537; Thongchai, 2004) ยัง
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ขาดการศึกษาในสวนการวิเคราะหปญหา สาเหตุและหาระดับความสําคัญของปจจัยอยางเปน

ระบบ     นอกจากนี้งานวิจัยที่เปนการวิเคราะหปญหาที่ผานมาก็เปนการวิเคราะหปญหาระดับ

โครงการ ไดแก วิริยะ แสงสวาง (2549) ที่ไดวิเคราะหปญหาที่เกิดจากสัญญากอสรางในโครงการ

กอสรางขนาดเล็ก    สวนวิศรุต เศรษฐบุตร (2547) ไดวิเคราะหปญหาและสาเหตุที่เกิดขึ้นใน

โครงการจางออกแบบและกอสราง   สําหรับวรุณ สถิรวุฒิพงศ (2546) ไดวิเคราะหปจจัยเสี่ยงตอ

ระยะเวลากอสรางถนนเพื่อหาการประมาณการระยะเวลากอสราง   และไพฑูรย ตันอุด (2547) ได

วิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอคุณภาพงานถนนองคการบริหารสวนตําบล เปนตน    

จากความเปนมาและความสําคัญขางตน จึงเกิดความมุงหมายของการทําวิทยานิพนธ

ฉบับนี้ขึ้น   เพื่อวิเคราะหปจจัยที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กใน

ภาคกลางตอนบน   โดยทําการศึกษาผูรับจางที่ดําเนนิงานกอสรางถนนและผูรับจางที่ดําเนินงาน

วางทอประปาซึ่งถือวางานโครงสรางพื้นฐานสําคัญในสวนภูมิภาค   ซึ่งในงานวิจัยนี้ใชการ

วิเคราะหฟอลททรี ที่เปนเครื่องมือวิเคราะหสาเหตุที่ซับซอนเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีวิเคราะหสาเหตุ

วิธีอ่ืน เชน แผนภูมิกางปลาที่มักไมไดคํานึงถึงลําดับการเกิดของปญหา     การวิเคราะหฟอลททรี

จะใหผลการวิเคราะหที่ทําใหเห็นความผิดพลาดหรือความลมเหลวซึ่งถือวาเปนการประเมินความ

เสี่ยงรูปแบบหนึ่ง      จุดมุงหมายของการวิเคราะหฟอลททรีนี้อยูท่ีการรูและหาทางหลีกเลี่ยง

ปญหาตางๆ ที่อาจนําไปสูความลมเหลว  

 

2. วัตถุประสงคของการวจิัย 

เพื่อวิเคราะหหาปจจัย   และความสําคัญของปจจัยที่สงผลกระทบตอการดําเนนิงานของผู

รับจางกอสรางขนาดเล็กในภาคกลางตอนบน  

 

3. ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษาวิจัยนี้มีขอบเขตที่จะศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็กในดานการเงินและดานการกอสราง   ผูรับจางกอสรางที่ศึกษามีคุณสมบัติ

ดังตอไปนี้ 

1) ดําเนนิกิจการอยูในภาคกลางตอนบน กลุมที่ 1 ไดแก จงัหวัดนนทบุรี ปทุมธาน ี

พระนครศรีอยธุยา และอางทอง 
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2) เปนผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก กลาวคือ จํานวนคนทํางานไมเกิน 20 คน หรือวงเงิน

รับเหมาสูงสุดตอปไมเกิน 20 ลานบาท 

3) เปนผูรับจางกอสรางที่ทํางานกับภาครัฐในองคกรประจําหวัดตางๆ ที่ตั้งอยูในภาค

กลางตอนบน กลุมที่ 1 ไดแก หนวยงานราชการสวนทองถิ่น และหนวยงานการ

ประปา  

4) เปนผูรับจางกอสรางที่ดําเนินกิจการมาไมนอยกวา 5 ป 

 

สวนเจาของงาน คือ องคกรของภาครัฐประจําจังหวัดตาง ๆ ไดแกหนวยงานราชการสวน

ทองถิ่น หนวยงานการประปา     ผูที่จะใหขอมูลและถูกสัมภาษณ คือ เจาหนาที่ในองคกรของ

ภาครัฐประจําจังหวัดตางๆ ที่มีหนาที่ดูแลและรับผิดชอบโครงการกอสราง ซึ่งมีประสบการณการ

ทํางานมาไมนอยกวา 5 ป 

 
4. วิธีการดําเนินวิจัย 

 งานวิจัยนี้ไดออกแบบวิธีการดําเนินวิจัยเปน 7 ขั้นตอน   สามารถอธบิายรายละเอียดใน

แตละขั้นตอนได ดังนี้ 

1) คนควาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ (Literature Review)   เปนขั้นตอนของ

การศึกษา คนควาความรูและทฤษฎีตางๆ ที่จําเปนสําหรับการวิจัย   ไดมาจากการ

ทบทวนบทความทางวิชาการ วิทยานิพนธ หนังสือ และเอกสารทางวิชาการตางๆ ทั้ง

ในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของ    โดยหัวขอที่ไดทําการศึกษามีประเด็น

ดังตอไปนี้ 

ก) ปญหา/อุปสรรคตอการดําเนนิงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก 

ข) ปญหา/อุปสรรคตอการดําเนนิงานของธุรกิจขนาดยอม 

ค) การวิเคราะหฟอลททรี (Fault Tree Analysis) 

 

2) รวบรวมปญหาและสาเหตุทีม่ีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาด
เล็ก โดยใชเทคนิคแผนภูมิกางปลา (Fishboning Technique) วิเคราะหปญหาใน

ดานตางๆ ดังนี ้  

ก)  ดานการเงนิ 
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ข) ดานการกอสราง ในดานนี้จะแบงพิจารณาเปน การควบคุมเวลา การ 

ควบคุมตนทุน และการควบคุมคุณภาพงาน 

ในสวนปจจัยที่ทําใหเกิดปญหาตางๆ ไดจําแนกไปในหัวขอตางๆ ดังนี้   ปญหาที่เกิด

จากเจาของงาน    ปญหาที่ เกิดจากผู รับจางกอสราง    ปญหาจากการติดตอ

ประสานงานระหวางกลุม   ปญหาจากสิ่งแวดลอมทางตอธุรกิจ   ปญหาจากลักษณะ

ทางกายภาพ   และปญหาที่เกิดจากบุคคลอื่นหรือหนวยงานอื่น 

 

3) ทําการสัมภาษณ เพื่อเก็บรวบรวมปญหา/อุปสรรคและสาเหตุ   หาความสัมพันธ

ระหวางปญหาและสาเหตุตางๆ   จากทั้งฝายผูรับจาง คือ เจาของหรือผูจัดการสถาน

ประกอบการกอสราง   และฝายเจาของงาน คือ เจาหนาที่ที่มีหนาที่ความรับผิดชอบ

โครงการกอสรางขององคกรภาครัฐประจําจังหวัดตางๆ ฝายละ 16 ราย โดยการสราง

แบบสอมถามทั่วไปและแบบฟอรมการสัมภาษณ   มีรายละเอียดดังนี้  

แบบสอบถามทั่วไป   สอบถามขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลทั้งฝายผูรับจางและฝาย

เจาของงาน   สอบถามลักษณะของผู รับจางงานกอสรางขนาดเล็กและสถาน

ประกอบการกอสรางขนาดเล็กสําหรับผูใหขอมูลฝายผูรับจาง 

แบบฟอรมในการสัมภาษณ   สอบถามปญหาและสาเหตุที่ไดจากเอกสารและ

งานวิจัยวามีอยูจริง และสอบถามถึงปญหาและสาเหตุเพิ่มเติม รวมถึงความสัมพันธ

ระหวางสาเหตุ   โดยการรวบรวมปญหาและสาเหตุจากแผนภูมิกางปลาในขั้นตอนที่ 

2)   เพื่อใชเปนประเด็นในการสัมภาษณ   โดยแบงปญหาเปนเปน 2 ดาน ไดแก ดาน

การเงนิ และดานการกอสราง    

 

4) ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลดวยวิธฟีอลททรีเชิงคุณภาพ (Qualitative Evaluation) 

โดยใชขอมูลจากการศึกษาเอกสารงานวิจยัและผลการสมัภาษณขางตน โดยมี

ขั้นตอนดังนี ้

ก) สรางแผนภาพฟอลททรี เพื่อใชวิเคราะหในขั้นตอนตอไป   โดยใชขอมูล

ปญหา สาเหตุ และความสัมพันธระหวางสาเหตุที่รวบรวมไดในขั้นตอนที่ 3) 

ข) การตรวจสอบความถูกตองของแผนภาพฟอลททรี   โดยการนําแผนภาพ
ฟอลททรีที่ไดสรางขึ้น ไปใหกลุมผูที่ใหขอมูลชวยตรวจสอบความถูกตอง โดย
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พิจารณาปญหาแตละปญหาวามีสาเหตุมาจากเหตุการณใดบาง ตรงตาม

แผนภาพที่สรางไวหรือไม  

 

ค) การวิเคราะหในเชิงคุณภาพ มีการวิเคราะหดังตอไปนี ้

- การวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยที่สุด (Minimal Cut Sets) ที่ทํา

ใหเกิดเหตุการณอันไมพึงประสงค (Undesired Event)  

- การวิเคราะหความสําคัญเชิงคุณภาพของชุดเหตุการณนอยที่สุด 

(Minimal Cut Sets) เพื่อบอกถึงความสําคัญของชุดเหตุการณ

นอยที่สุดที่มีผลตอการเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงค (Undesired 

Event) 

 

5) สรางแบบสอบถาม   เพื่อใชสอบถามความถี่ของสาเหตุและความรุนแรงของปจจัยที่

ทําใหเกิดปญหาที่ระบุไว ซึ่งมาจากแผนภาพฟอลททรี   ขอมูลนี้จะใชในวิเคราะหใน

เชิงปริมาณตอไป   แบบสอบถามนี้ไดใชสอบถามกับฝายผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก

ทั้ง 16 ราย   โดยสงแบบสอบถามทางไปรษณียแลวจึงเก็บรวบรวมขอมูล  

 

6) การวิเคราะหในเชิงปริมาณ   นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาคํานวณหาตัวเลข

ความเสี่ยงชี้นํา (Risk Priority Number, RPN) ของแตละปจจัย   ทําใหทราบระดับ

ความสําคัญของแตละปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสราง

ขนาดเล็ก  มีรายละเอียดขั้นตอนดังตอไปนี้ 

ก) การหาคะแนนโอกาสการเกิด   มาจากขอมูลคะแนนความถี่ที่ทําการแปลง

คาเปนคาความนาจะเปน   แลวจึงคํานวณตามประตูตรรกศาสตรจนไดความ

นาจะเปนของปจจัย   จากนั้นจึงแปลงคาความนาจะเปนของปจจัยเปนคะแนน

โอกาสการเกิด  

ข) การหาคะแนนความรุนแรง   มาจากขอมูลความรุนแรงที่ทําการหาคาเฉลี่ย
เลขคณิตแลวปดคาใหเปนจํานวนเต็ม 

ค) การหาตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (RPN)   มาจากผลคูณของคะแนนโอกาสการ

เกิดและคะแนนความรุนแรง    
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7) สรุปผลการวิจัยและจัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ   เสนอขอเสนอแนะในการแกไขปญหา
ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก   ขอจํากัดในการวิจัย   

และขอเสนอแนะการวิจัยในอนาคต 
 

5.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1) ไดทราบถึงปจจัย   และความสําคัญของปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผู

รับจางกอสรางขนาดเล็ก 

2) ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสราง
ขนาดเล็ก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในภาคกลางตอนบน โดยใชการวิเคราะหแบบฟอลททรี

ในบทนี้ไดกลาวถึง   ลักษณะของธุรกิจกอสรางขนาดเล็กและธุรกิจขนาดยอม   ลักษณะผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็ก   ปญหาของผูรับจางขนาดเล็กในดานการเงินและดานการกอสราง   การ

ประเมินความเสี่ยง   และการวิเคราะหฟอลททรี   ตามลําดับดังนี้     

 

2.1 ลักษณะของธุรกิจกอสรางขนาดเล็กและธุรกิจขนาดยอม 

สถานประกอบการกอสรางในธุรกิจรับเหมากอสรางจะมีลักษณะเปนแบบพีรามิด คือ

ประกอบดวยสถานประกอบการขนาดเล็กจํานวนมาก   และมีจํานวนนอยที่เปนสถานประกอบการ

ขนาดใหญ   แตสถานประกอบการขนาดเล็กกลับมีอัตราสวนจากรายไดการกอสรางเพียงเล็กนอย 

(Hillebrandt, 2000)     ชองวางระหวางสถานประกอบการกอสรางขนาดใหญและสถาน

ประกอบการกอสรางขนาดเล็กนี้จะกวางขึ้นในประเทศกําลังพัฒนา   สถานประกอบการกอสราง

ขนาดใหญจะมีทั้งที่มาจากตางประเทศเขามาทํางานขนาดใหญที่ใชเทคโนโลยีที่ซับซอนและสถาน

ประกอบการกอสรางภายในประเทศที่ไดรับการสนับสนุนจากตางประเทศหรือสถานประกอบการที่

รวมลงทุนทั้งภายในและภายนอกประเทศ   สถานประกอบการกอสรางภายในประเทศที่มีขนาด

ใหญมีจํานวนที่นอยมาก (Ofori, 1991)     สวน ILO (1987) มีความคิดเห็นวาผูรับจางกอสราง

ขนาดเล็กจํานวนนอยมากที่ดําเนินธุรกิจใหเจริญเติบโตและสามารถทํางานในโครงการขนาดใหญ

ขึ้น 

The Small Business Administration หนวยงานรัฐบาลของสหรัฐอเมริกา ไดใหคําจํากัด

ความธุรกิจขนาดยอมของธุรกิจกอสรางวาจะตองมีรายไดไมเกิน 5 ลานเหรียญสหรัฐตอป   

สําหรับในประเทศไทยยังไมมีมีการตกลงกันอยางแนนอนวาจะใชหลักเกณฑใดในการให

ความหมายธุรกิจขนาดยอมของแตละประเภทธุรกิจ   คํานิยามที่มีอยูมาจากหนวยงานของรัฐ 

นักวิชาการ และหนวยงานที่เกี่ยวของ ซึ่งมีคํานิยามที่แตกตางกันไป ไดแก  
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• สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาแหงประเทศไทย   ไดนิยามธุรกิจขนาดยอมวาเปน

ธุรกิจที่มีคนงานระหวาง 10-49 คน   และมีสินทรัพยถาวรสุทธิระหวาง 1-10 ลาน

บาท  

• สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมไดจัดจําแนกธุรกิจกอสราง

ใหอยูในภาคบริการ   โดยมีเกณฑวาการจางงานตองไมเกิน 50 คน  หรือมูลคา

สินทรัพยถาวรไมเกิน 50 ลานบาท  

• สวน Allal (1999)   ผูทําการศึกษาเพื่อการพัฒนาสถานประกอบการขนาดยอม 

(Micro and small enterprises) ในประเทศไทย   ไดเสนอการจําแนกขนาด

สถานประกอบการขนาดยอมของภาคการคาและภาคบริการวา มีจํานวน

คนทํางานระหวาง 5 – 19 คน   หรือรายไดตอปมีมูลคาระหวาง 1 – 20 ลานบาท 

ธุรกิจขนาดยอมมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางไปจากธุรกิจขนาดใหญ ไดแก มีพนักงานไม

มากนัก ยอดขายมีนอย มีทรัพยสินจํากัด มีการดําเนินงานที่เปนอิสระ การบริหารมีความคลองตัว

เพราะเจาของเปนผูบริหารดวยตนเอง สามารถปรับตัวใหเขากับความตองการของทองถ่ิน 

ผูประกอบการขนาดยอมในทองถิ่นสามารถตัดสินใจไดดวยตัวเองโดยใชความรูเร่ืองความตองการ

และความพอใจของทองถิ่นจึงไดเปรียบกวา (ผุสดี รุมาคม, 2540)   แตธุรกิจขนาดกลางและขนาด

ใหญจะมีความพรอมในเรื่องทรัพยากรตางๆ มากกวา และสามารถจางการบริการหรือความ

ชวยเหลือจากภายนอกไดเมื่อตองการ   ในขณะที่ธุรกิจขนาดยอมยังไมสามารถทําไดเมื่ออยูใน

ส่ิงแวดลอมเดียวกัน   ธุรกิจขนาดยอมจะเสียเปรียบธุรกิจขนาดกลางและขนาดใหญเนื่องจาก

ขอจํากัดของการไดรับบริการจากทั้งหนวยงานของภาครัฐและเอกชน เชน สถาบันการเงิน 

หนวยงานราชการ ที่ปรึกษา ชองทางการตลาด ฯ (Wasuntiwongse, 1999) 

 
2.2 ลักษณะผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก 

Ganesan (1982)   ไดจําแนกผูรับจางขนาดเล็กในประเทศไทยเปน 3 ประเภท ดังนี ้

1) ผูรับจางสรางบาน   สวนใหญไมไดจดทะเบียน   บางสถานประกอบการอาจมี

ลูกจางมากกวา 30 คน 

2) ผูรับจางกอสรางทั่วไป   ทํางานอยูในสวนภูมิภาค ทํางานงานที่มีมูลคา 1 ลาน

บาทหรือมากกวา 
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3) ผูรับจางกอสรางที่มีขนาดใหญข้ึนมา   ซึ่งทํางานเฉพาะทาง เชน งานไมแบบ งาน

คอนกรีต งานกออิฐ เปนตน   มีบางที่จดทะเบียนบริษัท 

ลักษณะของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในประเทศกําลังพัฒนาและในประเทศไทยไดถูก

กลาวถึงไวหลากหลาย   มีรายละเอียดดังนี้ 

Ofori (1991) กลาวถึงผูรับจางกอสรางในประเทศกําลังพัฒนาไววามีลักษณะเปน

แบบเจาของคนเดียวที่ไมมีความรูความชํานาญในงานกอสรางและมีความสนใจในงานแขนงอื่น

ดวย   สถานประกอบการเหลานี้จึงมีแนวโนมอยูอยางชั่วคราว     นอกจากนี้ผูรับจางยังไมสามารถ

หรือไมเต็มใจที่จะจางคนมีคุณภาพมาทํางาน   และมักไมเต็มใจที่จะใหตัวแทนทํางานแทน โดย

เฉพาะงานที่เกี่ยวของกับเงิน เชน งานจัดซื้อวัสดุ     ดังนั้นสถานประกอบการเหลานี้จึงมีขอจํากัด

ในการขยายกิจการ  

Thongchai (2004)   เจาของสถานประกอบการกอสรางขนาดเล็กในประเทศไทย

พัฒนามาจากเจาของรานคาวัสดุ   นักการเมืองทองถิ่น   หรือเปนคนที่ติดตอกับนักการเมืองใน

ทองถิ่นหรือระดับชาติ   และมีลักษณะเปนธรุกิจครอบครัวที่มีญาติ 2-3 คนที่ทํางานดวยกัน 

ILO (1987)   ไดแบงผูรับจางกอสรางขนาดเล็กจากเบื้องหลังความเปนมา ไดแก  

1) “trade route”   เปนผูรับจางกอสรางขนาดเล็กที่พัฒนามาจากโฟรแมนที่มี

ประสบการณเพียงพอและตั้งใจที่จะประกอบธุรกิจของตัวเอง   ทําใหเกิดปญหาตามมาเนื่องจาก

ผู รับจางเหลานี้มีความสามารถบริหารจัดการระดับหนวยงานกอสรางเทานั้น    ยังขาด

ความสามารถในการบริหาร การจัดการดานการเงิน การประมาณราคาและการวางแผนงาน  

2) “management route”   คือ ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กที่พัฒนามาจาก

วิศวกรหรือผูจัดการโครงการ   สวนใหญพบวาจะมีประสบการณทั้งระดับหนวยงานกอสรางและ

ระดับบริหาร    จึงมีแนวโนมที่จะประสบความสําเร็จมากกวา    แตทวาผู รับจางแบบ 

“management route” กลับมีจํานวนนอยกวาแบบ “trade route”   เหตุผลหนึ่งคือบุคคลเหลานี้

มักสามารถเรียกรองเงินเดือนและผลตอบแทนจากสถานประกอบการกอสรางขนาดใหญได  

3) “commercial route”   เปนเจาของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กที่มาจาก

ผูขายสินคาวัสดุกอสรางหรือผูผลิตวัสดุกอสราง   ใชเงินทุนจากธุรกิจวัสดุกอสรางมาดําเนินการ

ธุรกิจรับเหมากอสรางและใชสินคาของตนในการกอสราง   มักมีความคุนเคยในงานกอสรางดาน

ใดดานหนึ่ง   แตมีขอจํากัดดานภูมิศาสตร คือไมสามารถรับงานกอสรางในที่หางไกลได   อัน
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เนื่องจากมีอีกธุรกิจที่ตองดูแล และความลําบากใจที่จะมอบหมายงานใหลูกจาง   ในกรณีที่เปน

ผูขายวัสดุกอสรางมักทํางานกอสรางในรัศมีที่ธุรกิจคาขายดําเนินอยู 

 

2.3 ปญหาของผูรับจางกอสรางขนาดเลก็ 

ปญหาของผูรับจางกอสรางในประเทศกําลังพัฒนา   ปญหาของผูรับจางกอสรางขนาด

เล็กและปญหาของธุรกิจขนาดยอมมีกลาวถึงอยางมากมาย   จึงใชเทคนิคแผนภูมิกางปลา 

(Fishboning Technique)   เพื่อวิเคราะหปญหาและสาเหตุที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผู

รับจางกอสรางขนาดเล็ก   โดยพิจารณาการดําเนินงานในดานการเงินและดานการกอสรางตาม

ขอบเขตงานวิจัยนี้    

ปญหาตางๆ ที่รวบรวมจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของไดจําแนกไปตามแหลงกําเนิด

ที่มา ไดแก   ปญหาที่เกิดจากเจาของงาน   ปญหาที่เกิดจากผูรับจางกอสราง   ปญหาจากการ

ติดตอประสานงานระหวางกลุม   ปญหาจากสิ่งแวดลอมทางธุรกิจ   ปญหาจากลักษณะทาง

กายภาพ   และปญหาที่เกิดจากบุคคลอื่นหรือหนวยงานอื่น     รายละเอียดปญหาที่รวบรวมไดมี

ดังนี ้

 

2.3.1 ดานการเงิน   

 การบริหารดานการเงินนับเปนเปนองคประกอบที่มีความสําคัญตอการอยูรอดของ

ธุรกิจ และมีความสัมพันธสอดคลองกับงานดานอื่นๆ ทั้งดานการตลาดและการผลิต   การบริหาร

ดานการเงินที่ไมมีประสิทธิภาพถูกระบุใหเปนสาเหตุหลักของความลมเหลวของธุรกิจขนาดยอม 

(ชนินทร ชุณหพันธรักษ, 2541; สมชาย หิรัญกิตติ, 2542)     การบริหารดานการเงินสามารถแบง

ไดเปน 5 ขั้นตอน (ชนะใจ เดชวิทยาพรม, 2540) ดังนี้ 

ก) การวางแผนทางดานการเงิน   ตองมีทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว มีการ

วางแผนกําไรซึ่งเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางรายไดและรายจาย โดยอาศัยขอมูลอยางมีระบบ

และหลักเกณฑ   การวางแผนทางการเงินจะเกี่ยวของกับแผนการตลาดและการผลิตซึ่งจัดเตรียม

ออกมาในรูปของงบประมาณ   ตอจากนั้นจึงเปนการทํางบประมาณเงินสดเพื่อการตัดสินใจการ

จัดหาแหลงเงินทุนและจัดสรรเงินลงทุน     ในทายที่สุดก็สามารถจัดทํางบดุลลวงหนาและงบกําไร
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ขาดทุนลวงหนาไดเพื่อเปนการประมาณสถานะทางการเงินของธุรกิจละความสามารถในการทํา

กําไรในอนาคต 

ข) การตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดหาเงินทุน   เปนการตัดสินใจวาควรจะจัดหา

เงินทุนจากแหลงใด เปนจํานวนเทาใดจึงทําใหตนทุนของเงินทุนต่ําสุด และมีความเสี่ยงทาง

การเงินไมมากจนเกินไป   นอกจากนั้นเงินทุนที่ตองการตองจัดหามาในระยะเวลาที่เหมาะสม

เพื่อใหธุรกิจดําเนินตอไปไดอยางตอเนื่อง 

ค) การตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดสรรเงินทุน   เงินทุนที่จัดหามาจากสวนของ

หนี้สินหรือสวนของผูถือหุน จะนํามาจัดสรรในสินทรัพยของธุรกิจ   การจัดสรรเงินทุนของธุรกิจนี้

จะตองใหเกิดความสมดุลระหวางสภาพคลอง (Liquidity) และความสามารถในการทํากําไร 

(Profitability)   ถาธุรกิจจัดสรรเงินลงทุนลงไปในสินทรัพยหมุนเวียนมากจะทําใหธุรกิจมีความ

คลองมาก ความเสี่ยงทางการเงินนอยเพราะสินทรัพยหมุนเวียนสามารถเปลี่ยนเปนเงินสดได

รวดเร็ว   แตถาธุรกิจจัดสรรเงนิลงทุนลงไปในสินทรัพยถาวรมากจะทําใหธุรกิจมีความสามารถใน

การทํากําไรสูงเพราะการลงทุนในสินทรัพยถาวรกอใหเกิดรายไดจาการลงทุนมากกวา     ดังนั้น

ผูบริหารทางการเงินจะตองทําใหเกิดดุลยภาพระหวางสภาพคลองกับความสามารถในการทํากําไร 

โดยไมทําใหเกิดความเสี่ยงจนเกินไปและสามารถทํากําไรในระดับที่สูงดวย 

ง) การตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายเงินปนผล   เมื่อครบรอบบัญชีก็จะทราบวา

การดําเนินธุรกิจที่ผานมามีกําไรสุทธิหรือไม   ผูบริหารการเงินจะตองตัดสินใจวาจะจายเงินปนผล

ใหแกผูถือหุนหรือไม   ถาจายเงินปนผลจะจายเปนอัตราเทาใดหรือถาไมจายเงินปนผลหรือจาย

ออกไปบาง   สวนที่เหลือจะนําไปเปนแหลงเงินทุนตอคือขยายธุรกิจเพื่อใหผลตอบแทนที่สูงขึ้นใน

อนาคต 

จ) การควบคุมทางการเงิน จากการวางแผนทางดานการเงินโดยการจัดทํา

งบประมาณจะตองมีการควบคุมรายรับและรายจายใหเปนไปตามงบประมาณที่ตั้งไว   ถามี

เหตุการณผันแปรไปจากที่คาดการณไวงบประมาณก็จะตองมีการปรับปรุงใหเหมาะสม   และถามี

ผลการปฏิบัติงานคลาดเคลื่อนจากแผนที่วางไวก็จะตองหาขอผิดพลาดเพื่อหาทางแกไขตอไป 

งานดานการเงินของสถานประกอบการกอสราง คือ การวางแผนและควบคุมการเงิน

ของบริษัทโดยจัดทํางบกระแสเงินทุนหมุนเวียน (Bonny, 1973)    โดยที่การควบคุมทางดาน

การเงินนั้นจะแยกควบคุมคาใชจายในสวนของสํานักงานและโครงการกอสรางแตละโครงการ 

เพื่อที่จะประเมินผลการทํางานในแตละโครงการไปจนถึงภาพรวมการปฏิบัติงานของบริษัท 
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(O’Brien, 1971)     จากผลการวิจัยของ Thongchai (2004) พบวาผูรับจางกอสรางที่ทํางานกับ

องคการบริหารสวนตําบล [อบต.] ประสบปญหาขาดเงินทุนหมุนเวียนในระดับรุนแรงมาก     จึง

สรุปปญหาดานการเงินของสถานประกอบการกอสราง คือ การขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือการ

ขาดทุนนั่นเอง 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของพบสาเหตุของปญหาที่ทําใหเกิดการ

ขาดเงินทุนหมุนเวียนและการขาดทุนของธุรกิจขนาดยอม   ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กและผูรับจาง

กอสรางในประเทศกําลังพัฒนาซึ่งเกิดจากหลายฝายดวยกัน   สามารถแยกพิจารณาไดดังนี้   

 

ก) สิ่งแวดลอมทางธุรกิจ (Business Environment) 

การไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนภายนอก   โดยทั่วไปธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอมนั้นมักประสบปญหาการขอเงินกูจากสถาบันการเงินเพื่อมาลงทุน ขยายการลงทุนหรือ

ใชเปนเงินทุนหมุนเวียน   เนื่องจากมีขีดจํากัดในการใชทุนของตนเอง   แตการขอกูยืมเงินจาก

ธนาคารมักจะประสบปญหาเนื่องจากธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมจํานวนมากมีสภาพการ

บริหารไมมั่นคง   ทําใหธนาคารมีความเสี่ยงสูงจึงใหกูในอัตราดอกเบี้ยที่สูง (ทาคาโอะ, 2542: 

142-145)        สวน Ofori (1980 อางถึงใน Ofori, 1991: 27) กลาววาผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก

มักถูกจํากัดที่จะเขาถึงแหลงเงินทุน นอยครั้งนักที่สามารถใชสินทรัพยถาวรเปนหลักทรัพยค้ํา

ประกัน      

การไมสามารถเขาถึงบริการการสงเสริมดานการเงินของภาครัฐ   ปจจุบันมี

หลายหนวยงานที่ใหบริการคําปรึกษา ชวยเหลือและสนับสนุนดานการเงินและการลงทุนแกธุรกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอม ไดแก ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม [ธพว.]   

บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย [IFCT]   และสํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม [สสว.] เปนตน      จากขอมูลการศึกษาวิจัยของวิฑูรย สิมะโชคดี (2542)   พบวา

อุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอมเพียง 8.1% เทานั้น ที่มีโอกาสไดรับการสงเสริมการลงทุน

จากรัฐ   แมวารัฐจะไดลดเงื่อนไขขนาดเงินลงทุนและการจางงานเพื่อจูงใจใหอุตสาหกรรมขนาด

กลางและขนาดยอมเสนอโครงการขอรับการสงเสริมการลงทุนใหมากขึ้นก็ตาม  

นอกจากนีก้ารขาดความเชื่อถือจากรานคาวสัดุกอสรางทาํใหผูรับจางกอสราง

ขนาดเล็กตองจายชาํระดวยเงินสดในระยะเริ่มแรกเปนจาํนวนมาก   ทาํใหเปนสาเหตุของการขาด

เงินทนุหมนุเวยีนได (บุญฤทธิ์ วัตรภูเดช, 2537)    
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ข) เจาของงาน 

การเบิกจายเงินงวดงานลาชา   ปญหานี้จัดวาเปนปญหาที่ถูกระบุมากที่สุด

ปญหา   Thongchai (2004) จัดใหการเบิกจายเงินงวดงานชานี้เปนปญหาระดับรุนแรงมากตอการ

ดําเนินงานกอสรางในความคิดเห็นของผูรับจาง      สวนบุญฤทธิ์ วัตรภูเดช (2537) ไดสํารวจ

พบวาสถานประกอบการกอสรางขนาดเล็กทั้งหมดของการสํารวจคือ 10 สถานประกอบการ 

ประสบปญหาเจาของงานจายเงินลาชาไปกวาหมายกําหนดการ   ทําใหสถานประกอบการเหลานี้

ขาดสภาพคลองทางการเงิน     และการศึกษาวิจัยของ Adams (1995) ในประเทศไนจีเรียได

สรุปวาผูรับจางกอสรางทองถิ่นตองการปรับปรุงขั้นตอนการจายเงินใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด

เพราะการจายเงินคางานยังลาชาอยู     สวน Ganesan (1982) ที่ไดทําการสํารวจในประเทศไทย

กลาววาการจายเงินคางานลาชาทําใหผูรับจางกอสรางขนาดเล็กสวนหนึ่งลมละลายในป 1980   

นอกจากนี้ยังมีปญหาอัตราดอกเบี้ยที่สูงเมื่อเปรียบเทียบกับสถานประกอบการรับเหมาตางชาติ

ไดรับจากประเทศของเขาเมื่อเขามาทํางานในประเทศไทย ก็เปนปญหาหนึ่งที่ผูรับจางกอสราง

ขนาดเล็กในประเทศไทยตองเผชิญ 

จากการสํ า รวจอุ ตสาหกรรมก อสร า งของสํ านั ก งานสถิติ แห ง ชาติ            

(2548ข, 2548ค)   มีการสํารวจความลาชาในการเบิกจายเงินจากรัฐ ดังแสดงในตารางที่ 2.1 

 

ตารางที่ 2.1 แสดงจํานวนและรอยละของสถานประกอบการกอสราง จําแนกตามความลาชาใน

การเบิกจายเงินจากรัฐ และจังหวัด 

ความลาชาในการเบิกจายเงนิจากรัฐ (เดือน)  ไมมีความ
ลาชา 1 2 3 มากกวา 4 

จังหวัดในภาค
กลางตอนบน 

 

จํานวน 

จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % จํานวน % 

นนทบุรี 

ปทุมธานี 

พระนครศรีอยุธยา 

อางทอง 

176 

69 

57 

32 

80 

26 

18 

18 

45.5 

37.7 

31.6 

56.3 

21 

11 

11 

14 

11.9 

15.9 

19.3 

47.3 

51 

18 

20 

- 

29.0 

26.1 

35.1 

- 

17 

- 

5 

- 

9.6 

- 

8.8 

- 

6 

15 

4 

- 

3.4 

21.7 

7.0 

- 

รวม 334 142 42.5 57 17.1 89 26.6 22 6.6 25 7.5 

 (หมายเหตุ: ผูวิจัยพบวามีความคลาดเคลื่อนเล็กนอยในจํานวนสถานประกอบการของจังหวัดนนทบุรี, ปทุมธานี 

และพระนครศรีอยุธยา     ทั้งนี้สํานักงานสถิติแหงชาติไดชี้แจงวา   ความคลาดเคลื่อนใดๆ อาจเปนความ

คลาดเคลื่อนจากการเลือกตัวอยาง   และความคลาดเคลื่อนจากสาเหตุอื่น เชน ผูตอบไมใหขอมูลตามความเปน

จริง   ตอบแบบสอบถามไมครบถวน   การลงรหัสผิดพลาดหรือการบันทึกขอมูลผิดพลาด เปนตน) 
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จากขอมูลในตารางที่ 2.1   พบวาสถานประกอบการกอสรางสวนใหญยัง

ประสบปญหาการจายเงนิคางานลาชาจากภาครัฐอยู  

ILO (1987) กลาวถึงความลาชาในการเบิกจายเงินงวดงานในประเทศกําลัง

พัฒนานี้เปนเรื่องที่พบเห็นไดทั่วไป   โดยเฉพาะในการกอสรางจากภาครัฐ   ซึ่งมีเหตุผลมาจากการ

ขาดแคลนบุคลากรของรัฐที่จะตรวจสอบผลงานกอสรางโดยเฉพาะในพื้นที่ชนบท   ระบบราชการที่

ซับซอนยุงยาก   และความลมเหลวของหนวยงานรัฐในการคาดการณคาใชจายของหนวยงานใน

แตละปจึงติดปญหาเรื่องขอจํากัดปงบประมาณ 

 

ค) ผูรับจางกอสราง 

ผูบริหารไมใหความสนใจการบริหารจัดการดานการเงินอยางเพียงพอ   มีผล

วิจัยที่ไดชี้ใหเห็นวา 1 ใน 3 ของธุรกิจขนาดยอมที่ตองเลิกกิจการไปนั้นเกิดจากผูบริหารไมใหความ

สนใจทางดานการบริหารจัดการทางการเงินอยางเพียงพอ   ผูประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาด

ยอมสวนใหญจะทิ้งหนาที่นี้ใหกับนักบัญชีของตนสะสางและสรุปผลในตอนสิ้นป   ซึ่งเมื่อพบวา

ขาดทุนก็สายเกินกวาจะแกกลับคืนไดทัน   บอยครั้งที่ผูบริหารเขาใจผิดคิดวางานทางดานบัญชี

และการเงินเปนเรื่องไมสําคัญและไมขอคําแนะนําจากนักบัญชีและผูจัดการธนาคารอยาง

สม่ําเสมอ   ทําใหธุรกิจจึงประสบความลมเหลวได (บารโลว, 2548)       

การบันทึก ติดตามและควบคุมทางดานปญชีที่ไมมีประสิทธิภาพ   ธุรกิจขนาด

ยอมมักไมมีการทําบัญชีอยางเปนระบบ    ถือเปนปญหาดานการบริหารการเงินอยางหนึ่ง (วิฑูรย 

สิมะโชคดี, 2542) 

การขาดขอมูลขาวสารดานความชวยเหลือจากภาครัฐและขอมูลดานการเงิน 

เชน กฎหมายภาษี หรือขอกําหนดทางการคา เปนปญหาอยางหนึ่งของธุรกิจขนาดยอม 

(Wasuntiwongse, 1999)      ผูที่เปนเจาของกิจการขนาดเล็กมักไมเห็นความสําคัญของขอมูล

ขาวสารเพราะคิดวาไมจําเปนและเขาไมถึงแหลงขอมูลตางๆ ขอมูลขาวสารที่ไดมักรับรูจากเพื่อน

ฝูงที่อยู ในธุ รกิจ เดียวกัน  (ชัยยุทธ  ปญญสวัส ด์ิสุทธิ์  และสกนธ  ว รัญูวัฒนา ,  2533) 

ผูประกอบการควรใหความสําคัญในการเขาสัมมนาและฝกอบรมเกี่ยวกับหัวขอตางๆ เชน ภาษี

ผลประโยชนและสวัสดิการลูกจาง การประกัน และอื่นๆ จะชวยใหมีความรูดานการบริหารการเงิน

เพิ่มข้ึน (อบรม ภิบาลแทน, ผูแปล, 2534: 151) 
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การขาดความสามารถการบริหารทางการเงิน   บุญฤทธิ์ วัตรภูเดช (2537) สรุป

สาเหตุที่บริษัทกอสรางขนาดเล็กขาดทุนไววาเกิดจากการทํางานที่ไมเปนระบบและความไมพรอม

ของบุคลากรในบริษัท      สวนอํานวย แสงสวาง (2541) กลาวถึงผลที่จะตามมาของมีเงินลงทุนไม

เพียงพอวา จะทําใหไมสามารถจัดซื้อส่ิงอํานวยความสะดวก  และจางบุคลากรที่มีความ

จําเปนตองใชในการเริ่มดําเนินธุรกิจได   ในทางตรงกันขามถาดําเนินธุรกิจที่มีเงินลงทุนเพียงพอ

แตขาดความสามารถในการจัดการทรัพยากร   ธุรกิจนั้นจะไมสามารถดําเนินการไดตลอดรอดฝง   

จึงนับไดวาปญหาดานการเงินมีความสําคัญมาก และมีความสัมพันธและสงผลตอการทํางานดาน

อ่ืนๆ ของสถานประกอบการอีกดวย 

ไดวิเคราะหสาเหตุของปญหาการขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือขาดทุน ดังแสดงใน

รูปที่ 2.1 
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รูปที่ 2.1 แสดงสาเหตุทีท่ําใหเกิดปญหาดานการเงนิ 

การไมสามารถเขาถึงบริการการ

สงเสริมดานการเงินของภาครัฐ 

การขาดแคลนสินเชื่อจาก

รานคาวัสดุกอสราง 

การไมสามารถเขาถึง 

แหลงเงินทุนภายนอก 

สิ่งแวดลอมทางธุรกจิ 

การจายเบิกเงินงวดงานลาชา 

เจาของงาน 

การขาดเงนิทนุ

หมุนเวียนหรือ

การขาดทนุ 

ขาดการรับรูขาวสารดานนโยบายและ

มาตรการของภาครัฐ กฎหมายภาษ ี

ขาดความสามารถการบริหารทางการเงิน (การวางแผนทาง

การเงิน งบกระแสเงินสด ขาดนโยบายหาแหลงกูยืมเงิน การ

จัดสรรเงินทุนและการควบคุมทางการเงิน) 

การบันทึก ติดตามและควบคุมทาง

บัญชีที่ไมมีประสิทธิภาพ   

ผูรับจางกอสราง 

ผูบริหารไมใหความสนใจการบริหาร

จัดการทางการเงินอยางเพียงพอ 
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2.3.2 ดานการกอสราง  

การบริหารดานการกอสรางจะมีหลักที่ใชควบคุมการกอสราง 3 เร่ืองใหญ คือ การ

ควบคุมในเรื่องคุณภาพ เวลาและตนทุน หรือเรียกวาหลักการบริหารจัดการโดยวัตถุประสงค 

(Management by Objective) กลาวคือ วัตถุประสงคของโครงการจะประสบผลไดก็ตอเมื่อมีการ

ควบคุมในเรื่องคุณภาพ เวลาและตนทุน     ดังนั้นในดานการกอสรางนี้จะแบงพิจารณาเปน การ

ควบคุมคุณภาพงาน การควบคุมเวลาและการควบคุมตนทุนตามลําดับ 

 

2.3.2.1 การควบคุมคุณภาพโครงการกอสราง 

การควบคุมคุณภาพงานกอสราง มีจุดประสงคเพื่อใหโครงการกอสรางมีคุณภาพ

ตามที่กําหนด      วิสูตร จิระดําเกิง (2547) ใหความหมายคุณภาพตามที่กําหนดวาเปนคุณภาพ

งานที่สัมผัสได เชน ความเรียบรอย ความแข็งแรงตามที่วิศวกรกําหนด ใชวัสดุอุปกรณที่ได

มาตรฐานและตองสามารถใชงานไดตามวัตถุประสงค     จึงสรุปปญหาการควบคุมคุณภาพการ

กอสราง คือ คุณภาพงานกอสรางไมไดตามที่กําหนด  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของพบสาเหตุของปญหาที่มีผลกระทบตอ

คุณภาพโครงการกอสรางทั้งที่มาจากธุรกิจขนาดยอม   ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กและผูรับจาง

กอสรางในประเทศกําลังพัฒนา ซึ่งเกิดจากหลายฝายดวยกัน    สามารถแยกพิจารณาไดดังนี้ 

 

ก) ส่ิงแวดลอมทางธุรกิจ 

การไมสามารถเขาถึงรานใหเชาเครื่องจักรและโรงปูน   ILO (1987) กลาววาสิ่ง

หนึ่งที่ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กตองเผชิญเมื่อจะดําเนินโครงการกอสรางในชนบท คือ แหลงให

เชาเครื่องจักรและโรงปูนอยูหางไกล     

การขาดแคลนวัสดุกอสราง   ILO (1987) พบวาในบางประเทศกําลังพัฒนามี

การขาดแคลนวัสดุกอสรางที่จําเปน ยิ่งในชนบทก็มีรานคาวัสดุกอสรางไมกี่แหงเทานั้นที่อยูใกล

พอที่จะสามารถติดตอได     การขาดแคลนวัสดุนี้ คือ การที่วัตถุดิบที่ใชในการผลิตมีอยูไมเสมอ

ตลอดทั้งปและบางครั้งแมจะมีวัตถุดิบแตคุณภาพและราคาไมคงที่   สาเหตุมาจากความตองการ

ของวัตถุดิบไมสมํ่าเสมอหรือรัฐบาลเขาแทรกแซงตั้งกฎเกณฑเกี่ยวกับการตลาด ราคาและการจัด
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จําหนายของวัตถุดิบบางอยาง   จึงทําใหเกิดความขาดแคลนของวัสดุ (ชัยยุทธ ปญญสวัสด์ิสุทธิ์ 

และสกนธ วรัญูวัฒนา, 2533) 

การขาดแคลนแรงงานกรรมกร   ภาวะขาดแคลนแรงงานกอสรางในประเทศ

ไทยมักเกิดในฤดูทํานาเนื่องจากแรงงานสวนมากจะกลับไปทํานาในชวงเดือนพฤษภาคม 

นอกจากนี้ยังพบวามีการเปลี่ยนงานหรือเขาออกงานบอยซึ่งถอืเปนปรากฏการณปกติ   สวนมาก

จะเปนการยายจากผูรับเหมาขนาดยอมและขนาดกลางไปสูผูรับเหมาขนาดใหญดวยเหตุผลที่วามี

งานทําอยางตอเนื่องและไดรับเงินคาจางตรงตามกําหนด ไมลาชา   ซึ่งสงผลตอผูรับเหมาขนาด

เล็กและขนาดกลางในบางชวง เชน ชวงที่มีงานเรงหรือฤดูทํานา      การแกไขปญหาการขาดแคลน

แรงงานกรรมกรของผูรับเหมาขนาดยอมและขนาดกลาง คือ การระดมเอาแรงงานในระดับชาง 

เชน ชางปูน ชางไม ซึ่งสวนหนึ่งนายจางจะจางในลักษณะลูกจางประจํามาทํางานในระดับกรรมกร

และการจางแรงงานชาวตางชาติ เชน ในจังหวัดภูเก็ตพบวามีการจางแรงงานพมาในการกอสราง

ถึงรอยละ 80 (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, สถาบันวิจัยสังคม, 2539) 

การขาดแคลนชางฝมือ   พบวาเกิดการขาดแคลนชางฝมือประเภทชางปูนใน

โครงการบานจัดสรรและโรงแรม สาเหตุมาจากการเคลื่อนยายเขาสูโครงการสาธารณูปโภค

พื้นฐานในกรุงเทพมหานคร   และสวนหนึ่งก็ไดหลั่งไหลไปทํางานตางประเทศ     ทําใหเกิดการจาง

ชางฝมือตางชาติ แตพบวาฝมือและความประณีตยังดอยกวาชางฝมือชาวไทย (จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, สถาบันวิจัยสังคม, 2539)     สวน วิฑูรย สิมะโชคดี (2542) ไดสรุปผลของปญหา

ขาดแคลนแรงงานนี้วา ทําใหคุณภาพของงานไมสม่ําเสมอ การพัฒนาไมตอเนื่อง สงผลกระทบตอ

ประสิทธิภาพการผลิตและคุณภาพของงาน 

ปญหาจากผูรับเหมาชวง   การใชวัสดุและแรงงานที่ไมมีคุณภาพของผูรับเหมา

ชวง   สงผลใหเกิดปญหาในขั้นตอนการตรวจรับงานและในที่สุดตองเสียเวลาในการแกไขงาน 

นอกจากนี้ไดพบปญหาจากผูรับเหมาชวงในขั้นตอนการสรรหาที่มีผลตอคุณภาพงาน คือ การหา

ผูรับเหมาชวงที่มีความชํานาญไดยาก (ชนิดาวรรณ อํ่าเอี่ยม, 2538) 

 

ข) ลักษณะทางกายภาพ 

สภาพอากาศที่ไมเปนใจเปนอุปสรรคอยางหนึ่งของการดําเนนิงานกอสราง 

(Shutt, 1988)    และสภาพทางกายภาพของสถานทีก่อสรางที่ไมสามารถคาดการณไดเปนปจจัย

หนึง่ที่สงผลกระทบกับคุณภาพโครงการกอสราง (วิริยะ แสงสวาง, 2549) 
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ค) เจาของงาน 

เงื่อนไขสัญญาไมเหมาะสม   เอกสารสัญญาที่ยุติธรรมในประเทศกําลังพัฒนา

นับวามีจํานวนนอยที่มีมาตรฐานเอกสารสัญญาครอบคลุม ไดแก การจําเพาะเจาะจงอยางชัดเจน

ในหนาที่ของฝายตางๆ   การบริหารสัญญาอยางมีประสิทธิภาพที่สามารถจะหลีกเลี่ยงการโตแยง   

บอยครั้งที่หนวยงานราชการที่เปนผูวาจางกําหนดเนื้อหาหรือขอสัญญาเอาตามชอบใจและเพิ่ม

ประโยคที่จะโยนความเสี่ยงใหกับผูรับจาง   หรือพยายามปกปองวิศวกร โดยใหผูรับจางรับผิดชอบ

ขอบกพรองของแบบ   อีกทั้งประเทศกําลังพัฒนาสวนใหญไมมีระบบกฎหมายที่แข็งแกรงพอจะ

ปกปองผูรับจางจากความไมยุติธรรมและผูรับจางสวนใหญก็กลัวที่จะตอสูกับผูวาจาง (Kirmani, 

1988)      และจากการสํารวจความคิดเห็นผูรับเหมาที่ทํางานกับองคการบริหารสวนตําบล (อบต.) 

พบวามีปญหาสัญญากอสรางไมยืดหยุน เมื่อเกิดปญหาที่คาดไมถึงเปนปญหาระดับรุนแรงมาก   

ขอกําหนดที่เขมงวดอาจไมใชทางออกในการแกไขปญหางานกอสรางขนาดเล็ก   วิธีที่นาจะไดผล

มากกวาคือการปรับสภาวะการทํางานและสรางแรงจูงใจใหกับผูที่เกี่ยวของมากขึ้น (Thongchai, 

2004) 

ขอกําหนดงานกอสรางไมเหมาะสม   ปญหาจากขอกําหนดงานกอสรางมี

หลากหลาย ไดแก ขอกําหนดงานกอสรางไมเปนไปตามสภาพการปฏิบัติงานจริง   การกําหนด

คุณภาพวัสดุไวสูงเกินไป   ไมมีการกําหนดคาความคลาดเคลื่อนที่ยอมให ขาดรายละเอียดที่

สําคัญ ไมมีความทันสมัย   และผูรับจางไมมีความเขาใจในขอกําหนดงานกอสราง ซึ่งอาจ

เนื่องมาจากผูออกแบบใชคําที่มีความหมายไมชัดเจนคลุมเครือ     ปญหาในขอกําหนดงาน

กอสรางนี้ยอมสงผลกระทบตอคุณภาพของงานอยางแนนอนเพราะขอกําหนดงานกอสรางนี้มีไว

เพื่อควบคุมคุณภาพงานใหตรงตามที่เจาของโครงการตองการและมีความถูกตองตามหลัก

วิศวกรรม (ศิลปทัต โอพิทักษชีวัน, 2542) 

แบบกอสรางไมเหมาะสม   แบบกอสรางมีปญหาคลายคลึงกันกับขอกําหนด

งานกอสราง กลาวคือ มีรายละเอียดไมชัดเจน   มีความขัดแยงกันของแบบตางๆ (พรเทพ ตันวีระ

ชัยกุล, 2536)  

การเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของงานระหวางการกอสราง   นับเปนปญหา

สําคัญที่มีผลกระทบกับการทํางานมาก สาเหตุมีดังนี้ มีขอบกพรองของแบบที่ตองการแกไขให

ถูกตอง   การปรับแกตามความตองการของลูกคา   การแกไขงานเพื่อลดหรือเพิ่มงบประมาณ

กอสราง   และเกิดจากการขาดแคลนวัสดุหรือแรงงานระหวางการกอสราง (ภิรมย แจมใส, 2544)  
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ความไมเหมาะสมในการควบคุมงานและตรวจสอบ   พบวาการตรวจงานของผู

ควบคุมงานมักมีลักษณะประจําตัวของผูควบคุมงานแตละคนและแตละหนวยงาน   เพราะ

ขอกําหนดการกอสรางยังครอบคลุมงานไมครบถวนและสัญญาก็ใหอํานาจผูควบคุมงานไว

ครอบจักรวาล สามารถสั่งการใดๆ ก็ได   ลักษณะเชนนี้ควรยอมรับวาไมยุติธรรมสําหรับผูรับจาง

(ตอตระกูล ยมนาค, 2525)     นอกจากนี้ยังพบวาความขาดแคลนบุคลากรจากฝายเจาของงาน 

ขาดความรูความสามารถ ประสบการณ   ทั้งในสวนควบคุมงานและตรวจสอบคุณภาพ เปนปจจัย

ที่มีผลกระทบตอคุณภาพโครงการกอสรางถนนขององคการบริหารสวนตําบล (ไพฑูรย ตันอุด, 

2547) 

การไมใหความชวยเหลือในการจัดการอยางเพียงพอ   การไมอํานวยความ

สะดวกในการกอสรางตอผูรับจางก็เปนปญหาที่กระทบตอคุณภาพของโครงการกอสรางอยางหนึ่ง 

(วิริยะ แสงสวาง, 2549)     และพบวาการที่ตัวแทนหรือเจาของงานไมใหความชวยเหลือในการ

บริหารจัดการอยางเพียงพอเปนปญหาอยางหนึ่งในโครงการกอสรางขนาดใหญในประเทศกําลัง

พัฒนา (Long et al., 2004) 

 

ง) ผูรับจางกอสราง 

การขาดความสามารถการบริหารจัดการในองคกร   ผูบริหารในสถาน

ประกอบการกอสรางขนาดเล็กมีบทบาทสําคัญในการวางนโยบายแลววางแผนกระจายลงไปสูชาง

เทคนิคและโฟรแมน เพื่อไปปฏิบัติการควบคุมคุณภาพงานในโครงการกอสรางตอไป (บุญฤทธิ์ 

วัตรภูเดช, 2537)    อีกทั้งมีการศึกษาพบวา 90 เปอรเซ็นตของความลมเหลวของธุรกิจขนาดยอม

มีสวนโดยตรงจากการที่เจาของขาดทักษะทางการบริหาร บริหารงานไมมีประสิทธิภาพ   ซึง่เกดิข้ึน

จากการขาดประสบการณทางธุรกิจและการไมมีความสามารถของเจาของธุรกิจ (ผุสดี รุมาคม, 

2540)    สอดคลองกับ Adams (1998) ที่ไดทําการศึกษาเจาของ-ผูจัดการของสถานประกอบการ

กอสรางขนาดกลางและขนาดเล็กในประเทศไนจีเรียถึงความตองการฝกอบรมในหัวขอตางๆ 

พบวา การบริหารจัดการดานบัญชีและการเงิน   การศึกษาความเปนนักบริหารและการบริหาร

โครงการ    เปนหัวขอที่ เจาของ-ผูจัดการของบริษัทกอสรางขนาดกลางและขนาดเล็กให

ความสําคัญมากเปนอันดับตนๆ     จากที่กลาวมาขางตนทําใหทราบวาการบริหารจัดการองคกรมี

ความสําคัญมาก ไมเพียงแตจะมีผลกระทบตอการดําเนินโครงการกอสรางในเรื่องคุณภาพ เวลา

และคาใชจายเทานั้น   ยังมผีลกระทบตอการดําเนินธุรกิจดวย 
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การขาดความรูความสามารถดานเทคนิค   ILO (1987) กลาวถึงผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็กสวนใหญวายังขาดความเขาใจในแบบกอสรางอยู   เมื่อมีประสบการณจะเริ่มมี

ความคุยเคยมากขึ้น   แตถาผูรับเหมาไดดําเนินงานกอสรางประเภทอื่นหรือข้ันตอนกอสรางอื่น   

มักจะประสบปญหานี้อยู เนื่องดวยพื้นฐานความรูที่มีอยางจํากัด 

ความขาดแคลนทรัพยากรตาง ๆ    จากการสํารวจการดําเนินงานกอสรางใน

องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) พบวาชางควบคุมงานยังขาดประสบการณและคุณสมบัติซึ่งเปน

ปญหาระดับรุนแรงมาก   มีวิศวกรอยูนอยมากที่ทํางานประจําในสถานประกอบการกอสรางขนาด

เล็ก   วิศวกรมักจะถูกวาจางชั่วคราวในกรณีที่ระบุในสัญญากอสราง (Thongchai, 2004)   และ

จากกรณีศึกษาการดําเนินงานของสถานประกอบการกอสรางขนาดเล็กที่จัดตั้งใหม พบวาชาง

เทคนิคและโฟรแมนที่มีหนาที่ควบคุมงานกอสรางของสถานประกอบการกอสรางขนาดเล็กทุก

สถานประกอบการที่สํารวจขาดความเอาใจใสในการทํางาน   ทําใหงานมีคุณภาพไมดีพอ ตองมี

การแกไขใหม   ซึ่งในบางครั้งอาจถึงขั้นร้ือหรือทุบทิ้ง ทําใหเสียเวลาและคาใชจายเพิ่มข้ึน        

(บุญฤทธิ์ วัตรภูเดช, 2537)    นอกจากนี้ความไมเพียงพอและความลาสมัยของเครื่องจักรมี

ผลกระทบตอคุณภาพของงานดวย (Wasuntiwongse, 1999) 

การขาดความสามารถในการจัดการทรัพยากรตางๆ   พบปญหาในการจัดการ

บุคลากรและแรงงานในสถานประกอบการกอสรางขนาดเล็กหลายประการ ไดแก การขาด

ศักยภาพในดานการใหอัตราคาจางและแรงจูงใจแกวิศวกรหรือสถาปนิกเพื่อมารวมงาน   พนกังาน

ระดับชางเทคนิคและโฟรแมนมักมีประสบการณนอยและอยูกับบริษัทไดไมนานก็ลาออกไปทํางาน

ที่บริษัทอื่นๆ ที่มีเงินเดือนสูงกวาหรือมีลักษณะงานที่นาสนใจกวา   สําหรับผูรับเหมาชวงมัก

ทํางานไมไดคุณภาพและไมตรงตอเวลา โดยที่ปญหานี้มักเกิดกับบริษัทที่ใชผูรับเหมาชวงที่เพิ่งเคย

ติดตอกันเปนครั้งแรกๆ   สวนแรงงานนั้นพบวายังขาดทักษะฝมืออยูมาก ซึ่งสงผลกระทบตอ

คุณภาพของงาน (บุญฤทธิ์ วัตรภูเดช, 2537)     ดานการจัดการวัสดุ   มีการสํารวจพบวามีเพียงผู

รับจางกอสรางเพียงเล็กนอย (1 ใน 10) เทานั้น   ที่มีการจัดทําแผนงานการใชวัสดุกอนการทํางาน 

มักจะจัดทําแผนการใชวัสดุเมื่อใกลเวลาจะใช   ซึ่งมีผลตอการการวางแผนจัดสรรการเงิน           

(ชนิดาวรรณ อํ่าเอี่ยม, 2538)     ทั้งนี้ ทวีสุข ตวงสุขเกษม (2532) ไดศึกษาระบบการจัดการวัสดุ

ระบุวาการจัดการวัสดุที่ไมมีประสิทธิภาพมีผลกระทบตอทั้งดานควบคุมคุณภาพ เวลาและ

คาใชจายของโครงการกอสราง  

ไดวิเคราะหสาเหตุของปญหาโครงการกอสรางมีคุณภาพงานไมไดตามที่

กําหนด ดงัแสดงในรูปที ่2.2 
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รูปที่ 2.2 แสดงสาเหตุทีท่ําใหเกิดปญหาดานการควบคมุคุณภาพการกอสราง 

คุณภาพไมได

ตามทีก่ําหนด 

ลักษณะทางกายภาพ 

สภาพทางกายภาพของ

สถานที่กอสรางไมสามารถ

คาดการณได สภาวะอากาศ 

ตามธรรมชาติ 

ที่ไมอํานวย 

ขาดความสามารถในการจัดการแรงงาน 

วัสดุ และผูรับเหมาชวงในหนวยงาน 

ขาดการรับรูขาวสารดานเทคโนโลยีตางๆ 

และบริการการสงเสริมจากภาครัฐ 

ขาดความรูความสามารถ

ดานเทคนิค 

ผูรับจางกอสราง 

ความขาดแคลนทรัพยากรตางๆ ไดแก 

บุคลากร เครื่องมือและอุปกรณ  

ขาดความสามารถการ

บริหารจัดการในองคกร 
 ผูรับเหมาชวงขาดฝมือ

และความชํานาญ ใช

แรงงานหรือวัสดุที่ไมมี

คุณภาพ 

การไมสามารถเขาถึง

รานใหเชาเครื่องจักร

และโรงปูน 

สิ่งแวดลอมทางธุรกจิ 

การขาดแคลน

วัสดุกอสราง 

การขาดแคลน

ชางฝมือและกรรมกร 

ความไมเหมาะสมในการควบคุม

งานและตรวจสอบงาน 

แบบกอสราง 

ไมเหมาะสม 

การไมใหความชวยเหลือในการ

จัดการโครงการอยางเพียงพอ 

เจาของงาน 

ขาดขอกําหนดงานกอสรางไมเหมาะสม 
การเปลี่ยนแปลง

รายละเอียดของงาน 

เงื่อนไขสัญญาไมเหมาะสม 
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2.3.2.2 การควบคุมเวลาโครงการกอสราง 

การควบคุมเวลาการกอสราง   มีจุดประสงคเพื่อปองกันไมใหใชเวลาการกอสรางเกิน

กวาระยะเวลาที่ระบุในสัญญาหรือทําการสงมอบงานลาชากวาที่กําหนดในสัญญา   โครงการ

กอสรางที่เกิดความลาชานี้นอกจากจะสงผลโดยตรงดานตนทุนการกอสรางที่สูงข้ึนแลว ยังมี

ผลกระทบตอความพึงพอใจตอเจาของงาน ทําใหผูรับเหมาไดรับความนาเชื่อถือนอยลงอีกดวย     

ดังนั้นปญหาดานการกอสรางในเรื่องการควบคุมเวลา คือ โครงการกอสรางเกิดความลาชา  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของพบปจจัยที่มีผลกระทบตอระยะเวลา

โครงการกอสรางทั้งที่มาจากธุรกิจขนาดยอม ผูรับเหมาขนาดเล็กและผูรับเหมาในประเทศกําลัง

พัฒนา   พบวาปจจัยที่มีผลตอคุณภาพก็ยอมสงผลกระทบตอระยะเวลาโครงการกอสรางและ

ตนทุนในการกอสรางเชนกัน   จึงไดเพิ่มเติมรายละเอียดสาเหตุของปญหาที่ผลกระทบตอ

ระยะเวลาการกอสราง หรือแสดงรายละเอียดของปจจัยที่ไดกลาวมาแลวในแงที่สงผลผลกระทบ

ตอระยะเวลาการกอสราง  สามารถแยกพิจารณาไดดังนี้ 

 

ก) สิ่งแวดลอมทางธุรกิจ  

การไมสามารถเขาถึงรานใหเชาเครื่องจักและโรงปูน   ผูรับจางกอสรางที่ทํางาน

กับองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)   ไมคอยมีเครื่องจักรหนักเปนของตัวเอง แตจะเชาเมื่อ

ตองการจะใชงาน   และพบวาความไมสามารถหาใชไดของเครื่องจักรพวกรถบดอัดทําใหงาน

กอสรางเกิดความลาชา (Thongchai, 2004) 

ผู รับเหมาชวงทิ้งงาน   ปญหาการทิ้งงานของผู รับเหมาชวงทําใหงานทั้ง

โครงการหรืองานในสวนอื่นตองหยุดชะงักไปดวย   ผูรับจางตองหาผูรับเหมาชวงรายใหมมาแทน

ทําใหเสียทั้งเวลาและคาใชจาย (ชนิดาวรรณ อํ่าเอี่ยม, 2538)  

ความลาชาในการขนสงวัสดุและเครื่องจักร   เปนปจจัยหนึ่งที่สงผลกระทบตอ

การดําเนินของผูรับจางกอสรางทองถิ่น (Adam, 1995) 
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ข) การติดตอประสานงานระหวางกลุม 

การติดตอประสานงานระหวางกลุมไมมีประสิทธิภาพ   จากการศึกษาปญหา

การติดตอประสานงานระหวางผูรับจางกอสรางและเจาของงานในงานกอสรางอาคารวา มีปญหา

ขอโตแยงในวิธีดําเนินงานและไมมีการตั้งหลักเกณฑในการทํางานรวมกัน   สาเหตุมาจากทัง้ความ

บกพรองในการทํางานของกลุมผูรับเหมา ไดแก ไมมีผูประสานงานโดยเฉพาะ   ไมมีการชี้แจงให

ฝายเจาของงานแผนงานหรือวิธีการกอสรางทําใหเกิดขอโตแยง   การจัดแผนภูมิองคกรไมชัดเจน

เพียงพอทําใหเกิดความสับสน      สวนสาเหตุที่เกิดจากความบกพรองในการทํางานฝายเจาของ

งานมีตั้งแตข้ันตอนการออกแบบและควบคุมงาน     และสาเหตุสุดทายเกิดมาจากทั้งผูรับเหมา

และเจาของงานไมมีการจัดทําเอกสารรายละเอียดขอบเขตความรับผิดชอบในการทํางานของ

พนักงานตําแหนงตางๆ ใหแตละฝายรับทราบ เพื่อเปนเอกสารแนวทางการประสานงานระหวาง

บุคคล   การไมมีเอกสารเปนรูปธรรมที่ชัดเจนจะทําใหเกิดความลาชาและสับสนในการ

ประสานงาน (นิพนธ พันธุศักดิ์, 2534) 

 

ค) บุคคลอื่นหรือหนวยงานอื่น  

การขัดขวางไมใหเขาพื้นที่กอสรางหรือขณะทําการกอสราง และความลาชา

จากการขออนุญาตหนวยงานราชการอื่นๆ   จากการศึกษาพบวาความลาชาในการเคลียรพื้นที่

กอสรางและความลาชาในการขออนุญาตจากหนวยงานราชการอื่นๆ เปนปญหาที่สงผลกระทบ

รุนแรงที่สุดตอโครงการกอสรางขนาดใหญในประเทศเวียดนาม   และระบุวาความไมพอใจ

คาชดเชยพื้นที่กอสรางก็เปนปญหาหนึ่งที่พบเห็น (Long et al., 2004) 

 

ง) ผูรับจางกอสราง  

การขาดความสามารถในการวางแผน ติดตาม วิเคราะห และควบคุมผลงาน   

ILO (1987) กลาววาผูรับจางกอสรางขนาดเล็กขาดความสามารถในการวางแผนงานและการ

จัดการที่แตกตางกัน   ข้ึนอยูกับเบื้องหลังความเปนมาของผูรับจางแตละราย   และในโครงการ

กอสรางขนาดเล็กอาจไมจําเปนตองใชเทคนิคการวางแผนที่ซับซอน เชน CPM หรือ PERT   เพียง 

bar chart งายๆ อาจจะเพียงพอแลว   แตไมไดหมายความวาการวางแผนและจัดการในโครงการ

ขนาดเล็กไมสําคัญ   ยกตัวอยางเชนการวางแผนจัดสงปูนซีเมนตในโครงการกอสรางขนาดเล็ก ถา

เกิดความลาชาก็จะทําใหคนงานไมมีงานทํา   เกิดการรอคอยขึ้นเพราะโครงการมีขนาดเล็กมีงาน

ทํานอยกวา   และในที่สุดก็สงผลกระทบตอระยะเวลาของโครงการและตนทุนของโครงการในที่สุด 
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การขาดความรูความสามารถในการบริหารสัญญากอสราง   ผูรับจางกอสราง

ขนาดเล็กไมคอยเขาใจขอกําหนดตางๆ ในสัญญา   จึงไมทราบถึงสิทธิของพวกเขาเองหรือในอีก

แงหนึ่งก็คือไมสามารถที่จะใชบังคับพวกเขาไดนั่นเอง (Aniekwu และ Okpala, 1988)     ILO 

(1987) ไดยกตัวอยางในกรณีมีงานเพิ่มลดวาผูรับจางกอสรางตองมีความสามารถทั้งทางดาน

เทคนิค การเงิน และสัญญากอสรางประกอบกัน   เพื่อเจรจาตกลงราคางานและระยะเวลา

กอสรางไดสําเร็จและไมขาดทุน  

ไดวิเคราะหสาเหตุของปญหาโครงการกอสรางเกิดความลาชาไวดังรูปที่ 2.3 

 

2.3.2.3 การควบคุมตนทุนโครงการกอสราง 

การควบคุมตนทุนกอสราง    มีจุดประสงคเพื่อควบคุมคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงใหอยู

ภายในงบประมาณที่ตั้งไวจากการประมาณการ    ดังนั้นปญหาดานการกอสรางในเรื่องการ

ควบคุมตนทุน คือ โครงการกอสรางเกิดคาใชจายเกินงบประมาณ    สาเหตุที่ทําใหโครงการ

กอสรางเกิดความลาชาก็ยอมเปนสาเหตุที่ทําใหโครงการเกิดคาใชจายเกินงบประมาณ   แตพบวา

มีปจจัยที่ทําใหเกิดคาใชจายเกินงบประมาณแตไมมีผลกระทบตอระยะเวลาการกอสราง โดยจะ

แยกพิจารณาดังนี้ 

 

ก) ส่ิงแวดลอมทางธุรกิจ 

ความผันผวนของราคาวัสดุกอสราง   จากการสํารวจความคิดของผูรับจาง

กอสรางในประเทศในจีเรียไนจีเรียถึงปญหาในการดําเนินงานกอสราง พบวาปริมาณและราคา

วัสดุกอสรางที่ไมแนนอนเปนปญหาที่มีความสําคัญเปนอันดับที่หนึ่ง (Adam, 1997)     สาเหตุ

ความผันผวนของราคาวัตถุดิบเกิดจากความตองการวัตถุดิบมีไมสม่ําเสมอ   หรือเกิดจากรัฐบาล

เขาแทรกแซงการตลาด ราคา และการจัดจําหนายวัตถุดิบ (ชัยยุทธ ปญญสวัสดิ์สุทธิ์ และ สกนธ 

วรัญูวัฒนา, 2533) 
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รูปที่ 2.3 แสดงสาเหตุทีท่ําใหเกิดปญหาดานการควบคมุเวลาการกอสราง 

โครงการเกิด
ความลาชา 

สภาพทางกายภาพ 

ของสถานที่กอสราง 

ไมสามารถ 

คาดการณได 

ลักษณะทางกายภาพ 

สภาวะอากาศ

ตามธรรมชาติ

ที่ไมอํานวย 

บุคคลอื่นหรือหนวยงานอื่น 

การขัดขวางไมใหเขาพื้นที่

กอสรางหรือขณะกอสราง 

ความลาชาจากการขออนุญาต 

หนวยงานราชการอื่นๆ 
ขาดความสามารถในการจัดการดานแรงงาน 

วัสดุ และผูรับเหมาชวงในหนวยงาน 

ผูรับจางกอสราง 

ความขาดแคลนทรัพยากรตางๆ  

ไดแก บุคลากร เครื่องมือและอุปกรณ  

ขาดความสามารถการ

บริหารจัดการในองคกร 

ขาดความรูความสามารถ 

ดานเทคนิค 
ขาดความรูความสามารถ 

ในการวางแผน ติดตาม วิเคราะห 

 และควบคุมผลงาน   
ขาดการรับรูขาวสารดานเทคโนโลยีตางๆ 

และบริการการสงเสริมจากภาครัฐ 
ขาดความรูความสามารถในการ

บริหารสัญญากอสราง  

การติดตอประสานงาน

ระหวางกลุม 

การติดตอ

ประสานงาน

ระหวางกลุมไมมี

ประสิทธิภาพ 

ความไมเหมาะสมในการควบคุม

งานและตรวจสอบงาน 

แบบกอสราง 

ไมเหมาะสม 

การไมใหความชวยเหลือในการ

จัดการโครงการอยางเพียงพอ 

เจาของงาน 

ขาดขอกําหนดงานกอสรางไมเหมาะสม 
การเปลี่ยนแปลง

รายละเอียดของงาน 

เงื่อนไขสัญญาไมเหมาะสม 

วัสดุ 
ขาดแคลน 

การขาดแคลน
ชางฝมือและ 
กรรมกร ผูรับเหมาชวง 

ทิ้งงาน 
การไมสามารถเขาถึง

รานใหเชาเครื่องจักร

และโรงปูนได 

สิ่งแวดลอมทางธุรกิจ 

ความลาชาในการ
ขนสงวัสดุและหรือ
เครื่องจักร 
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ข) เจาของงาน 

การขาดขอกําหนดในการปรับเปล่ียนราคาใหเหมาะสม   จากการศึกษาสภาพ

ปญหาที่เกิดจากความผันผวนของราคากอสรางและการขาดขอกําหนดในการดําเนินการ

ปรับเปลี่ยนราคาใหเหมาะสมของโครงการกอสรางขนาดเล็กในหนวยงานราชการ   พบวาปญหานี้

ทําใหเกิดคาใชจายสูงขึ้น ผูรับเหมาขาดสภาพคลองทางการเงินซึ่งมีผลกระทบตอคุณภาพงานใน

เวลาตอมา   สาเหตุมาจากคาความผันผวนของราคาคากอสราง (คา K) ในสัญญาขาดความ

ครอบคลุมและความเหมาะสม (วิริยะ แสงสวาง, 2549) 

 

ค) ผูรับจางกอสราง 

การไมใหความสนใจและไมสนับสนุนใหมีการทําระบบควบคุมตนทุน   สาเหตุ

ที่ทําใหระบบตนทุนกอสรางลมเหลวพบวามีสาเหตุมาจากผูบริหารไมใหความสนใจและไม

สนับสนุน มีบุคลากรไมเพียงพอ และไมไดรับความชวยเหลือจากบุคลากรฝายตางๆ ที่เกี่ยวของ 

(สุพัตรา วีรปรีชาเมธ, 2535) 

การขาดความรูความสามารถในการประมาณราคาและระบบควบคุมตนทุน 

ผูรับจางโครงการกอสรางขนาดเล็กในหนวยงานราชการมีการขาดความสามารถในการประมาณ

ราคา (วิริยะ แสงสวาง, 2549)   และผูรับจางกอสรางขนาดเล็กมักขาดขอมูลในการประมาณราคา

เนื่องจากไมทราบตนทุนตอหนวยที่แทจริง (บุญฤทธิ์ วัตรภูเดช, 2537) 

ไดวิเคราะหสาเหตุทีท่ําใหเกดิปญหาโครงการกอสรางเกดิคาใชจายเกนิ

งบประมาณเพียงอยางเดียวไวดังรูปที ่2.4 
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รูปที่ 2.4 แสดงสาเหตุทีท่ําใหเกิดปญหาดานการควบคมุตนทนุแตไมทําใหเกิดปญหาดานควบคมุเวลา 

คาใชจายเกิน

งบประมาณ 

สิ่งแวดลอมทางธุรกิจ 

ความผันผวนของ

ราคาวัสดุกอสราง 

ไมใหความสนใจและไมสนับสนุนใหมี

การทําระบบควบคุมตนทุน 
ขาดความสามารถในทําระบบควบคุมตนทุน 

ผูรับจางกอสราง 

ขาดความรูความสามารถในประมาณราคา 

เจาของงาน 

ขาดขอกําหนดในการปรับเปลี่ยน

ราคาใหเหมาะสม 
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2.3.2.4 แนวคิดการควบคุมโครงการกอสรางแบบอื่น 

เมื่อพิจารณาปญหาและสาเหตุของปญหาการกอสรางในดานการควบคุมคุณภาพ   

การควบคุมเวลา และการควบคุมตนทุนโครงการ   พบวามีมากมายดังที่ไดเสนอไปแลว   และบาง

สาเหตุของปญหาก็ซ้ําซอน   กลาวคืออาจสงผลกระทบตอการควบคุมมากกวาหนึ่งดานและสงผล

ตอดานการเงินดวย     ดังเชน สมชาย หิรัญกิตติ (2542) ใหความเห็นวาในการผลิตนี้ไมสามารถ

ดําเนินการไดภายในแผนกหรือกลุมงานเฉพาะในหนวยงานผลิตเทานั้น แตจะตองประสานงาน

และเกี่ยวของกับหนาที่งานดานอื่นๆ อีกหลายอยางเชน นวัตกรรม การจัดซื้อ การตลาด การเงิน

และการบัญชี การจัดการทรัพยากรบุคคล   และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพราะจากการ

สัมภาษณผู รับจางที่ทํางานกับองคการบริหารสวนตําบลพบวาผู รับจางไมคุนเคยที่จะใช

คอมพิวเตอร   สวนใหญที่ใชงานจะใชในโปรแกรม AutoCAD เพื่อการเตรียมแบบกอสรางเทานั้น   

ไมมีการใชงานคอมพิวเตอรในดานอื่นๆ เลย เชน การจดัเก็บขอมูลทางดานบัญชี รายงานสถานะ

การเงิน วางแผนงานและการประมาณราคาคากอสราง (Thongchai, 2004)  ซึ่งสิ่งเหลานี้ลวนมี

ผลกระทบตอการกอสราง   และมีผลกระทบตอการดําเนินงานของสถานประกอบการกอสรางใน

ที่สุด     เพื่อที่จะรวบรวมปญหาและสาเหตุของปญหาใหครบถวนมากที่สุด   จึงศึกษาแนวคิดการ

ควบคุมโครงการกอสรางในรูปแบบอื่นดังนี้ 

Burke (1995) ไดกลาวถึงขอบเขตของการควบคุมโครงการกอสรางโดยอางถึง

ตําแหนงผูจัดการโครงการที่มีหนาที่ความรับผิดชอบสําหรับทุกๆ อยางที่เกิดขึ้นในโครงการ   การ

บริหารงานดานตางๆ ในโครงการกอสราง มีดังนี้ 

ก) การบริหารขอบเขตของงาน (Scope management) 

ข) การประมาณราคา (Estimating)       

ค) การบริหารเวลา (Time Management) 

ง) การบริหารตนทุน (Cost Management) 

จ) การบริหารทรพัยากร (Resource Management) 

ฉ) การบริหารการจัดซื้อ (Procurement Management) 

ช) การบริหารการติดตอประสานงาน (Communication Management) 

ซ) การบริหารคณุภาพ (Quality Management) 

ฌ) การสนับสนุนดานเทคนิค (Technical Support) 

ญ) การบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management) 

ฎ) การบริหารสิ่งแวดลอม (Environmental Management) 
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2.4 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

2.4.1 ความหมายของความเสี่ยง   ความเสี่ยง (Risk) มีผูใหความหมายไวดงันี ้

ก) เปนเหตุการณที่อยูในขอบเขตของแมบทซึ่งแนนอนวาสามารถระบุเปนตัวเลขได 
ความเสี่ยงนี้อาจเปนเหตุการณที่กอใหเกิดผลกระทบทั้งดานลบหรือดานบวกก็ได (Koller, 2005: 

4)  

ข) โอกาสที่จะเกิดเหตุการณที่จะสงผลกระทบตอวัตถุประสงค สามารถวัดไดจาก
ผลกระทบที่ตามมา (Consequences) และความเปนไปไดในการเกิด (Likelihood) หรืออาจกลาว

ไดวาความเสี่ยงคือสิ่งใดก็ตามที่เกิดขึ้นแลวจะทําใหองคกรไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไวได 

(Thongsiri, 2003: 1) 

 

2.4.2 ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยง 

จุดประสงคของขั้นตอนการประเมินความเสี่ยง คือ การประเมินหลายๆ โอกาสเพื่อที่จะ

เปรียบเทียบ จัดลําดับ และการจัดการทางเลือก   โดยใช Risk Model ในการประเมิน   ซึ่งมตีวัแปร

ที่สําคัญ 2 ตัวแปร (Koller, 2005: 13) คือ ความนาจะเปนของเหตุการณ (Probability of 

occurrence) และผลกระทบที่ตามมาจากเหตุการณ (Consequence (impact) of occurrence) 

ไดแบงขั้นตอนการประเมินความเสี่ยง (ธารชุดา อมรเพชรกุล, 2546: 7-8) ดังนี้ 

ก) การกําหนดวัตถุประสงคของการดําเนินงาน   หรือเปาหมายในการดําเนินงาน

นี่เอง ไดแก ปรัชญา วัฒนธรรมองคกร กลยุทธ วิสัยทัศน ภารกิจ คานิยม และการแบงผลประโยชน

ใหผูถือหุน สิ่งเหลานี้จะทําใหองคกรดําเนินไปในทิศทางเดียวกันอยางชัดเจน 

ข)  การระบุความเสี่ยง   ใหระบุและจัดกลุมประเด็นความเสี่ยงตามสาเหตุที่ทําให

เกิดความเสี่ยงนั้น ความเสี่ยงในการปฏิบัติงานสามารถเกิดจากทั้งปจจัยภายในและภายนอก จะ

เร่ิมที่การพิจารณาวากิจกรรมใดหรือกระบวนการใดบางที่เกี่ยวของกับวัตถุประสงคแตละขอ ใหหา

เหตุการณใดบางที่จะกอใหเกิดความเสี่ยงที่สงผลใหองคกรไมสามารถทําใหดําเนินการตาม

กิจกรรมหรือกระบวนการนั้นได 

ค) การประเมินและจัดลําดับความเสี่ยง   ข้ันตอนนี้จะเปนการวิเคราะห ประเมิน 

และจัดลําดับความเสี่ยงแตละตัว โดยการใช Risk Model 
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การสรางมาตรวัดโอกาสของความเปนไปไดข้ึนอยูกับดุลยพินิจของผูประเมินวาความ

เสี่ยงนั้นวามีโอกาสเกิดขึ้นจริงหรือไมนาเกิดขึ้นได ทางเลือกของความนาจะเปนขึ้นอยูกับการใช

ดุลยพินิจที่มีหลักฐานหรือขึ้นอยูกับประสบการณที่จะนํามาใชในการใหคะแนน (เจริญ เจษฎาวัลย

, 2546)     สวน Thongsiri (2003)   ไดกําหนดมีระดับคะแนนโอกาสการเกิดและคะแนนความ

รุนแรงอยูระหวาง 1-5   และไดนําเสนอ Risk Model ในตารางที่ 2.2 

  

ตารางที่ 2.2 แสดงการจัดลําดับความสําคญัของความเสี่ยง (Risk Model Matrix) 

      Severity 
 
Occurrence 

Insignifican
t 
1 

Minor 
2 
 

Moderate 
3 
 

Major 
4 
 

Catastrophic 
5 
 

Almost Certain 
5 

 
5 

 
10 

 
15 

 
20 

 
25 

Likely 
4 

 
4 

 
8 

 
12 

 
16 

 
20 

Possible 
 3 

 
3 

 
6 

 
9 

 
12 

 
15 

Unlikely 
2 

 
2 

 
4 

 
6 

 
8 

 
10 

Rare 
1 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 

  สูงมาก                          สูง                      ปานกลาง                ต่ํา   

 

 

 

ผลคูณคะแนนโอกาสการเกิดและคะแนนความรุนแรงมา จะไดตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา 

(Risk Priority Number; RPN)   ซึ่งใชเปรียบเทียบคะแนนเพื่อจัดลําดับความสําคัญของความ

เสี่ยงของปจจัยนั้นจาก Risk Model ดังกลาว 
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2.5 การวิเคราะหฟอลททรี (Fault Tree Analysis) 

การวิเคราะหฟอลททรี (Fault Tree Analysis) แปลเปนภาษาไทยตรงตัว หมายถึง การ

วิเคราะหตนไมแหงความผิดพลาด หรือตนไมแหงความลมเหลว   บางงานวิจัยเรียกวา การ

วิเคราะห FTA     การวิเคราะหฟอลททรีพัฒนาขึ้นเพื่อใชในกิจการดานความปลอดภัยและสุขภาพ

และการออกแบบยานอวกาศโดย NASA (Brown, 1976)      ตอมา Witkin และ Stephen (1968, 

1973 อางใน Witkin และ Altschuld, 1995) เปนคนแรกที่นํามาประยุกตใชทางการศึกษา เชน 

การวางแผน การจัดการและการประเมิน     สุวิมล วองวานิช (2548) กลาววาการวิเคราะห

ฟอลททรีเปนวิธีการที่ซับซอนหากเปรียบเทียบกับวิธีวิเคราะหสาเหตุประเภทอื่น แตนับวาเปนวิธี

วิเคราะหสาเหตุที่มีพลังมากที่สุด   เนื่องจากใหผลการวิเคราะหที่ทําใหเห็นความผิดพลาดหรือ

ความลมเหลวซึ่งถือวาเปนการประเมินความเสี่ยงรูปแบบหนึ่ง    จุดมุงหมายของการวิเคราะห

ฟอลททรีอยูที่การรูและการหลีกเลี่ยงปญหาตางๆ ที่อาจนําไปสูความลมเหลว  

Vesely  et al. (1981) กลาววาเปนเทคนิคการวิเคราะหระบบอยางหนึ่งที่ใชหลักการ

อนุมาน (deductive principle) คือ กําหนดเหตุการณที่ไมพึงประสงคของระบบ (undesired 

event: UE)   จากนั้นระบบจะถูกวิเคราะหในรายละเอียด ลักษณะการทํางานและสิ่งแวดลอม เพื่อ

หาสาเหตุที่มีความเปนไปไดที่ทําใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงค      สุวิมล วองวานิช (2548) 

กลาวเพิ่มเติมวา สาเหตุนี้สามารถแตกแขนงเปนสาเหตุรองไดจนถึงสาเหตุสุดทายที่ไมสามารถ

อธิบายไดดวยสาเหตุยอยๆ ไดอีก    เหตุการณที่ไมพึงประสงคบางเหตุการณอาจเกิดจากสาเหตุ

ยอยหลายสาเหตุ โดยอาจเปนสาเหตุเดี่ยวหรือสาเหตุรวมที่ทําใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงค 

รูปแบบของโครงสรางของสาเหตุนี้มีการนําเสนอเหมือนตนไมที่มีการแตกของกิ่งกานสาขา 

 

2.5.1 หลักการโดยทัว่ไปและวิธีการวิเคราะหฟอลททรี  

Witkin และ Altshuld (1995) และ สุวิมล วองวานิช (2548)   กลาววาการวิเคราะห

ฟอลททรีจะเริ่มดวยการรวบรวมขอมูลจากกลุมผูที่มีความรูเพื่อกําหนดประเด็นที่ตองการวิเคราะห   

โดยรายละเอียดของขั้นตอนนี้แสดงในรูปที่ 2.5 
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รูปที่ 2.5 แสดงขั้นตอนเริ่มแรกของการวิเคราะหฟอลททรี 
 

ก) การวิเคราะหความสําเร็จ (success analysis)   เพื่อกําหนดมิติของสิ่งที่

ควรจะเปน (what should be) โดยใหผูที่เกี่ยวของสรางแผนที่ความสําเร็จ (success map) แลว

พิจารณาวามีเหตุการณอะไรบางที่ทําใหไมสามารถบรรลุเปาหมายที่ตองการ 

ข) การเลือกเหตุการณที่ไมพึงประสงค ทําการจัดลําดับความสัมพันธของ
เหตุการณที่ไมพึงประสงคเพื่อใชในการวิเคราะหตอไป อาจเลือกมากกวาหนึ่งเหตุการณก็ได 

ค) การเก็บขอมูลเกี่ยวกับเหตุการณที่ไมพึงประสงค ขั้นตอนนี้ดําเนินการเพื่อ
นําไปเปนขอมูลเกี่ยวกับการสรางแผนภาพฟอลททรีตอไป 

ง) การสังเคราะหเหตุการณเพื่อสรางตนไมแหงความลมเหลว โดยการนํา

ขอมูลจากเหตุการณตางๆ มาสรางความสัมพันธเชื่อมโยงเปนแผนภาพที่นําไปสูความลมเหลว 

ดังที่จะกลาวในในหัวขอถัดไป 

ขั้นตอมา คือการสรางแผนภาพเชิงตรรกะ (logic diagrams) หรือแผนภาพตนไม 

โดยรวมเหตุการณตางๆ ในระบบที่ทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค (UE)   สวนการวิเคราะหขั้น

ตอไปจะเปนการวเิคราะหเชิงคุณภาพและการวิเคราะหเชิงปริมาณ   การวิเคราะหเชิงคุณภาพจะ

ใชแผนภาพตนไมในการวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยที่สุด (Minimal Cut Sets; MCS) และ

วิเคราะหความสําคัญเชิงคุณภาพของชุดเหตุการณนอยที่สุด (MCS)    สวนการวิเคราะหเชิง

ปริมาณจะตองมีการระบุความนาจะเปนของการเกิดเหตุการณพื้นฐาน (basic event) เพื่อการ

การวิเคราะหความสําเร็จ 

 

การเลือกเหตุการณที่ไมพึงประสงค 

 

การเก็บขอมูลเกี่ยวกับเหตุการณที่ไมพึงประสงค 

 

การสังเคราะหเหตุการณเพื่อสรางตนไมแหงความลมเหลว 
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คํานวณหาความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดในเชิงปริมาณ  ความนาจะเปนในการเกิดระบบ

หรือเหตุการณที่ไมพึงประสงค และการประเมินความไวตอการเปลี่ยนแปลงระบบตอไป 

 

2.5.2 การสรางแผนภาพฟอลททรี 

การสรางแผนภาพฟอลททรีประกอบดวย 2 กระบวนการ (Brown, 1976) ดังนี ้

1) กระบวนการสงัเคราะห (Synthesis Process) ประกอบดวยขั้นตอนตางๆ ดงันี ้

ก) พิจารณาหาเหตุการณทั้งหมดในทุกระดับทั่วๆไป ซึ่งเปนที่ยอมรับวาเปนที่ไม

พึงประสงคตอการดําเนินการของระบบภายใตหัวขอที่ทําการศึกษา 

ข) จําแนกเหตุการณการณตางๆ  ไปสูกลุมใดกลุมหนึ่งเพียงอยางเดียว 

(mutually exclusive groups) ตามความสัมพันธใดๆ เชน มีสาเหตุเหมือนกัน 

ค) ใชความสัมพันธนั้นสรางเหตุการณใหมที่ครอบคลุมเหตุการณทั้งหมดในแต
ละกลุม และเหตุการณใหมนี้จะเปนเหตุการณสวนหัว (head event) และพิจารณาใหเปน

แผนภาพฟอลททรี 

2) กระบวนการวเิคราะหแบบบน-ลาง (Analysis Process: Top-Down Approach) 

ก) เลือกเหตุการณสวนหัว (Head Event, HE) มาหนึ่งเหตุการณ ซึ่งในระบบ

อาจมีเหตุการณสวนหัวหลายเหตุการณ 

ข) พิจารณาหาเหตุการณปฐมภูมิและทุติยภูมิทั้งหมดที่สามารถเปนสาเหตุให
เกิดเหตุการณสวนหัว (HE) 

ค) หาความสัมพันธระหวางเหตุการณที่เปนสาเหตุและเหตุการณสวนหัวในเชิง
ตรรกศาสตร (AND และ OR) 

ง)    ทําการวิเคราะหตอไปตามขั้นตอน ข) และ ค)   โดยเหตุการณสวนหัวที่จะ

วิเคราะหจะถูกแทนที่ดวยเหตุการณที่เปนสาเหตุที่จะทําการวิเคราะหตอไป 

จ) ทําซ้ําในขั้นตอน ข), ค) และ ง) จนกระทั่งเหตุการณทั้งหมดอยูในรูปของ

เหตุการณพื้นฐาน (Basic event) หรือไมประสงคจะวิเคราะหตอไป ไมมีความสําคัญ ขาดขอมูลที่

จะใชในการวิเคราะห  

ฉ) สรางแผนภาพฟอลททรี โดยใชสัญลักษณตางๆ ที่แสดงไวในภาคผนวก ข โด
สัญลักษณตางๆ ที่ไดแสดงในภาคผนวก ค 
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2.5.3 การวิเคราะหเชิงคุณภาพ (Qualitative Evaluation) 

การวิเคราะหเชิงคุณภาพจะใชแผนแผนภาพฟอลททรีมาวิเคราะห ผลลัพธที่ไดมี 2 

แบบคือ ชุดเหตุการณนอยที่สุด (Minimal Cut Sets, MCS) และความสําคัญเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Importance) (Vesely et al., 1981) จะแบงกลาวถึงดังตอไปนี้ 

 

ก) การหาชุดเหตกุารณนอยที่สดุ (Minimal Cut Sets Determinations) 

ชุดเหตุการณนอยที่สุด (MCS) เปนกลุมของเหตุการณที่นําไปสูเหตุการณที่ไม

พึงประสงค (UE) เหตุการณที่ไมพึงประสงค (UE) นี้มีที่มาจากชุดเหตุการณตางๆ ไดหลายชุด โดย

อาศัยหลักการของ Boolean Algebra วิเคราะหจากเหตุการณที่อยูลําดับลางสุดหรือเหตุการณ

พื้นฐาน (BE) จะเปนสาเหตุยอยสุดที่ทําใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงค (UE) จนในที่สุดจะได

เหตุการณที่ไมพึงประสงค (UE) ในรูปของเหตุการณพื้นฐาน (BE) จะขอยกตัวอยางดังนี้ 

UE        =        M 1 + M2 + M 3 + …….. + Mk                ……………… (2.1) 

Mi         =        BE 1  BE2  …..  BEn                          ……………… (2.2) 

   โดยที ่  UE คือ เหตุการณที่ไมพงึประสงค 

   Mi คือ ชุดเหตุการณที่นอยที่สุดทีท่ําใหเกดิเหตุการณที่ไมพึงประสงค,  

              i =  1  ถึง k  

               สัญลักษณ + แทนประตูตรรกศาสตร “หรือ” 

                 สัญลักษณ  แทนประตูตรรกศาสตร “และ” 

 

ข) ความสาํคัญเชิงคุณภาพ (Qualitative Importance) 

การวิเคราะหความสําคัญเชิงคุณภาพนี้เปนการหาลําดับความสําคัญของชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มีผลตอเหตุการณไมพึงประสงค (UE)   หลังจากการหาชุดเหตุการณนอย

ที่สุด (MCS) ไดแลว จะสามารถทําการหาความสําคัญเชิงคุณภาพได   โดยพิจารณาจากจํานวน

เหตุการณพื้นฐาน (BE) ในชุดเหตุการณนอยที่สุด (MCS)      โดยมีหลักการวาชุดเหตุการณนอย

ที่สุดที่มีจํานวนองคประกอบเหตุการณพื้นฐานนอยจะมีความสําคัญมากกวาชุดเหตุการณนอย

ที่สุดที่มีจํานวนองคประกอบเหตุการณพื้นฐานมาก เพราะโอกาสการเกิดชุดเหตุการณนอยที่สุดที่
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มีจํานวนองคประกอบเหตุการณพื้นฐานนอยจะมีมากกวาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีจํานวน

องคประกอบเหตุการณพื้นฐานมาก      ดังนั้นชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ประกอบดวย 1 เหตุการณ

พื้นฐาน เรียกวา Single component minimal cut set จะมีลําดับความสําคัญมากที่สุด   ตามมา

ดวย ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ประกอบดวย 2 เหตุการณพื้นฐาน เรียกวา Double component 

minimal cut set   และชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ประกอบดวย 3 เหตุการณพื้นฐาน เรียกวา Triple 

component minimal cut set จะมีลําดับความสําคัญลดหลั่นตามลําดับ     อยางไรก็ตามการ

วิเคราะหความสําคัญเชิงคุณภาพนี้สามารถบงบอกลําดับความสําคัญไดในระดับหนึ่งเทานั้น ไม

สามารถบอกลําดับความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ประกอบดวยจํานวนเหตุการณ

พื้นฐานเทากันไดวาชุดใดสําคัญกวากัน   จึงจําเปนตองมีการวิเคราะหเชิงปริมาณตอไป 

 

2.5.4 การวิเคราะหเชิงปริมาณ (Quantitative Evaluation) 

การวิเคราะหเชิงปริมาณจะเปนการวิเคราะหตอจากกการวิเคราะหเชิงคุณภาพ โดยการ

คํานวณหาคาความนาจะเปนตางๆ ผลลัพธที่ไดมี 3 แบบคือ คาความนาจะเปนของชุดเหตุการณ

นอยที่สุดและของระบบ (Probabilities of Minimal Cut Sets and System)   และความสําคัญเชิง

ปริมาณ (Quantitative Importance) (Vesely et al., 1981)   จะแบงกลาวถึงดังตอไปนี้ 

 

ก) ความนาจะเปนของชุดเหตุการณนอยที่สุดและของระบบ (Probabilities of 

Minimal Cut Sets and System)   

คาความนาจะเปนของชุดเหตุการณนอยที่สุดจําเปนตองทราบคาความนาจะ

เปนของเหตุการณพื้นฐานกอน    สุวิมล วองวานิช (2548) กลาวถึงการหาคาความนาจะเปนใน

บริบทของการศึกษาวา ไมสามารถระบุไดชัดถึงโอกาสของการเกิดเหตุการณหรือสาเหตุที่นําไปสู

ความลมเหลวมีคาเทาใด มักใชความรูสึกของคนที่เกี่ยวของตัดสิน   คาที่ไดจึงไมถูกตอง 100%      

อยางไรก็ดีการวิเคราะหสาเหตุยังคงหลีกเลี่ยงการวิเคราะหเชิงอัตวิสัยไมไดเพราะเปนเรื่องยากที่

จะจัดหาขอมูลเกี่ยวกับปจจัยตางๆ เหลานั้นใหครบถวนสมบูรณ 

ในการคํานวณหาคาความนาจะเปนของชุดเหตุการณนอยที่สุดจะใชหลักการ

คํานวณเดยีวกับการคํานวณที่ใชประตูตรรกศาสตร “และ” ดังนี้ (Brown, 1976) 
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∏
=

=
n

1i
iMCS q          P  

เมื่อ  PMCS   คือ   ความนาจะเปนของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ตองการหา 

         qi           คือ    ความนาจะเปนของเหตกุารณพืน้ฐาน 

n       คือ    จํานวนองคประกอบของเหตุการณพื้นฐานในชุดเหตุการณ

นอยที่สุด 

ในสวนการคํานวณหาคาความนาจะเปนของระบบจะเปนการคํานวณแบบลาง

ขึ้นบน (Bottom Up) เพื่อในที่สุดจะสามารถหาคาความนาจะเปนของระบบได   นอกจากนี้จะตอง

คํานึงถึงประตตูรรกศาสตรดวย สาํหรับประตูตรรกศาสตร “และ” ไดแสดงไปแลวดังขางตน   จงึขอ

แสดงหลักการคํานวณสาํหรบัประตูตรรกศาสตร “หรือ” ดังนี้ (Brown, 1976) 

∏
=

=
n

1i
io )q - (1  -  1         P  

เมื่อ     PO     คือ    ความนาจะเปนของเหตุการณสวนหัวหรือปญหา 

           qi           คือ    ความนาจะเปนของเหตุการณพืน้ฐาน 

           n        คือ    จํานวนองคประกอบของเหตุการณที่เปนสาเหตุทัง้หมด  

 

ข) ความสาํคัญเชิงปริมาณ (Quantitative Importance) 

เมื่อทราบความนาจะเปนของชุดเหตุการณนอยที่สุดแลว ทําใหสามารถ

จัดลําดับความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีผลกระทบตอเหตุการณไมพึงประสงคได โดย

พิจารณาจากคาความนาจะเปนนั้น ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีโอกาสการเกิดสูงยอมมีผลกระทบ

สูงตอเหตุการณไมพึงประสงค  เชนเดียวกับชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีโอกาสการเกิดต่ํายอมมี

ผลกระทบนอยตอเหตุการณไมพึงประสงค ประโยชนที่ไดจากการวิเคราะหความสําคัญเชิง

ปริมาณนี้คือ การหาทางแกไขหรือลดโอกาสการเกิดปจจัยที่มีความสําคัญดังกลาว อันจะชวยให

ระบบมีความเสี่ยงลดนอยลงตอการเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงค 
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2.6 สรุปบท 

ลักษณะของธุรกิจกอสรางขนาดเล็ก ธุรกิจขนาดยอม และผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก มี

กลาวถึงอยางมากมาย   โดยที่หนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของไดตั้งเกณฑจําแนกขนาดสถาน

ประกอบการตางๆ ขึ้นมา   มักใชจํานวนคนทํางาน สินทรัพยถาวร หรือรายไดตอปเปนเกณฑ

กําหนด     แตพบวาเกณฑการจําแนกสถานประกอบการกอสรางขนาดเล็กในประเทศไทยยังไมมี

การสรุปวาใชหลักเกณฑใด     ดานงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของไดนิยามผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก

จากลักษณะการดําเนินงาน และเบื้องหลังความเปนมา 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ   ทั้งปญหาของผูรับจางกอสรางในประเทศ

กําลังพัฒนา   ปญหาของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กและปญหาของธุรกิจขนาดยอม   ทําใหทราบ

วาผูรับจางกอสรางขนาดเล็กเผชิญปญหาในการดําเนินงานแตกตางจากผูรับจางกอสรางขนาด

ใหญ        ทั้งที่มาจากเบื้องหลังความเปนมาซึ่งกลายเปนขอจํากัดในเรื่องความรูความสามารถ   

รูปแบบการบริหารดําเนินงาน   ขอจํากัดทรัพยากรตางๆ ภายในสถานประกอบการ   ขอจํากัดการ

เขาถึงการบริการและสงเสริมจากทางภาครัฐ   คูคาตางๆ (เจาของงาน ผูรับเหมาชวง รานคาวัสดุ 

รานใหเชาเครื่องจักร และโรงปูน)   และสภาพแวดลอมในหนวยงานกอสราง 

ปญหาและสาเหตุที่รวบรวมไดจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ   ไดจําแนกไปตาม

แหลงกําเนิดที่มา ไดแก ปญหาที่เกิดจากเจาของงาน ปญหาที่เกิดจากผูรับจางกอสราง ปญหาจาก

การติดตอประสานงานระหวางกลุม ปญหาจากสิ่งแวดลอมทางธุรกิจ ปญหาจากลักษณะทาง

กายภาพ และปญหาที่เกิดจากบุคคลอื่นหรือหนวยงานอื่น     เพื่อใชแผนภูมิกางปลาสรุปหา

สาเหตุของของปญหาในการดําเนินงานดานการเงินและดานการกอสราง 

จากการใชแผนภูมิกางปลาสรุปหาสาเหตุของปญหาในการดําเนินงานดานการเงินและ

ดานการกอสรางของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก และจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ   

ทําใหทราบวาบางสาเหตุของปญหาก็ซ้ําซอน   กลาวคืออาจสงผลกระทบตอการควบคุมโครงการ

กอสรางมากกวาหนึ่งดานและสงผลตอดานการเงินดวย   อีกทั้งขอจํากัดของแผนภูมิกางปลาที่

ไมไดคํานึงลําดับการเกิด ความสัมพันธ และระดับความสําคัญของสาเหตุของปญหา   ทําใหใช

การวิเคราะหฟอลททรีซึ่งเปนเครื่องมือวิเคราะหสาเหตุที่ซับซอนมากกวา มาทําการวิเคราะหตอไป

ในงานวิจัยนี้ 

การวิเคราะหฟอลททรีถือวาเปนการประเมินความเสี่ยงรูปแบบหนึ่ง ที่ทําใหเห็นความ

ผิดพลาดหรือความลมเหลวของระบบ   จากการประยุกตใชการวิเคราะหฟอลททรีจะทําใหทราบ
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ปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผู รับจางกอสรางขนาดเล็ก  ลําดับการเกิดและ

ความสัมพันธของปจจัยตางๆ  และระดับความสําคัญของปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงาน

ของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

บทที่ 3 
 

การรวบรวมปญหาและสาเหตุของปญหาที่มผีลกระทบตอการดําเนินงาน       
ของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก 

 

ในการวิจัยปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก โดยใช

การวิเคราะหแบบฟอลททรีนี้   จําเปนตองทําการรวบรวมปญหาและสาเหตุของปญหาในการ

ดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กกอน   เพื่อที่จะสามารถสรางแผนภาพฟอลททรี แลวจึง

ทําการวิเคราะหเชงิคุณภาพและการวิเคราะหเชิงปริมาณตอไปได   การรวบรวมปญหาและสาเหตุ

ของปญหาในการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กไดจากการสัมภาษณเจาของหรือ

ผูจัดการสถานประกอบการกอสรางขนาดเล็กและเจาหนาที่ของหนวยงานราชการที่มีหนาที่ดูแล

รับผิดชอบโครงการกอสรางที่ผูรับจางไดเคยดําเนินงานอยู       สําหรับในบทนี้จะกลาวถึงการเก็บ

ขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหา   ผลการสํารวจขอมูลโดยทั่วไปของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก

ลักษณะสถานประกอบการและการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก   และรายละเอียด

ของปญหาและสาเหตุของปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก      

 

3.1 วิธกีารเกบ็รวบรวมขอมูล 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลเร่ิมจากการรวบรวมปญหาและสาเหตุของปญหาในการ

ดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กหรือธุรกิจขนาดยอมจากเอกสารและงานวิจัยตางๆ ที่

เกี่ยวของ   แลวจัดทําเปนแบบสัมภาษณเพื่อเปนแนวทางในการสัมภาษณผูรับจางกอสรางขนาด

เล็กและฝายเจาของงานตอไป   นอกจากนี้ยังมีแบบสอบถามเพื่อใชเก็บขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูล

อีกดวย ซึ่งรายละเอียดแบบสอบถามเพื่อใชเก็บขอมูลทั่วไปและแบบฟอรมในการสัมภาษณมีดังนี้ 

• แบบสอบถามขอมูลทั่วไป   สําหรับผูรับจางกอสรางขนาดเล็กแบบสอบถามที่ใช 

ไดแสดงดังภาคผนวก ค   แบบสอบถามนี้ไดใชรวบรวมขอมูลทั่วไปของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก   

ลักษณะสถานประกอบการและการดําเนินกิจการของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กได     สวน

แบบสอบถามสําหรับฝายเจาของงานแสดงดังภาคผนวก ง   ไดใชเก็บขอมูลทั่วไปของเจาหนาที่

ฝายเจาของงาน และความคิดเห็นที่มีตอผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก 
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• แบบฟอรมสัมภาษณ  ไดแบงเปนปญหาดานการเงินและการกอสรางตาม

ขอบเขตการวิจัย   โดยฝายเจาของงานจะสัมภาษณเฉพาะดานการกอสราง     ดานประเด็น

ปญหาที่รวบรวมมาไดใชสัมภาษณวาปญหานั้นสงผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

หรือไม อยางไร   และสอบถามถึงรายละเอียด ความสัมพันธของปญหาและสาเหตุตางๆ     

ทายสุดของการสัมภาษณไดขอใหผูใหขอมูลแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมถึงปญหาที่ไมไดมีอยูใน

รายการที่ไดสัมภาษณมา    แบบฟอรมสัมภาษณไดแสดงดังภาคผนวก จ    

การเก็บขอมูลในครั้งนี้ไดรวบรวมขอมูลจากผูใหขอมูลทั้งฝายผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก

และฝายเจาของงาน   โดยผูใหขอมูลมีจํานวนทั้งสิ้น 32 ราย   แบงเปนฝายผูรับจาง 16 ราย และ

ฝายเจาของงาน 16 ราย     ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูลที่เปนตัวแทนที่ดี ผูวิจัยไดกระจายการเลือกผูให

ขอมูลทั้งฝายผูรับจางและฝายเจาของงานในจํานวนที่ใกลเคียงกันในกลุมจังหวัดภาคกลาง

ตอนบน 4 จังหวัด (นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยาและอางทอง) ที่อยูในขอบเขตของการ

วิจัย รายละเอียดผูใหขอมูลมีดังนี้ 

• ฝายผู รับจาง   เปนผู รับจางกอสรางขนาดเล็กที่ดําเนินงานกอสรางถนนใน

หนวยงานราชการสวนทองถิ่นหรือดําเนินงานวางทอประปาในการประปานครหลวงหรือการ

ประปาสวนภูมิภาคในแตละจังหวัด   ม ีผูใหขอมูลฝายผูรับจางงานถนนจํานวน 10 ราย และผูรับ

จางวางทอประปาจํานวน 6 ราย     การที่จาํนวนผูรับจางวางทอประปานอยกวาผูรับจางงานถนน

นี้ เปนเพราะผูรับจางวางทอประปาที่ดําเนินงานในการประปาสวนภูมิภาคในจังหวัดอางทองสวน

ใหญไมใชผูรับจางขนาดเล็กตามขอบเขตงานวิจัยนี้  และมักเปนผูรับจางที่ดําเนินงานในจังหวัด

อ่ืนๆ เสียสวนใหญ  นายชางโยธาของการประปาสวนภูมิภาคในจังหวัดอางทองซึ่งเปนผูใหมูลราย

หนึ่งไดใหเหตุผลที่เปนเชนนี้ก็เพราะงานวางทอประปาในพื้นที่นี้มีนอย ทําใหผูรับจางที่อยูในพืน้ทีน่ี้

มีนอย   ผูรับจางสวนใหญเปนผูรับจางในจังหวัดขางเคียงที่พอจะมีศักยภาพอยูบาง ที่มหีนวยงาน

กอสรางอื่นอยูใกลพื้นที่นี้จึงเขารวมประมูลงาน    ทั้งนี้ผูวิจัยไดติดตอกับผูรับจางขนาดเล็กที่

ทํางานเปนประจํากับการประปาสวนภูมิภาคในจังหวัดอางทองรายหนึ่ง แตพบวาเพิ่งเลกิกจิการไป   

ทําใหไมสามารถหาผูใหขอมูลฝายผูรับจางวางทอประปาในจังหวัดอางทองได     ดังนั้นผูรับจางใน

จังหวัดอางทองจึงเปนผูรับจางงานถนนทั้ง 4 ราย    

เนื่องจากในงานวิจัยนี้ไดกําหนดเกณฑการจําแนกผูรับจางขนาดเล็ก คือ มี

จํานวนคนทํางานไมเกิน 20 คน หรือมีวงเงินรับเหมาสูงสุดตอปไมเกิน 20 ลานบาท   ซึ่งแตกตาง

จากหนวยงานอื่น   และจากการสํารวจอุตสาหกรรมกอสรางในป พ.ศ. 2547 ทําใหสามารถ

คาดการณจํานวนโดยประมาณของผู รับจางกอสรางขนาดเล็กทั้งหมดในแตละจังหวัดที่



 

 

43 

ทําการศึกษาได โดยพิจารณาจากวงเงินรับเหมาตอปและรอยละการรับงานจากหนวยงานภาครัฐ

ได ดังแสดงในตารางที่ 3.1   ทําใหทราบจํานวนโดยประมาณของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กที่รับ

งานจากหนวยงานภาครัฐในจังหวัดที่ทําการศึกษาไดวามีจํานวน 236 ถึง 275 ราย 

 

ตารางที่ 3.1 แสดงจํานวนโดยประมาณของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กที่รับงานจากหนวยงาน

ภาครัฐในแตละจังหวัดที่ทําการศึกษา 

วงเงินรับเหมากอสราง (ลานบาท/ตอป) 
1 - 9 10 - 49 

จังหวัด 
< 1 

 จํานวน 
 

จํานวน
สะสม 

จํานวน 
 

จํานวน
สะสม 

รอยละการ

รับงานจาก

หนวยงานรัฐ 

จํานวน

โดยประมาณ

ของผูรับจาง 

นนทบุรี 

ปทุมธานี 

พระนครศรีอยุธยา 

อางทอง 

149 

347 

250 

75 

122 

110 

62 

9 

271 

457 

312 

84 

80 

29 

26 

10 

351 

486 

338 

94 

35.3 

14.0 

15.5 

33.0 

96 - 124 

64 – 68 

48 – 52 

28 - 31 

รวมทั้ง 4 จังหวัด 821 304 1,125 145 1,270  236 - 275 

ที่มา: สํานักงานสถิติแหงชาติ (2548) 

• ฝายเจาของงาน   เปนเจาหนาที่ที่มีหนาที่ความรับผิดชอบโครงการกอสรางใน

หนวยงานที่ผูรับจางดําเนินงานอยู   ไดรวบรวมขอมูลจากฝายเจาของงานในหนวยงานราชการ

สวนทองถิ่นสําหรับงานถนนจํานวน 9 ราย   และฝายเจาของงานในการประปาสวนภูมิภาคและ

การประปานครหลวงสําหรับงานวางทอประปาจํานวน 7 ราย 

 

3.2 ผลการสาํรวจขอมูลทัว่ไปของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก ลกัษณะสถานประกอบการ
และการดําเนินกิจการของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก 

ในการเก็บขอมูลคร้ังนี้   ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณเจาของหรือผูจัดการของสถาน

ประกอบการกอสรางขนาดเล็กจํานวน 16 ราย   โดยที่ผูรับจางของสถานประกอบการที่ 1-10 จะ

เปนผูรับจางงานถนน   และผูรับจางของสถานประการที่ 11-16 เปนผูรับจางวางทอประปา   ใน

การสํารวจไดใชแบบสอบถามในการรวบรวมขอมูลทั่วไปและลักษณะสถานประกอบการกอสราง

ขนาดเล็ก   สามารถสรุปผลการสํารวจไดดังนี้ 
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3.2.1 ผลการสํารวจขอมูลทั่วไปของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก   ขอมูลตางๆ ไดแก อายุ 

เพศ ตําแหนง ประสบการณดานการกอสราง และการศึกษาของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก     ได

แสดงในตารางที่ ฉ.1   สามารถสรุปรายละเอียดไดดังนี้     

•  อายุ   ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กที่ใหขอมูลมีอายุตั้งแต 26 – 59 ป   จากการ

สอบถามเพิ่มเติมพบวาบางสถานประกอบการที่มีเจาของและผูจัดการอายุไมมากก็สามารถ

ดําเนินธุรกิจเองไดเพราะไดรับการสนับสนุนจากเครือญาติหรือเพื่อนฝูงที่ไดดําเนินธุรกิจรับเหมา

กอสรางมากอนแลว เชน สถานประกอบการที่ 7  ที่เปนทั้งเจาของและผูจัดการซึ่งมีอายุเพียง 26 ป 

มีครอบครัวที่ดําเนินกิจการรับเหมากอสรางมากอน    สวนสถานประกอบการที่ 1 มีเจาของและ

ผูจัดการ อายุ 29 ป   มีความสนิทสนมและไดรับการชักชวนจากเพื่อนฝูงที่ดําเนินธุรกิจรับเหมา

กอสรางใหมาดําเนินงานรับเหมากอสราง 

•  เพศ   ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กที่ใหขอมูลสวนใหญเปนเพศชาย   มีเพียงสถาน

ประกอบการที่ 15 เทานั้นที่เจาของและผูจัดการเปนเพศหญิง     

•  ตําแหนง   ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กที่ใหขอมูลเกือบทั้งหมดมีตําแหนงเปนทั้ง

เจาของและผูจัดการ    มีเพียง 2 รายเทานั้นที่เปนผูจัดการและรองผูจัดการ  ซึ่งเปนเครือญาติกับ

เจาของสถานประกอบการนั้น ไดแก สถานประกอบการที่ 11 และ 4 ตามลําดับ 

•  ประการณดานการกอสราง   ประสบการณของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กที่ให
ขอมูลมีตั้งแต 5 – 32 ป   ทัง้นี้ประการณดานการกอสรางของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กขึ้นอยูกบั

อายุและความเปนมาของผูรับจาง 

•  ระดับการศึกษา   พบวามีความหลากหลายตั้งแตระดับประถมศึกษาถึงปริญญาโท   

นอกจากนี้พบวาพบวามีสถานประกอบการเพียง 2 แหงเทานั้นที่เจาของและผูจัดการจบมา

ทางดานการกอสราง คือสถานประกอบการที่ 10 และ 16 

 

สวนขอมูลหนาที่ความรับผิดชอบและสอบถามถึงการประกอบอาชีพหรือดําเนินกิจการ

อ่ืนๆ ของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก แสดงในตารางที่ ฉ.2   ไดสรุปรายละเอียดการสํารวจดังนี้  

•  หนาที่ความรับผิดชอบ   เจาของหรือผูจัดการของสถานประกอบการกอสรางขนาด

เล็กสวนใหญมีหนาที่ความรับผิดชอบที่ครอบคลุมทุกขั้นตอนและปฏิบัติงานในดานตางๆ ดวย 
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ตั้งแตการหางาน คิดราคาคากอสราง การประมูลงาน การจัดซื้อจัดจาง การควบคุมงานกอสราง 

การติดตอประสานงาน และงานเอกสารตางๆ      สถานประกอบการที่เจาของและผูจดัการมหีนาที่

ความรับผิดชอบทําทุกอยางมีทั้งสิ้น 8 แหง   จากการสอบถามเพิ่มเติมของผูวิจัยพบวาเจาของและ

ผูจัดการเกือบทุกทานนี้ไดลงมือทํางานกอสรางดวยตนเองพรอมกับลูกจางคนอื่นๆ อีกดวย      

นอกจากนี้พบวาเจาของและผูจัดการเหลานี้มักใชเวลาสวนใหญอยูที่หนวยงานกอสรางและมักไม

มีโฟรแมน/หัวหนางานหรือมีเพียงคนเดียว    สถานประกอบการที่เจาของและผูจัดการลงมือ

ควบคุมงานกอสรางและทํางานกอสรางดวยตนเอง คือ สถานประกอบการที่ 1, 3, 5, 6, 7, 8, 14 

และ 15  

เจาของหรือผูจัดการอีก 7 แหง ไดแก สถานประกอบการที่ 2, 9, 10, 11, 12, 

13 และ 16        มีหนาที่ความรับผิดชอบในการบริหารจัดการดานตางๆ หางาน และติดตอ

ประสานงานกับฝายตางๆ   ดานการควบคุมงานมีโฟรแมนควบคุมการกอสราง     สวนสถาน

ประกอบการที่ 4 ผูใหขอมูลเปนรองผูจัดการมีหนาที่ความรับผิบชอบดานการกอสรางโดยตรง   

การหางานและติดตอประสานงานเปนหนาที่ของเจาของสถานประกอบการ 

•  การประกอบอาชีพหรือดําเนินกิจการอื่น   พบวาผูใหขอมูล 8 ราย (สถาน

ประกอบการที่ 1, 4, 5, 7 ,9, 11, 14 และ 16) จากทั้งหมด 16 ราย   หรือคร่ึงหนึ่งของผูใหขอมูลที่

ดําเนินธุรกิจรับเหมากอสรางเพียงอยางเดียว   อีก 8 ราย มีการประกอบอาชีพอ่ืนหรือดําเนินธุรกิจ

ดานอื่น     ผูวิจัยพบวาเจาของและผูจัดการสวนหนึ่งเปนนักการเมืองทองถิ่นหรือมีสวนเกี่ยวของ

กับนักการเมืองทั้งระดับทองถิ่นและระดับชาติ ไดแก สถานประกอบการที่ 3 และ 6 ที่มีเจาของและ

ผูจัดการเปนนักการเมืองทองถิ่น     เจาของและผูจัดการของสถานประกอบการสถานประกอบการ

ที่ 13 มีตําแหนงเปนผูเชี่ยวชาญประจําตัวของนักการการเมืองระดับชาติ     สวนเจาของและ

ผูจัดการสถานประกอบการที่ 15 ที่เปนผูหญิง มีสามีเปนนักการเมืองทองถิ่น     และเจาของและ

ผูจัดการสถานประกอบการที่ 8 รับวาเปนพวกพองและไดรับการสนับสนุนในการดําเนินกิจการ

จากนักการเมืองทองถิ่นในพื้นที่ที่กิจการรับเหมากอสรางไดดําเนินงานอยู 

นอกจากนี้พบวาเจาของและผูจัดการสวนหนึ่งไดดําเนินกิจการคาขายวัสดุ

กอสรางหรือมีเบื้องหลังเกี่ยวของกับธุรกิจขายวัสดุกอสรางมากอน ไดแก สถานประกอบการที่ 2, 

8, 10 และ12 ที่ดําเนินธุรกิจคาขายวัสดุกอสรางควบคูกับรับเหมากอสราง     และจากการ

สอบถามเพิ่มเติมพบวาเจาของและผูจัดการสถานประกอบการที่ 3 ที่ไมไดมีเครือญาติเปน

ผูรับเหมาและไมไดจบการศึกษาดานกอสรางมากอน แตในอดีตเคยเปนลูกจางรานขายวัสดุ

กอสราง   ตอมาจึงพัฒนามาเปนผูรับเหมากอสรางและนักการเมืองทองถิ่นในที่สุด      สวน
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เจาของและผูจัดการสถานประกอบการที่ 5 ที่จบการศึกษาระดับประถมศึกษา ในอดีตเคยมีธุรกิจ

คาขายหิน ทราย ลูกรัง มากอน แลวจึงพัฒนามาเปนผูรับเหมากอสรางเพียงอยางเดียว  

 

3.2.2 ผลการสํารวจขอมูลลักษณะสถานประกอบการและการดําเนินกิจการของผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็ก   ขอมูลระยะเวลาการดําเนินกิจการ รูปแบบการจัดตั้งทางเศรษฐกิจ จังหวัด

ที่ตั้งกิจการและจังหวัดที่ดําเนินกิจการของสถานประกอบการ แสดงในตารางที่ ฉ.3   ไดสรุป

รายละเอียดการสํารวจไดดังนี้    

•  ระยะเวลาการดําเนินกิจการ   ระยะเวลาการดําเนินกิจการของผูรับจางกอสราง

ขนาดเล็กที่ใหขอมูลมีตั้งแต 5 – 30 ป  

•  รูปแบบการจัดตั้ง   พบวามีสถานประกอบการถึง10 แหง ที่มีการจัดตั้งเปนหาง

หุนสวนจํากัด   สวนการจัดตั้งเปนเจาของคนเดียวมี 5 แหง ไดแก สถานประกอบการที่ 1, 6, 7, 8 

และ 10 ซึ่งทั้งหมดตางเปนผูรับจางงานถนนในหนวยงานราชการสวนทองถิ่นดวยกันทั้งสิ้น    สวน

สถานประกอบการที่จัดตั้งเปนบริษัทจํากดัมีเพียงแหงเดียวเทานั้น คือ สถานประกอบการที่ 12       

• สถานที่ตั้งกิจการและดําเนินกิจการของสถานประกอบการ   ดานสถานที่ตั้งกิจการ
และพื้นที่ดําเนินงานของสถานประกอบการจะอยูในจังหวัดเดียวกันหรืออยูในจังหวัดใกลเคียงกัน   

โดยทั้งหมดไดใชบานพักอาศัยของตนเปนสถานประกอบการ 

ขอมูลจํานวนคนทํางาน วงเงินรับเหมากอสรางสูงสุดตอป ลักษณะการควบคุมกิจกรรม

โดยเจาของและผูจัดการที่เปนคนคนเดียวกันหรือไม และเปนธุรกิจในครอบครัวหรือไม แสดงใน

ตารางที่ ฉ.4      ไดสรุปการสํารวจขอมูลดังนี้ 

•  จํานวนคนทํางาน   พบวาจํานวนคนทํางานในสถานประกอบการมีจํานวนที่

หลากหลายแตกตางกัน   มีคนทํางานตั้งแต 7 - 53 คน     

•  วงเงินรับเหมากอสรางสูงสุดตอป   ชวงวงเงินรับเหมากอสรางสูงสุดตอปของผู
รับจางที่ใหขอมูลมีตั้งแต 1 ถึง 30 ลานบาท        โดยมีผูรับจางมีวงเงินรับเหมากอสรางอยูระหวาง 

1 – 10 ลานบาทตอป เปนจํานวนถึง 9 สถานประกอบการ 
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ทั้งนี้พบวาวงเงินรับเหมากอสรางและจํานวนคนทํางานในแตละสถาน

ประกอบการอาจไมสัมพันธกันนัก   จากการสอบถามผูใหขอมูลเพิ่มเติมทําใหทราบวาวงเงิน

รับเหมาขึ้นกับลักษณะการจางงานจากหนวยงานราชการหรือลักษณะการดําเนินกิจการของสถาน

ประกอบการเองเปนตัวกําหนดดวย    

•  ลักษณะการควบคุมกิจกรรมโดยเจาของและผูจัดการ   เจาของและผูจัดการทุกคน
ที่ใหการสัมภาษณรับวาเปนคนคนเดียวที่ควบคุมกิจกรรมตางๆ ในสถานประกอบการ   สวนสถาน

ประกอบการที่ 4 และ 11 ซึ่งผูใหขอมูลเปนรองผูจัดการและผูจัดการตามลําดับใหขอมูลวากิจการ

นี้เปนธุรกิจของครอบครัวที่ชวยกันดูแลกิจการหลายคนซึ่งตางเปนเครือญาติดวยกันทั้งสิ้น 

•  ธุรกิจในครอบครัว   สถานประกอบการจํานวน 9 ใน 16 แหง  จากการสํารวจพบวา

เปนธุรกิจในครอบครัว   ไดแก สถานประกอบการที่ 2, 3, 4, 7, 8, 11, 12, 13 และ 14  

 

ในตารางที่ ฉ.5 แสดงขอมูลประเภทงานกอสราง การเจริญเติบโต และลักษณะการ

ดําเนินกิจการของสถานประกอบการ   สามารถสรุปขอมูลไดดังนี้ 

•  ประเภทงานกอสราง   ในสถานประกอบการที่ 1-10   ดําเนินงานถนนและวางทอ

ระบายน้ําในหนวยงานราชการสวนทองถิ่นเปนหลัก     สวนสถานประกอบการที่ 11-16 นั้น

ดําเนินงานวางทอประปากับการประปานครหลวงหรือการประปาสวนภูมิภาคเปนหลัก   จะมี

สถานประกอบการที่ 13 และ 14  เคยดําเนินงานกอสรางถนนและวางทอระบายน้ําในหนวยงาน

ราชการสวนทองถิ่นบาง แตไมบอยนัก      

•  การเจริญเติบโต   พบวาสถานประกอบการมีการเจริญเติบโตอยางตอเนื่องเปน

จํานวน 8 แหง ไดแก สถานประกอบการที่ 4, 5, 7, 9, 11, 12, 13 และ 16   และมีการเจริญเติบโต

แบบคงที่มีจํานวนเทากันคือ 8 สถานประกอบการ   แตไมพบวามีสถานประกอบการที่มีการ

เจริญเติบโตแบบถดถอย 

•  ลักษณะการดําเนินกิจการ   ลักษณะการดําเนินกิจการสถานประกอบการของผูให
ขอมูลพบวามีความหลากหลาย   สามารถสรุปไดดังนี้ 

- สถานประกอบการที่ดําเนินกิจการแบบดําเนินการเองทั้งหมด ไมได

รับเหมางานจากผูอ่ืนและไมไดรับเหมาแลวใหผูอ่ืนดําเนินการแทนมีจํานวน 6 แหง ไดแก สถาน

ประกอบการที่ 2, 6, 7, 9, 12, และ 16     
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- สถานประกอบการที่ดําเนินกิจการแบบดําเนินการเองทั้งหมด ไมได

รับเหมางานจากผู อ่ืน แตรับเหมาแลวใหผู อ่ืนดําเนินการแทนมีจํานวน 4 แหง ไดแก สถาน

ประกอบการที่ 3, 5, 13 และ 15 

- สถานประกอบการที่ดําเนินกิจการแบบรับเหมาจากผูอ่ืน (ทั้งรับเหมา

เฉพาะคาแรงและรับเหมาชวง)   ดําเนินการเองทั้งหมดและรับเหมาแลวใหผูอ่ืนดําเนินการแทน   มี

จํานวน 4 แหง ไดแก สถานประกอบการที่ 1, 4, 8 และ 11 

- สถานประกอบการที่ 10 มีการดําเนินกิจการแบบรับเหมาเฉพาะคาแรง 

ดําเนินการเองทั้งหมดและรับเหมาแลวใหผูอ่ืนดําเนินการแทน แตไมรับเหมาชวงจากผูอ่ืน 

- สถานประกอบการที่ 14 มีการดําเนินกิจการแบบรับเหมาชวงจากผูอ่ืน 

ดําเนินการเองทั้งหมดและรับเหมาแลวใหผูอ่ืนดําเนินการแทน แตไมรับเหมาเฉพาะคาแรง 

 

ในตารางที่ ฉ.6 แสดงขอมูลใหเหมาชวงกรณีรับเหมาแลวใหผูอ่ืนดําเนินการแทน

บางสวน ความตองการที่จะทํางานมูลคาสูงขึ้นและขยายโอกาสการทํางานกอสรางประเภท   

สามารถสรุปขอมูลการสํารวจไดดังนี้ 

•  การรับเหมาแลวใหผูอ่ืนดําเนินการแทนบางสวน   มีจํานวน 10 สถานประกอบการ    

จากการสัมภาษณเพิ่มเติมสามารถแบงแยกไดเปน 2 กลุม กลุมแรก คือสถานประกอบการที่ตั้งใจ

ที่จะรับงานมาแลวใหผูอ่ืนดําเนินการแทน ที่เห็นไดอยางชัดเจน คือ สถานประกอบการที่ 13 และ 

14   ที่มีสัดสวนการใหผูอ่ืนเขามาดําเนินการแทนสูง ถึงรอยละ 80 และ 60 ตามลําดับ      สถาน

ประกอบการเหลานี้นิยมใหเหมาชวงคาแรงมากกวา คิดเปนรอยละ 60 ของทั้งสองสถาน

ประกอบการ     โดยสถานประกอบการมีหนาที่บริหารและควบคุมการกอสราง จัดหาวัสดุ อุปกรณ 

และเครื่องจักรตางๆ ให   สถานประกอบการกลุมนี้อาจพิจารณาไดจากจํานวนคนทํางานที่ไมสูง

นัก      สวนกลุมที่สองอาจกลาวไดวาไมไดตั้งใจใหผูอ่ืนมาดําเนินการแทนแตดวยกําลังแรงงานมี

ไมเพียงพอในงานโครงการใดโครงการหนึ่ง จึงเปนตองจางผูอ่ืนมาดําเนินการแทน   รูปแบบของ

การจางสวนหนึ่งมักวาจางจากกลุมผูรับเหมาหลักที่รับงานจากหนวยงานราชการเหมือนกัน ที่ยัง

พอมีกําลังแรงงานเหลืออยู    ลักษณะการรับเหมาจึงเปนแบบเหมาชวงทั้งคาแรงและวัสดุ   สถาน

ประกอบการเหลานี้ไดแก สถานประกอบการที่ 4, 5, 8, 10 และ   15       รูปแบบการจางอีกแบบ

หนึ่งที่พบเห็นคือการวาจางกลุมผูรับเหมาชวงที่มีศักยภาพนอยกวาสถานประกอบการของตน ที่

ไมไดทํางานกับหนวยงานราชการนั้น ลักษณะการรับเหมาจึงเปนแบบเหมาชวงคาแรงเสียเปนสวน

ใหญ สถานประกอบการเหลานี้ไดแก สถานประกอบการที่ 1, 3 และ 11 
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•  ความตองการที่จะทํางานมูลคาสูงขึ้นและขยายโอกาสการทํางานกอสรางประเภท
อ่ืน   พบวาสถานประกอบการสวนใหญมีความตองการที่จะพัฒนาตนเอง     มีเพียงสถาน

ประกอบการเพียง 3 แหงเทานั้นที่ไมตองการ   โดยใหเหตุผลวาศักยภาพของสถานประกอบการมี

ไมเพียงพอ ทั้งทางดานเงินทุน และคนทํางาน     สถานประกอบเหลานี้ไดแก สถานประกอบการที่ 

2, 3 และ 6       นอกจากนี้พบวาเจาของและผูจัดการ 3 แหงนั้นตางประกอบอาชีพอ่ืน มีกจิการอื่น

ที่ตองดูแล หรือตองการขยายกิจการในธุรกิจประเภทอื่นๆ   จึงอาจเปนเหตุผลอีกสวนหนึ่งที่

เจาของและผูจัดการไมตองการขยายกิจการรับเหมากอสรางของตน 

 

สําหรับตารางที่ ฉ.7 แสดงขอมูลจํานวนบุคลากรตางๆ ของผูรับจาง   สามารถสรุป

ไดดังนี้ 

•  บุคลากรของผูรับจาง   พบวามีเพียงสถานประกอบการที่ 11 เพียงแหงเดียวที่มี

บุคลากรในตําแหนงตางๆ ครบทุกตําแหนง   จากการสอบถามเพิ่มเติมทําใหทราบวาเจาของหรือ

ผูจัดการนั้นมีหนาที่รับผิดชอบทํางานในหลากหลายหนาที่ จึงไมไดมีการวาจางบุคลากรใน

ตําแหนงตางๆ     สวนในตําแหนงวศิวกรที่บางสถานประกอบการระบุวามีตําแหนงนี้ พบวาจะจาง

เมื่อจําเปนเทานั้น    

 

3.3 ผลการสาํรวจขอมูลทัว่ไปของฝายเจาของงานและความคิดเห็นที่มีตอผูรับจาง
กอสรางขนาดเล็ก 

 ในการเก็บขอมูลคร้ังนี้ไดทําการสัมภาษณเจาหนาที่ในหนวยงานราชการตางๆ  ในจังหวัด

นนทบุรี ปทุมธานี พระนครศรีอยุธยาและอางทอง จํานวน 16 ราย ที่มีหนาที่ดูแลและรับผิดชอบ

โครงการกอสรางในหนวยงานตางๆ ที่ผูรับจางดําเนินงานอยู         ซึ่งมีประสบการณการทาํงานมา

ไมนอยกวา 5 ป          การสํารวจขอมูลทั่วไปใชแบบสอบถามในการรวบรวมขอมูลตางๆ ไดแก 

ตําแหนง ประสบการณการทํางานกอสราง การศึกษาและองคกร    ไดแสดงขอมูลดังกลาวใน

ตารางที่ ช.1     นอกจากนี้แบบสอบถามยังถามความคิดเห็นตอผูรับงานกอสรางขนาดเล็กดวย   

ไดรวบรวมรายละเอียดจากการสํารวจดังนี้ 
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•  ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กมีความรูความสามารถเพียงพอที่จะดําเนินงานจาก
หนวยงานราชการใหประสบความสําเร็จหรือไม   ฝายเจาของงานทั้ง 16 ราย ตอบตรงกันวามี

ความสามารถเพียงพอ   โดยใหเหตุผลวาผูรับจางมีประสบการณสูง มีความชํานาญเพียงพอ 

บางสวนใหความเห็นเพิ่มเติมวาลักษณะงานที่ทําเปนงานเล็ก ไมซับซอนยุงยาก รายละเอียดแบบ

กอสรางก็มักเปนลักษณะเดิมๆ ที่ทํากันมาจนเคยชินแลว   จึงไมจําเปนตองมีความรูความสามารถ

มาก     

• ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กเหลานี้ควรไดรับการสงเสริมและชวยเหลือหรือไม   ฝาย
เจาของงานทั้ง 16 ราย คิดวาสมควรไดรับการสงเสริมและชวยเหลือ   สามารถสรุปไดวาควร

สนับสนุน 2 ดานใหญๆ คือ   ดานเงินทุน  เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจปจจุบันราคาวัสดุมีการ

ปรับตัวสูงขึ้น อีกทั้งผูรับจางขนาดเล็กขาดเงินทุนและศักยภาพในการตอรองราคาวัสดุ    และดาน

การฝกอบรม ไดแก เทคนิคการกอสรางแบบใหม อุปกรณแบบใหม การพัฒนาบุคลากรของผู

รับจางใหมีความรูความสามารถดานชางมากขึ้น    การสงเสริมความรูดานความปลอดภัยและ

คุมครองแรงงาน     ฝายเจาของงานรายที่ 13 ไดใหเหตุผลวาเปนผลดีกับฝายเจาของงานเองดวย

เพราะจะไดมผีูรับจางทํางานไดอยางตอเนื่อง 

 

3.4 ปญหาและสาเหตุของปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสราง
ขนาดเล็ก 

 จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเจาของหรือผูจัดการทั้ง 16 รายจากแตละ

สถานประกอบการ   และฝายเจาของงาน 16 ราย เปนเจาหนาที่ที่มีหนาที่ความรับผิดชอบใน

โครงการกอสรางที่ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กเคยดําเนินงานดวย   ทําใหสามารถรวบรวมปญหา

และสาเหตุที่มีผลกระทบตอการดําเนินของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กได    

การอางอิงผูใหขอมูลไดใชอักษรยอแสดงประเภทผูใหขอมูล โดยกําหนดอักษร C แทนฝาย

ผูรับจางกอสราง (Contractor)   อักษร O แทนฝายเจาของงาน (Owner)   และใชตัวเลข 1-16 

กํากับลําดับที่ของผูใหขอมูลทั้งสองฝาย     ทําให C1, C2, …. และ C16 หมายถึง ผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็กรายที่ 1 ถึง 16 ตามลําดับ   โดยที่ C1 ถึง C10 หมายถึง ผูรับจางกอสรางขนาด

เล็กที่ดําเนินงานถนนรายที่ 1 ถึง 10     และ C11 ถึง C16 หมายถึง ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กที่

ดําเนินงานวางทอประปารายที่ 11 ถึง 16     สวน O1, O2, .... และ O16 หมายถึง เจาหนาที่ฝาย

เจาของงานรายที่ 1 ถึง 16 ตามลําดับ   โดยที่ O1 ถึง O9 หมายถึง เจาหนาที่ฝายเจาของงานใน
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หนวยงานราชการสวนทองถิ่นรายที่ 1 ถึง 9     และ O10 ถึง O16 หมายถึง เจาหนาที่ฝายเจาของ

งานในหนวยงานการประปารายที่ 11 ถึง 16 

 รายละเอียดปญหาและสาเหตุที่มีผลกระทบตอการดําเนินของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก

ไดแสดงตามสวนการบริหารตางๆ ในดานการเงินและดานการกอสรางตามลําดับ ดังนี้ 

3.4.1 ปญหาดานการเงินของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก ไดกําหนดปญหาดานการเงินวา

จะตองสงผลใหเกิดการขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือการขาดทุน      ปญหาและสาเหตุที่รวบรวมได

แบงเปนรายหัวขอตามการบริหารจัดการดานการเงินในขั้นตอนตางๆ มีรายละเอียดดังนี้ 

  ก) การวางแผนทางดานการเงิน  ปญหาและสาเหตุตางๆ ที่สงผลในขั้นตอนการ

วางแผนทางดานการเงินของผูรับจางงานกอสรางขนาดเล็กไดสรุปดังแสดงในตารางที่ 3.2   และมี

รายละเอียดที่รวบรวมไดดังนี้ 

  (1) ผูรับจางขาดการวางแผนทางการเงินหรือขาดความรูความสามารถดานการ

วางแผนทางการเงิน    การวางแผนทางการเงินของผูรับจางจะมีก็ตอเมื่องานกอสรางมีปริมาณ

นอยลง จึงจําเปนตองเตรียมหางานโครงการกอสรางใหมมาดําเนินงานตอไป   การวางแผนทาง

การเงินของผูรับจางจึงเริ่มขึ้นพรอมกับการหางานใหมเปนโครงการไป      การวางแผนที่วานี้

เปนไปในลักษณะที่วาผูรับจางจะมีเงินลงทุนเพียงพอสําหรับโครงการตอไปหรือไม (C1, C3, C4, 

C5, C6, C11, C13, C14, C15 และ C16)     นอกจากนี้ผูรับจางบางราย (C2, C7, C8, C9, C10 

และ C12) รับวาไมมีการวางแผนทางการเงินเลย   ทําใหเกิดการขาดเงินทุนหมุนเวียนเมื่อมีการ

เร่ิมโครงการกอสรางหลายโครงการพรอมกัน (C9 และ C10) 

  (2) ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน  การวางแผนทาง

การเงินนั้นจําเปนตองอาศัยขอมูลบางอยางเพื่อใชคาดการณรายไดและรายจาย    แตขอมูลที่

สําคัญบางอยางนั้นผูรับจางเองไมอาจคาดการณได เชน ปริมาณงานจากหนวยงานราชการที่ผู

รับจางดําเนินการอยู ความผันผวนของราคาวัสดุกอสราง (C3, C6, C11 และ C14) 

  (3) การจายเงินคาจางลาชา    ปญหานี้มีผลทําใหการวางแผนทางการเงินของ

ผูรับจางผิดพลาดสงผลตอการขาดเงินทุนหมุนเวียน    สาเหตุมาจากระบบราชการที่ซับซอน

ยุงยาก (C12 และ C15)   จากการสอบถามฝายเจาของงานเพิ่มพบวาสาเหตุนี้ข้ึนอยูกับที่มา

งบประมาณแตละโครงการการเปนสําคัญ   ถางบประมาณนี้มาจากเงินอุดหนุนจากรัฐบาลหรือ

จัดเก็บรายไดเองสําหรับหรับหนวยงานราชการสวนทองถิ่นก็จะใชเวลาไมนานมากซึ่งมีระยะเวลา

ประมาณ 1-2 สัปดาห (O5)     สําหรับการประปาปาสวนภูมิภาคสํานักงานจังหวัดตางๆ ถา



 

 

52 

งบประมาณโครงการกอสรางมาจากผูใชน้ําก็จะใชเวลาไมนานนักสามารถเบิกจายไดเปนราย

สัปดาห (O14)    แตในกรณีที่งบประมาณมาจากการประปาสวนภูมิภาคสํานักงานเขต สวนกลาง 

หรือหนวยงานราชการสวนทองถิ่น   ข้ันตอนการอนุมัติก็จะซับซอนมากขึ้นตามลําดับ ซึ่งอาจใช

ระยะเวลาประมาณ 1 เดือนหรือมากกวานั้น (O5 และ O14)           

นอกจากนี้พบวาสาเหตุสวนหนึ่งมาจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของทํางาน

ลาชาหรือผิดพลาด เชน สงเอกสารตางๆ ใหตนสังกัดไมครบจึงทําใหเกิดความลาชาในการเบกิจาย

ข้ึน (C1, C3 และ C5) หรือขอจํากัดตามฤดูกาลของทางราชการ เชน ในชวงระยะใกลปด

งบประมาณประจําป (ประมาณเดือนสิงหาคมและกันยายน) หรือชวงที่มีการโยกยาย หมดวาระ

ของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของเปนสาเหตุใหการเบิกจายเงินลาชาไดเชนกัน (C2) 

  (4) ความไมแนนอนในการคาดการณสินเชื่อจากรานคาวัสดุ โรงงานผลิตวัสดุ

รานใหเชาเครื่องจักร โรงปูน/ยางมะตอย   เกิดจากบางโครงการกอสราง ผูรับจางไมสามารถสั่งซื้อ

สินคาจากรานคาที่มีสินเชื่อไดเนื่องจากระยะทางระหวางรานคานั้นกับหนวยงานกอสรางมี

ระยะทางที่ไกล จําเปนตองซื้อจากรานคาในบริเวณหนวยงานกอสราง   เหตุการณนี้พบในผูรับจาง

ที่มีรานคาที่ใหสินเชื่อจํานวนนอยไมครอบคลุมในพื้นที่ที่ผูรับจางดําเนินการอยู (C1 และ C6)     

นอกจากนี้มีสาเหตุมาจากรานคามีการเปลี่ยนแปลงหรืองดสวนลด ระยะเวลาสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อ

โดยกระทันหัน เหตุการณนี้ผูรับจางใหความเห็นวามาจากรานคาจําเปนตองปรับตัวตามสภาพ

เศรษฐกิจปจจุบัน (C16)     สวนอีกสาเหตุหนึ่งคือรานคาขาดความเชื่อถือตอผูรับจาง (C14) 

 

ตารางที่ 3.2 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการวางแผนทางการเงิน 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1. ผูรับจางขาดการวางแผนทางการเงิน 

2. การวางแผนทางการเงินของผูรับจางเปนการตรวจสอบวา
มีเงินลงทุนเพียงพอสําหรับโครงการใหมหรือไม 

3. ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน 

4. การจายเงินคาจางลาชา 

4.1 ระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก 

4.2 เจาหนาที่ที่เกี่ยวของทํางานลาชาหรือผิดพลาด 

4.3 ขอจํากัดตามฤดูกาลของทางราชการ 
5. ความไมแนนอนในการคาดการณสินเชื่อจากรานคา 

5.1 ผูรับจางมีสินเชื่อไมเพียงพอสําหรับพื้นที่ที่ดําเนินงาน 

5.2 นโยบายภายในของรานคา 

5.3 รานคาขาดความเชื่อถือตอผูรับจาง 

                
C2, C7, C8, C9, C10 & C12 

C1, C3, C4, C5, C6, C11, C13, C14, C15 & C16 

C3, C6, C11 & C14 

C12&C15 

C1, C3 & C5 

C2 

C1&C6 

C14 

C16 

37.5 % 

62.5 % 

25 % 

12.5 % 

18.75 % 

6.25 % 

6.25 % 

6.25 % 

12.5 % 
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ข) การจัดหาเงินทุน  ปญหาและสาเหตุตางๆ ที่สงผลในขั้นตอนการจัดหาเงินทุนของ

ผูรับจางงานกอสรางขนาดเล็กไดสรุปในตารางที่ 3.3   และรายละเอยีดที่รวบรวมไดมีดังนี ้

  (1) แหลงเงินทุนภายในกิจการมีไมเพียงพอและไมสามารถยืมเงินจากญาติพี่

นองเพื่อนฝูงได    ผูรับจางสวนใหญมักใชแหลงเงินทุนภายในกิจการมาลงทุน (C1, C3, C4, C5, 

C6, C8, C9, C10, C11, C12, C13, C14, C15 และ C16)   หรือมาจากคนในครอบครัวเพราะ

เปนธุรกิจในครอบครัว (C2 และ C7)   ทําใหเงินทุนของผูรับจางจึงมีอยูอยางจํากัดหรือการ

ดําเนินงานที่ผานมากําไรนอยหรือขาดทุนก็เปนสาหตุใหเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ   เมื่อผู

รับจางมีเงินลงทุนหรือเงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอก็มักหยิบยืมกับคนใกลตัว เชน เครือญาติ หรือ

เพื่อนฝูง (C6, C8 และ C11) 

  (2) การไมสามารถหาเงินทุนจากสถาบันทางการเงินไดอยางเพียงพอ   พบวามี

ผูรับจางเพียงเล็กนอยที่จัดหาเงินทุนจากสถาบันทางการเงินรวมกับเงินทุนสวนตัว (C14 และ 

C15)    ผูรับจางสวนหนึ่งรับวาไมมีการรับรูขาวสารความชวยเหลือทางการเงินจากสถาบันทาง

การเงินหรือภาครัฐ (C1, C9, C10, C11และ C12)   และสวนหนึ่งแมมีการรับรูขาวสารดาน

การเงินผานทางธนาคารที่ตนเองเปนลูกคาอยูก็มักไมสนใจที่จะใชบริการอันเนื่องมาจากความคิด

สวนตัววาสถานบันทางการเงินเอาเปรียบเกินไป ไมไดคิดชวยเหลือผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก

อยางจริงจัง (C3 และ C5)   และเหตุการณอีกสวนหนึ่งที่พบคือ แมวาผูรับจางสนใจที่จะรับความ

ชวยเหลือจากสถาบันทางการเงินแตมีขอจํากัดจากผูรับจางบางรายที่ไมมีหลกัทรัพย มีประวัติทาง

การเงินไมดีมากอน (C1 และ C12)  หรือสถาบันทางการเงินไมใหความเชื่อถือทําใหกูไดนอยหรือ

ดอกเบี้ยสูง (C14) 

 

ตารางที่ 3.3 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการจัดหาเงินทุน 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1. แหลงเงินทุนภายในกิจการมีไมเพียงพอและไมสามารถยืม
เงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได     

1.1 ใชแหลงเงินทุนภายในกิจการเพียงอยางเดียว 
1.2 ใชเงินทุนจากครอบครัว 
1.3 หยิบยืมเงินกับคนใกลตัวเมื่อมีเงินทุนไมเพียงพอ 

2. การไมสามารถหาเงินทุนจากสถาบันทางการเงินไดอยาง
เพียงพอ    

2.1 ขาดการรับรูขาวสารทางการเงิน 
2.2 ทัศนคติไมอยากยุงเกี่ยวกับสถาบันทางการเงิน 
2.3 ไมมีหลักทรัพยและมีประวัติไมดีมากอน 
2.4 สถาบันทางการเงินไมใหความเชื่อถือ 

                

C1, C3, C4, C5, C6, C8, C9, C10, C11, C12, C13 & C16 

C2 & C7 

C6, C8 & C11 

C1, C9, C10, C11&C12 

C3 & C5 

C14 

C1 & C12 
12.5 % 

75 % 

18.75 % 

31.25 % 

12.5 % 

12.5 % 

6.25 % 
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 ค) การจัดสรรเงินทุน การบริหารงานสวนนี้เปนการสรางความสมดุลระหวางสภาพ

คลองและความสามารถในการทํากําไร โดยไมทํากิจการของตนเสี่ยงจนเกินไปและสามารถทํา

กําไรได   พบวาผูรับจางบางรายมักนําเงินทุนไปใชจายสวนตัวที่ไมเกี่ยวของกับงาน ไมมีการแยก

คาใชจายระหวางสวนตัวและเรื่องงาน (C1, C7, C8, C9, C10 และ C14)    

 ง) การควบคุมทางการเงิน   ผูรับจางสถานประการที่มีการจัดตั้งแบบเจาของคน

เดียวจะเปนคนดูแลเร่ืองการเงินเองหรือมีคนในครอบครัวชวยกันดูแล (C1, C6, C7, C8 และ 

C10)   สถานประกอบการที่มีการจัดตั้งแบบอื่นๆ ผูรับจางไดดําเนินการรวมกันกับนักบัญชีที่

วาจางจากภายนอก (C3, C4, C5, C9, C12, C15 และ C16)   สวนบางสถานประกอบการได

วาจางนักบัญชีมาทํางานประจํา (C2, C11, C13 และ C14)   พบวาผูรับจางบางรายที่มีสวนรวม

ในการควบคุมทางการเงินเอง ไดเกิดปญหาผูรับจางควบคุมทางการเงินไดไมเต็มที่เนื่องมีงานดาน

อ่ืนๆ ที่ตองทําควบคูไป (C6 และ C15)     นอกจากนี้ยังพบปญหาที่ผูรับจางไมใหความสําคัญใน

การควบคุมทางการเงิน มักปลอยใหเปนหนาที่ของนักบัญชี ไมมีการติดตามตรวจสอบหรือขอ

คําแนะนํา เมื่อมีปญหาสําคัญเกิดขึ้นแลวถึงจะทราบ เชน ถึงเวลาที่ตองจายภาษีแตไมมีเงินเพียง

พอที่จะจายได (C7)      

ปญหาและสาเหตุในสวนการจัดสรรเงินทุนและการควบคุมทางการเงินไดสรุป 

ดังแสดงในตารางที่ 3.4 

 

ตารางที่ 3.4 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการจัดสรรเงินทุนและการ

ควบคุมทางการเงิน 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1. การจัดสรรเงินทุนไมมีประสิทธิภาพ 

1.1 ผูรับจางนําเงินทุนไปใชจายสวนตัวที่ไมเกี่ยวของกับงาน 

ไมมีการแยกคาใชจายระหวางสวนตัวและเรื่องงาน 

2. การควบคุมทางการเงินไมมีประสิทธิภาพ 

   2.1 ผูรับจางควบคุมทางการเงินไดไมเต็มที่ 

   2.2 ผูรับจางไมใหความสําคัญในการควบคุมทางการเงิน 

                

 

 

C1, C7, C8, C9, C10 & C14 

C6 & C15 

C7 

37.5 % 

6.25 % 

12.5 % 
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3.4.2 ปญหาดานการกอสรางผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก   ไดกําหนดปญหาดานการ

กอสราง คือ โครงการกอสรางคุณภาพงานไมไดตามที่กําหนด เกิดความลาชาจากระยะเวลา

โครงการ หรือคาใชจายเกินงบประมาณ        ปญหาและสาเหตุที่รวบรวมไดนําเสนอเปนรายหัวขอ

ตามการบริหารจัดการดานการกอสรางในดานตางๆ ดังตอไปนี้ 

 ก) การบริหารขอบเขตของงาน   ปญหาดานการบริหารขอบเขตของงานนี้เกี่ยวของ

กับรายละเอียดของงานซึ่งมาจากสัญญาวาจาง แบบกอสราง รายการประกอบแบบ และบัญชี

แสดงปริมาณงาน   ปญหาและสาเหตุสามารถสรุปไดในตารางที่ 3.5   และรายละเอียดที่รวบรวม

ไดมีดังนี้ 

(1) ปญหาที่เกิดจากผูรับจางเองรวมถึงบุคลากรของผูรับจางที่ละเลย ไมได

สนใจศึกษาดูรายละเอียด (C6, O1, O4 และ O15)   ขาดความรูความเขาใจในสัญญาวาจาง 

แบบกอสราง รายการประกอบแบบ และบัญชีแสดงปริมาณงาน   โดยมักทํางานตามประสบการณ

ที่เคยทํามา (C1, C2, C9, C10, C13, C16, O6, O11 และ O14)     อีกสาเหตุหนึ่งคือผูรับจาง

และบุคลากรของผูรับจางจงใจที่จะไมทํางานตามขอตกลงตางๆ เนื่องจากตองการลดคาใชจาย

ตางๆ และลดระยะเวลากอสรางลง (C4, O1, O7 และ O8) 

(2) ปญหาที่เกิดจากฝายเจาของงาน คือ ปญหาแบบกอสราง รายการประกอบ

แบบ และบัญชีแสดงปริมาณงานไมเหมาะสม มีสาเหตุมาจากแบบกอสรางที่ไมสามารถปฏิบัติได

จริง (C3, C12, C13, C14, C16, O10, O11, O12, O13, O14 และ O15)   แบบกอสรางและ

เอกสารตางๆ มีรายละเอียดผิดพลาด ไมชัดเจนหรือไมครบถวน (C6, C13, C14, C16, O1, O2 

และ O13)   และมีขอขัดแยงกันเองระหวางแบบกอสราง รายการประกอบแบบ และบัญชีแสดง

ปริมาณงาน (C10, C13, C14, C16, O1, O2 และ O13)     นอกจากนี้ถาในระหวางกอสรางฝาย

เจาของงานทั้งผูออกแบบและผูควบคุมงานไดใหความชวยเหลือแกปญหาจากแบบกอสราง 

รายการประกอบแบบ และบัญชีแสดงปริมาณงานที่ไมเหมาะสมนี้ จะสามารถชวยบรรเทาปญหา

เหลานี้ของผูรับจางได (C4, C6 และ C14) 
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ตารางที่ 3.5 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารขอบเขตของงาน 

จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนั้น 

1.  ปญหาที่เกิดจากฝายผูรับจาง 
1.1 ขาดการศึกษาเอกสารตางๆ 

1.2 จงใจไมทําตามขอตกลงตางๆ 

2. ปญหาที่เกิดจากฝายเจาของงาน 

2.1 แบบกอสรางที่ไมสามารถปฏิบัติ
ไดจริง 

2.2   แบบกอสรางและเอกสารตางๆ 

มีรายละเอียดผิดพลาด ไมชัดเจน

หรือไมครบถวน 

2.3 มีขอขัดแยงกันเองระหวาง

เอกสารตางๆ 

2.4 ขาดความชวยเหลือในการ

แกปญหาจากเอกสารตางๆ 

                 

O1, O4 & O5 

O1, O7 & O8 

 

 

O10, O11, O12, 

O13, O14 & O15 

 

O1, O2 &O13 

 

O1, O2 & O13 

 

- 

 

ข) การบริหารเวลางาน    ดานการบริหารเวลางานนี้จะกลาวถึงปญหาที่สงผลกระทบ

ตอระยะเวลาของโครงการกอสรางโดยตรง   ปญหาและสาเหตุไดสรุปในตารางที่ 3.6   สวน

รายละเอียดที่รวบรวมไดมีดังนี้ 

(1) ปญหาความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการตางๆ ที่

เกี่ยวของทําใหไมสามารถเขาพื้นที่กอสรางไดหรือเปนอุปสรรคขัดขวางการดําเนินการกอสราง     

ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ   ทํา

ใหการกอสรางตองหยุดดําเนินการจนกวาหนวยงานราชการเจาของสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของได

ยายแนวทอนั้น (C1, C6, C9, C10, C11, C12, C13, C14, C15 และ C16)    

นอกจากนี้พบวาหนวยงานราชการเจาของพื้นที่ก็มีสวนเกี่ยวของที่ทําให

เกิดความลาชาในการกอสรางตอผูรับจางงานวางทอประปาไดเพราะผูรับจางวางทอประปา

บางครั้งตองดําเนินงานกอสรางในพื้นที่ความรับผิดชอบของหนวยงานราชการเจาของพื้นที่   ผูรับ

จางมีความจําเปนที่จะตองไดรับความชวยเหลือดานตางๆ จากหนวยงานราชการเจาของพื้นที่ที่จะ

ชวยอํานวยความสะดวกในดําเนินงาน ไดแก การทําความตกลงชวงเวลาขนสงวัสดุอุปกรณตางๆ 

C3, C12, C13, C14 & C16 

C6 

C6, C13, C14 & C16 

C10, C13, C14&C16 

C4, C6 & C14 

6.25 % 

31.25 % 

25 % 

25 % 

18.75 % 

C4 
6.25 % 
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เขาพื้นที่กอสราง    การประชาสัมพันธทําความเขาใจตอชาวบานในละแวกพื้นที่กอสราง  การตก

ลงซอมแซมสิ่งตางๆ ที่ผูรับจางงานวางทอประปาทําความเสียหายระหวางการดําเนินงาน เปนตน 

(C12, C14, C16, O13, O14 และ O15)     

(2) ปญหาการขัดขวางจากชาวบานและผูมีอิทธิพลในพื้นที่   การขัดขวางการ

ดําเนินงานกอสรางจากชาวบานในละแวกบริเวณกอสรางมีสวนทําใหงานกอสรางลาชาออกไป   

ปญหานี้เกิดจากความไมชัดเจนในแนวเขตที่ดินของชาวบานกับฝายเจาของงาน (C1, C2, C3, 

C7, C8, C11, C12, O7 และ O8)   การขาดการประชาสัมพันธทําความเขาใจกับชาวบานในเรื่อง

การกอสราง (C6, C7, C8, C11, C12, C13, C14, O4, O11 และ O12)     ดานการขัดขวางจากผู

มีอิทธิพลในพื้นที่มักเกิดขึ้นในกรณีที่ผู รับจางประมูลงานไดในพื้นที่ที่ผูมีอิทธิพลในพื้นที่เปน

ผูรับเหมาเหมือนกัน เกิดความไมพอใจที่ผูรับจางไดงาน จึงมีการขัดขวางตางๆ เกิดขึ้น เชน ไมยอม

ใหรถบรรทุกนําวัสดุอุปกรณเขาไปพื้นที่กอสราง เปนสาเหตุใหเกิดความลาชาได (C4)            

(3) ปญหาจากฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือประสานงานติดตอ

ประชาสัมพันธในการเขาพื้นที่กอสรางและจากอุปสรรคตางๆ ที่ขัดขวางการดําเนินงาน       ฝาย

เจาของงานมีหนาที่ที่จะชวยเหลือผูรับจางในเรื่องนี้   เร่ิมจากทําหนังสือแจงตอหนวยงานตางๆ ที่

เกี่ยวของในการเขาพื้นที่กอสราง ประสานงานติดตอในเรื่องตางๆ ที่จะอํานวยความสะดวกตอผู

รับจางในการเขาพื้นที่กอสรางใหได แตพบวาผูรับจางบางรายมีความเห็นวาฝายเจาของงานไมได

ชวยเหลือ ประสานงานอยางเพียงพอ ผูรับจางตองเปนติดตอประสานงานเองเสียมากกวา (C12, 

C14 และ C16)     ในทางปฏิบัติพบวาการมีความสัมพันธอันดีระหวางฝายเจาของงานและ

หนวยงานราชการตางๆ ในพื้นที่จะชวยใหการดําเนินการเรื่องตางๆ รวดเร็วมากขึ้น คือ ไม

จําเปนตองแจงเปนหนังสืออยางเปนทางการก็สามารถที่จะดําเนินการชวยเหลือกันได (O5, O8, 

O9, O14 และ O15)     ดานผูรับจางก็เชนเดียวกันความคุนเคยและมีความสัมพันธที่ดีตอ

เจาหนาที่ในหนวยงานราชการตางๆ ในพื้นที่จะมีสวนใหไดรับความชวยเหลือและการอาํนวยความ

สะดวกใหรวดเร็วมากยิ่งขึ้น (C4, C6 และ C13) 

(4) ปญหาที่เกิดจากผูรับจางเองที่บริหารเวลางานกอสรางไมมีประสิทธิภาพ

เกิดจากการขาดการวางแผนงาน การติดตาม วิเคราะหและควบคุมผลงานอยางตอเนื่อง    ผูรับ

จางจะวางแผนการทํางานจากประสบการณของตนเองที่ผานมาเพื่อคาดการณระยะเวลาของแต

ละงาน และระยะเวลารวมของโครงการออกมา    แตพบวาสวนใหญมักไมไดมีการเขียนแผนการ

ทํางานออกมาเปนเอกสาร เปนการวางแผนการทํางานในใจของตัวผูรับจางเพียงคนเดียว (C3, 

C4, C5, C6, C8, C9, C10, C11, C12, C13, C14, C15 และ C16)     มีเพียงผูรับจางสวนนอย
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เทานั้นที่เคยทําแผนงานออกมาในรูปของ Bar Chart  แตมักไมไดนํามาใชติดตาม วิเคราะหและ

ควบคุมอยางจริงจัง (C1, C2 และ C7)    

 

ตารางที่ 3.6 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารเวลางาน 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนั้น 

1. ปญหาความลาชา/ขาดความ

ชวยเหลือจากหนวยงานที่เกี่ยวของ 

  1.1 หนวยงานสาธารณูปโภค 

  1.2 หนวยงานเจาของพื้นที่ (เฉพาะ

ผูรับจางวางทอประปา) 

2. ปญหาการขัดขวางการดําเนินงาน 

  2.1 ชาวบาน 

  2.2 ผูมีอิทธิพลในพื้นที่ 

3. เจาของงานขาดความชวยเหลือใน
การเขาพื้นที่กอสราง 

4. ปญหาจากผูรับจางเอง 
 4.1 ขาดการวางแผนงานในรูปแบบ

เอกสาร 

 4.2 แผนงานที่ทําขึ้น ไมไดนํามา

ติดตาม วิเคราะหและควบคุมอยาง

จริงจัง 

                 

 

- 

O13, O14 & O15 

 

O4, O7, O8, O11 & O12 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

ค) การบริหารตนทุนโครงการ   ดานการบริหารตนทุนโครงการนี้จะกลาวถึงปญหาที่

สงผลกระทบตอตนทุนของโครงการกอสรางโดยตรง   ปญหาและสาเหตุสามารถสรุปไดในตารางที่ 

3.7   และมีรายละเอียดดังนี้ 

  (1) ปญหาที่ เกิดจากผู รับจางเองที่บริหารตนทุนโครงการกอสรางไมมี

ประสิทธิภาพเกิดจากผูรับจางไมมีการประมาณราคางานอยางจริงจัง   บางครั้งใชขอมูลปริมาณ

งานและราคาตอหนวยจากบัญชีแสดงปริมาณงานของฝายเจาของงาน (C2 และ C14) หรือขาด

การตรวจสอบราคาวัสดุอยางครบถวนจึงทําใหไมทราบตนทุนที่แทจริง (C2 และ C4)   และ

ระหวางการดําเนินการกอสรางมีเพียงผูรับจางบางรายที่มีการควบคุมปริมาณวัสดุไมใหเกิน

ปริมาณที่ตั้งไวโดยเทียบตามปริมาณงานที่ทําไดและเช็คยอดคาใชจายจากใบเสร็จตางๆ (C1, C3, 

C1, C2, C3, C6, C7, C8, C11, C12, C13&C14 

C1, C6, C9, C10, C11, C12, C13, C14, C15 & C16 

C12, C14&C16 

C1, C2 & C7 

C3, C4, C5, C6, C8, C9, C10, C11, C12, C13, C14, C15 & C16 

C12, C14 & C16 

C4 

62.5 % 

50 % 

62.5 % 

6.25 % 

18.75 % 

87.5 % 

18.75 % 
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C11, C15 และ C16)        ผูรับจางบางรายรับวาไมไดแยกควบคุมตนทุนในแตละโครงการ (C9, 

C10, C13 และ C14)   หรือไมไดควบคุมตนทุนโครงการเลย (C2, C4, C5, C6, C7, C8 และ 

C12)     

  (2) ปญหาที่เกิดจากฝายเจาของงาน คือ ปญหาการประมาณราคากลางคา

กอสรางไมสอดคลองกับความเปนจริง   แมวาผูรับจางสามารถไมเขารวมประมูลงานในโครงการ

กอสรางที่มีราคากลางที่คิดวาตนเองไมสามารถดําเนินการได   แตในสภาพความเปนจริงพบวา

ผูรับจางไมสามารถเลือกเขารวมประมูลงานหรือดําเนินงานในโครงการกอสรางใดๆ ไดอยางอิสระ  

เนื่องจากการสมรูรวมคิดระหวางผูรับจางดวยกันเองหรือมีฝายเจาของงานสมรูรวมคิดดวยก็ตาม 

(C3, C4, C5, C7, C8, C14 และ C16)   อิทธิพลตางถิ่นเมื่อตองดําเนินงานในพื้นที่อ่ืนหรือ

หนวยงานราชการที่ไมคุนเคย (C4) และความตองการหางานใหไดอยางตอเนื่องเพื่อใหสถาน

ประกอบการของตนอยูรอด (C5, C14 และ C16)     ปญหาราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปน

จริงนี้จึงมีผลกระทบโดยตรงตอการบริหารตนทุนโครงการอยางหลีกเลี่ยงไมได      

ปญหานี้มีสาเหตุมาจากราคาตอหนวยที่ใชไมไดมีการปรับเปลี่ยนตาม

ราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น (ผูรับจางทุกราย ตั้งแต C1 ถึง C16, O6 และ O12)   ระยะเวลาเมื่อตั้ง

งบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานานหลายเดือนทําใหราคาตางๆ ไดปรับตัว

สูงขึ้นแลว (C3, C16, O5, O7 และ O12)   มีการคิดปริมาณงานผิดพลาด (C16, O12) และ

กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง เชน คาใชจายในการดําเนินงาน

กอสราง Factor F ที่ผูรับจางคิดวาไมเพียงพอสําหรับการดําเนินงานในปจจุบัน (C1, C5, C9, 

C10, C14, C15 และ C16) หรือราคาตอหนวยที่ยึดตองตามพาณิชยจังหวัดเปนอันดับแรกแตอาจ

มีไมครบทุกรายการ (O1 และ O15)  

จากการสอบถามฝายเจาของงานเพิ่มเติมพบวา งานโครงการกอสรางที่

ดําเนินการเปนโครงการขนาดเล็ก ทั้งหนวยงานราชการสวนทองถิ่นและการประปาสวนภูมิภาคใน

สํานักงานตางๆ ที่ดําเนินการจัดจางในพื้นที่ความรับผิดชอบของตนจะใชสัญญาจางเปนแบบเหมา

รวม (มีเพียงฝายเจาของงาน O3 และ O10 เทานั้น ที่ใชสัญญาแบบราคาตอหนวย)   ทําใหปญหา

ราคากลางที่ต่ํากวาความเปนจริงมีผลกระทบตอผูรับจางงานกอสรางขนาดเล็กเปนอยางมาก (O7 

และ O12)     นอกจากนี้ยังพบวามีปญหาเจาหนาที่ฝายเจาของงานในหลากหลายตําแหนงมีการ

เรียกรองผลประโยชนเพื่อแลกกับการอํานวยความสะดวกในดําเนินงานขั้นตอนตางๆ (C3, C4, 

C14 และ C16) 
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  (3) ปญหาหนวยงานราชการเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน   ปญหานี้

เปนปญหาเฉพาะผูรับจางงานวางทอประปา  ทําใหผูรับจางจําเปนตองสูญเสียเงินจํานวนหนึง่แลก

กับการอํานวยความสะดวกตางๆ ในการดําเนินงานกอสรางในพื้นที่ของหนวยงานราชการเจาของ

พื้นที่ (C12, C14 และ C16) 

 

ตารางที่ 3.7 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารตนทุนโครงการ 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนั้น 

1. ปญหาจากผูรับจางเอง 

  1.1 ไมมีการประมาณราคางานอยาง
จริงจัง    

  1.2 ไมไดแยกควบคุมตนทุนในแตละ
โครงการ 

  1.3 ไมไดควบคุมตนทุนโครงการเลย 
2. ปญหาจากฝายเจาของงาน 

  2.1 ราคา/หนวยไมมีการปรับเปลี่ยน
ใหทันสมัย 

  2.2 ระยะเวลาเมื่อตั้งงบประมาณกับ
เม่ือกอสรางจริงมีระยะเวลานาน 

  2.3 คิดปริมาณงานผิดพลาด 
  2.4 กระบวนการคิดราคากลางที่ไม
สอดคลองกับความเปนจริง 

3. เจาของงานมีการเรียกรอง

ผลประโยชน 

4. หนวยงานเจาของพื้นที่มีการ

เรียกรองผลประโยชน (เฉพาะผูรับ

จางวางทอประปา) 

                 

 

- 
 
- 
- 

 

O6 และ O12 

 

O5, O7 และ O12 
O12 

 
O1 และ O15 

 

- 

 

 

- 

 

ง) การบริหารทรัพยากร   ดานการบริหารทรัพยากรนีจ้ะกลาวถึงปญหาที่สงผลกระทบ

ตอการหาใชทรัพยากรไดตามความตองการของผูรับจาง   ปญหาและสาเหตุสามารถสรุปไดดังนี ้

  (1) ปญหาการบริหารเครื่องมือ เครื่องจักร และโรงปนู/ยางมะตอย   ปญหาและ

สาเหตุไดสรุปในตารางที ่3.8   และมีรายละเอียดดังนี ้

C2, C4, C5, C6, C7, C8 & C12 

C1, C4 & C14 

C3 &C16 

C3, C4, C14 & C16 

C9, C10, C13 & C14 

ผูรับจางทุกราย 

C16 

C1, C5, C9, C10, C14, C15 & C16 

C12, C14&C16 

18.75 % 

25 % 

43.75 % 

100% 

43.75 % 

12.5 % 

6.25 % 

25 % 

50 % 
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   (1.1) ปญหาการไมสามารถจัดหาเครื่องมือ เครื่องจักรได ปญหานี้เกิด

จากผูรับจางขนาดเล็กไมมีเครื่องมือ เครื่องจักรที่จําเปนในการดําเนินงานกอสรางของตนอยาง

เพียงพอ   มีผูรับจางสวนหนึ่งที่มีเครื่องมือและเครื่องจักรเพียงพอตอการดําเนินงานและไม

จําเปนตองหาเชาจากแหลงอื่น (C4, C5, C9, C11, C12, C13 และ C16)    ผูรับจางอีกสวนหนึ่งมี

เครื่องมือขนาดเล็กเปนของตนเอง   สวนเครื่องจักรหนักผูรับจางบางรายจะมีเปนของตนเองบาง

บางประเภท มีประเภทละ 1-2 ตัว   และผูรับจางบางรายไมมีเคร่ืองจักรหนักเปนของตนเองเลย 

จําเปนตองหาเชาจากรานใหเชาเครื่องมือ เครื่องจักร (C1 และ C3)   ทําใหพบปญหาการไม

สามารถเขาถึงเครื่องมือ เครื่องจักรจากรานใหเชาได   ปญหานี้เกิดจากรานใหเชาขาดความเชื่อถือ

ตอผูรับจางซึ่งสาเหตุนี้พบวามีเบื้องลึกมาจากผูรับจางเองที่จายเงินคาเชาลาชา ไมเปนไปตามทีต่ก

ลงกันไวแกรานใหเชา หรือเกิดจากผูรับจางดําเนินการกอสรางในตางถิ่น จําเปนตองหาเชาจาก

รานเชาในพื้นที่นั้นซึ่งไมเคยใชบริการกันมากอน ทําใหหาเชายากหรือหาเชาไดในราคาที่สูงกวา

ปกติ (C3 และ C8)          

นอกจากนี้พบวาผูรับจางที่ดําเนินงานกอสรางในพื้นที่ที่หางไกลตัว

จังหวัดออกไป   รานใหเชาเครื่องมือ เครื่องจักรในอําเภอนั้นจะไมมีเครื่องจักรหนักบางประเภท  

ทําใหตองไปหาเชาในอําเภออื่นหรือในตัวจังหวัด (C6 และ C14) และพบวาบางครั้งรานใหเชาอาจ

ไมดําเนินการตามขอตกลง เชน เครื่องจักรที่เชามาผิดนัดหรือลาชา (C14)      การไมสามารถหาใช

เครื่องมือ เครื่องจักรไดจากแหลงอื่นนี้พบวา   สําหรับผูรับจางบางรายที่มีความสัมพันธอันดีกับผู

รับจางรายอื่นจะสามารถหยิบยืมเครื่องมือ เครื่องจักรจากเพื่อนผูรับจางไดเชนกัน (C4, C7 และ 

C8) 

   (1.2) ปญหาการไมสามารถจัดหาโรงปูน/ยางมะตอยได     จากการ

สัมภาษณผูรับจางทั้งหมดพบวาไมมีผูรับจางรายใดมีโรงปูน/ยางมะตอยเปนของตนเอง  ปญหา

การไมสามารถจัดหาโรงปูน/ยางมะตอยไดนี้จะเปนปญหาเฉพาะผูรับจางงานถนนที่ทํางานกับ

หนวยงานราชการสวนทองถิ่นเทานั้น  สวนสาเหตุของปญหาจะเหมือนกับปญหาการไมสามารถ

เขาถึงเครื่องมือ เครื่องจักรจากรานใหเชาได คือ ผูใหบริการไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง และ

ความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากผูใหบริการ (C6, C9 และ C10) 

   (1.3)  ปญหาจากผู รับจางขาดการวางแผนการใชงานเครื่องมือ 

เครื่องจักรและโรงปูน/ยางมะตอย       การที่แหลงที่มาของเครื่องมือ เครื่องจักรมีความหลากหลาย 

ทั้งมาจากของตนเอง หาเชามา หรือหยิบยืมมาก็ตามที และจากขอจํากัดจํานวนเครื่องมือ 

เครื่องจักรของผูรับจางนี้ (ไดกลาวในหัวขอ (1.1))   พบวาการขาดการวางแผนหมุนเวียนการใช
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งานเครื่องมือ เครื่องจักรในโครงการตางๆ จะทําใหเกิดความลาชาได (C4 และ C5)     นอกจากนี้

พบวาการขาดการดูแลรักษาเครื่องมือ เครื่องจักรอยางสม่ําเสมอก็มีสวนทําใหเครื่องมือเครื่องจักร

ไมพรอมใชงานเมื่อตองการอีกดวย (C13) 

 

ตารางที่ 3.8 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารเครื่องมือ 

เครื่องจักร และโรงปูน/ยางมะตอย    
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนั้น 

1. ปญหาการไมสามารถจัดหา

เครื่องมือ เครื่องจักร 

  1.1 ผูรับจางไมมีเครื่องจักรหนักเปน

ของตนเอง 

  1.2 ผูรับจางมีเครื่องจักรเปนของ

ตนเองบาง บางประเภท 

  1.3 รานใหเชาขาดความเชื่อถือตอผู

รับจาง 

  1.4 ความขาดแคลนหรือไมเปนไป

ตามขอตกลงจากรานใหเชา 

2. ปญหาการไมสามารถจัดหาโรงปูน/

ยางมะตอย (เฉพาะผูรับจางงาน

ถนน) 

  2.1 ผูใหบริการไมใหความเชื่อถือแก

ผูรับจาง 

  2.2 ความขาดแคลนหรือไมเปนไป

ตามที่ตกลงจากผูใหบริการ 

3. ผูรับจางขาดการวางแผนการใชงาน

เครื่องมือ เครื่องจักรและโรงปูน/ยาง

มะตอย        

4.  ขาดการดูแลรักษาเครื่องมือ 
เครื่องจักรอยางสม่ําเสมอ 

                 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

C1 & C3 

C2, C6, C7, C8, C10, C14 & C15 

C3 & C8 

C6 & C14 

C6, C9 & C10 

C6, C9 & C10 

C4 & C5 

C13 

30% 

30 % 

12.5 % 

12.5 % 

12.5 % 

43.75 % 

12.5 % 

6.25 % 
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  (2) ปญหาการบริหารวัสดุ   ปญหาและสาเหตุไดสรุปในตารางที ่3.9   และมี

รายละเอียดดงันี ้

   (2.1) ปญหาเกิดจากผูรับจาง   สําหรับผูรับจางงานวางทอประปา วัสดุ

หลัก ไดแก ทอประเภทตางๆ และอุปกรณประกอบทอสําหรับงานวางทอประปาจําเปนตอง

ตรวจสอบราคา การผลิตจากทางโรงงานผูผลิตใหแนชัด   และส่ังซื้อลวงหนาจากทางโรงงานผูผลิต

ที่ขึ้นทะเบียนกับทางการประปาสวนภูมิภาค      งานถนนจะตองตรวจสอบราคาและสั่งจองวัสดุ

พวกหิน ดิน ทรายลวงหนาเชนกัน    เมื่อดําเนินการกอสรางจริงจะทยอยเขาหนวยงานกอสราง

ตามความตองการของหนวยงานกอสรางหรือจัดสงรอบเดียวที่คลังสินคาของผูรับจาง   สวนวัสดุ

อ่ืนๆ ที่ไมใชวัสดุหลักเมื่อใกลใชงานจะซื้อจากรานคาในละแวกหนวยงานกอสราง    ดานการ

บริหารวัสดุของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กนี้พบวา แมวาวัสดุที่ใชจะไมไดมีหลายประเภทหรือใช

เปนปริมาณมาก  แตถาไมมีการบริหารจัดการที่ดีจะสงผลตอโครงการกอสรางได     ปญหาการ

บริหารวัสดุที่เกิดจากฝายผูรับจาง ไดแก การขาดการวางแผนการใชวัสดุทําใหเกิดการรอวัสดุ 

(O14)    ผูรับจางหรือบุคลากรฝายจัดซื้อของผูรับจางขาดความสามารถการจัดซื้อวัสดุใหทันเวลา

และตรงตามความตองการของผูรับจาง (C1, O6 และ O8)   สวนปญหาดานการเก็บรักษาและ

ควบคุมวัสดุคงคลังไมมีประสิทธิภาพ ทําใหมีความสูญเสียหรือสงผลตอคุณภาพของวัสดุ เกิดการ

รอคอยวัสดุในหนวยงานกอสราง (C1 และ O11)     นอกจากนี้พบวาบุคลากรของผูรับจางใน

หนวยงานกอสรางมีการทุจริต นําวัสดุตางๆ  ไปซอมแซมตอเติมที่อยูอาศัยของตัวเองโดยไมบอก

กลาวผูรับจาง ซึ่งผูรับจางเองก็ไมติดใจเอาความเพราะเห็นเปนเรื่องเล็กนอย (C1, C2, C13 และ 

C14) 

   (2.2) ปญหาจากรานคาวัสดุหรือโรงงานผลิต เกิดมีความขาดแคลนหรือ

บกพรอง เชน วัสดุประเภทปูนซีเมนตที่ผูรับจางไมสามารถสั่งซื้อไดในปริมาณครั้งละมากๆ ได

ตามที่ตองการเนื่องจากทางรานคาแจงวาไมมีสินคาเพียงพอเหมือนกัน (C6, C9 และ C10)    

นอกจากนี้การจัดสงสินคาไมเปนไปตามขอตกลงก็เปนปญหาตอผูรับจางเชนกัน   ผูรับจางบาง

รายไดแกปญหาโดยนํารถบรรทุกของตนไปรับสินคามาเอง (C4 และ C6)  
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ตารางที่ 3.9 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารวัสดุ 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนั้น 

1. ปญหาเกิดจากผูรับจางเอง 

  1.1 ขาดการวางแผนการใชวัสดุ 

  1.2 ขาดความสามารถในการจัดซื้อ 

  1.3 การเก็บรักษาและควบคุมวัสดุคง

คลังไมมีประสิทธิภาพ 

  1.4 การทุจริตจากบุคลากร 

2. ปญหาจากรานคาวัสดุหรือ

โรงงานผลิต 

  2.1 เกิดความขาดแคลนหรือบกพรอง 

  2.2 การจัดสงสินคาไมเปนไปตามที่

ตกลง  

                 

O14 

O6 & O8 

 

O11 

- 

 

 

- 

 

- 

 

  (3) ปญหาการบริหารชางฝมือ แรงงาน   ไดสรุปปญหาและสาเหตุในตารางที่ 

3.10   และมีรายละเอยีดดังนี ้

   (3.1) ปญหาเกิดจากผูรับจาง ไดแก ผูรับจางขาดการวางแผนการใชฝมือ 

แรงงานในแตละโครงการกอสรางของตน   มีผลทําใหมีคนงานไมเพียงพอในแตละโครงการ (O11)   

การไมสามารถจัดหาฝมือ แรงงานไดนี้เกิดจากฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไม

เพียงพอ (O6, O11 และ O13) 

   (3.2) ปญหาการไมสามารถจัดหาฝมือ แรงงานจากภายนอกได   ปญหา

นี้สวนหนึ่งมาจากการที่ฝมือ แรงงานขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง (C14)   อีกสวนหนึ่ง

เปนปญหาจากฝมือแรงงานภายนอก ไดแก การเรียกรองคาแรงสูง สาเหตุนี้พบในฝมือ แรงงานที่มี

ถ่ินฐานในภาคกลางมักจะเรียกรองคาแรงสูงกวาฝมือ แรงงานภาคอื่นๆ (C6, C7 และ C14)     

และพบวาจํานวนฝมือ แรงงานมีนอยลง โดยหลายรายที่ใหสัมภาษณมีความเห็นตรงกันวาคน

หนุมสาวในทองถิ่น ณ ปจจุบันนี้ไมนิยมทํางานกอสราง (C5, C6, C7, C14, C16, O14 และ O15)   

นอกจากนี้ยังพบวาฝมือ แรงงานจากภายนอกมีทักษะไมเพียงพอ (C9, C10, O14)      สวนฝมือ 

แรงงานตางถิ่นโดยเฉพาะแรงงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือจะเกิดความขาดแคลนในฤดูทํานาและ

ในชวงเทศกาลตางๆ (C14 และ O14) 

C1, C2, C13 & C14 

C6, C9 & C10 

C1 

C1 

C4 & C6 

6.25 % 
0% 

6.25 % 

25 % 

18.75 % 

12.5 % 
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ตารางที่ 3.10 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารชางฝมือ แรงงาน 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนัน้

1. ปญหาเกิดจากผูรับจางเอง 

  1.1 ขาดการวางแผนการใชฝมือ 

แรงงาน 

  1.2 ฝมือ แรงงานของผูรับจางมีไม

เพียงพอ 

2. ปญหาการไมสามารถจัดหาฝมือ 

แรงงานจากภายนอกได 

  2.1 ฝมือ แรงงานขาดความเชื่อถือที่

จะทํางานกับผูรับจาง 

  2.2 การเรียกรองคาแรงสูง  

  2.3 ฝมือ แรงงานมีนอยลงในปจจุบัน 

  2.4 ฝมือ แรงงานจากภายนอกมี

ทักษะไมเพียงพอ 

  2.5 เกิดความขาดแคลนในฤดูทํานา

และในชวงเทศกาล 

                 

 

O11 

 

O6, O11 & O13 

 

 

 

- 

- 

O14 & O15 

 

O14 

 

O14 

 

  (4) ปญหาการบริหารผูรับเหมาชวง   ไดสรุปปญหาและสาเหตุในตารางที ่3.11   

และมีรายละเอียดดังนี ้   

   (4.1) ปญหาการจัดหาผูรับเหมาชวงไดไมเหมาะสม   ปญหานี้เกิดจาก

การไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวงได   พบวาสวนหนึ่งมาจากผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางาน

ตอเนื่องกับผูรับจางมีไมเพียงพอ (C1, C3 และ C14)      และอีกสวนหนึ่งมาจากการไมสามารถ

จัดหาผูรับเหมาชวงจากภายนอกได ซึ่งมาจากผูรับเหมาชวงไมใหความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับ

จาง (C14)   หรือเปนปญหาจากผูรับเหมาชวงภายนอก ไดแก  ผูรับเหมาชวงที่ที่ติดตอมักติดงานที่

อ่ืนแลว (C1)   ราคาที่ผูรับเหมาชวงเสนอสูงเกินไป (C3 และ C14)   มีความรูความสามารถและ

ศักยภาพไมเพียงพอ (C13 และ O14)   และผูรับเหมาชวงที่มีความรับผิดชอบหาไดยาก (C3 และ 

C14)     นอกจากนี้ปญหาการจัดหาผู รับเหมาชวงไดไมเหมาะสมยังเกิดจากผู รับจางขาด

หลักเกณฑการคัดเลือกผูรับเหมาชวงอยางมีประสิทธิภาพพบวา การคัดเลือกจากความคุนเคย 

สนิทสนมหรือจากการแนะนําจากเพื่อนฝูงเปนสิ่งสําคัญที่ผูรับจางขนาดเล็กใชพิจารณา (C1, C3 

และ C14)       

C6, C7 & C14 

C5, C6, C7, C14 & C16 

C14 

C9 & C10 

C14 

12.5 % 

0% 

0% 

6.25 % 

6.25 % 

18.75 % 

31.25% 
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   (4.2) ปญหาการไมสามารถจัดการผูรับเหมาชวงไดอยางมีประสิทธิภาพ   

พบวาปญหานี้เร่ิมต้ังแตดานการวางแผนงานเหมาชวง การประสานงานเหมาชวง และการควบคุม

งานเหมาชวง   มีรายละเอียดดังนี้ 

    (4.2.1) การวางแผนงานเหมาชวง   พบวาทั้งฝายผู รับจางและ

ผูรับเหมาชวงขาดการวางแผนการทํางานรวมกัน ขาดการปรับแกแผนการทํางานรวมกันเมื่อเวลา

ผานไป   ทําใหเกิดความไมเขาใจกันในการทํางานและสงผลตอการดําเนินงานกอสรางในที่สุด 

(O6 และ O14) 

    (4.2.2) การประสานงานเหมาชวง   ปญหาดานนี้มาจากขาดการ

ปรึกษารวมกันอยางเพียงพอ   เนื่องจากผูรับเหมาชวงไมจัดใหมีหัวหนางานประจําหนวยงาน

กอสราง (O11)   หรือผูรับจางหรือบุคลากรของผูรับจางขาดการติดตอและเขาไปในหนวยงาน

กอสรางอยางสม่ําเสมอ (C16 และ O11) 

    (4.2.3) การควบคุมงานเหมาชวง   ปญหาในดานนี้ไดแก ผูรับเหมา

ชวงไมปฏิบัติตามขอบเขตและรายละเอียดของงาน สวนหนึ่งมาจากความจงใจของผูรับเหมาชวงที่

จะไมปฏิบัติงานใหดี (C14)   อีกสวนหนึ่งมาจากไมมีการใชสัญญาวาจาง รวมถึงแบบกอสราง 

รายการประกอบแบบและใบเสนอราคาในการควบคุมงานเหมาชวง พบวามีเพียงผูรับจางเพียง

สวนนอยเทานั้นที่มีการใชสัญญาวาจางงานเหมาชวง (C1 และ C4)   สวนใหญเปนการตกลงดวย

วาจาเกี่ยวกับมูลคางานเหมาชวง รายละเอียดและขอบเขตของงาน     นอกจากนี้การขาดการ

ควบคุมคุณภาพ เวลา และการเงินของงานเหมาชวงก็เปนสาเหตุที่ทําใหเกิดผลกระทบตอคุณภาพ 

ระยะเวลาและตนทุนโครงการกอสรางของผูรับจาง (C1, C11 และ C14) 

 

ตารางที่ 3.11 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารผูรับเหมาชวง 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนัน้

1. ปญหาการจัดหาผูรับเหมาชวงไม
เหมาะสม 

  1.1 ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและ
ทํางานตอเนื่องกับผูรับจางมีไม
เพียงพอ 

  1.2 ผูรับเหมาชวงไมใหความเชื่อถือ 
  1.3 ขาดหลักเกณฑการคัดเลือก
ผูรับเหมาชวง 

                 

 

 

- 

- 

 

- 

C1, C3 & C14 

C1, C3 & C14 

C14 
6.25 % 

18.75 % 

18.75 % 



 

 

67 

ตารางที่ 3.11 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารผูรับเหมาชวง 

(ตอ) 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนัน้

  1.4 ปญหาจากผูรับเหมาชวง

ภายนอก 

   1.4.1 มีงานที่อื่นแลว 

   1.4.2 ราคาที่เสนอสูงเกินไป 

   1.4.3 ความรูความสามารถและ

ศักยภาพไมเพียงพอ 

   1.4.4 มีความรับผิดชอบหาไดยาก 

2. ปญหาการไมสามารถจัดการ

ผูรับเหมาชวงไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   2.1 ขาดการวางแผนการทํางาน

รวมกันและขาดการปรับแกแผนการ

ทํางานรวมกันเมื่อเวลาผานไป 

   2.2 ไมจัดใหมีหัวหนางานประจํา

หนวยงานกอสราง 

   2.3 ขาดการติดตอและเขาไปใน

หนวยงานกอสรางอยางสม่ําเสมอ 

   2.4 ความจงใจของผูรับเหมาชวงที่

จะไมปฏิบัติงานใหดี 

   2.5 ไมมีการใชสัญญาวาจางรวมถึง

เอกสารตางๆ ในการควบคุมงาน

เหมาชวง 

   2.6 ขาดการควบคุมคุณภาพ เวลา 

และการเงินของงานเหมาชวง 

                 

 

- 

- 

 

O14 

- 

 

 

 

 

O6 & O14 

 

O11 

 

O11 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

จ) การบริหารการติดตอประสานงาน ดานการบริหารติดตอประสานงานนี้จะแบงเปน 

การติดตอประสานงานภายในสถานประกอบการของผูรับจาง   และการติดตอประสานงาน

ระหวางผู รับจางและฝายเจาของงาน   ไดสรุปปญหาและสาเหตุในตารางที่ 3.12   และมี

รายละเอียดดังนี้ 

C3 & C14 

C1 

C13 

C3 & C14 

C16 

C14 

C2, C3, C5, C6, C7, C8, C9, C10, C11, C12, C13, C14, C15 & C16 

C1, C11 & C14 

12.5 % 

0% 

6.25 % 

0% 

6.25 % 

12.5 % 

6.25 % 

6.25 % 

87.5% 

18.75 
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  (1) ปญหาการติดตอประสานงานภายในสถานประกอบการของผู รับจาง   

ปญหาดานนี้สงผลใหการดําเนินงานดานตางๆ มีประสิทธิภาพลดลง สาเหตุมาจากระบบเอกสาร

และการติดตอขอมูลของผูรับจางไมดีพอ  ผูรับจางขนาดเล็กมักขาดเอกสารเพื่อประกอบการ

ทํางานไมครบ สงผลตอการดําเนินงานกอสราง เชน ผูรับจางไมมีเอกสารแผนการทํางาน การ

สั่งงานมักใชการสั่งดวยวาจา ไมมีเอกสารบันทึกงานที่ตองทําหรือบันทึกความกาวหนาของงานใน

แตละวัน    ทําใหการทํางานของบุคคลากรของผูรับจางอาจจะทํางานไมครบหรือไมตรงตามความ

ตองการของผูรับจางไดและยากตอการติดตามควบคุมในแตละโครงการกอสราง (C16)   สวนดาน

เอกสารตางๆ ที่ใชติดตอกับทางฝายเจาของงาน   ผูรับจางบางรายใชบริการจางพิมพ (C1) หรือ

เจาหนาที่ฝายเจาของงานที่มีผลประโยชนเกี่ยวของจะเปนผูดําเนินการให (C4 และ C8)    

นอกจากนี้พบวาการที่ระบบเอกสารและการติดตอขอมูลของผูรับจางไมดีพอนั้นสวนหนึ่งมาจาก

ความไมคุนเคยการใชงานคอมพิวเตอรของผูรับจางและการขาดแคลนบุคคลากรที่ทํางานดาน

เอกสารตางๆ (C3, C5, C8 และ C14)   ถึงแมวาผูรับจางทุกสถานประกอบการที่ใหสัมภาษณมี

คอมพิวเตอรใช   แตมีเพียงบางสถานประกอบการที่มีการเก็บขอมูลตัวเลขตางๆ (C3, C6, C7, 

C11, C13 และ C16) หรือใชโปรแกรมเขียบแบบ AutoCAD (C16)       

 ปญหาดานการติดตอประสานงานภายในสถานประกอบการของผู

รับจางขนาดเล็กยังมาจากการจัดสรรขอบเขตการทํางานของบุคลากรไมชัดเจนหรือไมเหมาะกับ

บุคลากร   เพราะจํานวนบุคลากรทั้งในสวนของสํานักงานและหนวยงานกอสรางมีไมมาก   ทัง้ผูรับ

จางเองและบุคลากรของผูรับจางแตละคนจึงทํางานหลายหนาที่หรือหลายโครงการกอสราง     ทํา

ใหเกิดความสับสนในการทํางานและสงผลกระทบตอดําเนินงานของผู รับจางได  (O14)     

นอกจากนี้พบวาฝายผูรับจางที่เปนเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่มีอํานาจตัดสินใจในการ

บริหารงานดานตางๆ ทําใหเกิดความลาชา   เพราะผูรับจางบางรายทํางานเกือบทุกหนาที่และทุก

โครงการกอสราง อีกทั้งเปนศูนยกลางในการติดตอและเปนคนตัดสินใจแทบทุกเร่ืองทั้งใน

สํานักงาน หนวยงานกอสราง หรือระหวางสํานักงานและหนวยงานกอสรางจึงเกิดความลาชาได 

(C1, C3, C5, C6, C7, C8, C14 และ C15) 

  (2) ปญหาการติดตอประสานงานระหวางผูรับจางและฝายเจาของงาน  ปญหา

นี้เปนปญหาที่มาจากทั้งฝายผูรับจางและฝายเจาของงาน   โดยปญหาดานนี้สามารถแบงเปน

ปญหาการขาดการปรึกษางานรวมกันอยางเพียงพอและปญหาผูรับจางและฝายเจาของงานมี

ความเขาใจที่ไมตรงกันในแผนการทํางานหรือข้ันตอนการตรวจงาน     มีรายละเอียดดังนี้ 



 

 

69 

   (2.1) ปญหาการขาดการปรึกษางานรวมกันอยางเพียงพอ   เกิดจากผู

รับจางไมจัดใหมีหัวหนางานประจําหนวยงานกอสราง จึงขาดการติดตอหรือปรึกษางานรวมกัน

เมื่อผูควบคุมงานเขามาในหนวยงานกอสราง (C1, C3, C4, C5, C7, C8, C14 และ C15)     ผูรับ

จางเองมักเปนเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่สามารถติดตอหรือตัดสินใจกับฝายเจาของงาน

ได   เนื่องจากผูรับจางบางรายขาดแคลนบุคลากรระดับโฟรแมนและหัวหนางาน   อีกทั้งมีความไม

ไววางใจใหผูอ่ืนดําเนินการแทน (C3, C4, C5, C7, C8, C14 และ C15)     สวนดานฝายเจาของ

งานพบวาผูควบคุมงานขาดการเขาหนวยงานหรือติดตามงานอยางสม่ําเสมอจึงเปนสาเหตุใหขาด

การปรึกษางานรวมกันได (C4, C14 และ C16) 

   (2.2) ปญหาผูรับจางและฝายเจาของงานมีความเขาใจที่ไมตรงกันใน

แผนการทํางานหรือข้ันตอนการตรวจงาน     เกิดจากผูรับจางขาดการนําเสนอชี้แจงแผนการ

ทํางานและขั้นตอนการทํางานตอผูควบคุมงานใหชัดเจน (O4, O5 และ O8)   สวนผูควบคุมงาน

การขาดการใสใจหรือไมทําความเขาใจแผนงานและขั้นตอนการทํางานที่ผูรับจางนําเสนอนํามาสู

การโตแยงได (C4 และ C14)     สวนการขาดปรึกษาและตกลงรวมกันเร่ืองรายการที่ตองขออนุมัติ

และขั้นตอนการตรวจงาน แมวาสาเหตุนี้ไมกอใหเกิดปญหามากนักเพราะผูรับจางทราบขั้นตอน

อยูแลวและมีประสบการณมานานแตก็เปนสาเหตุที่ละเลยมิไดและการที่ผูรับจางและฝายเจาของ

งานคือผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานไมมีการปรึกษารวมกันใหชัดเจนและปฏิบัติตามที่ไดตก

ลงกันทําใหมีความไมเขาใจตอกันได  เกิดขอโตแยงตางๆ ตามมาและสงผลตอการดําเนินงานของ

ผูรับจางได (O3 และ O12) 

 

ตารางที่ 3.12 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารการติดตอ

ประสานงาน 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนัน้

1. ปญหาภายในสถานประกอบการ 

  1.1  ระบบเอกสารและการติดตอ

ขอมูลของผูรับจางไมดีพอ 

  1.2 จัดสรรขอบเขตการทํางานของ

บุคลากรไมชัดเจนหรือไมเหมาะสม 

  1.3 เกิดความลาชาเพราะมีผูรับจาง

เพียงคนเดียวที่มีอํานาจตัดสินใจ 

                 

 

- 

 

O14 

 

- 

 

C1, C3, C4, C5, C8, C14 & C16 

C1, C3, C5, C6, C7, C8, C14 & C15 

0% 

43.75% 

50% 
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ตารางที่ 3.12 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารการติดตอ

ประสานงาน (ตอ) 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนัน้

1. ปญหาการติดตอประสานงาน

ระหวางผูรับจางและฝายเจาของงาน  

  1.1  การขาดการปรึกษางานรวมกัน

อยางเพียงพอ 

   1.1.1 ผูรับจางเองเปนเพียงคนเดียว

ที่สามารถติดตอหรือตัดสินใจกับฝาย

เจาของงานได 

  1.1.2 ไมมีหัวหนางานประจํา

หนวยงานกอสราง 

  1.1.3 ฝายเจาของงานขาดการเขา

หนวยงานหรือติดตามงานอยาง

สมํ่าเสมอ 

  1.2 ปญหามีความเขาใจที่ไมตรงกัน

ในแผนการทํางานหรือขั้นตอนการ

ตรวจงาน 

  1.2.1 ผูรับจางขาดการนําเสนอ

แผนการทํางานและขั้นตอนการ

ทํางาน 

  1.2.2 ผูควบคุมงานการขาดการใสใจ

หรือไมทําความเขาใจแผนงานและ

ขั้นตอนการทํางาน 

  1.2.3 ไมมีการปรึกษารวมกันเรื่อง

รายการที่ตองขออนุมัติและขั้นตอน

การตรวจงาน 

                 

 

 

 

 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

 

 

 

O4, O5 & O8 

 

 

- 

 

 

O3 & O12 

 

ฉ) การบริหารคุณภาพงาน    ดานการบริหารคุณภาพงานนี้จะกลาวถึงปญหาที่สงผล

กระทบตอคุณภาพงานกอสรางโดยตรง   ปญหาและสาเหตุสามารถสรุปไดในตารางที่ 3.13   และ

มีรายละเอียดดังนี้ 

C3, C4, C5, C7, C8, C14 & C15 

C1, C3, C4, C5, C7, C8, C14 & C15 

C4, C14 & C16 

C4, C14 

0% 

43.75% 

0% 

50% 

18.75% 

12.5% 
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  (1) ปญหาเกิดจากฝายผูรับจาง   พบวาผูรับจางสวนใหญมักใชประสบการณ

ในการควบคุมคุณภาพ เชน ในการบดอัดชั้นดินในงานถนนเพื่อใหไดความหนาแนนที่กําหนด   

ผูรับจางจะบดอัดดินและรดน้ําจนกวาจะมองผิวดินวาเรียบเพียงพอแลว   แทนที่จะคํานวณหา

ปริมาณน้ําท่ีเหมาะสมในการบดอัด (C4)   ปญหาที่เกิดจากผูรับจาง ไดแก ผูรับจางหรือบุคลากร

ของผูรับจางขาดการวางแผนการตรวจสอบคุณภาพงาน   ขาดการตรวจสอบควบคุมคุณภาพงาน

อยางสม่ําเสมอ และขาดความรูความสามารถดานการควบคุมคุณภาพงาน ( C1, C7, O6, O11 

และ O14)             

   ดานเครื่องมือ อุปกรณในการตรวจสอบคุณภาพงานพบวาผูรับจางงาน

ถนนทุกรายไมเครื่องมือทดสอบเปนของตนเอง แตจะใชบริการการทดสอบจากสถาบันตางๆ         

สวนผูรับจางงานวางทอประปาพบวาทุกรายมีชุดอุปกรณทดสอบแรงดันน้ําเปนของตนเองที่ใช

ทดสอบคุณภาพงาน     การขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณในการตรวจสอบคุณภาพ

งานจึงเปนสาเหตุหนึ่งที่มีผลกระทบตอการบริหารคุณภาพงาน       นอกจากนี้คุณภาพงานที่ไมได

ตามมาตรฐานที่กําหนดยังมาจากความจงใจของผูรับจางเองที่ใชวัสดุ เครื่องมือ เครื่องจักร หรือ

ฝมือ แรงงานที่ไมเหมาะสมดวย (O1 และ O11) 

  (2) ปญหาเกิดจากฝายเจาของงาน     ฝายเจาของทุกรายที่ใหสัมภาษณรับวา

แมวาผูรับจางจะมีความบกพรองในเรื่องความรูความสามารถในการควบคุมคุณภาพงานอยูบาง 

แตถาผูควบคุมงานใหการชวยเหลือและแนะนาํก็จะชวยใหคุณภาพงานดีขึ้นได     ฝายผูรับจางที่มี

คิดเห็นวาขาดความชวยเหลือในการควบคุมคุณภาพงาน ไดแก C3, C4, C5, C6, C12 และ C14 

 

ตารางที่ 3.13 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารคุณภาพงาน 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนั้น

1. ปญหาเกิดจากผูรับจางเอง 

  1.1  ขาดการวางแผนและควบคุม

คุณภาพงาน 

  1.2 ขาดความรูความสามารถดาน

การควบคุมคุณภาพงาน 

  1.3 จงใจใชวัสดุ เครื่องมือ เครื่องจักร 

หรือฝมือ แรงงานที่ไมเหมาะสม 

2. ปญหาเกิดจากฝายเจาของงาน 

  2.1 ขาดความชวยเหลือแนะนําการ

ควบคุมคุณภาพงาน 

                 

 

O6, O11 & O14 

 

O6, O11 & O14 

 

O1 & O11 

 

 

- 

C1 & C7 

C3, C4, C5, C6, C12 & C14 

0% 

12.5% 

0% 

37.5% 
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ช) การสนับสนุนดานเทคนิค   ปญหาดานการสนับสนุนดานเทคนิคจะคลายปญหา

ดานการบริหารคุณภาพงานคือมีสาเหตุมาจากฝายผูรับจางขาดความรูความสามารถดานเทคนิค

กอสราง  ขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณที่สงเสริมเทคนิคกอสรางเพื่อใหงานมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น (C1, C7, O6, O11 และ O14)      นอกจากนี้ผูควบคุมงานฝายเจาของงาน

ขาดการใหความชวยเหลือแนะนําดานเทคนิคกอสราง (C1 และ C7) ลวนมีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานกอสรางทั้งตอคุณภาพงาน ระยะเวลา และตนทุนโครงการได   ปญหาและสาเหตุได

สรุปในตารางที่ 3.14 

 

ตารางที่ 3.14 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการสนับสนุนดานเทคนิค 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนั้น

1. ปญหาเกิดจากผูรับจางเอง 

  1.1 ขาดความรูความสามารถดาน

เทคนิคกอสราง 

  1.2 ขาดแคลนหรือบกพรองใน

เครื่องมือ อุปกรณที่สงเสริมเทคนิค

กอสราง 

2. ปญหาเกิดจากฝายเจาของงาน 

  2.1 ขาดการใหความชวยเหลือ

แนะนําดานเทคนิคกอสราง 

                 

 

O11 & O14 

 

 

O6, O11 & O14 

 

 

- 

 

ซ) การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารงานดานนี้มีความสําคัญอยางมากเพราะ

บุคลากรตางๆ ของผูรับจางมีสวนในการดําเนินงานในหลายดาน      ปญหาการบริหารทรัพยากร

บุคคลจะแบงตามขั้นตอนการบริหารทรัพยากรบุคคล    ไดสรุปปญหาและสาเหตุในตารางที่ 3.15   

และมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) ปญหาดานการจัดหาบุคลากร    ปญหาดานนี้สงผลใหบุคลากรของผู

รับจางมีความรูความสามารถและประสบการณไมเหมาะสมมาปฏิบัติงานในดานตางๆ      ปญหา

นี้มีสาเหตุมาจากผู รับจางไมประสงคที่จะไมจางบุคลากรที่มีความรูความสามารถและ

ประสบการณเพียงพอมาทํางาน (O5, O12 และ O14)   โดยที่ผูรับจางหลายรายมักสรรหาคนใน

ครอบครัวมาทํางาน (C4, C7, C11 และ C13)     และการประเมินคัดเลือกบุคลากรของผูรับจาง

C1 & C7 

C1 & C7 

C1 & C7 

12.5% 

12.5% 

12.5% 
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ทุกรายพบวา ใชการสัมภาษณเพียงอยางเดียว ไมมีการใหเขียนใบสมัครแลวตรวจสอบขอมูลหรือ

มีการทดสอบความรูความสามารถใดๆ เลย 

   (2) ปญหาดานการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร    การพัฒนาและ

ฝกอบรมนี้จะทําใหบุคลากรมีความรูความสามารถเพิ่มข้ึน    สามารถพัฒนาไปพรอมกับการ

เจริญเติบโตของสถานประกอบการของผูรับจางได   จากการสัมภาษณพบวาการพัฒนาบุคลากร

ของผูรับจางสวนใหญมาจากทั้งการทํางานจริง โดยมีหัวหนางานหรือคนที่ทํางานเปนแลวชวยสอน

งานให (C3, C5, C6, C7, C8, C9, C10 และ C16)    และมีเพียงสวนนอยที่มีการฝกอบรมอยาง

เปนทางการ คือสงบุคลากรไปฝกอบรมตามหนวยงานตางๆ (C2, C11 และ C12)     เหตุที่ผู

รับจางไมมีการสงเสริมการพัฒนาบุคลากรเลย เพราะคิดวาบุคลากรแตตําแหนงมีความสามารถ

เพียงพอแลว (C4 และ C15) หรือไมมีนโยบายในเรื่องนี้ (C1, C13 และ C14)      นอกจากนี้พบวา

การพัฒนาความรูความสามารถบุคลากรของผูรับจางยังขึ้นกับอุปนิสัยสวนตัวของบุคลากรดวยวา

มีความตั้งใจที่จะพัฒนาตนเองหรือไม (C3, C5, C6, C10 และ C16) 

   (3) ปญหาดานการประเมินผลการปฏิบัติงาน   ปญหาการประเมินผล

การปฏิบัติงานไมมีประสิทธิภาพนี้สงผลใหบุคลากรของผูรับจางขาดความรับผิดชอบและความเอา

ใจใสตองาน     จากการสัมภาษณผูรับจางพบวาผูรับจางทุกสถานประกอบการไมมีขั้นตอนการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ ไดแก การตั้งมาตรฐาน การบันทึกผล การเปรียบเทียบ 

และการแกไขที่จําเปนตองปรับปรุง   แตใชการประเมินในใจจากผลงานที่เห็น     บางก็ใหหัวหนา

งานหรือโฟรแมนเปนคนดูแลการประเมินผลงานของชางฝมือ แรงงานในแตละหนวยงานกอสราง 

(C2, C9, C10, C11, C12, C13 และ C16)     หรือใหกลุมชางฝมือ แรงงานควบคุมซ่ึงกันและ

กันเองโดยพิจารณาผลงานมากกวาประเมินรายบุคคล (C4 และ C5)    

  (4) ปญหาการจายผลตอบแทนและสรางแรงจูงใจรวมถึงการดูแล

สุขภาพและความปลอดภัย   ปญหาดานนี้มาจากผูรับจางไมจายผลตอบแทนตามที่ตกลงกันไว 

สวนใหญที่พบจะเปนเรื่องการจายเงินลาชากวาที่ตกลงกันไว (C1, C3 และ C14)   มีผลใหการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรตางๆ มีประสิทธิภาพลดลงหรืออาจรายแรงถึงขั้นลาออกได (C14)      สวน

การจัดหาสวัสดิการที่จําเปนใหแกบุคลากร เชน ที่พัก รถรับสง ผูรับจางทุกรายรับวาเปนสิ่งสําคัญ

ที่จะสรางแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากรตางๆ ใหมากขึ้น   โดยเฉพาะฝมือ แรงงานตางถิ่นจะ

มีความตองการในสวัสดิการพวกนี้มากกวาฝมือ แรงงานในพื้นที่        

นอกจากนี้การสรางความสัมพันธและสรางขวัญกําลังใจแก

บุคลากรจะมีสวนใหบุคลากรทํางานมีความรบัผิดชอบและใสใจมากขึ้น และมีสวนทําใหบุคลากร
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ตางๆ ทํางานอยางตอเนื่องและยาวนานไปกับผูรับจางได (C3 และ C6)          สวนดานการดูแล

สุขภาพและความปลอดภัยตอบุคลากร พบวาบุคลากรในหนวยงานกอสรางของผูรับจางทุกสถาน

ประกอบการไมไดมีเครื่องปองกันใดๆ เพื่อความปลอดภัยในการทํางาน   ผูรับจางใหความเห็นวา

ลักษณะงานไมไดมีความอันตรายจึงไมไดใหความสําคัญ จากการทํางานที่ผานมาพบอุบัติเหตุ

นอยครั้งและไมไดมีความรุนแรงมากนัก (C6, C7, C11 และ C16)    

 

ตารางที่ 3.15 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนั้น

1. ปญหาการจัดหาบุคลากร     

  1.1 ประสงคที่จะไมจางบุคลากรที่มี

ความรูความสามารถและมี

ประสบการณเพียงพอมาทํางาน 

  1.2 สรรหาคนในครอบครัวมาทํางาน 

  1.3 ใชการสัมภาษณเพียงอยางเดียว

ในการคัดเลือกพนักงาน 

2. ปญหาการฝกอบรมและพัฒนา

บุคลากร     

  2.1 ขาดการสนับสนุนใหบุคลากร

พัฒนาจากการทํางานจริง 

  2.2 ขาดการสนับสนุนใหบุคลากร

พัฒนาจากการฝกอบรมอยางเปน

ทางการ 

  2.3 อุปนิสัยของบุคลากรที่ขัดตอการ

พัฒนาตนเอง 

3. ปญหาการประเมินผลปฏิบัติงาน    

  3.1 ใชการประเมินในใจ 

 4. ปญหาการจายผลตอบแทนและ

สรางแรงจูงใจรวมถึงการดูแลสุขภาพ

และความปลอดภัย    

  4.1 ไมจายผลตอบแทนตามที่ตกลง 

  4.2 บุคลากรไมมีเครื่องปองกันใดๆ 

เพื่อความปลอดภัยในการทํางาน    

                 

 

 

O5, O12 & O14 

- 

 

- 

 

 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

 

- 

 

- 

 

ผูรับจางทุกราย 

C4, C7, C11 & C13 

C1, C2, C4, C11, C12, C13, C14 & C15 

C1, C3, C4, C5, C6, C7, C8, C9, C10, C13, C14, C15 & C16 

C1, C3 & C14 

ผูรับจางทุกราย 

ผูรับจางทุกราย 

C3, C5, C6, C10 & C16 

0% 

25% 

100% 

50% 

81.25% 

31.25% 

100% 

100% 

18.75% 
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 ฌ) การบริหารสภาพแวดลอม   การบริหารงานดานนี้จะพิจารณาปญหาจาก

สภาพแวดลอมของหนวยงานกอสรางอันมีผลกระทบตอการดําเนินงานกอสรางในดานคุณภาพ

งาน ระยะเวลากอสราง หรือตนทุนโครงการ   ไดสรุปปญหาและสาเหตุในตารางที่ 3.16   และมี

รายละเอียดการสํารวจดังนี้ 

  (1) ปญหาจากอุปสรรคบนพื้นดินที่สามารถมองเห็นได   ปญหานี้มี

สาเหตุจากผูรับจางขาดการสํารวจพื้นที่จริงกอนประมูลงานไดและในแบบกอสรางหรือบัญชี

ปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรคเหลานี้ไว   มีผลทําใหผูรับจางตองยอมรับสภาพอุปสรรคนั้น ซึ่ง

สงผลตอระยะเวลากอสรางและตนทุนของโครงการได (O12 และ O14) 

 (2) ปญหาจากลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถมองเห็นได  ปญหานี้สวนหนึ่ง

มาจากแนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมระบุในแบบกอสราง   จะเปนอุปสรรคตอทั้งผูรับจางงาน

วางทอประปาเพราะการกอสรางจําเปนตองขุดดินเพื่อวางทอประปา และผูรับจางงานถนนในกรณี

งานขยายถนนและยายแนวทอระบายน้ํา   (C3, C6, C7, C8, C11, C12, C16, O6 และ O11)   

ในกรณีที่ผูรับจางดําเนินการกอสรางแลวทําความเสียหายตอแนวทอนั้น จําเปนตองใหหนวยงาน

ราชการเจาของสาธารณูปโภคนั้นแกไข แลวเรียกเก็บคาเสียหายตอผู รับจางตอไป (C2)   

นอกจากนี้พบวาลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง เชน ชั้นหิน ถนนอีกชั้นในสมัยอดีต (C1, C5, O13 และ 

O15)   เปนสาเหตุอีกสวนหนึ่งของปญหาจากลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถมองเห็นได   

  (3) สภาวะอากาศตามฤดูกาลที่ไมอํานวยตอการทํางานกลางแจง ไดแก 

ฝนตก รอนจัด  ปญหาฝนตกนี้ผู รับจางทุกรายรับวามีผลกระทบตอการดําเนินการกอสราง   

โดยเฉพาะการเชื่อมหรือการประสานทอสําหรับผูรับจางงานวางทอประปา และทุกขั้นตอนกอสราง

สําหรับผูรับจางงานถนน     ฝายเจาของงานรายหนึ่ง (O5) ในหนวยงานราชการสวนทองถิ่นไดให

ความเห็นในเรื่องน้ีวาการดําเนินงานกอสรางมักเริ่มในเดือนพฤษภาคมซึ่งเขาสูฤดูฝนแลว เปน

เพราะงบประมาณมาจากการจัดเก็บรายไดในพื้นที่ในชวงตนป กวาจะดําเนินการประมูลงานและ

ไดผูรับจางก็มักลวงเลยเขาฤดูฝน ซึ่งเปนอุปสรรคในการกอสรางอยูเสมอ     สวนอากาศที่รอนจัด 

ผูรับจางบางรายมีความเห็นวามีผลทําใหอัตราผลิตผลของบุคลากรในหนวยงานกอสรางลดลง 

(C3 และ C7) 

  (4) ภัยธรรมชาติตางๆ ที่มีผลตอการกอสราง   จากการสัมภาษณทั้งฝาย

ผูรับจางและฝายเจาของงานทุกรายมีความห็นตรงกันวาภัยธรรมชาติที่พบมาก คือ ฝนตกหนักจน

เกิดนํ้าทวมขัง    โดยเฉพาะพื้นที่ของหนวยงานกอสรางในบริเวณที่ราบลุมและใกลแมน้ําจะมี

ความเสี่ยงสูงมากกวาบริเวณอื่น    ภัยธรรมชาติที่พบเจอแบงเปนภัยธรรมชาติที่ไมรุนแรงถึงขั้นที่
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ทางราชการยอมใหมีการขยายระยะเวลางาน  กับภัยธรรมชาติที่รุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมให

มีการขยายระยะเวลางาน  (C15, O7, O13 และ O14) 

 

ตารางที่ 3.16 แสดงจํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุในสวนการบริหารสภาพแวดลอม 
จํานวนผูรับจางที่ประสบปญหาหรือสาเหตุที่ระบุไว ปญหาหรือสาเหตุ 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

เจาของงานที่เคยพบ
ปญหาหรือสาเหตุนั้น

1. ปญหาจากอุปสรรคบนพื้นดินที่

สามารถมองเห็นได    

  1.1 ผูรับจางขาดการสํารวจพื้นที่จริง

และในแบบกอสรางหรือบัญชี

ปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรค

เหลานี้ไว   

2. ปญหาจากลักษณะชั้นดินที่ไม

สามารถมองเห็นได   

  1.1 แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไม

ระบุในแบบกอสราง    

  1.2 ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง 

3. สภาวะอากาศตามฤดูกาลที่ไม

อํานวยตอการทํางานกลางแจง 

4. ภัยธรรมชาติตางๆ ที่มีผลตอการ

กอสราง    

                 

 

 

 

 

O12 & O14 

 

 

 

- 

O13 & O15 

 

- 

 

O7, O13 & O14 

 
3.5 สรุปบท 

การสํารวจเก็บขอมูลนี้ใชทั้งแบบสอบถามเพื่อรวบรวมขอมูลทั่วไปและลักษณะสถาน

ประกอบการของผูรับจางขนาดเล็ก   และการสัมภาษณโดยใชแบบฟอรมสัมภาษณเพื่อรวบรวม

ปญหาและสาเหตุที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก      จากฝาย  

ผูรับจางจํานวน 16 ราย   และฝายเจาของงาน 16 รายเชนกัน     โดยกลุมผูใหขอมูลนี้มีการ

กระจายตัวตามจังหวัดในภาคกลางตอนบนที่ผูรับจางดําเนินงานอยู   ทั้งในหนวยงานราชการสวน

ทองถิ่นสําหรับผูรับจางงานกอสรางถนน   และการประปานครหลวงและการประปาสวนภูมิภาค

สําหรับผูรับจางงานวางทอประปา  

C3, C6, C7, C8, C11, C12 & C16 

C1 

C3 & C7 

C15 

0% 

43.75% 

6.25% 

6.25% 

12.5% 
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จากการรวบรวมขอมูลทั่วไปและลักษณะสถานประกอบการของผูรับจางกอสรางขนาด

เล็ก   ทําใหทราบขอมูลที่เปนเอกลักษณของผูรับจางขนาดเล็กหลายอยาง กลาวคือ ผูรับจางขนาด

เล็กสวนใหญไมไดมีการศึกษาดานกอสรางมากอน   มักประกอบอาชีพอื่นหรือธุรกิจอ่ืนดวย   มี

หนาที่ความรับผิดชอบแทบทุกดาน   เปนสถานประกอบการที่มีเจาของและผูจัดการเปนคนคน

เดียวที่ควบคุมกิจกรรมทั้งหมด   และเปนธุรกิจในครอบครัว 

สวนการสัมภาษณเพื่อรวบรวมปญหาและสาเหตุที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผู

รับจางกอสรางขนาดเล็กนั้น   ในการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กไดแบงเปน 2 ดาน 

คือ ดานการเงิน และดานการกอสราง     โดยไดกําหนดปญหาดานการเงินวาจะตองสงผลใหเกิด

การขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือการขาดทุน   สวนปญหาดานการกอสรางจะตองสงผลกระทบตอ

คุณภาพงาน ระยะเวลาหรือตนทุนโครงการ      การเรียบเรียงขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหาที่

มีผลกระทบตอการดําเนินงานดานการเงินและดานการกอสรางของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กได

นําเสนอตามสวนการบริหารงานดานการเงินและดานการกอสรางตามลําดับ   ทําใหสามารถ

รวบรวมปญหาและสาเหตุของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปาไดอยางละเอียด  

ปญหาและสาเหตุของปญหาที่รวบรวมได พบวาสาเหตุของปญหาเกิดจาก 3 ฝายใหญๆ 

ดวยกัน คือ ฝายผูรับจาง ฝายเจาของงาน และคูคาตางๆ     สําหรับสาเหตุของปญหาที่เกิดจาก

ฝายผูรับจางพบวามีอยูทุกสวนการบริหารซึ่งมาจากความขาดแคลนหรือบกพรองของฝายผูรับจาง

เอง   ซึ่งถือวาเปนลักษณะเฉพาะของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก เนื่องจากผูรับจางสวนใหญเปนทัง้

เจาของและผูจัดการที่มีหนาที่ความรับผิดชอบทุกดาน และมีขอจํากัดจากการศึกษาของผูรับจาง   

ทําใหเกิดสาเหตุของปญหา คือ ขาดการดําเนินงานในสวนการบริหารงานตางๆ   และขาดความรู

ความสามารถในสวนการบริหารงานตางๆ     อีกทั้งเงินทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัดทําใหไม

สามารถจัดหาทรัพยากรตางๆ มาใชดําเนินงานไดอยางเพียงพอ ทําใหเกิดสาเหตุของปญหา คือ 

การขาดแคลนหรือบกพรองในทรัพยากรตางๆ ของผูรับจาง (บุคลากร เครื่องมือ/เครื่องจักร)       

สวนสาเหตุของปญหาที่มาจากฝายเจาของงานพบวามีอยูในสวนการวางแผนทางการเงิน

สําหรับการบริหารดานการเงิน   สําหรับการบริหารดานกอสรางพบวามีหลายสวนการบริหารที่

สาเหตุของปญหามาจากฝายเจาของงาน   สาเหตุของปญหาตางๆ สามารถแบงไดเปน 2 กลุม คือ 

กลุมที่เกิดจากเจาหนาที่ฝายเจาของงานทําหนาที่บกพรองหรือขาดความชวยเหลือแกผูรับจาง   

และกลุมที่เกิดจากระบบของทางราชการ เชน การคิดราคากลาง ข้ันตอนการเบิกจายเงิน เปนตน 

สําหรับสาเหตุของปญหาที่มาจากคูคาตางๆ ไดแก สถาบันทางการเงิน ฝมือ/แรงงาน

ภายนอก ผูรับเหมาชวง รานคาวัสดุ รานใหเชาเครื่องจักร และโรงปูน     สาเหตุของปญหาตางๆ 
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เหลานี้จึงอยูในรูปของการไมสามารถจัดหาทรัพยากรตางๆ ได   เนื่องจากการขาดความเชื่อถือตอ

ผูรับจาง   นโยบายภายใน ความขาดแคลน ความบกพรองหรือไมเปนไปตามขอตกลงจากคูคา

ตางๆ     นอกจากนี้ยังพบสาเหตุของปญหาที่เกิดจากหนวยงานราชการตางๆ ที่เกี่ยวของ บุคคล

อ่ืน และจากธรรมชาติในพื้นที่กอสรางอีกดวย 

จากการสรุปรวบรวมปญหาและสาเหตุที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็กนี้   จะใชเปนขอมูลที่ใชสรางแผนภาพฟอลททรีในบทถัดไป   ทําใหทราบถึง

ปญหาและสาเหตุของปญหาทั้งหมด   รวมถึงลําดับการเกิดและความสัมพันธตางๆ ของปญหา

และสาเหตุของปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

บทที่ 4 
 

การสรางแผนภาพฟอลททรีของปญหาในการดําเนินงานของ 
ผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก 

 

ในบทนี้เปนการอธิบายขั้นตอนการสรางแผนภาพฟอลททรีของปญหาในการดําเนินงาน

ของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก   โดยที่ขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหาที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กไดมาจากการสัมภาษณ แลวสรุปรวบรวมในบทที่ 3     

แผนภาพฟอลททรีนี้จะทําใหสามารถเห็นภาพรวมของปญหาและสาเหตุของปญหาตางๆ   รวมถึง

ลําดับการเกิดและความสัมพันธตางๆ ของปญหาและสาเหตุของปญหา       สําหรับในบทนี้จะ

กลาวถึงการนิยามระบบ   การสังเคราะหเพื่อหาปญหาในการดําเนินงานของผูรับจางกอสราง

ขนาดเล็ก   การวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและความสัมพันธของสาเหตุ   และการตรวจสอบแผนภาพ

ฟอลททรี 

 
4.1 การนยิามระบบ 

การนิยามระบบเปนการกําหนดรายละเอียดตางๆ ของระบบ   เพื่อใชเปนแนวทางในการ

สรางแผนภาพฟอลททรีตอไป    ระบบแตละระบบจะประกอบดวยระบบยอยตางๆ ซึ่งอาจแบงยอย

ไปไดอีก ซึ่งลวนแตมีผลกระทบตอระบบโดยรวม คือทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงค        โดยที่

ระบบยอยที่เล็กที่สุดนั้นจะเปนสิ่งที่บอกขอจํากัดในการแกปญหาได (Limit of resolution)     

รายละเอียดที่ตองการใชนิยามระบบ คือ เหตุการณที่ไมพึงประสงค   ขอบเขตของขอมูลที่ตองการ

วิเคราะห   และลักษณะความเสียหายของระบบ  

การวิจัยนี้มีขอบเขตการศึกษาปญหาและสาเหตุของปญหาของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก   

ในการดําเนินงานดานการเงินและดานการกอสราง   โดยมุงเนนศึกษาปญหาการบริหารงานของผู

รับจางกอสรางขนาดเล็กในสวนการบริหารตางๆ ในดานการเงินและดานการกอสราง ที่จะนําไปสู

เหตุการณที่ไมพึงประสงค   นั่นคือการเกิดปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็ก     

ปญหาดานการเงินสามารถแบงไดตามสวนการบริหาร   โดยไดกําหนดปญหาดานการเงิน

ไวตั้งแตการรวบรวมปญหาและสาเหตุแลววาจะตองสงผลใหเกิดการขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือการ
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ขาดทุน     จากการรวบรวมปญหาและสาเหตุในบทที่ 3 ทําใหสามารถกําหนดขอบเขตโดยสังเขป

ในสวนการบริหารตางๆ ดานการเงินไดดังนี้ 

ก) การวางแผนทางการเงิน   ปญหาดานการวางแผนทางการเงินนี้มาจากผูรับจาง

เองที่ดําเนินงานดานนี้ไมมีประสิทธิภาพ  และสวนหนึ่งปญหาการวางแผนทางการเงินผิดพลาดมา

จากคูคาของผูรับจางเอง คือ ฝายเจาของงานและรานคาตางๆ 

ข) การจัดหาเงินทุน   ปญหาดานการจดัหาเงินทุนนี้อาจจําแนกไดจากที่มาแหลง

เงินทุน คือ แหลงเงินทุนภายในกิจการ และแหลงเงินทุนภายนอกกิจการ 

ค) การจัดสรรเงินทุน   ปญหาดานนี้จะมาจากผูรับจางเพียงฝายเดียวที่มีการ

จัดสรรเงินทุนไมมีประสิทธิภาพ 

ง) การตัดสินใจเกี่ยวกับนโยบายเงินปนผล ในสวนการตัดสินใจเก่ียวกับนโยบาย

เงินปนผลนี้ ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กสวนหนึ่งมีการจัดตั้งแบบเจาของคนเดียว และสวนใหญเปน

ธุรกิจแบบครอบครัวจึงไมมีการบริหารงานในดานนี้   ในวิจัยนี้จึงไมนําการบริหารงานในดานนี้มา

พิจารณา      

จ) การควบคุมทางการเงิน   ปญหาดานนี้มาจากฝายผูรับจางเพียงฝายเดียว

เชนกัน ที่มีการควบคุมทางการเงินไมมีประสิทธิภาพ 

จากการรวบรวมปญหาและสาเหตุในบทที่ 3   ทําใหสามารถกําหนดขอบเขตโดยสังเขป

ดานการกอสรางตามสวนการบริหารโครงการกอสราง ไดดังนี้  

ก) การบริหารขอบเขตของงาน   การบริหารขอบเขตของงานเปนการบริหารเพื่อให

โครงการกอสรางเปนไปตามขอกําหนดตางๆ   เพื่อบรรลุวัตถุประสงคของโครงการกอสรางนั้น      

ดังนั้นปญหาการบริหารขอบเขตของงานนี้จึงเกี่ยวของกับรายละเอียดของงานซึ่งมาจากสัญญา

วาจาง แบบกอสราง รายการประกอบแบบ และบัญชีแสดงปริมาณงาน ซึ่งปญหาที่เกิดขึ้นมาจาก

ทั้งฝายผูรับจางและฝายเจาของงาน 

ข) การบริหารเวลาโครงการ   ดานการบริหารเวลางานนี้จะกลาวถึงปญหาที่สงผล
กระทบตอระยะเวลาของโครงการกอสรางโดยตรง คือ การไมสามารถเขาพื้นที่กอสรางไดหรือการ

ขัดขวางในการดําเนินงานกอสราง   และปญหาจากฝายผูรับจางเองที่ดําเนินการวางแผนงานและ

ควบคุมผลงานไมมีประสิทธิภาพ 
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ค) การบริหารตนทุนโครงการ   ดานการบริหารตนทุนโครงการนี้จะกลาวถึงปญหา
ที่สงผลกระทบตอตนทุนของโครงการกอสรางโดยตรง   คือ ปญหาจากผูรับจางเองที่บริหารตนทุน

โครงการกอสรางไมมีประสิทธิภาพ  การเรียกรองผลประโยชน และราคากลางคากอสรางที่ไม

สอดคลองกับความเปนจริง ซึ่งสงผลกระทบโดยตรงตอตนทุนโครงการ 

ง) การบริหารทรัพยากร   ดานการบริหารทรัพยากรนี้จะกลาวถึงปญหาที่สงผล

กระทบตอการหาใชทรัพยากรไดตามความตองการของผูรับจาง   ดังนั้นปญหาในดานจึงมีทั้งสวน

ที่มาจากผูรับจางเองที่บริหารทรัพยากรไมมีประสิทธิภาพ และมาจากแหลงทรัพยากรตางๆ ที่ผูรับ

จางตองการใช   โดยที่ทรัพยากรนี้ไดแบงเปน 4 กลุม คือ (1) เครื่องมือ เครื่องจักร และโรงปูน/ยาง

มะตอย   (2) วัสดุ   (3) ชางฝมือ แรงงาน   และ (4) ผูรับเหมาชวง ซึ่งในสวนของผูรับเหมาชวงนี้จะ

มีทั้งปญหาในการจัดหาผูรับเหมาชวง และปญหาการจัดการผูรับเหมาชวงดวย 

จ) การบริหารการติดตอประสานงาน  ดานการบริหารติดตอประสานงานนี้จะ

แบงเปน การติดตอประสานงานภายในสถานประกอบการของผูรับจางซึ่งเกิดฝายผูรับจางเอง   

และการติดตอประสานงานระหวางผูรับจางและฝายเจาของงาน     โดยที่ปญหาการติดตอ

ประสานงานระหวางผูรับจางและฝายเจาของงานนั้นจะเกิดจากทั้งสองฝาย คือขาดการปรึกษา

รวมกันอยางเพียงพอ และมีความเขาใจที่ไมตรงกันในการทํางานในขั้นตอนตางๆ       

ฉ) การบริหารคุณภาพงาน   ดานการบริหารคุณภาพงานนี้จะกลาวถึงปญหาที่

สงผลกระทบตอคุณภาพงานกอสรางโดยตรง   คือ ปญหาจากผูรับจางเองที่บริหารคุณภาพงานไม           

มีประสิทธิภาพ หรือเกิดจากความจงใจที่ทรัพยากรตางๆ ไมเหมาะสม     และปญหามาจากการ

ขาดความชวยเหลือ แนะนําจากผูควบคุมงาน  

ช) การสนับสนุนดานเทคนิค  ดานการสนับสนุนดานเทคนิคนี้จะกลาวถึงปญหาที่

สงผลตอเทคนิคการกอสราง โดยที่ปญหาเกิดจากฝายผูรับจางที่มีความบกพรองในดานนี้ และเกิด

จากการขาดความชวยเหลือ แนะนําจากผูควบคุมงาน  

ซ) การบริหารทรัพยากรบุคคล   ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลนี้มีผลใหบุคลากร

ของผูรับจางขาดความรูความสามารถ และขาดความรับผิดชอบเอาใจใสตองาน   ซึ่งมีผลกระทบ

ตอการดําเนินงานในหลายดานที่บุคลากรของผูรับจางมีสวนเกี่ยวของ     โดยที่ปญหาดานการ

บริหารทรัพยากรบุคคลนี้ไดจําแนกตามขั้นตอนการบริหารทรัพยากรบุคคล ไดแก การจัดหา

บุคลากร การฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน  และการจาย

ผลตอบแทนและสรางแรงจูงใจรวมถึงการดูแลสุขภาพและความปลอดภัย 
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ฌ) การบริหารสภาพแวดลอม   ดานการบริหารงานดานนี้จะพิจารณาจาก

สภาพแวดลอมของหนวยงานกอสรางอันมีผลกระทบตอการดําเนินงานกอสราง   โดยจําแนกเปน 

ปญหาจากอุปสรรคบนพื้นดินที่สามารถมองเห็นได ปญหาจากลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถ

มองเห็นได ปญหาจากสภาวะอากาศตามฤดูกาล และปญหาจากภัยธรรมชาติ 

ปญหาดานการกอสรางนี้ ไดกําหนดไววาจะตองสงผลกระทบตอคุณภาพ ระยะเวลาหรือ

ตนทุนของโครงการกอสราง     โดยที่ระบบยอยที่เล็กที่สุดหรือระดับการจําแนกสาเหตุของปญหา

นั้นจะคํานึงถึงระดับที่ผูรับจางจะสามารถจัดการเพื่อแกปญหานั้นได 

 

4.2 การสังเคราะหเพื่อหาปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสราง
ขนาดเล็ก 

เมื่อนิยามระบบเสร็จส้ินแลว   ขั้นตอไปจะเปนการสังเคราะหเพื่อหาปญหาในการ

ดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก     ไดแสดงขั้นตอนในรูปที่ 4.1   และมีรายละเอียดดังนี้ 

ก) ศึกษาเหตุการณทั้งหมดในทุกระดับตามขอบเขตของระบบที่ศึกษา   เพื่อจําแนก

วาเปนเหตุการณที่นําไปสูเหตุการณไมพึงประสงคของระบบภายใตหัวขอที่ทําการศึกษา ไดแก 

เปนเหตุการณที่กอใหเกิดปญหาบริหารดานการเงิน คือ การขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือการขาดทุน   

หรือเปนเหตุการณที่กอใหเกิดปญหาบริหารดานการกอสราง คือ สงผลตอคุณภาพ ระยะเวลา หรือ

ตนทุนโครงการกอสราง 

ข)  จําแนกเหตุการณตางๆ ไปสูกลุมใดกลุมหนึ่งตามความสัมพันธใดๆ   ไดจําแนก

โดยคํานึงถึงเหตุการณกลุมนั้นทําใหเกิดปญหาเดียวกัน   เกิดจากฝายใด กลุมคนใดเปนสําคัญ   

หรืออยูในสวนการบริหารใดๆ ตามลําดับ      

ยกตัวอยางเชน เหตุการณขั้นตอนการเบิกจายเงินของทางหนวยงานที่ซับซอน

ยุงยาก   เหตุการณเจาหนาที่ฝายเจาของงานทําการเบิกจายเงินลาชาหรือผิดพลาด   และ

เหตุการณในชวงเวลาที่มีการโยกยายตําแหนงเจาหนาที่ที่มีสวนในการเบิกจายเงินคาจางหรือชวง

ปดงบประมาณประจําปที่มีความลาชาและติดขัดในการเบิกจายเงินคาจาง   เหตุการณทั้งหมด

เหลานี้ทําใหเกิดปญหาการจายเงินคาจางลาชา สงผลใหมีความผิดพลาดในการวางแผนทาง

การเงินของผูรับจาง   ซึ่งอยูในสวนการบริหารการวางแผนทางทางการเงิน 
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ค)  ใชความสัมพันธนั้นสรางเหตุการณใหมที่ครอบคลุมเหตุการณตางๆ ที่พิจารณาใน

แตละสวน     จากการยกตัวอยางในหัวขอ ข)   ทําใหไดเหตุการณการจายเงินคาจางลาชาซึ่งเปน

เหตุการณสวนหัวที่ครอบคลุมเหตุการณทั้งสาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.1 แสดงขั้นตอนการสงัเคราะหหาปญหาในการดาํเนนิงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก 

 

ง)  ดําเนินการจําแนกจัดกลุมเหตุการณใหมตางๆ จนไมสามารถจําแนกตาม

ความสัมพันธใดๆ ไดอีก   และไดจําแนกเหตุการณตางๆ เหลานี้ไดสงผลใหการดําเนินงานในสวน

ใช 

ใช 

ไมใช 

ไมใช 

ศึกษาเหตุการณตางๆ 

ที่ไดจากการสัมภาษณ 

เหตุการณที่นําไปสู 

เหตุการณที่ไมพึงประสงค 

จําแนกเหตุการณตางๆ ไปสู 

กลุมใดกลุมหนึ่ง ตามความสัมพันธใดๆ 

ใชความสัมพันธนั้นสรางเหตุการณสวนหัวที่

ครอบคลุมเหตุการณที่พิจารณาในแตละกลุม 

ไมสามารถจําแนกเหตุการณใหมตางๆ 
ไปสูกลุมใดกลุมหนึ่ง ตามความสัมพันธใดๆ ไดอีกและ 
ไดจําแนกเหตุการณเหลานี้สงผลตอสวนการบริหารใดๆ 

ในดานการเงินหรือดานการกอสราง 

เหตุการณตางๆ ที่ได ใชเปน 

สวนหนึ่งของแผนภาพฟอลททรี 
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การบริหารดานการเงินหรือดานการกอสรางไมมีประสิทธิภาพ (สวนการบริหารดานการเงินและ

ดานการกอสรางไดแจกแจงตามหัวขอ 4.1) 

เหตุการณตางๆ ที่ได ไดใชเปนสวนหนึ่งของแผนภาพฟอลททรี  และขั้นตอน

ตอไปจะเปนการวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและความสัมพันธของสาเหตุตอไป 

 

4.3 การวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและความสัมพันธของสาเหตุ    

 เมื่อทําการสังเคราะหเพื่อหาปญหาเสร็จสิ้นแลว   ข้ันตอไปจะเปนการวิเคราะหเพื่อหา

สาเหตุและความสัมพันธของสาเหตุ   โดยเปนการวิเคราะหแบบบนลงลาง ไดแสดงขั้นตอนในรูปที่

4.2   และมีรายละเอียดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 4.2 แสดงการวิเคราะหเพื่อหาสาเหตแุละความสัมพันธของสาเหตุ 

เลือกเหตุการณสวนหัวที่ตองการวิเคราะห 

มาหนึ่งเหตุการณ 

พิจารณาหาเหตุการณปฐมภูมิทั้งหมด 

ที่เปนสาเหตุทําใหเกิดเหตุการณสวนหัวนั้น 

หาความสัมพันธระหวางเหตุการณที่เปนสาเหตุ

และเหตุการณสวนหัวในเชิงตรรกศาสตร 

เหตุการณที่เปนสาเหตุนั้น 

เปนเหตุการณพื้นฐานที่ไมประสงค 

จะวิเคราะหตอไป 

ใช 

ไมใช 

สวนหนึ่งของแผนภาพฟอลททรี 
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ก)  เลือกเหตุการณสวนหัวมาหนึ่งเหตุการณ   ซึ่งในระบบอาจมีเหตุการณสวนหัว

หลายเหตุการณ   ในขั้นตอนนี้ไดกําหนดเหตุการสวนหัวทั้งหมดที่จะพิจารณา คือ การบริหารงาน

สวนตางๆ ทั้งทางดานการเงินและการกอสรางดังที่อธิบายไวแลวในหัวขอ 4.1   แตข้ันตอนการ

วิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและความสัมพันธของสาเหตุจะดําเนินการครั้งละเหตุการณสวนหัวหนึ่ง

เหตุการณที่จะพิจารณาเทานั้น 

ข) พิจารณาหาเหตุการณปฐมภูมิทั้งหมดที่สามารถเปนสาเหตุใหเกิดเหตุการณสวน
หัว 

ขอยกตัวอยางโดยใชเหตุการณสวนหัว คือ การวางแผนทางการเงิน จากการ

สัมภาษณแลวรวบรวมขอมูลและสังเคราะหปญหา   พบวาการวางแผนทางการเงินที่ไมมี

ประสิทธิภาพนี้มาจากผูรับจางเองที่ขาดการวางแผนทางการเงิน ขาดความรูความสามารถในการ

วางแผนทางการเงิน   นอกจากนี้ยังพบวามีเหตุการณการวางแผนทางการเงินผิดพลาดอีกดวย 

ค) หาความสัมพันธระหวางเหตุการณที่เปนสาเหตุและเหตุการณสวนหัวในเชิง
ตรรกศาสตร 

ความสัมพันธในเชิงตรรกศาสตรนี้ ไดแก ความสัมพันธ “หรือ” กับ 

ความสัมพันธ “และ”     จากตัวอยางที่ยกมาขางตนพบวามีความสัมพันธแบบ “หรือ” กลาวคือ 

เหตุการณใดเหตุการณหนึ่งสามารถทําใหเกิดเหตุการณสวนหัว คือ การวางแผนทางการเงินไมมี

ประสิทธิภาพได โดยไมจําเปนที่จะตองเกิดรวมกัน      สําหรับความสัมพันธแบบ “และ” นั้น 

เหตุการณที่เปนสาเหตุจะตองเกิดรวมกัน จึงทําใหเกิดเหตุการณสวนหัวได 

ง)  ทําการวิเคราะหตอไปตามขั้นตอน ข) และ ค)   โดยแหตุการณสวนหัวที่จะ

วิเคราะหจะถูกแทนที่ดวยเหตุการณเปนสาเหตุที่จะทําการวิเคราะหตอไป     จนกระทั่งเหตุการณ

ทั้งหมดอยูในรูปเหตุการณพื้นฐาน ที่ไมประสงคจะวิเคราะหตอไป 

จากตัวอยางที่ยกมาเหตุการณการวางแผนทางดานการเงินผิดพลาดจะ

กลายเปนเหตุการณสวนหัวที่จะตองทําการวิเคราะหตอไป   จนถึงระดับที่ผูรับจางทราบปญหา

และสาเหตุ แลวสามารถที่จะจัดการกับปญหาเหลานี้ได     ทั้งนี้เพราะจุดมุงหมายของการสราง

แผนภาพฟอลททรีนี้   เพื่อที่จะทราบปญหาและสาเหตุของปญหา แลวสามารถจัดการเพื่อที่

แกปญหาตอไปได  
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เมื่อทําการวิเคราะหถึงระดับที่ตองการแลว จากนั้นจึงทําการวิเคราะหในสวน

การบริหารอื่นๆ ตอไป จนครบทุกสวนที่อยูในขอบเขตของระบบที่นิยามไว 

ฉ)  สรางแผนภาพฟอลททรี   จากการวิเคราะหทุกขั้นตอนที่ผานมาทั้งหมดจะ

สามารถรวบรวมเพื่อมาเขียนแผนภาพฟอลททรีได 

 

4.4 การตรวจสอบแผนภาพฟอลททร ี

การตรวจสอบภาพภาพฟอลททรีนี้   ทําโดยนําแผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้นไปใหผูที่ให

ขอมูลในการสัมภาษณชวยตรวจสอบและใหความเห็นเพิ่มเติมวาแผนภาพนี้ครอบคลุมปญหาและ

สาเหตุทั้งหมดหรือไม อยางไร     ผูที่ทําการตรวจสอบนี้ คือ ผูรับจางจํานวน 5 ราย โดยแบงเปนผู

รับจางงานถนน 3 ราย และผูรับจางงานวางทอประปา 2 ราย   สวนฝายเจาของงานมีจํานวน 2 

ราย   แบงเปนฝายเจาของงานจากหนวยงานราชการสวนทองถิ่น 1 ราย และฝายเจาของงานจาก

การประปาสวนภูมิภาค 1 ราย   รวมทั้งสิ้นจํานวน 7 ราย          

แตเนื่องจากเหตุการณตางๆ ในแผนภาพฟอลททรีมีจํานวนมาก  ดูจากจํานวนเหตุการณ

พื้นฐานทั้งหมด 122 เหตุการณ   เพื่อที่จะไมเปนการรบกวนผูที่ทําการตรวจสอบจนเกินไป    ผูวจิยั

จึงแบงหัวขอในการตรวจสอบแตละทานตามหัวขอสวนการบริหาร กลาวคือ ดานการเงินมีสวนการ

บริหารจํานวน 4 หัวขอ และดานการกอสรางมีสวนการบริหารจํานวน 9 หัวขอ (รายละเอียดตาม

ขอ 4.1 การนิยามระบบ)    ผูที่ทําการตรวจสอบจะมีความรับผิดชอบตั้งแต 6-8 หัวขอ   สวนฝาย

เจาของงานจะตรวจสอบเฉพาะดานการกอสรางเทานั้น   โดยมีขอกําหนดวาหัวขอหนึ่งๆ จะตองมี

ผูตรวจสอบไมนอยกวา 3 ราย     รายละเอียดหัวขอที่ผูตรวจสอบไดทําการตรวจสอบแสดงใน

ตาราง ซ.1   สามารถสรุปการปรับแกแผนภาพฟอลททรีไดดังนี้ 

ก) การบริหารขอบเขตของงาน   ในสวนของแบบกอสราง รายการประกอบแบบ

หรือบัญชีแสดงปริมาณงานไมเหมาะสม พบวาปญหานี้มีสาเหตุจากแบบกอสรางไมสามารถ

ปฏิบัติไดจริงไดดวย จึงทําการเพิ่มเหตุการณนี้เขาไปในแผนภาพฟอลททรี             นอกจากนี้ยังมี

สาเหตุที่ระบุวาแบบกอสรางไมชัดเจนหรือขาดรายละเอียดที่สําคัญ พบวาในเรื่องรายละเอียดของ

แบบกอสรางนี้นอกจากจะไมชัดเจนหรือขาดรายละเอียดที่สําคัญแลวอาจมีความผิดพลาดอีกดวย 

และคําวา ไมชัดเจนหรือขาดรายละเอียดที่สําคัญ ไดเปลี่ยนมาใชคําวา ไมชัดเจน/ไมครบถวน จะ

เขาใจงายและครอบคลุมมากกวา   เพราะในงานโครงการกอสรางขนาดเล็กไมไดมีรายละเอียด
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มากหรือซับซอน   ดังนั้นรายละเอียดตางๆ จึงมีความสําคัญและควรจะระบุใหชัดเจนอยาง

ครบถวน     จึงสรุปเหตุการณนี้วา แบบกอสรางที่มีรายละเอียดผิดพลาดหรือไมชัดเจน/ไมครบถวน 

ข)  การบริหารเวลาโครงการ   ในสวนปญหาการไมสามารถเขาพื้นที่กอสรางได

หรือขัดขวางในการดําเนินงานกอสรางที่ระบุวามีสาเหตุมาจากฝายเจาของงานขาดความ

ชวยเหลือประสานงานติดตอในการเขาพื้นที่กอสรางยังไมครอบคลุมนัก เพราะบางครั้งจําตองมี

การประชาสัมพันธและชี้แจงกับประชาชนในละแวกบริเวณกอสรางอีกดวย หรือตองชวยเหลือจาก

อุปสรรคอื่นใดที่ขัดขวางการดําเนินงานของผูรับจาง        จึงสรุปเหตุการณนี้วา ฝายเจาของงาน

ขาดความชวยเหลือประสานงานติดตอ/ประชาสัมพันธในการเขาพื้นที่กอสรางและจากอุปสรรค

ตางๆ ที่ขัดขวางการดําเนินงาน 

ค)  การบริหารตนทุนโครงการกอสราง   ในสวนที่เกิดจากการเรียกรองผลประโยชน

นอกจากจะพบวาบางครั้งนอกจากจะเปนฝายเจาของงานแลว ยังมีหนวยงานเจาของพื้นที่ดวยที่มี

การเรียกรองผลประโยชนเพื่อแลกกับการอํานวยความสะดวก    จึงไดเพิ่มเหตุการณหนวยงาน

เจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน     ทั้งนี้เหตุการณนี้จะเกิดขึ้นกับผูรับจางงานวางทอ

ประปาเทานั้น     

ง)  การบริหารสภาพสิ่งแวดลอม   ในสวนลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถมองเห็นไดได

รวมสาเหตุส่ิงกอสรางในอดีตเขากับลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึงเขาดวยกันเพราะลักษณะชั้นดินที่

คาดไมถึงก็มีความหมายครอบคลุมถึงสิ่งกอสรางตางๆ ในอดีตได     จึงสรุปเหตุการณนี้วา 

ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง 

แผนภาพฟอลททรีเฉพาะสวนที่ไดแกไขในการตรวจสอบแผนภาพฟอลททรี ได

แสดงในภาคผนวก ฌ      กอนการตรวจสอบมีจํานวนเหตุการณพื้นฐานทั้งสิ้น 122 เหตุการณ   

หลังจากใหผูมีสวนเกี่ยวของทั้งผู รับจางและเจาหนาที่ฝายเจาของงานทําการใหความเห็น

เหตุการณตางๆ ในแผนภาพฟอลททรี    ผูวิจัยไดทําการเพิ่มเหตุการณพื้นฐาน 2 เหตุการณ   รวม

เหตุการณพื้นฐานสองเหตุการณเขาดวยกันจํานวน 1 แหง ทําใหเหตุการณพื้นฐานลดลงไป 1 

เหตุการณ     และไดทําการเปลี่ยนรายละเอียดขอความของเหตุการณพื้นฐานเพื่อใหครอบคลุม

และตรงกับความเปนจริงจํานวน 2 แหง    สรุปแลวไดจํานวนเหตุการณพื้นฐานหลังการตรวจสอบ

แผนภาพฟอลททรีทั้งสิ้น 123 เหตุการณ ซึ่งแผนภาพฟอลททรีนี้จะรวบรวมเหตุการณตางๆ ที่

สงผลกระทบตอการดําเนินงานของทั้งผูรับจางงานถนนและผูรับจางงานวางทอประปา ดังแสดงใน

ภาคผนวก ญ       
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เมื่อสรางแผนภาพฟอลททรีเสร็จส้ินแลว   เพื่อความสะดวกและถูกตองในการระบุ

เหตุการณตางในแผนภาพฟอลททรีควรมีการกําหนดรหัสสําหรับแตละเหตุการณขึ้น   โดยที่ 

Wood, Stephens และ Baker (1979 อางถึงใน อมรรัตน คําแดง, 2539) ไดเสนอแนะกําหนดรหัส

จะใชวิธีรวมตัวอักษร ตั้งแต A-Z   เพื่อจําแนกสาเหตุแตละสาเหตุ   เรียกชุดของตัวอักษรเหลานั้น

วา รหัสตําแหนง (Location code)     การเรียงอักษรในแตละระดับจะเรียงตามลําดับตัวอักษร 

ตั้งแต A-Z   จํานวนตัวอักษรในแตละชุดตัวอักษรจะบงบอกถึงระดับ และตําแหนงของสาเหตุนั้น 

เชน BBC เปนสาเหตุระดับที่ 3   ซึ่งเปนสาเหตุนําเขาของสาเหตุ BB และ B เปนตน     

แตเนื่องจากแผนฟอลททรีที่ไดสรางขึ้นนี้ มีระดับสูงสุดที่ระดับที่ 7   จาํนวนตวัอกัษร

ในชุดเหตุการณจึงมีถึง 7 ตัวอักษร   จึงกลายเปนความยุงยากในการระบุเหตุการณตางๆ     ผูวิจัย

จึงใชการกําหนดดวยตัวยอของเหตุการณผสมกับตัวเลขแทนที่จะใชตัวอักษรเพียงอยางเดียว     

โดยกําหนดให UE แทนเหตุการณไมพึงประสงค (Undesired Event)  สวน IE แทนเหตุการณ

คั่นกลาง (Intermediate Event)   และ BE แทนเหตุการณพื้นฐาน (Basic Event)       ซึ่ง UE ของ

ทั้งระบบมีเพียงเหตุการณเดียว คือ การเกิดปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็ก จึงไมจําเปนตองใชตัวเลขกํากับ    สวน IE และ BE  จะใชการกํากับตัวเลข

รวมกันโดยตอทายจากตัวยอของเหตุการณ ตั้งแต 1, 2, 3, ………., 190     โดยเรียงลําดับตัวเลข

จากบนลงลางและจากซายไปขวาของแผนภาพฟอลททรี ดังแสดงในภาคผนวก ญ      

จากแผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้นนี้   สามารถแบงเปนเหตุการณพื้นฐานสําหรับผู

รับจางงานถนนมีจํานวน 121 เหตกุารณ     สวนเหตุการณพื้นฐานสําหรับผูรับจางวางทอประปามี

จํานวน 121 เหตุการณเชนกัน     รหัสและเหตุการณพื้นฐานสําหรับผูรับจางงานถนนและผูรับจาง

วางทอประปาแสดง ไดแสดงตารางที่ ฎ.1     โดยที่จํานวนเหตุการณการณพื้นฐานรวมในแผนภาพ

ฟอลททรีในภาคผนวกที่ ญ   มีจํานวนทั้งสิ้น 123 เหตุการณ      

ทั้งนี้การที่เหตุการณพื้นฐานสําหรับผูรับจางงานถนนมีจํานวนนอยกวาเหตุการณ

การณพื้นฐานรวมในแผนภาพฟอลททรี   เนื่องจากเหตุการณพื้นฐานที่สงผลกระทบตอการดําเนิน

ของผูรับจางงานถนนในสวนการบริหารเวลางานกอสราง   ไมมีเหตุการณความลาชาหรือขาด

ความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของพื้นที่ (BE53)   เพราะหนวยงานราชการเจาของพื้นที่

สําหรับผูรับจางงานถนนก็คือฝายเจาของงานนั้นเอง   ซึ่งการขาดความชวยเหลือจากฝายเจาของ

งานจะอยูในเหตุการณฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือประสานงานติดตอ/ประชาสัมพันธใน

การเขาพื้นที่กอสรางและจากอุปสรรคตางๆ ที่ขัดขวางการดําเนินงาน (BE51) อยูแลว    และใน

สวนการบริหารตนทุนโครงการ   สําหรับผูรับจางงานถนนจะไมมีเหตุการณหนวยงานเจาของพื้นที่
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มีการเรียกรองผลประโยชน (BE74) เพราะมีเหตุการณฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน 

(BE73) อยูแลวเชนกัน        

สําหรับเหตุการณพื้นฐานที่สงผลกระทบตอการดําเนินของผูรับจางงานวางทอ

ประปา จะไมมีเหตุการณผูใหบริการโรงปูน/ยางมะตอยไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง (BE85) และ

เหตุการณความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากผูใหบริการโรงปูน/ยางมะตอย (BE86) 

เพราะผูรับจางงานวางทอประปาไมมีความจําเปนตองใชโรงปูน/ยางมะตอย 

 
4.4 สรุปบท 

การสรางแผนภาฟอลททรีนี้เร่ิมจากการนิยามระบบเพื่อเปนการกําหนดทิศทางและ

ขอบเขตของแผนภาพฟอลททรี     รายละเอียดที่ตองการใชนิยามระบบ คือ เหตุการณที่ไมพึง

ประสงค   ขอบเขตของขอมูลที่ตองการวิเคราะห   และลักษณะความเสียหายของระบบ      โดยที่

เหตุการณที่ไมพึงประสงค คือการเกิดปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสราง

ขนาดเล็ก    ขอบเขตของขอมูลที่ตองการวิเคราะหมาจากขอบเขตการวิจัยนี้ คือ การศึกษาปญหา

และสาเหตุของปญหาของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในดานการเงินและดานการกอสราง     โดยที่

ไดกําหนดความเสียหายดานการเงินวาจะตองสงผลใหเกิดการขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือการ

ขาดทุน     สวนความเสียหายดานการกอสรางจะตองสงผลตอคุณภาพงาน ระยะเวลาโครงการ 

หรือตนทุนโครงการ       

ระบบหนึ่งจะประกอบดวยระบบยอยตางๆ ซึ่งในงานวิจัยนี้แบงตามสวนการบริหารงานใน

ดานการเงินและการกอสราง   ระบบยอยที่เล็กที่สุดจะเปนสิ่งที่บอกขอจํากัดในการแกปญหาได   

ดังนั้นระบบยอยที่เล็กที่สุดหรือระดับการจําแนกสาเหตุของปญหาในงานวิจัยนี้จะคํานึงถึงระดับที่

ผูรับจางจะสามารถจัดการเพื่อแกปญหานั้นได   นั่นคือปญหานั้นมาจากฝายใด (ฝายผูรับจางเอง 

ฝายเจาของงาน คูคาตางๆ หรือจากสิ่งแวดลอมอ่ืนๆ)   และถาปญหานั้นมาจากปจจัยภายนอก 

คือไมไดมาจากฝายผูรับจางเอง จะทําการหาสาเหตุและรายละเอียดของปญหานั้นตอไป   โดย

มุงหวังใหผูรับจางสามารถจัดการกับปญหาเหลานั้นได 

เมื่อทําการนิยามระบบเสร็จส้ินเรียบรอยแลว   ข้ันตอไปเปนการสังเคราะหเพื่อหาปญหา

ในการดําเนินงานของผู รับจางกอสรางขนาดเล็ก   โดยใชขอมูลจากการสัมภาษณ ซึ่งมี

รายละเอียดอยูในหัวขอ 3.4   ปญหาและสาเหตุของปญหาในการดําเนินงานของผูรับจางกอสราง

ขนาดเล็ก       การสังเคราะหเพื่อหาปญหาในการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กนี้เปน
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การรวบรวมเหตุการณ จัดกลุม และสรางเหตุการณใหมที่ครอบคลุมเหตุการณตางๆ ที่ถูกจัดไวใน

กลุมเดียวกัน ที่เรียกวา เหตุการณสวนหัว     และข้ันตอนตอไป คือ การวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและ

ความสัมพันธของสาเหตุ   ซึ่งเปนการวิเคราะหแบบบนลงลาง โดยเริ่มจากปญหาในการ

บริหารงานสวนตางๆ   แลวพิจารณาหาเหตุการณตางๆ รวมถึงเหตุการณสวนหัวที่ทําใหเกิดการ

บริหารงานในสวนนั้นไมมีประสิทธิภาพ     จากนั้นจึงหาความสัมพันธของเหตุการณตางใหอยูใน

เชิงตรรกศาสตร       เมื่อทําการวิเคราะหครบทุกสวนของการบริหารดานการเงินและการกอสราง 

จะสามารถสรางแผนภาพฟอลททรีได   แตเพื่อการสรางแผนภาพฟอลททรีที่ใกลเคียงและ

ครอบคลุมปญหาและสาเหตุของปญหาของผู รับจางกอสรางขนาดเล็กมากที่สุดจึงทําการ

ตรวจสอบแผนภาพฟอลททรี   โดยนําแผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้นไปใหผูที่เคยใหขอมูลในการ

สัมภาษณจํานวน 7 ทาน   ชวยตรวจสอบและใหความเห็นเพิ่มเติม  ทําใหมีการเพิ่ม รวม และ

เปลี่ยนแปลงเหตุการณพื้นฐาน รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ฌ     แผนภาพฟอลททรีหลังการ

ตรวจสอบนี้ไดรวบรวมเหตุการณตางๆ ที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของทั้งผูรับจางงานถนน

และผูรับจางงานวางทอประปา ดังแสดงในภาคผนวก ญ     

จากแผนภาพฟอลททรีที่สรางนี้     มีจํานวนเหตุการณพื้นฐานทั้งสิ้น 123 เหตุการณ    

สามารถจําแนกเปนเหตุการณพื้นฐานสําหรับผูรับจางงานถนนจํานวน 121 เหตุการณ   และ

เหตุการณพื้นฐานสําหรับผูรับจางงานวางทอประปาจํานวน 121 เหตุการณเทากัน       แผนภาพ

ฟอลททรีนี้ทําใหทราบความสัมพันธและลําดับการเกิดของปญหาและสาเหตุตางๆ ที่สงผลตอการ

ดําเนินของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กได   แตไมสามารถระบุระดับความสําคัญของสาเหตุของ

ปญหาตางๆ ที่กอใหเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงคได     ดังนั้นจึงตองมีการวิเคราะหฟอลททรีใน

เชิงคุณภาพตอไป 

 

 

 

 

 



  

บทที่ 5 

 
การวิเคราะหปจจัยที่มผีลกระทบตอการดําเนินงานของ 

ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในเชิงคุณภาพ 
 

การวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในเชิง

คุณภาพในบทนี้   ทําใหสามารถระบุสาเหตุของปญหาทั้งหมดและระดับความสําคัญของสาเหตุ

ของปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กได   โดยใชแผนภาพ

ฟอลททรีที่สรางขึ้นในบทที่ 4   มาทําการวิเคราะห     โดยสาเหตุของปญหาหรือปจจัยที่กลาวถึงนี้

มาจากเหตุการณพื้นฐาน ที่ถือวาเปนระบบยอยที่เล็กที่สุดของแผนภาพฟอลททรี   การวิเคราะห

สาเหตุของปญหาหรือปจจัยนี้จะเปนประโยชนตอการจัดการปญหาตางๆ ที่สงผลกระทบตอการ

ดําเนินของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กตอไปได    ผลของการวิเคราะหเชิงคุณภาพจะทําใหไดชุด

เหตุการณนอยที่สุด (Minimal Cut Sets, MCS)   และความสําคัญเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Importance)   ไดกลาวถึงตามลําดับดังนี้ 

 

5.1 การวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยที่สุด 

ชุดเหตุการณนอยที่สุด (Minimal Cut Sets, MCS) คือ กลุมของเหตุการณพื้นฐานที่

นําไปสูเหตุการณที่ไมพึงประสงคของระบบ   ในแผนภาพฟอลท ทรีหนึ่งจะมีจํานวนชุดเหตุการณ
นอยที่สุดและองคประกอบของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่แนนอน   สิ่งที่เปนตัวกําหนดชุดเหตุการณ

นอยที่สุด คือ จํานวนเหตุการณพื้นฐาน และความสัมพันธเชิงตรรกศาสตรในระดับตางๆ   ของ

แผนภาพฟอลททรี     เปาหมายในการหาชุดเหตุการณนอยที่สุดนี้ คือ การไดสมการเหตกุารณทีไ่ม

พึงประสงคในรูปของเหตุการณพื้นฐาน   โดยอาศัยหลักการ Boolean Algebra   ในการลดรูป

สมการตางๆ จนไดสมการเหตุการณที่ไมพึงประสงคในรูปของเหตุการณพื้นฐาน   รายละเอียดการ

วิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยที่สุดไดสรุปเปนขั้นตอนดังนี้ 

ก)  แปลงแผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้นไปเปนสมการเชิงตรรกศาสตร   สมการเชิง

ตรรกศาสตรแตละสมการมาจากประตูตรรกศาสตรแตละอันในแผนภาพฟอลททรี    โดยที่
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สัญลักษณ + ในสมการแทนประตูตรรกศาสตร “หรือ”      สวนสัญลักษณ • ในสมการแทนประตู

ตรรกศาสตร “และ”    

ทั้งนี้ไดใชสัญลักษณ '   หลังรหัสแทนเหตุการณตางๆ ที่ตั้งขึ้นเพื่อระบุวาเปน

เหตุการณของผูรับจางงานถนน   และสัญลักษณ "   หลังรหัสแทนเหตุการณตางๆ ที่ตั้งขึ้นเพื่อ

ระบุวาเปนเหตุการณของผูรับจางวางทอประปา      จากการแปลงแผนภาพฟอลททรไีปเปนสมการ

เชิงตรรกศาสตร   ทําใหไดสมการเชิงตรรกศาสตรจํานวน 68 สมการ สําหรับผูรับจางงานถนน   

และสมการเชิงตรรกศาสตรจํานวน 67 สมการ สําหรับผูรับจางวางทอประปา      รายละเอียด

สมการเชิงตรรกศาสตรทั้งหมดแสดงในภาคผนวก ฏ 

ข) ทําการแทนที่สมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณคั่นกลาง (IE) ตางๆ ใหอยูใน

รูปเหตุการณพื้นฐาน (BE)   โดยแทนจากลางขึ้นบนหรือบนลงลางก็ได   จนกวาจะไดสมการเชิง

ตรรกศาสตรของเหตุการณที่ไมพึงประสงค (UE) จะอยูในรูปเหตุการณพื้นฐาน (BE)    โดยอาศัย

หลักการ Boolean Algebra     ทําใหทราบชุดเหตุการณนอยที่สุด (MCS) ที่ทําใหเกิดเหตุการณที่

ไมพึงประสงคได    

 จากการพิจารณาแผนภาพฟอลททรีและสมการที่ (1), (2), (3), (84), (85) และ 

(86) ในภาคผนวก ฏ    ทําใหทราบวาสมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณที่ไมพึงประสงค (UE) 

ประกอบไปดวยสมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณคั่นกลาง (IE) ที่เปนการบริหารงานสวนตางๆ 

ทั้งดานการเงินและการกอสราง     ผูวิจัยใชวิธีการแทนที่สมการเชิงตรรกศาสตรแบบลางขึ้นบนใน

แตละการบริหารงานสวนตางๆ   โดยเริ่มจากสมการเชิงตรรกศาสตรที่อยูในรูปเหตุการณพื้นฐาน

กอน ซึ่งถือวาเปนเหตุการณระดับลางสุด   แลวแทนคาสมการนั้นในสมการเชิงตรรกศาสตรของ

เหตุการณสวนหัวของสมการนั้น   ทําเชนน้ีไปจนไดสมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณคั่นกลาง 

(IE) ที่เปนการบริหารงานสวนตางๆ จนครบ    ทั้งนี้จําเปนตองอาศัยหลักการ Boolean Algebra   

เพื่อลดรูปสมการเชิงตรรกศาสตรตางๆ ใหอยูในรูปสมการ (2.1) และ (2.2)   โดยที่หลักการ 

Boolean Algebra ที่ใชมากคือ กฎการกระจาย (The distributive law)       

ในที่สุดจึงทําการแทนที่สมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณค่ันกลาง (IE) ที่

เปนการบริหารงานสวนตางๆ ซึ่งอยูในรูปเหตุการณพื้นฐาน (BE) ในสมการเชิงตรรกศาสตรของ

เหตุการณที่ไมพึงประสงค (UE)    ทําใหทราบชุดเหตุการณนอยที่สุด (MCS) ที่ทําใหเกิดเหตุการณ

ที่ไมพึงประสงคได     รายละเอียดการแทนคาสมการเชิงตรรกศาสตรและผลลัพธสมการเชิง

ตรรกศาสตรของเหตุการณที่ไมพึงประสงค (UE) ในรูปของเหตุการณพื้นฐาน (BE) สําหรบัผูรับจาง
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งานถนนอยูในสมการ (83)   และสําหรับผูรับจางวางทอประปาอยูในสมการ (151) ในภาคผนวก 

ฏ        จากผลลัพธสมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณที่ไมพึงประสงค (UE) ในรูปของ

เหตุการณพื้นฐาน (BE) ทําใหสามารถสรุปหาชุดเหตุการณนอยที่สุดได 

ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนน

และผูรับจางวางทอประปาตางมีจาํนวนทั้งสิ้น 113 ชุดเหตุการณ   แบงเปนชุดเหตุการณนอยที่สุด

ที่มี 1 องคประกอบ จํานวน 95 ชุดเหตุการณ     ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ จํานวน 

11 ชุดเหตุการณ     ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ จํานวน 2 ชุดเหตุการณ   และชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 องคประกอบ จํานวน 5 ชุดเหตุการณ     รายละเอียดชุดเหตุการณนอย

ที่สุดแยกตามจํานวนองคประกอบแสดงดังตารางที่ ฐ.1   ถึงตารางที่ ฐ.4 ตามลําดับ    

 
5.2 การตรวจสอบจํานวนชุดเหตุการณนอยที่สุด 

เมื่อทําการวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยที่สุดเสร็จส้ินแลว   สามารถตรวจสอบความ

ถกูตองของจํานวนชุดเหตุการณนอยที่สุดที่เกิดขึ้นได   โดยพิจารณาจากประตูตรรกศาสตร   ถา

เหตุการณสวนหัวที่ทําใหเกิดเหตุการณที่เปนสาเหตุตางๆ ซึ่งเชื่อมดวยประตูตรรกศาสตร “หรือ”   

ใหนําจํานวนเหตุการณสาเหตุตางๆ นั้นมาบวกกัน   แตถาเชื่อมดวยประตูตรรกศาสตร “และ”   ก็

จะนําเหตุการณสาเหตุตางๆ ที่เกิดขึ้นรวมกันนั้นมาคูณกัน     การคํานวณจํานวนชุดเหตุการณ

นอยที่สุดนี้จะคํานวณแบบลางขึ้นบน   โดยเริ่มจากระดับลางสุดกอน จนไปสิ้นสุดที่เหตุการณที่ไม

พึงประสงค   ไดยกตัวอยางประกอบดังรูปที่ 5.1 

จากรูปที่ 5.1   การคํานวณหาจํานวนชุดเหตุการณนอยที่สุด ไดเร่ิมพิจารณาจากระดับ

ลางสุดตามลําดับ ดังนี้  

 ระดับที่ 4   ในระดับที่ 4 ประกอบดวยเหตุการณที่เปนสาเหตุจํานวน 2 ชุดเหตุการณ 

ที่เชื่อมดวยประตูตรรกศาสตร “และ”   ทําใหเกิดเหตุการณสวนหัวจํานวน 1 ชุดเหตุการณ ซึ่งเปน

เหตุการณที่มี 2 องคประกอบ       

ระดับที่ 3   ประกอบดวยเหตุการณที่เปนสาเหตุจํานวน 3 ชุดเหตุการณ โดยมี

เหตุการณที่เปนสาเหตุที่มี 1 องคประกอบจํานวน 2 ชุดเหตุการณ และเหตุการณที่เปนสาเหตุที่มี 

2 องคประกอบจํานวน 1 ชุดเหตุการณ ซึ่งเชื่อมดวยประตูตรรกศาสตร “หรือ”   ทําใหเกิด

เหตุการณสวนหัวที่มีจํานวน 3 ชุดเหตุการณ อันเปนเหตุการณที่มี 2 องคประกอบ จํานวน 1 ชุด

เหตุการณ และเหตุการณที่มี 1 องคประกอบ จํานวน 2 ชุดเหตุการณ      
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รูปที่ 5.1 แสดงตัวอยางการคํานวณหาจาํนวนชุดเหตกุารณนอยที่สุด 

ระดับที่ 2   ประกอบดวยเหตุการณที่เปนสาเหตุจํานวน 4 ชุดเหตุการณ โดยมี

เหตุการณที่เปนสาเหตุที่มี 1 องคประกอบจํานวน 3 ชุดเหตุการณ และเหตุการณที่เปนสาเหตุที่มี 

2 องคประกอบจํานวน 1 ชุดเหตุการณ ที่เชื่อมดวยประตูตรรกศาสตร “และ”   ทําใหเกิดเหตุการณ

สวนหัวจํานวน 3 ชุดเหตุการณ อันประกอบไปดวยเหตุการณที่มี 2 องคประกอบ จํานวน 2 ชุด

เหตุการณ และเหตุการณที่มี 3 องคประกอบ จํานวน 1 ชุดเหตุการณ      

ระดับที่ 1   ประกอบดวยเหตุการณที่เปนสาเหตุจํานวน 5 ชุดเหตุการณ   โดยมี

เหตุการณที่เปนสาเหตุที่มี 1 องคประกอบจํานวน 2 ชุดเหตุการณ เหตุการณที่เปนสาเหตุที่มี 2 

องคประกอบจํานวน 2 ชุดเหตุการณ และเหตุการณที่มี 3 องคประกอบ จํานวน 1 ชุดเหตุการณ   

ทั้งหมดเชื่อมดวยประตูตรรกศาสตร “และ”  ทําใหไดชุดเหตุการณนอยที่สุดจํานวน 5 ชุดเหตุการณ   

ประกอบดวยชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบจํานวน 2 ชุดเหตุการณ ชุดเหตุการณนอย

ที่สุดที่มี 2 องคประกอบจํานวน 2 ชุดเหตุการณ และชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ม ี3 องคประกอบ 

จํานวน 1 ชุดเหตุการณ 

1 + 3 + 1 = 5 

3 x 1 = 3 

1 + 1 + 1 = 3 

1 x 1 = 1 

ระดับ 1 

ระดับ 2 

ระดับ 3 

ระดับ 4 

UE : 5 ชุด 
        
OR 

1 ชุด 1 ชุด 

        AND 

3 ชุด 

1 ชุด 
3 ชุด 

        
OR 

1 ชุด 
1 ชุด 

        AND 

1 ชุด 1 ชุด 

1 ชุด 
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การตรวจสอบจํานวนชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

งานถนนและผูรับจางวางทอประปาไดแสดงในรูปที่ 5.2 และ 5.3 ตามลําดับ     ผลที่ไดคือทั้งผู

รับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปามีจํานวนชุดเหตุการณนอยที่สุดทั้งสิ้น 113 ชุด

เหตุการณ   แบงเปนชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ จํานวน 95 ชุดเหตุการณ     ชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ จํานวน 11 ชุดเหตุการณ     ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 

องคประกอบ จํานวน 2 ชดุเหตุการณ   และชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 องคประกอบ จํานวน 5 

ชุดเหตุการณ     ซึ่งตรงกับการวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยที่สุดดังที่ไดวิเคราะหมาแลวในขางตน    

จากรูปที่ 5.2 และ 5.3   ไดแสดงการหาจํานวนชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีผลกระทบตอ

การดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปาตามลําดับ   โดยแยกตามจํานวน

องคประกอบของชุดเหตุการณพื้นฐานในแตละสวนการบริหารงาน     ทั้งนี้ขออธิบายตัวยอตางๆ 

ในเหตุการณที่ไมพึงประสงค (UE) และเหตุการณคั่นกลาง (IE) ของรูปที่ 5.2 และ 5.3 ดังนี้     

MCS คือ ชุดเหตุการณนอยที่สุด, 1-Comp. คือ ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ (Single 

component minimal cut set)   สวน 2-Comp., 3-Comp. และ 4-Comp. คือ ชุดเหตุการณนอย

ที่สุดที่มี 2, 3 และ 4 องคประกอบตามลําดับ  
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รูปที่ 5.2 แสดงการหาจาํนวนชุดเหตุการณนอยที่สุดทีม่ีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนน 

 UE’: MCS = 113   
 1-Comp. = 95, 2-Comp. = 11, 3-Comp. = 2, 4-Comp. = 5 

        OR 

   D 

A 

IE1’: MCS = 19 
1-Comp. = 14, 4-Comp. = 5 

 IE2’: MCS = 9 
1-Comp. = 9 

IE16’: MCS = 5 
4-Comp. = 5 

IE29’: MCS = 2 
1-Comp. = 2 

IE32’: MCS = 3 
1-Comp. = 3 

        OR 

 B 

   C 

  H 

  L 

  M 

 IE38’: MCS = 7 
1-Comp. = 7 

 IE49’: MCS = 7 
1-Comp. = 7 

IE62’: MCS = 8 
1-Comp. = 8 

IE75’: MCS = 34 
1-Comp. = 22,  
2-Comp. = 10,  

      3-Comp. = 2 

        OR 

IE37’: MCS = 94 
1-Comp. = 81, 2-Comp. = 11, 3-Comp. 

  F 

  E 

IE136’: MCS = 10 
1-Comp. = 10 

IE151’: MCS = 7 
1-Comp. = 7 

IE159’: MCS = 3 
1-Comp. = 3 

IE163’: MCS = 12 
1-Comp. = 12 

IE180’: MCS = 6 
1-Comp. = 5,  
2-Comp. = 1 

  G   I 

  J 

  K 
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รูปที่ 5.3 แสดงการหาจาํนวนชุดเหตุการณนอยที่สุดทีม่ีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปา 

 UE”: MCS = 113   
 1-Comp. = 95, 2-Comp. = 11, 3-Comp. = 2, 4-Comp. = 5 

        OR 

 B    D 

A 

IE1”: MCS = 19 
1-Comp. = 14, 4-Comp. = 

 IE2”: MCS = 9 
1-Comp. = 9 

IE16”: MCS = 5 
4-Comp. = 5 

IE29”: MCS = 2 
1-Comp. = 2 

IE32”: MCS = 3 
1-Comp. = 3 

        OR 

   C 

  H 

  L 

  M 

 IE38”: MCS = 7 
1-Comp. = 7 

 IE49”: MCS = 8 
1-Comp. = 8 

IE62”: MCS = 9 
1-Comp. = 9 

IE75”: MCS = 32 
1-Comp. = 20,  
2-Comp. = 10,  

      3-Comp. = 2 

        OR 

IE37”: MCS = 94 
1-Comp. = 81, 2-Comp. = 11, 3-Comp. 

  F 

  E 

IE136”: MCS = 10 
1-Comp. = 10 

IE151”: MCS = 7 
1-Comp. = 7 

IE159”: MCS = 3 
1-Comp. = 3 

IE163”: MCS = 12 
1-Comp. = 12 

IE180”: MCS = 6 
1-Comp. = 5,  
2-Comp. = 1 

  G   I 

  J 

  K 
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5.3 การวิเคราะหความสาํคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดในเชิงคุณภาพ 

การวิเคราะหความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดในเชิงคุณภาพ เปนการวิเคราะหชุด

เหตุการณนอยที่สุดอันมีผลกระทบตอความสําคัญตอการเกิดเหตุการณที่ไมพึงประสงค   โดย

พิจารณาจากจํานวนองคประกอบเหตุการณพื้นฐานในชุดเหตุการณนอยที่สุด   มีหลักการวาชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มีจํานวนองคประกอบนอยจะมีความสําคัญที่ทําใหเกิดเหตุการณที่ไมพึง

ประสงคมากกวาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีจํานวนองคประกอบมาก   เนื่องจากการวิเคราะหเชิง

คุณภาพนี้คํานึงถึงองคประกอบเปนสําคัญ   ดังนั้นเมื่อพิจารณาเปรียบเทียบชุดเหตุการณนอย

ที่สุดที่มีจํานวนองคประกอบนอยจึงมีโอกาสการเกิดมากกวาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีจํานวน

องคประกอบมาก เพราะชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีจํานวนองคประกอบมากจําเปนตองเกิด

เหตุการณพื้นฐานตางๆ รวมกันทุกเหตุการณพื้นฐานที่เปนองคประกอบ     ดังนั้นชุดเหตุการณ

นอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบจะมีลําดับความสําคัญมากที่สุด   ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2, 3 

และ 4 องคประกอบจะมีลําดับความสําคัญลดหลั่นลงมาตามลําดับ 

การเรียงลําดับความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของ

ผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปาสามารถเรียงลําดับจากจํานวนองคประกอบของชุด

เหตุการณนอยที่สุด     ดังนั้นดังนั้นชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบจะมีความสําคัญ

มากที่สุดเปนลําดับที่ 1 มีจํานวน 95 ชุดเหตุการณ ซึ่งมีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ฐ.1     

สวนความสําคัญเชิงคุณภาพลําดับที่ 2 เปนของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ มี

จํานวน 11 ชุดเหตุการณ   ดังแสดงในตารางที่ ฐ.2     ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบมี

ความสําคัญเชิงคุณภาพลําดับที่ 3 มีจํานวน 2 ชุดเหตุการณ   ดังแสดงในตารางที่ ฐ.3     และ

ความสําคัญเชิงคุณภาพลําดับสุดทายคือ ลําดับที่ 4 เปนของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 

องคประกอบ มีจํานวน 5 ชุดเหตุการณ   ดังแสดงในตารางที่ ฐ.4        

เมื่อพิจารณาจํานวนชุดเหตุการณนอยที่สุดในรูปที่ 5.2 และ 5.3   ที่แยกจํานวน

องคประกอบในแตละการบริหารงานสวนตางๆ ทั้งสําหรับผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอ

ประปา   พบวาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบซึ่งมีความสําคัญเชิงคุณภาพเปนลําดับที่ 

1 มีจํานวนมากที่สุดถึง 95 ชุดเหตุการณ   โดยมาจากการบริหารงานดานการเงิน (IE1) 14 ชุด

เหตุการณ และการบริหารดานการกอสราง (IE37) 81 ชุดเหตุการณ   ซึ่งชุดเหตุการณนอยที่สุดทั้ง 

95 ชุดเหตุการณนี้มาจากเหตุการณพื้นฐาน 95 เหตุการณ ท่ีสงผลกระทบตอการดําเนินของผู

รับจางกอสรางโดยไมจําเปนตองเกิดรวมกับเหตุการณอ่ืนๆ   สามารถพิจารณาจากเสนทางของ
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เหตุการณพื้นฐานทั้ง 95 เหตุการณนี้ที่นําไปสูเหตุการณที่ไมพึงประสงคตางผานประตู

ตรรกศาสตร “หรือ” มาโดยทั้งสิ้นตลอดเสนทาง 

สวนความสําคัญเชิงคุณภาพลําดับที่ 2 คือ ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ มา

จากดานการกอสรางเพียงดานเดียว มีจํานวนทั้งสิ้น 11 ชุดเหตุการณ   โดยแบงเปนการบริหาร

ทรัพยากรในดานชางฝมือ แรงงาน (IE99) จํานวน 5 ชุดเหตุการณ   การบริหารทรัพยากรในดาน

ผูรับเหมาชวง (IE110) อีก 5 ชุดเหตุการณ     และการบริหารสภาพสิ่งแวดลอม (IE180) 1 ชุด

เหตุการณ        ชดุเหตุการณนอยที่สุดทั้ง 11 ชุดเหตุการณนี้แตละชุดเหตุการณมาจากเหตุการณ

พื้นฐาน 2 เหตุการณที่เกิดขึ้นรวมกัน คือเปนเหตุการณพื้นฐานที่ถูกเชื่อมดวยประตูตรรกศาสตร 

“และ”  

ความสําคัญเชิงคุณภาพลําดับที่ 3 คือ ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ มี

จํานวน 2 ชุดเหตุการณ ซึ่งมาจากการบริหารเครื่องมือ เครื่องจักร และโรงปูน/ยางมะตอย (IE76) 

ในดานการกอสราง     ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ จํานวน 2 ชุดเหตุการณนี้ แตละ

ชุดเหตุการณมาจากเหตุการณพื้นฐาน 3 เหตุการณที่เกิดขึ้นรวมกัน นั่นคือถูกเชื่อมดวยประตู

ตรรกศาสตร “และ”  

ความสําคัญเชิงคุณภาพลําดับสุดทายคือ ลําดับที่ 4 เปนของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 

องคประกอบ มีจํานวน 5 ชุดเหตุการณ มาจากการจัดหาเงินทุน (IE16) เปนการบริหารในดาน

การเงิน   ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 องคประกอบ ทั้ง 5 ชุดเหตุการณนี้ แตละชุดเหตุการณมา

จากเหตุการณพื้นฐาน 4 เหตุการณที่เกิดขึ้นรวมกัน นั่นคือถูกเชื่อมดวยประตูตรรกศาสตร “และ” 

เชนเดียวกับชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 และ 3 องคประกอบ 

จากที่กลาวมาขางตนพบวา จํานวนชุดเหตุการณนอยที่สุดในแตละลําดับความสําคัญเชิง

คุณภาพของทั้งผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปาตางมีจํานวนเทากัน   แตเมื่อพิจารณา

ชุดเหตุการณนอยที่สุดในสวนการบริหารเวลากอสราง (IE49) การบริหารตนทุนโครงการ (IE62)   

การบริหารทรัพยากร (E75)   พบวามีจํานวนที่ตางกัน  คือ ชุดเหตุการณนอยที่ สุดที่มี  1 

องคประกอบ ในสวนการบริหารเวลากอสรางและการบริหารตนทุนโครงการสําหรับผูรับจางวางทอ

ประปามีจํานวน 8 และ 9 ชุดเหตุการณตามลําดับ      ในขณะที่ผูรับจางงานถนนมีจํานวน 7 และ 

8 ชุดเหตุการณตามลําดับ         ในสวนการบริหารทรัพยากรมี  ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 

องคประกอบที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนจํานวน 34 ชุดเหตุการณ   

สําหรับผูรับจางวางทอประปามีจํานวน 32 ชุดเหตุการณ   ทั้งนี้เนื่องจากเหตุการณพื้นฐานที่

แตกตางกันของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   แตเหตุการณพื้นฐานที่แตกตางกันนี้
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ทั้งหมดเปนเหตุการณพื้นฐานที่สงผลกระทบตอการดําเนินของผู รับจางกอสรางไดโดยไม

จําเปนตองมีการเกิดรวมกันของเหตุการณพื้นฐานอื่น ทําใหเปนชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ไดมี 1 

องคประกอบเหมือนกัน 

อยางไรก็ตามการวิเคราะหความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดในเชิงคุณภาพนี้

สามารถจัดลําดับความสําคัญไดเพียงระดับหนึ่งเทานั้น คือ ไมสามารถจัดลําดับความสําคัญในชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มีจํานวนองคประกอบเทากันได   อีกทั้งการวิเคราะหเชิงคุณภาพนี้เปนการ

วิเคราะหองคประกอบของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีความสําคัญทําใหเกิดหตุการณที่ไมพึง

ประสงคโดยพิจารณาจากจํานวนองคประกอบเพียงอยางเดียว    ดังนั้นจึงจําเปนตองมีการ

วิเคราะหเชิงปริมาณในบทตอไป เพื่อความละเอียดชัดเจนและแมนยํามากขึ้น 

 
5.4 สรุปบท 

การวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในเชิง

คุณภาพ   เปนการวิเคราะหหาเหตุการณที่นําไปสูเหตุการณที่ไมพึงประสงคของระบบ ซึ่งเรียกวา

ชุดเหตุการณนอยที่สุด (MCS) อันมีองคประกอบเปนเหตุการณพื้นฐาน   สวนในแตละชุด

เหตุการณนอยที่สุดจะมีกี่องคประกอบนั้นจะขึ้นอยูกับประตูตรรกศาสตรในเสนทางที่นําไปสู

เหตุการณที่ไมพึงประสงคเปนสําคัญ     การวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยที่สุดจําเปนตองใช

แผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้นในบทที่ 4 มาแปลงเปนสมการเชิงตรรกศาสตร แลวทําการแทนที่

สมการเชิงตรรกศาสตรตางๆ พรอมทั้งใชหลักการ Boolean Algebra   ในการลดรูปสมการตางๆ 

จนไดสมการเหตุการณที่ไมพึงประสงคในรูปของเหตุการณพื้นฐาน     ผลลัพธสมการเชิง

ตรรกศาสตรของเหตุการณที่ไมพึงประสงค (UE) ในรูปของเหตุการณพื้นฐาน (BE) สําหรบัผูรับจาง

ขนาดเล็กที่ดําเนินงานกอสรางถนนและผูรับจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานวางทอประปาแสดงใน

สมการ (83) และ (151) ตามลําดับ ดังแสดงในภาคผนวก ฏ   ทําใหไดชุดเหตุการณนอยที่สุด

ทั้งสิ้น 113 ชุดเหตุการณ   แบงเปนชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ จํานวน 95 ชุด

เหตุการณ   ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ม ี2 องคประกอบ จํานวน 11 ชุดเหตุการณ     ชุดเหตุการณ

นอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ จํานวน 2 ชุดเหตุการณ   และชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 

องคประกอบ จํานวน 5 ชุดเหตุการณ   ดังแสดงในตารางที่ ฐ.1, ฐ.2, ฐ.3 และ ฐ.4 ตามลําดับ 

สําหรับผูรับจางทั้งสองประเภท 

นอกจากการวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยที่สุด การวิเคราะหฟอลททรีเชิงคุณภาพยัง

สามารถวิเคราะหหาความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดในเชิงคุณภาพไดอีกดวย   โดย
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พิจารณาจากจํานวนองคประกอบเหตุการณพื้นฐานในชุดเหตุการณนอยที่สุด   ซึ่งมีหลักการวาชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มีจํานวนองคประกอบนอยจะมีความสําคัญที่ทําใหเกิดเหตุการณที่ไมพึง

ประสงคมากกวาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีจํานวนองคประกอบมาก   ทําใหสามารถเรียงลําดับ

ความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางขนาดเล็กที่

ดําเนินงานกอสรางถนนและผูรับจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานวางทอประปาไดดังนี้ คือ ชุดเหตุการณ

นอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ ซึ่งมีจํานวน 95 ชุดเหตุการณ จัดวามีความสําคัญเชิงคุณภาพเปน

ลําดับที่ 1   สวนชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ จํานวน 11 ชุดเหตุการณ   ชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ จํานวน 2 ชุดเหตุการณ   และชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 

องคประกอบ จํานวน 5 ชุดเหตุการณ   จัดวามีความสําคัญเชิงคุณภาพเปนลําดับที่ 2, 3 และ 4 

ตามลําดับ    

อยางไรก็ตามการวิเคราะหความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดในเชิงคุณภาพนี้ เปน

การวิเคราะหชุดเหตุการณนอยที่สุดอันมีผลกระทบตอความสําคัญในการเกิดเหตุการณที่ไมพึง

ประสงค โดยพิจารณาจากจํานวนองคประกอบเหตุการณพื้นฐานในชุดเหตุการณนอยที่สุด   ซึ่ง

สามารถบงบอกลําดับความสําคัญไดเพียงระดับหนึ่งเทานั้น  ในเมื่อการวิเคราะหเชิงคุณภาพนี้ไม

มีการพิจารณาถึงโอกาสการเกิดและความรุนแรงของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่สงผลทําใหเกิด

เหตุการณที่ไมพึงประสงคของระบบ     ดังนั้นจําเปนตองมีการวิเคราะหในเชิงปริมาณตอไปในบท

ถัดไป เพื่อความละเอียดชัดเจนและแมนยํามากยิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 



  

บทที่ 6 
 

การวิเคราะหปจจัยที่มผีลกระทบตอการดําเนินงานของ 
ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในเชิงปริมาณ 

 

การวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในเชิง

ปริมาณในบทนี้   เปนการวิเคราะหตอจากการวิเคราะหในเชิงคุณภาพในบทที่แลว ที่สามารถ

วิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยที่สุดและความสําคัญเชิงคุณภาพของชุดเหตุการณนอยที่สุด     การ

วิเคราะหเชิงปริมาณนี้จะเปนการวิเคราะหสาเหตุของปญหาหรือในบทนี้จะเรียกวาปจจัย ซึ่งมา

จากชุดเหตุการณนอยที่สุดนั่นเอง   โดยการวิเคราะหปจจัยนี้สามารถระบุความสําคัญของปจจัยที่

ศึกษาไดดวยตัวเลขที่มาจากความนาจะเปนและผลกระทบที่ตามมาของปจจัยนั้น ซึ่งอาศัย

แบบสอบถามในการเก็บขอมูล     

ในบทนี้จะกลาวถึงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในการวิเคราะหเชิงปริมาณ   การกําหนด

ระดับคะแนนเพื่อใชหาความนาจะเปนและผลกระทบที่ตามมาของปจจัยที่ ใชจัดลําดับ

ความสําคัญ   การเก็บขอมูลความนาจะเปนและผลกระทบที่ตามมาของปจจัยที่ใชจัดลําดับ

ความสําคัญ   และการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผู

รับจางกอสรางขนาดเล็กในเชิงปริมาณ   โดยผลลัพธที่ไดจะเปนตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (Risk 

Priority Number, RPN) เพื่อใชเปรียบเทียบและจัดลําดับความสําคัญตอไป     มีรายละเอียด

ตามลําดับดังนี้ 

 

 6.1 ปจจัยทีใ่ชจัดลาํดับความสําคัญในการวิเคราะหเชิงปริมาณ    

ในการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็กในเชิงคุณภาพในบทที่ 5 นั้น ปจจัยที่ใชวิเคราะห คือ ชุดเหตุการณนอยที่สุด   

แตในการวิเคราะหเชิงปริมาณในบทนี้ไดใชแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูลความนาจะเปนของทุก

เหตุการณพื้นฐาน ทําใหคํานวณหาคาความนาจะเปนของชุดเหตุการณนอยที่สุดได     สวนการ

เก็บขอมูลผลกระทบที่ตามมาของชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีหลายจํานวนองคประกอบอาจสราง

ความสับสนและยุงยากตอการใหขอมูลของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กได   ซึ่งไมสงผลดีตอผลการ

วิเคราะหที่จะได   ทําใหผูจัยไดปรับเปลี่ยนชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มีหลายองคประกอบนี้เปนชุด
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เหตุการณที่มีองคประกอบนอยลง โดยใชเหตุการณสวนหัวแทนเหตุการณพื้นฐานตางๆ โดย

พิจารณาเฉพาะชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบขึ้นไป และพิจารณาแตละชุดเหตุการณ

นอยที่สุดเพื่อใหเกิดความเหมาะสมในการใชสอบถาม   ทั้งนี้ชุดเหตุการณที่ไดหรือตอไปนี้จะ

เรียกวา “ปจจัย” จะมีจํานวนองคประกอบลดนอยลง ลดความซ้ําซอน และทําใหปจจัยที่ใช

สอบถามผลกระทบที่ตามมามีจํานวนลดนอยลงดวย จึงทําใหผูทําแบบสอบถามไดสะดวกขึ้น        

จึงขอแสดงผลการพิจารณาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบขึ้นไป เพื่อที่จะใชเปนปจจัย

ที่ใชสอบถามผลกระทบที่ตามมาของปจจัยนั้น ดังนี้ 

ตารางที่ 6.1 แสดงผลการพจิารณาชุดเหตกุารณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ เพื่อใชเปนปจจัยที่

ใชสอบถามผลกระทบที่ตามมา 

ที่ ชุดเหตุการณนอยที่สุด ปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบ 
ที่ตามมา 

1 ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไม

เพียงพอและฝมือ แรงงานภายนอกเรียกรองคาแรง

สูง (BE102• BE105) 
2 ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไม

เพียงพอและฝมือ แรงงานภายนอกมีจํานวนนอยลง

ในปจจุบัน  (BE102• BE106) 
3 ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไม

เพียงพอและฝมือ แรงงานภายนอกมีทักษะไม

เพียงพอ (BE102• BE107) 
4 ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไม

เพียงพอและฝมือ แรงงานภายนอกเกิดความขาด

แคลนในฤดูทํานาและเทศกาลตางๆ  

(BE102• BE108) 

 

 

 

ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไม

เพียงพอและปญหาฝมือแรงงานภายนอก คือ 

การเรียกรองคาแรงสูง  จํานวนนอยลงในปจจุบัน 

มีทักษะไมเพียงพอ เกิดความขาดแคลนในฤดูทํา

นาและเทศกาลตางๆ (BE102•IE104) 

5 ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไม

เพียงพอและฝมือ แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถือ

ที่จะทํางานกับผูรับจาง (BE102• BE109) 

ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไม

เพียงพอและฝมือ แรงงานภายนอกขาดความ

เชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง (BE102• BE109) 
6 ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับ

ผูรับจางมีไมเพียงพอและผูรับเหมาชวงที่ไมได

ทํางานเปนประจํากับผูรับจางขาดความเชื่อถือที่จะ

ทํางานกับผูรับจาง (BE114• BE116) 

ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่อง

กับผูรับจางมีไมเพียงพอและผูรับเหมาชวงที่ไมได

ทํางานเปนประจํากับผูรับจางขาดความเชื่อถือที่

จะทํางานกับผูรับจาง (BE114• BE116) 
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ตารางที่ 6.1 แสดงผลการพิจารณาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ เพื่อใชเปนปจจัยที่

ใชสอบถามผลกระทบที่ตามมา (ตอ) 

ที่ ชุดเหตุการณนอยที่สุด ปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบ 
ที่ตามมา 

7 ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่อง

กับผูรับจางมีไมเพียงพอและผูรับเหมาชวงที่ไมได

ทํางานเปนประจํากับผูรับจางที่ติดตอมักมีงานที่

อื่นแลว (BE114• BE118) 
8 

 

ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับ

ผูรับจางมีไมเพียงพอและผูรับเหมาชวงที่ไมได

ทํางานเปนประจํากับผูรับจางจะเสนอราคาจางชวง

สูงเกินไป (BE114• BE119) 
9 ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับ

ผูรับจางมีไมเพียงพอและผูรับเหมาชวงที่ไมได

ทํางานเปนประจํากับผูรับจางมีความรูความ 

สามารถและศักยภาพไมเพียงพอ (BE114• BE120) 
10 ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับ

ผูรับจางมีไมเพียงพอและผูรับเหมาชวงที่ไมได

ทํางานเปนประจํากับผูรับจางมักจะหาความ

รับผิดชอบไดยาก (BE114• BE121) 

 

 

 

 

ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางาน

ตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถจัดหา

ผูรับเหมาชวงภายนอกไดเนื่องจากปญหาจาก

ผูรับเหมาชวงภายนอก ไดแก มักมีงานที่อื่นแลว 

ราคาจางชวงสูงเกินไป มีความรูความสามารถ

และศักยภาพไมเพียงพอ หาความรับผิดชอบได

ยาก (BE114• IE117) 

11 ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงาน

ไดและในแบบกอสรางหรือบัญชีปริมาณงานไมได

แสดงอุปสรรคบนพื้นดินเหลานี้ไว  

(BE182• BE183) 

ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูล

งานไดและในแบบกอสรางหรือบัญชีปริมาณงาน

ไมไดแสดงอุปสรรคบนพื้นดินเหลานี้ไว 

(BE182•BE183) 

 

จากการพิจารณาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ ทั้ง 11 ชุดเหตุการณ ใน

ตารางที่ 6.1   สามารถเปลี่ยนเปนปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบที่ตามมาได 5 ปจจัย   โดยชุด

เหตุการณนอยที่สุดในรายการที่ 1 ถึง 4    สามารถสรุปเปนเหตุการณผูรับจางมีฝมอื แรงงานที่

ทํางานประจําไมเพียงพอและปญหาจากฝมือแรงงานภายนอก คือ การเรียกรองคาแรงสูง จํานวน

นอยลงในปจจุบัน มีทักษะไมเพียงพอ เกิดความขาดแคลนในฤดูทํานาและเทศกาลตางๆ (BE114• 

IE117)   ทําใหเกิดปญหาไมสามารถจัดหาฝมือแรงงานได   ทั้งนี้เพราะเหตุการณปญหาจากฝมือ

แรงงานภายนอก (IE117) ก็คือเหตุการณสวนหัวของเหตุการณฝมือ แรงงานภายนอกเรียกรอง

คาแรงสูง (BE105)   ฝมือ แรงงานภายนอกมีจํานวนนอยลงในปจจุบัน (BE106)   ฝมือ แรงงาน

ภายนอกมีทักษะไมเพียงพอ (BE107)  และฝมือ แรงงานภายนอกเกิดความขาดแคลนในฤดูทํานา



105 

 

และเทศกาลตางๆ (BE108)   ซึ่งสามารถพิจารณาไดจากแผนภาพฟอลททรี ดังแสดงในภาคผนวก 

ญ    

สวนรายการที่ 5 ยังคงใชชุดเหตุการณนอยที่สุดเปนปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบที่

ตามมา   เพราะเหตุการณฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไมเพียงพอและฝมือ แรงงาน

ภายนอกขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง (BE102• BE109)   ทําใหเกิดปญหาไมสามารถ

จัดหาฝมือแรงงานไดเหมือนกับเหตุการณผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและ

ปญหาจากฝมือแรงงานภายนอก (BE114• IE117)    สามารถดูรายละเอียดไดจากแผนภาพ

ฟอลททรี ดังแสดงในภาคผนวก ญ    

สําหรับรายการที่ 6 คลายกับรายการที่ 5 ที่ใชชุดเหตุการณนอยที่สุดเปนปจจัยที่ใช

สอบถามผลกระทบที่ตามมา   และรายการที่ 7 ถึง 10 ไดสรุปใหเปนปจจัยเดียว คือ ผูรับจางไมมี

ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวง

ภายนอกไดเนื่องจากปญหาจากผูรับเหมาชวงภายนอก (BE114• IE117)   โดยเหตุผลความเปนมา

เหมือนกับการรวมชุดเหตุการณนอยที่สุดรายการ 1 ถึง 4  

ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ รายการสุดทาย คือ รายการที่11   

เหตุการณผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานไดและในแบบกอสรางหรือบัญชี

ปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรคบนพื้นดินเหลานี้ไว   พบวาไมมีเหตุการณพื้นฐานซ้ําซอนกับชุด

เหตุการณนอยที่สุดอื่นๆ   จึงยังคงใชชุดเหตุการณนอยที่สุดเปนปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบที่

ตามมา 

ตอไปเปนการแสดงผลการพิจารณาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ

เพื่อที่จะใชเปนปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบที่ตามมาของปจจัยนั้น แสดงดังตารางที่ 6.2 
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ตารางที่ 6.2 แสดงผลการพิจารณาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ เพื่อใชเปนปจจัยที่ใช

สอบถามผลกระทบที่ตามมา 

ที่ ชุดเหตุการณนอยที่สุด ปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบ 
ที่ตามมา 

1 ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่

จําเปนในการ ใชงานและรานใหเชาเครื่องมือ/

เครื่องจักรไมใหความเชื่อถือแกผูรับจางและไม

สามารถยืมเครื่องมือ เครื่องจักรจากเพื่อนผูรับเหมา

ดวยกันได (BE78• BE81• BE83) 

ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่

จําเปนในการ ใชงานและรานใหเชาเครื่องมือ/

เครื่องจักรไมใหความเชื่อถือแกผูรับจางและไม

สามารถยืมเครื่องมือ เครื่องจักรจากเพื่อนผูรับเหมา

ดวยกันได (BE78• BE81• BE83) 
2 ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปน

ในการใชงานและมีความขาดแคลนหรือไมเปนไป

ตามที่ตกลงจากรานใหเชาเครื่องมือ เครื่องจักรและ

ไมสามารถยืมเคร่ืองมือ เครื่องจักรจากเพื่อน

ผูรับเหมาดวยกันได (BE78• BE82• BE83) 

ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปน

ในการ ใชงานและมีความขาดแคลนหรือไมเปนไป

ตามที่ตกลงจากรานใหเชาเครื่องมือ เครื่องจักรและ

ไมสามารถยืมเคร่ืองมือ เครื่องจักรจากเพื่อน

ผูรับเหมาดวยกันได (BE78• BE82• BE83) 

 

จากตารางที่ 6.2 แสดงผลการพิจารณาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ 

เพื่อที่จะใชเปนปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบที่ตามมาของปจจัยนั้น   พบวายังคงใชชุดเหตุการณ

นอยที่สุดเปนปจจัยที่ใชสอบถาม   เพราะถาทําการรวมชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ 2 

ชุดเหตกุารณนี้เขาดวยกัน จะทําใหไมสามารถแยกปญหาการไมสามารถจัดหาเครื่องมือ/เครื่องจักร

ออกไปได   จึงไมกอใหเกิดประโยชนในการวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอผูรับจางกอสรางขนาด

เล็กได     ดังนั้นยังคงใชชุดเหตุการณนอยที่สุดเปนปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบที่ตามมาของ

ปจจัยนั้น 

การแสดงผลการพิจารณาชดุเหตุการณนอยที่สุดทีม่ี 4 องคประกอบเพื่อที่จะใชเปน

ปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบที่ตามมาของปจจัยนั้น แสดงดังตารางที่ 6.3 
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ตารางที่ 6.3 แสดงผลการพิจารณาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 องคประกอบ เพื่อใชเปนปจจัยที่

ใชสอบถามผลกระทบที่ตามมา 
ที่ ชุดเหตุการณนอยที่สุด ปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบ 

ที่ตามมา 

1 ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัดและการดําเนินงานที่

ผานมากําไรนอยหรือขาดทุนและไมสามารถยืมเงินทุน

จากญาติพี่นอง เพื่อนฝูงไดและผูรับจางมีทัศนคติที่ไม

อยากยุงเกี่ยวกับสถาบันทางการเงิน  

(BE18• BE19• BE20• BE23) 
2 ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัดและการดําเนินงานที่

ผานมากําไรนอยหรือขาดทุนและไมสามารถยืมเงินทุน

จากญาติพี่นอง เพื่อนฝูงไดและผูรับจางขาดการรับรู

ขาวสารความชวยเหลือทางการเงินจากสถาบันทาง

การเงินหรือภาครัฐ (BE18• BE19• BE20• BE24) 

 

 

ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไม

เพียงพอและไมสามารถยืมเงินจากญาติพี่

นองเพื่อนฝูงได   และไมเขาถึงสถาบันทาง

การเงินเกิดจากผูรับจางมีทัศนคติที่ไมอยาก

ยุงเกี่ยวกับหรือขาดการรับรูขาวสารความ

ชวยเหลือทางการเงิน (IE17•BE20•IE22) 

3 ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัดและการดําเนินงานที่

ผานมากําไรนอยหรือขาดทุนและไมสามารถยืมเงินทุน

จากญาติพี่นอง เพื่อนฝูงไดและผูรับจางไมมีหลักทรัพย  

(BE18• BE19• BE20• BE26) 
4 ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัดและการดําเนินงานที่

ผานมากําไรนอยหรือขาดทุนและไมสามารถยืมเงินทุน

จากญาติพี่นอง เพื่อนฝูงไดและผูรับจางมีประวัติทาง

การเงินไมดี (BE18• BE19• BE20• BE27) 
5 ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัดและการดําเนินงานที่

ผานมากําไรนอยหรือขาดทุนและไมสามารถยืมเงินทุน

จากญาติพี่นอง เพื่อนฝูงไดและสถาบันทางการเงินไมให

ความเชื่อถือ ทําใหกูไดนอยหรือดอกเบี้ยสูง  

(BE18• BE19• BE20• BE28) 

 

 

 

ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไม

เพียงพอและไมสามารถยืมเงินจากญาติพี่

นองเพื่อนฝูงได  และไมสามารถเขาถึง

สถาบันทางการเงินไดอยางเพียงพอ(เกิด

จากผูรับจางไมมีหลักทรัพย มีประวัติทาง

การเงินไมดีหรือสถาบันทางการเงินไมให

ความเชื่อถือ (IE17•BE20•IE25) 

 

จากตารางที่ 6.3 ที่พิจารณาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 องคประกอบ จํานวนทั้ง 5 

ชุดเหตุการณ พบวามีความซ้ําซอนของเหตุการณพื้นฐานถึง 3 เหตุการณ คือเหตุการณทุนของผู

รับจางมีอยูอยางจํากัด (BE18) และการดําเนินงานที่ผานมากําไรนอยหรือขาดทุน (BE19) และไม

สามารถยืมเงินทนุจากญาติพี่นอง เพื่อนฝูงได (BE20)     ทั้ง 3 เหตุการณพื้นฐานนี้จําเปนตองเกิด

รวมกับอีกหนึ่งเหตุการณพื้นฐานที่เปนสาเหตุทําใหเกิดปญหาการไมสามารถหาเงินทุนจาก

สถาบันทางการเงินไดอยางเพียงพอ   เนื่องจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่พิจารณานี้มอีงคประกอบ
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มากและซ้ําซอน   จึงไดทําการรวมเหตุการณทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัด (BE18) และการ

ดําเนินงานที่ผานมากําไรนอยหรือขาดทุน (BE19) เปนเหตุการณสวนหัว คือ ผูรับจางมีแหลง

เงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ (IE17)     สวนเหตุการณที่เปนสาเหตุทําใหเกิดปญหาการไม

สามารถหาเงินทุนจากสถาบันทางการเงินไดอยางเพียงพอนั้นจากแผนภาพฟอลททรี ดังแสดงใน

ภาคผนวก ญ   สามารแบงเปนเหตุการณที่เกิดจากผูรับจางเองไมเขาถึงสถาบันทางการเงิน (IE22) 

และเหตุการณที่ผูรับจางไมสามารถเขาเขาถึงสถาบันทางการเงิน (IE25)   ดังนั้นจึงไดปจจัยที่

สอบถามผลกระทบที่ตามมาของปจจัยนั้นมี 2 ปจจัย    ปจจัยแรก คือ ผูรับจางมีแหลงเงินทุน

ภายในกิจการไมเพียงพอและไมสามารถยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได และไมเขาถึงสถาบัน

ทางการเงินเกิดจากผู รับจางมีทัศนคติที่ไมอยากยุงเกี่ยวกับหรือขาดการรับรูขาวสารความ

ชวยเหลือทางการเงิน (IE17•BE20•IE22)     ปจจัยที่สอง คือ ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายใน

กิจการไมเพียงพอและไมสามารถยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได   และไมสามารถเขาถึงสถาบัน

ทางการเงินไดอยางเพียงพอ(เกิดจากผูรับจางไมมีหลักทรัพย มีประวัติทางการเงินไมดีหรือสถาบัน

ทางการเงินไมใหความเชื่อถือ (IE17•BE20•IE25)     จากปจจัยที่ได 2 ปจจัยนี้มีองคประกอบ

ลดลงและลดจํานวนปจจัยที่ใชสอบถามไดดวย 

สําหรับชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบนั้นไดใชเปนปจจัยที่ใชสอบถาม

ไดเลยทั้ง 95 ปจจัย   ไดแสดงดังตาราง ฐ.1   สําหรับทั้งผูรับจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานกอสราง

ถนนและผูรับจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานวางทอประปา     และปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ

ทั้งหมดสําหรับผูรับจางทั้งสองประเภทมีจํานวนเทากัน คือ 104 ปจจัย 

 

6.2 การกําหนดระดับคะแนนเพื่อใชหาความนาจะเปนและผลกระทบที่ตามมาของปจจยั
ที่ใชจัดลาํดับความสําคญั 

การวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในเชิง

ปริมาณในบทนี้   จําเปนตองมีการเก็บขอมูลความนาจะเปนและผลกระทบที่ตามของปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญ   เพื่อใชคํานวณหาตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (Risk Priority Number, RPN) ใน

การจัดลําดับความสําคัญของปจจัยที่มีผลกระทบตอผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก    โดยที่คาความ

นาจะเปนจะมาจากระดับคะแนนความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา   สวนผลกระทบที่ตามมา

มาจากคะแนนความรุนแรงของสาเหตุของปญหาที่สรางความเสียหายตอผูรับจางกอสรางขนาด

เล็ก 
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6.2.1 การกาํหนดระดับคะแนนเพื่อใชหาความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับ

ความสาํคัญ    

ระดับคะแนนความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหานี้กําหนดขึ้นเพื่อใชแสดงใน

แบบสอบถามเพื่อใหผูตอบแบบสอบถามไดใชแสดงความคิดเห็นถึงความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิด

ปญหาที่ไดระบุไว   โดยไดแสดงความหมายและเกณฑเทียบระดับคะแนนเพื่อกํากับแตละระดับ

คะแนน     และระดับคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามจะนํามาแปลงเปนคาความนาจะเปนเพื่อใชทํา

การวิเคราะหตอไป   ไดกําหนดระดับคะแนนความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาอยูระหวาง 1-5   

มีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 6.4 

 

ตารางที่ 6.4 แสดงความหมาย เกณฑเทียบระดับคะแนน และคาความนาจะเปนของแตละระดับ

ความถี่ของสาเหตุของปญหา 

ระดับ
คะแนน 

ความหมาย เกณฑเทียบระดับคะแนน 
ความถี่ของสาเหตุของปญหา 

คาความ
นาจะเปน 

1 

 

แทบไมเคยเกิดปญหาจากสาเหตุนี้เลย  

เกิดขึ้นไดเฉพาะสถานการณผิดปรกติ 

เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวไมเกิน 

รอยละ 5 ของการเกิดปญหาทั้งหมด 

 

0.025 
2 

 

เกิดปญหาจากสาเหตุนี้นอยครั้ง ไมบอยนัก 

 

เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 

5 แตไมเกินรอยละ 35  ของการเกิด

ปญหาทั้งหมด 

0.20 

3 เกิดปญหาจากสาเหตุนี้ปานกลาง 

 

เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 

35 แตไมเกินรอยละ 65 ของการเกิด

ปญหาทั้งหมด 

 

0.50 

4 เกิดปญหาจากสาเหตุนี้บอย เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 

65 แตไมเกินรอยละ 95 ของการเกิด

ปญหาทั้งหมด 

 

0.80 

5 เกิดปญหาจากสาเหตุนี้แทบทุกครั้ง เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวเกินรอยละ 95 

ของการเกิดปญหาทั้งหมด 

 

0.975 

 

การกําหนดระดับคะแนนความถี่ของสาเหตุของปญหานี้ เร่ิมจากแบงระดับคะแนน

เปน 5 ระดับ   ตั้งแตแทบไมเคยเกิดปญหาจากสาเหตุนี้เลย ไปจนถึงเกิดปญหาจากสาเหตุนี้แทบ

ทุกครั้ง     จากนั้นจึงตั้งเกณฑเทียบระดับคะแนนความถี่ของสาเหตุของปญหาขึ้น   โดยเริ่มจาก

เกณฑเทียบระดับคะแนนที่ 1 กอน ซ่ึงเปนระดับคะแนนที่แสดงวามีความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิด

ปญหานอยที่สุดในระดับคะแนนทั้งหมด    ไดใชเกณฑวาเกิดจากสาเหตุที่ระบุไวไมเกินรอยละ 5 
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ของการเกิดปญหาทั้งหมด เนื่องจากการรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุของปญหาโดยการ

สัมภาษณนั้นไดตรวจสอบแลววาสาเหตุของปญหา (เหตุการณพื้นฐาน) นั้นเคยเกิดขึ้นจริงและ

สงผลใหเกิดปญหา   ดังนั้นจึงไมสามารถกําหนดเกณฑที่วาไมเคยเกิดปญหาจากสาเหตุนี้ได (คา

ความนาจะเปนเทากับ 0)     และการกําหนดเปนชวงรอยละความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา

จะเหมาะสมกวา   ทําใหครอบคลุมทุกรอยละความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา 

เมื่อกําหนดเกณฑเทียบระดับคะแนนที่ 1 แลว   ตอไปจึงกําหนดเกณฑเทียบระดับ

คะแนนที่ 5   ซึ่งเปนระดับคะแนนที่แสดงวามีความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหามากที่สุดใน

ระดับคะแนนทั้งหมด   ไดใชเกณฑวาเกิดจากสาเหตุที่ระบุไวเกินรอยละ 95 ของการเกิดปญหา

ทั้งหมด   เพื่อใหสอดคลองกับเกณฑเทียบระดับคะแนนที่ 1    จากนั้นเมื่อไดเกณฑเทียบระดับ

คะแนนที่ 1 และ 5 ที่เปนเสมือนเปนขีดจํากัดบนและลางแลว   ยังเหลือระดับคะแนนอีก 3 ระดับ   

จึงไดแบงเกณฑเทียบระดับคะแนนเปนชวง โดยแบงรอยละความถี่ของสาเหตุของปญหาที่

มากกวา 5 แตไมเกินรอยละ 95 ของการเกิดปญหาทั้งหมดเปน 3 ชวงเทาๆ กัน   จึงทําใหไดเกณฑ

เทียบระดับคะแนนที่ 2 เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 5 แตไมเกินรอยละ 35 ของการเกิด

ปญหาทั้งหมด     เกณฑเทียบระดับคะแนนที่ 3 เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 35 แตไม

เกินรอยละ 65  ของการเกิดปญหาทั้งหมด     และเกณฑเทียบระดับคะแนนที่ 4 เกิดจากสาเหตุที่

ระบุไวมากกวารอยละ 65 แตไมเกินรอยละ 95  ของการเกิดปญหาทั้งหมด      

สวนคาความนาจะเปนของแตละระดับคะแนนนั้นแปลงมาจากคามัธยฐานของ

เกณฑเทียบระดับคะแนน  ไดแก เกณฑเทียบระดับคะแนนที่ 1 ที่กําหนดใหความถี่ของสาเหตุของ

ปญหาเกิดจากสาเหตุที่ระบไุวไมเกินรอยละ 5 ของการเกิดปญหาทั้งหมด กลาวคือ มีชวงคาความ

นาจะเปนตัง้แต 0 ถึง 0.05 ที่ปญหาเกิดจากสาเหตทุี่ระบุ   ดังนั้นคาความนาจะเปนที่ใชแทนชวง

คาความนาจะเปนนี ้คือ คามัธยฐานซึง่มคีาเทากับ 0.025 นั่นเอง    ทําใหไดคาความนาจะเปนที่

ใชแทนเกณฑเทียบระดับคะแนนที่ 2, 3, 4 และ 5 เทากบั 0.20, 0.50, 0.80 และ 0.975 ตามลําดบั 

 

 6.2.2 การกําหนดระดับคะแนนเพื่อใชหาผลกระทบที่ตามมาของปจจัยที่ใชจัดลาํดับ

ความสาํคัญ    

การกําหนดระดับคะแนนความรุนแรงของสาเหตุของปญหานั้น ความหมายของ

ระดับคะแนนความรุนแรงไดแยกพิจารณาตามลักษณะความเสียหายของระบบในหัวขอ 4.1 การ

นิยามระบบ กลาวคือ ไดกําหนดความเสียหายปญหาการบริหารงานดานการเงินไววาจะตองสงผล
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ใหเกิดการขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือการขาดทุน     สวนปญหาการบริหารงานดานการกอสราง

ความเสียหายนั้นตองสงผลกระทบตอคุณภาพ ระยะเวลาหรือตนทุนของโครงการกอสราง        

ในสวนการกําหนดระดับความรุนแรงนี้ไดใชความหมายเปนเกณฑแยกแยะแตละ

ระดับคะแนนเพียงอยางเดียว   เนื่องจากไมสามารถใชเกณฑที่เปนตัวเลขไดเพราะแตละสถาน

ประกอบการของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กมีเงินทุนและแนวทางการบริหารดานการเงินที่แตกตาง

กัน ทําใหไมสามารถใชเกณฑที่เปนตัวเลขได     ในสวนความรุนแรงของปญหาดานการกอสรางก็

เชนเดียวกัน กลาวคือ มาตรฐานคุณภาพงาน ระยะเวลาในการกอสราง และตนทุนในการ

ดําเนินการกอสรางของแตละสถานประกอบการมีความแตกตางกัน   ทําใหไมสามารถใชเกณฑที่

เปนตัวเลขไดเชนกัน        

นอกจากนี้ จากการใชความหมายเปนเกณฑแบงแยกแตระดับคะแนน    ระดับ

คะแนนจึงไมควรมีมากจนเกินไป เพราะจะทําใหเกิดความสับสนตอผูตอบแบบสอบถามได และ

เพื่อใหสอดคลองระดับคะแนนความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหา   จึงไดกําหนดระดับคะแนน

ความรุนแรงของปญหาการบริหารงานดานการเงินอยูระหวาง 1-5 เชนเดียวกัน   โดยมี

รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 6.5 

 

ตารางที่ 6.5 แสดงความหมายคะแนนความรุนแรงของปญหาการบริหารงานดานการเงินแตละ

ระดับคะแนน 
ระดับ 
คะแนน 

ความหมายระดับคะแนนความรุนแรงของปญหาการบริหารงานดานการเงิน 

1 แทบจะไมมีผลกระทบตอสภาพคลองทางการเงินหรือการไดกําไร-ขาดทุนเลย 

2 มีผลกระทบตอการขาดสภาพคลองทางการเงินเล็กนอยหรือทําใหไดกําไรลดลง 

3 มีผลกระทบทําใหขาดสภาพคลองทางการเงินปานกลางหรือทําใหสถานประกอบการไมมีกําไร 

4 

 

มีผลกระทบทําใหขาดสภาพคลองทางการเงินมากหรือสถานประกอบการขาดทุน แตยังสามารถ

ดําเนินกิจการตอไปได 
5 มีผลกระทบทําใหขาดสภาพคลองทางการเงินมากที่สุดหรือสถานประกอบการขาดทุน ทําใหไม

สามารถดําเนินกิจการตอไปได 

 

จากตารางที่ 6.5 ไดกําหนดคะแนนความรุนแรงของปญหาการบริหารงานดาน

การเงินเปน 5 ระดับ   เร่ิมจากระดับคะแนนที่ 1 ที่แสดงผลกระทบที่ตามของสาเหตุของปญหาที่มี

ความรุนแรงนอยที่สุด จึงไดใหความหมายไววาแทบจะไมมีผลกระทบตอสภาพคลองทางการเงิน

หรือการไดกําไร-ขาดทุนเลย   สวนระดับคะแนนที่ 5 ทีไดแสดงผลกระทบที่ตามของสาเหตุของ
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ปญหาที่มีความรุนแรงมากที่สุด   ไดใหความหมายไววาทําใหขาดสภาพคลองทางการเงินมาก

ที่สุดหรือสถานประกอบการขาดทุน จนทําใหไมสามารถดําเนินกิจการตอไปได  

เมื่อไดกําหนดความหมายคะแนนความรุนแรงของปญหาการบริหารงานดาน

การเงินในระดับคะแนนที่ 1 และ 5 ที่เปนเสมือนเปนขีดจํากัดบนและลางแลว   ขั้นตอไปจึงได

กําหนดความหมายระดับคะแนนที่ 3 ซึ่งความรุนแรงของระดับคะแนนนี้จะอยูระหวางระดับ

คะแนนที่ 1 และ 5   ซึ่งในความหมายระดับคะแนนที่ 1 หมายถึงแทบจะไมมีผลกระทบใดๆ เลย   

สวนระดับคะแนนที่ 5 หมายถึง ผลกระทบจากปญหานั้นสงผลตอการขาดสภาพคลองหรือขาดทุน 

จนทําใหไมสามารถดําเนินกิจการตอไปได     ดังนั้นจึงไดใหความหมายระดับคะแนนที่ 3 ไววา

สงผลกระทบทําใหขาดสภาพคลองทางการเงินปานกลางหรือทําใหสถานประกอบการไมมีกําไร 

สวนความหมายระดับคะแนนที่ 2 และ 4 นั้น ไดใหความหมายที่มีความรุนแรงอยู

ระหวางระดับคะแนนที่ 1 กับ 3   และ ระดับคะแนนที่ 3 กับ 5     นั่นคือระดับคะแนนที่ 2 หมายถึง 

มีผลกระทบตอการขาดสภาพคลองทางการเงินเล็กนอยหรือทําใหไดกําไรลดลง   สวนระดับ

คะแนนที่ 4 หมายถึง มีผลกระทบทําใหขาดสภาพคลองทางการเงินมากหรือสถานประกอบการ

ขาดทุน แตยังสามารถดําเนินกิจการตอไปได 

สําหรับการกําหนดระดับคะแนนความรุนแรงของปญหาการบริหารงานดานการ

กอสรางมีคาอยูระหวาง 1-5   โดยผลกระทบนั้นจะสงผลตอวัตถุประสงคในดานคุณภาพงาน 

ระยะเวลาโครงการ หรือตนทุนโครงการ มีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 6.6 

 

ตารางที่ 6.6 แสดงความหมายคะแนนความรุนแรงของปญหาการบริหารงานดานการกอสรางแต

ละระดับคะแนน 
ระดับ
คะแนน 

ความหมายระดับคะแนนความรุนแรงของปญหาการบริหารงานดานการกอสราง 

1 แทบจะไมมีผลกระทบตอคุณภาพงาน ระยะเวลางานหรือตนทุนโครงการกอสรางเลย 

2 มีผลกระทบตอวัตถุประสงคของโครงการดานคุณภาพงาน ระยะเวลางานหรือตนทุนเล็กนอย   ยังอยู

ในเกณฑที่ยอมรับได 
3 

 

มีผลกระทบตอวัตุประสงคของโครงการดานคุณภาพงาน ระยะเวลางานหรือตนทุนโครงการกอสราง

ปานกลาง ซึ่งจะสงผลใหไมบรรลุวัตถุประสงคของโครงการไดถาไมไดรับการแกปญหา   เจาของงาน

เร่ิมไมพอใจ 
4 

 

มีผลกระทบตอวัตุประสงคของโครงการดานคุณภาพงาน ระยะเวลางานหรือตนทุนโครงการกอสราง

มาก   ทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ เจาของงานไมพอใจ 
5 มีผลกระทบตอวัตุประสงคของโครงการดานคุณภาพงาน ระยะเวลางานหรือตนทุนโครงการกอสราง

มากที่สุด   สงผลใหองคกรเลิกกิจการหรือเจาของงานยกเลิกการขึ้นทะเบียนผูรับจาง  
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การกําหนดความหมายแตระดับคะแนนความรุนแรงของปญหาการบริหารงานดาน

การกอสรางจะคลายกับระดับคะแนนความรุนแรงของปญหาการบริหารงานดานการเงิน   นั่นคือ

เร่ิมจากระดับคะแนนที่ 1 และ 5 ที่ถือวาสงผลกระทบนอยที่สุดและมากที่สุดที่เปนไปไดตอการ

ดําเนินงานกอสราง นั่นคือแทบจะไมมีผลกระทบใดๆ เลยตอวัตถุประสงคของโครงการ และสงผล

กระทบตอวัตถุประสงคของโครงการมากที่สุด จนสงผลใหองคกรเลิกกิจการหรือเจาของงาน

ยกเลิกการขึ้นทะเบียนผูรับจาง      

สวนระดับคะแนนที่ 3 ไดใหความหมายวามีผลกระทบตอวัตถุประสงคของโครงการ

ปานกลาง กลาวคือ สงผลใหไมบรรลุวัตถุประสงคของโครงการไดถาไมไดรับการแกปญหา 

เจาของงานเริ่มไมพอใจ   ซึ่งระดบัคะแนนที่ 3 ของปญหาการบริหารงานดานการกอสรางจะคลาย

กับระดับคะแนนที่ 3 ของปญหาการบริหารงานดานการเงินตรงที่เปนระดับที่เปนจุดเริ่มของเกณฑ

ที่ยอมรับไมได   ในระดับคะแนนที่ 3 ของปญหาการบริหารงานดานการเงินที่มีความหมายถึง

สถานประกอบการไมมีกําไรเปนจุดเริ่มที่ยอมรับไมไดเชนเดียวกับการไมบรรลุวัตถุประสงคของ

โครงการไดถาไมไดรับการแกปญหา 

ในระดับคะแนนที่ 2 และ 4 จึงไดใหความหมายที่มีความรุนแรงอยูระหวางระดับ

คะแนนที่ 1 กับ 3 และ 3 กับ 4 ตามลําดับ   นั่นคือระดับคะแนนที่ 2 มีความหมายวาสงผลกระทบ

ตอวัตถุประสงคของโครงการดานคุณภาพงาน ระยะเวลางานหรือตนทุนเล็กนอย ยังอยูในเกณฑที่

ยอมรับได     สวนระดับคะแนนที่ 4 ไดใหความหมายวาสงผลกระทบตอวัตถุประสงคของโครงการ

ดานคุณภาพงาน ระยะเวลางานหรือตนทุนโครงการกอสรางมาก ทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคของ

โครงการ เจาของงานไมพอใจ 

 

6.3 การเก็บขอมูลความนาจะเปนและผลกระทบที่ตามมาของปจจัยที่ใชจดัลําดับ
ความสาํคัญ 

ในการเก็บขอมูลเพื่อใชวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็กในเชิงปริมาณในบทนี้   ไดทําการเก็บขอมูลความนาจะเปนและผลกระทบที่

ตามมาของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ   โดยการสรางแบบสอบถามที่ใชสอบถามความ

คิดเห็นตอความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาและผลกระทบที่ตามมาของสาเหตุนั้นที่ทําใหเกิด

ปญหาจากผูรับจางกอสรางขนาดเล็กทั้ง 16 ราย   ทั้งนี้ระดับคะแนนสําหรับวัดความความถี่ของ

สาเหตุ (เหตุการณพื้นฐาน) ที่ทําใหเกิดปญหาและผลกระทบที่ตามของสาเหตุของปญหา (ปจจัยที่
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ใชจัดลําดับความสําคัญ   ) ไดแสดงและอธิบายไวแลวในหัวขอ 6.2      สวนปจจัยที่ใชจัดลําดับ

ความสําคัญไดแสดงไวในหัวขอ 6.1     และในที่สุดสามารถสรางแบบสอบถามที่ใชหาความนาจะ

เปนและผลกระทบที่ตามมาของปจจัยที่จัดลําดับความสําคัญได ดังแสดงในภาคผนวก ฑ 

ในการสงแบบสอบถามนี้ ไดทําการสงแบบสอบถามทางไปรษณียถึงผูรับจางกอสราง

ขนาดเล็กทั้ง 16 ราย   ซึ่งเปนผูตอบแบบสอบถามนี้ คือ เจาของหรือผูจัดการสถานประกอบการ

กอสรางขนาดเล็ก     โดยผูตอบแบบสอบถามนี้แบงเปนผูรับจางงานถนนจํานวน 10 ราย   และ

ผูรับจางวางทอประปาจํานวน 6 ราย 

แบบสอบถามนี้ไดแบง 2 สวน คือ สวนที่ 1 เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็นตอ

ความถี่และความรุนแรงที่เกิดขึ้นบอยที่สุดของสาเหตุของปญหาในการบริหารดานการเงินใน

ระยะเวลา1 ปที่ผานมาของการดําเนินงานของสถานประกอบการของผูตอบแบบสอบถาม     สวน

ที่ 2 เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็นตอความถี่และความรุนแรงที่เกิดขึ้นบอยที่สุดของสาเหตุ

ของปญหาในการบริหารดานการกอสรางในงานกอสรางของหนวยงานราชการเจาของงานทุก

โครงการที่สถานประกอบการของผูตอบแบบสอบถามเคยดําเนินงานมาในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา             

การใหผูตอบแบบสอบถามระบุระดับความคิดเห็นตอความถี่และความรุนแรงของปจจัย

ในระยะเวลา 1 ปที่ผานมานั้น   เพื่อที่จะไดรวบรวมขอมูลความถี่และความรุนแรงของปจจัยที่

ใกลเคียงกับสถานการณปจจุบันมากที่สุด   อีกทั้งสถานประกอบการแตละแหงมีระยะเวลาดําเนิน

กิจการที่แตกตางกัน ทําใหตองระบุชวงระยะเวลาใหชัดเจน     นอกจากนี้การสอบถามระดับความ

คิดเห็นตอความรุนแรงของปจจัยนั้นไดสอบถามถึงระดับความรุนแรงที่เกิดขึ้นบอยที่สุด   ทั้งนี้เพื่อ

ไดขอมูลระดับความรุนแรงที่สะทอนความรุนแรงของปจจัยที่ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กไดเผชิญ

มากที่สุด 

ผลการตอบแบบสอบถามกลับมีจํานวนทั้งสิ้น 15 ชุด   โดยแบงเปนแบบสอบถามที่ตอบ

กลับจากผูรับจางงานถนนจํานวน 9 ชุด   จากแบบสอบถามที่สงไปจํานวน 10 ชุด   ทั้งนี้เนื่องจาก

ผูรับจางในสถานประกอบการที่ 5 ไมสามารถอานหนังสือไดอยางเพียงพอที่จะตอบแบบสอบถาม

กลับมาได     ผลการรวบรวมขอมูลคะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงไดแสดงดงัตาราง ฒ.1     

สวนผูรับจางวางทอประปาไดตอบแบบสอบถามกลับมาทุกทานเปนจํานวน 6 ชุดดวยกัน   ผลการ

รวบรวมขอมูลคะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงไดแสดงดังตาราง ฒ.2 
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6.4 การวิเคราะหความสาํคัญของปจจยัที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิงปรมิาณ 

การวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิงปริมาณนี้จะใช 

ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (Risk Priority Number, RPN) ในการจัดลําดับความสําคัญของปจจัยที่มี

ผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก     ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มี

คาตัวเลขความเสี่ยงชี้นําสูงจะแสดงวาเปนปจจัยที่มีความสําคัญมากที่สงผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก   โดยอาศัยขอมูลคะแนนความถี่และคะแนนความ

รุนแรงที่เก็บรวบรวมไดจากหัวขอ 6.3     คะแนนความถี่ที่เก็บรวบรวมไดจะถูกนํามาแปลงและ

คํานวณจนไดคะแนนโอกาสการเกิด    จากนั้นจึงคํานวณหาตัวเลขความเสี่ยงชี้นําจากคะแนน

โอกาสการเกิดและคะแนนความรุนแรงตอไป     ข้ันตอนการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญจะแบงกลาวถึงดังตอไปนี้ 

 

6.4.1 การคํานวณคาเฉลีย่ความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ    

คาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญมาจากขอมูลคะแนน

ความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาจากการใชแบบสอบถามแลวเก็บรวบรวมมาได ดังแสดงใน

ตารางที่ ฒ.1 และ ฒ.2     โดยในขั้นแรกจะทําการแปลงเปนคาความนาจะเปนกอนโดยใชตารางที ่

6.4   จากนั้นทําการหาคาเฉลี่ยเลขคณิตความนาจะเปนในแตละเหตุการณพื้นฐานที่ไดสอบถาม

ในกลุมผู รับจางงานถนนและกลุมผู รับจางวางทอประปา   จากนั้นขั้นตอนตอมาไดทําการ

คํานวณหาคาความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญโดยใชหลักการดังตอไปนี้ 

  กรณีความสัมพันธของปจจัยที่ใชจัดลําดบัความสาํคัญใชประตูตรรกศาสตร 

“และ”  

∏
=

=
n

1i
iq          P  

กรณีความสัมพันธของปจจัยที่ใชจัดลําดบัความสาํคัญใชประตูตรรกศาสตร 

“หรือ”  

∏
=

=
n
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i )q - (1  -  1         P  
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เมื่อ     P    คือ   ความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสาํคัญที ่

ตองการหา 

                                qi      คือ   ความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานที่ไดเก็บขอมูลมา 

                                n     คือ   จํานวนเหตุการณพื้นฐานในปจจัยที่ใชจัดลําดับความสาํคัญ 

ในการคํานวณคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญจะแบง

การพิจารณาจากจํานวนองคประกอบชุดเหตุการณนอยที่สุดที่นํามาใชเปนปจจัยที่ใชจัดลําดับ

ความสําคัญ สามารถแบงพิจารณาตามลําดับดังนี้ 

 ก .  ปจจัยที่ ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี  1 

องคประกอบ   ทั้งนี้สําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่ที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 

องคประกอบ ไมจําเปนตองมีการคํานวณจากหลักการตามประตูตรรกศาสตรดังกลาว สามารถใช

คาเฉลี่ยของความนาจะเปนไดเลย   คาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่

มีองคประกอบ 1 เหตุการณ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวาง

ทอประปาไดแสดงดังตารางที่ ณ.1      

ทั้งนี้ไดแสดง 11 ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอย

ที่สุดที่มี 1 องคประกอบ   ที่ใหคาเฉลี่ยความนาจะเปนสูงสุดซึ่งสงผลกระทบตอการดําเนินงานของ

ผูรับจางงานถนนในตารางที่ 6.7     จากตารางดังกลาวพบวาคาเฉลี่ยความนาจะเปนสูงสุด 11 

ปจจัย มีคา 0.75 ถึง 0.57   โดยเปนปจจัยที่สงผลกระทบตอการบริหารตนทุนโครงการจํานวน 4 

ปจจัย   ปจจัยที่สงผลกระทบตอการบริหารสภาพแวดลอมและการวางแผนทางการเงินดานละ

จํานวน 3 ปจจัย   และปจจัยที่สงผลกระทบตอการบริหารขอบเขตของงานจํานวน 1 ปจจัย      

ปจจัยทั้ง 11 ปจจัยนี้เปนปจจัยที่มีโอกาสการเกิดสูงสุดจาก 95  ปจจัย ที่เปนปจจัยที่ใชจัดลําดับ

ความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ   โดยสามารถเทียบเปนลําดับที่ 1, 

2, 3, 4, 6, 7 และ 9     และพบวาทั้ง 11 ปจจัยนี้ไมไดเกิดจากความขาดแคลนหรือบกพรองจากผู

รับจาง   แตเปนปจจัยที่เกิดจากภายนอก คือ ฝายเจาของงานและสภาพแวดลอมโดยทั้งสิ้น 
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ตารางที่ 6.7 แสดงคาเฉลี่ยความนาจะเปนสูงสุด 11 ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนน 
อันดับ
ที่ 

รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ คาเฉล่ีย 
ความนาจะเปน 

สวนการ 
บริหาร 

1 BE186' แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ 0.75 
สภาพแวดลอม 

2 BE70' เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะ

เวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําราคากลาง

ไมสอดคลองกับความเปนจริง 0.72 

 

ตนทุนโครงการ 

3 BE8' ระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก 0.66 
4 BE6' ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน 

เชน ปริมาณงานจากหนวยงานราชการ ความผันผวน

ของราคาวัสดุ 0.65 

การวางแผนทาง

การเงิน 

4 BE69' ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการ

ปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 0.65 
ตนทุนโครงการ 

6 BE186' ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง  เชนถนนอีกชั้นหรือชั้นหิน   0.63 
สภาพแวดลอม 

7 BE71' การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไมสอดคลอง 

กับความเปนจริง 0.58 

7 BE72' กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปน 0.58 

ตนทุนโครงการ 

9 BE9' เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาด 
0.57 

การวางแผน 

ทางการเงิน 
9 BE46' แบบกอสราง  รายการประกอบแบบ  บัญชีแสดง

ปริมาณงาน  หรือเอกสารตางๆ มีรายละเอียดผิดพลาด

หริอไมชัดเจน/ไมครบถวน 0.57 

 

ขอบเขตงาน 

9 BE187' สภาวะอากาศตามฤดูกาล ไดแก ฝนตก หรือรอนจัด 
0.57 สภาพแวดลอม 

 

สําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 

องคประกอบ ที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปาไดแสดง 10 ปจจัย ที่ให

คาเฉลี่ยความนาจะเปนสูงสุด ในตารางที่ 6.8    
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ตารางที่ 6.8 แสดงคาเฉลี่ยความนาจะเปนสูงสุด 10 ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปา 

อันดับ
ที่ 

รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ คาเฉล่ีย 
ความนาจะเปน 

สวนการ
บริหาร 

1 BE69” ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการ

ปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 

 

0.95 
2 BE70” เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะ

เวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําราคากลาง

ไมสอดคลองกับความเปนจริง 0.92 

 

ตนทุนโครงการ

 

 

3 BE9” เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาด 0.86 
4 BE6” ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน  

เชน ปริมาณงานจากหนวยงานราชการ ความผันผวนของ

ราคาวัสดุ 0.83 

4 BE8” ระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก 0.83 

 

 

การ

วางแผน

ทางการเงิน 
6 BE72” กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง 0.81 
7 BE71” การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไมสอดคลอง

กับความเปนจริง 0.78 

8 BE73” ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน 0.71 
8 BE74” หนวยงานเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน 0.71 

 

 

ตนทุนโครงการ

10 BE185” แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ 0.68 สภาพแวดลอม

 

ปจจัยทั้ง 10 ปจจัยนี้เปนปจจัยที่มีโอกาสการเกิดสูงสุดจาก 95 ปจจัย ที่เปน

ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ ที่สงผลกระทบ

ตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปา   โดยสามารถเทียบเปนลําดับที่ 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8   

และ 10   ซึ่งมชีวงคาเฉลี่ยความนาจะเปนตั้งแต 0.95 ถึง 0.68     โดยเปนปจจัยที่สงผลกระทบตอ

การบริหารตนทุนโครงการเปนจํานวน 6 ปจจัย   ปจจัยที่สงผลกระทบตอการวางแผนทางการเงิน

จํานวน 3 ปจจัย   และปจจัยที่สงผลกระทบตอการบริหารสภาพแวดลอม 1 ปจจัย    และพบวาทั้ง 

10 ปจจัยนั้นปจจัยที่เกิดจากภายนอก คือ ฝายเจาของงานและสภาพแวดลอม 

ข .  ปจจัยที่ ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี  2 

องคประกอบ     จากตารางที่ 6.1   พบวาชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ มีทั้งสิ้น 11 

ชุดเหตุการณ   สามารถเปลี่ยนเปนปจจัยที่ใชสอบถามผลกระทบที่ตามมาซึ่งก็คือปจจัยที่จัดลําดับ
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ความสําคัญได 5 ปจจัย   ไดแก BE102•IE104, BE102• BE109, BE114• BE116, BE114• 

IE117 และ BE182•BE183       

คาเฉลี่ยความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานที่เปนองคประกอบของปจจัยที่

ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีองคประกอบมาจากเหตุการณพื้นฐาน 2 เหตุการณ   ที่มีผลกระทบตอ

การดําเนินงานของผูรับจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานกอสรางถนนและสําหรับผูรับจางขนาดเล็กท่ี

ดําเนินงานวางทอประปาไดแสดงดังตารางที่ ด.1 

การคํานวณหาคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัย BE102• BE109, BE114• 

BE116 และ BE182•BE183   สามารถใชคาเฉลี่ยความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานในตาราง

ที่ ด.1   คํานวณตามประเภทของประตูตรรกศาสตรไดเลยในขั้นตอนเดียว     แตสําหรับ 

BE102•IE104 และ BE114• IE117 ตองมีการคํานวณหาคาความนาจะเปนของ IE104 และ 

IE117 กอนตามลําดับ     

จึงขอยกตัวอยางการคํานวณหาคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัย 

BE102’•IE104’   เร่ิมจากปญหาจากฝมือ แรงงานภายนอก (IE104’) มีสาเหตุมาจากฝมือ 

แรงงานเรียกรองคาแรงสูง (BE105’) มีจํานวนนอยลงในปจจุบัน (BE106’) มีทักษะไมเพียงพอ 

(BE107’) และเกิดความขาดแคลนในฤดูทํานาและเทศกาล (BE108’)   ซึ่งเหตุการณที่เปนสาเหตุ

ทั้งหมดถกูเชื่อมดวยประตูตรรกศาสตร “หรือ”    ทําใหคํานวณหาคาความนาจะเปนของ IE104’ 

ไดดังนี้ 

    จาก 

                                             PIE104’     =    1 – (1-qBE105’) x (1-qBE106’) x (1-qBE107’) x (1-qBE108’)  

                                             PIE104’     =    1 – (1-0.5) x (1-0.581) x (1-0.5) x (1-0.625) 

                                             PIE104’      =    0.961 

 จากนั้นจงึคํานวณหาคาความนาจะเปนของ BE102’•IE104’ ตอไป 

           จาก               

                                         P BE102’•IE104’       =    qBE102’ x qIE104’                                     

                                         P BE102’•IE104’       =    0.314 x 0.961 

∏
=

=
n

1i
iq             P
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                                         P BE102’•IE104’       =    0.302 

 

คาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีองคประกอบ

มาจากเหตุการณพื้นฐาน 2 เหตุการณ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและ

สําหรับผูรับจางวางทอประปาสามารถสรุปไดดังตารางที่ 6.9   

 

ตารางที่ 6.9 แสดงคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและ

ผูรับจางวางทอประปา 

คาเฉล่ียความนาจะเปน ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ 
ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา 

1 BE102•IE104 ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและ

ปญหาฝมือแรงงานภายนอก  0.30 0.50 

2 BE102• BE109 ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและฝมือ 

แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง 0.11 0.17 

3 BE114• BE116 ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยาง

ตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวง

ภายนอกไดเนื่องจากขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับ

จาง 0.12 0.24 

4 BE114• IE117 ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานตอเนื่อง

อยางเพียงพอ และไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวงภายนอก

ไดเนื่องจากปญหาจากผูรับเหมาชวงภายนอก  0.31 0.49 

5 BE182•BE183 ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานไดและ

ในแบบกอสรางหรือบัญชีปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรค

บนพื้นดินเหลานี้ไว 

 

 

0.17 

 

 

0.21 

 

ค .  ปจจัยที่ ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่ สุดที่มี  3 

องคประกอบ   จากตารางที่ 6.2   พบวาปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณ

นอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ มี 2 ปจจัย ไดแก BE78• BE81• BE83 และ BE78• BE82• BE83     

หลักการคํานวณคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญเหมือนกับปจจัยที่

จัดลําดับความสําคัญที่มีองคประกอบมาจากเหตุการณพื้นฐาน 2 เหตุการณ ดังที่ไดแสดงตัวอยาง
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การคํานวณไปแลว    สามารถสรุปคาเฉลี่ยความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานที่ เปน

องคประกอบของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีองคประกอบมาจากเหตุการณพื้นฐาน 3 

เหตุการณ ไดในตารางที่ ด.2   และคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ

ที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ ไดแสดงในตารางที่ 6.10 

 

ตารางที่ 6.10 แสดงคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและ

ผูรับจางวางทอประปา 
คาเฉล่ียความนาจะเปน ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ 

ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา 

1 BE78• BE81• BE83 ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปน

ในการใชงานและไมสามารถหาใชไดจากเพื่อน

ผูรับเหมาดวยกันเองและรานใหเชาเนื่องจากรานให

เชาไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง 0.01 0.04 

2 BE78• BE82• BE83 ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปน

ในการใชงานและไมสามารถหาใชไดจากเพื่อน

ผูรับเหมาดวยกันเองและรานใหเชาเนื่องจากความ

ขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากรานใหเชา 0.01 0.05 

 

ง .  ปจจัยที่ ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่ สุดที่มี  4 

องคประกอบ   จากตารางที่ 6.3 พบวาปจจัยที่จัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอย

ที่สุดที่มี 4 องคประกอบ มี 2 ปจจัย ไดแก IE17•BE20•IE22 และ IE17•BE20•IE25      คาเฉลี่ย

ความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานที่เปนองคประกอบของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มี

องคประกอบมาจากเหตุการณพื้นฐาน 4 เหตุการณ ไดในตารางที่ ด.3 และคาเฉลี่ยความนาจะ

เปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 องคประกอบ แสดง

ในตารางที่ 6.11 
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ตารางที่ 6.11 แสดงคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุด

เหตุการณนอยที่สุดทีม่ี 4 องคประกอบ ทีม่ีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและ

ผูรับจางวางทอประปา 
คาเฉล่ียความนาจะเปน ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ 

ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา 

1 IE17•BE20•IE22 ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไม

สามารถยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได   และไม

เขาถึงสถาบันทางการเงิน (เกิดจากผูรับจางมีทัศนคติ

ที่ไมอยากยุงเกี่ยวกับหรือขาดการรับรูขาวสารความ

ชวยเหลือทางการเงิน) 0.01 0.15 

2 IE17•BE20•IE25 ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไม

สามารถยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได  และไม

สามารถเขาถึงสถาบันทางการเงินไดอยางเพียงพอ

(เกิดจากผูรับจางไมมีหลักทรัพย มีประวัติทางการเงิน

ไมดีหรือสถาบันทางการเงินไมใหความเชื่อถือ) 0.01 0.15 

 

6.4.2 การหาคะแนนโอกาสการเกิดของปจจัยที่ใชจัดลาํดับความสําคญัจากคาเฉลีย่ความ

นาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสาํคัญ 

การหาคะแนนโอกาสการเกิดของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญจะเปนผลลัพธ

สุดทายของการวิเคราะหขอมูลคะแนนความถี่ที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามครั้งสุดทาย   โดยการ

หาคะแนนโอกาสการเกิดนี้จะพิจารณาจากคาเฉลี่ยความนาจะเปนโดยใชเกณฑดังตารางที่ 6.12 

 

ตารางที่ 6.12 เกณฑเทียบคะแนนโอกาสการเกิดจากชวงคาเฉลี่ยความนาจะเปน 

 

 

 

ชวงคาเฉล่ียความนาจะเปน คะแนนโอกาสการเกิด 
[7.7x10-7 – 0.2) 1 

[0.2 – 0.4) 2 

[0.4 – 0.6) 3 

[0.6 – 0.8) 4 

[0.8 – 0.975] 5 
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คะแนนโอกาสการเกิดกําหนดใหมีระดับะแนน 1 ถึง 5   จากชวงคาเฉลี่ยความ

นาจะเปนระหวาง 7.7x10-7 ถึง 0.975   เหตุที่ชวงคาเฉลี่ยความนาจะเปนไมไดมีคาระหวาง 0 ถงึ 1   

เปนเพราะระดับคะแนนความถี่ต่ําสุดและสูงสุดเมื่อเทียบเปนคาความนาจะเปนของเหตุการณ

พื้นฐานจะมีคาเทากับ 0.025 และ 0.975 ตามลําดับ     เมื่อคํานวณหาคาเฉลี่ยความนาจะเปน

ต่ําสุดที่เปนไปไดจะมาจากปจจัย IE17•BE20•IE22   ซึ่งเมื่อลองแทนคาความนาจะเปนต่ําสุดคือ 

0.025 ของทุกเหตุการณพื้นฐานที่เปนองคประกอบของปจจัยนี้และคํานวณตามประตูตรรกศาสตร

แลว   พบวาปจจัยนี้จะมีคาเฉลี่ยความนาจะเปนนอยที่สุด คือ 7.7x10-7     สวนคาเฉลี่ยความ

นาจะเปนสูงสุดที่เปนไปไดมาจากปจจัยที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ ซึ่งมี

คาเฉลี่ยความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานเทากับ 0.975       ดังนั้นสามารถสรุปไดวาคาเฉลี่ย

ความนาจะเปนต่ําสุดและสูงสุดที่เปนไปไดคือ 7.7x10-7 และ 0.975 ตามลําดับนั่นเอง      

สวนชวงคาเฉลี่ยความนาจะเปนไดกําหนดใหแตละชวงมีคาเทาๆ กัน คือมี

คาประมาณ 0.2   จึงไดกําหนดชวงคาเฉลี่ยความนาจะเปนของคะแนนโอกาสการเกิด 1 คือ 

[7.7x10-7 – 0.2)    สวนชวงคาเฉลี่ยความนาจะเปนของคะแนนโอกาสการเกิด 2, 3 และ 4 คือ 

[0.2 – 0.4), [0.4 – 0.6), [0.6 – 0.8) ตามลําดับ   และชวงคาเฉลี่ยความนาจะเปนของคะแนน

โอกาสการเกิด 5 คือ [0.8 – 0.975] 

คะแนนโอกาสการเกิดของปจจัยที่จัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปาสามารถสรุปไดดังตารางที่ ต.1    

ทั้งนี้ไดแสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนโอกาสการเกิดเทากับ 4 

หรือ 5   ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนในตารางที่ 6.13    ซึ่งพบวาไมมี

ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนโอกาสการเกิดเทากับ 5   สวนปจจัยที่ใชจัดลําดับ

ความสําคัญที่มีคะแนนโอกาสการเกิดเทากับ 4   มี 6 ปจจัย   ซึ่งตางเปนปจจัยที่มาจากชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ และมาจากสวนการบริหารการวางแผนทางการเงิน ตนทุน

โครงการ และสภาพแวดลอมดานละ 2 ปจจัย 
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ตารางที่ 6.13 แสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนโอกาสการเกิดเทากับ 4 หรือ 5   ที่

มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนน 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ คะแนน 
โอกาสการเกิด 

สวนการ 
บริหาร 

1 BE6' ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน  เชน 

ปริมาณงานจากหนวยงานราชการ ความผันผวนของราคาวัสดุ 

 

 
2 BE8' ระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก 4 

การวางแผน

ทางการเงิน 

 
3 BE69' ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการ

ปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 4 

4 BE70' เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานาน

ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําราคากลางไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง 4 

 

ตนทุนโครงการ 

 

 

5 BE185' แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ 4 
6 BE186' ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง  เชนถนนอีกชั้นหรือชั้นหิน   4 

สภาพแวดลอม

 
 

สําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนโอกาสการเกิดเทากับ 4 หรือ 5   

ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปาไดแสดงในตารางที่ 6.14     พบวา

ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนโอกาสการเกิดเทากับ 5 มีจํานวน 6 ปจจัย   มาจาก

สวนการบริหารการวางแผนทางการเงิน 3 ปจจัย และการบริหารตนทุนโครงการ 3 ปจจัย      

ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนโอกาสการเกิดเทากับ 4 มีจํานวน 7 ปจจัย   มาจาก

สวนการบริหารตนทุนโครงการ 3 ปจจัย   การบริหารเวลางานกอสราง 2 ปจจัย   และการบริหาร

ขอบเขตของงานและสภาพแวดลอมดานละ 1 ปจจัย       นอกจากนี้พบวาสําหรับปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนโอกาสการเกิดเทากับ 4 หรือ 5   ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงาน

ของทั้งผูรับจางวางทอประปาและผูรับจางงานถนนตางเปนปจจัยที่มาจากชุดเหตุการณนอยทีสุ่ดที่

มี 1 องคประกอบ   และเปนปจจัยที่เกิดจากภายนอก ไมไดเกิดจากความขาดแคลนหรือความ

บกพรองจากผูรับจางเอง 
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ตารางที่ 6.14 แสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนโอกาสการเกิดเทากับ 4 หรือ 5   ที่

มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปา 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ คะแนนโอกาส
การเกิด 

สวนการ 
บริหาร 

1 BE6” ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน   

เชน ปริมาณงานจากหนวยงานราชการ ความผันผวนของ

ราคาวัสดุ 

5 

2 BE8” ระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก 5 
3 BE9” เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาด 5 

 

 

การวางแผน

ทางการเงิน 

4 BE69” ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการ

ปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 5 

5 BE70” เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะ

เวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําราคากลางไม

สอดคลองกับความเปนจริง 

 

 

5 
6 BE72” กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง 5 

 

 

ตนทุน

โครงการ 

7 BE48” ฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผูรับจาง

แกปญหาเรื่องแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือ 

เอกสารตางๆ 

 

 

4 

ขอบเขต 

ของงาน 

8 BE53” เกิดความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการ

เจาของพื้นที่ 

 

4 

เวลางาน

กอสราง 

9 BE54” ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการ

เจาของสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ  

 

4 

เวลางาน

กอสราง 
10 BE73” ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน 4 
11 BE74” หนวยงานเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน 4 
12 BE71” การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง 

4 

 

ตนทุนโครงการ

13 BE185” แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ 4 สภาพแวดลอม

 

6.4.3 การหาคะแนนความรุนแรงของปจจัยที่ใชจัดลาํดับความสําคญั 

การหาคะแนนความรุนแรงของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญมาจากการสอบถาม

ระดับคะแนนความรุนแรงของปญหาการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในการบริหาร

ดานการเงินและดานการกอสราง ซึ่งระดับคะแนนมีคาอยูระหวาง 1-5     จากนั้นทําการหา

คาเฉลี่ยคะแนนความรุนแรงของปญหาที่ไดสอบถามโดยทําการปดคาใหไดเปนจํานวนเต็ม   ทําให
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ไดคะแนนความรุนแรงของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในที่สุด     สามารถสรุปคะแนนความ

รุนแรงของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนน

และผูรับจางวางทอประปาไดดังตารางที่ ถ.1 

นอกจากนี้ไดแสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคาคะแนนความรุนแรงของ

ปจจัยเทากับ 4 หรือ 5 ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนในตารางที่ 6.15   

พบวาไมมีปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคาคะแนนความรุนแรงเทากับ 5   แตมีปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสาํคัญที่มีคาคะแนนความรุนแรงเทากับ 4 จํานวน 5 ปจจัย   แบงเปนปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญที่มาจากสวนการบริหารตนทุนโครงการและมาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่

มี 1 องคประกอบ เปนจํานวน 2 ปจจัย     ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากสวนการบริหาร

ทรัพยากรและมาจากชดุเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ เปนจํานวน 2 ปจจัย     และปจจัย

ที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากสวนการบริหารสภาพแวดลอมและมาจากชุดเหตุการณนอย

ที่สุดที่มี 1 องคประกอบ เปนจํานวน 1 ปจจัย      

 

ตารางที่ 6.15 แสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนความรนุแรงเทากับ 4 หรือ 5   ที่มี

ผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนน 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ คะแนน 
ความรุนแรง 

สวนการ
บริหาร 

1 BE69' ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการ

ปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 

 

4 
2 BE70' เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะ

เวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําราคากลาง

ไมสอดคลองกับความเปนจริง 

 

 

4 

 

ตนทุน

โครงการ 

 

 
3 BE102’• IE104’ ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและ

ปญหาฝมือแรงงานภายนอก (คือ การเรียกรองคาแรงสูง  

จํานวนนอยลงในปจจุบัน มีทักษะไมเพียงพอ เกิดความ

ขาดแคลนในฤดูทํานาและเทศกาลตางๆ) 4 

4 BE102’• BE109’ ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและ

ฝมือ แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับ

ผูรับจาง 4 

 

 

 

ทรัพยากร 

 

 

5 BE185' แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ 4 สภาพ 

ส่ิงแวดลอม 
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สําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนความรุนแรงเทากับ 4 หรือ 5   ที่

มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปาไดแสดงในตารางที่ 6.16   พบวาปจจัยที่

ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนความรุนแรงสูงนี้มีจํานวนทั้งสิ้น 8 ปจจัย ซึ่งตางมาจากชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ   โดยมีปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนความ

รุนแรงเทากับ 5 เปนจํานวน 1 ปจจัย ที่มาจากสวนการบริหารตนทุนโครงการ   สวนปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนความรุนแรงเทากับ 4 มีจํานวน 7 ปจจัย   แบงเปนปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญที่มาจากสวนการบริหารการวางแผนทางการเงินจํานวน 3 ปจจัย   มาจาก

สวนการบริหารเวลางานกอสรางจํานวน 1 ปจจัย   และมาจากสวนบริหารตนทุนโครงการจํานวน 

3 ปจจัย    ซึ่งพบวาปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนความรุนแรงเทากับ 4 หรือ 5 นี้ตาง

เปนปจจัยที่เกิดจากภายนอก คือ เกิดจากฝายเจาของงาน   หนวยงานราชการอื่นทีเ่กีย่วของ   และ

ส่ิงแวดลอมทางธุรกิจ 

 

ตารางที่ 6.16 แสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคะแนนความรนุแรงเทากับ 4 หรือ 5   ที่มี

ผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปา 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ คะแนน 
ความรุนแรง 

สวนการ
บริหาร 

1 BE69” ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการ

ปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 

 

5 

ตนทุน

โครงการ 
2 BE6” ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน   

เชน ปริมาณงานจากหนวยงานราชการ ความผันผวนของ

ราคาวัสดุ 

 

 

4 
3 BE8” ระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก 4 

4 BE9” เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาด 4 

 

การวางแผน

ทางการเงิน 

5 BE53” เกิดความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการ

เจาของพื้นที่ 4 
เวลางาน

กอสราง 
6 BE70” เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะ

เวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําราคากลางไม

สอดคลองกับความเปนจริง 4 

7 BE71” การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง 4 

8 BE72” กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง 4 

 

ตนทุน

โครงการ 
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6.4.4 การคํานวณหาตัวเลขความเสี่ยงชีน้ําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสาํคัญ 

ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (Risk Priority Number, RPN) มาจากผลคูณของคะแนน

โอกาสการเกิดและคะแนนความรุนแรง   ดังนั้นตัวเลขความเสี่ยงชี้นําจะมีคาตั้งแต 1 ถึง 25     

ตัวเลขความเสี่ยงชี้นําที่ไดนี้จะสามารถบอกถึงระดับความสําคัญของปจจัยที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กได     ตัวเลขความเสี่ยงชี้นําที่ไดนี้จะนํามาเทียบเกณฑ

ชวงคะแนนการจัดลําดับความสําคัญความเสี่ยงของปจจัยดังในตาราง 6.17  ซึ่งสรุปมาจาก Risk 

Model ในตารางที่ 2.2   ทําใหสามารถจัดกลุมปจจัยที่มีความเสี่ยงในระดับตางๆ ได 4 ระดับ คือ 

สูงมาก   สูง   ปานกลาง   และตํ่า    

 

ตารางที่ 6.17 แสดงชวงตวัเลขความเสี่ยงชี้นําสาํหรับจดัระดับของความเสี่ยง 

ชวงคะแนน ระดับของความเส่ียง 

1 - 3 ต่ํา 

4 – 9 ปานกลาง 

10 – 15 สูง 

16 - 25 สูงมาก 

 

ตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความเสี่ยง

สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ํา   ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนไดแสดงดัง

ตารางที่ ท.1, ท2, ท.3 และ ท.4 ตามลําดับ    สวนปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบ

ตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปาที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมาก สูง ปานกลาง และ

ต่ํา   ไดแสดงดังตารางที่ ธ.1, ธ.2, ธ.3 และ ธ.4 ตามลําดับ     

จากผลแสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มี

ผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนในตารางที่  ท.1, ท.2, ท.3 และ ท.4   และ

สําหรับผูรับจางวางทอประปาในตารางที่ ธ.1, ธ.2, ธ.3 และ ธ.4     สามารถสรุประดับความเสี่ยง

ของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญจําแนกตามสวนการบริหารของผูรับจางงานถนนและผูรับจาง

วางทอประปาได ดังแสดงในแผนภูมิที่ 6.1 และ 6.2 ตามลําดับ 
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แผนภูมิที่ 6.1 แสดงระดับความเสี่ยงของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญจําแนกตามสวนการ

บริหารของผูรับจางงานถนน 

 

จากแผนภูมิที่ 6.1 พบวาปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางงานถนนสวนใหญถูกจัดอยูในระดับความเสี่ยงปานกลาง คิดเปนจํานวน 

84 ปจจัย จากจํานวนปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญทั้งหมด 104 ปจจัย   และพบวาปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญที่มีระดับความเสี่ยงปานกลางมีอยูในเกือบทุกสวนการบริหารยกเวนสวนการ

บริหารการจัดหาเงินทุน     สําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูง

มากมีจํานวนเพียง 3 ปจจัย เปนปจจัยที่มาจากสวนการบริหารตนทุนโครงการ 2 ปจจัย และมา

จากสวนการบริหารสภาพแวดลอม 1 ปจจัย     สวนปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่จัดอยูใน

ระดับความเสี่ยงสูงมีจํานวนเพียง 3 ปจจัยเชนกัน โดยเปนปจจัยที่มาจากสวนการบริหารการ

วางแผนทางการเงิน 2 ปจจัย และมาจากสวนการบริหารสภาพแวดลอม 1 ปจจัย      และปจจัยที่

ใชจัดลําดับความสําคัญที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงต่ํามีจํานวน 14 ปจจัย 
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แผนภูมิที่ 6.2 แสดงระดับความเสี่ยงของปจจัยที่ใชจัดลาํดับความสําคญัจําแนกตามสวนการ

บริหารของผูรับจางวางทอประปา 

 

จากแผนภูมิที่ 6.2 พบวาปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปาสวนใหญถูกจัดอยูในระดับความเสี่ยงปานกลาง คิดเปน

จํานวน 79 ปจจัย จากจํานวนปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญทั้งหมด 104 ปจจัย   และพบวา

ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีระดับความเสี่ยงปานกลางมีอยูในเกือบทุกสวนการบริหาร

ยกเวนสวนการบริหารการจัดหาเงินทุน     สําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่จัดอยูในระดับ

ความเสี่ยงสูงมากมีจํานวน 8 ปจจัย   แบงเปนปจจัยที่มาจากสวนการบริหารตนทุนโครงการ 4 

ปจจัย จากสวนการวางแผนทางการเงิน 3 ปจจัย และมาจากการบริหารเวลางานกอสราง 1 ปจจัย     

สวนปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมีจํานวน 5 ปจจัย   โดยมาจาก

ปจจัยในสวนการบริหารตนทุนโครงการ 2 ปจจัย จากสวนการบริหารขอบเขตของงาน เวลางาน

กอสราง และสภาพแวดลอมสวนละ 1 ปจจัย      และปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่จัดอยูใน

ระดับความเสี่ยงต่ํามีจํานวน 12 ปจจัย 
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6.5 สรุปบท 

การวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในเชิง

ปริมาณในบทนี้ เปนการวิเคราะหปจจัยโดยขอมูลความนาจะเปนและผลกระทบที่ตามมาของ

ปจจัยนั้นที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   ทําให

ไดตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (Risk Priority Number, RPN) ที่สามารถใชจัดลําดับความสําคัญและทํา

การเปรียบเทียบได 

ปจจัยที่ใชในการวิเคราะหเชิงปริมาณในบทนี้มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่ไดจากบทที่ 

5      สาเหตุที่ไมใชชุดเหตุการณนอยที่สุดเปนปจจัยในการวิเคราะหเชิงปริมาณในบทนี้ เพราะชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 2, 3 และ 4 องคประกอบ อาจทําใหเกิดความสับสนและยุงยากในการ

แสดงความคิดเห็นตอความรุนแรงของชุดเหตุการณนอยที่สุดนั้นได     จึงปรับเปลี่ยนชุดเหตุการณ

นอยที่สุดนี้ใหมีองคประกอบนอยลงและลดความซ้ําซอน     สวนชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 

องคประกอบ จํานวน 95 ปจจัย ไดใชเปนปจจัยที่ใชทําการวิเคราะหไดเลย     ปจจัยที่ใชทําการ

วิเคราะหเชิงปริมาณในบทนี้เรียกวา ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ   ไดแสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับ

ความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2, 3 และ 4 องคประกอบ ในตาราง 6.1, 6.2 และ 

6.3 ตามลําดับ     สําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผู

รับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปาตามลําดับ   และตางมีจํานวนทั้งสิ้น 104 ปจจัย 

สวนขอมูลความนาจะเปนและผลกระทบที่ตามมาของปจจัยไดจากการเก็บขอมูล   โดยที่

จําเปนตองกําหนดระดับคะแนนเพื่อใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นได   สําหรับความ

นาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญไดจากระดับความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาที่

ระบุในแบบสอบถาม   แบงเปน 5 ระดับคะแนน โดยแสดงทั้งความหมายและชวงรอยละความถี่

ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาเปนเกณฑกําหนดในแตละระดับคะแนน     สวนผลกระทบที่ตามมา

ของปจจัยไดกําหนดระดับคะแนนความรุนแรงของสาเหตุนั้น   โดยแสดงความหมายเปนเกณฑ

เพียงอยางเดียว   ไดแบงระดับคะแนนเปน 5 ระดับเชนกัน   ซึ่งไดแยกกําหนดคะแนนความรุนแรง

ตามลักษณะความเสียหายของระบบในหัวขอ 4.1 กลาวคือ ในสวนการบริหารดานการเงินจะตอง

สงผลใหเกิดการขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือการขาดทุน   สวนการบริหารดานการกอสราง ความ

เสียหายนั้ยจะสงผลตอคุณภาพ ระยะเวลาหรือตนทุนโครงการกอสราง 

เมื่อกําหนดปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ระดับความถี่และระดับความรุนแรงของ

สาเหตุของปญหาไดแลว    จึงทําการสรางแบบสอบถามไดดังแสดงในภาคผนวก  ฑ    
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แบบสอบถามนี้ใชสอบถามระดับความคิดเห็นตอความถี่และและความรุนแรงของสาเหตุของ

ปญหาที่ระบุไว   ทั้งนี้ไดใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาจากระยะเวลา 1 ปที่ผานมาของการ

ดําเนินงาน และระดับคะแนนความรุนแรงใหระบุจากความรุนแรงที่เคยเกิดขึ้นบอยที่สุดสําหรับทั้ง

แบบสอบถามในสวนสาเหตุของปญหาดานการเงินและดานการกอสราง     สําหรับแบบสอบถาม

ในสวนสาเหตุของปญหาดานการกอสราง ไดใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณาจากทุกโครงการ

กอสรางที่ดําเนินงานมากับหนวยงานราชการที่กําหนดไวแตละราย   เพื่อใหการเก็บขอมูลนี้ได

ผลลัพธที่สะทอนปญหาของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กมากที่สุด 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลไดทําการสงแบบถามทางไปรษณียไปยังผูรับจางกอสรางขนาด

เล็กที่เคยใหการสัมภาษณในการเก็บรวบรวมปญหาและสาเหตุ   ทําใหสามารถรวบรวมขอมูล

คะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงของสาเหตุของปญหาจากผูรับจางงานถนนไดจํานวน 9 

ราย ดังแสดงในตาราง ฒ.1   และจากผูรับจางวางทอประปาจํานวน 6 ราย ดังแสดงในตาราง ฒ.

2 

ขอมูลระดับคะแนนความถี่ที่ไดจะถูกแปลงคา คํานวณ จนไดคะแนนโอกาสการเกดิ    โดย

เร่ิมจากแปลงเปนคาความนาจะเปน   ถาปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญนั้นคือชุดเหตุการณนอย

ที่สุดที่มี 1 องคประกอบ จะสามารถหาคาเฉลี่ยความนาจะเปนเพื่อใชเปนคาเฉลี่ยความนาจะเปน

ของปจจัยนั้นไดเลย   แตในกรณีปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคญันั้นมาจากชุดเหตุการณนอยที่สุด

ที่มี 2 องคประกอบขึ้นไป จําเปนตองนําคาเฉลี่ยความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานไปคํานวณ

ตามประตูตรรกศาสตรกอน จึงจะไดคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ   

จากนั้นจึงนําคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่คํานวณไดไปเทียบ

เกณฑในตารางที่ 6.12 เพื่อหาคะแนนโอกาสการเกิด     สําหรับขอมูลระดับความรุนแรงจะทําการ

หาคาเฉลี่ย แลวทําการปดคาเพื่อใหไดจํานวนเต็มเพื่อใหไดคะแนนความรุนแรงของปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคญั 

คะแนนโอกาสการเกิดและคะแนนความรุนแรงที่ไดเมื่อมาคูณกันจะไดตัวเลขความเสี่ยง

ชี้นํา (RPN)   เพื่อใชจัดระดับความเสี่ยงตั้งแตสูงมาก สูง ปานกลาง และ ต่ํา   ดังแสดงในตารางที่ 

ท.1, ท.2, ท.3 และ ท.4 สําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอการดําเนินงาน

ของผูรับจางงานถนน และดังแสดงในตารางที่ ธ.1, ธ.2, ธ.3 และ ธ.4 สําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับ

ความสําคัญที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปา   

ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํานี้บงบอกถึงระดับความสําคัญของปจจัย  ปจจัยที่ใชจัดลําดับ

ความสําคัญที่ใหตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคาสูงจะเปนปจจัยที่มีความสําคัญมากขึ้นตามลําดับที่
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สงผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก       จากผลการคํานวณตวัเลขความ

เสี่ยงชี้นําที่ไดพบวาปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญสวนใหญถูกจัดอยูในระดับความเสี่ยงปาน

กลางทั้งผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา     ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีระดับ

ความเสี่ยงสูงมากและสูงสําหรับผู รับจางงานถนนมาจากสวนการบริหารตนทุนโครงการ 

สภาพแวดลอมและวางแผนทางการเงินรวมทั้งสิ้น 6 ปจจัย   สวนปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ

ที่มีระดับความเสี่ยงสูงมากและสูงสําหรับผูรับจางวางทอประปามาจากสวนการบริหารตนทุน

โครงการ วางแผนทางการเงิน เวลางานกอสราง ขอบเขตของงาน และสภาพแวดลอมและรวม

ทั้งสิ้น 13 ปจจัย    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

บทที่ 7 
 

การเปรียบเทียบและสรุปผลการวิเคราะหความสําคัญของ 
ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ 

 

การเปรียบเทียบและสรุปผลการวิ เคราะหความสําคัญของปจจัยที่ ใชจัดลําดับ

ความสําคัญในบทนี้   ไดนําผลการวิเคราะหปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญทั้งในเชิงคุณภาพและ

ในเชิงปริมาณที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปามา

เปรียบเทียบกันเพื่อใหทราบขอแตกตาง   และไดทําการสรุปผลการวิเคราะหความสําคัญของ

ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ   เพื่อหาขอเสนอแนะในการแกปญหาของผูรับจางกอสรางขนาด

เล็กทั้งสองประเภท อันเปนประโยชนตอผู รับจางกอสรางขนาดเล็กในการบริหารงานใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้นและเปนแนวทางในการพัฒนาผูรับจางกอสรางขนาดเล็กตอไป 

ในบทนี้จะกลาวถึงการเปรียบเทียบผลการวิเคราะหปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิง

คุณภาพและในเชิงปริมาณ   การเปรียบเทียบผลการวิเคราะหปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญใน

เชิงปริมาณระหวางผู รับจางงานถนนและผู รับจางวางทอประปา    สรุปผลการวิเคราะห

ความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ     และขอเสนอแนะในการแกปญหาของผูรับจาง

ทั้งสองประเภท  โดยจะแบงกลาวถึงตามลําดับดังนี้ 

 

7.1 การเปรียบเทียบผลการวิเคราะหความสาํคัญของปจจัยทีใ่ชจดัลําดับความสําคัญใน
เชิงคุณภาพและในเชงิปริมาณ 

การเปรียบเทียบผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิง

คุณภาพและในเชิงปริมาณนี้   ทําโดยหลักการวิเคราะหความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดใน

เชิงคุณภาพดังอธิบายในหัวขอ 5.2   มาเปรียบเทียบกับผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่

ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิงปริมาณดังแสดงในหัวขอที่ 6.4.4   ในการวิเคราะหความสําคัญใน

เชิงคุณภาพนั้นไดแบงลําดับความสําคัญโดยพิจารณาจากจํานวนองคประกอบของปจจัยที่

พิจารณา   สวนการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิงปริมาณได

พิจารณาจากตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา ซึ่งสามารถแบงตามระดับความเสี่ยงได 4 ระดับ (สูงมาก สูง 

ปานกลาง และตํ่า) 
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การวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปาในเชิงคุณภาพและในเชิงปริมาณ   

พบวาในการวิเคราะหเชิงคุณภาพที่จัดลําดับความสําคัญจากจํานวนองคประกอบนั้น สามารถ

จัดลําดับความสําคัญไดเพียง 3 ระดับ ตามจํานวนองคประกอบสูงสุด     สวนการวิเคราะหในเชิง

ปริมาณไดจัดลําดับความสําคัญตามระดับความเสี่ยงที่มี 4 ระดับ (สูงมาก, สูง, ปานกลาง และ

ต่ํา)   นอกจากนี้สําหรับปจจัยตางๆ ที่อยูในระดับความเสี่ยงเดียวกัน   สามารถพิจารณาลําดับ

ความสําคัญจากตัวเลขความเสี่ยงชี้นําไดอีกดวย     ทําใหผลการวิเคราะหความสาํคญัของปจจัยที่

ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิงปริมาณมีความละเอียดและซับซอนกวาการวิเคราะหในเชิงคุณภาพ 

สวนการเปรียบเทียบผลการวิเคราะหในเชิงคุณภาพและในเชิงปริมาณไดพิจารณาตาม

สวนการบริหาร   พบวาสวนใหญไมมีความสอดคลองกันสําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่

มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางทั้งสองประเภท  แตมีบางสวนที่มีผลการวิเคราะห

สอดคลองกัน คือ สวนการบริหารการจัดหาเงินทุน มีจํานวน 2 ปจจัย ที่มี 3 องคประกอบ (IE17• 

BE20• IE22 และ IE17• BE20• IE25)   และการจัดหาเครื่องมือ/เครื่องจักร มจีํานวน 2 ปจจัย ที่มี 

3 องคประกอบ (BE78• BE83• BE81 และ BE78• BE83• BE82)     ซึ่งถือวาเปนปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญที่มีจํานวนองคประกอบมากที่สุด   จึงจัดใหปจจัยทั้งสี่มีความสําคัญเชิง

คุณภาพนอยที่สุดหรือมีความสําคัญเชิงคุณภาพเปนลําดับที่ 3     สวนการวิเคราะหในเชิงปริมาณ   

ทั้ง 4 ปจจัยจัดวามีระดับความเสี่ยงต่ําหรือมีความสําคัญเชิงปริมาณเปนลําดับที่ 4   ที่ตางมี

ตัวเลขความเสี่ยงชี้นําเทากับ 3   สําหรับทั้งผูรับจางทั้งสองประเภท       จึงสรุปไดวามีความ

สอดคลองไปในทิศทางเดียวกัน   แตไมไดหมายความวาความสําคัญเชิงคุณภาพเปนลําดับที่ 3 

เทากับความสําคัญเชิงปริมาณเปนลําดับที่ 4   เพราะไมสามารถนํามาเปรียบเทียบกันได 

สําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในสวนการบริหารดานอื่นๆ ที่พบวาไมมีความ

สอดคลองกันสําหรับทั้งผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   เปนเพราะผลการวิเคราะห

ในเชิงปริมาณไดมาจากผลคูณคะแนนโอกาสการเกิดกับคะแนนความรุนแรงของแตละปจจัย ทํา

ใหไดตัวเลขความเสี่ยงชี้นําที่แตกตางกันไป     ในขณะที่การวิเคราะหในเชิงคุณภาพพิจารณา

จํานวนองคประกอบ ซึ่งปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญสวนใหญมี 1 องคประกอบ ทําใหถูกจัดวา

ปจจัยเหลานี้มีความสําคัญเทากันและมีความสําคัญมากเปนลําดับที่ 1    ผลการเปรียบเทียบ

ลําดับความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่ไดจึงมีความขัดแยงกัน 

แมวาการพิจารณาเฉพาะปจจัยที่ใชในการจัดลําดับความสําคัญในสวนการบริหารการ

จัดหาเงินทุนและการจัดหาเครื่องมือ/เครื่องจักร จํานวน 4 ปจจัย จะมีความสอดคลองกันในการ
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วิเคราะหเชิงคุณภาพและในเชิงปริมาณสําหรับผูรับจางทั้งสองประเภท   แตเมื่อพิจารณาในทุก

สวนการบริหารแลว   ทั้ง 4 ปจจัยไมไดมีคาตัวเลขความเสี่ยงชี้นํานอยที่สุด เพราะยังมีปจจัยที่ใช

ในการจัดลําดับที่มี 1 องคประกอบ อีกหลายปจจัยที่มีคาตัวเลขความเสี่ยงชี้นํานอยกวา (ดูจาก

ตารางที่ ท.4 และ ตารางที่ ธ.4)   จึงสรุปไดวาผลการวิเคราะหปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญใน

เชิงคุณภาพและในเชิงปริมาณไมมีความสอดคลองกันนัก    

 จากการวิเคราะหปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญทั้งในเชิงคุณภาพและในเชิงปริมาณ   

พบวาหลักการการจัดลําดับความสําคัญของการวิเคราะหในเชิงคุณภาพที่วา  ปจจัยที่มี

องคประกอบนอยจะมีโอกาสการเกิดมากกวาปจจัยที่มีหลายองคประกอบนั้นไมเปนจริงเสมอไป 

เพราะจากการเก็บขอมูลแลวคํานวณความนาจะเปนพบวาปจจัยที่มี 2 องคประกอบ บางปจจัยมี

คะแนนโอกาสการเกิดสูงกวาปจจัยที่มี 1 องคประกอบ     ในขณะที่การวิเคราะหในเชิงปริมาณได

พิจารณาความสําคัญจากโอกาสการเกิดและความรุนแรงของปจจัยที่ไดทําการเก็บขอมูลจากผู

รับจางกอสรางขนาดเล็ก   ผลการวิเคราะหปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิงปริมาณที่ไดจึงมี

ความนาเชื่อถือและมีความละเอียดมากกวาการวิเคราะหในเชิงคุณภาพ 

 

7.2 การเปรียบเทียบผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญใน
เชิงปริมาณระหวางผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา    

การเปรียบเทียบผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิง

ปริมาณระหวางผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปานี้   ไดใชตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (RPN) 

จากการวิเคราะหในเชิงปริมาณจากหัวขอ 6.4.4   มาทําการเปรียบเทียบในแตละปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญระหวางผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา ซึ่งมีจํานวนทั้งสิ้น 102 

ปจจัย   เพื่อทราบถึงความแตกตางความสําคัญของปจจัยที่สงผลกระทบตอการดําเนินงาน

ระหวางผูรับจางทั้งสองประเภท     

การนําเสนอการเปรียบเทียบตัวเลขความเสี่ยงชี้นําในแตละปจจัยที่ใชจัดลําดับ

ความสําคัญจะนําเสนอเฉพาะปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีคาตัวเลขความเสี่ยงชี้นําที่ใหคา

ตางกันระหวางผูรับจางทั้งสองประเภทเทานั้น   โดยไดแบงแสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ

สําหรับผูรับจางงานถนนที่มีคาตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามากกวาผูรับจางวางทอประปาในตารางที่ 

7.1   และไดปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่ผูรับจางวางทอประปามีคาตัวเลขความเสี่ยงชี้นําสูง

กวาผูรับจางงานถนนในตารางที่ 7.2 
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ตารางที่ 7.1 แสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีตวัเลขความเสี่ยงชี้นาํของผูรับจางงานถนน

มีคามากกวาตัวเลขความเสี่ยงชีน้ําของผูรับจางวางทอประปา 

ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา 

ที่ ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ รหัส 
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ผลตาง
ตัวเลข
ความ

เส่ียงช้ีนํา 

1 ผูรับจางขาดความสามารถในการควบคุมวัสดุใหอยูใน

ระดับที่เหมาะสม BE98 3 3 9 2 2 4 5 

2 ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการวางแผนการทํางาน

รวมกัน BE124 3 3 9 2 2 4 5 

3 แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ BE185 4 4 16 4 3 12 4 
4 ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการปรับแกแผนการ

ทํางานรวมกันเมื่อเวลาผานไป BE125 3 3 9 2 3 6 3 

5 ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง เชน ถนนอีกชั้นหรือชั้นหิน   BE186 4 3 12 3 3 9 3 
6 ผูรับจางหรือบุคลากรจงใจที่จะไมทําตามสัญญาวาจาง 

แบบกอสราง รายการประกอบแบบและบัญชีแสดง

ปริมาณงาน BE42 2 2 4 1 2 2 2 

7 แบบกอสรางที่ไมสามารถปฏิบัติไดจริง BE45 3 2 6 2 2 4 2 
8 ผูรับจางขาดการวางแผนการทํางาน BE59 2 2 4 1 2 2 2 
9 ผูรับจางหรือบุคลากรฝายจัดซื้อของผูรับจางขาด

ความสามารถในการจัดซื้อวัสดุใหทันเวลาและตรงตาม

ความตองการของผูรับจาง BE92 2 3 6 2 2 4 2 

10 ผูรับจางขาดการเก็บรักษาวัสดุอยางเหมาะสม BE96 2 3 6 2 2 4 2 
11 ผูรับเหมาชวงไมจัดใหมีหัวหนางานประจําในหนวยงาน

กอสราง BE127 2 3 6 2 2 4 2 

11 ผูรับจางหรือบุคลากรของผูรับจางขาดการติดตอและ

เขาไปหนวยงานกอสรางอยางสม่ําเสมอ BE128 2 3 6 2 2 4 2 

13 ความจงใจของผูรับเหมาชวงที่จะไมปฎิบัติงานใหดี 

ตามขอบเขตและรายละเอียดของงาน BE131 3 2 6 2 2 4 2 

14 ผูรับจางขาดการควบคุมทางการเงินของผูรับเหมาชวง

อยางเหมาะสม BE135 3 2 6 2 2 4 2 

15 ภัยธรรมชาติที่ไมรุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการ

ขยายระยะเวลางาน BE189 2 3 6 2 2 4 2 

16 ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและ

ฝมือ แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับ

ผูรับจาง 

BE102•

BE109 1 4 4 1 3 3 1 
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จากผลการเปรียบเทียบปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของผู

รับจางงานถนนมีคาสูงกวาผูรับจางวางทอประปามีจํานวน 16 ปจจัย   โดยมีผลตางตัวเลขความ

เสี่ยงชี้นําตั้งแต 1 ถึง 5    แตเมื่อพิจารณาถึงคะแนนโอกาสการเกิดและคะแนนความรุนแรงที่เปน

สาเหตุของผลตางตัวเลขความเสี่ยงชี้นํานี้พบวา   ทั้ง 16 ปจจัยเกิดจากคะแนนโอกาสการเกิดหรือ

คะแนนความรุนแรงของผูรับจางงานถนนที่มากกวาของผูรับจางวางทอประปาเพียง 1 ระดับ

คะแนนเทานั้น 

นอกจากนี้เมื่อแหลงกําเนิดของทั้ง 16 ปจจัย พบวามี 10 ปจจัยที่เกิดจากการขาด

ความสามารถหรือความบกพรองจากฝายผูรับจางเอง   นอกจากนั้นเปนปจจัยที่เกิดขึ้นจากแบบ

กอสรางจากฝายเจาของงาน สภาพแวดลอม และผูรับเหมาชวง 

 

ตารางที่ 7.2 แสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีตวัเลขความเสี่ยงชี้นาํของผูรับจางวางทอ

ประปามีคามากกวาตัวเลขความเสีย่งชีน้าํของผูรับจางงานถนน 

ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา 

ที่ ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ รหัส 
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ผลตาง
ตัวเลข

ความเส่ียง
ช้ีนํา 

1 ฝายเจาของงานทํางานการเบิกจายเงินลาชาหรือ

ผิดพลาด BE9 3 3 9 5 4 20 11 

2 กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความ

เปนจริง BE72 3 3 9 5 4 20 11 

3 ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน BE73 1 2 2 4 3 12 10 
4 ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมี

การปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น BE69 4 4 16 5 5 25 9 

5 ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทาง

การเงิน   BE6 4 3 12 5 4 20 8 

6 การเบิกจายเงินในระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก BE8 4 3 12 5 4 20 8 
7 ฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะ

ชวยผูรับจางแกปญหาเรื่องแบบกอสราง รายการ

ประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ BE48 2 2 4 4 3 12 8 

8 ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงาน

ราชการเจาของสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ BE54 2 2 4 4 3 12 8 

9 การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไม

สอดคลองกับความเปนจริง BE71 3 3 9 4 4 16 7 
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ตารางที่ 7.2 แสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีตวัเลขความเสี่ยงชี้นาํของผูรับจางวางทอ

ประปามีคามากกวาตัวเลขความเสีย่งชีน้าํของผูรับจางงานถนน (ตอ) 

ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา 

ที่ ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ รหัส 

คะ
แน

นโ
อก

าส
กา

รเ
กิด

 
คะ

แน
นค

วา
มร

ุนแ
รง

 

ตัว
เล
ขค

วา
มเ
สี่ย

งช
ี้นํา

 

คะ
แน

นโ
อก

าส
กา

รเ
กิด

 

คะ
แน

นค
วา
มร

ุนแ
รง

 

ตัว
เล
ขค

วา
มเ
สี่ย

งช
ี้นํา

 

ผลตาง
ตัวเลข

ความเส่ียง
ช้ีนํา 

10 ผูรับจางมีสินเชื่อไมเพียงพอสําหรับพื้นที่ที่ผูรับจาง

ดําเนินงานอยู BE12 2 2 4 3 3 9 5 

11 รานคาวัสดุ โรงงานผลิตวัสดุ รานใหเชาเครื่องจักร 

โรงปูน/ยางมะตอยขาดความเชื่อถือตอผูรับจาง BE15 2 2 4 3 3 9 5 

12 ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการจัดสรร

เงินทุนใหสมดุล BE31 2 2 4 3 3 9 5 

13 ผูรับจางไมใหความสําคัญการควบคุมทางการเงิน BE36 2 2 4 3 3 9 5 

14 ฝายผูรับจางไมมีการบันทึก ติดตาม และควบคุม

ทางการเงินอยางตอเนื่อง BE34 2 2 4 3 3 9 5 

15 ฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือประสานงาน
ติดตอ/ประชาสัมพันธในการเขาพื้นที่กอสรางและ
จากอุปสรรคตางๆ ที่ขัดขวางการดําเนินงาน BE51 2 2 4 3 3 9 5 

16 

 

รานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตจัดสงสินคาไมเปนไป

ตามที่ตกลง BE94 2 2 4 3 3 9 5 

17 ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงาน

ขาดความชวยเหลือในการกําหนดรายการที่ตองขอ

อนุมัติและขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน พรอมทั้ง

ปฏิบัติตามนั้น BE150 2 2 4 3 3 9 5 

18 ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาด

การตรวจสอบคุณภาพงาน อยางสม่ําเสมอ BE153 2 2 4 3 3 9 5 

19 ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความ

ชวยเหลือ แนะนําการควบคุมคุณภาพ BE155 2 2 4 3 3 9 5 

20 ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความ

ชวยเหลือ แนะนาํดานเทคนิคการกอสราง BE162 2 2 4 3 3 9 5 

21 ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนา

ความสามารถจากการทํางานจริง BE169 2 2 4 3 3 9 5 

22 เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมี
ระยะเวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทํา
ใหราคากลางไมสอดคลองกับความเปนจริง BE70 4 4 16 5 4 20 4 
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ตารางที่ 7.2 แสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีตวัเลขความเสี่ยงชี้นาํของผูรับจางวางทอ

ประปามีคามากกวาตัวเลขความเสีย่งชีน้าํของผูรับจางงานถนน (ตอ) 

ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา 

ที่ ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ รหัส 
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ความเส่ียง
ช้ีนํา 

23 ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยาง

ตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถจัดหา

ผูรับเหมาชวงภายนอกไดเนื่องจากขาดความเชื่อถือ

ที่จะทํางานกับผูรับจาง 

 

 

BE114•

BE116 1 3 3 2 3 6 3 

24 ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางาน

ตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถจัดหาได

เนื่องจากปญหาจากผูรับเหมาชวงภายนอก 

 

BE114•

IE117 

 

 

2 

 

 

3 

 

 

6 

 

 

3 

 

 

3 

 

 

9 

 
 
3 

25 ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงาน

ไดและในแบบกอสรางหรือบัญชีปริมาณงานไมได

แสดงอุปสรรคบนพื้นดินเหลานี้ไว 

BE182•

BE183 1 3 3 2 3 6 3 

26 ผูรับจางนําเงินทุนที่จัดหามาไดไปใชจายสวนตัวที่ไม

เกี่ยวของกับงาน BE30 2 2 4 2 3 6 2 

27 ฝายผูรับจางขาดการศึกษาสัญญาวาจาง แบบ

กอสราง รายการประกอบแบบและบัญชีแสดง

ปริมาณงานอยางเพียงพอ BE40 2 2 4 2 3 6 2 

28 ฝายผูรับจางขาดความรูความเขาใจสัญญาวาจาง 

แบบกอสรางรายการประกอบแบบบัญชีแสดง

ปริมาณงานอยางเพียงพอ BE41 2 2 4 2 3 6 2 

29 การขัดขวางจากชาวบานในละแวกบริเวณกอสราง  BE56 2 2 4 2 3 6 2 
30 การขัดขวางจากผูมีอิทธิพลในพื้นที ่ BE57 1 1 1 1 3 3 2 
31 ผูรับจางขาดการติดตามและวิเคราะหผลงานอยาง

สมํ่าเสมอ  BE60 2 2 4 2 3 6 2 

32 ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการบริหารเวลา

โครงการ  BE61 2 2 4 2 3 6 2 

33 ผูรับจางไมมีการประมาณราคางานอยางจริงจัง  

เพื่อที่จะทราบตนทุนของโครงการ BE64 2 2 4 2 3 6 2 

34 ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะห และควบคุม

ตนทุนโครงการอยางสม่ําเสมอ 

 

BE65 

 

2 

 

2 

 

4 

 

2 

 

3 

 

6 

 
2 

35 ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการควบคุม

ตนทุนกอสรางและประมาณราคางานกอสราง BE66 2 2 4 2 3 6 2 
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ตารางที่ 7.2 แสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีตวัเลขความเสี่ยงชี้นาํของผูรับจางวางทอ

ประปามีคามากกวาตัวเลขความเสีย่งชีน้าํของผูรับจางงานถนน (ตอ) 

ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา

ที่ ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ รหัส 
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ุนแ
รง

 
ตัว

เล
ขค

วา
มเ
สี่ย

งช
ี้นํา

 

คะ
แน

นโ
อก

าส
กา

รเ
กิด

 
คะ

แน
นค

วา
มร

ุนแ
รง

 

ตัว
เล
ขค

วา
มเ
สี่ย

งช
ี้นํา

 

ผลตาง
ตัวเลข

ความเส่ียง
ช้ีนํา 

36 ผูรับจางขาดการวางแผนการใชงานเครื่องมือ 

เครื่องจักร และโรงปูน/ยางมะตอย BE87 2 2 4 2 3 6 2 

37 ผูรับจางขาดการวางแผนการใชฝมือ แรงงาน BE100 2 2 4 2 3 6 2 
38 ผูรับจางขาดหลักเกณฑการคัดเลือกผูรับเหมาชวง

อยางมีประสิทธิภาพ BE112 2 2 4 2 3 6 2 

39 ระบบเอกสารและการติดตอขอมูลของผูรับจางไมดี
พอ 

 
BE138 

 
2 

 
2 

 
4 

 
3 

 
2 

 
6 

 
2 

40 ฝายผูรับจางมักมีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียว

ที่จะสามารถติดตอหรือตัดสินใจกับฝายเจาของงาน BE144 1 2 2 2 2 4 2 

41 ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงาน
ขาดการเขาหนวยงานหรือติดตามงานอยาง
สมํ่าเสมอ BE145 2 2 4 3 2 6 2 

42 

 

ผูรับจางขาดการนําเสนอชี้แจงแผนการทํางานและ

ขั้นตอนการทํางานตอผูควบคุมงานใหชัดเจน BE147 2 2 4 2 3 6 2 

43 ผูควบคุมงานฝายเจาของงานไมใสใจหรือทําความ

เขาใจแผนงานและขั้นตอนการทํางานที่ผูรับจาง

นําเสนอทําใหเกิดขอโตแยงระหวางกอสราง  BE148 2 2 4 2 3 6 2 

44 ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาด

การการวางแผนการตรวจสอบคุณภาพงาน BE152 2 2 4 3 2 6 2 

45 ผูรับจางจงใจที่จะไมจางบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถและประสบการณเพียงพอมาทํางาน BE165 2 2 4 2 3 6 2 

46 

 

ผูรับจางไมมีขั้นตอนการประเมินคัดเลือกพนักงาน

อยางมีประสิทธิภาพ BE167 2 2 4 3 2 6 2 

47 ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการ

ฝกอบรมอยางเปนทางการ  BE170 2 2 4 3 2 6 2 

48 ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะหและแกไขผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรอยางเปนระบบ BE174 2 2 4 2 3 6 2 

49 ภัยธรรมชาติที่รุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมี

การขยายระยะเวลางาน BE190 1 2 2 2 2 4 2 

50 ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอ

และปญหาฝมือแรงงานภายนอก  

BE182•

BE183 2 4 8 3 3 9 1 
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จากตารางที่ 7.2   พบวาปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของผู

รับจางวางทอประปามีคาสูงกวาผูรับจางงานถนนมีจํานวนถึง 50 ปจจัย   ที่มีผลตางตัวเลขความ

เสี่ยงชี้นําตั้งแต 1 ถึง 11   และเปนปจจยัที่เกิดจากผูรับจางเองจํานวน 29 ปจจัย     นอกจากนี้

พบวาปจจัยในลําดับที่ 1 ถึง 9 จากตารางที่ 7.2 เปนปจจัยที่ผูรับจางวางทอประปาที่มีผลตาง

ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามากกวาผูรับจางงานถนนตั้งแต 7- 11 คะแนน ซึ่งเปนผลตางตัวเลขความ

เสี่ยงชี้นาํที่มากกวาในปจจัยกลุมที่ผูรับจางงานถนนมีความสําคัญมากกวาผูรับจางวางทอประปา 

(มีผลตางตัวเลขความเสี่ยงชี้นําสูงสุด 5 คะแนน) มีจํานวนทั้งสิ้น 9 ปจจัย   เมื่อพิจารณา

แหลงที่มาของปจจัยทั้ง 9 ปจจัย พบวาลวนเกิดจากหรือมีความเกี่ยวของโดยตรงกับฝายเจาของ

งานถึง 8 ปจจัย   และเมื่อพิจารณาตามสวนการบริหารพบวาเปนปจจัยที่มาจากการบริหารตนทุน

โครงการจํานวน 4 ปจจัย   การวางแผนทางการเงินจํานวน 3 ปจจัย   การบริหารขอบเขตของงาน

และการบริหารเวลางานกอสรางอยางละ 1 ปจจัย 

ทั้งนี้เมื่อพิจารณาคะแนนโอกาสการเกิดและคะแนนความรุนแรงที่เปนสาเหตุของตัวเลข

ความเสี่ยงชี้นําของผูรับจางวางทอประปาที่มีคามากกวาผูรับจางงานถนนแลวพบวา ผลตาง

คะแนนโอกาสการเกิดมีผลตางสูงสุดถึง 3 ระดับคะแนน   และผลตางคะแนนความรุนแรงสูงสุดมี 

2 ระดับคะแนน   แตเมื่อพิจารณาปจจัยที่มีผลตางคะแนนความรุนแรง 2 ระดับคะแนน มีจํานวน 1 

ปจจัย คือ ปจจัยการขัดขวางการดําเนินงานจากผูมีอิทธิพลในพื้นที่ (BE57) นั้นมาจากคาเฉลี่ย

คะแนนความรุนแรงของผูรับจางวางทอประปามีคาเทากับ 2.5   สวนของผูรับจางงานถนนมีคา

เทากับ 1.3   เพราะจากการปดคาจึงมีผลตางคะแนนความรุนแรง 2 ระดับคะแนน    

จากที่กลาวมาขางตนแสดงใหเห็นวาคาเฉลี่ยความนาจะเปนและคาเฉลี่ยคะแนนความ

รุนแรงที่แตกตางกันเพียงเล็กนอยอาจทําใหเกิดผลตางคะแนนความรุนแรงหรือคะแนนโอกาสการ

เกิดได     ทําใหผลตางคะแนนความรุนแรงหรือคะแนนโอกาสการเกิดเพียง 1 ระดับนั้นไมสามารถ

สรุปไดอยางชัดเจนวาปจจัยใดๆ มีความสําคัญแตกตางกันระหวางผูรับจางทั้งสองประเภท   จึงได

แสดงเฉพาะปจจัยที่ผูรับจางวางทอประปามีคะแนนโอกาสการเกิดสูงกวาผูรับจางงานถนน 3 และ 

2 ระดับคะแนน ดังในตารางที่ 7.3 
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ตารางที่ 7.3 แสดงผลตางคาเฉลี่ยความนาจะเปนและผลตางคะแนนโอกาสการเกิดของปจจัยที่ผู

รับจางวางทอประปามีคะแนนโอกาสการเกิดสูงกวาผูรับจางงานถนน 3 และ 2 ระดับคะแนน 

ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา 

ผลตาง 
 

ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ 

คา
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ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน (BE73) 0.18 1 0.71 4 0.53 3 

ฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผูรับจาง

แกปญหาเรื่องแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสาร

ตางๆ (BE48) 

 

 

0.30 

 

 

2 

 

 

0.63 

 

 

4 

 

 

0.33 

 

 

2 
ฝายเจาของงานทํางานการเบิกจายเงินลาชาหรือผิดพลาด (BE9) 0.57 3 0.86 5 0.29 2 
ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของ

สาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ (BE54)    

 

0.33 

 

2 

 

0.62 

 

4 

 

0.29 

 

2 
กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง (BE72) 0.58 3 0.81 5 0.23 2 

 

จากตารางที่ 7.3 พบวาปจจัยฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน (BE73) เปน

ปจจัยที่ผูรับจางวางทอประปามีโอการการเกิดสูงกวาผูรับจางงานถนนมากที่สุด   โดยคิดเปน

ผลตางคาเฉลี่ยความนาจะเปนเทากับ 0.53   หรือผลตางคะแนนโอกาสการเกิดเทากับ 3 ระดับ

คะแนน      สําหรับปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลตางคะแนนโอกาสการเกิด 2 ระดับ

คะแนน มีจํานวน 4 ปจจัย ไดแก ฝายเจาของงานทํางานการเบิกจายเงินลาชาหรือผิดพลาด (BE9) 

กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง (BE72)   ฝายเจาของงานไมได

ชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผูรับจางแกปญหาเรื่องแบบกอสราง รายการประกอบแบบหรือ

เอกสารตางๆ (BE48)   และความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของ

สาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ (BE54)     เมื่อพิจารณาจากแหลงกําเนิดพบวามี 4 ปจจัย เกิดขึ้นจาก

ฝายเจาของงาน   สวนอีกหนึ่งปจจัยเกิดจากหนวยงานสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ 

จากการเปรียบเทียบตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจยัที่ใชจัดลําดับความสําคัญระหวางผู

รับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปาสามารถสรุปสาระสําคัญไดดังนี้ 

• ผูรับจางวางทอประปาประสบเหตุการณที่มีความสําคัญตอการดําเนินงาน

มากกวาผูรับจางงานถนน   โดยพิจารณาจากจํานวนปจจัยในกลุมปจจัยที่ผูรับจางวางทอประปามี

ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามากกวาผูรับจางงานถนนมีจํานวน 50 ปจจัย มากกวาปจจัยในกลุมปจจัยที่
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ผูรับจางงานถนนมีตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามากกวาผูรับจางวางทอประปา ซึ่งมีจํานวน 16 ปจจัย     

หรือพิจารณาจากชวงผลตางตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของกลุมปจจัยที่ผูรับจางวางทอประปามีตัวเลข

ความเสี่ยงชี้นํามากกวาผูรับจางงานถนน (มีคาตั้งแต 1 ถึง 11) มากกวาผลตางตัวเลขความเสี่ยง

ชี้นําของกลุมปจจัยที่ผูรับจางวางทอประปามีตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามากกวาผูรับจางงานถนน (มี

คาตั้งแต 1 ถึง 5) 

• เมื่อพิจารณาเฉพาะผลตางคะแนนโอกาสการเกิดและคะแนนความรุนแรงที่

มากกวา 1 ระดับคะแนน   พบวามีแตผูรับจางวางทอประปาที่มีคะแนนโอกาสการเกิดหรือคะแนน

ความรุนแรงสูงกวาผูรับจางงานถนนเกิน 1 ระดับคะแนน     รวมทั้งสิ้น 6 ปจจัย ซึ่งเปนปจจัย

ภายนอก โดยสวนใหญเกิดจากฝายเจาของงาน นอกจากนั้นเกิดจากหนวยงานสาธารณูปโภคที่

เกี่ยวของและผูมีอิทธิพลในพื้นที่ 

ในกลุมปจจัยที่ผูรับจางวางทอประปามีคะแนนโอกาสการเกิดหรือคะแนนความรุนแรง

มากกวา 1 ระดับคะแนน   จัดเปนปจจัยที่มีความสําคัญสําหรับผูรับจางวางทอประปามากกวาผู

รับจางงานถนนอยางชัดเจน   และกลุมปจจัยที่ผูรับจางวางทอประปามีตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา

มากกวาผูรับจางงานถนนในลําดับที่ 1 ถึง 9 (ผลตางตัวเลขความเสี่ยงชี้นําตั้งแต 7 ถึง 11)   พบวา

เปนปจจัยภายนอก   โดยสวนใหญลวนเกิดจากฝายเจาของงาน สวนที่เหลือเกิดจากหนวยงาน

ราชการเจาของสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของและผูมีอิทธิพลในพื้นที่     ซึ่งปจจัยในกลุมดังกลาวจะทํา

การอภิปรายผลการวิเคราะหความสําคัญรวมกับผลจากการสัมภาษณที่ผานมาในหัวขอถัดไป 

 

7.3 สรุปผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ 

การสรุปผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญไดใชตัวเลข

ความเสี่ยงชี้นําที่คํานวณไดมาสรุปผล   เพื่อหาขอเสนอแนะในการแกปญหาของผูรับจางทั้งสอง

ประเภท   โดยการสรุปผลการวิเคราะหและขอเสนอแนะในการแกปญหาจะพิจารณาเฉพาะปจจัย

ที่ถูกจัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากและระดับความเสี่ยงสูง ซึ่งถือวาเปนกลุมปจจัยที่มี

ความสําคัญสูงมากและสูงตามลําดับของผูรับจางทั้งสองประเภท   เนื่องจากปจจัยที่ใชจัดลําดับ

ความสําคัญที่อยูในระดับความเสี่ยงสูงมากและระดับความเสี่ยงสูงของผูรับจางทั้งสองประเภทมี

การซ้ําซอนกัน จึงไดทําการนําเสนอในตารางเดียวกัน   ดังแสดงในตารางที่ 7.4 
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ตารางที่ 7.4 แสดงปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความเสี่ยงสูงมากและระดับความ

เสี่ยงสูงของผูรับจางทั้งสองประเภท 
ผูรับจางงานถนน ผูรับจางวางทอประปา 

ระดับความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ 

สูงมาก สูง 
ตัวเลข
ความ

เสี่ยงชี้นํา 
สูงมาก สูง 

ตัวเลข
ความ 

เสี่ยงชี้นํา 
BE6 ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทาง

การเงิน  เชน ปริมาณงานจากฝายเจาของงาน  

ความผันผวนของราคาวัสดุ 

  

 

3 

 

12 

 

 

3 

  

20 

BE8 การเบิกจายเงินคาจางในระบบราชการที่ซับซอน

ยุงยาก 

  

3 12 

 
3 

  
20 

BE9 เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือ

ผิดพลาดในการเบิกจายเงินคาจาง 

  
(9) 

 

3 
  

20 

BE48 ฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียง

พอที่จะชวยผูรับจางแกปญหาเรื่องแบบกอสราง 

รายการประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ 

   

(4) 
  

 
3 

 

12 

BE53 เกิดความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจาก

หนวยงานราชการเจาของพื้นที่ (ฝายเจาของงาน

ของผูรับจางงานถนน) 

   

- 

 

3 

  

16 

BE54 ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจาก

หนวยงานราชการเจาของสาธารณูปโภคที่

เกี่ยวของ 

   

(4) 
  

 
3 

 

12 

BE69 
 
 

ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลาง

ไมไดมีการปรับเปลี่ยนตามราคาตลาดที่ปรับตัว

สูงขึ้น 

 

 

3 

  

16 

 

 
3 

  

25 

BE70 เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมี

ระยะเวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว  
 
3 

  
16 

 
3 

  
20 

BE71 การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําใหราคากลางไม

สอดคลองกับความเปนจริง 

  
(9) 

 
3 

  
16 

BE72 กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง 

  
(9) 

 
3 

  
20 

BE73 ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน   (2)  3 12 
BE74 หนวยงานเจาของพื้นที่ (ฝายเจาของงานของผู

รับจางงานถนน) มีการเรียกรองผลประโยชน 

  
- 

  
3 12 

BE185 แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฎในแบบ 3  16  3 12 
BE186 ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง เชน ถนนอีกชั้นหรือ

ชั้นหิน   

  

3 
12   

(9) 
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จากตารางที่ 7.4   พบวามีปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูง

มากและสูงสําหรับผูรับจางงานถนนมีจํานวน 6 ปจจัย     เมื่อพิจารณาตามแหลงกําเนิดของปจจัย

พบวา   มี 4 ปจจัยที่เกิดจากฝายเจาของงาน (BE8, BE69, BE70 และ BE185)   มีปจจัย BE6 ที่

เกิดจากฝายเจาของงานและจากสิ่งแวดลอมทางธุรกิจ    และปจจัย BE186 เกิดจาก

สภาพแวดลอมในหนวยงานกอสรางที่คาดไมถึง  

สําหรับผูรับจางวางทอประปามีปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความเสี่ยง

สูงมากและสูงจํานวน 13 ปจจัย   เมื่อพิจารณาตามแหลงกําเนิดของปจจัยพบวา   มีจํานวน 9 

ปจจัย (BE8, BE9, BE48, BE69, BE70, BE71, BE72, BE73 และ BE185) ที่เกิดจากฝายเจาของ

งาน   มีปจจัย BE6 ที่เกิดจากฝายเจาของงานและจากสิ่งแวดลอมทางธุรกิจ   มี 2 ปจจัย คือ 

ปจจัย BE53 และ BE74 ที่เกิดจากหนวยงานราชการเจาของพื้นที่   และปจจัย BE54 เกิดจาก

หนวยงานสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ       

ท้ังนี้พบวามีความสอดคลองในปจจัยที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากและสูงสําหรับผู

รับจางทั้งสองประเภท จํานวน 5 ปจจัย ไดแก ปจจัยผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผน

ทางการเงิน (BE6)   และปจจัยการเบิกจายเงินคาจางในระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก (BE8) ซึ่ง

อยูในสวนการวางแผนทางการเงิน   ปจจัยราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการ

ปรับเปลี่ยนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น (BE69) และปจจัยเมื่อตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อ

กอสรางจริงมีระยะเวลานาน ทําใหราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว (BE70) ซึ่งอยูในสวนการบรหิาร

ตนทุนโครงการ   และปจจัยแนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฎในแบบ (BE185) ซึ่งอยูในสวน

การบริหารสภาพแวดลอม 

 

7.3.1 สรุปผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากหรือ

ระดับความเสี่ยงสูงสําหรับผูรับจางทั้งสองประเภท 

ปจจัยที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากและสูงสําหรับผูรับจางทั้งสองประเภท มี

จํานวน 5 ปจจัย   ไดอภิปรายผลการวิเคราะหความสําคัญและผลจากการสัมภาษณในชวงเดือน 

มี.ค.ถึง พ.ค. 2551   ไดดังนี้ 

ก) ปจจัยผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน (BE6) เชน 

ปริมาณงานจากฝายเจาของงาน   ความผันผวนของราคาวัสดุ     ตามแผนภาพฟอลททรีปจจัยนี้
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ทําใหเกิดปญหาการวางแผนทางการเงินผิดพลาด สงผลตอการขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือการ

ขาดทุนของผูรับจาง       

ขอมูลปริมาณงานฝายเจาของงาน   สําหรับฝายเจาของงานของผูรับจาง

งานถนน (หนวยงานราชการสวนทองถิ่น) นั้นสามารถเริ่มวางแผนโครงการไดกอนสิ้นปงบประมาณ  

อีกทั้งฝายเจาของงานรายหนึ่ง (O5) ไดใหความเห็นวาการกอสรางในหนวยงานราชการสวน

ทองถิ่นมักเริ่มในเดือนพฤษภาคม เปนเพราะงบประมาณโครงการสวนใหญมาจากการจัดเก็บภาษี

ในตนป   แตทั้งนี้พบวางบประมาณโครงการกอสรางสามารถมาจากไดหลายทางทั้งจากการจดัเกบ็

ภาษี เงินอุดหนุนจากรัฐบาลและจากหนวยงานราชการอื่นใหการสนับสนุน   โดยที่หนวยงาน

ราชการสวนทองถิ่นที่มีขนาดเล็กงบประมาณมักมาจากเงินอุดหนุนจากรัฐบาลหรือหนวยงาน

ราชการอื่นใหการสนับสนุน     สวนฝายเจาของงานผูรับจางวางทอประปา (หนวยงานการประปา

สวนจังหวัด) ไมไดมีหนาที่ริเร่ิมโครงการกอสรางเอง   จําเปนตองมีงบประมาณรองรับจากผูใชน้ํา 

สํานักงานเขต หรือสวนกลาง     จากที่กลาวมาขางตนรวมถึงการที่ผูรับจางงานถนนสวนใหญมัก

ดําเนินงานในพื้นที่ที่ตนเองอาศัยอยู ประกอบกับมีความเกี่ยวของกับหนวยงานราชการสวนทองถิ่น

ในหลากหลายรูปแบบ (รายละเอียดแสดงในตาราง ฉ.2 และ ฉ.3) อาจทําใหผูรับจางงานถนน

สามารถคาดการณปริมาณงานกอสรางไดแมนยํากวาผูรับจางวางทอประปา    

สวนความผันผวนของราคาวัสดุ   จากการสัมภาษณผูรับจางทั้ง 16 ราย ได

ใหความเห็นตรงกันวามีผลใหสถานประกอบการของตนมีกําไรลดลงหรือขาดทุน   สําหรับผูรับจาง

งานถนนพบวา เหล็กที่ใชในงานกอสรางมีการปรับตัวสูงขึ้นมากประมาณ 40% นับต้ังแตตนป (C1, 

C3, C9 และ C10) โดยที่ C6 ใหขอมูลวาจากสภาวะราคาวัสดุมีการปรับตัวสูงขึ้นอยางรวดเร็ว ทํา

ใหเปลี่ยนการซื้อวัสดุโดยจากที่ใชสินเชื่อมาใชเงินสดแทนเพราะมีราคาที่ถูกกวา   แตทําใหสภาพ

คลองทางการเงินลดลง    สวนผูรับจางวางทอประปาพบวาวัสดุหลักพวกทอประปาประเภทตางๆ 

ไดมีการปรับราคาสูงขึ้นเชนเดียวกัน  โดยที่ผูรับจาง C16 ใหขอมูลวาสวนลดที่ไดจากโรงงานผลิต

ทอลดลงจาก 40% เปน 20%      

จากการศึกษาขอเท็จจริงพบวาในตนป 2551 ราคาวัสดุกอสรางมีความผัน

ผวนมาก หรือปรับข้ึนประมาณ 30% เมื่อเทียบกับป 2550   จนกระทั่งคณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อ

วันที่ 8 กรกฎาคม 2551 ใหความชวยเหลือเพื่อผูประกอบอาชีพกอสราง โดยการชดเชยเพิ่มเติมคา

งานกอสรางตามสญัญาแบบปรับราคาได ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2550 จนถึงวันที่ 30 กันยายน 

2551   แตสัญญาตองระบุวาเปนสัญญาแบบปรับราคาได    
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ข) ปจจัยราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการปรับเปลี่ยน

ตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น (BE69) และปจจัยเมื่อต้ังงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมี

ระยะเวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว (BE70)   ปจจัยทั้งสองนี้ทําใหเกิดปญหาราคา

กลางไมสอดคลองกับความเปนจริงซึ่งเกิดจากฝายเจาของงาน และสงผลตอตนทุนโครงการของผู

รับจางในที่สุด 

ราคาตอหนวยที่ใชคิดราคากลาง   ผูรับจางทั้ง 16 ราย รวมถึงฝายเจาของ

งานบางราย (O6 และ O12)   มีความคิดเห็นตรงกันวาราคาตอหนวยที่ใชซึ่งมาจากพาณชิยจังหวัด 

หรือสวนกลางยังขาดการปรับเปลี่ยนใหทันสมัย      

สวนระยะเวลาเมื่อต้ังงบประมาณกับกอสรางจริงมีระยะเวลาหลายเดือน

นั้น   ฝายเจาของงานผูรับจางงานถนน O7 ใหขอมูลวาไดทําการประมาณราคาชวงปลายป (เดือน 

พ.ย.–ธ.ค.) กวาจะดําเนินการจนไดผูรับจางมักลวงเลยเขาเดือนเมษายนแลว   สวนฝายเจาของ

งาน O5 ใหขอมูลวาจําเปนตองรองบประมาณจากการจัดเก็บรายได จึงสามารถดําเนินการไดใน

เดือนพฤษภาคม   ดังนั้นสามารถคิดระยะเวลาตั้งแตคิดราคากลางกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลา

ประมาณ 3-7 เดือน    สวนฝายเจาของงานผูรับจางวางทอประปา (O14) ใหความเห็นวาเหตุการณ

นี้จะเกิดในโครงการกอสรางที่มาจากสํานักงานเขตหรือสวนกลาง   สวนโครงการที่ผูใชน้ํารองขอที่

เปนโครงการไมใหญสามารถดําเนินการโดยการเรียกผูรับจางมาตกลงราคา หรือสํานักงานประปา

สวนจังหวัดสามารถดําเนินการออกแบบแลวจัดจางไดเลย 

จากที่กลาวถึงขางตนพบวา เหตุการณความผันผวนราคาวัสดุ เหตุการณ

ราคาตอหนวยที่ใชคิดราคากลางไมมีการปรับเปลี่ยนใหทันสมัยและเหตุการณเมื่อตั้งงบประมาณ

กับกอสรางจริงมีระยะเวลานานนั้น   ทั้ง 3 เหตุการณลวนมีเหตุผลที่นาเชื่อถือวาไดเกิดขึ้นจริง 

ไดแก เหตุการณราคาวัสดุที่มีการปรับตัวสูงขึ้นมากในชวงตนปพ.ศ.2551   เหตุการณราคาวัสดุ

จากพาณิชยจังหวัดที่ใชคิดราคากลางนั้นไมมีการปรับเปลี่ยนซึ่งผูรับจางทุกรายเห็นตรงกัน รวมถึง

ฝายเจาของงานบางรายดวย   และเหตุการณระยะเวลาเมื่อต้ังงบประมาณกับเมื่อกอสรางจริงมี

ระยะเวลานานหลายเดือนอันเกิดขอจํากัดดานตางๆ ในหนวยงานราชการซึ่งฝายเจาของงานเปน

ผูใหขอมูลเอง     

เหตุการณความผันผวนของราคาวัสดุนอกจากทําใหผู รับจางวางแผน

ทางการเงินผิดพลาด สงผลตอการขาดเงินทุนหมุนเวียนแลว   การเกิดเหตุการณนี้รวมกับ

เหตุการณราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางขาดความทันสมัย (BE69) หรือรวมกับ

ปจจัยระยะเวลาเมื่อตั้งงบประมาณกับกอสรางจริงมีระยะเวลาหลายเดือน (BE70) ยังทําใหผล
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กระทบที่ตามมาจากกลุมเหตุการณดังกลาวมีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นกวาการเกิดเหตุการณใด

เหตุการณหนึ่งเพียงเหตุการณเดียว   เนื่องจากทําใหเกิดผลตางระหวางราคาตอหนวยที่ใชคิดราคา

กลางกับราคาตลาดมีคาเพิ่มมากขึ้น จึงทําใหตนทุนโครงการของผูรับจางสูงขึ้นตามลําดับ     

แมวาปญหาจากทั้ง 3 เหตุการณดังกลาว สามารถแกไขไดโดยใชสัญญา

แบบปรับราคาซึ่งพบวามีเพียงฝายเจาของงานบางราย เชน O11 ที่มีการใชสัญญาดังกลาว    แต

จากการสัมภาษณผูรับจางทุกรายพบวาไมเคยมีใครไดรับชดเชยราคาคากอสรางเลยนับต้ังแต

ดําเนินกิจการมา   โดยใหที่ C12 และ C13 ที่ดําเนินงานกับฝายเจาของงาน O11 ใหเหตุผลวา

เนื่องจากมูลคางานไมสูง เงินชดเชยที่คิดไดเปนจํานวนเงินที่นอยมาก ไมคุมคากับการสรางความ

ยุงยากและความไมพอใจใหกับเจาหนาที่ฝายเจาของงาน ซึ่งจะสงผลตอการทํางานของผูรับจางใน

ภายภาคหนา 

 จากที่กลาวมาขางตน สามารถแสดงไดวาปจจัยราคาตอหนวยที่ใชในการ

ประมาณราคากลางไมไดมีการปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น (BE69) และปจจัยเมื่อ

ตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว 

(BE70)   ไดจัดอยู ในระดับความเสี่ยงสูงมากสําหรับผู รับจางทั้งสองประเภทนั้นมีความ

สมเหตุสมผลอยู   ทั้งในแงโอกาสการเกิดที่ไดเกิดขึ้นจริงและความรุนแรงที่เพิ่มมากขึ้นเมื่อมีความ

ผันผวนของราคาวัสดุรวมเกิดขึ้น 

ค) ปจจัยการเบิกจายเงินคาจางในระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก (BE8)   ตาม

แผนภาพฟอลททรีปจจัยนี้เปนสาเหตุทําใหเกิดการจายเงินคาจางลาชา สงผลใหการวางแผนทาง

การเงินผิดพลาด สงผลตอการขาดเงินทุนหมุนเวียนได   การเบิกจายเงินคาจางในระบบราชการนั้น

คาดการณไดยากสําหรับการวางแผนทางการเงินในระยะยาวสําหรับผูรับจาง เพราะการเบิก

จายเงินคาจางในแตละโครงการมีข้ันตอนที่ซับซอนแตกตางกันตามที่มาของงบประมาณโครงการ

เปนสําคัญ   โดยที่มีระยะเวลาตั้งแตสงมอบงานจนไดรับเงินคางานตั้งแตประมาณ 1 สัปดาห 

จนถึง มากกวา 1 เดือน สําหรับผูรับจางทั้งสองประเภท   แตในการวางแผนทางการเงินในระยะสั้น

สามารถทําไดเมื่อประมูลไดโครงการมาแลว     

ปจจัยการเบิกจายเงินคาจางในระบบราชการที่ซับซอนยุงยากนี้ ทําให

รายรับที่ควรจะไดของผูรับจางในชวงระยะเวลานั้นขาดหายไป   และสงผลกระทบตอการขาด

เงินทุนหมุนเวียนมากขึ้นเมื่อผูรับจางมีเงินทุนอยางจํากัด  เมื่อพิจารณาเงินทุนของผูรับจางพบวา

มาจากเงินทุนภายในกิจการเพียงอยางเดียวถึง 12 ราย (ดังแสดงในตารางที่ 3.2)     ปญหาเงินทุน

ภายในกิจการมีไมเพียงพอ (IE17) ตามแผนภาพฟอลททรีมาจากเหตุการณทุนของผูรับจางมีอยู
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อยางจํากัด (BE18) และเหตุการณการดําเนินงานที่ผานมากําไรนอยหรือขาดทุน (BE19)   จากการ

คํานวณคาเฉลี่ยความนาจะเปนของเหตุการณทั้งสองในตารางที่ ด.3   พบวาผูรับจางวางทอ

ประปาประสบเหตุการณทั้งสองบอยกวาผูรับจางงานถนน (BE18’ = 0.347, BE18”= 0.758, 

BE19’ = 0.347 และ BE19”= 0.629)   จากที่กลาวมาจึงเปนเหตุผลหนึ่งที่ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา

ของผูรับจางวางทอประปาสูงกวาผูรับจางงานถนน      

ทั้งนี้มีการศึกษาของ Thongchai (2004) ที่ระบุวาการจายเงินลาชาและ

การขาดเงินทุนหมุนเวียนของผูรับจางที่ดําเนินกับองคกรบริหารสวนตําบลตางเปนปญหาระดับ

รุนแรงมากที่สุดในความคิดเห็นของผูรับจาง ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยนี้ในแงที่การจายเงิน

ลาชานั้นถือวามีความสําคัญมากตอผูรับจาง   แตการใชการวิเคราะหแบบฟอลททรีทําใหได

แผนภาพที่แสดงใหเห็นวาการจายเงินลาชานั้นเปนสาเหตุสวนหนึ่งของการขาดเงินทุนหมุนเวียน  

อีกทั้งสามารถระบุสาเหตุของการจายเงินลาชาลงไปไดอีกถึง 3 สาเหตุ (BE8, BE9 และ BE10)   

และจากการวิเคราะหในเชิงปริมาณที่คํานึงถึงทั้งโอกาสการเกิดและผลกระทบที่ตามมา   ทําให

สามารถระบุไดวาการจายเงินคาจางลาชาอันเกิดจากระบบราชการที่ซับซอนยุงยากนั้นมีระดับ

ความเสี่ยงสูงตอการดําเนินของผูรับจาง และจัดวาเปนปจจัยที่มีความสําคัญเปนอันดับหนึ่งในการ

บริหารดานการเงิน รวมกับปจจัยผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน (BE6) 

ของผูรับจางงานถนน     การประยุกตใชการวิเคราะหแบบฟอลททรีในงานวิจัยนี้สามารถระบุ

สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาและปญหาไดละเอียดชัดเจน   และสามารถขจัดความซ้ําซอนในการนํา

ปจจัยที่เปนปญหาและปจจัยที่เปนสาเหตุของปญหามาเปรียบเทียบกัน 

ง) ปจจัยแนวทอสาธารณูปโภคที่ไมปรากฎในแบบ (BE185)   เปนปจจัยใน

กลุมปญหาจากลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถมองเห็นได   แนวทอสาธารณูปโภคที่ไมปรากฏในแบบ

จะเปนอุปสรรคเฉพาะกับผูรับจางงานถนนในโครงการขยายถนนและยายทอระบายน้ําเทานั้น   

สําหรับผูรับจางวางทอประปามักเปนอุปสรรคในโครงการขยายแนวเขตการใหบริการมากกวา

โครงการจากผูใชน้ํา (O11) 

ในหนวยงานราชการสวนทองถิ่นพบวาแบบกอสรางมักไมแสดงแนวทอ

สาธารณูปโภคตางๆ โดยเฉพาะในหนวยงานที่มีขนาดเล็ก    นอกจากนี้ยังเคยพบวาแนวทอ

สาธาณูปโภคที่ทําการวางในสมัยอดีตที่ไมไดวางในแนวเสนตรงตลอดทั้งเสนทาง   เนื่องจาก

ตองการหลบอุปสรรคตางๆ ในชั้นดิน ทําใหคาดการณไดยาก (C3)      

สวนฝายเจาของงานผูรับจางวางทอประปา O11 และ O14 ใหขอมลูวาใน

หนวยงานการประปาไดมีการระบุแนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ไวเสมอ   แตก็มีบางที่ตกหลนไป
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เพราะขาดการสํารวจอยางจริงจังหรือผิดพลาดจากความไมแนนอนของเสนทางและตําแหนงของ

แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ กลาวคือ สําหรับถนนทางหลวงในปจจุบันมีการกําหนดที่แนนอนให

แนวทอตางๆ อยูหลังเสาไฟฟา โดยที่ทอประปาจะวางในลําดับแรกจากหลังเสาไฟฟาและมี

ระยะหางจากเสาไฟฟาที่แนนอน   แตสําหรับถนนที่มีการสรางเมื่อนานมาแลวจะไมสามารถระบุได

ถึงลําดับตําแหนงทอตางๆ ไดอยางชัดเจน     สวนถนนของอบต.พบวามักวางทอสาธารณูปโภค

ตางๆ ไวหนาเสาไฟฟา เนื่องจากติดปญหาเรื่องความไมชัดเจนในแนวเขตที่ดินของชาวบาน  โดยมี

ตําแหนงของทอตางๆ ไมชัดเจนเชนกัน     สําหรับความลึกของทอสาธารณูปโภคตางๆ พบวาไม

สามารถวางไดลึกตามขอกําหนดโดยเฉพาะในเขตชุมชน เนื่องจากทั้งความหนาแนนของทอ

สาธารณูปโภคตางๆ และความลึกของทอสาธารณูปโภคเดิมเปนตัวกําหนด  

จากการที่แนวเสนทาง ตําแหนง และความลึกของแนวทอสาธารณูปโภค

ตางๆ ในแตละพื้นที่มีความแตกตางกัน ทําใหคาดการณไดยาก   แบบกอสรางที่ไมปรากฎแนวทอ

สาธารณูปโภคตางๆ จึงเปนอุปสรรคในการดําเนินการกอสรางของผูรับจางอยูเสมอ     นอกจากนี้

พบวาปจจัยแนวทอสาธารณูปโภคที่ไมปรากฎในแบบ (BE185) นี้ยังมีความสัมพันธกับปจจัยความ

ลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ (BE54) เพราะในกรณีที่ผู

รับจางเปดหนาดินแลวทําความเสียหายตอแนวทอนั้นเนื่องจากทั้งการที่แบบกอสรางที่ไมระบุแนว

ทอสาธารณูปโภค คาดการณผิดพลาดหรือขาดความระมัดระวัง   จําเปนตองใหหนวยงานราชการ

เจาของสาธารณูปโภคนั้นซอมแซม แลวเรียกเก็บคาเสียหายตอผูรับจาง   ถาหนวยงานราชการ

เจาของสาธารณูปโภคขาดความชวยเหลือหรือลาชาในการซอมแซมใหจะสงผลตอทั้งระยะเวลา

โครงการและตนทุนโครงการในที่สุด 

จากทั้ง 5 ปจจัย ที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากหรือระดับความเสี่ยงสูง ซึ่งถือวา

มีความสําคัญสูงมากหรือสูงตอการดําเนินงานของผูรับจางทั้งสองประเภท   พบวามีบางปจจัยที่มี

ความสัมพันธเกี่ยวของกันอยู ทําใหเชื่อวาปจจัยเหลานี้สงผลกระทบตอผูรับจางทั้งสองประเภท

อยางที่หลีกเลี่ยงไดยาก     เร่ิมจากปจจัยผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน 

(BE6) โดยเฉพาะความผันผวนของราคาวัสดุ ที่เกิดขึ้นในชวงตนป พ.ศ. 2551   นอกจากสงผลตอ

การวางแผนทางการเงินของผูรับจางผิดพลาด ทําใหขาดเงินทุนหมุนเวียนแลว   เมื่อความผันผวน

ของราคาวัสดุ เกิดขึ้นรวมกับปจจัยราคาตอหนวยขาดการปรับเปลี่ยนใหทันสมัย (BE69) และ

ปจจัยเมื่อต้ังงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานาน (BE70)   ทําใหสงผลกระทบ

ตอตนทุนโครงการเพิ่มข้ึน   อีกทั้งปจจัยการเบิกจายเงินคาจางลาชาจากความซับซอนในระบบ

ราชการ (BE8) ตามที่มาของงบประมาณของแตละโครงการ   มีสวนทําใหเกิดขาดเงินทุนหมุนเวียน

เพิ่มข้ึน กําไรนอยลงหรือขาดทุน     สวนปจจัยแนวทอสาธารณูปโภคที่ไมปรากฎในแบบ (BE185) 
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นั้น พบวาเปนอุปสรรคตอการดําเนินการกอสรางเสมอ   แมวาจะสามารถคาดการณไดบางหรือขอ

ความชวยเหลือเจาหนาที่เจาของพื้นที่ใหชวยบอกเสนทางของทอสาธารณูปโภค แตสามารถมี

ความผิดพลาดเกิดขึ้นไดเชนกัน 

 

7.3.2 สรุปผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสงูมากหรือ

ระดับความเสี่ยงสูงสําหรับผูรับจางวางทอประปาหรือผูรับจางงานถนนเพียงฝายเดียว 

จากการคํานวณตัวเลขความเสี่ยงชี้นําไดปจจัยที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมาก

หรือสูงสําหรับผูรับจางงานวางทอประปาเพียงฝายเดียวมีจํานวน 8 ปจจัย   พบวามีเบื้องหลังบาง

ประการที่อาจทําใหปจจัยดังกลาวไมถูกจัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากหรือสูงสําหรับผูรับจาง

งานถนน   สวนผูรับจางงานถนนมี 1 ปจจัย ที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงเพียงฝายเดียว   ได

อภิปรายผลการวิเคราะหความสําคัญพรอมผลจากการสัมภาษณ ดังนี้ 

ก) ปจจัยฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน (BE73) และปจจัย

หนวยงานเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน (BE74)   สําหรับผูรับจางงานถนนไมมีปจจัย

หนวยงานเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน เพราะหนวยงานเจาของพื้นที่คือฝายเจาของ

งานสําหรับผูรับจางงานถนน      

การที่ปจจัยหนวยงานเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน (BE74) 

สําหรับผูรับจางวางทอประปามีตัวเลขความเสี่ยงช้ีนําเทากับ 12   และปจจัยฝายเจาของงานมีการ

เรียกรองผลประโยชน (BE73) สําหรับผูรับจางงานถนนนั้นมีตัวเลขความเสี่ยงชี้นําเทากับ 2   ซึ่งถือ

วาเปนปจจัยเดียวกัน คือ หนวยงานราชการสวนทองถิ่นมีการเรียกรองผลประโยชนนั้น พบวาการที่

ผูรับจางงานถนนระบุความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาและผลกระทบที่ตามมานอยกวาผูรับจาง

วางทอประปานั้นอาจมาจากความเกี่ยวของในหลายรูปแบบกับเจาหนาที่ฝายเจาของงาน เชน C3 

และ C6 เปนนักการเมืองทองถิ่น   สวน C8 รับวาเปนพวกพองและไดรับการสนับสนุนจาก

นักการเมืองทองถิ่นในพื้นที่ที่ดําเนินกิจการอยู   หรือ C2 ที่ดําเนินงานรับเหมากอสรางรวมขาย

สินคาตางๆ ใหกับหนวยงานราชการสวนทองถิ่น     โดยที่ผูรับจางงานถนน C3 ผูเปนนักการเมือง

ทองถิ่นดวย ใหขอมูลวาไดใหผลประโยชนกับเจาหนาที่ฝายเจาของงานเพื่อใหการเบิกจายเงิน

รวดเร็วขึ้น   สวน C4 ผูประกอบอาชีพเปนผูรับจางกอสรางเพียงอยางเดียวรับวามีการใหผล

ประโยชนกับผูบริหารฝายเจาของงานเพื่อใหไดงานจนถึงขั้นตอนการจายเงินคาจาง    
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จากที่กลาวมาจึงสันนิษฐานไดวาผูรับจางงานถนนสวนหนึ่งมีสวนเกี่ยวของ

กับเจาหนาที่ในหนวยงานราชการสวนทองถิ่น   ทําใหไมประสบกับการเรียกรองผลประโยชนจาก

ฝายเจาของงานเพราะมีความสัมพันธแบบพวกพองกับฝายเจาของงานเสียเอง   หรือไมใหขอมูลที่

ใกลเคียงความเปนจริงเนื่องจากมีการเอื้อผลประโยชนตอกัน   จึงทําใหตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของ

ปจจัยหนวยงานราชการสวนทองถิ่นมีการเรียกรองผลประโยชนสําหรับผูรับจางงานถนนมีคานอย

กวาผูรับจางวางทอประปา 

สวนปจจัยฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชนสําหรับผูรับจางวาง

ทอประปา (BE73”) มีตัวเลขความเสี่ยงชี้นําเทากับ 12 ซึ่งเทากับปจจัยหนวยงานราชการสวน

ทองถิ่นมีการเรียกรองผลประโยชน   ซึ่งจากการสัมภาษณไมมีรายใดใหขอมูลวามีความสัมพันธ

แบบพวกพองกับฝายเจาของงาน หรือมีการเอื้อผลประโยชนตอกัน     จึงอาจพอเชื่อถือไดวาขอมูล

ความถี่และความรุนแรงที่ผูรับจางวางทอประปาใหมานาจะมีความใกลเคียงความจริงอยูบาง   แต

ไมสามารถสรุปไดอยางชัดเจนวาผูรับจางวางทอประปาทุกรายไมมีความสัมพันธแบบพวกพองกับ

ฝายเจาของงาน และไมมีการเอื้อผลประโยชนตอกัน เพราะเปนการยากลําบากที่จะใหผูรับจาง

ยอมรับในเรื่องนั้น    แตจากขอมูลความถี่และความรุนแรงของปจจัยฝายเจาของงานและ

หนวยงานราชการเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชนของผูรับจางวางทอประปา และจากการ

สัมภาษณผูรับจางงานถนน C3 และ C4   ทําใหพอสรุปไดวายังคงมีความไมโปรงใสในหนวยงาน

ราชการอยู 

ข) ปจจัยเจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาดในการเบิก

จายเงินคาจาง (BE9) และปจจัยฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผูรับจาง

แกปญหาเรื่องแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ (BE48)   ทั้งสองปจจัยเกิด

จากเจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานบกพรองหรือขาดความชวยเหลือ เอาใจใสอยางเพียงพอ   

โดยสําหรับผูรับจางวางทอประปามีตัวเลขความเสี่ยงชี้นําเทากับ 20 และ 12 ซึ่งถือวามี

ความสําคัญสูงมากและสูงตามลําดับ   สวนผูรับจางงานถนนมีตัวเลขความเสี่ยงชี้นําเทากับ 9 และ 

4 ซึ่งถือวามีความสําคัญปานกลาง 

การที่ปจจัยทั้งสองสําหรับผูรับจางงานถนนมีคาตัวเลขความเสี่ยงชี้นํานอย

กวาผูรับจางวางทอประปานั้นอาจมาจากความเกี่ยวของในหลายรูปแบบระหวางผูรับจางงานถนน

กับเจาหนาที่ฝายเจาของงานดังที่ไดกลาวไปแลวในหัวขอขางตน     และจากการสัมภาษณ C4 ที่

รับวามีการเอื้อผลประโยชน และ C8 ที่รับวาเปนพวกพองและไดรับการสนับสนุนจากนักการเมือง

ทองถิ่น กลาววาเจาหนาที่ฝายเจาของงานไดดําเนินการดานเอกสารในการเบิกจายเงินคาจางให   
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ดังนั้นจึงสรุปไดวาผูรับจางสวนหนึ่งที่เปนพวกพองหรือเอ้ือผลประโยชนกับเจาหนาที่ฝายเจาของ

งานทําใหประสบเหตุการณเจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาดในการเบิกจายเงิน

คาจาง (BE9) นอยกวาผูรับจางวางทอประปา 

สวนปจจัยฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผูรับจาง

แกปญหาเรื่องแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ (BE48) นั้น   ผูรับจางงาน

ถนน C4 ที่รับวามีการเอื้อผลประโยชนกับเจาหนาที่ระดับบริหารฝายเจาของงาน   กลาววาใน

ระหวางดําเนินการกอสราง ผูควบคุมงานมักไมคอยสนใจเขามาตรวจสอบในหนวยงานกอสราง 

หรือเขามาเพียงเพื่อตองการเรียกรองผลประโยชน    อีกทั้งรับวาการใหผลประโยชนตอเจาหนาที่

ฝายเจาของงานในตําแหนงตางๆ ทําใหสามารถงานกอสรางนั้นมีคุณภาพต่ํากวามาตรฐาน ตนทุน

โครงการไมเปล่ียนแปลงแมวาไดจายผลประโยชนเปนเงินจํานวนหนึ่ง     ดังนั้นจึงสรุปไดวาการเอื้อ

ผลประโยชนระหวางผูรับจางงานถนนและฝายเจาของงานหรือเรียกรองผลประโยชนจากฝาย

เจาของงานมีผลทําใหปญหาจากแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ ไมมี

ความสําคัญ กลาวคือ ไมสงผลกระทบตอตนทุนโครงการของผูรับจาง แตสงผลตอคุณภาพงาน

กอสรางซึ่งไมมีผูใดคํานึงถึงทั้งฝายผูรับจางงานถนนหรือฝายเจาของงาน     

สวนดานผูรับจางวางทอประปาไมมีรายใดรับวาเปนพวกพองหรือมีการเอื้อ

ผลประโยชนกับฝายเจาของงาน   แตระบุวามีการเรียกรองผลประโยชนจากฝายเจาของงาน (C14 

และ C16) ในขั้นตอนการดําเนินงานกอสรางและการจายเงินคางานเพื่อแลกกับการอํานวยความ

สะดวก     

จากที่กลาวมาขางตนทําใหทราบวาการเปนพวกพองหรือมีการเอื้อ

ผลประโยชนกับฝายเจาของงานมีสวนทําใหผูรับจางงานถนนมีโอกาสการเกิดหรือความรุนแรงใน

ปจจัยเจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาดในการเบิกจายเงินคาจาง (BE9) นอย

กวาผูรับจางวางทอประปา     สวนในปจจัยฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผู

รับจางแกปญหาเรื่องแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ (BE48) ก็เชนเดียวกัน

ที่ความเปนพวกพอง เอ้ือผลประโยชนหรือการเรียกรองผลประโยชนจากฝายเจาของงาน   ทาํใหมี

การชวยเหลือกันได ไปจนถึงการละเลยแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ ใน

การควบคุมการทํางาน   ทําใหผูรับจางไมทําตามขอกําหนด สงผลตอคุณภาพงานต่ํากวามาตรฐาน 

ไมมีผลตอระยะเวลาโครงการและตนทุนโครงการเพิ่มข้ึน   โดยมีผูรับจางงานถนนยอมรับวาเปน

พวกพองหรือเอื้อผลประโยชน (C4 และ C8 ตามลําดับ)   สวนผูรับจางวางทอประปารับวามีการ

เรียกรองผลประโยชนเพื่อแลกกับการอํานวยความสะดวก  (C14 และ C16)     
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ค) ปจจัยเกิดความลาชาหรือความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของ

พื้นที่ (BE53) และปจจัยความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของ

สาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ (BE54)   ทั้งสองปจจัยนี้อยูในสวนการบริหารเวลางาน สงผลกระทบ

โดยตรงตอระยะเวลาโครงการ     สําหรับผูรับจางวางทอประปามีตัวเลขความเสี่ยงชี้นําเทากับ 16 

และ 12 ซึ่งถือวามีความสําคัญสูงมากและสูงตามลําดับ     สวนผูรับจางงานถนนมีตัวเลขความ

เสี่ยงชี้นําเทากับ 4 ซึ่งถือวามคีวามสําคัญปานกลางในปจจัย BE54  

จากการที่ปจจัยเกิดความลาชาหรือความชวยเหลือจากหนวยงานราชการ

เจาของพื้นที่ (BE53) นี้มีสวนเกี่ยวของกับปจจัยหนวยงานเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน 

(BE73)   โดยที่มีผูรับจางวางทอประปา 3 ราย (C12, C14 และ C16) จาก 6 ราย ใหขอมูลวาจาก

การขาดความลาชาหรือความชวยเหลือจากหนวยงานราการสวนทองถิ่นเสมือนเปนการเรียกรอง

ผลประโยชน   ทําใหตองใชเงินจํานวนหนึ่งแลกกับการอํานวยความสะดวกตางๆ ในการดําเนินงาน

กอสราง   ผลกระทบจากปจจัยนี้จึงมีผลตอทั้งระยะเวลาและตนทุนโครงการ 

สวนการที่ปจจัยความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการ

เจาของสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ (BE54) สําหรับผูรับจางวางทอประปามีตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา

มากกวาผูรับจางงานถนนนั้นมาจากผูรับจางวางทอประปามีการกอสรางที่ตองเปดหนาดินทําใหมี

สวนเกี่ยวของกับทอแนวสาธารณูปโภคตางๆ ทุกโครงการ   ในขณะที่ผูรับจางงานถนนจะมีการ

เกี่ยวของเฉพาะโครงการขยายถนนและยายแนวทอระบายน้ํา     สําหรับปจจัยความลาชาหรือขาด

ความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ (BE54) จะมีกระทบตอผู

รับจางวางทอประปาไดสองกรณี    สําหรับกรณีแรกจะมีความสัมพันธกับปจจัยแนวทอ

สาธารณูปโภคตางๆ ไมปรากฏในแบบ (BE185)   กลาวคือ ในกรณีที่แบบกอสรางที่ไมระบุแนวทอ

สาธารณูปโภคและผูรับจางคาดการณผิดพลาดหรือขาดความระมัดระวัง แลวทําความเสียหายตอ

ทอสาธารณูปโภค  จําเปนตองใหหนวยงานราชการเจาของสาธารณูปโภคนั้นซอมแซม ซึ่งในกรณีนี้

จะสงผลตอทั้งระยะเวลาและตนทุนโครงการของผูรับจาง     สวนกรณีที่สอง คือ จําเปนตองขอ

ความชวยเหลือหนวยงานเจาของสาธารณูปโภคในการยายทอสาธารณูปโภคเพราะทอประปาที่ทํา

การวางมีขนาดใหญ ซึ่งในกรณีนี้จะสงผลตอระยะเวลาและตนทุนโครงการนอยกวาในกรณีแรก 

เนื่องมีการคิดคางานและระยะเวลางานเพิ่มในสัญญาวาจางแลว 

อีกสาเหตุหนึ่งที่อาจทําใหผู รับจางงานถนนมีโอกาสการเกิดหรือมี

ผลกระทบที่ตามมาในเหตุการณความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานเจาของ

สาธารณูปโภคนอยกวาผูรับจางวางทอประปา คือ การเปนนักการเมืองทองถิ่นหรือเปนพวกพอง
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นักการเมืองทองถิ่น (C3, C6 และ C8) ของผูรับจางงานถนนซึ่งถือวาเปนผูกวางขวางในพื้นที่ที่

ดําเนินงานอยูไดมีสวนชวยใหการติดตอประสานงานสะดวกขึ้น   ซึ่งสามารถเชื่อมโยงกับปจจัยการ

ขัดขวางการดําเนินงานจากผูมีอิทธิพลในพื้นที่ (BE57)   ที่ผูรับจางงานถนนมีคะแนนความรุนแรง

นอยกวาผูรับจางวางทอประปา 2 ระดับคะแนน   ไดวาเปนเพราะผูรับจางถนนสวนหนึ่งเปน

ผูกวางขวางในพื้นที่ที่ดําเนินงานอยู 

ง) ปจจัยการคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําใหราคากลางไมสอดคลองกับความ

เปนจริง (BE71) และปจจัยกระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง (BE72)   ทั้ง

สองปจจัยนี้สงผลใหราคากลางที่ต่ําเกินไปไมสอดคลองกับความเปนจริง   มีผลกระทบโดยตรง

ตนทุนโครงการของผูรับจาง     โดยที่สําหรับผูรับจางวางทอประปามีตัวเลขความเสี่ยงชี้นําเทากับ 

16 และ 20 ตามลําดับ ซึ่งถือวามีความสําคัญสูงมาก     สวนผูรับจางงานถนนมีตัวเลขความเสี่ยง

ชี้นําเทากับ 9 ทั้งสองปจจัย ซึ่งถือวามีความสําคัญปานกลาง 

การที่ปจจัยทั้งสองสําหรับผูรับจางงานถนนมีคาตัวเลขความเสี่ยงชี้นํานอย

กวาผูรับจางวางทอประปานั้นไมสามารถเชื่อมโยงหาสาเหตุความสัมพันธจากการสัมภาษณที่ผาน

มาได   แตมีผูรับจางวางทอประปา C16 และฝายเจาของผูรับจางวางทอประปา O12 ที่ให

สัมภาษณวามีการคิดปริมาณงานผิดพลาด   สวนกระบวนการคิดราคากลางไมสอดคลองความ

เปนจริงนั้นผูรับจางทั้งสองประเภทใหเหตุผลในวาในสถานการณปจจุบันที่ราคาวัสดุมีการปรับตัว

สูงขึ้น คาใชจายในการดําเนินงานกอสราง Factor F ไมเพียงพอตอการดําเนินงาน (C1, C5, C9, 

C10, C14, C15 และ C16)   และฝายเจาของงานทั้งสองประเภท (O1 และ O15) ใหความเห็นวา

ราคาตอหนวยที่ตองยึดพาณิชยจังหวัดปนอันดับแรก แตมีไมครบทุกรายการ 

จ) ปจจัยลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง เชน ถนนอีกชั้นหรือช้ันหิน (BE186)   

ปจจัยนี้เปนสาเหตุของปญหาจากลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถมองเห็นได   สําหรับผูรับจางงานถนน

มีตัวเลขความเสี่ยงชี้นําเทากับ 12   สวนผูรับจางวางทอประปามีตัวเลขความเสี่ยงชี้นําเทากับ 9   

ซึ่งถือวามีคาที่ใกลเคียงกัน     จากการสัมภาษณผูรับจางงานถนน C1 และ C5 และฝายเจาของ

งาน O13 พบวาเคยเจอชั้นหิน     สวนฝายเจาของงาน O15 เคยพบถนนอีกชั้นหนึ่ง 

จากการอภิปรายผลการวิเคราะหความสําคัญและจากการสัมภาษณ รวมถึง

ขอเท็จจริงบางประการดังที่ไดกลาวไปแลว   สามารถสรุปไดวาทั้ง 5 ปจจัย ที่จัดวามีความสําคัญ

สูงมากหรือสูงสําหรับผูรับจางทั้งสองประเภทลวนนาเชื่อถือวามีโอกาสการเกิดสูง   แตในแงของ

ผลกระทบที่ตามมานั้นยังไมสามารถสรุปไดชัดเจนนัก เพราะจากการอภิปรายผลของปจจัยที่จัดวา
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มีความสําคัญสูงมากหรือสูงสําหรับผูรับจางวางทอประปาเพียงฝายเดียวพบวาความเปนพวกพอง

หรือการเอื้อผลประโยชน นั้นมีสวนทําใหคุณภาพงานลดลง   ระยะเวลาโครงการและตนทุน

โครงการลดลงหรือไมเปล่ียนแปลง  ซึ่งแทบไมสงผลการขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือการขาดทนุของผู

รับจาง  โดยเฉพาะผูรับจางงานถนนที่สวนหนึ่งรับวาเปนพวกพองหรือมีการเอื้อผลประโยชนตอกัน   

อีกทั้งพบวามีความสอดคลองกับปจจัยการดาํเนินงานที่ผานมากําไรนอยหรือขาดทุน (BE19) ของ

ผูรับจางงานถนนมีโอกาสการเกิดนอยกวาผูรับจางวางทอประปา (BE19’ = 0.35 และ BE19” = 

0.63)   จากที่กลาวมาจึงสาเหตุที่มีสวนทําใหผูรับจางวางทอประปาประสบเหตุการณตางๆ ใน

ระดับความสําคัญสูงมากและสูงมากกวาผูรับจางงานถนน 

 

7.4 ขอเสนอแนะในการแกปญหา 

ขอเสนอแนะในการแกปญหาของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กไดพิจารณาจากปจจัยที่มี

ผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางทั้งสองประเภทในระดับความเสี่ยงสูงมากและระดับ

ความเสี่ยงสูงในหัวขอ 7.3   มาทําการพิจารณาหาแหลงกําเนิดของปจจัยรวมกับผลการสัมภาษณ

ในบทที่ 3 และการสรุปผลการวิเคราะหความสําคัญในหัวขอ 7.3   แลวจึงเสนอขอเสนอแนะในการ

แกปญหา   โดยแบงตามประเภทของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กดังนี้ 

 

7.4.1 ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาทีม่ผีลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงาน

ถนน 

ในสวนของผูรับจางงานถนนพบวา ปจจัยที่จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากมี

จํานวน 3 ปจจัย   ซึ่งลวนเกิดจากฝายเจาของงาน โดยมาจากราคาตอหนวยที่ใชในการคิดราคา

กลางที่ผูรับจางงานถนนคิดวาต่ําเกินไปและมาจากแบบกอสรางที่ไมมีรายละเอียดสาธารณูปโภค

ตางๆ    สวนปจจัยที่อยูในระดับความเสี่ยงสูงมีจํานวน 3 ปจจัย   เกิดจากทั้งฝายเจาของงาน   

สิ่งแวดลอมทางธุรกิจ และสภาพแวดลอมในหนวยงานกอสราง   ดังนั้นในการแกปญหาที่มี

ความสําคัญสูงมากและมีความสําคัญสูงที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนน   

จึงไมอาจสามารถแกไขไดดวยผูรับจางงานถนนเพียงฝายเดียว  เพราะปจจัยทั้งหมดลวนเกิดจาก

ปจจัยภายนอกซึ่งผูรับจางงานถนนไมสามารถควบคุมได   โดยที่ฝายเจาของงานจะมีบทบาทใน

การชวยเหลือผูรับจางมากที่สุดเพราะทั้งปจจัยในระดับความสําคัญสูงมากและสูงสวนใหญเกิด

จากฝายเจาของงาน   สําหรับเร่ืองที่ฝายเจาของงานควรใหความสนใจชวยเหลือ ไดแก 
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• ราคาตอหนวยที่ทําใหราคากลางที่ผูรับจางงานถนนคิดวาต่ําเกินไปจนกระทบ

ตนทุนโครงการกอสราง ซึ่งเกิดจากราคาตอหนวยของพาณิชยจังหวัดหรือจาก

สวนกลางไมไดมีการปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้นและเกิดจาก

ระยะเวลาเมื่อตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานานทําให

ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว      

•  แบบกอสรางที่แสดงแนวทอสาธารณูปโภคตางๆ เพื่อไมใหเปนอุปสรรคตอการ

กอสรางงานถนนและวางทอระบายน้ํา   

• เมื่อวางแผนปริมาณงานกอสรางในหนวยงานราชการสวนทองถิ่น พรอมทั้ง

ประชาสัมพันธแกผูรับจางใหทราบโดยทั่วกัน   เพื่อใหผูรับจางงานถนนมีขอมูล

ในการวางแผนทางการเงินได 

• การเบิกจายเงินคาจางในระบบราชการ   หนวยงานราชการสวนทองถิ่นสามารถ

ชวยเหลือผูรับจางไดโดยใหขอมูลข้ันตอนการเบิกจายในแตละโครงการกอสราง

แกผูรับจาง   เพราะขั้นตอนการเบิกจายเงินจะขึ้นอยูกับที่มาของเงินงบประมาณ

ของแตละโครงการกอสราง 

แตทั้งนี้ถาผูรับจางงานถนนมีการศึกษาและเตรียมพรอมในปจจัยที่มีระดับความ

เสี่ยงสูงมากและระดับความเสี่ยงสูงเหลานี้ จะสามารถชวยลดความสําคัญที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานได ไดแก การเก็บขอมูลตางๆ ที่ผานมาเพื่อใชคาดการณในการวางแผนทางการเงิน   

การศึกษาระบบการเบิกจายเงินในแตละหนวยงานราชการสวนทองถิ่นที่ผูรับจางดําเนินงานอยู   

การตรวจสอบราคาวัสดุอยางสม่ําเสมอ   การศึกษาแนวทอสาธารณูปโภคและลักษณะชั้นดินใน

พื้นที่ที่ผูรับจางดําเนินงานอยู 

แนวทางการแกไขปญหาจากทั้ง 6 ปจจัยที่สงผลกระทบตอผูรับจางกอสรางขนาด

เล็กที่ดําเนินงานถนนในระดับความเสี่ยงสงูมากและระดับความเสี่ยงสูงนั้นควรไดรับความรวมมือ

ในการชวยเหลือจากหนวยงานราชการสวนทองถิ่นที่ผูรับจางดําเนินงานอยูเปนสําคัญ   รวมถึง

ผูรับจางงานถนนควรตระหนักถึงปจจัยเหลานี้ แลวทําการเตรียมพรอมรับมือ จะเปนการแกไข

ปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพที่สดุ  
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7.4.2 ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาทีม่ผีลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอ

ประปา 

ปจจัยที่อยูในระดับความเสี่ยงสูงมากสําหรับผูรับจางวางทอประปามีจํานวน 8 

ปจจัย   ซึ่งมีแหลงกําเนิดมาจากฝายเจาของงาน สิ่งแวดลอมทางธุรกิจและหนวยงานราชการ

เจาของพื้นที่     สําหรับปจจัยที่อยูในระดับความเสี่ยงสูงมีจํานวน 5 ปจจัย   ซึ่งเกิดจากฝาย

เจาของงาน หนวยงานราชการเจาของพื้นที่ที่ผูรับจางดําเนินงานอยูและหนวยงานสาธารณูปโภคที่

เกี่ยวของ     โดยที่ปจจัยทั้งหมดลวนมีสวนเกี่ยวของกับฝายเจาของงานไมวาทางตรงหรือทางออม       

ดังนั้นการแกไขปญหาในระดับความเสี่ยงสูงมากและระดับความเสี่ยงสูงที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กที่ดําเนินงานวางทอประปาควรไดรับความชวยเหลือจาก

ฝายเจาของงานเปนสําคัญ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

• ราคากลางที่ผูรับจางวางทอประปาไมสอดคลองกับความเปนจริง   ซึ่งเกิดจาก

ราคาตอหนวยที่ขาดการปรับปรุงใหทันสมัย   ระยะเวลาเมื่อตั้งงบประมาณกับ

เมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานานหลายเดือน ทําใหราคาตางๆ ไดปรับสูงขึ้นแลว   

มีการคิดปริมาณงานผิดพลาด   และกระบวนการคิดราคากลางไมสอดคลอง

กับความเปนจริง 

• เนื่องจากหนวยการประปาในสวนจังหวัดไมไดมีการวางแผนโครงการกอสราง

เอง   โครงการวางทอประปาที่เกิดขึ้นจําเปนตองมีงบประมาณสนับสนุนจาก

สํานักงานเขต สวนกลาง หนวยงานราชการอื่นๆ หรือเอกชนทําการสนับสนุน

เงินงบประมาณเพื่อใหมีการกอสราง   ทําใหฝายเจาของงานไมสามารถ

วางแผนปริมาณงานกอสรางในหนวยงานตนเองไดในระยะยาว   แตสิ่งที่

สามารถทําไดคือ ประชาสัมพันธแกผู รับจางใหทราบโดยทั่วกันแตเนิ่นๆ   

เพื่อใหผูรับจางวางทอประปามีขอมูลในการวางแผนทางการเงินตอไปได 

• การเบิกจายเงินคาจางในระบบราชการ   ฝายเจาของงานสามารถชวยเหลือ 

โดยใหขอมูลในข้ันตอนการเบิกจายเงินคาจางของแตละโครงการแกผูรับจาง      

จะทําใหผูรับจางสามารถวางแผนทางการเงินไดแมนยํามากขึ้น 

• ความบกพรองหรือขาดความชวยเหลือของบุคลากรฝายเจาของงาน ไดแก 

เจาหนาที่ที่เกี่ยวของในการเบิกจายเงินคาจางทํางานลาชาหรือผิดพลาด   

เจาหนาที่ฝายโยธาไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผูรับจางแกปญหา
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เร่ืองแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ   รวมถึงแนวทอ

สาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ   และเจาหนาที่ฝายเจาของงานมีการ

เรียกรองผลประโยชน 

นอกจากนี้ในปจจัยเกิดความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการ

เจาของพื้นที่และหนวยงานราชการเจาของสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ และปจจัยหนวยงานเจาของ

พื้นที่มกีารเรียกรองผลประโยชน   ปจจัยเหลานี้ถาไดรับความชวยเหลือจากฝายเจาของงานในการ

ติดตอประสานชวยเหลือทั้งตามสายงานราชการและความสัมพันธสวนตัวระหวางเจาหนาที่ใน

หนวยงานราชการดวยกันจะสามารถบรรเทาบรรเทาปญหาของผูรับจางวางทอประปาได 

สวนผูรับจางงานวางทอประปาควรตระหนักและเตรียมพรอมในปจจัยที่ถูกจัดอยูใน

ระดับความเสี่ยงสูงมากและระดับความเสี่ยงสูงจะสามารถชวยลดความสําคัญของปจจัยเหลาน้ี

ได เชน การเก็บขอมูลตางๆ ที่ผานมาเพื่อใชคาดการณในการวางแผนทางการเงิน   การศึกษา

ระบบการเบิกจายเงินในแตละหนวยงานราชการที่ผูรับจางดําเนินงานอยู    การศึกษาแบบกอสราง

ที่เปนมาตรฐานของหนวยงานที่ผูรับจางดําเนินงานอยู   การตรวจสอบราคาวัสดุอยางสม่ําเสมอ   

การศึกษาแนวทอสาธารณูปโภคในบริเวณพื้นที่ที่ผูรับจางดําเนินงานอยู   และการสราง

ความสัมพันธอันดีกับเจาหนาที่ในหนวยงานเจาของงาน หนวยงานราชการเจาของพืน้ที ่หนวยงาน

สาธารณูปโภคจะชวยใหผูรับจางวางทอประปาดําเนินงานในสวนที่เกี่ยวของกับเจาหนาที่ตางๆ ได

ราบร่ืนยิ่งขึ้น 

การแกไขปญหาที่มีความสําคัญอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากและระดับความเสี่ยง

สงูจําเปนตองไดรับความชวยจากฝายเจาของงานเปนสําคัญ   รวมทั้งฝายผูรับจางกอสรางขนาด

เล็กที่ดําเนินงานวางทอประปาสามารถบรรเทาความสําคัญของปญหาเหลานี้ไดโดยการ

เตรียมพรอมรับมือทั้ง 13 ปจจัยเหลานี้จะเปนการแกไขปญหาที่มีประสิทธิภาพที่สุด 

 
7.5 สรุปบท 

จากการเปรียบเทียบผลการวิเคราะหปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิงคุณภาพและ

ในเชิงปริมาณสามารถสรุปไดวาสวนใหญไมมีความสอดคลองกัน   เนื่องจากการวิเคราะหในเชิง

คุณภาพพิจารณาลําดับความสําคัญจากจํานวนองคประกอบของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ

เพียงอยางเดียว ทําใหจัดลําดับความสําคัญเชิงคุณภาพไดเพียง 3 อันดับเทานั้น (มีจํานวน

องคประกอบสูงสุดเทากับ 3) ซึ่งปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญสวนใหญมี 1 องคประกอบ ทําให
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ถูกจัดวาปจจัยเหลานี้มีความสําคัญเทากันและมีความสําคัญมากเปนลําดับที่ 1     สวนการ

วิเคราะหในเชิงปริมาณพิจารณาจากตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (Risk Priority Number, RPN) ที่มา

จากคะแนนโอกาสการเกิดและคะแนนความรุนแรงซึ่งไดมาจากการเก็บขอมูลจากผูรับจางทั้งสอง

ประเภท    ตัวเลขความเสี่ยงชี้นําที่ไดจึงมีคาหลากหลาย โดยมีคาตั้งแต 1 ถึง 16 สําหรับผูรับจาง

งานถนน   และมีคาตั้งแต 2 ถึง 25 สําหรับผูรับจางงานวางทอประปา   การวิเคราะหในเชิง

ปริมาณจึงมีความละเอียด ซับซอนและนาเชื่อถือมากกวาการวิเคราะหในเชิงคุณภาพ    

การเปรียบเทียบผลการวิเคราะหปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิงปริมาณระหวางผู

รับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   โดยใชตัวเลขความเสี่ยงชี้นําเปรียบเทียบในแตละ

ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญซึ่งมีจํานวนทั้งสิ้น 102 ปจจัย   พบวาผูรับจางวางทอประปา

ประสบเหตุการณที่มีความสําคัญมากกวาผ ูรับจางงานถนน   เมื่อพิจารณาจากจํานวนปจจัย   

ผลตางตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา   และผลตางคะแนนโอกาสการเกิดหรือผลตางคะแนนความรุนแรงที่

มากกวา 1 คะแนน ซึ่งมีจํานวน 6 ปจจัย   โดยที่ทั้งหมดเปนปจจัยจากภายนอกที่ผูรับจางวางทอ

ประปาไมสามารถควบคุมได สวนใหญเกิดจากฝายเจาของงาน   นอกจากนั้นเกิดจากหนวยงาน

สาธารณูปโภคที่เกี่ยวของและผูมีอิทธิพลในพื้นที่ 

จากการสรุปผลการวิเคราะหของปจจัย  สามารถสรุปไดวาทั้ง 5 ปจจัย  ที่จัดวามี

ความสําคัญสูงมากหรือสูงสําหรับผูรับจางทั้งสองประเภท ไดแก ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชใน

การวางแผนทางการเงิน การเบิกจายเงินคาจางในระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก ราคาตอหนวยไม

ทันสมัย เมื่อต้ังงบประมาณกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานานทําใหราคาวัสดุไดปรับตัวสูงขึ้น

แลว และแนวทอสาธารณูปโภคไมปรากฎในแบบ   ลวนนาเชื่อวามีโอกาสการเกิดสูง   แตในแงของ

ผลกระทบที่ตามมานั้นยังไมสามารถสรุปไดชัดเจนนักเนื่องจากความเปนพวกพองหรือการเอื้อ

ผลประโยชนระหวางผูรับจางกับเจาหนาที่ฝายเจาของงานทําใหคุณภาพงานไมไดตามมาตรฐาน 

ระยะเวลาโครงการและตนทุนโครงการลดลงหรือไมเปลี่ยนแปลง  ซึ่งแทบไมสงผลการขาดเงินทุน

หมุนเวียนหรือการขาดทุนของผูรับจาง   โดยเฉพาะผูรับจางงานถนนจํานวนหนึ่งที่ยอมรับในเรื่องนี ้ 

และเปนสาเหตุทําใหผูรับจางวางทอประปาประสบเหตุการณตางๆ ในระดับความสําคัญสูงมาก

และสูงมากกวาผูรับจางงานถนน 

การสรุปผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญนั้นไดทําการ

สรุปปจจัยที่ถูกจัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากและระดับความเสี่ยงสูงของผูรับจางกอสรางขนาด

เล็กทั้งสองประเภท เพื่อหาขอเสนอแนะในการแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผู

รับจางทั้งสองประเภท   สามารถสรุปตามประเภทของผูรับจางไดดังนี้ 
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• ผูรับจางงานถนน   การแกไขปญหาที่มีระดับความสําคัญสูงมากและระดับ

ความสําคัญสูง (รวมมี 6 ปจจัย ดังแสดงในตารางที่ 7.4) จําเปนตองไดรับความ

ชวยเหลือจากฝายเจาของงานในเรื่องตางๆ ไดแก ราคากลางที่ผูรับจางคิดวาต่ํา

เกินไป   แบบกอสรางที่ไมแสดงแนวทอสาธารณูปโภคตางๆ   การวางแผน

ปริมาณงานกอสรางในหนวยงานราชการสวนทองถิ่น พรอมทั้งประชาสัมพันธแก

ผูรับจางใหทราบโดยทั่วกัน   และการใหขอมูลข้ันตอนการเบิกจายในแตละ

โครงการกอสรางแกผูรับจาง     นอกจากนี้ผูรับจางงานถนนควรตระหนักและ

เตรียมรับมือปญหาตางๆ จากปจจัยเหลานี้   การแกไขปญหารวมกันทั้งฝาย

เจาของงานและผูรับจางงานถนนจะเปนการแกไขปญหาที่มีประสิทธิภาพที่สุด 

• ผูรับจางวางทอประปา   มีปจจัยที่ถูกจัดอยูในระดับความสําคัญสูงมากและระดบั

ความสําคัญสูงจํานวน 13 ปจจัย   โดยปจจัยทั้งหมดเปนปจจัยภายนอก ซึ่งลวน

เกิดจากหรือเกี่ยวของกับฝายเจาของงานทั้งสิ้น   ดังนั้นการการแกไขปญหา

จําเปนตองไดรับความชวยเหลือจากฝายเจาของงานในเรื่องตางๆ ดังนี้ ราคา

กลางที่ผูรับจางคิดวาต่ําเกินไป   การประชาสัมพันธโครงการกอสรางใหมแกผู

รับจางใหทราบโดยทั่วกันแตเนิ่นๆ   การใหขอมูลในขั้นตอนการเบิกจายเงิน

คาจางของแตละโครงการแกผูรับจาง   ความบกพรองของบุคลากรตางๆ ไดแก 

เจาหนาที่ที่ เกี่ยวของในการเบิกจายเงินคาจางทํางานลาชาหรือผิดพลาด   

เจาหนาที่ฝายโยธาไมไดชวยเหลือเร่ืองแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือ

เอกสารตางๆ รวมถึงแนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ และการ

เรียกรองผลประโยชนจากเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ  นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่เกิดจาก

หนวยงานราชการเจาของพื้นที่และหนวยงานเจาของสาธารณูปโภค ซึ่งฝาย

เจาของงานสามารถติดตอประสานชวยเหลือจะสามารถบรรเทาปญหาของผู

รับจางงานวางทอประปาได   อีกทั้งผู รับจางควรชวยเหลือตนเองโดยการ

เตรียมพรอมรับมือกับปจจัยตางๆ เหลานี้จะชวยลดความสําคัญที่สงผลกระทบ

ตอการดําเนินงานของผูรับจางได 

จากที่กลาวมาขางตนทําใหทราบวาปจจัยที่มีระดับความสําคัญสูงมากและระดับ

ความสําคัญสูงของผูรับจางทั้งสองประเภทลวนเปนปจจัยจากภายนอก ซึ่งเกิดจากฝายเจาของ

งานหรือฝายเจาของงานสามารถชวยเหลือได   ดังนั้นการแกไขปญหาที่มีความสําคัญตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กทั้งสองประเภทจําเปนตองแกไขปญหารวมกันทั้งผู

รับจางและฝายเจาของงานจึงจะสําเร็จลุลวงไปได 



  

บทที่ 8 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

8.1 สรุปผลการวิจยั 

ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กจัดวามีสัดสวนมากที่สุดในบรรดาผูรับจางกอสรางทุกขนาด 

และเปนที่ยอมรับโดยทั่วไปวาผูรับจางกอสรางขนาดเล็กมีขอจํากัดที่แตกตางจากผูรับจางกอสราง

ขนาดอื่นๆ เชน ความพรอมในทรัพยากรตางๆ ไมวาจะเปนเงินทุน เครื่องมือ/เครื่องจักร หรือ

บุคลากร   และขอจํากัดการไดรับบริการจากทั้งหนวยงานราชการและเอกชน     อีกทั้งผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็กสวนใหญไดตั้งกิจการอยูในสวนภูมิภาค   และการศึกษาปญหาและสาเหตุของผู

รับจางกอสรางขนาดเล็กในสวนภูมิภาคยังไมเปนที่แพรหลายนัก   จึงเกิดความมุงหมายการวิจัยนี้

ข้ึน 

การสัมภาษณทั้งฝายผูรับจางและฝายเจาของงานทําใหรวบรวมขอมูลปญหาและสาเหตุ

ที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางในดานการเงินและดานการกอสรางได   

จากนั้นไดทําการจําแนกปญหาและสาเหตุตางๆ ไปตามสวนการบริหารทั้งทางดานการเงินและ

ดานการกอสรางเพื่อใชในการสรางแผนภาพฟอลททรีตอไป 

จากแผนภาพฟอลททรีที่สรางขึ้นทําใหสามารถวิเคราะหในเชิงคุณภาพ เพื่อหาชุด

เหตุการณนอยที่สุดซึ่งเปนกลุมของเหตุการณที่นําไปสูการเกิดปญหาที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กได   พบวาทั้งผูรับจางงานถนนและผูรับจางงานวางทอ

ประปามีจํานวนชุดเหตุการณนอยที่สุดทั้งสิ้น 113 ชุดเหตุการณ   แบงเปนชุดเหตุการณนอยทีส่ดุที่

มี 1 องคประกอบ จํานวน 95 ชุดเหตุการณ   ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ จํานวน 

11 ชุดเหตุการณ   ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ จํานวน 2 ชุดเหตุการณ   และชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 องคประกอบ จํานวน 5 ชุดเหตุการณ     สําหรับการวิเคราะห

ความสําคัญของชุดเหตุการณนอยที่สุดในเชิงคุณภาพนั้นใชการพิจารณาจากจํานวนองคประกอบ

เหตุการณพื้นฐานในชุดเหตุการณนอยที่สุด   ดังนั้นผลลัพธที่ได คือ ชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 

องคประกอบ มีความสําคัญเชิงคุณภาพมากที่สุดเปนลําดับที่ 1   สวนชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 

2, 3 และ 4 องคประกอบ มีลําดับความสําคัญลดหลั่นลงมาตามลําดับ 

ในการวิเคราะหฟอลททรีในเชิงปริมาณนั้นไดทําการเก็บขอมูลโดยการสรางแบบสอบถาม

ที่ใชสอบถามความคิดเห็นตอความถี่ของสาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาและผลกระทบที่ตามมาของ
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สาเหตุนั้นที่ทําใหเกิดปญหาจากผูรับจางกอสรางขนาดเล็กทั้งสองประเภท   โดยใชแบบสอบถาม

สงและตอบกลับทางไปรษณีย     ขอมูลตางๆ ไดนํามาคํานวณเพื่อหาตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (Risk 

Priority Number, RPN) ของแตละปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ   อีกทั้งไดใชตัวเลขความเสี่ยง

ช้ีนํา (RPN) ในการจัดระดับความเสี่ยงของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มี 4 ระดับ ไดแก 

ระดับความเสี่ยงสูงมาก สูง ปานกลาง และตํ่า 

จากการคํานวณตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (RPN) พบวา ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มี

ผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนถูกจัดอยูในระดับความเสี่ยงปานกลาง คิดเปน

จํานวน 84 ปจจัย จากจํานวนปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญทั้งหมด 104 ปจจัย   ปจจัยที่ถูกจัด

อยูในระดับความเสี่ยงสูงมากและระดับความเสี่ยงสูงมีจํานวนระดับละ 3 ปจจัย   และมี 14 ปจจัย 

ถกูจัดอยูในระดับความเสี่ยงต่ํา 

สําหรับผูรับจางวางทอประปา ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญถูกจัดอยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง 79 ปจจัย จากจํานวนปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญทั้งหมด 104 ปจจัย   สวนใน

ระดับความเสี่ยงสูงมากมีจํานวน 8 ปจจัย   ในระดับความเสี่ยงสูงมจีํานวน 5 ปจจัย   และใน

ระดับความเสี่ยงต่ํามีจํานวน 12 ปจจัย 

การเปรียบเทียบผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิง

คุณภาพและในเชิงปริมาณพบวาสวนใหญไมมีความสอดคลอง   เนื่องจากการวิเคราะหในเชิง

คุณภาพพิจารณาจํานวนองคประกอบของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ทําใหจัดลําดับ

ความสําคัญเชิงคุณภาพไดเพียง 3 ระดับเทานั้น (จํานวนองคประกอบสูงสุดของปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญเทากับ 3)   สวนการวิเคราะหในเชิงปริมาณไดมาจากการเก็บขอมูลจากผู

รับจางทั้งสองประเภทแลวทําการคํานวณจนไดตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (RPN) ที่แตกตางกันตั้งแต 

1-25     จึงทําใหผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิงปริมาณมี

ความนาเชื่อถือและมีความละเอียดมากกวาการวิเคราะหในเชิงคุณภาพ 

สวนการเปรียบเทียบผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญใน

เชิงปริมาณระหวางผูรับจางทั้งสองประเภท   พบวาไมวาจะพิจารณาจากจํานวนปจจัยในกลุม

ปจจัยที่ผูรับจางวางทอประปามีตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามากกวาผูรับจางงานถนนมีจํานวนมากวา

ปจจัยในกลุมปจจัยที่ผูรับจางงานถนนมีตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามากกวาผูรับจางวางทอประปา   

หรือพิจารณาเฉพาะผลตางคะแนนโอกาสการเกิดและคะแนนความรุนแรงที่มากกวา 1 ระดับ

คะแนน ที่มีแตผูรับจางวางทอประปาที่มีคะแนนโอกาสการเกิดหรือคะแนนความรุนแรงสูงกวาผู
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รับจางงานถนนเกิน 1 ระดับคะแนน   ทําใหสามารถสรุปไดวาผูรับจางวางทอประปาเผชิญ

เหตุการณตางๆ ที่มีความสําคัญมากกวาผูรับจางงานถนน 

การสรุปผลการวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ   ไดทําการรุปผล

การวิเคราะหความสําคัญรวมกับผลการสัมภาษณในปจจัยที่มคีวามสําคัญสูงมากและสูงสําหรับผู

รับจางทั้งสองประเภท พบวาทั้ง 5 ปจจัย ที่นาเชื่อวาสงผลกระทบตอผูรับจางทั้งสองประเภทอยาง

หลีกเลี่ยงไดยาก     โดยเฉพาะการเกิดรวมกันของปจจัยผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการ

วางแผนทางการเงิน (BE6) โดยที่ความผันผวนของราคาวัสดุเกิดขึ้นจริง เมื่อตนป พ.ศ. 2551    

ปจจัยราคาตอหนวยขาดการปรับเปลี่ยนใหทันสมัย (BE69) และปจจัยเมื่อตั้งงบประมาณโครงการ

กับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานาน (BE70)   มีสวนทําใหมีความรุนแรงมากขึ้นมากกวาการเกิด

เหตุการณใดเหตุการณหนึ่งเพียงเหตุการณเดียว   ซึ่งสงผลโดยตรงตอตนทุนโครงการ   การขาด

เงินทุนหมุนเวียน   กําไรลดลงหรือขาดทุนมากขึ้น     สวนปจจัยการเบิกจายเงินคางานในระบบ

ราชการที่ซับซอนยุงยาก (BE8) สงผลกระทบตอการขาดเงินทุนหมุนเวียนมากขึ้น    และปจจัยแนว

ทอสาธารณูปโภคที่ไมปรากฏในแบบ (BE185)   เนื่องจากทั้งแนวเสนทาง ตําแหนง และความลึก

ของแนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ในแตละพื้นที่มีความแตกตางกัน 

สวนการสรุปผลการวิเคราะหความสําคัญรวมกับผลการสัมภาษณในปจจัยที่จัดอยูในระดบั

ความสําคัญสูงมากหรือสูงสําหรับผูรับจางวางทอประปาหรือผูรับจางงานถนนเพียงฝายเดียว   ทํา

ใหทราบวาความเปนพรรคพวก การเอื้อผลประโยชนหรือการเรียกรองผลประโยชนนั้นมีสวนทําให

คุณภาพงานลดลง   ระยะเวลาโครงการและตนทุนโครงการลดลงหรือไมเปลี่ยนแปลง  ซึ่งแทบไม

สงผลการขาดเงินทุนหมุนเวียนหรือการขาดทุนของผูรับจาง   โดยเฉพาะผูรับจางงานถนนสวนหนึ่ง

ที่ยอมรับในเรื่องความเปนพรรคพวกและการเอื้อผลประโยชน   ทําใหการสรุปผลกระทบที่ตามมาใน

ปจจัยตางๆ จึงไมสามารถสรุปไดอยางชัดเจน   และอาจเปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ทําใหผูรับจางวางทอ

ประปามีตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามากกวาผูรับจางงานถนนโดยเฉพาะในปจจัยที่เกิดจากฝายเจาของ

งาน    

ขอเสนอแนะในการแกปญหาของผูรับจางขนาดเล็กทั้งสองประเภท   ไดพิจารณาเฉพาะ

ปจจัยที่ถูกจัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากและระดับความเสี่ยงสูง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นําตัง้แต 10 

- 25) ซ่ึงถือไดวามีความสําคัญสูงมากและสูงตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก   มี

รายละเอียดดังนี้  

• ผูรับจางงานถนนมี 6 ปจจัย ที่ถูกจัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากและระดับ

ความเสี่ยงสูง   โดยสวนใหญเกิดจากฝายเจาของงาน ดังนั้นฝายเจาของงานจึงมีบทบาทชวยเหลือ
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ผูรับจางงานถนนมากที่สุด   สําหรับเร่ืองที่ฝายเจาของงานควรใหความสนใจชวยเหลือ ไดแก การ

ทบทวนราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริงอันเกิดจากราคาตอหนวยขาดการปรับปรุงให

ทันสมัย   เมื่อต้ังงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานานทําใหราคาตางๆ ได

ปรับตัวสูงขึ้นแลว   แบบกอสรางที่แสดงแนวทอสาธารณูปโภคตางๆ    การใหขอมูลตางๆ ไดแก  

ขั้นตอนการเบิกจายเงินคาจางในแตละโครงการกอสราง   ปริมาณงานโครงการกอสรางใน

หนวยงาน  และลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึงที่เปนอุปสรรคในการกอสราง เชน ถนนอีกชั้นหรือช้ันหิน  

• ผูรับจางวางทอประปามี 13 ปจจัย ที่ถูกจัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมาก

และสูง   โดยสวนใหญเกิดจากฝายเจาของงานเชนกัน เร่ืองที่ฝายเจาของงานควรใหความสนใจ

ชวยเหลือ ไดแก การทบทวนราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริงซึ่งเกิดจากราคาตอหนวยที่

ขาดการปรับปรุงใหทันสมัย   ระยะเวลาเมื่อตั้งงบประมาณกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานานทํา

ใหราคาตางๆ ไดปรับสูงขึ้นแลว   การคิดปริมาณงานผิดพลาด   และกระบวนการคิดราคากลางไม

สอดคลองกับความเปนจริง     แบบกอสรางที่แสดงแนวทอสาธารณูปโภคตางๆ     การใหขอมูล

ตางๆ ไดแก ขั้นตอนการเบิกจายเงินคาจางในแตละโครงการกอสราง   ปริมาณงานโครงการ

กอสรางในหนวยงาน     ความบกพรองหรือขาดความชวยเหลือเจาหนาที่ฝายเจาของงาน ไดแก 

การทํางานลาชาหรือผิดพลาดในการเบิกจายเงินคาจาง   ไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะ

แกปญหาเรื่องแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ   และการเรียกรอง

ผลประโยชน  

จากที่กลาวมาขางตนพบวาปจจัยที่มีระดับความสําคัญสูงมากและระดับความสําคัญสูง

ของผูรับจางทั้งสองประเภทสวนใหญลวนเกิดจากฝายเจาของงาน   ดังนั้นการแกไขปญหาของผู

รับจางกอสรางขนาดเล็กจึงจําเปนตองไดรับความชวยเหลือจากฝายเจาของงานเปนสําคัญ     

สําหรับผูรับจางงานวางวางทอประปาที่มบีางปจจัยที่เกิดจากหนวยงานราชการเจาของพื้นที่และ

หนวยงานสาธารณูปโภคนั้น   ฝายเจาของงานสามารถติดตอประสานชวยเหลือทั้งตามสายงาน

ราชการและความสัมพันธสวนตัวระหวางเจาหนาที่ในหนวยงานราชการดวยกันจะสามารถบรรเทา

บรรเทาปญหาของผูรับจางได    

นอกจากนี้ผูรับจางเองควรมีการเตรียมพรอมรับมือกับปจจัยที่มีระดับความสําคัญสูงมาก

และระดับความสําคัญสูงดังกลาวจะเปนการลดความสําคัญของปจจัยเหลานี้ได    การรวมมือกัน

แกปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กทั้งฝายผูรับจางและ

หนวยงานราชการฝายเจาของงานจะเปนการแกไขปญหาที่มีประสิทธิภาพที่สุด 
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8.2 ขอจํากัดในการวิจัย 

การเก็บขอมูลทั้ งการรวบรวมปญหาและสาเหตุ โดยการสัมภาษณและการใช

แบบสอบถามเพื่อรวบรวมขอมูลความนาจะเปนและความรุนแรงไมสามารถเก็บขอมูลไดตาม

จํานวนกลุมตัวอยางทางหลักสถิติ   เปนเพราะขอจํากัดดานเวลาและงบประมาณในการวิจัย   

การวิเคราะหความสําคัญของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญในเชิงปริมาณจําเปนตองใช

ขอมูลความนาจะเปนและความรุนแรง ซึ่งไมมีการเก็บขอมูลทางสถิติของผูรับจางกอสรางขนาด

เล็กมากอน   ทําใหการเก็บขอมูลในการวิจัยนี้ใชแบบสอบถามถึงความคิดเห็นตอความถี่ของ

สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาและผลกระทบที่ตามมาของสาเหตุนั้นที่ทําใหเกิดปญหาจากผูรับจาง

กอสรางขนาดเล็ก     ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (RPN) ที่คํานวณไดจากขอมูลดังกลาวจึงมีความ

คลาดเคลื่อนบางจากความเปนจริง 

ในสวนการคํานวณหาคาความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มี 2 

องคประกอบขึ้นไป   อาจมีความคลาดเคลื่อนเนื่องจากสูตรที่ใชคํานวณกําหนดสมมติฐานไววา

เหตุการณพื้นฐานที่ใชคํานวณจะตองเปนอิสระตอกัน   แตในความเปนจริงเหตุการณพื้นฐาน

ดังกลาวอาจมีความสัมพันธกันอยูบาง   ทําใหตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (RPN) ที่คํานวณไดอาจมี

ความคลาดเคลื่อนจากความเปนจริงอยูบาง 

ในการตอบแบบสอบถามไดกําหนดใหผูรับจางกอสรางขนาดเล็กเปนผูตอบแบบสอบถาม

เพียงฝายเดียว   และแมวาไดแจงในแบบสอบถามใหผูรับจางตอบแบบสอบถามใหใกลเคียงความ

จริงตามการดําเนินงานที่ผานมาของผูรับจาง   แตอาจมีความเอนเอียงในการตอบแบบสอบถาม

ในประเด็นที่สาเหตุของปญหาเกิดจากผูรับจางเอง   ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํา (RPN) ที่ใชจัดลําดับ

ความสําคัญจงึมีความคลาดเคลื่อนได 

 

8.3 ขอเสนอแนะการวิจัยในอนาคต 

ขอเสนอแนะในการแกปญหาของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กนั้นไดสรุปมาจากปจจัยที่ถูก

จัดอยูในระดับความเสี่ยงสูงมากและสูงเฉพาะผูรับจาง 16 ราย ที่เก็บขอมูลมาได   ไมใชแนว

ทางการแกไขปญหาทั้งหมดของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก   จึงควรมีการวิจัยถึงการจัดการปญหา

ของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กตอไป 
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ภาคผนวก ก 
ผลิตภัณฑมวลรวมสวนภมูิภาค สาขากอสราง 

 

รูปที่ ก.1 กราฟแสดงผลิตภัณฑมวลรวมสวนภูมิภาค ในสาขากอสราง 
(ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2550) 

รูปที่ ก.2 กราฟแสดงผลิตภัณฑมวลรวมตามยุทธศาสตรกลุมจังหวัดภาคกลาง ในสาขากอสราง   

(ที่มา : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2550) 
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ภาคผนวก ข 
สัญลกัษณทีใ่ชในแผนภาพฟอลททร ี

 
 

สัญลักษณตางๆ ที่ใชในแผนภาพฟอลททรี (Vesely et al., 1981; อมรรัตน คําแดง, 

2539) มีดังนี ้

1) สัญลักษณเหตุการณเบื้องตน (Primary Event Symbols)   เปนสัญลักษณที่แสดง

ใหเห็นถึงเหตุการณที่เปนสาเหตุเร่ิมแรก ซึ่งทําใหเกิดเหตุการณไมพึงประสงคตามมา   มี

สัญลักษณดังตอไปนี้ 

ก) เหตุการณพื้นฐาน (Basic Event)   แสดงดวยสัญลักษณรูปวงกลม    

(circle           ) แทนเหตุการณพื้นฐานอยูลางสุดของแผนภาพฟอลททรี   ซึ่งไมสามารถวิเคราะห

หาเหตุการณอ่ืนมาอธิบายเหตุการณที่ตามมาไดอีกแลว 

ข) เหตุการณเงื่อนไข (Conditioning Event)     แสดงดวยสัญลักษณรูปวงรี 

(oval            ) แทนเหตุการณที่มีเงื่อนไขเฉพาะ หรือขอจํากัด   ซึ่งใชรวมกับประตูตรรกศาสตรที่

จะกลาวถึงตอไป 

ค) เหตุการณที่ไมสามารถวิเคราะหตอไปไดอีก (Undeveloped Event)   แสดง

ดวยสัญลักษณรูปส่ีเหลี่ยมขนมเปยกปูน (rhombus              ) แทนเหตุการณที่ไมสามารถหา

สาเหตุยอยตอไปไดอีก   ซึ่งอาจมาจากขอจํากัดของขอมูล 

ง) เหตุการณภายนอก (External Event)   แสดงดวยสัญลักษณรูปบาน 

(house          ) แทนเหตุการณที่คาดวาอาจจะเกิดขึ้นในระบบ   แตเปนเหตุการณที่ไมใชความ

ลมเหลว และไมมีความสําคัญมากนัก 

 

2) สัญลักษณของเหตุการณคั่นกลาง (Intermediate Event Symbols)   เปน

สัญลักษณที่แทนเหตุการณความผิดพลาดซึ่งเกิดขึ้นจากเหตุการณสาเหตุซึ่งอยูระดับลาง

ดําเนินการผานประตูตรรกศาสตร   แสดงดวยสัญลักษณรูปส่ีเหลี่ยมผืนผา (rectangle             ) 
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3) สัญลักษณประตูตรรกศาสตร (Logic Gate Symbols)      มีสัญลักษณดังตอไปนี้ 

ก) ประตูตรรกศาสตร “และ” (AND Gate)   แสดงดวยสญัลักษณรูป             

เปนประตูที่แสดงวาเหตุการณผลลัพธจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อเหตุการณนําเขาทุกๆ เหตุการณเกิดขึ้น

รวมกัน 

ข) ประตูตรรกศาสตร “หรือ” (OR Gate)   แสดงดวยสัญลักษณรูป                   

เปนประตูที่แสดงวาเหตุการณผลลัพธเกิดขึ้นไดจากเหตุการณนาํเขาอยางนอยที่สุด 1 เหตุการณ 

ค) ประตูตรรกศาสตร “หรือเฉพาะ” (EXCLUSIVE Gate)   แสดงดวย

สัญลักษณรูป            เปนประตูที่แสดงวาเหตุการณผลลัพธเกิดจากเหตุการณนําเขามากกวา 1 

เหตุการณ ไมได 

ง) ประตูตรรกศาสตร “และ-ลําดับ” (PRIORITY AND Gate)   แสดงดวย

สัญลักษณรูป             เปนประตูที่แสดงวาเหตุการณผลลัพธจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อเหตุการณนําเขา

ทุกเหตุการณเกิดขึ้นรวมกัน   แตมีลําดับการเกิดของเหตุการณจากซายไปขวา หรือจากขวาไปซาย

ของแผนภาพ 

ฉ) ประตูตรรกศาสตร “สกัดกั้น” (INHIBIT Gate) แสดงดวยสัญลักษณรูป           

เปนประตูที่แสดงวาเหตุการณผลลัพธเกิดขึ้นจากเหตุการณนําเขาตอเมื่อเหตุการณนั้นเปนไปตาม

เงื่อนไขทีก่ําหนดไว 

 

4) สัญลักษณการโยกยาย (Transfer Symbols)   มี 2 แบบ ดังนี ้

ก) การโยกยายเขา (TRANSFER IN)   แสดงดวยสัญลักษณรูป              เปน

สัญลักษณที่แสดงวาเหตุการณในแผนภาพมีการโยกยายไปแสดงในหนาอื่น หรือสวนอื่น   

เนื่องจากพื้นที่ที่มีอยูไมเพียงพอที่จะแสดงเหตุการณนั้นรวมกับเหตุการณอ่ืน ๆ ในแผนภาพได 

ข) การโยกยายออก (TRANSFER OUT)   แสดงดวยสญัลักษณรูป                  

เปนสัญลักษณที่แสดงใหเห็นวาเปนเหตกุารณที่ถกูยายออกมาจากแผนภาพในหนากอนนั้น หรือ

ในสวนบนของหนานั้น   โดยยังถือวาเปนสวนหนึง่ของแผนภาพดงักลาว 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามที่ใชเกบ็ขอมูลทัว่ไป  ลกัษณะของผูรบัจางกอสรางขนาดเล็ก 

และสถานประกอบการกอสรางขนาดเล็ก 
 
ผูทําการตอบแบบสอบถาม :   เจาของหรือผูจัดการสถานประกอบการกอสรางขนาดเล็ก

ที่ดําเนินกจิการในภาคกลางตอนบน  
คําชี้แจง 
             แบบสอบถามนี้จดัทําขึ้นโดยมวีัตถุประสงคในการศึกษาและวิเคราะหปจจัยทีม่ี

ผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในภาคกลางตอนบน  ในจังหวัด

นนทบุรี ปทุมธาน ีพระนครศรีอยุธยา และอางทอง      แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของ

วิทยานิพนธในเรื่องการวิเคราะหปจจัยทีม่ีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรัจางกอสรางขนาด

เล็กในภาคกลางตอนบน โดยใชการวเิคราะหแบบฟอลททรี   สาขาวิศวกรรมกอสรางและการ

บริหาร  ภาควชิาวิศวกรรมโยธา  คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
(หมายเหตุ แบบสอบถามชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื่อวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อประโยชนทางการศึกษาเทานั้น 

ขอความในแบบสอบถามจะถือเปนความลับที่ใชเฉพาะในการศึกษา) 

ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถามและสถานประกอบการ  

1. ชื่อ.............................................................................  2. เบอรโทรศัพท.............................. 

3. ที่อยู................................................................................................................................... 

4. อายุ.......................ป     5. เพศ   [  ]  ชาย    [  ] หญิง    6. ตําแหนง...................................... 

7. ประสบการณทํางานของทานที่เกี่ยวกับงานกอสราง........................................................... ป 

8. การศึกษาของทาน (สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอและระบุระดับการศึกษา) 
    [   ]   ดานกอสราง / โยธา     ระดับ ( ปวช. / ปวส. / ปริญญาตรี / ปริญญาโท / ปริญญาเอก ) 

    [   ]   ดานบริหารจัดการ       ระดับ ( ปวช. / ปวส. / ปริญญาตรี / ปริญญาโท / ปริญญาเอก)                               
    [   ]   อื่นๆ โปรดระบุสาขาที่ศึกษามา........................................................................................................ 

9.  สถานประกอบการของทานตั้งในจงัหวดั.............................................................................. 

10. ระยะเวลาการดําเนินกิจการของสถานประกอบการของทาน...............................................ป 

11. รูปแบบการจัดตั้งทางเศรษฐกิจ    [  ] เจาของคนเดียว          [  ] หางหุนสวนสามัญ                                                

[  ] หางหุนสวนจํากัด       [  ] บริษัทจํากัด 
12. ประเภทงานกอสราง (สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ)      
    [   ]   งานถนนและวางทอระบายน้ํา                   [   ]   งานวางทอประปา                     [   ]   งานอาคาร 

    [   ]    อื่นๆ โปรดระบุ..................................................... ........... ........... ........... ........... ..................... 
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13. โปรดระบุชื่อหนวยงานที่สถานประกอบการของทานรับทาํงานอยู

.............................................................................................................................................. 

14. สถานประกอบการของทานเปนกิจการที่มีเจาของและผูจัดการเปนคนคนเดียวกนั ที่ควบคุม

กิจกรรมทัง้หมดใชหรือไม                     [   ]   ใช                                [   ]   ไมใช 

15. สถานประกอบการของทานเปนธุรกิจครอบครัวใชหรือไม           [   ]   ใช                   [   ]   ไมใช 
(ธุรกิจแบบครอบครัวเปนธุรกิจที่มีผูประกอบการและพนักงานมาจากครอบครัวเดียวกันมากกวา 2 คนขึ้นไปดําเนินธุรกิจ) 

16. นอกจากธรุกิจกอสรางแลว ทานยงัทาํธุรกิจดานอืน่หรือประกอบอาชีพอืน่ หรือไม 
    [   ]   รับเหมากอสรางอยางเดียว                       [   ]   เจาของหรือตัวแทนขายวัสดุกอสราง 

    [   ]   นักการเมืองทองถิ่น                                  [   ]   ธุรกิจอื่นๆ โปรดระบุ.................................................. 

17. จํานวนคนทาํงานในสถานประกอบการโดยประมาณ............................................................ 

18. การเจริญเติบโตของสถานประกอบการของทานเปนอยางไร 
    [   ]   เติบโตอยางตอเนื่อง                [   ]   คงที่                            [   ]   ถดถอย 

19. ลักษณะการดําเนนิกิจการ (สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    [   ]   รับเหมาเฉพาะคาแรง                             [   ]   รับชวงงานจากผูรับเหมาอื่น 

    [   ]   รับเหมาโดยดําเนินการเองทั้งหมด           [   ]    รับเหมาแลวใหผูอื่นดําเนินการแทนบางสวน 

20. ในกรณีรับเหมาแลวใหผูอ่ืนดําเนินการแทนบางสวนใน 1 ปที่ผานมาคิดเปนประมาณรอยละ

.......................       โดยแบงเปน  เหมาชวงคาแรง......................%          จางคาแรงรายวัน..................% 
                                                   เหมาชวงคาแรง+วัสดุ .................. %   อื่น ........................% 

21. ทานตองการที่จะไดงานที่มีมูลคางานที่สูงขึน้และขยายโอกาสการทํางานกอสรางประเภทอื่นๆ 

ใชหรือไม    [   ]   ตองการ         [   ]   ไมตองการ เพราะ.............................................................................. 

22.  วงเงนิรับเหมากอสรางสงูสุดตอปของสถานประกอบการของทาน 

[   ]   นอยกวา 1 ลานบาท    [   ]   1 – 5 ลานบาท          [   ]   5 – 10 ลานบาท       [   ]   10 – 15 ลานบาท  
[   ]   15 – 20 ลานบาท             [   ]   20 – 25 ลานบาท      [   ]   25 – 30 ลานบาท     [   ]   30 ลานบาทขึ้นไป   

23. โปรดระบุรายละเอียดหนาที่ความรับผิดชอบของตัวทาน....................................................... 

……………………………………………………………………………………………………….. 

24. โปรดระบุรายละเอียดพนักงานในสถานประกอบการของทานมีใครบาง 
- วิศวกร                     ...........................คน                         - โฟรแมน /หัวหนางาน        ......................... คน 

- เจาหนาที่จัดซื้อ        ...........................คน                         - พนักงานบัญชี/การเงิน      ..........................คน                

- พนักงานธุรการ/เสมียน   ......................คน                         - ชางฝมือ                          ......................... คน 

- แรงงาน                ................................คน                         - อื่นๆ                                ......................... คน
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามที่ใชเกบ็ขอมูลทัว่ไปของฝายเจาของงาน 

 
ผูทําการตอบแบบสอบถาม : เจาหนาที่ของหนวยงานราชการทีม่ีหนาที่ดูแลรับผิดชอบ

โครงการกอสราง 
คําชี้แจง 
             แบบสอบถามนี้จดัทําขึ้นโดยมวีัตถุประสงคในการศึกษาและวิเคราะหปจจัยทีม่ี

ผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กในภาคกลางตอนบน  ในจังหวัด

นนทบุรี ปทุมธาน ีพระนครศรีอยุธยา และอางทอง      แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของ

วิทยานิพนธในเรื่องการวิเคราะหปจจัยทีม่ีผลกระทบตอการดําเนินงานของบริษทักอสรางขนาด

เล็กในภาคกลางตอนบน โดยใชการวเิคราะหแบบฟอลททรี   สาขาวิศวกรรมกอสรางและการ

บริหาร  ภาควชิาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
(หมายเหตุ แบบสอบถามชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื่อวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อประโยชนทางการศึกษาเทานั้น 

ขอความในแบบสอบถามจะถือเปนความลับที่ใชเฉพาะในการศึกษา) 

สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถามและสถานประกอบการ  

1. ชื่อ........................................................................  2. เบอรโทรศัพท................................... 

3. อายุ............................ป     4. เพศ   [  ]  ชาย     [  ] หญิง    5. ตําแหนง................................ 

6. ประสบการณทํางานของทานที่เกี่ยวกับงานกอสราง............................................................ ป 

7. การศึกษาของทาน (สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอและระบุระดับการศึกษา) 
    [   ]   ดานกอสราง / โยธา     ระดับ (ปวช. , ปวส. , ปริญญาตรี, ปริญญาโท, ปริญญาเอก) 

    [   ]   ดานบริหารจัดการ        ระดับ (ปวช. , ปวส. , ปริญญาตรี, ปริญญาโท, ปริญญาเอก)                               

    [   ]   อื่นๆ โปรดระบุสาขาที่ศึกษามา........................................................................................................ 

8. ชื่อองคกรของทาน.............................................................................................................. 

7. ทานคิดวาผูรับจางงานกอสรางขนาดเล็ก (ผูรับจางกอสรางขนาดเล็กคือ มีจํานวนคนทํางานระหวาง 5 - 

19 คน หรือวงเงินรับเหมาสูงสุดตอประหวาง 1 – 20 ลานบาท) ที่รับงานจากองคกรของทานมีความรู

ความสามารถเพียงพอที่จะดาํเนนิกิจการกอสรางใหประสบความสาํเร็จไดหรือไม 
   [   ]    มีความสามารถเพียงพอ เหตุผล …………………………………………………………… 

   [   ]    ไมมีความสามารถเพียงพอ เหตุผล …………………………………………………………… 

8. ทานคิดวาผูรับจางงานกอสรางขนาดเล็กที่รับงานจากองคกรของทาน ควรไดรับการสงเสริมและ

ใหความชวยเหลือหรือไม 

  [   ]    สมควร เหตุผล ……………………………………………………………………………… 

   [   ]    ไมสมควร เหตุผล …………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก จ 
แบบฟอรมการสัมภาษณ 

 
1. สัมภาษณปญหาดานการเงนิทีท่ําใหเกิดการขาดเงนิทนุหมุนเวียนหรือขาดทุนในผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก 

(1) 
ปญหา 

(2) 
ตรวจสอบ 

(3) 
สาเหตุ 

(4) 
รายละเอียด  

1). ปญหาที่เกิดจากสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอธุรกิจ 

ก. การไมสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนภายนอก  

 

(อัตราดอกเบี้ยสูง, ไมสามารถใชสินทรัพยถาวรเปนหลักค้ําประกัน, ใช

สินทรัพยถาวรเปนหลักค้ําประกันไดแตกูไดนอย)  

 

ข. การไมสามารถเขาถึงบริการการสงเสริมดาน

การเงินของภาครัฐ 

(หนวยงานที่ใหการสงเสริมเหลานี้ยังไมเปนที่รูจัก)  

ค. การขาดแคลนสินเชื่อจากรานคาวัสดุ

กอสราง 

  

 2). ปญหาที่เกิดจากเจาของงาน 

ก. การจายเงินงวดงานลาชา 

   

 

(ระบบราชการที่ซับซอน ยุงยาก, ตองขออนุมัติจากหนวยงานสวนกลาง, 

ขอจํากัดดานปงบประมาณ, ขาดแคลนบุคลากรของรัฐที่จะตรวจสอบผลงาน) 

 

3). ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมา            

ก. ขาดความสามารถในการจัดการทางดาน

การเงิน 

- การวางแผนทางการเงิน  

 

 

 

(ผูรับเหมาไมเห็นความสําคัญ, ขาดความรูความสามารถในการวางแผนทาง

การเงิน, ขาดการรับรูขาวสารดานนโยบายและมาตรการของภาครัฐ 

กฎหมายภาษี) 
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1. สัมภาษณปญหาดานการเงินที่ทาํใหเกดิการขาดเงนิทุนหมนุเวยีนหรือขาดทนุในผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก (ตอ) 
(1) 

ปญหา 
(2) 

ตรวจสอบ 
(3) 

สาเหตุ 
(4) 

รายละเอียด  
3). ปญหาที่เกิดจากผูรับเหมา            

ก. ขาดความสามารถในการจัดการทางดาน
การเงิน 

-  การตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดหาเงินทุน 

 
 

-  การตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดสรรเงินทุน 

-  การบันทึก ติดตามและควบคุมทางดาน

การเงินที่ไมมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

(ขาดความรูความสามารถในการจัดหาเงินทุน, ขาดการรับรูขาวสารและการ
เขาถึงบริการการสงเสริมดานการเงินของภาครัฐเพราะผูบริหารไมเห็น
ความสําคัญ, ไมทราบวาจะรับทราบขอมูลขาวสารไดจากที่ใดหรือไมเคยมีการ
ติดตอกับสถาบันการเงินเลย) 

(ขาดความสามารในการจัดสรรเงินทุน) 

(ไมมีการบันทึก ติดตามและควบคุมทางดานการเงิน, บุคลากรขาดความรู
ความสามารถ, ไมมีการแยกแยะรายไดและคาใชจายวาเปนการดําเนินงานดาน
ใด หรือเปนของกิจการหรือสวนตัว,ผูบริหารไมใหความสนใจคือ ทิ้งหนาที่
บริหารจัดการทางการเงินใหกับนักบัญชีซึ่งจะสะสางและสรุปผลในตอนสิ้นป
หรือไมขอคําแนะนําจากนักบัญชี) 

 

ข. แหลงเงินทุนภายในกิจการมีไมเพียงพอ (ดําเนินธุรกิจแบบเจาของคนเดียวจึงมีขอจํากัดดานเงินทุน, การดําเนินงานที่

ผานมาขาดทุนหรือมีกําไรนอย) 

 

ค. การจายเงินกับผูรับเหมาชวง   

ง. ขาดการรับรูขาวสารดานความชวยเหลือดาน

การเงิน 

  

เพิ่มเติม... 
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2. สัมภาษณปญหาการดําเนินงานดานการกอสราง จะพิจารณาปญหาที่มีผลกระทบตอการควบคุมคุณภาพ, ควบคุมเวลา และควบคุมตนทนุโครงการ 
(1) 

เหตุการณ 
(2) 

ตรวจสอบ 
(3) 

สาเหตุ 
(4) 

รายละเอียด  

1). ปญหาที่เกิดจากสิ่งแวดลอมทางธุรกิจ 

ก. การไมเขาถึงรานใหเชาเครื่องจักรหรือโรงปูน 

 

 

(เครื่องจักรที่ใหเชาและโรงปูนที่ใหบริการมีจํานวนนอย ไมเพียงพอแกความ
ตองการ,  ระยะทางระหวางหนวยงานกอสรางกับบริษัทที่ใหเชาเครื่องจักรและ
โรงปูนมีระยะทางที่ไกลเกินไป, ขาดแคลนเครื่องจักรบางประเภทที่ตองการใช
หรือลาสมัย) 

 

ข. ผูรับเหมาชวง (ผูรับเหมาชวงมีจํานวนนอยในพื้นที่, ขาดความรับผิดชอบ คือ ใชวัสดุและ
แรงงานที่ไมมีคุณภาพ ไมตรงตอเวลา, ขาดประสบการณ, ขาดความรู
ความสามารถ, ทิ้งงาน) 

 

ค.ชางฝมือและกรรมกร (มีจํานวนนอยในพื้นที่, ฝมือไมประณีต, เกิดความขาดแคลนในฤดูทํานา )  

ง. รานคาวัสดุกอสราง 

 

(ขาดแคลนวัสดุจากรานคากอสรางในทองถิ่น, ขาดแคลนวัสดุที่มีคุณภาพตาม

มาตรฐานที่กําหนดไว, จัดสงสินคาลาชา) 

 

จ. ความผันผวนของราคาวัสดุกอสราง   

2). ปญหาจากลักษณะทางกายภาพ  

ก. ลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถมองเห็นได 

  

ข. สภาวะอากาศตามธรรมชาติที่ไมอํานวย   

3). ปญหาจากบุคคลอื่นหรือหนวยงานอื่น 

ก. การขัดขวางไมใหเขาพื้นที่กอสรางหรือทํา

การกอสราง 

  

ข. ความลาชาจากขออนุญาตจากหนวยงาน

ราชการอื่นๆ 
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2. สัมภาษณปญหาการดําเนินงานดานการกอสราง จะพิจารณาปญหาที่มีผลกระทบตอการควบคุมคุณภาพ, ควบคุมเวลา และควบคุมตนทนุโครงการ (ตอ) 
(1) 

เหตุการณ 
(2) 

ตรวจสอบ 
(3) 

สาเหตุ 
(4) 

รายละเอียด  

4). ปญหาจากการติดตอประสานงานระหวาง

กลุม 

ก. การติดตอประสานงานที่ไมมีประสิทธิภาพ 

 

 
 
(ไมมีการจัดทําเอกสารรายละเอียดขอบเขตความรับผิดชอบในการทํางานของ
พนักงานตําแหนงตางๆ ใหแตละฝายรับทราบ เพื่อเปนเอกสารแนวทางการ
ประสานงานระหวางบุคคล, นโยบายภายในองคกรแตกตางกัน, คํานึงถึง
ผลประโยชนของแตละฝาย, มีวิธีการทํางานที่แตกตางกัน) 

 

5). ปญหาที่เกิดจากเจาของงาน 

ก. เงื่อนไขสัญญาไมเหมาะสม 

 

 
(สัญญากอสรางไมยืดหยุน, ไมเปนธรรม เชน ใหผูรับเหมารับผิดชอบขอบกพรอง

ของแบบ, ไมชัดเจน, ขาดขอกําหนดบางอยางที่เกี่ยวกับขอจํากัดทางกายภาพ

ของสถานที่กอสราง, เหตุสุดวิสัย และผูรับเหมาชวง) 

 

ข. แบบและเอกสารประกอบแบบไมเหมาะสม 

 
(แบบกอสรางที่ไมสามารถปฏิบัติไดจริง, ไมเปนไปตามสภาพการปฏิบัติงานจริง, 

ไมมีการกําหนดคาความคลาดเคลื่อนที่ยอมให, ขาดรายละเอียดที่สําคัญ, มีขอ

ขัดแยง, ไมชัดเจน หรือมีการเปลี่ยนแปลงแบบบอย) 

 

ค. ความไมเหมาะสมในการควบคุมงานและ

ตรวจสอบงาน 

(ขาดแคลนเครื่องมือที่ใชในการปฏิบัติงาน, ขาดแคลนบุคลากร, บุคลากรขาด
ประสบการณ, บุคลากรขาดความรู, ไมใหความชวยเหลือในการจัดการโครงการ
อยางเพียงพอ, การตัดสินใจลาชา) 

 

ง. ความลาชาในการเคลียรพื้นที่หนวยงาน

กอสราง 

(ระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก, ไมไดรับความชวยเหลือจากบุคลากรของผู

วาจาง) 
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2. สัมภาษณปญหาการดําเนินงานดานการกอสราง จะพิจารณาปญหาที่มีผลกระทบตอการควบคุมคุณภาพ, ควบคุมเวลา และควบคุมตนทนุโครงการ (ตอ) 
(1) 

เหตุการณ 
(2) 

ตรวจสอบ 
(3) 

สาเหตุ 
(4) 

รายละเอียด  

6). ปญหาเกิดจากผูรับเหมา 

ก.  ขาดความสามารถในการดําเนินงานตาม

ขอบเขตของงาน 

 

 
(ขาดความรูความเขาใจในแบบหรือขอกําหนดกอสราง, ขาดความรู
ความสามารถในการบริหารสัญญากอสรางอันเนื่องจากขาดความเขาใน
สัญญากอสรางหรือขาดความสามารถที่จะดําเนินการตามสิทธิและหนาที ่เชน 
เมื่อมีงานเพิ่ม-ลด หรือ เมื่อราคาวัสดุ, แรงงานมีการเปลี่ยนแปลง ) 

 

ข. ขาดความสามารถในการควบคุมเวลา (ขาดความรูความสามารถในการวางแผนการทํางาน, การติดตามและ

วิเคราะหผลงาน) 

 

ค. ขาดความสามารถในการควบคุมตนทุน

โครงการ 

 

(ไมทราบตนทุนตอหนวยที่แทจริง, ขาดความรูในการทําระบบควบคุมตนทุน, 

ผูบริหารไมใหความสนใจและสนับสนุน มีบุคลากรไมเพียงพอและไมไดรับ

ความชวยเหลือจากบุคลากรฝายตางๆ) 

 

ง. ขาดความสามารถในการบริหารทรัพยากร  

- ขาดความรูความสามารถในการจัดการและ

ควบคุมวัสดใุนหนวยงาน 

- ขาดความรูความสามารถในการจัดการและ

ควบคุมเครื่องจักรในหนวยงาน 

- ขาดความรูความสามารถในการจัดการและ

ควบคุมแรงงานและผูรับเหมาชวงในหนวยงาน 

 
(การวางแผนการใชวัสดุ การเก็บรักษา การควบคุมวัสดุคงคลัง การเบิกจาย 
การเคลื่อนยายภายในโครงการและการนําวัสดุไปใชงานที่ไมมีประสิทธิภาพ) 

(ขาดการวางแผนการใชงานและการดูแลรักษาอยางเหมาะสม, เครื่องจักร

อุปกรณมีไมเพียงพอ ลาสมัยหรือไมเหมาะสม) 

(การพิจารณาคัดเลือกผูรับเหมาชวง, การใชสัญญาวาจางชวง, การจัดการงาน

ที่ไดรับเหมาชวง ไดแก การจัดการวัสดุ คุณภาพงาน เวลา การเงิน ) 

 

จ. ขาดความสามารถในการบริหารการจัดซื้อ 

 

(ขาดความสามารถในการวางแผนการจัดซื้อใหทันเวลา ตรงตามมาตรฐาน 

รวมถึงการขนสง, พนักงานจัดซื้อขาดความรูเกี่ยวกับวัสดุกอสราง) 
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2. สัมภาษณปญหาการดําเนินงานดานการกอสราง จะพิจารณาปญหาที่มีผลกระทบตอการควบคุมคุณภาพ, ควบคุมเวลา และควบคุมตนทนุโครงการ (ตอ) 
(1) 

เหตุการณ 
(2) 

ตรวจสอบ 
(3) 

สาเหตุ 
(4) 

รายละเอียด  

ฉ.  ขาดความสามารถในการบริหารการติดตอ

ประสานงาน 

 - ภายในบริษัทกอสราง 

 

 

- กับฝายเจาของงาน 

 

 
 
(ระบบเอกสารและการติดตอขอมูลของบริษัทไมดีพอ, การจัดสรรขอบเขตการ

ทํางานของบริษัทไมชัดเจน, บุคลากรในสํานักงานขาดความเขาใจสภาพ

ปญหาในการกอสราง)\ 

(ไมมีผูประสานงานโดยเฉพาะ, ขาดการชี้แจงแผนการทํางานและวิธีกอสราง, 

แผนภูมิการจัดผูรับเหมาไมชัดเจนพอทําใหเกิดความสับสน) 

 

ช. ขาดความสามารถในการควบคุมคุณภาพ (ขาดการวางแผนการควบคุมคุณภาพ,หรือขาดการตรวจสอบคุณภาพงานอยาง

เหมาะสม) 

 

ซ. ขาดความสามารถทางดานเทคนิค 

  

(ขาดความสามารถในการคํานวณออกแบบ, ขั้นตอนการกอสรางที่ไม

เหมาะสม) 

 

ฌ. ขาดความสามารถในการบริหารทรัพยากร

บุคคลในขั้นตอนตางๆ ดังนี้ 

- ขั้นตอนการจัดหาบุคลากร 

 

 

- ขั้นตอนการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 

 
 
(ชอบสรรหาคนในครอบครัวหรือคนคุนเคยมาทํางาน, ไมมีขั้นตอนการประเมิน
และการคัดเลือกพนักงานอยางเปนระบบ ไดแก ใชใบสมัคร, สัมภาษณ, 
ตรวจสอบการอางอิงและภูมิหลัง, ทดสอบผูสมัครและตรวจรางกาย) 
 
(ไมเห็นความสําคัญของการฝกอบรม, คิดวาบุคลากรมีความสามารถและ

ประสบการณเพียงพอแลว) 
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2. สัมภาษณปญหาการดําเนินงานดานการกอสราง จะพิจารณาปญหาที่มีผลกระทบตอการควบคุมคุณภาพ, ควบคุมเวลา และควบคุมตนทนุโครงการ (ตอ) 
(1) 

เหตุการณ 
(2) 

ตรวจสอบ 
(3) 

สาเหตุ 
(4) 

รายละเอียด  

ฌ. ขาดความสามารถในการบริหารทรัพยากร

บุคคลในขั้นตอนตางๆ ดังนี้ 

- ขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 

 

 

- การจายผลตอบแทนและสรางแรงจูงใจรวมถึง

การดูแลสุขภาพและความปลอดภัย 

 

 
 

(ไมขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ ไดแก การตั้ง

มาตรฐาน, การบันทึกผล, การเปรียบเทียบ และการแกไขที่จําเปนตอง

ปรับปรุง) 

 

(ไมมีการสรางแรงจูงใจทางดานการเงินและไมใชดานการเงิน เชน สวัสดิการ, 

แผนการเปนเจาของหุนของพนักงาน, การสรางความสัมพันธกับพนักงานและ

สรางขวัญ ) 

 

ญ. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

  

เพิ่มเติม... 

 

  



188 

 

ภาคผนวก ฉ 
ผลการสํารวจขอมูลทั่วไป ลักษณะสถานประกอบการและการดําเนินกจิการ 

ของผูรับจางงานกอสรางขนาดเล็ก 

 
ตารางที่ ฉ.1 แสดงขอมูลอายุ เพศ ตาํแหนง และการศกึษาของผูรับจางงานกอสรางขนาดเล็ก 

สถาน
ประกอบการที่ 

อายุ เพศ ตําแหนง ประสบการณ 
กอสราง (ป) 

การศึกษา 

1 29 ชาย เจาของและผูจัดการ 5 ปริญญาตรี ดานการจัดการ 
2 51 ชาย เจาของและผูจัดการ 10 ปวส. เครื่องกล 
3 47 ชาย เจาของและผูจัดการ 13 ปวช. การจัดการ 
4 33 ชาย รองผูจัดการ 10 ปริญญาตรี ไฟฟาอุตสาหการ 
5 45 ชาย เจาของและผูจัดการ 10 ประถมศึกษา ชั้นปที่ 4 
6 43 ชาย เจาของและผูจัดการ 15 ปวส. ไฟฟา กําลังเรียนปริญญาตรี 

ดานการบริหารจัดการ 
7 26 ชาย เจาของและผูจัดการ 5 ปริญญาตรี เทคโนโลยีเครื่องกล 
8 38 ชาย เจาของและผูจัดการ 16 มัธยมศึกษา ชั้นปที่ 3 
9 59 ชาย เจาของและผูจัดการ 30 ปริญญาตรี ดานนิเทศศาสตร

ปริญญาโท ดานบริหารจัดการ 
10 56 ชาย เจาของและผูจัดการ 25 ปริญญาตรี วิศวกรรมโยธา 
11 30 ชาย ผูจัดการ 7 ปริญญาตรี ดานการจัดการ 
12 45 ชาย เจาของและผูจัดการ 5 ปวส. การจัดการ 
13 40 ชาย เจาของและผูจัดการ 18 ปริญญาตรี วิศวกรรมอุตสาหการ 
14 59 ชาย เจาของและผูจัดการ 32 ม.ศ. 5 
15 46 หญิง เจาของและผูจัดการ 12 มัธยมศึกษา ชั้นปที่ 3 
16 44 ชาย เจาของและผูจัดการ 22 ปริญญาตรี วิศวกรรมโยธา 
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ตารางที่ ฉ.2 แสดงขอมูลการประกอบอาชีพหรือดําเนนิกิจการอืน่ๆ และหนาที่ความรับผิดชอบของ 
ผูรับจางงานกอสรางขนาดเล็ก 

สถาน
ประกอบการที ่

ประกอบธุรกิจดานอื่นหรือประกอบอาชีพอื่นดวย 
 ใชหรือไม 

หนาที่ความรับผิดชอบ 

1 ไม ดําเนินกิจการรับเหมากอสรางอยางเดียว ทําทุกอยาง 
2 ใช เปนเจาของรานขายวัสดุกอสราง วางระบบและซอมแซม

คอมพิวเตอร ทําทัวร และขายสินคาตางๆ ใหอบต. 
บริหารจัดการและติดตอประสานงาน 

3 ใช เปนนักการเมืองทองถิ่น ทําทุกอยาง 
4 ไม ดําเนินกิจการรับเหมากอสรางอยางเดียว ประมาณราคากอสราง ยื่นซองประมูล

งาน จัดซื้อ จัดจาง และควบคุมงาน 
5 ไม ดําเนินกิจการรับเหมากอสรางอยางเดียว ทําทุกอยาง 
6 ใช เปนนักการเมืองทองถิ่น ทําทุกอยาง 
7 ไม ดําเนินกิจการรับเหมากอสรางอยางเดียว ทําทุกอยาง 
8 ใช เปนเจาของรานขายวัสดุกอสราง และทํานา ทําทุกอยาง 
9 ไม ดําเนินกิจการรับเหมากอสรางอยางเดียว บริหารจัดการและติดตอประสานงาน 
10 ใช เปนเจาของรานขายวัสดุกอสรางและรับจางออกแบบ บริหารจัดการและติดตอประสานงาน 
11 ไม ดําเนินกิจการรับเหมากอสรางอยางเดียว บริหารจัดการและติดตอประสานงาน 
12 ใช เปนเจาของรานขายวัสดุกอสราง บริหารจัดการและติดตอประสานงาน 
13 ใช เปนผูเชี่ยวชาญประจําตัวของสมาชิกสภาผูแทนราษฏร บริหารจัดการและติดตอประสานงาน 
14 ไม ดําเนินกิจการรับเหมากอสรางอยางเดียว ทําทุกอยาง 
15 ใช ทําธุรกิจรถตูใหเชา ทําทุกอยาง 
16 ไม ดําเนินกิจการรับเหมากอสรางอยางเดียว บริหารจัดการและติดตอประสานงาน 

 

ตารางที่ ฉ.3 แสดงขอมูลระยะเวลาการดําเนนิกิจการ รูปแบบการจัดตั้งทางเศรษฐกิจ จงัหวัดที่ตัง้
และจังหวัดทีด่ําเนนิกิจการของสถานประกอบการผูรับจางงานกอสรางขนาดเลก็ 

สถาน
ประกอบการที่ 

ระยะเวลาดําเนิน
กิจการ (ป) 

รูปแบบการจัดตั้ง
ทางเศรษฐกิจ 

ที่ตั้งสถาน
ประกอบการ 

จังหวัดที่ดาํเนนิกิจการ 
 

1 5 เจาของคนเดียว กทม. นนทบุรี และกทม. 
2 7 หางหุนสวนจํากัด นนทบุรี นนทบุรี 
3 13 หางหุนสวนจํากัด นนทบุรี นนทบุรี 
4 5 หางหุนสวนจํากัด ปทุมธานี ปทุมธานี 
5 5 หางหุนสวนจํากัด สระบุรี ปทุมธานีและสระบุรี 
6 5 เจาของคนเดียว อยุธยา อยุธยา 
7 5 เจาของคนเดียว อางทอง อางทอง 
8 13 เจาของคนเดียว อางทอง อางทอง และอยุธยา 
9 30 หางหุนสวนจํากัด อางทอง อางทอง 

10 10 เจาของคนเดียว อางทอง อางทอง 
11 19 หางหุนสวนจํากัด กทม. นนทบุรี กทม. และสมุทรปราการ 
12 5 บริษัทจํากัด ปทุมธานี ปทุมธานี 
13 5 หางหุนสวนจํากัด ปทุมธานี ปทุมธานี 
14 12 หางหุนสวนจํากัด อยุธยา อยุธยา 
15 12 หางหุนสวนจํากัด อยุธยา อยุธยา ปทุมธานี และสมุทรสาคร 
16 6 หางหุนสวนจํากัด อยุธยา อยุธยา และสระบุรี  
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ตารางที่ ฉ.4 แสดงขอมูลจํานวนคนทาํงาน วงเงินรับเหมากอสรางสูงสุดตอป ลักษณะการควบคมุ

กิจกรรมโดยเจาของและผูจดัการที่เปนคนคนเดียวกันหรือไม และเปนธุรกิจในครอบครัวหรือไม 
วงเงินรับเหมากอสรางสูงสุดตอป 

(ลานบาท) 
สถาน

ประกอบการ 
ที่ 
 

จํานวน
คนทํางาน 
(ไมนับรวม
ผูใหขอมูล) 1 

- 5
 

5 
- 1

0 

10
 - 

15
 

15
 - 

20
 

20
 - 

25
 

25
 - 

30
 

เจาของและผูจัดการ 
เปนคนคนเดียวกันที่

ควบคุมกิจกรรมทั้งหมด 
ใชหรือไม 

เปนธุรกิจ
ครอบครัวใช

หรือไม 

1 11-21 3      3 2 
2 31   3    3 3 
3 20  3     3 3 
4 30  3     2 3 
5 20      3 3 2 
6 13 3      3 2 
7 15 3      3 3 
8 10 3      3 3 
9 53    3   3 2 
10 47  3     3 2 
11 50    3   2 3 
12 15  3     3 3 
13 10      3 3 3 
14 15-20 3      3 3 
15 7   3    3 2 
16 15-20     3  3 2 
รวมทั้งหมด 5 4 2 2 1 2   

 

ตารางที่ ฉ.5 แสดงขอมูลประเภทงานกอสราง การเจรญิเติบโต และลักษณะการดําเนนิกิจการของ
สถานประกอบการผูรับจางงานกอสรางขนาดเล็ก 

การเจริญเติบโต ลักษณะการดําเนินกิจการ สถาน
ประกอบการ

ที่ 

ประเภทงานกอสราง 

เต
ิบโ
ตอ
ยา
งต
อเ
นื่อ
ง 

คง
ที่ 

ถด
ถอ
ย 

รับ
เห
มา
เฉ
พา
ะค
าแ
รง

 

รับ
ชว
งง
าน
จา
กผ
ูอื่น

 

รับ
เห
มา
โด
ยด
ําเ
นิน
กา
ร

เอ
งท
ั้งห
มด

 

รับ
เห
มา
แล
วใ
หผู
อื่น

ดํา
เน
ินก
าร
แท
นบ

าง
สว
น 

1 งานถนนและวางทอระบายน้ํา  3  3 3 3 3 
2 งานถนนและวางทอระบายน้ํา  งานอาคาร  3  2 2 3 2 
3 งานถนนและวางทอระบายน้ํา  งานอาคาร  3  2 2 3 3 
4 งานถนนและวางทอระบายน้ํา 3   3 3 3 3 
5 งานถนนและวางทอระบายน้ํา งานอาคาร 3   2 2 3 3 
6 งานถนนและวางทอระบายน้ํา งานอาคาร  3  2 2 3 2 
7 งานถนนและวางทอระบายน้ํา 3  2 2 3 2 
8 งานถนนและวางทอระบายน้ํา งานอาคาร  3 3 3 3 3 
9 งานถนนและวางทอระบายน้ํา งานอาคาร 3  2 2 3 2 
10 งานถนนและวางทอระบายน้ํา งานอาคาร  3 3 2 3 3 
11 งานวางทอประปา 3   3 3 3 3 
12 งานวางทอประปา 3   2 2 3 2 
13 งานวางทอประปา งานถนนและวางทอระบายน้ํา 3   2 2 3 3 
14 งานวางทอประปา งานถนนและวางทอระบายน้ํา

งานอาคาร 
 3  2 3 3 3 

15 งานวางทอประปา งานอาคาร  3  2 2 3 3 
16 งานวางทอประปา 3   2 2 3 2 
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ตารางที่ ฉ.6 แสดงขอมูลใหเหมาชวงกรณรัีบเหมาแลวใหผูอ่ืนดําเนนิการแทนบางสวน ความ

ตองการทีจ่ะทาํงานมูลคาสูงขึ้นและขยายโอกาสการทํางานกอสรางประเภทอื่น 
กรณีรับเหมาแลวใหผูอื่นดําเนินการ

แทนบางสวนใน 1 ป ที่ผานมา 
ความตองการที่จะทํางานมูลคาสูงขึ้นและ 
ขยายโอกาสการทํางานกอสรางประเภทอืน่ 

โดยแบงเปน (%) 

สถาน
ประกอบการ 

ที่ คิดเปน 

% 

เห
มา

ชว
งค

าแ
รง

 

เห
มา

ชว
งค

าแ
รง

  
+ 
วัส

ด ุ

จา
งค

าแ
รง

รา
ยว

ัน 

ความ

ตองการ 

ไมตองการ เพราะ 

1 30% 100% - - 3 - 
2 - - - - 2 ไมตองการ เพราะศักยภาพของสถาน

ประกอบการมีไมเพียงพอ และมีธุรกิจอยาง
อื่นๆ ที่ตองดูแล 

3 40% 100%   2 ไมตองการ เพราะไมพรอมเรื่องคนทํางาน  
ไมมีวิศวกร แตอยากจะทําธุรกิจขายวัสดุ
กอสรางและกิจการอื่นๆ 

4 30% - 100% - 3 - 
5 10% 20% 80% - 3 - 
6 - - - - 2 ไมตองการ เพราะไมมีเวลาและมีศักยภาพ

ไมเพียงพอ 
7 - - - - 3 - 
8 5% - 100% - 3 - 
9 - - - - 3 - 
10 10% - 100% - 3 - 
11  80% 20% - 3 - 
12 - - - - 3 - 
13 80% 60% - 40% 3 - 
14 60% 60% - 40% 3 - 
15 30% - 100% - 3 - 
16 - - - - 3 - 

 

ตารางที่ ฉ.7 แสดงขอมูลจํานวนบุคลากรตางๆ ของผูรับจางกอสรางขนาดเล็ก 
จํานวนบุคลากรตางๆ ของผูรบัจาง สถาน

ประกอบการ 
ที่ 

วิศวกร โฟรแมน / 
หัวหนางาน 

จัดซื้อ บัญชี / 
การเงิน 

ธุรการ / 
เสมียน 

ชางฝมือ แรงงาน อื่นๆ 
 

1 - 1 - - - - 10-20 - 
2 2 1 - 1 2 5 20 - 
3 - - - - - 5 15 - 
4 - - - - - 4 26 - 
5 - - - - - 10 10 - 
6 - 1 - - - 4 8 - 
7 - - - 1 - 4 7 3 (พนักงานขับรถ) 
8 - - - - - 4 6 - 
9 2 4 1 - 1 18 27 - 
10 2 2 1 - - 14 24 4 (พนักงานขับรถ) 
11 1 3 2 2 3 5 34 - 
12 1 1 1 - - 2 10 - 
13 1 3 1 2 1 2 - - 
14 - - - 1 - 2 12-17 - 
15 - - - - - 1 6 - 
16 1 3 - - 1 - 10-15 - 
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ภาคผนวก ช 
ผลการสํารวจขอมูลทั่วไปของเจาหนาที่ฝายเจาของงาน 

 

ตารางที่ ช.1 แสดงขอมูลตําแหนง ประสบการณดานการกอสราง การศึกษา และองคกร/จังหวัด 

ของเจาหนาทีฝ่ายเจาของงานที่ใหสัมภาษณ 
ฝายเจาของ
งานทานที ่

ตําแหนง ประสบการณ
กอสราง (ป) 

การศึกษา องคกร / จังหวดั 

1 หัวหนาสวนโยธา 11 ปวส. กอสราง อบต. บางเลน / นนทบุรี 
2 หัวหนาสวนโยธา 10 ปวส. กอสราง อบต. คลองพระอุดม / นนทบุรี 
3 ผูอํานวยการกองชาง 21 วศบ. โยธา เทศบาลเมืองบางศรีเมือง/ นนทบุรี 
4 นายชางโยธา 16 วศบ. โยธา อบต. บึงบอน / ปทุมธานี 
5 ผูอํานวยการกองชาง 25 ปวส. กอสราง และ

ปริญญาโท  
ดานบริหารจัดการ 

อบต. ลาดสวาย / ปทุมธานี 

6 นายชางโยธา 14 ปวส. กอสราง เทศบาลเมืองอโยธยา / อยุธยา 
7 นายชางโยธา 13 ปวส. กอสราง เทศบาลเมืองอางทอง / อางทอง 
8 วิศวกรโยธา 8 วศม. โยธา เทศบาลตําบลศาลเจาโรงทอง / 

อางทอง 
9 นายชางโยธา 11 ปวส. กอสราง เทศบาลตําบลศาลเจาโรงทอง / 

อางทอง 
10 วิศวกรโยธา 7 วศบ. โยธา การประปานครหลวง/ กทม. 

11 นายชางโยธา 12 วศบ. โยธา การประปาสวนภูมิภาค สนง.

รังสิต / ปทุมธานี 
12 หัวหนางานบริการ

และควบคุมน้ํา

สูญเสีย 

21 ปวส. กอสราง และ

ปริญญาตรี  

ดานบริหารจัดการ 

การประปาสวนภูมิภาค สนง.

ปทุมธานี / ปทุมธานี 

13 ผูจัดการประปา 11 ปริญญาตรี  

ดานบัญชี 

การประปาสวนภูมิภาค สนง.เสนา 

/ อยุธยา 
14 ผูจัดการประปา 20 ปริญญาโท 

ดานบริหารจัดการ 

การประปาสวนภูมิภาค สนง.

ทาเรือ / อยุธยา 
15 นายชางโยธา 10 ปวส. กอสราง การประปาสวนภูมิภาค สนง. 

อยุธยา / อยุธยา 
16 นายชางโยธา 16 ปวส. กอสราง และ

ปริญญาตรี  
ดานบริหารจัดการ 

การประปาสวนภูมิภาค สนง.
วิเศษชัยชาญ / อางทอง 
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ภาคผนวก ซ 
หัวขอการตรวจสอบแผนภาพฟอลททรีของผูทําการตรวจสอบ 

 

ตารางที่ ซ.1 แสดงหัวขอการตรวจสอบแผนภาพฟอลททรีของผูทําการตรวจสอบแตละราย 

 

ดานการเงิน ดานการกอสราง ผูทําการตรวจสอบ 
กา
รว
าง
แผ
นท
าง

กา
รเง
ิน 

กา
รจ
ัดห
า 

เงิน
ทุน

 

กา
รจ
ัดส
รร

 
เงิน

ทุน
 

กา
รค
วบ
คุม

 
ทา
งก
าร
เงิน

 

กา
รบ
ริห
าร

 
 ข
อบ
เข
ตข
อง
งา
น 

กา
รบ
ริห
า 

รเว
ลา

 

กา
รบ
ริห
าร

 
ตน
ทุน

 

กา
รบ
ริห
าร

 
ทร
ัพย
าก
ร 

 ก
าร
บร
ิหา
รก
าร

 
ติด
ตอ
ปร
ะส
าน
งา
น 

กา
รบ
ริห
าร

 
คุณ

ภา
พ 

กา
รส
นับ

สน
ุน 

ดา
นเ
ทค
นิค

 

กา
รบ
ริห
าร

 
ทร
ัพย
าก
รบ
ุคค
ล 

กา
รบ
ริห
าร
สภ
าพ

สิ่ง
แว
ดล
อม

 

ผูรับจางสถานประกอบการที่ 1 3 3 3 3   3     3  

ผูรับจางสถานประกอบการที่ 3 3 3 3 3 3 3  3 3     

ผูรับจางสถานประกอบการที่ 4     3 3 3 3  3 3 3 3 

ผูรับจางสถานประกอบการที่ 11 3 3 3 3        3 3 

ผูรับจางสถานประกอบการที่ 16     3 3 3 3 3 3 3   

ฝายเจาของงานทานที่ 3     3 3 3  3 3 3  3 

ฝายเจาของงานทานที่ 12     3 3 3  3 3 3  3 
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ภาคผนวก ฌ 
แผนภาพฟอลททรีเฉพาะที่ทําการแกไขในการตรวจสอบแผนภาพฟอลททร ี

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ ฌ.1 แสดงการแกไขแผนภาพฟอลททรีในสวนการบริหารขอบเขตของงาน 

        
OR 

เกิดจากผูรับจาง  

ผูรับจางหรือบุคลากร 
ขาดการศึกษาสัญญาวาจาง 
แบบกอสราง รายการประกอบ

แบบและบัญชีแสดงปริมาณ 
งานอยางเพียงพอ 

ผูรับจางหรือบุคลากร 
ขาดความรูความเขาใจ 

สัญญาวาจาง แบบกอสราง  
รายการประกอบแบบบัญชีแสดง

ปริมาณงานอยางเพียงพอ 

ผูรับจางหรือบุคลากร 
จงใจที่จะไมทําตาม 

สัญญาวาจาง แบบกอสราง 

รายการประกอบแบบและบัญชี

แสดงปริมาณงาน  

การบริหารขอบเขตของงาน 
        
OR 

E 

        
OR 

เกิดจากฝายเจาของงาน  

ฝายเจาของงานไมได 
ชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวย 
ผูรับจางแกปญหาเรื่องแบบ

กอสราง รายการประกอบแบบ  
หรือเอกสารตางๆ  

 

        
OR 

แบบกอสราง รายการประกอบแบบหรือ 

บัญชีแสดงปริมาณงานไมเหมาะสม  

มีขอขัดแยง 
ระหวางแบบกอสราง 

รายการประกอบแบบหรือ 
บัญชีแสดงปริมาณงาน 

แบบกอสราง 
และเอกสารตางๆ  
ไมชัดเจนหรือขาด 
รายละเอียดที่สําคัญ 

แบบกอสราง 
และเอกสารตางๆ  

ที่มีรายละเอียดผิดพลาด 
หรือไมชัดเจน /  
ไมครบถวน 

แบบกอสราง 
ที่ไมสามารถ 
ปฎิบัติไดจริง 

เพิ่ม 
เปลี่ยน 
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รูปที่ ฌ.2 แสดงการแกไขแผนภาพฟอลททรีในสวนการบริหารเวลาโครงการ 

F การบริหารเวลาโครงการ 
        
OR 

เกิดจากฝายผูรับจาง 
        
OR 

ผูรับจางขาด 
ความรูความสามารถ 
ในการวางแผน ติดตาม  
วิเคราะหและควบคุม 

ผลงาน  ผูรับจางขาด 
การติดตาม วิเคราะห 
และควบคุมผลงาน 
อยางสม่ําเสมอ  

ผูรับจางขาด 
การวางแผนการ

ทํางาน 
 

เปลี่ยน 

        
OR         

OR 

การไมสามารถเขาพื้นที่กอสรางไดหรือ 

ขัดขวางในการดําเนินงานกอสราง 

ฝายเจาของงาน 
ขาดความชวยเหลือ 
การประสานงานติดตอ 
ในการเขาพื้นที่กอสราง 

        
OR 

ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจาก

หนวยงานราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวของ  

หนวยงานราชการ 
เจาของสาธารณูปโภค 

ที่เกี่ยวของ  

หนวยงานราชการ

เจาของพื้นที่ 

การขัดขวางจากบุคคลอื่น  

ชาวบานในละแวก

บริเวณกอสราง 

ผูมีอิทธิพล 
ในพื้นที ่

ฝายเจาของงานขาด 
ความชวยเหลือประสานงาน 

ติดตอ / ประชาสัมพันธในการเขา
พื้นที่กอสรางและจากอุปสรรค

ตางๆ ที่ขัดขวาง 
การดําเนินงาน 
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รูปที่ ฌ.3 แสดงการแกไขแผนภาพฟอลททรีในสวนการบริหารตนทุนโครงการ 

        
OR 

G การบริหารตนทุนโครงการ 

        
OR 

เกิดจากผูรับจาง  

ผูรับจางไมมีการ

ประมาณราคางาน 
อยางจริงจัง 

ผูรับจางขาด 
ความรูความสามารถ 

ในการควบคุมตนทุนกอสราง

และประมาณราคา 
งานกอสราง  ผูรับจางขาด 

การติดตาม วิเคราะห  
และควบคุมตนทุนโครงการ 

อยางสม่ําเสมอ 
 

เกิดจากฝายเจาของงานหรือฝายอื่นๆ ที่เกี่ยวของ  

การประมาณราคากลางคากอสราง

ไมสอดคลองกับความเปนจริง  
ฝายเจาของงาน 
มีการเรียกรอง

ผลประโยชน 

ราคาตอหนวยที่ใช 
ไมไดมีการปรับเปลี่ยน 
ตามราคาตลาด 
ที่ปรับตัวสูงขึ้น 

เมื่อตั้งงบประมาณ 
โครงการกับเมื่อกอสรางจริง 
มีระยะเวลานานทําให 
ราคาตางๆ ไดปรับตัว 

สูงขึ้นแลว  

กระบวนการคิด 
ราคากลางที่ไมสอดคลอง 

กับความเปนจริง 

มีการคิด 
ปริมาณงาน 
ผิดพลาด  

        
OR 

        
OR 

เพิ่ม 

หนวยงานเจาของ
พื้นที่มีการเรียกรอง

ผลประโยชน 
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รูปที่ ฌ.4 แสดงการแกไขแผนภาพฟอลททรีในสวนการบริหารสภาพแวดลอม 

สภาวะอากาศตาม 
ฤดูกาลที่ไมอํานวยตอ 
การทํางานกลางแจง 

M การบริหารสภาพสิง่แวดลอม  
         

OR 

        
OR 

ภัยธรรมชาติตางๆ ที่มีผล 

ตอการกอสราง  

ภัยธรรมชาติที่ 
ไมรุนแรงถึงขั้นที่ 

ทางราชการยอมใหมีการ

ขยายระยะเวลงาน   
 

ภัยธรรมชาติที่ 
รุนแรงถึงขั้นที ่

ทางราชการยอมใหมีการ

ขยายระยะเวลางาน  

อุปสรรคบนพื้นดินที่ 

สามารถมองเห็นได  

ผูรับจางไมสํารวจ 
พื้นที่กอสรางจริง 
กอนประมูลงานได  

ในแบบกอสราง 
หรือบัญชีปริมางาน 
ไมไดแสดงอุปสรรค 

เหลานี้ไว  

        AND 

รวม 

        
OR 

แนวทอสาธารณูปโภค

ตางๆ ที่ไมปรากฏ 
ในแบบ  

ลักษณะชั้นดิน 
ที่คาดไมถึง   
เชน ชั้นหิน    

ลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถ

มองเห็นได  

สิ่งกอสรางตางๆ 
ในอดีต เชน 
ถนนอีกชั้น 

ลักษณะชั้นดนิ 
ที่คาดไมถึง   

เชน ถนนอีกชัน้ 
หรือชั้นหิน    
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ภาคผนวก ญ 
แผนภาพฟอลททรีทัง้หมดหลังการตรวจสอบ 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลทรทรี 

การเกิดปญหาที่มีผลกระทบตอการดําเนนิงานของ 

ผูรับจางงานกอสรางขนาดเล็ก (UE) 

        
OR 

ดานการเงิน (IE1) 

การวางแผนทางการเงิน 

(IE2) 

การจัดหาแหลงเงินทุน 

(IE16) 

การจัดสรรเงินทุน 
(IE29) 

การควบคุมทางการเงิน 

(IE32) 

A C 

D B 

        
OR 

ดานการกอสราง (IE37) 

การบริหาร      
ขอบเขตของงาน 

(IE38) 

การบริหารเวลา
โครงการ 
(IE49) 

การบริหาร 
ตนทุนโครงการ 

(IE62) 

การบริหารการ 
ติดตอประสานงาน 

(IE136) 

การสนับสนุน 
ดานเทคนิค 

(IE159) 

การบริหารสภาพ
สิ่งแวดลอม 

(IE180) 

การบริหาร 
ทรัพยากร 

(IE75) 

การบริหาร 
คุณภาพงาน 

(IE151) 

การบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 

(IE163) 

E G 

F H 

 I 

J L 

K M 

        
OR 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

A 
การวางแผนทางการเงนิ 

(IE2) 

ผูรับจางขาด 
การวางแผนทางการเงิน  

(BE3) 

ผูรับจางขาดความ 
รูความสามารถใน 
การวางแผนทาง 
การเงิน(BE4) 

        
OR 

        
OR 

ผูรับจางขาด 
ขอมูลสําคัญที่ใชใน 

การวางแผนทางการเงิน 
(BE6) 

        
OR 

        
OR 

ความไมแนนอนในการคาดการณสินเชื่อจากรานคาวัสดุ 

โรงงานผลิตวัสดุ รานใหเชาเครื่องจักร โรงปูน/ยางมะตอย (IE11) 

ผูรับจางมีสินเชื่อไม

เพียงพอสําหรับพื้นที่ที่ 
ผูรับจางดําเนินงานอยู 

(BE12) 

รานคามีการเปลี่ยนแปลงหรืองดสวนลด 
ระยะเวลาสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อ 

โดยกระทันหัน (IE13) 

นโยบายภายใน 
ของรานคาเอง 

 (BE14) 

รานคาขาด 
ความเชื่อถือตอ 
ผูรับจาง (BE15) 

การวางแผนทางการเงิน 

ผิดพลาด (IE5) 

การจายเงินคางานลาชา 
 (IE7) 

ระบบราชการที่ 
ซับซอนยุงยาก  

(BE8) 

ขอจํากัดตาม 
ฤดูกาลของราชการ  

(BE10) 

        
OR 

เจาหนาที่ 
ฝายเจาของงาน 
ทํางานลาชาหรือ 
ผิดพลาด (BE9) 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

        

B 
การจัดหาเงนิทุน 

(IE16) 

การไมสามารถ 

ยืมเงินจากญาติพี่นอง 

เพื่อนฝูงได  

(BE20) 
        

แหลงเงินทุนภายในกิจการ 

มีไมเพียงพอ (IE17) 

ทุนของผูรับจาง 

มีอยูอยางจํากัด 

(BE18) 

การดําเนินงาน 

ที่ผานมากําไรนอย

หรือขาดทุน 

(BE19) 

การไมสามารถหาเงินทุนจากสถาบันทางการเงิน 

ไดอยางเพียงพอ (IE21) 
        
OR 

        
OR 

การไมเขาถึงสถาบันทางการเงิน (IE22) 

ผูรับจางมีทัศนคติ 

ที่ไมอยากยุงเกี่ยวกับ

สถาบันทางการเงิน 

(BE23) 

ผูรับจางขาดการรับรู

ขาวสารความชวยเหลือทาง

การเงินจากสถาบันทาง

การเงินหรือภาครัฐ  

(BE24) 

        
OR 

การไมสามารถเขาถึงสถาบันทางการเงิน (IE25) 

ผูรับจางไมมี

หลักทรัพย  

(BE26) 

ผูรับจางมีประวัติ

ทางการเงินไมดี 
(BE27) 

สถาบันทางการเงิน 

ไมใหความเชื่อถือทําให 

กูไดนอยหรือดอกเบี้ยสูง 

(BE28) 
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                           รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

 

                                                                                                                                             รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

 

C
การจัดสรรเงินทุน 

(IE29) 
        
OR 

ผูรับจางนําไป 
ใชจายสวนตัว 

ที่ไมเกี่ยวของกับงาน 
(BE30) 

ผูรับจางขาด 
ความรูความสามารถ 

ในการจัดสรรเงินทุนใหสมดุล

ระหวางสภาพคลองและ

ความสามารถในการทํากําไร 

(BE31) 

การบันทึก ติดตาม และควบคุมทางการเงิน 

ไมมีประสิทธิภาพ (IE33) 

D 
การควบคุมทางการเงนิ 

(IE32) 
        
OR 

ผูรับจางไมให 
ความสําคัญการควบคุม 

ทางการเงินอยางเพียงพอหรือ 
ไมขอคําแนะนําจากนักบัญชี 

(BE36) 

        
OR 

ผูรับจางหรือนักบัญชี 
ของผูวาจางขาดความรู

ความสามารถใน 
การควบคุมทางการเงิน 

(BE35) 

ไมมีการบันทึก ติดตาม  
และควบคุมทางการเงิน 

อยางตอเนื่อง  
(BE34) 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

E 
การบริหารขอบเขตของงาน 

(IE38) 
        
OR 

        
OR 

เกิดจากผูรับจาง (IE39) 

ผูรับจางหรือบุคลากร 
ขาดการศึกษาสัญญาวาจาง  

แบบกอสราง รายการประกอบแบบ

และบัญชีแสดงปริมาณงาน 
อยางเพียงพอ 

 (BE40) 

ผูรับจางหรือบุคลากร 
ขาดความรูความเขาใจ 

สัญญาวาจาง แบบกอสราง 
รายการประกอบแบบ  
บัญชีแสดงปริมาณงาน 
อยางเพียงพอ (BE41) 

ผูรับจางหรือบุคลากร 
จงใจที่จะไมทําตามสัญญาวาจาง 

แบบกอสราง รายการประกอแบบ

และบัญชีแสดงปริมาณงาน  
(BE42) 

        
OR 

เกิดจากฝายเจาของงาน (IE43) 

แบบกอสราง รายการประกอบแบบหรือบัญชี

แสดงปริมาณงานไมเหมาะสม (IE44) 
ฝายเจาของงานไมได 

ชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวย 
ผูรับจางแกปญหาเรื่องแบกอสราง 

รายการประกอบแบบ  
หรือเอกสารตางๆ  

(BE48) 

        
OR 

แบบกอสราง 
ที่ไมสามารถ 
ปฏิบัติไดจริง 

(BE45) 

มีขอขัดแยง 
ระหวางแบบกอสราง  

รายการประกอบแบบหรือ

บัญชีแสดงปริมาณงาน 
(BE47) 

แบบกอสราง 
และเอกสารตางๆ ที่มี

รายละเอียดผิดพลาด 
หรือไมชัดเจน/ไมครบถวน 

(BE46) 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

F 
การบริหารเวลาโครงการ 

 (IE49) 
        
OR 

        
OR 

การไมสามารถเขาพื้นที่กอสรางไดหรือ 

ขัดขวางในการดําเนินงานกอสราง (IE50) 

ฝายเจาของงานขาด 
ความชวยเหลือประสานงานติดตอ/

ประชาสัมพันธในการเขาพื้นที่กอสราง

และจากอุปสรรคตางๆ  
ที่ขัดขวางการดําเนินงาน  

(BE51) 

        
OR 

ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจาก

หนวยงานราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวของ (IE52) 

หนวยงานราชการ 
เจาของสาธารณูปโภค 

ที่เกี่ยวของ  
(BE54) 

หนวยงานราชการ

เจาของพื้นที่ 
(BE53) 

การขัดขวางจากบุคคลอื่น 

(IE55) 

ชาวบานในละแวก

บริเวณกอสราง 

 (BE56)  

ผูมีอิทธิพล 
ในพื้นที ่
(BE57)  

        
OR 

        
OR 

เกิดจากฝายผูรับจาง (IE58) 

ผูรับจางขาดความรู

ความสามารถในการวางแผน

ติดตามวิเคราะห  
และควบคุมผลงาน  

(BE61) 

ผูรับจางขาด 
การวางแผน 
การทํางาน 
(BE59)  

ผูรับจางขาด 
การติดตาม วิเคราะห 
และควบคุมผลงาน 
อยางสม่ําเสมอ  

(BE60)  
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

G 
การบริหารตนทุนโครงการ 

(IE62) 
        
OR 

        
OR 

เกิดจากฝายเจาของงานหรือฝายอื่นๆ ที่เกี่ยวของ (IE67) 

ฝายเจาของงาน 
มีการเรียกรอง

ผลประโยชน 
 (BE73) 

        
OR 

การประมาณราคากลางคากอสราง

ไมสอดคลองกับความเปนจริง (IE68) 

ราคาตอหนวยที่ใช 
ไมไดมีการปรับเปลี่ยน 
ตามราคาตลาด 
ที่ปรับตัวสูงขึ้น 

(BE69) 

เมื่อตั้งงบประมาณ 
โครงการกับเมื่อกอสรางจริงมี

ระยะเวลานานทําให 
ราคาตางๆ ไดปรับตัว 

สูงขึ้นแลว  
(BE70) 

กระบวนการคิด 
ราคากลางที่ไมสอดคลอง 

กับความเปนจริง 
(BE72) 

มีการคิด 
ปริมาณงานผิดพลาด 

(BE71)  

หนวยงานเจาของพื้นที ่
มีการเรียกรอง

ผลประโยชน 
 (BE74)  

        
OR 

เกิดจากผูรับจาง (IE63) 

ผูรับจางไมมีการ

ประมาณราคางาน 
อยางจริงจัง  
(BE64) 

ผูรับจางขาด 
การติดตาม วิเคราะห  

และควบคุมตนทุนโครงการ 
อยางสม่ําเสมอ 

(BE65) 

ผูรับจางขาดความรู

ความสามารถในการควบคุม

ตนทุนกอสรางและประมาณ

ราคางานกอสราง  
(BE66) 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

 

 

H4 H3 H2 H1 

H 

การบริหารทรพัยากร 

(IE75) 
        
OR 

เครื่องมือ เครื่องจักร และ 

โรงปูน/ยางมะตอย(IE76) 

วัสดุ 

(IE89) 

ชางฝมือ แรงงาน 

 (IE99 ) 

ผูรับเหมาชวง 

 (IE110) 



 

 

206 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

H1 เครื่องมือ เครือ่งจักร และโรงปูน/ยางมะตอย (IE76) 

ผูรับจางขาด 
การวางแผนการใชงาน 
เครื่องมือ เครื่องจักร  
และโรงปูน/ยางมะตอย  

(BE87) 

ผูรับจางขาดการดูแล 
รักษาเครื่องมือ เครื่องจักร 

อยางสม่ําเสมอ  
(BE88) 

        
OR 

การไมสามารถจัดหาโรงปูน/ยางมะตอยได (IE84) 
        
OR 

ผูใหบริการ 
ไมใหความเชื่อถือ 

แกผูรับจาง 
 (BE85)  

ความขาดแคลน 
หรือไมเปนไปตาม 

ที่ตกลงจากผูใหบริการ  
(BE86)  

การไมสามารจัดหาเครื่องมือ/เครื่องจักรได(IE77) 

ผูรับจางขาดเครื่องมือ 

เครื่องจักรของตนเอง 

ที่จําเปนในการใชงาน 

(BE78) 

        AND 

การไมสามารถหาใช

เครื่องมือ เครื่องจักรได

จากแหลงอื่น (IE79) 

การไมสามารถเขาถึงเครื่องมือ 

เครื่องจักรจากรานใหเชาได (IE80) 
ไมสามารถยืม 

เครื่องมือ เครื่องจักร 
จากเพื่อนผูรับเหมา 
ดวยกันได (BE83) 

        
OR 

รานใหเชาไมให 
ความเชื่อถือแก 
ผูรับจาง (BE81) 

ความขาดแคลน 
หรือไมเปนไปตาม 

ที่ตกลงจากรานใหเชา
เครื่องมือ เครื่องจักร 

 (BE82) 

        AND 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

H2 วัสดุ (IE89) 
        
OR 

ผูรับจางขาดการ 
วางแผนการใชวัสดุ 

 (BE90) 

การเก็บรักษาและควบคุมวัสดุคงคลัง 

ไมมีประสิทธิภาพ (IE95) 

ผูรับจางขาด 
การเก็บรักษาวัสดุ 
อยางเหมาะสม 

(BE96) 

มีการทุจริตหรือ 
ลักขโมยจากบุคลากร 
ของผูรับจางเอง 

 (BE97) 

ผูรับจางขาด 

ความสามารถในการ 

ควบคุมวัสดุใหอยูใน 

ระดับที่เหมาะสม  

(BE98) 

        
OR 

        
OR 

การจัดซื้อที่ไมมีประสิทธิภาพ 

(IE91) 

รานคาวัสดุหรือ 
โรงงานผลิตจัดสงสินคา 
ไมเปนไปตามที่ตกลง 

(BE94) 

สินคาจากรานคาวัสดุ 
หรือโรงงานผลิตม ี
ความขาดแคลนหรือ

บกพรอง  
(BE93) 

ผูรับจางหรือบุคลากรฝายจัดซื้อ 

ของผูรับจางขาดความสามารถ 

ในการจัดซื้อวัสดุใหทันเวลาและ 

ตรงตามความตองการของผูรับจาง 

(BE92) 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

H3 

        
OR 

ผูรับจางขาด 
การวางแผนการใช 
ฝมือ แรงงาน 

 (BE100) 

การไมสามารถจัดหาฝมือ แรงงานได  

(IE101) 

        AND 

ฝมือ แรงงาน 
ที่ทํางานประจํากับ 
ผูรับจางมีไมเพียงพอ 

(BE102) 

        
OR 

การไมสามารถจัดหาฝมือ แรงงาน   

จากภายนอกได  (IE103) 

ฝมือ แรงงานขาด 

ความเชื่อถือที่จะทํางาน

กับผูรับจาง 

(BE109) 

        
OR 

ปญหาจากฝมือ แรงงานภายนอก (IE104) 

ฝมือ แรงงาน 
มีทักษะไมเพียงพอ 

(BE107) 

ฝมือ แรงงาน

เรียกรองคาแรงสูง 
(BE105) 

ฝมือ แรงงาน 
มีจํานวนนอยลง 
ในปจจุบัน 
(BE106) 

เกิดความขาด 
แคลนในฤดูทํานา

และเทศกาล  
(BE108) 

ชางฝมือ แรงงาน  
(IE99) 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

H6 

H4 
ผูรับเหมาชวง 

 (IE110) 
        
OR 

การไมสามารถจัดการผูรับเหมาชวงได 

อยางมีประสิทธิภาพ (IE122) 

ผูรับจางขาดหลักเกณฑ 
การคัดเลือกผูรับเหมาชวง

อยางมีประสิทธิภาพ 
 (BE112) 

        
OR 

การจัดหาผูรับเหมาชวงไดไมเหมาะสม

(IE111) 

        
OR 

H5 

        AND 

ผูรับเหมาชวง 
ไมใหความเชื่อถือที่จะ

ทํางานกับผูรับจาง 
(BE116) 

การไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวงที่ไมได

ทํางานเปนประจํากับผูรับจางได (IE115) 

การไมสามารถหาผูรับเหมาชวงได (IE113) 

ผูรับเหมาชวงที่ไวใจได 
และทํางานอยางตอเนื่อง

กับผูรับจางมีไมเพียงพอ 
 (BE114) 

ปญหาจากผูรับเหมาชวงภายนอก (IE117) 



 

 

210 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

 

 

 

 

ราคาที่ผูรับเหมาชวง

เสนอสูงเกินไป 
(BE119) 

ปญหาจากผูรับเหมาชวงภายนอก 

 (IE117) 
H5 

        
OR 

ผูรับเหมาชวงมี 
ความรูความสามารถและ

ศักยภาพไมเพียงพอ 
(BE120) 

 

ผูรับเหมาชวง 
ที่ติดตอมักมีงาน 

ที่อื่นแลว  
(BE118) 

หาผูรับเหมาชวง 
ที่มีความรับผิดชอบ 

ไดยาก  
(BE121) 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

 

H6 
การไมสามารถจัดการผูรับเหมาชวงได 

อยางมีประสิทธิภาพ (IE122) 

การวางแผนงานเหมาชวง (IE123) การประสานงานเหมาชวง (IE126) การควบคุมงานเหมาชวง (IE129) 

        
OR 

        
OR 

ขาดการวางแผน 
การทํางานรวมกัน 

(BE124) 

ขาดการปรับแก 
แผนการทํางานรวมกัน 

เมื่อเวลาผานไป  
(BE125) 

        
OR 

ผูรับเหมาชวงไมจัด 
ใหมีหัวหนางานประจําใน

หนวยงานกอสราง  
(BE127) 

ผูรับจางหรือบุคลากร 
ของผูรับจางขาดการติดตอ 
และเขาไปหนวยงานกอสราง

อยางสม่ําเสมอ  
(BE128) 

H7 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

        
OR 

ผูรับเหมาชวงไมปฏิบัติตามขอบเขตและ

รายละเอียดของงาน (IE130) 

H7 

การควบคุมงานเหมาชวง  

(IE129) 

เกิดจากความจงใจ 
ของผูรับเหมาชวงที่จะไม 
ปฎิบัติงานใหดีตามขอบเขต 
และรายละเอียดของงาน  

(BE131) 

ไมมีการใชสัญญาวาจาง   
รวมถึงแบบกอสราง รายการ

ประกอบแบบ และใบเสนอราคา 
เพื่อควบคุมงานเหมาชวง  

(BE132) 

ผูรับจางขาดการ 
ตรวจสอบคุณภาพงาน 
ของผูรับเหมาชวง 
โดยม่ําเสมอ  
(BE133) 

ผูรับจางขาดการพิจารณา 
เวลางานเหมาชวงอยางเหมาะสม

พรอมทั้งตรวจสอบผลงานเหมา

ชวงเปนระยะไป 
(BE134) 

ผูรับจางขาดการควบคุม 
ทางการเงินของผูรับเหมาชวง

อยางเหมาะสม  
(BE135) 

        
OR 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

 

I 
การบริหารการติดตอประสานงาน 

(IE136) 
        
OR 

ระหวางผูรับจางและฝายเจาของงาน (IE141) 

I 1 

ภายในสถานประกอบการของผูรับจาง (IE137) 

ระบบเอกสารและ 
การติดตอขอมูลของ 
ผูรับจางไมดีพอ 

 (BE138) 

        
OR 

การจัดสรรขอบเขต 
การทํางานของบุคคลากร 
ไมชัดเจนหรือไมเหมาะกับ

บุคคลากร 

(BE139) 

มีเจาของหรือผูจัดการ 
เพียงคนเดียวที่มีอํานาจ

ตัดสินใจในการบริหารงาน 
จึงทําใหเกิดความลาชา 

(BE140) 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

        
OR 

I1 
ระหวางผูรับจางและฝายเจาของงาน  

(IE141) 

ขาดการปรึกษางานรวมกันอยางเพียงพอ (IE142) 
        
OR 

ผูรับจางไมจัดใหมี 
หัวหนางานประจํา

หนวยงานกอสราง

(BE143) 

ฝายผูรับจางมักมี 
เจาของหรือผูจัดการเพียง 

คนเดียวที่จะสามารถติดตอหรือ

ตัดสินใจกับฝายเจาของงาน 
(BE144) 

ผูควบคุมงานขาด 
การเขาหนวยงานหรือ 

ติดตามงานอยางสม่ําเสมอ 
(BE145) 

ทั้งสองฝายมีความเขาใจที่ไมตรงกันในแผน 

การทํางานหรือขั้นตอนการตรวจงาน (IE146) 
        
OR 

ผูรับจางขาดการนําเสนอ  
ชี้แจงแผนการทํางานและ 
ขั้นตอนการทํางานตอ 
ผูควบคุมงานใหชัดเจน 

 (BE147) 

ผูควบคุมงานไมใสใจ 

หรือไมทําความเขาใจแผนงาน 
และขั้นตอนการทํางานที่ผูรับจาง

นําเสนอทําใหเกิดขอโตแยง 
ระหวางกอสราง  

(BE148) 
ผูรับจางขาดการปรึกษา 

และตกลงรวมกันเรื่องรายการ 
ที่ตองขออนุมัติและขั้นตอน 
การตรวจงานใหชัดเจน 

 (BE149) 

ผูควบคุมงานและ 
ผูตรวจสอบงานขาดความชวยเหลือ 
ในการกําหนดรายการที่ตองขออนุมัติ 
และขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน  

พรอมทั้งปฏิบัติตามนั้น 
 (BE150) 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

 

 

การบริหารคณุภาพงาน  
(IE151) 

        
OR 

ผูรับจางหรือบุคลากร 
ผูควบคุมงานของผูรับจาง 
ขาดการการวางแผนการ

ตรวจสอบคุณภาพงาน  
(BE152) 

ผูรับจางหรือบุคลากร 
ผูควบคุมงานของผูรับจาง 

ขาดความรูความสามารถดาน

การควบคุมคุณภาพงาน 
(BE154) 

การใชวัสดุ เครื่องมือ 
เครื่องจักรที่ไมไดมาตรฐาน 
หรือไมเหมาะสมโดยความ 

จงใจของผูรับจาง 

 (BE156) 

การใชฝมือ แรงงาน 
 หรือผูรับเหมาชวงที่ไมม ี
ทักษะฝมือเพียงพอโดย 
ความจงใจของผูรับจาง 

 (BE158) 

ผูควบคุมงาน 
ฝายเจาของงานขาดการ 
ใหความชวยเหลือ แนะนํา 
การควบคุมคุณภาพ 

(BE155) 

ผูรับจางมีความ 
ขาดแคลนหรือบกพรองใน

เครื่องมือ อุปกรณในการ

ตรวจสอบคุณภาพงาน 
(BE157) 

ผูรับจางหรือบุคลากร 
ผูควบคุมงานของผูรับจาง 

ขาดการตรวจสอบคุณภาพงาน 
อยางสม่ําเสมอ 

(BE153) 

 

J 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

 

 

 

 

        
OR 

K 
การสนับสนุนดานเทคนิค  

(IE159) 

ผูรับจางหรือบุคลากร 
ผูควบคุมงานของผูรับจาง 
ขาดความรูความสามารถ 
ดานเทคนิคการกอสราง  

(BE160) 

ผูควบคุมงาน 
ฝายเจาของงานขาด 

การใหความชวยเหลือแนะนํา 
ดานเทคนิคการกอสราง 

(BE162) 

ผูรับจางมีความ 
ขาดแคลนหรือบกพรอง 

ในเครื่องมือ อุปกรณที่สงเสริม

เทคนิคกอสรางเพื่อใหงาน 
มีประสิทธิภาพมากขึ้น  

(BE161) 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

 

 

 

 

L 

การบริหารทรพัยากรบุคคล  

(IE163) 
        
OR 

การจัดหาบุคลากร  

(IE164) 
การฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร 

 (IE168) 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

(IE172) 

การจายผลตอบแทนและสราง

แรงจูงใจรวมถึงการดูแลสุขภาพ

และความปลอดภัย (IE175) 

L4 
L3 L2 L1 
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                                      รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ)                                                                 รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

 

 

 

 

 

        
OR 

ผูรับจางจงใจที่จะ 
ไมจางบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถและประสบการณ

เพียงพอมาทํางาน  
(BE165) 

ผูรับจางมักสรรหา 
คนในครอบครัวหรือคนคุนเคย 
มาทํางานโดยไมคํานึงถึง 

ความเหมาะสม 
 (BE166) 

L1 

ผูรับจางไมมี 
ขั้นตอนการประเมิน 
คัดเลือกพนักงานอยาง 

มีประสิทธิภาพ 
 (BE167) 

การจัดหาบุคลากร (IE164) 
        
OR 

การฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร (IE168) 

ผูรับจางขาด 
การสนับสนุนใหบุคลากร

พัฒนาความสามารถจาก

การทํางานจริง 
 (BE169) 

ผูรับจางขาด 
การสนับสนุนใหบุคลากร 
ไดมีการฝกอบรมอยาง 

เปนทางการ 
 (BE170) 

อุปนิสัยสวนตัว 
ของบุคลากรผูรับจางที่ 
ขัดตอการพัฒนาตนเอง 

 (BE171) 

L2 
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                        รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ)                                                                                

                                                                                                       รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

 

 

 

 

 

 

        
OR 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน (IE172) L3 

ผูรับจางขาดการ 
ติดตาม วิเคราะหและแกไขผล

การปฏิบัติงานของบุคลากร 
อยางเปนระบบ 

(BE174) 

ผูรับจางขาดการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ของบุคลากรอยาง 
สม่ําเสมอและทั่วถึง 

(BE173) 

L4 

        
OR 

ผูรับจางไมจาย

ผลตอบแทนตาม 
ที่ตกลงกันไว 
 (BE176) 

ผูรับจางไมจัดหา

สวัสดิการที่จําเปน

ใหแกบุคลากร 
 (BE177) 

ผูรับจางขาด 
การดูแลสุขภาพและ 
ความปลอดภัยอยาง 
เพียงพอตอบุคลากร  

(BE178) 

ผูรับจางไมมีการ 
สรางความสัมพันธและ

สรางขวัญกําลังใจ 
ตอบุคลากร  
(BE179) 

การจายผลตอบแทนและสราง

แรงจูงใจรวมถึงการดูแลสุขภาพ

และความปลอดภัย (IE175) 
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รูปที่ ญ.1 แสดงแผนภาพฟอลททรี (ตอ) 

สภาวะอากาศ 
ตามฤดูกาลที่ 

ไมอํานวยตอการทํางาน

กลางแจง  
(BE187) 

M 
การบริหารสภาพสิง่แวดลอม  

(IE180) 
        
OR 

        AND 

อุปสรรคบนพื้นดินที่ 

สามารถมองเห็นได (IE181) 

ผูรับจางไมสํารวจ 
พื้นที่กอสรางจริง 
กอนประมูลงานได 

(BE182) 

ในแบบกอสราง 
หรือบัญชีปริมางาน 
ไมไดแสดงอุปสรรค 

เหลานี้ไว  
(BE183) 

ภัยธรรมชาติตางๆ ที่มีผลตอ 

การกอสราง (IE188) 

ภัยธรรมชาติที่ 
ไมรุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการ 

ยอมใหมีการขยาย 
ระยะเวลางาน  

(BE189)  

ภัยธรรมชาติที่ 
รุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการ

ยอมใหมีการขยาย

ระยะเวลางาน  
(BE190)  

        
OR 

        
OR 

ลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถ

มองเห็นได (IE184) 

แนวทอ

สาธารณูปโภคตางๆ 

ที่ไมปรากฏในแบบ 

(BE185) 

ลักษณะชั้นดินที ่
คาดไมถึง  เชน 

ถนนอีกชั้นหรือชั้นหิน  
(BE186)  
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ภาคผนวก ฎ 
รหัสของเหตกุารณพื้นฐานที่มีผลกระทบตอการดาํเนินงานของผูรับจางงานถนน 

และผูรับจางวางทอประปา 

 
ตารางที่ ฎ.1 แสดงรหัสของเหตุการณพื้นฐานที่มีผลกระทบตอการดําเนนิงานของผูรับจางงาน

ถนนและผูรับจางวางทอประปา 

รหัสของผูรับจาง ที่ เหตุการณพ้ืนฐาน 
งานถนน วางทอ

ประปา 
1. ดานการเงิน   
1.1 การวางแผนทางดานการเงิน 
 

 
 

 
 

1 ผูรับจางขาดการวางแผนทางการเงิน BE3’ BE3” 
2 ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนทางการเงิน BE4’ BE4” 
3 ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน   BE6’ BE6” 
4 การเบิกจายเงินคาจางในระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก BE8’ BE8” 
5 เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาด BE9’ BE9” 
6 ขอจํากัดตามฤดูกาลของราชการ BE10’ BE10” 
7 ผูรับจางมีสินเชื่อไมเพียงพอสําหรับพื้นที่ที่ผูรับจางดําเนินงานอยู BE12’ BE12” 
8 นโยบายภายในของรานคาวัสดุ โรงงานผลิตวัสดุ รานใหเชาเครื่องจักร โรงปูน/

ยางมะตอย 

BE14’ 

 

BE14” 

 
9 รานคาวัสดุ โรงงานผลิตวัสดุ รานใหเชาเครื่องจักร โรงปูน/ยางมะตอยขาด

ความเชื่อถือตอผูรับจาง 

BE15’ BE15” 

1.2 การจัดหาแหลงเงินทุน   

10 ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัด BE18’ BE18” 
11 การดําเนินงานที่ผานมากําไรนอยหรือขาดทุน BE19’ BE19” 
12 ไมสามารถยืมเงินทุนจากญาติพี่นอง เพื่อนฝูงได BE20’ BE20” 
13 ผูรับจางมีทัศนคติที่ไมอยากยุงเกี่ยวกับสถาบันทางการเงิน BE23’ BE23” 
14 ผูรับจางขาดการรับรูขาวสารความชวยเหลือทางการเงินจากสถาบันทาง

การเงินหรือภาครัฐ 

BE24’ 

 

BE24” 

 
15 ผูรับจางไมมีหลักทรัพย BE26’ BE26” 
16 ผูรับจางมีประวัติทางการเงินไมดี BE27’ BE27” 
17 สถาบันทางการเงินไมใหความเชื่อถือ ทําใหกูไดนอยหรือดอกเบี้ยสูง BE28 BE28” 

1.3 การจัดสรรเงินทุน   

18 ผูรับจางนําเงินทุนที่จัดหามาไดไปใชจายสวนตัวที่ไมเกี่ยวของกับงาน BE30’ BE30” 

19 ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการจัดสรรเงินทุนใหสมดุล BE31’ BE31” 
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ประปา 
1.4 การควบคุมทางการเงิน   

20 ฝายผูรับจางไมมีการบันทึก ติดตาม และควบคุมทางการเงินอยางตอเนื่อง BE34’ BE34” 
21 ผูรับจางหรือนักบัญชีของผูวาจางขาดความรูความสามารถในการควบคุมทาง

การเงิน 

BE35’ BE35” 

22 ผูรับจางไมใหความสําคัญการควบคุมทางการเงินอยางเพียงพอหรือไมขอ

คําแนะนําจากนักบัญชี 

BE36’ BE36” 

2. ดานการกอสราง 
2.1 การบริหารขอบเขตของงาน 

 

 

 

 
23 ผูรับจางหรือบุคลากรขาดการศึกษาสัญญาวาจาง แบบกอสราง รายการ

ประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงานอยางเพียงพอ 

BE40’ BE40” 

24 ผูรับจางหรือบุคลากรขาดความรูความเขาใจสัญญาวาจาง แบบกอสราง

รายการประกอบแบบบัญชีแสดงปริมาณงานอยางเพียงพอ 

BE41’ BE41” 

25 ผูรับจางหรือบุคลากรจงใจที่จะไมทําตามสัญญาวาจาง แบบกอสราง รายการ

ประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงาน 

BE42’ BE42” 

26 แบบกอสรางที่ไมสามารถปฏิบัติไดจริง BE45’ BE45” 
27 แบบกอสราง  รายการประกอบแบบ  บัญชีแสดงปริมาณงาน  หรือเอกสาร

ตางๆ มีรายละเอียดผิดพลาดหริอไมชัดเจน/ไมครบถวน 

BE46’ BE46” 

28 มีขอขัดแยงระหวางแบบกอสราง รายการประกอบแบบหรือบัญชีแสดง

ปริมาณงาน 

BE47’ BE47” 

29 ฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผูรับจางแกปญหาเรื่อง

แบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ 

BE48’ BE48” 

2.2 การบริหารเวลางานกอสราง   

30 ฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือประสานงานติดตอ/ประชาสัมพันธในการ

เขาพื้นที่กอสรางและจากอุปสรรคตางๆ ที่ขัดขวางการดําเนินงาน 

BE51’ BE51” 

31 ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของพื้นที ่ - BE53” 
32 เกิดความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของ

สาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ 

BE54’ BE54” 

33 การขัดขวางจากชาวบานในละแวกบริเวณกอสราง BE56’ BE56” 
34 การขัดขวางจากผูมีอิทธิพลในพื้นที ่ BE57’ BE57” 
35 ผูรับจางขาดการวางแผนการทํางาน BE59’ BE59” 
36 ผูรับจางขาดการติดตามและวิเคราะหผลงานอยางสม่ําเสมอ BE60’ BE60” 
37 ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนติดตามและวิเคราะหผลงาน BE61’ BE61” 
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ประปา 

2.3 การบริหารตนทุนโครงการ   
38  ผูรับจางไมมีการประมาณราคางานอยางจริงจัง เพื่อที่จะทราบตนทุนของ

โครงการ 

BE64’ BE64” 

39 ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะห และควบคุมตนทุนโครงการอยางสม่ําเสมอ BE65’ BE65” 
40 ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการควบคุมตนทุนกอสรางและประมาณ

ราคางานกอสราง 

BE66’ BE66” 

41 ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการปรับเปล่ียนตามราคา

ตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 

BE69’ BE69” 

42 เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานาน ราคาตางๆ 

ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําราคากลางไมสอดคลองกับความเปนจริง 

BE70’ BE70” 

43 การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไมสอดคลองกับความเปนจริง BE71’ BE71” 
44  กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง BE72’ BE72” 
45 ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน BE73’ BE73” 

46 หนวยงานเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน - BE74” 
2.4 การบริหารทรัพยากร   
47 ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ ใชงาน BE78’ BE78” 
48 รานใหเชาเครื่องมือ/เครื่องจักรไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง BE81’ BE81” 
49 ความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากรานใหเชาเครื่องมือ เครื่องจักร BE82’ BE82” 
50 ไมสามารถยืมเคร่ืองมือ เครื่องจักรจากเพื่อนผูรับเหมาดวยกันได BE83’ BE83” 
51 ผูใหบริการโรงปูน/ยางมะตอยไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง BE85’ - 
52 ความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากผูใหบริการโรงปูน/ยางมะตอย BE86’ - 
53 ผูรับจางขาดการวางแผนการใชงานเครื่องมือ เครื่องจักร และโรงปูน/ 

ยางมะตอย 

BE87’ BE87” 

54 ผูรับจางขาดการดูแลรักษาเครื่องมือ เครื่องจักรอยางสม่ําเสมอ BE88’ BE88” 
55 ผูรับจางขาดการวางแผนการใชวัสดุ BE90’ BE90” 
56 ผูรับจางหรือบุคลากรฝายจัดซื้อของผูรับจางขาดความสามารถในการจัดซื้อ

วัสดุใหทันเวลาและตรงตามความตองการของผูรับจาง 

BE92’ BE92” 

57 สินคาจากรานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตมีความขาดแคลนหรือบกพรอง BE93’ BE93” 
58 รานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตจัดสงสินคาไมไปไปตามที่ตกลง BE94’ BE94” 
59 ผูรับจางขาดการเก็บรักษาวัสดุอยางเหมาะสม BE96’ BE96” 
60 มีการทุจริตหรือลักขโมยจากบุคลากรของผูรับจางเอง BE97’ BE97” 
61 ผูรับจางขาดความสามารถในการควบคุมวัสดุใหอยูในระดับที่เหมาะสม BE98’ BE98” 
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ประปา 
2.4 การบริหารทรัพยากร   

62 ผูรับจางขาดการวางแผนการใชฝมือ แรงงาน BE100’ BE100” 
63 ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไมเพียงพอ BE102’ BE102” 
64 ฝมือ แรงงานภายนอกเรียกรองคาแรงสูง BE105’ BE105” 
65 ฝมือ แรงงานภายนอกมีจํานวนนอยลงในปจจุบัน BE106’ BE106” 
66 ฝมือ แรงงานภายนอกมีทักษะไมเพียงพอ BE107’ BE107” 
67 ฝมือ แรงงานภายนอกเกิดความขาดแคลนในฤดูทํานาและเทศกาลตางๆ BE108’ BE108” 
68 ฝมือ แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง BE109’ BE109” 
69 ผูรับจางขาดหลักเกณฑการคัดเลือกผูรับเหมาชวงอยางมีประสิทธิภาพ BE112’ BE112” 
70 ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับผูรับจางมีไมเพียงพอ BE114’ BE114” 
71 ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางขาดความเชื่อถือที่จะทํางาน

กับผูรับจาง 

BE116’ BE116” 

72 ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางที่ติดตอมักมีงานที่อื่นแลว BE118’ BE118” 
73 ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางจะเสนอราคาจางชวงสูง

เกินไป 

BE119’ BE119” 

74 ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางมีความรูความสามารถและ

ศักยภาพไมเพียงพอ 

BE120’ BE120” 

75  ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางมักจะหาความรับผิดชอบ 

ไดยาก 

BE121’ BE121” 

76 ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการวางแผนการทํางานรวมกัน BE124’ BE124” 

77 ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการปรับแกแผนการทํางานรวมกันเมื่อเวลาผาน

ไป 

BE125’ BE125” 

78 ผูรับเหมาชวงไมจัดใหมีหัวหนางานประจําในหนวยงานกอสราง BE127’ BE127” 
79 ผูรับจางหรือบุคลากรของผูรับจางขาดการติดตอและเขาไปหนวยงานกอสราง

อยางสม่ําเสมอ 

BE128’ BE128” 

80 เกิดจากความจงใจของผูรับเหมาชวงที่จะไมปฎิบัติงานใหดีตามขอบเขตและ

รายละเอียดของงาน 

BE131’ BE131” 

81 ไมมีการใชสัญญาวาจาง  รวมถึงแบบ รายการประกอบแบบ และใบเสนอราคา
กับผูรับเหมาชวงทําใหผูรับเหมาชวงไมปฏิบัติตามขอบเขตและรายละเอียด
ของงาน 

BE132’ BE132” 

82 ผูรับจางขาดการตรวจสอบคุณภาพงานของผูรับเหมาชวงโดยสม่ําเสมอ BE133’ BE133” 

83 ผูรับจางขาดการพิจารณาเวลางานเหมาชวงอยางเหมาะสมพรอมทั้งตรวจสอบ

ผลงานเหมาชวงเปนระยะไป 

BE134’ BE134” 

84 ผูรับจางขาดการควบคุมทางการเงินของผูรับเหมาชวงอยางเหมาะสม BE135’ BE135” 
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ตารางที่ ฎ.1 แสดงรหัสของเหตุการณพื้นฐานที่มีผลกระทบตอการดําเนนิงานของผูรับจางงาน

ถนนและผูรับจางวางทอประปา (ตอ) 
รหัสของผูรับจาง ที่ เหตุการณพ้ืนฐาน 

งานถนน วางทอ
ประปา 

2.5 การบริหารการติดตอประสานงาน 
85 ระบบเอกสารและการติดตอขอมูลของผูรับจางไมดีพอ BE138’ BE138” 
86 ผูรับจางการจัดสรรขอบเขตการทํางานของบุคคลากรไมชัดเจนหรือไมเหมาะ

กับบุคคลากร 

BE139’ BE139” 

87 มีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่มีอํานาจตัดสินใจในการบริหารงานจึง

ทําใหเกิดความลาชา 

BE140’ BE140” 

88 ผูรับจางไมจัดใหมีหัวหนางานประจําหนวยงานกอสราง BE143’ BE143” 
89 ฝายผูรับจางมักมีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่จะสามารถติดตอหรือ

ตัดสินใจกับฝายเจาของงาน 

BE144’ BE144” 

90 ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงานขาดการเขาหนวยงานหรือ

ติดตามงานอยางสม่ําเสมอ 

BE145’ BE145” 

91 ผูรับจางขาดการนําเสนอชี้แจงแผนการทํางานและขั้นตอนการทํางานตอผู

ควบคุมงานใหชัดเจน 

BE147’ BE147” 

92 ควบคุมงานฝายเจาของงานไมใสใจหรือทําความเขาใจแผนงานและขั้นตอน

การทํางานที่ผูรับจางนําเสนอทําใหเกิดขอโตแยงระหวางกอสราง 

BE148’ BE148” 

93 ผูรับจางขาดการปรึกษาและตกลงรวมกันเรื่องรายการที่ตองขออนุมัติและ

ขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน 

BE149’ BE149” 

94 ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือในการ
กําหนดรายการที่ตองขออนุมัติและขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน พรอมทั้ง
ปฏิบัติตามนั้น 

BE150’ BE150” 

2.6 การบริหารคุณภาพงาน   
95 ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดการการวางแผนการ

ตรวจสอบคุณภาพงาน 
BE152’ BE152” 

96 ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดการตรวจสอบคุณภาพงาน 
อยางสม่ําเสมอ 

BE153’ BE153” 

97 ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดความรูความสามารถดาน
การควบคุมคุณภาพ 

BE154’ 

 

BE154” 

 
98 ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ แนะนําการควบคุม

คุณภาพงาน 
BE155’ BE155” 

99 การใชวัสดุ เครื่องมือ เครื่องจักรที่ไมไดมาตรฐานหรือไมเหมาะสมโดยความจง
ใจของผูรับจาง 

BE156’ BE156” 

100 ผูรับจางมีความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณในการตรวจสอบ
คุณภาพงาน 

BE157’ BE157” 

101 การใชฝมือ แรงงาน หรือผูรับเหมาชวงที่ไมมีทักษะฝมือเพียงพอโดยความจง
ใจของผูรับจาง 

BE158’ BE158” 
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ตารางที่ ฎ.1 แสดงรหัสของเหตุการณพื้นฐานที่มีผลกระทบตอการดําเนนิงานของผูรับจางงาน

ถนนและผูรับจางวางทอประปา (ตอ) 

รหัสของผูรับจาง ที่ เหตุการณพ้ืนฐาน 
งานถนน วางทอ

ประปา 

2.7 การสนับสนุนดานเทคนิค   
102 ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดความรูความสามารถดาน

เทคนิคการกอสราง 

BE160’ BE160” 

103 ผูรับจางมีความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณที่สงเสริมเทคนิค
กอสรางเพื่อใหงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น เชน ลาสมัยหรือไมเหมาะสมกับ 
ประเภทงาน 

BE161’ BE161” 

104 ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ แนะนําดานเทคนิค

การกอสราง 

BE162’ BE162” 

2.8 การบริหารทรัพยากรบุคคลากร   
105 ผูรับจางจงใจที่จะไมจางบุคลากรที่มีความรูความสามารถและประสบการณ

เพียงพอมาทํางาน 

BE165’ BE165” 

106 ผูรับจางมักสรรหาคนในครอบครัวหรือคนคุนเคยมาทํางานโดยไมคํานึงถึง

ความเหมาะสม 

BE166’ BE166” 

107 ผูรับจางไมมีขั้นตอนการประเมินคัดเลือกพนักงานอยางมีประสิทธิภาพ BE167’ BE167” 
108 ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาความสามารถจากการทํางานจริง BE169’ BE169” 
109 ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการฝกอบรมอยางเปนทางการ BE170’ BE170” 
110 อุปนิสัยสวนตัวของบุคลากรผูรับจางที่ขัดตอการพัฒนาตนเอง BE171’ BE171” 
111 ผูรับจางขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอและ

ทั่วถึง 

BE173’ BE173” 

112 ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะหและแกไขผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

อยางเปนระบบ 

BE174’ BE174” 

113 ผูรับจางไมจายผลตอบแทนตามที่ตกลงกันไว BE176’ BE176” 
114 ผูรับจางไมจัดหาสวัสดิการที่จําเปนใหแกบุคลากร เชน ที่พัก รถรับสง BE177’ BE177” 
115 ผูรับจางขาดการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยอยางเพียงพอตอบุคลากร BE178’ BE178” 
116 ผูรับจางไมมีการสรางความสัมพันธและสรางขวัญกําลังใจตอบุคลากร BE179’ BE179” 
2.9 การบริหารสภาพแวดลอม   
117 ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานได BE182’ BE182” 
118 ในแบบกอสรางหรือบัญชีปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรคเหลานี้ไว BE183’ BE183” 

119 แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ BE185’ BE185” 
120 ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง  เชนถนนอีกชั้นหรือชั้นหิน   BE186’ BE186” 
121 สภาวะอากาศตามฤดูกาล ไดแก ฝนตก หรือรอนจัด BE187’ BE187” 
122 ภัยธรรมชาติที่ไมรุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยายระยะเวลางาน BE189’ BE189” 
123 ภัยธรรมชาติที่รุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยายระยะเวลางาน BE190’ BE190” 
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ภาคผนวก ฏ 
การวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยทีสุ่ดที่มีผลกระทบตอการดําเนินงาน 

ของผูรับจางทั้งสองประเภท 

 
1.  แสดงการวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยทีสุ่ดที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง 

งานถนน 
 

ทําการเขียนสมการเชิงตรรกศาสตรจากแผนภาพฟอลททรีในภาคผนวก ญ  และใชรหัส

แทนเหตุการณพื้นฐานที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนจากภาคผนวก ฎ     

สมการเชิงตรรกศาสตรแตละสมการจะมาจากประตูตรรกศาสตรแตละอันในแผนภาพฟอลททรี    

โดยที่สัญลักษณ + แทนประตูตรรกศาสตร “หรือ” สวนสัญลักษณ • แทนประตูตรรกศาสตร 

“และ”   สามารถเขียนสมการเชิงตรรกศาตรทั้งหมดไดดังนี้ 

 

UE’     =   IE1’ + IE37’ ……………………………………………………………… (1) 

IE1’     =   IE2’ + IE16’ + IE29’ + IE32’   ……………………………………...….  (2) 

IE37’   =   IE38’ + IE49’ + IE62’ + IE75’ + IE136’ + IE151’ + IE159’ + IE163’  

                 + IE180’ ………………………………………………………………… (3) 

IE2’     =   BE3’ + BE4’ + IE5’ ………………………………………………....…... (4) 

IE5’     =   BE6’ + IE7’ + IE11’ ……………………………………………………..  (5) 

IE7’     =   BE8’ + BE9’ + BE10’ ……………………………………………………  (6) 

IE11’   =   BE12’ + IE13’ ………………………………………………………..…..  (7) 

IE13’   =   BE14’ + BE15’ …………………………………………………………..  (8) 

IE16’   =   IE17’ • BE20’ • IE21’ …………………………………………………..  (9) 

IE17’   =   BE18’ • BE19’ ……………………………………………………….....  (10) 

IE21’   =   IE22’ + IE25’ …………………………………………………………...  (11) 

IE22’   =   BE23’ + BE24’ …………………………………………………..…......  (12) 

IE25’   =    BE26’ + BE27’ + BE28’ ……………………………..........................  (13) 

IE29’   =    BE30’ + BE31’ ………………………………………………………….  (14) 

IE32’   =    IE33’ + BE36’ …………………………………………………………...  (15) 

IE33’   =    BE34’ + BE35’ ………………………………………………………….  (16) 

IE38’   =    IE39’ + IE43’ ………………………………………………………….... (17) 
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IE39’   =    BE40’ + BE41’ + BE42’ ………………………………………………   (18) 

IE43’   =    IE44’ + BE48’ …………………………………………………………    (19) 

IE44’   =    BE45’ + BE46’ + BE47’ ………………………………………………  (20) 

IE49’   =    IE50’ + IE58’ …………………………………………………………..  (21) 

IE50’   =    BE51’ + IE52’ + IE55’ ………………………………………………..  (22) 

IE52’   =    BE54’ …………………………………………………………………..  (23) 

IE55’   =    BE56’ + BE57’ ……………………………………………………...…  (24) 

IE58’   =     BE59’ + BE60’ + BE61’ ……………………………………………...  (25) 

IE62’   =     IE63’ + IE67’ ……………………………………..…………………...  (26) 

IE63’   =     BE64’ + BE65’ + BE66’ ………………………………………………  (27) 

IE67’   =     IE68’ + BE73’ …………………………………………………………  (28) 

IE68’   =     BE69’ + BE70’ + BE71’ + BE72’ ……………………………………  (29) 

IE75’   =     IE76’ + IE89’ + IE99’ + IE110’ ………………………………….…..  (30) 

IE76’   =     IE77’ + IE84’ + BE87’ + BE88’..……………………………….…….  (31) 

IE77’   =     BE78’ • IE79’ ………………………………….……………………...  (32) 

IE79’   =     IE80’ • BE83’ ………………………………….………………………  (33) 

IE80’   =     BE81’ + BE82’ ………………………………….……………………..  (34) 

IE84’   =     BE85’ + BE86’ ………………………………….……………………..  (35) 

IE89’   =     BE90’ + IE91’ + IE95’ ………………………………….……………..  (36) 

IE91’   =     BE92’ + BE93’ + BE94’ ………………………………….……………  (37) 

IE95’   =     BE96’ + BE97’ + BE98’ ……………………….………………………  (38) 

IE99’   =    BE100’ + IE101’ ……………………….…………………………….…  (39) 

IE101’ =    BE102’ • IE103’ ………………………………..………………………  (40) 

IE103’ =    IE104’ + BE109’ ……………………….……………………………….  (41) 

IE104’ =    BE105’ + BE106’ + BE107’ + BE108’ ……….………………………  (42) 

IE110’ =    IE111’ + IE122’ ……….………………………………………………..  (43) 

IE111’ =    BE112’ + IE113’ ……….……………………………………………….  (44) 

IE113’ =     BE114’ • IE115’ ……….………………………………………………  (45) 

IE115’ =    BE116’ + IE117’ ……….………………………………………………  (46) 

IE117’ =    BE118’ + BE119’ + BE120’ + BE121’ ……….………………………  (47) 
IE122’ =    IE123’ + IE126’ + IE129’ ……….……………………………………..  (48) 
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IE123’ =    BE124’ + BE125’ ……….………………………………………………  (49) 

IE126’ =    BE127’ + BE128’ ……….………………………………………………  (50) 

IE129’ =    IE130’ + BE133’ + BE134’ + BE135’ ……….…………..……………  (51) 

IE130’ =    BE131’ + BE132’ ……….………………………………………………  (52) 

IE 136’ =   IE137’ + IE141’ ……….……………………………………………...…  (53) 

IE137’ =     BE138’ + BE139’ + BE140’ ……………………………………..……  (54) 

IE141’ =     IE142’ + IE146’ ……….…………………………………………..……  (55) 

IE142’ =     BE143’ + BE144’ + BE145’ ……….………………………….………  (56) 

IE146’ =     BE147’ + BE148’ + BE149’ + BE150’ ….……………………………  (57) 

IE151’ =     BE152’ + BE153’ + BE154’ + BE155’ + BE156’ + BE157’  

                  + BE158’ ……….……………………….………………………………  (58) 

IE159’ =     BE160’ + BE161’ + BE162’ ……………..……………………………  (59) 

IE163’ =     IE164’ + IE168’ + IE172’ + IE175’ ….………………………………..  (60) 

IE164’ =     BE165’ + BE166’ + BE167’ ….…………………………………….…  (61) 

IE168’ =     BE169’ + BE170’ + BE171’ ….………………………………….……  (62) 

IE172’ =     BE173’ + BE174’ ….……………………………………………..…….  (63) 

IE175’ =     BE176’ + BE177’ + BE178’ + BE179’ ….……………………………  (64) 

IE180’ =     IE181’ + IE184’ + BE187’ + IE188’ ….………………………....……  (65) 

IE181’ =     BE182’ + BE183’ ….…………………...............................…….…..  (66) 

IE184’ =     BE185’ + BE186’ ….………………………...............................……  (67) 

IE188’ =      BE189’ + BE190’ ….………………………….................................  (68) 

 

ขั้นตอนตอไป จะทําการแทนที่สมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณคั่นกลาง (IE) ตางๆ 

ใหอยูในรูปเหตุการณพื้นฐาน (BE) โดยแทนจากลางไปบน   จนกวาจะไดสมการเชิงตรรกศาสตร

ของเหตุการณที่ไมพงึประสงค (UE) ที่อยูในรูปเหตุการณพื้นฐาน (BE)   ทาํใหทราบชุดเหตุการณ

นอยที่สุด (MCS) ทีท่ําใหเกดิเหตุการณที่ไมพึงประสงคได   แสดงตวัอยางดงันี ้

 

แทนที่สมการ (7) ดวยสมการ (8) จะได 

 IE11’   =   BE12’ + BE14’ + BE15’ …………………………………………  (69) 

 

แทนที่สมการ (5) ดวยสมการ (6) และ (69) จะได 
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 IE5’     =    BE6’ + BE8’ + BE9’ + BE10’ + BE12’ + BE14’ + BE15’ …….  (70) 

แทนที่สมการ (4) ดวยสมการ (70) จะได 

 IE2’     =   BE3’ + BE4’ + BE6’ + BE8’ + BE9’ + BE10’ + BE12’  

                  + BE14’ + BE15’ ………………………………………….…..  (71) 

 

ทําการแทนที่เชนนี้ไปเร่ือยๆ จะได 

IE16’   =   BE18’ • BE19’ • BE20’ • BE23’ + BE18’ • BE19’ • BE20’ • BE24’ 

+ BE18’ • BE19’ • BE20’ • BE26’ + BE18’ • BE19’ • BE20’ • 

BE27’ + BE18’ • BE19’ • BE20’ • BE28’ ………………………  (72) 

 

 IE32’   =   BE34’ + BE35’ + BE36’ …………………………………….……  (73) 

 

 IE38’   =   BE40’ + BE41’ + BE42’ + BE45’ + BE46’ + BE47’ + BE48’ …  (74) 

 

 IE49’   =   BE51’ + BE54’ + BE56’ + BE57’ + BE59’ + BE60’ + BE61’ …  (75) 

 

 IE62’   =   BE64’ + BE65’ + BE66’ + BE69’ + BE70’ + BE71’ + BE72’  

                 + BE73’ ……………………………………………………………  (76) 

  

  IE75’   =   BE78’ • BE81’ • BE83’ + BE78’ • BE82’ • BE83’ + BE85’  

                 + BE86’ + BE87’ + BE88’ + BE90’ + BE92’ + BE93’ + BE94’  

                         + BE96’ + BE97’ + BE98’ + BE100’ + BE102’ • BE105’  

+ BE102’ • BE106’ + BE102’ • BE107’ + BE102’ • BE108’           

+ BE102’ • BE109’ + BE112’ + BE114’ • BE116’                          

+ BE114’ • BE118’ + BE114’ • BE119’ + BE114’ • BE120’           

+ BE114’ • BE121’ + BE124’ + BE125’ + BE127’ + BE128’          

+ BE131’ + BE132’ + BE133’ + BE134’ + BE135’ ……………  (77) 

 

IE136’ =   BE138’ + BE139’ + BE140’ + BE143’ + BE144’ + BE145’             

+ BE147’ + BE148’ + BE149’ + BE150’ …………………….....  (78) 
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IE163’ =   BE165’ + BE166’ + BE167’ + BE169’ + BE170’ + BE171’            

+ BE173’ + BE174’ + BE176’ + BE177’ + BE178’ + BE179’ ...  (79) 

 

IE180’ =   BE182’ • BE183’ + BE185’ + BE186’ + BE187’ + BE189’  

                + BE190’ ………………………………………………..………...  (80) 

 

จากนั้นแทนทีส่มการ (2) ดวยสมการ (71), (72), (14) และ (73) จะได 

IE1’     =   BE3’ + BE4’ + BE6’ + BE8’ + BE9’ + BE10’ + BE12’ + BE14’       

+ BE15’ + BE18’ • BE19’ • BE20’ • BE23’ + BE18’ • BE19’ • 

BE20’ • BE24’ + BE18’ • BE19’ • BE20’ • BE26’ + BE18’ • BE19’ 

• BE20’ • BE27’ + BE18’ • BE19’ • BE20’ • BE28’ + BE30’         

+ BE31’ + BE34’ + BE35’ + BE36’ ……………………………..  (81) 

 

และแทนที่สมการ (3) ดวยสมการ (74), (75), (76), (77), (78), (58), (59), (79) และ (80) 

จะได 

 IE37’    =   BE40’ + BE41’ + BE42’ + BE45’ + BE46’ + BE47’ + BE48’            

+ BE51’ + BE54’ + BE56’ + BE57’ + BE59’ + BE60’ + BE61’           

+ BE64’ + BE65’ + BE66’ + BE69’ + BE70’ + BE71’ + BE72’  

                + BE73’ + BE78’ • BE81’ • BE83’ + BE78’ • BE82’ • BE83’         

+ BE85’ + BE86’ + BE87’ + BE88’ + BE90’ + BE92’ + BE93’        

+ BE94’+ BE96’ + BE97’ + BE98’ + BE100’ + BE102’ • BE105’    

+ BE102’ • BE106’ + BE102’ • BE107’ + BE102’ • BE108’           

+ BE102’ • BE109’ + BE112’ + BE114’ • BE116’                          

+ BE114’ • BE118’ + BE114’ • BE119’ + BE114’ • BE120’              

+ BE114’ • BE121’ + BE124’ + BE125’ + BE127’ + BE128’             

+ BE131’ + BE132’ + BE133’ + BE134’ + BE135’ + BE138’             

+ BE139’ + BE140’ + BE143’ + BE144’ + BE145’ + BE147’          

+ BE148’ + BE149’ + BE150’ + BE152’ + BE153’ + BE154’          
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+ BE155’ + BE156’ + BE157’ + BE158’ + BE160’ + BE161’          

+ BE162’ + BE165’ + BE166’ + BE167’ + BE169’ + BE170’          

+ BE171’ + BE173’ + BE174’ + BE176’ + BE177’ + BE178’          

+ BE179’ + BE182’ • BE183’ + BE185’ + BE186’ + BE187’           

+ BE189’ + BE190’ …………………………………………..…..  (82) 

 

ข้ันตอนสุดทายใหแทนที่สมการที ่(1) ดวยสมการ (81) และ (82) จะได 

UE’    =    BE3’ + BE4’ + BE6’ + BE8’ + BE9’ + BE10’ + BE12’ + BE14’       

+ BE15’ + BE18’ • BE19’ • BE20’ • BE23’ + BE18’ • BE19’ • 

BE20’ • BE24’ + BE18’ • BE19’ • BE20’ • BE26’ + BE18’ • BE19’ 

• BE20’ • BE27’ + BE18’ • BE19’ • BE20’ • BE28’ + BE30’         

+ BE31’ + BE34’ + BE35’ + BE36’ + BE40’ + BE41’ + BE42’        

+ BE45’ + BE46’ + BE47’ + BE48’ + BE51’ + BE54’ + BE56’        

+ BE57’ + BE59’ + BE60’ + BE61’ + BE64’ + BE65’ + BE66’        

+ BE69’ + BE70’ + BE71’ + BE72’ + BE73’ + BE78’ • BE81’ • 

BE83’ + BE78’ • BE82’ • BE83’ + BE85’ + BE86’ + BE87’ + 

BE88’ + BE90’ + BE92’ + BE93’ + BE94’+ BE96’ + BE97’ + BE98’ 

+ BE100’ + BE102’ • BE105’ + BE102’ • BE106’ + BE102’ • 

BE107’ + BE102’ • BE108’ + BE102’ • BE109’ + BE112’ + BE114’ 

• BE116’ + BE114’ • BE118’ + BE114’ • BE119’ + BE114’ • 

BE120’ + BE114’ • BE121’ + BE124’ + BE125’ + BE127’              

+ BE128’ + BE131’ + BE132’ + BE133’ + BE134’ + BE135’          

+ BE138’ + BE139’ + BE140’ + BE143’ + BE144’ + BE145’          

+ BE147’ + BE148’ + BE149’ + BE150’ + BE152’ + BE153’          

+ BE154’ + BE155’ + BE156’ + BE157’ + BE158’ + BE160’          

+ BE161’ + BE162’ + BE165’ + BE166’ + BE167’ + BE169’          

+ BE170’ + BE171’ + BE173’ + BE174’ + BE176’ + BE177’          

+ BE178’ + BE179’ + BE182’ • BE183’ + BE185’ + BE186’           

+ BE187’ + BE189’ + BE190’ ……………………………..…..  (83) 
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2.  แสดงการวิเคราะหหาชุดเหตุการณนอยทีสุ่ดที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง 
วางทอประปา 

 
ทําการเขียนสมการเชิงตรรกศาสตรจากแผนภาพฟอลททรีในภาคผนวก ญ   และใชรหัส

แทนเหตุการณพื้นฐานที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปาจากภาคผนวก 

ฎ.1     สมการเชิงตรรกศาสตรแตละสมการจะมาจากประตูตรรกศาสตรแตละอันในแผนภาพ

ฟอลททรี    โดยที่สัญลักษณ + แทนประตูตรรกศาสตร “หรือ”     สวนสัญลักษณ • แทนประตู

ตรรกศาสตร “และ”   สามารถเขียนสมการเชิงตรรกศาตรทั้งหมดได ดังนี้ 

 

UE’’     =   IE1’’ + IE37’’ ………………………………………………………….  (84) 

IE1’’     =   IE2’’ + IE16’’ + IE29’’ + IE32’’ …………….………………………..  (85) 

IE37’’   =   IE38’’ + IE49’’ + IE62’’ + IE75’’ + IE136’’ + IE151’’ + IE159’’                               

+ IE163’’ + IE180’’ ..………………………………………………... (86) 

IE2’’     =   BE3’’ + BE4’’ + IE5’’ …..…………………………………………….  (87) 

IE5’’     =   BE6’’ + IE7’’ + IE11’’ ….…………………………………………….  (88) 

IE7’’     =   BE8’’ + BE9’’ + BE10’’ .……………………………………………..  (89) 

IE11’’   =   BE12’’ + IE13” ..……………………………………………………..  (90) 

IE13’’   =   BE14’’ + BE15’’ .……………………………………………………..  (91) 

IE16’’   =   IE17’’ • BE20’’ • IE21’’ ……………………………………………..   (92) 

IE17’’   =   BE18’’ • BE19’’ ……………………………………………………..  (93) 

IE21’’   =   IE22’’ + IE25’’ ……………………………………………………….  (94) 

IE22’’   =   BE23’’ + BE24’’ ……………………………………………………..  (95) 

IE25’’   =    BE26’’ + BE27’’ + BE28’’………………………….......................  (96) 

IE29’’   =    BE30’’ + BE31’’ …………………………………………………….  (97) 

IE32’’   =    IE33’’ + BE36’’ ……………………………………………………… (98) 

IE33’’   =    BE34’’ + BE35’’ ……………………………………………………..  (99) 

IE38’’   =    IE39’’ + IE43’’ ..……………………………………………………..   (100) 

IE39’’   =    BE40’’ + BE41’’ + BE42’’ ..………………………………………..   (101) 

IE43’’   =    IE44’’ + BE48’’ ……...………………………………………………   (102) 

IE44’’   =    BE45’’ + BE46’’ + BE47’’ ………………………….……………….   (103) 
IE49’’   =    IE50’’ + IE58’’ .………………………………………………………   (104) 
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IE50’’   =    BE51’’ + IE52’’ + IE55’’ ……………………………………………..  (105) 

IE52’’   =    BE53” + BE54’’ …………………………..………………………….  (106) 

IE55’’   =    BE56’’ + BE57’’ .……………………………………………………..  (107) 

IE58’’   =     BE59’’ + BE60’’ + BE61’’ …………………………………………..  (108) 

IE62’’   =     IE63’’ + IE67’’ .…………………………………..………………..…  (109) 

IE63’’   =     BE64’’ + BE65’’ + BE66’’ ………………………………………..…  (110) 

IE67’’   =     IE68’’ + BE73’’ + BE74” …………..….……………………………  (111) 

IE68’’   =     BE69’’ + BE70’’ + BE71’’ + BE72’’…..……………………………  (112) 

IE75’’   =     IE76’’ + IE89’’ + IE99’’ + IE110’’...………………………………… (113) 

IE76’’   =     IE77’’ + BE87” + BE88” .…………………………………….……..  (114) 

IE77’’   =     BE78’’ • IE79’’ ……………………………….……………………...  (115) 

IE79’’   =     IE80’’ • BE83’’ ……..……………………….……………………….  (116) 

IE80’’   =     BE81’’ + BE82’’ .…………………………….………………………  (117) 

IE89’’   =     BE90’’ + IE91’’ + IE95’’ ….………………………….……………...  (118) 

IE91’’   =     BE92’’ + BE93’’ + BE94’’ .…………………………….……………  (119) 

IE95’’   =     BE96’’ + BE97’’ + BE98’’ .………………….………………………  (120) 

IE99’’   =     BE100’’ + IE101’’ .………………….…………………………….…  (121) 

IE101’’ =     BE102’’ • IE103’’ ……….…………………..………………………  (122) 

IE103’’ =     IE104’’ + BE109’’ .………………….……………………………….  (123) 

IE104’’ =     BE105’’ + BE106’’ + BE107’’ + BE108’’ ….………………………  (124) 

IE110’’ =     IE111’’ + IE122’’ ….…………………………………………….…..  (125) 

IE111’’ =    BE112’’ + IE113’’ .…….……………………….…………………….  (126) 

IE113’’ =     BE114’’ • IE115’’ …….……………………………………………..  (127) 

IE115’’ =    BE116’’ + IE117’’ ...…….……………………….…………………..  (128) 

IE117’’ =    BE118’’ + BE119’’ + BE120’’ + BE121’’ .…….….………………..  (129) 

IE122’’ =    IE123’’ + IE126’’ + IE129’’ .…….…………………..………………  (130) 

IE123’’ =    BE124’’ + BE125’’ .…….………………………………..…………..  (131) 

IE126’’ =    BE127’’ + BE128’’ .…...……………………………………………..  (132) 

IE129’’ =    IE130’’ + BE133’’ + BE134’’ + BE135’’ …….…………..…..……..  (133) 

IE130’’ =    BE131’’ + BE132’’ .…….………………..…………………………..  (134) 
IE 136’’ =   IE137’’ + IE141’’ .…….…………………………………………...…  (135) 
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IE137’’ =     BE138’’ + BE139’’ + BE140’’ .…………………………………….  (136) 

IE141’’ =     IE142’’ + IE146’’ .…….………………………………...……….….  (137) 

IE142’’ =     BE143’’ + BE144’’ + BE145’’ .…….………………….……….…..  (138) 

IE146’’ =     BE147’’ + BE148’’ + BE149’’ + BE150’’ .…………….…………..  (139) 

IE151’’ =     BE152’’ + BE153’’ + BE154’’ + BE155’’ + BE156’’ + BE157’’  

                  + BE158’’ …….………………..……….……………….…………… (140) 

IE159’’ =     BE160’’ + BE161’’ + BE162’’ …………..………………………….  (141) 

IE163’’ =     IE164’’ + IE168’’ + IE172’’ + IE175’’ ……………………..……….  (142) 

IE164’’ =     BE165’’ + BE166’’ + BE167’’ .………………………..……………  (143) 

IE168’’ =     BE169’’ + BE170’’ + BE171’’ .…………………..…………….…..  (144) 

IE172’’ =     BE173’’ + BE174’’ .…………………………………..………..……  (145) 

IE175’’ =     BE176’’ + BE177’’ + BE178’’ + BE179’’ ……………………..…..  (146) 

IE180’’ =     IE181’’ + IE184’’ + BE187’’ + IE188’’ ………………………..…..  (147) 

IE181’’ =     BE182’’ + BE183’’ ..………………….............................………..  (148) 

IE184’’ =     BE185’’ + BE186’’ .………………………....................................   (149) 

IE188” =      BE189’’ + BE190’’ ………………………….................................  (150) 

 

ขั้นตอนตอไป จะทําการแทนที่สมการเชิงตรรกศาสตรของเหตุการณคั่นกลาง (IE) ตางๆ 

ใหอยูในรูปเหตุการณพื้นฐาน (BE) โดยแทนจากลางไปบน   จนกวาจะไดสมการเชิงตรรกศาสตร

ของเหตุการณที่ไมพงึประสงค (UE) ที่อยูในรูปเหตุการณพื้นฐาน (BE)   ทาํใหทราบชุดเหตุการณ

นอยที่สุด (MCS) ทีท่ําใหเกดิเหตุการณที่ไมพึงประสงคไดดังนี้  

 

UE”    =    BE3’’ + BE4’’ + BE6’’ + BE8’’ + BE9’’ + BE10’’ + BE12’’ + BE14’’       

+ BE15’’ + BE18’’ • BE19’’ • BE20’’ • BE23’’ + BE18’’ • BE19’’ • 

BE20’’ • BE24’’ + BE18’’ • BE19’’ • BE20’’ • BE26’’ + BE18’’ • 

BE19’’ • BE20’’ • BE27’’ + BE18’’ • BE19’’ • BE20’’ • BE28’’       

+ BE30’’ + BE31’’ + BE34’’ + BE35’’ + BE36’’ + BE40’’ + BE41’’   

+ BE42’’ + BE45’’ + BE46’’ + BE47’’ + BE48’’ + BE51’’ + BE53”   

+ BE54’’ + BE56’’ + BE57’’ + BE59’’ + BE60’’ + BE61’’ + BE64’’   

+ BE65’’ + BE66’’ + BE69’’ + BE70’’ + BE71’’ + BE72’’ + BE73’’   
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+ BE74” + BE78’’ • BE81’’ • BE83’’ + BE78’’ • BE82’’ • BE83’’   

+ BE87’’ + BE88’’ + BE90’’ + BE92’’ + BE93’’ + BE94’’+ BE96’’    

+ BE97’’ + BE98’’ + BE100’’ + BE102’’ • BE105’’ + BE102’’ • 

BE106’’ + BE102’’ • BE107’’ + BE102’’ • BE108’’ + BE102’’ • 

BE109’’ + BE112’’ + BE114’’ • BE116’’ + BE114’’ • BE118’’         

+ BE114’’ • BE119’’ + BE114’’ • BE120’’ + BE114’’ • BE121’’      

+ BE124’’ + BE125’’ + BE127’’ + BE128’’ + BE131’’ + BE132’’     

+ BE133’’ + BE134’’ + BE135’’ + BE138’’ + BE139’’ + BE140’’     

+ BE143’’ + BE144’’ + BE145’’ + BE147’’ + BE148’’ + BE149’’     

+ BE150’’ + BE152’’ + BE153’’ + BE154’’ + BE155’’ + BE156’’     

+ BE157’’ + BE158’’ + BE160’’ + BE161’’ + BE162’’ + BE165’’     

+ BE166’’ + BE167’’ + BE169’’ + BE170’’ + BE171'’ + BE173’’     

+ BE174’’ + BE176’’ + BE177'’ + BE178’’ + BE179’’ + BE182’’ • 
BE183’’ + BE185’’ + BE186’’ + BE187’’ + BE189’’ + BE190’’ 

………………………………………………………………….…  (151) 
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ภาคผนวก ฐ 
ชุดเหตุการณนอยทีสุ่ดที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนน 

และผูรับจางวางทอประปา 

 
ตารางที่ ฐ.1 แสดงชุดเหตุการณนอยที่สุดและคําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุดทีม่ีผลกระทบ

ตอการดําเนนิงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   ทีม่ีจํานวนองคประกอบ

เทากับ 1  

ชุดเหตุการณนอยที่สุด ที่ 

งานถนน วางทอประปา 

คําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุด สวนการ
บริหาร 

1 BE3’ BE3” ผูรับจางขาดการวางแผนทางการเงิน 
2 BE4’ BE4” ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนทางการเงิน 
3 BE6’ BE6” ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน   
4 BE8’ BE8” การเบิกจายเงินคาจางในระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก 
5 BE9’ BE9” เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาด 
6 BE10’ BE10” ขอจํากัดตามฤดูกาลของราชการ 
7 BE12’ BE12” ผูรับจางมีสินเชื่อไมเพียงพอสําหรับพื้นที่ที่ผูรับจางดําเนินงาน

อยู 
8 

 

BE14’ 

 

BE14” 

 

นโยบายภายในของรานคาวัสดุ โรงงานผลิตวัสดุ รานใหเชา

เครื่องจักร โรงปูน/ ยางมะตอย 
9 BE15’ BE15” รานคาวัสดุ โรงงานผลิตวัสดุ รานใหเชาเครื่องจักร โรงปูน/ยาง

มะตอยขาดความเชื่อถือตอผูรับจาง 

 
 

 

 

การวางแผน 

ทางการเงิน 

10 BE30’ BE30” ผูรับจางนําเงินทุนที่จัดหามาไดไปใชจายสวนตัวที่ไมเกี่ยวของ

กับงาน 
11 BE31’ BE31” ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการจัดสรรเงินทุนให

การจัดสรร

เงินทุน 

12 BE34’ BE34” ฝายผูรับจางไมมีการบันทึก ติดตาม และควบคุมทางการเงิน

อยางตอเนื่อง 
13 BE35’ BE35” ผูรับจางหรือนักบัญชีของผูวาจางขาดความรูความสามารถใน

การควบคุมทางการเงิน 
14 BE36’ BE36” ผูรับจางไมใหความสําคัญการควบคุมทางการเงินอยาง

เพียงพอหรือไมขอคําแนะนําจากนักบัญชี 

 

 

การควบคุม

ทางการเงิน 

15 BE40’ BE40” ผูรับจางหรือบุคลากรขาดการศึกษาสัญญาวาจาง แบบ

กอสราง รายการประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงาน

อยางเพียงพอ 
16 BE41’ BE41” ผูรับจางหรือบุคลากรขาดความรูความเขาใจสัญญาวาจาง 

แบบกอสรางรายการประกอบแบบบัญชีแสดงปริมาณงาน

อยางเพียงพอ 

   

การบริหาร

ขอบเขต 

ของงาน 
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ตารางที่ ฐ.1 แสดงชุดเหตุการณนอยที่สุดและคําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุดทีม่ีผลกระทบ

ตอการดําเนนิงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   ทีม่ีจํานวนองคประกอบ

เทากับ 1 (ตอ) 

ชุดเหตุการณนอยที่สุด ที่ 

งานถนน วางทอประปา 

คําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุด สวนการ
บริหาร 

17 BE42’ BE42” ผูรับจางหรือบุคลากรจงใจที่จะไมทําตามสัญญาวาจาง แบบ

กอสราง รายการประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงาน 
18 BE45’ BE45” แบบกอสรางที่ไมสามารถปฏิบัติไดจริง 
19 BE46’ BE46” แบบกอสราง  รายการประกอบแบบ  บัญชีแสดงปริมาณงาน  

หรือเอกสารตางๆ มีรายละเอียดผิดพลาดหริอไมชัดเจน/ไม

ครบถวน 
20 BE47’ BE47” มีขอขัดแยงระหวางแบบกอสราง รายการประกอบแบบหรือ

บัญชีแสดงปริมาณงาน 
21 BE48’ BE48” ฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผู

รับจางแกปญหาเรื่องแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือ

เอกสารตางๆ 

 

 

 

การบริหาร

ขอบเขต 

ของงาน 

22 BE51’ BE51” ฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือประสานงานติดตอ/

ประชาสัมพันธในการเขาพื้นที่กอสรางและจากอุปสรรคตางๆ 

ที่ขัดขวางการดําเนินงาน 
23 - BE53” ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการ

เจาของพื้นที่ 
24 BE54’ BE54” เกิดความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการ

เจาของสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ 
25 BE56’ BE56” การขัดขวางจากชาวบานในละแวกบริเวณกอสราง 
26 BE57’ BE57” การขัดขวางจากผูมีอิทธิพลในพื้นที ่
27 BE59’ BE59” ผูรับจางขาดการวางแผนการทํางาน 
28 BE60’ BE60” ผูรับจางขาดการติดตามและวิเคราะหผลงานอยางสม่ําเสมอ 
29 BE61’ BE61” ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนติดตามและ

วิเคราะหผลงาน 

 

 

 

 

การบริหาร

เวลา

โครงการ 

30 BE64’ BE64”  ผูรับจางไมมีการประมาณราคางานอยางจริงจัง เพื่อที่จะ

ทราบตนทุนของโครงการ 
31 BE65’ BE65” ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะห และควบคุมตนทุน

โครงการอยางสม่ําเสมอ 
32 BE66’ BE66” ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการควบคุมตนทุน

กอสรางและประมาณราคางานกอสราง 
33 BE69’ BE69” ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการ

ปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 

 

 

การบริหาร

ตนทุน

โครงการ 
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ตารางที่ ฐ.1 แสดงชุดเหตุการณนอยที่สุดและคําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุดทีม่ีผลกระทบ

ตอการดําเนนิงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   ทีม่ีจํานวนองคประกอบ

เทากับ 1 (ตอ) 

ชุดเหตุการณนอยที่สุด ที่ 
งานถนน วางทอประปา 

คําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุด สวนการ
บริหาร 

34 BE70’ BE70” เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะ

เวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําราคากลางไม

สอดคลองกับความเปนจริง 
35 BE71’ BE71” การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง 
36 BE72’ BE72”  กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง 
37 BE73’ BE73” ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน 
38 - BE74” หนวยงานเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน 

 

 

การบริหาร

ตนทุน 

โครงการ 

39 BE85’ - ผูใหบริการโรงปูน/ยางมะตอยไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง 
40 BE86’ - ความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากผูใหบริการโรง

ปูน/ยางมะตอย 
41 BE87’ BE87” ผูรับจางขาดการวางแผนการใชงานเครื่องมือ เครื่องจักร และ

โรงปูน/ยางมะตอย 
42 BE88’ BE88” ผูรับจางขาดการดูแลรักษาเครื่องมือ เครื่องจักรอยาง
43 BE90’ BE90” ผูรับจางขาดการวางแผนการใชวัสดุ 
44 BE92’ BE92” ผูรับจางหรือบุคลากรฝายจัดซื้อของผูรับจางขาด

ความสามารถในการจัดซื้อวัสดุใหทันเวลาและตรงตามความ

ตองการของผูรับจาง 
45 BE93’ BE93” สินคาจากรานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตมีความขาดแคลนหรือ

บกพรอง 
46 BE94’ BE94” รานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตจัดสงสินคาไมไปไปตามที่ตกลง 
47 BE96’ BE96” ผูรับจางขาดการเก็บรักษาวัสดุอยางเหมาะสม 
48 BE97’ BE97” มีการทุจริตหรือลักขโมยจากบุคลากรของผูรับจางเอง 
49 BE98’ BE98” ผูรับจางขาดความสามารถในการควบคุมวัสดุใหอยูในระดับ 

ที่เหมาะสม 
50 BE100’ BE100” ผูรับจางขาดการวางแผนการใชฝมือ แรงงาน 
51 BE124’ BE124” ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการวางแผนการทํางานรวมกัน 
53 BE125’  ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการปรับแกแผนการทํางาน

รวมกันเมื่อเวลาผานไป 
54 BE127’ BE127’ ผูรับเหมาชวงไมจัดใหมีหัวหนางานประจําในหนวยงาน
55 BE128’ BE128’ ผูรับจางหรือบุคลากรของผูรับจางขาดการติดตอและเขาไป

หนวยงานกอสรางอยางสม่ําเสมอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบริหาร

ทรัพยากร 
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ตารางที่ ฐ.1 แสดงชุดเหตุการณนอยที่สุดและคําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุดทีม่ีผลกระทบ

ตอการดําเนนิงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   ทีม่ีจํานวนองคประกอบ

เทากับ 1 (ตอ) 

ชุดเหตุการณนอยที่สุด ที่ 
งานถนน วางทอประปา 

คําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุด สวนการ
บริหาร 

56 BE131’ BE131” เกิดจากความจงใจของผูรับเหมาชวงที่จะไมปฎิบัติงานใหดี

ตามขอบเขตและรายละเอียดของงาน 
57 BE132’ BE132” ไมมีการใชสัญญาวาจาง  รวมถึงแบบ รายการประกอบแบบ 

และใบเสนอราคากับผูรับเหมาชวงทําใหผูรับเหมาชวงไม

ปฏิบัติตามขอบเขตและรายละเอียดของงาน 
58 BE133’ BE133” ผูรับจางขาดการตรวจสอบคุณภาพงานของผูรับเหมาชวงโดย

สมํ่าเสมอ 
59 BE134’ BE134” ผูรับจางขาดการพิจารณาเวลางานเหมาชวงอยางเหมาะสม

พรอมทั้งตรวจสอบผลงานเหมาชวงเปนระยะไป 
60 BE135’ BE135” ผูรับจางขาดการควบคุมทางการเงินของผูรับเหมาชวงอยาง

เหมาะสม 

 
 
 
 

การบริหาร

ทรัพยากร 

61 BE138’ BE138” ระบบเอกสารและการติดตอขอมูลของผูรับจางไมดีพอ 
62 BE139’ BE139” ผูรับจางการจัดสรรขอบเขตการทํางานของบุคคลากรไม

ชัดเจนหรือไมเหมาะกับบุคคลากร 
63 BE140’ BE140” มีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่มีอํานาจตัดสินใจใน

การบริหารงานจึงทําใหเกิดความลาชา 
64 BE143’ BE143” ผูรับจางไมจัดใหมีหัวหนางานประจําหนวยงานกอสราง 

65 BE144’ BE144” ฝายผูรับจางมักมีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่จะ

สามารถติดตอหรือตัดสินใจกับฝายเจาของงาน 
66 BE145’ BE145” ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงานขาดการเขา

หนวยงานหรือติดตามงานอยางสม่ําเสมอ 
67 BE147’ BE147” ผูรับจางขาดการนําเสนอชี้แจงแผนการทํางานและขั้นตอน

การทํางานตอผูควบคุมงานใหชัดเจน 
68 BE148’ BE148” ควบคุมงานฝายเจาของงานไมใสใจหรือทําความเขาใจ

แผนงานและขั้นตอนการทํางานที่ผูรับจางนําเสนอทําใหเกิด

ขอโตแยงระหวางกอสราง 
69 BE149’ BE149” ผูรับจางขาดการปรึกษาและตกลงรวมกันเรื่องรายการที่ตอง

ขออนุมัติและขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน 
70 BE150’ BE150” ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงานขาดความ

ชวยเหลือในการกําหนดรายการที่ตองขออนุมัติและขั้นตอน

การตรวจงานใหชัดเจน พรอมทั้งปฏิบัติตามนั้น 

 

 

 

 

 

 

 

การบริหาร

การติดตอ

ประสานงาน 
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ตารางที่ ฐ.1 แสดงชุดเหตุการณนอยที่สุดและคําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุดทีม่ีผลกระทบ

ตอการดําเนนิงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   ทีม่ีจํานวนองคประกอบ

เทากับ 1 (ตอ) 

ชุดเหตุการณนอยที่สุด ที่ 
งานถนน วางทอประปา 

คําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุด สวนการ
บริหาร 

71 BE152’ BE152” ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดการการ

วางแผนการตรวจสอบคุณภาพงาน 

72 BE153’ BE153” ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดการ

ตรวจสอบคุณภาพงานอยางสม่ําเสมอ 

73 BE154’ 

 

BE154” 

 

ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดความรู

ความสามารถดานการควบคุมคุณภาพ 

74 BE155’ BE155” ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ 

แนะนําการควบคุมคุณภาพ 

75 BE156’ BE156” การใชวัสดุ เครื่องมือ เครื่องจักรที่ไมไดมาตรฐานหรือไม

เหมาะสมโดยความจงใจของผูรับจาง 

76 BE157’ BE157” ผูรับจางมีความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณ

ในการตรวจสอบคุณภาพงาน 

77 BE158’ BE158” การใชฝมือ แรงงาน หรือผูรับเหมาชวงที่ไมมีทักษะฝมือ

เพียงพอโดยความจงใจของผูรับจาง 

 

 

 

 

 

 

การบริหาร

คุณภาพงาน 

78 BE160’ BE160” ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดความรู

ความสามารถดานเทคนิคการกอสราง 

79 BE161’ BE161” ผูรับจางมีความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณ 
ที่สงเสริมเทคนิคกอสรางเพื่อใหงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
เชน ลาสมัยหรือไมเหมาะสมกับประเภทงาน 

80 BE162’ BE162” ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ 

แนะนําดานเทคนิคการกอสราง 

 

 

การสนับสนุน

ดานเทคนิค 

81 BE165’ BE165” ผูรับจางจงใจที่จะไมจางบุคลากรที่มีความรูความสามารถ

และประสบการณเพียงพอมาทํางาน 

82 BE166’ BE166” ผูรับจางมักสรรหาคนในครอบครัวหรือคนคุนเคยมาทํางาน

โดยไมคํานึงถึงความเหมาะสม 

83 BE167’ BE167” ผูรับจางไมมีขั้นตอนการประเมินคัดเลือกพนักงานอยางมี

ประสิทธิภาพ 

84 BE169’ BE169” ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาความสามารถ

จากการทํางานจริง 

 

 

การบริหาร

ทรัพยากร

บุคคลากร 
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ตารางที่ ฐ.1 แสดงชุดเหตุการณนอยที่สุดและคําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุดทีม่ีผลกระทบ

ตอการดําเนนิงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   ทีม่ีจํานวนองคประกอบ

เทากับ 1 (ตอ) 

ชุดเหตุการณนอยที่สุด ที่ 
งานถนน วางทอประปา 

คําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุด สวนการ
บริหาร 

85 BE170’ BE170” ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการฝกอบรมอยาง

เปนทางการ 

86 BE171’ BE171” อุปนิสัยสวนตัวของบุคลากรผูรับจางที่ขัดตอการพัฒนาตนเอง 

87 BE173’ BE173” ผูรับจางขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยาง

สมํ่าเสมอและทั่วถึง 

88 BE174’ BE174” ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะหและแกไขผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรอยางเปนระบบ 

89 BE176’ BE176” ผูรับจางไมจายผลตอบแทนตามที่ตกลงกันไว 

90 BE177’ BE177” ผูรับจางไมจัดหาสวัสดิการที่จําเปนใหแกบุคลากร เชน ที่พัก 

รถรับสง 

91 BE178’ BE178” ผูรับจางขาดการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยอยาง

เพียงพอตอบุคลากร 

92 BE179’ BE179” ผูรับจางไมมีการสรางความสัมพันธและสรางขวัญกําลังใจตอ

บุคลากร 

 

 

 

 

 

การบริหาร

ทรัพยากร

บุคคลากร 

93 BE185’ BE185” แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ 

94 BE186’ BE186” ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง  เชนถนนอีกชั้นหรือชั้นหิน   

95 BE187’ BE187” สภาวะอากาศตามฤดูกาล ไดแก ฝนตก หรือรอนจัด 

96 BE189’ BE189” ภัยธรรมชาติที่ไมรุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการ

ขยายระยะเวลางาน 

97 BE190’ BE190” ภัยธรรมชาติที่รุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยาย

ระยะเวลางาน 

 

 

การบริหาร

สภาพ 

แวดลอม 
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ตารางที่ ฐ.2 แสดงชุดเหตุการณนอยที่สุดและคําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุดทีม่ีผลกระทบ

ตอการดําเนนิงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   ทีม่ีจํานวนองคประกอบ

เทากับ 2 

ที่ ชุดเหตุการณ
นอยที่สุด 

คําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุด สวนการ
บริหาร 

1 BE102• BE105 ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไมเพียงพอและฝมือ 

แรงงานภายนอกเรียกรองคาแรงสูง 

2 BE102• BE106 ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไมเพียงพอและฝมือ 

แรงงานภายนอกมีจํานวนนอยลงในปจจุบัน 

3 BE102• BE107 ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไมเพียงพอและฝมือ 

แรงงานภายนอกมีทักษะไมเพียงพอ 

4 BE102• BE108 ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไมเพียงพอและฝมือ 

แรงงานภายนอกเกิดความขาดแคลนในฤดูทํานาและเทศกาลตางๆ 

5 BE102• BE109 ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไมเพียงพอและฝมือ 

แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง 

6 BE114• BE116 ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับผูรับจางมีไม

เพียงพอและผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางขาด

ความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง 
7 BE114• BE118 ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับผูรับจางมีไม

เพียงพอและผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางที่

ติดตอมักมีงานที่อื่นแลว 
8 

 
BE114• BE119 ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับผูรับจางมีไม

เพียงพอและผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางจะ

เสนอราคาจางชวงสูงเกินไป 
9 BE114• BE120 ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับผูรับจางมีไม

เพียงพอและผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางมี

ความรูความสามารถและศักยภาพไมเพียงพอ 
10 BE114• BE121 ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับผูรับจางมีไม

เพียงพอและผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจาง

มักจะหาความรับผิดชอบไดยาก 

 

 

 

 

 

 

 

 

การบริหาร

ทรัพยากร 

11 BE182• BE183 ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานไดและในแบบ

กอสรางหรือบัญชีปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรคบนพื้นดินเหลานี้

ไว 

การบริหาร

สภาพแวดลอม 
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ตารางที่ ฐ.3 แสดงชุดเหตุการณนอยที่สุดและคําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุดทีม่ีผลกระทบ

ตอการดําเนนิงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   ทีม่ีจํานวนองคประกอบ

เทากับ 3 

ที่ ชุดเหตุการณนอยที่สุด คําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุด สวนการ
บริหาร 

1 BE78• BE81• BE83 ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนใน

การ ใชงานและรานใหเชาเครื่องมือ/เครื่องจักรไมใหความ

เชื่อถือแกผูรับจางและไมสามารถยืมเคร่ืองมือ เครื่องจักร

จากเพื่อนผูรับเหมาดวยกันได 
2 BE78• BE82• BE83 ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนใน

การ ใชงานและมีความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตก

ลงจากรานใหเชาเครื่องมือ เครื่องจักรและไมสามารถยืม
เครื่องมือ เครื่องจักรจากเพื่อนผูรับเหมาดวยกันได 

 

 

 

การบริหาร

ทรัพยากร 
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ตารางที่ ฐ.4 แสดงชุดเหตุการณนอยที่สุดและคําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุดทีม่ีผลกระทบ

ตอการดําเนนิงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา   ทีม่ีจํานวนองคประกอบ

เทากับ 4 

ที่ ชุดเหตุการณนอยที่สุด คําอธิบายของชุดเหตุการณนอยที่สุด สวนการ
บริหาร 

1 BE18• BE19• BE20• BE23 ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัดและการดําเนินงานที่ผาน

มากําไรนอยหรือขาดทุนและไมสามารถยืมเงินทุนจาก

ญาติพี่นอง เพื่อนฝูงไดและผูรับจางมีทัศนคติที่ไมอยาก

ยุงเกี่ยวกับสถาบันทางการเงิน 
2 BE18• BE19• BE20• BE24 ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัดและการดําเนินงานที่ผาน

มากําไรนอยหรือขาดทุนและไมสามารถยืมเงินทุนจาก

ญาติพี่นอง เพื่อนฝูงไดและผูรับจางขาดการรับรูขาวสาร

ความชวยเหลือทางการเงินจากสถาบันทางการเงินหรือ

ภาครัฐ 

3 BE18• BE19• BE20• BE26 ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัดและการดําเนินงานที่ผาน

มากําไรนอยหรือขาดทุนและไมสามารถยืมเงินทุนจาก

ญาติพี่นอง เพื่อนฝูงไดและผูรับจางไมมีหลักทรัพย 

4 BE18• BE19• BE20• BE27 ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัดและการดําเนินงานที่ผาน

มากําไรนอยหรือขาดทุนและไมสามารถยืมเงินทุนจาก

ญาติพี่นอง เพื่อนฝูงไดและผูรับจางมีประวัติทางการเงิน

ไมดี 
5 BE18• BE19• BE20• BE28 ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัดและการดําเนินงานที่ผาน

มากําไรนอยหรือขาดทุนและไมสามารถยืมเงินทุนจาก

ญาติพี่นอง เพื่อนฝูงไดและสถาบันทางการเงินไมใหความ

เชื่อถือ ทําใหกูไดนอยหรือดอกเบี้ยสูง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจัดหา 

เงินทุน 
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ภาคผนวก ฑ 
แบบสอบถามที่ใชหาความนาจะเปนและผลกระทบที่ตามมา 

ของปจจยัทีจ่ัดลําดับความสําคัญ 

เรื่อง การวิเคราะหปจจยัที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาดเลก็         
ในภาคกลางตอนบน โดยใชการวิเคราะหแบบฟอลททร ี

คําชี้แจง 
แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อสํารวจความคิดเห็นตอปญหาและสาเหตุที่มีผลกระทบตอ

การดําเนินงานของผู รับจางกอสรางขนาดเล็ก        แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของ

วิทยานิพนธเร่ือง  การวิเคราะหปจจัยที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางกอสรางขนาด

เล็กในภาคกลางตอนบน    โดยใชการวิเคราะหแบบฟอลททรี  ในสาขาวิศวกรรมกอสรางและการ

บริหาร  ภาควิชาวิศวกรรมโยธา  คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

แบบสอบถามชุดนี้ จัดทําขึ้นเพื่อวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อประโยชนทางการศึกษา

เทานั้น ขอความในแบบสอบถามจะถือเปนความลับที่ใชเฉพาะในการศึกษาและในเนื้อหา

วิทยานิพนธ  ไมมีการระบุตัวบุคคลผูใหขอมูล      ดังนั้นขอความกรุณาจากทาน    ตอบ

แบบสอบถามนี้ใหใกลเคียงความเปนจริง        คําตอบของทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการ

พัฒนาการการดําเนินงานของผูรับจางงานกอสรางขนาดเล็กตอไป 

ผูตอบแบบสอบถาม คือ       เจาของหรือผูจัดการสถานประกอบการกอสรางขนาดเล็ก  โดยใน

แบบสอบถามนี้จะใชคําวาผูรับจาง 

แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 2 ดังนี ้

สวนที่ 1 ความคิดเห็นตอสาเหตุของปญหาในการบรหิารดานการเงนิ 

สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอสาเหตุของปญหาในการบรหิารดานการกอสราง 

ขอมูลที่ทานใหในการตอบแบบสอบถามสวนที่ 1   ขอใหตอบในความคิดเห็นตอสาเหตุของปญหา

ในการบริหารดานการเงินในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา ของการดําเนินงานของสถาน

ประกอบการของทาน และการตอบแบบสอบถามสวนที่ 2   ขอใหตอบในความคิดเห็นตอสาเหตุ

ของปญหาในการบริหารดานการกอสรางที่มีตองานกอสรางถนนของหนวยงานราชการสวน
ทองถิ่นหรืองานวางทอประปาในหนวยงานการประปาทุกโครงการที่สถานประกอบการ
ของทานเคยดําเนินงานมาในระยะเวลา 1 ปที่ผานมา               

                                                                                 ขอขอบพระคุณเปนอยางสูง 
                              นางสาวบุษราคัม เศวตสกุลานนท 
                                               นิสิตสาขาวิศวกรรมกอสรางและการบริหาร  
                                                                                  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
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คําชี้แจงสาํหรับการตอบแบบสอบถามสวนที่ 1 และ 2  
ใหทานทําเครื่องหมายถูก ( 3)  ลงในชอง “สาเหตุนีเ้กิดบอยแคไหน” ตามระดับความถี่ของ

สาเหตุที่ทําใหเกิดปญหาตามที่ทานพบ   โดยที่   
ระดับ
คะแนน 

ความหมายสําหรับแบบสอบถามสวนที่ 1และ 2 
(การบริหารงานดานการเงินและดานกอสราง) 

เกณฑเทียบระดับความถี่ของสาเหตุ 

1 

 

แทบไมเคยเกิดปญหาจากสาเหตุนี้เลย  
เกิดขึ้นไดเฉพาะสถานการณผิดปรกติ 

เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวไมเกินรอยละ 5 ของการ
เกิดปญหาทั้งหมด 

2 

 

เกิดปญหาจากสาเหตุนี้นอยครั้ง ไมบอยนัก เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 5 แตไมเกิน
รอยละ 35 ของการเกิดปญหาทั้งหมด 

3 เกิดปญหาจากสาเหตุนี้ปานกลาง 
 

เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 35 แตไม
เกินรอยละ 65 ของการเกิดปญหาทั้งหมด 

4 เกิดปญหาจากสาเหตุนี้บอย เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวมากกวารอยละ 65 แตไม
เกินรอยละ 95 ของการเกิดปญหาทั้งหมด 

5 เกิดปญหาจากสาเหตุนี้แทบทุกครั้ง เกิดจากสาเหตุที่ระบุไวเกินรอยละ 95 ของการเกิด
ปญหาทั้งหมด 

ใหทานทําเครื่องหมายถูก   ( 3)  ลงในชอง “มีผลกระทบเพียงใด” ตามระดับความรุนแรงที่

เกิดขึ้นบอยที่สุดของสาเหตุของปญหาอันมีผลกระทบตอการบริหารงานดานการเงินและดานกอสรางขององคกร

ทานตามที่ทานพบ โดยที่ 
ระดับ   
คะแนน 

ความหมายสําหรับแบบสอบถามสวนที่ 1 
(การบริหารงานดานการเงิน) 

ความหมายสําหรับแบบสอบถามสวนที่ 2  
(การบริหารงานดานกอสราง) 

1 แทบจะไมมีผลกระทบตอสภาพคลองทาง
การเงินหรือการไดกําไร-ขาดทุนเลย 

แทบจะไมมีผลกระทบตอคุณภาพงาน ระยะเวลางาน
หรือตนทุนโครงการกอสรางเลย 

2 มีผลกระทบตอการขาดสภาพคลองทาง
การเงินเล็กนอยหรือทําใหไดกําไรลดลง 

มีผลกระทบตอวัตถุประสงคของโครงการดานคุณภาพ
งาน ระยะเวลางานหรือตนทุนเล็กนอย ยังอยูในเกณฑ
ที่ยอมรับได 

3 

 

มีผลกระทบทําใหขาดสภาพคลองทาง
การเงินปานกลางหรือทําใหสถาน
ประกอบการไมมีกําไร 

มีผลกระทบตอวัตถุประสงคของโครงการดานคุณภาพ
งาน ระยะเวลางานหรือตนทุนโครงการกอสรางปาน
กลาง ซึ่งจะสงผลใหไมบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ
ไดถาไมไดรับการแกปญหา  เจาของงานเริ่มไมพอใจ 

4 

 

มีผลกระทบทําใหขาดสภาพคลองทาง
การเงินมากหรือสถานประกอบการขาดทุน 
แตยังสามารถดําเนินกิจการตอไปได 

มีผลกระทบตอวัตถุประสงคของโครงการดานคุณภาพ
งาน ระยะเวลางานหรือตนทุนโครงการกอสรางมาก 
ทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ เจาของงาน
ไมพอใจ 

5 มีผลกระทบทําใหขาดสภาพคลองทาง
การเงินมากที่สุดหรือสถานประกอบการ
ขาดทุนทําใหไมสามารถดําเนินกิจการตอไป
ได 

มีผลกระทบตอวัตถุประสงคของโครงการดาน
คุณภาพงาน ระยะเวลางานหรือตนทุนโครงการ
กอสรางมากที่สุด  สงผลใหองคกรเลิกกิจการหรือ
เจาของงานยกเลิกการขึ้นทะเบียนผูรับจาง  

หมายเหตุ ใหทําเครื่องหมายถูก  ( 3) ลงในชองวาง           ทุกรายการสาเหตุของปญหา      ในกรณีที่

เปนชองแรเงา           ไมตองทําเครื่องหมาย 
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สวนที่ 1 ความคิดเห็นตอสาเหตขุองปญหาในการบริหารงานดานการเงิน 

สาเหตุนี้เกิดบอยแคไหน มีผลกระทบเพียงใด 
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ปญหา 

 
สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
 
ผูรับจางขาดการวางแผนทางการเงิน (การวางแผนทางการเงิน คือการคาดการณรายไดและ
รายจายลวงหนา โดยอาศัยขอมูลอยางมีระบบและหลักเกณฑ  ทําใหทราบงบดุลและงบกําไร
ขาดทุนลวงหนาไดเพื่อเปนการประมาณสถานะทางการเงินและความสามารถในการทํากําไรใน
อนาคตได) 

          

ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนทางการเงิน           

1.  การวางแผนทางการเงิน 
1.1 การวางแผนทางการเงินไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายผูรับจาง
เอง 

 

ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน  เชน ปริมาณงานจากฝายเจาของงาน 
ความผันผวนของราคาวัสดุ 

          

ระบบราชการที่ซบัซอนยุงยาก            
เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาด           

1.2 การจายเงินงวดงานลาชา
ทําใหการวางแผนทางการเงิน
ผิดพลาด 
 

ขอจํากัดตามฤดูกาลของราชการ เชน ชวงปดงบประมาณ (เดือนส.ค.และก.ย.) หรือชวงที่มีการ
เปลี่ยนแปลงเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

          

ผูรับจางมีสินเชือ่ไมเพียงพอสําหรับพื้นที่ที่ผูรับจางดําเนินงานอยู           
นโยบายภายในของรานคาเอง ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงหรืองดสวนลด ระยะเวลาสินเชือ่ วงเงิน
สินเชื่อโดยกระทนัหัน 

          
1.3 ความไมแนนอนในการ 
คาดการณสินเชื่อจากรานคาวัสดุ 
โรงงานผลิตวัสดุ รานใหเชา
เครื่องจักร โรงปูน/ยางมะตอยทําให
การวางแผนทางการเงินผิดพลาด 

รานคาขาดความเชื่อถอืตอผูรับจางทําใหมีการเปลีย่นแปลงหรืองดสวนลด ระยะเวลาสินเชื่อ 
วงเงินสินเชือ่โดยกระทันหัน 
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สวนที่ 1 ความคิดเห็นตอสาเหตขุองปญหาในการบริหารงานดานการเงิน (ตอ) 
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ปญหา 

 
สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

ทุนของผูรับจางมอียูอยางจํากัด 
          2. การจัดหาเงินทุน 

2.1 แหลงเงินทุนภายในกิจการ 
มีไมเพียงพอ การดําเนินงานที่ผานมากําไรนอยหรือขาดทุน           

2.2 การไมสามารถหยิบยืมเงินจาก
ผูอื่นได 

ไมสามารถยืมเงินทุนจากญาติพี่นอง เพื่อนฝูงได           

ผูรับจางมีทัศนคติที่ไมอยากยุงเกีย่วกับสถาบันทางการเงิน           2.3 ผูรับจางไมเขาถึงสถาบันทาง
การเงิน ผูรับจางขาดการรับรูขาวสารความชวยเหลอืทางการเงินจากสถาบันทางการเงินหรือภาครัฐ           

ผูรับจางไมมีหลักทรัพย            
ผูรับจางมีประวัติทางการเงินไมดี           

2.4 ผูรับจางตองการเขาถึงสถาบัน
ทางการเงิน แตไมสามารถเขาถึงได
อยางเพียงพอ สถาบันทางการเงนิไมใหความเชื่อถือ ทําใหกูไดนอยหรือดอกเบี้ยสูง           
2.5 (โปรดระบุความรุนแรงนี้) การที่ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไมสามารถยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูง

ได   และไมเขาถึงสถาบันทางการเงิน (เกิดจากผูรับจางมีทัศนคติที่ไมอยากยุงเกี่ยวกับหรือขาดการรับรูขาวสารความชวยเหลือ) 
ทําใหไมสามารถจัดหาเงนิทนุไดอยางเพียงพอ 

          

2.6 (โปรดระบุความรุนแรงนี้) การที่ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไมสามารถยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูง
ได  และไมสามารถเขาถึงสถาบันทางการเงินไดอยางเพียงพอ(เกิดจากผูรับจางไมมีหลักทรัพย มีประวัติทางการเงินไมดีหรือ
สถาบันทางการเงินไมใหความเชื่อถือ   ทําใหไมสามารถจัดหาเงินทุนไดอยางเพียงพอ 

          



 

                          

 

250 

สวนที่ 1 ความคิดเห็นตอสาเหตขุองปญหาในการบริหารงานดานการเงิน (ตอ) 
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สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
 

ผูรับจางนําเงินทุนที่จัดหามาไดไปใชจายสวนตัวที่ไมเกี่ยวของกับงาน 

          3. การจัดสรรเงินทุน 

3.1 การจัดสรรเงินทุนไมมี

ประสิทธิภาพ 

 

ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการจัดสรรเงินทุนใหสมดุล คือการจัดสรรเงินทุนไปยัง

สินทรัพยหมุนเวียน (เชน การมีเงินสด การชําระหนี้) และสินทรัพยถาวร (เชน การซื้อ

อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องจักร) เพื่อใหสถานประกอบการไมเสี่ยงจนเกินไปและสามารถทํา

กําไรในระดับสูงดวย 

          

 

ผูรับจางไมใหความสําคัญการควบคุมทางการเงินอยางเพียงพอหรือไมขอคําแนะนําจาก

นักบัญชี 

          

ฝายผูรับจางไมมีการบันทึก ติดตาม และควบคุมทางการเงินอยางตอเนื่อง           

4. การควบคุมทางการเงิน 

4.1 การควบคุมทางการเงินไมมี

ประสิทธิภาพ 

 

ผูรับจางหรือนักบัญชีของผูวาจางขาดความรูความสามารถในการควบคุมทางการเงิน           
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอสาเหตขุองปญหาในการบริหารงานดานการกอสราง 
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สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
 

ผูรับจางหรือบุคลากรขาดการศึกษาสัญญาวาจาง แบบกอสราง รายการประกอบแบบ

และบัญชีแสดงปริมาณงานอยางเพียงพอ 

          

ผูรับจางหรือบุคลากรขาดความรูความเขาใจสัญญาวาจาง แบบกอสรางรายการประกอบ

แบบบัญชีแสดงปริมาณงานอยางเพียงพอ 

          

1. การบริหารขอบเขตของงาน 

1.1 การบริหารขอบเขตของงานไม

มีประสิทธิภาพเกิดจากฝาย      

ผูรับจาง 

 

ผูรับจางหรือบุคลากรจงใจที่จะไมทําตามสัญญาวาจาง แบบกอสราง รายการประกอบ

แบบและบัญชีแสดงปริมาณงาน  

          

แบบกอสรางที่ไมสามารถปฏิบัติไดจริง           

แบบกอสราง  รายการประกอบแบบ  บัญชีแสดงปริมาณงาน  หรือเอกสารตางๆ มี
รายละเอียดผิดพลาดหริอไมชัดเจน/ไมครบถวน 

          

มีขอขัดแยงระหวางแบบกอสราง รายการประกอบแบบหรือบัญชีแสดงปริมาณงาน           

1.2 การบริหารขอบเขตของงานไม

มีประสิทธิภาพเกิดจากฝาย   

เจาของงาน 

ฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผูรับจางแกปญหาเรื่องแบบกอสราง 
รายการประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอสาเหตขุองปญหาในการบริหารงานดานการกอสราง (ตอ) 

สาเหตุนี้เกิดบอยแคไหน มีผลกระทบเพียงใด 
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สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
 

ฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือประสานงานติดตอ/ประชาสัมพันธในการเขาพื้นที่

กอสรางและจากอุปสรรคตางๆ ที่ขัดขวางการดําเนินงาน 

          

ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของพื้นที่ (สําหรับผูรับจาง

งานวางทอประปาเทานั้น) 

          

ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของสาธารณูปโภค 

ที่เกี่ยวของ  

          

การขัดขวางจากชาวบานในละแวกบริเวณกอสราง           

2. การบริหารเวลางานกอสราง 
2.1 การไมสามารถเขาพื้นที่

กอสรางไดหรือการขัดขวางในการ

ดําเนินงานกอสราง 

 

การขัดขวางจากผูมีอิทธิพลในพื้นที่           

ผูรับจางขาดการวางแผนการทํางาน           

ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะหและควบคุมผลงานอยางสม่ําเสมอ            

2.2 การบริหารเวลางานกอสราง 

ไมมีประสิทธิภาพเกิดจากฝาย     

ผูรับจาง ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนติดตาม วิเคราะหและควบคุมผลงาน            
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอสาเหตขุองปญหาในการบริหารงานดานการกอสราง (ตอ) 

สาเหตุนี้เกิดบอยแคไหน มีผลกระทบเพียงใด 
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สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
 

 

ผูรับจางไมมีการประมาณราคางานอยางจริงจัง  เพื่อที่จะทราบตนทุนของโครงการ 

          

ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะห และควบคุมตนทุนโครงการอยางสม่ําเสมอ           

3. การบริหารตนทุนโครงการกอสราง 
3.1 การบริหารตนทุนโครงการ

กอสรางไมมีประสิทธิภาพเกิดจาก

ฝายผูรับจาง 

 ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการควบคุมตนทุนกอสรางและประมาณราคางาน

กอสราง 

          

ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน           

หนวยงานเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน (สําหรับผูรับจางงานวางทอประปา)           

ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการปรับเปลี่ยนตามราคาตลาดที่

ปรับตัวสูงขึ้น 

          

เมื่อตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัว

สูงขึ้นแลว ทําราคากลางไมสอดคลองกับความเปนจริง 

          

การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไมสอดคลองกับความเปนจริง           

3.2 การบริหารตนทุนโครงการ

กอสรางไมมีประสิทธิภาพเกิดจาก

ฝายเจาของงานหรือฝายอื่นๆ ที่

เกี่ยวของ 

กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง           
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอสาเหตขุองปญหาในการบริหารงานดานการกอสราง (ตอ) 

สาเหตุนี้เกิดบอยแคไหน มีผลกระทบเพียงใด 
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ปญหา 

 
สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
4. การบริหารทรัพยากร 
4.1 เครื่องมือ เครื่องจักรและโรงปูน/ยางมะตอย 

ผรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ ใชงาน 

          

ไมสามารถยืมเครื่องมือ เครื่องจักรจากเพื่อนผูรับเหมาดวยกันได           

รานใหเชาเครื่องมือ/เครื่องจักรไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง           

4.1.1 การไมสามารจัดหาเครื่องมือ/
เครื่องจักรได 

ความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากรานใหเชาเครื่องมือ เครื่องจักร           

4.1.1.1(โปรดระบุความรุนแรงนี้) การที่ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ ใชงาน    ไมสามารถหาใชได

จากเพื่อนผูรับเหมาดวยกันเองและรานใหเชาเนื่องจากรานใหเชาไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง  ทําใหไมสามารถจัดหาเครื่องมือ 

เครื่องจักรได 

          

4.1.1.2(โปรดระบุความรุนแรงนี้) การที่ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ ใชงาน  ไมสามารถหาใชไดจาก

เพื่อนผูรับเหมาดวยกันเองและรานใหเชาเนื่องจากความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากรานใหเชาเครื่องมือ เครื่องจักร  ทํา

ใหไมสามารถจัดหาเครื่องมอื เครื่องจักรได 

          

ผใหบริการไมใหความเชื่อถือแกผรับจาง (สําหรับผูรับจางกอสรางถนนเทานั้น)           4.1.2 การไมสามารถจัดหาโรงปูน/
ยางมะตอยได ความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากผูใหบริการ (สําหรับผูรับจางกอสรางถนน)           

ผูรับจางขาดการวางแผนการใชงานเครื่องมือ เครื่องจักร และโรงปูน/ยางมะตอย           4.1.3 การบริหารเครื่องมือ 
เครื่องจักรและโรงปูน/ยางมะตอยไม
มีประสิทธิภาพเกิดจากฝายผูรับจาง ผูรับจางขาดการดูแลรักษาเครื่องมือ เครื่องจักรอยางสม่ําเสมอ            
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1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
ผูรับจางขาดการวางแผนการใชวัสดุ           
ผูรับจางหรือบุคลากรฝายจัดซื้อของผูรับจางขาดความสามารถในการจัดซื้อวัสดุให           
ผูรับจางขาดการเก็บรักษาวัสดุอยางเหมาะสม           
ผูรับจางขาดความสามารถในการควบคุมวัสดุใหอยูในระดับที่เหมาะสม            

4.2 วัสดุ 
4.2.1 การไมสามารถจัดหาวัสดุไดอยาง
ตอเนื่องเกิดจากฝายผูรับจาง 

มีการทุจริตหรือลักขโมยจากบุคลากรของผูรับจางเอง           
สินคาจากรานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตมีความขาดแคลนหรือบกพรอง           4.2.2 การไมสามารถจัดหาวัสดุไดอยาง

ตอเนื่องเกิดจากฝายอื่น รานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตจัดสงสนิคาไมเปนไปตามที่ตกลง           

ผูรับจางขาดการวางแผนการใชฝมือ แรงงาน           4.3 ชางฝมือ แรงงาน 
4.3.1 การไมสามารถจัดหาฝมือ แรงงาน
ไดอยางตอเนื่องเกิดจากฝายผูรับจาง ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไมเพียงพอ           

ฝมือ แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถอืที่จะทํางานกบัผูรับจาง           
ฝมือ แรงงานภายนอกเรียกรองคาแรงสูง           
ฝมือ แรงงานภายนอกมีจํานวนนอยลงในปจจบุัน           
ฝมือ แรงงานภายนอกมีทักษะไมเพียงพอ           

4.3.2 การไมสามารถหาฝมือ แรงงาน
จากภายนอกได   

ฝมือ แรงงานภายนอกเกิดความขาดแคลนในฤดูทํานาและเทศกาลตางๆ           
4.3.3 (โปรดระบุความรุนแรงนี้) การที่ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและปญหาฝมือแรงงานภายนอก (คือ 
การเรียกรองคาแรงสูง  จํานวนนอยลงในปจจุบัน มีทักษะไมเพียงพอ เกิดความขาดแคลนในฤดูทํานาและเทศกาลตางๆ)   
ทําใหไมสามารถจัดหาฝมือ แรงงานไดอยางตอเนื่อง 

          

4.3.4 (โปรดระบุความรุนแรงนี้) การที่ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและฝมือ แรงงานภายนอกขาดความ
เชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง   ทําใหไมสามารถจัดหาฝมือ แรงงานไดอยางตอเนื่อง 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอสาเหตขุองปญหาในการบริหารงานดานการกอสราง (ตอ) 
สาเหตุนี้เกิดบอยแคไหน มีผลกระทบเพียงใด 
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1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
4. การบริหารทรัพยากร 
4.4 ผูรับเหมาชวง 
4.4.1 การจัดหาผูรับเหมาชวงไดไมเหมาะสม 

4.4.1.1 เกิดจากฝายผูรับจาง ผูรับจางขาดหลักเกณฑการคัดเลือกผูรับเหมาชวงอยางมีประสิทธิภาพ 

          

ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับผูรับจางมีไมเพียงพอ           
ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง           

ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางที่ติดตอมักมีงานที่อื่นแลว           

ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางจะเสนอราคาจางชวงสูงเกินไป           

ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางมีความรูความสามารถและศักยภาพไม
เพียงพอ 

          

4.4.1.2 การไมสามารถจัดหา
ผูรับเหมาชวงได   

ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางมักจะหาความรับผิดชอบไดยาก           

4.4.1.3 (โปรดระบุความรุนแรงนี้) การที่ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถ

จัดหาผูรับเหมาชวงภายนอกไดเนื่องจากขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง   ทําใหไมสามารถจัดหาผูรบัเหมาชวงได 

          

4.4.1.4 (โปรดระบุความรุนแรงนี้) การที่ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถ

จัดหาผูรับเหมาชวงภายนอกไดเนื่องจากปญหาจากผูรับเหมาชวงภายนอก (ไดแก มักมีงานที่อื่นแลว ราคาจางชวงสูงเกินไป มี

ความรูความสามารถและศักยภาพไมเพียงพอ หาความรับผิดชอบไดยาก)   ทําใหไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวงได 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอสาเหตขุองปญหาในการบริหารงานดานการกอสราง (ตอ) 
สาเหตุนี้เกิดบอยแคไหน มีผลกระทบเพียงใด 
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ปญหา 

 
สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
4. การบริหารทรัพยากร 

4.4 ผูรับเหมาชวง 

4.4.2 การไมสามารถจัดการผูรับเหมาชวงไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการวางแผนการทํางานรวมกัน  

          

4.4.2.1 การวางแผนงานเหมาชวง 

 ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการปรับแกแผนการทํางานรวมกันเมื่อเวลาผานไป            

ผูรับเหมาชวงไมจัดใหมีหัวหนางานประจําในหนวยงานกอสราง            4.4.2.2 การประสานงานเหมาชวง 

 

 

ผูรับจางหรือบุคลากรของผูรับจางขาดการติดตอและเขาไปหนวยงานกอสรางอยาง

สม่ําเสมอ  
          

เกิดจากความจงใจของผูรับเหมาชวงที่จะไมปฎิบัติงานใหดีตามขอบเขตและรายละเอียด

ของงาน 
          

ไมมีการใชสัญญาวาจาง  รวมถึงแบบ รายการประกอบแบบ และใบเสนอราคากับ

ผูรับเหมาชวงทําใหผูรับเหมาชวงไมปฏิบัติตามขอบเขตและรายละเอียดของงาน 
          

ผูรับจางขาดการตรวจสอบคุณภาพงานของผูรับเหมาชวงโดยสม่ําเสมอ            

ผูรับจางขาดการพิจารณาเวลางานเหมาชวงอยางเหมาะสมพรอมทั้งตรวจสอบผลงาน

เหมาชวงเปนระยะไป 
          

4.4.2.2 การควบคุมงานเหมาชวง  

 

ผูรับจางขาดการควบคุมทางการเงินของผูรับเหมาชวงอยางเหมาะสม            
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สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
 
ระบบเอกสารและการติดตอขอมูลของผูรับจางไมดีพอ 

          

การจัดสรรขอบเขตการทํางานของบุคคลากรไมชัดเจนหรือไมเหมาะกับบุคคลากร           

5. การบริหารการติดตอประสานงาน 
5.1 การบริหารการติดตอประสานงาน
ภายในสถานประกอบการของ 

  ผูรับจางไมมีประสิทธิภาพ 
 

มีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่มีอํานาจตัดสินใจในการบริหารงานจึงทําใหเกิด
ความลาชา 

          

 
ผูรับจางไมจัดใหมีหัวหนางานประจําหนวยงานกอสราง 

          

ฝายผูรับจางมักมีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่จะสามารถติดตอหรือตัดสินใจกับ
ฝายเจาของงาน 

          

5.2 ระหวางผูรับจางและเจาของงาน  
5.2.1 ขาดการปรึกษางานรวมกัน
อยางเพียงพอ 

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการเขาหนวยงานหรือติดตามงานอยางสม่ําเสมอ           

ผูรับจางขาดการนําเสนอชี้แจงแผนการทํางานและขั้นตอนการทํางานตอผูควบคุมงานให
ชัดเจน 

          

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานไมใสใจหรือทําความเขาใจแผนงานและขั้นตอนการทํางาน
ที่ผูรับจางนําเสนอทําใหเกิดขอโตแยงระหวางกอสราง  

          

ผูรับจางขาดการปรึกษาและตกลงรวมกันเรื่องรายการที่ตองขออนุมัติและขั้นตอนการ
ตรวจงานใหชัดเจน 

          

5.2.2 ทั้งสองฝายมีความเขาใจที่ไม
ตรงกันในแผนการทํางานหรือ
ขั้นตอนการตรวจงาน 

ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือในการกําหนด
รายการที่ตองขออนุมัติและขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน พรอมทั้งปฏิบัติตามนั้น 
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ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดการการวางแผนการตรวจสอบคุณภาพงาน 

          

ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดการตรวจสอบคุณภาพงาน อยางสม่ําเสมอ           
ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดความรูความสามารถดานการควบคุม
คุณภาพ 

          

การใชวัสดุ เครื่องมือ เครื่องจักรที่ไมไดมาตรฐานหรือไมเหมาะสมโดยความจงใจของผูรับจาง           
ผูรับจางมีความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณในการตรวจสอบคุณภาพงาน           

6. การบริหารคุณภาพงาน 
6.1 การบริหารคุณภาพงานไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายผูรับจาง 

 

การใชฝมือ แรงงาน หรือผูรับเหมาชวงที่ไมมีทักษะฝมือเพียงพอโดยความจงใจของผูรับจาง           

6.2 การบริหารคุณภาพงานไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายเจาของ

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ แนะนําการควบคุมคุณภาพงาน           

 
ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดความรูความสามารถดานเทคนิคการ
กอสราง 

          7. การสนับสนุนดานเทคนิค  
7.1 การสนับสนุนดานเทคนิคไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายผูรับจาง 

 
 

ผูรับจางมีความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณที่สงเสริมเทคนิคกอสรางเพื่อให
งานมีประสิทธิภาพมากขึน้ เชน ลาสมัยหรือไมเหมาะสมกับประเภทงาน 

          

7.2 การสนับสนุนดานเทคนิคไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายเจาของ

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ แนะนําดานเทคนิคการกอสราง           



 

                          

 

260 

สวนที่ 2 ความคิดเห็นตอสาเหตขุองปญหาในการบริหารงานดานการกอสราง (ตอ) 
สาเหตุนี้เกิดบอยแคไหน มีผลกระทบเพียงใด 

แท
บไ
มเ
คย
เก
ิดข
ึ้นเ
ลย

 

นอ
ยค
รั้ง

 

ปา
นก
ลา
ง  

บอ
ย 

แท
บท

ุกค
รั้ง

 

แท
บจ
ะไ
มม
ผีล
กร
ะท
บ 

มีผ
ลก
ระ
มบ

เล
ก็น
อย

 

 ม
ีผล
กร
ะท
บป

าน
กล
าง

 

มีผ
ลก
ระ
ทบ

มา
ก 

มีผ
ลก
ระ
ทบ

มา
กท
ี่สดุ

 

 
ปญหา 

 
สาเหตุของปญหา 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
 

ผูรับจางจงใจที่จะไมจางบุคลากรที่มีความรูความสามารถและประสบการณเพียงพอมา

ทํางาน 

          

ผูรับจางมักสรรหาคนในครอบครัวหรือคนคุนเคยมาทํางานโดยไมคํานึงถึงความเหมาะสม           

8. การบริหารทรัพยากรบุคคล 

8.1 การจัดหาบุคลากรไมมี        

ประสิทธภาพ 

 
ผูรับจางไมมีขั้นตอนการประเมินคัดเลือกพนักงานอยางมีประสิทธิภาพ           

ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาความสามารถจากการทํางานจริง           

ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการฝกอบรมอยางเปนทางการ (สงไปฝกอบรม

ที่องคกรตางๆ ) 

          

8.2 การฝกอบรมและพัฒนา

บุคลากรไมมีประสิทธภาพ 

 
อุปนิสัยสวนตัวของบุคลากรผูรับจางที่ขัดตอการพัฒนาตนเอง           

ผูรับจางขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอและทั่วถึง           8.3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน

ไมมีประสิทธภาพ ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะหและแกไขผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางเปนระบบ           

ผูรับจางไมจายผลตอบแทนตามที่ตกลงกันไว           

ผูรับจางไมจัดหาสวัสดิการที่จําเปนใหแกบุคลากร เชน ที่พัก รถรับสง           

ผูรับจางขาดการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยอยางเพียงพอตอบุคลากร           

8.4 การจายผลตอบแทนและสราง

แรงจูงใจรวมถึงการดูแลสุขภาพ

และความปลอดภัยไมมี           

ประสิทธิภาพ ผูรับจางไมมีการสรางความสัมพันธและสรางขวัญกําลังใจตอบุคลากร            
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ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานได 

          9. การบริหารสภาพสิ่งแวดลอม 

9.1 อุปสรรคบนพื้นดินที่สามารถ

มองเห็นไดที่มีผลตอการกอสราง ในแบบกอสรางหรือบัญชีปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรคเหลานี้ไว           

9.1.1 (โปรดระบุความรุนแรงนี้) การที่ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานไดและในแบบกอสรางหรือบัญชี

ปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรคบนพื้นดินเหลานี้ไว 

          

แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ           9.2 ลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถ

มองเห็นไดที่มีผลตอการกอสราง ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง  เชนถนนอีกชั้นหรือชั้นหิน             

9.3 สภาวะอากาศตามฤดูกาลที่ไม

อํานวยตอการทํางานกลางแจง 

สภาวะอากาศตามฤดูกาล ไดแก ฝนตก หรือรอนจัด           

ภัยธรรมชาติที่ไมรุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยายระยะเวลางาน           9.4 ภัยธรรมชาติตางๆ ที่มีผลตอ 

   การกอสราง ภัยธรรมชาติที่รุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยายระยะเวลางาน           

 
ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือ 

 
โปรดสงแบบสอบถามคืนตามจดหมายที่แนบมาโดยเร็วที่สุด
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ภาคผนวก ฒ 
ผลการรวบรวมขอมลูคะแนนความถีแ่ละคะแนนความรุนแรงของสาเหตุของปญหาของผูรับจางกอสรางขนาดเล็กทั้งสองประเภท 

ตารางที ่ฒ.1 แสดงคะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงของสาเหตขุองปญหาของผูรบัจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานกอสรางถนน 
คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  
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ผูรับจางขาดการวางแผนทางการเงิน  BE3' 4 2 3 2 5 3 4 2 4 4 2 2 2 3 3 4 3 2 

ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนทางการเงิน BE4' 2 4 2 1 2 3 3 2 3 3 4 2 1 2 3 4 2 2 

1.  การวางแผนทางการเงิน 
1.1 การวางแผนทางการเงินไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายผูรับจาง 
 ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน  เชน 

ปริมาณงานจากฝายเจาของงาน ความผันผวนของราคาวัสดุ 

 
BE6' 5 4 4 3 3 4 4 3 2 4 5 3 2 3 4 4 3 2 

ระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก  BE8' 5 2 4 2 3 5 5 3 4 4 1 4 2 2 4 5 3 3 
เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาด BE9' 4 3 3 2 3 4 4 4 2 5 4 4 3 2 4 4 2 1 

1.2 การจายเงินงวดงานลาชาทํา
ใหการวางแผนทางการเงิน
ผิดพลาด 
 

ขอจํากัดตามฤดูกาลของราชการ เชน ชวงปดงบประมาณ (เดือน
ส.ค.และก.ย.) หรือชวงที่มีการเปลี่ยนแปลงเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

 
BE10' 5 4 4 3 3 4 3 1 1 4 4 4 2 2 4 3 1 1 

ผูรับจางมีสินเชื่อไมเพียงพอสําหรับพื้นที่ที่ผูรับจางดําเนินงานอยู BE12' 3 2 1 1 3 2 3 2 1 2 1 1 1 2 2 3 1 1 

นโยบายภายในของรานคาเอง ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงหรืองด
สวนลด ระยะเวลาสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อโดยกระทันหัน 

 
BE14' 3 2 1 1 3 2 3 2 1 2 1 1 1 2 2 3 2 1 

1.3 ความไมแนนอนในการ 
คาดการณสินเชื่อจากรานคาวัสดุ 
โรงงานผลิตวัสดุ รานใหเชา
เครื่องจักร โรงปูน/ยางมะตอยทําให
การวางแผนทางการเงินผิดพลาด 

รานคาขาดความเชื่อถือตอผูรับจางทําใหมีการเปลี่ยนแปลงหรือ
งดสวนลด ระยะเวลาสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อโดยกระทันหัน 

 
BE15' 3 2 1 1 3 1 3 1 1 2 1 1 1 2 2 3 1 1 
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ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัด 

 

BE18' 4 2 2 1 2 3 4 2 2 
         2. การจัดหาเงินทุน 

2.1 แหลงเงินทุนภายในกิจการ 
มีไมเพียงพอ การดําเนินงานที่ผานมากําไรนอยหรือขาดทุน BE19' 3 2 3 1 2 3 3 2 3          

2.5 การไมสามารถหยิบยืมเงิน
จากผูอื่นได 

ไมสามารถยืมเงินทุนจากญาติพี่นอง เพื่อนฝูงได  

BE20' 3 2 1 1 2 1 3 1 1 
         

ผูรับจางมีทัศนคติที่ไมอยากยุงเกี่ยวกับสถาบันทางการเงิน BE23' 3 1 4 3 2 1 3 2 4          2.6 ผูรับจางไมเขาถึงสถาบัน
ทางการเงิน 
 

ผูรับจางขาดการรับรูขาวสารความชวยเหลือทางการเงินจากสถาบัน
ทางการเงินหรือภาครัฐ 

 
BE24' 3 1 3 3 2 3 3 1 1 

         

ผูรับจางไมมีหลักทรัพย  BE26' 4 1 1 1 2 1 3 1 1          
ผูรับจางมีประวัติทางการเงินไมดี BE27' 3 1 1 1 1 1 3 1 1          

2.7 ผูรับจางตองการเขาถึง
สถาบันทางการเงิน แตไม
สามารถเขาถึงไดอยางเพียงพอ สถาบันทางการเงินไมใหความเชื่อถือ ทําใหกูไดนอยหรือดอกเบี้ยสูง BE28' 3 1 1 1 1 1 3 1 1          

2.5 ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไมสามารถยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได   และ
ไมเขาถึงสถาบันทางการเงิน  ทําใหไมสามารถจัดหาเงนิทุนไดอยางเพียงพอ 

 
IE17’•BE20’•IE2

         
5 4 3 1 2 5 4 1 1 

2.6 ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไมสามารถยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได  และไม
สามารถเขาถึงสถาบันทางการเงินไดอยางเพียงพอ ทําใหไมสามารถจัดหาเงนิทุนไดอยางเพียงพอ 

 
IE17’•BE20’•IE2

’ 

         
5 4 1 1 1 5 4 1 1 
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ตารางที ่ฒ.1 แสดงคะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงของสาเหตขุองปญหาของผูรบัจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานกอสรางถนน (ตอ) 
คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  
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ผูรับจางนําเงินทุนที่จัดหามาไดไปใชจายสวนตัวที่ไมเกี่ยวของกับงาน BE30' 4 2 2 2 2 3 4 1 2 5 2 2 1 2 3 4 1 1 
3. การจัดสรรเงินทุน 

3.1 การจัดสรรเงินทุนไมมี
ประสิทธิภาพ ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการจัดสรรเงินทุนใหสมดุล  BE31' 3 2 1 2 2 3 4 2 3 3 2 1 2 2 3 4 2 2 

ผูรับจางไมใหความสําคัญการควบคุมทางการเงินอยางเพียงพอ

หรือไมขอคําแนะนําจากนักบัญชี 

 

 

BE34'
4 3 3 1 2 2 4 1 3 4 2 2 1 2 2 4 1 2 

ฝายผูรับจางไมมีการบันทึก ติดตาม และควบคุมทางการเงินอยาง

ตอเนื่อง 

 

BE35' 3 3 2 2 2 2 4 1 2 3 3 2 2 2 2 4 1 3 

4. การควบคุมทางการเงิน 

4.1 การควบคุมทางการเงินไมมี

ประสิทธิภาพ 

 

ผูรับจางหรือนักบัญชีของผูวาจางขาดความรูความสามารถในการ

ควบคุมทางการเงิน 

 

BE36’ 4 4 3 1 2 1 3 1 2 4 4 3 1 2 1 3 1 2 

ผูรับจางหรือบุคลากรขาดการศึกษาสัญญาวาจาง แบบกอสราง 
รายการประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงานอยางเพียงพอ 

 

BE40' 3 2 1 2 2 1 3 1 2 4 2 1 2 2 1 3 1 2 

ผูรับจางหรือบุคลากรขาดความรูความเขาใจสัญญาวาจาง แบบ
กอสรางรายการประกอบแบบบัญชีแสดงปริมาณงานอยางเพียงพอ 

 

BE41' 3 2 1 1 3 1 3 2 3 3 3 1 1 3 1 3 1 2 

5. การบริหารขอบเขตของงาน 

5.1 การบริหารขอบเขตของงาน

ไมมีประสิทธิภาพเกิดจากฝาย   

ผูรับจาง 

 ผูรับจางหรือบุคลากรจงใจที่จะไมทําตามสัญญาวาจาง แบบกอสราง 
รายการประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงาน  

 

BE42' 4 1 1 2 2 1 3 2 2 4 1 1 2 2 1 3 1 2 
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แบบกอสรางที่ไมสามารถปฏิบัติไดจริง BE45' 2 3 1 3 2 2 3 4 4 2 4 1 2 2 2 3 3 3 
แบบกอสราง  รายการประกอบแบบ  บัญชีแสดงปริมาณงาน  หรือ

เอกสารตางๆ มีรายละเอียดผิดพลาดหริอไมชัดเจน/ไมครบถวน 

 

BE46' 4 4 2 3 2 3 3 4 4 3 4 2 2 2 3 3 3 4 

5.2 การบริหารขอบเขตของงาน

ไมมีประสิทธิภาพเกิดจากฝาย   

เจาของงาน 
มีขอขัดแยงระหวางแบบกอสราง รายการประกอบแบบหรือบัญชี

แสดงปริมาณงาน 

 

BE47' 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 

ฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือประสานงานติดตอ/
ประชาสัมพันธในการเขาพื้นที่กอสรางและจากอุปสรรคตางๆ ที่
ขัดขวางการดําเนินงาน 

 

 

BE51' 2 1 1 2 3 1 3 2 2 2 1 1 3 3 1 3 1 1 

ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของ

สาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ  

 

BE54' 3 2 1 1 3 2 3 3 3 3 3 1 1 3 3 3 3 2 

การขัดขวางจากชาวบานในละแวกบริเวณกอสราง BE56' 2 2 2 2 2 3 3 1 1 2 2 2 2 2 3 3 1 1 

6. การบริหารเวลางานกอสราง 
6.1 การไมสามารถเขาพื้นที่

กอสรางไดหรือการขัดขวางใน

การดําเนินงานกอสราง 

 

การขัดขวางจากผูมีอิทธิพลในพื้นที่ BE57' 2 1 1 2 2 1 1 1 1 2 1 1 2 2 1 1 1 1 
ผูรับจางขาดการวางแผนการทํางาน BE59' 3 2 1 2 2 2 3 3 2 2 1 1 2 2 2 3 2 2 
ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะหและควบคุมผลงานอยางสม่ําเสมอ BE60' 3 1 3 2 2 2 3 2 2 2 1 3 2 2 2 3 2 1 

6.2 การบริหารเวลางาน

กอสรางไมมีประสิทธิภาพเกิด

จากฝายผูรับจาง ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนติดตาม วิเคราะห

และควบคุมผลงาน  

 

BE61' 3 2 2 1 2 2 3 2 2 2 3 2 1 2 2 3 2 2 
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ผูรับจางไมมีการประมาณราคางานอยางจริงจัง  เพื่อที่จะทราบ

ตนทุนของโครงการ 

 

 

BE64 3 2 1 1 2 1 3 2 2 3 1 1 1 2 1 3 2 1 

ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะห และควบคุมตนทุนโครงการ

อยางสม่ําเสมอ 

 

BE65 2 1 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 4 

7. การบริหารตนทุนโครงการกอสราง
7.1 การบริหารตนทุนโครงการ

กอสรางไมมีประสิทธิภาพเกิดจาก

ฝายผูรับจาง 

 
ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการควบคุมตนทุนกอสราง

และประมาณราคางานกอสราง 

 

BE66 4 2 1 1 2 2 3 2 3 4 3 1 1 2 2 3 2 3 

ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน BE73' 3 1 2 2 2 2 2 1 1 3 1 2 2 2 2 2 1 1 
ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการ

ปรับเปลี่ยนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 

 

BE69

 

3 

 

4 

 

5 

 

4 

 

4 

 

4 

 

3 

 

2 

 

3 

 

4 

 

4 

 

5 

 

4 

 

4 

 

4 

 

4 

 

3 

 

3 
เมื่อตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานาน 

ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําราคากลางไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง 

 

 

BE70 3 4 5 4 4 3 3 4 4 3 4 5 4 4 3 4 5 4 

การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไมสอดคลองกับความ

เปนจริง 

 

BE71 4 4 4 4 4 3 3 2 1 3 4 4 4 4 3 4 1 1 

7.2 การบริหารตนทุนโครงการ

กอสรางไมมีประสิทธิภาพเกิดจาก

ฝายเจาของงานหรือฝายอื่นๆ ที่

เกี่ยวของ 

กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง BE72 4 4 5 4 4 3 3 1 1 3 4 5 4 4 3 4 1 1 
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ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ ใชงาน BE78' 3 3 1 1 2 2 4 1 1 
        

ไมสามารถยืมเครื่องมือ เครื่องจักรจากเพื่อนผูรับเหมาดวยกันได BE83' 3 2 1 1 2 1 4 1 1         

รานใหเชาเครื่องมือ/เครื่องจักรไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง BE81' 3 2 1 1 2 1 4 1 1         

8. การบริหารทรัพยากร 
8.1 เครื่องมือ เครื่องจักรและโรง
ปูน/ยางมะตอย 
8.1.1 การไมสามารจัดหา
เครื่องมือ/เครื่องจักรได ความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากรานใหเชาเครื่องมือ เครื่องจักร BE82' 3 2 1 1 2 1 4 1 1         

8.1.1.1 ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ ใชงาน    ไมสามารถหาใชไดจากเพื่อน

ผูรับเหมาดวยกันเองและรานใหเชาเนื่องจากรานใหเชาไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง ทําใหไมสามารถ

จัดหาเครื่องมอื เครื่องจักรได 

 

BE78’•BE8

3’ 

         

4 2 1 4 4 4 4 4 3 

8.1.1.2 ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ ใชงาน  ไมสามารถหาใชไดจากเพื่อน

ผูรับเหมาดวยกันเองและรานใหเชาเนื่องจากความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากรานใหเชา

เครื่องมือ เครื่องจักร ทําใหไมสามารถจัดหาเครื่องมือ เครื่องจักรได 

 

BE78’•BE8

3’•BE82’ 

         

4 2 1 4 4 4 4 2 2 

ผูใหบริการไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง BE85' 3 1 1 1 2 1 3 3 3 4 2 1 1 2 1 3 3 3 8.1.2 การไมสามารถจัดหาโรงปูน/
ยางมะตอยได ความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากผูใหบริการ BE86' 3 2 1 2 2 2 3 3 3 4 2 1 2 2 2 3 4 4 

ผูรับจางขาดการวางแผนการใชงานเครื่องมือ เครื่องจักร และโรงปูน/
ยางมะตอย 

BE87' 2 2 1 2 2 2 3 3 3 2 2 1 2 2 2 3 3 3 
8.1.3 การไมสามารถจัดหา
เครื่องมือ เครื่องจักรและโรงปูน/
ยางมะตอยไดอยางตอเนื่อง ผูรับจางขาดการดูแลรักษาเครื่องมือ เครื่องจักรอยางสม่ําเสมอ  BE88' 3 3 1 2 2 2 3 3 3 3 2 1 2 2 2 3 3 3 
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ขาดการวางแผนการใชวัสดุ BE90' 3 3 1 2 2 1 3 2 1 3 4 1 2 2 3 3 1 1 
ขาดความสามารถในการจัดซื้อวัสดุใหทันเวลาและตรงตามความตองการ BE92' 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 2 2 4 3 3 2 3 
ขาดการเก็บรักษาวัสดุอยางเหมาะสม BE96' 3 4 2 3 3 2 3 1 2 3 4 2 3 3 3 3 1 2 
ขาดความสามารถในการควบคุมวัสดุใหอยูในระดับที่เหมาะสม  BE98' 3 2 2 3 3 3 3 2 3 3 1 2 3 3 3 3 2 3 

8.2 วัสดุ 
8.2.1 การไมสามารถจัดหาวัสดุไดอยาง
ตอเนื่องเกิดจากฝายผูรับจาง 

มีการทุจริตหรือลักขโมยจากบุคลากรของผูรับจางเอง BE97' 2 2 2 1 2 1 3 3 3 2 2 2 1 2 1 3 4 4 
สินคาจากรานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตมีความขาดแคลนหรือบกพรอง BE93' 3 3 1 2 3 2 3 3 2 3 4 1 2 4 3 3 2 2 8.2.2 การไมสามารถจัดหาวัสดุไดอยาง

ตอเนื่องเกิดจากฝายอื่น รานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตจัดสงสนิคาไมเปนไปตามที่ตกลง BE94' 3 2 1 2 2 1 3 2 2 3 1 1 2 3 3 3 2 2 

ขาดการวางแผนการใชฝมือ แรงงาน BE100' 3 2 1 2 2 2 3 1 2 3 2 1 2 3 3 3 1 2 
8.3 ชางฝมือ แรงงาน 
8.3.1 การไมสามารถจัดหาฝมือ แรงงาน
ไดอยาตอเนื่องเกิดจากฝายผูรับจาง ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไมเพียงพอ BE102' 3 3 1 2 2 2 3 2 3          

ฝมือ แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถอืที่จะทํางานกบัผูรับจาง BE109' 3 2 1 3 3 1 3 2 4          
ฝมือ แรงงานภายนอกเรียกรองคาแรงสูง BE105' 4 2 1 3 3 3 3 3 5          
ฝมือ แรงงานภายนอกมีจํานวนนอยลงในปจจบุัน BE106' 4 4 1 3 3 4 3 3 4          
ฝมือ แรงงานภายนอกมีทักษะไมเพียงพอ BE107' 3 4 2 3 3 3 3 2 4          

8.3.2 การไมสามารถหาฝมือ แรงงาน
จากภายนอกได   

ฝมือ แรงงานภายนอกเกิดความขาดแคลนในฤดูทํานาและเทศกาลตางๆ BE108' 3 5 2 3 5 3 3 3 5          
8.3.3 ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและปญหาฝมือแรงงานภายนอก   ทําใหไมสามารถ
จัดหาฝมือแรงงานไดอยางตอเนื่อง 

BE102 
•IE104’ 

         
4 3 2 3 5 4 4 4 4 

8.3.4 ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและฝมือ แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถือที่จะ
ทํางานกับผูรับจาง   ทําใหไมสามารถจัดหาฝมือแรงงานไดอยางตอเนื่อง 

BE102’ 
•IE109’ 

         
4 3 1 3 5 4 4 4 4 
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8. การบริหารทรัพยากร 
8.4 ผูรับเหมาชวง 
8.4.1 การจัดหาผูรับเหมาชวงไดไมเหมาะสม 
8.4.1.1 เกิดจากฝายผูรับจาง ผูรับจางขาดหลักเกณฑการคัดเลือกผูรับเหมาชวงอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

BE112' 
3 - 1 2 - - 3 - 3 4 - 1 2 - - 2 - 2 

ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับผูรับจางมีไมเพียงพอ BE114' 3 - 1 2 - - 3 - 3          
ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับ
ผูรับจาง BE116' 3 - 1 3 - - 3 - 2 

         

ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางที่ติดตอมักมีงานที่อื่นแลว BE118' 3 - 2 2 - - 3 - 2          
ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางจะเสนอราคาจางชวงสูงเกินไป BE119' 3 - 4 1 - - 3 - 3          
ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางมีความรูความสามารถและ
ศักยภาพไมเพียงพอ BE120' 3 - 4 2 - - 3 - 3 

         

8.4.1.2 การไมสามารถจัดหา
ผูรับเหมาชวงได   

ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางมักจะหาความรับผิดชอบไดยาก BE121' 3 - 4 2 - - 3 - 2          

8.4.1.3 ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถจัดหาผูรับเหมา
ชวงภายนอกไดเนื่องจากขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง   ทําใหไมสามารถจัดหาผูรบัเหมาชวงได 

BE114’•  

BE116’ 
         

4 - 1 4 - - 4 - 3 

8.4.1.4 ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวง
ภายนอกไดเนื่องจากปญหาจากผูรับเหมาชวงภายนอก   ทําใหไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวงได 

BE114’•  

BE117’ 
         

4 - 1 4 - - 4 
 

- 3 

หมายเหต ุสถานประกอบการที่ 2, 6, 7 และ 9 ไมมีการจางเหมาชวงจึงไมมีคะแนนความถี่และความรนุแรงในสวนการบริหารผูรับเหมาชวง 
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8. การบริหารทรัพยากร 
8.4 ผูรับเหมาชวง 
8.4.2 การไมสามารถจัดการผูรับเหมาชวงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการวางแผนการทํางานรวมกัน  

 

 

 

 
 
 
3 

 
 
 
- 

 
 
 
2 

 
 
 
4 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 
3 

 
 
 
- 

 
 
 
2 

 
 
 
3 

 
 
 
- 

 
 
 
2 

 
 
 
4 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 
4 

 
 
 
- 

 
 
 
2 8.4.2.1 การวางแผนงานเหมาชวง 

 ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการปรับแกแผนการทํางานรวมกันเมื่อ
เวลาผานไป  

 

BE12

 
3 

 
- 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

 
3 

 
- 

 
2 

 
3 

 
- 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

 
3 

 
- 

 
2 

ผูรับเหมาชวงไมจัดใหมีหัวหนางานประจําในหนวยงานกอสราง  BE12 3 - 1 3 - - 3 - 2 3 - 1 4 - - 3 - 2 8.4.2.2 การประสานงานเหมาชวง 
 
 

ผูรับจางหรือบุคลากรของผูรับจางขาดการติดตอและเขาไปหนวยงาน
กอสรางอยางสม่ําเสมอ  

 

BE12
4 - 1 1 - - 3 - 2 4 - 1 3 - - 3 - 2 

เกิดจากความจงใจของผูรับเหมาชวงที่จะไมปฎิบัติงานใหดีตามขอบเขต
และรายละเอียดของงาน 

 
BE131' 3 - 1 2 - - 3 - 4 3 - 1 2 - - 3 - 3 

ไมมีการใชสัญญาวาจาง  รวมถึงแบบ รายการประกอบแบบ และใบเสนอ
ราคากับผูรับเหมาชวงทําใหผูรับเหมาชวงไมปฏิบัติตามขอบเขตและ
รายละเอียดของงาน 

 

BE13 3 - 1 1 - - 3 - 2 3 - 1 1 - - 3 - 2 

ผูรับจางขาดการตรวจสอบคุณภาพงานของผูรับเหมาชวงโดยสม่ําเสมอ  BE13 3 - 1 2 - - 3 - 2 3 - 1 2 - - 3 - 2 
ผูรับจางขาดการพิจารณาเวลางานเหมาชวงอยางเหมาะสมพรอมทั้ง
ตรวจสอบผลงานเหมาชวงเปนระยะไป 

BE134 3 - 1 1 - - 3 - 2 3 - 1 1 - - 3 - 2 

8.4.2.2 การควบคุมงานเหมาชวง  
 

ผูรับจางขาดการควบคุมทางการเงินของผูรับเหมาชวงอยางเหมาะสม  BE13 3 - 2 1 - - 3 - 4 3 - 2 1 - - 3 - 3 

หมายเหต ุสถานประกอบการที่ 2, 6, 7 และ 9 ไมมีการจางเหมาชวงจึงไมมีคะแนนความถี่และความรนุแรงในสวนการบริหารผูรับเหมาชวง 
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ระบบเอกสารและการติดตอขอมูลของผูรับจางไมดีพอ BE138' 3 3 2 1 2 1 3 2 2 4 3 2 1 2 1 3 2 2 

การจัดสรรขอบเขตการทํางานของบุคคลากรไมชัดเจนหรือไมเหมาะกับ
บุคคลากร 

 

BE139'
3 2 1 1 2 2 3 2 2 3 3 1 1 2 2 3 2 2 

9. การบริหารการติดตอประสานงาน 
9.1 การบริหารการติดตอประสานงาน
ภายในสถานประกอบการของ 

  ผูรับจางไมมีประสิทธิภาพ 
 

มีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่มีอํานาจตัดสินใจในการบริหารงาน
จึงทําใหเกิดความลาชา BE14 3 2 2 1 3 2 3 1 1 3 1 2 1 2 2 3 1 1 

ผูรับจางไมจัดใหมีหัวหนางานประจําหนวยงานกอสราง BE14 4 1 1 2 2 1 3 1 1 3 1 1 2 2 1 3 1 1 
ฝายผูรับจางมักมีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่จะสามารถติดตอ
หรือตัดสินใจกับฝายเจาของงาน 

 

BE14
3 1 2 1 2 2 3 1 1 3 1 2 1 2 2 3 1 1 

9.2 ระหวางผูรับจางและเจาของงาน  
9.2.1 ขาดการปรึกษางานรวมกัน
อยางเพียงพอ 

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการเขาหนวยงานหรือติดตามงานอยาง
สม่ําเสมอ 

 

BE14
3 2 2 2 2 1 3 1 1 3 2 2 2 2 2 3 1 1 

ผูรับจางขาดการนําเสนอชี้แจงแผนการทํางานและขั้นตอนการทํางานตอผู
ควบคุมงานใหชัดเจน 

 

BE14
3 2 1 2 2 2 3 2 2 3 2 1 2 2 2 3 2 2 

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานไมใสใจหรือทําความเขาใจแผนงานและ
ขั้นตอนการทํางานที่ผูรับจางนําเสนอทําใหเกิดขอโตแยงระหวางกอสราง  

 
BE14 2 1 1 2 2 2 3 3 2 2 1 1 2 2 2 3 2 2 

ผูรับจางขาดการปรึกษาและตกลงรวมกันเรื่องรายการที่ตองขออนุมัติและ
ขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน 

 

BE14
2 2 2 1 2 1 3 3 2 2 2 2 1 2 1 3 2 2 

9.2.2 ทั้งสองฝายมีความเขาใจที่ไม
ตรงกันในแผนการทํางานหรือ
ขั้นตอนการตรวจงาน 

ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือใน
การกําหนดรายการที่ตองขออนุมัติและขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน 
พรอมทั้งปฏิบัติตามนั้น 

 

 

BE1
2 2 2 1 2 2 3 3 2 2 2 2 1 2 2 3 2 2 
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ขาดการการวางแผนการตรวจสอบคุณภาพงาน BE15 3 2 1 2 2 1 3 2 3 4 2 1 2 2 1 3 1 2 

ขาดการตรวจสอบคุณภาพงาน อยางสม่ําเสมอ BE15 3 1 1 1 2 2 3 3 3 3 2 1 1 2 2 3 2 2 

ขาดความรูความสามารถดานการควบคุมคุณภาพ BE15 3 2 1 1 2 2 3 2 1 3 2 1 1 2 2 3 2 1 
การใชวัสดุ เครื่องมือ เครื่องจักรที่ไมไดมาตรฐานหรือไมเหมาะสมโดย
ความจงใจของผูรับจาง 

 
BE15 3 3 1 1 2 1 3 2 1 3 4 1 1 2 1 3 2 1 

ความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณในการตรวจสอบ
คุณภาพงาน 

 

BE15
3 3 1 2 2 2 3 1 2 3 3 1 2 2 2 3 1 2 

10. การบริหารคุณภาพงาน 
10.1 การบริหารคุณภาพงานไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายผูรับจาง 

 

การใชฝมือ แรงงาน หรือผูรับเหมาชวงที่ไมมีทักษะฝมือเพียงพอโดย
ความจงใจของผูรับจาง 

 
BE15 3 2 1 2 2 2 3 3 2 3 2 1 2 2 2 3 2 2 

10.2 การบริหารคุณภาพงานไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายเจาของงาน 

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ แนะนําการ
ควบคุมคุณภาพงาน 

 

BE15 3 1 2 2 2 1 3 2 2 3 1 2 2 2 1 3 2 2 

ขาดความรูความสามารถดานเทคนิคการกอสราง BE16 3 2 2 2 2 2 3 2 1 3 2 2 2 2 2 3 2 1 11. การสนับสนุนดานเทคนิค  
11.1 การสนับสนุนดานเทคนิคไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายผูรับจาง 

ความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณที่สงเสริมเทคนิค
กอสรางเพื่อใหงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

 
BE16 3 3 2 2 2 2 4 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 

11.2 การสนับสนุนดานเทคนิคไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายเจาของงาน 

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ แนะนําดาน

เทคนิคการกอสราง 

 

BE16 3 3 2 2 2 2 3 2 2 3 1 2 2 2 2 3 2 2 
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ตารางที ่ฒ.1 แสดงคะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงของสาเหตขุองปญหาของผูรบัจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานกอสรางถนน (ตอ) 
คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  

ปญหา 
 

สาเหตุของปญหา 
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ผูรับจางจงใจที่จะไมจางบุคลากรที่มีความรูความสามารถและประสบการณ

เพียงพอมาทํางาน 

 

BE16 3 3 1 1 2 2 3 1 2 3 4 1 1 2 2 3 1 1 

ผูรับจางมักสรรหาคนในครอบครัวหรือคนคุนเคยมาทํางานโดยไมคํานึงถึง
ความเหมาะสม 

 

BE16
3 4 1 2 2 1 3 1 1 3 3 1 2 2 2 3 1 1 

12. การบริหารทรัพยากรบุคคล 

12.1 การจัดหาบุคลากรไมมี        

ประสิทธิภาพ 

 
ผูรับจางไมมีขั้นตอนการประเมินคัดเลือกพนักงานอยางมีประสิทธิภาพ BE16 3 4 2 2 2 1 3 2 1 3 4 2 2 2 2 3 1 1 
ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาความสามารถจากการทํางานจริง BE16 3 3 3 2 2 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 3 2 2 
ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการฝกอบรมอยางเปนทางการ 
(สงไปฝกอบรมที่องคกรตางๆ ) 

 

BE17
3 3 3 2 2 3 3 1 1 3 4 3 3 2 2 3 1 1 

12.2 การฝกอบรมและพัฒนา

บุคลากรไมมีประสิทธิภาพ 

 
อุปนิสัยสวนตัวของบุคลากรผูรับจางที่ขัดตอการพัฒนาตนเอง BE17 3 2 3 2 2 2 3 2 1 3 3 3 3 2 2 3 1 1 
ผูรับจางขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอและ

ทั่วถึง 

 

BE17 3 4 2 2 2 3 3 2 2 3 4 2 2 3 2 3 2 2 
12.3 การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานไมมีประสิทธิภาพ 
 ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะหและแกไขผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยาง

เปนระบบ 
 

BE17
3 3 1 2 3 3 3 2 2 3 3 1 2 3 2 3 2 2 

ผูรับจางไมจายผลตอบแทนตามที่ตกลงกันไว BE17 3 1 1 1 2 1 3 1 1 3 1 1 1 2 2 3 1 1 
ผูรับจางไมจัดหาสวัสดิการที่จําเปนใหแกบุคลากร เชน ที่พัก รถรับสง BE17 3 1 1 1 2 1 3 1 1 3 1 1 1 3 2 3 1 1 
ผูรับจางขาดการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยอยางเพียงพอตอบุคลากร BE17 3 1 1 1 2 1 3 1 1 3 1 1 1 3 2 3 1 1 

12.4 การจายผลตอบแทนและ
สรางแรงจูงใจรวมถึงการดูแล
สุขภาพและความปลอดภัยไมมี    
ประสิทธิภาพ ผูรับจางไมมีการสรางความสัมพันธและสรางขวัญกําลังใจตอบุคลากร  BE17 2 1 1 2 2 1 3 1 1 3 1 1 2 2 2 3 1 1 
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ตารางที ่ฒ.1 แสดงคะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงของสาเหตขุองปญหาของผูรบัจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานกอสรางถนน (ตอ) 
คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  
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ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานได 

 

BE182' 3 1 2 2 2 1 3 4 3 

         13. การบริหารสภาพสิ่งแวดลอม 

13.1 อุปสรรคบนพื้นดินที่สามารถ

มองเห็นไดที่มีผลตอการกอสราง ในแบบกอสรางหรือบัญชีปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรคเหลานี้ไว BE183' 3 3 3 2 3 3 3 4 4          

13.1.1 ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานไดและในแบบกอสรางหรือบัญชีปริมาณงาน

ไมไดแสดงอุปสรรคบนพื้นดินเหลานี้ไว 

BE182’•BE18

3’ 

         
4 3 3 3 4 5 3 3 3 

แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ BE185' 4 3 4 3 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 13.2 ลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถ

มองเห็นไดที่มีผลตอการกอสราง ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง  เชนถนนอีกชั้นหรือชั้นหิน   BE186' 3 4 4 2 4 3 3 4 4 3 4 4 2 4 3 4 3 4 

13.3 สภาวะอากาศตามฤดูกาลที่ไม

อํานวยตอการทํางานกลางแจง 

สภาวะอากาศตามฤดูกาล ไดแก ฝนตก หรือรอนจัด BE187' 
3 4 3 2 3 3 3 4 4 3 4 3 2 3 3 3 4 4 

ภัยธรรมชาติที่ไมรุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยาย

ระยะเวลางาน 

 

BE189' 1 2 1 2 3 1 1 3 3 3 2 1 2 3 3 3 3 3 
13.4 ภัยธรรมชาติตางๆ ที่มีผลตอ 

   การกอสราง 
ภัยธรรมชาติที่รุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยายระยะ 

เวลางาน 

 

BE190’ 1 2 1 1 2 1 1 3 3 2 2 1 1 4 1 3 3 3 
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ตารางที ่ฒ.2 แสดงคะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงของสาเหตขุองปญหาของผูรบัจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานวางทอประปา 

คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  
ปญหา 

 
สาเหตุของปญหา 
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ผูรับจางขาดการวางแผนทางการเงิน  

 

BE3” 2 2 3 5 2 4 2 2 2 4 2 4 

ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนทางการเงิน BE4” 2 3 2 2 2 4 3 3 2 4 2 4 

1.  การวางแผนทางการเงิน 
1.1 การวางแผนทางการเงินไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายผูรับจาง 

 ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน  เชน ปริมาณ
งานจากฝายเจาของงาน ความผันผวนของราคาวัสดุ 

 
BE6” 4 4 4 4 5 4 4 3 3 5 5 4 

ระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก  BE8” 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 
เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาด BE9” 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 

1.2 การจายเงินงวดงานลาชาทําให
การวางแผนทางการเงินผิดพลาด 
 ขอจํากัดตามฤดูกาลของราชการ เชน ชวงปดงบประมาณ (เดือนส.ค.

และก.ย.) หรือชวงที่มีการเปลี่ยนแปลงเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 
 

BE10” 3 2 3 4 2 3 2 2 3 4 2 3 

ผูรับจางมีสินเชื่อไมเพียงพอสําหรับพื้นที่ที่ผูรับจางดําเนินงานอยู BE12” 2 5 4 2 2 4 2 3 4 3 2 4 

นโยบายภายในของรานคาเอง ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงหรืองดสวนลด 
ระยะเวลาสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อโดยกระทันหัน 

 
BE14” 2 2 4 1 2 3 1 2 4 2 2 3 

1.4 ความไมแนนอนในการ 
คาดการณสินเชื่อจากรานคาวัสดุ 
โรงงานผลิตวัสดุ รานใหเชา
เครื่องจักร โรงปูน/ยางมะตอยทําให
การวางแผนทางการเงินผิดพลาด 

รานคาขาดความเชื่อถือตอผูรับจางทําใหมีการเปลี่ยนแปลงหรืองด

สวนลด ระยะเวลาสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อโดยกระทันหัน 

 
BE15” 2 3 5 1 2 4 1 2 4 2 2 5 

 



 

                          

 

276 

ตารางที ่ฒ.2 แสดงคะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงของสาเหตขุองปญหาของผูรบัจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานวางทอประปา (ตอ) 
คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  
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อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

 
ทุนของผูรับจางมีอยูอยางจํากัด 

 

BE18” 2 4 4 4 5 5 
      2. การจัดหาเงินทุน 

2.1 แหลงเงินทุนภายในกิจการ 
มีไมเพียงพอ การดําเนินงานที่ผานมากําไรนอยหรือขาดทุน BE19” 4 3 3 3 5 3       

 2.2 การไมสามารถหยิบยืมเงิน
จากผูอื่นได 

ไมสามารถยืมเงินทุนจากญาติพี่นอง เพื่อนฝูงได BE20” 
2 4 5 1 2 2 

      

ผูรับจางมีทัศนคติที่ไมอยากยุงเกี่ยวกับสถาบันทางการเงิน BE23” 2 3 4 1 3 5        2.3 ผูรับจางไมเขาถึงสถาบัน
ทางการเงิน 
 

ผูรับจางขาดการรับรูขาวสารความชวยเหลือทางการเงินจากสถาบัน
ทางการเงินหรือภาครัฐ 

 
BE24” 1 3 4 4 2 5 

      

ผูรับจางไมมีหลักทรัพย  BE26” 2 4 1 1 5 5       
ผูรับจางมีประวัติทางการเงินไมดี BE27” 1 4 2 1 1 4       

 2.4 ผูรับจางตองการเขาถึง
สถาบันทางการเงิน แตไม
สามารถเขาถึงไดอยางเพียงพอ สถาบันทางการเงินไมใหความเชื่อถือ ทําใหกูไดนอยหรือดอกเบี้ยสูง BE28” 2 4 2 1 2 4       

2.5 ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไมสามารถยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได และไม
เขาถึงสถาบันทางการเงิน   ทําใหไมสามารถจัดหาเงนิทุนไดอยางเพียงพอ 

 
IE17”•BE20”•IE

      
2 5 3 2 3 4 

2.6 ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไมสามารถยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได และไม
สามารถเขาถึงสถาบันทางการเงินไดอยางเพียงพอ   ทําใหไมสามารถจัดหาเงนิทุนไดอยางเพียงพอ 

 
IE17”•BE20”•IE

      
2 5 3 1 3 4 
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คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  
ปญหา 

 
สาเหตุของปญหา 

 
รหัส 

 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

ผูรับจางนําเงินทุนที่จัดหามาไดไปใชจายสวนตัวที่ไมเกี่ยวของกับงาน BE30” 3 3 2 1 2 2 3 3 2 4 2 4 3. การจัดสรรเงินทุน 

3.1 การจัดสรรเงินทุนไมมี

ประสิทธิภาพ 
ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการจัดสรรเงินทุนใหสมดุล คือการ

จัดสรรเงินทุนไปยังสินทรัพยหมุนเวียน และสินทรัพยถาวร  BE31” 3 4 3 2 2 2 3 3 2 3 2 4 

ผูรับจางไมใหความสําคัญการควบคุมทางการเงินอยางเพียงพอหรือไม

ขอคําแนะนําจากนักบัญชี BE34” 4 3 4 1 2 4 4 3 3 2 2 4 

ฝายผูรับจางไมมีการบันทึก ติดตาม และควบคุมทางการเงินอยาง BE35” 4 3 3 2 2 4 2 3 3 3 2 5 

4. การควบคุมทางการเงิน 

4.1 การควบคุมทางการเงินไมมี

ประสิทธิภาพ 

 ผูรับจางหรือนักบัญชีของผูวาจางขาดความรูความสามารถในการ

ควบคุมทางการเงิน 

 

BE36” 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 

ผูรับจางหรือบุคลากรขาดการศึกษาสัญญาวาจาง แบบกอสราง 

รายการประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงานอยางเพียงพอ 

 

BE40” 3 2 4 1 1 4 2 4 4 3 1 4 

ผูรับจางหรือบุคลากรขาดความรูความเขาใจสัญญาวาจาง แบบ

กอสรางรายการประกอบแบบบัญชีแสดงปริมาณงานอยางเพียงพอ 

 

BE41” 2 2 4 1 1 4 2 4 4 3 1 4 

5. การบริหารขอบเขตของงาน 

5.1 การบริหารขอบเขตของงานไม

มีประสิทธิภาพเกิดจากฝาย      

ผูรับจาง 

 ผูรับจางหรือบุคลากรจงใจที่จะไมทําตามสัญญาวาจาง แบบกอสราง 

รายการประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงาน  

 

BE42” 1 2 3 2 1 2 2 4 3 2 1 2 
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คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  
ปญหา 

 
สาเหตุของปญหา 

 
รหัส 

 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

แบบกอสรางที่ไมสามารถปฏิบัติไดจริง BE45” 3 2 4 2 1 2 1 3 4 2 1 2 

แบบกอสราง  รายการประกอบแบบ  บัญชีแสดงปริมาณงาน  หรือ

เอกสารตางๆ มีรายละเอียดผิดพลาดหริอไมชัดเจน/ไมครบถวน 

 

BE46” 2 4 4 4 1 4 2 4 4 3 1 4 

มีขอขัดแยงระหวางแบบกอสราง รายการประกอบแบบหรือบัญชีแสดง

ปริมาณงาน 

 

BE47” 2 4 4 4 1 4 2 4 4 2 1 4 

5.2 การบริหารขอบเขตของงานไม

มีประสิทธิภาพเกิดจากฝาย   

เจาของงาน 

ฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผูรับจางแกปญหา

เรื่องแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสารตางๆ 
 

BE48” 2 4 5 4 1 5 2 3 4 4 1 4 

ฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือประสานงานติดตอ/ประชาสัมพันธ

ในการเขาพื้นที่กอสรางและจากอุปสรรคตางๆ ที่ขัดขวางการดําเนินงาน 

 

BE51” 2 3 4 2 1 4 2 2 3 4 1 4 

ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของพื้นที่ BE53” 4 4 4 3 1 4 4 5 3 4 1 4 
ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของ

สาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ  

 

BE54” 4 4 4 3 1 4 4 5 2 4 1 4 

การขัดขวางจากชาวบานในละแวกบริเวณกอสราง BE56” 3 4 2 1 1 4 4 4 2 4 1 4 

6. การบริหารเวลางานกอสราง 

6.1 การไมสามารถเขาพื้นที่

กอสรางไดหรือการขัดขวางในการ

ดําเนินงานกอสราง 

 

การขัดขวางจากผูมีอิทธิพลในพื้นที่ BE57” 2 2 2 1 1 3 4 2 2 3 1 3 
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คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  
ปญหา 

 
สาเหตุของปญหา 

 
รหัส 

 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 
 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

ผูรับจางขาดการวางแผนการทํางาน BE59” 2 2 3 1 1 2 4 2 3 2 1 2 
ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะหและควบคุมผลงานอยางสม่ําเสมอ  BE60” 2 2 3 1 1 3 4 2 3 3 1 3 

6.2 การบริหารเวลางานกอสราง

ไมมีประสิทธิภาพเกิดจากฝาย 

ผูรับจาง ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนติดตาม วิเคราะหและควบคุม

ผลงาน  

 

BE61” 2 2 3 1 1 3 4 2 3 4 1 3 

ผูรับจางไมมีการประมาณราคางานอยางจริงจัง  เพื่อที่จะทราบตนทุนของโครงการ BE64” 2 3 4 1 1 3 2 2 4 4 2 4 

ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะห และควบคุมตนทุนโครงการอยางสม่ําเสมอ BE65” 2 3 4 1 1 2 2 2 4 3 2 3 

7. การบริหารตนทุนโครงการ
กอสราง 

7.1 การบริหารตนทุนโครงการ
กอสรางไมมีประสิทธิภาพเกิดจาก
ฝายผรับจาง 

ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการควบคุมตนทุนกอสรางและประมาณราคา

งานกอสราง 

 

BE66” 2 4 4 1 1 2 2 2 4 5 2 2 

ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน BE73” 2 3 5 4 5 4 3 2 4 3 2 4 
หนวยงานเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน BE74” 3 2 5 4 5 4 3 1 4 3 2 4 
ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการปรับเปลี่ยนตามราคา
ตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 

 

BE69” 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

เมื่อตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานาน ราคาตางๆ ได
ปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําราคากลางไมสอดคลองกับความเปนจริง 

 

BE70” 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 

การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไมสอดคลองกับความเปนจริง BE71” 4 4 4 3 5 4 5 4 4 3 4 4 

7.2 การบริหารตนทุนโครงการ

กอสรางไมมีประสิทธิภาพเกิดจาก

ฝายเจาของงานหรือฝายอื่นๆ ที่

เกี่ยวของ 

กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง BE72” 4 3 5 4 5 4 5 4 4 3 4 4 
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คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  

ปญหา 
 

สาเหตุของปญหา 
 

รหัส 
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รท
ี่ 1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ ใชงาน BE78” 3 4 3 1 2 4 
      

ไมสามารถยืมเครื่องมือ เครื่องจักรจากเพื่อนผูรับเหมาดวยกันได BE83” 2 3 3 1 2 5       

รานใหเชาเครื่องมือ/เครื่องจักรไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง BE81” 2 2 2 1 1 3       

8. การบริหารทรัพยากร 
8.1 เครื่องมือ เครื่องจักรและโรงปูน/
ยางมะตอย 
8.1.1 การไมสามารจัดหาเครื่องมือ/
เครื่องจักรได ความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากรานใหเชาเครื่องมือ/ 

เครื่องจักร 
BE82” 2 2 3 2 1 3 

      

8.1.1.1 ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ ใชงาน    ไมสามารถหาใชไดจากเพื่อน

ผูรับเหมาดวยกันเองและรานใหเชาเนื่องจากรานใหเชาไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง ทําใหไมสามารถ

จัดหาเครื่องมอื เครื่องจักรได 

 

BE78”•BE83”•BE8

1” 

      

2 1 2 4 2 4 

8.1.1.2 ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ ใชงาน  ไมสามารถหาใชไดจากเพื่อน

ผูรับเหมาดวยกันเองและรานใหเชาเนื่องจากความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากรานใหเชา

เครื่องมือ เครื่องจักร   ทําใหไมสามารถจัดหาเครื่องมือ เครื่องจักรได 

 

 

BE78”•BE83”•BE

      

2 1 3 5 2 3 

ผูรับจางขาดการวางแผนการใชงานเครื่องมือ เครื่องจักร  BE87” 1 2 4 1 1 3 1 2 4 4 2 3 8.1.2 การไมสามารถจัดหาเครื่องมือ 

เครื่องจักรไดอยางตอเนื่อง ผูรับจางขาดการดูแลรักษาเครื่องมือ เครื่องจักรอยางสม่ําเสมอ  BE88” 1 3 3 2 1 4 1 2 3 2 2 4 
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ตารางที ่ฒ.2 แสดงคะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงของสาเหตขุองปญหาของผูรบัจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานวางทอประปา (ตอ) 
คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  

ปญหา 
 

สาเหตุของปญหา รหัส 
 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

6 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

6 

ขาดการวางแผนการใชวัสดุ BE90” 2 2 4 2 1 2 2 1 3 3 1 2 
ขาดความสามารถในการจัดซื้อวัสดุใหทันเวลาและตรงตามความตองการ  1 2 4 1 1 2 1 1 3 2 1 2 
ขาดการเก็บรักษาวัสดุอยางเหมาะสม BE96” 1 2 4 2 1 3 1 1 4 2 1 3 
ขาดความสามารถในการควบคุมวัสดุใหอยูในระดับที่เหมาะสม  BE98” 1 3 4 2 1 3 1 2 4 3 1 3 

8.2 วัสดุ 
8.2.1 การไมสามารถจัดหาวัสดุไดอยาง
ตอเนื่องเกิดจากฝายผูรับจาง 

มีการทุจริตหรือลักขโมยจากบุคลากรของผูรับจางเอง BE97” 2 2 5 2 1 2 1 1 5 2 1 2 
สินคาจากรานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตมีความขาดแคลนหรือบกพรอง BE93” 2 3 4 2 2 3 1 2 4 3 1 3 8.2.2 การไมสามารถจัดหาวัสดุไดอยาง

ตอเนื่องเกิดจากฝายอื่น รานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตจัดสงสนิคาไมเปนไปตามที่ตกลง BE94” 3 3 4 1 2 3 3 2 4 3 1 3 

ขาดการวางแผนการใชฝมือ แรงงาน BE100” 2 3 4 1 1 3 2 2 4 3 1 4 
8.4 ชางฝมือ แรงงาน 
8.3.1 การไมสามารถจัดหาฝมือ แรงงาน
ไดอยางตอเนื่องเกิดจากฝายผูรับจาง ฝมือ แรงงานที่ทํางานประจํากับผูรับจางมีไมเพียงพอ BE102” 3 3 4 4 1 3       

ฝมือ แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถอืที่จะทํางานกบัผูรับจาง BE109” 2 2 4 2 1 3       
ฝมือ แรงงานภายนอกเรียกรองคาแรงสูง BE105” 2 2 4 5 1 4       
ฝมือ แรงงานภายนอกมีจํานวนนอยลงในปจจบุัน BE106” 2 3 4 5 1 4       
ฝมือ แรงงานภายนอกมีทักษะไมเพียงพอ BE107” 3 2 4 4 1 4       

8.3.2 การไมสามารถหาฝมือ แรงงาน
แรงงานจากภายนอกได 

ฝมือ แรงงานภายนอกเกิดความขาดแคลนในฤดูทํานาและเทศกาลตางๆ BE108” 4 3 4 4 1 5       
8.3.3 ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและปญหาฝมือแรงงานภายนอก   ทําใหไมสามารถ
จัดหาฝมือแรงงานไดอยางตอเนื่อง 

BE102”•IE10
4” 

      
4 1 4 5 1 5 

8.3.4 ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและฝมือ แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถือที่จะทํางาน 
กับผูรับจาง   ทําใหไมสามารถจัดหาฝมือแรงงานไดอยางตอเนื่อง 

BE102”•IE10
9” 

      
4 1 4 4 1 4 
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ตารางที ่ฒ.2 แสดงคะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงของสาเหตขุองปญหาของผูรบัจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานวางทอประปา (ตอ) 
คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  

ปญหา 
 

สาเหตุของปญหา 
 

รหัส 
 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

6 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี ่1

6 

8. การบริหารทรัพยากร 
8.4 ผูรับเหมาชวง 
8.4.1 การจัดหาผูรับเหมาชวงไดไมเหมาะสม 

8.4.1.1 เกิดจากฝายผูรับจาง ผูรับจางขาดหลักเกณฑการคัดเลือกผูรับเหมาชวงอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

BE112” 
3 - 4 2 1 - 3 - 4 3 1 - 

ผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องกับผูรับจางมีไมเพียงพอ BE114” 3 - 4 4 1 -       
ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับ
ผูรับจาง 

 
BE116” 

 

3 

 

- 

 

4 

 

3 

 

1 

 

- 

      

ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางที่ติดตอมักมีงานที่อื่นแลว BE118” 3 - 4 4 1 -       
ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางจะเสนอราคาจางชวงสูงเกินไป BE119” 3 - 3 5 1 -       
ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางมีความรูความสามารถและ
ศักยภาพไมเพียงพอ 

 
BE120” 

3 - 4 3 1 - 
      

8.4.1.2 การไมสามารถจัดหา
ผูรับเหมาชวงได   

ผูรับเหมาชวงที่ไมไดทํางานเปนประจํากับผูรับจางมักจะหาความรับผิดชอบไดยาก BE121” 3 - 3 3 1 -       

8.4.1.3 ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถจัดหาผูรับเหมา
ชวงภายนอกไดเนื่องจากขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง   ทําใหไมสามารถจัดหาผูรบัเหมาชวงได 

BE114”• 

BE116” 

      
3

 
- 4 2 1 

 
 
-

8.4.1.4 ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวง
ภายนอกไดเนื่องจากปญหาจากผูรับเหมาชวงภายนอก   ทําใหไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวงได 

BE114”• 

BE117” 

      
3

 
- 4 5 1 

 
- 

หมายเหต ุสถานประกอบการที่ 12 และ 16 ไมมีการจางเหมาชวงจงึไมมีคะแนนความถี่และความรุนแรงในสวนการบรหิารผูรับเหมาชวง 
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ตารางที ่ฒ.2 แสดงคะแนนความถี่และคะแนนความรุนแรงของสาเหตขุองปญหาของผูรบัจางขนาดเล็กที่ดําเนินงานวางทอประปา (ตอ) 
คะแนนความถี่ คะแนนความรุนแรง  

ปญหา 
 

สาเหตุของปญหา 
 
รหัส 

 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

1 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

2 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

3 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

4 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

5 

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ี่ 1

6 

8. การบริหารทรัพยากร 
8.4 ผูรับเหมาชวง 
8.4.2 การไมสามารถจัดการผูรับเหมาชวงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการวางแผนการทํางานรวมกัน  

 

 

 

 
 
 
2 

 
 
 
- 

 
 
 
4 

 
 
 
2 

 
 
 
1 

 
 
 
- 

 
 
 
2 

 
 
 
- 

 
 
 
3 

 
 
 
3 

 
 
 
1 

 
 
 
- 8.4.2.1 การวางแผนงานเหมาชวง 

 ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการปรับแกแผนการทํางานรวมกันเมื่อเวลาผานไป  BE125 2 - 5 2 1 - 2 - 3 4 1 - 

ผูรับเหมาชวงไมจัดใหมีหัวหนางานประจําในหนวยงานกอสราง  BE127” 2 - 4 1 1 - 2 - 4 2 1 - 8.4.2.2 การประสานงานเหมาชวง 

 

 

ผูรับจางหรือบุคลากรของผูรับจางขาดการติดตอและเขาไปหนวยงานกอสรางอยาง
สม่ําเสมอ  

 

BE128” 
3 - 4 2 1 - 2 - 4 2 1 - 

เกิดจากความจงใจของผูรับเหมาชวงที่จะไมปฎิบัติงานใหดีตามขอบเขตและ
รายละเอียดของงาน 

 

BE131” 
2 - 3 4 1 - 1 - 3 3 1 - 

ไมมีการใชสัญญาวาจาง  รวมถึงแบบ รายการประกอบแบบ และใบเสนอราคากับ
ผูรับเหมาชวงทําใหผูรับเหมาชวงไมปฏิบัติตามขอบเขตและรายละเอียดของงาน 

 

BE132” 3 - 3 2 1 - 2 - 3 3 1 - 

ผูรับจางขาดการตรวจสอบคุณภาพงานของผูรับเหมาชวงโดยสม่ําเสมอ  BE133” 2 - 3 2 1 - 2 - 3 3 1 - 
ผูรับจางขาดการพิจารณาเวลางานเหมาชวงอยางเหมาะสมพรอมทั้งตรวจสอบ
ผลงานเหมาชวงเปนระยะไป 

 

BE134” 
3 - 3 2 1 - 1 - 2 2 1 - 

8.4.2.3 การควบคุมงานเหมาชวง  

 

ผูรับจางขาดการควบคุมทางการเงินของผูรับเหมาชวงอยางเหมาะสม  BE135” 2 - 3 2 1 - 2 - 2 4 1 - 

หมายเหต ุสถานประกอบการที่ 12 และ 16 ไมมีการจางเหมาชวงจงึไมมีคะแนนความถี่และความรุนแรงในสวนการบรหิารผูรับเหมาชวง 
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ระบบเอกสารและการติดตอขอมูลของผูรับจางไมดีพอ BE138” 2 3 4 2 1 4 2 1 4 2 1 4 

การจัดสรรขอบเขตการทํางานของบุคคลากรไมชัดเจนหรือไมเหมาะกับ
บุคลากร 

 

BE139” 
2 2 3 1 1 4 1 2 3 2 1 4 

9. การบริหารการติดตอประสานงาน 
9.1 การบริหารการติดตอประสานงาน
ภายในสถานประกอบการของ 

  ผูรับจางไมมีประสิทธิภาพ 
 

มีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่มีอํานาจตัดสินใจในการบริหารงาน
จึงทําใหเกิดความลาชา BE140” 1 3 4 1 1 2 2 1 3 1 1 2 

ผูรับจางไมจัดใหมีหัวหนางานประจําหนวยงานกอสราง BE143” 2 3 4 1 1 3 1 1 4 2 1 3 
ฝายผูรับจางมักมีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่จะสามารถติดตอ
หรือตัดสินใจกับฝายเจาของงาน 

 

BE144” 
1 3 4 1 1 2 2 2 4 2 1 2 

9.2 ระหวางผูรับจางและเจาของงาน  
9.2.1 ขาดการปรึกษางานรวมกันอยาง
เพียงพอ 

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการเขาหนวยงานหรือติดตามงานอยาง
สม่ําเสมอ 

 

BE145” 
2 4 4 5 1 3 2 2 4 3 1 2 

ผูรับจางขาดการนําเสนอชี้แจงแผนการทํางานและขั้นตอนการทํางานตอ
ผูควบคุมงานใหชัดเจน 

 

BE147” 
2 2 5 1 1 4 2 1 4 3 1 4 

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานไมใสใจหรือทําความเขาใจแผนงานและ
ขั้นตอนการทํางานที่ผูรับจางนําเสนอทําใหเกิดขอโตแยงระหวางกอสราง  

 
BE148” 1 2 4 4 1 2 1 3 4 4 1 2 

ผูรับจางขาดการปรึกษาและตกลงรวมกันเรื่องรายการที่ตองขออนุมัติ
และขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน 

 

BE149” 
2 2 3 3 1 3 2 1 3 4 1 3 

9.2.2 ทั้งสองฝายมีความเขาใจที่ไม
ตรงกันในแผนการทํางานหรือขั้นตอน
การตรวจงาน 

ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือใน
การกําหนดรายการที่ตองขออนุมัติและขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน 
พรอมทั้งปฏิบัติตามนั้น 

 

 

BE1 0”
2 4 3 4 1 3 1 4 3 4 1 3 
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ขาดการการวางแผนการตรวจสอบคุณภาพงาน BE152” 2 3 4 2 1 4 1 1 3 3 1 4 

ขาดการตรวจสอบคุณภาพงาน อยางสม่ําเสมอ BE153” 2 4 3 3 1 4 1 4 3 3 1 4 

ขาดความรูความสามารถดานการควบคุมคุณภาพ BE154” 2 3 3 2 1 4 2 2 3 2 1 4 
การใชวัสดุ เครื่องมือ เครื่องจักรที่ไมไดมาตรฐานหรือไมเหมาะสมโดย
ความจงใจของผูรับจาง 

 
BE156” 2 2 4 1 1 2 2 2 3 1 1 2 

ความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณในการตรวจสอบ
คุณภาพงาน 

 

BE157” 1 3 4 1 1 3 2 1 3 1 1 3 

10. การบริหารคุณภาพงาน 
10.1 การบริหารคุณภาพงานไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายผูรับจาง 

 

การใชฝมือ แรงงาน หรือผูรับเหมาชวงที่ไมมีทักษะฝมือเพียงพอโดยความ
จงใจของผูรับจาง 

 
BE158” 2 3 4 2 1 3 1 3 3 3 1 3 

10.2 การบริหารคุณภาพงานไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายเจาของงาน 

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ แนะนําการ
ควบคุมคุณภาพงาน 

 

BE155” 2 4 4 4 1 3 1 4 3 3 1 3 

ขาดความรูความสามารถดานเทคนิคการกอสราง BE160” 2 2 4 2 1 3 1 2 2 3 1 3 11. การสนับสนุนดานเทคนิค  
11.1 การสนับสนุนดานเทคนิคไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายผูรับจาง 

ความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณที่สงเสริมเทคนิค
กอสรางเพื่อใหงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

 
BE161” 2 2 4 2 1 4 2 1 3 2 1 4 

11.2 การสนับสนุนดานเทคนิคไมมี
ประสิทธิภาพเกิดจากฝายเจาของงาน 

ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ แนะนําดาน

เทคนิคการกอสราง 

 

BE162” 2 4 4 3 1 4 1 4 3 3 1 4 
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ผูรับจางจงใจที่จะไมจางบุคลากรที่มีความรูความสามารถและประสบการณ

เพียงพอมาทํางาน 

 

BE165” 
3 2 2 2 1 4 2 2 2 4 1 4 

ผูรับจางมักสรรหาคนในครอบครัวหรือคนคุนเคยมาทํางานโดยไมคํานึงถึง
ความเหมาะสม 

 

BE166” 
2 2 4 1 1 4 2 1 3 2 1 4 

12. การบริหารทรัพยากรบุคคล 

12.1 การจัดหาบุคลากรไมมี      

ประสิทธิภาพ 

 
ผูรับจางไมมีขั้นตอนการประเมินคัดเลือกพนักงานอยางมีประสิทธิภาพ BE167” 2 3 4 2 1 4 1 3 3 2 1 4 
ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาความสามารถจากการทํางานจริง BE169” 2 3 3 2 1 5 2 2 3 3 1 5 
ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการฝกอบรมอยางเปนทางการ 
(สงไปฝกอบรมที่องคกรตางๆ ) 

 

BE170” 
1 4 4 3 1 3 2 1 3 3 1 3 

12.2 การฝกอบรมและพัฒนา

บุคลากรไมมีประสิทธิภาพ 

 
อุปนิสัยสวนตัวของบุคลากรผูรับจางที่ขัดตอการพัฒนาตนเอง BE171” 2 2 4 2 1 3 1 1 3 2 1 3 
ผูรับจางขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางสม่ําเสมอและ

ทั่วถึง 

 

BE173” 2 3 4 2 1 4 2 1 3 2 1 4 
12.3 การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานไมมีประสิทธิภาพ 
 ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะหและแกไขผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

อยางเปนระบบ 
 

BE174” 
2 2 4 2 1 4 2 1 4 3 1 4 

ผูรับจางไมจายผลตอบแทนตามที่ตกลงกันไว BE176” 1 2 2 1 1 2 1 1 2 2 1 2 
ผูรับจางไมจัดหาสวัสดิการที่จําเปนใหแกบุคลากร เชน ที่พัก รถรับสง BE177” 2 2 2 1 1 2 2 1 2 2 1 2 
ผูรับจางขาดการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยอยางเพียงพอตอบุคลากร BE178” 2 2 2 1 1 2 1 1 2 2 1 2 

12.4 การจายผลตอบแทนและ
สรางแรงจูงใจรวมถึงการดูแล
สุขภาพและความปลอดภัยไมมี  
ประสิทธิภาพ ผูรับจางไมมีการสรางความสัมพันธและสรางขวัญกําลังใจตอบุคลากร  BE179” 2 2 2 1 1 3 1 1 2 2 1 3 
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ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานได 

 

BE182” 2 2 2 1 1 5 

      13. การบริหารสภาพสิ่งแวดลอม 

13.1 อุปสรรคบนพื้นดินที่สามารถ

มองเห็นไดที่มีผลตอการกอสราง ในแบบกอสรางหรือบัญชีปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรคเหลานี้ไว BE183” 4 5 4 5 1 5       

13.1.1 ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานไดและในแบบกอสรางหรือบัญชีปริมาณงานไมได

แสดงอุปสรรคบนพื้นดินเหลานี้ไว 

 

BE182”•BE18

      
3 4 3 4 1 5 

แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ BE185” 3 5 4 4 1 5 3 3 4 4 1 5 13.2 ลักษณะชั้นดินที่ไมสามารถ

มองเห็นไดที่มีผลตอการกอสราง ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง  เชนถนนอีกชั้นหรือชั้นหิน   BE186” 3 4 4 2 1 5 3 4 4 3 1 5 

13.3 สภาวะอากาศตามฤดูกาลที่ไม

อํานวยตอการทํางานกลางแจง 

สภาวะอากาศตามฤดูกาล ไดแก ฝนตก หรือรอนจัด  

BE187” 3 3 4 3 1 4 3 2 4 3 1 4 

ภัยธรรมชาติที่ไมรุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยายระยะเวลา

งาน 

 

BE189” 2 2 4 2 1 2 3 2 2 3 1 2 
13.4 ภัยธรรมชาติตางๆ ที่มีผลตอ 

   การกอสราง 
ภัยธรรมชาติที่รุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยายระยะเวลางาน BE190” 2 1 4 1 1 2 3 2 2 3 1 2 
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ภาคผนวก ณ 
คาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจาก 

ชุดเหตุการณนอยทีสุ่ดที่มี 1 องคประกอบ สําหรับผูรับจางทัง้สองประเภท 

 
ตารางที่ ณ.1 แสดงคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและ

ผูรับจางวางทอประปา 

คาเฉล่ียความนาจะเปน คาเฉล่ียความนาจะเปน ที่ รหัสของปจจัยที่ใช
จัดลําดับความสําคัญ ผูรับจาง 

งานถนน 
ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

ที่ รหัสของปจจัยที่ใช
จัดลําดับความสําคัญ 

 

ผูรับจาง   
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

1 BE3 0.55 0.48 30 BE64 0.21 0.34 
2 BE4 0.35 0.35 31 BE65 0.25 0.29 
3 BE6 0.65 0.83 32 BE66 0.29 0.34 
4 BE8 0.66 0.83 33 BE69 0.65 0.95 
5 BE9 0.57 0.86 34 BE70 0.72 0.92 
6 BE10 0.55 0.45 35 BE71 0.58 0.78 
7 BE12 0.24 0.53 36 BE72 0.58 0.81 
8 BE14 0.24 0.32 37 BE73 0.18 0.71 
9 BE15 0.20 0.45 38 BE74  0.71 
10 BE30 0.35 0.27 39 BE85 0.26  
11 BE31 0.35 0.40 40 BE86 0.31  
12 BE34 0.31 0.50 41 BE87 0.28 0.26 
13 BE35 0.34 0.30 42 BE88 0.35 0.34 
14 BE36 0.39 0.52 43 BE90 0.24 0.27 
15 BE40 0.21 0.39 44 BE92 0.37 0.21 
16 BE41 0.28 0.34 45 BE93 0.35 0.40 
17 BE42 0.24 0.19 46 BE94 0.23 0.42 
18 BE45 0.41 0.32 47 BE96 0.38 0.29 
19 BE46 0.57 0.57 48 BE97 0.26 0.30 
20 BE47 0.47 0.57 49 BE98 0.40 0.34 
21 BE48 0.30 0.63 50 BE100 0.23 0.34 
22 BE51 0.21 0.42 51 BE112 0.35 0.38 
23 BE53  0.62 52 BE124 0.44 0.31 
24 BE54 0.33 0.62 53 BE125 0.41 0.35 
25 BE56 0.23 0.39 54 BE127 0.35 0.26 
26 BE57 0.08 0.19 55 BE128 0.31 0.38 
27 BE59 0.28 0.19 56 BE131 0.41 0.38 
28 BE60 0.28 0.24 57 BE132 0.25 0.31 
29 BE61 0.25 0.24 58 BE133 0.29 0.23 
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ตารางที่ ณ.1 แสดงคาเฉลี่ยความนาจะเปนของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุด

เหตุการณนอยที่สุดที่มี 1 องคประกอบ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและ

ผูรับจางวางทอประปา (ตอ) 

คาเฉล่ียความนาจะเปน คาเฉล่ียความนาจะเปน ที่ รหัสของปจจัยที่ใช
จัดลําดับความสําคัญ ผูรับจาง 

งานถนน 
ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

 ที่ รหัสของปจจัยที่ใช
จัดลําดับความสําคัญ 

 

ผูรับจาง   
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

59 BE134 0.25 0.31 94 BE186 0.63 0.55 
60 BE135 0.41 0.23 95 BE187 0.57 0.52 
61 BE138 0.26 0.42 96 BE189 0.22 0.27 
62 BE139 0.23 0.29 97 BE190 0.17 0.21 
63 BE140 0.24 0.26 
64 BE143 0.20 0.34 
65 BE144 0.19 0.26 
66 BE145 0.21 0.55 
67 BE147 0.25 0.37 
68 BE148 0.23 0.34 
69 BE149 0.23 0.32 
70 BE150 0.25 0.47 
71 BE152 0.26 0.42 

 

72 BE153 0.28 0.47 
73 BE154 0.21 0.37 
74 BE155 0.23 0.52 
75 BE156 0.22 0.24 
76 BE157 0.26 0.31 
77 BE158 0.28 0.37 
78 BE160 0.25 0.32 
79 BE161 0.33 0.37 
80 BE162 0.30 0.52 
81 BE165 0.24 0.32 
82 BE166 0.26 0.34 
83 BE167 0.29 0.42 
84 BE169 0.33 0.40 
85 BE170 0.33 0.44 
86 BE171 0.28 0.32 
87 BE173 0.37 0.42 
88 BE174 0.35 0.37 
89 BE176 0.15 0.11 
90 BE177 0.15 0.14 
91 BE178 0.15 0.14 
92 BE179 0.14 0.19 
93 BE185 0.75 0.68 
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ภาคผนวก ด 
คาเฉลี่ยความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานที่เปนองคประกอบ 

ของปจจยัที่ใชจัดลําดับความสําคัญมาจากชุดเหตุการณนอยทีสุ่ดที่มี 2 องคประกอบ 
ขึ้นไปสําหรับผูรับจางทั้งสองประเภท 

 

ตารางที่ ด.1 แสดงคาเฉลี่ยความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานที่เปนองคประกอบของปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญมาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 2 องคประกอบ ที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางทั้งสองประเภท 
คาเฉล่ียความนาจะเปน คาเฉล่ียความนาจะเปน ที่ รหัสของ 

เหตุการณพ้ืนฐาน ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา 

ที ่ รหัสของ 
เหตุการณพ้ืนฐาน ผูรับจาง 

งานถนน 
ผูรับจาง 

วางทอประปา 
1 BE102 0.314 0.521 8 BE116 0.345 0.456 
2 BE105 0.500 0.500 9 BE118 0.320 0.531 
3 BE106 0.581 0.550 10 BE119 0.465 0.500 
4 BE107 0.500 0.521 11 BE120 0.500 0.456 
5 BE108 0.625 0.650 12 BE121 0.440 0.381 
6 BE109 0.361 0.321 13 BE182 0.328 0.271 
7 BE114 0.314 0.521 14 BE183 0.533 0.758 

 

ตารางที่ ด.2 แสดงคาเฉลี่ยความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานที่เปนองคประกอบของปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 3 องคประกอบ ที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางทั้งสองประเภท 
คาเฉล่ียความนาจะเปน คาเฉล่ียความนาจะเปน ที่ รหัสของ 

เหตุการณพ้ืนฐาน ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา 

ที ่ รหัสของ 
เหตุการณพ้ืนฐาน ผูรับจาง 

งานถนน 
ผูรับจาง 

วางทอประปา 
1 BE78 0.256 0.471 3 BE82 0.203 0.271 
2 BE81 0.203 0.192 4 BE83 0.203 0.400 

 

ตารางที่ ด.3 แสดงคาเฉลี่ยความนาจะเปนของเหตุการณพื้นฐานที่เปนองคประกอบของปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญที่มาจากชุดเหตุการณนอยที่สุดที่มี 4 องคประกอบ ที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางทั้งสองประเภท 
คาเฉล่ียความนาจะเปน คาเฉล่ียความนาจะเปน ที่ รหัสของ 

เหตุการณพ้ืนฐาน ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอประปา 

ที ่ รหัสของ 
เหตุการณพ้ืนฐาน ผูรับจาง 

งานถนน 
ผูรับจาง 

วางทอประปา 
1 BE18 0.347 0.758 5 BE24 0.308 0.550 
2 BE19 0.347 0.629 6 BE26 0.183 0.500 
3 BE20 0.169 0.400 7 BE27 0.131 0.313 
4 BE23 0.394 0.500 8 BE28 0.131 0.371 
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ภาคผนวก ต 
คะแนนโอกาสการเกิดของปจจัยทีใ่ชจดัลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอ 

การดําเนินงานของผูรับจางทั้งสองประเภท 
 

ตารางที่ ต.1 แสดงคะแนนโอกาสการเกิดของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา 

คะแนนโอกาสการเกิด คะแนนโอกาสการเกิด ที่ รหัสของปจจัยที่ใช
จัดลําดับความสําคัญ ผูรับจาง 

งานถนน 
ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

ที่ รหัสของปจจัยที่ใช
จัดลําดับความสําคัญ 

 

ผูรับจาง   
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

1 BE3 3 3 30 BE60 2 2 
2 BE4 2 2 31 BE61 2 2 
3 BE6 4 5 32 BE64 2 2 
4 BE8 4 5 33 BE65 2 2 
5 BE9 3 5 34 BE66 2 2 
6 BE10 3 3 35 BE69 4 5 
7 BE12 2 3 36 BE70 4 5 
8 BE14 2 2 37 BE71 3 4 
9 BE15 2 3 38 BE72 3 5 
10 IE17•BE20•IE22 1 1 39 BE73 1 4 
11 IE17•BE20•IE25 1 1 40 BE74  4 
12 BE30 2 2 41 BE78•BE83 •BE81 1 1 
13 BE31 2 3 42 BE78•BE83•BE82 1 1 
14 BE34 2 3 43 BE85 2  
15 BE35 2 2 44 BE86 2  
16 BE36 2 3 45 BE87 2 2 
17 BE40 2 2 46 BE88 2 2 
18 BE41 2 2 47 BE90 2 2 
19 BE42 2 1 48 BE92 2 2 
20 BE45 3 2 49 BE93 2 3 
21 BE46 3 3 50 BE94 2 3 
22 BE47 3 3 51 BE96 2 2 
23 BE48 2 4 52 BE97 2 2 
24 BE51 2 3 53 BE98 3 2 
25 BE53  4 54 BE100 2 2 
26 BE54 2 4 55 BE102•IE104 2 3 
27 BE56 2 2 56 BE102•BE109 1 1 
28 BE57 1 1 57 BE112 2 2 
29 BE59 2 1 58 BE114• BE116 1 2 
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ตารางที่ ต. 1 แสดงคะแนนโอกาสการเกิดของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอ

การดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา (ตอ) 

คะแนนโอกาสการเกิด คะแนนโอกาสการเกิด  ที่ รหัสของปจจัยที่ใช
จัดลําดับความสําคัญ ผูรับจาง 

งานถนน 
ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

 ที่ รหัสของปจจัยที่ใช
จัดลําดับความสําคัญ 

 

ผูรับจาง   
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

59 BE114• IE117 2 3 94 BE171 2 2 
60 BE124 3 3 95 BE173 2 2 
61 BE125 3 3 96 BE174 2 2 
62 BE127 2 2 97 BE176 1 1 
63 BE128 2 2 98 BE177 1 1 
64 BE131 3 3 99 BE178 1 1 
65 BE132 2 2 100 BE179 1 1 
66 BE133 2 2 101 BE182•BE183 1 1 
67 BE134 2 2 102 BE185 4 4 
68 BE135 3 3 103 BE186 4 4 
69 BE138 2 2 104 BE187 3 3 
70 BE139 2 2 105 BE189 2 2 
71 BE140 2 2 106 BE190 1 1 
72 BE143 2 2 
73 BE144 1 1 
74 BE145 2 2 
75 BE147 2 2 
76 BE148 2 2 
77 BE149 2 2 
78 BE150 2 2 
79 BE152 2 2 
80 BE153 2 2 
81 BE154 2 2 
82 BE155 2 2 
83 BE156 2 2 
84 BE157 2 2 
85 BE158 2 2 
86 BE160 2 2 
87 BE161 2 2 
88 BE162 2 2 
89 BE165 2 2 
90 BE166 2 2 
91 BE167 2 2 
92 BE169 2 2 
93 BE170 2 2 
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ภาคผนวก ถ 
คะแนนความรุนแรงของปจจัยที่ใชจดัลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบ 

ตอการดําเนนิงานของผูรับจางทั้งสองประเภท 
 

ตารางที่ ถ.1 แสดงคะแนนความรุนแรงของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา 
คะแนนความรุนแรง คะแนนความรุนแรง ที่ รหัสของปจจัยที่ใช

จัดลําดับความสําคัญ ผูรับจาง 
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

ที่ รหัสของปจจัยที่ใช
จัดลําดับความสําคัญ 

 

ผูรับจาง   
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

1 BE3 3 3 30 BE60 2 3 
2 BE4 3 3 31 BE61 2 3 
3 BE6 3 4 32 BE64 2 3 
4 BE8 3 4 33 BE65 2 3 
5 BE9 3 4 34 BE66 2 3 
6 BE10 3 3 35 BE69 4 5 
7 BE12 2 3 36 BE70 4 4 
8 BE14 2 2 37 BE71 3 4 
9 BE15 2 3 38 BE72 3 4 
10 IE17•BE20•IE22 3 3 39 BE73 2 3 
11 IE17•BE20•IE25 3 3 40 BE74  3 
12 BE30 2 3 41 BE78•BE83 •BE81 3 3 
13 BE31 2 3 42 BE78•BE83•BE82 3 3 
14 BE34 2 3 43 BE85 2  
15 BE35 2 2 44 BE86 3  
16 BE36 2 3 45 BE87 2 3 
17 BE40 2 3 46 BE88 2 2 
18 BE41 2 3 47 BE90 2 2 
19 BE42 2 2 48 BE92 3 2 
20 BE45 2 2 49 BE93 3 2 
21 BE46 3 3 50 BE94 2 3 
22 BE47 3 3 51 BE96 3 2 
23 BE48 2 3 52 BE97 2 2 
24 BE51 2 3 53 BE98 3 2 
25 BE53  4 54 BE100 2 3 
26 BE54 2 3 55 BE102•IE104 4 3 
27 BE56 2 3 56 BE102•BE109 4 3 
28 BE57 1 3 57 BE112 2 3 
29 BE59 2 2 58 BE114• BE116 3 3 
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ตารางที่ ถ.1 แสดงคะแนนความรุนแรงของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอการ

ดําเนินงานของผูรับจางงานถนนและผูรับจางวางทอประปา (ตอ) 

คะแนนความรุนแรง คะแนนความรุนแรง  ที่ รหัสของปจจัยที่ใช
จัดลําดับความสําคัญ ผูรับจาง 

งานถนน 
ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

 ที่ รหัสของปจจัยที่ใช
จัดลําดับความสําคัญ 

 

ผูรับจาง   
งานถนน 

ผูรับจาง 
วางทอ 
ประปา 

59 BE114• IE117 3 3 94 BE171 2 2 
60 BE124 3 2 95 BE173 3 2 
61 BE125 3 3 96 BE174 2 3 
62 BE127 3 2 97 BE176 2 2 
63 BE128 3 2 98 BE177 2 2 
64 BE131 2 2 99 BE178 2 2 
65 BE132 2 2 100 BE179 2 2 
66 BE133 2 2 101 BE182•BE183 3 3 
67 BE134 2 2 102 BE185 4 3 
68 BE135 2 2 103 BE186 3 3 
69 BE138 2 2 104 BE187 3 3 
70 BE139 2 2 105 BE189 3 2 
71 BE140 2 2 106 BE190 2 2 
72 BE143 2 2 
73 BE144 2 2 
74 BE145 2 2 
75 BE147 2 3 
76 BE148 2 3 
77 BE149 2 2 
78 BE150 2 3 
79 BE152 2 2 
80 BE153 2 3 
81 BE154 2 2 
82 BE155 2 3 
83 BE156 2 2 
84 BE157 2 2 
85 BE158 2 2 
86 BE160 2 2 
87 BE161 2 2 
88 BE162 2 3 
89 BE165 2 3 
90 BE166 2 2 
91 BE167 2 2 
92 BE169 2 3 
93 BE170 2 2 
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ภาคผนวก ท 
ตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยทีใ่ชจดัลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอ 

การดําเนินงานของผูรับจางงานถนน 
  

ตารางที่ ท.1 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงสูงมาก (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 16 ถึง 25) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

งานถนน 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ
เส่ียงช้ีนํา 

(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

1 BE69' ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการ

ปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 16 

2 BE70' เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะ

เวลานาน ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําราคากลางไม

สอดคลองกับความเปนจริง 16 

ตนทุน

โครงการ 

3 BE185' แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ 16 สภาพ

ส่ิงแวดลอม 

 

 

ตารางที่ ท.2 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงสูง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 10 ถึง 15) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงาน

ถนน 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ
เส่ียงช้ีนํา 

(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

1 BE6' ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน  

เชน ปริมาณงานจากฝายเจาของงาน ความผันผวนของ

ราคาวัสดุ 12 

2 BE8' การเบิกจายเงินคาจางในระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก 12 

การวางแผน

ทางการเงิน 

3 BE186' ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง เชน ถนนอีกชั้นหรือชั้นหิน    

12 

สภาพ

ส่ิงแวดลอม 
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ตารางที่ ท.3 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 4 ถึง 9) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

งานถนน 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ
เส่ียงช้ีนํา 

(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

1 BE3' ผูรับจางขาดการวางแผนทางการเงิน 9 
2 BE9' เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาด 9 
3 BE10' ขอจํากัดตามฤดูกาลของราชการ เชน ชวงปดงบประมาณ (เดือน

ส.ค.และก.ย.) หรือชวงที่มีการเปลี่ยนแปลงเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 

 

9 
4 BE4' ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนทางการเงิน 6 
5 BE12' ผูรับจางมีสินเชื่อไมเพียงพอสําหรับพื้นที่ที่ผูรับจางดําเนินงานอยู 4 
6 BE14' นโยบายภายในของรานคาเอง ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงหรืองด

สวนลด ระยะเวลาสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อโดยกระทันหัน 

 

4 
7 BE15' รานคาขาดความเชื่อถือตอผูรับจางทําใหมีการเปลี่ยนแปลงหรือ

งดสวนลด ระยะเวลาสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อโดยกระทันหัน 

 

4 

การวางแผน

ทางการเงิน 

8 BE30' ผูรับจางนําเงินทุนที่จัดหามาไดไปใชจายสวนตัวที่ไมเกี่ยวของกับ

งาน 

 

4 
9 BE31' ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการจัดสรรเงินทุนใหสมดุล 4 

การ
จัดสรร
เงินทุน 

10 BE34' ผูรับจางไมมีการบันทึก ติดตาม และควบคุมทางการเงินอยาง

ตอเนื่อง 

 

4 
11 BE35' ผูรับจางหรือนักบัญชีของผูวาจางขาดความรูความสามารถใน

การควบคุมทางการเงิน 

 

4 
12 BE36' ผูรับจางไมใหความสําคัญการควบคุมทางการเงินอยางเพียงพอ

หรือไมขอคําแนะนําจากนักบัญชี 

 

4 

การควบคุม

ทางการเงิน 

13 BE46' แบบกอสราง  รายการประกอบแบบ  บัญชีแสดงปริมาณงาน  

หรือเอกสารตางๆ มีรายละเอียดผิดพลาดหริอไมชัดเจน/ไม

ครบถวน 

 

 

9 
14 BE47' มีขอขัดแยงระหวางแบบกอสราง รายการประกอบแบบหรือบัญชี

แสดงปริมาณงาน 

 

9 
15 BE45' แบบกอสรางที่ไมสามารถปฏิบัติไดจริง 6 
16 BE40' ผูรับจางหรือบุคลากรขาดการศึกษาสัญญาวาจาง แบบกอสราง 

รายการประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงานอยางเพียงพอ 

 

4 
17 BE41' ผูรับจางหรือบุคลากรขาดความรูความเขาใจสัญญาวาจาง แบบ

กอสรางรายการประกอบแบบบัญชีแสดงปริมาณงานอยาง

เพียงพอ 

 

 

4 
18 BE42' ผูรับจางหรือบุคลากรจงใจที่จะไมทําตามสัญญาวาจาง แบบ

กอสราง รายการประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงาน  

 

4 

ขอบเขต

ของงาน 
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ตารางที่ ท.3 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 4 ถึง 9) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

งานถนน (ตอ) 
ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ

เส่ียงช้ีนํา 
(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

19 BE48' ฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผูรับจาง

แกปญหาเรื่องแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสาร

ตางๆ 

 

4 

ขอบเขต 

ของงาน 

20 BE51' ฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือประสานงานติดตอ/
ประชาสัมพันธในการเขาพื้นที่กอสรางและจากอุปสรรคตางๆ ที่
ขัดขวางการดําเนินงาน 

 

4 

21 BE54' ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการ

เจาของสาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ  

 

4 
22 BE56' การขัดขวางจากชาวบานในละแวกบริเวณกอสราง 4 
23 BE59' ผูรับจางขาดการวางแผนการทํางาน 4 
24 BE60' ผูรับจางขาดการติดตามและวิเคราะหผลงานอยางสม่ําเสมอ  4 
25 BE61' ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนติดตามและ

วิเคราะหผลงาน  

 

4 

 

 

 

 

 

เวลางาน

กอสราง 

26 BE71' การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง 

 

9 
27 BE72' กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง 9 
28 BE64' ผูรับจางไมมีการประมาณราคางานอยางจริงจัง  เพื่อที่จะทราบ

ตนทุนของโครงการ 

 

4 
29 BE65' ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะห และควบคุมตนทุนโครงการ

อยางสม่ําเสมอ 

 

4 
30 BE66' ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการควบคุมตนทุนกอสราง

และประมาณราคางานกอสราง 4 

 

 

ตนทุน

โครงการ 

31 BE98' ผูรับจางขาดความสามารถในการควบคุมวัสดุใหอยูในระดับที่

เหมาะสม 

 

9 
32 BE124' ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการวางแผนการทํางานรวมกัน  9 
33 BE125' ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการปรับแกแผนการทํางานรวมกัน

เม่ือเวลาผานไป  

 

9 
34 BE102’• 

IE104’ 

ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและปญหา

ฝมือแรงงานภายนอก (คือ การเรียกรองคาแรงสูง จํานวนนอยลง

ในปจจุบัน มีทักษะไมเพียงพอ เกิดความขาดแคลนในฤดูทํานา

และเทศกาลตางๆ) 

 

 

 

8 
35 BE86' ความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลงจากผูใหบริการโรงปูน/

ยางมะตอย 

 

6 

 

 

 

 

ทรัพยากร 
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ตารางที่ ท.3 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 4 ถึง 9) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

งานถนน (ตอ) 
ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ

เส่ียงช้ีนํา 
(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

36 BE92' ผูรับจางหรือบุคลากรฝายจัดซื้อของผูรับจางขาดความสามารถ

ในการจัดซื้อวัสดุใหทันเวลาและตรงตามความตองการของผู

รับจาง 

 

 

6 
37 BE96' ผูรับจางขาดการเก็บรักษาวัสดุอยางเหมาะสม 6 
38 BE93' สินคาจากรานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตมีความขาดแคลนหรือ

บกพรอง 

 

6 
39 BE114’• 

IE117’ 

ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานตอเนื่องอยาง

เพียงพอ และไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวงภายนอกได

เนื่องจากปญหาจากผูรับเหมาชวงภายนอก (ไดแก มักมีงานที่อื่น

แลว ราคาจางชวงสูงเกินไป มีความรูความสามารถและศักยภาพ

ไมเพียงพอ หาความรับผิดชอบไดยาก) 

 

 

 

 

6 
40 BE127' ผูรับเหมาชวงไมจัดใหมีหัวหนางานประจําในหนวยงานกอสราง 6 
41 BE128' ผูรับจางหรือบุคลากรของผูรับจางขาดการติดตอและเขาไป

หนวยงานกอสรางอยางสม่ําเสมอ  

 

6 
42 BE131' เกิดจากความจงใจของผูรับเหมาชวงที่จะไมปฎิบัติงานใหดีตาม

ขอบเขตและรายละเอียดของงาน 

 

6 
43 BE135' ผูรับจางขาดการควบคุมทางการเงินของผูรับเหมาชวงอยาง

เหมาะสม 

 

6 
44 BE85' ผูใหบริการโรงปูน/ยางมะตอยไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง 4 
45 BE87' ผูรับจางขาดการวางแผนการใชงานเครื่องมือ เครื่องจักร และโรง

ปูน/ยางมะตอย 
 

4 
46 BE88' ผูรับจางขาดการดูแลรักษาเครื่องมือ เครื่องจักรอยางสม่ําเสมอ  4 
47 BE90' ผูรับจางขาดการวางแผนการใชวัสดุ 4 
48 BE94' รานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตจัดสงสินคาไมเปนไปตามที่ตกลง 4 
49 BE97' มีการทุจริตหรือลักขโมยจากบุคลากรของผูรับจางเอง 4 
50 BE100' ผูรับจางขาดการวางแผนการใชฝมือ แรงงาน 4 
51 BE102’• 

BE109’ 
ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและฝมือ 
แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง 

 

4 
52 BE112' ผูรับจางขาดหลักเกณฑการคัดเลือกผูรับเหมาชวงอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

4 
53 BE132' ไมมีการใชสัญญาวาจาง  รวมถึงแบบ รายการประกอบแบบ และ

ใบเสนอราคากับผูรับเหมาชวงทําใหผูรับเหมาชวงไมปฏิบัติตาม
ขอบเขตและรายละเอียดของงาน 

 

4 

ทรัพยากร 
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ตารางที่ ท.3 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 4 ถึง 9) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

งานถนน (ตอ) 
ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ

เส่ียงช้ีนํา 
(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

54 BE133' ผูรับจางขาดการตรวจสอบคุณภาพงานของผูรับเหมาชวงโดย

สมํ่าเสมอ  

4 

55 BE134' ผูรับจางขาดการพิจารณาเวลางานเหมาชวงอยางเหมาะสม

พรอมทั้งตรวจสอบผลงานเหมาชวงเปนระยะไป 

4 
ทรัพยากร 

56 BE138' ระบบเอกสารและการติดตอขอมูลของผูรับจางไมดีพอ 4 
57 BE139' ผูรับจางการจัดสรรขอบเขตการทํางานของบุคคลากรไมชัดเจน

หรือไมเหมาะกับบุคคลากร 

 

4 
58 BE140' มีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่มีอํานาจตัดสินใจในการ

บริหารงานจึงทําใหเกิดความลาชา 

 

4 
59 BE143' ผูรับจางไมจัดใหมีหัวหนางานประจําหนวยงานกอสราง 4 
60 BE145' ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงานขาดการเขา

หนวยงานหรือติดตามงานอยางสม่ําเสมอ 

 

 
61 BE147' ผูรับจางขาดการนําเสนอชี้แจงแผนการทํางานและขั้นตอน

การทํางานตอผูควบคุมงานใหชัดเจน 

4 

62 BE148' ผูควบคุมงานฝายเจาของงานไมใสใจหรือทําความเขาใจ

แผนงานและขั้นตอนการทํางานที่ผูรับจางนําเสนอทําใหเกิด

ขอโตแยงระหวางกอสราง  

 

 

4 
63 BE149' ผูรับจางขาดการปรึกษาและตกลงรวมกันเรื่องรายการที่ตอง

ขออนุมัติและขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน 

 

4 
64 BE150' ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงานขาดความ

ชวยเหลือในการกําหนดรายการที่ตองขออนุมัติและขั้นตอน

การตรวจงานใหชัดเจน พรอมทั้งปฏิบัติตามนั้น 

 

 

4 

การติดตอ

ประสานงาน 

65 BE152' ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดการการ

วางแผนการตรวจสอบคุณภาพงาน 

 

4 
66 BE153' ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดการ

ตรวจสอบคุณภาพงาน อยางสม่ําเสมอ 

 

4 
67 BE154' ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดความรู

ความสามารถดานการควบคุมคุณภาพ 

 

4 
68 BE155' ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ 

แนะนําการควบคุมคุณภาพ 

 

4 
69 BE156' การใชวัสดุ เครื่องมือ เครื่องจักรที่ไมไดมาตรฐานหรือไม

เหมาะสมโดยความจงใจของผูรับจาง 

 

4 

 

 

 

 

คุณภาพงาน 
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ตารางที่ ท.3 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 4 ถึง 9) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

งานถนน (ตอ) 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ
เส่ียงช้ีนํา 

(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

70 BE157' ผูรับจางมีความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณ

ในการตรวจสอบคุณภาพงาน 

 

4 
71 BE158' การใชฝมือ แรงงาน หรือผูรับเหมาชวงที่ไมมีทักษะฝมือ

เพียงพอโดยความจงใจของผูรับจาง 4 

คุณภาพงาน 

72 BE160' ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดความรู

ความสามารถดานเทคนิคการกอสราง 

 

4 
73 BE161' ผูรับจางมีความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณที่

สงเสริมเทคนิคกอสรางเพื่อใหงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น เชน 

ลาสมัยหรือไมเหมาะสมกับประเภทงาน 

 

 

4 
74 BE162' ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ 

แนะนําดานเทคนิคการกอสราง 

 

4 

การสนับสนุน

ดานเทคนิค 

75 BE173' ผูรับจางขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยาง

สมํ่าเสมอและทั่วถึง 

 

6 
76 BE165' ผูรับจางจงใจที่จะไมจางบุคลากรที่มีความรูความสามารถและ

ประสบการณเพียงพอมาทํางาน 

 

4 
77 BE166' ผูรับจางมักสรรหาคนในครอบครัวหรือคนคุนเคยมาทํางานโดย

ไมคํานึงถึงความเหมาะสม 

 

4 
78 BE167' ผูรับจางไมมีขั้นตอนการประเมินคัดเลือกพนักงานอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

4 
79 BE169' ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาความสามารถ

จากการทํางานจริง 

 

4 
80 BE170' ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการฝกอบรมอยาง

เปนทางการ  

 

4 
81 BE171' อุปนิสัยสวนตัวของบุคลากรผูรับจางที่ขัดตอการพัฒนาตนเอง 4 
82 BE174' ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะหและแกไขผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรอยางเปนระบบ 

 

4 

 

 

 

 

 

ทรัพยากร

บุคคล 

83 BE187' สภาวะอากาศตามฤดูกาล ไดแก ฝนตก หรือรอนจัด 9 
84 BE189' ภัยธรรมชาติที่ไมรุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยาย

ระยะเวลางาน 

 

6 

สภาพ

ส่ิงแวดลอม 
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ตารางที่ ท.4 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงต่ํา (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 1 ถึง 3) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนน  

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ
เส่ียงช้ีนํา 

(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

1 IE17’• BE20’ 

• IE22’  

ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไมสามารถ

ยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได   และไมเขาถึงสถาบัน 

ทางการเงิน (เกิดจากผูรับจางมีทัศนคติที่ไมอยากยุง

เกี่ยวกับหรือขาดการรับรูขาวสารความชวยเหลือ) 

 

 

 

3 

2 IE17’• BE20’ 

• IE25’ 

ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไมสามารถ

ยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได  และไมสามารถเขาถึง

สถาบันทางการเงินไดอยางเพียงพอ (เกิดจากผูรับจางไมมี

หลักทรัพย มีประวัติทาการเงินไมดีหรือสถาบันทางการเงิน

ไมใหความเชื่อถือ) 

 

 

 

 

3 

การจัดหา

แหลง

เงินทุน 

3 BE57' การขัดขวางจากผูมีอิทธิพลในพื้นที่ 1 เวลางาน

กอสราง 
4 BE73' ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน 2 ตนทุน

โครงการ 
5 BE78’•BE83’ 

•BE81’ 

ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ

ใชงาน    ไมสามารถหาใชไดจากเพื่อนผูรับเหมาดวยกันเอง

และรานใหเชาเนื่องจากรานใหเชาไมใหความเชื่อถือแกผูรับ

จาง 

 

 

 

3 
6 BE78’• BE83’ 

• BE82’ 

ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการ 

ใชงาน    ไมสามารถหาใชไดจากเพื่อนผูรับเหมาดวยกันเอง

และรานใหเชาเนื่องจากความขาดแคลนหรือไมเปนไปตาม 

ที่ตกลงจากรานใหเชาเครื่องมือ เครื่องจักร 

 

 

 

3 
7 BE114’• BE116’ ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยาง

ตอเนื่องอยางเพียงพอ และไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวง

ภายนอกไดเนื่องจากขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับ

จาง 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

ทรัพยากร 

8 BE144' ฝายผูรับจางมักมีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่จะ

สามารถติดตอหรือตัดสินใจกับฝายเจาของงาน 

 

2 

การติดตอ

ประสานงาน 

9 BE176' ผรับจางไมจายผลตอบแทนตามที่ตกลงกันไว 2 
10 BE177' ผูรับจางไมจัดหาสวัสดิการที่จําเปนใหแกบุคลากร เชน  ที่

พัก รถรับสง 

 

2 

ทรัพยากร

บุคคล 
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ตารางที่ ท.4 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงต่ํา (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 1 ถึง 3) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางงานถนน 

(ตอ) 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ
เส่ียงช้ีนํา 

(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

11 BE178' ผูรับจางขาดการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยอยาง

เพียงพอตอบุคลากร 

 

2 

12 BE179' ผูรับจางไมมีการสรางความสัมพันธและสรางขวัญ

กําลังใจตอบคลากร  

 

2 

 

ทรัพยากร

บุคคล 

13 BE182’• 

BE183’ 
ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานไดและ

ในแบบกอสรางหรือบัญชีปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรค

บนพื้นดินเหลานี้ไว 

 

 

3 
14 BE190' ภัยธรรมชาติที่รุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการ

ขยายระยะเวลางาน 

 

2 

 

 

 สภาพ

ส่ิงแวดลอม 
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ภาคผนวก ธ 
ตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยทีใ่ชจดัลําดับความสําคัญที่มีผลกระทบตอ 

การดําเนินงานของผูรับจางวางทอประปา 

  
ตารางที่ ธ.1 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงสูงมาก (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 16 ถึง 25) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

วางทอประปา 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ
เส่ียงช้ีนํา 

(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

1 BE6” ผูรับจางขาดขอมูลสําคัญที่ใชในการวางแผนทางการเงิน  เชน 

ปริมาณงานจากฝายเจาของงาน  ความผันผวนของราคาวัสดุ 20 

2 BE8” ระบบราชการที่ซับซอนยุงยาก  20 
3 BE9” เจาหนาที่ฝายเจาของงานทํางานลาชาหรือผิดพลาด 20 

การ

วางแผน

ทางการเงิน 

4 BE53” เกิดความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการ

เจาของพื้นที่ 16 
เวลางาน

กอสราง 
5 BE69” ราคาตอหนวยที่ใชในการประมาณราคากลางไมไดมีการ

ปรับเปล่ียนตามราคาตลาดที่ปรับตัวสูงขึ้น 25 

6 BE70” เม่ือตั้งงบประมาณโครงการกับเมื่อกอสรางจริงมีระยะเวลานาน 

ราคาตางๆ ไดปรับตัวสูงขึ้นแลว ทําใหราคากลางไมสอดคลองกับ

ความเปนจริง 20 

7 BE72” กระบวนการคิดราคากลางที่ไมสอดคลองกับความเปนจริง 20 
8 BE71” การคิดปริมาณงานผิดพลาด ทําราคากลางไมสอดคลองกับความ

เปนจริง 16 

ตนทุน

โครงการ 
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ตารางที่ ธ.2 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงสูง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 10 ถึง 15) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวาง

ทอประปา 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ
เส่ียงช้ีนํา 

(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

1 BE48” ฝายเจาของงานไมไดชวยเหลืออยางเพียงพอที่จะชวยผูรับจาง

แกปญหาเรื่องแบบกอสราง รายการประกอบแบบ หรือเอกสาร

ตางๆ 12 

ขอบเขต 

ของงาน 

2 BE54” ความลาชาหรือขาดความชวยเหลือจากหนวยงานราชการเจาของ

สาธารณูปโภคที่เกี่ยวของ 12 
เวลางาน

กอสราง 
3 BE73” ฝายเจาของงานมีการเรียกรองผลประโยชน 12 
4 BE74” หนวยงานเจาของพื้นที่มีการเรียกรองผลประโยชน 12 

ตนทุน

โครงการ 
5 BE185” แนวทอสาธารณูปโภคตางๆ ที่ไมปรากฏในแบบ 12 สภาพ

สิ่งแวดลอม 

 

ตารางที่ ธ.3 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 4 ถึง 9) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

วางทอประปา 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ
เส่ียงช้ีนํา 

(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

1 BE3” ผูรับจางขาดการวางแผนทางการเงิน 9 

2 BE10” ขอจํากัดตามฤดูกาลของราชการ เชน ชวงปดงบประมาณ (เดือน

ส.ค.และก.ย.) หรือชวงที่มีการเปลี่ยนแปลงเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 9 

3 BE12” ผูรับจางมีสินเชื่อไมเพียงพอสําหรับพื้นที่ที่ผูรับจางดําเนินงานอยู 9 

4 BE15” รานคาขาดความเชื่อถือตอผูรับจางทําใหมีการเปลี่ยนแปลงหรืองด

สวนลด ระยะเวลาสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อโดยกระทันหัน 9 

5 BE4” ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนทางการเงิน 6 
6 BE14” นโยบายภายในของรานคาเอง ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงหรืองด

สวนลด ระยะเวลาสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อโดยกระทันหัน 4 

การ

วางแผน

ทางการเงิน 

7 BE31” ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการจัดสรรเงินทุนใหสมดุล 9 

8 BE30” ผูรับจางนําเงินทุนที่จัดหามาไดไปใชจายสวนตัวที่ไมเกี่ยวของกับ

งาน 6 

การจัดสรร

เงินทุน 

9 BE34” ฝายผูรับจางไมมีการบันทึก ติดตาม และควบคุมทางการเงินอยาง

ตอเนื่อง 9 
การควบคุม

ทางการเงิน 
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ตารางที่ ธ.3 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 4 ถึง 9) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

วางทอประปา (ตอ) 
ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ

เส่ียงช้ีนํา 
(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

10 BE36” ผูรับจางไมใหความสําคัญการควบคุมทางการเงินอยางเพียงพอ

หรือไมขอคําแนะนําจากนักบัญชี 9 

11 BE35” ผูรับจางหรือนักบัญชีของผูวาจางขาดความรูความสามารถในการ

ควบคุมทางการเงิน 4 

 

การควบคุม

ทางการเงิน 

12 BE46” แบบกอสราง  รายการประกอบแบบ  บัญชีแสดงปริมาณงาน  หรือ

เอกสารตางๆ มีรายละเอียดผิดพลาดหริอไมชัดเจน/ไมครบถวน 9 

13 BE47” มีขอขัดแยงระหวางแบบกอสราง รายการประกอบแบบหรือบัญชี

แสดงปริมาณงาน 9 

14 BE40” ผูรับจางหรือบุคลากรขาดการศึกษาสัญญาวาจาง แบบกอสราง 

รายการประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงานอยางเพียงพอ 6 

15 BE41” ผูรับจางหรือบุคลากรขาดความรูความเขาใจสัญญาวาจาง แบบ

กอสรางรายการประกอบแบบบัญชีแสดงปริมาณงานอยางเพียงพอ 6 

16 BE45” แบบกอสรางที่ไมสามารถปฏิบัติไดจริง 4 

 

 

 

 

 

ขอบเขต 

ของงาน 

17 BE51” ฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือประสานงานติดตอ/

ประชาสัมพันธในการเขาพื้นที่กอสรางและจากอุปสรรคตางๆ ที่

ขัดขวางการดําเนินงาน 9 

18 BE56” การขัดขวางจากชาวบานในละแวกบริเวณกอสราง 6 
19 BE60” ผูรับจางขาดการติดตามและวิเคราะหผลงานอยางสม่ําเสมอ  6 
20 BE61” ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการวางแผนติดตามและ

วิเคราะหผลงาน  6 

 

 

เวลางาน

กอสราง 

21 BE64” ผูรับจางไมมีการประมาณราคางานอยางจริงจัง  เพื่อที่จะทราบตนทุน

ของโครงการ 6 

22 BE65” ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะห และควบคุมตนทุนโครงการอยาง

สมํ่าเสมอ 6 

23 BE66” ผูรับจางขาดความรูความสามารถในการควบคุมตนทุนกอสรางและ

ประมาณราคางานกอสราง 6 

 

ตนทุน

โครงการ 

24 BE94” รานคาวัสดหรือโรงงานผลิตจัดสงสินคาไมเปนไปตามที่ตกลง 9 
25 BE102”• 

IE104” 
ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและปญหาฝมือ

แรงงานภายนอก (คือ การเรียกรองคาแรงสูง  จํานวนนอยลงใน

ปจจุบัน มีทักษะไมเพียงพอ เกิดความขาดแคลนในฤดูทํานาและ

เทศกาลตางๆ) 9 

 

 

ทรัพยากร 
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ตารางที่ ธ.3 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 4 ถึง 9) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

วางทอประปา (ตอ) 
ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ

เส่ียงช้ีนํา 
(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

26 BE114”• 

IE117” 

ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานตอเนื่องอยางเพียงพอ 

และไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวงภายนอกไดเนื่องจากปญหาจาก

ผูรับเหมาชวงภายนอก (ไดแก มักมีงานที่อื่นแลว ราคาจางชวงสูง

เกินไป มีความรูความสามารถและศักยภาพไมเพียงพอ หาความ

รับผิดชอบไดยาก) 9 

27 BE87" ผูรับจางขาดการวางแผนการใชงานเครื่องมือ เครื่องจักร และโรงปูน/

ยางมะตอย 6 

28 BE93” สินคาจากรานคาวัสดุหรือโรงงานผลิตมีความขาดแคลนหรือบกพรอง 6 
29  BE100” ผูรับจางขาดการวางแผนการใชฝมือ แรงงาน 6 
30 BE112” ผูรับจางขาดหลักเกณฑการคัดเลือกผูรับเหมาชวงอยางมี

ประสิทธิภาพ 6 

31 BE114”•

BE116” 

ผูรับจางไมมีผูรับเหมาชวงที่ไวใจไดและทํางานอยางตอเนื่องอยาง

เพียงพอ และไมสามารถจัดหาผูรับเหมาชวงภายนอกไดเนื่องจาก

ขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง 6 

32 BE125” ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการปรับแกแผนการทํางานรวมกันเมื่อ

เวลาผานไป 6 

33 BE88” ผูรับจางขาดการวางแผนการใชงานเครื่องมือ เครื่องจักร และโรงปูน/

ยางมะตอย 4 

34 BE90” ผูรับจางขาดการวางแผนการใชวัสดุ 4 
35 BE92” ผูรับจางหรือบุคลากรฝายจัดซื้อของผูรับจางขาดความสามารถในการ

จัดซื้อวัสดุใหทันเวลาและตรงตามความตองการของผูรับจาง 4 

36 BE96” ผูรับจางขาดการเก็บรักษาวัสดุอยางเหมาะสม 4 
37 BE98” ผูรับจางขาดความสามารถในการควบคุมวัสดุใหอยูในระดับที่

เหมาะสม  4 

38 BE97” มีการทุจริตหรือลักขโมยจากบุคลากรของผูรับจางเอง 4 
39 BE124” ผูรับจางและผูรับเหมาชวงขาดการวางแผนการทํางานรวมกัน 4 
40 BE127” ผูรับเหมาชวงไมจัดใหมีหัวหนางานประจําในหนวยงานกอสราง  4 
41 BE128” ผูรับจางหรือบุคลากรของผูรับจางขาดการติดตอและเขาไปหนวยงาน

กอสรางอยางสม่ําเสมอ  4 

42 BE131” เกิดจากความจงใจของผูรับเหมาชวงที่จะไมปฎิบัติงานใหดีตาม

ขอบเขตและรายละเอียดของงาน 4 

ทรัพยากร 
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ตารางที่ ธ.3 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 4 ถึง 9) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

วางทอประปา (ตอ) 
ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ

เส่ียงช้ีนํา 
(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

43 BE132” ไมมีการใชสัญญาวาจาง  รวมถึงแบบ รายการประกอบแบบ และใบ

เสนอราคากับผูรับเหมาชวงทําใหผูรับเหมาชวงไมปฏิบัติตามขอบเขต

และรายละเอียดของงาน 4 

44 BE133” ผูรับจางขาดการตรวจสอบคุณภาพงานของผูรับเหมาชวงโดย

สมํ่าเสมอ  4 

45 BE134” ผูรับจางขาดการพิจารณาเวลางานเหมาชวงอยางเหมาะสมพรอมทั้ง

ตรวจสอบผลงานเหมาชวงเปนระยะไป 4 

46 BE135” ผูรับจางขาดการควบคุมทางการเงินของผูรับเหมาชวงอยางเหมาะสม 4 

 

 

 

 

ทรัพยากร 

 

 

47 BE150” ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงานขาดความชวยเหลือ

ในการกําหนดรายการที่ตองขออนุมัติและขั้นตอนการตรวจงานให

ชัดเจน พรอมทั้งปฏิบัติตามนั้น 9 

48 BE138” ระบบเอกสารและการติดตอขอมูลของผูรับจางไมดีพอ 6 
49 BE145” ผูควบคุมงานและผูตรวจสอบงานฝายเจาของงานขาดการเขา

หนวยงานหรือติดตามงานอยางสม่ําเสมอ 6 

50 BE147” ผูรับจางขาดการนําเสนอชี้แจงแผนการทํางานและขั้นตอนการทํางาน

ตอผูควบคุมงานใหชัดเจน 6 

51 BE148” ผูควบคุมงานฝายเจาของงานไมใสใจหรือทําความเขาใจแผนงานและ

ขั้นตอนการทํางานที่ผูรับจางนําเสนอทําใหเกิดขอโตแยงระหวาง

กอสราง 6 

52 BE139” ผูรับจางการจัดสรรขอบเขตการทํางานของบุคคลากรไมชัดเจนหรือไม

เหมาะกับบุคคลากร 4 

53 BE140” มีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่มีอํานาจตัดสินใจในการ

บริหารงานจึงทําใหเกิดความลาชา 4 

54 BE143” ผูรับจางไมจัดใหมีหัวหนางานประจําหนวยงานกอสราง 4 
55 BE144” ฝายผูรับจางมักมีเจาของหรือผูจัดการเพียงคนเดียวที่จะสามารถ

ติดตอหรือตัดสินใจกับฝายเจาของงาน 4 

56 BE149” ผูรับจางขาดการปรึกษาและตกลงรวมกันเรื่องรายการที่ตองขออนุมัติ

และขั้นตอนการตรวจงานใหชัดเจน 4 

 

 

 

 

 
การติดตอ

ประสานงาน 

57 BE153” ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดการตรวจสอบ

คุณภาพงานอยางสม่ําเสมอ 9 

58 BE155” ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ แนะนําการ

ควบคุมคุณภาพ 9 

 

คุณภาพ

งาน 
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ตารางที่ ธ.3 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 4 ถึง 9) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

วางทอประปา (ตอ) 

ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ
เส่ียงช้ีนํา 

(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

59 BE152” ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดการการวาง

แผนการตรวจสอบคุณภาพงาน 6 

60 BE154” ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดความรู

ความสามารถดานการควบคุมคุณภาพ 4 

61 BE156” การใชวัสดุ เครื่องมือ เครื่องจักรที่ไมไดมาตรฐานหรือไมเหมาะสมโดย

ความจงใจของผูรับจาง 4 

62 BE157” ผูรับจางมีความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณในการ

ตรวจสอบคุณภาพงาน 4 

63 BE158” การใชฝมือ แรงงาน หรือผูรับเหมาชวงที่ไมมีทักษะฝมือเพียงพอโดย

ความจงใจของผูรับจาง 4 

 

 

 

 

คุณภาพ

งาน 

64 BE162” ผูควบคุมงานฝายเจาของงานขาดการใหความชวยเหลือ แนะนําดาน

เทคนิคการกอสราง 9 

65 BE160” ผูรับจางหรือบุคลากรผูควบคุมงานของผูรับจางขาดความรู

ความสามารถดานเทคนิคการกอสราง 4 

66 BE161” ผูรับจางมีความขาดแคลนหรือบกพรองในเครื่องมือ อุปกรณที่สงเสริม

เทคนิคกอสรางเพื่อใหงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  4 

 

การ

สนับสนุน

ดาน

เทคนิค 

67 BE169” ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาความสามารถจากการ

ทํางานจริง 9 

68 BE165” ผูรับจางจงใจที่จะไมจางบุคลากรที่มีความรูความสามารถและ

ประสบการณเพียงพอมาทํางาน 6 

69 BE167” ผูรับจางไมมีขั้นตอนการประเมินคัดเลือกพนักงานอยางมี

ประสิทธิภาพ 6 

70 BE170” ผูรับจางขาดการสนับสนุนใหบุคลากรไดมีการฝกอบรมอยางเปน

ทางการ 6 

71 BE173” ผูรับจางขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยาง

สมํ่าเสมอและทั่วถึง 6 

72 BE174” ผูรับจางขาดการติดตาม วิเคราะหและแกไขผลการปฏิบัติงานของ

บุคลากรอยางเปนระบบ 6 

73 BE166” ผูรับจางมักสรรหาคนในครอบครัวหรือคนคุนเคยมาทํางานโดยไม

คํานึงถึงความเหมาะสม 4 

74 BE171” อุปนิสัยสวนตัวของบุคลากรผูรับจางที่ขัดตอการพัฒนาตนเอง 4 

 

 

 

 

 

ทรัพยากร

บุคคล 
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ตารางที่ ธ.3 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงปานกลาง (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 4 ถึง 9) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจาง

วางทอประปา (ตอ) 
ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ

เส่ียงช้ีนํา 
(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

75 BE186” ลักษณะชั้นดินที่คาดไมถึง เชน ถนนอีกชั้นหรือชั้นหิน   9 
76 BE187” สภาวะอากาศตามฤดูกาล ไดแก ฝนตก หรือรอนจัด 9 
77 BE182”• 

BE183” 

ผูรับจางไมสํารวจพื้นที่กอสรางจริงกอนประมูลงานไดและในแบบ

กอสรางหรือบัญชีปริมาณงานไมไดแสดงอุปสรรคบนพื้นดินเหลานี้ไว 6 

78 BE189” ภัยธรรมชาติที่ไมรุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยาย

ระยะเวลางาน 4 

79 BE190” ภัยธรรมชาติที่รุนแรงถึงขั้นที่ทางราชการยอมใหมีการขยายระยะเวลา

งาน 4 

 

 
สภาพ

สิ่งแวดลอม 

 

 

ตารางที่ ธ.4 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงต่ํา (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 1 ถึง 3) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอ

ประปา 
ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ

เส่ียงช้ีนํา 
(RPN) 

สวนการ
บริหาร 

1 IE17”• BE20”• 

IE22”  

ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไมสามารถ

ยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได   และไมเขาถึงสถาบันทาง

การเงิน (เกิดจากผูรับจางมีทัศนคติที่ไมอยากยุงเกี่ยวกับหรือ

ขาดการรับรูขาวสารความชวยเหลือ) 

 

 

 

3 
2 IE17”• BE20”• 

IE25” 

ผูรับจางมีแหลงเงินทุนภายในกิจการไมเพียงพอ ไมสามารถ

ยืมเงินจากญาติพี่นองเพื่อนฝูงได  และไมสามารถเขาถึง

สถาบันทางการเงินไดอยางเพียงพอ(เกิดจากผูรับจางไมมี

หลักทรัพย มีประวัติทางการเงินไมดีหรือสถาบันทางการเงิน

ไมใหความเชื่อถือ 

 

 

 

 

3 

การจัดหา

แหลง

เงินทุน 

3 BE42” ผูรับจางหรือบุคลากรจงใจที่จะไมทําตามสัญญาวาจาง แบบ

กอสราง รายการประกอบแบบและบัญชีแสดงปริมาณงาน 

 

2 

ขอบเขต 

ของงาน 
4 BE57” การขัดขวางจากผูมีอิทธิพลในพื้นที่ 3 

5 BE59” ผูรับจางขาดการวางแผนการทํางาน 2 

เวลางาน

กอสราง 
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ตารางที่ ธ.4 แสดงตัวเลขความเสี่ยงชี้นําของปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญที่อยูในระดับความ

เสี่ยงต่ํา (ตัวเลขความเสี่ยงชี้นํามีคา 1 ถึง 3) ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานของผูรับจางวางทอ

ประปา (ตอ) 
ที่ รหัส ปจจัยที่ใชจัดลําดับความสําคัญ ตัวเลขความ

เส่ียงช้ีนํา 
(RPN) 

สวนการ 
บริหาร 

6 BE78”• BE83” 

• BE81” 

ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการใช

งาน   ไมสามารถหาใชไดจากเพื่อนผูรับเหมาดวยกันเองและ

รานใหเชาเนื่องจากรานใหเชาไมใหความเชื่อถือแกผูรับจาง 

 

 

3 
7 BE78”•BE83” 

• BE82” 

ผูรับจางขาดเครื่องมือ เครื่องจักรของตนเองที่จําเปนในการใช

งาน ไมสามารถหาใชไดจากเพื่อนผูรับเหมาดวยกันเองและ

รานใหเชาเนื่องจากความขาดแคลนหรือไมเปนไปตามที่ตกลง

จากรานใหเชาเครื่องมือ เครื่องจักร 

 

 

3 

8 BE102”• 

BE109” 

ผูรับจางมีฝมือ แรงงานที่ทํางานประจําไมเพียงพอและฝมือ 

แรงงานภายนอกขาดความเชื่อถือที่จะทํางานกับผูรับจาง 

 

3 

 

 

ทรัพยากร 

 

 

 

9 BE176” ผูรับจางไมจายผลตอบแทนตามที่ตกลงกันไว 2 
10 BE177” ผูรับจางไมจัดหาสวัสดิการที่จําเปนใหแกบุคลากร เชน ที่พัก 

รถรับสง 

 

2 
11 BE178” ผูรับจางขาดการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยอยางเพียงพอ

ตอบุคลากร 

 

2 
12 BE179” ผูรับจางไมมีการสรางความสัมพันธและสรางขวัญกําลังใจตอ

บุคลากร  

 

2 

ทรัพยากร 

บุคคล 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 

  นางสาวบุษราคัม เศวตสกุลานนท  เกิดเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2522   ที่

จังหวัดสุราษฎรธานี   สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต ภาควิศวกรรมโยธา 

คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ในปการศึกษา 2543   และเขาศึกษาตอใน

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศกึษา 2549  
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