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 นภมณฑ์  เ จียมสุข : การนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจัด            
 การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยัในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 
 (PROPOSED GUIDELINES FOR DEVELOPING TEACHER COMPETENCY FOR ENHANCING 
 NON-FORMAL AND INFORMAL EDUCATION TOWARDS ASEAN COMMUNITY) 
 อ.ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั : ผศ.ดร. มนสัวาสน์ โกวิทยา, 221 หน้า.  

 การวิจัยในครั 1งนี 1มีวัตถุประสงค์เพื�อ 1) ศึกษาสภาพ ปัญหา และความต้องการเกี�ยวกับการพฒันา

สมรรถนะครู เพื�อสง่เสริมการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคม

อาเซียน และ 2) พฒันาและนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูเพื�อสง่เสริมการจัดการศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน มีกลุม่ตวัอย่าง คือ 1) ผู้บริหารสถานศึกษา 

2) ครู กศน. 3) นักวิชาการด้านการศึกษา โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วย            

แบบสมัภาษณ์ สภาพ ปัญหา ความต้องการและแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อสง่เสริมการจดัการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน และการสนทนากลุม่  

 ผลการวิจยัพบวา่  

 1) สภาพ ปัญหา และความต้องการเกี�ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษา  

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน  พบว่า มีการกําหนดหลกัสตูรมา

จากสว่นกลาง มีหลกัสตูรภาคภาษาองักฤษเพิ�มเติม สว่นหลกัสตูรท้องถิ�นสามารถพฒันาขึ 1นมาได้ ครูผู้สอนมี

บทบาทเป็นผู้ใช้หลกัสตูร จึงจําเป็นต้องพฒันาครูให้มีทกัษะการบรูณาการและประยกุต์ใช้หลกัสตูรให้เป็น อีกทั 1ง

ควรมีการปรับหลกัสตูรให้มีความเป็นปัจจบุนัและสากล ด้านการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ ผู้สอนมีการ

ออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้หลากหลายพอสมควร แต่ด้วยความจํากดัของสถานที�และสื�อการเรียนการ

สอนที�มีอยู ่ทําให้ในทางปฏิบตัิยงัไมม่ีความหลากหลาย การวดัและประเมินผลต้องมีความหลากหลายขึ 1น อีกทั 1ง

ครูควรมีสมรรถนะอื�นๆ เช่น ความเป็นผู้ นํา การเป็นผู้ เชื�อมโยงเครือข่ายการเรียนรู้สู่ผู้ เรียน และการเป็นผู้ ให้

คําปรึกษา 

 2) ข้อเสนอแนะที�ผู้วิจยัจัดทําขึ 1นในการวิจยัครั 1งนี 1แบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการพฒันาหลกัสตูรและ

การใช้หลกัสตูร ด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ ด้านการวดัและประเมินผล และด้านสมรรถนะ   

องค์รวม โดยแบ่งเป็นข้อเสนอแนวทางสําหรับศนูย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ผู้บริหาร

สถานศกึษาและครู กศน.  
 

ภาควิชา การศกึษาตลอดชีวิต ลายมือชื�อนิสติ  
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 The purposes of this research were to 1) study the states, problems and needs concerning 
the development of teacher competency to promote non-formal and informal education toward 
ASEAN community. 2) develop and propose to guidelines in teacher competencies to promote    
non-formal education and informal education toward ASEAN community. The research samples were      
1) directors 2) teachers 3) educators selected by purposive sampling method. The data were 
collected by using the interview form, a discussion guideline and develop guidelines for developing 
teacher competency for enhancing non-formal education and informal education toward ASEAN 
community and focus group. 
 The research results were as follows:  
 1. The states, problems and needs concerning the development of teacher competency to 
enhancing non-formal education and informal education toward ASEAN community, found that the 
curriculums and English program were set up by central office. The local curriculum could be 
developed by its own local community. Teachers were the curriculum user so they needed to be 
developed a skill of integration and application of the course. The curriculum should be adjusted to 
be present and international. The instructor had designed a wide range of moderate learning 
process. With the limitation of location and teaching materials, the learning activities had no diversity. 
Evaluation and measurement should be diversified. The teacher should have more competencies 
such as leadership, connector and counselor.  
 2. Suggestions of this study was divided into four aspects; curriculum, learning process, 
evaluation and measurement and conceptual competency. The guidelines present for office of the 
non-formal and Informal education, school principal and teacher. 
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กิตตกิรรมประกาศ 

 วิทยานิพนธ์ฉบบันี 1สําเร็จลงได้ด้วยความกรุณาและความอนเุคราะห์จากบคุคลหลายท่าน

ซึ�งผู้ วิจยัรู้สึกซาบซึ 1งในพระคณุของทกุท่าน โดยเฉพาะอย่างยิ�ง อาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร. มนสัวาสน์ โกวิทยา รวมไปถึง ประธานกรรมการสอบ ผู้ช่วยศาสตราจารย์   

ดร. วีระเทพ ปทุมเจริญวฒันา และ ดร.รุ่งอรุณ ไสยโสภณ กรรมการภายนอกมหาวิทยาลยั ที�ได้

กรุณาให้ข้อคิด คําปรึกษา ให้คําแนะนํา และตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆให้งานวิจัยมีความ

สมบูรณ์ ด้วยความเอาใจใส่ ความห่วงใยแก่ผู้ วิจัย และให้กําลงัใจอย่างดียิ�งตลอดมา ผู้ วิจัยขอ

กราบขอบพระคณุเป็นอยา่งสงู 

 ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารย์สาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียนทุกท่าน ที�ได้

ประสิทธิ8ประสาทวิชาความรู้แก่ผู้ วิจยัและให้คําแนะนํา ความช่วยเหลือ และให้กําลงัใจเสมอมา 

ผู้ วิจยัรู้สึกซาบซึ 1งในความเมตตา ความกรุณาของทกุท่าน จึงขอกราบขอบพระคณุอย่างสูงไว้ ณ 

โอกาสนี 1ขอกราบขอบพระคณุอาจารย์และผู้ทรงคณุวุฒิทุกท่าน ที�กรุณาตรวจสอบเครื�องมือการ

วิจยัและให้คําแนะนํา แก้ไขปรับปรุงความเหมาะสมของเนื 1อหาเครื�องมือที�ใช้ในการวิจยัอันเป็น

ประโยชน์อยา่งยิ�งในการปรับปรุงแบบสอบถามเพื�อใช้ในการวิจยั 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ วิจยัได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากผู้บริหารสถานศึกษา

และครู ในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั ในเขตกรุงเทพมหานคร และ

นกัวิชาการด้านการศกึษา ที�ช่วยสละเวลาอนัมีคา่ให้สมัภาษณ์และเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม จนได้

ข้อมลูครบถ้วน ผู้ วิจยัขอกราบขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี 1 

 ขอขอบพระคณุเพื�อนๆและรุ่นพี� ในสาขาวิชาการศกึษานอกระบบโรงเรียน ระดบัปริญญา

โท ตลอดจนเพื�อนสนิทในระดบัปริญญาตรี ที�คอยให้ความช่วยเหลือ ให้คําปรึกษาและกําลงัใจที�ดี

โดยตลอดมา สุดท้ายนี 1ขอขอบพระคณุมารดา เพราะหากไม่มีท่านคงไม่สามารถมีโอกาสก้าวมา

ศกึษาในระดบัปริญญามหาบณัฑิตนี 1ได้        
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บทที� 1 

บทนํา 

ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 

 จากการพฒันาที�รวดเร็วของประเทศ ทั 1งในด้านสงัคม เศรษฐกิจ ความเจริญก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยี และข้อมูลข่าวสาร ในยุคโลกาภิวัฒน์ ส่งผลต่อวิถีชีวิตของคนในสังคมทุกประเทศ       

ทั�วโลก รวมทั 1งประเทศไทยที�จะต้องปรับตวัและเปลี�ยนแปลงไปตามกระแสการเปลี�ยนแปลงของ

โลกที�เกิดขึ 1น การศึกษาจึงมีความจําเป็นต่อชีวิตมนุษย์ในทกุช่วงอาย ุเพราะมนุษย์ต้องเผชิญกับ

ความเปลี�ยนแปลงของสังคม สิ�งแวดล้อมอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะสภาวการณ์ปัจจุบัน ที�มี   

ความเปลี�ยนแปลงเกิดขึ 1นมากมาย ซึ�งมีผลกระทบต่อสภาพความเป็นอยู่และต่อการดําเนินชีวิต 

ความเปลี�ยนแปลงดงักล่าวนั 1นนบัวนัจะเกิดขึ 1นอย่างรวดเร็วและซับซ้อนมากขึ 1น เกินกว่าที�จะใช้

ความรู้ที�สะสมมาเมื�อสมยัอยู่ในวยัเรียนมาช่วยได้ การศึกษาที�บุคคลได้รับเมื�ออยู่ในช่วงวยัเรียน

นั 1นเป็นเพียงสว่นหนึ�งของชีวิตเทา่นั 1น การศกึษาจึงมีความจําเป็นสําหรับบคุคลในทกุช่วงชีวิต และ

เพื�อตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้ตลอดชีวิตยคุโลกาภิวตัน์ดงักล่าวทําให้มีการศึกษาเพื�อ

ท้องถิ�นขึ 1นหลากหลายรูปแบบ ทั 1งการศึกษาในระบบโรงเรียน การจัดกิจกรรมเพื�อการศึกษา     

นอกระบบโรงเรียน หรือเป็นการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยเพื�อปวงชนก็ได้ (ธีรศักดิ8 อัครบวร, 

2545) 

 การศกึษาเป็นสิ�งที�อยูค่วบคูก่บัสงัคมมนษุย์ โดยมีจดุมุ่งหมายเพื�อพฒันาทรัพยากรมนษุย์

ในชว่งตา่งๆของชีวิต เพื�อมุง่พฒันาบคุคลอย่างเต็มศกัยภาพให้มีความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์

อยา่งเพียงพอตอ่การดํารงชีวิต การประกอบอาชีพและการปรับตวัเข้ากบัสภาพสงัคมสิ�งแวดล้อมที�

เปลี�ยนแปลงไปได้อยา่งเหมาะสมในทกุช่วงชีวิตเนื�องมาจากการเปลี�ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สงัคม 

วฒันธรรม การเมือง วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี ทําให้ทกุคนต้องเรียนรู้สิ�งใหม่ๆ เพื�อปรับตนเอง

ให้ก้าวทันโลก ผู้ ที�กําลังศึกษาอยู่ในระบบ และนอกระบบ หรือแม้แต่ผู้ ที�ผ่านการศึกษาในระบบ

และนอกระบบมาแล้วก็ยงัมีความจําเป็นต้องมีการศกึษาตามอธัยาศยัสืบเนื�องตอ่ไปตลอดชีวิต ที�

เติมเต็มความต้องการของปัจเจกบุคคลที�ต้องการเรียนรู้ประสบการณ์ต่างๆ นอกเหนือการเรียน  
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ในระบบโรงเรียน โอกาสของการเรียนรู้ตามอัธยาศยัเกิดขึ 1นในสถานที�ต่างๆ และจากสื�อต่างๆ 

(สนุทร สนุนัท์ชยั, 2543) 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 15 การศึกษานอกระบบ 

หมายถึง การศึกษาที�จัดขึ 1นนอกระบบปกติ ที�จัดให้กับประชาชนทุกเพศทุกวัย ไม่มีการจํากัด

พื 1นฐานการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์หรือความสนใจ โดยมีจุดมุ่งหมายที�จะให้ผู้ เรียนได้รับ

ความรู้ในด้านพื 1นฐานแก่การดํารงชีวิต ความรู้ทางด้านทกัษะ การประกอบอาชีพ และความรู้ด้าน

อื�น ๆเพื�อเป็นพื 1นฐานในการดํารงชีวิต การจดัการศกึษามีความยืดหยุ่นในการกําหนดจดุมุ่งหมาย 

รูปแบบวิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ�งเป็นเงื�อนไข      

การสําเร็จการศกึษา โดยเนื 1อหาและหลกัสตูร จะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกบัสภาพปัญหา

และความต้องการของผู้ เรียนแตล่ะคน และการศกึษาตามอธัยาศยั หมายถึง เป็นการศกึษาที�ให้

ผู้ เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจ ตามศกัยภาพความพร้อมและโอกาสโดยศึกษาจาก

บคุคล ประสบการณ์ สงัคม สภาพแวดล้อม สื�อ หรือแหล่งความรู้อื�นๆ (สํานกังานคณะกรรมการ

ศกึษาแหง่ชาต,ิ 2542) 

 ประเทศไทยอยู่ในภูมิภาคอาเซียน โดยในปี พ.ศ. 2558 ประเทศไทยและประเทศอื�นๆ    

ในภูมิภาคได้แก่ ประเทศฟิลิปปินส์ ประเทศมาเลเซีย ประเทศสิงคโปร์ ประเทศอินโดนีเซีย    

ประเทศบรูไน ประเทศเวียดนาม ประเทศเมียนมาร์ ประเทศลาว และประเทศกมัพชูา รวมทั 1งหมด 

10 ประเทศ จะรวมตวักันเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เพื�อผลประโยชน์ร่วมกัน โดยแต่ละ

ประเทศจะให้ความร่วมมือในด้านตา่งๆร่วมกนั โดยการจดัตั 1งในครั 1งแรกมีจดุประสงค์เพื�อ ส่งเสริม

และร่วมมือในเรื�องสนัติภาพ, ความมั�นคง, เศรษฐกิจ, องค์ความรู้, สงัคมวฒันธรรม บนพื 1นฐาน

ความเท่าเทียมกันและผลประโยชน์ร่วมกันของประเทศสมาชิก ในมุมมองของคนส่วนใหญ่อาจ

มองวา่เป็นเรื�องที�ไกลตวั แตแ่ท้จริงแล้วทกุเรื�องล้วนเกี�ยวพนักบัประชาคมอาเซียนอย่างแยกไม่ออก 

นับเป็นก้าวสําคญัที�นําไปสู่การเปลี�ยนแปลง ทั 1งในด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

การศึกษา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน, 2554) ผลจากการประชุมสุดยอด

อาเซียน ครั 1งที� 9 ณ เกาะบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย ได้กําหนดให้จัดทําข้อตกลงยอมรับร่วมกัน 

(Mutual Recognition Arrangements : MRAs) ด้านคณุสมบตัิในสาขาวิชาชีพหลกั เพื�ออํานวย
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ความสะดวกในการเคลื�อนย้ายนกัวิชาชีพ หรือแรงงานเชี�ยวชาญ หรือผู้ มีความสามารถพิเศษของ

อาเซียนได้อย่างเสรี รวมไปถึงการเคลื�อนย้ายแรงงานมีฝีมืออย่างเสรี ได้กําหนดครอบคลุมทั 1ง       

8 สาขาอาชีพ ได้แก่ อาชีพวิศวกร( Engineering Services) อาชีพพยาบาล (Nursing Services) 

อาชีพสถาปนิก (Architectural Services) อาชีพการสํารวจ (Surveying Qualifications) อาชีพ 

นกับญัชี (Accountancy Services) อาชีพทนัตแพทย์ (Dental Practitioners) อาชีพแพทย์ 

(Medical Practitioners) และอาชีพการบริการ/การท่องเที�ยว (Tourism ) (ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร

อาเซียน : ออนไลน์) ซึ�งจะเกิดผลกระทบต่อแรงงานในประเทศอย่างแน่นอน ดงัที� เบญจางค์      

ถิ�นธานี นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย ได้กล่าวแสดงความเห็นไว้ว่า ผลกระทบที�จะเกิดขึ 1น คือ เกิดการ

เปลี�ยนแปลงทางการแข่งขัน ซึ�งการแข่งขันทํามาหากินจะมิใช่แค่แข่งกับคนไทยด้วยกันเองอีก

ต่อไป แต่ต้องแข่งกับชาติอื�นๆ ซึ�งหลายชาติมีความพร้อมและมีการเตรียมการที�จริงจังกว่า         

ซึ�งจดุเสียเปรียบที�อาจเกิดขึ 1นกบัคนไทย คือ คนไทยอาจจะว่างงานมากขึ 1น ทั 1งแรงงานในระดบัล่าง

และระดบักลาง อนัเนื�องมาจากฝีมือแรงงาน ภาษา คา่แรงหรือคณุภาพของคนอาจสู้บางประเทศ

ไม่ได้ ประเทศไทยจึงควรเร่งพฒันา สร้างแรงงานและอาชีพ ให้มีคณุภาพ เตรียมความพร้อมเพื�อ

เข้าสูป่ระชาคมอาเซียน (เบญจางค์ ถิ�นธานี,สมัภาษณ์, 18 มีนาคม 2556) 

 ประเทศไทยก็ได้มีความตระหนกัถึงความเปลี�ยนแปลงที�จะต้องเกิดขึ 1น จากบทวิเคราะห์

ยุทธศาสตร์ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที�  11 (พ.ศ.2555-2559)                 

ในยทุธศาสตร์การพฒันาคนสูส่งัคมการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีเนื 1อหาเน้นให้คนไทยมีการเตรียมความ

พร้อมกบัการเข้าออกของแรงงานอย่างเสรี เพื�อสร้างโอกาสและเพิ�มขีดความสามารถของคนไทย

ในการทํางานทั 1งในประเทศและการออกไปทํางานต่างประเทศ ยกระดบัทักษะด้านอาชีพและ

ทกัษะด้านภาษาควบคูก่บัการสร้างภูมิคุ้มกนัทางสงัคมจากผลกระทบการเคลื�อนย้ายแรงงานเสรี 

(สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต,ิ 2555) 

 การศึกษาจึงมีบทบาทสําคญัยิ�งต่อการรวมตวัเป็นประชาคมอาเซียนในทุกด้านอาเซียน 

เพราะอาเซียนจะมีการดําเนินกิจกรรมแลกเปลี�ยนทั 1งอาจารย์ ผู้ เรียน การศกึษาดงูาน การประชุม

วิชาการร่วมกัน ฯลฯ ซึ�งสิ�งเหล่านี 1จะช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดีทั 1งในด้านของประชาชน 
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วฒันธรรม มิตรภาพ และความเข้าใจที�ถกูต้องในบริบทของแตล่ะประเทศ การรวมตวัเป็นหนึ�งของ

สมาชิกอาเซียนทั 1ง 10 ประเทศ มีความสําคญัอย่างยิ�งในการพฒันาความเป็นดีอยู่ดี การประสาน

ความร่วมมือทางการศกึษา ทําให้อาเซียนมีแนวทางขจดัความยากจน บรรลเุป้าหมายการพฒันา

จดัการศกึษาเพื�อปวงชนและการพฒันาการศกึษา ด้วยการกําหนดเป้าหมายสําคญัในการพฒันา

การศกึษาทกุระดบั การสง่เสริมการจดัการศกึษาตลอดชีวิต และการเคลื�อนย้ายนกัเรียน นกัศกึษา 

นกัวิชาการ ครูอาจารย์ ตลอดจนผู้ใช้แรงงาน (สํานกังานปลดักระทรวงศกึษาธิการ, 2554) 

 กระทรวงศึกษาธิการ และสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย (สํานักงาน กศน.) เป็นหน่วยงานทางการศึกษาที�มีความสําคัญยิ�งและมีส่วนในการ

เตรียมความพร้อมเพื�อก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียนให้แก่ประชาชน โดยมีสํานักงานการส่งเสริม

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นหนึ�งในหน่วยงานที�มีหน้าที�ในการจัด

การศึกษาให้แก่ประชาชน ที�เปิดโอกาสให้กบัผู้ ที�ไม่ได้เข้ารับการศกึษาในระบบโรงเรียนตามปกต ิ

ได้มีโอกาสศกึษาหาความรู้ พฒันาตนเอง เพื�อให้ประชาชนได้มีโอกาสได้เรียน แล้วนําความรู้และ

ทกัษะที�ได้ไปประกอบอาชีพ ให้สามารถดํารงตนอยูใ่นสงัคมได้อย่างมีความสขุ เป็นการศกึษาที�มุ่ง

จดัให้กลุม่เป้าหมายได้พฒันาชีวิตและสงัคม โดยมีหลกัการจดัการศกึษานอกระบบเพื�อให้เกิดการ

เรียนรู้อยา่งตอ่เนื�องตลอดชีวิต ในปี พ.ศ. 2558  

 การที�จะเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ทางสํานักงานการส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยัได้เห็นถึงความสําคญัในเรื�องดงักลา่ว ซึ�งจะเห็นได้จากนโยบายและจดุเน้น

การดําเนินงาน สํานกังาน กศน.ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556 ที�มีวิสยัทศัน์ว่า “กศน.เป็นกลไกล

ที�มีศกัยภาพในการเตรียมคน เพื�อร่วมนําประเทศไทยไปสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน อย่างสมบรูณ์

ในปี พ.ศ. 2558” ซึ�งมุ่งเน้นนโยบายให้คนไทยได้รับการศึกษาตลอดชีวิตและการศกึษาอาชีพเพื�อ

การมีงานทําที� มีคุณภาพได้ทุกที�  ทุกเวลา อย่างทั�วถึง และเท่าเทียมกัน เพื�อให้เกิดสังคม

ฐานความรู้ การมีอาชีพและการมีความสามารถเชิงการแข่งขนัในประชาคมอาเซียนอย่างยั�งยืน 

อีกทั 1งยังมีนโยบายเร่งด่วนเพื�อเตรียมก้าวสู่ประชาคมอาเซียนได้แก่ การเร่งจัดทําหลักสูตร 

แบบเรียน สื�อการเรียนการสอนและเครื�องมือการวดัและประเมินผล การศึกษานอกระบบระดบั

การศึกษาขั 1นพื 1นฐาน พุทธศกัราช 2551 ภาคภาษาองักฤษเพื�อให้บริการการศึกษาตามหลกัสูตร
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ดงักล่าวแก่กลุ่มเป้าหมายผู้ สนใจ เร่งจัดหาครูและผู้ เกี�ยวข้อง และพัฒนาสมรรถนะบุคลากร

ดงักลา่วให้สามารถจดัการศกึษานอกระบบระดบัการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน พทุธศกัราช 2551 ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพและพฒันาระบบการนิเทศ ติดตาม และการวดัและประเมินผลการศกึษา เพื�อการ

พฒันาการศกึษาตามหลกัสตูรการศกึษานอกระบบระดบัการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน พทุธศกัราช 2551

ให้มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับผู้ เรียน (นโยบายและจุดเน้นการดําเนินงานสํานักงาน กศน. 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556, 2555) สอดคล้องกบัการสมัภาษณ์ ฐปนรรฆ์ ชตุิชยัวิวฒัน์กุล 

ผู้ อํานวยการศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร 

ที�กล่าวว่า “ในการรวมตวัเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียนในครั�งนี� หลายประเทศได้มีการเตรียม

ความพร้อมในด้านต่างๆรวมถึงด้านการศึกษาอย่างจริงจังมาแล้วระยะหนึ+ง จนสามารถเห็นการ

พฒันาที+เกิดขึ�นอย่างเห็นได้ชดัเจน รวมทั�งในส่วนของประเทศไทยที+เริ+มมีการตื+นตวัมากขึ�นอย่าง

มากเมื+อเร็วๆนี� ซึ+งสงัเกตพบได้จากการติดตามข่าวสารทั�งทางวิทยุ โทรทศัน์ บทความ หนงัสือ   

โพลสํารวจต่างๆ ที+มีการกล่าวถึงความรู้และแง่คิดต่างๆในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

ตลอดจนทางหน่วยงานก็ไดอ้อกนโยบายจุดเนน้และยทุธศาสตร์ของหน่วยงาน ที+มีเนื�อหาตื+นตวัขึ�น

เกี+ยวกบัการรวมเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอย่างปรากฏชดัเจน จึงจําเป็นต้องเร่งพฒันาครู กศน.      

ให้สามารถเปิดรับผู้เรียนและสามารถสอนวิชาให้แก่กลุ่มประชากรที+จะมีความหลากหลายทาง 

เชื�อชาติ ภาษา วฒันธรรม และความต้องการมากยิ+งขึ�นได้ และมีความรู้ที+เป็นสากลมากยิ+งขึ�นทนั

ต่อความเปลี+ยนแปลงที+เกิดขึ�น” (ฐปนรรฆ์ ชตุชิยัวิวฒัน์กลุ,สมัภาษณ์, 7 มีนาคม 2556) 

 ผู้ ที�เข้ามามีบทบาทสําคญัในการขับเคลื�อนด้านการศึกษาก็คือ “ครู” ซึ�งเป็นทรัพยากร

บุคคลหลักที�มีหน้าที�จัดการศึกษาโดยตรง ทั 1งในระบบและนอกระบบโรงเรียน ซึ�งจะส่งผลให้มี  

การพฒันาประเทศในแนวกว้าง ดงันั 1น ครูจึงเป็นเป้าหมายแรกของการพฒันาทรัพยากรมนษุย์สู่

กระแสแห่งการเปลี�ยนแปลง ถ้าคนมีคุณภาพดีก็จะส่งผลให้ระบบอื�น ๆ ดีตามไปด้วย ครูจึงเป็น

บคุคลที�ถกูให้ความสําคญัเป็นพิเศษในฐานะเป็นผู้ นําในการพฒันาคนและสงัคม ครูคือผู้ กําหนด

อนาคตของชาติ ชาติใดก็ตามที�ได้ครูเป็นคนมีความรู้ เป็นคนเก่ง เป็นคนเสียสละตั 1งใจทํางานเพื�อ

ประโยชน์ของผู้ เรียน ชาตินั 1นจะได้พลเมืองที�เก่งและฉลาด มีศกัยภาพและมีความสามารถที�จะ

แขง่ขนักบัทกุประเทศในโลกได้ (ชวาลา อรุณสวสัดิ8, 2545) ครูจึงเป็นบคุคลที�มีบทบาทที�สําคญัใน
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การที�จะถ่ายทอดความรู้และฝึกฝนทกัษะให้แก่ผู้ เรียน การจดัการศกึษาวิชาชีพจะประสบผลสําเร็จ

ได้นั 1น ควรมีการศึกษาข้อมูลที� เกี�ยวข้องกับการเรียนการสอน และพัฒนาตนเองอยู่ เสมอ 

โดยเฉพาะครูผู้สอนที�ถือเป็นหวัใจสําคญั หรืออาจกล่าวได้ว่า สื�อการสอนที�ดีที�สดุ ก็คือ ครู เพราะ

หากครูมีขีดความสามารถและสมรรถนะที�ดีในการสอน ก็จะสามารถพฒันาศกัยภาพของผู้ เรียนได้

ดีตามไปด้วย ทําให้ประเทศเราจะได้มีครูที�ดี ประกอบกบั ประชาชนมีอาชีพ และเป็นแรงงานที�ดีมี

คณุภาพ (ชตุมิา ใบแสง, 2542)  

 ครู กศน. คือ ผู้ปฏิบตัิงานในลกัษณะการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามหลกัสตูรตา่งๆ

ของหน่วยงาน ในศนูย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั การจดักิจกรรมพบกลุ่ม

และอํานวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้ให้แก่ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ซึ�งไม่ได้ทําหน้าที�เป็น

ผู้สอนเนื 1อหาความรู้วิชาเพียงอยา่งเดียว แตจ่ะต้องเป็นผู้แนะนําวิธีแสวงหาความรู้ให้แก่ผู้ เรียนและ

เป็นผู้ อํานวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้ อีกทั 1งยงัต้องสามารถให้การปรึกษาและคําแนะนํา

แก่ผู้ เรียน ทั 1งในด้านการศกึษา อาชีพ และทกัษะชีวิต เป็นผู้ประสานงานมีส่วนในการส่งเสริมและ

พฒันาการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยัในชมุชน สนบัสนนุและบรูณาการ

เนื 1อหาสาระหลกัสตูรและกิจกรรมชมุชน และมีภาระกิจในการจดักระบวนการเรียนรู้ตามหลกัสตูร 

ตั 1งแต่การวางแผนการจดัการเรียนรู้ การจดักระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดและประเมินผล 

(กรมการศกึษานอกโรงเรียน, 2546) 

 กระทรวงศึกษาธิการ และสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั (สํานักงาน กศน.) ดําเนินงานเพื�อเสริมสร้างความร่วมมือด้านการศึกษาของอาเซียน    

จงึได้มีมาตรการเป็นแผนพฒันาบคุลากรทางการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เพื�อ

พฒันาทกัษะภาษาและทกัษะ ICT เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั (สํานกังาน กศน. สํานกังานปลดักระทรวง กระทรวงศกึษาธิการ, 2555) ซึ�งเมื�อเข้าสู่การ

เป็นประชาคมอาเซียน บทบาทหน้าที�ของครู กศน. ต้องมีการเปลี�ยนแปลงพัฒนาเพิ�มเติม เช่น 

ความจําเป็นด้านทักษะทางภาษา เนื�องจากเมื�อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ผู้ เรียนอาจจะไม่ได้มี

เฉพาะคนไทยอีกตอ่ไป อาจมีผู้ เรียนที�เป็นชาวตา่งชาติจากประเทศในอาเซียนมาเข้ารับการศกึษา

ด้วย หรือผู้ เรียนคนไทยเองก็อาจต้องมีการติดต่อกับเพื�อนที�เป็นแรงงานชาวต่างชาติมากขึ 1น 

(สําอางค์ สีตาล, สัมภาษณ์, 8 มีนาคม 2556) ดงันั 1นจึงต้องมีการจัดพัฒนาครู กศน. ตามที� 
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เบญจางค์ ถิ�นธานี นกัทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ สํานกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอธัยาศยั ได้กลา่วว่า “ปัจจุบนัทางหน่วยงานไดมี้การจดัฝึกอบรม เพื+อพฒันาครู 

กศน. และผู้บริหาร เพื+อเตรียมเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เช่น โครงการเพชรนํ�าหนึ+งสู่

ประชาคมอาเซียน โดยมีวตัถปุระสงค์เพื+อพฒันาศกัยภาพบคุลากรด้านภาษาองักฤษ เพื+อเตรียม

ตวัก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยผู้ได้รับการพิจารณาเข้าร่วมโครงการจะต้องเข้ารับการพฒันา 

ณ สหราชอาณาจกัร ที+สถาบนั International House Bristal เป็นเวลา 3 สปัดาห์ รับจงัหวดัละ  

3 คน นอกจากนี�ยงัมีการจัดฝึกอบรมแบบ workshop จะทยอยจัดเป็นรอบๆ รอบละประมาณ 

900 คน อบรมเชิงปฏิบติัการเกี+ยวกบัความรู้เรื+องอาเซียนและทกัษะต่างๆในการจดัการเรียนการ

สอนเมื+อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน โดยให้ครู กศน. ผลดัเปลี+ยนหมุนเวียนเข้าอบรม ซึ+งเชื+อ

ว่าครูจะไดร้ับความรู้ที+เพียงพอ แต่การนําไปประยกุต์ใช้จริงยงัคงต้องพฒันาต่อไป เพราะไม่มั+นใจ

ว่าจะนําไปประยุกต์หรือบูรณาการใช้ได้ดีหรือไม่” (เบญจางค์ ถิ�นธานี, สมัภาษณ์, 18 มีนาคม 

2556)   ซึ�งในการเข้าสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียนต้องพฒันาครู กศน. ต้องได้รับการพฒันาความรู้

และทกัษะอยา่งรอบด้าน ไมใ่ชเ่ฉพาะด้านภาษาเพียงอยา่งเดียว แตต้่องให้มีสมรรถนะในด้านอื�นๆ

ในระดบัที�สงูขึ 1นด้วย ทั 1งด้านการจดัทําและพฒันาหลกัสตูร การออกแบบการสอน การผลิตและใช้

สื�อการสอน การวดัและประเมินผล ตลอดจนสมรรถนะอื�นๆที�เกี�ยวข้อง จะต้องได้รับการพฒันาเป็น

พิเศษให้ครูมีสมรรถนะที�เหมาะสมกับการที�จะเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ที�จะมีความ

เปลี�ยนแปลงเกิดขึ 1น ดงันั 1นต้องมีการพฒันาครูเป็นพิเศษ เพื�อให้ครูสามารถสอนผู้ เรียนที�จะมีความ

หลากหลายทั 1งเชื 1อชาติ ภาษา วฒันธรรม ประสบการณ์ และความต้องการ ในประชาคมอาเซียน

ได้ (สนุิตย์ ชใูจ, สมัภาษณ์, 18 มีนาคม 2556) 

 ดงันั 1นครู กศน.จึงควรที�มีความพร้อมรอบด้านในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียนมาก

ขึ 1น เนื�องจากเป็นผู้ ที� มีความใกล้ชิดกับคนในชุมชนและสามารถถ่ายทอดการพัฒนาต่างๆสู่

ประชาชน จึงควรให้ครู กศน.มีสมรรถนะในการพัฒนาและการใช้หลักสูตรให้มีประสิทธิภาพ มี

สมรรถนะการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ให้มีความหลากหลาย ให้มีความเป็นสากลและ

ปัจจุบันมากขึ 1น มีสมรรถนะการวัดและการประเมินผลที�รอบด้าน ตลอดจนสมรรถนะอื�นๆ            

ที�จําเป็นต้องมีภายใต้บทบาทของครู กศน. ที�ต้องจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
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อธัยาศยั ในยุคของการเป็นประชาคมอาเซียน สามารถเปิดรับและสอนวิชาให้แก่กลุ่มประชากร   

ที�จะมีความหลากหลายทั 1งทางเชื 1อชาติ ภาษา วฒันธรรม และความต้องการที�แตกตา่งมากยิ�งขึ 1น 

(อรวรรณ อนันตเสนา, สัมภาษณ์, 13 มีนาคม 2556) สอดคล้องกับการสัมภาษณ์ ญาณิศา       

สขุอดุม นกัวิชาการศกึษาชํานาญการพิเศษ สํานกังานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอัธยาศยั ที�กล่าวว่า “ครูจําต้องพฒันาตนเองให้มีความรู้และวิธีคิดที+เป็นสากลและทนัต่อ

ความเปลี+ยนแปลงที+เกิดขึ�น สามารถสอนคนที+มีความหลากหลายได้ เพราะอนาคตมีการเปิดเสรี

ทาง การศึกษาทําให้ผู้เรียนจะมีความหลากหลายในเชื�อชาติ ภาษา วัฒนธรรม ครูจําต้องมี

สมรรถนะในการพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาเพื+อให้เข้ากบัยุคสมยัมากขึ�น มีความเป็นสากล

และเป็นปัจจุบนั โดยมีจุดมุ่งหมายเน้นเพื+อที+ให้ผู้เรียนจะได้รับการถ่ายทอดและนําความรู้และ

ทกัษะที+ได ้นําไปประกอบอาชีพ เพื+อเลี�ยงชีพตนเองและครอบครัว และอยู่ในสงัคมที+เปลี+ยนแปลง

ไป ปรับตวัใหอ้ยู่ไดอ้ย่างมีความสขุ” (ญาณิศา สขุอดุม, สมัภาษณ์, 18 มีนาคม 2556) 

 จากสภาพ ปัญหาและความต้องการที�เกิดขึ 1นในการพฒันาครู กศน. เพื�อตอบสนองความ

ต้องการในการพฒันาสมรรถนะครู กศน. เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียนดังกล่าว ผู้ วิจัยจึงทําวิจัยเรื� อง การนําเสนอ           

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา           

ตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ในองค์ประกอบสําคญัของการจดัการเรียน

การสอนตามหลักสูตรการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน คือ สมรรถนะด้านการใช้และการพัฒนาหลักสูตร 

สมรรถนะด้านการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ สมรรถนะด้าน  การวดัและประเมินผล และ

สมรรถนะองค์รวมที�ครู กศน.จําเป็นต้องมี ซึ�งจะเป็นแนวทางที�เป็นประโยชน์ต่อครู อนัจะส่งผลสู่

การปรับปรุงการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยัให้แก่ผู้ เรียนที�ประชาชนทกุคน

จะต้องเข้าสู่การรวมตวัเป็นประชาคมอาเซียน อีกทั 1งยงัเป็นแนวทางในการพฒันาสมรรถนะครูใน

สถานศกึษาสงักดัสํานกังานการสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยัตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

 1. เพื�อศกึษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกบัการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริม

การจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

 2. เพื�อพฒันาและนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

คาํถามที�ใช้ในการวิจัย 

 1. สภาพ ปัญหา และการพฒันาสมรรถนะของครู เพื�อสง่เสริมการจดัการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียนเป็นอยา่งไร 

 2. แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน ควรจะเป็นอยา่งไร 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยในครั 1งนี 1เป็นการนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจัด

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ใน

งานวิจยัครั 1งนี 1มีรายระเอียดครอบคลมุดงันี 1 

 1.  ขอบเขตด้านเนื -อหา  

   ขอบเขตเนื 1อหาในการศกึษาครั 1งนี 1 เป็นการศกึษาที�เกี�ยวกบั แนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การ

เป็นประชาคมอาเซียน แบง่ออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการพฒันาหลกัสูตรและการใช้หลกัสตูร 

การออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ การวดัและประเมินผลและสมรรถนะองค์รวม โดยการแบง่

ด้านดงักลา่วทั 1ง 4 ด้าน ได้อิงกบัแนวทางการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา หลกัสตูรการศกึษานอก

ระบบระดบัการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน พ.ศ. 2551 
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  2. ขอบเขตด้านประชากร 

  2.1 กลุม่ผู้บริหาร ได้แก่ ผู้ อํานวยการสถานศึกษาสังกัดสํานักงานการส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั มีคณุสมบตัิ ดงันี 1 เป็นผู้ มีบทบาทหน้าที� เป็นผู้ นํา

ที�มีประสบการณ์ มีความสามารถและคณุวฒุิในด้านการจดัการเรียนการสอนในสถานศกึษาสงักดั

สํานกังานการสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

  2.2 กลุ่มครู ได้แก่ ครูผู้ สอนหลักสูตรการศึกษาขั 1นพื 1นฐานและผู้ จัดกิจกรรม

การศกึษาตามอธัยาศยั ในศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

  2.3 นกัวิชาการด้านการศึกษา ได้แก่ ผู้ ที�มีความเชี�ยวชาญทางด้านการพฒันา

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยัที�เป็นที�ยอมรับ 

คาํจาํกัดความในการวิจัย 

 ในการวิจยัครั 1งนี 1 ผู้ วิจยัได้กําหนดนิยามศพัท์เพื�อให้เกิดความเข้าใจตรงกนั ดงันี 1 

 แนวทาง หมายถึง ข้อเสนอแนะรูปแบบวิธีการอย่างใดอย่างหนึ�ง ที�จะส่งเสริมพัฒนา

สมรรถนะครูในด้านต่างๆ ที�เกี�ยวข้องกับการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 

เมื�อก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

 สมรรถนะของครู คือ สมรรถนะครู กศน. ที�เป็นลกัษณะของความรู้ ทกัษะ และเจตคติที�

ดี ซึ�งจําเป็นต้องใช้ในการปฏิบัติงาน เพื�อให้ได้ผลตามเกณฑ์ที�เป้าหมายได้ตั 1งไว้ ในการจัด

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เพื�อก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

 ครู  หมายถึง ครูที�จดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ของศนูย์การศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

 ประชาคมอาเซียน  หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

(Association of South East Asian Nations หรือ ASEAN) โดยการจดัตั 1งมีจดุประสงค์เพื�อ

ส่งเสริมและร่วมมือในเรื�องสนัติภาพ, ความมั�นคง, เศรษฐกิจ, องค์ความรู้, สงัคมวฒันธรรม บน

พื 1นฐานความเทา่เทียมกนัและผลประโยชน์ร่วมกนัของประเทศสมาชิก 

 ผู้ เ ชี� ยวชาญ  หมายถึง ผู้ บ ริหาร ครู  และนักวิชาการด้านการศึกษา ที� มีความรู้ 

ความสามารถ และเชี�ยวชาญ ในด้านการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั  
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 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ ที�ได้รับการแต่งตั 1งให้ทําหน้าที�บริหารจดัการ ควบคุม

การเรียนการสอนในศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

 สถานศึกษา หมายถึง ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยสังกัด

สํานกังานสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

 สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หมายถึง 

หน่วยงานทางการศึกษาตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั พ.ศ. 2551 

 การพัฒนาหลักสูตร คือ การพัฒนาหลกัสูตรเดิมที�มีอยู่แล้วให้ดียิ�งขึ 1น และการสร้าง

หลกัสูตรขึ 1นมาใหม่เพื�อจดัการเรียนการสอนการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัให้

ตอบสนองกบัความต้องการของผู้ เรียน 

 การใช้หลักสูตร คือ การนําหลกัสตูรไปใช้ในการจดัการศึกษานอกระบบและการศกึษา

ตามอธัยาศยั 

 หลักสูตรท้องถิ�น คือ หลกัสูตรที�มีความสอดคล้องกับสภาพ ปัญหาและความต้องการ

ของชมุชนที�ต้องใช้หลกัสตูรนั 1นๆ นอกจากนี 1ยงัเป็นหลกัสตูรที�พฒันาขึ 1นให้เหมาะสมกบัสภาพและ

ความต้องการของแตล่ะท้องถิ�น 

 การออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ คือ ขั 1นตอนการวางแผนการสอน การผลิต

และการเลือกใช้สื�อการสอน และการเลือกใช้เทคนิคการสอนให้มีความเหมาะสมกับผู้ เรียนและ

เรื�องที�จะสอน 

 การวัดและประเมินผล คือ การวดัผลสมัฤทธิ8ทางการเรียนของผู้ เรียนและการวดัผลจาก

การจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

 สมรรถนะองค์รวม คือ สมรรถนะของครูในด้านต่างๆ ที�เป็นลักษณะของความรู้และ

ทกัษะ ที�พึงมีในการปฏิบตัิหน้าที�เป็นครู กศน. ในการจดัการศึกษานอกระบบและการศกึษาตาม

อธัยาศยั เมื�อเข้าสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 
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ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

 1. ผลของงานวิจยัจะเป็นข้อมลูให้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา ครู กศน. และนกัวิชาการด้าน

การศึกษา ในประเด็นสภาพ ปัญหา และการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน วา่เป็นอยา่งไร 

 2. ได้แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ในด้านการพฒันาหลกัสูตรและ

การใช้หลกัสตูร การออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล และสมรรถนะองค์

รวม ซึ�งหน่วยงานภาครัฐ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและภาคีเครือข่าย สามารถนําข้อมูลไปเป็น

แนวทางในการวางแผนพฒันาตอ่ไปได้ 
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บทที� 2 

ทฤษฎีและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

 ในการวิจัยเรื� อง การนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั เพื�อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ผู้ วิจัยได้

ศกึษาเอกสาร หนงัสือ บทความ วารสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง แบง่เป็นตอนได้ดงันี 1 

 ตอนที� 1 การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

  1.1 ความหมายของการศกึษานอกระบบ 

  1.2 ประเภทของการจดัการศกึษานอกระบบ 

  1.3 หลกัการจดัการศกึษานอกระบบ 

  1.4 ความหมายของการศกึษาตามอธัยาศยั 

  1.5 หลกัการจดัการศกึษาตามอธัยาศยั 

ตอนที� 2 การศกึษาผู้ใหญ่ 

  2.1 ความหมายของผู้ใหญ่ 

  2.2 หลกัการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 

  2.3 ลกัษณะของผู้ เรียนผู้ใหญ่ 

  2.4 หลกัการสอนผู้ใหญ่ 

  2.5 บทบาทของผู้ เรียนที�เป็นผู้ใหญ่ 

 ตอนที� 3 ประชาคมอาเซียน 

  3.1 บริบทของประชาคมอาเซียน 

  3.2 ประชาคมอาเซียนกบัการศกึษา 

  3.3 ประชาคมอาเซียนกบัอาชีพ 

ตอนที� 4 สํานกังานการสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

  4.1 การจัดการศึกษาหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน 

พทุธศกัราช 2551  

  4.2 หลกัการ 
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  4.3 จดุมุง่หมาย  

  4.4 โครงสร้าง  

  4.5 การจดัหลกัสตูร 

  4.6 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้  

  4.7 วิธีการจดัการเรียนรู้  

  4.8 การจดักระบวนการเรียนรู้  

  4.9 สื�อการเรียนรู้  

  4.10 การเทียบโอน  

  4.11 การวดัและประเมินผล  

  4.12 การจบหลกัสตูร  

  4.13 เอกสารหลกัฐานการศกึษา 

 ตอนที� 5 แนวทางการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 

 ตอนที� 6 สมรรถนะของครู 

  6.1 บทบาทหน้าที� 

  6.2 ลกัษณะของการสอน 

  6.3 ทกัษะในศตวรรษที� 21 

 ตอนที� 7 เทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมลูเชิงคณุภาพ 

  7.1 การวิเคราะห์เอกสาร 

  7.2 การสมัภาษณ์  

  7.3 การสนทนากลุม่ 

 ตอนที� 8 งานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 

  8.1 งานวิจยัในประเทศ 

  8.2 งานวิจยัตา่งประเทศ 

 ตอนที� 9 กรอบแนวคดิในการวิจยั 
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ตอนที� 1 แนวคิดและทฤษฎีการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

 ในปัจจุบันการเรียนรู้ของมนุษย์มีการเปลี�ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วอันเนื�องมาจาก

ความก้าวหน้าขององค์ความรู้และวิทยาการสมยัใหม่ อีกทั 1งการพฒันาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื�อสาร ตลอดจนพฒันาการของระบบเศรษฐกิจที�ใช้ความรู้เป็นฐาน (Knowledge-based 

Economy) ทําให้เกิดความต้องการการเรียนรู้อย่างกว้างขวางในแทบทกุกิจกรรมที�มีอยู่ของสงัคม 

การเรียนรู้ของคนจึงต้องขยายขอบเขตจากการศึกษาเฉพาะในระบบโรงเรียน ไปสู่การเรียนรู้จาก

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ทําให้เกิดกิจกรรมการศกึษาและแหล่งการเรียนรู้

ที�หลากหลายมากยิ�งขึ 1น ซึ�งการศกึษานอกระบบจงึมีบทบาทสําคญัตอ่วิถีชีวิตของมนษุย์ 

1.1 ความหมายของการศึกษานอกระบบ 

         รัตนา พุ่มไพศาล (2528) ได้ให้ความหมายของการศึกษานอกระบบว่า เป็นการศึกษา

สําหรับผู้ ที�ขาดโอกาสที�จะได้ศึกษาในภาคปกติในโรงเรียน จึงเป็นการจัดการศึกษาที�จัดให้แก่

ประชาชนให้ได้ศกึษาเลา่เรียนในสิ�งตา่งๆตามที�ผู้ เรียนต้องการเรียน 

 พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 15 กล่าวว่า  การศกึษานอกระบบ 

หมายถึง การศึกษาซึ�งจัดขึ 1นนอกระบบปกติ ที�จัดให้กับประชาชนทุกเพศทุกวัย ไม่มีการจํากัด

พื 1นฐานการศกึษาอาชีพประสบการณ์หรือความสนใจ โดยมีจดุมุ่งหมายที�จะให้ผู้ เรียนได้รับความรู้

ในด้านพื 1นฐานแก่การดํารงชีวิต ความรู้ทางด้านทกัษะ การประกอบอาชีพและความรู้ด้านอื�น ๆ 

เพื�อเป็นพื 1นฐานในการดํารงชีวิต การจัดการศึกษามีความยืดหยุ่นในการกําหนดจุดมุ่งหมาย 

รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษาระยะเวลาของการศึกษา การวัดผลและประเมินผล ซึ�งเงื�อนไขการ

สําเร็จการศึกษา โดยเนื 1อหาและหลกัสูตร จะต้องมีตามเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหาและ

ความต้องการของผู้ เรียนแตล่ะคน (สํานกังานคณะกรรมการศกึษาแหง่ชาต,ิ 2542) 

 การศึกษานอกระบบ หรือ Non-formal Education (NFE) ได้ เกิดขึ 1นครั 1งแรกในปี       

ค.ศ. 1967 ในการประชุมของ UNESCO เรื�อง The World Educational Crisis ซึ�งได้นิยาม

การศึกษานอกระบบ หมายถึง “การจดัการกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ แต่นอกกรอบของ

การจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนปกติ โดยมุ่งบริการให้คนกลุ่มต่างๆ ของประชากร ทั 1งที�เป็น

ผู้ใหญ่และเดก็” โดยเน้นการเรียนรู้ (Learning) แตใ่นปัจจบุนัการศกึษานอกระบบคือ กระบวนการ
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จดัการพฒันาสมรรถนะของผู้ เรียน ทั 1งที�เป็นทศันคติ ทกัษะ และความรู้ซึ�งทําได้ยืดหยุ่นกว่าการ

เรียนในระบบโรงเรียนทั�วไป สมรรถนะที�เกิดจากการศึกษานอกระบบมีตั 1งแต่ทกัษะในการเรียนรู้

ด้วยตนเอง การทํางานเป็นกลุ่ม การแก้ไขความขดัแย้ง การแลกเปลี�ยนวัฒนธรรม การเป็นผู้ นํา       

การแก้ปัญหาร่วมกัน การสร้างความเชื�อมั�น ความรับผิดชอบและความมีวินัย การศึกษานอก

ระบบยคุใหม่จึงเน้นการเรียนรู้และสมรรถนะ (Learning and Competency) (จรวยพร  ธรณินทร์, 

2550) 

 ในพระราชบญัญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั พ.ศ. 2551 

มาตรา 4 ระบุว่าการศึกษานอกระบบ หมายถึง กิจกรรมการศึกษาที�มีกลุ่มเป้าหมายผู้ รับบริการ

และวตัถุประสงค์ของ การเรียนรู้ที�ชัดเจน มีรูปแบบ หลกัสูตร วิธีการจดัและระยะเวลาเรียนหรือ

ฝึกอบรมที�ยืดหยุ่นและหลากหลายตามสภาพความ ต้องการและศักยภาพในการเรียนรู้ของ

กลุ่มเป้าหมายนั 1นและวิธีการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ที�มีมาตรฐานเพื�อรับคุณวุฒิทาง

การศกึษา หรือเพื�อจดัระดบัผลการเรียนรู้ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2551) 

          ดงันั 1นสามารถสรุปความหมายได้ว่า การศึกษานอกระบบ หมายถึง การจัดการ

ศึกษาที�มีการจดัการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ แต่อยู่นอกกรอบของการจัดการศึกษาในระบบปกต ิ

โดยมุง่จดัให้กบัประชาชนทกุคน ไม่จํากดัอายแุละสถานที� ไม่มีจํากดัพื 1นฐาน โดยมีจดุมุ่งหมายให้

ผู้ เรียนได้รับความรู้ตามที�ผู้ เรียนต้องการเรียน ทั 1งในด้านความรู้ทักษะการดํารงชีวิตและการ

ประกอบอาชีพ มีการวัดผลและประเมินผลที�สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของ

กลุม่เป้าหมาย 

1.2 ประเภทของการจัดการศึกษานอกระบบ 

 สนุทร สนุนัท์ชยั (2530) ได้กลา่วถึงการศกึษานอกระบบ ว่ามีเนื 1อหาครอบคลมุ 6 ประเภท 

ได้แก่  

 1. การศึกษาสายสามญัทั�วไป เทียบเท่าได้กับในระบบโรงเรียน ตั 1งแต่อ่านออกเขียนได้

จนถึงได้รับวฒุิการศกึษาตามระดบัการศกึษา 

 2. การฝึกอาชีพ ได้แก่ การฝึกทกัษะอาชีพตามความต้องการของผู้ เรียนในสาขาตา่งๆ 
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 3. การศึกษาด้านสุขภาพ สวัสดิภาพและชีวิตในครอบครัว ได้แก่ การป้องกันโรคภัย 

โภชนาการ การจดัการสิ�งแวดล้อม ฯลฯ 

 4. การศกึษาด้านการเมืองการปกครอง ได้แก่ การปกครองระดบัประเทศ ระดบัท้องถิ�น 

การเสียภาษี สิทธิหน้าที�ของประชาชนและองค์กรตา่งๆ 

 5. การศกึษาเพื�อพฒันาบคุคล ได้แก่ การศกึษาเสรี ดนตรี ศลิปะ นนัทนาการ ศาสนา ฯลฯ 

 6. การศกึษาเพื�อพฒันาชมุชน ได้แก่ การศกึษาเพื�อมุ่งให้เกิดความสามารถการมีส่วนร่วม

ในชมุชน 

 สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2550) ได้แบ่ง

ประเภทของการศกึษานอกระบบไว้ 4 ประเภท ดงันี 1 

 1. การจัดการศึกษานอกระบบสายอาชีพ เป็นการศึกษาที�มุ่งให้ผู้ เรียนมีอาชีพ เห็น

ชอ่งทางทํามาหากิน มีความรู้ทกัษะและเจตคตทีิ�ดีในการทํางานอาชีพนั 1นๆ เพื�อปรับปรุงชีวิตความ

เป็นอยูข่องตนเอง โดยมีการจดักิจกรรมการเรียนการสินเป็นหลกัสตูรวิชาชีพระยะสั 1น 

 2. การจดัการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน ซึ�งเป็นการจดัการศกึษานอกระบบสายสามญั สําหรับผู้ ที�

พลาดโอกาสทางการศกึษาในระบบโรงเรียน เพื�อหาโอกาสการเรียนรู้เพื�อพฒันาคณุภาพชีวิตหรือ

เพื�อเป็นพื 1นฐานในการศกึษาตอ่ในระดบัสงูตอ่ไป 

 3. การศกึษาตามอธัยาศยั เป็นการศกึษาที�เสนอทางเลือกให้ประชาชนมีโอกาสศกึษาหา

ความรู้ด้วยตนเอง เพื�อหาความรู้เพิ�มเติมให้ทนัตอ่ความเปลี�ยนแปลง เปิดโลกทศัน์ที�กว้างขวางขึ 1น 

โดยการศึกษาตามอัธยาศัยเกิดขึ 1นตามวิถีชีวิตการเรียนรู้จากประสบการณ์ จากการทํางาน 

ตลอดจนจากแหลง่การเรียนรู้ที�สามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 

 4. การจดัการศึกษาในต่างประเทศ/ท้องถิ�นที�ห่างไกล เป็นการจดัการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน

ให้แก่ผู้ เรียนที�เกิดและเติบโตในต่างประเทศ โดยมีวิธีการเรียนแบบพบกลุ่มสําหรับผู้ ที�สะดวกมา

พบกลุ่มที�ศนูย์การเรียนได้และวิธีการเรียนแบบทางไกลที�มีชดุการเรียนที�ให้เรียนรู้ด้วยตนเองหรือ

จากกิจกรรมเสริมการเรียนสําหรับผู้ ที�สะดวกสามารถใช้อินเทอร์เน็ตด้วยตนเอง แต่ไม่สะดวกไป

เรียนที�ศนูย์การเรียนในท้องถิ�นนั 1นๆได้ 
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 สรุปได้ว่าประเภทของการศึกษานอกระบบแบ่งได้หลายประเภทมีความยืดหยุ่น

ปรับเปลี�ยนได้ตามความต้องการของบุคคลและท้องถิ�นนั 1นๆ โดยคํานึงถึงความต้องการและ

ประโยชน์สงูสดุของผู้ เรียนเป็นหลกั 

1.3 หลักการจัดการศึกษานอกระบบ 

 สําหรับการจัดการศึกษานอกระบบนั 1น มีกิจกรรมแตกต่างกันไปตามสภาพปัญหาและ

ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายในแตล่ะกลุ่ม ดงัที� เพ็ญศรี ทวิสุวรรณ (2532) ได้สรุปลกัษณะที�

สําคญัของการจดัการศกึษานอกระบบ คือ 

 1. รูปแบบการจดัไมแ่นน่อนและแตกตา่งกนัไปตามจดุมุง่หมาย วตัถปุระสงค์ของผู้จดัและ

ผู้ รับบริการ 

 2. หลกัสตูรและเนื 1อหาสามารถยืดหยุ่นได้มากกว่าปกติ ขึ 1นอยู่กบัความสนใจของผู้ เรียน 

สภาพแวดล้อมของท้องถิ�น และจดุมุง่หมายของวิชา 

 3. การเรียนการสอนมีรูปแบบวิธีการแตกต่างกันไปตามความเหมาะสมของเนื 1อหาวิชา 

ผู้ เรียน สื�อการเรียนการสอน 

 4. ระยะเวลาขึ 1นอยู่กับลกัษณะของวิชา ความสนใจของผู้ เรียนและจุดมุ่งหมายของการ

เรียน 

 5. สถานที�เปลี�ยนแปลงได้ตามความเหมาะสมและความพร้อมของท้องถิ�นและจํานวน

ผู้ เรียน 

 สนอง โลหิตวิเศษ (2544) ได้นําเสนอมิติที�สําคญัของการจดัการศกึษานอกระบบโรเรียน 

ของมหาวิทยาลยัเพนซิลวาเนียที�ได้ทําการศกึษาไว้ มีทั 1งสิ 1น 6 มิต ิดงันี 1 

 1. ผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง (Learner Centered) เป็นการเรียนรู้ที�เน้นการเรียนรู้ของผู้ เรียน

มากกวา่การสอน ผู้ เรียนมีสว่นร่วมในทกุขั 1นตอนกระบวนการของการจดัการเรียนรู้ รวมไปถึงการมี

โอกาสในการวิพากษ์ วิเคราะห์กิจกรรมการเรียนการสอนเพื�อนําไปสูก่ารแก้ปัญหาของผู้ เรียนเอง 
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 2. หลักสูตรมีทางเลือกที�หลากหลายและยืดหยุ่น (Cafeteria Curriculum) เป็นการ

กําหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้รวมไปถึงหลักสูตรด้วยตัวผู้ เรียนเอง เพื�อให้ตอบสนองความ

ต้องการสงูสดุของผู้ เรียน 

 3. ความสมัพนัธ์อย่างไม่เป็นทางการ (Informal Human Relationship) กล่าวคือ เป็นการ

สร้างความเป็นกันเองระหว่างผู้ เรียนและผู้ สอน ที�ทําให้เห็นถึงบทบาทที�มีความเสมอภาคกัน 

ยอมรับนบัถือซึ�งกนัและกนั 

 4. ความไว้วางใจในทรัพยากรท้องถิ�น (Reliance on Local Resources) การนําเอา

ทรัพยากรในท้องถิ�นมาจดัการศึกษา ทําให้ได้ทรัพยากรที�ราคาไม่แพง และมีประสิทธิภาพมาก

ที�สดุ เนื�องจากทําให้ผู้ เรียนได้เห็นของจริงซึ�งเป็นสิ�งที�เกี�ยวข้องกบัชีวิตการทํางานของผู้ เรียนด้วย 

 5. การนําไปใช้ประโยชน์ในทนัที (Immediate Usefulness) กิจกรรมการศกึษานอกระบบ

โรงเรียนนี 1เป็นการสร้างและพฒันา ทกัษะ สมรรถนะที�พร้อมนําเอาไปใช้งาน 

 สมุาลี สงัข์ศรี (2545) ได้เสนอหลกัการศกึษานอกระบบ มีหลกัการสําคญัที�นํามาใช้เป็น 

หลกัในการจดัการเรียนรู้ ดงันี 1 

 1. หลกัความเสมอภาคในการได้รับโอกาสทางการศกึษา ประชาชนทกุคนควรมีโอกาสที�

จะรับบริการการศึกษานอกระบบอย่างเท่าเทียมกันโดยเฉพาะผู้ ที�พลาดโอกาสทางการศึกษาใน

ระบบโรงเรียน 

 2. หลกัการกระจายโอกาสทางการศกึษา ควรต้องหาวิธีการตา่งๆที�กระจายการศกึษานอก

ระบบให้ไปสูก่ลุม่เป้าหมายอยา่งทั�วถึง แม้วา่จะอยูใ่นชนบทที�หา่งไกล 

 3. หลักความต่อเนื�องเพื�อส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต ควรจัดกิจกรรมการศึกษานอก

ระบบอย่างต่อเนื�อง เมื�อกลุ่มเป้าหมายต้องการจะเรียนรู้หรือมีความพร้อมเมื�อใดควรจะได้เรียน

เสมอ 

 4. หลกัความยืดหยุ่น การศึกษานอกระบบจะมีความยืดหยุ่นในเรื�องกฎเกณฑ์ต่างๆ เช่น

หลกัสตูรสามารถปรับให้เหมาะสมกบัสภาพของท้องถิ�นได้ ระยะเวลาเรียน สถานที�เรียน กิจกรรม

การเรียนการสอนสามารถปรับให้เอื 1อตอ่สภาพและอํานวยความสะดวกของกลุม่เป้าหมาย 
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 5. หลกัการสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย กิจกรรมการศึกษานอกระบบจะเน้น

การสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายเป็นสําคัญ โดยจะมีการสํารวจความต้องการของ

กลุ่มเป้าหมายก่อน จึงจะกําหนดกิจกรรมขึ 1นมา ซึ�งกิจกรรมที�จดัให้กับกลุ่มเป้าหมายแต่ละพื 1นที�

อาจมีความแตกตา่งกนัตามบริบทของพื 1นที�นั 1นๆ 

 6. หลกัความสมัพนัธ์กบัการดําเนินชีวิต เนื 1อหาหลกัสตูรของกิจกรรมการศกึษานอกระบบ 

ควรมีความสมัพนัธ์สอดคล้องกบัสภาพและปัญหาในชีวิตจริง เพื�อที�กลุม่เป้าหมายจะสามารถนํา 

สิ�งที�เรียนรู้ไปปรับใช้ได้ในการดําเนินชีวิต 

 7. หลักความหลากหลาย กิจกรรมการศึกษานอกระบบควรมีความหลากหลายทั 1ง 

ประเภทของกิจกรรมและวิธีการจัดการเรียนการสอนทั 1งนี 1เพื�อให้สอดคล้องกับธรรมชาติของ

กลุ่มเป้าหมายของการศกึษานอกระบบที�มีความแตกต่างหลากหลายในเรื�องอาย ุพื 1นฐานความรู้

ความสนใจ เพื�อจดัการศกึษานอกระบบให้กลุม่เป้าหมายสามารถเลือกได้ตามความต้องการ 

 8. หลกัความเป็นประชาธิปไตย ในการเข้าร่วมกิจกรรมการศึกษานอกระบบการศึกษา

นอกระบบนั 1น กลุ่มเป้าหมายควรมีอิสระในการเลือกกิจกรรมได้ตามความสนใจ เลือกเวลาเรียน

เลือกวิธีเรียนได้ตามความพร้อมและความสะดวก สามารถหยุดพักจากกิจกรรมได้เมื�อมีความ

จําเป็นและสามารถกลบัเข้าร่วมกิจกรรมได้เมื�อมีความพร้อม 

 9. หลกัการมีส่วนร่วมการจดักิจกรรมการศึกษานอกระบบนั 1น ผู้จดัมิได้จํากัดอยู่เฉพาะ

โรงเรียนหรือสถานศึกษาเท่านั 1น แตจ่ะมีทั 1งหน่วยงานรัฐ หน่วยงานเอกชน สมาคม มลูนิธิ องค์กร

ตา่งๆ ในชมุชนรวมทั 1งประชาชนในชมุชนด้วย 

 10. หลกัการพึ�งพาตนเอง เป้าหมายของการจดักิจกรรมการศึกษานอกระบบนั 1น มุ่งให้

ผู้ เรียนพึ�งพาตนเองได้ สามารถนําความรู้ไปใช้ในการดําเนินชีวิต ปรับปรุงอาชีพและพัฒนา

คณุภาพชีวิตของตนเองได้อยา่งเหมาะสม 

 จากนกัการศกึษาที�ได้กลา่วถึงลกัษณะการจดัการศกึษานอกระบบโรงเรียนข้างต้น จะเห็น 

ได้ว่า ลักษณะการจัดการศึกษานอกระบบนั 1นจะแตกต่างกันไปตามสภาพปัญหา และความ

ต้องการของกลุม่เป้าหมาย ที�มีความหลากหลาย มีความยืดหยุ่นและสามารถเปลี�ยนแปลงได้ตาม

ความเหมาะสม โดยเน้นผู้ เรียนเป็นศูนย์กลางและให้ความเสมอภาคของบุคคลให้มีโอกาสใน
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การศึกษาเท่าเทียมกัน ผู้ เรียนจะต้องเป็นศนูย์กลาง (Learner Centered) ในการเรียนรู้ทั 1งนี 1

เนื�องจาก ผู้ เรียนจะเรียนรู้ตามความสนใจของตนเองเพื�อนําไปสูก่ารแก้ไขปัญหาที�ตนเองมุง่หมาย 

1.4 ความหมายของการศึกษาตามอัธยาศัย 

 สําหรับความหมายของการศกึษาตามอธัยาศยัมีนกัการศกึษาหลายทา่นได้ให้ไว้ดงันี 1 

 วิจิตร ศรีสะอ้าน (2532) การศกึษาตามอธัยาศยั เป็นกระบวนการของการศกึษาตลอด

ชีวิต คือ ไมต้่องอาศยัระบบใดๆ ทั 1งสิ 1น เป็นการศกึษาที�สร้างเสริมบคุลิกภาพ ทศันคติ คา่นิยมและ

ความรู้ตา่งๆ จากประสบการณ์ในชีวิตประจําวนั การศกึษาประเภทนี 1 ทําที�ไหน เมื�อใด ก็ย่อมได้ 

เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง จากสิ�งที�อยู่รอบตวั จากสมาชิกครอบครัว จากเพื�อน จากการทํางาน

ตลอดจนกระทั�งจากสื�อสารมวลชน เช่นหนงัสือพิมพ์ วิทย ุ โทรทศัน์ ภาพยนตร์ การศกึษาตาม

อธัยาศยั จงึมีขอบเขตกว้างขวางกวา่ การศกึษาทั 1งในและนอกระบบโรงเรียน 

 สนุทร สนุนัท์ชยั (2532) การศกึษาตามอธัยาศยั หมายถึง การได้รับความรู้ ทกัษะ เจตคต ิ

จากประสบการณ์ประจําวนัในครอบครัว ชมุชน จากการทํางาน การเล่น ห้องสมดุ สื�อมวลชนและ

อื�นๆ ในสภาพแวดล้อมของบคุคล 

 พระราชบญัญัติการศึกษาแห่ง พ.ศ.2542 ในมาตรา 15 ระบุว่าการศึกษาตามอธัยาศยั

เป็นการศึกษาที�ให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ตามความสนใจ ตามศกัยภาพความพร้อมและ

โอกาสโดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม สภาพแวดล้อม สื�อ หรือแหล่งความรู้อื�นๆ 

(สํานกังานคณะกรรมการศกึษาแหง่ชาต,ิ 2542) 

 พระราชบญัญัติส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั พ.ศ. 2551 ใน

มาตรา 4 การศกึษาตามอธัยาศยั หมายความวา่ กิจกรรมการเรียนรู้ในวิถีชีวิตประจําวนัของบคุคล 

ซึ�งบุคคลสามารถเลือกที�จะเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื�องตลอดชีวิต ตามความสนใจ ความต้องการ 

โอกาส ความพร้อม และศกัยภาพในการเรียนรู้ของแตล่ะบคุคล (กระทรวงศกึษาธิการ, 2551) 

 Evan (1981) ได้ให้ความหมายการศกึษาตามอธัยาศยัว่า หมายถึง ผลของการเรียนรู้อนั

เกิดจากสถานการณ์ที�ผู้ เรียนหรือแหล่งความรู้อย่างใดอย่างหนึ�งมีเจตจํานงเพื�อส่งเสริมการเรียนรู้

แตไ่มใ่ชท่ั 1งสองปัจจยัเกิดตรงกนั 
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 Coombs (1985 ) การศกึษาตามอธัยาศยั หมายถึง กระบวนการตลอดชีวิตที�ทกุคนได้รับ

และสะสมความรู้ ทักษะ เจตคติ และรู้แจ้งจากประสบการณ์ประจําวัน และการสัมผัสกับ

สิ�งแวดล้อมทั 1งที�บ้าน ที�ทํางาน และที�เลน่ จากตวัอยา่ง และเจตคตขิองสมาชิกครอบครัว และเพื�อน

จากการเดินทาง การอ่านหนังสือพิมพ์ และหนังสืออื�นหรือ โดยการฟังวิทยุ ดูภาพยนตร์ หรือ

โทรทศัน์ ตามปกตแิล้วการศกึษาตามอธัยาศยั ไมมี่การจดั ไมมี่ระบบ และบางครั 1งไม่ได้ตั 1งใจ แตมี่

ส่วนที�เกี�ยวข้องกบัการเรียนรู้ไปตลอดชีวิตของแตล่ะบคุคลอยู่อย่างมาก แม้แตผู่้ ที�มีการศึกษาใน

โรงเรียนมาแล้วก็ตาม 

 Hideyoshi (1990 อ้างถึงใน อดุม เชยดีวงศ์, 2551) ให้ความหมายไว้ว่า การศกึษาตาม

อธัยาศยั คือ กระบวนการที�มนุษย์ได้รับการถ่ายทอด และสั�งสมความรู้ ทกัษะ เจตคติ ความคิด 

จากประสบการณ์ในชีวิตประจําวนั และสิ�งแวดล้อมตลอดชีวิต เป็นการศึกษาที�ไม่มีองค์กร ไม่มี

ระบบ ไมมี่จดุมุ่งหมาย ไม่ตั 1งใจ และเรื�องที�ได้รับการถ่ายทอดก็เป็นเรื�องที�เกี�ยวกบัวิถีชีวิตในสงัคม 

ตวัอย่างเช่น การเรียนรู้ในครอบครัว ในที�ทํางาน สถานที�ท่องเที�ยว การเรียนรู้จากแบบอย่างและ

ทศันคติในครอบครัวหรือเพื�อน การเรียนรู้จากการอ่านหนังสือพิมพ์ หนังสือพิมพ์ และจากการ

ทอ่งเที�ยว ตลอดจนการเรียนรู้โดยฟังวิทย ุดภูาพยนตร์และโทรทศัน์ เป็นต้น 

 ดงันั 1นสามารถสรุปความหมายได้ว่า การศกึษาตามอธัยาศยั หมายถึง การศกึษาที�เกิดขึ 1น

ตลอดชีวิต โดยเป็นกิจกรรมที�เกิดขึ 1นจากวิถีชีวิตโดยธรรมชาติ เกิดขึ 1นจากประสบการณ์ใน

ชีวิตประจําวนัรวมไปถึงสภาพแวดล้อม สื�อและแหลง่ตา่งๆ โดยเกิดจากความพร้อมและโอกาสของ

ผู้ เรียนที�ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ�งสามารถเกิดการศกึษาตามอธัยาศยัได้ทกุชว่งวยัตลอดทั 1งชีวิต 

1.5 หลักการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย 

 ชัยยศ อิ�มสุวรรณ์ (2543) กล่าวถึงหลักการจัดการศึกษาตามอัธยาศยัว่าควรคํานึงถึง

หลกัการได้ดงันี 1 

 1. การศกึษาตามอธัยาศยัเป็นการศกึษาเพื�อตวัผู้ เรียนเอง ขึ 1นอยู่กบัความสนใจใฝ่รู้ความ

พอใจจะเรียนรู้จึงเป็นศนูย์กลางของการเรียนรู้อย่างแท้จริง เพราะผู้ เรียนเป็นผู้ตระหนกัรู้เองว่าได้

เรียนรู้หรือไม ่และผลการเรียนนั 1นเกิดประโยชน์อยา่งไร 
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 2. การศกึษาตามอธัยาศยัเป็นวิถีชีวิต เป็นวฒันธรรมของมนษุย์ชาติ เพราะมนษุย์จะเรียน

รู้อยูต่ลอดเวลาทั 1งที�เป็นทางการ และไมเ่ป็นทางการ จะตั 1งใจหรือไมก็่ตาม แตไ่ม่อาจปฏิเสธที�จะไม่

เรียนรู้ไมไ่ด้ เพราะการศกึษาตามอธัยาศยัเป็นสว่นหนึ�งของชีวิต 

 3. สงัคมแห่งการเรียนรู้มกัจะจดับรรยากาศ สถานการณ์ ตลอดจนสภาพแวดล้อมที�

เอื 1ออํานวยให้บคุคลได้เรียนรู้ตามความสนใจ ตามความต้องการของตนเอง 

 4. การส่งเสริมให้บคุคลสามารถเข้าถึงการศกึษาตามอธัยาศยั จะต้องแพร่กระจายแหล่ง

ให้มากขึ 1น หลากหลายขึ 1นใกล้ผู้ เรียนมากขึ 1น เพื�อให้สะดวกต่อการใช้บริการ บทบาทของนัก

การศกึษาตามอธัยาศยัจะต้องสง่ ประสานงาน กระตุ้นหนว่ยงานทั 1งภาครัฐ และภาคเอกชน ชมุชน

ตา่งๆ ให้จดัแหลง่การเรียนรู้ให้มากขึ 1น รวมทั 1งให้คําแนะนําในการจดัการสง่เสริมมาตรฐาน 

 5. การส่งเสริมการเรียนรู้การศกึษาตามอธัยาศยั ควรจะส่งเสริมด้านการอ่าน การเขียน 

การพูด การฟัง ในระดบัที�จะแสวงหาความรู้ได้ และสนบัสนนุให้รู้จกัการคิดวิเคราะห์เพื�อให้นํา

ความรู้นั 1นไปใช้ประโยชน์ได้ 

 สรุปว่าการจัดกิจกรรมการศึกษาตามอัธยาศัยนั 1น ต้องคํานึงถึงตัวผู้ เรียน ให้สามารถ

แสวงหาความรู้ ศกึษาและเรียนรู้ได้ด้วยตนเองตลอดเวลาและทกุสถานที� ซึ�งหน้าที�ในการจดันั 1นจึง

ไม่ใช่หน้าที�ของบุคคลใดบุคคลหนึ�ง แต่ต้องเป็นการรวมตวัของภาคีเครือข่ายทางการศึกษา เพื�อ

เป็นกําลงัสําคญัในการจดัการศกึษาตามอธัยาศยั 

ตอนที� 2 การศึกษาผู้ใหญ่ 

2.1 ความหมายของผู้ใหญ่ 

 เชียรศรี วิวิธสิริ (2530) ผู้ ใหญ่ หมายถึง บุคคลซึ�งมีพัฒนาการไปพร้อมกันทั 1งทางด้าน

ร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ ตลอดจนบทบาททางสังคมสมบูรณ์เต็มที� สามารถรับผิดชอบและ

ดําเนินชีวิตและกิจกรรมตา่งๆ ร่วมกบัผู้ใหญ่อื�นๆ ได้ด้วยความราบรื�น 

 Knowles (1984) ผู้ ใหญ่ คือ ผู้ ที�มีพฤติกรรมและบทบาททางสงัคมเหมาะสมเป็นผู้ ใหญ่ 

หรือเป็นผู้ ที�มีมโนภาพตอ่ตวัเองและวฒุิภาวะวา่เขานั 1นเป็นผู้ใหญ่แล้ว 



24 

 

 เกณฑ์เพื�อพิจารณาลกัษณะความเป็นผู้ใหญ่จะขึ 1นอยูก่บัพฤติกรรมและบทบาททางสงัคม

ที�เหมาะสมกับความเป็นผู้ ใหญ่ โดยมีคุณลกัษณะที�สําคญั 3 ประการ (เชียรศรี วิวิธสิริ, 2527) 

ดงันี 1 

 1. ลกัษณะทางอาย ุหน่วยงานที�จดัการเรียนการสอนสําหรับผู้ ใหญ่โดยทั�วไปมกัจะให้คํา

จํากดัความของผู้ ใหญ่โดยยึดถือเกณฑ์ด้านอายเุป็นหลกั เช่น กระทรวงศกึษาธิการได้กําหนดให้ผู้

ที�มีอายยุา่งเข้า 15 ปี เข้าสูภ่าวะความเป็นผู้ใหญ่ เป็นต้น 

 2. ลักษณะทางอารมณ์และสติปัญญา นักจิตวิทยาพัฒนาการจะพิจารณาความเป็น

ผู้ ใหญ่ โดยคํานึงถึงวุฒิภาวะทางด้านจิตใจ ความพร้อมด้านสติปัญญาและความรับผิดชอบใน

ภารกิจที�ต้องใช้ทั 1งด้านอารมณ์และสมองควบคู่กัน ถ้าหากบุคคลใดมีความสามารถมากพอก็

ยอมรับวา่เข้าสูส่ภาวะความเป็นผู้ใหญ่ 

 3. ลกัษณะของบทบาทหน้าที�ทางสงัคมและการประกอบอาชีพ นบัว่าเป็นเกณฑ์ที�สําคญั

มาก ทั 1งนี 1เพราะวา่ผู้ใหญ่จะต้องมีรายได้จากการประกอบอาชีพที�แนน่อนมั�นคง และสามารถจะทํา

หน้าที�ในสงัคมได้อยา่งเหมาะสม โดยเริ�มจากบทบาทในครอบครัว ตลอดจนทําหน้าที�พลเมืองเช่น 

การเสียภาษีให้แก่รัฐบาล ตลอดจนบทบาทอื�นๆในสงัคมตามความสามารถและความสนใจ 

2.2 หลักการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 

 อาชญัญา รัตนอบุล (2542) ได้ให้คํานิยามไว้วา่เป็น “ศลิป์และศาสตร์ในการช่วยให้ผู้ ใหญ่

เกิดการเรียนรู้” ซึ�งประกอบด้วย  

 1. มโนทศัน์ของผู้ เรียนผู้ใหญ่จะมีลกัษณะที�เตบิโตทั 1งด้านร่างกายและจิตใจ มีวฒุิภาวะสงู

มโนทศัน์ตอ่ตนเอง จะพฒันาจากการพึ�งพาผู้ อื�นไปเป็นการนําตนเองเป็นตวัของตวัเอง  

 2. ประสบการณ์ของผู้ เรียนที�เป็นผู้ ใหญ่ แต่ละคนจะมีประสบการณ์ของตนเองอย่าง

กว้างขวางทําให้เป็นแหล่งทรัพยากรอนัมีคา่ของการเรียนรู้ ขณะเดียวกนัก็จะมีพื 1นฐานเปิดกว้างที�

จะเรียนรู้สิ�งใหม่ๆ   

 3. ความพร้อมที�จะเรียนผู้ ใหญ่มีความพร้อมที�จะเรียน เมื�อรู้สึกว่าสิ�งนั 1น “จําเป็น” ต่อ

บทบาทและสถานภาพทางสงัคมของตน 
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 4. แนวทางการเรียนรู้ ผู้ ใหญ่จะยึดปัญหาเป็นศนูย์กลางในการเรียนรู้ มุ่งนําความรู้ไปใช้

ทนัที 

 การศึกษาผู้ ใหญ่เป็นกิจกรรมหลากหลายรูปแบบที�เกิดขึ 1นนอกเหนือจากการเรียนตาม

หลักสูตรปกติในโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นการเรียนในเนื 1อหาใด ระดับใด หรือใช้วิธีการใดก็ตาม      

อาจจดัเป็นรูปชั 1นเรียนหรือไม่เป็นชั 1นเรียนก็ได้ มีวตัถปุระสงค์เพื�อให้ประชาชนวยัผู้ ใหญ่ได้พฒันา

ความรู้ความสามารถทั 1งด้านบทบาทหรือการรับรู้เกี�ยวกับตนเอง การประกอบอาชีพ และการ

ดําเนินชีวิต การจัดการศึกษาผู้ ใหญ่จึงจําเป็นต้องคํานึงถึงผู้ ใหญ่ซึ�งเป็นผู้ เรียนเป็นสําคญั ดงัที� 

Knowles (1980) ได้กลา่ววา่ นกัการศกึษาให้ความสําคญัตอ่ความต้องการ ความสนใจ และความ

ปรารถนาของผู้ เรียน แต่ในการเติมเต็มคุณลักษณะดงักล่าวให้เกิดขึ 1น นักการศึกษาจําเป็นต้อง

เข้าใจผู้ เรียนผู้ใหญ่ ทั 1งวิธีการเรียนรู้และเหตผุลที�เข้าสู่กระบวนการเรียนรู้ เพื�อพฒันาศกัยภาพของ

ผู้ เรียนผู้ใหญ่ตอ่ไป  

 นอกจากนี 1 Lindeman (1961) ยงัเห็นว่า การเติมเต็มความต้องการและความสนใจของ

ผู้ เรียนผู้ใหญ่เป็นหน้าที�พื 1นฐานของสถาบนัที�จดัการศกึษาให้แก่ผู้ ใหญ่ จึงจําเป็นต้องทําทกุอย่างที�

เป็นไปได้เพื�อให้ความต้องการของผู้ เรียนผู้ใหญ่บรรลผุล 

 ตั 1งแต่ช่วงทศวรรษที� 70 ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ ใหญ่นั 1นมีกรอบคิดที�นกัวิชาการและผู้จดั

ฝึกอบรมนํามาศกึษาและใช้อย่างกว้างขวาง Knowles (1980) ได้ตั 1งสมมติฐานในเรื�องลกัษณะ

การเรียนรู้ของผู้ใหญ่เอาไว้ 4 ข้อคือ 

 1. เมื�อคนเราเตบิโตขึ 1น ผู้ใหญ่มีแนวโน้มที�จะชอบการชี 1นําด้วยตวัเอง (Self-direction) 

 2. ประสบการณ์ของผู้ ใหญ่นั 1นเป็นทรัพยากรการเรียนรู้ที�ทรงคณุคา่ ดงันั 1นการเรียนรู้แบบ

มีส่วนร่วม (Active Participation) จากประสบการณ์ของผู้ ใหญ่ควรจะนํามาใช้เป็นวิธีการจดัการ

ฝึกอบรม 

 3. ผู้ ใหญ่นั 1นมักจะให้การตระหนักรู้ถึงเรื�องราวเฉพาะที�มาจากชีวิตจริง ดังนั 1นการจัด

ฝึกอบรมควรจะใช้เรื�องในชีวิตจริงมาเป็นแนวทางการจดัการฝึกอบรม 

 4. ผู้ ใหญ่ต้องการที�จะเรียนรู้ทกัษะและใฝ่หาความรู้ที�จําเป็นในการเพิ�มขีดความสามารถ

ของตนในการทํางานและนําทกัษะที�ได้เรียนรู้มาใช้งานได้ทนัที 
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2.3 ลักษณะของผู้เรียนผู้ใหญ่ 

 นอกเหนือจากจากทฤษฎี Andragogy แล้ว สิ�งสําคญัอีกประการหนึ�งที�ผู้สอนผู้ ใหญ่ไม่

ควรมองข้าม คือ ลักษณะของผู้ เ รียนผู้ ใหญ่ ซึ�งประกอบด้วยลักษณะสําคัญดังต่อไปนี 1                   

(Brookfield, 1995) 

 1. ผู้ ใหญ่มีประสบการณ์และข้อมูลที�มีคา่ ผู้สอนควรนําจดุแข็งดงักล่าวมาใช้ในชั 1นเรียน 

โดยเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้พูดคยุสนทนากันภายในกลุ่ม ทั 1งนี 1เพราะผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้จาก

การสนทนากบัผู้ เรียนคนอื�นๆ  

 2. ผู้ ใหญ่มีค่านิยม ความเชื�อ และความคิดเห็นมาก่อนแล้ว ผู้สอนต้องเคารพในความ

แตกตา่งของความเชื�อ ศาสนา ระบบคา่นิยม รวมทั 1งวิถีชีวิตของผู้ เรียน 

 3. ผู้ใหญ่มีรูปแบบและวิธีในการเรียนรู้ที�เปลี�ยนแปลงได้ ผู้สอนควรใช้เทคนิคที�หลากหลาย 

ทั 1งนี 1เพราะผู้ เรียนสว่นใหญ่ต้องการวิธีการสอนอื�นๆ นอกเหนือจากการบรรยาย 

 4. ผู้ ใหญ่เชื�อมโยงความรู้และข้อมูลใหม่กับประสบการณ์และข้อมูลที�ได้เรียนรู้มาแล้ว 

ผู้สอนควรประเมินความต้องการในการเรียนรู้ของผู้ เรียนก่อนเริ�มการสอน  

 5. สร้างสภาพแวดล้อมทั 1งทางร่างกายและจิตใจที�นําไปสู่การเรียนรู้ สร้างบรรยากาศที�

ผ่อนคลาย เป็นกันเอง และปลอดภัย โดยเฉพาะอย่างยิ�งสภาพร่างกายของผู้ ใหญ่ที�ส่งผลตอ่การ

เรียนรู้  

 6. ผู้ ใหญ่มีทิฐิและความทะนงในตวัเอง ผู้สอนควรให้กําลงัใจผู้ เรียนเป็นรายบคุคล ทั 1งนี 1

การเห็นคณุคา่และความมีอตัตาของผู้ เรียนอาจส่งผลตอ่บรรยากาศในชั 1นเรียน หากผู้ เรียนไม่รู้สึก

ปลอดภัยหรือได้รับกําลงัใจก็อาจจะไม่ถามคําถามหรือมีส่วนร่วมในการเรียนรู้หากรู้สึกกลวัที�จะ

เป็นที�ตลกขบขนัของผู้ อื�น 

 7. ผู้สอนต้องยอมรับหรือขอบคณุตอ่การตอบคําถามของผู้ เรียน เคารพในความคิดเห็น

ดงักลา่ว หากผู้ เรียนถามคําถามเดิมซํ 1า ผู้สอนไม่ควรตอ่ว่าผู้ เรียน นอกจากนี 1 ควรสร้างบรรยากาศ

แหง่การเคารพซึ�งกนัและกนัระหวา่งผู้ เรียน  

 8. ผู้ ใหญ่มีความต้องการอย่างลึกซึ 1งที�จะชี 1นําตนเอง ผู้ สอนควรให้ผู้ เ รียนอยู่ใน

กระบวนการในการแสวงหาคําตอบร่วมกนั  
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 9. ความแตกต่างระหว่างบุคคลจะเพิ�มมากขึ 1นตามอายุของผู้ เรียน ผู้ สอนควรให้

ความสําคญัตอ่ความแตกตา่งในรูปแบบ เวลา ประเภท รวมทั 1งวิธีการในการเรียนรู้ของผู้ เรียน  

 10. ผู้ เรียนต้องการนําข้อมูลหรือทักษะใหม่ไปประยุกต์ใช้ต่อปัญหาหรือสถานการณ์

ปัจจบุนั ดงันั 1นผู้สอนต้องเน้นให้ผู้ เรียนทราบวา่ การเรียนรู้สามารถนําไปใช้ในทางปฏิบตัิได้อย่างไร 

อีกทั 1งยงัต้องการเรียนรู้ในเรื�องที�สามารถนําไปแก้ปัญหาที�กําลงัเผชิญอยู ่ 

 11. ผู้ ใหญ่สนใจในประเด็นที�เกี�ยวข้องกับลําดบัพฒันาการของชีวิตตวัเอง ดงันั 1น เมื�อ

ผู้สอนจะจดัผู้ เรียนเป็นกลุ่มย่อยเพื�ออภิปรายประเด็นต่างๆ ควรให้เชื�อมโยงกับลําดบัพฒันาการ

ของชีวิตผู้ เรียน 

 สรุปได้ว่าลักษณะของผู้ เรียนที�เป็นผู้ ใหญ่ คือ ผู้ ใหญ่ต้องการรู้เหตุผลในการเรียนรู้ว่า 

เพราะเหตุใดหรือทําไมเขาจึงจําเป็นที�จะต้องเรียนรู้ เขาจะได้รับประโยชน์อะไรและจะสูญเสีย

ประโยชน์อะไรถ้าไม่ได้เรียนผู้ ใหญ่ต้องการที�จะชี 1นําตนเองมากกว่าจะให้ผู้สอนมาชี 1นํา การสอน

ควรเป็นแบบแนะแนวมากกวา่ 

2.4 หลักการสอนผู้ใหญ่ 

 การสอนผู้ใหญ่มีความแตกตา่งจากการสอนเด็ก ผู้สอนจึงไม่ควรมองข้ามศาสตร์และศิลป์

ในการสอนผู้ ใหญ่ หรือทฤษฎี Andragogy ที� Knowles (1980) ได้เสนอพร้อมนําเสนอสมมติฐาน

เกี�ยวกับการเรียนรู้ของผู้ ใหญ่ที�นกัการศึกษาหลายท่านเห็นสอดคล้องกับเขา และทฤษฎีนี 1เป็นที�

รู้จักทั�วไป Knowles ได้เสนอสมมติฐานของทฤษฎีโดยยึดคุณลักษณะที�สําคญัของผู้ ใหญ่ 5

ประการ คือ 

 1. มโนทัศน์ของผู้ เรียน (Self – concept) เมื�อบุคคลพัฒนาและมีวุฒิภาวะเต็มที�           

จะพฒันาเปลี�ยนแปลงจากผู้ ที�มีลกัษณะการพึ�งพิงคนอื�นไปเป็นบคุคลที�มีคณุลกัษณะที�ชี 1นําตนเอง

ได้ ตดัสินใจเรื�องตา่งๆ ในชีวิตด้วยตวัเอง 

 2. ประสบการณ์ของผู้ เรียน (Experience) ผู้ ใหญ่เป็นบุคคลที�ได้สั�งสมประสบการณ์ไว้

มากมาย และถือเป็นแหล่งวิทยาการที�สําคญัในการเรียนรู้ ขณะเดียวกนัก็จะมีพื 1นฐานเปิดกว้างที�

จะเรียนรู้สิ�งใหม่ๆ   
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 3. ความพร้อมที�จะเรียน (Readiness) ความพร้อมในการเรียนรู้ของผู้ ใหญ่สมัพนัธ์กบัช่วง

ของพฒันาการทางสงัคมของผู้ใหญ่ ผู้ใหญ่พร้อมที�จะเรียน เมื�อรู้สกึวา่สิ�งนั 1นจําเป็นตอ่บทบาทและ

สถานภาพทางสงัคมของตน 

 4. แนวทางการเรียนรู้ (Orientation to learning) เมื�อบคุคลมีวฒุิภาวะมากขึ 1น การให้

คณุค่าตอ่เวลาของบุคคลเปลี�ยนไป บคุคลจะให้ความสําคญัตอ่ความรู้ที�เป็นประโยชน์ในปัจจบุนั

กาล มากกวา่ความรู้ที�จะนําไปใช้ประโยชน์ในอนาคต ยึดปัญหาเป็นศนูย์กลางในการเรียนรู้ มุ่งนํา

ความรู้ไปใช้ทนัที 

 5. แรงจงูใจ (Motivation to learn) เมื�อบคุคลมีวฒุิภาวะก็จะมีแรงจงูใจจากภายในในการ

เรียนรู้ ผู้สอนผู้ ใหญ่สามารถนําทฤษฎี Andragogy ไปประยกุต์ใช้ให้เหมาะสมในการจดัการเรียน

การสอนสําหรับผู้ใหญ่ เพื�อให้ผู้ เรียนผู้ใหญ่สามารถบรรลวุตัถปุระสงค์ในการเรียนที�มุง่หวงัไว้ 

 รูปแบบการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogical Model) เป็นการวางแผนขั 1นตอนตา่ง ๆ ที�จะ

ช่วยให้ผู้ เรียนผู้ ใหญ่เกิดการเรียนรู้ มีหลกัสําคญั 2 ประการ คือ 1) การช่วยอํานวยความสะดวก

พฒันาทกัษะการเรียนรู้ของผู้ เรียน และ 2) แหล่งความรู้ หรือแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ ที�มีมากมาย

และมีความสําคญัมากกวา่การสอนในชั 1นเรียน ดงันั 1น แล้วการแนะนําให้ผู้ เรียนได้เรียนด้วยตนเอง

จากสื�อการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ จึงจะทําให้ผู้ เรียนเชื�อมโยงความรู้ได้ด้วย

ตนเอง ซึ�งกระบวนการเรียนการสอนของผู้ ใหญ่ (Andragogical process) ผู้สอนที�มีหน้าที�อํานวย

ความสะดวก มีหลกัในการส่งเสริมผู้ เรียนให้เกิดการเรียนรู้ 7 ขั 1น ตอน ดงันี 1 (Knowles, 1968, 

1990;Jarvis, 2001) 

 1. การสร้างบรรยากาศในส่งเสริมการเรียนรู้ ซึ�งจะต้องมีการส่งเสริมให้บรรยากาศในการ

เรียนรู้ของผู้ใหญ่ ในด้านกายภาพ จิตวิทยา และความเป็นมนษุย์ ดงันี 1 

  1.1 การเคารพ และยอมรับในความแตกตา่งของผู้ เรียนด้วยกนัเอง 

  1.2 การสร้างความร่วมมือในการเรียนรู้ 

  1.3 การสร้างความไว้วางใจซึ�งกนัและกนั 

  1.4 การสนบัสนนุและการยอมรับ 

  1.5 การมีประชาธิปไตยและความอิสระ 
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  1.6 การผอ่นคลาย 

  1.7 การให้เกียรต ิความเอื 1ออาทร การยอมรับซึ�งกนัและกนั (Humanness) 

 2. สง่เสริมผู้ เรียนวางแผนการเรียนรู้ร่วมกนั 

 3. ส่งเสริมให้เกิดการประเมินความต้องการในการเรียนรู้ด้วยตวัผู้ เรียนเองตามที�ผู้ เรียนมี

ความสนใจ 

 4. สง่เสริมให้ผู้ เรียนสร้างวตัถปุระสงค์การเรียนรู้ที�คาดหวงั 

 5. สง่เสริมให้ผู้ เรียนออกแบบแผนการเรียนรู้ของตนเอง 

 6. ชว่ยผู้ เรียนในการในการปฏิบตัติามแผนการเรียนรู้ที�วางไว้ 

 7. สง่เสริมให้ผู้ เรียนได้มีสว่นร่วมในการประเมินผลการเรียนที�ตนเองวางแผนไว้ 

 Knowles ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้สอนในการจดัการเรียนรู้ให้แก่ผู้ ใหญ่ (Role of the 

teacher) (Knowles, 1962) 

 1. ผู้ เรียนมีความรู้สกึต้องการที�จะเรียนรู้ 

  1.1. ผู้ สอนจะต้องอํานวยความสะดวกให้ ผู้ เรียนสามารถบรรลุเป้าหมายที�

ต้องการได้ 

  1.2. ผู้สอนจะชว่ยดงึความต้องการที�แท้จริงของผู้ เรียนออกมา 

  1.3. ผู้สอนจะชว่ยผู้ เรียนวิเคราะห์ความต้องการที�แท้จริง ระหว่างความสนใจและ

ความสามารถที�ทําได้ 

  1.4. ผู้สอนจะชว่ยผู้ เรียนในการระบปัุญหาที�เกิดขึ 1น 

 2. ลกัษณะของสิ�งแวดล้อมในการเรียนรู้ เช่น การอํานวยความสะดวกความไว้เนื 1อ เชื�อใจ

ซึ�งกนัและกนั การชว่ยเหลือ ความเป็นอิสระ และการยอมรับในความแตกตา่งระหวา่งบคุคล 

  2.1. ผู้สอนจะต้องสร้างบรรยากาศของความเป็นกนัเองและบรรยากาศของความ

ผอ่นคลาย สบายใจ 

  2.2. ผู้สอนจะต้องยอมรับความคดิเห็น รวมไปถึงทศันคตขิองผู้ เรียน 
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  2.3. ผู้สอนจะต้องหากลวิธีในการสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างความไว้เนื 1อเชื�อใจ

และการชว่ยเหลือซึ�งกนัและกนั ด้วยการสร้างกิจกรรมที�ต้องร่วมมือกนั 

  2.4. ผู้สอนจะต้องแนะนําแหลง่ความรู้ที�มีและทําให้ผู้ เรียนเชื�อวา่สามารถแสวงหา

ความรู้ร่วมกนัได้ 

 3. ผู้ เรียนรู้เป้าหมายของตนและประสบการณ์การเรียนรู้ที�จะนําไปสูเ่ป้าหมายดงักลา่ว 

  3.1. ผู้ เรียนและผู้สอนร่วมกันวางแผนและกําหนดวตัถุประสงค์การเรียนรู้ที�มา

จากความต้องการของผู้ เรียน 

 4. ผู้ เรียนจะรับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง ซึ�งรวมไปถึงการวางแผนและจดัการเรียนรู้

ของตน 

  4.1. ผู้ สอนแลกเปลี�ยนแนวความคิดและความเป็นได้ในการวางแผน

ประสบการณ์การเรียนรู้ รวมทั 1งเลือกเครื�องมือในการศกึษาและวิธีการเรียนรู้ 

 5. ผู้ เรียนมีความร่วมมือในกระบวนการเรียนรู้ 

  5.1. ผู้ สอนคอยแนะนํา แนะแนวประกอบการจดัระเบียบความคิดของผู้ เรียน 

รวมทั 1งแลกเปลี�ยนความรับผิดชอบในกระบวนการการแสวงหาความรู้ร่วมกนั 

 6. กระบวนการเรียนรู้มีความสมัพนัธ์กบัประสบการณ์ของผู้ เรียน 

  6.1. ผู้สอนจะต้องดงึเอาประสบการณ์ของผู้ เรียนมาเป็นแหล่งความรู้ จากนั 1นจึง

จดัการเรียนรู้ด้วยวิธีที�เหมาะสมกบัผู้ เรียน 

  6.2. ผู้ สอนจะปรับวิธีการนําเสนอแหล่งความรู้ที�ตนมีให้เข้ากับระดับของ

ประสบการณ์ของผู้ เรียนแตล่ะคน 

  6.3. ผู้สอนจะต้องช่วยผู้ เรียนในการประยกุต์ความรู้ที�ได้ให้เกิดความหมายกบัตวั

ผู้ เรียนเอง 

 7. ผู้ เรียนมีความตระหนกัในความก้าวหน้าของเป้าหมายการเรียนรู้ของตนเอง 

  7.1. ผู้สอนและผู้ เรียนร่วมกนักําหนดวิธีการวดัผลและประเมินผลความก้าวหน้า

ในการเรียนรู้ของผู้ เรียน โดยใช้วตัถปุระสงค์การเรียนรู้ที�ร่วมกนัวางแผนไว้เป็นเกณฑ์ 



31 

 

  7.2. ผู้ สอนจะต้องช่วยผู้ เรียนในการพัฒนาและประยุกต์วิธีการสําหรับการ

ประเมินผลด้วยตนเอง จากเกณฑ์ที�ตั 1งขึ 1น 

2.5 บทบาทของผู้เรียนที�เป็นผู้ใหญ่ 

 นอกจากบทบาทของผู้สอนที�จะต้องทําให้เกิดบรรยากาศในการเรียนรู้แล้วผู้ เรียนผู้ ใหญ่ ก็

ต้องมีหน้าที�และความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเองด้วย ซึ�งผู้ เรียนมีบทบาทดงันี 1 (Knowles, 

1990) 

 1. ผู้ เรียนจะต้องวิเคราะห์ความต้องการ ความสนใจ (Diagnosis) ในการเรียนรู้ของตนเอง 

 2. จากนั 1นผู้ เรียนจะต้องวางแผนการเรียนรู้ของตนเอง ซึ�งผู้ เรียนจะต้องมีส่วนในการ

รับผิดชอบการเรียนรู้บางสว่น 

 3. การเรียนรู้ที�เกิดขึ 1น เป็นการร่วมมือกัน และเป็นความรับผิดชอบระหว่างผู้ เรียนและ

ผู้สอน 

 4. ผลการเรียนรู้ที�ตั 1งขึ 1น และการประเมินผลการเรียนรู้นั 1นเป็นหน้าที�และความรับผิดชอบ

ของสว่นหนึ�งของผู้ เรียน 

 5. การจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้ เ รียนผู้ ใหญ่จะต้องใช้เนื 1อหาที�มีความเกี�ยวข้องกับ

ประสบการณ์ และการเรียนรู้นั 1นจะต้องมีความเชื�อมโยงกบัชีวิตประจําวนั จึงจะมีความสอดคล้อง

กบัปัญหาและความต้องการของผู้ใหญ่ 

 ดงัที�ได้กล่าวมาข้างต้น การส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ในประเด็นและปัญหาที�ผู้ เรียนมี

ความสนใจ มีความต้องการพัฒนา ซึ�งการเรียนรู้ดังกล่าวนี 1 ผู้ เรียนจะต้องดําเนินการแสวงหา

ความรู้ด้วยตนเองและมีผู้สอนที�ทําหน้าเป็นผู้ ที�อํานวยความสะดวกให้แก่ผู้ เรียน อีกทั 1งในระหว่าง

การเรียนรู้นั 1น ทั 1งสองฝ่ายจะต้องช่วยกันสร้างบรรยากาศของการเรียนรู้ โดยมีความเคารพซึ�งกัน

และกนั ให้การสนบัสนุนและสร้างบรรยากาศความเป็นกันเอง จึงจะทําให้ผู้ เรียนบรรลเุป้าหมาย

การเรียนรู้ที�ตนเองตั 1งไว้ 
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ตอนที� 3 ประชาคมอาเซียน 

3.1 บริบทของประชาคมอาเซียน 

 อาเซียน คือ สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ (Association of South East 

Asian Nations หรือ ASEAN) โดยการจดัตั 1งในครั 1งแรกมีจดุประสงค์เพื�อ ส่งเสริมและร่วมมือใน

เรื�องสนัติภาพ, ความมั�นคง, เศรษฐกิจ, องค์ความรู้, สงัคมวฒันธรรม บนพื 1นฐานความเท่าเทียม

กันและผลประโยชน์ร่วมกันของประเทศสมาชิก โดย อาเซียน ได้ก่อตั 1งขึ 1นโดย ปฏิญญากรุงเทพ 

(Bangkok Declaration) เมื�อวนัที� 8 สิงหาคม พ.ศ.2510 อาเซียน รวมตวักนัเพื�อ ความร่วมมือกนั

ทางการเมือง ความมั�นคง เศรษฐกิจ และวฒันธรรม และได้มีการพฒันาการเรื�อยมา จนถึงขณะนี 1

มีกฎบัตรอาเซียน (ธรรมนูญ อาเซียน หรือ ASEAN Charter) ซึ�งเป็นเสมือนแนวทางการ

ดําเนินงานที�จะนําไปสู่การเป็นประชาคมอาเซียนซึ�ง การรวมตวักนัของประเทศต่างๆในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ เข้าเป็นประชาคมอาเซียน ก่อให้เกิดความร่วมมือทางด้านเศรษฐกิจ 

สังคม วัฒนธรรม และการเมืองทุกประเทศ เป็นการผนึกกําลังที�สําคญัสําหรับการตั 1งรับความ

เปลี�ยนแปลงในยคุโลกาภิวตัน์ที�เป็นไปอยา่งรวดเร็ว (ชยัยศ อิ�มสวุรรณ์, 2555) 

 การรวมตวักนัเป็นประชาคมอาเซียน ประกอบด้วยเสาหลกัของความสมัพนัธ์ 3 ด้าน คือ 

 1. ประชาคมการเมืองและความมั�นคงอาเซียน (ASEAN Political and Security 

Community : APSC) มุง่หมายให้ประเทศในภมูิภาคอยูร่่วมกนัอยา่งสนัติ มีเสถียรภาพรอบด้าน มี

กรอบความร่วมมือเพื�อรับมือกบัภยัคกุคามความมั�นคง ทั 1งในรูปแบบเดิมและรูปแบบใหม่ เพื�อให้

ประชาชนมีความปลอดภยัและมั�นคง 

 2. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) มุ่งหมายให้เกิด

การรวมตวักันทางด้านเศรษฐกิจและการอํานวยความสะดวกในการติดตอ่ค้าขายระหว่างกัน จะ

ทําให้ในภูมิภาคนี 1 มีความเจริญ มั�นคง และสามารถแข่งขนักบัภูมิภาคอื�นๆได้ ทั 1งนี 1เพื�อความกินดี

อยูดี่ของประชาชน 

 3. ประชาคมสงัคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community : 

ASCC) มุ่งหมายให้ประชาชนแตล่ะประเทศอยู่ร่วมกนัภายใต้แนวคิดสงัคมเอื 1ออาทร มีสวสัดิการ

ทางสงัคมที�ดี 
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 การรวมตวัเป็นกลุม่ประชาคมอาเซียน ตามกรอบความสมัพนัธ์ 3 ประการดงักล่าว นํามา

สู่ความเปลี�ยนแปลงในระบบหลกัของแต่ละประเทศ โดยมีแนวโน้มที�จะเชื�อมโยงโครงสร้างเข้า

ด้วยกัน ที�มีวิสัยทัศน์เดียว เอกลักษณ์เดียว และประชาคมเดียว ซึ�งทั 1งหมดนี 1ก็มีพัฒนาการไป

ด้วยกนั อย่างไรก็ดี ความร่วมมือทั 1ง 3 เสาหลกัของอาเซียนก็มีความสําคญัด้วยกนัทั 1งสิ 1น เพราะ

การสร้างประชาคมอาเซียนย่อมหมายถึงการร่วมมือและหลอมรวมกนัในทุกมิติ และแตล่ะมิติก็

ล้วนมีความสําคญัและสง่เสริมซึ�งกนัและกนั (กรมอาเซียน กระทรวงการตา่งประเทศ, 2552) 

3.2 ประชาคมอาเซียนกับการศึกษา 

 ปัจจุบนั 10 ประเทศในภูมิภาคอาเซียนกําลงัจะก้าวสู่ความเป็นประชาคมอาเซียน และ

ความร่วมมือหลกัมี 3 ด้านคือ ความมั�นคง เศรษฐกิจ และสงัคมวฒันธรรม การศึกษาเป็นปัจจยั

สําคัญที�อาจมองว่าเกี�ยวข้องกับเศรษฐกิจก็ได้ มองว่าเกี�ยวข้องกับสังคมวัฒนธรรมก็ได้

เป้าประสงค์ของประชาคมอาเซียน จะประสบความสําเร็จได้ต้องใช้พลงัของทรัพยากรมนุษย์ใน

การขับเคลื�อนระบบต่างๆ ทั 1งระบบการเมืองการปกครอง ระบบเศรษฐกิจ และระบบสังคม

วฒันธรรม เพื�อให้บรรลุเป้าหมายของการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ควรให้ความสําคญักบับทบาท

ของการศกึษาในด้านตา่งๆ กลา่วคือ (ชยัยศ อิ�มสวุรรณ์, 2555) 

 3.2.1 บทบาทของการศึกษาในประชาคมอาเซียน 

 1. บทบาทของการศกึษาในเสาหลกัด้านการเมืองและความมั�นคง ได้แก่ 

  1.1 สนบัสนุนความเข้าใจและตระหนักรู้ถึงกฎบตัรอาเซียนให้มากขึ 1น โดยผ่าน

หลกัสตูรอาเซียนศกึษาในโรงเรียน 

  1.2 เน้นหลักการแห่งประชาธิปไตยให้มากขึ 1น เคารพในสิทธิมนุษยชนและ

คา่นิยม 

  1.3 สนบัสนนุความตระหนกัรู้ในหลากหลายทางวฒันธรรม ประเพณี และความ

เชื�อ 

  1.4 จดัการประชมุผู้ นําทางการศกึษาอยา่งสมํ�าเสมอ เพื�อเป็นรากฐานสําหรับการ

แลกเปลี�ยนความคดิ รวมทั 1งการสร้างศกัยภาพและเครือขา่ยของสถานศกึษา 
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 2. บทบาทของการศกึษาในเสาหลกัทางเศรษฐกิจ ได้แก่ 

  2.1 การพฒันาทกัษะการทํางานของบุคลากรภายในประเทศของแต่ละประเทศ 

เพื�อมุง่ไปสูก่ารจดัทํากรอบของทกัษะที�ยอมรับในอาเซียน 

  2.2 สนบัสนนุการพฒันาทกัษะการทํางานของนกัเรียนนกัศกึษาให้ดีขึ 1น 

  2.3 สนบัสนนุการเคลื�อนย้ายแรงงานฝีมือในภูมิภาคอาเซียน โดยผ่านกลไกของ

ความร่วมมือในระดบัภมูิภาค ควบคูไ่ปกบัการรักษาและพฒันามาตรฐานการศกึษาและวิชาชีพ 

  2.4 พฒันามาตรฐานแรงงานอาชีพบนพื 1นฐานของความสามารถในภูมิภาค โดย

เน้นการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ เพื�อให้สามารถแขง่ขนัได้ทั 1งในภมูิภาคและระดบัโลก 

 3. บทบาทของการศกึษาในเสาหลกัด้านสงัคมและวฒันธรรม ได้แก่ 

  3.1 พัฒนาเนื 1อหาสาระร่วมในเรื�องอาเซียนสําหรับโรงเรียนต่างๆ เพื�อใช้เป็น

ตวัอ้างอิงสําหรับการจดัการเรียนการสอนของครูอาจารย์ 

  3.2 สนบัสนนุโครงการที�สง่เสริมการรับรู้เกี�ยวกบัอาเซียน 

  3.3 สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตในประเทศสมาชิก โดยจัดให้เป็นการศึกษา

สําหรับทกุคน 

  3.4 จดัให้มีการประชมุวิจยัทางด้านการศกึษาอาเซียน เพื�อความร่วมมือทางด้าน

งานวิจยัและพฒันาในภมูิภาค 

 3.2.2 แผน 5 ปี ด้านการศึกษาของอาเซียน 

 อาเซียนมีการจัดทําแผน 5 ปี ด้านการศึกษา (2554-2558) ที�ได้รับมอบจากการประชุม

รัฐมนตรีศึกษาอาเซียน ครั 1งที� 4 ระหว่างวันที� 5-8 เมษายน 2552 ณ จงัหวัดภูเก็ต โดยมีเนื 1อหา

สําคญัดงันี 1 (สํานกัความสมัพนัธ์ตา่งประเทศ สํานกังานปลดักระทรวงศกึษาธิการ, 2554) 

ยุทธศาสตร์ที� 1 การเสริมสร้างความตระหนักเกี�ยวกับอาเซียน 

 อาเซียนกําหนดเป้าหมายในการเสริมสร้างอตัลกัษณ์ของอาเซียนด้วยการเสริมสร้างความ

ตระหนักและค่านิยมร่วมในการเป็นประชาชนอาเซียนในสังคมทุกระดบั โดยใช้การศึกษาเป็น

กลไกในการดําเนินงาน 
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ยุทธศาสตร์ที� 2 การเข้าถงึการศึกษาที�มีคุณภาพ ประกอบ 

 ยทุธศาสตร์ที� 2.1 การเสริมสร้างโอกาสในการได้รับการศกึษาในระดบัประถมศกึษาและ

มัธยมศึกษา ยุทธศาสตร์นี 1ให้ความสําคัญกับการจัดการศึกษาเพื�อบรรลุเป้าหมายการจัด

การศึกษาเพื�อปวงชน ซึ�งเป็นผลสืบเนื�องจากการประชุมโลกว่าด้วยการศึกษาเพื�อปวงชนเมื�อปี 

2553 

 ยุทธศาสตร์ 2.2 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การยกระดบัมาตรฐานการศึกษา การ

จดัการศกึษาตลอดชีวิตและการพฒันาอาชีพ ยทุธศาสตร์นี 1ให้ความสําคญักบัการพฒันาคณุภาพ

การจดัการศกึษาในระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา ส่งเสริมการจดัการศกึษาทั 1งในระบบและ

นอกระบบอย่างมีคณุภาพ ตามมาตรฐานการศึกษาที�กําหนดไว้ชดัเจน และมีผลตอบแทนครูที�มี

ผลงานเป็นเลิศ 

ยุทธศาสตร์ที� 3 การเคลื�อนย้ายข้ามพรมแดนและการจัดการศึกษาให้มีความเป็นสากล  

 เพื�อตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานและสภาพเศรษฐกิจของยคุโลกาภิวฒัน์ ซึ�ง

อาศัยแรงงานที�มีทักษะและความชํานาญการสูงและสามารถเคลื�อนย้ายไปประกอบอาชีพใน

อาเซียน  

ยุทธศาสตร์ที�  4 การสนับสนุนการดําเนินงานขององค์กรรายสาขาอื�นๆ เพื�อพัฒนา

การศึกษา  

 ให้ความสําคญักับการดําเนินงานร่วมกันขององค์กรสาขาอื�นๆ เช่น สนบัสนุนการศึกษา

ด้านสภาพแวดล้อม การจดัการด้านความเสี�ยงและภัยพิบตัิ การจดัการศึกษาเพื�อสิทธิมนุษยชน 

การจดัการศกึษาเพื�อการป้องกนั HIV 
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 3.2.3 แนวทาง 5 ประการ ของกระทรวงศึกษาธิการในการดําเนินงานตาม

ปฏิญญาอาเซียนด้านการศึกษา  

          แนวทางที� 1 การเผยแพร่ความรู้ ข้อมูลข่าวสารและเจตคติที�ดีเกี�ยวกับอาเซียน เพื�อสร้าง

ความตระหนักและเตรียมความพร้อมของครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา นักเรียน 

นกัศกึษา และประชาชน เพื�อก้าวสูป่ระชาคมอาเซียน ภายในปี 2558  

          แนวทางที� 2  การพัฒนาศักยภาพของนักเรียน นักศึกษา และประชาชนให้มีทักษะที�

เหมาะสม เพื�อเตรียมความพร้อมในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน เช่น ความรู้ภาษาองักฤษ ภาษา

เพื�อนบ้าน เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะและความชํานาญการที�สอดคล้องกับการปรับตวัและ

เปลี�ยนแปลงทางอุตสาหกรรมและการเพิ�มโอกาสในการหางานทําของประชาชนรวมทั 1งการ

พิจารณาแผนผลิตกําลงัคน  

          แนวทางที� 3  การพฒันามาตรฐานการศึกษา เพื�อส่งเสริมการหมุนเวียนของนกัศึกษา ครู 

และอาจารย์ในอาเซียน รวมทั 1งเพื�อให้มีการยอมรับในคณุสมบตัิทางวิชาการร่วมกันในอาเซียน 

การสง่เสริมความร่วมมือระหว่างสถาบนัการศกึษาตา่ง ๆ และการแลกเปลี�ยนเยาวชน การพฒันา

ระบบการศกึษาทางไกล ซึ�งชว่ยสนบัสนนุการศกึษาตลอดชีวิต การส่งเสริมและปรับปรุงการศกึษา

ด้านอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมทางอาชีพทั 1งในขั 1นต้นและขั 1นต่อเนื�อง ตลอดจนส่งเสริมและ

เพิ�มพนูความร่วมมือระหวา่งสถาบนัการศกึษาของประเทศสมาชิกของอาเซียน  

          แนวทางที� 4  การเตรียมความพร้อมเพื�อเปิดเสรีการศกึษาในอาเซียน เพื�อรองรับการก้าวสู่

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประกอบด้วย การจดัทําความตกลงยอมรับร่วมด้านการศึกษา การ

พฒันาความสามารถ ประสบการณ์ในสาขาวิชาชีพสําคญัตา่ง ๆ เพื�อรองรับการเปิดเสรีการศกึษา

ควบคูก่บัการเปิดเสรีด้านการเคลื�อนย้ายแรงงาน  

          แนวทางที�  5  บูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานที� เกี�ยวข้อง เพื�อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาไทย รวมทั 1งการจัดตั 1งและพัฒนากลไกลที�เกี�ยวข้อง เพื�อให้เกิดการดําเนินการอย่าง

ยั�งยืน (สํานกัความสมัพนัธ์ตา่งประเทศ สํานกังานปลดักระทรวงศกึษาธิการ, 2554) 
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3.3 ประชาคมอาเซียนกับอาชีพ 

 ในปี พ.ศ.2558 ที�จะถึงนี 1เราจะมีประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนเกิดขึ 1น เพื�อส่งเสริมให้เป็น

ตลาดและฐานผลิตเดียวที�มีการเคลื�อนย้ายสินค้า บริการ และการลงทนุ แรงงานฝีมือ และเงินทุน

อย่างเสรี ทั 1งนี 1ได้กําหนดเป้าหมายให้เป็นปีที�มีลักษณะของการรวมกลุ่มประเทศเปลี�ยน เป็น

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ทําให้เกิดผลกระทบด้านตา่ง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ�งด้านแรงงาน จะมี

การถ่ายเทแรงงานด้านฝีมือเพื�อให้สามารถทํางานในประเทศสมาชิกได้ง่ายขึ 1นใน 8 สาขาอาชีพ 

คือ ชา่งสํารวจ สถาปนิก บญัชี แพทย์ ทนัตแพทย์ วิศวกร พยาบาล และงานด้านการท่องเที�ยวและ

บริการ (ศนูย์ข้อมลูขา่วสารอาเซียน : ออนไลน์) 

ตอนที� 4 สาํนักงานการส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

4.1 การจัดการศึกษาหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั -นพื -นฐาน 

พุทธศักราช 2551   

 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศให้ใช้หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษา      

ขั 1นพื 1นฐาน พุทธศกัราช 2551 เมื�อวนัที� 18 กันยายน พ.ศ. 2551 เป็นหลักสูตรที�มุ่งจัดการศึกษา 

เพื�อตอบสนองอุดมการณ์การจัดการศึกษาตลอดชีวิต และการสร้างเป็นหลักสูตรที�มีความ

เหมาะสมสงัคมไทยให้เป็นสงัคมแห่งการเรียนรู้ ตามปรัชญา “คิดเป็น” เพื�อสร้างคณุภาพชีวิตและ

สงัคม มีการบรูณาอย่างสมดลุระหว่างปัญญาธรรม ศีลธรรม และวฒันธรรม มุ่งสร้างพื 1นฐานการ

เป็นสมาชิกที�ดีของครอบครัว ชุมชน สงัคม และพฒันาความสามารถเพื�อการทํางานที�มีคณุภาพ

โดยให้ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมจดัการศึกษาให้ตรงตามความต้องการของผู้ เรียน และสามารถ

ตรวจสอบได้วา่ การศกึษานอกระบบเป็นกระบวนการของการพฒันาชีวิตและสงัคม สามารถพึ�งพา

ตนเองได้และรู้เทา่ทนัการเปลี�ยนแปลงเป็นหลกัสตูรที�มีความเหมาะสมสอดคล้องกบัสภาพปัญหา 

และความต้องการของบุคคลที�อยู่นอกระบบโรงเรียนซึ�งเป็นผู้ มีความรู้และประสบการณ์จากการ

ทํางาน และการประกอบอาชีพ โดยการกําหนดสาระการเรียนรู้ มาตรฐานการเรียนรู้ การจดัการ

เรียนรู้ การวดัและประเมินผล ให้ความสําคญักับการพฒันากลุ่มเป้าหมาย ด้านจิตใจ ให้มี

คณุธรรม ควบคู่ไปกับการพัฒนาการเรียนรู้ สร้างภูมิคุ้มกัน สามารถจดัการกับองค์ความรู้          
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ทั 1งภมูิปัญญาท้องถิ�นและเทคโนโลยี เพื�อให้ผู้ เรียนสามารถปรับตวัอยู่ในสงัคมที�มีการเปลี�ยนแปลง

ตลอดเวลา สร้างภมูิคุ้มกนัตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง รวมทั 1งคํานึงถึงธรรมชาติการเรียนรู้

ของผู้ ที�อยู่นอกระบบ และสอดคล้องกบัสภาพ เศรษฐกิจ สงัคม การเมือง การปกครอง ความ

เจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีและการสื�อสาร 

4.2 หลักการ 

 หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน พุทธศกัราช 2551 กําหนด

หลกัการไว้ดงันี 1  

 1. เป็นหลกัสตูรที�มีโครงสร้างยืดหยุน่ด้านสาระการเรียนรู้ เวลาเรียน และการจดัการเรียนรู้ 

โดยเน้นการบรูณาการเนื 1อหาให้สอดคล้องกบัวิถีชีวิต ความแตกตา่งของบคุคล และชมุชน สงัคม  

 2. ส่งเสริมให้มีการเทียบโอนผลการเรียนจากการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ 

และการศกึษาตามอธัยาศยั  

 3. สง่เสริมให้ผู้ เรียนได้พฒันาและเรียนรู้อย่างตอ่เนื�องตลอดชีวิต โดยตระหนกัว่าผู้ เรียนมี

ความสําคญั สามารถพฒันาตนเองได้ตามธรรมชาตแิละเตม็ตามศกัยภาพ  

 4. สง่เสริมให้ภาคีเครือขา่ยมีสว่นร่วมในการจดัการศกึษา 

 4.3 จุดมุ่งหมาย  

 หลกัสตูรการศกึษานอกระบบระดบัการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน พทุธศกัราช 2551 มุ่งพฒันา ให้

ผู้ เรียนมีคณุธรรม จริยธรรม มีสติปัญญา มีคณุภาพชีวิตที�ดี มีศกัยภาพในการประกอบอาชีพและ

การเรียนรู้อย่างต่อเนื�อง ซึ�งเป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที� ต้องการ จึงกําหนดจุดหมาย 

ดงัตอ่ไปนี 1  

 1. มีคณุธรรม จริยธรรม คา่นิยมที�ดีงาม และสามารถอยูร่่วมกนัในสงัคมอยา่งสนัตสิขุ  

 2. มีความรู้พื 1นฐานสําหรับการดํารงชีวิต และการเรียนรู้อยา่งตอ่เนื�อง  

 3. มีความสามารถในการประกอบสมัมาอาชีพ ให้สอดคล้องกบัความสนใจ ความถนดั

และตามทนัความเปลี�ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมือง  
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 4. มีทักษะการดําเนินชีวิตที�ดี และสามารถจัดการกับชีวิต ชุมชน สังคม ได้อย่าง มี

ความสขุตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

  5. มีความเข้าใจประวตัิศาสตร์ชาติไทย ภูมิใจในความเป็นไทย โดยเฉพาะภาษา ศิลปะ 

วฒันธรรม ประเพณี กีฬา ภมูิปัญญาไทย ความเป็นพลเมืองดี ปฏิบตัตินตามหลกัธรรมของศาสนา 

ยดึมั�นในวิถีชีวิต และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริย์ ทรงเป็นประมขุ  

 6. มีจิตสํานกึในการอนรัุกษ์ และพฒันาทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดล้อม  

 7. เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีทกัษะในการแสวงหาความรู้ สามารถเข้าถึง แหล่งเรียนรู้

และบรูณาการความรู้มาใช้ในการพฒันาตนเอง ครอบครัว ชมุชน สงัคม และประเทศชาต ิ

4.4 โครงสร้าง  

 เพื�อให้การจดัการศกึษาเป็นไปตามหลกัการ จดุหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ที�กําหนดไว้ 

ให้สถานศึกษาและภาคีเครือข่าย มีแนวปฏิบัติในการจัดหลักสูตรสถานศึกษา จึงได้กําหนด

โครงสร้างของหลกัสตูรการศกึษานอกระบบระดบัการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน พทุธศกัราช 2551 ไว้ดงันี 1  

 1. ระดบัการศกึษา ระดบัการศกึษา แบง่ออกเป็น 3 ระดบั ดงันี 1คือ  

  1.1 ระดบัประถมศกึษา  

  1.2 ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น  

  1.3 ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 

 2. สาระการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ประกอบด้วย 5 สาระ ดงันี 1  

  2.1 สาระทกัษะการเรียนรู้ เป็นสาระเกี�ยวกบัการเรียนรู้ด้วยตนเอง การใช้ แหล่ง

เรียนรู้ การจดัการความรู้ การคดิเป็น และการวิจยัอยา่งง่าย  

  2.2 สาระความรู้พื 1นฐาน เป็นสาระเกี�ยวกับภาษาและการสื�อสาร คณิตศาสตร์ 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

  2.3 สาระการประกอบอาชีพ เป็นสาระเกี�ยวกับการมองเห็นช่องทางและการ

ตดัสินใจประกอบอาชีพ การมีทกัษะในอาชีพ การจดัการอาชีพอย่างมีคณุธรรม และการพฒันา

อาชีพให้มีความมั�นคง  
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  2.4 สาระทักษะการดําเนินชีวิต เป็นสาระเกี�ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

สขุภาพอนามยั และความปลอดภยัในการดําเนินชีวิต ศลิปะและสนุทรียภาพ  

  2.5 สาระการพัฒนาสังคม เป็นสาระเกี�ยวกับภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ 

เศรษฐศาสตร์ การเมือง การปกครอง ศาสนา วฒันธรรม ประเพณี หน้าที�พลเมือง และการพฒันา

ตนเอง ครอบครัว ชมุชน สงัคม 

  3. กิจกรรมพฒันาคณุภาพชีวิต กิจกรรมพฒันาคณุภาพชีวิตเป็นกิจกรรมที�จดัขึ 1นเพื�อให้

ผู้ เรียนพฒันาตนเอง ครอบครัว ชมุชน สงัคม  

 4. มาตรฐานการเรียนรู้ หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน 

พทุธศกัราช 2551 กําหนดมาตรฐานการเรียนรู้ตามสาระการเรียนรู้ทั 1ง 5 สาระ ที�เป็นข้อกําหนด

คณุภาพของผู้ เรียน ดงันี 1   

  4.1 มาตรฐานการเรียนรู้การศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน เป็น

มาตรฐานการเรียนรู้ในแต่ละสาระการเรียนรู้เมื�อผู้ เรียน เรียนจบหลักสูตรการศึกษานอกระบบ

ระดบัการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน พทุธศกัราช 2551  

  4.2 มาตรฐานการเรียนรู้ระดบั เป็นมาตรฐานการเรียนรู้ในแต่ละสาระการเรียนรู้ 

เมื�อผู้ เรียนเรียนจบในแต่ละระดบั ตามหลกัสูตรการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน 

พทุธศกัราช 2551 

 5. เวลาเรียน 2 ในแตล่ะระดบัใช้เวลาเรียน 4 ภาคเรียน ยกเว้นกรณีที�มีการเทียบโอน ทั 1งนี 1

ผู้ เรียนต้องลงทะเบียนเรียนในสถานศกึษาอยา่งน้อย 1 ภาคเรียน  

 6. หนว่ยกิต ใช้เวลาเรียน 40 ชั�วโมง มีคา่เทา่กบั 1 หนว่ยกิต 
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ตารางที�  1 โครงสร้างหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั -นพื -นฐาน 

พุทธศักราช 2551 

ที� สาระการเรียนรู้ 

จาํนวนหน่วยกติ 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา

ตอนต้น 

มัธยมศึกษาตอน

ปลาย 

วิชา

บังคับ 
วิชาเลอืก 

วิชา

บังคับ 
วิชาเลอืก 

วิชา

บังคับ 
วิชาเลอืก 

1 ทกัษะการเรียนรู้ 5  5  5  

2 ความรู้พื 1นฐาน 12  16  20  

3 การประกอบอาชีพ 8  8  8  

4 ทกัษะการดําเนินชีวิต 5  5  5  

5 การพฒันาสงัคม 6  6  6  

รวม 
36 12 40 16 44 32 

48 หนว่ยกิต 56 หนว่ยกิต 76 หนว่ยกิต 

กิจกรรมพฒันาคณุภาพชีวิต 100 ชั�วโมง 100 ชั�วโมง 100 ชั�วโมง 

หมายเหตุ  

 1. จํานวนหนว่ยกิตในแตล่ะระดบั แบง่เป็นดงันี 1คือ   

  1.1 ระดบัประถมศึกษา ไม่น้อยกว่า 48 หน่วยกิต แบ่งเป็นวิชาบงัคบั 36 หน่วย

กิต และวิชาเลือกไมน้่อยกวา่ 12 หนว่ยกิต  

  1.2 ระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น ไม่น้อยกว่า 56 หน่วยกิต แบ่งเป็นวิชาบงัคบั 40 

หนว่ยกิต และวิชาเลือกไมน้่อยกวา่ 16 หนว่ยกิต  
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  1.3 ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย ไมน้่อยกวา่ 76 หนว่ยกิต แบง่เป็นวิชาบงัคบั 44 

หนว่ยกิต และวิชาเลือกไมน้่อยกวา่ 32 หนว่ยกิต  

 2. จํานวนหน่วยกิตวิชาเลือก ผู้ เรียนสามารถเลือกเรียนได้ตามความต้องการ โดยเลือก

สาระการเรียนรู้ใดสาระการเรียนรู้หนึ�ง หรือหลาย ๆ สาระการเรียนรู้ก็ได้ ให้ครบตามจํานวนหน่วย

กิตที�กําหนดในแตล่ะระดบั (สํานกังานส่งแสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั, 

2553) 

4.5 การจัดหลักสูตร 

 หลกัสตูรการศกึษานอกระบบระดบัการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน พทุธศกัราช 2551 ที�สถานศกึษา

นําไปใช้จัดการเรียนรู้นั 1น ประกอบด้วยสาระการเรียนรู้ 5 สาระ คือ ทักษะการเรียนรู้ ความรู้

พื 1นฐาน การประกอบอาชีพ ทกัษะการดําเนินชีวิต และการพฒันาสงัคม โดยโครงสร้างหลกัสูตร

กําหนดจํานวนหน่วยกิตในแต่ละระดบัทั 1งวิชาบงัคบัและวิชาเลือก ซึ�งผู้ เรียนทุกคนต้องเรียนวิชา

บงัคบัตามที�กําหนด เพื�อให้เป็นพื 1นฐานในการประกอบอาชีพหรือศึกษาต่อ สําหรับวิชาเลือกให้

ผู้ เรียนเลือกเรียนได้ตามแผนการเรียนรู้เป็นรายบุคคลและหรือกลุ่ม โดยเลือกเรียนในสาระการ

เรียนรู้ใดสาระการเรียนรู้หนึ�ง หรือหลายสาระการเรียนรู้ก็ได้ ให้ครบจํานวนหน่วยกิต ตาม

โครงสร้างหลกัสตูรในแตล่ะระดบั ตามความต้องการของผู้ เรียนที�จะประกอบอาชีพหรือศกึษาตอ่ 

4.6 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้  

 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั 1น

พื 1นฐาน พทุธศกัราช 2551 ประกอบด้วยสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ดงันี 1  

 1. สาระทกัษะการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 มาตรฐาน ดงันี 1  

  มาตรฐานที� 1.1 มีความรู้ความเข้าใจ ทกัษะ และเจตคติที�ดีต่อการเรียนรู้ด้วย

    ตนเอง     

  มาตรฐานที� 1.2 มีความรู้ความเข้าใจ ทกัษะ และเจตคติที�ดีตอ่การใช้แหล่งเรียนรู้ 

  มาตรฐานที� 1.3 มีความรู้ความเข้าใจ ทกัษะ และเจตคติที�ดีตอ่การจดัการความรู้ 
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  มาตรฐานที� 1.4 มีความรู้ความเข้าใจ ทกัษะ และเจตคตทีิ�ดีตอ่การคดิเป็น  

  มาตรฐานที� 1.5 มีความรู้ความเข้าใจ ทกัษะ และเจตคตทีิ�ดีตอ่การวิจยัอยา่งง่าย  

 2. สาระความรู้พื 1นฐาน ประกอบด้วย 2 มาตรฐาน ดงันี 1  

  มาตรฐานที� 2.1 มีความรู้ความเข้าใจ และทกัษะพื 1นฐานเกี�ยวกับภาษาและการ

    สื�อสาร    

  มาตรฐานที� 2.2 มีความรู้ความเข้าใจ และทักษะพื 1นฐานเกี�ยวกับคณิตศาสตร์ 

    วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 3. สาระการประกอบอาชีพ ประกอบด้วย 4 มาตรฐาน ดงันี 1  

  มาตรฐานที� 3.1 มีความรู้ความเข้าใจ และเจตคติที�ดีในงานอาชีพ มองเห็น    

    ช่องทางและตดัสินใจประกอบอาชีพได้ตามความต้องการ และ

    ศกัยภาพของตนเอง 

  มาตรฐานที� 3.2 มีความรู้ความเข้าใจ และทกัษะในอาชีพที�ตดัสินใจเลือก  

  มาตรฐานที� 3.3 มีความรู้ความเข้าใจ ในการจดัการอาชีพอยา่งมีคณุธรรม  

  มาตรฐานที� 3.4 มีความรู้ความเข้าใจ ในการพฒันาอาชีพให้มีความมั�นคง  

 4. สาระทกัษะการดําเนินชีวิต ประกอบด้วย 3 มาตรฐาน ดงันี 1  

  มาตรฐานที� 4.1 มีความรู้ความเข้าใจ เจตคตทีิ�ดีเกี�ยวกบัปรัชญาเศรษฐกิจ 

    พอเพียง และสามารถประยกุต์ใช้ในการดําเนินชีวิตได้อยา่ง 

    เหมาะสม       

  มาตรฐานที� 4.2 มีความรู้ความเข้าใจ และทกัษะเกี�ยวกบัการดแูล สง่เสริม 

    สขุภาพ อนามยั และความปลอดภยัในการดําเนินชีวิต  

  มาตรฐานที� 4.3 มีความรู้ความเข้าใจ และเจตคตทีิ�ดีเกี�ยวกบัศลิปะและ 

    สนุทรียภาพ 
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 5. สาระการพฒันาสงัคม ประกอบด้วย 4 มาตรฐาน ดงันี 1  

  มาตรฐานที� 5.1 มีความรู้ความเข้าใจ และตระหนกัถึงความสําคญัเกี�ยวกบั 

    ภูมิศาสตร์ ประวตัิศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ การเมือง การปกครอง 

    สามารถนํามาปรับใช้ในการดํารงชีวิต    

  มาตรฐานที� 5.2 มีความรู้ความเข้าใจ เห็นคณุคา่ และสืบทอดศาสนา วฒันธรรม 

    ประเพณี เพื�อการอยูร่่วมกนัอยา่งสนัตสิขุ    

  มาตรฐานที� 5.3 ปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดีตามวิถีประชาธิปไตย มีจิตสาธารณะ 

    เพื�อความสงบสขุของสงัคม     

  มาตรฐานที� 5.4 มีความรู้ความเข้าใจ เห็นความสําคญัของหลกัการพฒันาและ

    สามารถพฒันาตนเอง ครอบครัว ชมุชน/สงัคม  

 หมายเหต ุสาระการเรียนรู้ความรู้พื 1นฐาน มาตรฐานที� 2.1 มีความรู้ความเข้าใจ ทกัษะ

พื 1นฐานเกี�ยวกับภาษาและการสื�อสาร ซึ�งภาษาในมาตรฐานนี 1 หมายถึง ภาษาไทย และ

ภาษาตา่งประเทศ 

4.7 วิธีการจัดการเรียนรู้  

 การศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั 1นพื 1นฐานมีวิธีการจัดการเรียนรู้ที�หลากหลาย 

เพื�อให้ผู้ เรียนได้เลือกวิธีการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับความต้องการ สอดคล้องกับวิถีชีวิต และการ

ทํางานของผู้ เรียน ได้แก่   

 1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นการเรียนรู้ที�ผู้ เรียนศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองจาก            

สื�อสารสนเทศ เอกสาร ภมูิปัญญา ผู้ รู้ หนว่ยงาน ตามแผนการเรียนของผู้ เรียนที�กําหนดไว้  

 2. การเรียนรู้แบบพบกลุ่ม เป็นการจดัการเรียนรู้ ที�ให้ผู้ เรียนมาพบกันเป็นกลุ่ม โดยใช้

กระบวนการกลุม่เพื�อให้มีการอภิปราย แลกเปลี�ยนเรียนรู้และหาข้อสรุปร่วมกนั   

 3. การเรียนรู้แบบทางไกล เป็นการเรียนรู้ที�ใช้สื�อถ่ายทอดเนื 1อหาวิชา องค์ความรู้ หรือมวล

ประสบการณ์ต่าง ๆ โดยที�ผู้ เรียนและผู้สอนไม่ต้องมาพบกนั หรือถ้าจําเป็นอาจต้อง มีการพบกัน

เป็นครั 1งคราว โดยมีจดุมุ่งหมายเพื�อทบทวนหรือซกัถามประเด็นปัญหาหรือข้อสงสยั ในสิ�งที�เรียน
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ด้วยตนเองไม่เข้าใจ รวมถึงอาจเป็นการสรุปหรือเป็นการฝึกทกัษะที�สําคญัจากเนื 1อหาวิชานั 1น ๆ 

โดยผู้ เรียนจะต้องบริหารการเรียนด้วยตนเองภายในเวลาที�สถานศกึษากําหนด   

 4. การเรียนรู้แบบชั 1นเรียน เป็นวิธีการเรียนรู้ที�สถานศกึษาเป็นผู้ กําหนดสถานที� วิชา เวลา

เรียนที�ชดัเจน และมีผู้สอนประจําวิชา 

 5. การเรียนรู้ตามอธัยาศยั เป็นการเรียนที�ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามอธัยาศยั จากแหล่ง

เรียนรู้ตา่ง ๆ สื�อเอกสาร สื�ออิเล็กทรอนิกส์ หรือจากการฝึกปฏิบตั ิแล้วนําความรู้ และประสบการณ์

มาเทียบโอนเข้าสูห่ลกัสตูร         

 6. การเรียนรู้จากการทําโครงงาน เป็นการเรียนรู้ที�ผู้ เรียนกําหนดโครงงานขึ 1นตามความ

สนใจ ความต้องการและนําไปสู่การศึกษาค้นคว้า ทดลองและลงมือปฏิบตัิจริง ผลจากการทํา

โครงงาน คือผลผลิตที�เป็นองค์ความรู้ที�เป็นประโยชน์ มีการบูรณาการสาระอื�น ๆ ที�จําเป็นและ

สอดคล้องกนั โดยมีครูเป็นผู้ ให้คําปรึกษา แนะนํา อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ และกระตุ้น

เสริมแรงให้เกิดแลกเปลี�ยนเรียนรู้ในกลุม่        

 7. การเรียนรู้รูปแบบอื�น ๆ สถานศกึษาสามารถออกแบบการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบอื�น ๆ 

ตามความต้องการของผู้ เรียนได้  

 การเรียนรู้ดงักล่าวข้างต้น ผู้ เรียนสามารถเลือกเรียนวิธีใดวิธีหนึ�ง หรือหลายวิธีได้ตาม

ความต้องการ ซึ�งจะทําให้การเรียนรู้ของแตล่ะบคุคลมีประสิทธิภาพสงูขึ 1น 

4.8 การจัดกระบวนการเรียนรู้  

 การจดักระบวนการเรียนรู้ตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน 

พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาให้ผู้ เรียนมีความสามารถเรียนรู้ ตามปรัชญา “คิดเป็น” โดยมี

กระบวนการเรียนรู้ ดงันี 1  

 1. กําหนดความต้องการ สภาพปัญหา โดยผู้ เรียน ครู และผู้ เกี�ยวข้องกําหนดสิ�งที�ต้องการ

เรียนรู้ ให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดัของผู้ เรียน ให้เชื�อมโยงกบัประสบการณ์เดิมและ

คํานงึถึงความแตกตา่งระหวา่งบคุคล        

 2. ศึกษา ค้นคว้าหาความรู้โดยศึกษา และรวบรวมข้อมูลของตนเอง ข้อมูลสภาพ 

แวดล้อมในชุมชน สังคม และข้อมูลทางวิชาการ จากแหล่งความรู้ที�หลากหลาย มีการระดม  
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ความคิดเห็น วิเคราะห์ สงัเคราะห์ข้อมูล และสรุปเป็นความรู้ มีการผสมผสานสาระความรู้ด้าน

ตา่ง ๆ อยา่งสมดลุกนั รวมทั 1งปลกูฝังคณุธรรม คา่นิยมที�ดีงามและคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์  

 3. นําความรู้ที�ได้ไปประยกุต์ใช้ให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ เหมาะสมกบัวฒันธรรม และ

สงัคม 

 4. ประเมิน และทบทวนการนําความรู้ไปประยุกต์ใช้แล้วสรุปเป็นความรู้ใหม่ พร้อมกับ

เผยแพร่ผลงาน 

4.9 สื�อการเรียนรู้  

 ในการจดัการเรียนรู้มุ่งเน้นให้ผู้ เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง โดยการใช้สื�อหลากหลาย

ลักษณะของสื�อที�จะนํามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ เช่น สื�อสิ�งพิมพ์ สื�ออิเล็กทรอนิคส์ สื�อบุคคล    

ภูมิปัญญา แหล่งการเรียนรู้ ที�มีอยู่ในท้องถิ�น ชมุชน และแหล่งอื�นๆ ผู้ เรียน ผู้สอน สามารถจดัทํา

และพัฒนาสื�อการเรียนรู้ขึ 1นเองหรือนําสื�อต่างๆที�มีอยู่รอบตวั และระบบสารสนเทศมาใช้ในการ

เรียนรู้ โดยใช้วิจารณญาณในการเลือกใช้สื�อต่าง ๆ ซึ�งจะช่วยส่งเสริมให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมี

คณุคา่ นา่สนใจ ชวนคดิ ชวนตดิตาม เข้าใจง่าย รวมทั 1งกระตุ้นให้ผู้ เรียนรู้จกัวิธีการแสวงหาความรู้ 

เกิดการเรียนรู้อยา่งกว้างขวาง มีความลกึซึ 1งและตอ่เนื�องตลอดเวลา 

4.10 การเทียบโอน  

 สถานศกึษาต้องจดัให้มีการเทียบโอนผลการเรียนหรือเทียบโอนความรู้และประสบการณ์

ของผู้ เรียน ให้เป็นส่วนหนึ�งของผลการเรียนตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษา   

ขั 1นพื 1นฐาน พุทธศกัราช 2551 โดยสถานศึกษาต้องจดัทําระเบียบหรือแนวปฏิบตัิการเทียบโอน   

ให้สอดคล้องกบัแนวทางการเทียบโอนที�สํานกังานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม

อธัยาศยักําหนด 

4.11 การวัดและประเมินผล  

 การวดัและประเมินผลเป็นกระบวนการที�ให้ผู้สอนใช้พฒันาคณุภาพผู้ เรียน เพราะจะช่วย

ให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที�แสดงถึงการพัฒนาความก้าวหน้า และความสําเร็จทางการเรียนรู้ของ

ผู้ เรียน รวมทั 1งข้อมูลที�จะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้เต็ม
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ศกัยภาพ ซึ�งสถานศึกษาในฐานะผู้ รับผิดชอบการจัดการศึกษาจะต้องจัดทําระเบียบ และแนว

ปฏิบตัิในการวดัและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษา เพื�อให้บุคลากรที�เกี�ยวข้องทุกฝ่ายถือ

ปฏิบตัร่ิวมกนั และเป็นไปในมาตรฐานเดียวกนั 

 การวัดและประเมินผลระดบัสถานศึกษา เป็นการประเมินผลสมัฤทธิ8ทางการเรียน ของ

ผู้ เรียนมีจุดหมายที�สําคัญ คือมุ่งหาคําตอบว่า ผู้ เรียนมีความก้าวหน้าทั 1งด้านความรู้ ทักษะ 

กระบวนการคณุธรรม และค่านิยมอนัพึงประสงค์ อนัเป็นผลเนื�องจากการจดักิจกรรมการเรียนรู้

หรือไม่เพียงใด ดังนั 1นการวัดและประเมินจึงต้องใช้วิธีการที�หลากหลาย เน้นการปฏิบัติให้

สอดคล้องและเหมาะสมกบัสาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียน และสามารถดําเนินการ

อย่างต่อเนื�อง ควบคู่ไปกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้ เรียน โดยประเมินจากความประพฤต ิ

พฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรมและผลงานจากโครงงานหรือแฟ้มสะสมผลงาน ผู้ เรียนจะ

ทราบระดบัความก้าวหน้า ความสําเร็จของตน ครู จะเข้าใจความต้องการของผู้ เรียนแต่ละคน    

แต่ละกลุ่ม สามารถประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเองได้ การประเมินคุณภาพ

การศึกษาระดบัชาติ (National Test) สถานศึกษาจัดให้ผู้ เรียน เข้ารับการประเมินคุณภาพ

การศึกษาระดบัชาติ โดยให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายนอกโรงเรียน ไม่เน้นความรู้ ความจํา   

เป็นการประเมินเชิงคณุภาพ เพื�อนําข้อมูลไปใช้ในการวางแผนปรับปรุงและพฒันาคณุภาพการ

เรียนการสอนของสถานศกึษาตอ่ไป ทั 1งนี 1 ไมมี่ผลตอ่การได้หรือตกของผู้ เรียน 

4.12 การจบหลักสูตร  

 ผู้จบการศกึษาตามหลกัสตูรการศกึษานอกระบบระดบัการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน พทุธศกัราช 

2551 ในแตล่ะระดบัต้องผา่นเกณฑ์การจบหลกัสตูร ดงันี 1  

 1. ผา่นการประเมิน และได้รับการตดัสินผลการเรียนตามเกณฑ์ที�สถานศกึษากําหนดทั 1ง 5 

สาระการเรียนรู้และได้ตามจํานวนหนว่ยกิตที�กําหนดในโครงสร้างหลกัสตูร   

 2. ผา่นกระบวนการประเมินกิจกรรมพฒันาคณุภาพชีวิต ไมน้่อยกวา่ 100 ชั�วโมง  

 3. ผา่นกระบวนการประเมินคณุธรรม จริยธรรม      

 4. เข้ารับการประเมินคณุภาพการศกึษาระดบัชาต ิ(National Test) 
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4.13 เอกสารหลักฐานการศึกษา  

 เอกสารหลกัฐานการศึกษาให้เป็นไปตามที�กระทรวงศึกษาธิการกําหนด สถานศึกษาทุก

แหง่ต้องใช้เหมือนกนั เพื�อประโยชน์ในการสื�อความเข้าใจที�ตรงกนัและการสง่ตอ่ ได้แก่  

  1. ระเบียนแสดงผลการเรียน       

  2. หลกัฐานแสดงวฒุิการศกึษา (ประกาศนียบตัร)     

  3. แบบรายงานผู้ สําเร็จการศกึษา  

 เอกสารหลกัฐานการศกึษาอื�น ๆ สถานศึกษาต้องพิจารณาจดัทําเพื�อใช้ประกอบการจดั

การศกึษาตามหลกัสตูรการศกึษานอกระบบระดบัการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน พทุธศกัราช 2551 ตามที�

เห็นสมควร เช่น แบบประเมินผลกิจกรรมพฒันาคณุภาพชีวิต (สํานกังานส่งแสริมการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั, 2553) 

ตอนที� 5 แนวทางการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

 การจัดหลักสูตรของสถานศึกษา ต้องให้สอดคล้องกับทิศทางการจัดการศึกษาตาม

ปรัชญาและวิสยัทศัน์ของสถานศกึษาและความต้องการของผู้ เรียน และชมุชน สงัคม จึงต้องมีการ

จดัทําแผนการเรียนรู้และการบรูณาการที�เหมาะสม 

 องค์ประกอบของแผนการเรียนรู้ได้แก่ รายวิชา/หวัเรื�อง ตวัชี 1วดัเนื 1อหา การจดักระบวนการ

เรียนรู้ สื�อและแหล่งการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล ซึ�งแต่ละหัวข้อต้องมีความเชื�อมโยงกัน 

ขั 1นตอนการกําหนดแผนการเรียนรู้ประกอบด้วย 

 1. การกําหนดรายวิชา/หวัเรื�อง ตวัชี 1วดั และเนื 1อหา 

 2. การจดักระบวนการเรียนรู้ โดยเน้นพัฒนาทกัษะความรู้ จัดทําแผนการเรียนรู้แบบ

บรูณาการที�สถานศกึษาจะไปทํากบัผู้ เรียน โดยมีขั 1นตอนดงันี 1 

  ขั 1นที� 1 กําหนดสภาพ ปัญหา ความต้องการในการเรียนรู้  

  ขั 1นที� 2 การแสวงหาข้อมลูและกรจดัการเรียนรู้ 

  ขั 1นที� 3 การปฏิบตัแิละนําไปประยกุต์ใช้ 

  ขั 1นที� 4 การประเมินผลการเรียนรู้ 
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 3. สื�อและแหล่งการเรียนรู้ สื�อและแหล่งการเรียนรู้ที�จะชาวยให้การจดักระบวนการเรียนรู้

มีประสิทธิภาพ การที�จะใช้สื�อนั 1นขึ 1นอยู่กบัการจดักระบวนการเรียนรู้ว่ามีสื�ออะไรบ้างที�เกี�ยวข้องที�

นํามาใช้ในการเรียรู้ เช่น เอกสาร หนังสือ ตํารา ใบงาน ใบความรู้ แบบทดสอบ สื�อสิ�งของ สื�อ

บคุคล สื�อบคุคล สื�อสถานที� เป็นต้น 

 4. การวดัและประเมินผล เน้นการวดัและประเมินจากสภาพจริง เช่น การสงัเกต การฝึก

ปฏิบัติ การพิจารณาจากผลงาน (สํานักงานส่งแสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั, 2553) 

 ดงันั 1นผู้ วิจัยได้ทําการสังเคราะห์การจัดการศึกษาหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับ

การศกึษาขั 1นพื 1นฐาน พทุธศกัราช 2551 และแนวทางการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ในตอนที� 4 

และตอนที� 5 เพื�อนํามาใช้ศกึษาสภาพ ปัญหา ความต้องการ และแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู 

เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั เพื�อเข้าสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน นํามาสรุปได้เป็น 4 ด้านดงันี 1  

 1. ด้านการพฒันาหลกัสตูรและการใช้หลกัสตูร 

 2. ด้านการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ 

  2.1 ด้านการเตรียมการสอน 

  2.2 ด้านการผลิตสื�อการสอน 

  2.3 ด้านการใช้สื�อการสอน 

  2.4 ด้านเทคนิคการสอน 

 3. ด้านการวดัและประเมินผล  

  3.1 ด้านการสร้างเครื�องมือวดัและประเมินผล 

  3.2 ด้านวิธีการวดัและประเมินผล 

  3.3 ด้านการนําเครื�องมือในการวดัและประเมินผลไปใช้ 

 4.  ด้านสมรรถนะองค์รวม 
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ตอนที� 6 สมรรถนะของครู 

6.1 บทบาทหน้าที� 

 ธีรศกัดิ8 อคัรบวร (2545) ได้กลา่วถึง บทบาทหน้าที�ของครูไว้ 8 ประการคือ 

 1. หน้าที�การสั�งสอนและฝึกอบรม (Teaching and Training) ภารกิจประการแรกสดุ

และสําคญัที�สดุของผู้ประกอบวิชาชีพครู คือ การสั�งสอนวิชาความรู้และการฝึกฝนวิทยาการให้กบั

ศษิย์ ไมว่า่หลกัสตูรหรือปรัชญาการศกึษาจะเปลี�ยนแปลงไปอย่างไรผู้ เป็นครูก็จะต้องมีหน้าที�และ

รับผิดชอบในการจดัการศกึษาเลา่เรียน 

 2. หน้าที�อบรมคณุธรรมและจริยธรรม (Ethics Instruction) ภารกิจของครูนอกจาก

คําสั�งสอนและฝึกฝนวิทยาการให้แก่นกัเรียน จริยธรรมเป็นสิ�งที�ทําให้มนุษย์มีพฤติกรรมตา่งจาก

สตัว์ครูเป็นผู้อบรมกตกิาสงัคม 

 3. หน้าที�วิจยัและศกึษาค้นคว้า (Action Research) เพื�อบรรลุ วตัถปุระสงค์ในการ

พฒันาตวัศิษย์ ครูจึงมีหน้าที�แสวงหาคําตอบในสภาพทางการศกึษาทกุๆ ด้านของนกัเรียน ครูจึง

ต้องศกึษาค้นคว้าและวิจยังานทกุด้านที�เกี�ยวกบัห้องเรียน โรงเรียน และ ตวันกัเรียน 

 4. หน้าที�ของครูในการถ่ายทอดวฒันธรรม (Cultural Heritage) สงัคมคาดหวงัไว้ให้ครู

เป็นผู้ ถ่ายทอดวฒันธรรมของสงัคมให้กบัเยาวชน ซึ�งเป็นสมาชิกใหม่ของสงัคม ตอ่จากพ่อแม่และ

ครอบครัว 

 5. หน้าที�ในด้านการสร้างมนษุยสมัพนัธ์ (Human Relationship) งานในหน้าที�ครูต้อง

เกี�ยวข้องกบักบับคุคลในสงัคมมากมายตั 1งแตน่กัเรียน ผู้ปกครอง ผู้บงัคบับญัชา เพื�อนครู บคุลากร

ในหนว่ยงาน บคุลากรในชมุชน และเจ้าหน้าที�ของรัฐในหนว่ยงานอื�นๆ ที�ต้องเกี�ยวข้องด้วย ครูต้อง

สร้างความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มบุคคลดังกล่าวแต่ละกลุ่มเพื�อประโยชน์ของนักเรียน และ

สถานศกึษา 

 6. หน้าที�เกี�ยวกบังานพิเศษขององค์กรที�ได้รับมอบหมาย (Extra Jobs) หน้าที�ของครูที�

นอกเหนือจากการสอน การอบรมและพัฒนาลูกศิษย์แล้ว ครูจํานวนมากต้องมีงานบางอย่างที�

ผู้บงัคบับญัชามอบหมาย เป็นงานสนบัสนุนการศึกษา เช่น งานธุรการโรงเรียน งานบรรณารักษ์ 

งานปกครอง งานอาหารกลางวัน งานตามระเบียบราชการ การตรวจเวรยาม การทํางานนอก
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สถานที� ฯลฯ ซึ�งงานตา่งๆ เหลา่นี 1บางลกัษณะก็จําเป็นต้องใช้ความสามารถพิเศษบางประการ ของ

ครู ครูจึงจําเป็นต้องศึกษา ฝึกฝน ความสามารถพิเศษบางอย่างไว้ด้วย เช่น งานคอมพิวเตอร์ 

ดนตรี ศลิปะ เป็นต้น  

 7. หน้าที�ในการรายงานผลและการให้คําปรึกษา (Reporting and Counseling) ครูต้อง

รายงานผลการพฒันาการของศิษย์ทุกๆ ด้าน ต่อผู้ปกครองและ ผู้บงัคบับญัชาอย่างสมํ�าเสมอครู

ต้องมีความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการวัดและประเมินผล ทั 1งสามารถรายงานผลได้

อยา่งถกูต้องทั 1งทางด้านการศกึษาเล่าเรียน ความประพฤต ิสขุภาพอนามยั และลกัษณะนิสยัของ

นกัเรียน 

 8. หน้าที�จดักิจกรรมนกัเรียน (Student Activities) ครูต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี�ยวกบั

พฒันาการต่างๆ ของศิษย์ การพฒันาให้ศิษย์มีประสบการณ์ที�เหมาะสมนั 1น ครูต้องเป็นผู้จดั

สภาพการณ์หรือกิจกรรรมให้เหมาะสมนั�นเอง กิจกรรมนักเรียนที�ครูต้องจดัมีตั 1งแต่กิจกรรมใน    

ชั 1นเรียนที�เกี�ยวกบัการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมหลกัสตูรเพื�อให้ศิษย์มีโอกาสนําสิ�ง ที�เรียนใน

ห้องเรียนนําไปใช้ได้ 

 ส่วนครูอาจารย์ที�สอนในสายอาชีพนั 1น เมธี ปิลนัธนานนท์ (ม.ป.ป) กล่าวว่า มีภาระที�

สําคญัๆ ดงันี 1 

 1. อธิบายหลกัสตูรและโปรแกรมการเรียนการสอนให้กบัผู้ เรียนได้ แนะนําให้ผู้ เรียนได้

ศึกษาตามความสนใจและความสามารถของเขา ร่วมงานกับฝ่ายแนะแนวในการกลั�นกรองและ

คดัเลือกผู้ เรียน 

 2. วางแผนจดัการสอนให้ผู้ เรียนมีทกัษะ ความรู้ในการใช้เทคนิคตา่งๆ เพื�อการทํางาน

ในอาชีพนั 1นๆ รวมทั 1งความรู้อื�นๆ ที�จําเป็นในวิชาชีพของผู้ เรียนด้วย 

 3. สนใจและสร้างความสมัพนัธ์อนัใกล้ชิดกับองค์กรต่างๆ เพื�อให้ การเรียนการสอน

เป็นไปและสอดคล้องกับความต้องการของวงการอุตสาหกรรม และ ความต้องการของชุมชน

รวมทั 1งความพยายามใช้ความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื�อเปลี�ยนแปลงและปรับปรุงการสอน     

โดยการปรึกษาหารือและความยินยอมของผู้บริหาร 
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 4. จดัทําแผนการสอน เตรียมวสัดอุปุกรณ์การสอน เอกสาร บตัรงานและอื�นๆ ที�จําเป็น

ตอ่การเรียนการสอน 

 5. จัดเตรียมและวางแผนการสร้างความปลอดภัยในการเรียนการสอนในวิชาที�ตน

รับผิดชอบ โดยยดึหลกัดงันี 1 

  5.1 จดัการเรียนการสอนให้ปลอดภยั ในขั 1นของการปฏิบตัิงาน ซึ�งถือเป็นประการ

สําคญั 

  5.2 เก็บรักษาเครื�องมือ อปุกรณ์การฝึกงานทกุชนิด ให้อยูใ่นสภาพที�ปลอดภยั 

  5.3 เลือกใช้หรือจดัหาเฉพาะเครื�องมือที�มีความปลอดภยัสงู 

  5.4 วางระเบียบปฏิบตัทีิ�มุง่ให้เกิดความปลอดภยั 

  5.5 หากมีข้อสงสัยว่าอาจเกิดความไม่ไม่ปลอดภัยที�ตนไม่อาจแก้ไขได้ ให้รีบ

รายงานผู้บริหาร หรือผู้ ที�รับผิดชอบ เฉพาะเรื�องทราบ 

 6. เก็บรักษาเอกสารและข้อมลูเกี�ยวกบัผู้ เรียน 

 7. สอนผู้ เ รียนในเรื� องทักษะ และเรื� องทางช่างเทคนิคใหม่ๆ แนะแนวเกี�ยวกับ           

โรงฝึกงาน บริเวณส่วนใช้งานต่างๆ บอกแนวมาตรฐานของงาน การตรวจและคะแนน และเอาใจ

ใสผู่้ เรียนทั 1งที�เรียนเร็วและเรียนช้าด้วย 

 8. สอนผู้ เรียนที�เคยฝึกงานมาจากที�อื�น โดยสอนให้ต่อเนื�องกบั ประสบการณ์เดิมของ

เขาและวางมาตรฐานของงานให้สอดคล้องกบัที�ผู้ เรียนเคยปฏิบตัิมา เน้นข้อจําเป็นตา่งๆ เกี�ยวกบั

โรงงานและงานที�ฝึก สอนใหม่ทุกครั 1งที�จะขึ 1นวิธีการทํางานใหม่ หรือเดินเครื�องจกัรใหม่ วางแนว

การแก้ปัญหาโดยเฉพาะผู้ มีความสนใจเป็นพิเศษ 

 9. สอนผู้ เรียนเก่า ที�เคยฝึกที�นี�แล้ว ให้ทํางานได้มาตรฐานวิชาชีพ สนบัสนนุให้ผู้ เรียนมี

ความรู้เกี�ยวของกบังาน เน้นจดุสําคญัของการเรียนอาชีพนั 1นให้เห็นถึง ความจําเป็นในการเพิ�มเติม

ทกัษะ และสนบัสนนุให้มีนิสยัช่างที�ดี มอบงานที�ต้องรับผิดชอบใน โรงฝึกให้ทําบ้าง แนะแนวการ

ประกอบอาชีพในอนาคตที�นา่สนใจ 

 10. ฝึกผู้ เรียนให้ช่วยงานตา่งๆ แม้แตก่ารช่วยงานสอน เช่น การจดัวสัดสํุาหรับฝึกงาน 

เป็นต้น 
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6.2 ลักษณะของการสอน 

 ในการจดัการศกึษานั 1น จุดมุ่งหมายสําคญัก็เพื�อให้มีการสอนที�ถูกต้องชดัเจน ดงันั 1นการ

สอนก็คือ การจัดประสบการณ์ที�เหมาะสมให้กับผู้ เรียนได้ปะทะ เพื�อให้เกิดการเรียนรู้ หรือ

เปลี�ยนแปลงพฤตกิรรมไปในทางที�ดีขึ 1น  

 ลักษณะของการสอน แบง่ออกได้ 3 ประการคือ (อาภรณ์ ใจเที�ยง, 2537) 

  1. การสอนเป็นกระบวนการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้สอนกบัผู้ เรียน 

  2. การสอนมีจดุประสงค์ให้ผู้ เรียนเกิดการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมหรือเกิดทกัษะ

ตามจดุประสงค์ที�กําหนดไว้ 

  3. การสอนจะบรรลจุดุประสงค์ได้ดีต้องอาศยัศาสตร์และศลิป์ของผู้สอน 

 ลักษณะการสอนที�ดี  

 การสอนลกัษณะใดก็ตามที�ทําให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี จดัเป็นการสอนที�ดีทั 1งสิ 1น แต่

หากจะกลา่วแยกยอ่ย การสอนที�ดีควรมีลกัษณะดงันี 1 (อาภรณ์ ใจเที�ยง, 2537) 

  1. เป็นการสอนที�มีการเตรียมการสอนมาเป็นอย่างดี ครบองค์ประกอบของการ

สอน อนัได้แก่ การตั 1งจดุประสงค์ การจดัเนื 1อหาสาระ การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การใช้สื�อ

การสอน และการวดัประเมินผล 

  2. เป็นการสอนที�ทําให้ผู้ เรียนเกิดการพฒันา ทั 1งด้านความรู้ ทกัษะ ความคิด และ

เจตคต ิ

  3. เป็นการสอนที�ผู้ เรียนได้ลงมือกระทํากิจกรรมด้วยตนเอง มีส่วนร่วมในกิจกรรม

การเรียนการสอนอยา่งเตม็ที� ทําให้เกิดการเรียนรู้ได้ดีและกระตือรือร้นในการเรียน 

  4. เป็นการสอนที�สอดคล้องกบัเจตนารมณ์ของหลกัสตูร 

  5. เป็นการสอนที�คํานงึถึงประโยชน์ในการนําไปใช้ 

  6. เป็นการสอนที�สร้างความเร้าใจให้แก่ผู้ เรียน มีเทคนิคการสอนที�หลากหลาย ให้

ผู้ เรียนได้ทดลอง ได้คดิค้นคว้าสร้างสรรค์สิ�งใหม่ๆ  

  7. เป็นการสอนที�มีบรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้ ทั 1งด้านบรรยากาศในด้าน

สถานที� สื�ออปุกรณ์ สิ�งแวดล้อมตา่งๆ ทําให้ผู้ เรียนรู้สกึสบายใจและมีความสขุในการเรียน 
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  8. เป็นการสอนที�ผู้สอนรู้จกัใช้จิตวิทยาการสอนได้อย่างเหมาะสม กล่าวคือ มีการ

ชมเชย ให้กําลงัใจ เพื�อให้ผู้ เรียนเกิดความภาคภูมิใจในศกัยภาพของตน ความสําเร็จ และผลงาน

ของตนเอง 

  9. เป็นการสอนที�มีความเป็นประชาธิปไตย คือ ให้ผู้ เรียนมีอิสระในการแสดง

ความคดิเห็น ได้ฝึกการเป็นผู้ นํา ผู้ตาม และการทํางานร่วมกนัเป็นกลุม่ 

  10. เป็นการสอนที�กระบวนการลําดบัขั 1นที�ชัดเจน ไม่ทําให้เกิดความสบัสนแก่

ผู้ เรียน มีการเตรียมการสอนที�ดี ทั 1งในขั 1นนํา ขั 1นสอน และขั 1นสรุป 

  11. เป็นการสอนที�ผู้สอนสอนด้วยจิตวิญญาณความเป็นครู สอนด้วยความตั 1งใจ

และเตม็ใจ มีความรู้สกึที�ดีตอ่ผู้ เรียน 

6.3 ทักษะในศตวรรษที� 21 

 ความหมาย 

 Dede (2007) กล่าวว่า ทกัษะในศตวรรษที� 21 นี 1จะไม่สามารถชี 1ชดัได้ว่าจะเป็นทกัษะ

ด้านฝีมือเพียงอย่างเดียว แต่ต้องใช้ความรู้เข้าควบคู่ด้วย ซึ�งทกัษะหมายรวมไปถึง ความเข้าใจ

และสมรรถนะด้วย ทั 1งนี 1ความเข้าใจ คือ การผมสมผสานระหว่างความรู้ที�ได้มี หรือได้รับมาเข้ากบั

กระบวนการทางทกัษะที�เกิดขึ 1น จึงเกิดเป็นความเข้าใจ ส่วนสมรรถนะนั 1นได้ให้ความหมายไว้ว่า

เป็นการนําเอาความเข้าใจที�ได้ไปพัฒนาและปรับใช้ โดยเมื�อประสบสถานการณ์นั 1น ๆ แล้วจะ

สามารถเข้าใจได้ในขณะนั 1น และแก้ไขได้ทนัทวงที กลา่วอีกนยัหนึ�งคือ เป็นการตอ่ยอดความเข้าใจ 

เข้ากบัสถานการณ์จริงได้ 

 Cedefop (2008) กล่าวว่า ทกัษะในศตวรรษที� 21 คือ ความสามารถในการทําภารกิจ 

(Task) และเกิดการแก้ไขปัญหา ซึ�งอย่างไรก็ตามศกัยภาพในการนําผลการเรียนรู้ที�คาดหวงัมา

ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพนั 1นขึ 1นอยู่กับบริบทของสถานการณ์ด้วย เช่น การศึกษา การทํางาน 

ความเป็นมีอาชีพ ซึ�งศกัยภาพดงักล่าวนี 1ไม่มีขีดจํากดัเรื�องความรู้พื 1น ฐาน (Cognitive elements) 

ซึ�งเป็นการรวมความสามารถทั 1งหมด (อาจจะรวมไปถึงทักษะความสามารถเฉพาะด้านด้วย)     

อีกทั 1งการมีมนษุยสมัพนัธ์ และการเห็นคณุคา่ทางจริยธรรมด้วย 
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 Wagner (2008) ได้กล่าวว่า ทกัษะในศตวรรษที� 21 ประกอบไปด้วยทักษะต่าง ๆที�จะ

สง่ผลให้เกิดกบังานที�ทําอยา่งมีประสิทธิภาพ ซึ�งอาจจะมีหลายองค์ประกอบ ดงันี 1 1) การคดิ 

วิเคราะห์และความสามารถในการแก้ไขปัญหา 2) การร่วมมือระหวา่งหนว่ยงานและนําไปสูค่วาม 

มีอํานาจระหวา่งกนั 3) ความคลอ่งแคล้วและความสามารถในการปรับตวั 4) การริเริ�มและความ 

เป็นเจ้าของ (Entrepreneurialism) 5) ผลที�ได้จากการพดูและการเขียน 6) ความสามารถในการ 

เข้าถึงและวิเคราะห์ข้อมลู และ 7) ความกระหายใครรู้และความมีจินตนาการ 

 ความหมายต่าง ๆ ข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ทกัษะในศตวรรษที� 21 คือความสามารถ 

ความเชี�ยวชาญในงานที�จะต้องอาศยัหลายๆ องค์ประกอบ รวมไปถึงการมีความรู้และทกัษะใน

เรื�องต่าง ๆ ด้วย ไม่ว่าจะเป็นการฟัง พูด อ่าน เขียน เพื�อนําไปใช้ในการคิดวิเคราะห์เพื�อพฒันา

ความสามารถของตนเองและพฒันาสมรรถนะในการทํางาน ซึ�งจะต้องมีการติดตอ่สื�อสารกบัผู้ อื�น

ในการทํางานที�ตนเองได้รับมอบหมายให้สําเร็จลุล่วง นอกจากนั 1นจะต้องเป็นผู้ หมั�นสืบค้นหา

ความรู้ตา่งๆ เพื�อนํามาประกอบการตดัสินใจ และแลกเปลี�ยนเรียนรู้กบัผู้ อื�น 

 ทักษะในศตวรรษที� 21 กับครู 

 ทกัษะแห่งศตวรรษที� 21 (21st Century Skills) มีเป้าหมายเพื�อสร้างคนให้มีคณุภาพ มี

คณุคา่เป็นที�ยอมรับ สามารถทํางานและใช้ชีวิตในศตวรรษที� 21 ได้โดยไมต่กยคุ 

 วิจารณ์ พานิช (2555) ครูต้องเรียนรู้ทักษะในการเป็นครูยุคใหม่ในศตวรรษที� 21 โดย

ทกัษะที�ครูต้องมี ได้แก่  

  1. ทกัษะการวินิจฉยัทําความรู้จกั ทําความเข้าใจศษิย์ 

  2. ทกัษะการออกแบบการเรียนรู้ 

  3. ทกัษะการชวนศษิย์ทํา 

  4. ทกัษะการเรียนรู้ และสร้างความรู้ใหม ่จากการทําหน้าที�ครู 

 การศกึษาที�ดีสําหรับคนยคุใหมน่ั 1น ไมเ่หมือนการศกึษาเมื�อสิบหรือยี�สิบปีที�แล้ว การศกึษา

ที�มีคณุภาพจะต้องเปลี�ยนรูปแบบการเรียนรู้ของศิษย์ไปอย่างสิ 1นเชิง และบทบาทของครูอาจารย์ก็

ต้องเปลี�ยนไปอยา่งสิ 1นเชิง 
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 ครูในศตวรรษที� 21 ต้องออกแบบการเรียนรู้เพื�อให้ผู้ เรียนพฒันาทกัษะต่อไปนี 1 (วิจารณ์ 

พานิช, 2555) 

  1. ทกัษะการจดัการเป้าหมายและเวลา สามารถกําหนดเป้าหมายโดยมีเกณฑ์

ความสําเร็จที�จบัต้องได้ และที�จบัต้องไม่ได้ มีความสมดลุระหว่างเป้าหมายเชิงยุทธวิธี (tactical) 

ซึ�งเป็นเป้าหมายระยะสั 1น กับเป้าหมายเชิงยทุธศาสตร์ (strategic) ซึ�งเป็นเป้าหมายระยะยาวใช้

เวลา และจดัการภาระงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  2. ทํางานได้ด้วยตนเอง โดยผู้ เรียนกําหนดตวังานเอง คอยติดตามผลงานเอง 

และกําหนดลําดบัความสําคญัของงานเอง 

  3. สามารถเป็นผู้ เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง (self-directed learner) นอกเหนือจาก

เรียนรู้ทกัษะในงานของตนโดยตรงแล้ว ยงัสามารถมองเห็นโอกาสเรียนรู้ใหม่ ๆ เพื�อขยายความ

เชี�ยวชาญของตน ริเริ�มการพฒันาทกัษะไปสู่ระดบัมืออาชีพ มีพฤติกรรมแสดงความเอาจริงเอาจงั

ตอ่การเรียนรู้ว่าเป็นกระบวนการที�ต้องทําตลอดชีวิต สามารถทบทวน ใคร่ครวญ ประสบการณ์ใน

อดีต เพื�อใช้คดิหาทางพฒันาในอนาคต 

  4. ทกัษะด้านสงัคมและทกัษะข้ามวฒันธรรม (Social and Cross-Cultural 

Skills) หวัใจของทกัษะนี 1คือ สามารถทํางานและดํารงชีวิตอยู่กบัสภาพแวดล้อมและผู้คนที�มีความ

แตกตา่งหลากหลายได้อย่างไม่รู้สึกเครียดหรือแปลกแยก และทําให้งานสําเร็จได้ สามารถทํางาน

เป็นทีมร่วมกับผู้ อื�นได้ ซึ�งอาจกล่าวได้ว่าเป็นเรื�องของการเรียนรู้และยกระดบัความฉลาดด้าน

สงัคม (social intelligence) และความฉลาดด้านอารมณ์ (emotional intelligence) 

 ที�ประชมุคณะกรรมการบริหารศนูย์ระดบัภูมิภาคว่าด้วยนวตักรรมและเทคโนโลยีทางการ

ศกึษาของซีมีโอ (SEAMEO INNOTECH) ครั 1ง ที� 52 ที�จดัขึ 1นในระหว่างวนัที� 29 กนัยายน ถึงวนัที� 

1 ตลุาคม 2552 โดยมีการเห็นชอบกรอบสมรรถนะของครูแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้สมรรถนะ

ของครูประเทศอาเซียนในศตวรรษที� 21 ได้แจ้งผลศกึษาวิจยัเกี�ยวกบัมาตรฐานสมรรถนะของครูใน

บริบทของเอเชียตะวนัออก เฉียงใต้ รวมทั 1งกําหนดเกณฑ์การวดั และพฒันาสมรรถนะดงักล่าวแก่

ครูผู้ สอน ผลการ วิจัยพบว่าสมรรถนะหลัก (Competency)ของครูในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้

ประกอบด้วย 11 ด้าน และภาระงาน / ความสามารถเฉพาะ ดงันี 1 
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 1. การเตรียมแผนการจดัการเรียนรู้ที�สอดคล้องกับวิสัยทศัน์และพันธกิจของโรงเรียน

ประกอบด้วยภาระงาน และความสามารถเฉพาะ ดงันี 1 

 1.1 ประเมินความต้องการในการเรียนรู้ที�มีอยูจ่ริง 

 1.2 จดัระบบของวตัถปุระสงค์การเรียนรู้ให้ครอบคลมุถึงความรู้ ทกัษะความถนดั

และคา่นิยม           

 1.3 จดัเตรียมแผนการสอนที�สอดคล้องกบัหลกัสตูร และระยะเวลา 

 1.4 จดัเตรียมแผนการสอนโดยคํานงึถึงความแตกตา่งของผู้ เรียน 

 1.5 เลือกวิธี สอนที�เหมาะสม กบัรายวิชาและระดบัผู้ เรียน  

 1.6 เลือกอปุกรณ์ ประกอบการเรียนการสอน อยา่งเหมาะสม  

 1.7 กําหนดมาตรการการประเมินผลที�เหมาะสม  

 1.8. นําผลการประเมินผู้ เรียน และข้อคดิเห็นของผู้สอนมาพฒันาแผนการสอน 

 

2. การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ประกอบด้วยภาระงาน และความสามารถเฉพาะ  

ดงันี 1 

 2.1 สนบัสนนุการจดัสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที�ปลอดภยั สะอาด เป็นระเบียบ  

 2.2 สง่เสริมสภาพ แวดล้อมที�เอื 1ออาทร และเรียนรู้อยา่งเป็นมิตร  

 2.3 จงใจให้เกิดการเรียนรู้อยา่งกระตือรือร้น  

 2.4 สง่เสริมการรักษามาตรฐาน ระดบัสงูของสมรรถนะการเรียนรู้  

 2.5 เคารพในความหลากหลายของผู้ เรียน  

 2.6 คงสภาพ แวดล้อมที�เอื 1อตอ่การเรียนรู้ แบบร่วมมือกนั  

3. การใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ด้านการเรียนการสอน ประกอบด้วยภาระงาน และ

ความสามารถเฉพาะ ดงันี 1 

 3.1 แสวงหาความรู้และทกัษะการใช้ทรัพยากรเพื�อการเรียนการสอน  

 3.2 พฒันาสื�อ การเรียนการสอน ที�เหมาะสมกบับทเรียน 

 3.3 ใช้สื�อระหวา่งจดัการเรียนการสอนอยา่งมีคณุภาพ  
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 3.4 บรูณาการ ICT กบัการเรียนการสอน  

 3.5 ตดิตาม และประเมินผลการใช้สื�อการเรียนการสอน 

4. การพฒันาทกัษะการคิดระดบัสูง ประกอบด้วยภาระงาน และความสามารถเฉพาะ 

ดงันี 1 

 4.1 เตรียมสร้างทกัษะและยทุธศาสตร์ HOTS (Higher order thinking skills) 

 4.2 พฒันาทกัษะ HOTS แก่ผู้ เรียน  

  4.2.1 พฒันาความคดิริเริ�มสร้างสรรค์  

  4.2.2 พฒันาทกัษะ การคดิแบบพินิจพิเคราะห์  

  4.2.3 พฒันาทกัษะการคดิเหตผุลตรรกะ  

  4.2.4 พฒันาทกัษะแก้ปัญหาและตดัสินใจ  

 4.3 เสริมสร้าง HOTS ในผู้ เรียน  

 4.4 ประเมิน HOTS ของผู้ เรียน  

 5. การอํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ ประกอบด้วยภาระงาน และความสามารถ 

เฉพาะ ดงันี 1 

 5.1 สร้างความรอบรู้ในสาระวิชา 

 5.2 กําหนดยุทธศาสตร์การสอนที�สอดคล้องกับรูปแบบ และเอื 1อต่อการเรียนรู้

อยา่งกระตือรือร้นของผู้ เรียน  

 5.3 สื�อสารอยา่งสอดคล้องกบัระดบัของผู้ เรียน  

 5.4 สง่เสริมให้ผู้ เรียนร่วมมือ และมีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ 

 5.5 ใช้การตั 1งคําถาม และทกัษะการปฏิสมัพนัธ์ 

 5.6 บรูณาการ HOTS กบับทเรียน   

 5.7 สร้างวิธีสอนในบริบทของท้องถิ�น  

 5.8 บริหารจดัการกิจกรรมในชั 1นเรียน 
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6. ความมีคณุธรรมจริยธรรม ประกอบด้วยภาระงาน และความสามารถเฉพาะ ดงันี 1 

 6.1 กําหนดหลกัเกณฑ์ จริยธรรมวิชาชีพของครูในแตล่ะประเทศ  

 6.2 ยกระดบัและสร้างหลกัเกณฑ์ด้านจริยธรรมวิชาชีพครู 

 6.3 ให้ความรู้แก่ผู้ เรียน และครูผู้ชว่ยสอนในเรื�องคา่นิยมจริยธรรมและศีลธรรม 

7. ส่งเสริมการพัฒนาชีวิตและทักษะอาชีพของผู้ เรียน ประกอบด้วยภาระงาน และ

ความสามารถเฉพาะ ดงันี 1 

 7.1 ให้ความรู้ สร้างทกัษะ และความถนดั รวมถึงคา่นิยมของศตวรรษที� 21  

 7.2 ส่งเสริมพฒันาการของนกัเรียนในด้านการเรียนเพื�อให้รู้จกั ความรู้  ทักษะ

ความถนดั และคา่นิยม  

 7.3 ส่งเสริมพฒันาการของนกัเรียนในด้านการเรียนเพื�อใช้ความรู้ ทกัษะ ความ

ถนดั และคา่นิยม  

 7.4 ส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียนเพื�อเป็นผู้ มีความรู้ ทักษะ ความถนัดและ

คา่นิยม  

 7.5 ส่งเสริมพฒันาการ ของนกัเรียนให้อยู่อย่างมีความรู้ ทกัษะ ความถนดัและ

คา่นิยม (ความฉลาดทางอารมณ์)  

 7.6 ประเมินนักเรียน ในด้านความรู้ ทักษะ  ค่านิยม และความถนัดทาง

การศกึษา  4  ด้าน  

8. การวัดและประเมินผลพฤติกรรมผู้ เรียน ประกอบด้วยภาระงาน และความสามารถ

เฉพาะ ดงันี 1 

 8.1 ค้นคว้า ความรู้/ทกัษะ เกี�ยวกบัการทดสอบ และประเมินผล  

 8.2 พฒันาความรู้ และรวบรวมเครื�องมือสําหรับการประเมิน  

 8.3 ประเมินการเรียนรู้ของนกัเรียนโดยใช้เครื�องมือวดัที�เหมาะสม  

 8.4 นําผลที�ได้จากการประเมินไปใช้ 
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9. การพฒันาวิชาชีพของตนเอง ประกอบด้วยภาระงาน และความสามารถเฉพาะ ดงันี 1 

 9.1 วิเคราะห์เพื�อให้ทราบความต้องการในการพฒันา  

 9.2 จดัเตรียมแผนการพฒันาด้านวิชาชีพของแตล่ะคน  

 9.3 จดักิจกรรมการพฒันาด้านวิชาชีพ  

 9.4 พิจารณาถึงความสอดคล้องของกิจกรรมการพฒันาที�จดัขึ 1นกบัความต้องการ  

 9.5 มีการนําไปใช้ แบ่งปัน และเผยแพร่องค์ความรู้ และทักษะที�ได้รับจาก

กิจกรรมพฒันาวิชาชีพ และการศกึษาดงูาน ฯลฯ  

 9.6 ทําหน้าที�พี�เลี 1ยง แก่นกัเรียน/ครู ใหม ่ 

 9.7 ประเมินผลกระทบ ของกิจกรรมการพฒันาด้านวิชาชีพที�จดัขึ 1น 

10. การสร้างเครือข่ายกับผู้ มีส่วนเกี�ยวข้องโดยเฉพาะผู้ปกครองนกัเรียน ประกอบด้วย

ภาระงาน และความสามารถเฉพาะ ดงันี 1 

 10.1 สง่เสริมทกัษะ ด้านการประชาสมัพนัธ์  

 10.2 พฒันาความเป็นหุ้นสว่นกบัผู้ปกครอง และผู้ เกี�ยวข้อง  

 10.3 แบง่ปันความรับผิดชอบแก่ชมุชนในการจดัการศกึษาแก่นกัเรียน  

 10.4 เข้าร่วมกิจกรรมด้านสงัคม กบัชมุชน 

11. การดแูลสวสัดกิารของนกัเรียน ประกอบด้วยภาระงาน และความสามารถเฉพาะ ดงันี 1 

 11.1 แนะนํา และให้คําปรึกษาแก่นกัเรียน  

 11.2 พฒันาการให้คําปรึกษา และทกัษะอื�นในแบบบรูณาการ 

 11.3 จดัและสนบัสนนุกิจกรรมด้านสงัคม และหลกัสตูรเสริม  

 11.4 ชว่ยเหลือ ผู้ เรียนในกรณีเกิดเหตฉุกุเฉิน  

 11.5 ดําเนินการบริหารจดัการอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง 
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ตอนที� 7 เทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

7.1 การวิเคราะห์เอกสาร  

 การวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) เป็นการศึกษาสภาพของเอกสารจาก

เนื 1อหา โครงสร้างจากเอกสารตา่ง ๆ เช่น หลกัสตูร ระเบียบ กฎหมาย และรายงานต่าง ๆ เป็นต้น 

การวิเคราะห์เอกสารมีจดุมุ่งหมาย ลกัษณะสําคญั และประโยชน์ สรุปได้ดงันี 1 (นิภา ศรีไพโรจน์, 

2547) 

 1. จดุมุง่หมายของการวิเคราะห์เอกสาร การวิเคราะห์เอกสารมีความมุง่หมายดงันี 1  

  1.1 เพื�อศึกษาความจริงเกี�ยวกับเหตุการณ์ในอดีตและปัจจุบันโดยใช้เอกสาร

 ตา่งๆ     

  1.2 เพื�อศกึษาลกัษณะหรือแนวโน้มของเนื 1อหาสาระในเอกสาร   

  1.3 เพื�อวิเคราะห์เนื 1อหาสาระของตําราหรือแบบเรียนต่าง ๆ ว่า สอดคล้องกับ

จดุมุง่หมายของเอกสารหรือไม ่และเหมาะสมกบัการสอนในระดบัชั 1นนั 1น ๆ เพียงใด   

  1.4 เพื�อประเมินผลเอกสารโดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที�กําหนดหรือเทียบกับ 

ระดบัมาตรฐาน           

  1.5 เพื�อพิจารณาถึงความยากง่ายของตํารา แบบเรียน หรืองานพิมพ์ตา่ง ๆ  

  1.6 เพื�อดคูวามสมัพนัธ์ของเนื 1อหาในเอกสารตา่ง ๆ    

  1.7 เพื�อพิจารณาความแตกต่างหรือความคล้ายคลึงของเนื 1อหาที�มีผู้ แต่ง 2 คน 

หรือมากกวา่ 2 คน          

  1.8 เพื�อวิเคราะห์ลกัษณะของกิจกรรมและแนวคดิในการจดัเนื 1อหาของเอกสาร 

 2. ลกัษณะของการวิเคราะห์เอกสาร การวิเคราะห์เอกสารมีลกัษณะที�สําคญัดงันี 1  

  2.1 การวิเคราะห์เอกสารเป็นการศกึษาจากเอกสารเทา่นั 1น    

  2.2 การวิเคราะห์เอกสารเป็นการบรรยายและบอกลกัษณะแนวโน้มของเนื 1อหา

สาระในเอกสารตา่ง ๆ         
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  2.3 การวิเคราะห์เอกสารเป็นการศึกษาหาความจริงจากเหตุการณ์ทั 1งในอดีต 

และปัจจบุนั บางครั 1งจงึอาจเรียกการวิจยันี 1อีกอยา่งวา่ การวิจยัเชิงประวตัศิาสตร์   

  2.4 การวิเคราะห์เอกสารจะเก็บข้อมูลส่วนใหญ่จากห้องสมดุ ศนูย์เอกสาร และ

หอจดหมายเหต ุดงันั 1นจงึมีผู้ เรียกการวิจยัอีกอยา่งหนึ�งวา่ การวิจยัห้องสมดุ    

  2.5 การวิเคราะห์เอกสารจําเป็นต้องมีการประเมินคณุคา่ข้อมลู โดยพิจารณา ทั 1ง

ภายนอกและภายในเชน่เดียวกบัการวิจยัเชิงประวตัศิาสตร์ 

 3. ประโยชน์ของการวิเคราะห์เอกสาร การวิเคราะห์เอกสารมีประโยชน์ดงันี 1  

  3.1 ทําให้ทราบข้อเท็จจริงของข้อความในเอกสารตา่ง ๆ    

  3.2 ทําให้เห็นข้อบกพร่องและจดุเดน่ของแบบเรียนที�ใช้อยูใ่นโรงเรียน  

  3.3 การวิเคราะห์เอกสารจะทําให้ทราบถึงความสมัพนัธ์ระหว่างตํารา แบบเรียน

หรือเอกสารตา่ง ๆ กบัการเรียนการสอนในโรงเรียน      

  3.4 การวิเคราะห์เอกสารจะทําให้ทราบถึงลกัษณะกิจกรรม และแนวความคิด ใน

การจดัเนื 1อหาของเอกสารตา่ง ๆ        

  3.5 การวิเคราะห์เอกสารจะทําให้ประเมินได้ว่า เนื 1อหาสาระนั 1นสอดคล้อง กับ

ความมุง่หมายหรือเกณฑ์มาตรฐานหรือไม ่

7.2 การสัมภาษณ์  

 การสัมภาษณ์เป็นเครื�องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้การสนทนาหรือการ

เจรจาโต้ตอบกันอย่างมีจุดหมาย เพื�อค้นหาความรู้ ความจริง ตามวัตถุประสงค์ที�กําหนดไว้

ล่วงหน้า ประกอบด้วยบุคคล 2 ฝ่าย คือ ผู้ สัมภาษณ์ (Interviewer) และผู้ ถูกสัมภาษณ์ 

(Interviewee) (ปาจรีย์ ผลประเสริฐ, 2552) 

 1. รูปแบบของการสมัภาษณ์ โดยทั�วไปจะแบง่ออกเป็น 2 รูปแบบ คือ  

  1.1 การสัมภาษณ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์หรือการสัมภาษณ์ที� มีโครงสร้าง 

(Structured Interview) เป็นการสมัภาษณ์ที�มีการกําหนดข้อคําถามไว้ล่วงหน้า วิธีการสมัภาษณ์
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จะสมัภาษณ์ตามแบบสมัภาษณ์ที�สร้างไว้ ซึ�งผู้ถกูสมัภาษณ์ทกุคนจะตอบข้อคําถามเหมือนกนัทกุ

ข้อ การสัมภาษณ์แบบนี 1มีลักษณะไม่ค่อยยืดหยุ่น เพราะต้องสัมภาษณ์ไปตามแบบสัมภาษณ์   

แตมี่ข้อดีคือ สะดวกในการประเมิน เปรียบเทียบ หรือวิเคราะห์ผู้ถกูสมัภาษณ์แตล่ะคนได้ง่าย 

  1.2 การสัมภาษณ์โดยไม่ต้องใช้แบบสัมภาษณ์ หรือการสัมภาษณ์ที�ไม่มี

โครงสร้าง (Unstructured Interview) เป็นการสมัภาษณ์ที�ไม่มีการกําหนดข้อคําถามไว้ล่วงหน้า 

คําถามที�ใช้และลําดบัคําถามจงึเปลี�ยนแปลงยืดหยุน่ได้ ผู้สมัภาษณ์มีอิสระในการดดัแปลงคําถาม

ให้เหมาะสมกับผู้ ถูกสัมภาษณ์แต่ละคน เพื�อได้คําตอบจากผู้ ตอบตามวัตถุประสงค์ที�ตั 1งไว้        

การสมัภาษณ์โดยวิธีนี 1อาจให้ผู้ตอบแสดงความรู้สกึนกึคดิออกมาโดยอิสระ ผู้สมัภาษณ์เพียงรับฟัง

และคอยควบคมุให้เข้าสูป่ระเดน็ที�ต้องการเทา่นั 1น 

 2. หลกัของการสมัภาษณ์ที�ดี ควรมีหลกัดงัตอ่ไปนี 1  

  2.1 การสัมภาษณ์ต้องมีจุดมุ่งหมายแน่นอน ผู้ สัมภาษณ์ต้องทราบแน่นอนว่า 

การสมัภาษณ์ครั 1งนั 1น ๆ ต้องการข้อมลูเกี�ยวกบัเรื�องใดบ้าง   

  2.2 ผู้สมัภาษณ์ต้องเตรียมคําถามไว้ล่วงหน้า และเรียงลําดบัคําถามไว้อย่างเป็น

ระบบไมใ่ห้เกิดความสบัสน  

  2.3 ควรมีการฝึกหรือทดลองสมัภาษณ์ก่อนที�จะสมัภาษณ์จริง เพื�อให้เกิดความ

ชํานาญ  

  2.4 ในการสัมภาษณ์ต้องมีการสร้างบรรยากาศให้เป็นกันเอง เพื�อให้ผู้ ถูก

สมัภาษณ์ ได้สบายใจ 

  2.5 ผู้สมัภาษณ์ต้องมีพื 1นความรู้ในเรื�องที�จะสมัภาษณ์เป็นอย่างดี ซึ�งจะทําให้การ

สนทนาเป็นที�เข้าใจกนั สามารถแปลและสรุปคําตอบได้ถกูต้อง  

  2.6 ผู้สมัภาษณ์ควรใช้วาจาสภุาพ ชดัเจน เข้าใจง่าย ให้เกียรตผิู้ถกูสมัภาษณ์ 
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  2.7 การสัมภาษณ์ที�ดีต้องเป็นการกระตุ้ นหรือเร้าให้ผู้ ถูกสัมภาษณ์อยากให้

คําตอบ อยากแสดงความคดิเห็น โดยไมมี่การแนะคําตอบ  

  2.8 การสัมภาษณ์ต้องมีการจดบนัทึกผลการสัมภาษณ์ โดยการจดบนัทึกต้อง

กระทําอย่างรอบคอบ ระวงัอย่าให้เกิดความคลาดเคลื�อน อาจใช้เครื�องมืออื�นช่วย เช่น เทป โดย

ต้องขออนญุาตผู้ถกูสมัภาษณ์ก่อนเมื�อต้องการบนัทกึเทป  

  2.9 ผู้สมัภาษณ์ต้องมีมารยาทดีในการสมัภาษณ์และอย่าให้ผู้ถกูสมัภาษณ์คิดว่า

คําตอบไมไ่ด้รับความสนใจ 

 สรุปได้ว่า การสัมภาษณ์เป็นการสนทนาหรือการเจรจาโต้ตอบกันอย่างมีจุดหมายเพื�อ

ค้นหาความรู้ ความจริง ตามวตัถปุระสงค์ที�กําหนดไว้ล่วงหน้า โดยทั�วไปการสมัภาษณ์แบง่เป็น 2 

ประเภท คือ การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เป็นการสัมภาษณ์ที�มีการกําหนดข้อคําถามไว้

ล่วงหน้า วิธีการสมัภาษณ์จะสมัภาษณ์ตามแบบสมัภาษณ์ที�สร้างไว้ ซึ�งผู้ถกูสมัภาษณ์ทุกคนจะ

ตอบข้อคําถามเหมือนกันทุกข้อ และการสมัภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง เป็นการสมัภาษณ์ที�ไม่มี

การกําหนดข้อคําถามไว้ลว่งหน้า คําถามที�ใช้และลําดบัคําถามจงึเปลี�ยนแปลงยืดหยุน่ได้ 

7.3 การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 การสนทนากลุ่มเป็นเทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพที�ใช้รวบรวมข้อมูลที�นิยมกันอย่าง

แพร่หลายในสาขาสงัคมศาสตร์ (Stawart and Shamdasani ,1990) ใช้ในการเก็บข้อมลูประเภท

ความคิดเห็น ความรู้สึกนึกคิด ทศันคติ พฤติกรรมและปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษย์ 

คําถามในวงสนทนาจะถามความรู้สึก แรงจงูใจ การตดัสินใจ เหตผุลและทศันคติตอ่สิ�งตา่งๆ การ

สนทนาจะเป็นการพูดคยุแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกันอย่างอิสระและกว้างขวางของกลุ่มบคุคลที�

เลือกสรรโดยเป็นผู้ ที�ให้ข้อมลูในประเด็นที�จะสนทนาร่วมกันได้อย่างดี การกําหนดประเด็นในการ

สนทนาจะทําโดยผู้ วิจยั  
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 7.3.1 ประวัตคิวามเป็นมาของเทคนิคการวิจัยการสนทนากลุ่ม  

 การสนทนากลุ่มเป็นวิธีการศึกษาวิจัยแบบหนึ�งของการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ เป็นการ

วิจยัเพื�อให้เกิดความเข้าใจเกี�ยวกบัความนึกคิด จิตใจ และพฤติกรรมของมนุษย์ รวมทั 1งปัจจยัที�มี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมนั 1นๆ และยังทําให้ทราบถึงปฏิกิริยาของบุคคลที�มีต่อสิ�งเร้า คําถามในวง

สนทนากลุ่มจะเป็นคําถามที�ถามถึงความรู้สึก การตัดสินใจ การให้เหตุผล แรงจูงใจหรือ

สถานการณ์ตา่งๆ การสนทนากลุ่มมีลกัษณะเป็นการพดูคยุแลกเปลี�ยนความคิดเห็นซึ�งกนัและกนั

อย่างกว้างขวางของผู้ เข้าร่วมสนทนากันเองและกบันกัวิจยั  การสนทนามีความเป็นอิสระในการ

แสดงความเห็น  ตลอดจนการโต้แย้งปัญหาหรือหวัข้อของการสนทนาถกูกําหนดโดยนกัวิจยั หรือ

ผู้สนใจทําการศึกษาในเรื�องนั 1นๆ แล้วเลือกสรรบคุคลที�คิดว่าสามารถให้คําตอบในเรื�องที�สนใจได้

ตรงประเด็นที�สดุเข้าร่วมในการสนทนา (วีรสิทธิ8  สิทธิไตรย์ และโยธิน  แสวงดี , 2536, ภาณี วงษ์

เอก, 2541) 

 ภาณี  วงษ์เอก (2541) กล่าวว่า ในการศึกษาเชิงคณุภาพทั�วไปนั 1น วิธีการสนทนากลุ่มที�

รู้จกั  และเรียกกันมีอยู่  2 วิธี  คือ การสัมภาษณ์แบบเจาะจง (Focused Interview) และการ

สนทนากลุ่มแบบธรรมชาติ (Group Discussion) ส่วนการสนทนากลุ่มนั 1นจะมีลกัษณะแตกตา่ง

กันออกไป ซึ�งในการศึกษาวิจัยครั 1งนี 1ผู้ วิจัยใช้วิธีการสนทนากลุ่มมาเป็นแนวทางในการศึกษา

คณุลกัษณะที�พงึประสงค์ของบดิามารดาในสงัคมไทย 

 การสนทนากลุ่ม เป็นการนําเอาทั 1งสองวิธีมาร่วมกัน  คือ การสนทนาเป็นกลุ่มและมี

ประเด็นปัญหาที�เฉพาะเจาะจงในการสนทนาแตล่ะครั 1ง แต่โดยหลกัใหญ่แล้ว วิธีการศึกษาทั 1ง 3 

วิธีการดงักล่าวนั 1น  เป็นการเก็บรวบรวมข้อมลูจากบคุคลตั 1งแต ่2 คนขึ 1นไปจนถึง 10 หรือ 12 คน 

โดยมีข้อสมมติฐานที�เหมือนกันว่า  เราจะรู้ถึงปฏิกิริยาโต้ตอบของคนได้อย่างละเอียดลึกซึ�งโดย

การกระตุ้นให้คนหนัมาสนใจในสิ�งเดียวกนั และมาแสดงความคิดเห็นร่วมกนัซึ�งอยู่ในลกัษณะการ

เคลื�อนไหวภายในกลุ่ม (Group Dynamics) และผู้ วิจยัก็จะสงัเกตพฤติกรรมของบคุคลในกลุ่มที�

ศกึษาตลอดจนบนัทึกการโต้ตอบกนัภายในกลุ่มด้วยการบนัทึกเทป หรือการจดบนัทึกเอาไว้  เพื�อ

การวิเคราะห์ตอ่ไป  การกระตุ้นดงักล่าวนี 1อาจทําได้หลายวิธีด้วยกนั เช่น การให้ชมภาพยนตร์ ฟัง

การกระจายเสียง ให้อา่นบทความหรือหนงัสือ การจดุประเด็นในการสนทนาเฉพาะเรื�องที�สนใจจะ
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ศกึษา หรือแม้กระทั�งการที�จะให้กลุ่มที�จะศกึษาร่วมอยู่ในเหตกุารณ์ การกระทําดงักล่าวทั 1งหมดนี 1

ถือว่าเป็นสิ�งกระตุ้นให้เกิดการเคลื�อนไหวภายในกลุ่ม แต่ละวิธีมีวิธีการที�แตกต่างกันบ้างซึ�งก็

แล้วแต่ผู้ นําไปประยุกต์ใช้แต่ในที�นี 1 จะขอกล่าวถึงการนําหลกัเกณฑ์ดงักล่าวนี 1มาประยุกต์ใช้ใน

การศกึษาด้วยวิธีการจดัสนทนากลุม่เทา่นั 1น (Dawson and Manderson, 1993)   

 การสนทนากลุ่ม ได้เริ�มเข้ามาสู่วงวิชาการเมื�อประมาณ พ.ศ. 2522  เนื�องจากในแวดวง

วิชาการได้ให้ความสนใจกบัการศกึษาวิธีนี 1 ซึ�งเห็นวา่เป็นเทคนิคการวิจยัประยกุต์ที�มีประโยชน์มาก 

จึงได้เริ�มนําเอามาใช้ด้วยวตัถุประสงค์ที�แตกต่างกัน เช่น  The  U.S.  National  Cancer  

Institute’s  Information  Branch ใช้ในการศกึษาวิจยัแบบสนทนากลุ่ม  เพื�อเป็นเทคนิคในการ

ทดสอบโครงการให้การศกึษาแก่ประชาชน ในเรื�องการป้องกันโรคมะเร็ง  The  U.S.  National  

Heart,  Lung  and  Blood  Institute ใช้เพื�อเป็นแนวทางสําหรับทําโครงการให้ความรู้แก่

ประชาชนเกี�ยวกบัอนัตรายและวิธีการป้องกนัความดนัโลหิตสงู UNICEF  ใช้เป็นงานวิจยัประยกุต์

สว่นหนึ�งที�จะให้ได้ข้อมลูระดบัลกึเกี�ยวกบัทศันคตขิองประชาชนและพฤติกรรมอนัเกี�ยวข้องกบัการ

เลี 1ยงลกูด้วยนมในประเทศที�กําลงัพฒันาในการศกึษาเกี�ยวกบัการวางแผนครอบครัวที�เม็กซิโก ได้

ใช้เทคนิคนี 1เพื�อหาข้อมลูการพฒันาโครงการขยายตลาดผลิตภณัฑ์ที�เกี�ยวกบัการคมุกําเนิด ส่วนใน

การศึกษาเรื�องการวางแผนครอบครัวในเขตเมืองของอินโดนีเซีย ใช้การจดัสนทนากลุ่มเพื�อเป็น

ก้าวแรกในการที�จะเก็บรวบรวมข้อมูล   เพื�อการวิจยัแบบสํารวจในขั 1นต่อไป (Schearer, 1981 : 

อ้างอิงจาก ภาณี  วงษ์เอก 2541) นอกจากนี 1โครงการ “Focus Group Research on the 

Determinants of Fertility in Southern  Thailand” ก็ได้ริเริ�มนําเอาการจดัสนทนากลุ่มมา

ประยกุต์ใช้ในการศกึษาวิจยัทางด้านประชากรและวางแผนครอบครัวในประเทศไทย 

 7.3.2 ความหมายของเทคนิคการวิจัยการสนทนากลุ่ม  

 มีผู้กลา่วถึงความหมายของเทคนิคการวิจยัการสนทนากลุม่ ดงันี 1 

 วีรสิทธิ8  สิทธิไตรย์ และ โยธิน แสวงดี (2536) กล่าวว่า การสนทนากลุ่ม หมายถึง การ

รวบรวมข้อมลูจากการนั�งสนทนากบัผู้ให้ข้อมลู (Key Informants) เป็นกลุ่ม ซึ�งผู้ ร่วมสนทนากลุ่มนี 1

จะได้มาจากการเลือกสรรตามเกณฑ์ที�นักวิจัยกําหนดไว้ว่าจะเป็นผู้ ที�สามารถให้คําตอบตรง

ประเดน็และสามารถตอบวตัถปุระสงค์ที�สนใจศกึษามากที�สดุ 
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 สชุาติ ประสิทธิ8รัฐสินธุ์ (2544) กล่าวว่า การสนทนากลุ่ม หมายถึง เป็นวิธีการเก็บข้อมูล

โดยใช้วิธีนี 1เก็บข้อมูลและจะนัดหมายผู้ ให้ข้อมูลประชุมร่วมกัน ณ ที�แห่งใดแห่งหนึ�งเพื�อการ

ซกัถามเก็บข้อมลูตา่งๆตามที�ต้องการ ผู้ให้ข้อมลูทั 1งหมดจะต้องเป็นบคุคลที�เกี�ยวข้อง 

 สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (2549) กล่าวว่า การสนทนากลุ่ม หมายถึง การ

สมัภาษณ์ในอีกรูปแบบหนึ�งที�รวบรวมข้อมลูจากการสนทนากบักลุ่มผู้ ให้ข้อมลูในประเด็นปัญหาที�

เฉพาะเจาะจง โดยมีผู้ ดําเนินการสนทนากลุ่ม (Moderator) เป็นผู้คอยจดุประเด็นในการสนทนา 

เพื�อชักจูงให้กลุ่มเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นต่อประเด็นหรือแนวทางการสนทนาอย่าง

กว้างขวางละเอียดลึกซึ 1ง โดยมีผู้ เข้าร่วมสนทนาในแตล่ะกลุ่มประมาณ 6-10 คน ซึ�งเลือกมาจาก

ประชากรเป้าหมายที�กําหนดเอาไว้  

 สรุปได้ว่า การสนทนากลุ่ม เป็นการแสดงความคิดเห็นหรือการซักถามจะเป็นไปใน

ลกัษณะของการสนทนา ผู้ ให้ข้อมูลทุกคนควรได้รับการบอกกล่าวชกัจูงว่าตนมีความสําคญัและ

ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น การให้ความคิดเห็นเป็นไปอย่างอิสระเสรีและไม่

กระทบกระเทือนทําให้เสียประโยชน์ใดๆ 

 7.3.3 คุณลักษณะของเทคนิคการวิจัยการสนทนากลุ่ม 

 มีผู้กลา่วถึงคณุลกัษณะของเทคนิคการวิจยัการสนทนากลุม่ ดงันี 1 

 วีรสิทธิ8  สิทธิไตรย์ และ โยธิน แสวงดี (2536) กล่าวว่า  การสนทนากลุ่มได้กําหนด

หลกัเกณฑ์ไว้ว่าผู้ ที�จะเข้าร่วมกลุ่มนั 1นจะต้องมีลกัษณะคล้ายๆกนัในหลายๆ ด้าน นอกจากนี 1กลุ่ม

สนทนาควรจะต้องมากกว่า 3-4 คน ทั 1งนี 1เพราะว่ากลุ่มที�นกัวิจยัจะทําการสนทนาแบบรวบรวม

ข้อมลูนี 1 ไม่ใช่เป็นกลุ่มที�เกิดขึ 1นจากธรรมชาติ  แตเ่ป็นการรวมกลุ่มให้เกิดขึ 1นแล้วทําบรรยากาศใน

วงสนทนาให้เป็นธรรมชาติและสร้างสรรค์ให้เกิดการเสวนากันในลักษณะที�เป็นการพูดคุยกัน 

แสดงความคดิเห็นทั 1งสองสอดคล้องและเป็นการโต้แย้งดงันั 1นถ้าสมาชิกกลุ่มเพียง 3-4  คน ก็จะไม่

เกิดการโต้แย้งหรือการแสดงความคิดเห็นเท่าที�ควร เพราะเป็นกลุ่มเล็กเกินไปประกอบกบัเป็นการ

จัดตั 1งกลุ่มนักวิจัยและสมาชิกยังไม่คุ้นเคยกัน การโต้แย้งหรือการเสนอแนวคิดต่างๆ ก็อาจจะ

เกิดขึ 1นได้น้อย ดงันั 1นกลุ่มนกัคิดทางวิจยัธุรกิจการตลาดและนกัวิจยัทางสงัคมศาสตร์ที�นําวิธีการ
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สนทนากลุ่มย่อยมาใช้ จึงนําหลักการของนักจิตวิทยาสังคมและนักจิตวิทยาคลินิกที�ใช้ในการ

ทดลองศึกษาการโต้แย้งของคนเป็นกลุ่มว่ากลุ่มคนที�มีขนาดระหว่าง 7-8 คนนี 1 เป็นกลุ่มที�มี

ลกัษณะการตอบโต้และโต้แย้งกันดีที�สุดเป็นขนาดกลุ่มที�ก่อให้เกิดการสนทนาที�มีลักษณะเปิด

กว้างที�จะให้ผู้ ร่วมสนทนาทุกคน ไม่อายและแตล่ะคนวิพากษ์วิจารณ์ได้ดีที�สุด เป็นกลุ่มคนกําลงั

เหมาะในการจดุประเดน็ซกัถามนั�นเอง 

 วิจิตร์พร  หล่อสุวรรณกุล (2544) ได้กําหนดจํานวนผู้ ให้ข้อมูลหลักในการสนทนากลุ่ม

ศกึษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื 1นฐานที�ใช้ในการพฒันาหลกัสูตรด้วยการเลือกแบบเจาะจง  จํานวน 

10 คน 

 Thomas (2000) กล่าวว่า ขนาดของกลุ่มผู้ ที�ให้ข้อมูลหรือผู้ เข้าร่วมสนทนากลุ่มควรมี

จํานวนระหวา่ง 7-10  คน  

 Bryman (2001) กล่าวว่า ขนาดของกลุ่มผู้ ที�ให้ข้อมูลหรือผู้ เข้าร่วมสนทนากลุ่ม ควรมี

จํานวนระหวา่ง 6-10  คน  

 สรุปได้วา่ การทําสนทนากลุ่มควรจะประกอบด้วยผู้ เข้าร่วมสนทนา 7-8 คน  ซึ�งนบัว่าเป็น

ขนาดที�กําลงัเหมาะ ที�จะทําให้เกิดการถกประเด็นปัญหาและการเสวนากลุ่มในระดบัที�มีความ

ทั�วถึง ผู้ เข้าร่วมสนทนาได้แสดงความเห็นทุกคน  ถ้าหากกลุ่มมีขนาดใหญ่กว่านี 1เป็น 9-12 คน      

ก็จะมีลกัษณะเป็นกลุ่มใหญ่ ผู้ เข้าร่วมอาจไม่ได้แสดงความคิดเห็นของตนอย่างเต็มที� และในวง

สนทนาอาจจะมีการแบ่งกลุ่มย่อยหันหน้าเข้าสนทนากันเอง ซึ�งจะลําบากในการนั�งสนทนาเป็น

กลุม่และยากตอ่การสรุปประเดน็ปัญหาหรือวิเคราะห์ข้อมลู 

 7.3.4 ลักษณะของการวิจัยด้วยเทคนิคการวิจัยการสนทนากลุ่ม   

 มีผู้กลา่วถึงลกัษณะของการวิจยัด้วยเทคนิคการวิจยัการสนทนากลุม่ ดงันี 1 

 สชุาติ  ประสิทธิ8รัฐสินธุ์ (2544) กล่าวไว้ว่า ลกัษณะของการวิจยัด้วยเทคนิคการวิจยัการ

สนทนากลุม่มีหลกัที�สําคญั คือ ผู้ ที�ให้ข้อมลูหรือผู้ เข้าร่วมสนทนากลุ่ม (ยกเว้นผู้ วิจยั) จะต้องเป็นผู้
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ที�เกี�ยวข้องโดยตรงกบัเรื�องที�จะศกึษานั 1นและทกุคนจะต้องเข้ามาด้วยความสมคัรใจพร้อมที�จะให้

ข้อมลูข้อเท็จจริงตามประสบการณ์และความคดิเห็นของตน  

 Dawson and manderson (1993) กล่าวไว้ว่า ลกัษณะของการวิจยัด้วยเทคนิคการวิจยั

การสนทนากลุม่มีหลกัการจดัสนทนากลุม่เทา่ที�นิยมใช้กนัมีจดุมุง่หมายดงัตอ่ไปนี 1คือ 

 1. ใช้ในการสร้างสมมตฐิานใหม่ๆ  (Generating  Hypotheses) 

 2. ใช้ในการสํารวจความคิดเห็น ทัศนคติและคุณลักษณะของประชากร (Exploring  

Opinions, Attitudes  and  Attributes) 

 3. ใช้ในการทดสอบแนวความคิดใหม่ในเรื� องที� เกี�ยวกับผลิภัณฑ์ที�ผลิตขึ 1นมาใหม ่

(Testing New Product Items)   

 4. ใช้ในการประเมินผลทางด้านธุรกิจ (Evaluating Commercials) 

 5. ใช้ในการกําหนดคําถามและเพื�อทดลองใช้แบบสอบถาม (Identifying and  Pretesting 

Questionnaire Items) 

 6. ใช้ในการสนทนากลุม่เพื�อเป็นการค้นหาคําตอบที�ยงัคลมุเครือหรือไม่แน่ชดัของการวิจยั

แบบสํารวจ ซึ�งเรียกว่าเป็นการใช้การสนทนากลุ่มเพื�อช่วยเสริมให้งานวิจยัสมบูรณ์ยิ�งขึ 1นการจดั

กลุม่สนทนาสําหรับการวิจยัครั 1งนี 1    

 สรุปได้วา่ ลกัษณะของการวิจยั ด้วยเทคนิคการสนทนากลุ่ม มีหลกัการจดัสนทนากลุ่มคือ 

ผู้ ที�ให้ข้อมลูหรือผู้ เข้าร่วมสนทนากลุ่ม (ยกเว้นผู้ วิจยั) จะต้องเป็นผู้ ที�เกี�ยวข้องโดยตรงกบัเรื�องที�จะ

ศึกษานั 1น การสนทนากลุ่มจะใช้ในการสร้างสมมติฐานใหม่ๆ  ใช้ในการสํารวจความคิดเห็น  

ทศันคต ิ และคณุลกัษณะของประชากร สร้างสรรค์สิ�งใหม่ๆ  ใช้ในการประเมินผลทางด้านธุรกิจ ใช้

ในการกําหนดคําถามและเพื�อทดลองใช้แบบสอบถาม และใช้ในการสนทนากลุ่มเพื�อเป็นการ

ค้นหาคําตอบที�ยงัคลมุเครือหรือไมแ่นช่ดัของการวิจยัแบบสํารวจ 
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 7.3.5 ขั -นตอนการดาํเนินการวิจัยของเทคนิคการวิจัยการสนทนากลุ่ม 

 มีผู้กลา่วถึงขั 1นตอนการดําเนินการวิจยัของเทคนิคการวิจยัการสนทนากลุม่ ดงันี 1 

 ภาณี  วงษ์เอก (2536) กล่าวว่า ขั 1นตอนการดําเนินการวิจัยของเทคนิคการวิจัยการ

สนทนากลุม่ มีดงันี 1 

 1. เลือกบคุคลที�จะให้เข้าร่วมสนทนากลุ่มด้วยแบบฟอร์มที�เตรียมไว้ตามขนาดของกลุ่มที�

ต้องการโดยทั�วๆ ไปควรจะประมาณ 6-12 คน  เพราะหวัข้อบางหวัข้อที�ยากหรือไม่น่าสนใจสําหรับ

ผู้สนทนาในกลุ่ม จะทําให้ผู้ วิจยัไม่สามารถจดุประเด็นที�เร่งเร้าให้เกิดการสนทนาได้อย่างมีรสชาต ิ

และปฏิกิริยาโต้ตอบกันในระหว่างผู้ สนทนาเองก็จะแสดงออกไม่เต็มที�  ถ้าหากเกิน 12  คนแล้ว 

ผู้ เข้าร่วมสนทนาทุกคนก็จะไม่มีโอกาสแสดงความคิดเห็นของตนเอง  และเป็นการยากแก่

ผู้ ดําเนินการสนทนาในการที�จะชกันําให้กลุม่นั 1นหนัเหเข้ามาสูป่ระเดน็ที�ต้องการ 

 2. เมื�อได้บคุคลที�เข้าขา่ยแล้ว คณะผู้ วิจยั ผู้ ดําเนินการสนทนา ผู้จดบนัทึก (ผู้ช่วย) จะเป็น

ผู้พาผู้ เข้าร่วมกลุม่สนทนามาพร้อมกนั ณ สถานที�ที�จดัให้มีการสนทนากลุม่   

 3. ผู้ ดําเนินการสนทนาแนะนําคณะผู้ วิจยัอีกครั 1งและบอกจดุมุ่งหมายในการสนทนาด้วย 

พร้อมทั 1งสร้างบรรยากาศแหง่ความเป็นกนัเอง โดยเชิญให้รับประทานอาหารว่างและเครื�องดื�มและ

ขอความยินยอมจากกลุ่มสนทนาโดยขอบนัทึกเสียงการสนทนา ควรชี 1แจงให้ทราบจดุมุ่งหมายใน

การบันทึกเสียงและการจดบันทึก   และเปิดโอกาสให้ซักถามคณะผู้ วิจัยก่อนเพื�อสร้างความ

ไว้วางใจ 

 4. เริ�มการสนทนาโดยยึดแนวทางการสนทนาที�มีอยู่เป็นหลัก แต่ดูความเหมาะสม 

สามารถยืดหยุน่ได้แล้วแตส่ถานการณ์กลุม่พาไป อย่างไรก็ตามต้องคํานึงถึงว่าครอบคลมุเนื 1อหาที�

ต้องการแล้วหรือยงั ผู้ ดําเนินการสนทนาควรจะประมาณระยะเวลาที�จะใช้ในแตล่ะประเด็นเอาไว้

ด้วยเพื�อไม่ให้เสียเวลามากไปกบับางหวัข้อแต่ทั 1งนี 1ผู้ ดําเนินการสนทนาจะต้องไม่ทําให้ผู้ เข้าร่วม

กลุ่มมีความรู้สึกว่าถูกตดับทเมื�อแน่ใจว่าได้เนื 1อหาตามที�ต้องการในแนวทางการสนทนาแล้ว จบ
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การสนทนาด้วยการเปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วมสนทนาซักถามข้อข้องใจอีกครั 1งเพื�อเป็นการตอบข้อ

สงสยัในเรื�องที�สนทนามาทั 1งหมด 

 5. แจกของสมนาคณุเพื�อเป็นการแสดงความขอบคณุตอ่ผู้ เข้าร่วมสนทนาวิธีการสร้างแนว

คําถามและการกําหนดประเดน็ปัญหา 

 วีรสิทธิ8  สิทธิไตรย์  และ โยธิน  แสวงดี (2536) กล่าวว่า การเขียนแนวคําถามทําได้หลาย

วิธี  เช่น อาจจะกําหนดเป็นประเด็นแล้วแปลงประเด็นหนึ�งๆ เป็นคําถามหลายคําถามที�จะนํา

คําตอบไปสรุปให้ตรงกับแต่ละประเด็นนั 1นได้ หรืออาจจะทําโดยการกําหนดตัวแปรและร่าง

สมมติฐาน และนํามาสร้างเป็นคําถามที�สามารถตอบวัตถุประสงค์ในการศึกษาได้ชัดเจนที�สุด

นั�นเอง นั�นก็คือ นําวตัถปุระสงค์ของการวิจยัในแตล่ะข้อไปจําแนกเป็นประเด็นหรือสมมติฐานหลกั

แล้วสร้างเป็นคําถามย่อยๆ โดยมีหลกัเกณฑ์ว่าคําถามแต่ละคําถามหรือแต่ละชุด ต้องตั 1งอยู่บน

สมมตฐิานยอ่ย หรือข้อคดิทางทฤษฎีหนึ�งๆ ทํานองว่า ทําไมเป็นอย่างนี 1 เพราะอะไร ทําไม อย่างไร 

การเขียนคําถามให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของการศกึษาอย่างนี 1 เพื�อที�จะให้ได้คําตอบออกมา

ในเชิงเป็นเหตเุป็นผล 

 การเรียงแนวคําถามในการจดัสนทนากลุม่ ควรจะมีการเรียงคําถามจากคําถามที�เป็นเรื�อง

ทั�วไป เบาๆ ง่ายต่อความเข้าใจ  และสร้างบรรยากาศให้คุ้นเคยกันระหว่างนกัวิจัยกับผู้ เข้าร่วม

สนทนาแล้วจึงวกเข้าสู่คําถามหลัก หรือคําถามประเด็นหลักของการศึกษาแล้วจึงไปจบลงที�

คําถามเบาๆ อีกครั 1งหนึ�ง เพื�อผ่อนคลายบรรยากาศในการสนทนาเพราะจะเป็นการผ่อนคลาย

ความคิด  และสร้างบรรยากาศให้เป็นกนัเองในวงสนทนายิ�งขึ 1น ในช่วงท้ายนี 1เองอาจเติมคําถาม

เสริมเข้าไปได้ แตต้่องไมเ่ป็นคําถามที�ยาวหรือจํานวนคําถามมากเกินไป คําถามเสริมนี 1อาจจะเป็น

คําถามที�ไม่ได้เตรียมไปก่อน แตเ่ป็นคําถามในเรื�องที�ปรากฏขึ 1นมาระหว่างสนทนาแล้ว เป็นเรื�องที�

ผู้ ดําเนินการอภิปรายเห็นวา่ถ้าถามให้ได้คําตอบชดัเจนมากจะช่วยให้บรรลวุตัถปุระสงค์และได้รับ

ความรู้ในเรื�องที�ศกึษาอยูม่ากยิ�งขึ 1น  

 ในวงสนทนากลุ่มการที�ผู้ ร่วมสนทนามีปฏิกิริยาโต้ตอบกนัระดบัสงูในระหว่างการสนทนา

จะเป็นสิ�งที�เร้าให้เกิดการสนทนาในระดับลึกยิ�งขึ 1น หรือเข้มข้นยิ�งขึ 1นในแต่ละประเด็นด้วยวิธี
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ดงักล่าวนี 1 จึงมีส่วนทําให้นักวิจัยสามารถหยั�งรู้ถึงสาเหตุเบื 1องหลังพฤติกรรมต่างๆ โดยผู้ ร่วม

สนทนาไมรู้่ตวั  สิ�งที�ได้มานั 1นเป็นสิ�งซึ�งไมไ่ด้มาด้วยวิธีการใช้แบบสํารวจข้อมลู  เพราะในวงสนทนา

กลุม่นกัวิจยัจะต้องคอยวิเคราะห์สถานการณ์และข้อมลูในกลุม่บคุคลที�ถกูกระตุ้นนั 1นด้วยแล้วสร้าง

ประเด็นคําถามใหม่ๆ ย้อนกลับต่อไปเรื� อยๆ จนกว่าจะได้คําตอบที�ดีมีเหตุผลชัดเจนและ

รายละเอียดมากที�สดุ 

 การประมวลผลและการวิเคราะห์ข้อมูล ขณะที�ศึกษาข้อมูล ผู้ วิจยัได้ประมวลผลข้อมูล

และวิเคราะห์มลูควบคูก่นัไปกบัการศกึษาข้อมลู โดยการฟังข้อมลูจากเทปบนัทึกเสียงซํ 1าหลงัจาก

การจดัสนทนากลุ่ม และจดักลุ่มข้อมูลออกมาทนัทีที�ศกึษาข้อมูลเสร็จ เพื�อเป็นแนวทางในการจดั

กลุม่สนทนาตอ่ไป จนสามารถเก็บข้อมลูได้ครอบคลมุตามวตัถปุระสงค์การวิจยัและปัญหาในการ

วิจยัที�ต้องการศึกษา จึงหยุดการศึกษาข้อมูล หลังจากเก็บข้อมูลแล้วผู้ วิจยัจะได้ประมวลข้อมูล

และวิเคราะห์ข้อมลูตามขั 1นตอนตอ่ไป 

 Dawson and Manderson (1993) กล่าวว่า ขั 1นตอนการดําเนินการวิจยัของเทคนิคการ

วิจยัการสนทนากลุม่ มีดงันี 1 

 1. การเตรียมการก่อนการจดักลุม่สนทนา 

  1.1  การกําหนดหัวข้อประเด็นและแนวคําถามที�จะใช้ในการจัดกลุ่มสนทนา

ผู้ วิจยัได้กําหนดหวัข้อประเดน็ และแนวคําถามจากวตัถปุระสงค์ในการวิจยั และปัญหาในการวิจยั

ออกมาเป็นร่างแนวคําตอบย่อย แล้วนําคําถามย่อยที�ร่างไว้มาเรียบเรียงเป็นข้อคําถาม จดัลําดบั

และผกูเป็นเรื�องราวเพื�อนําการสนทนาให้เป็นขั 1นตอน และจดัลําดบัความคิดให้เป็นหมวดหมู่หรือ

หวัข้อใหญ่ เช่น หมวดคําถามเกี�ยวกับความคิดเห็นที�มีต่อบทบาทหน้าที�ของบิดามารดาซึ�งเป็น

หมวดหมูข่องคําถามที�เกี�ยวข้องกบัพฤตกิรรมของบดิามารดา  เป็นต้น 

  1.2  การเตรียมบุคลากรในการจัดกลุ่มสนทนา ผู้ วิจัยได้เตรียมบุคลากรในการ

ร่วมกนัจดักลุม่สนทนา  ดงันี 1 



73 

 

   1.2.1  ผู้ ดําเนินการสนทนา (Moderator) ในการวิจยัครั 1งนี 1 ผู้ วิจยัเป็น

ผู้ ดําเนินการสนทนาในการจดักลุ่มสนทนาด้วยตนเอง เนื�องจากผู้ วิจยัเป็นผู้ ที�ได้ศกึษาแนวคิดและ

ภมูิหลงัเกี�ยวกบัคณุลกัษณะที�พงึประสงค์ของบดิามารดาในสงัคมไทยอย่างลึกซึ 1ง จนเข้าใจปัญหา

และแนวคิดที�ใช้ในการศึกษาและได้ผ่านประสบการณ์ในการจดัสนทนากลุ่มกับผู้ปกครองของ

นกัศึกษา และนักเรียนมาพอสมควร ตลอดจนมีประสบการณ์ในการเป็นผู้ ให้คําปรึกษาแก่บิดา

มารดา ผู้ปกครองและนกัเรียน  มานานพอสมควร ทําให้สามารถที�จะควบคมุประเด็นการสนทนา

กลุ่มได้ สามารถกระตุ้นให้สมาชิกกลุ่มอธิบายความรู้สึกในประเด็นที�ซกัถามได้ว่ามีความคิดเห็น

หรือมีทัศนะอย่างไร พร้อมทั 1งสามารถคิดวิเคราะห์ข้อมูลที�ได้รับเพื�อเชื�อมโยงหาความสัมพันธ์

ระหวา่งข้อมลูนั 1นกบัข้อมลูอื�นที�ได้รับคําตอบมาก่อน 

   1.2.2  ผู้ จดบนัทึกคําสนทนา (Note-taker) คือ ผู้ ที�ทําหน้าที�จดคําพูด  

ทุกคําพูดในการสนทนากลุ่มให้ได้มากที�สุด  รวมทั 1งจดกิริยาท่าทางของสมาชิกผู้ เข้าร่วมกลุ่ม

สนทนาเพื�อเป็นประโยชน์แก่ผู้ วิจยัที�จะนํามาใช้ประกอบการศึกษาถึงบรรยากาศของการจดักลุ่ม

สนทนาในแต่ละครั 1ง   เพื�อเป็นพื 1นฐานในการวิเคราะห์ข้อมูลจากคําพูดและท่าทางของผู้ ร่วม

สนทนากลุม่ นอกจากนี 1ผู้จดบนัทกึคําสนทนาต้องทําหน้าที�ช่วยผู้ ดําเนินการสนทนา โดยเป็นผู้คอย

เตือนผู้ ดําเนินการสนทนาให้ถามบางคําถามที�ละเลยหรือลืมถามหรือถามข้ามไป  โดยก่อนเริ�มการ

จัดกลุ่มสนทนา  ผู้ จดบนัทึกคําสนทนากลุ่มจะเขียนแผนผังการนั�งสนทนากลุ่มให้ผู้ ดําเนินการ

สนทนากลุ่ม  เพื�อให้ผู้ ดําเนินการสนทนากลุ่มและผู้จดบนัทึกคําสนทนากลุ่มได้ทราบว่า สมาชิก

กลุ่มคนใดนั�งตรงไหนและผู้ ร่วมสนทนากลุ่มที�นั�งในตําแหน่งต่างๆนั 1นชื�ออะไร เพื�อช่วยให้การ

ดําเนินการจดักลุ่มสนทนาเป็นไปด้วยบรรยากาศที�ดีและผู้จดบนัทึกคําสนทนากลุ่มก็สามารถจะ

จดบนัทกึคําสนทนากลุม่ได้ง่ายขึ 1น ซึ�งในการวิจยัครั 1งนี 1  ผู้ วิจยัได้ขอความร่วมมือจากผู้ช่วยวิจยัที�มี

ประสบการณ์ในการเป็นผู้ จดบันทึกคําสนทนาในการสนทนากลุ่ม และเคยทํางานภาคสนาม

มาแล้ว เป็นผู้จดบนัทกึคําสนทนา 

   1.2.3 เจ้าหน้าที�บริการทั�วไป (Provider) เป็นบุคคลที�คอยเอื 1ออํานวย 

และให้ความสะดวกแก่ผู้ ที�อยู่ในกลุ่มสนทนา โดยการบริการนํ 1าดื�ม อาหารว่าง บนัทึกเทป เปลี�ยน

เทป ซึ�งในการวิจัยครั 1งนี 1 ผู้ วิจัยได้ขอความร่วมมือจากผู้ ช่วยผู้ วิจัยที�มีประสบการณ์ในการเป็น
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เจ้าหน้าที�บริการทั�วไปในการจัดกลุ่มสนทนา และเคยทํางานภาคสนามมาแล้ว เป็นผู้ ให้บริการ

ทั�วไป 

  1.3  การเตรียมอุปกรณ์ในการรวบรวมข้อมูลในการจดักลุ่มสนทนา อุปกรณ์ใน

การรวบรมข้อมูลครั 1งนี 1 คือ เทปบนัทึกเสียง เพราะในการจดักลุ่มสนทนานั 1นตลอดเวลาของการ

สนทนา จะมีการถกประเดน็ของปัญหา มีการโต้แย้ง เป็นกระแสความคิดเห็นที�สวนกนัไปมาหลาย

เสียงหลายความคิดเห็น บางครั 1งมีการพดูพร้อมกนัหลายคน หรือมีการถกเถียงโต้ตอบกนัรวดเร็ว 

ซึ�งผู้ จดบนัทึกคําสนทนาจะบนัทึกไม่ทันจึงต้องบนัทึกเสียงเอาไว้ นอกจากเทปบนัทึกข้อมูลแล้ว  

ผู้ วิจยัได้เตรียมวสัด ุอุปกรณ์ ที�ใช้ในการเก็บข้อมลูการจดักลุ่มสนทนาต่อไปนี 1 เช่น ดินสอ ปากกา 

ยางลบ กระดาษ  ฯลฯ 

   1.3.1 สถานที�จัดกลุ่มสนทนา ผู้ วิจัยเลือกสถานที�ที�จัดกลุ่มสนทนาที�

สะดวกสําหรับสมาชิกทกุคนมากที�สดุและเป็นที�ที�สมาชิกคุ้นเคย บรรยากาศเงียบ อากาศถ่ายเท 

ได้ดี ไม่มีเสียงรบกวน และสามารถกนัผู้ ที�ไม่มีส่วนเกี�ยวข้องให้ออกไปจากพื 1นที�ที�ใช้ในการจดักลุ่ม

สนทนาได้ 

   1.3.2 ระยะเวลาที�ใช้ในการจดักลุ่มสนทนา  ผู้ วิจยัใช้เวลาในการจดักลุ่ม

สนทนาประมาณ 2 ชั�วโมง 

   1.3.3 การกําหนดบคุคลที�เข้าร่วมการสนทนา เช่น การพิจารณาคดัเลือก

ให้เป็นพ่อและแม่ดีเด่นแห่งชาติ และผู้ทรงคณุวุฒิ ผู้ เชี�ยวชาญ ตลอดจนนกัจิตวิทยาที�มีความรู้

เกี�ยวกบัคณุลกัษณะของบดิามารดาในสงัคมไทย จํานวนทั 1งสิ 1น 8 คน 

 สรุปได้วา่ ขั 1นตอนการดําเนินการวิจยัของเทคนิคการวิจยัการสนทนากลุ่ม ควรเลือกบคุคล

ที�จะให้เข้าร่วมสนทนากลุ่มโดยคํานึงถึงคณุสมบตัิของผู้ เข้าร่วม ว่ามีความเหมาะสมโดยตรงกับ

เรื�องที�จะสนทนาหรือไม ่ เมื�อได้บคุคลที�เข้าขา่ยแล้ว คณะผู้ วิจยั ผู้ ดําเนินการสนทนา  ผู้ ดําเนินการ

สนทนาแนะนําคณะผู้ วิจยัอีกครั 1งและบอกจุดมุ่งหมายในการสนทนา เริ�มการสนทนาโดยยึดแนว

ทางการสนทนาที�มีอยู่เป็นหลกั แต่ดคูวามเหมาะสม สามารถยืดหยุ่นได้ แจกของสมนาคณุเพื�อ

เป็นการแสดงความขอบคณุต่อผู้ เข้าร่วมสนทนา เมื�อสนทนากลุ่มเสร็จเรียบร้อยนําข้อมูลที�ได้มา

วิเคราะห์และสรุปผล 
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 7.3.6 ประโยชน์ของเทคนิคการวิจัยการสนทนากลุ่ม  

 สํานกังานกองทนุสนบัสนนุการวิจยั (2549) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของเทคนิคการวิจยัการ

สนทนากลุม่ ไว้วา่ 

 1. ใช้ในการศกึษาความคดิเห็น ทศันคต ิความรู้สกึ การรับรู้ ความเชื�อ และพฤตกิรรม  

 2. ใช้ในการกําหนดสมมตฐิานใหม่ๆ   

 3. ใช้ในการกําหนดคําถามตา่งๆที�ใช้ในแบบสอบถาม  

 4. ใช้ค้นหาคําตอบที�ยังคลุมเครือ หรือยังไม่แน่ชัดของการวิจัยแบบสํารวจ เพื�อช่วยให้

งานวิจยัสมบรูณ์ยิ�งขึ 1น  

 5. ใช้ในการประเมินผลทางด้านธุรกิจ 

 สรุปได้ว่า ประโยชน์ของเทคนิคการวิจัยการสนทนากลุ่ม คือ การศึกษาความคิดเห็น 

ทศันคต ิความรู้สกึ การรับรู้ ความเชื�อ และพฤติกรรม เพื�อหาสมมติฐานใหม่ๆ ใช้ในการตั 1งคําถาม

ตา่งๆ ในแบบสอบถาม ค้นหาคําตอบและนํามาประเมินผล 

 7.3.7 ข้อดีของเทคนิคการวิจัยการสนทนากลุ่ม 

 กรแก้ว จนัทภาษา (2550) กลา่วถึงข้อดีเทคนิคการวิจยัการสนทนากลุม่  มีดงันี 1 

 1. ชว่ยให้เก็บข้อมลูจากตวัอยา่งจํานวนหลายคนได้ในระยะเวลาสั 1น และสามารถเสนอผล

การศกึษาได้ในเวลาอนัจํากดั 

 2. มีโครงสร้างที�ยืดหยุ่น และใช้กับกลุ่มตวัอย่างได้หลายแบบ นกัวิจยัสามารถเลือกใช้ได้

ตามต้องการ สามารถใช้เสริมกบัการวิจยัแบบอื�นก็ได้ 

 3. ข้อมูลที�ได้เป็นการผ่านการถกเถียงโต้ตอบกันเองของกลุ่มสนทนา ทําให้มั�นใจใน

ความถกูต้องแมน่ยํา มีความนา่เชื�อถือ และมีความหลากหลายของข้อมลู 

 4. ข้อมูลการสนทนากลุ่มแต่ละครั 1งทําให้ได้ประเด็นคําถามใหม่ๆ หรือสมมติฐานใหม่ๆ 

เพื�อการค้นคว้าศกึษาตอ่ 
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 5. ปฏิกิริยาของผู้ ร่วมวงสนทนาต่อประเด็นที�สนทนา และต่อกันและกัน ทําให้ได้ข้อมูล

เกี�ยวกับอิทธิพลของวัฒนธรรมและคุณค่าต่างๆ ของสังคมของผู้ เข้าร่วมวงสนทนาที�มาจาก

วฒันธรรมเดียวกนั 

 6. บรรยากาศเป็นกันเอง การมีปฏิสมัพันธ์ต่อกัน ช่วยทําให้การสนทนาของกลุ่มเป็นไป

อยา่ง มีชีวิตชีวา ไมต่งึเครียด 

 7. ผู้ วิจยัสามารถดําเนินการสนทนาตามไปด้วย คอยควบคมุเกมส์ และสร้างบรรยากาศ

ให้ราบรื�นไปตามที�ตั 1งเป้าหมายไว้ 

 7.3.8 ข้อจาํกัดเทคนิคการวิจัยการสนทนากลุ่ม   

 สํานกังานกองทนุสนบัสนนุการวิจยั (มปป.) กล่าวถึงข้อจํากดัเทคนิคการวิจยัการสนทนา

กลุม่  มีดงันี 1 

 1. ชว่ยให้เก็บข้อมลูจากตวัอยา่งจํานวนหลายคนได้ในระยะเวลาสั 1น และสามารถเสนอผล

การศกึษาได้ในเวลาอนัจํากดั 

 2. มีโครงสร้างที�ยืดหยุน่ และใช้กบักลุม่ตวัอยา่งได้หลายแบบ 

 3. นกัวิจยัสามารถเลือกใช้ได้ตามต้องการ สามารถใช้เสริมกบัการวิจยัแบบอื�นก็ได้ 

 4. ข้อมูลที�ได้เป็นการผ่านการถกเถียงโต้ตอบกันเองของกลุ่มสนทนา ทําให้มั�นใจใน

ความถกูต้องแมน่ยํา มีความนา่เชื�อถือ และมีความหลากหลายของข้อมลู 

 5. ข้อมูลการสนทนากลุ่มแต่ละครั 1งทําให้ได้ประเด็นคําถามใหม่ๆ หรือสมมติฐานใหม่ๆ 

เพื�อการค้นคว้าศกึษาตอ่ 

 6. ปฏิกิริยาของผู้ ร่วมวงสนทนาต่อประเด็นที�สนทนา และต่อกันและกัน ทําให้ได้ข้อมูล

เกี�ยวกับอิทธิพลของวัฒนธรรมและคุณค่าต่างๆ ของสังคมของผู้ เข้าร่วมวงสนทนาที�มาจาก

วฒันธรรมเดียวกนั 
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 7. บรรยากาศเป็นกันเอง การมีปฏิสมัพันธ์ต่อกัน ช่วยทําให้การสนทนาของกลุ่มเป็นไป

อยา่ง มีชีวิตชีวา ไมต่งึเครียด 

 8. ผู้ วิจยัสามารถดําเนินการสนทนาตามไปด้วย คอยควบคมุเกมส์ และสร้างบรรยากาศ

ให้ราบรื�นไปตามที�ตั 1งเป้าหมายไว้ 

ตอนที� 8 งานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 

8.1 งานวิจัยในประเทศ 

 8.1.1 งานวิจัยที�เกี�ยวกับคุณลักษณะที�พงึประสงค์ของครู 

 ผ่องศรี ศรีวงั (2536)  ศึกษาเรื�อง คุณลกัษณะที�พึงประสงค์ของครูสอนนกัศึกษาผู้ ใหญ่

สายอาชีพ ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนในภาคกลาง 4 ด้าน คือด้านวิชาการและการถ่ายทอด

ความรู้ ด้านการแนะแนวและการแก้ปัญหา ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านคุณธรรมและความ

ประพฤติ จากกลุ่มตัวอย่าง 545 คนพบว่า นักศึกษาผู้ ใหญ่สายอาชีพมีความคิดเห็นต่อ

คณุลกัษณะที�พงึประสงค์ของครูสอนนกัศกึษาผู้ใหญ่สายอาชีพทั 1ง 4 ด้านอยูใ่นระดบัมาก 

 จันทนา สินธพธนบุตร (2548) ศึกษาเรื�อง คุณลักษณะที�พึงประสงค์ของครู-อาจารย์

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (บางรัก) ในทรรศนะของศิษย์เก่า ผลการศึกษาพบว่า ใน

ภาพรวมพบว่า ศิษย์เก่าต้องการครูอาจารย์ที�มี คณุลกัษณะที�พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดบัมาก

ศษิย์เก่าเห็นวา่ คณุลกัษณะทั 1ง 4 ประการเป็นคณุลกัษณะที�ครูควรมี ด้านความรู้ทางด้าน วิชาชีพ 

ด้านความสามารถในการสอน ด้านคณุธรรมและความประพฤติ และด้านการให้คําปรึกษาและ

แนะแนว ทุกด้านอยู่ในระดบัมาก เพราะครูเป็นบุคคลที�ควรยกย่อง นับถือ เป็นผู้ ที�ถ่ายทอดวิชา

ความรู้และให้คําแนะนําแก่ศิษย์และคนทั�วไป คนที�จะประกอบวิชาชีพครู ควรมีความรู้ 

ความสามารถในวิชาชีพ มีความประพฤติดี มีคณุธรรม เพื�อเป็นแบบอย่างที�ดีของศิษย์และคน

ทั�วไป 

 ชูชีพ ไวกสิกรรม (2552) ศึกษาเรื�อง คณุลกัษณะครูที�ปรึกษาที�พึงประสงค์ของนกัศึกษา

ศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั อําเภออรัญประเทศ จงัหวดัสระแก้ว พบว่า 
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นักศึกษาต้องการครูที�มีมนุษยสัมพันธ์ที�ดีมาเป็นอันดบัแรก รองลงมาคือ ด้านบริการและด้าน

วิชาการ 

 8.1.2 งานวิจัยที�เกี�ยวกับการพัฒนาครู 

 จิราภา ทานกระโทก (2542) ศกึษาเรื�อง การพฒันาสมรรถวิสยัการสอนของครูในโรงเรียน

ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร เฉพาะโรงเรียนที�ไม่มีอาคารสอนเป็นของตนเอง พบว่า ครูผู้สอนวิชาชีพ

ประเมินสมรรถวิสยัในระดบัมาก ในด้านการวางแผนการสอน ด้านปฏิบตัิการสอน ด้านการแนะ

แนว การจดัการ และด้านมนษุยสมัพนัธ์ และประเมินให้ระดบัปานกลางในเรื�อง การประเมินผล 

และได้เสนอความเห็นที�มีความต้องการได้รับการพฒันาสมรรถวิสยัทั 1ง 6 ด้าน เพิ�มเติม ส่วนปัญหา

หรืออปุสรรคในการสอนหรือฝึกอบรมของผู้สอนวิชาชีพที�เป็นปัญหามากที�สดุ คือ ด้านงบประมาณ 

ด้านเครื�องมือและเครื�องจกัรหรืออปุกรณ์ในการฝึกปฏิบตั ิและโสตทศันปูกรณ์ประกอบการสอน 

 กิตติยา โพนสูงเนิน (2553) ศกึษาเรื�อง การพฒันาบุคลากรในการจดักิจกรรมการเรียนรู้

แบบบูรณาการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอําเภอเจริญศิลป์จังหวัด

สกลนคร โดยมีความมุ่งหมายเพื�อพฒันาบุคลากรศนูย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยัอําเภอเจริญศลิป์ จงัหวดัสกลนคร พบวา่ การพฒันาบคุลากรในการจดักิจกรรมการเรียนรู้

แบบบูรณาการ ศนูย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอําเภอเจริญศิลป์ จังหวัด

สกลนคร โดยใช้กลยทุธ์การประชมุเชิงปฏิบตักิาร และการนิเทศ ทําให้บคุลากรมีการพฒันาตนเอง

ได้ดีขึ 1น มีความรู้ความเข้าใจสามารถเขียนแผนการจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ และสามารถจดั

กิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการได้ จึงควรสนับสนุนส่งเสริมให้นํากลยุทธ์ทั 1ง 2 กลยุทธ์ไปใช้

พัฒนาบุคลากรในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการ ในศูนย์การศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยัอื�นๆ ตอ่ไป 

 8.1.3 งานวิจัยที�เกี�ยวกับสภาพการจัดการเรียนการสอนของครู 

 ชุติมา ใบแสง (2542) ศึกษาเรื�อง สมรรถวิสยัด้านการสอนของครู: ศึกษาเฉพาะกรณี

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ผลการศกึษาพบว่า ครูสอนวิชาชีพ 2 ใน 3 ไม่มีวฒุิวิชาชีพครู

แตไ่มมี่ผลตอ่การประเมินระดบัสมรรถวิสยัและความต้องการพฒันา ครูผู้สอนมีสมรรถวิสยัในด้าน
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การสอนในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีความต้องการพัฒนาสมรรถวิสัยในการสอนการ

ฝึกอบรมในทกุด้าน ปัญหาและอปุสรรคในการสอนของครูสอนวิชาชีพที�เป็นปัญหามากที�สดุอนัดบั

แรก คือ เรื�องของขวญักําลังใจในการปฏิบตัิงาน รองลงมาเป็นเรื�องงบประมาณ และเครื�องมือ 

เครื�องจกัร หรืออปุกรณ์ในการฝึกปฏิบตั ิ

 พลูทรัพย์ เตนิเตือน (2553) ศกึษาเรื�อง สภาพ ปัญหาและประสิทธิผลการจดัการศกึษาขั 1น

พื 1นฐานของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยัจงัหวดันครพนม พบว่า ปัญหาการจดัการศึกษาขั 1นพื 1นฐานในด้านโดยรวมอยู่ในระดบั

ปานกลาง ในเรื�องของ สื�อการเรียนการสอน และการวดัประเมินผลจะมีปัญหามากที�สดุ 

8.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 Guthrie (2009) ศกึษาเรื�อง ความสามารถและการประเมินสมรรถนะของบุคคล: การ

เชื�อมโยงแนวคิดผ่านการฝึกอบรมสมรรถนะ โดยการวิจัยครั 1งนี 1ได้รับการสนับสนุนจากสภา

คณุภาพแห่งชาติประเทศออสเตรเลีย (National Quality Council) ได้ศึกษาหาแนวทางในการ

พฒันาการฝึกอบรมในประเทศ เพื�อนํามาปรับใช้ วิเคราะห์จดุแข็ง-จดุอ่อน เพื�อสร้างกรอบแนวคิด

ใหม่ของสมรรถนะ ซึ�งจากการศึกษาพบว่า 1.) สมรรถนะสามารถจําแนกได้เป็น 2 แบบ คือ 

สมรรถนะที�ถกูสร้างอยู่ในตวับคุคล และสมรรถนะที�ต้องมีในงานและการทํางานในที�ทํางาน ซึ�งทั 1ง 

2 แบบ ต้องมีให้สมดลุกนั 2.) นอกจากต้องให้ความสําคญัในการพฒันาฐานสมรรถนะให้แข็งแกร่ง

แล้วยงัต้องให้ความสําคญักบักระบวนการถ่ายทอดความรู้และการประเมินผลด้วย 3.) ผู้ เชี�ยวชาญ 

ครูฝึกอบรมก็ต้องได้รับการพฒันา 

 จากการศกึษางานวิจยัทั 1งในประเทศและตา่งประเทศ พบว่า ครูยงัมีปัญหาในหลายๆด้าน 

ที�ควรได้รับการพัฒนา โดยเฉพาะเมื�อประเทศไทยจะเข้ารวมกับประเทศอื�นๆในภูมิภาคเป็น

ประชาคมอาเซียน ยิ�งต้องเร่งพฒันาให้เกิดครูในยคุของการเป็นประชาคมอาเซียน เพื�อให้มีความ

พร้อมในการปฏิบตัิงานและสามารถแข่งขนักบัประเทศอื�นได้ จึงต้องเร่งความความสําคญักบัผู้ ที�

จะให้ความรู้ ให้มีความรู้ความเข้าใจในวิชาของตนให้มีความเป็นปัจจุบนัและความเป็นสากล      
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มีการพฒันาอย่างตอ่เนื�องตามการเปลี�ยนแปลง และมีเทคนิคการถ่ายทอดที�ดีเยี�ยมให้สอดคล้อง

กบัการเรียนรู้ของผู้ใหญ่และความหลากหลายของผู้ เรียนที�จะเกิดขึ 1น 
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ตอนที� 9 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที� 1 กรอบแนวคดิในการวิจยั 

ผู้ เชี�ยวชาญ 

การนําเสนอแนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะครูเพื�อ
ส่งเสริมการจัดการศึกษา
นอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยในการก้าวสู่
การเป็นประชาคมอาเซียน 

1. ด้านการพฒันาหลกัสตูร
และการใช้หลกัสตูร 

2. ด้านการออกแบบ
กระบวนการเรียนรู้ 
2.1 ด้านการเตรียมการสอน 
2.2 ด้านการผลติสื�อการ
สอน 
2.3 ด้านการใช้สื�อการสอน 
2.4 ด้านเทคนิคการสอน 

3. ด้านการวดัและประเมินผล 
3.1 ด้านการสร้างเครื�องมือ
วดัและประเมินผล 
3.2 ด้านวิธีการวดัและ
ประเมินผล 
3.3 ด้านการนําเครื�องมือใน
การวดัและประเมินผลไปใช้ 

4. ด้านสมรรถนะองค์รวม 

สภาพ ปัญหา ความต้องการ
แล ะ แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า
สมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการ
จัดการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยในการ
ก้ า วสู่ ก า ร เ ป็น ประชาค ม
อาเซียน 

1. ด้านการพฒันาหลกัสตูรและ
การใช้หลกัสตูร 

2. ด้านการออกแบบ
กระบวนการเรียนรู้ 
2.1 ด้านการเตรียมการสอน 
2.2 ด้านการผลติสื�อการสอน 
2.3 ด้านการใช้สื�อการสอน 
2.4 ด้านเทคนิคการสอน 

3. ด้านการวดัและประเมินผล 
3.1 ด้านการสร้างเครื�องมือ
วดัและประเมินผล 
3.2 ด้านวิธีการวดัและ
ประเมินผล 
3.3 ด้านการนําเครื�องมือใน
การวดัและประเมินผลไปใช้ 

4. ด้านสมรรถนะองค์รวม 

แนวคดิ 

1. แนวคิดและทฤษฎี
การศกึษานอกระบบ
และการศกึษาตาม
อธัยาศยั 

2. ทฤษฎีการเรียนรู้ของ
ผู้ใหญ่ 

3. ประชาคมอาเซียน 
4. สมรรถนะของครู 
5. งานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 

การสนทนากลุม่ 

(Focus Group) 
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บทที� 3 

วิธีการดาํเนินการวิจัย 

 การวิจยัเรื�อง “การนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษา

นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน” การวิจยัครั 1งนี 1ใช้

ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) โดยมีขั 1นตอนและวิธีการดําเนินงาน คือ 

 1. ศกึษาความคดิเห็นของผู้บริหาร ครู และนกัวิชาการ ในประเดน็การศกึษาสภาพ ปัญหา

และความต้องการเกี�ยวกับการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน  

2. พฒันาและนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน  

ขั -นตอนที�  1 การศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และนักวิชาการ ในประเด็น

การศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริม

การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน  

 เป็นการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และนกัวิชาการ ในประเด็นการศึกษาสภาพ 

ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกบัการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษานอกระบบ

และการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ในด้านสมรรถนะด้านการ

พัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร สมรรถนะด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

สมรรถนะด้านการวดัและประเมินผล และสมรรถนะองค์รวม เพื�อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

ทําการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร ตํารา บทความและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกับเรื�องและหน่วยงานที�

เลือกศกึษา ทําการวิเคราะห์ เนื 1อหา (Content Analysis)  
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1.1 การกาํหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที�ศึกษาได้แก่ ผู้ บริหาร ครู และนักวิชาการในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน     

การสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ประจําปีการศกึษา 2555  

 กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัที�ศกึษา ได้แก่  ผู้บริหาร ครู และนกัวิชาการ ในสถานศกึษาสงักดั

สํานกังานการสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ซึ�งผู้ วิจยัทําการสุ่มตวัอย่าง

โดยใช้วิธีการสุม่แบบหลายขั 1นตอน (Multiple-Stage Sample) ตามลําดบั ดงันี 1  

 1. คดัเลือกสถานศึกษาสงักัดสํานกังานการส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัย เพื�อนํามาใช้ในการศึกษา แบ่งตามภูมิภาค มีจํานวน 6 เขตพื 1นที� ได้แก่ 

กรุงเทพมหานคร ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก และภาคใต้ 

(สํานกังานการส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั, 2555: ออนไลน์) ด้วย

วิธีการสุม่อยา่งง่าย (Simple Random Sampling) โดยนํารายชื�อแตล่ะเขตพื 1นที�เป็นจํานวน 6 เขต

พื 1นที�แล้วสุ่มหยิบขึ 1นมา 1 เขตพื 1นที� ซึ�งผลที�ได้คือ กรุงเทพมหานคร จากนั 1นผู้ วิจยัคดัเลือกกลุ่ม

ตวัอยา่งทั 1ง 3 กลุม่ คือ ผู้บริหาร ครู และนกัวิชาการ มีเกณฑ์ในการคดัเลือกดงันี 1 

  1. คัดเลือกผู้ บริหารจํานวน 5 คน ซึ�งผู้ วิจัยได้คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก คือ เป็นผู้ บริหารของศูนย์

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั อยา่งน้อย 5 ปีขึ 1นไป 

   1) ผู้ อํานวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 

   2) ผู้ อํานวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 

   3) ผู้ อํานวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร 
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   4) ผู้ อํานวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร 

   5) ผู้ อํานวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เขตสมัพนัธวงศ์ กรุงเทพมหานคร 

  2. คดัเลือกครูผู้ สอน จํานวน 5 คน ซึ�งผู้ วิจัยได้คดัเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีเกณฑ์การคดัเลือก คือ เป็นครูผู้ สอนหลักสูตร

การศกึษาขั 1นพื 1นฐานของศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั อย่างน้อย 5 ปีขึ 1น

ไป และมีผลงานที�โดดเดน่ในหนว่ยงานหรือเคยได้รับรางวลัด้านการสอน หรือมีผลงานทางวิชาการ

อยา่งสมํ�าเสมอ ได้ดงันี 1 

   1) อาจารย์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย       

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร จํานวน 1 คน 

   2) อาจารย์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย       

เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร จํานวน 2 คน 

   3) อาจารย์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย       

เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร จํานวน 1 คน 

   4) อาจารย์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย      

เขตสมัพนัธวงศ์กรุงเทพมหานคร จํานวน 1 คน 

  3. คดัเลือกนักวิชาการ จํานวน 7 คน ซึ�งผู้ วิจัยได้คัดเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีเกณฑ์การคัดเลือก คือ เป็นนักวิชาการด้าน

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ที�เป็นที�ยอมรับทางด้านการศกึษา ได้ดงันี 1 

   1) อดีตผู้ อํานวยการสถาบนัพฒันาการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอธัยาศยั กรุงเทพมหานคร 
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   2) นักวิเคราะห์นโยบายกลุ่มแผนงานและแผนชํานาญการพิเศษ 

สํานกังานสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

   3) นักวิชาการศึกษาชํานาญการพิเศษ สํานักงานส่งเสริมการศึกษา  

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

    4) นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ สํานักงานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและ การศกึษาตามอธัยาศยั 

   5) นักพัฒนาทรัพยากรบุคคล สถาบันการศึกษาและพัฒนาต่อเนื�อง      

สิรินธร 

   6) ผู้ อํานวยการสถาบนัสง่เสริมและพฒันานวตักรรมการเรียนรู้ 

   7) นกัวิชาการศกึษา กลุม่พฒันาการศกึษานอกโรงเรียน ฝ่ายการวดัและ

ประเมินผล สํานกังานสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

1.2 เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 

 ในการดําเนินการวิจยั  ผู้ วิจยัใช้วิธีการวิจยัโดยการศกึษาเอกสารและสรุปสาระที�เกี�ยวข้อง 

การสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ และการจดัทําสนทนากลุม่ กบัผู้ ให้ข้อมลูสําคญั ตามที�กล่าวมาข้างต้น  

โดยใช้เครื�องมือการวิจัย 1 ชิ 1น คือ แบบสัมภาษณ์เพื�อการวิจัยสภาพ ปัญหา และแนวทางการ

พฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการ

ก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน (ภาคผนวก จ.) ในการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก เพื�อการศึกษาหา

ความหมาย คณุสมบตัิ บทบาทหน้าที� สมรรถนะของครู ทั 1งในสมรรถนะด้านการพฒันาหลกัสูตร

และการใช้หลกัสูตร สมรรถนะด้านการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ สมรรถนะด้านการวดั

และประเมินผล และสมรรถนะองค์รวม เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมี

โครงสร้าง (Structured Interview) มีลกัษณะคําถามแบบปลายเปิด (Open-Ended) วิเคราะห์

ข้อมูล ด้วยการวิเคราะห์เนื 1อหา และทําการวิเคราะห์สรุปข้อมูลตามประเด็นการศึกษา 

ประกอบด้วยเนื 1อหาดงันี 1 
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 1. สภาพปัจจบุนั ปัญหา และความต้องการ จํานวน 7 ข้อ 

 2. สมรรถนะของครูที�จําเป็นต้องมี เมื�อเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน จํานวน 3 ข้อ 

 3. แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อสง่เสริมการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน จํานวน 4 ข้อ 

 4. ข้อเสนอแนะ จํานวน 1 ข้อ 

1.3 การสร้างเครื�องมือ 

 ผู้ วิจัยได้ดําเนินการสร้างเครื� องมือในการวิจัยตามลําดับขั 1นตอนในการสร้าง“แบบ

สมัภาษณ์สภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน” ในการสร้างแบบ

สมัภาษณ์ผู้ วิจยัได้ดําเนินการตามขั 1นตอนดงัตอ่ไปนี 1 

 1. ศึกษาข้อมูล สภาพ ปัญหา ความต้องการ ความหมาย คุณสมบตัิ สมรรถนะและ

บทบาทหน้าที� ของครู ทั 1งในด้านการพฒันาหลกัสตูร การออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ และ

การวดัผลประเมินผล จากเอกสาร ตํารา พระราชบญัญัติการศึกษา อินเทอร์เน็ต และงานวิจยัที�

เกี�ยวข้องทั 1งในประเทศและต่างประเทศ อาทิ พระราชบญัญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอธัยาศยั พ.ศ.2551 นโยบายและจดุเน้นการดําเนินงาน สํานกังาน กศน. ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ.2556  เตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 2558 ของฝ่ายวิชาการปัญญาชน 

(2555) การส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ของอุดม เชยกีวงศ์ (2551) 

วิทยานิพนธ์เรื�อง สภาพ ปัญหาและประสิทธิผลการจดัการศึกษาขั 1นพื 1นฐานของสถานศึกษา ใน

สงักดัสํานกังานสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั จงัหวดันครพนม ของพลู

ทรัพย์ เตนิเตือน (2553) เป็นต้น นําข้อสรุปที�ได้มาสร้างเป็นเครื�องมืองานวิจยั 

 2. สร้างแบบสัมภาษณ์จากข้อสรุปที�ได้ศึกษามา โดยมีลักษณะคําถามแบบปลายเปิด 

(Open-Ended) ในประเดน็ ความหมาย คณุสมบตัิ บทบาทหน้าที� และสมรรถนะของครูเมื�อก้าวสู่

การเป็นประชาคมอาเซียน ทั 1งในสมรรถนะด้านการพฒันาหลกัสตูรและการใช้หลกัสตูร สมรรถนะ

ด้านการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ สมรรถนะด้านการวดัและประเมินผล และสมรรถนะ

องค์รวม 
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 3. นําแบบสมัภาษณ์ฉบบัร่างเสนอให้อาจารย์ที�ปรึกษา เพื�อขอคําแนะนําและพิจารณา

ตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขตามความเหมาะสม จากนั 1นนําแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้ เ ชี�ยวชาญ 

ตรวจสอบความตรงของเนื 1อหา (Content Validity) และการใช้ภาษา รวมทั 1งเสนอแนวทางแก้ไขให้

ชดัเจน โดยนําแบบสํารวจปัญหาและความต้องการไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิ จํานวน 5 คน ตรวจสอบ

ความถูกต้อง ความเหมาะสมในการใช้ภาษาและการตั 1งคําถาม โดยมีเกณฑ์การคดัเลือก

ผู้ทรงคณุวฒุิ ดงันี 1 (รายละเอียดในภาคผนวก ก.) 

  1. ผู้ทรงคณุวุฒิทางสํานกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั 1 คน 

  2. ผู้ทรงคณุวฒุิทางด้านการศกึษานอกระบบโรงเรียน 2 คน 

  3. ผู้ทรงคณุวฒุิด้านวิจยั 1 คน 

  4. ผู้ทรงคณุวฒุิด้านวดัและประเมินผล 1 คน 

1.4 การตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ 

 ผู้ วิจยันําแบบสมัภาษณ์สภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริม

การจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ที�

พฒันาขึ 1น ได้ขอความอนุเคราะห์จากผู้ทรงคณุวุฒิ จํานวน 5 คน (ภาคผนวก ก.) เพื�อพิจารณา

ความตรงเชิงเนื 1อ หา (Content Validity) โดยพิจารณาจากคา่ดชันีความสอดคล้อง (index of 

item-objective congruence : IOC)  

การให้คะแนนโดยใช้เกณฑ์การวดัค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับวตัถุประสงค์ 

(Item-Objective Congruency Index : IOC) ของ วรรณี แกมเกต ุ(2551) ที�กล่าวว่า IOC ควรมี

คา่ตั 1งแต ่ 0.5 ขึ 1นไป จึงถือว่าข้อคําถามนั 1นวดัได้สอดคล้องกบัเนื 1อหา โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน

ดงัตอ่ไปนี 1 

 + 1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อคําถามดงักล่าวมีความสอดคล้องกับเนื 1อหาตาม

วตัถปุระสงค์ที�ต้องการวดั 
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 0     หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อคําถามดงักล่าวมีความสอดคล้องกับเนื 1อหาตาม

วตัถปุระสงค์ที�ต้องการวดั 

 - 1   หมายถึง แน่ใจว่าข้อคําถามดงักล่าวไม่มีความสอดคล้องกับเนื 1อหาตาม

วตัถปุระสงค์ที�ต้องการวดั 

จากนั 1นนําผลคะแนนที�ผู้ทรงคณุวฒุิได้พิจารณาข้อคําถามแล้ว มาเข้าสตูร ของ Rovinelli 

and Hambleton  

IOC  =        (Rovineli and Hambleton, 1977) 

IOC   คือ คา่ดชันีความสอดคล้องของข้อคําถามกบัวตัถปุระสงค์ 

∑R   คือ ผลรวมของคะแนนที�ได้จากผู้ เชี�ยวชาญทั 1งหมด 

n        คือ จํานวนผู้ เชี�ยวชาญทั 1งหมด 

 จากการตรวจสอบความตรงตามเนื 1อหาของแบบสมัภาษณ์สภาพ ปัญหา และแนวทาง

การพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ใน

การก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน  ผลการตรวจเครื�องมือ (IOC) ซึ�งจากการวิเคราะห์ค่าดชันี

ความสอดคล้องของข้อคําถามกบัวตัถปุระสงค์ พบว่า ข้อคําถามกบัวตัถปุระสงค์ (IOC) มากกว่า 

0.5 ทุกข้อคําถาม (ดงัรายละเอียดตามภาคผนวก ง.) ซึ�งหมายความว่าข้อคําถามมีความ

สอดคล้องกับวตัถุประสงค์ สามารถนําไปใช้ได้ ข้อคําถามในการสมัภาษณ์ที�พฒันาขึ 1นมีทั 1งหมด 

15 ข้อ ซึ�งผู้ทรงคณุวฒุิได้เสนอแนะให้มีรายละเอียดการปรับข้อคําถามด้านการใช้ภาษา เช่น การ

วดัผลประเมินผล ให้ปรับเป็น การวัดและประเมินผล และการแก้ไขภาษาในประโยคคําถามให้

กระชบัยิ�งขึ 1นมีความชดัเจน ซึ�งผู้ วิจยัได้ปรับแก้ตามที�ผู้ทรงคณุวฒุิแนะนํา 

 4. นําแบบสมัภาษณ์ที�ผู้ เชียวชาญได้พิจารณาแล้วมาตรวจทานแก้ไขปรับปรุงเพื�อสร้าง

แบบสมัภาษณ์ฉบบัสมบรูณ์เพื�อดําเนินการเก็บข้อมลูกบักลุม่ตวัอยา่ง 

 

 

 



89 

 

1.5 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้ วิจยัเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบวิเคราะห์เอกสาร ตามเกณฑ์ในการคดัเลือกเอกสารที�

เกี�ยวข้องเพื�อรวบรวมนําความรู้ที�ได้มาสรุปเป็นข้อมลูเบื 1องต้นตามกรอบแนวคิดการวิจยั สรุปเป็น

ประเดน็ในแบบวิเคราะห์เอกสาร 

 การศกึษาจากกลุม่ตวัอยา่งมีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู ดงันี 1 ผู้ วิจยันําแบบสมัภาษณ์ไปใช้

กบักลุม่ตวัอยา่งตามเกณฑ์ที�ได้กําหนด โดยผู้ วิจยัทําการเก็บข้อมลูด้วยการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก 

(In-depth interview) โดยมีขั 1นตอนดงันี 1  

 1. ผู้ วิจยัติดต่อประสานงานกับกลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการสัมภาษณ์ทางโทรศพัท์เพื�อนัด

หมายวนัและเวลาในการสมัภาษณ์  

 2. ผู้ วิจยัติดตอ่ฝ่ายวิชาการ คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ในการออกหนงัสือ

ราชการ ขอความอนุเคราะห์ขอเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย และส่งหนังสือขอความร่วมมือในการ

สมัภาษณ์ด้วยตนเอง  

 3. ผู้ วิจยัทําการสมัภาษณ์ด้วยตนเองตามกําหนดการ ดงัตอ่ไปนี 1 

  3.1 กลุม่ผู้บริหาร 

   1) ผู้ อํานวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 

เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร เมื�อวนัที� 13 มีนาคม 2556 

   2) ผู้ อํานวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 

เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร เมื�อวนัที� 13 มีนาคม 2556 

   3) ผู้ อํานวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 

เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร เมื�อวนัที� 8 มีนาคม 2556 

   4) ผู้ อํานวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 

เขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร เมื�อวนัที� 7 มีนาคม 2556     

   5) ผู้ อํานวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เขตสมัพนัธวงศ์ กรุงเทพมหานคร เมื�อวนัที� 8 มีนาคม 2556 
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  3.2 กลุม่ครู กศน. 

   1) อาจารย์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย       
เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร เมื�อวนัที� 11 มีนาคม 2556  
   2) อาจารย์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย       

เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร เมื�อวนัที� 13 มีนาคม 2556 

   3) อาจารย์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย       

เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร เมื�อวนัที� 13 มีนาคม 2556  

   4) อาจารย์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย       

เขตพระโขนง กรุงเทพมหานคร เมื�อวนัที� 8 มีนาคม 2556  

   5)  อาจารย์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   

เขตสมัพนัธวงศ์ กรุงเทพมหานคร เมื�อวนัที� 8 มีนาคม 2556  

  3.3 กลุม่นกัวิชาการ 

   1) อดีตผู้ อํานวยการสถาบนัพฒันาการศกึษานอกระบบและการศึกษา

ตามอธัยาศยั กรุงเทพมหานคร เมื�อวนัที� 15 มีนาคม 2556  

   2) นักวิเคราะห์นโยบายกลุ่มแผนงานและแผนชํานาญการพิเศษ 

สํานกังานสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เมื�อวนัที� 19 มีนาคม 2556  

   3) นกัวิชาการศกึษาชํานาญการพิเศษ สํานกังานส่งเสริมการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เมื�อวนัที� 18 มีนาคม 2556  

   4) นกัทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ สํานกังานส่งเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เมื�อวนัที� 18 มีนาคม 2556  

   5) นักพัฒนาทรัพยากรบุคคล สถาบันการศึกษาและพัฒนาต่อเนื�อง      

สิรินธร เมื�อวนัที� 19 มีนาคม 2556  

   6) ผู้ อํานวยการสถาบนัสง่เสริมและพฒันานวตักรรมการเรียนรู้ เมื�อวนัที� 

25 เมษายน 2556 
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   7) นกัวิชาการศกึษา กลุม่พฒันาการศกึษานอกโรงเรียน ฝ่ายการวดัและ

ประเมินผล สํานกังานสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เมื�อวนัที� 25

เมษายน 2556 

1.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้ วิจัยนําข้อมูลที�ได้จากการบันทึกการสัมภาษณ์ และข้อมูลที�ได้จากแถบบันทึกเสียง

ระหวา่งการสมัภาษณ์ มาทําการวิเคราะห์เนื 1อหา สรุปข้อมลู แล้วนํามานําเสนอในรูปความเรียง 

1.6 (ร่าง) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 ผู้ วิจัยนําข้อมูลบทบาท คุณสมบัติ สมรรถนะและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะฯ ที�

วิเคราะห์แล้วจากการเก็บรวบรวมข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลึกจากผู้ เชี�ยวชาญ มาพฒันาจดัทํา

เป็นร่างแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน   

ขั -นตอนที� 2 การพัฒนาและการนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการ

จัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน  

 เป็นการพฒันา(ร่าง)แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอก

ระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ให้เป็นแนวทางฯฉบบั

สมบรูณ์ โดยใช้วิธีการจดัสนทนากลุม่ (Focus Group)  

2.1 การวิเคราะห์เอกสารและข้อมูล 

แหล่งข้อมูล คือ ผลการสัมภาษณ์ เพื�อศึกษาหาสภาพ ปัญหา บทบาทหน้าที�และ

สมรรถนะของครู ในการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั เพื�อก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน ทั 1งสมรรถนะด้านการพฒันาหลกัสูตรและการใช้หลกัสูตร สมรรถนะด้านการ

ออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ สมรรถนะด้านการวดัและประเมินผล และสมรรถนะองค์รวม 
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2.2 สนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 กลุ่มผู้ ให้ข้อมูลสําคญั โดยการคดัเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

จํานวน 8 คน (รายละเอียดในภาคผนวก ค.) โดยผู้ วิจยัจดัการสนทนากลุ่มเกี�ยวกบัแนวทางการ

พฒันาครูอาเซียน ในสถานศึกษาสงักดัสํานกังานการส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศกึษา

ตามอธัยาศยั เพื�อเสริมสร้างการจดัการศกึษาตลอดชีวิต โดยคดัเลือกผู้ เชี�ยวชาญตามเกณฑ์ดงันี 1 

 1. นกัวิชาการ ผู้ ที�ได้รับการยอมรับหรือเป็นที�รู้จกัในด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

การศึกษาตามอธัยาศยั และการศึกษาตลอดชีวิต ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานการส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

 2. ผู้บริหารและครู กศน. ผู้ ที�มีประสบการณ์ตรงในด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

การศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษาตลอดชีวิต ในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานการส่งเสริม

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

2.3 เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย  

 (ร่าง)แนวทางการสนทนากลุ่ม (Discussion Guideline) เรื�องการพฒันาแนวทางการ

พฒันาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการ

ก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน โดยใช้ผลจากการวิจัยในขั 1นตอนที� 1 มาเป็นพื 1นฐานในการ

กําหนดแนวทางการสนทนากลุม่ 

2.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้ วิจัยจดัการสนทนากลุ่มที�ห้องประชุม 407 ในวนัพฤหสับดีที� 28 มีนาคม พ.ศ.2556  

เวลา 9.00-12.00 น. อาคารประชมุสขุอาชวอํารุง คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เพื�อ

สรุปผลแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน โดยมีขั 1นตอนในจดัการสนทนากลุม่ดงันี 1 

 1. การเตรียมการก่อนการจดักลุ่มสนทนา การกําหนดหวัข้อประเด็นและแนวคําถามที�จะ

ใช้ในการจัดกลุ่มสนทนาผู้ วิจัยได้กําหนดหวัข้อประเด็นและแนวคําถามจากวตัถุประสงค์ในการ
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วิจยัและผลสรุปการสมัภาษณ์ (ขั 1นตอนที� 1) ในการวิจยัออกมาเป็น(ร่าง)แนวทางฯ ตามประเด็น

ตอ่ไปนี 1 

   1. สภาพปัจจบุนั ปัญหา และความต้องการ 

  2. แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน ในสมรรถนะด้านการพฒันา

หลกัสตูรและการใช้หลกัสตูร สมรรถนะด้านการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ สมรรถนะด้าน

การวดัและประเมินผล และสมรรถนะองค์รวม โดยแบง่เป็นข้อเสนอแนะดงันี 1 

   2.1 ข้อเสนอแนะสําหรับหนว่ยงานภาครัฐ 

   2.2 ข้อเสนอแนะสําหรับผู้บริหารสถานศกึษา 

   2.3 ข้อเสนอแนะสําหรับครู 

   2.4 ข้อเสนอแนะสําหรับภาคเอกชน 

   2.5 ข้อเสนอแนะสําหรับสื�อมวลชน 

 2. การเตรียมบุคลากรในการจดักลุ่มสนทนา ผู้ วิจัยได้เตรียมบุคลากรในการร่วมกันจัด

กลุม่สนทนา ดงันี 1 

   2.1 ผู้ ดําเนินการสนทนา (Moderator) ในการวิจยัครั 1งนี 1 ผู้ วิจยัเป็นผู้ ดําเนินการ

สนทนาในการจดักลุม่สนทนาด้วยตนเอง  

   2.2 ผู้จดบนัทึกคําสนทนา (Note-taker) คือ ผู้ ที�ทําหน้าที�จดคําพดูในการสนทนา

กลุม่ให้ได้มากที�สดุ   

   2.3 เจ้าหน้าที�บริการทั�วไป (Provider) คอยเอื 1ออํานวยและให้ความสะดวกแก่ผู้ ที�

อยูใ่นกลุม่สนทนา โดยการบริการนํ 1าดื�ม อาหารวา่ง บนัทกึเทป เปลี�ยนเทป เป็นผู้ให้บริการทั�วไป 

 3. การเตรียมอุปกรณ์ในการรวบรวมข้อมูลในการจดักลุ่มสนทนา ได้แก่ เทปบนัทึกเสียง 

ดนิสอ ปากกา ยางลบ กระดาษ ฯลฯ 
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  3.1 สถานที�จดักลุ่มสนทนา ผู้ วิจยัเลือกสถานที�ที�จดักลุ่มสนทนาที�สะดวกสําหรับ

สมาชิกทุกคนในการจดักลุ่มสนทนา คือ ห้องประชุม 407 ชั 1น 4 อาคารประชุมสุขอาชวอํารุง   

คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  

   3.2 ระยะเวลาที�ใช้ในการจัดกลุ่มสนทนา ผู้ วิจัยใช้เวลาในการจัดกลุ่มสนทนา

ประมาณ 3 ชั�วโมง ตั 1งแต ่09.00-12.00 น. 

   3.3 การกําหนดบคุคลที�เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม มีหลกัเกณฑ์ในการเตรียมบคุคล

ที�เข้าร่วมการสนทนากลุม่ ดงันี 1 (รายละเอียดในภาคผนวก ค.) 

   1) ผู้บริหารสถานศกึษา จํานวน 3 คน 

   2) ครู กศน. จํานวน 3 คน 

   3) นกัวิชาการ จํานวน 2 คน 

 โดยการสนทนากลุ่มจดัเพื�อให้ผู้ เข้าร่วมประชมุได้ร่วมกนัพิจารณาร่างแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การ

เป็นประชาคมอาเซียน ว่ามีความเหมาะสมในทางปฏิบตัิหรือไม่ ปรับเปลี�ยนให้เป็นไปในทิศทางที�

เหมาะสม และข้อคิดเห็นและหรือข้อเสนอแนะเพิ�มเติม เพื�อพฒันาให้เป็นแนวทางฉบบัสมบรูณ์ 

ผลการวิจยั โดยมีประเดน็การพิจารณา ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี 1  

 ประเดน็ที� 1: พิจารณาผลการวิจยั 

   1.1 ความคิดเห็นต่อแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

   1.2. การนําแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ไปสู่การปฏิบตัิ โดยมี

ประเดน็สําหรับการพิจารณา ได้แก่ การปฏิบตัจิริง ปัจจยัแหง่ความสําเร็จและข้อจํากดั 
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   1.3. ข้อคิดเห็นและหรือข้อเสนอแนะเพิ�มเติมเกี�ยวกับแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะครู เพื�อสง่เสริมการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การ

เป็นประชาคมอาเซียน 

 ประเด็นที� 2: ประเมินผลแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ตามแบบประเมิน

แนวทาง 

 ประเดน็ที� 3: ข้อคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิ�มเตมิอื�นๆ (หากมี) 

2.5 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย 

ผู้ วิจยัวิเคราะห์และสรุปข้อมูลที�ได้จากการสมัภาษณ์ ตามแนวทางที� สภุางค์ จนัทวานิช 

(2551) และชาย โพธิสิตา (2550) เสนอไว้ ดงันี 1 

1. ผู้ วิจยันําข้อมูลที�ได้จากการจดัสนทนากลุ่ม ซึ�งเป็นข้อมูลที�ได้จากแถบบนัทึกเสียง มา

วิเคราะห์สรุปด้วยเทคนิคตดัปะ (Scissor and Sort Technique) นํามาตีความข้อมูล และจดั

หมวดหมู ่

2. เปรียบเทียบข้อมูล ผู้ วิจยันําข้อมูลที�ได้จากแถบบนัทึกเสียง มาวิเคราะห์เนื 1อหาด้าน

ความจริง และวิเคราะห์เนื 1อหาด้านความหมายของคําพดู เปรียบเทียบกนัเพื�อสร้างความชดัเจนใน

ความคิดเห็นที�เป็นทศันะ เป็นการกําหนดประเด็นความเห็นที�ได้แบ่งเป็นประเด็นย่อยๆ โดยไม่มี

การปรับแตง่ข้อมลู จากนั 1นจําแนกประเด็นย่อยออกเป็นหมวดหมู่ตามหมวดคําถาม สําหรับข้อมลู

ที�ได้นอกเหนือจากคําถามก็แยกไว้อีกสว่นหนึ�ง นําผลที�ได้มาเรียบเรียงในรูปของความเรียง 

3. การสร้างข้อสรุป ผู้ วิจัยดําเนินการเชื�อมข้อมูลที�ได้จากการเปรียบเทียบข้อมูลเข้า

ด้วยกัน และแสดงความสมัพนัธ์ของข้อมูลอย่างเป็นรูปธรรมในรูปของความเรียง โดยผู้ วิจยัได้ตดั

ทอนข้อมลูให้เหลือแตค่ณุลกัษณะร่วมที�มีความหมาย พิจารณาถึงความสมัพนัธ์ของข้อมลู ซึ�งเป็น
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คําตอบชั�วคราวที�จะต้องตรวจสอบอีกครั 1ง และเมื�อตรวจสอบเรียบร้อยแล้วจะทําการยืนยนัข้อสรุป

เพื�อนําข้อสรุปไปสงัเคราะห์ข้อมลูในภาพรวมตอ่ไป 

 4. การสงัเคราะห์ข้อมลู เพื�อสรุปข้อมลูภาพรวมในขั 1นตอนสดุท้าย ผู้ วิจยัใช้วิธีแบบอปุนยั 

คือ รวบรวมข้อมูลที�เป็นรูปธรรมในรูปของความเรียง ซึ�งมีลกัษณะเป็นข้อมูลแยกย่อย มารวมเข้า

ด้วยกนัเพื�อสร้างเป็นข้อสรุปเชิงนามธรรม ในลกัษณะของบทสรุปหรือแบบแผนของกระบวนการ

ทางความคดิเกี�ยวกบัแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อสง่เสริมการจดัการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

2.6 สรุปผล 

 ผู้ วิจยันําผลที�ได้จาการสนทนากลุ่มมาสรุปเพื�อนําเสนอเป็นแนวทางการพฒันาสมรรถนะ

ครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน 

2.7 การจัดทาํแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน  

 การจดัทําแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่ประชาคมอาเซียน ผู้ วิจัยนําผลที�ได้จากการศึกษาและจาก

การสมัภาษณ์ ผู้บริหาร ครู และนกัวิชาการ มาใช้ประกอบการสนทนากลุ่ม จากนั 1นผู้ วิจยัจะนําผล

จากการสนทนากลุ่มมาสรุปผล เพื�อนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดั

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 
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สรุปขั -นตอนการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที� 2 สรุปขั 1นตอนการวิจยั 

 

ขั -นตอนที� 1 การศกึษาสภาพ ปัญหาและความ
ต้องการเกี�ยวกบัการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อสง่เสริม
การจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตาม
อธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน  

วิธีการ 

1. ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 
2. กําหนดประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
3. สร้างเครื�องมือวิจยั 
4. ตรวจสอบเครื�องมือวิจยั (IOC) 
5. ตดิตอ่ผู้ เชี�ยวชาญขอเก็บข้อมลู นดัหมายวนัและ
เวลา 
6. เก็บรวบรวมข้อมลู ด้วยการสมัภาษณ์ 

(ร่าง)แนวทางการพฒันา

สมรรถนะครู เพื�อสง่เสริม

การจดัการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตาม

อธัยาศยั ในการก้าวสูก่าร

เป็นประชาคมอาเซียน 

ขั -นตอนที� 2 การพฒันาแนวทางการพฒันาสมรรถนะ

ครู เพื�อสง่เสริมการจดัการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน 

วิธีการ 

1. อาจารย์ที�ปรึกษาตรวจสอบ (ร่าง) แนวทางฯ 

2. จดัสนทนากลุม่ (Focus Group) 

3. วิเคราะห์ผลการสนทนากลุม่ ปรับแก้และพฒันา 

(ร่าง) แนวทางฯ ตามผู้ทรงคณุวฒุิเสนอแนะ 

แนวทางการพฒันา

สมรรถนะครู เพื�อสง่เสริม

การจดัการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตาม

อธัยาศยั ในการก้าวสู่

การเป็นประชาคม

อาเซียน (ฉบบัสมบรูณ์) 
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บทที� 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจยัเรื�อง “การนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษา

นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน” การวิจยัครั 1งนี 1ใช้

ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ผู้ วิจยัได้ใช้วิธีการดําเนินการวิจยัที�มุ่ง เพื�อ

ศึกษาหาสภาพ ปัญหาและความต้องการ และนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อ

ส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน ในด้านการพฒันาหลกัสูตร การออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ การวดัประเมินผล 

และสมรรถนะองค์รวม โดยการสัมภาษณ์ผู้ เชี�ยวชาญ และการจดัสนทนากลุ่ม ผลการวิจยัได้

นําเสนอดงัตอ่ไปนี 1 

 ตอนที� 1 ผลการศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกับการพฒันาสมรรถนะครู 

เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน 

 ตอนที� 2 ผลการพฒันาและนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดั

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

ตอนที� 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และนักวิชาการด้านการศึกษา ใน

ประเด็นการศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อ

ส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน 

 เพื�อเป็นการศึกษาข้อมูลในประเด็นการศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกับ

การพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ใน

การก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ทั 1งด้านการใช้หลักสูตร การออกแบบการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ การวดัและประเมินผลและสมรรถนะองค์รวม เพื�อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ได้ผล

การวิเคราะห์ข้อมลูดงัตอ่ไปนี 1 
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1. ความคิดเหน็ของผู้บริหาร 

 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร 

 สภาพปัจจุบนักศน.มีการกําหนดหลกัสตูรการศึกษาขั 1นพื 1นฐานมาจากส่วนกลาง ในการ

ใช้หลกัสตูรครูจะได้รับคูมื่อการจดัการเรียนรู้ในวิชาตา่งๆ เพื�อนําไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน 

แต่กศน.ระดับเขต สามารถพัฒนาหลักสูตรท้องถิ�นขึ 1นมาได้ โดยต้องสํารวจความต้องการของ

ชุมชน เช่น ตามที� ฐปนรรฆ์ ชุติชัยวิวัฒน์กุล (สัมภาษณ์, 7 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “หลกัสูตร

ทอ้งถิ+นที+กศน.เขตลาดพร้าวพฒันาขึ�นคือ ภาษาองักฤษเพื+อกลุ่มแม่บ้านจกัสานกระเป๋า เนื+องจาก

ในชุมชนมีกลุ่มแม่บ้านจักสานกระเป๋า กศน. จึงส่งครูเข้าไปสอนภาษาเพื+อส่งเสริมการขายกับ

ชาวต่างชาติได้ เป็นต้น” ยิ�งไปกว่านั 1นปัจจบุนั กศน.ได้มีการริเริ�มหลกัสตูรภาษาองักฤษ (English 

Program: EP) ตามที� สําอางค์ สีตาล (สมัภาษณ์, 8 มีนาคม 2556) ได้กล่าวว่า “...ทาง กศน.เขต

พระโขนง ถือไดว่้าเป็นกศน.ที+มีความพร้อม มีหลกัสูตรภาคภาษาองักฤษเพื+อรองรับ อีกทั�งยงัมีการ

พฒันาหลกัสูตรร่วมกับภาคีเครือข่ายภาคเอกชน เพื+อที+จะร่วมกันพฒันาหลกัสูตรให้สอดคล้อง 

ตอบสนองความตอ้งการอย่างแทจ้ริง ซึ+งจะเกิดผลดีกบัทั�งสองฝ่ายคือ ฝ่าย กศน.เองก็จะได้พฒันา

ครู หลกัสูตร และงานด้านสอน ส่วนภาคเอกชนก็จะได้คนที+มีคุณภาพมากขึ�น พนกังานภายใน

สถานประกอบการก็จะไดร้ับการเพิ+มเติมสมรรถนะอยู่ตลอด ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทํางานและ

เป็นผลดีต่อภาคเอกชนเอง” 

 ปัญหาที�พบคือ ครูยงัมีความรู้ในระดบัพื 1นฐานทั�วไป แต่ยงัไม่มีถึงในระดบัที�จะสอนหรือ

ตอบข้อคําถามของผู้ เรียนทั 1งหมดได้ โดยเฉพาะเมื�อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน อาจมีผู้ เรียนที�

ชาวต่างชาติเข้ามาและการนําหลกัสูตรไปใช้ขาดการประยกุต์ใช้และความเข้าใจที�เพียงพอ ดงัที� 

สรัญญา พนัธ์เสือ (สมัภาษณ์, 8 มีนาคม 2556) กลา่ววา่ “... ครูตอ้งการใหมี้การจดัอบรมเพิ+มมาก

ขึ�น เพื+อสร้างความเข้าใจและความมั+นใจ เช่น ด้านภาษา ที+จําเป็นต้องนําหลกัสูตรไปใช้สอน แต่

จะมีปัญหาดา้นวิทยากร เพราะตอ้งมีค่าใช้จ่าย และปัญหาดา้นงบประมาณ” 

 ความต้องการ คือ ต้องการให้มีการพฒันาหลกัสตูรให้มีความเป็นปัจจุบนัและสากลมาก

ยิ�งขึ 1น มีเปิดวิชาที�เน้นทักษะการนําไปใช้ได้จริงเพิ�มมากขึ 1น สรัญญา พันธ์เสือ (สัมภาษณ์, 8 

มีนาคม 2556) กล่าวว่า “... จะมีผู้เรียนมาสอบถามเสมอถึงวิชาใหม่ๆ เพราะบางครั�งผู้เรียนก็เห็น
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ว่ารายวิชาที+มีนั�นไม่น่าสนใจหรือไม่ตรงกบัความต้องการของตนเอง แต่เพราะผู้เรียนจําเป็นต้อง

เรียนวิชาต่าง ๆ เพื+อให้ครบตามหลักสูตร แต่ไม่สามารถนําไปใช้ในชีวิตได้ เพราะฉะนั�นจึง

จําเป็นต้องปรับเนื�อหาหลักสูตรกันใหม่ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตผู้เรียนในแต่ละท้องถิ+นมากขึ�น 

จนกระทั+งถึงระดับปัจเจกบุคคล แต่การที+จะเปิดหลักสูตรใดๆนั�นก็ต้องสรรหาครูผู้สอน หรือ

ผู้เชี+ยวชาญมาฝึกอบรมครูเก่าของเราก่อน ดังนั�นจึงมีปัญหาเรื+องของงบประมาณเข้ามาด้วย

เช่นกนั” 

 สภาพ ปัญหา และความต้องการ ในด้านการพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลกัสูตร ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหาร สรุปได้ว่า สภาพปัจจุบัน กศน.มีการกําหนดหลักสูตรต่างๆมาจาก

ส่วนกลาง แต่กศน.ระดับเขต สามารถพัฒนาหลักสูตรท้องถิ�นขึ 1นมาได้ โดยต้องสํารวจความ

ต้องการของชมุชน ในการพฒันาหลกัสตูรมีการใช้ภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วม โดยเฉพาะสถาน

ประกอบการธุรกิจ ปัญหาที�พบคือ ครูยังมีความรู้ในระดับพื 1นฐานทั�วไป ต้องได้รับการพัฒนา

โดยเฉพาะการนําหลกัสตูรไปประยกุต์ใช้ในด้านปฏิบตัิ ความต้องการ คือ ต้องการให้มีการพฒันา

หลกัสตูรให้มีความเป็นปัจจบุนัและสากลมากยิ�งขึ 1น มีเปิดวิชาที�เน้นทกัษะการนําไปใช้ได้จริงเพิ�ม

มากขึ 1น 

 2) การออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

  สภาพปัจจุบนั ครูจะทําการเขียนแผนการสอนในช่วงปิดภาคการศึกษาหลงัจากการวัด

ประเมินผลเรียบร้อยเสร็จสิ 1น โดยสื�อการสอนที�ใช้โดยส่วนใหญ่จะเป็นสื�อที�ส่งมาจากส่วนกลาง

และสื�อที�ทางศนูย์ กศน.เขต ที�สงักัดได้จดัซื 1อสําเร็จรูปมาให้ เช่น สื�อสิ�งพิมพ์ แบบฝึกหดั รูปภาพ

ตา่งๆ VCD DVD เป็นต้น เช่น กศน.เขตพระโขนง ตามที� สําอางค์ สีตาล (สมัภาษณ์, 8 มีนาคม 

2556) กล่าวว่า “...ทาง กศน.เขตพระโขนงให้ความสําคญักบัสื+อการสอนมาก โดยทางศูนย์ได้มี

การจัดทําสื+อด้วยตัวเอง ทั�งแบบฝึกหัดและสื+อที+ใช้ในห้องเรียน ครูจะทําร่วมกันและสามารถ

ผลดัเปลี+ยนหมุนเวียนกนัใช้ และในด้านเทคนิคการสอนที+ใช้จะขึ�นอยู่กบัความต้องการของผู้เรียน

และความถนดัของครูแต่ละคน แต่เน้นให้มีการบูรณาการกนัระหว่างวิชา เพราะเวลาพบกลุ่มน้อย 

จึงตอ้งพยายามใส่เรื+องต่างๆเข้าไปให้ได้มากที+สดุ การบูรณาการก็จะช่วยให้การสอนสามารถรวบ

รัดได้มากขึ�น” สอดคล้องกับ ฐปนรรฆ์ ชุติชยัวิวฒัน์กุล (สมัภาษณ์, 7 มีนาคม 2556) กล่าวว่า          

“ทางกศน.เขตลาดพร้าว ก็พยายามใช้เทคนิคการสอนให้น่าสนใจและบูรณาการให้ได้มากที+สุด 
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เช่นการจดันิทรรศการ กศน.ลาดพร้าวเคยจดักิจกรรมเกี+ยวกบัอาเซียน โดยให้ผู้เรียนทกุคนต้องเข้า

ร่วมกิจกรรม เป็นเทคนิคการสอนที+ทําให้ผู้เรียนรู้สึกสนใจมากยิ+งขึ�น เพราะไม่ใช่การนั+งเรียน

ภายในหอ้งเรียน มีทั�งการเสนอโครงงานบูรณาการกบัวิชาอื+นๆโดยตอ้งมีเรื+องของอาเซียนเชื+อมโยง 

และมีกิจกรรมต่างๆเช่น การแต่งกายนานาชาติในชุดอาเซียน ซึ+งผู้เรียนต้องไปศึกษาวฒันธรรม

การแต่งกายของแต่ละประเทศเพื+อจะแต่งกายมาในงานเป็นตน้” 

 ปัญหาที�พบ คือ ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนนั 1น ความพร้อมของสถานที�บางครั 1ง

ทําให้ครูมีข้อจํากัดในการนําสื�อการสอนไปใช้งานให้เกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั 1งการพบกลุ่มกับ

ผู้ เรียนมีระยะเวลาที�สั 1น ทําให้เป็นข้อจํากัดอย่างหนึ�ง ดงัที� รัฐเขต เชื 1อมหาวนั (สมัภาษณ์, 13

มีนาคม 2556) กล่าวว่า “ระยะเวลาในการพบกลุ่มกบันกัศึกษาเป็นปัญหาอย่างหนึ+ง เพราะเป็น

เวลาที+น้อยมากเมื+อเทียบกบัเรื+องที+ต้องสอน ตลอดจนการพบกลุ่มสถานที+ก็จะแตกต่างกนัไปตาม

กลุ่มผู้เรียนในศูนย์บริการในท้องที+ ทําให้เป็นปัญหาในการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ ซึ+ง

ครูตอ้งมีวิธีในการประยกุต์ ยืดหยุ่น ใหไ้ด ้อีกทั�งสื+อการเรียนบางอย่างมีจํานวนเยอะ แต่ยงัใช้ได้ไม่

เต็มที+ เพราะมีเวลานอ้ย”  

 ความต้องการ คือ การสนบัสนุนงบประมาณ เพื�อผลิตสื�อการสอนที�หลากหลายรูปแบบ

และใช้ได้จริงกบับริบท เพียงพอตอ่ความต้องการ ดงึดดูความสนใจจากผู้ เรียนได้ ช่วยอํานวยให้ครู

จดัการเรียนการสอนได้ดียิ�งขึ 1น และการจัดฝึกอบรมเพื�อพฒันาเทคนิคและกระบวนการสอนวิธี

ใหม่ๆ เพื�อนํามาประยกุต์ใช้ในบริบทของตนเอง ตามที�สรัญญา พนัธ์เสือ (สมัภาษณ์, 8 มีนาคม 

2556) กล่าวว่า “...หากได้งบประมาณสนับสนุนที+เพียงพอ ก็สามารถจะผลิตสื+อการสอนได้

หลากหลายมากยิ+งขึ�น โดยเฉพาะสื+อวีดิทศัน์ ซึ+งคิดว่าเป็นสื+อที+ดีมาก เพราะมาทั�งรูปและเสียง อีก

ทั�งผู้เรียนยงัให้ความสนใจเป็นอย่างดี ซึ+งหากครูไม่สามารถผลิตได้เองก็สามารถจดัซื�อจัดหาหรือ

จ้างคนใหม้าออกแบบทําใหไ้ด”้ 

 สภาพ ปัญหา และความต้องการ ในด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ ตาม

ความคิดเห็นของผู้บริหาร สรุปได้ว่า ครูมีการเขียนแผนการสอนออกแบบการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ก่อนการสอนทุกครั 1ง  โดยกําหนดสื�อการสอน วิธีการและเทคนิคที�จะใช้ในการจัด

กระบวนการเรียนรู้แต่ละครั 1ง แต่ในทางปฏิบตัิการจดักิจกรรมยงัไม่มีความหลากหลายเนื�องด้วย
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ความจํากัดของสถานที�และสื�อการเรียนการสอนที�มีอยู่ ซึ�งครูต้องมีวิธีในการประยกุต์ ยืดหยุ่นให้

ได้ โดยความต้องการเพิ�มเติมคือ การสนบัสนนุงบประมาณเพื�อการผลิตสื�อและจดัหาสื�อ และการ

จดัฝึกอบรมให้แก่ครูอย่างสมํ�าเสมอ เพื�อพฒันาเทคนิคการสอน วิธีการคิดใหม่ๆให้ทันต่อความ

เปลี�ยนแปลง 

 3) ด้านการวัดและประเมินผล 

 สภาพการวัดและประเมินผลในปัจจุบัน มีทั 1งการใช้วิ ธีการวัดในภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบตัมีิการประเมินคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ ซึ�งตวัชี 1วดัตา่งๆนั 1นส่วนกลางได้มีการกําหนด

มาให้ โดยเฉพาะการวดัปลายภาคต้องใช้ข้อสอบจากส่วนกลาง ดงัที� ฐปนรรฆ์ ชุติชยัวิวฒัน์กุล 

(สมัภาษณ์ 7 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “เครื+องมือการประเมินผลจะมาจากส่วนกลาง เป็นข้อสอบ

เป็นแบบปรนยัโดยพื�นฐาน ส่วนครูผู้สอนจะสามารถมีส่วนร่วมในการทําการวดัและประเมินผลได้

โดยการวดัในห้องเรียนและการวดัหลงัเรียนในแต่ละครั�งที+พบกลุ่ม และวดัจากงานที+มอบหมาย 

อาทิ การบา้น รายงาน” เป็นต้น 

 ปัญหาที�พบ คือ การวดัและการประเมินผลยงัไม่มีความหลากหลาย เพราะตวัชี 1วดัตา่งๆ

ต้องมาจากส่วนกลาง เป็นข้อสอบเดียวกันหมดทั 1งประเทศ ข้อสอบบางครั 1งก็ไม่ตรงกับที�ครูสอน  

ในการวดัย่อยครูในบางภาคส่วนยงัยึดติดกบัวิธีการวดัและประเมินผลแบบเดิมๆ ไม่มีการวดัด้วย

วิธีการใหม่ๆ  

 ความต้องการ คือ การวัดและการประเมินผลที�มีความหลากหลาย มีเกณฑ์ที�เหมาะสม

และสะท้อนถึงความสามารถที�แท้จริงของผู้ เรียนได้ ครูสามารถออกแบบการวดัและประเมินผล

ภายในชั 1นเรียนของตวัเองได้ด้วยวิธีที�หลากหลายมากยิ�งขึ 1น ดงัที� สรัญญา พนัธ์เสือ (สมัภาษณ์, 8 

มีนาคม 2556) กลา่ววา่ “อยากใหค้รูไดร้ับการพฒันาทกัษะดา้นการวดัและประเมินผล ให้มีวิธีการ

ที+หลากหลาย ไม่อยากให้ใช้การวดัด้วยข้อสอบเลือกตอบ ก. ข. ค. เพียงอย่างเดียว โดยอาจวดั

ดว้ยผลการเข้าร่วมกิจกรรม การคิดวิเคราะห์แสดงความคิดเห็นในเรื+องที+เรียน เป็นตน้” 

 สภาพ ปัญหา และความต้องการ ในด้านการวดัและประเมินผล ตามความคิดเห็นของ

ผู้บริหาร สรุปได้วา่ ลกัษณะการวดัและประเมินผลของครูจะมีการกําหนดตวัชี 1วดัมาจากส่วนกลาง 

และมีข้อสอบมาจากสว่นกลาง สําหรับการประเมินคะแนนเก็บและคะแนนการเข้าร่วมกิจกรรมครู
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สามารถทําได้ด้วยตนเองด้วยวิธีการตา่งๆ แตก่ารวดัและประเมินผลต้องสอดคล้องกบัตวัชี 1วดัที�ได้

กําหนดมาให้ ซึ�งครูควรได้รับการพฒันาเทคนิคการวดัและประเมินผลที�หลากหลายขึ 1น สามารถ

สะท้อนความสามารถที�แท้จริงของผู้ เรียนได้ 

 4) ด้านสมรรถนะองค์รวม 

 จากการศกึษาสภาพ พบว่า ครูผู้สอนมีทั 1งยงัจบการศกึษาในระดบัปริญญาตรีไปจนถึงใน

ระดบัที�สูงขึ 1น แต่จบมาจากหลากหลายสาขาวิชา ไม่ได้เฉพาะสาขาวิชาชีพครูเพียงอย่างเดียว มี

ความชํานาญในการสอนพอสมควร เนื�องจากต้องผ่านระบบการคดัเลือกครู ซึ�งได้มีการพฒันาครู

ในด้านนี 1เพิ�มเติม เช่น การส่งครูไปเรียนต่อในสาขาที�ถูกต้องตามวิชาชีพ ดงัที� สําอางค์ สีตาล 

(สมัภาษณ์, 8 มีนาคม 2556) ได้กล่าวไว้ว่า “ปัจจุบนัครูที+เรียนมาไม่ตรงสายงาน หรือมีความ

ต้องการที+จะเรียนรู้เพิ+มเติม ก็จะถูกส่งให้ไปเรียนเพิ+มเติม ซึ+ง กศน.กทม. จะเป็นผู้ดูแลสนบัสนุน 

ซึ+งในการที+เตรียมเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียนก็ได้มีการพฒันาทกัษะภาษาองักฤษของครู เช่น 

การส่งเรียนหลกัสูตรนานาชาติที+มหาวิทยาลยัรามคําแหง หรือคอร์สเรียนภาษาองักฤษเพื+อการ

ทํางานระยะสั�น เป็นตน้” สําหรับสมรรถนะอื�นๆนอกเหนือจากการสอนของครูในสภาพปัจจบุนั คือ 

การเป็นผู้ อํานวยความสะดวก ดงัที� รัฐเขต เชื 1อมหาวนั (สมัภาษณ์, 13 มีนาคม 2556) กล่าวว่า 

“นอกเหนือจากครูผู้สอนจะทําหน้าที+สอนแล้ว ยงัทําหน้าที+เป็นผู้อํานวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียน 

เพราะผูเ้รียนมีความตอ้งการหลากหลาย ครูจึงเป็นผู้ต้องจดัอํานวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียน เป็น

ผูเ้ชื+อมโยงใหผู้เ้รียนเข้าถึงสิ+งที+ผูเ้รียนตอ้งการหรือสนใจอยากจะรู้”  

 ปัญหาที�พบ ในการเข้าสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน สมรรถนะของครูโดยรวมในปัจจบุนัยงั

ไม่เพียงพอในการรองรับที�จะจัดการเรียนการสอนให้แก่ผู้ เรียนที�จะมีความหลากหลายทั 1งภาษา 

เชื 1อชาติ วฒันธรรม ศาสนาและความเชื�อได้ อนัเนื�องมาจากความรู้และทกัษะตา่งๆที�ยงัมีไม่มาก

พอ เชน่ ภาษาในระดบัการสื�อสาร เทคโนโลยี เป็นต้น 

 ความต้องการ คือ ต้องการให้ครูพฒันาบทบาทในด้านอื�นๆเพิ�มเติม เช่น ทกัษะความเป็น

ผู้ นํา ทกัษะการเป็นผู้ ให้คําปรึกษาและแนะแนว ทั 1งแนะแนวการปรับตวัทางสังคมและแนะแนว

อาชีพ เพื�อรองรับการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เพื�อทําหน้าที�ให้ดียิ�งขึ 1นทั 1งต่อผู้ เรียนเดิมที�
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เป็นคนไทย ตลอดจนผู้ เรียนเข้าใหม่ในอนาคตที�เป็นได้ทั 1งคนไทยและคนต่างประเทศในกลุ่ม

ประเทศอาเซียน ตามที�สรัญญา พนัธ์เสือ (สมัภาษณ์, 8 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...ครูต้องเป็น 

เหมือน พ่อ แม่ เพื+อน ที+คอยดูแล สังเกต ให้คําปรึกษา พูดคุยกันเหมือนเพื+อนที+คอยแนะนํา

ช่วยเหลือใหป้รับตวัได”้   อีกทั 1งต้องมีทกัษะการคิดเป็น รัฐเขต เชื 1อมหาวนั (สมัภาษณ์, 13มีนาคม 

2556) กล่าวว่า “ครูต้องมีทกัษะการคิดเป็น เพราะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนต่างๆ ครู

ต้องสามารถคิดประยุกต์  คิดสร้างสรรค์ ในการเลือกใช้สิ+งต่างๆรอบตวัให้เป็นประโยชน์ในการ

สอน สามารถแก้ไขจุดอ่อนของสภาพแวดล้อมที+ใช้ในการสอนได้ บางครั�งครูอาจเตรียมการสอน

มาแบบหนึ+ง แต่ด้วยบริบทสภาพแวดล้อมต่างๆครูก็ควรจะสามารถคิดปรับแก้ไขสถานการณ์ให้

เหมาะสมได้ อีกทั�งต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรื+องของอาเซียนอย่างครอบคลุม ตระหนกัและ

วิเคราะห์ได้ถึงผลกระทบทั�งด้านที+ดีและด้านที+ไม่ดี และการปรับตวัเพื+อให้สามารถปฏิบติังานเมื+อ

เข้าสู่ยคุของประชาคมอาเซียนได”้ 

 สภาพ ปัญหา และความต้องการ ในด้านสมรรถนะองค์รวม ตามความคิดเห็นของ

ผู้ บริหาร สรุปได้ว่าปัจจุบันครูได้มีบทบาทในการเป็นผู้ อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ 

(Facilitator) และมีทักษะภาษาอังกฤษพอสมควรเนื�องจากได้รับการอบรมเพิ�มเติม แต่ยังไม่มี

ความเพียงพอ ยงัคงต้องพฒันาตอ่ไปเรื�อยๆ และต้องการให้ครูพฒันาบทบาทในด้านอื�นๆเพิ�มเติม 

เช่น ทกัษะความเป็นผู้ นํา ทกัษะการเป็นผู้ ให้คําปรึกษาและแนะแนว ทั 1งแนะแนวการปรับตวัทาง

สงัคมและแนะแนวอาชีพ เพื�อรองรับการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน และมีความตระหนกัใน

การพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

2. ความคิดเหน็ของครู 

 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร 

 สภาพปัจจบุนั ครูไมไ่ด้มีสว่นร่วมในการพฒันาหลกัสตูรมากนกั มีบทบาทเป็นเพียงผู้ ใช้ มี

การกําหนดหลกัสตูรตา่งๆมาจากสว่นกลาง โดยรายละเอียดกนัตพฒัน์ พทุธเทศน์ (สมัภาษณ์, 11 

มีนาคม 2556)  ได้ให้รายละเอียดไว้ คือ  “...สาระการเรียนมี 5 สาระ คือ 1) สาระทกัษะการเรียนรู้ 

2) สาระความรู้พื�นฐาน 3) สาระการประกอบอาชีพ 4) สาระทกัษะการดําเนินชีวิต 5) สาระการ

พฒันาสงัคม หน่วยกิตใช้เวลาเรียน 40 ชั+วโมง มีค่าเท่ากบั 1 หน่วยกิต  โดยแยกเป็นแต่ละระดบั 
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คือ ระดับประถมศึกษา ไม่น้อยกว่า 48 หน่วยกิต ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ไม่น้อยกว่า 56 

หน่วยกิต และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ไม่น้อยกว่า 76 หน่วยกิต” ในการพฒันาหลกัสตูรเพื�อ

เข้าสู่อาเซียน นิยม โพธิ8ทอง (สมัภาษณ์, 13 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...มีวิชาอาเซียนศึกษาเป็น

วิชาเลือก และมีวิชากรุงเทพศึกษาเพิ+มเติมเข้ามาเพื+อเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนเข้าใจกรุงเทพ

อย่างลึกซึ�งดว้ย และมีการปรับหลกัสูตรให้หลากหลายยิ+งขึ�น เพื+อตอบสนองความต้องการของคน

ในชุมชน” นอกจากนี 1ก็มีหลกัสูตรภาคภาษาองักฤษ (English Program: EP) ตามที� กนัตพฒัน์ 

พทุธเทศน์ (สมัภาษณ์, 11 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “ได้มีการเปิดหลกัสูตรภาษาองักฤษแล้ว แต่

ไม่ได้มีเปิดสอนทุกเขต โดยหลักสูตรภาษาอังกฤษมีผู้สอนเป็นชาวต่างชาติ แต่ครูจะไม่ใช่

ชาวตะวนัตก จะเป็นครูต่างชาติ เช่น อินเดีย ฟิลิปปินส์ มากกว่า เนื+องจากว่าจะมีค่าแรงที+ถูกกว่า” 

 ปัญหาที�พบ คือ ครูไม่ได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรเท่าที�ควร แต่เป็นเพียงผู้ นํา

หลกัสตูรมาใช้จดัการเรียนการสอน ทําให้ไม่ตรงกบัความต้องการ บางคนอาจไม่สามารถประยกุต์

หลกัสูตรไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อนัเนื�องจากทกัษะของแต่ละบุคคล การพฒันาหลกัสูตร

ท้องถิ�นนั 1นครูสามารถทําได้ แตด้่วยภาระงานตา่งๆ ทําให้ไมไ่ด้รับการพฒันาเพียงพอ 

 ความต้องการ คือ มีการปรับเนื 1อหาหลกัสตูรกนัใหม่ให้สอดคล้องกบัวิถีชีวิตผู้ เรียนมากขึ 1น 

เน้นเนื 1อหาเฉพาะส่วนที�มีความสําคญัในการนําไปใช้ได้จริง และบรูณาการเนื 1อหาระหว่างวิชาให้

มากยิ�งขึ 1น ดงัที� อรวรรณ อนนัตเสนา (สมัภาษณ์, 13 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...นกัศึกษาส่วน

ใหญ่เป็นวยัทํางาน เขาจะเรียนหรือสนใจเฉพาะเรื+องที+เกี+ยวกบัชีวิตตวัเอง นําไปปรับใช้ได้ในชีวิต

ของเขา บางเรื+องในหลกัสูตรก็มีความยากเกินไปจนไม่เหมาะกบัผู้เรียนในบางกลุ่ม เนื�อหาที+เรียน

ตอ้งไม่ซํ�าซ้อนในแต่ละระดบัชั�นและมีความเหมาะสมในแต่ละช่วงชั�น” นอกจากนี 1มีความต้องการ

ให้มีการจดัอบรมหรือประชาสมัพนัธ์อยา่งละเอียดเกี�ยวกบัการใช้หลกัสตูรที�ปรับปรุงใหม่เพื�อความ

เข้าใจในการนําไปใช้จริง จดัทําหลกัสตูรการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์เพื�อให้สามารถเข้า

ศกึษาได้ง่ายขึ 1น 

 สภาพ ปัญหา และความต้องการ ในด้านการพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลกัสูตร ตาม

ความคิดเห็นของครู สรุปได้ว่า ครูจะมีบทบาทเป็นเพียงผู้ ใช้หลักสูตรในกรณีที�ใช้หลักสูตร

การศึกษาขั 1นพื 1นฐาน ซึ�งครูจะมีบทบาทในการสร้างและพัฒนาหลักสูตรร่วมด้วยในกรณีที�เป็น

หลกัสตูรท้องถิ�น จดัเพื�อภายในเขตพื 1นที�ของตน มีความต้องการให้หลกัสตูรการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน 
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ปรับเนื 1อหาหลักสูตรใหม่ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตผู้ เ รียนมากขึ 1น เน้นเนื 1อหาเฉพาะส่วนที� มี

ความสําคญัในการนําไปใช้ได้จริง และมีการบรูณาการเนื 1อหาระหว่างวิชาให้มากยิ�งขึ 1น เนื 1อหาที�

เรียนต้องไมซํ่ 1าซ้อนในแตล่ะระดบัชั 1นและมีความเหมาะสมในแตล่ะชว่งชั 1น 

 2) การออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

  สภาพปัจจุบนั ครูผู้สอนมีการวางแผนการสอนที�ชดัเจน ว่าจะเลือกใช้สื�อใดบ้างในการ

สอน ใช้เทคนิคใดบ้างในการพบกลุ่ม ดงัที� อรวรรณ อนนัตเสนา (สมัภาษณ์, 13 มีนาคม 2556) 

“เนื+องจากเวลาการพบกลุ่มกบัผูเ้รียนนั�นสั�นมาก ทําให้ครูต้องเตรียมตวัมาเป็นอย่างดี เพื+อให้เวลา

พบกลุ่มนั�นอดัแน่นด้วยคุณภาพ บูรณาการวิชารวมๆกนั และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่าน

ทางสื+อต่างๆด้วยตวัเองได้ด้วย เช่น การตอบคําถามในห้องเรียน อนุญาตให้ใช้อินเทอร์เน็ตใน

ห้องเรียนผ่านโทรศพัท์มือถือได้ เพื+อการค้นหาข้อมูลในการตอบคําถาม เป็นต้น” ในด้านของสื�อ

การเรียนการสอน นิยม โพธิ8ทอง (สมัภาษณ์, 13 มีนาคม 2556) ได้ให้ความเห็นว่า “...ปัจจุบนั

ทางกศน. มีแบบฝึกหดัทกุวิชาแจกให้แก่ผู้เรียน เป็นเทคนิคการให้การบ้าน โดยให้ผู้เรียนเขียนมา

ส่ง ทยอยเรื+อยๆ มีการตรวจสอบทกุ 2 สปัดาห์ เพราะผูเ้รียนมีเวลาพบกลุ่มนอ้ย จึงต้องให้ผู้เรียนมี

การศึกษาด้วยตนเองควบคู่ไปด้วย...การให้ทําแบบฝึกหดัหรือไปดูงานแล้วจดบนัทึกมาส่งจึงเป็น

อีกทางเลือก” ส่วน กนัตพฒัน์ พทุธเทศน์ (สมัภาษณ์, 11 มีนาคม 2556) ได้ให้ข้อมลูว่า “ปัจจุบนั

ครูมีการเตรียมการสอน เน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และเน้นเนื�อหาบูรณาการ สื+อมีงบจัดสรรให้

จดัซื�อจัดหาได้พอสมควร การสอนส่วนใหญ่จะใช้เทคนิคการกระตุ้นผู้เรียน โดยส่วนใหญ่จะเป็น

งานกลุ่ม โดยแบ่งกลุ่มผู้เรียนแล้วให้ผู้เรียนกลบัไปศึกษาในเรื+องต่างๆ แล้วให้นํามานําเสนอหน้า

ชั�นเรียน วนๆกนัไปทีละกลุ่ม เพื+อใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาคน้คว้าด้วยตวัเอง และทําให้การเรียนการสอน

น่าสนใจยิ+งขึ�น” 

 ปัญหาที�พบคือ พบว่าสื�อการสอนไม่มีความหลากหลาย มกัเป็นสื�อการเรียนรู้เดิมที�มีมา

นานแล้ว ไม่ดึงดดูความสนใจของผู้ เรียนเท่าที�ควร ครูยงัไม่สามารถนําเทคโนโลยีต่างๆเข้ามาใช้

เป็นส่วนหนึ�งในการสอนผู้ เรียนได้อย่างเต็มที� อนัเนื�องมาจากทั 1งตวัครูเองที�ยงัขาดทกัษะด้าน ICT 

และด้านข้อจํากดัของสถานที�และงบประมาณ ดงัที� เกียรติศกัดิ8 ไชยฉิม (สมัภาษณ์, 13 มีนาคม 

2556) กล่าวว่า “สื+อการสอนส่วนใหญ่จะเป็นสื+อมาจากส่วนกลาง หรือทางเขตจัดซื�อสําเร็จรูปมา 
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ทําให้มีสื+อเพียงไม่กี+ชนิด อาทิ หนงัสือ ใบงาน แบบฝึกหดั และเทปเพลง เป็นต้น ซึ+งสภาพก็จะมี

ความแตกต่างไป บางอย่างก็เก่าลา้สมยัไปแลว้” 

 ความต้องการ คือ สื�อการสอนที�ตรงกับความต้องการ และการจัดฝึกอบรมเพื�อให้ครูมี

ความรู้ใหม่ๆมาประยุกต์ใช้ในการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้มากยิ�งขึ 1น เช่น จดัประชุม

ระดมสมองเพื�อชว่ยกนับรูณาการวิชาตา่งๆ หรือการฝึกอบรมเทคนิคการสอนใหม่ๆ เพื�อนําไปปรับ

ใช้ให้เหมาะสมตรงกบัสภาพบริบทของพื 1นที� 

 สภาพ ปัญหา และความต้องการ ในด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ ตาม

ความคดิเห็นของครู สรุปได้วา่ ครูผู้สอนมีการวางแผนการสอนที�ดีก่อนการเข้าสอน มีการใช้สื�อการ

สอนและเทคนิคการสอนที�มีความหลากหลายในระดับหนึ�ง แต่ยังควรมีการพัฒนาให้มีความ

หลากหลาย ทันสมัย และมีความน่าสนใจ สามารถดึงดูดความสนใจของผู้ เรียนได้ มีการจัด

ฝึกอบรมเพื�อให้ครูมีความรู้ใหม่ๆมาประยุกต์หรือเป็นกรณีตัวอย่างใช้ในการออกแบบการจัด

กระบวนการเรียนรู้มากยิ�งขึ 1น 

 3) ด้านการวัดและประเมินผล 

 สภาพปัจจุบนั ครูต้องใช้วิธีการวดัและประเมินผลตามตวัชี 1วดัที�ส่วนกลางกําหนดมาให้ 

โดยเฉพาะตอนปลายภาคที�ครูไม่สามารถจะปรับเปลี�ยนได้ เนื�องจากต้องเป็นข้อสอบส่วนกลาง

เหมือนกนัทั 1งประเทศ สว่นการวดัย่อยในชั 1นเรียน ครูสามารถใช้การวดัที�หลากหลายมากขึ 1นได้ แต่

ต้องอิงตามมาตรฐานตวัชี 1วดั 

 ปัญหาที�พบ คือ ครูในบางสว่นยงัมีการใช้การวดัและประเมินผลด้วยวิธีการเดิม ส่วนใหญ่

ใช้วิธีการวัดและประเมินผลจากแบบฝึกหัดและการใช้แบบทดสอบเท่านั 1น ทําให้ไม่สามารถ

ประเมินผลได้อยา่งครอบคลมุทกุด้าน ไมส่ามารถวดัความสามารถที�แท้จริงตามลกัษณะความเป็น

จริงของผู้ เรียนได้  

 ความต้องการ คือ มีความต้องการเรียนรู้วิ ธีการวัดและการประเมินผลที� มีความ

หลากหลาย ที�จะช่วยสะท้อนถึงความสามารถที�แท้จริงของผู้ เรียนได้ ครูสามารถออกแบบการวดั

และประเมินผลภายในชั 1นเรียนของตวัเองได้ด้วยวิธีที�หลากหลายมากยิ�งขึ 1น มีเทคนิควิธีการตา่งๆที�

จะประเมินผลแบบบูรณาการและอํานวยความสะดวกให้แก่ผู้ เรียน เช่น การวดัและประเมินผล
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ผ่านทางเทคโนโลยีระบบอินเทอร์เน็ตต่างๆ ดงัที� อรวรรณ อนนัตเสนา (สัมภาษณ์, 13 มีนาคม 

2556) ได้ยกตัวอย่างการวัดประเมินผลรูปแบบใหม่ที�ได้เ ริ�มใช้ว่า “...การสั+งงานผู้ เ รียนไม่

จําเป็นต้องเป็นการเขียนแบบฝึกหัดหรือรายงานทุกครั�ง เพราะปัจจุบันมีเทคโนโลยีที+ผู้เรียน

สามารถเข้าถึงได้มากมาย เช่น การใช้กล้องในโทรศพัท์มือถือ โดยมีวิธีให้แบ่งกลุ่มผู้เรียน แล้วให้

ศึกษาคน้ควา้ตามบทเรียนที+ต้องการ จากนั�นให้ผู้เรียนนํามาถ่ายทอดเป็นบทบาทสมมุติ หรือ การ

นําเสนอรูปแบบต่างๆ โดยใช้โทรศพัท์มือถือถ่ายวีดิโอแล้วส่งมาให้ครูผู้สอน ครูผู้สอนก็จะสามารถ

ประเมินได้ว่าผู้เรียนในกลุ่มนั�นมีส่วนร่วมในการทํางานเป็นกลุ่มมากแค่ไหน และได้รับความรู้

ความเข้าใจในเรื+องที+ให้ศึกษาถูกต้องหรือไม่ ซึ+ งช่วยให้ผู้เ รียนไม่รู้สึกจําเจ มีรูปแบบงานที+

หลากหลายมากยิ+ง อีกทั�งยงัสามารถส่งต่อให้กบัผู้เรียนกลุ่มอื+นๆที+ร่วมชั�นเดียวกนัให้ได้ศึกษาด้วย

ได้ แต่ทั�งนี�ทั�งนั�นครูผู้สอนต้องสํารวจผู้เรียนก่อนด้วยว่ามีความพร้อมด้านอปุกรณ์หรือไม่ และจะ

สามารถทําการประเมินดว้ยวิธีการเหล่านี�ไดห้รือไม่” 

 สภาพ ปัญหา และความต้องการ ในด้านการวดัและประเมินผล ตามความคิดเห็นของครู 

สรุปได้ว่า ครูต้องใช้วิธีการวดัและประเมินผลตามตวัชี 1วดัที�ส่วนกลางกําหนดมาให้ มีเพียงการวดั

ยอ่ยหรือการวดัในห้องเรียนและการสง่งานที�ครูสามารถประยกุต์ให้เข้ากบัผู้ เรียนได้ แตค่รูบางส่วน

ยงัมีการใช้การวัดและประเมินผลส่วนใหญ่แบบเดิมๆ เช่น จากแบบฝึกหดั การใช้แบบทดสอบ 

รายงาน เท่านั 1น ซึ�งไม่ได้สะท้อนความสามารถหรือความเข้าใจที�ลึกซึ 1งของผู้ เรียนได้อย่างแท้จริง 

ครูจงึมีความต้องการเรียนรู้วิธีการวดัและการประเมินผลที�มีความหลากหลาย ที�จะช่วยสะท้อนถึง

ความสามารถที�แท้จริงของผู้ เรียนได้ 

 4) ด้านสมรรถนะองค์รวม 

 สภาพด้านสมรรถนะองค์รวม พบว่า ครูโดยส่วนใหญ่มีความรู้และทกัษะอื�นๆที�เกี�ยวข้อง

ในการทํางานพอสมควร อนัเนื�องมาจากการได้เข้ารับการฝึกอบรมและการพฒันาตนเอง ในเชิง

ความรู้เพียงพอแต่ในเชิงปฏิบตัิต้องได้รับการพัฒนาต่อยอดมากยิ�งขึ 1น ด้วยตวัของครูเอง จาก

ประสบการณ์ต่างๆ ซึ�งครูผู้ สอนจบการศึกษามาจากสาขาวิชาที�หลากหลาย ตามที� เกียรติศกัดิ8 

ไชยฉิม (สัมภาษณ์, 8 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...ครูผู้สอนแต่ละคนจบมาจากหลากหลาย

สาขาวิชา บางคนไม่ไดจ้บดา้นวิชาชีพครูมา ทําให้ตอนเริ+มปฏิบติังานด้านการสอนในช่วงแรกก็จะ
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มีตื+นเต้นบ้าง ไม่เข้าใจวิธีและหลกัการบ้าง ขาดเทคนิคที+หลากหลาย จึงต้องค่อยๆปรับตวัพฒันา

ตนเอง เรียนรู้จากประสบการณ์ และใหค้รูผูใ้หญ่แนะนํา” 

 ปัญหาที�พบ คือ ครูผู้ สอนบางคนไม่มีวุฒิการศึกษาด้านวิชาชีพครูมาโดยตรง ทําให้

ประสิทธิภาพในการประกอบวิชาชีพมีประสิทธิภาพสู้ครูที�จบมาโดยตรงไม่ได้ เพราะจะมีความ

เข้าใจในวิชาชีพและมีเทคนิคต่างๆที�จะมาช่วยส่งเสริมการสอนมากกว่า และปัญหาด้านความ

ต้องการภาษาองักฤษ ตามที� กันตพฒัน์ พุทธเทศน์ (สมัภาษณ์, 11 มีนาคม 2556) “...เนื+องจาก

ต้องเตรียมตวัเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ทกัษะที+สําคญัอย่างหนึ+งคือ ภาษาเพื+อการสื+อสาร 

ทั�งภาษาองักฤษและภาษาอาเซียน ซึ+งครูมีความต้องการที+จะได้รับการพฒันาเพิ+มเติมอีกมาก 

เพื+อที+จะใช้สื+อสารกบัผู้เรียนที+เป็นต่างชาติเมื+อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน แต่ครูก็ยงัไม่ได้รับ

โอกาสและการฝึกอบรมที+เพียงพอและทั+วถึง เช่น โครงการที+ส่งครูไปอบรมที+ประเทศองักฤษ 3 

สปัดาห์ โครงการนี�ดี แต่ครูก็ไม่สามารถไปเรียนได้ทกุคน เนื+องจากจํากดัจํานวนคนไปและยงัต้อง

ออกค่าใช้จ่ายร่วมกบัภาครัฐคนละครึ+ง” 

 ความต้องการ คือ มีความต้องการพฒันาทกัษะและความรู้เพิ�มเติม เพื�อเข้าสู่การเป็นครู

ในยุคประชาคมอาเซียน เช่น ทักษะด้านภาษา ด้านเทคโนโลยี ทักษะการเป็นผู้ นํา ทักษะการ

ปรับตวัอยูบ่นความหลากหลาย เป็นต้น ดงัที� ปรียาลกัษณ์ ครุฑซ้อน (สมัภาษณ์, 8 มีนาคม 2556) 

กล่าวว่า “ครูต้องมีบทบาทและภาระงานที+หนกัขึ�น เมื+อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เนื+องจาก

จะมีความหลากหลายเกิดขึ�นในห้องเรียนมากกว่าเดิมที+เป็นอยู่ ครูจึงต้องมีศิลปะในการสอนและ

การทําใหค้นที+มีความแตกต่างหลากหลายอยู่ร่วมกนัได”้ 

 สภาพ ปัญหา และความต้องการ ในด้านสมรรถนะองค์รวม ตามความคิดเห็นของครู สรุป

ได้ว่าครูโดยส่วนใหญ่มีความรู้และทกัษะอื�นๆที�เกี�ยวข้องในการทํางานพอสมควร อนัเนื�องมาจาก

การได้เข้ารับการฝึกอบรมและการพฒันาตนเอง แตใ่นทางปฏิบตัิยงัคงต้องได้รับการพฒันาอย่าง

ตอ่เนื�อง โดยเฉพาะทกัษะที�จะมีความจําเป็นมากยิ�งขึ 1น เมื�อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เช่น 

ทกัษะด้านภาษา ทั 1งภาษาองักฤษและภาษาอาเซียน ด้านการใช้เทคโนโลยี ทักษะการเป็นผู้ นํา 

และทกัษะการปรับตวัอยูบ่นความหลากหลาย เป็นต้น 
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3. ความคิดเหน็ของนักวิชาการด้านการศึกษา 

 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร 

 ตามความคดิเห็นของนกัวิชาการด้านการศกึษา เห็นวา่ การพฒันาหลกัสตูรควรมีการปรับ

หลกัสูตรให้มีความเป็นปัจจุบนัและมาตรฐานสากล ตามที� สุนิตย์ ชใูจ (สมัภาษณ์, 19 มีนาคม 

2556) ได้ให้ความเห็นไว้วา่ “ดา้นการพฒันาหลกัสูตรควรเน้นด้านภาษาและการคํานวณ ปรับปรุง

ให้มีความเป็นปัจจุบนัและสากล ตอบสนองความต้องการในชีวิตของผู้เรียนได้ เรียนเน้นแบบ

ปฏิบติัจริง เป็นการสร้างการเรียนรู้แบบธรรมชาติ ควรตรวจดูเสมอและแยกแยะว่าอะไรที+ควรคงไว้

ตามหลกัสูตรเดิม และอะไรที+ควรบูรณาการกนัหรือปรับปรุงให้มีความทนัสมยัมากขึ�น” ครูควรนํา

หลกัสตูรไปใช้โดยไมล่ะทิ 1งอตัลกัษณ์ในความเป็นไทย แตค่วรเป็นการผสมผสานสิ�งใหม่และสิ�งเก่า

เข้าด้วยกัน เน้นหลักสูตรด้านทักษะและการนําไปใช้ให้มากขึ 1น ตามที� ชลทิตย์ เอี�ยมสําอางค์ 

(สมัภาษณ์, 15 มีนาคม 2556) เสนอความคิดเห็นไว้ว่า “การทําหลกัสูตรไม่ว่าจะเป็นการพฒันา

หลกัสูตรการศึกษาขั�นพื�นฐานควรมีการกําหนดว่าควรจะเรียนรู้ในระดบัไหน มีขอบเขตที+ชดัเจน 

อย่าจัดซํ�ากนัในแต่ละระดบั หรือการพฒันาหลกัสูตรท้องถิ+นในแต่ละท้องถิ+น ควรคํานึงถึงความ

สะดวก การเข้าถึงได้ เรียนเมื+อไรก็ได้ และเป็นเรื+องที+มีความจําเป็น สามารถส่งเสริมเรื+องใน

ชีวิตประจําวนัหรือการทํางานได้ ทั�งสายสามัญและสายอาชีพ ไปจนถึงระดบัปัจเจกบุคคล” 

นอกจากนี 1 พรรณทิพา ชินชัชวาล (สัมภาษณ์, 25 เมษายน 2556) ได้กล่าวเพิ�มเติมเกี�ยวกับ

หลกัสูตรการศกึษานอกระบบระดบัการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน ภาคภาษาองักฤษไว้ว่า “โครงการอิงลิช

โปรแกรม (English Program : EP) ซึ+งผู้ที+มาเรียน กศน. จะต้องเรียนเนื�อหาเป็นภาษาองักฤษ 

เพราะจะแปลหลกัสูตรการศึกษาขั�นพื�นฐาน ของการศึกษานอกระบบ ให้เป็นรูปแบบภาษาองักฤษ

ทั�งหมด ยกเว้น วิชาภาษาไทย รวมถึงการรับสมคัร ครูต่างชาติ จงัหวดัละ 1 คน มาสอนนกัเรียน 

กศน. ด้วย และยังมีเป้าหมายเปิดห้องเรียนละ 1 จังหวดั ให้เป็นห้องเรียนอิงลิชโปรแกรม คือ 

เรียนกบัครูต่างชาติโดยตรง และมีครูคนไทยอีก 1 คน เป็นครูประจําชั�น เพื+อเตรียมความพร้อมสู่

ประชาคมอาเซียนในปี 2558” 

 ส่วนการจดัการศึกษาตามอัธยาศยั เป็นการจดัการศึกษาที�ไม่มีหลกัสูตร แต่ก็ควรได้รับ

การสนับสนุน ดูแลอยู่เสมอ ดงัที� วิเชียรโชติ โสอุบล (สัมภาษณ์, 25 เมษายน 2556) กล่าวว่า      

“... ทั�งแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนในรูปแบบต่างๆตลอดจนสื+ออิเล็กทรอนิค ควรได้รับการดูแลและ
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สนบัสนุนเสมอ เพราะแท้จริงแล้วการศึกษาตามอธัยาศยัคือการศึกษาที+เข้าถึงประชาชนได้มาก

ที+สดุ ดงันั�นหากคนในพื�นที+นั�นๆต้องการหรือมีความสนใจที+จะเรียนรู้เรื+องใด ก็ควรจดัหาให้แก่คน

นั�นๆ” 

 สรุปได้ว่าการพฒันาหลกัสูตรควรปรับหลกัสูตรให้มีความเป็นปัจจุบนัและสากล ส่งเสริม

หลักสูตรท้องถิ�นที�จะตอบสนองความต้องการที�หลากหลายมากขึ 1น ครูควรนําหลักสูตรไปใช้ให้

ถูกต้อง ศึกษาก่อนการใช้และปรับให้เหมาะสมตามบริบทในพื 1นที�นั 1นๆ และปัจจุบนัได้มีการเปิด

หลกัสตูรการศึกษานอกระบบระดบัการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน ภาคภาษาองักฤษ ซึ�งจะมีความสําคญั

ทั 1งตอ่คนไทยที�ต้องการศกึษาและมีศกัยภาพและความพร้อม ต้องการพฒันาตนเองในด้านภาษา

จะได้เรียนภาษาองักฤษอย่างเต็มที�และจะเป็นประโยชน์ต่อชาวต่างชาติที�ต้องการจะเข้าศึกษา

ด้วยเช่นกัน ดงันั 1นจึงควรพฒันาครูผู้สอนชาวต่างชาติให้เข้าใจถึงการสอนผู้ ใหญ่และวัฒนธรรม

ของไทยเพื�อความเข้าใจในบริบทรวมทั 1งครูไทยที�เป็นผู้ประสานงานในชั 1นเรียน ตลอดจนแม้การจดั

การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการจัดการศึกษาที�ไม่มีหลักสูตร แต่มีความต้องการได้รับการ

สนบัสนุน ส่งเสริมในการพฒันาจดัหาสิ�งใหม่ๆอยู่โดยตลอดเช่นเดียวกนัเพื�อให้แหล่งการเรียนรู้มี

ความเป็นปัจจบุนัและสากลมากยิ�งขึ 1น เปิดโอกาสให้แก่กลุม่ผู้ ที�สนใจขยายโอกาสกว้างมากยิ�งขึ 1น 

 2) การออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

  ตามความคิดเห็นของนักวิชาการด้านการศึกษา เห็นว่า ในการออกแบบการจัด

กระบวนการเรียนรู้ ควรปรับให้มีการใช้สื�อที�หลากหลายขึ 1น ควรเป็นสื�อที�ทกุคนสามารถใช้ได้ และ

การใช้แหล่งการเรียนรู้ให้เป็นประโยชน์ ตามที� ชลทิตย์ เอี�ยมสําอางค์ (สมัภาษณ์, 15 มีนาคม 

2556) “ ปัจจุบนัครูจดัการเรียนการสอนได้น้อยรูปแบบ เนื+องจากครูถูกบงัคบัด้วยสื+อ จึงควรมีการ

ใช้แหล่งการเรียนรู้ให้เป็นประโยชน์มากยิ+งขึ�น เชื+อว่าแหล่งการเรียนรู้เป็นสื+อการสอนที+ดีที+สุดและ

หากผู้เรียนสามารถเรียนได้ด้วยตนเองได้ ก็ควรมีจดัชุดหนงัสือ และมี CD หรือ DVD ประกอบ 

คล้ายกับของการศึกษาทางไกล ซึ+ งการนําไปใช้ในบริบทนี�ก็เพื+อให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้

ตลอดเวลา” อีกทั 1งนกัวิชาการด้านการศึกษายังคิดว่าครูน่าจะได้รับการเตรียมความพร้อมและ

พฒันาในการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้มาพอสมควรแล้ว แตข่ึ 1นอยู่กบัการขบัเคลื�อนและ

การนําไปประยกุต์ใช้วา่จะสามารถทําให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้มากเทา่ใดมากกว่า ควร
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เน้นให้ผู้ เรียนได้ปฏิบตัิจริง สนุิตย์ ชใูจ (สมัภาษณ์, 19 มีนาคม 2556) “ตอนนี�ยงัเป็นการจดัการ

เรียนการสอนแบบสอนให้จํา แล้วจํากลบัไปบอกครูมากกว่า ควรมีการจดัการเรียนการสอนที+เน้น

การไดฝึ้กปฏิบติัมากขึ�น เนน้กิจกรรมและสอดแทรกเนื�อหา ซึ+งผู้เรียนจะสามารถจดจําได้ดีกว่าการ

ท่องจําและเกิดความเข้าใจมากกว่าด้วย” ตามความเห็นของ วิรุฬห์ นิลโมจน์  (สัมภาษณ์, 19 

มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...ครูยังไม่มีเทคนิคการสอนที+หลากหลายพอ เช่น การบูรณาการ ดู

เหมือนครูน่าจะทําได้ดีอยู่แล้ว แต่ครูควรศึกษาติดตามข้อมูลข่าวสารเสมอเพื+อนํามาบูรณาการสิ+ง

ใหม่ๆที+มีความทนัสมยัเข้าไปในการสอนด้วย มิใช่บูรณาการเฉพาะในรายวิชากนัเองอย่างเดียว 

แต่ตอ้งบูรณาการทกัษะชีวิต ข้อมูลข่าวสารใหม่ๆที+เกี+ยวข้องและมีผลต่อผู้เรียนหรือเป็นสิ+งที+ควรจะ

รู้ และควรมีการออกแบบกระบวนการเรียนการสอนใหถู้กจริตกบัผูเ้รียน”  

 ส่วนการจัดการศึกษาตามอัธยาศยัจะเน้นการใช้แหล่งการเรียนรู้เป็นหลัก โดยเฉพาะ

ประเภทแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนที�มีอยู่แล้ว ตามที� วิเชียรโชติ โสอุบล (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 

2556) กล่าวว่า “...การจัดการศึกษาตามอธัยาศยัควรมีการให้ความสําคญักับแหล่งการเรียนรู้ 

โดยมีครู กศน. คอยให้คําปรึกษา เช่น ชาวบ้านอยากรู้อะไร ครูก็ควรจดัหาคนมาสอน เสนอเรื+อง

เข้าไปในศูนย์กศน.ตําบลหรือแนะนําแหล่งการเรียนรู้ให้แก่ชาวบ้าน นอกจากนี�ปัจจุบนัมีนโยบาย

ส่งเสริมให้คนไทยรักการอ่าน คณะรัฐมนตรีมีมติ เห็นชอบตามที+กระทรวงศึกษาธิการเสนอ คือ 

กําหนดให้ปี พ.ศ. 2552-2561 เป็นทศวรรษแห่งการอ่าน รัฐบาลมอบหมายกระทรวงศึกษาธิการ 

โดยกําหนดให้สํานักงาน กศน. เป็นเจ้าภาพหลักในการดําเนินงานส่งเสริมและสนับสนุนให้

ประชาชนมีนิสยัรักการอ่านโดยใช้ห้องสมุดเป็นยทุธศาสตร์สําคญัและเป็นกลไลในการขบัเคลื+อน 

จึงมีการจดัให้มีห้องสมุดทั�งห้องสมุดเรือ รถหนงัสือเคลื+อนที+ ห้องสมุดตู้คอนเทนเนอร์ แล้วแต่แต่

ละจงัหวดัจะคิดตามความเหมาะสมของบริบทในแต่ละพื�นที+ และโครงการล่าสุดซึ+งเริ+มในปี พ.ศ.

2556 นี�คือ โครงการบ้านหนงัสืออจัฉริยะ ที+จะครอบคลมุทั+วถึงหมู่บ้าน ชุมชน และทั+วประเทศ 

โดยปัจจุบนัมีประมาณ 41,800 แห่งแล้ว และจะมีครบที+ประมาณ 80,000 แห่ง เพื+อจดัการศึกษา

ตามอธัยาศยั ซึ+งโครงการบ้านหนงัสืออจัฉริยะจะตั�งอยู่ในศูนย์กลางของหมู่บ้านที+มีผู้คนมาพบปะ 

พูดคุยแลกเปลี+ยนความคิดเห็นร่วมกนั เช่น ร้านชากาแฟ ร้านขายของชํา ร้านอาหาร บ้านผู้มีจิต

อาสา บ้านผู้นําชุมชน สหกรณ์ประจําหมู่บ้าน เป็นต้น โดยให้ในชุมชนเลือกว่าต้องการให้มีการ

จดัตั�งที+ใดจึงจะเหมาะสม ซึ+งทางหน่วยงานที+ดูแลจะมีการจดัส่งหนงัสือพิมพ์ทุกวนั นิตยสารและ
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หนงัสือที+เป็นประโยชน์ ไปผลดัเปลี+ยนให้ได้มากที+สดุ แต่ในพื�นที+ห่างไกลก็อาจจะมีความล่าช้าใน

การผลดัเปลี+ยนบ้าง ซึ+งในการเตรียมเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียนก็ได้มีการจัดส่งหนงัสือที+

เกี+ยวกับประชาคมอาเซียนทั+วไปมากขึ�น ทั�งที+เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพื+อบางที

ชาวต่างชาติจะไดส้ามารถหยิบอ่านไดด้ว้ย ยิ+งไปกว่านั�นหากจุดนั�นใกล้ชายแดนประเทศใดก็ควรมี

การส่งหนงัสือภาษาประเทศที+ติดกบัชายแดนด้านนั�นเพิ+มเติมด้วย ซึ+งครู กศน.ก็จะมีส่วนเข้าไป

คอยดูแลและชี�แนะข้อมูลให้แก่ชาวบ้านด้วย เพื+อดูแลและกระตุ้นให้เกิดความสนใจ... นอกจากนี�

ในอนาคตน่าจะเกิดการแข่งขันเพื+อการบริการความรู้ ดงันั�นความต้องการเพิ+มเติมคือ อยากให้

เว็บไซต์ที+ใหส้าระความรู้และข้อมูลต่างๆควรทําใหมี้ไวท้ั�งหนา้ภาษาไทยและหนา้ภาษาองักฤษหรือ

ภาษาอื+นๆ เพื+อใหเ้ลือกใช้ไดต้ามสะดวก ทกุคนเข้าถึงไดท้กุที+ทกุเวลาและใช้เป็นสื+อการเรียนได ้” 

 สรุปได้ว่า ครูควรออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ให้มีความหลากหลาย ผสมผสานทั 1ง

ความรู้เดิมและความรู้ใหม่ มีวิธีการและเทคนิคที�เหมาะสมกับสภาพและบริบทของผู้ เรียนให้

ได้มากที�สุด หากลงลึกถึงระดบัปัจเจกบุคคลได้จะยิ�งดี ควรปรับให้มีการใช้สื�อที�หลากหลายขึ 1น 

ควรเป็นสื�อที�มีการออกแบบให้ทกุคนสามารถใช้ได้ ในการจดัการศกึษาตามอธัยาศยัครูควรเข้าถึง

ชมุชนให้มากขึ 1น เป็นผู้ สํารวจความต้องการและเป็นผู้ เชื�อมโยงการเรียนรู้สู่ประชาชน และใช้แหล่ง

การเรียนรู้ในชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยเฉพาะห้องสมุดอัจฉริยะซึ�งน่าจะเป็นแหล่งการ

เรียนรู้ที�จะเป็นประโยชน์ ซึ�งครูอาจใช้ให้เกิดการสนทนา แสดงความคิดเห็น ให้ประชาชนได้เรียนรู้

ผา่นประสบการณ์เหลา่นั 1น 

 3) ด้านการวัดและประเมินผล 

 ครูผู้สอนควรที�จะสามารถในการประเมินผู้ เรียนทั 1งจากการวดัหลงัเรียนในแตล่ะครั 1งที�พบ

กลุ่มด้วยวิธีต่างๆ คะแนนเก็บจากงานที�มอบหมาย การทําโครงงานโครงการต่างๆ และข้อสอบ

ย่อยตา่งๆ ตลอดจนคะแนนการเข้าร่วมกิจกรรมกบัทางสถาบนั ปัญหาที�พบเป็นเรื�องของการขาด

ทกัษะ ประสบการณ์ และความชํานาญที�จะออกแบบการวดัและประเมินผลให้มีความหลากหลาย 

ตามที� สุนิตย์ ชูใจ (สมัภาษณ์, 19 มีนาคม 2556) ได้แสดงความเห็นไว้ว่า “ไม่ควรมีข้อสอบชุด

เดียวแล้ววัดเสร็จ เพราะจะเป็นการวัดวัดผลแค่ความรู้เพียงอย่างเดียว ควรมีการวัดและ

ประเมินผลอย่างรอบด้าน ทั�งทกัษะ ทศันคติ ความคิดเห็น ผลงาน” ซึ�งความเห็นสอดคล้องกับ  
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ชลทิตย์ เอี�ยมสําอางค์ (สมัภาษณ์, 15 มีนาคม 2556) ที�กล่าวว่า “การวดัควรเน้นให้ผู้เรียนมีการ

ประเมินตนเองมากยิ+งขึ�น เพื+อที+จะวดัได้ทั�งความพึงพอใจ เจตคติ ความรู้ความเข้าใจ การคิด

วิเคราะห์ สงัเคราะห์ การตกผลึกทางความคิด และการคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น” ในสภาพของการ

ออกข้อสอบวดัผลปลายภาคจากสว่นกลาง พรรณทิพา ชินชชัวาล (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2556) 

ได้อธิบายไว้ว่า “ข้อสอบปลายภาคเปิดให้ครูผู้สอนออกข้อสอบส่งมาที+ศูนย์กศน.ระดับภาค 

จากนั�นจะส่งต่อมายงัส่วนกลาง โดยจะมีบรรณาธิการเป็นผู้ดูและตรวจสอบ ว่าครูส่วนใหญ่ออก

ข้อสอบในเรื+องใดบ้าง เรื+องใดที+มีการออกข้อสอบคล้ายๆกนั เพื+อจะนําเรื+องนั�นมาใช้ในการออก

ข้อสอบ เพราะแสดงว่าครูผู้สอนได้สอนเรื+องนั�น เพื+อลดปัญหาการออกข้อสอบไม่ตรงกบัเรื+องที+

สอน ปัญหาที+พบโดยมากคือ ครูไม่รู้วิธีออกข้อสอบที+ดีทั�งการตั�งคําถามและการสร้างตวัเลือกให้มี

คณุภาพ บางครั�งก็นําข้อสอบจากในระบบโรงเรียนคดัลอกกนัส่งเข้ามา และเนื+องจากครูมีภาระ

งานมาก ทําให้ไม่ใส่ใจกับการสร้างเครื+องมือสําหรับการวดัและประเมินผลเท่าที+ควร ครูจึงต้อง

ไดร้ับการอบรมเพิ+มเติมและต้องพฒันาตนเอง มีแรงผลกัและแรงจูงใจมากยิ+งขึ�น ในหลกัสูตรภาค

ภาษาองักฤษ (English Program : EP) ส่วนกลางเป็นผู้ออกข้อสอบ โดยออกข้อสอบเป็น

ภาษาองักฤษในทกุวิชายกเวน้วิชาภาษาไทยและวิชาสงัคมศึกษายงัสอบเป็นภาษาไทย นอกจากนี�

ผู้เรียนการศึกษานอกระบบหลกัสูตรการศึกษาขั�นพื�นฐานยงัต้องมีการสอบ NT หรือ  National 

Test  จดัสอบโดย สพฐ. หรือสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 

ซึ+งผูเ้รียนต้องเข้าสอบทกุคน หากผู้เรียนไม่สามารถเข้าสอบได้ เช่น เป็นนกัศึกษาทหาร ป่วย หรือ

ประสบอบุติัเหตโุดยมีหลกัฐานยืนยนั ก็จะมีเครื+อง E-Exam ในแต่ละภูมิภาค โดยครูจะเป็นผู้พา

ผู้เรียนมาเข้าสอบหรือหากผู้เรียนเดินทางมาเองโดยไม่มีครู ก็จะมีการตรวจอย่างละเอียดยิ+งขึ�น 

เช่น การตรวจบตัรประจําตวัประชาชนว่าตรงหรือไม่ หน้าตาตรงกบัในบตัรหรือไม่ เพื+อยืนยนัว่า

เป็นผูส้อบตวัจริง ซึ+งในปัจจุบนัมีจุด E-Exam น้อยมาก โดยในปี พ.ศ. 2557 มีแผนจะเพิ+มจุดมาก

ยิ+งขึ�น” 

 สําหรับการจดัการศกึษาตามอธัยาศยั ในการวดัและประเมินผล ไม่คอ่ยได้รับความสําคญั

เทา่ที�ควร ซึ�งวิเชียรโชต ิโสอบุล (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2556) กล่าวว่า “...การจดัการศึกษาตาม

อธัยาศยัควรมีการวดัและประเมินผลด้วย โดยใช้เกณฑ์แบบหลวมๆ เพราะเป็นการศึกษาที+มิได้มี

การบงัคบัแต่อย่างใด ควรเป็นการประเมินในภาพรวม เช่น พึงพอใจอย่างไร มีความต้องการใด
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เพิ+มเติม ผู้ให้บริการและผู้ใช้บริการประเมินร่วมกนั เพื+อให้มีเกิดการตรวจสอบ ดูแลและพฒันา

อย่างต่อเนื+องใหมี้ความน่าสนใจและมีความเหมาะสมมากยิ+งขึ�น” 

 สรุปได้ว่าครูควรมีการพฒันาเทคนิคในการวดัและการประเมินผล ให้มีความหลากหลาย 

ประเมินผลได้รอบด้าน ไม่ได้วดัเฉพาะความรู้วิชาการเพียงอย่างเดียว โดยอาจจดัฝึกอบรมให้แก่

ครูเพิ�มเตมิ เพื�อให้ครูนําไปประยกุต์ใช้ในการวดัและประเมินผลผู้ เรียนตอ่ไปทั 1งในการจดัการศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

 4) ด้านสมรรถนะองค์รวม 

 ในการเข้าสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน ครูต้องมีการพฒันาสมรรถนะของตนเอง ให้ทนัตอ่

การเปลี�ยนแปลงที�จะเกิดขึ 1น และผู้ เรียนที�จะมีความหลากหลายทั 1งภาษา วัฒนธรรม ความคิด 

ความเชื�อ วฒันธรรม ฯลฯ ดงัที� การสมัภาษณ์ ญาณิศา สุขอดุม นกัวิชาการด้านการศกึษาศกึษา

ชํานาญการพิเศษ สํานกังานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ที�กล่าวว่า 

“ครูจําตอ้งพฒันาตนเองใหมี้ความรู้และวิธีคิดที+เป็นสากลและทนัต่อความเปลี+ยนแปลงที+เกิดขึ�น มี

ทักษะในศตวรรษที+ 21 สามารถสอนคนที+มีความหลากหลายได้ เพราะอนาคตมีการเปิดเสรี

ทางการศึกษาทําให้ผู้เรียนจะมีความหลากหลายในเชื�อชาติ ภาษา วัฒนธรรม ครูจําต้องมี

สมรรถนะในการพฒันารูปแบบการจดัการศึกษาเพื+อให้เข้ากบัยุคสมยัมากขึ�น มีความเป็นสากล

และเป็นปัจจุบนั โดยมีจุดมุ่งหมายเน้นเพื+อที+ให้ผู้เรียนจะได้รับการถ่ายทอดและนําความรู้และ

ทกัษะที+ได ้นําไปประกอบอาชีพ เพื+อเลี�ยงชีพตนเองและครอบครัว และอยู่ในสงัคมที+เปลี+ยนแปลง

ไป ปรับตวัให้อยู่ได้อย่างมีความสุข เป็นผู้เชื+อมโยงเครือข่ายการเรียนรู้สู่ผู้เรียน (Connector)” 

(ญาณิศา สขุอดุม, สมัภาษณ์, 18 มีนาคม 2556) สมรรถนะอีกด้านครูจึงควรมีการพฒันาในด้าน

ต่างๆเพิ�มเติม เช่น การเป็นผู้ นําการเปลี�ยนแปลง (Change Agent) ตามที� วิรุฬห์ นิลโมจน์ 

(สัมภาษณ์ 19 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...ครูที+จะเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ครูควรพฒันาด้าน

ภาษาให้ได้ และควรเป็นครูที+มีภาวะการเป็นผู้นําการเปลี+ยนแปลง (Change Agent) โดยเกิด

ความตระหนกัว่าตนคือผูที้+จะเชื+อมโยงนําการเปลี+ยนแปลงนี�สู่ผู้เรียนและประชาชน” ปัจจบุนักศน.

ได้มีการพยายามพฒันาครู กศน. นอกจากนี 1ครูต้องมีความเป็นแบบอย่างที�ดี ตามที� สุนิตย์ ชูใจ 

(สมัภาษณ์, 19 มีนาคม 2556) “ครูในประชาคมอาเซียน ต้องเป็นครูที+เป็นแบบอย่างได้ (Role 

Model) เพราะจะสอนผูเ้รียนครูจึงควรเป็นแบบอย่างที+ดีก่อน ซึ+งนอกจากหน้าที+เป็นผู้อํานวยความ



116 

 

สะดวกและผู้แนะนําแล้ว ครูควรมีแบบอย่างในการเป็นผู้มีทักษะการสืบค้นข้อมูล ทกัษะการ

สื+อสารภาษา เป็นผู้กระตุ้น ส่งเสริมและสนบัสนุนผู้เรียนให้คิดรอบด้านทุกมิติ ไม่เน้นการท่องจํา  

อีกทั�งต้องมีทกัษะคุณธรรมจริยธรรม เพราะสงัคมก็คาดหวงัเช่นนั�น ทั�งในเรื+องของสิ+งแวดล้อม 

สิทธิมนุษยชน การอยู่ร่วมกนัในอาเซียน ยอมรับความแตกต่าง ไม่พูดสอดเสียดหรือดูหมิ+นดูถูก 

ต้องมองผู้เ รียนทุกคนให้มีความเท่าเทียมกัน” เพื�อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ตามที� 

เบญจางค์ ถิ�นธานี นกัทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ สํานกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอธัยาศยั ได้กลา่ววา่ “...ปัจจุบนัทางหน่วยงานได้มีการจดัฝึกอบรม เพื+อพฒันา

ครู กศน. และผู้บริหาร เพื+อเตรียมเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เช่น โครงการเพชรนํ�าหนึ+งสู่

ประชาคมอาเซียน โดยมีวตัถปุระสงค์เพื+อพฒันาศกัยภาพบคุลากรด้านภาษาองักฤษ เพื+อเตรียม

ตวัก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน โดยผู้ได้รับการพิจารณาเข้าร่วมโครงการจะต้องเข้ารับการพฒันา 

ณ สหราชอาณาจกัร ที+สถาบนั International House Bristal เป็นเวลา 3 สปัดาห์ โดยรับจงัหวดั

ละ 3 คน นอกจากนี�ยงัมีการจดัฝึกอบรมแบบ workshop จะทยอยจดัเป็นรอบๆ รอบละประมาณ 

900 คน อบรมเชิงปฏิบติัการเกี+ยวกบัความรู้เรื+องอาเซียนและทกัษะต่างๆในการจดัการเรียนการ

สอนเมื+อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน โดยให้ครู กศน. ผลดัเปลี+ยนหมุนเวียนเข้าอบรม ซึ+งเชื+อ

ว่าครูจะไดร้ับความรู้ที+เพียงพอ แต่การนําไปประยกุต์ใช้จริงยงัคงต้องพฒันาต่อไป เพราะไม่มั+นใจ

ว่าจะนําไปประยุกต์หรือบูรณาการใช้ได้ดีหรือไม่” (เบญจางค์ ถิ�นธานี, สมัภาษณ์, 18 มีนาคม 

2556) 

 ในการจดัการศกึษาตามอธัยาศยั ครู กศน. เข้ามามีบทบาทหน้าที�เช่นเดียวกนัในการเป็น

ผู้ประสานงานและประชาสมัพนัธ์ให้ประชาชนในพื 1นที�ได้รับทราบ ในด้านโอกาสในการเข้าถึงและ

การพฒันาตนเองเพื�อให้ทนัตอ่การเปลี�ยนแปลง ดงัที� วิเชียรโชติ โสอบุล (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 

2556) กลา่ววา่ “...ในแหล่งการเรียนรู้ เช่น หอ้งสมดุต่างๆที+อยู่ในความดูแลของศูนย์กศน.ในแต่ละ

เขตพื�นที+ จะมีครู กศน. เป็นผูเ้ข้าไปดูแล รวมทั�งบางกรณีก็จะมีบรรณารักษ์และเจ้าหน้าที+ห้องสมุด

ดูแลร่วมด้วย ตลอดจนมีการจัดกิจกรรม ประชาสมัพนัธ์ จูงใจให้คนเข้ามาใช้บริการ ซึ+งบุคคล

ดงักล่าว ตอ้งมีจิตอาสา มีเทคนิคการสอนในรูปแบบของการศึกษาตามอธัยาศยักล่าวคือ สามารถ

เป็นผู้ชี�นําชี�แนะให้แก่ผู้ที+มาเข้ารับบริการได้ ด้วยความเหมาะสม อํานวยความสะดวกและสร้าง

บรรยากาศใหผู้ใ้ช้บริการรู้สึกอยากที+จะเข้ามาเรียนรู้” 
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 สรุปได้วา่สมรรถนะองค์รวมที�ครูควรจะมีเพิ�มเติม อาทิ ทกัษะด้านภาษา การใช้เทคโนโลยี 

การเป็นผู้ นําการเปลี�ยนแปลง (Change Agent) ผู้ เชื�อมโยงเครือข่ายการเรียนรู้สู่ผู้ เรียน 

(Connector) เป็นต้น เพื�อรองรับการเปลี�ยนแปลงที�จะเกิดขึ 1น และผู้ เรียนที�จะมีความหลากหลาย

ทั 1งภาษา วฒันธรรม ความคิด ความเชื�อ วฒันธรรม ฯลฯ โดยครูต้องเกิดความตระหนกัและเข้าใจ

ก่อนว่าเป็นบทบาทหลักที�ตนต้องขับเคลื�อนในฐานะครูด้วยเจตคติที�ดี ซึ�งปัจจุบันภาครัฐมีการ

ฝึกอบรมให้แก่ครูพอสมควร แตไ่ม่มีความเพียงพอเพราะจํานวนครูมีจํานวนมาก อีกทั 1งแตล่ะคนมี

สิ�งที�ต้องพฒันาหลากหลายกนัไป ดงันั 1นครูจงึควรมีการพฒันาด้วยตนเองเชน่เดียวกนั 

 ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และนักวิชาการด้านการศึกษา ในประเด็น

การศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน สรุปได้วา่ 

1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร 

 สภาพปัจจุบนั กศน.มีการกําหนดหลักสูตรต่างๆ มาจากส่วนกลาง แต่ กศน.ระดบัเขต 

สามารถพฒันาหลกัสตูรท้องถิ�นขึ 1นมาได้ โดยต้องสํารวจความต้องการของชมุชนและจดัหลกัสตูร

ขึ 1นเพื�อตอบสนองความต้องการ โดยอาจมีการร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการสร้างและพัฒนา

หลกัสตูร ครูผู้สอนโดยส่วนมากจะมีบทบาทเป็นเพียงผู้ ใช้หลกัสตูรในกรณีที�ใช้หลกัสตูรการศกึษา

ขั 1นพื 1นฐาน ซึ�งครูจะมีบทบาทในการสร้างและพัฒนาหลักสูตรร่วมด้วยในกรณีที�เป็นหลักสูตร

ท้องถิ�น ที�จดัเพื�อภายในเขตพื 1นที�ของตน ซึ�งปัญหาที�พบจะเป็นปัญหาในด้านการใช้หลกัสูตรของ

ครู ในการนําไประยกุต์ใช้กบัสภาพและบริบทของพื 1นที�และกลุ่มเป้าหมายหรือการนําไปบรูณาการ

ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด จึงจําเป็นต้องพัฒนาครูให้มีทักษะการบูรณาการและประยุกต์ใช้

หลกัสูตรให้เป็น อีกทั 1งควรมีการปรับหลกัสูตรให้มีความเป็นปัจจบุนัและสากล ส่งเสริมหลกัสูตร

ท้องถิ�นที�จะตอบสนองความต้องการที�หลากหลายมากขึ 1น ส่วนในการจดัการศกึษาตามอธัยาศยั 

เป็นการจดัการศึกษาที�ไม่มีหลกัสูตร แต่มีความต้องการได้รับการสนับสนุน ส่งเสริม พฒันาเพื�อ

รองรับกลุม่คนที�จะเข้ามาใช้บริการในกลุม่ที�จะกว้างขึ 1น 
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2. การออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

 ครูผู้สอนมีการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ มีการวางแผนการสอนที�ดีก่อนการเข้า

สอนในการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ ควรปรับให้มีการใช้สื�อที�หลากหลายขึ 1น ควรเป็นสื�อ

ที�ทกุคนสามารถใช้ได้ และการใช้แหลง่การเรียนรู้ให้เป็นประโยชน์ แตใ่นทางปฏิบตัิการจดักิจกรรม

ยงัไมมี่ความหลากหลายเนื�องด้วยความจํากดัของสถานที�และสื�อการเรียนการสอนที�มีอยู่ ครูยงัไม่

สามารถนําเทคโนโลยีตา่งๆเข้ามาใช้เป็นส่วนหนึ�งในการสอนผู้ เรียนได้อย่างเต็มที� อนัเนื�องมาจาก

ทั 1งตวัครูเองที�ยงัขาดทกัษะด้าน ICT และการนําแหล่งการเรียนรู้ในท้องถื�นมาใช้ให้เกิดประโยชน์

สูงสุด ซึ�งครูต้องมีวิธีในการประยุกต์ ยืดหยุ่นให้ได้ โดยความต้องการเพิ�มเติม คือ การสนบัสนุน

งบประมาณเพื�อการผลิตสื�อและจดัหาสื�อ และการจดัฝึกอบรมให้แก่ครูอย่างสมํ�าเสมอ เพื�อพฒันา

เทคนิคการสอน วิธีการคิดใหม่ๆให้ทนัต่อความเปลี�ยนแปลง ในการจดัการศกึษาตามอธัยาศยัครู

ควรเข้าถึงความต้องการภายในพื 1นที�ชมุชนที�ดแูลให้มากขึ 1น คอยเป็นผู้ สํารวจความต้องการและ

เป็นผู้ เชื�อมโยงการเรียนรู้สูป่ระชาชน ใช้แหลง่การเรียนรู้ในชมุชนให้เกิดประโยชน์สงูสดุ โดยเฉพาะ

โครงการห้องสมดุอจัฉริยะ ที�จะมีหนงัสือตา่งๆทั 1งภาษาไทยและภาษาองักฤษเข้าถึงประชาชนมาก

ยิ�งขึ 1น ซึ�งน่าจะเป็นแหล่งการเรียนรู้ที�จะเป็นประโยชน์ ซึ�งครูอาจใช้ให้เกิดการสนทนา แสดงความ

คดิเห็น ให้ประชาชนได้เรียนรู้ผา่นประสบการณ์เหลา่นั 1น 

3. ด้านการวัดและประเมินผล 

 ในการวดัและประเมินผล ครูต้องใช้วิธีการวดัและประเมินผล โดยข้อสอบปลายภาคต้อง

วดัด้วยเครื�องมือและตวัชี 1วดัที�มาจากสว่นกลางกําหนดให้ โดยข้อสอบส่วนกลางนั 1นมาจากข้อสอบ

ที�ครูทุกคนออกข้อสอบและส่งมาที�ส่วนกลาง ซึ�งส่วนกลางจะเป็นผู้พิจารณาเลือกทําออกมาเป็น

ข้อสอบปลายภาคที�ใช้ร่วมกนัทั 1งประเทศ ส่วนการวดัย่อยหรือการวดัในห้องเรียนและการส่งงานที�

ครูสามารถมีวิธีการประยุกต์การวดัและประเมินผลให้เข้ากบัผู้ เรียนได้ แตค่รูบางส่วนยงัมีการใช้

การวัดและประเมินผลส่วนใหญ่แบบเดิมๆ เช่น จากแบบฝึกหัด การใช้แบบทดสอบ รายงาน 

เท่านั 1น ซึ�งไม่ได้สะท้อนความสามารถหรือความเข้าใจที�ลึกซึ 1งของผู้ เรียนได้อย่างแท้จริง ครูจึงควร

ได้รับการพฒันาเทคนิคในการวดัและการประเมินผล ให้มีความหลากหลาย ประเมินผลผู้ เรียนได้

รอบด้าน ไม่ได้วดัเฉพาะความรู้วิชาการเพียงอย่างเดียว หรือการท่องจํามาตอบเพียงอย่างเดียว 
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โดยอาจจดัฝึกอบรมเทคนิคและวิธีการวดัและประเมินผลด้วยวิธีการตา่งๆให้แก่ครูเพิ�มเติม เพื�อให้

ครูนําไปประยุกต์ใช้ในการวดัและประเมินผลผู้ เรียนต่อไป สําหรับการศึกษาตามอธัยาศยั ควรมี

การสง่เสริมให้มีการวดัและประเมินผลเชน่กนั โดยประเมินในภาพรวมถึงความพึงพอใจและความ

ต้องการเพิ�มเตมิ โดยจดัให้เป็นการประเมินแบบมีสว่นร่วม เพื�อพฒันาแหลง่การเรียยนรู้นั 1นๆ 

4. ด้านสมรรถนะองค์รวม 

 ครูโดยส่วนใหญ่มีความรู้และทกัษะอื�นๆที�เกี�ยวข้องในการทํางานพอสมควร เช่น บทบาท

ในการเป็นผู้ อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ (Facilitator) และทักษะภาษาอังกฤษพื 1นฐาน      

อนัเนื�องมาจากการได้เข้ารับการฝึกอบรมและการพฒันาตนเอง แตใ่นทางปฏิบตัิยงัคงต้องได้รับ

การพัฒนาอย่างต่อเนื�อง โดยเฉพาะทักษะที�จะมีความจําเป็นมากยิ�งขึ 1น เมื�อเข้าสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน เช่น ทกัษะความเป็นผู้ นํา ทกัษะการเป็นผู้ ให้คําปรึกษาและแนะแนว ทั 1งแนะ

แนวการปรับตัวทางสังคมและการแนะแนวอาชีพ เป็นผู้ เชื�อมโยงเครือข่ายการเรียนรู้สู่ผู้ เรียน 

(Connector) ทักษะด้านภาษา ทั 1งภาษาอังกฤษ ภาษาในกลุ่มประเทศอาเซียน ด้านการใช้

เทคโนโลยี และทกัษะการปรับตวัอยู่บนความหลากหลาย เป็นต้น โดยครูต้องเกิดความตระหนกั

และพร้อมที�จะพฒันาตนเอง มีเจตคติที�ดีและเข้าใจในการเปลี�ยนแปลงและความสําคญัที�ต้อง

พฒันาสมรรถนะของตนเอง 

ตอนที� 2 ผลการพัฒนาและนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 ผู้ วิจยัพฒันาแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน โดยมาจากการวิเคราะห์ข้อมลูจาก

การศึกษาสภาพ ปัญหา และความต้องการเกี�ยวกับสมรรถนะครู ในการจดัการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน จากการสมัภาษณ์เชิงลึกและ

จากข้อมูลการศึกษาจากเอกสารงานวิจยัที�เกี�ยวข้องทั 1งในและต่างประเทศ ทําให้ได้ข้อสรุปตาม

วตัถปุระสงค์ที�ศกึษา หลงัจากนั 1นผู้ วิจยัจงึได้นําข้อมลูที�ได้มาพฒันาเป็นแนวทางฯ 
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 โดยการพฒันาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบ

และการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน มีรายละเอียดประกอบด้วย 4 

ด้าน ได้แก่  

  1) สมรรถนะด้านการใช้หลกัสตูร  

  2) สมรรถนะด้านการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้  

  3) สมรรถนะด้านการวดัและประเมินผล  

  4) สมรรถนะองค์รวม  

 โดยมีประเดน็นําเสนอแนวทางสําหรับ  

  1) หนว่ยงาน/ภาครัฐ  

  2) ผู้บริหาร  

  3) ครู  

  4) ภาคเอกชน  

  5) ภาคสื�อมวลชน 

2.1 (ร่าง)แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 ผู้ วิจยั(ร่าง)แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน ดงันี 1 

ประเดน็ที� 1 ข้อเสนอแนะแนวทางสาํหรับหน่วยงานภาครัฐ 

 1. สมรรถนะด้านการพัฒนาหลักสูตร/การนําหลักสูตรไปใช้ของครู กศน. 

 1) ส่งเสริมให้มีการสร้างและจัดหลักสูตรสําหรับครูเกี�ยวกับทักษะและความสามารถที�

จําเป็นในการปฏิบัติงานในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ไม่ว่าจะเป็นทักษะการสื�อสาร

ภาษาตา่งประเทศ เชน่ ภาษาองักฤษ ภาษาในกลุม่ประเทศอาเซียน ทกัษะความสามารถในการใช้

นวัตกรรมและเทคโนโลยี เช่น โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําหรับครู เพื�อรองรับการเป็นประชาคม
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อาเซียน สามารถเพิ�มสมรรถนะการปฏิบัติงานในการติดต่อสื�อสารกับผู้ เ รียนที�จะมีความ

หลากหลายมากขึ 1นได้ 

 2) จัดอบรมให้แก่ครู เพื�อให้ครูเกิดความรู้ความเข้าใจที�ถูกต้อง สามารถนําหลักสูตรไป

ประยุกต์ใช้ได้อย่างถูกต้อง ตระหนักถึงความสําคัญในการจัดการเรียนการสอนบนความ

หลากหลายของผู้ เรียน 

 3) เปิดโอกาสให้ครูสามารถแสดงความคดิเห็น และเข้ามามีบทบาทส่วนร่วมในการพฒันา

หลกัสตูรมากยิ�งขึ 1น โดยเฉพาะหลกัสตูรท้องถิ�นในแตล่ะท้องถิ�น 

 4) จดัทําหลกัสตูรการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์หรือโปรแกรมช่วยสอนสําหรับครู 

ในวิชาต่างๆ เช่น ภาษาองักฤษ ภาษาจีน ภาษาในกลุ่มประเทศอาเซียน เป็นต้น เพื�อให้ครูได้เข้า

มาเรียนรู้ในสิ�งที�ตนเองต้องการพฒันาได้ตลอดเวลา 

 5) พัฒนาหลกัสูตรการศึกษาให้มีความเป็นสากล และทันต่อปัจจุบนัอยู่เสมอ ยกระดบั

มาตรฐานหลกัสตูรให้มีความเทา่เทียมกนัในภมูิภาคอาเซียน 

 6) ว่าจ้างครูผู้สอนชาวตา่งชาติให้มากยิ�งขึ 1น เพื�อเข้ามาเปิดสอนหลกัสตูรวิชาภาษาตา่งๆ

ที�จําเป็นในการเข้าสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียนให้แก่ครูที�มีความสนใจที�จะเรียนรู้ทกัษะทางภาษา 

 7) ปรับหลกัสตูรอาเซียนศกึษาจากวิชาเลือกเสรี ให้เป็นวิชาบงัคบัเลือก เพื�อให้ครูทกุคน

เกิดความตระหนักและต้องมีความรู้เรื� องของประชาคมอาเซียนในระดับที�สามารถสอนและ

ถ่ายทอดให้แก่ผู้ เรียนเกิดความตระหนกั เข้าใจถึงข้อดี ข้อเสียที�จะเกิดขึ 1น และผู้ เรียนเกิดแรงจงูใจ

ในการที�ต้องพฒันาตนเองเพื�อเข้าสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

 2.  สมรรถนะด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

 1) ส่งเสริมและสนับสนุนครู ให้ได้ทําการวิจัยในชั 1นเรียน เพื�อให้ครูได้สะท้อนถึงความ

ต้องการของผู้ เรียนที�หลากหลายอย่างแท้จริง เพื�อที�จะนําผลที�ได้ มาออกแบบการจดักระบวนการ

เรียนรู้ที�เหมาะสมแก่ผู้ เรียนแตล่ะกลุม่ 
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 2) จดัฝึกอบรม แบบ workshop ให้แก่ครูอยา่งสมํ�าเสมอ เพื�อให้ครูเปิดโลกทศัน์และเรียนรู้

เทคนิคการสอนใหม่ๆ จากวิทยากร จากผู้ เชี�ยวชาญ หรือจากครูด้วยกันเองจากพื 1นที�อื�น ชี 1แจงให้

ครูได้เตรียมแผนการสอนให้สอดคล้องกบับทเรียนและนโยบายของหนว่ยงาน 

 3) ให้การสนับสนุนงบประมาณหรือทุน ในการจัดซื 1อจัดหาหรือการผลิตสื�อ เพื�อการ

พฒันาสื�อ อปุกรณ์ และเทคโนโลยี สิ�งอํานวยความสะดวกตา่งๆ ให้มีความเพียงพอแก่การใช้งาน

จริง ครูเข้าถึงได้ง่าย มีทั 1งสื�อภาษาไทยและภาษาตา่งประเทศ เพื�อให้ครูได้เลือกใช้อย่างเหมาะสม

และหลากหลายในการออกแบบกระบวนการเรียนการสอน 

 4) ส่งเสริมและสนบัสนุนครู ให้ได้ทําวิจยัและพฒันาองค์ความรู้หรือสื�อการสอนใหม่ๆที�

เกี�ยวข้อง เพื�อเป็นประโยชน์ต่อครูในภาคส่วนอื�นๆต่อไป ในการออกแบบกระบวนการเรียนการ

สอนบนความหลากหลายของผู้ เรียน 

 5) จัดฝึกอบรมวิธีการใช้สื�อการเรียนการสอนใหม่ๆ ให้ครูได้นําไปประยุกต์ใช้ได้ถูกต้อง

และเกิดประโยชน์สูงสุด ตลอดจนการเก็บรักษาและการซ่อมแซมสื�อการเรียนการสอนจาก

หนว่ยงานต้นสงักดั 

 6) ดําเนินการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามาใช้ประกอบในการผลิตสื�อการเรียนการสอน

ตา่งๆ เพื�อเสริมสร้างคณุภาพของสื�อที�จะกระจายสง่ให้ครูผู้สอนนําไปใช้ 

 3. สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครู กศน. 

 1) พัฒนาตวัชี 1วัดให้มีความสอดคล้องเหมาะสมกับปัจจุบนั มีความชัดเจน สามารถวัด

ความสามารถตามสภาพจริงได้กบัผู้ เรียนที�มีความหลากหลาย โดยเปิดโอกาสให้ครูสามารถนําไป

ปรับใช้ในการวดัและประเมินผลในชั 1นเรียนได้ สําหรับคะแนนเก็บและคะแนนสอบยอ่ยตา่งๆ 

 2) พฒันาการวดัและประเมินผลให้มีมาตรฐานเป็นสากลมากยิ�งขึ 1น ยกระดบัให้ทดัเทียม

กบัประเทศที�มีความพร้อมในด้านการศกึษาในประชาคมอาเซียน 

 3) เปิดรับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของครูผู้สอนในแต่ละท้องถิ�น ในการมีส่วนร่วม

พฒันาเครื�องมือการวดัและประเมินผล 
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 4. สมรรถนะองค์รวมของครู กศน. 

 1) พฒันามาตรฐานวิชาชีพ (Professional Standards) เกณฑ์ของการประเมินสมรรถนะ 

(Competency) ของครู ในการเป็นประชาคมอาเซียน ให้เชื�อมโยงกบับทบาทหน้าที� ความสามารถ

ในการถ่ายทอดทกัษะวิชาตา่งๆ ที�จะต้องเปลี�ยนไปเพื�อเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน เพื�อให้ครูเกิดความ

ตระหนกัในการเปลี�ยนแปลงและกระตือรือล้นในการพฒันาตนเองมากยิ�งขึ 1น 

 2) ส่งเสริม สนบัสนุนการพฒันาสมรรถนะของครูผู้สอนในทุกรูปแบบ ทั 1งการศึกษาใน

ระบบ การศกึษานอกระบบ และการศกึษาตามอธัยาศยั ไม่ว่าจะเป็นเรื�องที�เกี�ยวข้องกบัการสอน

หรือด้านอื�นๆที�มีความจําเป็นในการที�จะเป็นครูที�เข้าสู่ประชาคมอาเซียน เช่น จิตวิทยาการสอน 

การปรับตัวให้เข้ากับสังคมภายใต้วัฒนธรรมที�หลากหลาย ภาวะผู้ นํา การอยู่ร่วมกันในสังคม

ประชาคมอาเซียน เป็นต้น 

 3) ส่งเสริมการจัดทําฐานข้อมูล (Database) เพื�อนําเสนอองค์ความรู้ที�น่าสนใจ และ

ทิศทาง (Trend) เกี�ยวกับประชาคมอาเซียน เพื�อให้ครูเข้าถึงได้ง่าย สามารถเข้าศึกษาข้อมูล

ความรู้รอบตวัใหม่ๆ ได้ตลอดเวลา 

 4) ปรับปรุงระบบการคดัเลือกครูเข้าทํางาน โดยระบบการคดัเลือกต้องมีมาตรฐานของ

คณุสมบตัิที�ยกระดบัมากยิ�งขึ 1น เช่น รับครูที�ต้องจบปริญญาบณัฑิตด้านครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์

โดยตรง ครูที�สามารถสื�อสารภาษาองักฤษหรือภาษาอื�นๆในอาเซียนได้ดี เพื�อที�จะได้มีสมรรถนะที�

มีความพร้อมในการจดัการเรียนการสอนในการเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน 

 5) พัฒนาและปรับปรุงระบบสวัสดิการและค่าตอบแทนให้จูงใจคนเก่ง คนมีความรู้

ความสามารถ เข้ามาเป็นผู้สอนมากขึ 1น 

 6) สนบัสนุนทุนอดุหนุนการศึกษาแบบเต็มจํานวนให้มากยิ�งขึ 1น เช่น ทุนการศึกษาด้าน

ภาษาองักฤษและภาษาอาเซียน ทุนการพัฒนาทกัษะทางวิชาชีพในด้านต่างๆ ทุนการฝึกอบรม

ระยะสั 1น ให้ครูได้มีสิทธิขอสมคัรรับอยา่งทั�วถึง 
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 7) จดัทําชดุการเรียนการสอนวิชาตา่งๆหรือเทคนิคการสอนวิธีใหม่ๆ เช่น กรณีศกึษา เป็น 

VCD/DVD บนัทึกการสอน แจกให้แก่ครูให้ทั�วถึง เพื�อเป็นตวัอย่างในการจดัการเรียนการสอนใน

รูปแบบใหม่ๆ  

 8) ส่งเสริม สนบัสนุนสร้างครูที�มีคณุสมบตัิของ ผู้ นําการเปลี�ยนแปลง (Change Agent) 

เพื�อทําหน้าที�เป็นผู้ นําการเปลี�ยนแปลงสู่สงัคมและชมุชน เป็นผู้กระตุ้นและสร้างแรงบนัดาลใจให้

ตนเองพฒันาตนเองเสมอ 

 9) สง่เสริมและสนบัสนนุการสร้างครูผู้สอนที�มีสมรรถนะรอบด้าน ได้พฒันาบทบาทใหม่ๆ

เพิ�มเตมิที�จําเป็น ในการเป็นครูในยคุประชาคมอาเซียน เชน่  

  9.1 การเป็นผู้แนะแนวและให้คําปรึกษา (Counselor)  

  9.2 การเป็นผู้ อํานวยความสะดวกในการเรียนรู้ (Facilitator)  

  9.3 ผู้ เชื�อมโยงเครือขา่ยการเรียนรู้สูผู่้ เรียน (Connector)  

  9.4 การเป็นนกัจดัการความรู้ (Knowledge Management) 

  9.5 การเป็นผู้ นํา (Leadership) 

  9.6 การมีมนุษยสมัพันธ์ที�ดีกับผู้ เรียนที�มีความหลากหลายทั 1งเชื 1อชาติ ภาษา 

ศาสนา วฒันธรรม สิ�งแวดล้อม (Human Relations) 

 10) จดัทํา Application บทเรียน กศน. หรือทกัษะวิชาอื�นๆ ผ่านบนโทรศพัท์มือถือ แท็บ

เล็ตหรือคอมพิวเตอร์ เพื�อให้ครูเข้ามาศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตลอด โดยมีระบบลงชื�อผู้ เข้าใช้ 

เพื�อบนัทกึการเข้าใช้ อีกทั 1งยงัสามารถใช้เป็นสื�อการเรียนการสอนและเทคนิคการสอนรูปแบบหนึ�ง 

ซึ�งครูและผู้ เรียนจะสามารถเข้าไปเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตลอดเวลา 

 11) สนบัสนนุโครงการการจดัแลกเปลี�ยนครูกบัประเทศอื�นๆในอาเซียน เพื�อให้ครูได้เปิด

โลกทศัน์ มมุมอง ได้เห็นสภาพจริง เพื�อที�จะสามารถสอนถ่ายทอดสูผู่้ เรียนได้อยา่งลกึซึ 1ง 
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 12) จัดทําแผนงานด้านการปลูกฝังและเสริมสร้างเจตคติเชิงสร้างสรรค์ที�ดี (Creative 

Attitude) ให้เกิดขึ 1นทกุภาคสว่นเพื�อสร้างความร่วมมือและแรงจงูใจในการพฒันาตนเอง เพื�อสร้าง

สมรรถนะของครูให้มีการพฒันาตลอดเวลา เช่น การจดัอบรมให้ครูตระหนกัรู้ว่าตนเองคือผู้ นําการ

เปลี�ยนแปลงสูป่ระชาชน 

ประเดน็ที� 2 ข้อเสนอแนะแนวทางสาํหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

 1. สมรรถนะด้านการพัฒนาหลักสูตร/การนําหลักสูตรไปใช้ของครู กศน. 

 1) ศึกษาเกี�ยวกบันโยบายจุดเน้นและแนวทางปฏิบตัิในเรื�องการใช้หลกัสตูร จากเอกสาร

และตําราวิชาการใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพื�อทําความเข้าใจ สามารถดําเนินตามนโยบายและสามารถ

นํามาถ่ายทอดสูบ่คุลากรในสงักดัได้ถกูต้อง 

 2) เป็นผู้ ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที� เกี�ยวข้อง ในการส่งต่อความคิดเห็น 

ข้อเสนอแนะในการพฒันาหลกัสตูรจากครูสูห่นว่ยงานภาครัฐ 

 3) เป็นผู้ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆที�เกี�ยวข้องกับการพฒันาสมรรถนะครู 

เพื�อพฒันาปรับปรุงหลกัสูตรให้มีความเหมาะสม ตอ่สภาพความต้องการของครู อนัจะส่งเสริมให้

ครูเกิดการตอ่ยอดพฒันาศกัยภาพในการทํางานสงูขึ 1น 

 4) ส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูพัฒนาหลกัสูตรท้องถิ�น ให้มีความทนัสมัย ตรงกับความ

ต้องการของผู้ เรียนและตลาดแรงงาน 

 2.  สมรรถนะด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

 1) จดัสรรงบประมาณด้านสื�อการเรียนการสอน เทคโนโลยีใหม่ๆ ให้เหมาะสม เลือกจดัซื 1อ

สื�อและอุปกรณ์ให้เหมาะกับการใช้งานและมีจํานวนที�เพียงพอต่อความต้องการที�จะมีความ

หลากหลายมากยิ�งขึ 1น 

 2) ตรวจและดแูลการเตรียมแผนการสอนของครูในสงักดัอย่างใกล้ชิด ตรวจสอบความถกู

ต้องเหมาะสม และให้คําแนะนํา ข้อเสนอแนะตา่งๆ 
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 3) เป็นผู้ ที�ช่วยอํานวยความสะดวกและส่งเสริมสนบัสนนุให้ครูในสงักดัได้มีโอกาส ศกึษา

เรียนรู้ทักษะและเทคนิคการสอนใหม่ๆอยู่เสมอ เช่น จัดการประชุม เชิญวิทยากร เชิญผู้ รู้มาให้

คําแนะนํา เป็นต้น 

 4) เป็นผู้ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย องค์กรต่างๆทั 1งภาครัฐ ภาคเอกชน 

ผู้ ประกอบการ ประชาชนในท้องถิ�น ในการพัฒนาสื�อการเรียนการสอนให้มีความแปลกใหม ่

ทนัสมยัและเทคนิคการสอนใหม่ๆ  ตลอดจนเป็นแหลง่การเรียนรู้  

 5) ตรวจสอบและดแูลการทําวิจยัในชั 1นเรียนของครูในสงักดั เพื�อสํารวจสภาพ ปัญหาและ

ความต้องการ เพื�อที�จะจดัสรรงบประมาณ หรือดําเนินนโยบายเพื�อพัฒนาจุดที�มีความต้องการ

เพิ�มเตมิ 

 3. สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครู กศน. 

 1) ศึกษาตวัชี 1วดัในการวดัประเมินผลให้เข้าใจ สามารถถ่ายทอดวิธีการและลกัษณะการ

วดัและประเมินผลตา่งๆแก่ครูในสงักดัได้ 

 2) ส่งเสริมให้ครูจดัทําเครื�องมือการประเมินผลตนเอง และการประเมินผลการสอนของ

ครูผู้สอน 

 3) สนบัสนนุและเปิดรับความคดิเห็นในการประเมินผลการเรียนของผู้ เรียนด้วยวิธีใหม่ๆ  

 4) คอยตรวจสอบเครื�องมือการวดัและประเมินผลที�ครูสร้างขึ 1น ว่าตรงกบัตวัชี 1วดัที�ต้องการ

วดัหรือไม ่และมีความเหมาะสมในการวดักบัสภาพผู้ เรียนหรือไม ่

 4. สมรรถนะองค์รวมของครู กศน. 

 1) เป็นผู้ สํารวจ สงัเกต บุคลากรในสงักัดของตนเอง อยู่เสมอ ว่ามีจดุเด่น จุดอ่อน และ

ความต้องการในเรื�องใดเพิ�มเติม ในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เพื�อพฒันาสมรรถนะของ

ครูในด้านที�ยงัขาด 
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 2) ส่งเสริมและให้การสนบัสนนุ ให้บคุลากรในสงักดั เกิดความอยากเรียนรู้ด้วยตนเองอยู่

เสมอ (Self-Directed) เชน่ ครูในสงักดัมีความต้องการพฒันาทกัษะด้านภาษา ก็ดแูลช่วยจดัหาผู้ รู้

มาช่วยสอนหรือให้คําแนะนําถึงสถานที� แหล่งการเรียนรู้ หรือชุดโปรแกรมสื�อการสอนแก่ครู เช่น 

หนงัสือเรียน VCD DVD โปรแกรมเรียนภาษาทางคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

 3) สนบัสนุนให้ครูทํา สญัญาการเรียนรู้ (Learning Contract) ในเรื�องที�ครูสนใจที�จะ

พฒันาสมรรถนะตนเอง เพื�อให้เป็นครูที�พร้อมเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน 

 4) เสริมสร้างให้ภายในหน่วยงานที�ดแูล สู่การเป็นแหล่งการเรียรรู้ มีบรรยากาศที�เอื 1อต่อ

การเรียนรู้สําหรับครูตลอดจนผู้ เรียน 

 5) ติดตามผล การพฒันาสมรรถนะ ความรู้ ทกัษะ ที�ครูได้รับการพัฒนาส่งเสริมอย่าง

สมํ�าเสมอ 

ประเดน็ที� 3 ข้อเสนอแนะแนวทางสาํหรับครูผู้สอน 

 1. สมรรถนะด้านการพัฒนาหลักสูตร/การนําหลักสูตรไปใช้ของครู กศน. 

 1) ศึกษาเกี�ยวกบันโยบายจุดเน้นและแนวทางปฏิบตัิในเรื�องการใช้หลกัสตูร จากเอกสาร

และตําราวิชาการใหม ่ๆ อยูเ่สมอ เพื�อที�จะสามารถนําหลกัสตูรมาใช้ได้อยา่งถกูต้องเหมาะสม 

 2) ครูควรมีสว่นร่วมในการพฒันาหลกัสตูรภายในท้องถิ�น โดยต้องศกึษาและสํารวจความ

ต้องการของผู้ เรียนในท้องถิ�น เพื�อที�จะสามารถจดัหลกัสตูรได้ตรงกบัความต้องการ 

 3) ตดิตอ่ประสานงานขอข้อมลูกบัภาคเอกชน หรือผู้ประกอบการในชมุชน เพื�อนําข้อมลูที�

ได้มาพฒันาหลกัสูตรท้องถิ�น หรือการบูรณาการหลกัสูตรเข้าสู่สภาพจริงในการจดัการเรียนการ

สอน 

 2.  สมรรถนะด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

 1) ศกึษาค้นคว้าแสวงหาข้อมลูสิ�งใหม่ๆอย่างสมํ�าเสมอ จากบทความ ข่าวสาร วารสาร

ทางวิชาการ อินเทอร์เน็ตและข้อมลูตา่ง ๆ ที�เกี�ยวข้องกบัการออกแบบกระบวนการเรียนการสอน 
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 2) ศกึษากระบวนการวางแผนการผลิตสื�อการเรียนการสอนและการประเมินผลการใช้สื�อ

จากแหล่งวิชาการ ตําราและเอกสารทางวิชาการด้วยตนเองอยู่เสมอ เพื�อออกแบบการจัด

กระบวนการเรียนรู้รูปแบบใหม่ๆ  

 3) สนทนาแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกบัผู้ เชี�ยวชาญ และผู้ มีประสบการณ์ในเรื�องการเขียน

แผนการสอน การจดัทําสื�อการเรียนการสอน เทคนิคการสอน เพื�อที�จะนํามาพฒันาสมรรถนะใน

การจดัการเรียนการสอนของตน 

 4) ครูควรเป็นผู้ประสานกับภาคีเครือข่าย นําเอาทรัพยากรในท้องถิ�นและใช้แหล่งการ

เรียนรู้ภายในชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนมากยิ�งขึ 1น เช่น ให้ผู้ เรียนไป

ศึกษาที�แหล่งการเรียนรู้ด้วยตนเอง หรือการเชิญครูภูมิปัญญา ผู้ เชี�ยวชาญเฉพาะทางเข้ามาจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน เพื�อให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ�งขึ 1น 

 5) ครูควรทําการวิจัยเล็กๆในชั 1นเรียนบ่อยๆ เพื�อให้ครูได้สะท้อนถึงความต้องการของ

ผู้ เรียนที�หลากหลายอย่างแท้จริง เพื�อที�จะนําผลที�ได้ มาออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ที�

เหมาะสมแก่ผู้ เรียนแตล่ะกลุม่ 

 6) การใช้รูปแบบของการออกแบบเพื�อมวลชน (Universal Design) มาใช้ในการออกแบบ

สื�อการสอน สถานที�แหลง่การเรียนรู้เพื�อบคุคลทกุเพศทกุวยัและทกุสภาพร่างกายใช้ประโยชน์จาก

สิ�งเดียวกนั 

 3. สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครู กศน. 

 1) ควรมีการออกแบบการวดัและประเมินผลที�เหมาะสมและสร้างสรรค์มากยิ�งขึ 1น เช่น 

การวดัยอ่ย ควรจดัให้มีการวดัที�หลากหลายมากยิ�งขึ 1น เช่น จากโครงงาน จากการเข้าร่วมกิจกรรม 

การศกึษาดงูานตา่งๆ การฝึกปฏิบตัิ จากผลงาน จากการสงัเกต การวดัหลงัเรียนในห้องเรียน จาก

การถามคําถามให้ชวนคดิวิเคราะห์ การตกผลกึทางความคดิ ฯลฯ 

 2) ศกึษาเครื�องมือที�ใช้ในการวดัและประเมินผลก่อนนํามาใช้และควรมีวิธีในการเลือกใช้

ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ตามเนื 1อหาสาระและลกัษณะของผู้ เรียน 
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 4. สมรรถนะองค์รวมของครู กศน. 

 1) ครูต้องเข้าใจและตระหนักว่าตนคือผู้ ที� มีบทบาทหลักในการขับเคลื�อนคนเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน ดงันั 1นจึงควรมีเจตคติที�ดี เปิดกว้าง พร้อมที�จะพฒันาตนเองอยู่ตลอด ติดตาม

ขา่วสาร และแสวงหาความรู้ใหม่ๆ เสมอ 

 2) ครูควรทําสญัญาการเรียนรู้ (Learning Contact) กบัผู้บริหารหรือด้วยตวัเองอยู่เสมอ  

เพื�อจูงใจให้ตนเองมีการพฒันาสมรรถนะอยู่เสมอ ในเรื�องที�สนใจจะพฒันาหรือมีความต้องการ

เพิ�มเตมิเพื�อเสริมสร้างสมรรถนะของตนเอง 

 3) ให้ความสนใจและความร่วมมือกับทกุกิจกรรมหรือการจดัอบรมที�หน่วยงานในสงักัด

หรือภาครัฐจดัให้ ด้วยเจตคตทีิ�ดี เปิดรับการเรียนรู้และพฒันาตลอดเวลา 

 4) พฒันาสมรรถนะตนเองในด้านการใช้เทคโนโลยีการสื�อสาร เช่น ครูควรรับส่งอีเมลกบั

ผู้ เรียน เพื�อคอยให้คําชี 1แนะ มอบหมายงานหรือตอบคําถามผู้ เรียน และอํานวยความสะดวกให้แก่

ผู้ เรียน ตลอดจนถึงการติดต่อสื�อสารออนไลน์ ด้วยเว็บแคมและไมโครโฟนผ่านทางคอมพิวเตอร์ 

เพื�อที�จะสามารถพบกลุม่กบัผู้ เรียนได้อีกชอ่งทาง ในกรณีผู้ เรียนไมส่ามารถมาพบกลุม่ได้ 

ประเดน็ที� 4 ข้อเสนอแนะสาํหรับภาคเอกชน 

 1. สมรรถนะด้านการพัฒนาหลักสูตร/การนําหลักสูตรไปใช้ของครู กศน. 

 1) ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลใหม่ๆ เพื�อที�หน่วยงานจะสามารถนําไปพฒันาจดัทํา

หลกัสตูรให้ตรงกบัความต้องการในปัจจบุนั 

 2) สนับสนุนการให้คําปรึกษา (Consult) ในการจดัการบริหารภายใน เช่น มาตรฐาน

คณุสมบตัิของผู้ ที�จะเข้าทํางาน ทกัษะที�ใช้ในการทํางาน โครงสร้างหลกัสตูร กิจกรรม รูปแบบการ

ประเมินคณุภาพ เป็นต้น เพื�อให้หน่วยงานนํามาพฒันาหลกัสตูรให้สอดคล้องเหมาะสมกบัความ

ต้องการมากยิ�งขึ 1น 
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 2.  สมรรถนะด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

 1) ให้ความร่วมมือ จัดดําเนินโครงการเปิดโอกาสให้ใช้สถานประกอบการของตนเป็น

แหล่งการเรียนรู้ โดยให้ครูสามารถติดตอ่ใช้เป็นแหล่งการเรียนรู้ เพื�อการพฒันาสมรรถนะตนเอง 

ตลอดจนในการจดัการเรียนการสอนได้ ด้วยการเข้าศึกษาดงูาน ฝึกอบรม หรือฝึกปฏิบตัิการจริง

ในระยะสั 1น 

 2) องค์กรธุรกิจที�ทําหน้าที�ผลิตสื�อการสอนจําหน่ายแก่สถานศกึษา ควรพฒันาและคิดค้น

สื�อการสอนใหม่ๆ ให้เหมาะสมสอดคล้องกับหลกัสูตรที�เปลี�ยนแปลงไปเสมอ เพื�อตอบสนองกับ

ความต้องการที�จะหลากหลายขึ 1นเมื�อเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของครูและผู้ เรียนได้จริง ควรผลิตสื�อ

ที�มีความหลากหลายรูปแบบเพื�อให้มีตวัเลือกได้หลากหลาย 

 3) ส่งเสริมและสนบัสนุนการจัดทําฐานข้อมูล (Database) เพื�อนําเสนอองค์ความรู้ที�

น่าสนใจ และทิศทาง (Trend) ของหน่วยงานของตน เกี�ยวกับประชาคมอาเซียน เพื�อให้ครูและ

ผู้ เรียนสามารถเข้าถึงได้ 

 3. สมรรถนะองค์รวมของครู กศน. 

 1) ให้การสนบัสนนุทนุอดุหนนุการศกึษา ทนุพฒันาวิชาชีพครู เพื�อส่งเสริมให้ครูได้พฒันา

ความรู้ ทกัษะ ความสามารถ สมรรถนะตา่งๆของตนเองให้มากขึ 1น เพื�อที�จะถ่ายทอดสูผู่้ เรียนตอ่ไป 

 2) ส่งเสริมและสนนัสนุนการเผยแพร่องค์ความรู้ จดัฝึกอบรมในสาขาวิชาชีพนั 1นๆไปสู่

ครูผู้ สอน เพื�อพฒันาครูผู้ สอน ให้มีองค์ความรู้ใหม่ มีความเข้าใจลึกซึ 1ง สอดคล้องกับระบบการ

ปฏิบตังิานจริงภายในองค์กรธุรกิจ เพื�อที�จะสามารถถ่ายทอดให้แก่ผู้ เรียนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 3) กําหนดพนัธกิจ นโยบาย เป้าหมายขององค์กร ให้มีส่วนร่วมในการช่วยสนบัสนนุการ

พฒันาสมรรถนะครู 
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ประเดน็ที� 5 ข้อเสนอแนะแนวทางสาํหรับสื�อมวลชน 

 1. ด้านสมรรถนะองค์รวมของครู กศน. 

 1) ประชาสมัพนัธ์ เผยแพร่ข้อมลูขา่วสารด้านการพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนการสอน 

ในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน นําเสนอข่าวสารที�น่าสนใจ กรณีศึกษาหรือตวัอย่างที�ดีทั 1ง

ภายในประเทศและตา่งประเทศ ตลอดจนการเข้าสมัภาษณ์ผู้ เชี�ยวชาญ ผู้ทรงคณุวุฒิต่างๆ เพื�อ

เป็นการเผยแพร่ข้อมูลสภาพ ปัญหา ความต้องการ ความคิดเห็น ตลอดจนนโยบายหรือแนว

ทางการพฒันา ในการรวมเป็นประชาคมอาเซียน เพื�อเป็นการเปิดมมุมองโลกทศัน์ให้แก่ครู 

 2) ผลิตรายการที�มีเนื 1อหาสะท้อนถึงบทบาทและสมรรถนะของครูที�ต้องเพิ�มขึ 1น เมื�อเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน เพื�อให้ทกุภาคส่วนเห็นความสําคญัของการเร่งพฒันาสมรรถนะครู เพื�อพฒันา

การศกึษา ในการเข้าสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

 3) เปิดโอกาสให้ใช้พื 1นที�ของสื�อ ให้หน่วยงาน ผู้บริหารสถานศกึษาและครูได้มีพื 1นที�ในการ

ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร สู่ภาคส่วนอื�นๆและสาธารณชน เช่น การเขียนบทความตีพิมพ์ลงในสื�อ

สิ�งพิมพ์ การใช้สื�อเครือขา่ยออนไลน์ในการดําเนินรายการวิทย ุโทรทศัน์ เพื�อการพฒันาครูและการ

จดัการเรียนการสอน 

การตรวจ(ร่าง)แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 หลังจากนั 1นผู้ วิจัยได้นําเสนอ(ร่าง)แนวทางดังกล่าวกับผู้ ทรงคุณวุฒิที�มีประสบการณ์

เกี�ยวข้องอย่างแท้จริง ในลกัษณะการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เรื�อง “การพฒันาแนวทางการ

พฒันาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการ

ก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน” เพื�อให้ผู้ เข้าร่วมประชุมได้ร่วมกันพิจารณาและแสดงความ

คิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื�อร่วมพฒันา(ร่าง)แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจดั

การศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ให้เป็น

แนวทางที�สมบรูณ์ขึ 1น เป็นไปในทิศทางที�เหมาะสม มีความชดัเจน สอดคล้องกบัสภาพปัญหาและ

ความต้องการ สามารถนําไปสู่การปฏิบตัิได้ โดยมีผู้ทรงคณุวฒุิเข้าร่วมสนทนากลุ่มจํานวน 8 คน 
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การสนทนากลุ่มจัดขึ 1นใน วันพฤหัสบดีที� 28 มีนาคม 2556 ณ ห้องประชุม 407 ชั 1น 4 อาคาร

ประชมุสขุ อาชวอํารุง อาคาร 3 คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เวลา 09.00-12.00 น. 

  ประเด็นของแนวทางการสนทนากลุ่มเพื�อการพัฒนาแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การ

เป็นประชาคมอาเซียน ประกอบด้วย 

  1. การพิจารณาความเหมาะสมของ (ร่าง)แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูเพื�อ

ส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน โดยประเดน็สําหรับการพิจารณาแตล่ะองค์ประกอบ ประกอบด้วย 

   1) ความถกูต้องเหมาะสม 

   2) ความเป็นไปได้ในทางปฏิบตั ิ 

   3) ความมีคณุคา่และประโยชน์  

   4) ภาพรวมของโครงสร้างและองค์ประกอบ 

  2. พฒันาแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน โดยการสนทนากลุ่ม

จากผู้ทรงคณุวฒุิ 

  3. ข้อคิดเห็นและหรือข้อเสนอแนะเพิ�มเติมเกี�ยวกบัแนวทางการพฒันาสมรรถนะ

ครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน 

 โดยผู้ วิจยัทําหน้าที�เป็นผู้ ดําเนินการสนทนากลุม่ 

2.2 ผลการพจิารณาความเหมาะสมของ(ร่าง)แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริม

การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน 

 ผู้ทรงคณุวุฒิร่วมกันพิจารณาความเหมาะสมของ(ร่าง)แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู

เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน สรุปได้ดงันี 1 
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 1) ด้านข้อเสนอแนะแนวทางสาํหรับหน่วยงานภาครัฐ 

 ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่าข้อเสนอแนะแนวทางสําหรับหน่วยงานภาครัฐ ในทางการพัฒนา

สมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การ

เป็นประชาคมอาเซียน โดยภาพรวมบางข้อมีความเหมาะสมดี มีความน่าสนใจ โดยเฉพาะเรื�อง

ของเทคโนโลยีและภาษา แต่มีบางข้อที�ควรจะปรับเปลี�ยนการใช้ภาษาหรือปรับย้ายไปเป็น

ข้อเสนอแนะสําหรับส่วนอื�นๆมากกว่า ดงัที� วิรุฬห์ นิลโมจน์ (สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2556) 

กล่าวว่า “...ควรมีระดบัของการใช้ภาษาและระดบัของหน่วยวิเคราะห์ต้องให้สอดคล้องกบัระดบั

หน่วยงานภาครัฐ...และควรแก้ไขภาษาที+ใช้ให้เหมือนกนั เช่นคําว่า ภาษาอาเซียน กบัภาษาใน

อาเซียน ให้เลือกคําใดคําหนึ+ง ซึ+งคําที+เหมาะสมกว่าควรเป็นคําว่า ภาษาอาเซียน” ซึ�งสอดคล้อง

กบั วรรัตน์ ปทุมเจริญวฒันา (สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “หน่วยงานภาครัฐต้อง

เป็นข้อเสนอแนะที+เป็นหน่วยใหญ่ ในบางข้อที+เป็นรายละเอียดหน่วยย่อย ต้องพิจารณาดูว่าอาจ

ต้องย้ายข้อเสนอแนะไปอยู่ในประเด็นของผู้บริหารสถานศึกษาแทนมากกว่า” อีกทั 1งผู้ทรงคณุวฒุิ

เห็นด้วยอย่างยิ�งว่าควรพัฒนาคุณภาพและสมรรถนะของครูด้วยการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพ 

(Professional Standards) เพื�อยกระดบัและให้ครูเกิดความตื�นตวัในการเร่งพัฒนา และการ

พฒันาปรับปรุงระบบสวสัดกิารคา่ตอบแทน เพื�อจงูใจคนมีความรู้ความสามารถเข้ามาทํางานเพิ�ม

มากขึ 1น 

 2) ด้านข้อเสนอแนะแนวทางสาํหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

 ผู้ทรงคณุวุฒิเห็นว่าข้อเสนอแนะแนวทางสําหรับผู้บริหารสถานศึกษาในทางการพฒันา

สมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การ

เป็นประชาคมอาเซียน โดยภาพรวมมีความเหมาะสมดี อยู่ในระดบัหน้าที�การทํางานของผู้บริหาร 

แตค่วรมีการแก้ภาษาที�ใช้เขียนให้มีความชดัเจนขึ 1น ดงัที� กนัตพฒัน์ พทุธเทศน์ (สนทนากลุ่ม, 28 

มีนาคม 2556) กลา่ววา่ “...ในดา้นสมรรถนะการวดัและประเมินผล ควรมีการปรับภาษาที+ใช้เขียน

ให้เข้าใจง่ายขึ�น อีกทั�งในบางข้ออาจจะสามารถนํามารวมเขียนในข้อเดียวกันได้” และ วรรัตน์ 

ปทมุเจริญวฒันา (สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “ในการเขียนให้ชดัเจนขึ�น อาจมีการ
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ยกตวัอย่างประกอบ เพื+อให้ผู้ที+มาอ่านเข้าใจได้ง่ายขึ�น...โดยการยกตวัอย่างควรจะเป็นเรื+องใหม่ๆ

ดว้ย”  

 3) ด้านข้อเสนอแนะแนวทางสาํหรับครูผู้สอน 

 ผู้ทรงคณุวฒุิให้ข้อเสนอแนะวา่ ในแตล่ะข้อต้องมีการจดัเรียงใหม่ ดงัที� วรรัตน์ ปทมุเจริญ

วฒันา (สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...ในด้านการออกแบบการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ ควรมีการจดัเรียงปรับกระบวนการภายใน เช่น ควรเรียงข้อตั�งแต่การวางแผนการสอนก่อน 

แล้วค่อยๆไล่มาตามกระบวนการจดัการเรียนการสอน” พร้อมทั 1งผู้ทรงคณุวฒุิเห็นด้วยอย่างยิ�งว่า 

ครูควรใช้รูปแบบของ การออกแบบเพื�อมวลชน (Universal Design) มาใช้ในการออกแบบสื�อการ

สอนและแหล่งการเรียนรู้ เพราะว่าเมื�อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน จะมีผู้คนที�มีความหลากหลายทั 1ง

เชื 1อชาติ ภาษา ช่วงวยัมากยิ�งขึ 1น ดงันั 1นสื�อการเรียนการสอนควรให้ทกุคนเข้าถึงได้อย่างเท่าเทียม 

ไมเ่จาะจงเฉพาะกลุ่มคน ยิ�งไปกว่านั 1นควรเพิ�มแนวทางให้ครูมีการพฒันาทั 1งตวัเองและครูคนอื�นๆ

ในสงักัดด้วย ดงัที� วิสุทธิ8 สุรินทร์ (สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...นอกจากครูจะ

พัฒนาตัวครูเองแล้ว ควรสนับสนุนเรื+ องของ การจัดการความรู้ (KM= Knowledge 

Management) ใหค้รูพฒันาครูกนัเองดว้ยเป็นภาคีเครือข่ายในองค์กร” 

 4) ด้านข้อเสนอแนะสาํหรับภาคเอกชน 

 ผู้ทรงคณุวฒุิเห็นว่า ในแตล่ะข้อมีความเหมาะสมดี แต่ในบางข้อจะผลกัดนัให้เป็นความ

จริงขึ 1นมาได้คอ่นข้างยากมาก เพราะเป็นภาคเอกชน  

 5) ด้านข้อเสนอแนะแนวทางสาํหรับสื�อมวลชน 

 ผู้ ทรงคุณวุฒิเห็นว่า ในแต่ละข้อมีความเหมาะสมดี แต่ในบางข้อซํ 1าซ้อนกัน และได้

เสนอแนะว่าการใช้พื 1นที�สื�อค่อนข้างจะเป็นเรื�องยาก จึงได้เสนอแนะเพิ�มเติม ดงัที� นิยม โพธิ8ทอง 

(สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...ควรมีการเสนอแนะหน่วยงานภาครัฐ ให้เปิดช่องฟรี

ทีวีของ กศน. เลยจะดูมีความเป็นไปได้กว่า ที+ครูจะได้ใช้พื�นที+ของสื+อในการประชาสมัพนัธ์ อาจ

เป็นช่องที+ดูฟรีผ่านระบบอินเทอร์เน็ตก็ได ้หรือทําเป็นระบบ Video on Demand” 
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2.3 ผลการพัฒนาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 ผู้ทรงคณุวุฒิร่วมกันพิจารณา(ร่าง)แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน โดยสรุป

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ�มเติมเพื�อพัฒนาแนวทาง ให้เกิดความสมบูรณ์ ชัดเจนและ

ครอบคลมุมากยิ�งขึ 1น สามารถนําไปสูก่ารปฏิบตัไิด้ สามารถสรุปได้ดงันี 1 

 2.3.1 ผู้ทรงคณุวฒุิเสนอแนะว่า ควรพิจารณาระดบัของแนวทางปรับเปลี�ยนโยกย้ายให้มี

ความเหมาะสมตามหน้าที�หรือหน่วยงานที�รับผิดชอบ เช่น ประเด็นด้านข้อเสนอแนะแนวทาง

สําหรับหน่วยงานภาครัฐ ควรเสนอแนะเฉพาะในเรื�องที�ใหญ่และกว้าง ให้ระดบัของการวิเคราะห์

สอดคล้องกับหน่วยงาน จัดเรียงระบบหมวดหมู่ให้ตามขั 1นตอน พิจารณาทุกภาคส่วนตั 1งแต่

ระดบัชาต ิระดบัจงัหวดั จนถึงองค์กรตา่งๆ 

 2.3.2 ผู้ทรงคณุวุฒิให้ข้อเสนอแนะว่า ในด้านการพัฒนาหลกัสูตรและการใช้หลกัสูตร 

ผู้ทรงคณุวุฒิให้ข้อสงัเกตว่าควรมีการจดัเรียงข้อให้เป็นระบบชัดเจนยิ�งขึ 1น ดงัที� วิรุฬห์ นิลโมจน์ 

(สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...ควรเริ+ มจากการมองด้านการพฒันาหลกัสูตรก่อน 

ซึ+งแบ่งเป็น 2 รูปแบบคือ 1) การพฒันาหลกัสูตรที+มีอยู่แล้วให้ดียิ+งขึ�น 2) การสร้างและพฒันา

หลกัสูตรขึ�นมาใหม่ แล้วตามด้วยการนําหลกัสูตรมาใช้ จะทําให้การเรียงขั�นตอนเห็นภาพชดัเจน

ขึ�น” 

 2.3.3 ผู้ทรงคณุวฒุิให้ข้อสงัเกตว่า ประเด็นด้านข้อเสนอแนะแนวทางสําหรับครู ควรเพิ�ม

และให้ความสําคญักับการที�ให้ครูผู้สอนได้พฒันาตนเอง ปรับบทบาทให้มีความหลากหลายมาก

ยิ�งขึ 1น ต้องให้ครูสร้างแรงจงูใจ (Motivation) ในการเปลี�ยนแปลง 

 2.3.4 ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะ ให้มีการปรับภาษาที�ใช้ในบางข้อ เพื�อให้อ่านแล้ว

เข้าใจได้ในทนัที ดงัที� วิรุฬห์ นิลโมจน์ (สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...ควรพิจารณา

ระดบัของภาษาตามประเด็นข้อเสนอแนะ ให้สอดคล้องและลดลงไปตามระดบัจากใหญ่ไปเล็ก 

เพื+อป้องกนัการกํากวมหรือสบัสน” ซึ�ง วรรัตน์ ปทมุเจริญวฒันา (สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2556) 

ได้กลา่วเพิ�มเตมิวา่ “...ซึ+งหากข้อไหนสามารถเพิ+มเติมการยกตวัอย่างได ้ก็ควรที+จะเพิ+มเติม เพื+อให้
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เห็นภาพที+ชัดเจนยิ+งขึ�น ซึ+งในบางข้ออาจจะนํามารวมข้อกันได้ แล้วให้ใช้การเขียนยกตวัอย่าง

แทน” 

 2.3.4 ผู้ ทรงคุณวุฒิให้ข้อเสนอแนะ ในประเด็นของข้อเสนอแนะแนวทางสําหรับ

ภาคเอกชน ยังไม่ครอบคลุม ดงัที� วรรัตน์ ปทุมเจริญวัฒนา (สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2556) 

กลา่ววา่ “...ภาคเอกชน โดยเฉพาะเอกชนที+มีขนาดใหญ่มีความพร้อม สามารถมองภาคเอกชนใน

แง่ของการเป็นแหล่งการเรียนรู้ในสถานประกอบการได้ หรือองค์กรสามารถส่งบคุลากรในองค์กร

เอกชนของตน เข้ามาฝึกอบรมใหแ้ก่ครูก็ได้เช่นกนั” สอดคล้องกบั วิสทุธิ8 สริุนทร์ (สนทนากลุ่ม, 28 

มีนาคม 2556) กลา่ววา่ “...ยกตวัอย่าง กศน. เขตพระโขนง ที+ได้ริเริ+มการทําข้อตกลงความร่วมมือ

ร่วมกนั (MOU : Memorandum of Understanding) กบัหน่วยงานเอกชน เพื+อผลประโยชน์

ร่วมกัน ทั�งฝ่ายครู กศน.เอง ก็ได้เรียนรู้ความรู้ใหม่ๆจากภาคเอกชน ได้ข้อมูลที+ตรงกับความ

ตอ้งการของตลาดแรงงาน และภาคเอกชนก็ได้รับประโยชน์จากการที+ครูเข้าไปจดัฝึกอบรมหรือจดั

โปรแกรมการสอนให้แก่คนงานในหน่วยงานหรือได้คนงานที+ตรงกบัความต้องการขององค์กรมาก

ยิ+งขึ�น” 

2.4 ข้อคิดเหน็ และข้อเสนอแนะเพิ�มเตมิ 

 ผู้ ทรงคุณวุฒิ ร่วมกันเสนอข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพิ�มเติมอื�นๆ เพื�อปรับปรุง         

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ให้เกิดความถูกต้องและสมบรูณ์มากยิ�งขึ 1น สรุป

ได้ดงันี 1 

 2.4.1 ผู้ทรงคณุวุฒิเสนอแนะว่าการพฒันาแนวทางควรที�จะเน้นสิ�งสําคญัที�จะเห็นภาพ

ของการพฒันาอยา่งเป็นรูปธรรม เน้นการยกตวัอยา่ง ไมจํ่าเป็นต้องมีหลายข้อแตกประเดน็ยอ่ย 

 2.4.2 ผู้ทรงคณุวุฒิให้ข้อสงัเกตว่า การพฒันาสมรรถนะครูที�แท้จริง จําต้องได้รับความ

ร่วมมือจากทกุฝ่ายที�มีสว่นเกี�ยวข้อง ซึ�งอาจต้องมีผู้ เกี�ยวข้องเพิ�มเติม เช่น สถาบนัอดุมศกึษา ดงัที� 

กันตพัฒน์ พุทธเทศน์ (สนทนากลุ่ม, 28 มีนาคม 2556) กล่าวว่า “...ควรจะมีข้อเสนอแนะถึง

สถาบนัอดุมศึกษาดว้ย เพราะสถาบนัอดุมศึกษานั�นจะเป็นหน่วยงานที+จะช่วยพฒันาสมรรถนะครู

ไดอ้ย่างโดยตรงและทั+วถึง เช่น การเปิดหลกัสูตรเฉพาะ และการใหท้นุการศึกษาแก่ครู กศน.” 
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 ภายหลังจากผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา แสดงข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะแล้ว ผู้ วิจัยและ

ผู้ เชี�ยวชาญได้ร่วมกันพัฒนาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษา     

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน ดงันี 1 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน มีข้อเสนอแนะแบง่ออกเป็น 2 ประเด็น 

ดงันี 1 

  1) ข้อเสนอแนะแนวทางสําหรับศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั  

  2) ข้อเสนอแนะแนวทางสําหรับผู้บริหารสถานศกึษาและครู กศน.  

 โดยมีรายละเอียดประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่  

  1) สมรรถนะด้านการพฒันาหลกัสตูรและการนําหลกัสตูรไปใช้  

  2) สมรรถนะด้านการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้  

  3) สมรรถนะด้านการวดัและประเมินผล  

  4) สมรรถนะองค์รวม 

ประเด็นที� 1 ข้อเสนอแนะแนวทางสําหรับศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย  

 1. สมรรถนะด้านการพัฒนาหลักสูตร/การนําหลักสูตรไปใช้ของครู กศน. 

 1) ควรส่งเสริมให้มีการสร้างและพัฒนาหลักสูตรสําหรับครูร่วมกับประเทศอาเซียน ที�

เกี�ยวกบัทกัษะและความสามารถที�จะเพิ�มสมรรถนะในการนําหลกัสตูรไปใช้ให้เกิดผลสงูสดุ เพื�อ

ส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเมื�อเข้าสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน เช่น หลักสูตรภาษาอังกฤษ หลักสูตรภาษาในกลุ่มประเทศอาเซียน หลักสูตรการสอน

ภาษาไทยให้แก่ผู้ เรียนชาวต่างประเทศ หลักสูตรโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําหรับครู เพื�อเพิ�ม

สมรรถนะในการปฏิบตัิงานในการติดตอ่สื�อสารกับผู้ เรียนที�จะมีความหลากหลายมากขึ 1นได้ โดย

ต้องมีการอํานวยความสะดวกให้สามารถเรียนได้ทั 1งการจัดการเรียนการสอนแบบในห้องเรียน 

ผา่นระบบออนไลน์หรือโปรแกรมชว่ยสอน 
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 2) สง่เสริมการจดัฝึกอบรมการนําหลกัสตูรไปใช้ให้แก่ครู เพื�อให้ครูเกิดความรู้ความเข้าใจ

ในการหลักสูตรไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุด และยกระดับ

มาตรฐานหลกัสตูร โดยตระหนกัถึงความสําคญัในการจดัการเรียนการสอนบนความหลากหลาย

ของผู้ เรียน 

 3) สนบัสนนุส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการสรรหาข้อมูลใหม่ๆ เพื�อ

พัฒนาครูให้ไปทําหลักสูตรหรือพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอธัยาศยั เช่น มาตรฐานคณุสมบตัิของผู้ ที�จะเข้าทํางานในตลาดแรงงานอาเซียน 

เป็นต้น 

 2.  สมรรถนะด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

 1) ให้การสนบัสนนุและส่งเสริมให้ครู ให้ได้ทําการวิจยัในชั 1นเรียน เพื�อให้ครูได้สะท้อนถึง

ความต้องการของผู้ เรียนที�หลากหลายอย่างแท้จริง เพื�อที�ครูจะนําผลที�ได้ มาเขียนแผนเพื�อ

ออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ที�เหมาะสมแก่ผู้ เรียนแตล่ะกลุม่ 

 2) ให้การสนบัสนุนงบประมาณสําหรับการจัดซื 1อจัดหาหรือการผลิตสื�อเพื�อการจัดการ

เรียนการสอน หรือเพื�อการพฒันาสื�อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยี สิ�งอํานวยความสะดวกต่างๆ ให้มี

ความเพียงพอแก่การใช้งานจริง ครูเข้าถึงได้ง่าย มีทั 1งสื�อภาษาไทยและภาษาตา่งประเทศ เพื�อให้

ครูได้เลือกใช้อยา่งเหมาะสมและหลากหลายในการออกแบบกระบวนการเรียนการสอน 

 3) จดัฝึกอบรม แบบ Workshop ให้แก่ครูอยา่งสมํ�าเสมอ ทั 1งครูที�เป็นคนไทย และครูที�เป็น

ชาวตา่งประเทศ เพื�อให้ครูเปิดโลกทศัน์และเรียนรู้เทคนิคการสอนใหม่ๆ วิธีการใช้และประยกุต์ใช้

สื�อการสอนและแหลง่การเรียนรู้ ทั 1งจากวิทยากร จากผู้ เชี�ยวชาญ หรือจากครู กศน.ด้วยกนัเองจาก

พื 1นที�อื�นๆ เพื�อนํามาใช้ในการจดัการเรียนการสอนของตนเอง เช่น การจดัฝึกอบรมการสอนแบบ

บรูณาการ การจดัฝึกอบรมการสอนสําหรับผู้ เรียนตา่งชาต ิเป็นต้น 

 4) ควรสนบัสนนุริเริ�มให้มีการสร้าง Free TV และ Video on Demand ของ กศน. ผ่าน

ระบบดาวเทียมหรืออินเทอร์เน็ต เพื�อให้เป็นชอ่งทางใหมใ่นการนําเสนอเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร เป็น
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การพฒันาสมรรถนะครูโดยให้ครูเป็นผู้ ค้นคว้าด้วยตนเองได้ตลอดเวลา อีกทั 1งผู้ ที�สนใจจะสามารถ

เข้ามาใช้งานเพื�อเป็นการศกึษาตามอธัยาศยัเพิ�มเติมได้อีกช่องทางหนึ�ง โดยมีการบริการทั 1งที�เป็น

ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เช่น ตวัอย่างกรณีศึกษาของครูในการออกแบบการจดักระบวนการ

เรียนรู้ในรูปแบบใหม่ๆ  เป็นต้น 

 3. สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครู กศน. 

 1) พฒันาตวัชี 1วดัให้มีความชดัเจน สอดคล้องกับปัจจบุนั สามารถวดัความสามารถตาม

สภาพจริงได้กับผู้ เรียนที�มีความหลากหลาย มีคู่มือแนะนําวิธีและเปิดโอกาสให้ครูสามารถนําไป

ปรับใช้ในการวดัและประเมินผลในชั 1นเรียนได้ สําหรับคะแนนเก็บและคะแนนสอบยอ่ยตา่งๆ 

 2) จดัทําคู่มือแนะนําวิธีการวัดและประเมินผลร่วมกับประเทศในกลุ่มอาเซียนและภาคี

เครือข่าย ในการวดัและประเมินผลในการจัดการเรียนการสอนการศึกษานอกระบบและการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ตามอธัยาศยั ในรูปแบบของภาษาไทยและภาษาตา่งประเทศ 

 3) ให้ครูผู้สอนหลกัสตูรภาคภาษาองักฤษ (English Program: EP) เข้ามามีส่วนร่วมใน

การออกข้อสอบมากยิ�งขึ 1น 

 4) ควรจดัสรรงบประมาณเพื�อเพิ�มการวดัผลแบบ E-Exam ให้รองรับมากยิ�งขึ 1น ไม่ใช่แต่

ข้อสอบการประเมินคณุภาพการศึกษาระดบัชาติ แตใ่ห้ครอบคลุมถึงการสอบข้อสอบปลายภาค

ด้วย เพื�อแก้ปัญหาผู้ เรียนขาดสอบมากยิ�งขึ 1น 

 4. ด้านสมรรถนะองค์รวมของครู กศน. 

 1) พฒันามาตรฐานวิชาชีพ (Professional Standards) เกณฑ์ของการประเมินสมรรถนะ 

(Competency) ของครู ทําร่วมกบัประเทศอาเซียนหรือภาคีเครือข่าย เพื�อยกระดบัมาตรฐานและ

ให้ครูเกิดความตระหนกัในการเปลี�ยนแปลงและกระตือรือล้นในการพฒันาตนเองมากยิ�งขึ 1น 

 2) ส่งเสริม สนบัสนนุการพฒันาสมรรถนะของครูผู้สอนทั 1งครูไทยและครูต่างประเทศ ทั 1ง

ในรูปแบบของการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ที�มีความ
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จําเป็นในการที�จะเป็นครู กศน. ในประชาคมอาเซียน เช่น จิตวิทยาการสอนผู้ ใหญ่ ภาวะผู้ นํา การ

อยูร่่วมกนัในสงัคมประชาคมอาเซียน เป็นต้น 

 3) ปรับปรุงระบบการคดัเลือกครูเข้าทํางาน โดยระบบการคดัเลือกต้องมีมาตรฐานของ

คณุสมบตัิที�ยกระดบัมากยิ�งขึ 1น เช่น รับครูที�ต้องจบปริญญาบณัฑิตด้านครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์

โดยตรง ครูที�สามารถสื�อสารภาษาองักฤษหรือภาษาอื�นๆในอาเซียนได้ดี เพื�อที�จะได้มีสมรรถนะที�

มีความพร้อมในการจดัการเรียนการสอนในการเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน 

 4) พัฒนาและปรับปรุงระบบสวัสดิการและค่าตอบแทนให้จูงใจคนเก่ง คนมีความรู้

ความสามารถ เข้ามาเป็นผู้สอนมากขึ 1น 

 5) สนับสนุนทุนอุดหนุนการศึกษาแบบเต็มจํานวนให้มากยิ�งขึ 1น เช่น ทุนการศึกษาด้าน

ภาษาองักฤษ ภาษาอาเซียน ทุนการพฒันาทกัษะทางวิชาชีพในด้านต่างๆ ทนุการฝึกอบรมระยะ

สั 1น ให้ครูได้มีสิทธิขอสมคัรรับอยา่งทั�วถึง 

 6) จัดทํา Application บทเรียน กศน. หรือทักษะวิชาอื�นๆ ให้สามารถใช้งานได้ผ่าน

ชอ่งทางบนโทรศพัท์มือถือ แท็บเล็ตหรือคอมพิวเตอร์ โดยสามารถเลือกใช้งานได้ทั 1งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ เพื�อให้ครูเข้ามาศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตลอด โดยมีระบบลงชื�อผู้ เข้าใช้ เพื�อ

บนัทกึการเข้าใช้ อีกทั 1งยงัสามารถใช้เป็นสื�อการเรียนการสอนและเทคนิคการสอนรูปแบบหนึ�ง ซึ�ง

ครูและผู้ เรียนจะสามารถเข้าไปเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตลอดเวลาเชน่กนั 

 7) สนบัสนนุการจดัโครงการการจดัแลกเปลี�ยนครูกบัประเทศอื�นๆในกลุ่มประเทศอาเซียน 

เพื�อให้ครูได้เปิดโลกทศัน์ มมุมอง ได้เห็นสภาพจริง เพื�อที�จะสามารถสอนถ่ายทอดสู่ผู้ เรียนได้อย่าง

ลกึซึ 1ง 

 8) จดัทําฐานข้อมลูอาเซียน (Database) เพื�อนําเสนอองค์ความรู้ที�น่าสนใจ และทิศทาง 

(Trend) เกี�ยวกบัประชาคมอาเซียน เพื�อให้ครูเข้าถึงได้ง่ายและสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการ

ออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ 
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 9) ร่วมมือกบัภาคีเครือขา่ยภาคสื�อมวลชน เพื�อประชาสมัพนัธ์ เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารด้าน

การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน นําเสนอ

ขา่วสารที�นา่สนใจ กรณีศกึษาหรือตวัอยา่งที�ดีทั 1งภายในประเทศและตา่งประเทศ ตลอดจนการเข้า

สมัภาษณ์ผู้ เชี�ยวชาญ ผู้ทรงคณุวฒุิตา่งๆ เพื�อเป็นการเผยแพร่ข้อมลูสภาพ ปัญหา ความต้องการ 

ความคิดเห็น ตลอดจนนโยบายหรือแนวทางการพฒันา ในเกี�ยวกับการเข้าสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน เพื�อเป็นการเปิดมุมมองโลกทัศน์ให้แก่ครู โดยใช้พื 1นที�ของสื�อ ให้หน่วยงาน ผู้ บริหาร

สถานศึกษาและครูได้มีพื 1นที�ในการประชาสมัพนัธ์ข่าวสาร สู่ภาคส่วนอื�นๆและสาธารณชน เช่น 

การเขียนบทความตีพิมพ์ลงในสื�อสิ�งพิมพ์ การใช้สื�อเครือข่ายออนไลน์ในการดําเนินรายการวิทย ุ

โทรทศัน์ เพื�อการพฒันาครูและการจดัการเรียนการสอน 

ประเดน็ที� 2 ข้อเสนอแนะแนวทางสาํหรับผู้บริหารสถานศึกษาและครู กศน. 

 1. สมรรถนะด้านการพัฒนาหลักสูตร/การนําหลักสูตรไปใช้ของครู กศน. 

 1) ผู้บริหารควรศกึษาเกี�ยวกบันโยบายจดุเน้นและแนวทางปฏิบตัิในเรื�องการใช้หลกัสตูร 

จากเอกสารและตําราวิชาการใหม ่ๆ อยูเ่สมอ เพื�อทําความเข้าใจ สามารถดําเนินตามนโยบายและ

สามารถนํามาถ่ายทอดสูบ่คุลากรในสงักดัได้ถกูต้อง 

 2) ผู้บริหารควรเป็นผู้ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง ในการส่งต่อความ

คิดเห็น ข้อเสนอแนะในการสร้างและพัฒนาหลักสูตรจากความเห็นของครู กศน.ในสังกัด สู่

หนว่ยงานภาครัฐ 

 3) ผู้บริหารควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครู กศน.ในสงักดั พฒันาหลกัสูตรท้องถิ�น ให้มี

ความทนัสมยั ตรงกบัความต้องการของผู้ เรียนและตลาดแรงงานอาเซียน 

 4) ครูควรมีส่วนร่วมในการชี 1นําในการพฒันาหลกัสูตรตั 1งแต่ระดบัสถานศึกษา หลกัสูตร

ภายในท้องถิ�นตลอดจนหลกัสตูรสําหรับปัจเจกบคุคล โดยต้องศกึษาและสํารวจความต้องการของ

ผู้ เรียน เพื�อที�จะสามารถจดัหลกัสตูรได้ตรงกบัความต้องการ 
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 5) ครูต้องศึกษาเกี�ยวกบันโยบายจุดเน้นและแนวทางปฏิบตัใินเรื�องการใช้หลกัสตูร จาก

เอกสารและตําราวิชาการใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพื�อที�จะสามารถนําหลักสูตรมาใช้ได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม 

 6) ครูควรตดิตอ่ประสานงานขอข้อมลูกบัภาคเอกชน หรือผู้ประกอบการในชมุชนเกี�ยวกบั

ทิศทางตลาดแรงงานอาเซียน เพื�อนําข้อมลูที�ได้มาพฒันาหลกัสตูร หรือการบรูณาการหลกัสตูรเข้า

สูส่ภาพจริง 

 2.  สมรรถนะด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

 1) ผู้บริหารต้องตรวจสอบและดแูลครู กศน.ในสงักดั ทั 1งในด้านการทําวิจยัในชั 1นเรียน การ

เตรียมแผนการสอนของครูในสังกัดอย่างใกล้ชิด ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม และให้

คําแนะนํา ข้อเสนอแนะตา่งๆ 

 2) ผู้ บริหารควรจัดสรรงบประมาณด้านสื�อการเรียนการสอน เทคโนโลยีใหม่ๆ ให้

เหมาะสม เลือกจัดซื 1อสื�อและอุปกรณ์ให้เหมาะกับการใช้งานและมีจํานวนที�เพียงพอต่อความ

ต้องการที�จะมีความหลากหลายมากยิ�งขึ 1น 

 3) ผู้บริหารต้องเป็นผู้ ที�ช่วยอํานวยความสะดวกและส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูในสงักัดได้มี

โอกาส ศึกษาเรียนรู้ทกัษะและเทคนิคการสอนใหม่ๆอยู่เสมอ เช่น จัดการประชุม เชิญวิทยากร 

เชิญผู้ รู้มาให้คําแนะนํา เป็นต้น 

 4) ผู้ บริหารควรเป็นผู้ ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย องค์กรต่างๆทั 1งภาครัฐ 

ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ ประชาชนในท้องถิ�น ในการพัฒนาสื�อการเรียนการสอนให้มีความ

แปลกใหม่ ทนัสมยัและเทคนิคการสอนใหม่ๆ ตลอดจนเป็นแหล่งการเรียนรู้ ให้ความร่วมมือ จดั

ดําเนินโครงการเปิดโอกาสให้ใช้สถานประกอบการของตนเป็นแหล่งการเรียนรู้ โดยให้ครูสามารถ

ตดิตอ่ใช้เป็นแหลง่การเรียนรู้ เพื�อการพฒันาสมรรถนะตนเอง ตลอดจนในการจดัการเรียนการสอน

ได้ ด้วยการเข้าศึกษาดูงาน ฝึกอบรม ฝึกปฏิบัติการจริงในระยะสั 1น และการส่งบุคลากรมา

ฝึกอบรมให้แก่ครู 
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 5) ครูต้องมีการศึกษาค้นคว้าแสวงหาข้อมูลสิ�งใหม่ๆอย่างสมํ�าเสมอ จากหลากหลาย

ช่องทาง เช่น จากบทความ ข่าวสาร สนทนาแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกับผู้ เชี�ยวชาญ และผู้ มี

ประสบการณ์ วารสารทางวิชาการ อินเทอร์เน็ตและข้อมูลต่าง ๆ ที�จะเกี�ยวข้องกับการออกแบบ

กระบวนการเรียนการสอน 

 6) ครูควรทําการวิจยัในชั 1นเรียนในแตล่ะกลุ่มหรือตลอดจนแตล่ะคน เพื�อให้ครูได้สะท้อน

ถึงความต้องการของผู้ เรียนที�หลากหลายอย่างแท้จริง เพื�อที�จะนําผลที�ได้ มาออกแบบการจัด

กระบวนการเรียนรู้ที�เหมาะสมแก่ผู้ เรียนแตล่ะกลุม่หรือตลอดจนผู้ เรียนแตล่ะคน 

 7) การจดัทําสื�อการเรียนการสอน ครูควรยึดหลัก การออกแบบเพื�อมวลชน (Universal 

Design) มาใช้ในการออกแบบสื�อการสอน และแหล่งการเรียนรู้เพื�อให้บคุคลทกุเพศทกุวยัและทกุ

สภาพร่างกายใช้ประโยชน์จากสิ�งเดียวกันกล่าวคือ สื�อนั 1นต้องเป็นสื�อที�ใช้ได้กับทุกคน มีความ

ยืดหยุ่น เรียบง่าย มีขนาดเหมาะสม ช่วยให้เข้าใจง่าย ปลอดภยัในการใช้งานและมีความสะดวก 

ชว่ยทุน่แรง 

 8) ครูควรเป็นผู้ประสานงานกบัภาคีเครือข่าย นําเอาทรัพยากรในท้องถิ�นและใช้แหล่งการ

เรียนรู้ภายในชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนมากยิ�งขึ 1น เช่น ให้ผู้ เรียนไป

ศกึษาที�แหลง่การเรียนรู้ด้วยตนเองหรือการเชิญผู้ เชี�ยวชาญเฉพาะทางเข้ามาจดักิจกรรมการเรียน

การสอน เพื�อให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ�งขึ 1น 

 3. สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครู กศน. 

 1) ผู้ บริหารควรเป็นผู้ คอยให้คําปรึกษา ตรวจสอบและชี 1แนะเครื� องมือการวัดและ

ประเมินผลที�ครูสร้างขึ 1น ว่าตรงกบัตวัชี 1วดัที�ต้องการวดัหรือไม่ และมีความเหมาะสมในการวดักับ

สภาพผู้ เรียนหรือไมห่รือควรพฒันาอยา่งไร 

 2) ผู้บริหารควรเป็นผู้ประสานความร่วมมือกบัองค์กรตา่งๆ ทั 1งในชมุชน องค์กรในประเทศ

หรือต่างประเทศ โดยลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU : Memorandum Of 

Understanding) เพื�อพฒันาวิธีการวดัและประเมินผลร่วมกนั 
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 3) ครูควรมีการออกแบบการวดัและประเมินผลที�เหมาะสมและสร้างสรรค์มากยิ�งขึ 1น เช่น 

การวดัย่อย ควรจดัให้มีการวดัที�หลากหลายและสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้นั 1นๆมากยิ�งขึ 1น 

โดยใช้เทคนิคการวดัด้วยวิธีการตา่งๆ เช่น จากโครงงาน จากการเข้าร่วมกิจกรรม การศกึษาดงูาน

ตา่งๆ การฝึกปฏิบตั ิจากผลงาน จากการสงัเกต การวดัหลงัเรียนในห้องเรียน จากการถามคําถาม

ให้ชวนคดิวิเคราะห์ การตกผลกึทางความคดิ การวดัแบบลบูคิ ฯลฯ 

 4) ครูต้องศึกษาเครื�องมือที�ใช้ในการวดัและประเมินผลก่อนนํามาใช้และควรมีวิธีในการ

เลือกใช้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ตามเนื 1อหาสาระและลกัษณะของผู้ เรียน 

 4. ด้านสมรรถนะองค์รวมของครู กศน. 

 1) ผู้บริหารต้องเป็นผู้ สํารวจ สังเกต บุคลากรในสังกัดของตนเอง อยู่เสมอ ว่ามีจุดเด่น 

จดุอ่อน และความต้องการในเรื�องใดเพิ�มเติม ในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เพื�อพฒันา

สมรรถนะของครูในด้านที�ยงัขาด 

 2) ผู้บริหารควรเป็นผู้สง่เสริมและให้การสนบัสนนุ ให้บคุลากรในสงักดั เกิดการอยากที�จะ

พฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา ด้วยการชี 1นําเทคนิคตา่งๆให้แก่ครู เช่น เสริมสร้างให้ภายในหน่วยงาน

ที�ดแูล สู่การเป็นแหล่งการเรียนรู้ การทําสญัญาการเรียนรู้ (Learning Contract) การเรียนรู้ด้วย

การชี 1นําตนเองอยู่เสมอ (Self-Directed) เช่น ครูในสงักดัมีความต้องการพฒันาทกัษะด้านภาษา 

ก็ดแูลช่วยจดัหาผู้ รู้มาช่วยสอนหรือให้คําแนะนําถึงสถานที� แหล่งการเรียนรู้ หรือชุดโปรแกรมสื�อ

การสอนแก่ครู  

 3) ผู้บริหารต้องคอยติดตามผล การพัฒนาสมรรถนะต่างๆ ที�ครูได้รับการพัฒนาอย่าง

สมํ�าเสมอ ซึ�งสามารถทําได้ทั 1งการสงัเกต การสอบถาม ตลอดจนการจดัทําระบบการประเมินการ

ดําเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน ด้วยการจดัทําเครื�องมือตวัชี 1วดั (KPI : Key Performance 

Indicator) เพื�อสะท้อนประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการทํางาน โดยกําหนดตัวชี 1วัดได้จากทั 1ง 

นโยบาย พนัธกิจของหนว่ยงาน คณุสมบตับิทบาทและหน้าที�ของครูตา่งๆ เป็นต้น 
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 4) ครูต้องเข้าใจและตระหนักว่าตนคือผู้ ที� มีบทบาทหลักในการขับเคลื�อนคนเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน ดงันั 1นจึงควรให้ความสนใจและความร่วมมือกบัทกุกิจกรรมหรือการจดัอบรมที�

หนว่ยงานในสงักดัหรือภาครัฐจดัให้ ด้วยเจตคตทีิ�ดี เปิดรับการเรียนรู้และพฒันาตลอดเวลา 

 5) ครูควรพฒันาสมรรถนะตนเองในด้านการใช้เทคโนโลยีการสื�อสารให้เข้ามามีประโยชน์

ในการส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยัให้แก่ผู้ เรียน เช่น ครูควร

รับสง่อีเมลกบัผู้ เรียน เพื�อคอยให้คําชี 1แนะ มอบหมายงานหรือตอบคําถามผู้ เรียน และอํานวยความ

สะดวกให้แก่ผู้ เรียน ตลอดจนถึงการติดตอ่สื�อสารออนไลน์ ด้วยเว็บแคมและไมโครโฟนผ่านทาง

คอมพิวเตอร์ เพื�อที�จะสามารถพบกลุ่มกับผู้ เรียนได้อีกช่องทาง ในกรณีผู้ เรียนไม่สามารถมาพบ

กลุม่ได้ 

 6) ระหว่างครูแต่ละคนควรมีการจัดการจัดการความรู้ ร่วมกันเป็นภาคีเครือข่าย 

(Knowledge Management: KM) คือ การรวบรวมองค์ความรู้ที�มีอยู่ในองค์กร ซึ�งกระจดักระจาย

อยู่ในตวับุคคลหรือเอกสาร มาพฒันาให้เป็นระบบ เพื�อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ 

และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ รู้ รวมทั 1งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั 1งการสอนงาน 

(Coaching) ให้แก่ครูด้วยกนัเอง เพื�อพฒันาขีดความสามารถในการทํางานมากยิ�งขึ 1น 

 

 

 

 

 

 

 

 



146 

 

บทที� 5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจยัเรื�อง “การนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษา

นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน” การวิจยัครั 1งนี 1ใช้

ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ซึ�งผู้ วิจยัมีวตัถุประสงค์ของการวิจยั คือ      

1) เพื�อศกึษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกบัการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดั

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน             

2) เพื�อพัฒนาและนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ผู้ วิจยัดําเนินการวิจยั 

ตามขั 1นตอนตอ่ไปนี 1 

 ขั -นตอนที�  1 ศึกษาความคิดเห็นของผู้ บริหาร ครู และนักวิชาการด้านการศึกษา ใน

ประเด็นการศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกับการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริม

การจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

ด้วยการสมัภาษณ์ผู้บริหาร จํานวน 5 คน ครู จํานวน 5 คน และนกัวิชาการด้านการศกึษา จํานวน 

7 คน 

 ขั -นตอนที� 2 พฒันาและนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน โดยการ

จดัสนทนากลุม่ (Focus Group) กบัผู้ทรงคณุวฒุิจํานวน 8 คน แบง่เป็น ผู้บริหาร จํานวน 3 คน ครู 

จํานวน 3 คน และนกัวิชาการด้านการศกึษา จํานวน 2 คน 

เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 

 1. แบบสมัภาษณ์เพื�อการวิจยัสภาพ ปัญหา และแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อ

ส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน แบง่ออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที� 1 ข้อมลูทั�วไป ตอนที� 2 คําถามเกี�ยวกบัสภาพปัจจบุนั 
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ปัญหา ความต้องการ สมรรถนะ และแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู ในการเตรียมก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน ตอนที� 3 ข้อเสนอแนะอื�นๆ 

 การสร้างและพฒันาแบบสัมภาษณ์เพื�อการวิจยัสภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนา

สมรรถนะครู เพื�อสง่เสริมการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การ

เป็นประชาคมอาเซียน มี ผลการตรวจเครื�องมือ (IOC) ซึ�งจากการวิเคราะห์ค่าดัชนีความ

สอดคล้องของข้อคําถามกับวตัถุประสงค์ พบว่า ข้อคําถามกับวตัถุประสงค์ (IOC) มากกว่า 0.5 

ทกุข้อคําถาม สามารถนําไปใช้ได้ ข้อคําถามในการสมัภาษณ์ที�พฒันาขึ 1นมีทั 1งหมด 15 ข้อ ซึ�งได้มี

การปรับแก้ไขเพิ�มเตมิตามที�ผู้ทรงคณุวฒุิได้เสนอแนะให้มีรายละเอียดการปรับข้อคําถามด้านการ

ใช้ภาษา และการแก้ไขภาษาในประโยคคําถามให้กระชบัยิ�งขึ 1นมีความชดัเจนตามผู้ทรงคณุวุฒิ

แนะนํา 

 2. แนวทางการสนทนากลุม่แบง่เป็นประเดน็หลกั 3 ข้อ และประกอบด้วยประเด็นแนวทาง

สําหรับ 1) ข้อเสนอแนะสําหรับหน่วยงานภาครัฐ 2) ข้อเสนอแนะสําหรับผู้บริหารสถานศกึษา      

3) ข้อเสนอแนะสําหรับครู 4) ข้อเสนอแนะสําหรับภาคเอกชน 5) ข้อเสนอแนะสําหรับสื�อมวลชน 

ประกอบด้วย สมรรถนะด้านการพฒันาหลกัสตูรและการใช้หลกัสตูร สมรรถนะด้านการออกแบบ

การจดักระบวนการเรียนรู้ สมรรถนะด้านการวดัและประเมินผล และสมรรถนะองค์รวม 

 3. (ร่าง)แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เพื�อให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ร่วมกัน

พิจารณาร่างแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูเพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ให้เป็นไปในทิศทางที�เหมาะสม 

สอดคล้องกบัสภาพปัญหาและความต้องการ 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้ วิจยัวิเคราะห์และสรุปข้อมูลที�ได้จากการสมัภาษณ์ ตามแนวทางที� สภุางค์ จนัทวานิช 

(2551) และชาย โพธิสิตา (2550) เสนอไว้ ดงันี 1 
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1. ผู้ วิจยันําข้อมูลที�ได้จากการจดัสนทนากลุ่ม ซึ�งเป็นข้อมูลที�ได้จากแถบบนัทึกเสียง มา

วิเคราะห์สรุปด้วยเทคนิคตดัปะ (Scissor and Sort Technique) นํามาตีความข้อมูล และจดั

หมวดหมู ่

2. เปรียบเทียบข้อมูล ผู้ วิจยันําข้อมูลที�ได้จากแถบบนัทึกเสียง มาวิเคราะห์เนื 1อหาด้าน

ความจริง และวิเคราะห์เนื 1อหาด้านความหมายของคําพดู เปรียบเทียบกนัเพื�อสร้างความชดัเจนใน

ความคิดเห็นที�เป็นทศันะ เป็นการกําหนดประเด็นความเห็นที�ได้แบ่งเป็นประเด็นย่อยๆ โดยไม่มี

การปรับแตง่ข้อมลู จากนั 1นจําแนกประเด็นย่อยออกเป็นหมวดหมู่ตามหมวดคําถาม สําหรับข้อมลู

ที�ได้นอกเหนือจากคําถามก็แยกไว้อีกสว่นหนึ�ง นําผลที�ได้มาเรียบเรียงในรูปของความเรียง 

3. การสร้างข้อสรุป ผู้ วิจัยดําเนินการเชื�อมข้อมูลที�ได้จากการเปรียบเทียบข้อมูลเข้า

ด้วยกัน และแสดงความสมัพนัธ์ของข้อมูลอย่างเป็นรูปธรรมในรูปของความเรียง โดยผู้ วิจยัได้ตดั

ทอนข้อมลูให้เหลือแตค่ณุลกัษณะร่วมที�มีความหมาย พิจารณาถึงความสมัพนัธ์ของข้อมลู ซึ�งเป็น

คําตอบชั�วคราวที�จะต้องตรวจสอบอีกครั 1ง และเมื�อตรวจสอบเรียบร้อยแล้วจะทําการยืนยนัข้อสรุป

เพื�อนําข้อสรุปไปสงัเคราะห์ข้อมลูในภาพรวมตอ่ไป 

 4. การสงัเคราะห์ข้อมลู เพื�อสรุปข้อมลูภาพรวมในขั 1นตอนสดุท้าย ผู้ วิจยัใช้วิธีแบบอปุนยั 

คือ รวบรวมข้อมูลที�เป็นรูปธรรมในรูปของความเรียง ซึ�งมีลกัษณะเป็นข้อมูลแยกย่อย มารวมเข้า

ด้วยกนัเพื�อสร้างเป็นข้อสรุปเชิงนามธรรม ในลกัษณะของบทสรุปหรือแบบแผนของกระบวนการ

ทางความคดิเกี�ยวกบัแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อสง่เสริมการจดัการศกึษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจยัเรื�อง การนําเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ผู้ วิจัยสรุป

ผลการวิจยั โดยแบง่เป็น 2 ตอน ดงันี 1 



149 

 

 1. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และนกัวิชาการด้านการศึกษา ในประเด็น

การศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

 2. ผลการพัฒนาและนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

 ตอนที�  1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และนักวิชาการด้าน

การศึกษา ในประเด็นการศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกับการพัฒนา

สมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการ

ก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร 

 สภาพปัจจุบัน กศน. มีการกําหนดหลักสูตรการศึกษาขั 1นพื 1นฐานมาจากส่วนกลาง 

โครงสร้างหลกัสตูรแบง่ออกเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัประถมศกึษา ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น และ

ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โดยสาระการเรียนมี 5 สาระ คือ 1) สาระทกัษะการเรียนรู้ 2) สาระ

ความรู้พื 1นฐาน 3) สาระการประกอบอาชีพ 4) สาระทักษะการดําเนินชีวิต 5) สาระการพัฒนา

สงัคม หน่วยกิต ใช้เวลาเรียน 40 ชั�วโมง มีคา่เท่ากบั 1 หน่วย ครูผู้สอนจะมีบทบาทเป็นเพียงผู้ ใช้

หลักสูตรในกรณีที�ใช้หลักสูตรการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน ซึ�งครูจะมีบทบาทในการสร้างและพัฒนา

หลกัสตูรร่วมด้วยในกรณีที�เป็นหลกัสตูรสถานศกึษา ที�จดัเพื�อภายในเขตพื 1นที�ของตน 

 ในการเตรียมเข้าสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน หลกัสตูรกศน. ได้เพิ�มรายวิชาอาเซียนศกึษา 

เป็นวิชาเลือกเสรี และ กศน.กรุงเทพมหานคร ได้เปิดรายวิชา กรุงเทพศกึษา เพิ�มเติมเป็นวิชาเลือก

เสรีด้วยเพื�อรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน อีกทั 1งมีหลักสูตรการศึกษาขั 1นพื 1นฐาน ภาค

ภาษาองักฤษ (English Program: EP) เพื�อผู้ เรียนที�เป็นคนไทยและผู้ เรียนที�เป็นชาวตา่งประเทศ 

โดยมีครูตา่งประเทศและครูไทยเป็นผู้ประสานงานในชั 1นเรียน ในการจดัการเรียนการสอนร่วมกนั 

 ปัญหาที�พบคือ แม้จะมีการจดัอบรมครูเรื�องอาเซียน มาระยะหนึ�งแล้ว แต่ครูในบางภาค

สว่นยงัขาดความรู้ความเข้าใจที�แท้จริงในเรื�องของประชาคมอาเซียน ยงัมีความรู้ในระดบัพื 1นฐาน
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ทั�วไป แตย่งัไม่มีถึงในระดบัที�จะสอนหรือตอบข้อคําถามของผู้ เรียนทั 1งหมดได้และการนําหลกัสตูร

ไปใช้ขาดความเข้าใจที�เพียงพอ  

 ความต้องการคือ ต้องการให้มีการพฒันาหลกัสูตรให้มีความเป็นปัจจุบนัและสากลมาก

ยิ�งขึ 1น มีเปิดวิชาที� เน้นทักษะการนําไปใช้ได้จริงเพิ�มมากขึ 1น ต้องการให้มีการจัดอบรมหรือ

ประชาสมัพนัธ์อยา่งละเอียดเกี�ยวกบัการใช้หลกัสตูรที�ปรับปรุงใหม่เพื�อความเข้าใจในการนําไปใช้

จริง ทั 1งกับครูไทยและครูชาวต่างประเทศให้มีความเข้าใจที�ตรงกัน อีกทั 1งต้องการให้มีการจดัทํา

หลกัสตูรการเรียนการสอนผา่นระบบออนไลน์เพื�อให้สามารถเข้าศกึษาเองได้ง่ายขึ 1น 

 2) ด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ 

 สภาพปัจจุบนั ครูผู้สอนมีการวางแผนการสอนที�ชดัเจน ซึ�งจะทําการเขียนแผนการสอน

ในช่วงปิดภาคการศึกษาหลงัจากการวดัประเมินผลเรียบร้อยเสร็จสิ 1น ในด้านการใช้สื�อการสอน

และการผลิตสื�อการสอน มีการใช้สื�อการสอนในการสอนพอสมควร โดยสื�อการสอนที�ใช้โดยส่วน

ใหญ่จะเป็นสื�อที�ส่งมาจากส่วนกลางและสื�อที�ทางศูนย์กศน.เขตที�สงักัดได้จัดซื 1อสําเร็จรูปมาให้ 

เชน่ สื�อสิ�งพิมพ์ แบบฝึกหดั รูปภาพตา่งๆ VCD DVD เป็นต้น 

 ปัญหาที�พบ คือ พบว่าสื�อการสอนไม่มีความหลากหลาย เป็นสื�อการเรียนรู้ที�เดิมทีมีมา

นานแล้ว ไม่ดงึดดูความสนใจของผู้ เรียนเท่าที�ควร ไม่ทนัตอ่สภาพการเปลี�ยนแปลงในปัจจบุนั ครู

ไมส่ามารถใช้สื�อการสอนด้านเทคโนโลยี เนื�องจากความไมพ่ร้อมหรือไม่สะดวกในสถานที�ที�จดัการ

เรียนการสอน ทําให้สื�อการสอนจําพวก VCD DVD ไม่ได้นํามาใช้ในการจดัการเรียนการสอนใน

การพบกลุม่ แตเ่ป็นเพียงสื�อการเรียนการสอนส่วนหนึ�งที�ผู้ เรียนที�มีเวลามากก็จะสามารถเข้าถึงได้

จากการเข้ามาขอยืมหรือเปิดใช้คอมพิวเตอร์จากที�ศูนย์สํานักงาน อีกทั 1งครูยังไม่สามารถจัด

ร่วมกบัภาคีเครือขา่ยได้เทา่ที�ควร เชน่ ครูภมูิปัญญาและแหลง่การเรียนรู้ภายในชมุชน นําเข้ามาใช้

ให้เกิดประโยชน์ เนื�องจากขาดการติดตอ่ประสานงานและจากการที�ผู้ เรียนบางส่วนเป็นวยัทํางาน

ทําให้ไม่มีเวลาในการไปศกึษาแหล่งการเรียนรู้ได้ นอกจากนี 1ด้วยภาระงานที�ครูต้องดแูลมีจํานวน

มาก ทําให้การผลิตสื�อด้วยตนเองนั 1นต้องลดความสําคัญลงไป บางคนมีเทคนิคการสอนที�

หลากหลาย นํามาประยกุต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ดี แตบ่างคนยงัใช้เทคนิคการสอนด้วยวิธีเก่าๆ 
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 ความต้องการ คือ ต้องการสื�อการสอนที�มีความทนัสมยั หลากหลายรูปแบบและใช้ได้จริง 

เพียงพอตอ่ความต้องการ ดงึดดูความสนใจจากผู้ เรียนได้ สื�ออิเล็กทรอนิกส์ที�ผู้ เรียนเข้าถึงและเป็น

สื�อการสอนที�ชว่ยอํานวยความสะดวกในการสอนอยา่งแท้จริง ในการจดัการศกึษาตามอธัยาศยัครู

ควรเข้าถึงความต้องการภายในพื 1นที�ชุมชนที�ดูแล คอยเป็นผู้ สํารวจความต้องการและเป็นผู้

เชื�อมโยงการเรียนรู้สูป่ระชาชน ใช้แหลง่การเรียนรู้ในชมุชนให้เกิดประโยชน์สงูสดุ  

 3) ด้านการวัดและประเมินผล 

 สภาพการวัดและประเมินผลในปัจจุบนั พบว่ามีทั 1งการใช้วิธีการวัดในภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบตัมีิการประเมินคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ ซึ�งตวัชี 1วดัตา่งๆนั 1นส่วนกลางได้มีการกําหนด

มาให้ โดยเฉพาะการวัดปลายภาคต้องใช้ข้อสอบจากส่วนกลาง แต่ในการออกข้อสอบนั 1น

ส่วนกลางได้ให้ครูทกุคนส่งข้อสอบเข้ามาที�ศนูย์กลางเพื�อคดัเลือก ยิ�งไปกว่านั 1นครูผู้สอนสามารถ

ออกแบบการวดัหลงัเรียนในแตล่ะครั 1งที�พบกลุ่ม คะแนนเก็บจากงานที�มอบหมาย การทําโครงงาน

โครงการตา่งๆ และข้อสอบยอ่ยตา่งๆ ตลอดจนคะแนนการเข้าร่วมกิจกรรมกบัทางสถาบนั 

 ปัญหาที�พบ คือ การวดัและการประเมินผลยงัไม่มีความหลากหลาย เพราะตวัชี 1วดัตา่งๆ

ต้องมาจากส่วนกลาง เป็นข้อสอบเดียวกนัหมดทั 1งประเทศ แม้ข้อสอบดงักล่าวจะมาจากการที�ครู

สง่ข้อสอบมาที�ส่วนกลางให้ส่วนกลางพิจารณาและออกมาเป็นข้อสอบที�ใช้ทั�วประเทศ แตข้่อสอบ

บางครั 1งก็ยงัไม่ตรงกบัที�ครูสอน อนัเนื�องจากความผิดพลาดในการสอนของครูผู้สอนเองตลอดจน

ความสามารถในการออกข้อสอบของครูผู้สอน ในการวดัยอ่ยครูในบางภาคส่วนยงัยึดติดกบัวิธีการ

วดัแบบเดมิๆ ซึ�งควรปรับเปลี�ยนประยกุต์ให้มีวิธีการที�หลากหลายมากยิ�งขึ 1น 

  ความต้องการ คือ ต้องการวิธีการวดัและการประเมินผลที�มีความหลากหลาย มีเกณฑ์ที�

เหมาะสมและสะท้อนถึงความสามารถที�แท้จริงของผู้ เรียนได้ ครูสามารถออกแบบการวัดและ

ประเมินผลภายในชั 1นเรียนของตัวเองได้ด้วยวิธีที�หลากหลายมากยิ�งขึ 1น แต่ยังขาดทักษะ 

ประสบการณ์ และความชํานาญที�จะออกแบบการวัดและประเมินผลให้มีความหลากหลาย 

สําหรับการศกึษาตามอธัยาศยั ควรมีการสง่เสริมให้มีการวดัและประเมินผลเชน่กนั โดยประเมินใน

ภาพรวมถึงความพึงพอใจและความต้องการเพิ�มเติม โดยจดัให้เป็นการประเมินแบบมีส่วนร่วม 

เพื�อพฒันาแหลง่การเรียยนรู้นั 1นๆให้ตอบสนองและใช้ประโยชน์ได้สงูสดุ 
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 4) ด้านสมรรถนะองค์รวม 

 สภาพสมรรถนะองค์รวมของครู จากการศกึษาพบว่า ครูผู้สอนมี ทั 1งจบการศกึษาในระดบั

ปริญญาตรีทั 1งในสาขาวิชาชีพและตา่งสาขาไปจนถึงในระดบัที�สงูขึ 1น ครูโดยส่วนใหญ่มีความรู้และ

ทกัษะอื�นๆที�เกี�ยวข้องในการทํางานพอสมควร เช่น บทบาทในการเป็นผู้ อํานวยความสะดวกใน

การเรียนรู้ (Facilitator) นอกเหนือจากงานด้านการสอนครูบางคนยงัเป็นผู้ ให้คําปรึกษา ผู้ อํานวย

ความสะดวก และบางสว่นสามารถเปรียบเสมือนผู้ นําชมุชน 

 ปัญหาที�พบ คือ ครูผู้สอนทั 1งครูไทยและครูชาวตา่งประเทศบางคนไม่มีวฒุิการศกึษาด้าน

วิชาชีพครูมาโดยตรง ทําให้ประสิทธิภาพในการประกอบวิชาชีพมีประสิทธิภาพสู้ครูที�จบมา

โดยตรงไม่ได้ เพราะจะมีความเข้าใจในวิชาชีพและมีเทคนิคต่างๆที�จะมาช่วยส่งเสริมการสอน

มากกวา่ 

 ความต้องการ คือ ต้องการได้รับการพฒันาทกัษะและความรู้เพิ�มเติม เพื�อเข้าสู่การเป็นครู

ในยุคประชาคมอาเซียน เช่น ทักษะด้านภาษา ด้านเทคโนโลยี ทักษะการเป็นผู้ นํา ทักษะการ

ปรับตวัอยูบ่นความหลากหลาย เป็นต้น 

ตอนที� 2 ผลการพัฒนาและนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน มีข้อเสนอแนะแบง่ออกเป็น 2 ประเดน็ ดงันี 1 

  1) ข้อเสนอแนะแนวทางสําหรับศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา        

ตามอธัยาศยั  

  2) ข้อเสนอแนะแนวทางสําหรับผู้บริหารสถานศกึษาและครู กศน.  

โดยมีรายละเอียดประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่  

  1) สมรรถนะด้านการพฒันาหลกัสตูรและการนําหลกัสตูรไปใช้  

  2) สมรรถนะด้านการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้  

  3) สมรรถนะด้านการวดัและประเมินผล  

  4) สมรรถนะองค์รวม 
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ประเด็นที� 1 ข้อเสนอแนะแนวทางสําหรับศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย  

 1. สมรรถนะด้านการพัฒนาหลักสูตร/การนําหลักสูตรไปใช้ของครู กศน. 

 1) ควรส่งเสริมให้มีการสร้างและพัฒนาหลักสูตรสําหรับครูร่วมกับประเทศอาเซียน ที�

เกี�ยวกบัทกัษะและความสามารถที�จะเพิ�มสมรรถนะในการนําหลกัสตูรไปใช้ให้เกิดผลสงูสดุ เพื�อ

ส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเมื�อเข้าสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน เช่น หลักสูตรภาษาอังกฤษ หลักสูตรภาษาในกลุ่มประเทศอาเซียน หลักสูตรการสอน

ภาษาไทยให้แก่ผู้ เรียนชาวต่างประเทศ หลักสูตรโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําหรับครู เพื�อเพิ�ม

สมรรถนะในการปฏิบตัิงานในการติดตอ่สื�อสารกับผู้ เรียนที�จะมีความหลากหลายมากขึ 1นได้ โดย

ต้องมีการอํานวยความสะดวกให้สามารถเรียนได้ทั 1งการจัดการเรียนการสอนแบบในห้องเรียน 

ผา่นระบบออนไลน์หรือโปรแกรมชว่ยสอน 

 2) สง่เสริมการจดัฝึกอบรมการนําหลกัสตูรไปใช้ให้แก่ครู เพื�อให้ครูเกิดความรู้ความเข้าใจ

ในการหลักสูตรไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุด และยกระดับ

มาตรฐานหลกัสตูร โดยตระหนกัถึงความสําคญัในการจดัการเรียนการสอนบนความหลากหลาย

ของผู้ เรียน 

 3) สนบัสนนุส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายในการสรรหาข้อมูลใหม่ๆ เพื�อ

พัฒนาครูให้ไปทําหลักสูตรหรือพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอธัยาศยั เช่น มาตรฐานคณุสมบตัิของผู้ ที�จะเข้าทํางานในตลาดแรงงานอาเซียน 

เป็นต้น 

 2.  สมรรถนะด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

 1) ให้การสนบัสนนุและส่งเสริมให้ครู ให้ได้ทําการวิจยัในชั 1นเรียน เพื�อให้ครูได้สะท้อนถึง

ความต้องการของผู้ เรียนที�หลากหลายอย่างแท้จริง เพื�อที�ครูจะนําผลที�ได้ มาเขียนแผนเพื�อ

ออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ที�เหมาะสมแก่ผู้ เรียนแตล่ะกลุม่ 
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 2) ให้การสนบัสนุนงบประมาณสําหรับการจัดซื 1อจัดหาหรือการผลิตสื�อเพื�อการจัดการ

เรียนการสอน หรือเพื�อการพฒันาสื�อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยี สิ�งอํานวยความสะดวกต่างๆ ให้มี

ความเพียงพอแก่การใช้งานจริง ครูเข้าถึงได้ง่าย มีทั 1งสื�อภาษาไทยและภาษาตา่งประเทศ เพื�อให้

ครูได้เลือกใช้อยา่งเหมาะสมและหลากหลายในการออกแบบกระบวนการเรียนการสอน 

 3) จดัฝึกอบรม แบบ Workshop ให้แก่ครูอยา่งสมํ�าเสมอ ทั 1งครูที�เป็นคนไทย และครูที�เป็น

ชาวตา่งประเทศ เพื�อให้ครูเปิดโลกทศัน์และเรียนรู้เทคนิคการสอนใหม่ๆ วิธีการใช้และประยกุต์ใช้

สื�อการสอนและแหลง่การเรียนรู้ ทั 1งจากวิทยากร จากผู้ เชี�ยวชาญ หรือจากครู กศน.ด้วยกนัเองจาก

พื 1นที�อื�นๆ เพื�อนํามาใช้ในการจดัการเรียนการสอนของตนเอง เช่น การจดัฝึกอบรมการสอนแบบ

บรูณาการ การจดัฝึกอบรมการสอนสําหรับผู้ เรียนตา่งชาต ิเป็นต้น 

 4) ควรสนบัสนนุริเริ�มให้มีการสร้าง Free TV และ Video on Demand ของ กศน. ผ่าน

ระบบดาวเทียมหรืออินเทอร์เน็ต เพื�อให้เป็นชอ่งทางใหมใ่นการนําเสนอเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร เป็น

การพฒันาสมรรถนะครูโดยให้ครูเป็นผู้ ค้นคว้าด้วยตนเองได้ตลอดเวลา อีกทั 1งผู้ ที�สนใจจะสามารถ

เข้ามาใช้งานเพื�อเป็นการศกึษาตามอธัยาศยัเพิ�มเติมได้อีกช่องทางหนึ�ง โดยมีการบริการทั 1งที�เป็น

ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เช่น ตวัอย่างกรณีศึกษาของครูในการออกแบบการจดักระบวนการ

เรียนรู้ในรูปแบบใหม่ๆ  เป็นต้น 

 3. สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครู กศน. 

 1) พฒันาตวัชี 1วดัให้มีความชดัเจน สอดคล้องกับปัจจบุนั สามารถวดัความสามารถตาม

สภาพจริงได้กับผู้ เรียนที�มีความหลากหลาย มีคู่มือแนะนําวิธีและเปิดโอกาสให้ครูสามารถนําไป

ปรับใช้ในการวดัและประเมินผลในชั 1นเรียนได้ สําหรับคะแนนเก็บและคะแนนสอบยอ่ยตา่งๆ 

 2) จดัทําคู่มือแนะนําวิธีการวัดและประเมินผลร่วมกับประเทศในกลุ่มอาเซียนและภาคี

เครือข่าย ในการวดัและประเมินผลในการจัดการเรียนการสอนการศึกษานอกระบบและการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ตามอธัยาศยั ในรูปแบบของภาษาไทยและภาษาตา่งประเทศ 
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 3) ให้ครูผู้สอนหลกัสตูรภาคภาษาองักฤษ (English Program: EP) เข้ามามีส่วนร่วมใน

การออกข้อสอบมากยิ�งขึ 1น 

 4) ควรจดัสรรงบประมาณเพื�อเพิ�มการวดัผลแบบ E-Exam ให้รองรับมากยิ�งขึ 1น ไม่ใช่แต่

ข้อสอบการประเมินคณุภาพการศึกษาระดบัชาติ แตใ่ห้ครอบคลุมถึงการสอบข้อสอบปลายภาค

ด้วย เพื�อแก้ปัญหาผู้ เรียนขาดสอบมากยิ�งขึ 1น 

 4. ด้านสมรรถนะองค์รวมของครู กศน. 

 1) พฒันามาตรฐานวิชาชีพ (Professional Standards) เกณฑ์ของการประเมินสมรรถนะ 

(Competency) ของครู ทําร่วมกบัประเทศอาเซียนหรือภาคีเครือข่าย เพื�อยกระดบัมาตรฐานและ

ให้ครูเกิดความตระหนกัในการเปลี�ยนแปลงและกระตือรือล้นในการพฒันาตนเองมากยิ�งขึ 1น 

 2) ส่งเสริม สนบัสนนุการพฒันาสมรรถนะของครูผู้สอนทั 1งครูไทยและครูต่างประเทศ ทั 1ง

ในรูปแบบของการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ที�มีความ

จําเป็นในการที�จะเป็นครู กศน. ในประชาคมอาเซียน เช่น จิตวิทยาการสอนผู้ ใหญ่ ภาวะผู้ นํา การ

อยูร่่วมกนัในสงัคมประชาคมอาเซียน เป็นต้น 

 3) ปรับปรุงระบบการคดัเลือกครูเข้าทํางาน โดยระบบการคดัเลือกต้องมีมาตรฐานของ

คณุสมบตัิที�ยกระดบัมากยิ�งขึ 1น เช่น รับครูที�ต้องจบปริญญาบณัฑิตด้านครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์

โดยตรง ครูที�สามารถสื�อสารภาษาองักฤษหรือภาษาอื�นๆในอาเซียนได้ดี เพื�อที�จะได้มีสมรรถนะที�

มีความพร้อมในการจดัการเรียนการสอนในการเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน 

 4) พัฒนาและปรับปรุงระบบสวัสดิการและค่าตอบแทนให้จูงใจคนเก่ง คนมีความรู้

ความสามารถ เข้ามาเป็นผู้สอนมากขึ 1น 

 5) สนับสนุนทุนอุดหนุนการศึกษาแบบเต็มจํานวนให้มากยิ�งขึ 1น เช่น ทุนการศึกษาด้าน

ภาษาองักฤษ ภาษาอาเซียน ทุนการพฒันาทกัษะทางวิชาชีพในด้านต่างๆ ทนุการฝึกอบรมระยะ

สั 1น ให้ครูได้มีสิทธิขอสมคัรรับอยา่งทั�วถึง 



156 

 

 6) จัดทํา Application บทเรียน กศน. หรือทักษะวิชาอื�นๆ ให้สามารถใช้งานได้ผ่าน

ชอ่งทางบนโทรศพัท์มือถือ แท็บเล็ตหรือคอมพิวเตอร์ โดยสามารถเลือกใช้งานได้ทั 1งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ เพื�อให้ครูเข้ามาศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตลอด โดยมีระบบลงชื�อผู้ เข้าใช้ เพื�อ

บนัทกึการเข้าใช้ อีกทั 1งยงัสามารถใช้เป็นสื�อการเรียนการสอนและเทคนิคการสอนรูปแบบหนึ�ง ซึ�ง

ครูและผู้ เรียนจะสามารถเข้าไปเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตลอดเวลาเชน่กนั 

 7) สนบัสนนุการจดัโครงการการจดัแลกเปลี�ยนครูกบัประเทศอื�นๆในกลุ่มประเทศอาเซียน 

เพื�อให้ครูได้เปิดโลกทศัน์ มมุมอง ได้เห็นสภาพจริง เพื�อที�จะสามารถสอนถ่ายทอดสู่ผู้ เรียนได้อย่าง

ลกึซึ 1ง 

 8) จดัทําฐานข้อมลูอาเซียน (Database) เพื�อนําเสนอองค์ความรู้ที�น่าสนใจ และทิศทาง 

(Trend) เกี�ยวกบัประชาคมอาเซียน เพื�อให้ครูเข้าถึงได้ง่ายและสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในการ

ออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ 

 9) ร่วมมือกบัภาคีเครือขา่ยภาคสื�อมวลชน เพื�อประชาสมัพนัธ์ เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารด้าน

การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน นําเสนอ

ขา่วสารที�นา่สนใจ กรณีศกึษาหรือตวัอยา่งที�ดีทั 1งภายในประเทศและตา่งประเทศ ตลอดจนการเข้า

สมัภาษณ์ผู้ เชี�ยวชาญ ผู้ทรงคณุวฒุิตา่งๆ เพื�อเป็นการเผยแพร่ข้อมลูสภาพ ปัญหา ความต้องการ 

ความคิดเห็น ตลอดจนนโยบายหรือแนวทางการพฒันา ในเกี�ยวกับการเข้าสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน เพื�อเป็นการเปิดมุมมองโลกทัศน์ให้แก่ครู โดยใช้พื 1นที�ของสื�อ ให้หน่วยงาน ผู้ บริหาร

สถานศึกษาและครูได้มีพื 1นที�ในการประชาสมัพนัธ์ข่าวสาร สู่ภาคส่วนอื�นๆและสาธารณชน เช่น 

การเขียนบทความตีพิมพ์ลงในสื�อสิ�งพิมพ์ การใช้สื�อเครือข่ายออนไลน์ในการดําเนินรายการวิทย ุ

โทรทศัน์ เพื�อการพฒันาครูและการจดัการเรียนการสอน 
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ประเดน็ที� 2 ข้อเสนอแนะแนวทางสาํหรับผู้บริหารสถานศึกษาและครู กศน. 

 1. สมรรถนะด้านการพัฒนาหลักสูตร/การนําหลักสูตรไปใช้ของครู กศน. 

 1) ผู้บริหารควรศกึษาเกี�ยวกบันโยบายจดุเน้นและแนวทางปฏิบตัิในเรื�องการใช้หลกัสตูร 

จากเอกสารและตําราวิชาการใหม ่ๆ อยูเ่สมอ เพื�อทําความเข้าใจ สามารถดําเนินตามนโยบายและ

สามารถนํามาถ่ายทอดสูบ่คุลากรในสงักดัได้ถกูต้อง 

 2) ผู้บริหารควรเป็นผู้ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง ในการส่งต่อความ

คิดเห็น ข้อเสนอแนะในการสร้างและพัฒนาหลักสูตรจากความเห็นของครู กศน.ในสังกัด สู่

หนว่ยงานภาครัฐ 

 3) ผู้บริหารควรส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครู กศน.ในสงักดั พฒันาหลกัสูตรท้องถิ�น ให้มี

ความทนัสมยั ตรงกบัความต้องการของผู้ เรียนและตลาดแรงงานอาเซียน 

 4) ครูควรมีส่วนร่วมในการชี 1นําในการพฒันาหลกัสูตรตั 1งแต่ระดบัสถานศึกษา หลกัสูตร

ภายในท้องถิ�นตลอดจนหลกัสตูรสําหรับปัจเจกบคุคล โดยต้องศกึษาและสํารวจความต้องการของ

ผู้ เรียน เพื�อที�จะสามารถจดัหลกัสตูรได้ตรงกบัความต้องการ 

 5) ครูต้องศึกษาเกี�ยวกบันโยบายจุดเน้นและแนวทางปฏิบตัิในเรื�องการใช้หลกัสตูร จาก

เอกสารและตําราวิชาการใหม่ ๆ อยู่เสมอ เพื�อที�จะสามารถนําหลักสูตรมาใช้ได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม 

 6) ครูควรตดิตอ่ประสานงานขอข้อมลูกบัภาคเอกชน หรือผู้ประกอบการในชมุชนเกี�ยวกบั

ทิศทางตลาดแรงงานอาเซียน เพื�อนําข้อมลูที�ได้มาพฒันาหลกัสตูร หรือการบรูณาการหลกัสตูรเข้า

สูส่ภาพจริง 
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 2.  สมรรถนะด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู กศน. 

 1) ผู้บริหารต้องตรวจสอบและดแูลครู กศน.ในสงักดั ทั 1งในด้านการทําวิจยัในชั 1นเรียน การ

เตรียมแผนการสอนของครูในสังกัดอย่างใกล้ชิด ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม และให้

คําแนะนํา ข้อเสนอแนะตา่งๆ 

 2) ผู้ บริหารควรจัดสรรงบประมาณด้านสื�อการเรียนการสอน เทคโนโลยีใหม่ๆ ให้

เหมาะสม เลือกจัดซื 1อสื�อและอุปกรณ์ให้เหมาะกับการใช้งานและมีจํานวนที�เพียงพอต่อความ

ต้องการที�จะมีความหลากหลายมากยิ�งขึ 1น 

 3) ผู้บริหารต้องเป็นผู้ ที�ช่วยอํานวยความสะดวกและส่งเสริมสนบัสนุนให้ครูในสงักัดได้มี

โอกาส ศึกษาเรียนรู้ทกัษะและเทคนิคการสอนใหม่ๆอยู่เสมอ เช่น จัดการประชุม เชิญวิทยากร 

เชิญผู้ รู้มาให้คําแนะนํา เป็นต้น 

 4) ผู้ บริหารควรเป็นผู้ ประสานความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย องค์กรต่างๆทั 1งภาครัฐ 

ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ ประชาชนในท้องถิ�น ในการพัฒนาสื�อการเรียนการสอนให้มีความ

แปลกใหม่ ทนัสมยัและเทคนิคการสอนใหม่ๆ ตลอดจนเป็นแหล่งการเรียนรู้ ให้ความร่วมมือ จดั

ดําเนินโครงการเปิดโอกาสให้ใช้สถานประกอบการของตนเป็นแหล่งการเรียนรู้ โดยให้ครูสามารถ

ตดิตอ่ใช้เป็นแหลง่การเรียนรู้ เพื�อการพฒันาสมรรถนะตนเอง ตลอดจนในการจดัการเรียนการสอน

ได้ ด้วยการเข้าศึกษาดูงาน ฝึกอบรม ฝึกปฏิบัติการจริงในระยะสั 1น และการส่งบุคลากรมา

ฝึกอบรมให้แก่ครู 

 5) ครูต้องมีการศึกษาค้นคว้าแสวงหาข้อมูลสิ�งใหม่ๆอย่างสมํ�าเสมอ จากหลากหลาย

ช่องทาง เช่น จากบทความ ข่าวสาร สนทนาแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกับผู้ เชี�ยวชาญ และผู้ มี

ประสบการณ์ วารสารทางวิชาการ อินเทอร์เน็ตและข้อมูลต่าง ๆ ที�จะเกี�ยวข้องกับการออกแบบ

กระบวนการเรียนการสอน 
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 6) ครูควรทําการวิจยัในชั 1นเรียนในแตล่ะกลุ่มหรือตลอดจนแตล่ะคน เพื�อให้ครูได้สะท้อน

ถึงความต้องการของผู้ เรียนที�หลากหลายอย่างแท้จริง เพื�อที�จะนําผลที�ได้ มาออกแบบการจัด

กระบวนการเรียนรู้ที�เหมาะสมแก่ผู้ เรียนแตล่ะกลุม่หรือตลอดจนผู้ เรียนแตล่ะคน 

 7) การจดัทําสื�อการเรียนการสอน ครูควรยึดหลัก การออกแบบเพื�อมวลชน (Universal 

Design) มาใช้ในการออกแบบสื�อการสอน และแหล่งการเรียนรู้เพื�อให้บคุคลทกุเพศทกุวยัและทกุ

สภาพร่างกายใช้ประโยชน์จากสิ�งเดียวกันกล่าวคือ สื�อนั 1นต้องเป็นสื�อที�ใช้ได้กับทุกคน มีความ

ยืดหยุ่น เรียบง่าย มีขนาดเหมาะสม ช่วยให้เข้าใจง่าย ปลอดภยัในการใช้งานและมีความสะดวก 

ชว่ยทุน่แรง 

 8) ครูควรเป็นผู้ประสานงานกบัภาคีเครือข่าย นําเอาทรัพยากรในท้องถิ�นและใช้แหล่งการ

เรียนรู้ภายในชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนมากยิ�งขึ 1น เช่น ให้ผู้ เรียนไป

ศกึษาที�แหลง่การเรียนรู้ด้วยตนเองหรือการเชิญผู้ เชี�ยวชาญเฉพาะทางเข้ามาจดักิจกรรมการเรียน

การสอน เพื�อให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ�งขึ 1น 

 3. สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลของครู กศน. 

 1) ผู้ บริหารควรเป็นผู้ คอยให้คําปรึกษา ตรวจสอบและชี 1แนะเครื� องมือการวัดและ

ประเมินผลที�ครูสร้างขึ 1น ว่าตรงกบัตวัชี 1วดัที�ต้องการวดัหรือไม่ และมีความเหมาะสมในการวดักับ

สภาพผู้ เรียนหรือไมห่รือควรพฒันาอยา่งไร 

 2) ผู้บริหารควรเป็นผู้ประสานความร่วมมือกบัองค์กรตา่งๆ ทั 1งในชมุชน องค์กรในประเทศ

หรือต่างประเทศ โดยลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU : Memorandum Of 

Understanding) เพื�อพฒันาวิธีการวดัและประเมินผลร่วมกนั 

 3) ครูควรมีการออกแบบการวดัและประเมินผลที�เหมาะสมและสร้างสรรค์มากยิ�งขึ 1น เช่น 

การวดัย่อย ควรจดัให้มีการวดัที�หลากหลายและสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้นั 1นๆมากยิ�งขึ 1น 

โดยใช้เทคนิคการวดัด้วยวิธีการตา่งๆ เช่น จากโครงงาน จากการเข้าร่วมกิจกรรม การศกึษาดงูาน
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ตา่งๆ การฝึกปฏิบตั ิจากผลงาน จากการสงัเกต การวดัหลงัเรียนในห้องเรียน จากการถามคําถาม

ให้ชวนคดิวิเคราะห์ การตกผลกึทางความคดิ การวดัแบบลบูคิ ฯลฯ 

 4) ครูต้องศึกษาเครื�องมือที�ใช้ในการวดัและประเมินผลก่อนนํามาใช้และควรมีวิธีในการ

เลือกใช้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ตามเนื 1อหาสาระและลกัษณะของผู้ เรียน 

 4. ด้านสมรรถนะองค์รวมของครู กศน. 

 1) ผู้บริหารต้องเป็นผู้ สํารวจ สังเกต บุคลากรในสังกัดของตนเอง อยู่เสมอ ว่ามีจุดเด่น 

จดุอ่อน และความต้องการในเรื�องใดเพิ�มเติม ในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน เพื�อพฒันา

สมรรถนะของครูในด้านที�ยงัขาด 

 2) ผู้บริหารควรเป็นผู้สง่เสริมและให้การสนบัสนนุ ให้บคุลากรในสงักดั เกิดการอยากที�จะ

พฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลา ด้วยการชี 1นําเทคนิคตา่งๆให้แก่ครู เช่น เสริมสร้างให้ภายในหน่วยงาน

ที�ดแูล สู่การเป็นแหล่งการเรียนรู้ การทําสญัญาการเรียนรู้ (Learning Contract) การเรียนรู้ด้วย

การชี 1นําตนเองอยู่เสมอ (Self-Directed) เช่น ครูในสงักดัมีความต้องการพฒันาทกัษะด้านภาษา 

ก็ดแูลช่วยจดัหาผู้ รู้มาช่วยสอนหรือให้คําแนะนําถึงสถานที� แหล่งการเรียนรู้ หรือชุดโปรแกรมสื�อ

การสอนแก่ครู  

 3) ผู้บริหารต้องคอยติดตามผล การพัฒนาสมรรถนะต่างๆ ที�ครูได้รับการพัฒนาอย่าง

สมํ�าเสมอ ซึ�งสามารถทําได้ทั 1งการสงัเกต การสอบถาม ตลอดจนการจดัทําระบบการประเมินการ

ดําเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน ด้วยการจดัทําเครื�องมือตวัชี 1วดั (KPI : Key Performance 

Indicator) เพื�อสะท้อนประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการทํางาน โดยกําหนดตัวชี 1วัดได้จากทั 1ง 

นโยบาย พนัธกิจของหนว่ยงาน คณุสมบตับิทบาทและหน้าที�ของครูตา่งๆ เป็นต้น 

 4) ครูต้องเข้าใจและตระหนักว่าตนคือผู้ ที� มีบทบาทหลักในการขับเคลื�อนคนเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน ดงันั 1นจึงควรให้ความสนใจและความร่วมมือกบัทกุกิจกรรมหรือการจดัอบรมที�

หนว่ยงานในสงักดัหรือภาครัฐจดัให้ ด้วยเจตคตทีิ�ดี เปิดรับการเรียนรู้และพฒันาตลอดเวลา 
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 5) ครูควรพฒันาสมรรถนะตนเองในด้านการใช้เทคโนโลยีการสื�อสารให้เข้ามามีประโยชน์

ในการส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยัให้แก่ผู้ เรียน เช่น ครูควร

รับสง่อีเมลกบัผู้ เรียน เพื�อคอยให้คําชี 1แนะ มอบหมายงานหรือตอบคําถามผู้ เรียน และอํานวยความ

สะดวกให้แก่ผู้ เรียน ตลอดจนถึงการติดตอ่สื�อสารออนไลน์ ด้วยเว็บแคมและไมโครโฟนผ่านทาง

คอมพิวเตอร์ เพื�อที�จะสามารถพบกลุ่มกับผู้ เรียนได้อีกช่องทาง ในกรณีผู้ เรียนไม่สามารถมาพบ

กลุม่ได้ 

 6) ระหว่างครูแต่ละคนควรมีการจัดการจัดการความรู้ ร่วมกันเป็นภาคีเครือข่าย 

(Knowledge Management: KM) คือ การรวบรวมองค์ความรู้ที�มีอยู่ในองค์กร ซึ�งกระจดักระจาย

อยู่ในตวับุคคลหรือเอกสาร มาพฒันาให้เป็นระบบ เพื�อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ 

และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ รู้ รวมทั 1งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั 1งการสอนงาน 

(Coaching) ให้แก่ครูด้วยกนัเอง เพื�อพฒันาขีดความสามารถในการทํางานมากยิ�งขึ 1น 

อภปิรายผล 

 งานวิจยัในครั 1งนี 1มีวตัถุประสงค์เพื�อศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการ เพื�อนําเสนอ

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ผู้ วิจยัแบง่ประเด็นการอภิปรายเป็น 2 ตอน ตาม

วตัถปุระสงค์ของการวิจยั ดงันี 1 

 ตอนที�  1 อภิปรายผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้ บริหาร ครู และนักวิชาการด้าน

การศกึษา ในประเด็นการศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกับการพฒันาสมรรถนะครู 

เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน 

 ตอนที� 2 อภิปรายผลการพัฒนาและนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อ

ส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน 
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ตอนที�  1 อภิปรายผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหาร ครู และนักวิชาการด้าน

การศึกษา ในประเด็นการศึกษาสภาพ ปัญหาและความต้องการเกี�ยวกับการพัฒนา

สมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการ

ก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 จากการศึกษาวิจัยในครั 1งนี 1 สามารถอภิปรายผลการศึกษา สภาพ ปัญหาและความ

ต้องการเกี�ยวกับการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ได้ 4 ด้าน คือ 1) ด้านการพฒันาหลกัสตูร

และการใช้หลกัสตูร 2) ด้านการออกแบบการจดักระบวนการเรียนรู้ 3) ด้านการวดัและประเมินผล 

4) ด้านสมรรถนะองค์รวม 

 1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร พบว่า มีความต้องการให้มีการ

พฒันาหลกัสูตรให้มีความเป็นปัจจบุนัและสากลมากยิ�งขึ 1น มีเปิดวิชาที�เน้นทกัษะการนําไปใช้ได้

จริงเพิ�มมากขึ 1น เพราะผู้ เรียนจําเป็นต้องเรียนวิชาตา่ง ๆ แตบ่างอย่างไม่สามารถนําไปใช้ในชีวิตได้ 

เพราะฉะนั 1นจึงจําเป็นต้องปรับเนื 1อหาหลักสูตรกันใหม่ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตผู้ เรียนมากขึ 1น     

เน้นเนื 1อหาเฉพาะส่วนที�มีความสําคญัในการนําไปใช้ได้จริง และบรูณาการเนื 1อหาระหว่างวิชาให้

มากยิ�งขึ 1น โดยเฉพาะการเพิ�มความพร้อมเพื�อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ดงัที� สนอง โลหิต

วิเศษ (2550) ได้สะท้อนว่าหลกัสูตร กศน. ที�ใช้ในปัจจุบนัว่าอาจไม่เหมาะสมกับผู้ เรียนบางกลุ่ม 

โดยอาจเป็นหลกัสตูรที�ไม่เป็นประโยชน์ในการพฒันาอาชีพและคณุภาพชีวิต จึงควรมีการทบทวน

ปรับปรุงการศึกษาพื 1นฐานทั 1ง 3 ระดบั ให้มีความเหมาะสมต่อความต้องการของผู้ เรียน ซึ�งเป็น

กลุ่มเป้าหมายที�มีความหลากหลายและสอดคล้องกับสถานการณ์ทางเศรษฐกิจและสังคมที�

เปลี�ยนแปลงไป โดยเฉพาะวตัถปุระสงค์ของหลกัสตูร จํานวนรายวิชา เนื 1อหารายวิชา และจํานวน

เวลาที�ใช้ในการสอน ซึ�งมีความสอดคล้อง สํานักงานการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย (2551) ที�กล่าวว่า การศึกษานอกระบบเป็นการศึกษาที�มีความยืดหยุ่นมีรูปแบบที�

หลากหลายที�มุง่พฒันาคณุภาพของมนษุย์ มีการกําหนดจดุมุง่หมายของการศกึษาที�สอดคล้องกบั

สภาพปัญหาและความต้องการของกลุม่เป้าหมาย  
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 2. ด้านการออกแบบการจัดกระบวนการเรียนรู้ พบว่า ครูมีการวางแผนการสอนที�

ชัดเจน มีการใช้สื�อการสอนในการสอนพอสมควร มีปัญหาสื�อการสอนไม่มีความหลากหลาย    

และเป็นสื�อการเรียนรู้เดมิที�มีมานานแล้ว ไม่ดงึดดูความสนใจของผู้ เรียนเท่าที�ควร ไม่ทนัตอ่สภาพ

การเปลี�ยนแปลงในปัจจุบนั ครูไม่สามารถใช้สื�อการสอนด้านเทคโนโลยี เนื�องจากความไม่พร้อม

หรือไม่สะดวกในสถานที�ที�จดัการเรียนการสอน และความต้องการ คือ ครูต้องการสื�อการสอนที�มี

ความทนัสมยั หลากหลายรูปแบบและใช้ได้จริง เพียงพอตอ่ความต้องการ ดึงดดูความสนใจจาก

ผู้ เรียนได้ สื�ออิเล็กทรอนิกส์ที�ผู้ เรียนเข้าถึงและเป็นสื�อการสอนที�ช่วยอํานวยความสะดวกในการ

สอนอย่างแท้จริง ซึ�งสอดคล้องกบั รัตนา พุ่มไพศาล (2533) ที�ได้กล่าวถึงคณุคา่ของสื�อการสอนที�

ใช้ในการศกึษานอกระบบ ไว้ดงันี 1 1) คณุคา่ทางวิชาการ สื�อการศกึษานอกระบบทําให้ผู้ เรียนได้รับ

ประสบการณ์ตรงมีผลการเรียนที�ดีกว่าการไม่ใช้สื�อการศึกษา ผู้ เรียนจะเข้าใจความหมายได้

กว้างขวาง สง่เสริมการคดิแก้ปัญหาให้ประสบการณ์ที�เป็นจริง ทําให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ที�ถกูต้อง 

จดจําเรื�องราวตา่งๆ ได้มาก และจําได้นาน รวมทั 1งช่วยเพิ�มทกัษะในการเรียนรู้ด้วย 2) คณุคา่ทาง

จิตวิทยา สื�อการศกึษานอกระบบ ทําให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจต้องการเรียนรู้ในเรื�องตา่งๆ ทําให้มี

มโนทศัน์ที�ถกูต้อง ทําให้ผู้ เรียนเกิดความพอใจ 

 3. ด้านการวัดและประเมินผล พบว่า สภาพการวดัและประเมินผลในปัจจบุนั มีทั 1งการ

ใช้วิธีการวดัในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัมีิการประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ ซึ�งตวัชี 1วดัตา่งๆ

นั 1นสว่นกลางได้มีการกําหนดมาให้ โดยครูมีสว่นร่วมด้วยการออกข้อสอบแล้วส่งเข้ามาที�ส่วนกลาง 

จากนั 1นส่วนกลางจะคดัเลือกมาออกข้อสอบ แต่ครูมีปัญหาในการออกข้อสอบให้ได้ดี ทั 1งการตั 1ง

คําถามและการสร้างข้อตวัเลือกของคําตอบ ความต้องการ คือ การวัดและการประเมินผลที�มี

ความหลากหลาย มีเกณฑ์ที�เหมาะสมและสะท้อนถึงความสามารถที�แท้จริงของผู้ เรียนได้ ครู

สามารถออกแบบการวัดและประเมินผลภายในชั 1นเรียนของตวัเองได้ด้วยวิธีที�หลากหลายมาก

ยิ�งขึ 1น ให้เหมาะกับผู้ เรียนที�จะมีความหลากหลายมากยิ�งขึ 1นเมื�อเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

ซึ�งสอดคล้องกับ สุมาลี สังข์ศรี (2543) ที�กล่าวว่า การวัดและประเมินผลของกิจกรรมทาง

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั ควรมีความสัมพันธ์สอดคล้องกับสภาพและ

ปัญหาในชีวิตจริงเพื�อที�กลุม่เป้าหมายจะสามารถนําสิ�งที�เรียนรู้ไปปรับใช้ได้ในการดําเนินชีวิต และ
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สุวิมล ว่องวานิช (2546) กล่าวว่า การประเมินตามสภาพจริงเป็นกระบวนการตดัสินความรู้

ความสามารถและทักษะต่าง ๆ ของผู้ เรียนในสภาพที�สอดคล้องกับชีวิตจริง โดยใช้เรื� องราว 

เหตกุารณ์ สภาพจริงหรือคล้ายจริงที�ประสบในชีวิตประจําวนัเป็นสิ�งเร้าให้ผู้ เรียนตอบสนองโดย

การแสดงออก ลงมือกระทํา หรือผลิตจากกระบวนการทํางานตามที�คาดหวังและผลผลิตที�มี

คณุภาพ จะเป็นการสะท้อนภาพเพื�อลงข้อสรุปถึงความรู้ ความสามารถ และทักษะต่าง ๆ ของ

ผู้ เรียนวา่มีมากน้อยเพียงใด นา่พอใจหรือไม ่อยูใ่นระดบัความสําเร็จใด สอดคล้องกบั กรมวิชาการ 

กระทรวงศึกษาธิการ (2545) ได้กล่าวว่า การประเมินสภาพจริงเป็นการประเมินจากการ

ปฏิบตังิานหรือกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหนึ�ง โดยงานหรือกิจกรรมที�มอบหมายให้ผู้ปฏิบตัิ จะเป็นงาน

หรือสถานการณ์ที�เป็นจริงหรือใกล้เคียงกบัชีวิตจริง จงึเป็นงานที�มีสถานการณ์ซบัซ้อนและเป็นองค์

รวมมากกว่างานปฏิบตัิในกิจกรรมการเรียนทั�วไปนอกจากการประเมินผลตามสภาพจริงแล้ว การ

ประเมินผลจากการปฏิบตั ิเป็นอีกวิธีหนึ�งที�จะสามารถตอบสนองปัญหาและความต้องการ 

 4. ด้านสมรรถนะองค์รวม พบว่า ครูผู้สอนมีทั 1งจบการศกึษาในระดบัปริญญาตรีทั 1งใน

สาขาวิชาชีพและตา่งสาขาไปจนถึงในระดบัที�สงูขึ 1น ทําให้มีความเข้าใจในบทบาทหน้าที� มีวิธีการ

สอนและเทคนิคการสอนที�ไม่หลากหลายเพียงพอ เท่ากับครูที�จบการศกึษามาตามสาขาวิชาชีพ 

ซึ�งสอดคล้องกับ สนอง โลหิตวิเศษ (2550) ที�ได้ผลการศกึษาเช่นเดียวกนัว่า เนื�องจากความไม่

เพียงพอของบคุลากร ครูการศกึษานอกโรงเรียนสว่นใหญ่เป็นผู้ ที�สําเร็จการศกึษาในระดบัปริญญา

ตรีในสาขาวิชาที� แตกต่างกันหลากหลาย และบางคนไม่ ไ ด้ มีความ รู้ เฉพาะวิชา เช่น 

ภาษาตา่งประเทศ วิชาคณิตศาสตร์ เป็นต้น ซึ�งต้องเป็นวิชาหลกัในหลกัสตูรการศกึษาขั 1นพื 1นฐาน 

ที�ต้องรับผิดชอบในการสอน ตลอดจนมีภาระงานอื�นๆเพิ�มเติมอีกมากมาย ทําให้ครูส่วนหนึ�งไม่

สามารถทําการสอนหรือบรรยายในการทํากิจกรรมแบบกลุ่มได้อย่างมีคณุภาพ ประกอบกบัความ

ไมพ่ร้อมของความรู้และทกัษะตา่งๆที�เกี�ยวข้อง หนว่ยงาน กศน. ควรมีการพฒันาครูผู้สอนโดยการ

ฝึกอบรมครูทั 1งในด้านความรู้ เทคนิคการสอน คอมพิวเตอร์ ฯลฯ และจดัหาครูที�มีความเชี�ยวชาญมี

วฒุิการศกึษาตรงสาขาวิชา ซึ�งสอดคล้องกบั พนสั หนันาคินทร์ (2526) ได้กล่าวถึงลกัษณะของครู

ที�ดีในทัศนะของผู้ เรียนไว้ว่าผู้ สอนควรค้นคว้าหาความรู้ทําให้ทันสมัยในด้านวิชาการ และมี

ความสามารถใช้เทคนิคการสอนให้เหมาะสมกบับทเรียนและกาลเวลา 
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ตอนที�  2 อภิปรายผลการพัฒนาและนําเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อ

ส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน 

 จากการศึกษาวิจัยในครั 1งนี 1 สามารถอภิปรายผลการพัฒนาและนําเสนอแนวทางการ

พฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการ

ก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ได้ 2 ประเด็น ดงันี 1 1) ข้อเสนอแนะสําหรับศนูย์การศึกษานอก

ระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั  2) ข้อเสนอแนะสําหรับผู้บริหารสถานศกึษาและครู 

 1. ข้อเสนอแนะสาํหรับศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

 จากการจดัทําเสนอแนะแนวทางสําหรับภาครัฐ หน่วยงานที�สงักัดภาครัฐที�เกี�ยวข้องกับ

การพฒันาสมรรถนะครู กศน. มีบทบาทในการดําเนินงานเป็นภาคส่วนหลกัของสงัคม อาทิ การ

จดัทํานโยบาย การจดัทําแผนดําเนินงาน การจดัสรรงบประมาณและทรัพยากรตา่งๆ สนบัสนนุให้

ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม ซึ�งสอดคล้องกับ พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยั (2551) กล่าวว่า การส่งเสริมกิจกรรมการศกึษานอกระบบและการศกึษา

ตามอธัยาศยัให้ยึดหลกัการ ประการหนึ�งคือ หลกัการกระจายอํานาจแก่สถานศกึษาและหลกัการ

มีสว่นร่วมของสถาบนัตา่งๆของสงัคมซึ�งเป็นกระบวนการที�มุ่งให้ภาคีเครือข่ายและสถาบนัอื�นของ

สงัคมมีสิทธิและส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ นอกจากนั 1นภาครัฐควรส่งเสริมให้ครูทําการวิจัย

ปฏิบตัิการการวิจยัปฏิบตัิการ คําว่า “Action Research” มีความหมายตรงกบัภาษาไทยหลายคํา 

เชน่ การวิจยัเชิงปฏิบตักิาร การวิจยัปฏิบตักิาร การวิจยัปฏิบตั ิการวิจยัดําเนินการ หรือ การวิจยัใน

ชั 1นเรียน สอดคล้องกับ สนีุย์ เหมะประสิทธิ8 (2540) ครูควรได้ทําวิจยัเชิงปฏิบตัิการ เนื�องจากการ

วิจยัปฏิบตักิารเป็นรูปแบบการวิจยัที�สะท้อนถึงตนเองหรือตรวจสอบตนเอง เพื�อให้ผู้ ร่วมทําวิจยัได้

ปรับปรุงการปฏิบัติงานประการหนึ�ง ทําให้เข้าใจถึงการปฏิบตัิงานของตนเองและทีมงานหรือ

องค์กรประการหนึ�งและตัดสินใจในการเลือกสภาพการณ์ที� เหมาะสม เพื�อดําเนินการทาง

การศกึษาให้เกิดประสิทธิภาพประการหนึ�ง และสอดคล้องกบั สวิุมล ว่องวาณิชย์ (2546) การวิจยั

โดยครูผู้สอนในห้องเรียน เพื�อแก้ปัญหาที�เกิดขึ 1นในห้องเรียน และนําผลมาใช้ในการปรับปรุงการ

เรียนการสอน เพื�อให้เกิดประโยชน์สงูสดุกบันกัเรียน เป็นการวิจยัที�ต้องทําอยา่งรวดเร็ว นําผลไปใช้
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ทันทีและสะท้อนข้อมูลเกี�ยวกับการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของตนเองให้ทั 1งตนเองและกลุ่มเพื�อน

ร่วมงานได้มีโอกาสอภิปรายแลกเปลี�ยนความคิดเห็นในแนวทางที�ได้ปฏิบตัิและผลที�เกิดขึ 1น เพื�อ

พฒันาการเรียนการสอนตอ่ไป 

 นอกจากนี 1การร่วมมือกับภาคีเครือข่าย เพื�อส่งเสริมทั 1งการจดัการศึกษานอกระบบ และ

การจัดการศึกษาตามอัธยาศยั เช่น การประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการพัฒนา

คุณภาพการจัดการเรียนการสอน ในการเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน นําเสนอข่าวสารที�

น่าสนใจ ผลิตรายการที�มีเนื 1อหาสะท้อนถึงบทบาทและสมรรถนะของครูที�ต้องเพิ�มขึ 1น เปิดโอกาส

ให้ใช้ พื 1นที� ของสื�อ ให้หน่วยงาน ตลอดจนผู้ บ ริหารสถานศึกษาและครูได้มี พื 1นที� ในการ

ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร สู่ภาคส่วนอื�นๆและสาธารณชน ทั 1งนี 1เนื�องจากภาคีเครือข่ายภาค

สื�อมวลชนมีความสามารถในการเข้าถึงและครอบคลุมเป้าหมาย ซึ�งมีจํานวนมากและกระจัด

กระจายกันไปได้ในเวลาอนัรวดเร็ว สอดคล้องกบัพนัธกิจในยทุธศาสตร์การศกึษานอกระบบและ

การศึกษาตามอธัยาศยัเพื�อการก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ของสํานกังาน กศน. (2555) ข้อที� 3   

ที�ให้ความสําคญัในการสร้างภาคีเครือข่ายทั 1งในและระหว่างประเทศ เพื�อเชื�อมโยงและรองรับ

ความต้องการด้านการศึกษาและการเข้าถึงโอกาสทางการเรียนรู้อย่างต่อเนื�องตลอดชีวิตของ

ประชาชนระหว่างประเทศสมาชิกในกลุ่มประชาคมอาเซียน อีกทั 1งมีความสอดคล้องด้านการนํา

สื�อมวลชนมาใช้ในการศกึษาของ ขวญัตา อตุสา่ห์การณ์ (2550) ที�กลา่ววา่ การนําสื�อมวลชนมาใช้

กบัการศกึษาจะให้ประโยชน์กบัการศึกษาหลายประการ คือ การแพร่กระจายความรู้เนื 1อหาสาระ

ในด้านต่าง ๆ ไปสู่คนจํานวนมากได้อย่างรวดเร็ว ประชาชนที�กระจายอยู่ตามที�ต่าง ๆ ได้รับ

ประโยชน์ทางการศกึษาเทา่เทียมกนั ชว่ยแก้ปัญหาเรื�องการขาดแคลนวสัดกุารศกึษาและช่วยเพิ�ม

ประสิทธิภาพในการจดัการศกึษาของรัฐ สื�อมวลชนจะเป็นสื�อหลกัที�มีความสําคญัในการเป็นพื 1นที�

ในการประชาสมัพนัธ์  

 2. ข้อเสนอแนะสาํหรับผู้บริหารสถานศึกษาและครู กศน.  

 ข้อเสนอแนะสําหรับผู้ บริหาร มีจุดเน้นที�บทบาทในการเป็นผู้ ประสานความร่วมมือ 

ส่งเสริม สนบัสนุน ให้ครูเกิดการพฒันาสมรรถนะ ซึ�งผู้บริหารสถานศกึษาจะเป็นบุคคลสําคญัใน

การสร้างกระแสการเปลี�ยนแปลง กระตุ้ นการเปลี�ยนแปลง และกําหนดทิศทางการตัดสินใจ 
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สอดคล้องกบั ธีระ  รูญเจริญ (2546) ที�กลา่วถึงบทบาทของผู้บริหารว่า เป็นผู้ นําทางวิชาการ เป็นผู้

อํานวยความสะดวก ทั 1งทางด้านวิชาการ อาทิ การจดัสื�อตา่งๆ การสร้างแรงจงูใจ และการส่งเสริม

การพฒันาครู เพื�อเพิ�มพนูความรู้และ ประสบการณ์ให้ทนัตอ่สถานการณ์ความเจริญก้าวหน้าและ

ความเปลี�ยนแปลงของโลก และเพื�อ สามารถนํามาประยกุต์และปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน

ให้ดีขึ 1น  

 จากผลการจดัทําข้อเสนอแนะสําหรับครู มีจุดเน้นที�การพฒันาตนเองของครู โดยครูต้อง

เกิดความตระหนัก เพื�อนําการเปลี�ยนแปลงและพัฒนาสมรรถนะของครูเอง อาทิ จากการอ่าน

บทความ ข่าวสาร วารสารทางวิชาการจะเป็นการพฒันาตนเองให้ทนัตอ่เหตกุารณ์ที�เปลี�ยนแปลง 

เพื�อนํามาจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับผู้ เ รียนได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับสํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2540) ได้กล่าวถึงบุคคลที�รับข่าวสารข้อมูล จะเกิดความคิด 

ประสบการณ์ และมีโลกทศัน์กว้างขึ 1นและเป็นการพฒันาตนเองและนําไปสู่การพฒันาสงัคมอีก

ทางหนึ�ง ดงัที� Knowles (1989) ที�กล่าวไว้ว่าเป้าหมายในการเรียนรู้ (Orientation to learn) และ 

แรงจงูใจในการเรียน (Motivation) ซึ�งผู้ ใหญ่มีความมุ่งหวงัในเป้าหมายการเรียนรู้ที�มาจากวิถีชีวิต 

อาจจะรวมไปถึงการแก้ไขปัญหาของตนเองฉะนั 1นการเรียนรู้ในเรื�องต่าง ๆ ก็เพื�อนําเอาความรู้ที�

ได้มาปรับปรุง พัฒนาความสามารถของตนเองรวมถึงการพัฒนาในงานที�ตนเองทําอยู่ด้วย ซึ�ง

สอดคล้องกับ ธีระชัย ปูรณะโชติ (2532) ได้กล่าวไว้ว่า ข้าราชการครูที�ดี ควรขวนขวายที�จะ

แสวงหาความรู้และเทคนิควิธีการใหม ่ๆ ที�ได้ผลมาใช้ในการพฒันาการเรียนการสอนในหน้าที�ของ

ตนให้ได้ผลดียิ�งขึ 1น เช่น การศกึษาเพิ�มเติม ดงัที� พนสั หนันาคินทร์ (2526) กล่าวถึง การศกึษาตอ่

มีประโยชน์อย่างยิ�ง เพราะทําให้ได้ใช้ประสบการณ์ที�ผ่านมาแล้วเป็นรากฐานที�จะเข้าใจปัญหา

ตอ่ไป โดยเฉพาะอย่างยิ�ง ปัญหาเกี�ยวกบัการศกึษาและการให้การศกึษา ผู้ ที�ไปศกึษาตอ่มีโอกาส

ได้หนัมามองงานที�ตวัเองได้กระทําไปแล้วมีโอกาสที�จะใช้เวลาและหาความรู้ใหม่ผสมผสานกัน 

สร้างแนวทางที�จะปรับปรุงข้อบกพร่องตา่งๆ การศกึษาตอ่ถือได้ว่าเป็นกิจกรรมหนึ�งในการพฒันา

ตนเองได้มากอีกวิธีหนึ�ง เพราะการศึกษาต่ออาจจะใช้เวลาบางส่วน นอกเวลาราชการเพื�อศกึษา

เพิ�มเติมเพื�อปรับปรุงตนเองและพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้ดียิ�งขึ 1น ยิ�งไปกว่านั 1น

ควรจะมีทกัษะของการคดิเป็นและคดิสร้างสรรค์ ตามที�เกียรติวรรณ อมาตยกลุ (2530) ได้เขียนถึง
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คณุสมบตัขิองนกัการศกึษานอกระบบไว้ข้อหนึ�งวา่ ต้องมีความคิดสร้างสรรค์ เพราะกลุ่มผู้ เรียนจะ

มีความแตกตา่งกนัออกไปทั 1งเรื�องทกัษะ ประสบการณ์ ทศันคติ ดงันั 1นจึงควรมีความคิดสร้างสรรค์

ที�จะนําเสนอกิจกรรมการเรียนรู้ที�เหมาะสมกับผู้ เรียนที�หลากหลาย รวมไปถึงการเข้าใจธรรมชาติ

ในการเรียนรู้ของผู้ ใหญ่ เพื�อที�จะออกแบบกิจกรรมกระบวนการได้อย่างเหมาะสม ซึ�งการศึกษา

ผู้ ใหญ่ต้องคํานึงว่า Knowles (1990) ผู้ ใหญ่จะเรียนรู้ก็ต่อเมื�อมีความต้องการอย่างแท้จริง 

กลา่วคือ การที�ผู้ ใหญ่จะเรียนรู้สิ�งใดสิ�งหนึ�งนั 1นจะต้องมีความสมัพนัธ์กบัวิถีชีวิต และหากจะเรียนรู้

สิ�งใหม ่ๆ ผู้ ใหญ่ต้องการทราบว่าจะเรียนสิ�งเหล่านั 1นไปใช้ประโยชน์อะไร นอกจากนี 1ระหว่างครูแต่

ละคนควรมีการจดัทํา การจดัการความรู้ (KM : Knowledge Management) เป็นภาคีเครือข่าย 

คือ การรวบรวมองค์ความรู้ที�มีอยู่ในองค์กร ซึ�งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสาร          

มาพฒันาให้เป็นระบบ เพื�อให้ทกุคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพฒันาตนเองให้เป็นผู้ รู้ 

ซึ�งสอดคล้องกับ Boydell (2533) ที�กล่าวถึงการเข้าร่วมเป็นสมาชิกองค์กรวิชาชีพ เป็นวิธีการ

ส่งเสริมการพฒันาตนเองได้อย่างดียิ�ง เพราะจะทําให้มีโอกาสติดต่อกบัผู้ ที�มีความสนใจประเภท

เดียวกันยิ�งไปกว่านั 1นควรประสานงานให้ภาคีเครือข่ายในท้องถิ�น เช่น ภาคเอกชน สถาน

ประกอบการในชมุชน เข้ามามีส่วนร่วมในการพฒันา ส่งเสริมและสนบัสนนุการพฒันาสมรรถนะ

ครูได้อย่างมาก เนื�องจากภาคเอกชนมีทรัพยากรต่างๆที�มีศกัยภาพ ทั 1งมีองค์ความรู้ มีแหล่งการ

เรียนรู้ในสถานประกอบการ ทรัพยากรบคุคล และรูปแบบการบริหารงานที�ทนัตอ่การเปลี�ยนแปลง

ของสังคม ด้วยการไปศึกษาและสังเกตการปฏิบตัิงานจากหน่วยงาน สถานประกอบการ ซึ�ง

สอดคล้องกบั หวน พินธุพนัธ์ (2528) และปรียาพร วงศ์อนตุรโรจน์ (2535) ที�กล่าวถึง การศกึษาดู

งานตามหน่วยงาน สถานศกึษา สถานประกอบการเป็นการศกึษาดงูาน ในด้านที�สมัพนัธ์กบังาน

ของครู เพื�อนําเอาแนวทางมาปรับปรุงการปฏิบัติงานและการดําเนินงานให้ดียิ�งขึ 1น อีกทั 1ง

ภาคเอกชนยงัได้รับผลในทางที�ดีด้วย คือ เมื�อครูมีสมรรถนะในการสอนที�ดี ผู้ เรียนที�จะเป็นแรงงาน

สําคัญในภาคเอกชน ภาคเอกชนก็จะได้รับแรงงานที�ดีมีคุณภาพ ตรงกับความต้องการ ดังที�   

ปัทมา ธรรมเจริญ (2538) ที�พบว่านายจ้างในสถานประกอบการณ์มีเหตุผลในการจัดสวสัดิการ

ด้านการศึกษาให้แก่ลูกจ้าง หรือการมีส่วนร่วมในการพฒันาการศกึษา เนื�องจากเป็นการพฒันา

ลูกจ้างซึ�งจะส่งผลต่อการพัฒนาการดําเนินงานของสถานประกอบการเอง และสอดคล้องกับ 

วรรญา ทิพย์ดนตรี (2549) ที�กล่าวว่า การจัดการศึกษานอกระบบต้องผนึกกําลังร่วมกับภาคี
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เครือข่าย เพื�อให้เกิดการเชื�อมโยงในการทํางานในลกัษณะการบูรณาการร่วมกนั เพื�อสร้างความ

พร้อมทางการศกึษา ทั 1งผู้สอน ผู้ เรียน และทรัพยากรตา่งๆ 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ควรมีการนําข้อค้นพบที�ได้จากการวิจัย นําไปขยายผลสู่การนําไปปฏิบัติด้วย

กระบวนการวิจยัตา่งๆ เชน่ การศกึษาเป็นรายกรณี การศกึษาเชิงเปรียบเทียบ เป็นต้น 

 2. การต่อยอดงานวิจยั ครั 1งตอ่ไปควรศกึษาเป็นรายกรณีในแตล่ะพื 1นที� ลงลึกถึงปัจจยัที�

ส่งผลและรายละเอียดของกระบวนการ และควรมีการวิจัยเกี�ยวกับวิธีการพัฒนาตนเองของ

ครูผู้สอน 

 3. ควรมีการศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยัที�เอื 1อตอ่การพฒันาตนเองของครู เช่น ความต้องการส่วน

บุคคล ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ กลุ่มของบุคคลอื�น ฝ่ายบริหาร เป็นต้น เพื�อนํามาเป็น           

แนวทางแก้ไขและพฒันา 

 4. ควรมีการศกึษาเกี�ยวกบัคณุลกัษณะที�พึงประสงค์ของครู เมื�อก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน ในทศันะของผู้ เรียนและครูเพิ�มเตมิ 
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7. นางพรรณทิพา ชินชชัวาล 

 นกัวิชาการศกึษา กลุม่พฒันาการศกึษานอกโรงเรียน ฝ่ายการวดัและประเมินผล

 สํานกังานสง่เสริมการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 
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8. นายรัฐเขต เชื 1อมหาวนั 

 ผู้ อํานวยการศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตบางรัก 

 กรุงเทพมหานคร 

9. นางสณีุ มณีวรรณ์ 

 ผู้ อํานวยการศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตคลองเตย 

 กรุงเทพมหานคร 

10. นางสาวสําอางค์ สีตาล 

 ผู้ อํานวยการศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตพระโขนง 

 กรุงเทพมหานคร 

11. นายฐปนรรฆ์ ชตุชิยัวิวฒัน์กลุ 

 ผู้ อํานวยการศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตลาดพร้าว 

 กรุงเทพมหานคร 

12. นางสรัญญา พนัธ์เสือ 

 ผู้ อํานวยการศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตสมัพนัธวงศ์ 

 กรุงเทพมหานคร 

13. นายกนัตพฒัน์ พทุธเทศน์ 

 อาจารย์ศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตบางรัก 

 กรุงเทพมหานคร 

14. นายนิยม โพธิ8ทอง 

 อาจารย์ศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตคลองเตย

 กรุงเทพมหานคร 
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15. นางสาวอรวรรณ อนนัตเสนา 

 อาจารย์ศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตคลองเตย

 กรุงเทพมหานคร 

16. นางปรียาลกัษณ์ ครุฑซ้อน 

 อาจารย์ศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตพระโขนง

 กรุงเทพมหานคร 

17. นายเกียรตศิกัดิ8 ไชยฉิม 

 อาจารย์ศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตสมัพนัธวงศ์

 กรุงเทพมหานคร 
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ภาคผนวก ค 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิที�ให้ความอนุเคราะห์ 

ในการเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

 รายนามผู้ทรงคณุวฒุิที�ให้ความอนเุคราะห์ในการเข้าร่วมการสนทนากลุม่ (Focus 

Group) เพื�อการวิจยัในครั 1งนี 1 

1. ดร.วิรุฬห์ นิลโมจน์  

 นกัวิเคราะห์นโยบาย. กลุม่แผนงาน. และแผนชํานาญการพิเศษ สํานกังานสง่เสริม

 การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั 

2. ผู้ชว่ยศาตราจารย์ ดร.วรรัตน์ ปทมุเจริญวฒันา 

 อาจารย์ภาควิชาการศกึษาตลอดชีวิต คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

3. นายกนัตพฒัน์ พทุธเทศน์ 

 อาจารย์ศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตบางรัก 

 กรุงเทพมหานคร 

4. นายนิยม โพธิ8ทอง 

 อาจารย์ศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตคลองเตย

 กรุงเทพมหานคร 

5. นายวิสทุธิ8 สริุนทร์ 

 อาจารย์ศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตพระโขนง

 กรุงเทพมหานคร (ตวัแทนผู้ อํานวยการ กศน. เขตพระโขนง) 

6. นางสรัญญา พนัธ์เสือ 

 ผู้ อํานวยการศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตสมัพนัธวงศ์ 

 กรุงเทพมหานคร 
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7. นายเกียรติศกัดิ8 ไชยฉิม 

 อาจารย์ศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตสมัพนัธวงศ์

 กรุงเทพมหานคร 

8. นายรัฐเขต เชื 1อมหาวนั 

 ผู้ อํานวยการศนูย์การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เขตบางรัก 

 กรุงเทพมหานคร 
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ภาคผนวก ง 

ค่า IOC 
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ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามละวัตถุประสงค์ ของแบบ

สัมภาษณ์สภาพ ปัญหา และแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื� อส่งเสริมการจัด

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

ข้อ

คาํถาม 

คะแนนความคิดเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
รวม 

ค่า 

IOC 
ความหมาย 

คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 คนที� 4 คนที� 5 

1 1 1 0 0 1 3 0.6 สอดคล้อง 

2 1 1 1 1 1 5 1.0 สอดคล้อง 

3 1 1 1 -1 1 3 0.6 สอดคล้อง 

4 1 1 1 1 1 5 1.0 สอดคล้อง 

5 1 1 1 0 1 4 0.8 สอดคล้อง 

6 1 1 1 1 1 5 1.0 สอดคล้อง 

7 1 1 1 -1 1 3 0.6 สอดคล้อง 

8 1 1 1 0 1 4 0.8 สอดคล้อง 

9 1 1 0 1 1 4 0.8 สอดคล้อง 

10 1 1 1 1 1 5 1.0 สอดคล้อง 

11 1 1 1 0 1 4 0.8 สอดคล้อง 

12 1 1 1 1 1 5 1.0 สอดคล้อง 

13 1 1 1 -1 1 3 0.6 สอดคล้อง 

14 1 1 1 1 1 5 1.0 สอดคล้อง 

15 1 1 0 0 1 3 0.6 สอดคล้อง 
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ภาคผนวก จ. 

เครื�องมือในการวิจัย 

แบบสัมภาษณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



199 

 

แบบสัมภาษณ์เพื�อการวิจัย 

สภาพ ปัญหา ความต้องการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 

คาํชี -แจง 

 แบบสัมภาษณ์นี 1เป็นการศึกษาเกี�ยวกับสภาพ ปัญหา ความต้องการ และแนวทางการ

พฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการ

ก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน โดยมีวตัถุประสงค์เพื�อต้องการศึกษาการศึกษาสภาพปัจจุบนั 

ปัญหา และหาแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการการศึกษานอกระบบและ

การศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

แบบสัมภาษณ์ แบง่ออกเป็น 3 ตอน ดงันี 1 

 ตอนที� 1 ข้อมลูทั�วไป 

 ตอนที� 2 คําถามเกี�ยวกบัสภาพปัจจบุนั ปัญหา ความต้องการ และแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครู ในการเตรียมก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

 ตอนที� 3 ข้อเสนอแนะอื�นๆ 

คาํจาํกัดความเชิงปฏิบัตกิาร 

- สภาพ คือ สภาพปัจจบุนั ในการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยัของครู กศน. 

- ปัญหา คือ ปัญหาที�พบ ในการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยัของครู กศน. 

- สมรรถนะของครู คือ คุณลักษณะและความสามารถของครู กศน. ซึ�งจําเป็นต้องใช้ในการ

ปฏิบัติงาน เพื�อให้ได้ผลตามเกณฑ์ที�ได้ตั 1งไว้ ในการจัดการเรียนการสอน เพื�อก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน  
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- การใช้หลักสูตร คือ การนําหลักสูตรไปใช้ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อธัยาศยั  

- การออกแบบกระบวนการเรียนรู้ คือ ขั 1นตอนการวางแผนการสอน ว่าจะต้องมีการเตรียมการสอน

อย่างไร มีการผลิตสื�อแบบใด ควรเลือกใช้สื�อการสอนอย่างไร และการเลือกใช้เทคนิคการสอนให้

เหมาะสม 

- การวดัผลและประเมินผล คือ การวดัผลสมัฤทธิ8ทางการเรียนของผู้ เรียน ควรจะเป็นอย่างไร จึงจะ

เหมาะสม สอดคล้องกบัการเรียนของผู้ เรียน เพื�อก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



201 

 

แบบสัมภาษณ์ 

สภาพ ปัญหา ความต้องการและแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด 

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

 

ตอนที� 1 ข้อมูลทั�วไป 

 

ชื�อผู้ให้สมัภาษณ์………………………………………………………………….........................

อาย…ุ……………….ปี วฒุิการศกึษา........................... ระยะเวลาในการปฏิบตังิาน…………ปี 

ตําแหนง่ของผู้ให้สมัภาษณ์………………………………ชื�อหนว่ยงาน…...……………………… 

หมายเลขโทรศพัท์ตดิตอ่…………………………………………………………………………… 

สมัภาษณ์เมื�อวนัที�…………………….......................... เวลา.................................................. 
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ตอนที� 2 คาํถามเกี�ยวกับสภาพ ปัญหา ความต้องการและสมรรถนะของครู 

สภาพ 

1. ปัจจุบนัมีวิธีการดําเนินงานในด้านการพัฒนาหลักสูตร เพื�อเตรียมก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียนเป็นอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

2. ปัจจบุนัครูผู้สอนมีวิธีการดําเนินงานในด้านการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ในการเตรียมก้าวสู่

การเป็นประชาคมอาเซียนเป็นอยา่งไร ในประเดน็ตอ่ไปนี 1 

 2.1 ด้านการเตรียมการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 2.2 ด้านการผลิตสื�อการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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 2.3 ด้านการใช้สื�อการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 2.4 ด้านเทคนิคการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

3. ปัจจบุนัครูผู้สอน มีวิธีการดําเนินงานในด้านการวดัผลและประเมินผล ในการเตรียมก้าวสู่การ

เป็นประชาคมอาเซียนเป็นอยา่งไร ในประเดน็ตอ่ไปนี 1 

 3.1 ด้านการสร้างเครื�องมือวดัผลและประเมินผล 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 3.2 ด้านวิธีการวดัผลและประเมินผล 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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 3.3 ด้านการนําเครื�องมือในการวดัผลและประเมินผลไปใช้ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

4. ท่านคิดว่าปัจจุบนัครูผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจในเรื�องของประชาคมอาเซียน เพียงพอแล้ว

หรือไมอ่ยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

ปัญหาและความต้องการ 

5. จากความเห็นของท่าน ปัจจบุนัครูผู้สอนมีปัญหาในด้านการนําหลกัสตูรมาใช้ หรือไม่ มีความ

ต้องการเพิ�มเตมิอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 
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6. จากความเห็นของท่าน ครูผู้สอนมีปัญหาในด้านการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ ในการเตรียม

ก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน ในประเดน็ตอ่ไปนี 1 หรือไม ่มีความต้องการเพิ�มเตมิอยา่งไร 

 6.1 ด้านการเตรียมการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 6.2 ด้านการผลิตสื�อการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 6.3 ด้านการใช้สื�อการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 6.4 ด้านเทคนิคการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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7. ครูผู้ สอนมีปัญหาในด้านการวัดผลและประเมินผลในการเตรียมก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียนหรือไม ่มีความต้องการเพิ�มเตมิอยา่งไร ในประเดน็ตอ่ไปนี 1 

 7.1 ด้านการสร้างเครื�องมือวดัผลและประเมินผล 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 7.2 ด้านวิธีการวดัผลและประเมินผล 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 7.3 ด้านการนําเครื�องมือในการวดัผลและประเมินผลไปใช้ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

สมรรถนะและบทบาทหน้าที�ของครู 

8. ตามทศันะของทา่น หากจะต้องนิยามความหมายของคําวา่ “ครูอาเซียน” จะหมายถึงอะไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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9. จากการทํางานของทา่น ทา่นคดิวา่ สมรรถนะของครู กศน. เมื�อก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

ควรจะเป็นอยา่งไรบ้าง ในประเดน็ตอ่ไปนี 1 

 9.1 ด้านการเตรียมการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 9.2 ด้านการผลิตสื�อการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 9.3 ด้านการใช้สื�อการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 9.4 ด้านเทคนิคการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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 9.5 ด้านอื�นๆเพิ�มเตมิ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

10. บทบาทหน้าที�ของครูสอนผู้ เรียนเมื�อก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน ควรจะเป็นอยา่งไรบ้าง 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูในการเตรียมก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

11. จากความคิดของท่าน ท่านมีแนวทางในการที�จะพฒันาสมรรถนะครู ในด้านการใช้หลกัสตูร 

ในการเตรียมก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ในด้านตอ่ไปนี 1ได้อย่างไร มีกระบวนการการพฒันา

เป็นอยา่งไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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12. จากความคิดของท่าน ท่านมีแนวทางในการที�จะพฒันาสมรรถนะครู ในด้านการออกแบบ

กระบวนการเรียนรู้ ในการเตรียมก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ในประเด็นตอ่ไปนี 1ได้อย่างไร มี

กระบวนการการพฒันาเป็นอยา่งไร 

 12.1 ด้านการเตรียมการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 12.2 ด้านการผลิตสื�อการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 12.3 ด้านการใช้สื�อการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 12.4 ด้านเทคนิคการสอน 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………
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………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

13. จากความคิดของท่าน ท่านมีแนวทางในการที�จะพฒันาสมรรถนะครู ในด้านการวดัผลและ

ประเมินผล ในการเตรียมก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ในประเด็นต่อไปนี 1ได้อย่างไร มี

กระบวนการการพฒันาเป็นอยา่งไร 

 13.1 ด้านการสร้างเครื�องมือวดัผลและประเมินผล 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 13.2 ด้านวิธีการวดัผลและประเมินผล 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 13.3 ด้านการนําเครื�องมือในการวดัผลและประเมินผลไปใช้ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 
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14. จากประสบการณ์ของท่าน ท่านคิดว่าควรมีการพฒันาสมรรถนะครู ในด้านอื�นๆเพิ�มเติม ใน

การเตรียมก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน อีกหรือไม่ อย่างไรบ้าง ในการจดัการศกึษานอกระบบ

และการศกึษาตามอธัยาศยั 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

ตอนที� 3 ข้อเสนอแนะอื�นๆ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

“ขอขอบพระคุณอย่างสูงที�ท่านให้ความร่วมมือในการสัมภาษณ์” 

นางสาวนภมณฑ์  เจียมสขุ 

นิสิตระดบัปริญญาโท สาขาการศกึษานอกระบบโรงเรียน 

ภาควิชาการศกึษาตลอดชีวิต คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ภาคผนวก ฉ. 

แนวทางการสนทนากลุ่ม 
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แนวทางการสนทนากลุ่ม 

คาํชี -แจง 

ประเด็นการสนทนากลุ่มเกี�ยวกับ “แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน” จดัขึ 1น

โดยมีวตัถปุระสงค์เพื�อ 1) นําเสนอผลการวิจยั เรื�อง แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริม

การจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน  

2) เปิดเวทีแลกเปลี�ยนเรียนรู้ของผู้ ที�เกี�ยวข้อง แสดงความคิดเห็นแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู 

เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็น

ประชาคมอาเซียน 3) พิจารณาและประเมินผลแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการ

จดัการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียนที�ได้

จากการวิจยั ประเดน็การสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริม

การจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน

และมมุมองเกี�ยวกบัผลการวิจยั โดยมีประเดน็การพิจารณา ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี 1  

ประเดน็ที� 1: พจิารณาผลการวิจัย 

  1.1 ความคิดเห็นตอ่แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อสง่เสริมการจดั

การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

  1.2. การนําแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อสง่เสริมการจดัการศกึษานอก

ระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน ไปสู่การปฏิบตั ิโดยมี

ประเดน็สําหรับการพิจารณา ได้แก่ การปฏิบตัจิริง ปัจจยัแหง่ความสําเร็จและข้อจํากดั 

  1.3. ข้อคิดเห็นและหรือข้อเสนอแนะเพิ�มเตมิเกี�ยวกบัแนวทางการพฒันา

สมรรถนะครู เพื�อสง่เสริมการจดัการศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่าร

เป็นประชาคมอาเซียน 
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 ประเดน็ที� 2: ประเมินผลแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

ตามแบบประเมินแนวทาง 

ประเดน็ที� 3: ข้อคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพิ�มเตมิอื�นๆ (หากมี) 
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ประเดน็การการสนทนากลุ่ม 

ประเดน็ที� 1: พจิารณาผลการวิจัย 

 1.1 ความคิดเห็นตอ่(ร่าง)แนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษา

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสูก่ารเป็นประชาคมอาเซียน 

 (ร่าง)แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 4 ด้าน ได้แก่ 1)ด้านการใช้

หลักสูตร 2)ด้านการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ 3)ด้านการวัดผลและประเมินผล 4)ด้าน

สมรรถนะองค์รวม โดยมีประเด็นแนวทางสําหรับ 1)หน่วยงาน/ภาครัฐ 2) ผู้ บริหาร 3) ครู 4) 

ภาคเอกชน 5) ภาคสื�อมวลชน 

 โดยประเดน็สําหรับการพิจารณาแตล่ะองค์ประกอบ ประกอบด้วย 

  1) ความถกูต้องเหมาะสม 

  2) ความเป็นไปได้ในทางปฏิบตั ิ 

  3) ความมีคณุคา่และประโยชน์  

  4) ภาพรวมของโครงสร้างและองค์ประกอบ 

 1.2 การนําแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจดัการศกึษานอกระบบและ

การศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียนไปสู่การปฏิบตัิ โดยมีประเด็น

สําหรับการพิจารณา ได้แก่ การปฏิบตัจิริง ปัจจยัแหง่ความสําเร็จและข้อจํากดั 

 1.3. ข้อคดิเห็นและหรือข้อเสนอแนะเพิ�มเตมิเกี�ยวกบัแนวทางการพฒันาสมรรถนะครู เพื�อ

ส่งเสริมการจดัการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคม

อาเซียน 
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ประเดน็ที� 2: ประเมินผล(ร่าง)แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัด

การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

ตามแบบประเมินแนวทาง 

 การประเมินผลแนว(ร่าง)ทางการพัฒนาสมรรถนะครู เพื�อส่งเสริมการจัดการศึกษา     

นอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั ในการก้าวสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ประกอบด้วย 2 มิต ิ

ได้แก่ 1) มิติเชิงโครงสร้างและองค์ประกอบ และ 2) มิติเชิงการนําไปใช้ โดยในแต่ละมิติจะ

พิจารณาและประเมินความถูกต้องเหมาะสม ความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิ ความมีคุณค่าและ

ประโยชน์ และภาพรวมของโครงสร้างและองค์ประกอบ 

ประเดน็ที� 3: ข้อคิดเหน็และหรือข้อเสนอแนะเพิ�มเตมิอื�นๆ  
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ภาคผนวก ช. 

ประมวลภาพการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม 
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การสัมภาษณ์ 

 

 

 

 

 

สมัภาษณ์ผู้ อํานวยการ กศน. เขตพระโขนง 

 

 

 

 

 

 

 

 สมัภาษณ์ผู้ อํานวยการและครู กศน. เขตสมัพนัธวงศ์ 
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สมัภาษณ์ครู กศน.เขตบางรัก 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมัภาษณ์ ครู กศน. เขตคลองเตย 
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การสนทนากลุ่ม 

 

บรรยากาศการสนทนากลุม่ เมื�อวนัพฤหสับดีที� 28 มีนาคม พ.ศ. 2556  
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 

 นางสาวนภมณฑ์ เจียมสุข เกิดเมื�อวันที� 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2530 ที�จังหวัด

กรุงเทพมหานคร สําเร็จการศกึษาระดบัปริญญาครุศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการศกึษานอกระบบ

โรงเรียน ภาควิชาการศึกษาตลอดชีวิต เมื�อปี พ.ศ. 2553 และได้เข้าศึกษาต่อในระดบัปริญญา

ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน ภาควิชาการศึกษาตลอดชีวิต           

เมื�อภาคการศกึษาต้น ปีการศกึษา 2554 
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