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บทที่ 1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 อินเทอรเน็ตเปนระบบสื่อสารที่กาํลังไดรับความนิยมไปทั่วโลกแมกระทั่งประเทศไทย ใน
ปจจุบันกม็ีการใชอินเทอรเนต็กันอยางแพรหลายในองคกรราชการ และองคกรธุรกจิตางๆ โดยไดรับ
ความสนใจจากกลุมผูใชทุกระดับเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ จากความนิยมใชอินเทอรเน็ตที่เพิ่มมากขึ้นอยาง
รวดเร็วนี ้ ทําใหทุกองคกรจาํเปนตองพัฒนาเว็บไซตขึ้นมาอยางหลีกเลี่ยงไมได จงึเห็นเว็บไซตตางๆ
ในทุกวงการเกิดขึ้นมากมาย ทัง้ที่มคีุณภาพและไมมีคุณภาพตามความรูและความสามารถของ       
ผูออกแบบ  แตอยางนอยกเ็ปนการแสดงตัวบนอนิเตอรเน็ตไดสําเร็จขั้นหนึ่งแลว1  

ประโยชนของอินเทอรเน็ตสาํหรับคนสวนใหญที่ใชงานอยูมีอยู 2 ลักษณะคือ ใชสงจดหมาย
อิเล็กทรอนกิสหรืออีเมล และใชสื่อดิจิตอลที่เผยแพรในเวลิดไวดเว็บ(World Wide Web:WWW) ซึ่ง
จดหมายอิเล็กทรอนิกสหรืออีเมลนี้เปนวธิกีารสื่อสารขั้นพื้นฐานในอินเทอรเน็ต อีเมลอาจมีแต       
ขอความหรือจะแนบแฟมขอมูลไปดวย เชน เสียงหรือภาพ สวนเวิลดไวดเว็บเปนบริการที่มีแตใน    
อินเทอรเน็ตเทานัน้ เว็บเกิดจาก “เว็บเพจ” จํานวนมากซึ่งประกอบดวยขอความ รูปภาพ และสื่ออ่ืนๆ
ที่ตองใชโปรแกรมทองเว็บหรือเว็บบราวเซอร (Web browser) ในการเขาชม เว็บเพจแตละหนา
เชื่อมตอกันดวย “ลิงค” (Link) ซึ่งเปนตัวเชื่อมตอทางอิเล็กทรอนกิส ทาํใหเว็บเพจทีม่ีเนื้อหาเกี่ยวของ
กันเชื่อมโยงถงึกนัไดทั้งในเวบ็ไซตเดียวกัน หรือตางเว็บไซต ทําใหสามารถเขาถงึขอมูลงายขึ้น2 

 อินเทอรเน็ตไดถูกจัดเขาไปเปนสื่อ(Media) อีกชองทางหนึ่งของการสื่อสารมวลชน นอกจาก
ส่ือทางสิ่งพิมพ วทิย ุ โทรทัศน ที่รูจักและคุนเคยกันเปนอยางด ี อินเทอรเนต็กลายเปนสือ่เพื่อ     
ประชาสัมพันธองคกรหรือธรุกิจที่นยิมใชกนัอยางแพรหลาย เพื่อเสรมิสรางเอกภาพ ภาพลักษณและ 
ศักยภาพขององคกรใหเปนที่รูจักของคนทั่วโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ แตเสยีคาใชจายนอยกวาสื่อ
อ่ืนๆมาก และอินเทอรเน็ตนบัเปนสื่อทีม่ีอายุยาวนานกวาสื่ออ่ืนๆ ผูบริโภคจะเปนผูใชเวลาของตนเอง
ในการเขาถึงขอมูลที่ตนตองการ ขณะเดียวกนัก็เปนสื่อที่สามารถสื่อสารทางตรง(Communication 

                                                 
1 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544), 
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2 ธนิต  แกลวเดชศรึ,  ทําทุกอยางไดในอินเทอรเน็ต  (กรุงเทพฯ: บริษัท รีดเดอรสไดเจสท(ประเทศไทย) จํากัด, 2546),    

หนา11. 
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Direction) โดยที่ผูบริโภคสามารถคนหาคําตอบในสิง่ที่ตนสงสัยไดทันท ี หรือทาํการสอบถามโดย
ผานทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (e-mail) นับเปนสื่อทีส่ามารถวัดปฏิกิริยาตอบสนองจากผูรับสารได 
และมีการสรางปฏิสัมพนัธกบัผูรับสารในกระบวนการสื่อสารไดอยางมปีระสิทธิภาพ3 

 การใชส่ือทางอินเทอรเน็ตเปนสื่อในการสรางเอกลกัษณใหกับองคกรนั้น คือเพือ่ใหองคกร
นั้นเกิดความโดดเดน มีลักษณะเฉพาะและแตกตางจากองคกรอื่นๆ  เอกลักษณเปนสิ่งจาํเปนอยาง
ยิ่งสําหรับองคกรของรัฐบาล ซึ่งการสรางเอกลักษณ การสรางเอกภาพ และการควบคุมใหอยูใน
ขอบเขต สามารถทีจ่ะสรางใหเกิดขึ้นได ใหทัศนคติในทางบวกที่เปนปกแผน กระตุนใหขาราชการ
และประชาชนมองเหน็ความเปนระบบแบบแผน4 ซึ่งในองคกรหนึ่งอาจจะมีองคกรยอยๆ รวมตัวกัน
จนกลายเปนองคกรใหญ และมีความหลากหลายกนัภายใน  องคกร องคกรนัน้อาจมีลักษณะที่โดด
เดนหลายรูปแบบ อาจเปนรูปแบบที่ซอนอยูภายใน หรือเปน รูปแบบทีเ่กิดขึ้นซ้ําๆกนับอยครั้ง ความ
แตกตางกนัภายในองคกรยอยๆจึงเปนปญหาใหเกิดความไมเปนเอกภาพกนัขององคกร 

  เนื่องดวยกองทัพบก (Royal Thai Army) เปนองคกรขนาดใหญระดับชาติทีก่ําเนิดขึ้นมา
พรอมๆ กับการกอต้ังราชอาณาจักรไทย  และเปนองคกรที่มีความพรอมสมบูรณครบวงจรอยูใน
ตัวเองทุกดาน ไมวาจะเปนดานกองบัญชาการทหารบก สวนกําลงัรบ สวนสนับสนนุการรบ สวนสง
กําลังบาํรุง และสวนการศกึษา เปนตน กองทพับกเปนองคกรที่ไดมีการปลูกฝงใหระลึกถงึความ
ภาคภูมิใจ ปลุกใจใหเกิดความรักและหวงแหนชาติบานเมือง และพรอมทีจ่ะสละเลือดเนื้อเพื่อ
ประเทศชาต ิและที่สําคัญคอืเปนรากฐานที่แสดงถงึความมั่นคงของประเทศชาติดวย 

เครือขายภายในกองทัพบกสามารถแบงออกเปนสวนใหญๆ ได 7 สวน5 คือ 
1. สวนบัญชาการ มีหนาที่ควบคุมบังคับบัญชา วางแผน อํานวยการ ประสานงาน และกํากับดูแลให
การดําเนินการของ ทบ. ในยามปกติและยามสงครามเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพและรวดเร็ว  สวน
บังคับบัญชาประกอบดวยสวนราชการตางๆไดแก 

1.1 สํานักงานผูบงัคับบัญชา 
1.2 สํานักงานเลขานุการกองทพับก 

                                                 
3 ธนิต  แกลวเดชศรึ,  ทําทุกอยางไดในอินเทอรเน็ต  (กรุงเทพฯ: บริษัท รีดเดอรสไดเจสท(ประเทศไทย) จํากัด, 2546),    

หนา20-24. 
  4 Gregg  Berryman, Notes on Graphic Design and Visual Communication  (California: William Kaufmann, 
1979), p. 20. 

5 แผนกสนับสนุนการศึกษาฯ,  การจัดและกําหนดหนาที่หนวยการเงิน, หนา 4. (เอกสารไมตีพิมพเผยแพร) 
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1.3 กรมฝายเสนาธิการ   
1.4 กรมฝายกิจกรรมพิเศษ  
1.5 กรมฝายยุทธบริการ  

2. สวนกําลงัรบ เปนองคประกอบหลักของ ทบ. มีหนาที่ใชกาํลังรบเพื่อการปองกันราชอาณาจักร
หนาทีโ่ดยเฉพาะของแตละหนวยจะปรากฏอยูในอัตราการจัดกําลงัรบเพื่อการปองกนัราชอาณาจกัร  
หนาทีโ่ดยเฉพาะของแตละหนวยจะปรากฏอยูในอัตราการจัดของหนวยนัน้ๆ  สวนกาํลงัรบ
ประกอบดวยหนวยหลักๆทีเ่ปนหนวยขึ้นตรงของ ทบ. ไดแก  กองทัพภาคที่ 1, กองทพัภาคที่ 2, 
กองทพัภาคที่ 3, กองทพัภาคที่ 4, หนวยบญัชาการสงครามพิเศษ, หนวยอื่นๆ 
3. สวนสนับสนุนการรบ  มีหนาที่ใหการชวยเหลือการปฏิบัติของสวนกําลงัรบ ไดแก การสนับสนุน
ดานการยิง การชาง และการสื่อสาร เปนตน โดยปกติสวนสนับสนนุการรบจะประกอบดวยหนวนใน
อัตรา และหนวยนอกอัตราที่เปนหนวยขึ้นตรง ทบ. 
4. สวนสงกาํลังบํารุง  มีหนาที่ใหการสนบัสนุนทางดานการสงกาํลังบํารุงใหแกสวนราชการตางๆใน
กองทพับก  ไดแก  การสงกําลังการซอมบํารุง การสงกลับ และการรักษาพยาบาล การขนสง และ
การกอสราง สวนราชการตางๆ คือ กรมการทหารชาง, กรมยุทธโยธาทหารบก, กรมการทหารสื่อสาร
, กรมวทิยาศาสตรทหารบก, กรมการขนสงทหารบก, กรมสรรพาวธุทหารบก, กรมแพทยทหารบก, 
กรมการสัตวทหารบก, กรมพลาธกิารทหารบก 
5. สวนภูมภิาค  มหีนาที่ปกครองพื้นที่รักษาความเรียบรอยและระเบียบวนิัยทหารนอกกรมกอง   
ตลอดจนรับผิดชอบในเรื่องที่เกีย่วกับการระดมสรรพกําลัง การสัสดี การศาลทหาร การคดี การ
เรือนจํา การเกณฑพลเมืองอุดหนนุราชการทหาร การอสังหาริมทรัพย รวมทัง้การสนับสนนุการสง
กําลังบาํรุงบางประเภท ใหกับหนวยราชการทหารในพืน้ที่รับผิดชอบ  นอกจากนัน้ยงัมีอํานาจตาม
กฏหมายในการสั่งการแกหนวยทหารในพื้นที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย การ
ปฏิบัติตามกฏหมายและแบบธรรมเนียม  สวนภูมิภาคประกอบดวย  กองทพัภาค, จังหวัดทหารบก, 
มณฑลทหารบก, จงัหวัดทหารบกสวนแยก 
6. สวนการศึกษา มีหนาทีอํ่านวยการและดําเนนิการฝกศึกษากําลงัพลของกองทพับก  เพื่อใหกําลัง
พลเหลานีม้ีความรูความสามารถเหมาะสมตามตําแหนงหนาที่อันจะทําใหหนวยตางๆของกองทพับก
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติภารกิจที่ไดมอบหมาย  สวนการศึกษาประกอบดวย กรมยทุธศกึษา
ทหารบก, สถาบนัวิชาการทหารบกชัน้สงู, ศูนยสงครามพิเศษ, โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา, 
หนวยบัญชาการกําลงัสํารอง, ศนูยการบนิทหารบก, รร.เหลาและสายวิทยาการตางๆ 
7. สวนชวยพฒันาประเทศ ไดแก กองพลพัฒนา ซึง่กองทพับกไดบรรจุมอบใหกบักองทัพบกภาค
ตางๆ ทุกกองทัพภาค   
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 จากหนวยงานกองทพับกทัง้หมดนี ้ ยงัมหีนวยยอยๆลงไปอีก ทุกหนวยงานมเีว็บไซตเปน
ของ   ตวัเอง แตละเว็บไซตไดรับการออกแบบที่แตกตางกนัอยางสิน้เชิง ถึงกองทพับกจะมีเว็บไซต
กลางที่สามารถใหขอมูลของกองทพับกไดครบถวนสามารถลิงค(Link)ไปยังเว็บไซตตางๆไดทุกหนวย
และที่สําคัญ  รัฐบาลเหน็ถงึความสําคัญในการสรางเวบ็ไซต   จึงมคีําสั่งลงมาใหทุกหนวยงานของ
รัฐบาล มีเวบ็ไซทเปนของตนเอง เพื่อเปนการเผยแพรขาวสารของหนวยงานนัน้ๆไปยังขาราชการ
และประชาชน แตภาพโดยรวมของเว็บไซตนั้นยงัไมมีความเปนเอกภาพกนัภายในกองทพับก 

 ซึ่งการออกแบบเว็บไซตที่ดีนัน้จึงเปนสวนสาํคัญในการสรางความประทบัใจใหกับผูใช 
บริการและทาํใหอยากกลับเขามาใชอีกในอนาคต การออกแบบเว็บไซตนั้นควรคํานงึถึงองคประกอบ
สําหรับการออกแบบพื้นผวิหนาจอคอมพิวเตอร (Interface Design) รูปแบบการออกแบบพื้นผวิ
หนาจอที่สามารถเขาถงึกลุมเปาหมาย จากการสํารวจของบริษัท Forrester Research ประเทศ
สหรัฐอเมริกา   ผลสํารวจการออกแบบพื้นผวิหนาจอเพื่อการพาณิชยบนอนิเตอรเนตพบวา การ
ออกแบบพื้นผวิหนาจอที่ไมดีพอ ทาํใหการสรางสัมพันธใหกับสินคากับกลุมผูบริโภคลดลงถึงรอยละ 
40 สวนการออกแบบพื้นผวิหนาจอทีเ่หมาะสมกับความตองการของกลุมเปาหมายนั้น สามารถสราง
ความนิยมใหผูรับสาร  หวนกลับมาเลือกเปดรับขอมูลขาวสารอีก ดงันั้นอาจสรุปไดวาการออกแบบที่
ดีก็คือ การออกแบบใหเหมาะสมกบักลุมเปาหมายและลักษณะของเว็บไซตโดยคํานงึถงึความ
สะดวกในการใชงานของผูใชเปนหลัก 

 ดวยเหตุผลดงักลาว ทําใหทราบวากองทพับกเปนองคกรขนาดใหญที่ไดรับคําสั่งมาจาก
รัฐบาลใหเห็นถึงความสําคญัในการสรางเว็บไซตขององคกร ทั้งตัวกองบัญชาการทหารบกไปจนถงึ
หนวยตางๆภายในกองทัพบก เพื่อเปนเว็บไซตใหผูเขาเยี่ยมชมทั้งประชาชนทัว่ไปและขาราชการ
ทหารไดรับทราบ  ขอมูลขาวสารของทางกองทพับกอยูเปนประจาํ6   โดยองคประกอบหลักของการ
ออกแบบเว็บไซต คือการออกแบบพื้นผวิหนาจอคอมพวิเตอรใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและให
เกิดความเปนเอกภาพของกองทพับก ผูวจิัยจึงสนใจที่จะศึกษาและสรางรูปแบบมาตราฐานของการ
ออกแบบพื้นผวิหนาจอคอมพิวเตอรเพื่อความเปนเอกภาพผานสื่อ      อินเทอรเนตสาํหรับกองทพับก 
เพื่อเปนแนวทางสาํหรับการออกแบบสื่อทีม่ีคุณภาพและเหมาะสมสาํหรับกองทัพบกตอไป 

                                                 
6 สัมภาษณ สมรรถปกรณ  อินทรขาว, 15 กรกฎาคม 2548. 
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ปญหาของการวิจยั 

 การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับก จะมีแนวทางการพัฒนา
งานออกแบบเรขศิลปบนพื้นผิวหนาจอคอมพิวเตอรอยางไร ที่สามารถสรางเอกลกัษณที่สื่อความ
โดดเดน มลัีกษณะเฉพาะและแตกตางจากองคกรอื่นๆ และมีความเปนเอกภาพเปนอนัหนึง่อัน
เดียวกนัภายในกองทพับก  

วัตถุประสงคของการวิจยั 

1. เพื่อศึกษารวบรวมและวิเคราะหการจัดวางองคประกอบงานในรูปแบบมาตรฐานในสือ่        
อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับก 

2. เพื่อกาํหนดแนวทางการพฒันารูปแบบมาตราฐานในสื่ออินเทอรเนต็สําหรับกองทัพบก 
3. เพื่อไดขอสรุปถึงหลักการของรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบักองทัพบก 

สมมติฐานของการวจิัย 

 รูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบัสวนงานในกองทพับก สามารถสรางความเปน     
เอกภาพของกองทพับกไดอยางมีประสิทธภิาพ 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การศึกษารูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับสวนงานในกองทพับกมีขอบเขตของ
การวิจยัดังนี ้

1.   หลกัการออกแบบเว็บไซท 
2.   เกณฑการแบงประเภทบุคลิกภาพที่ใชในงานออกแบบเรขศิลป 
3.   องคประกอบของการออกแบบเว็บไซท  

วิธีการดําเนนิการวิจัย 

1. ศึกษารวบรวมขอมูล 
2. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
3. การวิเคราะหและการนาํเสนอขอมูล 
4. การดําเนินการออกแบบ 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

1. จากการศึกษารวบรวมและวเิคราะห ใหไดรูปแบบมาตรฐานในการจดัวางองคประกอบงาน
ออกแบบเรขศิลปในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับสวนงานในกองทพับก 

2. ไดแนวทางการพัฒนางานรปูแบบมาตราฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบัสวนงานใน
กองทพับก 

3. ไดขอสรุปถึงหลักการรูปแบบมาตราฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับสวนงานในกองทพับก 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

1. พื้นผิวหนาจอ (Interface) บริเวณที่ผูรับสารมีปฎิสัมพนัธกับสาร ซึ่งประกอบดวย ขอความ 
รูปภาพ กรอบ ตาราง และปุมตางๆเปนตน 

2. อินเทอรเน็ต (Internet) เครือขายขนาดใหญของคอมพิวเตอรแมขายทัว่โลกที่เชือ่มตอกัน
ดวยเคเบิลส่ือสารความเรว็สูง ขอมูลทั้งหมดในอนิเทอรเน็ตจะเก็บอยูในคอมพวิเตอรแมขาย
เครื่องใดเครื่องหนึ่ง เมื่อจะเขาสูอินเทอรเน็ต คุณเพียงเชื่อมตอกับหนึ่งในคอมพวิเตอรแม
ขายเหลานีก้็จะสามารถเขาถึงแฟมขอมูลทั้งหมดในเครอืขายได ระบบเครือขายทัง้หมด
เชื่อมตอเพื่อการสื่อสาร การคนควาขอมูล การแลกเปลี่ยนขอมูลทกุดาน 

3. เว็บเพจ คือหนาหนังสืออิเล็กทรอนกิสบนเวิลดไวดเว็บที่เจาของเว็บเพจตองการจะใสลงไป
ในหนาหนงัสอือิเล็กทรอนกิสนั้น ซึ่งในเวบ็เพจหนึง่ๆอาจมีหลายหนาจอ (Page) ได และ
หนาหนึ่งๆเหลานี้จะมีฐานะเปนเว็บเพจและมีนามสกุลเปน .htm หรือ .html คือ Hypertext 
Markup Language ซึ่งเปนภาษาที่ใชเขียนเว็บเพจเหลานั้น ขอมูลที่แสดงก็เปนไดทั้ง
ขอความ เสียง ภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว และขอมูลที่นาํเสนอสามารถเชื่อมโยงในรูปของ 
Hypertext คือเชื่อมโยง (Link) ไปยังหนาอื่นๆทีจ่ะใหขอมูลนั้นๆในระดับลึกลงไปไดเร่ือยๆ 
นอกจากนีเ้ว็บเพจจะตองมีทีอ่ยูอิเล็กทรอนกิสบนเครือขายเฉพาะของตน ซึง่แหลงที่อยูนี้
เรียกวา URL (Uniform Resource Locstor) 

4. เอกลักษณองคกร (Corparate Identity) การแสดงตวัตนขององคกรสูผูที่มีสวนไดสวนเสีย
ที่หลากหลายขององคกร  ซึ่งเปนวิธกีารที่จะสรางความแตกตางจากองคกรอื่นๆ  ทุกองคกร
มีเอกลักษณของตน  ซึง่ตางตองพยายามที่จะบรหิารเอกลักษณองคกรของตนใหเหมาะสม  
ถาองคกรไมไดใหความสาํคญัตอการสรางเอกลักษณองคกร  ก็อาจจะสงผลใหผูรับสาร
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สับสนและสงผลตอช่ือเสียงในทางลบขององคกรนัน้ได  การวางแผนเชงิกลยทุธที่แสดง
ตัวตนและพฤติกรรมของคกรสูบุคคลทั้งภายในและภายนอกองคกร  ซึ่งตัง้อยูบนปรัชญา, 
เปาหมายระยะยาว และภาพลักษณทีต่องการจะสรางขึ้นโดยตองมีการผสมผสานระหวาง
การสื่อสารทีเ่ปนหนึ่งเดียวทั้งภายในและภายนอกองคกร 

5. เอกภาพ คอื การสรางความเปนอนัหนึ่งอนัเดียวในการสรางความเปนอนัหนึ่งอันเดียวกัน
ภายในองคกร  ใหผูที่เขามาติดตอรูสึกวาองคกรยอยๆภายในองคกรใหญนัน้มีความเปน  
เอกภาพ ซึ่งสวนของเอกภาพสามารถใชการออกแบบควบคุมได 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 

 เอกสารทางทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับงานวิจยั “การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่อ
อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับก” สามารถแบงออกไดดังนี ้

1. หลักการออกแบบเว็บไซท 
• การออกแบบเว็บคือการทาํงานเปนทีม 
• แนวคิดเรื่องหลักการออกแบบเว็บเพจ 
• ลักษณะโครงสรางของเว็บไซท 
• แนวคิดเกี่ยวกบัเอกลักษณองคกร 

2. เกณฑการแบงประเภทบุคลกิภาพที่ใชในงานออกแบบเรขศิลป 
• บุคลิกภาพที่ใชในงานออกแบบเรขศิลป  

3. องคประกอบของการออกแบบเว็บไซท 
• ตัวอักษร 
• สี 
• เครื่องมือนําทาง 
• ภาพประกอบ 
• การจัดวางหนาเว็บ 

1.หลักการออกแบบเว็บไซท 

การออกแบบเว็บคือการทํางานเปนทมี1 (Web Design is Team Work) 
ผูพัฒนาเว็บไซตนั้นเปนเรื่องที่มีความหลากหลายมาก แตกตางกนัไปตามขนาดและ

กําลังคนของหนวยงาน  แมวาการสรางเวบ็ใหดีนัน้จะตองอาศัยทักษะความชาํนาญหลายๆดาน  แต
หนวยงานขนาดเล็กอาจมีผูรับผิดชอบเพียงคนเดยีว คอยทําหนาทีทุ่กอยางดวยตัวเองทั้งหมด  ซึ่ง
หากมีความรูและทักษะที่เพยีงพอก็คงไมเปนปญหาอะไร  แตถาผูนั้นไมรูหลกัในการออกแบบเว็บ
ไซทเลย  กค็งเกิดปญหาได  สวนเวบ็ไซทขนาดใหญที่มีความซบัซอนและปรมิาณงานมากยอม

                                                 
1 ธวัชชัย  ศรีสเุทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเวบ็ไซทฉบับมืออาชพี  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544),           

หนา18-19. 
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ตองการผูรวมงานทีม่ากขึน้  ซึ่งจะไดประโยชนในเรื่องความคิดและทักษะตางๆทีม่ีมากขึน้  ทาํใหมี
แนวโนมที่จะพัฒนาเว็บไซทไดอยางมีประสิทธิภาพมากกวาการทํางานคนเดียว   
ทีมงานการพฒันาเว็บไซทไดอยางเหมาะสมมีดังนี ้

1. เว็บมาสเตอร (Webmaster)   
 เปนตําแหนงทีม่ีความรับผิดชอบไมแนนอนมากที่สุดในบรรดาตําแหนงทัง้หมด  โดยจะมี
หนาที่แตกตางกนัไปในแตละแหง  ซึง่อาจจะเปนบุคคลคนเดียวที่ทาํหนาทีทุ่กอยางเกี่ยวกับเว็บไซท 
หรืออาจเปนเพียงผูดูแลกระบวนการพัฒนาเว็บไซทของทีมงาน โดยปกติแลวเวบ็มาสเตอร 
(webmaster) จะเปนผูควบคุมในเรื่องของการออกแบบ, เนื้อหา และ รายละเอียดทางเทคนิค  
รวมทัง้เปนผูทีค่อยคิดหาวธิสีรางความนาสนใจใหกับเวบ็ไซท บุคคลนี้ควรมีความรูเกี่ยวกับกระบวน 
การออกแบบเว็บไซท, เอชทเีอ็มแอล (HTML), เพล (Perl), ซีจีไอ (CGI), จาวาคริป(JavaScrip) และ 
ยูนคิ (Unix) พอสมควร 

2. อินฟอรเมชัน่ อคิเทค (Information  Architect) 
 ทําหนาทีจ่ัดระเบียบขอมูลและทดสอบประสิทธิภาพในการใชงาน  ตําแหนงนี้ควรมีความ
เขาใจในการจดัระบบขอมูลและระบบการใชงานตางๆโดยมีเปาหมาย เพื่อความสะดวกในการใชงาน
และตองคํานงึถึงแนวทางการขยายขนาดเว็บไซทใหใหญข้ึนโดยไมสรางความสับสนใหกบัผูใช ผูที่จะ
มาเปน อินฟอรเมชั่น อคิเทค (Information  Architect) นัน้ควรมพีืน้ฐานเกีย่วกับการบริหารจัดการ
ขอมูล หรืออาจมีประสบการณเปนบรรณารักษหรือนกัหนังสือพิมพ 

3. นกัออกแบบ (Designer) 
 เปนผูออกแบบลักษณะหนาตาทัง้หมดของเว็บไซท  ดวยการออกแบบกราฟฟกและลักษณะ
ตางๆขององคประกอบ ควรเปนผูทีม่ีความรูทางศิลปะและสามารถใชโปรแกรมกราฟกเชน อโดบี ้ โฟ
โตชอป (Adobe Photoshop) หรือ อโดบี ้อิลาสเตเตอร (Adobe Illustrator) ไดอยางคลองแคลว รูจัก
วิธีการปรับขนาดไฟลกราฟกในโปรแกรมไฟลเวอค(Fireworks)หรือ อิมเมจเรดี้ (ImageReady) มี
ความสามารถในการใชงานโปรแกรมชวยสรางเว็บอยาง ดรีมเวฟเวอร (Dreamweaver) หรือ ฟอรนต
เพจ (ForntPage) ไดพอสมควรและถามพีื้นความรูเกีย่วกับรูปแบบตัวอักษร(Typography) ก็จะเปน
ประโยชนมาก 

4. เอชทเีอ็มแอล และ จาวาสคริปโคดเดอร (HTML and JavaScript Coder)  
 รับผิดชอบการสรางเว็บเพจโดยอาศัยเครือ่งมือ เชน ดรีมเวฟเวอร (Dreamweaver),  
ฟรอนตเพจ (FrontPage) หรือ โฮมไซท (Homesite) ซึ่งจะตองมีความรูเกี่ยวกับ ภาษาเอชทีเอ็มแอล 
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(HTML), แคสแคดดิงสไตลชีส (Cascading Style Sheets) และ จาวาสคริป (JavaScript) เปนอยาง
ดี  ควรรูจักวธิกีารลดขนาดไฟลเอชทเีอ็มแอล(HTML) ใหเล็กลงโดยใชเทคนิดตางๆ  สามารถอพัเดท 
และเปลี่ยนแปลงขอมูลภายในเวบ็ไซทไดอยางรวดเรว็  พรอมทัง้รูจักการใชงานโปรแกรมเอฟทพีี 
(FTP) ในการอัพโหลดไฟลดวย 

5. นกัพัฒนา / โปรแกรมเมอร (Developer / Programmer) 
 เปนผูเขียนสคริปต และโปรแกรมการใชงานตางๆภายในเว็บไซท  ชวยพฒันาระบบการ
ทํางานทีม่ีประโยชนใหกับผูใช  และอาจตองเกี่ยวของกับระบบฐานขอมูล  ควรมีความรูเกี่ยวกับ 
เอชทีเอ็มแอล (HTML), ดีเอชทีเอ็มแอล (DHTML), จาวาสคริป (Javasript), อินเทอรเน็ต โปรโตโคล 
(Internet protocol), ดาตาเบส เดฟเวอรลอปเมนต (datlbase development) และ รีเลชั่นเนล ดาตา
เบส ดีไซต (relational database design)  

6. ระบบ แอดมินนิสเทรเทอร (System Administrator) 
  ทําหนาที่ควบคุมดูแลเว็บเซริฟเวอร  รวมถึงฮารดแวรและซอฟตแวรอ่ืนที่เกี่ยวของ  สามารถ
วิเคราะหและปรับต้ังระบบเพื่อการทํางานที่มีประสิทธิภาพ  ควรมีความรูเกี่ยวกับเราทติ้ง (routing), 
เซฟเวอร โปรแกรมมิ่ง (server programming) และถามีทักษะเกีย่วกับภาษาทีเค (Tk), เพรล (Perl) 
และ เชลล (Shell) ก็จะเปนประโยชนมาก 

7. ผูเรียบเรียง/นักเขียน (Content editor / Content writer) 
 สําหรับเว็บที่มกีารผลิตเนื้อหาเองจาํเปนตองมีผูเรียบเรียงกับนักเขียน (Content editor/ 
Content writer) รับผิดชอบในการจัดเตรยีมเนื้อหาทัง้หมดในเว็บไซท  ดวยการสรางสรรคเนื้อหา  ที่มี
ประโยชนและนาสนใจใหกับผูใชอยูเสมอ  นอกจากนัน้ยงัตองคอยตรวจสอบความถกูตองและ
คุณภาพของเนื้อหาไมใหมคีําผิดหรือขอความที่อานแลวสับสนหลุดออกไปได  

Simon Heilesen และ Niels Erik Wille ไดกลาวไววา ในการออกแบบเว็บนัน้มหีลายขั้นดวยกนั ขัน้
สูงสุด คือ เปาหมายสําคัญในการสื่อสารของผูรับและผูสงสาร  ข้ันตอมาก็เปนสิ่งสาํคญัที่จะ
ออกแบบขอมูล รูปแบบแตละหนารวมไปถงึสารบัญ(Content) ใหตอบโจทยได  และขั้นต่ําสุดคือการ
สรางรหัสที่เหมาะสมและเทคนิคการใชภาพใหเหมาะสม ไมวาจะเปนภาพเคลื่อนไหว และเสียง การ
ออกแบบเว็บตองมีการรวมความแตกตางของทักษะ ในการสื่อสาร(communication), ตัวอักษร  
(Typography), เลเอาทในแตละหนา(page layout), การใชภาพประกอบ(illustration), การ
ออกแบบเรขศิลป (graphic design), การเขียน(copy write) และการตั้งโปรแกรม(programming) 
ในหนาที่แลวสามารถเรยีนรูการพิจารณาเรื่องการสื่อสารในเว็บแบบทัว่ๆ ไป ความสาํคัญเหลานี้
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สามารถใชสรางสรรคประสบการณที่จะทาํใหคุมคาเวลาที่เสยีไปสําหรับทั้งผูสงและผูรับ ใหทัง้คูไดมี
สวนรวมในขั้นตอนการสื่อสาร 

 
ภาพประกอบที่ 1 แสดงรูปการออกแบบเวบ็คือการทํางานเปนทีม (Web Design is Team Work) 
 

 
 

แนวคิดเรื่องหลักการออกแบบเว็บเพจ 

การออกแบบเว็บเพจเปนพฒันาการของสื่อแบบดิจิตอลยุคใหม โดยการรวมตัวของความคิด
สรางสรรคดานการออกแบบและเทคโนโลยี โดยตองเกดิจากการทํางานรวมกนัของวิศวกร
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คอมพิวเตอร นักเขียน นักออกแบบกราฟฟค ชางเสียง นักตัดตอวีดีโอ นักแตงเพลง ผูผลิตภาพยนตร 
ผูสรางภาพยนตการตูนและอีกหลายดานที่จาํเปนเฉพาะสําหรับการผลิตสื่อใหม  ดังนัน้ในการ 

ออกแบบกราฟฟคที่เปนลกัษณะ 2 มิติ เหมือนกับการออกแบบสิ่งพมิพทีเ่ปนการจดัวางตัว
หนงัสือ การจดัวางภาพ ออกแบบกราฟฟค หรือการใสสีสันลงไปเทานั้น ซึ่ง Clement Mok ไดกลาว
วา การออกแบบเว็บไซตนัน้ตอง  มีคุณลักษณะสําคัญ 2 ประการดังนี ้

1. มีการออกแบบที่ตองทําใหเกิดการปฎิสัมพันธโตตอบกนั  มิใชหนานติยสารธรรมดา 
2. การออกแบบเปนสวนเสริมสรางใหผูรับสารเกิดแรงดึงดูดใจที่จะทาํการโตตอบ ใน 

ขณะเดียวกนัผูรับสารก็ตองการไดรับความพึงพอใจในการเปดรับสารนั้นดวย 
โดย Clement  Mok ไดสรางแผนภูมิ และอธิบายกระบาวนการออกแบบเว็บเพจไวดังนี\้ 
 

ภาพประกอบที่ 2 แสดงรูปแผนภูมิ และอธบิายกระบาวนการออกแบบเว็บเพจ 
 

 
 

การกาํหนดนิยาม (D = Definition)  หมายถงึ การวางแผนเพื่อนาํมาถายทอดความคิด 
รวบยอดที่ตองนาํมาเปนหลกัในการออกแบบเว็บเพจ  โดยตองทาํสิ่งตางๆเหลานี ้

1.กําหนดเปาหมาย ซึ่งเปนสิ่งที่สําคัญทีสุ่ดของการออกแบบเว็บไซต ตองการสื่อสารอะไร
ใหกับใครและอยางไร  โดยตองผานการอนุมัติของเจาของโครงการ  ยกตัวอยางเชน ตองการใหเปน
เว็บไซตที่เสริมสรางภาพพจนใหกบัองคกร  หรือเพื่อเนนย้ําใหเกิดการจดจําองคกร 

2. กําหนดเนื้อหา และจุดเดนที่สรางแรงดงึดูดใจ ดวยการวิเคราะหถงึเนื้อหาที่ตองการนํามา
เปนจุดเดนพิเศษที่ตองการสื่อไปยังผูรับสารใหตรงกับเปาหมายที่ไดกําหนดไว  อาจตองรวบรวม
ขอมูลและเนื้อหาที่มีอยูในสือ่อ่ืนๆขององคกร  และเนนคํานึงถงึจุดเดนที่จะทาํใหเนื้อหานัน้มีความ
แปลกใหม 
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3. กําหนดผูรับสาร ซึ่งตองพิจารณาถึงเทคโนโลยีของผูรับสารดวย 
ส่ิงสําคัญอยางหนึ่งในการกาํหนดผูรับสารนี้ ไมวาผูรับสารจะเปนใคร ผูออกแบบตอง

คํานึงถึงความแตกตางของเครื่องคอมพิวเตอรตองไมทําใหเกิดขอจํากดัในการเขาเยีย่มชมของผูรับ
สาร  รวมไปถงึบราวเซอร(Browser) ที่ผูรับสารใช  โดยคํานึงวาเทคนคิและเทคโนโลยีที่ใชในเว็บไซต
เพื่อการสรางจุดเดนนัน้ตองไมทําใหเกิดขอจํากัดในการเขาเยี่ยมชมของผูรับสาร 

4. กาํหนดระยะเวลาที่ใชในกระบวนการออกแบบทั้งหมด 
5. กําหนดงบประมาณ 

การกาํหนดโครงสราง (A = Architecture) หมายถงึ การออกแบบขอมูลใหตรงกับ
วัตถุประสงค ซึ่งตองเรียงลําดับความสําคญั และกําหนดใหแนชัดวาจะนําขอมูลใดจดัไวในโครงสราง
สวนใดและใชส่ือใดในการจาํแนกแบงแยกเนื้อหานั้นใหอยูในโครงสรางเปนสัดเปนสวนซึง่โครงสราง
นี้เปนภาพรวมของโครงการทัง้หมดตัง้แตตนจนจบ  ซึง่อาจอยูในรูปของภาพราง  หรือ สตอร่ีบอรด 
ซึ่งโครงสรางตองไดรับการอนุมัติจากเจาของโครงการเสยีกอน  จึงดําเนินการในขั้นตอนตอไป  
รายละเอียดทีต่องพิจารณาในการกาํหนดโครงสรางมีดงันี ้

1. พิจารณาใจความสาํคัญหลกัที่ตองการสื่อ (Key Message) ซึ่งไดมาจากการกําหนด 
นิยาม 

2. การกําหนดจําแนกลักษณะและประเภทของขอมูล  และวธิีการที่จะแสดงใหเห็นถึง 
ความแตกตางของขอมูล 

3. กําหนดความสัมพันธของขอมูล 
4. กําหนดวธิีการเชื่อมโยงขอมูลที่แตกตางกนั 
5. รวบรวมแนวความคิดและกาํหนดความคิดรวบยอดที่ใชในการออกแบบเว็บไซต 
6. นําโครงสรางมาทดสอบการเปดเขาไปในแตละสวน 
7. กําหนดจุดเดนพิเศษเพื่อใหโครงการมีความสมบูรณ 

การออกแบบ (D = Design) หมายถึง การนาํโครงสรางที่ผานการอนุมัติแลวมาทาํการ 
ออกแบบเปนรูปลักษณบนหนาจอเว็บไซต  ซึง่แสดงภาพลักษณขององคกร  เพื่อใหเกิดความรูสึก
รวมและเกิดการจดจําภาพพจนนัน้ (Design Look  and Feel) โดยเนนในเรื่องของการสรางสรรค
ภาพ  สรางสรรคสัญลักษณเพื่อการเชื่อมโยงสวนตางๆ (Interface Design)  ไปจนถึงการสราง
มัลติมีเดีย แลวนาํทกุๆสวนมาประกอบกนัเปนงาน 4 มติิ โดยตองทําสิ่งตางๆเหลานี ้
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1. เลือกกลุมของสีที่จะใชในเวบ็เพจ 
2. เลือกรูปแบบตัวหนังสือ 
3. กําหนดความกวางของหนากระดาษและขนาดของฉากหลัง 
4. สรางภาพประกอบดวยการใชภาพถายหรือภาพวาด รวมไปถึงภาพเคลื่อนไหว และเสียง 
5. กําหนดแนวทางการออกแบบและสวนที่สรางความสัมพนัธเชื่อมโยง 
6. กําหนดชื่อของเนื้อหาหลักและกําหนดลกัษณะพิเศษใหกับชื่อของเนื้อหาหลักนี้ใหโดด

เดนออกมา 
7. สรางกราฟฟคที่นาํไปหาขอมูลและสรางปุมหรือสัญลักษณพิเศษ เชน ปุมสัญลกัษณ 

ชวยเหลือ (help), (Sitemap), (Index) 
8. สรางหนาที่แสดงการจัดวางของหนาหลัก 
9. นําเนื้อหามาออกแบบแตละหนา โดยเฉพาะหนาหลัก 
10. เตรียมสคริปต, เตรียมระบบขอมูล และเทคนิคพเศษอืน่ๆ 

การออกแบบเว็บเพจนี้ อาจจะใชโปรแกรมเดียวกับการออกแบบสิ่งพมิพทัว่ไป เชน  
โปรแกรม อโดบี้ โฟโตชอป (Adobe Photoshop), อโดบี้ อิลาสเตเตอร (Adobe Illustrator), ควาก 
เอ็กซเพรส (Quark X Press) โดยใชขอมูลจริงเทาที่จะเปนไปได 

 การปฏิบัติการ (I = Implementation) ขั้นตอนนี้เปนขัน้ตอนการนาํเสนอสวนประกอบ
ตางๆที่ไดจากการออกแบบในขั้นตอนที่ 3 มาประกอบกันดวยโปรแกรมเว็บไซต  และทดสอบโดย
กรรมวิธีของการทําเว็บเพจโดยใชภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML) และการทดสอบการเปดเขามาเยี่ยม
ชมเว็บไซต ดวยการใช  Prototype ส่ิงที่ตองปฏิบัติในขั้นตอนนี้มีดงันี ้

1. นําสวนประกอบของภาพ, ตัวหนังสือ และมัลติมีเดียมาประกอบกนั 
2. ทดสอบการเขาเว็บไซตจากเครื่องคอมพิวเตอรที่ตางกนั และจากการใชบราวเซอร 

(Browser) ทีต่างกนั 
3. ตรวจสอบความถูกตองของภาษาที่ใช โดยการพิสูจนอักษร 
4. เตรียมเอชทีเอม็แอล (HTML Templates) 
5. สรางหนาหลักข้ึนมา รวมทั้งหนาอื่นๆดวย  
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ตารางที่ 1 หลกัการออกแบบพื้นฐานทางเว็บไซท 
 
 
 
หลักการ
ออกแบบ
พื้นฐานทาง
เว็บไซท 
 

คูม
ือห
นัง
สือ

Ne
t D
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ign

 

ww
w.w

eb
sty

leg
uid

.co
m 

Gr
ap

hic
 de

sig
n s

ch
oo

l 
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nn
ijg 

a w
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site
 

Yo
lan

da
  Z

ap
pa

ter
ra 

Lis
a  

Gr
ah

am
 

Ro
bin

 W
illia

ms
 

รศ
.ดร

.กิด
าน
ันท
 

นิร
ชรา

  ธ
นา
เมธ

ี 

กฤ
ษม

ันต
  วั
ฒน

าณ
รงค

 

จิรด
า  
บุญ

อา
รย
ะก
ุล 

รว
ม 

ความคงตัว 
(Consistency) 

   -       9 

ความเรียบงาย 
(Simplicity) 

  -  - - - -   5 

การปรับแนว 
(Alignment) 

- -  -    - - - 4 

การควบคุม 
(Control) 

- - - - - - -    3 

ความสมดุลย 
(Balance) 

- - -   - - -  - 3 

การตัดกัน 
(Contrast) 

- - - -    - - - 3 

สุนทรียศาสตร 
(Aesthetic) 

 -   - - - - - - 3 

ความ
สอดคลอง 

(Visual  
Uniformity) 

- - - -  - - -  - 2 

ความใกลชิด 
(Preximity) 

- - - - -   - - - 2 

การแสดงผล
ยอนกลับ 

(Feed back) 

-  - - - - - - - - 1 

การเนน
ความสําคัญ 
(Emphasis) 

- - -  - - - - - - 1 

รวม 3 3 3 4 5 4 4 2 5 3 36 
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จากการวิเคราะหวรรณกรรมทั้งหมดและจากงานวิจัยของ ศรินดา ชาลวาลา และ อรรฆพันธ  
เธียรถาวร พบวาหลกัการออกแบบเว็บไซทที่ดีนัน้ ตองมีคณุสมบัติตามลําดับดังนี้และมีขอมูล
เพิ่มเติมคือ การเนนความสาํคัญ (Emphasis)  

1. การออกแบบรูปแบบคงตัว (Consistency) 

 การคิดคนสิ่งใหมๆ เปนเรื่องที่ดี  ทาํใหผูรับสารสะดุดทีห่ยุดดู  แตความสม่ําเสมอเปนเหตุผล
ที่สําคัญที่สุดที่จะทําใหการรับรูเปนไปอยางคงที่  ในการออกแบบเว็บเพจมหีลายสวนที่สามารถสราง
ความสม่าํเสมอใหเกิดขึ้น2 

โดยเริ่มจากการวางรูปแบบของหัวเรื่อง (Headline)  หมายเหตุที่อยูดานลางของ
หนากระดาษ (Footer)  การใชสีและการเลือกใชลักษณะของตัวหนงัสือที่เปนกราฟฟก  การจัด
วางตัวหนงัสือที่เปนหวัเรื่อง ขนาดของกรอบ (Frame) สีพื้นที่ใช   ลักษณะของภาพประกอบ  และ
เลือกใชเทคนคิใดเพื่อใชสําหรับปุมหรือสัญรูป (Icon) เมื่อถูกคลิก  และสวนประกอบตางๆ  การใช
รูปแบบคงตัวนี้เปนขัน้ตอนที่จะตองทําเปนขั้นตอนแรกในการผลิต  เพราะรูปแบบคงตัวนี้จะสามารถ
นํามาใชในการจัดวางทุกหนา 
 การใชรูปแบบคงตัวนี้อาจมหีลายรูปแบบเพื่อแบงแยกระดับของเนื้อหาที่บรรจุอยูในเว็บไซท  
เมื่อไดรูปแบบการจัดวางหนาแลว  การจัดวางเนื้อหาขอมูลจะมีความงายขึ้น  แตสําหรับองคกร
ขนาดใหญที่มขีอมูลมากมาย  และตองมีการเปลี่ยนแปลง ขอมูลใหมีความทันสมัยอยางสม่าํเสมอ
นั้น  อาจไมมขีอจํากัดตายตัวสําหรับรูปแบบคงตัวในการจัดวางหนา  เพราะการนาํเสนอขอมูลนัน้มี
ความสาํคัญมากกวา  โดยรปูแบบความคงตัวหรือความสม่ําเสมอของการปฏิสัมพนัธเปนปฏิกริยาที่
เกิดขึ้นเมื่อผูรับราสทําการปฏิสัมพันธนัน้ควรใหมีลักษณะที่คลายคลึงกันในทุกหนา  เชนเลือกใช
วิธีการเปลี่ยนแปลงภาพที่ปุมเมื่อมีการปฏิสัมพันธ  ก็ควรใหมีการเปลี่ยนแปลงเชนเดียวกนันี้ในทกุๆ
คร้ัง 
  การสรางกฏความคงตัว  เปนตัวชี้แนะทีม่องเหน็ไดอยางสําคัญ  ทาํใหผูใชทราบวากําลังอยู
ในเว็บไซทเดียวกัน  เนื่องจากผูใชจะรูสึกกบัเว็บไซทวาเปนเหมือนสถานที่จริง  ถาลักษณะของแตละ
หนาเว็บไซทเดียวกนัมีความแตกตางกนัมาก  ผูใชจะเกิดความสับสนและไมแนใจวากาํลังอยูในเว็บ
ไซทเดิมหรือไม3 

                                                 
2 นิรชรา  ธนเมธี,  วิเคราะหการออกเบบเว็บเพจในเวลิด ไวด เว็บ ที่แบงตามประเภทขององคกร ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชาการสื่อสารมวลชน  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2541), หนา 36. 
3 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544), 

หนา16. 
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 การจัดวางตําแหนงของหวัขอ สัญลักษณการนาํทาง หมายเหตุใดที่ตองการใหคนพบโดยเร็ว  
การจัดวางตําแหนงระบบการนําทางที่มีรูปแบบคงตัวจะชวยใหผูใชสามารถไดคนพบสิ่งที่ตองการ
มากที่สุดไดอยางรวดเร็ว  ทั้งนี้ไมจําเปนตองเรียนรูวธิกีารใชอ่ืนๆอีกทุกหนาเว็บ  ทั้งนี้ผูใชจะมองหา
ขอมูลใสวนตางๆของจอภาพ  ซึ่งคาํสัง่หรือขอมูลควรใหผูใชคนพบไดตามตําแหนงที่เคยปรากฏ  
ดังนัน้ตําแหนงที่ปรากฏในการมองหาขอมลูหรือคําสั่งควรเห็นชัดเจนคงที ่

2. ความเรียบงาย (Simplicty) 

 จุดเปาหมายของความเรียบงายอยูทีก่ารทาํใหงานดูเขาใจงายในการทีจ่ะสื่อสาร วิธกีารทีท่ํา
ใหเรียบงายคอื การสื่อสารในสวนที่จาํเปนเทานั้น  ใชคาํที่สื่อความหมายชัดเจนหรือออกแบบเพือ่ลด
ปริมาณขอมูล4 
 องคกรใหญๆอยางเชน Adobe, Apple, IBM และ Nokia จะพบวามีรูปแบบที่เรียบงาย ไม
ซับซอน และใชงานไดอยางสะดวก  แมวาจะมีขอมลูในเว็บไซทอยูมากมาย  จะไมมีกราฟฟกหรือ
ตัวอักษรที่เคลือ่นไหวตลอดเวลา  ซึง่จะรบกวนสายตาและสรางความรําคาญตอผูใช  นอกจากนัน้ยงั
ใชชนิดและสีของตัวอักษรไมมากจนเกนิไปใหวุนวาย  ในสวนเนื้อหาก็ใชตัวอักษรสดีําบนพื้นหลังสี
ขาวตามปกต ิ  และไมมีการเปลี่ยนแปลงสีของลิงคใหสับสนแตอยางใด  สรุปวาหลักที่สาํคัญของ
ความเรียบงายคือ การสื่อสารเนื้อหาถงึผูใชโดยจํากัดองคประกอบเสริมที่เกี่ยวของกับการนําเสนอให
เหลือเฉพาะสิง่ที่จาํเปนเทานั้น5 
 เว็บไซทที่มีขอมูลเนื้อหาที่มคีวามซับซอนนั้น อาจใชคาํที่เปนคาํงายๆที่คุนเคยและเหมาะสม 
ทําใหผูใชสามารถเขาใจวาตอนนี้อยูสวนใดของเว็บไซท  การออกแบบเว็บไซทควรสรางใหอยูในกริด
(Guid) ผูใชจะรูสึกสะดวกสบายในการคนหาสิง่ที่ตองการ6 

3. การปรับแนว (Alignment) 

 การปรับแนวเปนวิธกีารที่เร็วที่สุดที่ทาํใหองคประกอบในแตละสวน ไมวาจะเปน ตัวอักษร, 
กราฟฟก, ภาพ, รูปราง, รูปทรง และ เสน ดูเปนสัดสวนที่เหมาะสมในเว็บเพจ  ทาํใหงานออกแบบดู 
 
 
                                                 

4 Yolanda  Zappaterra, Editorial Design for print and electronic midia (Singapore: Provision Pre. Ltd.,  2002), 
p. 123. 

5 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544), 
หนา16. 

6 Patrick Lynch and Sarah Horton, Web Style Guide, www.webstyleguild.com 
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ชัดเจนและเปนงานที่มีความสมดุลยยิง่ขึ้น7 
 ขอควรคํานึงในการปรับแนว คือ เลือกการปรับแนวเพยีงอยางใดอยางหนึง่เทานั้นบนหนา
เว็บ  ไมวาจะเปนการปรับชิดซาย ชิดขวา แนวกลาง หรือ เสมอซาย ขวา ก็ตาม นักออกแบบไมนยิม
ในการปรับแนวกลาง (Center) ของทุกสิง่เปนอยางยิ่ง  ปญหาอยางหนึง่ของการปรับแนวกลาง คือ 
จุดออนในการมองเปนเสนกลาของขอความ  ในขณะที่แนวริมจะอยูอยางไมเปนระเบียบ 

4. การควบคุม (Control) 

 การควบคุมหมายถงึ การทีน่ักทองเว็บจะสรางการควบคุมในรูปแบบใดในการเขาชมเว็บไซท
ของผูรับสาร  ผูรับสารรูสึกไดวาสามารถควบคุมระบบไดตลอดเวลา  ซึ่งระบบการปฏิสัมพันธนี้มีสวน
ในการสรางความพึงพอใจใหกับผูรับสารไดประการหนึ่ง  ผูรับสารควรไดรับรูวา มีส่ิงใดที่จะเดินทา
เขาไปพบ  รูปแบบหรือเนื้อหาที่แปลกแตกตางจากหนาอื่นๆ ที่จะเกิดขึ้น  สิ่งเหลานีต้องมีขอมูลใหกับ
ผูรับสาร  เพื่อใหผูรับสารทราบวาอยูสวนไหนของการเดนิทาง  และสามารถควบคุมการเดินทางจาก
ที่หนึ่งไปยงัอีกที่หนึ่งไดอยางไร  รวมถึงการออแบบที่ผูใชทราบถงึวธิีการปฏิสัมพันธกับสวนประกอบ
ตางๆบนหนาจอคอมพิวเตอร8 

นักออกแบบจะตองพิจารณาสวนนี้ตัง้แตขั้นตอนของโครงสราง  ในการที่จะนาํพาผูรับสาร
เขาสูการปฏิสัมพันธนัน้ ตองตระหนักวาผูรับสารตองการสิ่งที่สามารถควบคุมไดและมีการตอบสนอง
ในสิ่งที่ตนตองการ 

5. ความสมดลุย (Balance) 

 หมายถงึองคประกอบทุกสิง่ที่สมดุลยทางความคิดสรางสรรค เร่ิมจากการจัดวางสวนสาํคัญ 
3 สวน คือ โลโก ภาพ และตวัหนังสือ  สิง่ทีค่วรคํานึงคือ ความสมดุลยของแตละหนา 

- หนากระดาษที่เลื่อนไดในแนวดิ่งควรมีความยาวเกินกวา 3 เทาของจอภาพหรือ     
1,440 พิกเซล 

- หนากระดาษที่เลื่อนไดในแนวนอนควรมคีวามความกวางเกินกวา 2 เทา ของจอภาพ
หรือ 1,280 พกิเซล 

หากขอมูลไมสามารถบรรจไุดภายใน 2 ขอกําหนด  จึงใชวิธีการสรางหนากระดาษเพิ่มแต 

                                                 
7 Lisa Graham, Basic of design layout and typography for beginners (Canada: Thomson Delmar Learning, 

2005), p. 13. 
8 นิรชรา  ธนเมธี,  วิเคราะหการออกเบบเว็บเพจในเวลิด ไวด เว็บ ที่แบงตามประเภทขององคกร ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชาการสื่อสารมวลชน  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2541), หนา 53. 
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ตองมีลักษณะคงตัววาเปนหนากระดาษตามแนวดิ่งหรือแนวนอนอยางใดอยางหนึ่งในทุกๆหนาจดั
ความสมดุลยในเรื่องของน้ําหนกัและชองวางเพื่อการสรางความสบายในการมอง 
 การออกแบบโดยใหเกิดความสมดุลยเปนการกระจายองคประกอบทัง้หมดบนหนาเว็บใหดู
มีความสวยงามและชัดเจน  แตตองไมลืมความคิดสรางสรรคลงในงานออกแบบดวย9 

6. การตัดกัน (Contrast) 

 ความหลากหลายทาํใหมีสสีันดูสนุกสนานมากขึ้น  การใชการตัดกนัจากองคประกอบที่เห็น
การเปลี่ยนทีช่ดัเจนจากสิ่งหนึ่งไปสูอีกสิง่หนึ่ง ทาํใหงานออกแบบดูมคีวามหลากหลาย อาจเปน
ลักษณะตัวอักษรที่มีความหนา ขนาดใหญ สี การจัดเนื้อหา หรือรูปแบบที่แตกตางกัน จะทําให
เกิดผลดีที่หนกัแนนและชัดเจน10 

7. สุนทรียศาสตร (Aesthetic) 

 การออกแบบเพื่อใหเกิดความสวยงาม นาประทับใจ เปนสวนที่สาํคญัในการออกแบบ จัด
องคประกอบในการออกบบ คือตัวอักษร, สี, ภาพ, สัญลกัษณ เปนตน 
 การตัดสินความงามทางสนุทรียศาสตรนัน้เกีย่วของกับความชอบของแตละบุคคล  อยางไรก็
ตาม ความงามคงความสมัพันธกับคุณภาพขององคประกอบตางๆ เชน คุณภาพของภาพที่จะตอง
สมบูรณ  ไมมรีองรอยของความเสยีหาย  การใชชนิดตัวอักษรที่อานงาย สบายตา และการใชโทนสีที่
เขากันอยางสวยงามเปนตน11 

8. ความสอดคลองกัน (Visual Uniformity) 

 การใชภาพที่มคีวามสอดคลองกันจะสรางใหผูรับสารเกดิการจดจําในขอมูลและสรางความ
พึงพอใจใหกบัผูรับสาร  ไมวาจะเปนการวางภาพ การใชสีสันตัดกันแบบฉูดฉาด หรือวางแบบเรียบ
งาย  ทุกสวนประกอบที่ใชตองมีความสอดคลองเปนเหตุเปนผลซึง่กนัและกนั  สวนที่มีความสัมพันธ
กันใหอยูในกลุมเดียวกนั  วธิีการที่นาํมาใชอาจเริ่มจากการใชสีเหมือนกนั หรือตีกรอบจัดกลุม การใช
ชองวาง หรือสีตัดกัน จะทาํใหผูใชแยกสวนตางๆเปนกลุมได 

                                                 
9 Lisa Graham, Basic of design layout and typography for beginners (Canada: Thomson Delmar Learning, 

2005), p.13. 
10 Lisa Graham, Basic of design layout and typography for beginners (Canada: Thomson Delmar Learning, 

2005), p.12. 
11 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544), 

หนา17. 
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 ความสอดคลองกันทาํใหผูใชสามารถถายโยงความรู ประสบการณไปยังสิ่งใหม  และเรียนรู
ไดรวดเร็ว สามารถใหความสนใจไปที่งานมากขึ้น  เพราะผูใชไมตองใชเวลากบัการเรียนรูการติดตอ
แบบใหมๆ 
 ความสอดคลองนัน้หมายถงึการออกแบบที่สามารถสะทอนถึงเอกลักษณและลักษณะของ
องคกรนัน้ๆไดอยางสอดคลองกลมกลนื การใชชุดสี, ชนดิตัวอักษร, รูปภาพและกราฟฟก จะมีผลตอ
รูปแบบโดยรวม  นักออกแบบจึงตองเลือกใชองคประกอบเหลานี้อยางเหมาะสม12 

9. ความใกลชดิ (Proximoty) 

 หมายถงึความเกี่ยวเนื่องของวัตถทุี่พฒันาขึ้นเมื่ออยูติดกัน เชน เมื่อวัตถ ุ 2 อยางอยูใกลชิด
ติดกันจะทําใหวัตถทุั้งสองเปนไปในทิศทางเดียวกนัและมีความเกี่ยวเนื่องกันแตเมือ่วัตถุอยูหางจาก
กันทางดานกายภาพแลว  วัตถุทัง้สองจะไมมีความเกี่ยวเนื่องซึ่งกันและกันอกีตอไป  สิ่งที่มักเกดิขึ้น
บอยๆบนหนาเว็บ คือ หวัเรื่องใหญหรือหัวเรื่องยอย  มักจะอยูติดกับขอความในยอหนากอนมาก
เกินไป มากกวาอยูติดกับขอความ  ดังนัน้จึงควรระวังเนื้อทีว่างระหวางสิง่เหลานี้ใหมากและรวมกลุม
ส่ิงที่เกี่ยวเนื่องกันใหอยูใกลชดิกัน 

10. การแสดงผลยอนกลับ (Feed Back) 

 เปนการออกแบบเพื่อใหเกิดการตอบสนองการกระทาํของผูใชทุกๆการกระทําทางภาพหรือ
เสียง  ถาการปฏิสัมพันธที่ไมเกิดการตอบสนองการกระทําใดๆ  ผูใชจะขาดความอดทนกับการ
ทดลองซ้ํา  การแสดงผลยอนกลับมีรูปแบบในการตอบสนองหลายแบบ เชน การเปลี่ยนแปลงภาพ ส ี
เปนตน 
 การแสดงผลยอนกลับเปนการสรางความพึงพอใจชั้นพืน้ฐาน  ตวัอยางเชน การเปลี่ยน
รูปราง หรือการเปลี่ยนแปลงใดๆ เปนวิธีการสรางแรงดึงดดูใจใหเกิดกับผูรับสารอยางทันทีทนัใด เปน
สัญญาณเตือนใหผูรับสารทราบถึงบางสิง่บางอยางที่จะเกิดขึ้น 

11. การเนนความสาํคัญ(Emphasis) 

 เปนการเนนสวนที่สําคัญของเนื้อหาในแตละหนาใหสะดุดตามากขึ้น ตัวอยางเชน หวัเรื่อง 
(headline) จากทาํใหดูใหญขึ้น เปนตัวอักษรตัวหนา การเนนความสําคัญทําใหงายตอการหาสวนที่

                                                 
12 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544), 

หนา16. 
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สําคัญของขอมูล  อาจใชหลักการตัดกนัเขามาชวยในสวนของการยอหนาเนื้อหา หรือดานกราฟฟก
ใหเหน็ชัดยิง่ขึ้น13 
 
 

ลักษณะโครงสรางของเวบ็ไซต14 

 การจัดโครงสรางเปนการสรางสรรคในการนําเสนอขอมูลที่เปนระบบเชงิตรรกะและการสราง
ความสนใจเปนที่เขาใจของผูใช 

 1. แบบลําดับ (Sequence / Linier) เปนรูปแบบลักษณะที่งายที่สุดสําหรับความเขาใจใน
การนาํไปใช เนื่องจากขอมลูทั้งหลายจะถูกเรียงกนัไปตามลําดับ เหมาะสาํหรับเวบ็ไซตขนาดเล็กหรือ
อาจจะนําไปใชในบางสวนของเว็บไซตขนาดใหญ ลักษณะขอมลูที่เหมาะสมในการใชโครงสราง
ลักษณะนี้คือ ขอมูลที่เกี่ยวของกับชวงเวลาและขอมูลที่มีเนื้อหาที่ตองการใหผูชมติดตามไปตาม
ข้ันตอน  เชน การสาธิตวิธีการทําสิง่ตางๆเปนขั้นตอน 
 
ภาพประกอบที่ 3 แสดงรูปโครงสรางแบบลําดับ (Sequence / linier) 

 
 2. แบบตาราง (Grid / Table) โครงสรางแบบตารางเปนโครงสรางเชนเดียวกับโครงสราง
แบบลําดับ  แตแตกตางตรงที่โครงสรางนีป้ระกอบไปดวย โครงสรางลาํดับในแนวตั้ง (Vertical) และ
แนวนอน (Horizontal) 
 โดยมากโครงสรางแบบตารางจะเหมาะกบัคูมือการใชงานตางๆ  ซึง่ในการจัดโครงสรางให
เปนแบบตาราง  จะตองออกแบบโครงสรางของหัวขอยอยใหดีและเปนมาตราฐานเดียวกัน เหมาะ
สําหรับผูใชที่สามารถจดจาํหรือมีความเขาใจในความสมัพันธของแตละขอของขอมูล หรือมีความ
เขาใจในขั้นตอนพืน้ฐานของหวัขอละการจัดการภาพรวม (Graphic Overview maps) 

                                                 
13 Lisa Graham, Basic of design layout and typography for beginners (Canada: Thomson Delmar Learning, 

2005), p.12. 
14 Patrick Lynch and Sarah Horton, Web Style Guide, www.webstyleguild.com 
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ภาพประกอบที่ 4 แสดงรูปโครงสรางแบบตาราง (Grid / Table) 
 

 
 3. แบบรากตนไม (Tree / Hierarchy) เปนโครงสรางทีเ่ขาใจงายและเหมาะสมในการ
ออกแบบเว็บไซต  สามารถประยุกตใชไดกับเนื้อหาเกอืบทุกประเภท  หากมีขอมูลจํานวนมากการ
เลือกออกแบบโครงสรางแบบรากตนไมจะเหมาะสมทีสุ่ด อาจเปรียบเทียบไดกับการทํางานแบบ
ลําดับ 
 
ภาพประกอบที่ 5 แสดงรูปโครงสรางแบบรากตนไม (Tree / Hierarchy) 

 
 4. แบบใยแมงมุม (web) โครงสรางแบบนี้เปนโครงสรางที่มีขอจํากัดนอยมาก  เนื่องจากเปน
การนาํเทคโนโลยีของการเชือ่มโยงมาใชอยางเต็มรูปแบบ  ซึง่เอกสาร 1 หนาจะไมมีโครงสรางของ
เครื่องมือหรือระบบการเดินทางที่แนนอน 
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ภาพประกอบที่ 6 แสดงรูปโครงสรางแบบใยแมงมุม (web) 
 

 
แนวคิดเกี่ยวกับเอกลกัษณองคกร (Corporate Identity)15 
 แนวคิดการสรางเอกลกัษณองคกร (Corporate Identity) และภาพลักษณองคกร 
(Corparate Image) จะสงผลประโยชนตอองคกรนัน้ๆ ซึ่งจะสามารถสรางความแตกตางและสราง
คุณคาใหกับสินคาและบริการ เสริมสรางความมั่นใจและความภักดตีอองคกร กระตุนการลงทุน 
ดึงดูดบุคคลที่มีความสามารถเขามารวมงานและเปนการสรางแรงจูงใจใหกับพนกังาน ซึ่งเอกลักษณ
องคกรและภาพลักษณองคกรตองมีความสอดคลองและไปในทิศทางเดียวกับกลยทุธขององคกร 
(Corporate  Strategy) และวิสัยทัศนองคกร (Corporate Vision) ที่ตองการจะสรางภาพลักษณ
องคกรใหแตกตางและโดดเดนได  
 ดังนัน้อาจจะสรุปในความจาํเปนของการที่องคกรจะตองอาศัยการออกแบบเอกลักษณ  เพื่อ
ระบุจุดเดนและภาพรวมขององคกรนัน้ๆ ไดวาการสรางเอกลักษณไดเกี่ยวของกับ 3 แนวทางคือ  

1. องคกรตองการใหตนเองมเีอกลักษณที่ชัดเจน  เปนที่เขาใจของบุคคลตางๆมีความ 
ตองการใหสวนตางๆ  ทีแ่ตกกระจัดกระจายเขามารวมกนัอยางเปนระเบียบ  เพื่อใหประชาชน
สามารถเขาใจตอโครงสรางขององคกรซึ่งประกอบดวยฝายตางๆบริษทัยอย  และสินคาอีกมากมาย 

2. องคกรตองการใหมีสัญลักษณที่บงบอกถึงทัศนคติความเชื่อหรือหลักการขององคกร 
เพื่อใหพนกังานสามารถเขาใจและรับรูในสิ่งเดียวกันกับที่องคกรยึดถอื และสามารถสื่อสารใหกับ
บุคคลที่อยูภายนอกที่เกีย่วของกับองคกรได 

3. องคกรตองการสรางใหตัวองคกรและสินคามีความแตกตางจากคูแขงในอนาคต 
 

                                                 
15 เนตรชนก  พึ่งเกษม, การสื่อสารแบบผสมผสานกับการสรางเอกลักษณและภาพลักษณธนาคารพาณิชย (วิทยานิพนธ

ปริญญามหาบัณฑติ ภาควิชาการประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545), หนา 26–35. 
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คํานิยามของเอกลักษณองคกร (Corparate Identity) 
 ปจจุบันเอกลกัษณขององคกรเปนมากกวาแนวคิดดานการออกแบบ  เปนการวางแผนเชิงกล
ยุทธขององคกร ซึ่งเปนการรวมกนัของศาสตรและศิลประหวาง การจดัการ (Management), กลยุทธ 
(Strategy), การตลาด (Marketing), การศึกษาองคกร (Organizational Study) และการออกแบบ 
(Visual Design)   
 เอกลักษณองคกร คือ การแสดงตัวตนขององคกรสูผูที่มีสวนไดสวนเสียที่หลากหลายของ
องคกร  ซึ่งเปนวิธกีารที่จะสรางความแตกตางจากองคกรอื่นๆ  ทกุองคกรมีเอกลักษณของตน  ซึ่ง
ตางตองพยายามที่จะบริหารเอกลักษณองคกรของตนใหเหมาะสม  ถาองคกรไมไดใหความสาํคญั
ตอการสรางเอกลักษณองคกร  ก็อาจจะสงผลใหผูรับสารสับสนและสงผลตอช่ือเสียงในทางลบของ
องคกรนัน้ได  การวางแผนเชิงกลยทุธที่แสดงตัวตนและพฤติกรรมของคกรสูบุคคลทั้งภายในและ
ภายนอกองคกร  ซึ่งตั้งอยูบนปรัชญา, เปาหมายระยะยาว และภาพลักษณที่ตองการจะสรางขึน้โดย
ตองมีการผสมผสานระหวางการสื่อสารทีเ่ปนหนึง่เดียวทั้งภายในและภายนอกองคกร 
 สรุปแนวคิดไดวา เอกลักษณขององคกร  คือการแสดงตัวตนขององคกร  ซึ่งเปนการสราง
ความแตกตางขององคกรนัน้ๆและเปนแนวคิดที่มีความสมัพันธกนักับวฒันธรรมองคกร 
(Organizational  Culture),  กลยทุธ (Strategy) ซึ่งเปนการวางแผนเชิงกลยทุธของผูบริหารระดับสูง  
ซึ่งเอกลักษณองคกรนัน้จะสือ่สารไปยังผูทีม่ีสวนไดสวนเสียทัง้หมดขององคกร  และเปนสิ่งที่สามารถ
สรางความแตกตางขององคกรเมื่อเทยีบกบัองคกรอื่นๆ 
 โดยที่การสรางเอกลักษณองคกรที่เหมาะสมนั้น จะสงผลตอการรับรูภาพลักษณและชื่อเสียง
ขององคกรที่ดใีนสายตาของผูที่มีสวนไดสวนเสยีทัง้หมดขององคกร 
 
ภาพลักษณองคกร (Corporate Image), ชื่อเสียงขององคกร (Corporate Reputation) และ
ความสาํคัญของการสรางภาพลักษณองคกร 

 ภาพลักษณ (Image) หมายถึงภาพที่เกิดขึ้นในจิตใจของผูรับสารหรือการตีความหมายที่เก็บ
อยูในความทรงจําจากที่เกิดจากความประทับใจ  ซึ่งเมื่อนําไปเชื่อมโยงกับแนวคิดของเอกลักษณ
องคกร ที่หมายถึงการแสดงตัวตนขององคกร ผานสัญลกัษณขององค เชน พฤติกรรม (Behavior),  
การสื่อสาร (Communications) และสัญลกัษณ (Visual  Identity)  ทีอ่งคกรพยายามสื่อสารใหเกิด
การรับรูตอสาธารณชน โดยที่การรับรูในจติใจของผูรับสาร เกีย่วกับเอกลักษณขององคกรนัน้เอง   
 นิยามของชื่อเสียงองคกรวา คือการแสดงการกระทําขององคกรที่สงผลตอการตีความหมาย
และการรับรูในคุณคาของผูที่มีสวนไดสวนเสียขององคกรที่หลากหลาย  ซึง่ภาพลกัษณขององคกรจะ
เปนภาพที่รับรูในปจจุบัน  และการรับรูตอภาพลักษณสามารถเปลี่ยนแปลงได แตชื่อเสียงขององคกร
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นั้นจะมีความมั่นคง และแสดงถึงภาพลกัษณที่คงทนในการรับรูของผูรับสารในระยะเวลาทีย่าวนาน
มากกวา  ซึง่ชือ่เสียงขององคกรที่ดีนัน้  จะเปนตัวบงชีถ้งึศักยภาพของบริษัท 
 
ความสมัพันธของเอกลักษณองคกรตอการสรางภาพลกัษณและชื่อเสียงขององคกร 
 การสรางเอกลกัษณองคกรทีช่ัดเจน และเหมาะสมจะสงผลตอการสรางภาพลักษณองคกร 
(Corporate Image) ในการรับรูของผูทีม่ีสวนไดสวนเสียขององคกรและการรับรูในภาพลกัษณของ
องคกรในระยะยาวจะสงผลตอการสรางชือ่เสียงองคกร (Corporate Reputation)  ที่สามารถสราง
ความแข็งแกรงของตราสินคาองคกร (Corporate Brand) และสามารถสรางความภักดีใหกับองคกร
นั้นๆ  องคประกอบทัง้หมดตองสอดคลองกับกลยุทธขององคกร (Corporate Strategy) โดยแนวคิด
หลักของเอกลกัษณองคกร และความสมัพันธตอภาพลักษณองคกรและชื่อเสียงองคกรสามารถสรุป
ดวยคํานิยามและแนวคิดหลักใหเขาใจไดงาย 
 
ตารางที่ 2 แสดงการสรุปแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของเอกลักษณองคกร 
 

องคประกอบ            
ของเอกลักษณองคกร 

แนวคิดหลัก คํานิยาม 

เอกลักษณองคกร 
(Corporate Identity) 

เราคืออะไร ? การแสดงตัวตนขององคกร  ซึ่งเปน
องคประกอบที่สงผลใหองคกรสราง
ความแตกตางที่มีความเกี่ยวของ
กับถามตอไปนี้ ธุรกิจของเราคือ
อะไร, โครงสรางองคกร, กลยุทธ, 
ศักยภาพขององคกร 

ภาพลักษณองคกร 
(Corporate Image) 

เราถูกรับรูอยางไร ? การรับรู (Perception) ตอองคกร
ของบุคคล และกลุมตางๆที่มีความ
เกี่ยวชองกับองคกร 

ชื่อเสียงขององคกร 
(Corporate Reputation) 

การถูกรับรูอันยาวนาน การรับรูอยางยาวนาน(Ending 
Perception) ตอองคกรของบุคคล 
และกลุมตางๆที่มีความเกี่ยวของ
ขององคกร 

 
จากการวิเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับเอกลกัษณองคกร (Corporate Identity), ภาพลักษณ

องคกร (Corporate Image) และชื่อเสียงขององคกร (Corporate Reputation) สรุปไดวาการสราง
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เอกลักษณองคกรทําใหเกิดภาพลักษณขององคกร และสงผลไปยังชื่อเสียงขององคกรในอนาคต  
ดังนัน้จึงจาํเปนตองสรางเอกลักษณขององคกรใหเกิดความแข็งแรงกอน แลวจะสงผลตอไป
ตามลําดับ  การสรางเอกลกัษณองคกรควรตองมีความสอดคลองและไปในทิศทางเดยีวกนักับ
วิสัยทัศนองคกร (Corparate Vision) 

 
ผลการวิเคราะหรูปแบบการออกแบบขององคทหาร16 กลาวไววา รูปแบบของเว็บเพจของ

องคกรทหารนัน้  เปนลกัษณะที่มหีนวยงานตางๆอยูภายใน  และมีขนาดองคกรที่ใหญคลายกับ
สถาบนัการศกึษาบางสถาบัน  ดังนัน้การออกแบบหนาเว็บเพจจึงมีลักษณะทีห่ลากหลายซอนอยู
ภายใน  มีลกัษณะของรูปแบบที่แตกตางกันอยางตางคนตางทาํแลวนํามารวมกัน  แตอยางไรกต็าม
ลักษณะขอมลูขององคกรการทหารที่ลึกๆ มักเปนความลับที่ตองปกปด  เนือ่งจากความมัน่คง
ภายในประเทศ  ดังนั้นขอมลูที่เปนขอมูลในองคกรหนวยทหารนัน้มิไดนําเสนอ  คงเปนเรื่องราวขอมูล
เกี่ยวกับเรื่องทัว่ๆไปและเรื่องทางวิชาการเปนสวนใหญ  รูปแบบการออกแบบโดยรวมขององคกร
การทหารจงึเรยีบงายไมเนนเรื่องการออกแบบกราฟฟคนกั  เนนการเชือ่มโยงของขอมูล  นอกจากนั้น
เว็บไซทขององคกรการทหารมีความพยายามในการใชส่ือมัลติมีเดียที่สามารถใหทัง้ภาพและเสยีง  
สวนการปฎิสัมพันธนัน้เปนการเนน การปฏสัมพันธเพื่อการคนหา และทําการเชื่อมโยงกับขอมูล
เทานัน้  ดงันัน้องคกรการทหารก็ควรเปนอีกองคกรหนึง่ทีเ่หน็ความสําคัญในการออกแบบเว็บไซท  
อยางนอยก็เพือ่ภาพพจนของประเทศไทยในสายตาอารยประเทศ 

 
2. เกณฑการแบงประเภทบุคลิกภาพทีใ่ชในงานออกแบบเรขศลิป17 

 ในการศึกษาขอมูลที่เกีย่วกบับุคลิกภาพทีใ่ชในงานออกแบบเรขศิลปนั้น  เพื่อใหทราบถึง
ลักษณะบุคลกิภาพที่เกิดขึน้และสามารถนําไปประยกุตใชกับการหาแนวทางการใชองคประกอบทาง
เรขศิลปเพื่อส่ือความหมายถึงกองทพับก โดยใชบุคลิกภาพมาเปนสื่อกลางระหวางภาพลักษณของ 
 

กองทพับกและงานเรขศิลป  นั่นคอืการคนหาลกัษณะบุคลิกภาพที่สามารถสื่อสารถึง
กองทพับกและเมื่อไดบุคลิกภาพที่สามารถสื่อความหมายถงึกองทพับกไดแลว จงึนาํบุคลิกภาพนัน้
ไปหาองคประกอบ และการใชองคประกอบทางเรขศิลปตอไป 

                                                 
16 นิรชรา  ธนเมธี,  วิเคราะหการออกเบบเว็บเพจในเวลิด ไวด เว็บ ที่แบงตามประเภทขององคกร ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชาการสื่อสารมวลชน  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2541), หนา 229. 
17 Kobayashi. S, Color Image Scale (Japan: Kodansha, 1990), p. 12. 
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บุคลิกภาพทีใ่ชในงานออกแบบเรขศลิป 

บุคลิกภาพที่มอียูในงานเรขศิลป จัดไดวาเปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางยิ่งที่ทาํใหนักออกแบบ 
สามารถสรางผลงานทีม่ีส่ือความหมายหรือแนวความคิดโดยตรงตามโจทย   เพื่อใหงานออกแบบมี
ประสิทธิภาพในการสื่อสาร  และทําใหเกิดอารมณคลอยตามไปกับงานออกแบบ  แตเนื่องจาก
บุคลิกภาพที่ใชในงานออกแบบนั้นมีมากมาย จงึไดทาํการรวบรวมเพือ่ความสะดวกในงานวิจัย  โดย
สามารถแบงลกัษณะของบุคลิกภาพออกเปน 8 หมวดหมูดังนี ้คือ 

1. ลําลอง (Casual) 
1.1 เยาววัย (Young) 
1.2 ฉูดฉาด (Flamboyant) 
1.3 สนุกสนาน (Enjoyable) 
1.4 ราเริง (Merry) 
1.5 แจมแจง (Vivid) 

2. ทันสมยั (Modern) 
2.1 กาวหนา (Progressive) 
2.2 ดูเปนโลหะ (Metallic) 
2.3 มีเหตุมีผลl (Rationa) 
2.4 พิถพีิถนั (Sharp) 
2.5 สุภาพ (Urbane) 

3. ชวนฝน (Romantic) 
3.1 มีเสนห (Charming) 
3.2 ดูชวนฝน (Dreamy) 
3.3 ไรเดียงสา (Innocent) 
3.4 ออนโยน (Soft) 
3.5 ออนหวาน (Sweet) 

4. เปนธรรมชาต ิ(Natural) 
4.1 มีความกรณุา (Generous) 
4.2 สนทิสนม (Intimate) 
4.3 ประทับใจ (Simple and Appealing) 
4.4 ราบร่ืน (Tranquil) 
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5. สะโอดสะอง (Elegant) 
5.1 ประณีต (Delicate) 
5.2 สมัยนิยม (Fashionable) 
5.3 ดูเปนผูหญิง (Feminine) 
5.4 งดงาม ลีลา (Graceful) 
5.5 พิถพีิถนั ดูเปนผูดี (Refined) 

6. เก (Chic) 
6.1 สงบเสงี่ยม (Modest) 
6.2 เงยีบ (Quiet) 
6.3 เรียบงาย (Simple) 
6.4 มีสติ (Sober) 
6.5 ละเอียด (Subtle) 

7. ไดรับความนิยม (Classic) 
7.1 ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) 
7.2 ดูเปนผูใหญ (Mature) 
7.3 ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
7.4 เปนแบบแผน (Traditional) 

8. โออา (Dandy) 
8.1 สงางาม (Dignified) 
8.2 สงบเงียบ (Placid) 
8.3 ไวใจได (Reliable) 
8.4 สมัยใหม โก  เปนชาวกรุง (Sophisticated) 
8.5 มีสาระ (Substantial) 

 โดยบุคลิกภาพทัง้ 8 หมวดหลักนี้  มีการแบงยอยลงไปอีก ซึ่งในการนําบุคลิกภาพทั้งหมดนี้
มาใชในงานวจิัย (รวมหมวดยอย) จะมีจาํนวนรวมทัง้สิน้ 46 บุคลิกภาพดวยกนั  โดยความหมายของ
แตละบุคลิกภาพนั้นจะขออางอิงถึงคาํแปลภาษาอังกฤษและคําแปลภาษาไทย เพื่อใหสามารถสื่อ
ความหมายไดใกลเคียงความเปนจริงมากที่สุด ดังนี้คือ  
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ตารางที่ 3 แสดงลักษณะของบุคลิกภาพและความหมาย 
 
ลักษณะ 

บุคลิกภาพ 
คําแปล ความหมาย(อังกฤษ) ความหมาย(ไทย) 

1. Casual ลําลอง =  without a clear aim,plan or intention, 
not serious or throught. 
= intended for informal situations or 
occuasions. 

=   ไมเครงครัด จริงจังมากนัก 
= จุดมุงหมายสําหรับโอกาสสบายๆ ไมมี
พิธีรีตองนัก 

2. Young เยาววัย = in the early of state of life, growth, 
development, etc. 
= of, for, or having the qualities of young 
person. 

=  อยูในระยะเริ่มแรกของชีวิต อยูในวัย
เจริญเติบโตและชวงพัฒนาการของชีวิต 
ฯลฯ 
= มีลักษณะของความเปนเด็ก 
 

3. Flamboyant ฉูดฉาด = brightly colored and noticeable. 
= (of a person or behavior) showy and 
confident. 

=  สีสันสดใสและเปนที่สังเกต 
=(สําหรับคนหรือนิสัย) ชอบโชวและมีความ
มั่นใจ 

4. Enjoyable สนุกสนาน = giving pleasure =  ใหความเพลิดเพลิน 
5. Merry ราเริง = cheerful, full of lively happiness, fun 

etc. 
= สนุกสนาน เต็มไปดวยความสุข  ฯลฯ 

6. Vivid แจมแจง = bright and stong, producing a sharp  
sensation on the eye. 

= สวางไสวและแข็งแรง สื่อแสดงความ แนว
แนที่ดวงตา 

7. Modern  ทันสมัย = of the present time, or of the not far 
distant past / up to date 

=  อยูในยุคสมัยตลอดเวลา 

8. Progressive  กาวหนา = moving forward or developing 
continuously or by stages. 

= เจริญ พัฒนาไปขางหนาอยางตอเนื่อง 

9. Metallic  ดูเปนโลหะ = of metal / like a metal in appearance 
or sound. 

= ประกอบดวยโลหะ/เกี่ยวกับโลหะ 

10. Rational  มีเหตุมีผล = having the ability to think understand 
and make decisions ; having reason /  
sensible ; base on or according to 
reason. 

= มีความสามารถในการเขาใจและตัดสินใจ 
มีเหตุผล / ใชวิจารณญาณโดยมีเหตุผลเปน
ที่ต้ัง 

11. Sharp  พิถีพิถัน = quick and sensitive in attention, 
thinking, seeing, hearing, etc. 
= exactly at the stated time. 

= ไวตอสัมผัสตางๆ อาทิ ความรูสึก การ
มองเห็น การไดยิน ความคิด ฯลฯ 
=  ตรงตอเวลา 

12. Urbane  สุภาพ = having a smooth and confident social 
manner. 

=  มีพฤติกรรมที่เรียบรอยและมั่นใจ 
 

13. Romantic  ชวนฝน = highly imaginative or impractical. =  มีจินตนาการสูงหรือเพอฝน 
14. Charming  มีเสนห = very pleasing ; delightful. =  นาช่ืนชม นารัก 
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15. Dreamy  ดูชวนฝน = living more in the imagination than in 
the real world. 

=  มีชีวิตเหมือนอยูในความฝนมากกวาโลก
ความเปนจริง 

16. Innocent  ไรเดียงสา = having little experience of the world 
and not able to recognize evil. 

=มีประสบการณบนโลกนอยและไมเดียงสา
เร่ืองของความชั่วราย 

17. Soft  ออนโยน =  restful and pleasant to the sense. / 
with little force, light ; gentle. 

= มีนิสัยนารัก ไมดุดัน ไมชอบบังคับ 

18. Sweet  ออนหวาน = gentle, kind or attractive in manner. =สุภาพ ออนโยน หรือพฤติกรรมที่นาสนใจ 
19. Natural  เปนธรรมชาติ = of or being what exists or happens 

ordinarily in the world. 
=  มีหรือเปนอยูตามธรรมชาติของโลก 

20. Generous  มีความกรุณา = showing readiness to give money, 
help, kindness, etc. unselfish 
= larger, kinder, etc. than usual. 

=  แสดงความเห็นใจผูอื่นทางดานการเงินค
วาชวยเหลือ ความเมตตา โดยไมเห็น แกตัว 
=  ใจกวาง ใจดีกวาปกติ 

21. Intimate  สนิทสนม = to make known indirectly, suggest. =  เปนที่รูจักดี 
 

22. Simple and 
Appealing 

ประทับใจ = attractive, pleasing or interesting. =  เปนที่ดึงดูด นาสนใจ นารัก 

23. Tranquil  ราบร่ืน = pleasantly calm, quiet, or peaceful ; 
free form anxiety, worry, etc. 

=  สงบเสงี่ยม สันติ ปราศจากความวุนวาย 
กังวลใดใด ฯลฯ 

24. Elegant  สะโอดสะอง = having the qualities or grace and 
beauty, stylish. 
=pleasingly neat and simple. 

=มีคุณสมบัติของความสวยงาม และชอบ
แตงตัว 
=  เรียบๆ แตสวยงาม ดูดี 

25. Delicate  ประณีต = finely made in a way that shows great 
skill. 

=การกระทําที่แสดงออกถึงทักษะที่
เช่ียวชาญ 

26. Fashionable  สมัยนิยม = according to the latest fashion. =  ตามสมัยนิยม 
27. Feminine  ดูเปนผูหญิง = of or having the qualities suitable for a 

woman. 
=  มีคุณสมบัติของความเปนผูหญิง 

28. Graceful  งดงาม ลีลา = attractively and usually effortlessly 
fine and smooth ; full of grace. 

=ดึงดูดดวยทาทีที่นุมนวลและงดงาม
เรียบรอยมีทวงทํานองที่ดี 

29. Refined  พิถีพิถัน  
ดูเปนผูดี 

= showing or intending to show 
education, delicacy of feeling and 
gentleness of manners 

= แสดงตัววาเปนผูไดรับการศึกษามาเปน
อยางดี พฤติกรรม มารยาทที่สุภาพ    
เรียบรอย 

30. Chic  เก = good style / a chic little hat. =  มีสไตลเปนของตัวเอง 
31. Modest  สงบเสงี่ยม = having or expressing a lower opinion 

of one’s own ability than is probably  
  deserved ; hiding one’s good qualities. 

=  มีหรือแสดงความคิดเห็นนอยกวาควรจะ
เปนซอนคุณคาของตัวเองไว 

32. Quiet  เงียบ = with little voice. =  มีเสียงนอย/เบา 
33. Simple  เรียบงาย = without decoration, plain, not 

elaborate. 
 

= ปราศจากการตกแตง แตงแตม ไมซับซอน 
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34. Sober  มีสติ = rather formal thoughtful, serious or 
solemn ; not silly. 

=  มีความคิด เอาจริงเอาจัง ไมโงเขลา 

35. Subtle  ละเอียด =delicate ; not easy to 
notice,understand or explain. 

= ซับซอน ไมงายที่จะตัดสินใจ / เขาใจหรือ
อธิบาย 

36. Classic  ไดรับความนิยม = of the highest quality or class. =มีคุณภาพสูง หรอืมีระดับสูง 
37. Heavy  
and Deep  

ลึกซ้ึง =understanding dificult. Matters 
throughly ; wise ; a deep mind / thinker 

=  เขาใจไดลึกซ้ึง สุขุม ลึกล้ํา เปนนักคิด 

38. Mature  ดูเปนผูใหญ = become mature. =  เจริญเติบโตเต็มที่ 
39. Tasteful  ดูมีรสนิยม = having or showing good taste. =  แสดงออกหรือมีวารสนิยมดี มีระดับ 
40. Traditional  เปนแบบแผน = of or in accordance with tradition. =  ตามธรรมเนียมนิยม 
41. Dandy  โออา = old – fashion / very good. =  ชอบแตงตัวเกินไป สํารวย ขี้โอ เจาชู สิ่งที่

มีคุณภาพดีเปนพิเศษ / ช้ันหนึ่ง ดีเยี่ยม 
42. Dignified  สงางาม = having or showing dignity. =แสดงออกถึงความมีจริยธรรม งดงาม 
43. Placid  สงบเงียบ = calm, peaceful / not easily made 

angry or excited. 
=  สงบ สันติ ไมโกธรงายหรือไมต่ืนเตนงาย 

44. Reliable  ไวใจได = that may be trusted ; dependable. =  ไววางใจได เช่ือได 
45.Sophisticated  สมัยใหม โก  

เปนชาวกรุง 
= experinced in and understanding the 
ways of society. 
= produced or developed with a high 
level of skill and knowledge. 

=  เขาใจและมีประสบการณวิถีของสังคม 
= สรางสรรคและพัฒนาระดับความรูหรือ
ทักษะที่สูง 

46. Substantial  มีสาระ = large enough to be noticeable or to 
have an important effect.  
=concerning the important part 
meaning. 

=เพียงพอที่จะใหความสนใจหรือเพียง
พอที่จะสรางผลกระทบได 
= เกี่ยวกับสวนที่สําคัญของเนื้อหา 

  
จากตารางที3่ แสดงถึงลกัษณะของบุคลิกภาพทัง้หมด 46 บุคลิกภาพ เพื่อจะนาํไปใชในการ

ทําแบบสอบถามตอขาราชการทหารชั้นสญัญาบัตรตอไป 
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3. องคประกอบของการออกแบบเว็บไซท (Element of web design) 
 
ตารางที ่4 แสดงที่มาขององคประกอบของการออกแบบเว็บไซท 
 

รายช่ืออางอิง  
 

 
 

องคประกอบ 
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ตัวอักษร    /    /     /     /    /    /    /    / 
สี    /    /    /    /     /    /     /    / 
เครื่องมือนําทาง    /    /    /    /    /    /    /    /    /    / 
ภาพประกอบ    /    /    /    /    /    /    /    /     / 
โครงสรางหนาเว็บ     /    /    /     /    /    
  
จากตารางที่ 4  แสดงใหเหน็ถงึองคประกอบการออกเบบเว็บไซท เพือ่จะนําไปใชในการทําแบบถาม
ตอผูเชี่ยวชาญกลุมขาราชการในสงักัดกองทพับกและผูเชี่ยวชาญกลุมบริษัทเอกชนตอไป 
  
1. ตัวอักษร 
 ตัวอักษรหวัเร่ือง (Headline Type)18 
 ตัวอักษรหวัเรือ่งหรือตัวอักษรปายแสดง ไดแก งานโฆษณา (Ad Headline), ปาย 
(Signage), หวัเรื่องรอง (Sub - Head), ตราสัญลักษณ (Logo) ฯลฯ แบบตัวอักษรที่ดีในสวนเนื้อหา
ผลักดันใหหัวเรื่องสมบูรณ  จริงๆแลวตวัอักษรทกุแบบสามารถเปนตัวอักษรหวัเรือ่งได ขนาดของ
ตัวอักษรหวัเรือ่งอาจจะเล็กตั้งแต 14 พอยท จนถงึ 144 พอยท หรืออาจโตกวานั้น ตัวอักษรหัวเรื่อง
ควรจัดวางดวยมือเพื่อใหไดความปราณีตของชองไฟ วรรคตอน และแบบ 

                                                 
18 Gregg  Berryman, Notes on Graphic Design and Visual Communication  (California: William Kaufmann, 

1979), p. 25. 
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 1.1  แบงประเภทตัวอักษรไทยตามลักษณะรูปรางตัวอักษรหวัเรื่อง19 
(Characteristics) 
 การแบงประเภทของตัวอักษรไทย จะแบงโดยอางอิงจากเกณฑของราชบัณฑิตยสถานและ
เกณฑที่แบงสากลเปนหลกั  จะแบงประเภทแบบตัวอักษรออกไดเปน 5 กลุมใหญๆ   จากนัน้ก็แบง
ประเภทยอยๆ  ออกไปอีกตามลักษณะรูปราง เสน และความหนา เปนตน 

      1.1.1 ตัวเนื้อความแบบตัวมีหวักลม 
 แบบตัวอักษรในกลุมนี้ถือเปนแบบตัวอักษรที่ใชในการพมิพเปนขอความใหอาน การจัดกลุม
ก็จะทาํการเลอืกแบบตัวอักษรที่มหีัวกลม  ทั้งที่มนี้ําหนักเสนอักษรเทาและไมเทากัน  เนนประโยชน
ในดานการอานเปนหลัก  ซึง่จะแบงไดดังนี ้

1.1.1.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสัน 
1.1.1.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน รูปรางตวัอักษรมีลักษณะสี่เหลี่ยมปลายมน 
1.1.1.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะสี่เหลี่ยมปลายมน ที่

เปนตัวอาลักษณ 
1.1.1.4 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลกัษณะโคงหรอืเปนสัน 
1.1.1.5 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลกัษณะโคงหรอืเปนสัน  ที่

เปนตัวอาลักษณ 
1.1.1.6 แบบที่มีน้าํหนกัเสนตัวอกัษรไมเทากัน รูปรางตัวอกัษรมีลกัษณะสี่เหลี่ยมปลายมน  
      1.1.2 ตัวตกแตงแบบตัวมีหัว 

แบบตัวอักษรในกลุมนี้ไมไดใชเปนแบบสําหรับพิมพเปนขอความใหอาน  แตจะใชสาํหรับเปนหัวเรื่อง
หรือขอความสั้นๆ เทานัน้  แบบตัวอักษรในกลุมนี้ถือไดวามีความสามารถในการแยกแยะคอนขางสูง ซึง่
จะแบงไดดังนี ้

1.1.2.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนตัวอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสัน 
1.1.2.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสนัที่เปน  

ตัวอวน 
1.1.2.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะเหลี่ยม 
1.1.2.4 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะเหลี่ยมที่เปนตัวอวน 
1.1.2.5 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากน  รูปรางตัวอักษรมีลกัษณะโคงหรอืเปนสัน 

                                                 
19 ธีรวัฒน  พจนวิบูลศิริ,  การใชตัวอักษรไทยเพื่อสื่อสารบุคลิกลักษณะในงานออกแบบเรขศิลป  ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชานฤมิตศิลป จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2544), หนา118. 



 34

1.1.2.6 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรอืเปนสันที่เปน
ตัวอวน 

      1.1.3 ตัวตกแตงแบบตัวไมมีหวัหรือมีหัวเปนจะงอยหรือเชิง 
แบบตัวอักษรในกลุมนี้ตางจากตัวตกแตงแบบตัวไมมีหวัหรือมีหวัเปนจะงอยหรือเชิง  ตรง 

ที่ไมมีหวัอักษร  แตจะมีลักษณะเปนเชิงหรือจะงอยเลก็ๆ  ยื่นออกมาแทน  รวมทัง้เปนตวัอักษรที่ไมมี
หัวอักษรเลยดวยแบบตัวอักษรในกลุมนี้ถอืไดวามีความสามารถในการแยกแยะ(Legibility) คอนขาง
นอย  ซึ่งจะแบงไดดังนี ้

1.1.3.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสัน  
1.1.3.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสันที่เปนตัว

ผอม 
1.1.3.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสันที่เปนตัว

อวน 
1.1.3.4 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะเหลี่ยม 
1.1.3.5 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะเหลี่ยม ที่เปนตัวอวน 
1.1.3.6 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรอืเปนสัน 
1.1.3.7 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรอืเปนสัน ที่เปน

ตัวอวน 
1.1.3.8 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลักษณะเหลี่ยม 

      1.1.4 ตัวอาลกัษณ 
แบบตัวอาลักษณนับไดวาเปนแบบที่คุนตาคนไทยมาเปนเวลานาน  เพราะสวนมากเปน 

การปรับจากตวัอักษรคัดลายมือในสมัยกอน  ซ่ึงสังเกตไดจากลักษณะน้ําหนกัเสนที่เปนเอกลักษณ  มี
ความเปนไทยสูง เหมาะสําหรับใชในหวัเร่ืองหรือขอความ  ที่เกีย่วกบัความเปนไทย หรือตองการ
เอกลักษณเกาๆในงานออกแบบ  ซ่ึงจะแบงไดดังนี ้

1.1.4.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสัน 
1.1.4.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรอืเปนสัน 
1.1.4.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลักษณะโคงหรอืเปนสัน ที่เปน

ตัวผอม 
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      1.1.5 ตัวลายมือเขยีน 
แบบตัวลายมอืเขียนเกิดจากการนําแบบลายมือไปจัดทําเพื่อใชในเครื่องคอมพิวเตอรแบบ 

ตัวอักษรแตละแบบ  มีความเปนตัวของตัวเองสงู  ไมเหมาะในการนาํไปจัดขอความเพื่อการอานที่มี
ขอความยาวๆ เพราะอานยาก และแบบตัวอักษรเหลานี้ก็ยงัมีรูปแบบที่ไมสวยงามนัก  นักออกแบบ
เลือกใชอยูเปนประจําเพียงบางแบบตัวอกัษรเทานัน้ ซึง่จะแบงไดดังนี ้

1.1.5.1 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรเทากัน  รูปรางตวัอักษรมีลักษณะโคงหรือเปนสัน 
1.1.5.2 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลกัษณะโคงหรอืเปนสัน 
1.1.5.3 แบบที่มีน้าํหนกัเสนอักษรไมเทากัน  รูปรางตัวอักษรมีลกัษณะเหลี่ยม 

 
 1.2 ลักษณะแบบตัวอักษรในแตละบุคลิกลักษณะ20  
       1.2.1 ลําลอง (Casual) 
 แบบตัวอักษรในกลุมลําลองนั้นควรจะมีลกัษณะที่ดูเรียบงาย สบายๆ ลําลอง ซึ่งแบบ
ตัวอักษรในกลุมนี้ นาจะเปนแบบที่ไมมีความซับซอนในเรื่องของเสนและน้าํหนกัตัวอักษรมากนัก 
อาจจะเปนตัวเนื้อความ และเปนแบบที่นยิมใชในงานออกแบบทั่วไป 
       1.2.2 ทนัสมัย (Modern) 
 แบบตัวอักษรในกลุมทันสมยันัน้ ควรจะมีลักษณะทีดู่มีความทันสมัย มีความชัดเจนใน
รูปแบบและประโยชนใชสอย  แบบตัวอกัษรในกลุมนี้คอนขางจะมีความชัดเจนในเรือ่งรูปแบบ  อยาง
นอยก็ตองรวมสมัย ไมดูเกาหรือเปนแบบที่ดูโบราณจนเกินไป  ซึง่ในแบบตัวอักษรไทยอาจจะมีอยูไม
นานนกั  เมื่อเทียบกับแบบตวัอักษรภาษาอังกฤษ 
       1.2.3 ชวนฝน (Romantic) 
 แบบตัวอักษรในกลุมชวนฝนนัน้ ควรจะมลัีกษณะที่ดนูุมนวล หวาน ชวนฝน มีเสนห ดงึดูด
ใจ แบบตวัอักษรในกลุมนัน้นาจะดพูลิ้วไหว  ในเรื่องของเสนและน้ําหนกัตัวอักษร มีความเปนแบบ
เฉพาะตัว 
       1.2.4 เปนธรรมชาติ (Natural) 
 แบบตัวอักษรในกลุมเปนธรรมชาตินัน้ ควรจะมีลักษณะที่ดูเรียบงาย  พืน้ๆ ดูอบอุน เปน
แบบที่ตรงขามกับความทนัสมัย  แบบตัวอักษรในกลุมนี้คอนขางจะเปนแบบทีดู่เรียบงาย รูปราง
ลักษณะอาจจะมีสวนคลายกับแบบลําลองบาง  ในเร่ืองเสนและน้ําหนกัอักษร  ซึ่งจะดูไมมีความ
ทันสมยั  หรือแปลกตามากจนเกนิไป โดยมากนาจะเปนตัวเนื้อความมากกวาตัวตกแตง 
                                                 

20 ธีรวัฒน  พจนวิบูลศิริ,  การใชตัวอักษรไทยเพื่อสื่อสารบุคลิกลักษณะในงานออกแบบเรขศิลป  ( วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิต ภาควิชานฤมิตศิลป จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2544), หนา141. 
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       1.2.5 สะโอดสะอง (Elegant) 
 แบบตัวอักษรในกลุมสะโอดสะองนัน้ ควรจะมีลักษณะที่ดูสะโอดสะอง  ละเอียดออน เฉย
เมยในดานอารมณ เสนห และความรูสึก  แบบตัวอักษรในกลุมนี้อาจจะเปนแบบตวัอักษรทีม่ีรูปราง
ผอม หรือเปนตัวบีบ ซึง่มีไมมากนักในแบบตัวอักษรไทย 
       1.2.6 เก (Chic) 
 แบบตัวอักษรในกลุมเกนัน้  ควรจะมีลกัษณะที่ดูเก  ไมฉูดฉาดฉาบฉวย  มีเลหเหลีย่ม
เล็กนอย  ดูเปนผูใหญ แบบตัวอักษรในกลุมนี้เปนตวัตกแตง ที่สามารถแสดงอารมณตาม
บุคลิกลักษณะที่ตองการ ซึง่อาจจะเปนตัวอวน หรือ ตัวขยาย 
       1.2.7 ไดรับความนิยม (Classic) 
 แบบตัวอักษรในกลุมไดรับความนิยมนัน้  ควรจะมีลักษณะที่ดูมีความรอบคอบ มีความเปน
ทางการ เต็มไปดวยสุนทรียภาพ  ใหความรูสึกถึงความเปนแบบแผน มีคุณภาพและความสมบรูณ
แบบ  สวนใหญจะเปนแบบที่ไดรับความนิยมมาตลอด  แบบตัวอักษรในกลุมนี้เปนไดทั้งแบบตัว
เนื้อความและตัวตกแตง  คอื จะตองเปนแบบที่สามารถแสดงความเปนทีน่ิยมมาในอดีตและสามารถ
ใชงานในปจจบุันไดอยางไมขัดเขิน 
       1.2.8 โออา (Dandy) 
 แบบตัวอักษรในกลุมโออานัน้  ควรจะมลัีกษณะที่ดูเตม็ไปดวยความมั่นใจ  มัน่คง ดูเปน
ผูชาย เปนผูใหญ ดูเรียบงาย และสบายๆ  กวากลุมไดรับความนิยม แบบตัวอักษรในกลุมนี้นาจะเปน
แบบตัวอักษรที่มีความมัน่คงในเรื่องของเสนและน้าํหนกัอักษร  ไมออนหรือพลิว้ไหวมากจนเกนิไป 
 บุคลิกลักษณะที่ใชกับแบบตัวอักษรไทยอาจจะไมมีความแนนอนตายตัว วาแบบตัวอักษร
แบบนั้นๆ จะตองแบบบุคลิกลักษณะตายตัวแบบเดียว ในหนึง่แบบตัวอักษรอาจจะมีแบบ
บุคลิกลักษณะหลายๆ  แบบก็ได หรืออาจจะไมไดมแีบบบุคลิกลักษณะแบบนัน้เลย ทัง้นี้ข้ึนอยูกับ
องคประกอบอื่นๆในการออกแบบ  หรือการนาํแบบตัวอักษรนัน้ไปใชงานดวย  จงึเปนหนาที่ของนกั
ออกแบบที่จะตองทําการศึกษา หรือทําความเขาใจในองคประกอบตางๆ ในการออกแบบเสียกอน  
แบบตัวอักษรที่ใชเปนเพยีงแคสวนหนึ่งทีส่ามารถชวยใหงานออกมามีประสิทธิภาพและสรางงานได
ตรงตามความตองการเทานัน้  
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ตัวอักษรเนื้อหาขอความ(Body Text)21 
 Gregg Berryman  กลาววา ตัวอกัษรเนือ้หาขอความ(Body Text)  คือ ตัวอักษรขนาดเล็ก
ซึ่งเสนอขอมูลในหนังสือนิตยสาร หนังสือพิมพ เอกสาร รายงาน ฯลฯ ขนาดประมาณตั้งแต 4 – 14 
พอยท  8 – 14 พอยทเปนทีน่ิยมกันโดยทัว่ไป (วิรุณ ตั้งเจริญ ,12 – 16 พอยทในภาษาไทยเปนขนาด
ที่ผูใหญสามารถอานไดดี และบรรจุเนื้อหาไดมาก) 

ธวัชชัย ศรีสุภาพ กลาวไววาเบราเซอรจะแสดงตัวอักษรที่กาํหนดไวในเว็บเพจไดกต็อเมื่อ
คอมพิวเตอรเครื่องนั้นมีตวัอักษรเหลานัน้ติดตั้งอยูในเครื่อง  ดังนั้นผูใชสวนใหญมีตัวอักษรที่ตดิตั้ง
มาพรอมกับโปรแกรมตางๆของไมโครซอฟ (Microsoft) ซึ่งไดแกระบบปฏิบัติการวนิโดรส (Windows) 
เบราเซอรอินเทอรเน็ต เอ็กซโปรเรอร(Internet Explorer)และโปรแกรมไมโครซอฟออฟฟต (Microsoft 
Office) ตัวอักษรหลักๆทีม่ีอยูในเครื่องของผูใชสวนใหญ และสามารถนาํไปใชในเว็บเพจได มีดังนี ้

 
ตารางที่ 5  ตารางแสดงตัวอกัษรที่ติดตั้งมาพรอมกับโปรแกรมตางๆของไมโครซอฟ (Microsoft) 

ตัวอักษรเนื้อหาขอความ(Body Text)  
ภาษาไทย 

ตัวอักษรเนื้อหาขอความ(Body Text) ภาษาอังกฤษ 

• Angsana UPC • Arial 
• Angsana New • Arial Black 
• Browallia UPC • Comic Sans 
• Browallia New • Courier New 
• Cordia UPC • Garamond 
• Cordia New • Georgia 
• Dillenia UPC • Impact 
• Dillenia New • Times New Roman 
• Eucrosia UPC • Trebuchet MS 
• Freesia UPC • Verdana 
• Iris UPC • Webdings 
• Jasmine UPC  
• Kodchiang UPC  
• Lily UPC  
• MS Sans Serif  
• MS Serif  
• Microsoft Sans Serif  
• Tahoma  

                                                 
21 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  Beginning Web Design (กรุงเทพฯ: คณะบุคคล บีวีดี Markmyweb, 2548), หนา230. 
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การจัดวางตัวอักษร (Type composition)22 

 ในการจัดวางตัวอักษรสําหรับเนื้อความและหัวเรื่อง  สามารถจัดวางไดในหลายรูปแบบ ยอม
เปนเครื่องมือสําคัญสําหรับนักออกแบบ การเลือกรูปแบบการจัดตัวอักษรควรคํานงึถงึการรับรูของ
กลุมผูอานดวย  หนงัสือทั่วไปไมควรจดัรูปแบบเหมือนกับหนงัสือบทกวีหรือหวัเรื่อง  หนาที่ของ
ตัวหนังสือยอมตางกนั  งานเพยีงไมกี่อยางที่ใชการจัดแบบซายขวาตางกนั (Asymmetric Setting) 
ทางเลือกเหลานี้เปนทางเลอืกทีน่าสนใจสําหรับการกําหนดแบบตัวอกัษรที่ไมยุงยาก การจัดวาง
ตัวอักษรสามารถทาํไดดังนี ้

1. แบบชิดซาย (Flush Left)  

ภาพประกอบที่ 7 แสดงรูปแบบชิดซาย 
 

 
 แบบชิดซายจะปลอยใหทางขวามือเปนอิสระ  ใหความรูสึกการลื่นไหลของคําเปนธรรมชาติ 
เปนทีน่ิยมของนกัออกแบบกราฟก  การชดิแนวดานซายมือเปนวิธกีารพิมพโดยทัว่ไป 

2. แบบปรับซายขวาตรง (Justified) 

ภาพประกอบที่ 8 แสดงรูปแบบปรับซายขวาตรง 
 

                                                 
22 Gregg  Berryman, Notes on Graphic Design and Visual Communication  (California: William Kaufmann, 

1979), p. 26-27. 
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 เปนแบบที่ปรับตัวอักษรใหไดแนวตรงทัง้ซายขวา  นิยมใชพิมพใหหนงัสือและนิตยสาร
โดยทัว่ไป  ไมดีตรงที่คําบางคําถูกตัดขาดทําใหยากตอการอาน 

3.แบบชิดขวา (Flush Right) 

ภาพประกอบที่ 9 แสดงรูปแบบชิดขวา 
 

 
 แบบชิดขวาจะปลอยใหทางซายมือเปนอิสระ  ชองไฟระหวางคําด ี แตละบรรทัดควรมีความ
ส้ันยาวแตกตางกนั  เพื่อสรางรูปรางทีน่าสนใจ ใหความสมบูรณของคําและชองไฟดี 

4.แบบศูนยกลาง (Centered) 

ภาพประกอบที่ 10 แสดงรูปแบบศูนยกลาง 

 

 
 เปนการจัดแบบดุลยภาพ  ทั้งขอบซายและขอบขวา เวาแหวง ชองไฟระหวางคาํดี แตละ
บรรทัดควรมีความสัน้ยาวแตกตางกนั เพือ่สรางรูปรางที่นาสนใจ  ใหความรูสึกเปนแบบแผน 
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5.แบบรอบขอบภาพ (Contour) 

ภาพประกอบที่ 11 แสดงรูปแบบรอบขอบภาพ 

 
 การจัดตัวอักษรแบบรอบขอบภาพเปนการจัดวางตัวอกัษรใหสัมพันธกับรูปรางของ
สัญลักษณ ภาพถาย หรือภาพประกอบ ใหความรสึกสบาย ตืน่เตน 

6.แบบลอมรอบ (Run Around) 

 ตัวอักษรที่จัดลอมรอบรูปภาพซึง่สวนใญจะเปนภาพสี่เหลี่ยม ความยาวของคอลมัภแตละ
ตอนแตกตางกันออกไป  สวนมากเปนคําบรรยายภาพ 

7.แบบอดุลภาพ (Asymmetric) 

ภาพประกอบที่ 12 แสดงรูปแบบอดุลภาพ 

 
 มีสภาพเวาแหวงทั้งซายและขวา  เปนแบบหรือการจัดที่คาดเดาไมได ดึงความสนใจในการ
มองเปนไดดี อานคอนขางยาก 

8.แบบแสดงรูปราง (Shaped) 

ภาพประกอบที่ 13 แสดงรูปแบบแสดงรูปราง 

 

 การจัดตัวอักษรแบบนี้สัมพนัธกับทฤษฎีเกสตอลทในเรือ่งของความสบืเนื่อง (Continuation) 
สายตาจะมองสืบเนื่องไปตามแนวโคงหรือแนวเสนฐานในลักษณะตางๆ เปนแบบการจัดทีห่าดูไม
คอยได 
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9.แบบรูปธรรม (Concrete) 

ภาพประกอบที่ 14 แสดงรูปแบบรูปธรรม 

 

 เปนการจัดตัวอักษรใหเกิดรูปรางของวัตถหุรือรูปรางอยางใดอยางหนึง่ เชน รูปรางเรขาคณิต
หรือนามธรรม ซึ่งสอดคลองกับคําที่บรรยาย  บางครั้งก็เรียกสารอักษร (Calligramine) เร่ิมปรากฏ
ขึ้นมาโดยกวีรูปธรรมชาวฝรัง่เศส   คือ อพอลลิแนร (Apollinaire) แครรอลล        (Lewis Carrall) คัม
มิงส (E.E. Commings)เปนการชวยกระตุนความหมายของภาษาใหม ี      ศักยภาพกวางขึ้น  

10.แบบแนวตัง้ (Vertical Type) 

ภาพประกอบที่ 15 แสดงรูปแบบแนวตั้ง 
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การจัดตัวอักษรตามแนวตัง้  นยิมใชกับหัวเรื่อง สันปกหนังสือ ปกหนงัสือ และปาย บอยครั้ง
ที่พบการนาํไปใชอยางผิดพลาด ตองระวังในการใชคาํยาวๆ จะเกดิความสับสัน ตําราดูเหมือนจะไม
เหมาะสม 

11.แบบเอียง (Inclined Type) 

ภาพประกอบที่ 16 แสดงรูปแบบเอียง 

 

                     

 เปนการจัดวางตัวอักษรอีกทางเลือกหนึง่  โดยจัดเอียงหมนุเปลีย่นไปตามมุมที่ตองการ  มี
สวนดึงความสนใจสําหรับประชากรเปาหมายไดพอสมควร ผูออกแบบสามารถทีจ่ะดึงความสนใจดว
ยากรสื่อสารหวัเรื่อง  โดยการจัดเอียงใหหันเหไปจากแนวตั้งหรือแนวนอน  ตัวอกัษรเอียงชวยกระตุน
ความรูสึกสรางสรรคหรือกาวหนาได  การเอียงลาดขึ้นทางขวามือจะใหความรูสึกสะดวกสบายกวา
เอียงลง  ไมเหมาะสมกับการพิมพในสวนเนื้อความหนังสือทั้งเลม 

 
2. ส ี
การเลอืกใชสีสาํหรับเว็บไซท 23(Designing Web Colors) 
 สีในหนาเว็บเพจเปนสิ่งที่มคีวามสาํคัญมากในการดึงดดูความสนใจของผูใช  เนือ่งจากสิง่
แรกที่มองเหน็จากเว็บเพจกค็ือ สี ซึ่งเปนสิ่งกําหนดบรรยากาศและความรูสึกโดยรวมของเว็บไซท  สี
พื้นหลังและรปูภาพพืน้หลัง  การเลือกใชสีอยางเหมาะสมจะชวยในการสื่อความหมายของเนื้อหา 
                                                 

23 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544),             
หนา183-187. 
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และเพิ่มความสวยงามใหกับหนาเว็บนัน้  แตในทางกลับกัน  สีที่ไมเหมาะสมอาจสรางความ
ยากลาํบากในการอานหรือรบกวนสายตาผูใช รวมทัง้อาจทําใหการสื่อความหมายมถูกตองได 
 เร่ืองของสีในเว็บไซทมีความซับซอนพอสมควร  เร่ิมต้ังแตการเขาใจถึงการแสดงออกของสี
ภายใตส่ิงแวดลอมที่ตางกนัของบราวเซอร, จอมอนิเตอร และระบบปฏิบัติการ  ตลอดจนถงึการ
เขาใจทฤษฎีสี รูจักเลือกใชสีที่เหมาะสมเพื่อการสื่อความหมายอยางสวยงาม  ดงันั้น เปาหมายของ
การตัดสินใจเลือกใชสีคือ ใหเหมาะสมกบับุคลิกและเปาหมายของเว็บไซท เพื่อการแสดงผลที่ตรงกับ
ความประสงคมากที่สุด  การใชชุดสีที่เหมาะสม กลมกลืน ไมเพียงแตจะสรางความพงึพอใจใหกับ
ผูใช แตยังทาํใหมีความรูสึกรวมไปกับเปาหมายของเว็บไซทนัน้ดวย ไมวาจะเปนการใหขอมูล สราง
ความบนัเทงิ รวมถึงการขายสินคาหรือบริการ 
 

ประโยชนของสีในเว็บไซท 

 สีเปนเครื่องมอือเนกประสงคอยางหนึง่ทีม่ีความสาํคัญมากในการออกแบบเว็บไซท  
เนื่องจากสีสามารถสื่อถงึความรูสึกและอารมณ และยังชวยสรางความสัมพนัธระหวางสถานทีก่ับ
เวลาอีกดวย  ดังนัน้สีจึงเปนปจจัยสาํคัญที่จะชวยเสริมสรางความหมายขององคประกอบใหกบัเวบ็
เพจไดอยางดี ประโยชนของสีในรูปแบบตางๆ มีดงันี ้

• สีสามารถชกันําสายตาผูอานใหไปยงัทกุบริเวณในหนาเว็บเพจ ผูอานจะมีการเชื่อมโยง
ความรูสึกกบับริเวณของสีในรูปแบบที่คาดหวังได  การเลือกเฉดสแีละตําแหนงของสีอยาง
รอบคอบในหนาเว็บสามารถนําทางผูอานติดตามเนื้อหาในบริเวณตางๆตามที่เรากําหนดได  
วิธีนีจ้ะเปนประโยชนอยางมากเมื่อตองการใหผูอานสนใจกับสวนใดสวนหนึง่ในเว็บไซทเปน
พิเศษ เชน ขอมูลใหม โปรโมชั่นพิเศษ หรือบริเวณที่ไมคอยไดรับความสนใจพิเศษ 

• สีชวยเชื่อมโยงบริเวณที่ไดรับการออกแบบเขาดวยกนั  ผูอานจะมคีวามรูสึกวาบริเวณที่มีสี
เดียวกนัจะมีความสาํคัญเทากัน  วิธีการเชื่อมโยงแบบนี้ชวยจัดกลุมของขอมูลที่มี
ความสัมพันธอยางไมเดนชดัเขาดวยกนัได 

• สีสามารถนําไปใชในการแบงบริเวณตางๆ ออกจากกัน  ทํานองเดียวกับการเชื่อมโยงบริเวณ
ที่มีสีเหมือนกนัเขาดวยกนั  แตในขณะเดียวกนักเ็ปนการแบงแยกบริเวณที่มีสีตางกนัออก
จากกนั 

• สีสามารถใชในการดงึดูดความสนใจของผูอาน  สายตาผูอานมักจะมองไปยังสทีี่มลีักษณะ
เดนหรือผิดปกติเสมอ   การออกแบบเว็บไซทดวยการเลือกใชสีอยางรอบคอบ  ไมเพียงแตจะ
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กระตุนความสนใจของผูอานเพยีงเทานัน้  แตยงัชวยหนวงเหนี่ยวใหพวกเขาอยูในเว็บไซทได
นานยิง่ขึ้น  สวนเว็บไซทที่ใชสีไมเหมาะสม เสมือนเปนการขับไลผูชมไปสูเว็บอ่ืนที่มกีาร
ออกแบบที่ดีกวา 

• สีสามารถสรางอารมณโดยรวมของเว็บเพจ และกระตุนความรูสึกตอบสนองจากผูชมได  
นอกเหนือจากความรูสึกที่ไดรับจากสีตามหลักจิตวทิยาแลว  ผูชมยังอาจมีอารมณและ
ความรูสึกสัมพันธกับสีบางสี หรือบางกลุมเปนพิเศษ 

• สีชวยสรางระเบียบใหกับขอความตางๆ เชน การใชสีแยกสวนระหวางหัวเรื่องกบัตัวเรื่อง 
หรือ การสรางความแตกตางใหกับขอความบางสวนโดยที่ใชสีแดงสําหรับเตือน หรือใชสีเทา
สําหรับส่ิงที่เปนทางเลือก 

• นอกเหนือจากการใชสีในการออกแบบแลว สียงัสามารถสงเสริมเอกลักษณขององคกรหรือ
หนวยงานนัน้ๆได  ดวยการใชสีที่เปนเอกลักษณขององคกรมาเปนโทนสีหลกัของเวบ็ซท 
การออกแบบเกี่ยวกับสีไมใชเร่ืองงาย  แมวาจะมกีฏเกณฑตางๆที่ชวนในการ 
 
สรางชุดสี (Color Scheme) ที่มีประโยชนมาก  แตก็มีแนวทางและความเขาใจผิดจํานวน

มากที่จะนําไปสูการสรางชุดสีที่ใหความรูสึกไมเหมาะสม ในบางสถานการณอาจใชสีเปนเพยีง
เครื่องประดับอยางหนึ่งในการออกแบบ แตในทางตรงกนัขาม  การใชสีที่มากเกนิไป อาจทาํใหไปบด
บังองคประกอบอื่นๆในหนาเว็บเพจได  ดังนั้นการเลือกใชสีใหเหมาะสมและเกิดประโยชนจงึเปนเรือ่ง
สําคัญ  แมวาการเลือกชุดของสีมาใชในเว็บเพจคอนขางจะขึ้นอยูกับความชอบของแตละคน  อยาง
นองเราควรมคีวามเขาใจถงึหลกัการใชสเีบื้องตน  ที่จะชวยในการเลือกใชสีชุดใดชุดหนึ่งจากชุดสี
เบื้องตน  ทีจ่ะชวยในการเลือกใชสีชุดใดชุดหนึง่จากชดุสีพื้นฐานอืน่ๆไดอยางเหมาะสมกับลักษณะ
ของเว็บไซท  อยางไรก็ตามทฤษฎีเหลานีจ้ะไมทําใหคณุสามารถเลอืกชุดสีไดในทนัททีันใด แตอยาง
นอยก็จะชวยนําคุณไปในทศิทางที่ถกูตองได 

 
ตารางที่ 6 แสดงที่มาของชุดสี 

 
รายช่ืออางอิง ชุดส ี

ธวัชชัย  ศรีสุเทพ โสรชัย            นันทวัช
รวิบูลย 

คูมือหนังสือ 
Net Design 

1.ชุดสีรอน (Warm Color Scheme) / / / 
2.ชุดสีเย็น (Cool Color Scheme) / / / 
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3.ชุดสีเดียว (Monochromatic Color    
    Scheme) 

/ / / 

4.ชุดสีแบบสามเสา (Triadic Color   
    Scheme) 

/ / / 

5.ชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous Color 
Scheme) 

/ / / 

6.ชุดสีตรงขาม(Complementary Color 
Scheme) 

/ /  

7.ชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง            2 ดาน 
(Double Split Complementary Color 
Scheme) 

/ /  

 
จากตารางที่ 6 แสดงใหเหน็ถงึชุดสี เพือ่จะนําไปใชในการทําแบบถามตอผูเชี่ยวชาญกลุม

ขาราชการในสังกัดกองทพับกและผูเชี่ยวชาญกลุมบริษทัเอกชนหาองคประกอบในการออกแบบ
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซทตอไป 
 
การผสมสีแบบบวก (Additive Color Mixing) 
 รูปแบบการผสมของแสง ไมใชการผสมของวัตถมุีสีบนกระดาษ เนื่องจากแสงสีขาว
ประกอบดวยลําแสงทีม่ีสีตางๆ ตามความยาวคลื่นแสง  ความยามคลื่นแสงพืน้ฐานไดแกสีแดง เขียว 
และน้ําเงิน เมื่อคลื่นแสงเหลานี้มกีารซอนทับกันก็จะกอใหเกิดการบวกและรวมตวักนของความยาว
คลื่นแสง  จงึเปนทีม่าของชือ่ “สีแบบบวก” เมื่อแสงทัง้สามสีมีการผสมกันเปนคูก็จะเกิดเปนสนี้าํเงิน
แกมเขียว (Cyan) (เกิดจากน้ําเงินบวกกับเขียว) สีแดงแกมมวง (Magenta) (เกิดจากสีแสดงบวกกับ
สีน้ําเงิน) และสีเหลือง (Yellow)(เกิดจากแดงบวกกับเขียว) และในที่สดุเมื่อผสมสีทัง้สามเขาดวยกนั
ก็จะไดผลลัพธเปนแสงสีขาวอีกครั้ง 
 สื่อใดๆก็ตามที่มีการใชแสงสองออกมา เชน จอโปรเจคเตอร (Movie Projector) ทวีี หรือ
จอมอนิเตอรสําหรับคอมพวิเตอร ตางก็เปนตามกฎของการผสมสีแบบบวกนี้ เพราะเหตนุี้ การ
ออกแบบสีสําหรับเว็บไซทจงึตองอาศัยหลกัการผสมสีแบบบวกนี้ ซึง่ในโปรแกรมจะเรียกวา RGB 
Mode  
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รูปแบบชุดสพีื้นฐาน24 (Simple Color Schemes) 
 รูปแบบชุดสีพื้นฐานจะเปนเรื่องของชุดสีทีถู่กจัดกลุมอยางเขากันดวยรูปแบบตางๆ  ทาํใหมี
โอกาสเลือกชดุสีเหลานี้มาใชในการออกแบบไดโดยไมตองเสียเวลาสุมเลือกสีตางๆใหดูเขากนั  
อยางไรก็ตามควรยึดรูปแบบเหลานี้เปนเพียงหลักการเบื้องตน และยังคงตองทาํการปรับเปลี่ยนคาสี 
(Hue) ความอิ่มตัวของส ี (Saturation) และความสวางของสี (Lightness) เพื่อใหเกิดลักษณะทีอ่าน
งาย  สวยงาม และเหมาะสมกับเนื้อหาของเว็บไซท 

1. ชุดสีรอน (Warm Color Scheme) 

ภาพประกอบที่ 17 แสดงรูปชุดสีรอน 
 

 
ชุดสีรอนประกอบดวย สีมวงแกมแดง, แดงแกมมวง, แดง, สม, เหลือง, และเขียวอม 

เหลือง สีเหลานี้สรางความรูสึกอบอุน สบาย และความรูสึกตอนรับแกผูชม  ชวยดงึดูดความสนใจได
งาย  ในทางจิตวิทยาสีรอนมีความสัมพนัธกับความสขุ  สะดวก สบาย สีตางๆในชุดสีรอนมีความ
กลมกลนือยูในตัวเอง ขณะที่อาจจะดูไมนาสนใจบาง เพราะขาดสปีระกอบที่ตัดกนัอยางชัดเจน 

2. ชุดสีเย็น (Cool Color Scheme) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
24 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544),             

หนา192 – 200. 
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ภาพประกอบที่ 18 แสดงรูปชุดสีเย็น 
 

 
 
 ชุดสีเย็นประกอบดวย สีมวง, น้ําเงิน, น้าํเงินออน, ฟา, น้ําเงินแกมเขยีว, และสีเขียว ตรงกัน
ขามกับชุดสีรอน ชุดสีเยน็ใหความรูสึกเยน็สบาย  องคประกอบที่ใชสีเย็นเหลานี้จะดูสุภาพเรียบรอย 
และมีความชาํนาญ  แตในทางจิตวิทยา  สีเย็นเหลานี้กลบัมีความสัมพนัธกับความซมึเศรา หดหู 
และเสียใจ  นอกจากนัน้ ชุดสีเย็นกม็ีความกลมกลืนกนัโดยธรรมชาติ  แตอาจจะดูไมนาสนใจใน
บางครั้ง เพราะขาดความแตกตางของสทีี่เดนชัด เชนเดยีวกับชุดสีรอน 

3. ชุดสีเดียว (Monochromatic Color   Scheme) 

ภาพประกอบที่ 19 แสดงรูปชุดสีเดียว 
 

 

 
 รูปแบบของชุดสีที่งายที่สุดก็คือ ชุดสีแบบสีเดียว ที่มคีาของสีบริสุทธิ์เพียงสีเดียว  ความ
หลากหลายของสีชุดนี้เกิดจากการเพิ่มความเขมหรือความออนในระดบัตางๆใหกบัสีตั้งตน  ดังนัน้ 
ชุดสีแบบสีเดียวของสีแดง อาจประกอบดวยสีแดงลวน, สีแดงอิฐ(สีเขมของสีแดง), สีสตอรเบอรี่ (สี
ออนปานกลางของสีแดง) และสีชมพ ู (สีออนมากของสีชมพู)  ชุดสีแบบนีค้อนขางจะมคีวาม
กลมกลนืเปนหนึง่เดียวกนั  และมีประสิทธิภาพในการสรางอารมณโดยรวมดวยการใชสีเพียงสีเดยีว  
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แตในบางครั้งรูปแบบที่มีสีเดียวนี้อาจดูไมมีชีวิตชีวา  เพราะขาดความหลากหลายของสี  ซึง่อาจทํา
ใหผูอานขาดความสนใจ 

4. ชุดสีแบบสามเสา (Triadic Color  Scheme) 

ภาพประกอบที่ 20 แสดงรูปชุดสีแบบสามเสา 
 

               
 
 สามเหลี่ยมดานเทาลอยอยูเหนือวงลอสี สีที่อยูมุมของสามเหลี่ยมทั้งสามก็จะเปนสทีี่เขาชุด
กัน  ชุดสีที่ไดจากการเลือกแบบนี้จึงเรียกวา ชุดสีแบบสามเสา  ซึง่ประกอบดวย สีสามสีทีม่ีระยะหาง
เทากันในวงลอสี  จึงมีความเขากนัอยางลงตัว  ชุดสีแบบสามเสาทีม่ีประสิทธิภาพมากที่สุดก็คอื ชุดสี
ประกอบดวยสีข้ันตนทัง้สามนั่นเอง  เนื่องจากการตัดกันอยางรุนแรงของสีทัง้สาม  ที่สรางความ
สะดุดตาอยางมาก  สวนชุดสีที่ไดจากสีขัน้ที่สองและสขีั้นที่สามนัน้  ยากตอการนาํมาใชเพราะความ
แตกตางของสดีังกลาวยงัไมรุนแรงนัก   
 ชุดสีแบบสามเสามีขอไดเปรียบตรงที่มเีสถยีรภาพสูง เพราะแตละสีมีความสมดุลยอยาง
สมบูรณแบบกับอีกสองสทีี่เหลือ  และรูปแบบนี้ยังมีลักษณะของความเคลื่อนไหว  เนื่องจากแตละสีมี
การชักนําไปสูกันและตามกระบวนการธรรมชาติ  ทาํใหมีลักษณะเดนในดานความมีชีวิตชีวา  ซึง่เปน
ประโยชนการนําเสนอขอมูลในรูปแบบที่ชดัเจน  แนนอน  แตบางครั้งความสดใสดังกลาวอาจมี
ลักษณะที่ฉูดฉาดจนเกินไปจนไปรบกวนการสื่อความหมายที่แทจริงได 
 สวนสามเหลี่ยมหนาจัว่ลอยอยูเหนือวงลอสี หรือเรียกวา ชุดสีตรงขามขางเคยีง (Split 
Complementary Color Scheme) มีรูปแบบที่เปลี่ยนแปลงมาจากชุดสีสามเหลีย่มดานเทา แตมี
ความแตกตางกันที่สีใดสีหนึง่ที่อยูตรงขามกันถกูแทนที่ดวยสีที่อยูดานขางทัง้สอง เชน สีฟาซึง่มีสี
ดานขางเปนสนี้ําเงินออนกับสีน้ําเงินแกมเขียว ขอไดเปรียบของชุดสีแบบนี้คือ ความหลากหลายที่
มากขึ้นเมื่อเทยีบกับชุดสีตรงขาม แตความหลากหลายที่เพิ่มข้ึนมานี้ มีผลใหความสดใสและความ
สะดุดตาลดลง  รวมถงึความเขากนัของสกี็ลดลงดวย 
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5. ชุดสีที่คลายคลึงกนั (Analogous Color  Scheme) 

ภาพประกอบที่ 21 แสดงรูปชุดสีคลายคลึงกนั 
 

 
 ชุดสีที่มีรูปแบบอยางงายอีกแบบหนึง่ ก็คอืชุดสีที่คลายคลึงกัน  ซึง่จะประกอบดวยสี 2 หรือ 
3 สี ที่มีติดกนัในวงลอสี  เชน สนี้ําเงินแกมเขียว เขยีว และ เขียวออน เนื่องจากชดุสีที่อยูในรูปแบบนี้
มาชงานไดอยางสะดวก และแมวาเราสามารถเพิ่มจํานวนสีในชุดใหมากขึ้นเปน 4 หรือ 5  สีได  แต
กลับจะมีผลใหขอบเขตของสีมีความกวางเกินไป  ทาํใหสทีี่อยูตรงปลายทั้งสองของชุด  ไมมี
ความสัมพันธกัน  เปนสาเหตุใหลักษณะการมีสีที่คลายคลึงกันลดลง  บางตาํแหนงของวงลอสี  ชดุสี
คลายคลึงกนั 3 –4 สีที่อยูตดิกันอาจดูเหมือนเปนสีเดียวกัน  เพราะมสีีใสสีหนึง่คลุมโทนของสทีั้งหมด
ไว  ไมเพียงแตชุดสีแบบนี้จะนาํมาใชงานไดสะดวก  ความคลายคลึงกันของสยีังกอใหเกิดความ
กลมกลนืกนัอีกดวย  แมกระนัน้ก็ดี การขาดความแตกตางอยางชัดเจนอาจทําใหไมมีความเดนเพียง
พอที่จะดึงดูดความสนใจผูอานได 

6. ชุดสีตรงขาม (Complementary Color Scheme) 

ภาพประกอบที่ 22 แสดงรูปชุดสีตรงขาม 
 

 
 สีตรงขามในทีน่ี้หมายถึงสทีีอ่ยูตรงกันขามกันในวงลอสี เชน สีแดงกับสีเขียวหรอืสีน้ําเงิน
ออนกับสีสม  นาสนใจที่วาเมื่อนําสทีัง้สองนี้มาผสมกัน  จะไดผลลัพทเปนสีขาวสาํหรับวงลอสีแบบ
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บวก หรือ ไดเปนสีดําสําหรบัวงลอสีแบบลบ  ที่เปนเชนนีก้็เนื่องจากวาสีแตละสีทีอ่ยูตรงขามกนัจะมี
อัตราสวนของสีขั้นตนที่ผกผนักนั ตวัอยางเชน สีแดงในวงลอสีแบบบวกมีสีที่ตรงขามเปนสีน้าํเงิน
แกมเขียว ซึ่งเปนสวนผสมจากสีน้าํเงินและเขียว  จงึทาํใหสีทัง้สองรวมกันยังไดเปนสีขาวอีกเชนเดิม 
จากคุณสมบัตินี้  เราจึงอาจเรียกสีคูนีว้าเปน “คูสีเติมเต็ม” ก็ได   
 เมื่อนําทัง้สองมาใชคูกันก็จะทําใหสีทัง้สองมีความสวางและสดใสมากขึน้  ซึง่ถือเปนคูสีที่มี
ความแตกตางมากที่สุด  และยังมีความเสถียรมากที่สดุ (Maximnm Contrast and Maximum 
Stability) ขอไดเปรียบของสีในรูปแบบนีค้ือ ความสดใส สะดุดตา และบางครั้งดนูาสนใจกวาสทีี่ใช
รูปแบบสามจดุเสียอีก  ทาํใหแนใจไดวาชดุสีตรงกันขามนี้จะไมดูจืดชืด  ขาดความนาสนใจ อยางไรก็
ดี จํานวนสทีีจ่ํากัดในรูปแบบนี้ทาํใหผูอานใหความสนใจงาย แลวหลังจากนัน้ก็อาจละทิ้งความรูสึก
สนใจไปไดงายเชนกัน 

7. ชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง 2 ดาน  (Double Split Complementary Color Scheme) 

ภาพประกอบที่ 23 แสดงรูปชุดสีตรงขามเคียงทัง้ 2 ดาน 
 

 
 
 ชุดสีนี้ถูกดัดแปลงมาจากชดุสีตรงขาม เชนกนั แตสีตรงกันขามทั้งสองถกูแบงแยกเปนสี
ดานขางทัง้ 2 ดาน จงึไดเปนชุดสี 4 สี ดังเชน สีแดงแกมมวง กบัน้ําเงินแกมเขยีว และน้ําเงนิกับสี
เหลือง ขอไดเปรียบที่เห็นไดชัดคือความหลากหลายที่เพิ่มข้ึนจากชุดสีตรงขามแบบแบงแยก  สวน
ขอเสียเปรียบก็ยังมีลักษณะเชนเดิมที่ความสดใสและความกลมกลนืของสีลดลง 
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ตารางที่ 7 ตารางแสดงความหมายและความเกี่ยวขอกบัส่ิงอื่นของสตีางๆ25 

 
สี ความหมาย 

ในทางที่ด ี

ความหมาย 

ในทางไมด ี

สัญลักษณ วัตถ ุ

หรือสิ่งของที่เกี่ยวของ 

สีแดง พลัง, อํานาจ, ความรัก, ความ
อบอุน, ความจริง, กําลังใจ, อาการ
ขวยเขิน, ความเข็มแข็ง, การแขงขัน, 
การเสียสละ, ความกลาหาญ, 
ความเร็ว, ความตื่นเตน, ความ
สนุกสนาน 

ความโมโห, ความกาวราว, ความ
อันตราย, ความละอาย, ความ
รุนแรง, ความผิดพลาด 

หัวใจ, ไฟ, เลือด, ดวงอาทิตย, 
สัญญาณอันตราย, ความรอน 

สีน้ําเงิน ความซื่อสัตย, ความมั่นคง 
ปลอดภัย, ความสะอาด, ความเปน
ระเบียบ, ความหวัง, มีน้ําใจ, ความ
มีคุณธรรม, ความชอบ, ความฉลาด
รอบรู, ความสงบ, ความกลมกลืน, 
ความเปนหนึ่ง, ความเชื่อมั่น  

ความหดหู, ซึมเศรา, เสียใจ, 
ความโมโห 

ทองฟา, ทะเล, สวรรค, เทพายดา
, ผูชาย, อนุรักษนิยม, ความเย็น, 
เทคโนโลย ี

สีเขียว ธรรมชาติ, สุขภาพ, ความยินดี, การ
มีโชคดี, การเริ่มตนใหม, ความ
ปลอดภัย, การรักษา, ความอบอุน, 
ความแข็งแรง, ความหวัง, ความ
อุดมสมบูรณ, ความกระฉับกระเฉง, 
ความเปนอมตะ, ความภักดี 

อิจฉา, ริษยา, โชคราย, ขาด
ประสบการณ, ความเบื่อหนาย 

ตนไม, สิ่งแวดลอม, เครื่องแตง
กายทหาร, พลังอํานาจทาง
ศาสนา, สัญญาณปลอดภัย,   
วัยรุน 

สีเหลือง ความสดใส ราเริง, การมองโลกใน
แงดี, ความหวัง, ความอบอุน, ความ
รํ่ารวย, ความสงางาม, ธรรมะ, 
ปรัชญา, ความสุข, ความคิดฝน 

ความไมซ่ือสัตย, การทรยศ, 
ความขลาดกลัว, ความอิจฉา, 
ความเจ็บปวย, การหลอกลวง, 
ความไมแนนอน 

แสงอาทิตย, สัญญาณใหระวัง, 
ฤดูรอน, ทอง, ปรัชญา, อุดมคติ 
นิยม  

สีมวง ความสูงสง, ความซื่อสัตย, ความ
สรางสรรค, การเปลี่ยนรูปแบบ, 
ความแปลกใหม, ความรอบรู, การ
ใหความรู 

ความลึกลับ, ความโหดราย, 
ความหยิ่งยโส, ความโศกเศรา, 
เสียใจ 

จิตใจ, วิญญาณ, ปญญา 

                                                 
25 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ  (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544),             

หนา205. 
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สีสม กําลังความสามารถ, ความเข็มแข็ง, 
กระตือรือรน, ความมั่นคง, ความ
สมดุล, ความอบอุน, ความโชคดี, 
ความเจริญ, ความเปนเพิ่อน, มี
ชีวิตชีวา, หรูหรา 

ความไมซ่ือตรง, การหลอกลวง, 
ความอิจฉา, ความขลาดกลัว, ไม
เรียบรอย, ความอื้อฉาว 

ฮาโลวีน, มิตรภาพ 

สีน้ําตาล ความเรียบงาย, ความสะดวกสบาย, 
ความทนทาน, ความมั่นคง, ความ
เช่ือถือได, ความมีเกียรติ, ความ
เจริญเติบโตเต็มที่ 

ความเปรอะเปอน, อาการ
ซึมเศรา, หดหู, สลดใจ 

โลก, พื้นดิน, ไม, บาน, กลางแจง 

สีเทา ความสุภาพ, ความสงบเสงี่ยม, 
ความเปนไปได, ความมั่นคง, ความ
ไววางใจ, ความฉลาด, ความสุขุม, 
ความมีเกียรติ 

ความโศกเศรา, การเสื่อมลง,   
นาเบื่อ 

ปญญา, อนาคต, อนุรักษนิยม, 
อายุมาก, ปฏิบัติได 

สีขาว ความบริสุทธิ์, ความไรเดียงสา, 
ความรัก, ความฉลาด, ความสงบ
เสงี่ยม, ความเรียบงาย, ความ
สะอาด, การปราศจากเชื้อโรค, 
ความเคารพนับถือ, ความนอบนอม
ถอมตน, ความเที่ยงตรง, ความดี 

ความออนแอ, การเจ็บปวย, 
ความตาย, ความโศกเศรา 

พรหมจารี, วัยสาว, การกําเนิด, 
ผูหญิง, นางพยาบาล, เกี่ยวกับ
คลินิก, สันติภาพ, หิมะ, เยาวชน, 
ฤดูหนาว, ความเย็น 

สีดํา อํานาจ, ความฉลาด, ความเปนเลิศ, 
ความสุขุม, ความรอบคอบ, ความ
ต้ังใจ ความมั่นคง, ความเปน
ทางการ 

ความซับซอน, การหลอกลวง, 
ความลับ, ความกลัว, การปกปด, 
ความนากลัว, ความชั่วราย, 
ความทุกข, ความหดหู, ความ
หมดหวัง, ความเศราโศก, ความ
โกรธ, ความลึกลับ 

ความมืด, เกี่ยวกับเพศ, ความ
ตาย, ใตดิน 

 

ระบบสีในเว็บไซท26 

 ระบบสีในเว็บไซทมีรูปแบบเฉพาะตวัที่แตกตางจากสีในสื่ออ่ืนๆ อยางสิ้นเชงิ ทําใหการใชสี
อยางมีประสิทธิภาพในเว็บจงึตองอาศัยความเขาใจรายละเอียดทางเทคนิคพอสมควร  ระบบสีทีม่ี

                                                 
26 ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,  คัมภีร Web Design คูมือออกแบบเว็บไซทฉบับมืออาชีพ (กรุงเทพฯ: บริษัท โปรวิช่ัน จํากัด, 2544),             

หนา208-216. 
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ความเฉพาะตัวนี้เปนผลมาจากความเกีย่วของกับส่ือ 3 ประเภท ที่มีอิทธิพลตอการปรากฏของสี 
ไดแก 

• จอมอนิเตอร   
เปนเพราะเว็บเพจถกูเรียกดผูานทางหนาจอมอนิเตอร  ดังนัน้การแสดงสีของเว็บเพจจึงขึ้น 
อยูกับประสิทธิภาพดานสีของจอมอนิเตอร 

• บราวเซอร 
เนื่องจากบราวเซอรมีระบบการควบคุมและแสดงสีภายในตัวเอง  เมื่อใดที่มีการแสดงผลใน
หนาจอทีม่ีจํานวนสีจํากัด บราวเซอรจะทําการสรางสทีดแทนใหดูเหมือนหรือใกลเคียงกับสีที่
กําหนดไว ผลลัพธที่ไดจงึไมมีความแนนอน 

•  เอช ที เอ็ม แอล (HTML)  
สีในเว็บเพจทีไ่มไดเปนสวนหนึง่ของรูปภาพ เชน สีของตัวอักษรและพื้นหลัง จะถกูควบคุม
ดวยคําสั่งภาษา เอช ท ี เอ็ม แอล (HTML) โดยระบุคาของสีในระบบเลขฐานสิบหก 
(Hexadecimal) 

 เพราะฉะนัน้   การเขาใจถึงอิทธิพลของปจจัยทั้งสาม  และการออกแบบโดย
คํานึงถึงขอจํากัดเหลานี้ จะทําใหผูใชโดยสวนใหญไดเหน็สีทีถู่กตองอยางที่ตั้งใจ 

ระบบสีในจอมอนิเตอร 

จอมอนิเตอรสามารถแสดงรายละเอยีดของสีที่แตกตางกนั แมจะดูเหมือนวาทกุจอจะ
สามารถแสดงสีออกมาเหมือนๆกัน แตคณุสมบัติของมอนิเตอรก็ถือเปนสิ่งสาํคัญอีกอยางหนึ่งที่จะมี
ผลตอการออกแบบเว็บไซท เพราะผูใชบริการในเวบ็ไซทจะใชจอมอนิเตอรที่มีคาบติเด็ป และคา
แกมมาที่แตกตางกนั 

บิตเด็ป (Bit Depth) ของหนาจอมอนิเตอร 

คําวา บิตเด็ป (Bit Depth) สามารถหมายถึง บิตเด็ปของหนาจอ หรือของรูปกราฟกก็ได  ใน
ที่นี้จะพูดถือบิตเด็ปของหนาจอมอนิเตอรกอน  บิตเดป็ก็คือขนาดของหนวยความจําที่ใชในแตละ
พิกเซลของหนาจอ หรือ คอืจํานวนในแตละพิกเซลนัน่เอง สวนคาํวา Color Depth หรือ Color 
resolution (ความละเอียดของสี)  หมายถึงจาํนวนสีสงูสุดที่หนาจอสามารถแสดงได  ปญหาอยูที่วา
ไมสามารถรูถงึขนาดบิตเด็ปของจอมอนิเตอรที่ผูใชจะใชในการดูเว็บเพจได  เนื่องจากคอมพิวเตอร
ของผูใชมีความหลากหลายมาก 
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คาแกมมา (Gamma) ของหนาจอมอนิเตอร 

คาแกมมา (Gamma) หมายถงึความสวางโดยรวมของจอมอนิเตอร ซึ่งเปนคาที่แสดงถงึ
ความสัมพันธระหวางโวลตของกระแสไฟฟากับความเขมของแสง  คาแกมมามาตรฐานในแตละ
ระบบปฏิบัติการมีคาไมเทากัน  ดงันัน้รูปภาพทีส่รางในแมคอนิทอชจะดูมืดลงในพีซี หรือ 
ระบบปฏิบัติการ Unix เชนเดียวกับรูปที่สรางในพีซี จะดูสีจืดลงในระบบแมคอินทอช  คาแกมมาที่มี
คาสูงแสดงถงึมีความมดืที่มากขึ้น 

 
ตารางที่ 8 ตารางแสดงคาแกมมามาตรฐานในระบบปฏิบัติการตางๆ 
 

Platform Gamma 

Macintosh 1.8 

PC 2.2 

Unix 2.3 – 2.5 

การจะตั้งคาแกมมาที่เทาไรขึ้นอยูกับกลุมผูใชของเว็บ ถานักออกแบบใชพีซ ี และ
กลุมเปาหมายสวนใหญก็ใชพีซ ี ก็ไมจาํเปนตองปรับเปล่ียนอะไร  แตถาตองการใหกลุมเปาหมายใช
ทั้งพีซีและแมคอินทอชมองเห็นสีใกลเคียงกัน  ก็อาจจะตั้งคาแกมมาใหเปน 2.0 ซึ่งอยูระหวางคาของ
พีซีและแมคอินทอช  อยางไรก็ตามสีจะดสูวางขึ้นในแมคและดูเขมข้ึนในพีซีและ Unix แตเปนความ
แตกตาที่ไมหางกนัมากนัก 
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ระบบสี RGB 
ภาพประกอบที่ 24 แสดงระบบสี RGB27 

 

 

ระบบสีในจอมอนิเตอรทัว่ไปที่เราใชกนัอยูมีระบบการแสดงผลผานหลอดลําแสงที่เรียกวา  
Cathode ray tube (CRT) เนื่องจาก CRT สื่อสารผานลําแสงโดยมรีะบบสีแบบ Red – Green – 
Blue (RGB) ในการแสดงผล  ซึ่งมีลักษณะเปน ระบบสีแบบบวก (Additive color model) ซึ่งการ
รวมกันของแมสีหลักทั้งสามจะทาํใหเกิดแสงสีขาว  ตรงขามกับในระบบสิ่งพมิพ ที่แมสทีั้งสาม
รวมกันจะไดเปนสีดํา  ดังนั้นระบบสีในรปูแบบอื่นๆอยาง CMYK, Pantone swatches ฯลฯ จงึไม
สามารถนํามาประยุกตใชกนัได 

 โดยปกติจอมอนิเตอรแสดงสีทุกสีออกมาไดโดยอาศัยการผสมของแสงสีแดง เขียว และน้ํา
เงิน ระบบสแีบบนี้เปนที่รูจักกันวา ระบบสี RGB เปนระบบสแีบบ 24 บิต โดยแตละสีหลัก
ประกอบดวยขอมูลสีขนาด 8 บิต ซึ่งสามารถแสดงสีไดจํานวน 256 สี ดังนัน้จากสทีี่เปนไปได 256 สี
ในแตละชองของ 3 สีหลัก ทําใหจํานวนสทีั้งหมดทีจ่ะเกดิขึ้นไดนั้นมีมากถงึ  256 x 256 x 256 ซึ่ง
เทากับ 16,777,216 สี ซึ่งเปนจํานวนมากเกินกวาความจาํเปนในการสรางผลงานทางศิลปะหรือ
รูปภาพใหสวยงามสมบูรณแบบ 

 โดยมาตรฐาน มีระบบการกาํหนดคาของ RGB อยู 3 แบบ ไดแก ระบบเลขฐานสบิ ระบบ
เลขสิบหก และ ระบบเปอรเซ็นต ทัง้นี้การที่จะใชคาของระบบแบบไหนขึ้นอยูกบัขอกําหนดของ
โปรแกรมที่เกีย่วของนั้นๆ 

                                                 
27 Gavin  Ambrose and Paul  Harris, Image (Singapore: AVA Book Production Pte.Ltd. 2005), P.15. 
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ระบบเลขฐานสิบ (Decimal) 

 โปรแกรมที่ใชในการตกแตงรูปภาพสวนใหญอาศัยคา RGB ของสีในระบบเลขฐานสิบ ที่มี
คาจาก 0 ถึง 255 ตวัอยางของสีหนึง่อาจมีคาเปน 51 – 51 – 255 หมายความวา สีแดงมีคาเทากับ 
51,  สีเขียวมคีาเทากับ 51  และสีน้ําเงนิมีคาเทากับ 255 จะเห็นวาตัวเลขแตละสวนกาํหนดคาของสี
ที่เปนไปไดในจํานวนทั้งหมด 256 สี สําหรับแตละชองสี (Channel) ของแมสีหลักทัง้สาม (RGB) 

ระบบเลขฐานสิบหก (Hexadecimal) 

 ในระบบเลขฐานสิบที่คุนเคยกัน จะมีเลขตั้งแต 0 ถึง 9 สวนในระบบเลขฐานสิบหก 
(Hexadecimal) หมายความวาจะมีตัวอกัษรเพิ่มข้ึนมาอีก 6 ตัว จากเลขฐานสบิ ดังนัน้ คาทั้งหมดที่
มีไดคือ 0 ถึง F โดยที่  A = 10 decimal, B = 11 decimal, C = 12 decimal, D = 13 decimal, E = 
14 decimal, F = 15 decimal ตามลําดบั 

 การคํานวณคาเลขฐาน 16 ใหเปนเลขฐาน 10 ทําไดโดยนําเลขแตละหลักมาคูณดวย 16 ยก
กําลังตามตําแหนงของหลัก (เร่ิมจาก 0) แลวนาํเลขที่ไดมาบวกกนั ดังตัวอยาง 

 10 ในเลขฐานสิบหกจะเทากบั 1 x 161 + 0 x 160 = 16 ในเลขฐานสิบ 

 11 ในเลขฐานสิบหกจะเทากบั 1 x 161 + 1 x 160 = 17 ในเลขฐานสิบ 

 ดังนัน้ 3FD9 จึงเทากับ 3 x 163 + Fx162 + D x 161 + 9 x 160 = 16345 ในเลขฐานสิบ 

 ชุดสี RGB 1 ชุดจะใชหนวยความจํา 3 ไบต (byte) โดยแบงแตละลําแสงสีละ 1 ไบต 
เนื่องจาก 1 ไบตมี 8 บิต ดงันัน้ชุดสี RGB จงึเปนสีแบบ 24 บิต ในแตละไบตมีคาตั้งแต 0 ถงึ 255 ใน
เลขฐานสิบ จงึมีคาเทากับ 0 ถึง FF ในเลขฐานสิบหก ตวัอยางเชน 

FF0000  หมายถงึสีแดงที่ความเขมสูงสุด โดยปราศจากสีเขียวและสีน้ําเงนิ 

00FF00  หมายถงึสีเขียวที่ความเขมสูงสุด โดยปราศจากสีแดงและสีน้ําเงนิ 

0000FF  หมายถงึสีน้าํเงินที่ความเขมสูงสุด โดยปราศจากสีแดงและสีเขียว 

000000  ไมมีทั้งสีแดง เขียว และน้ําเงนิ ก็คือไมมีสี เราจึงเห็นเปนสีดํา 

FFFFFF  ประกอบดวยสีแดง เขียว และน้ําเงนิ ที่มคีวามเขมสูงสดุ ดังนัน้จึงเปนสีขาว 
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ตารางที ่9  ตารางเปรยีบเทยีบคาของเลขฐานสิบกับเลขฐานสิบหก 

 

เลขฐานสิบ   1    2    3    4    5    6    7    8    9    10    11    12    13    14    15  
16    17    18    19    20 

เลขฐานสิบหก   1    2    3    4    5    6    7    8    9     A     B      C      D      E      F  
10    11    12    13    14 

ภาพประกอบที่ 25 สีแบบระบบเลขฐานสบิหก (Hexadecimal) 

 
โดย http://www.visibone.com/color/hexagon_800.gif 
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ระบบเปอรเซ็นต (Percentage) 
 ระบบปฏิบัติการแมคอินทอชมีการกาํหนดระบบสีเปนเปอรเซ็นต  ไมใชแบบระบบเลขฐานส ี 
ดังนัน้โปรแกรมที่ใชระบบสขีองแมคจึงจําเปนตองทําการเปลี่ยนคาเปอรเซ็นตของสไีปเปนแบบระบบ
เลขฐานสิบ  คาที่เปนไปไดทั้งหมดของระบบเปอรเซ็นต คือ 0 – 100 % ดังนั้นคาของสีที่ระดับ 51 – 
51 – 255 ระบบเลขฐานสิบ จะมีคาเปอรเซ็นตของสีเปนเทากับ 20 % - 20% - 100 % 

พิกเซลและส ี
 ระบบปฏิบัติการทั้ง Window และ Mac มีระบบการจัดแบงหนาจอมอนิเตอรออกเปน กริด 
(Grid) ที่มีลกัษณะเสนแนวตั้งและแนวนอนจํานวนมากตัดกัน เพื่อประโยชนในการแสดงตําแหนง
ของพิกัด x , y ไดอยางแนนอน  จุดหรือพื้นทีเ่ล็กๆในแตละพิกัดของหนาจอนั้นเรียกวา พกิเซล 
(Pixel) ที่ยอมาจากคาํวา picture element 
 จอมอนิเตอรนาํเสนอทุกสิง่ผานพิกเซล ซึ่งเปนจุดเล็กๆในหนาจอทีป่ระกอบดวยแสงสีแดง 
เขียว และน้าํเงิน ที่เปนแมสีหลักของสทีัง้หมด เนื่องจากทกุๆสีที่เราเห็นบนหนาจอเกิดจากการปรับ
ระดับความเขมของความยาวคลื่นแสงสีแดง เขียว และน้ําเงนิ เชน ที่ความเขมตํ่าสุดของแสงทุกสีก็
จะไดสีดํา ทีค่วามเขมสูงสดุของแสงทุกสกี็จะไดสีขาว หรือถามเีฉพาะลําแสงสนี้ําเงิน ก็จะเหน็เปน
พิกเซลสนี้ําเงนิ 
 ในการควบคุมสีของแตละพกิเซลในหนาจอระบบปฏิบัติการจะตองใชหนวยความจาํขนาด
เล็ก เพื่อเก็บขอมูลของสีในแตละพิกเซล หนวยความจําที่ใชไดมาจาก video RAM หรือ VRAM โดย
สวนประกอบพื้นฐานที่สุดซึง่มีสีขาวและดําในหนาจอจะใชหนวยความจํา 1 บิต (bit) ในแตละพกิเซล 
(bit ยอมาจาก binary digit หมายถงึหนวยที่เล็กทีสุ่ดในระบบเลขฐานสองที่คาเทากับ 0 หรือ 1) 
เนื่องจากหนวยความจําแบบบิตจะสามารถมีคาไดเพียงบวกหรือลบ (0 หรือ 1) ดังนัน้ ในระบบการ
แสดงผลแบบ 1 บิต แตละพกิเซลในหนาจอจะสามารถแสดงไดเพียงสขีาวหรือสีดํา เทานั้น 
 ถาเรากําหนดหนวยความจาํใหกับแตละพิกเซลมากขึน้ หนาจอก็จะสามารถแสดงสีไดมาก
ขึ้น เมื่อแตละพิกเซลมหีนวยความจําเพิ่มเปน 8 บิต ความสามารถในการแสดงสีก็จะเพิ่มเปน 256 สี 
(256 ไดจาก 28  ซึ่งเปนจาํนวนมากที่สุดทีเ่ปนไปไดจากการรวมกนัของเลข 0 และ 1 ในรูปแบบตางๆ) 
เราเรียกหนาจอประเภทนีว้า หนาจอแบบ 8 บิต หรือ 256 สี ซึ่งเปนมาตรฐานพีซีรุนเริ่มแรก 
 เมื่อหนวยความจําของพิกเซลมีมากขึน้อีก เชน ในหนาจอแบบ “True – color” หรือ 24 บิต 
ในแตละพิกเซลจะมีหนวยความจาํขนาด 24 บิต ซึ่งหมายถงึการมีสีไดถึง 8 ระดับในแตละชุดของแม
ส ีแดง เขยีว และน้ําเงิน ( 8 + 8 + 8 = 24) จึงทําใหสามารถแสดงสีออกมาไดมากถึง 16.7 ลานส ี
(224) ในเวลาเดียวกนั ซึง่เปนจํานวนสีมากเพียงพอที่จะทําใหรูปภาพตางๆปรากฏขึน้อยางสมจรงิได 
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ระบบสขีองบราวเซอร   
 เนื่องจากจอมอนิเตอรแตละจอมีความสามารถในการแสดงสีที่แตกตางกนั  ดงันัน้เมื่อเรานํา
รูปภาพทีถู่กสรางในหนาจอที่มีสี 16.7 ลานสีมาดูในหนาจอที่ใหสีไดเพียง 256 สี หนาจอจะไม
สามารถแสดงสีที่ไมอยูในระบบได เพราะหนาจอไมสามารถผสมสีของพิกเซลเขาดวยกนัเพื่อใหเกิด
เปนสีใหมได ทางออกที่ดทีีสุ่ดคือ การสรางสทีดแทน หรือ Dithering ซึ่งเปนเทคนิคที่หนาจอใชในการ
เลียนแบบสทีี่ไมมีอยูในระบบ  ดวยการจัดเรียงสีใกลเคียงทีม่ีอยูใหดูเหมือนกับสีนั้น  เปนเพราะ
พิกเซลมีขนาดเล็ก และอยูใกลกันมาก ทาํใหผลลัพธที่ไดดูใกลเคียงกบัสีที่กาํหนดไว 
 การแสดงออกของสีในเว็บเพจถูกควบคุมโดยระบบสีของบราวเซอร  เมื่อใดที่บราวเซอร
จําเปนตองแสดงสีในรูปภาพที่ไมมีอยูในระบบชุดสีของตน บราวเซอรก็จะพยายามสรางสีทดแทนขึ้น 
(Dither) ซึ่งปกติแลวการสรางสทีดแทนนีจ้ะไมสรางความเสียหายใหกับรูปภาพมากนัก  แตสําหรับ
กราฟกที่มีสพีืน้เปนสวนใหญ  ผลลัพทที่ไดจะมีลักษณะเปนจุดๆกระจายอยูอยางไมเปนระเบียบซึ่ง
อาจไมเปนที่พงึปรารถนาตอผูชม 
 สําหรับสีที่ใชในเอกสาร HTML เชนสีของพื้นหลัง หรือ ตัวอักษร ถาถกูกําหนดเปนสีที่ไมมีอยู
ในระบบของบราวเซอรแลว สีนัน้จะถกูทดแทนดวยสทีี่ใกลเคียงที่สดุที่มีอยูในระบบสีของบราวเซอร  
ปรากฏการณนี้อาจเรียกวา การสับเปลีย่นสี หรือ color shifting ซึง่ผลลัพธที่ไดจะแตตางกนัขึ้นอยู
กับความสามารถในการแสดงผลของหนาจอ 
ระบบสีในไฟล HTML 
 ภาษา HTML มีการกําหนดสีใหกับองคประกอบตางๆ อยางตัวอกัษร พืน้หลัง รวมถึงลงิค
ตางๆ โดยใชคา RGB ในระบบเลขฐานสบิหก  ในการระบุคาของสีหนึ่งๆ จะเร่ิมจากเครื่องหมาย “#” 
ตามดวยตวัอักษรอีก 6 หลกั 

เลือกชุดสีสาํหรับเว็บดวยเครื่องมือจาก Visibone 
 ปญหาสาํคัญอยางหนึ่งของเว็บไซทที่พบเห็นคือการใชสไีมเหมาะสม  โดยอาจจะใชสีมาก
เกนิไปจนสับสัน หรือ ใชสีที่ไมเขากนั  สรางความรูสึกในทางลบ  ทําใหผูชมขาดความสนใจและรูสึก
ไมเชื่อถือในเวบ็ไซทนัน้  โดยปกติแลวเมื่อเลือกใชสีใน web – safe – palette จากโปรแกรมตางๆ 
มักจะเกิดปญหาวาไมรูจะเลอืกสีไหนบางเพราะสีเหลานีจ้ัดเรียงกนัตามระดับของสี แดง เขียว และ
น้ําเงิน  ซึง่จะเปนประโยชนตาอ Graphic programmers ไมใช Graphic designer 
 ตางจากจานส ี Visibone ซึ่งมีคุณสมบัติเดนในการจัดเรียงสีอยางมีรูปแบบ  และมี
ความสัมพันธกันตามระดับคุณภาพของส ี (Hue) ความสดใส (Vividness หรือ Saturation) และ
ความสวาง (Brightness) ทําใหสามารถเลือกใชสีที่เหมาะสมไดอยางรวดเร็วจากสีหลัก (Hue) 
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ทั้งหมด 12 สี ดังนี ้ Red, Orange, Yellow, Spring, Green, Teal, Cyan, Azure, Blue, Violet, 
Magenta, Pink ที่แบงตามความสดใสจาก vivid to weak และความสวางจาก light to dark  
 หลักในการเลอืกใชสีมีอยูวา ตองระวงัไมเลือกใชสีที่เขากันไมได (Clashing color) ซึ่งก็คือสี
ที่ดูใกลเคียงกนั แตไมไดมีคา hue เดียวกัน ดังนั้นในการเลือกเฉดสีใหกับเว็บไซท ควรจะแนใจวาสี
เหลานี้อยูในกลุมเดียวกนัเสมอ 
 เครื่องมือสีจาก vividBone มีดวยกนั 3 ชิน้ ไดแก จานส ี (Color Swatch), ชารท และ 
โปสเตอร  ที่ตองใชงานรวมกนั โดยทีจ่านสนีั้นนาํไปใชในโปรแกรมกราฟฟกอยาง Photoshop, 
ImageReady, Illustration, Firework, Print Shop Pro, HomeSite, BBEdit ได (โปรแกรมเวอรชั่น
ใหมๆของ Photoshop, ImageReady, Illustration, BBEdit มีจานสีนี้ใหดวยอยูแลว)  สวน color 
chart และ poster นัน้ สามารถดาวนโหลดไฟล www.visiBone.com (ชวยใหทราบชื่อสีเหลานัน้ 
และสามารถเขาไปยังสวนของ color lab ได) 
 
3. เครื่องมือนําทาง (Navigation) 

ตารางที ่10  แสดงที่มาของเครื่องมือนําทางของเว็บไซท 
 

รายชื่ออางอิง  
Element of navagation หนังสือ Grid for 

the Internet and 
other digital 

media 

ธวัชชัย  ศรีสุเทพ อรรฆพันธ 
เธียรถาวร 

คูมือหนังสือ 
Net Design 

Navigation bar  / /  
ภาพพรอมอักษร   /  

Image map  / /  
Full – down menu / / /  
Pop – up menu  / /  

Search box  / /  
Table of content  / /  

Index System  / /  
Site map  / /  

Hyper link   / / 
Frame - based / / / / 

Guided tour  / /  
Rollover /   / 

Image link    / 
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จากตารางที่ 10 แสดงใหเห็นถึงเครื่องมอืนําทางของเว็บไซท เพื่อจะนําไปใชในการทําแบบ
ถามตอผูเชี่ยวชาญกลุมขาราชการในสังกดักองทพับกและผูเชี่ยวชาญกลุมบริษัทเอกชนหา
องคประกอบในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซทตอไป 
 
3.1 แถบเครื่องมือนําทาง (Navigation bar) 
 โดยทัว่ไปแลวแถบเครื่องมือนําทางจะประกอบดวยกลุมของการเชื่อมโยง (Link) ตางๆ ที่อยู
รวมกันในบริเวณหนึ่งของหนาเว็บ  อาจเปนตัวอักษรหรือภาพกราฟฟก  แถบเครื่องมือนําทางเปน
รูปแบบที่ไดรับความนิยมมากที่สุด (ธวัชชัย  ศรีสุเทพ,2544,96) 

โครงสรางบนหนาจอคอมพวิเตอร28 (structure for the screen) ในการวางตาํแหนงเครื่องมือนําทาง 
แบงออกเปน 6 ตําแหนง คอื  

1. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในดานซาย (Navigation bar positioned to the left) 

 ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในดานซายสาํหรับเว็บไซท เปนการวางตาํแหนงที่ดีที่สุด 
สําหรับการใชงานขององคประกอบ และเปนตําแหนงที่เว็บไซทสวนใหญวาง  เพื่อการอานจากซาย
ไปขวาที่ตรงกบันิสัยการอานเปนสวนใหญ (แตตองระวังวาเครื่องมือนําทางในดานซายจะถูกตัดออก
ถาอยูในหนาจอที่เล็กดวย)  
 
ภาพประกอบที่ 26 แสดงรูปตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในดานซาย 
 

 
 
 

                                                 
28 Veruschka Gotz, Grid for the Internet and other digital media (Singapore: AVA Book Production Pte.Ltd., 

2002) p. 48. 
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2. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในแนวนอนดานลาง (Navigation bar positioned horizontally at 
the bottom) 
 ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนดานลางของหนาจอคอมพิวเตอรที่ทิ้งชองวาง
จํานวนมากสาํหรับวาดภาพและขอความ และมนัอาจจะถูกมองขามถามนัไมชัดเจนพอ 
ภาพประกอบที่ 27 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนดานลาง 

 

3. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในแนวนอนและแนวตัง้ (Navigation bar positioned horizontally 
and vertically) 

ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและแนวตั้ง ไมใชแนวความคิดที่ดทีี่มีมากเกนิ
ความตองการ 2 แถบเครื่องมือนําทางตอหนา เพราะวาจะกลายเปนอปุสรรคมากกวาความชวยเหลือ 
แตตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในแนวนอนและแนวตัง้ ยังสามารถตั้งอยูในแนวนอน (horizontally) 
ขามหนาถา information content  ประกอบดวยรูปภาพมากกวาขอความ 
ภาพประกอบที่ 28 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและแนวตั้ง 
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4. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในแนวนอนตรงกลาง (Navigation bar positioned horizontally in 
the middle) 

 ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนตรงกลาง (Navigation bar positioned 
horizontally in the middle) คือขอกําหนดที่นาสนใจถาinformation content ของหนาบรรจุรูปภาพ
มากกวาขอความ หรือมีขอความสัน้เทานั้น ถาแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนทิ้งชองวางมาก
สําหรับ information content ภายในพืน้ที่เครื่องมือนาํทาง  จะมีขอเสียซึ่งมนัสามารถไมคูโครงสราง
ครอบคลุมของเว็บไซทถามนัถูกจัดเรยีงในตรงกลาง 
ภาพประกอบที่ 29 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนตรงกลาง 

 
5. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางในแนวตัง้ตรงกลาง (Navigation bar positioned vertcally in the 
middle) 

ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางแนวตัง้ตรงกลางเหมือนตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางใน
แนวนอนตรงกลาง  ทีเ่หมาะสําหรับ information content (สิ่งที่บรรจุคําแนะนํา)นอย และรูปภาพ
จํานวนมากหรือขอความสั้นเทานั้น 
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ภาพประกอบที่ 30 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางในแนวตั้งตรงกลาง 

 
6. ตําแหนงแถบเครื่องมือนาํทางเต็มหนา (Full – screen Navigation bar) 

 ตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางเต็มหนานัน้เหมาะสมสําหรับหนาสวนตัว (individual pages)  
และการมีแถบเครื่องมือนาํทางที่ใหญเกนิไปอาจสรางความยุงยากแกผูใชดวย 
ภาพประกอบที่ 31 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางเต็มหนา 

 

 
3.2 กรอบนําทาง (Frame - Based) 
 การใชกรอบนาํทางเปนวธิีทีท่ําใหผูใชเขาถึงเครื่องมือนาํทาง (Navigation) ไดงายและ
สม่ําเสมอ  คุณสมบัติของเฟรมจะทําใหสามารถแสดงเว็บหลายๆหนาไวในหนาตางบราวเซอร
เดียวกนั  โดยที่แตละหนายงัเปนอสิระตอกัน  การลิงคจากเฟรมที่เปนแถบเครื่องมือนาํทาง 
(Navigation bar)สามารถควบคุมการแสดงผลของขอมูลในอีกเฟรมหนึง่ได  ดังนั้นสวนที่เปนแถบ
เครื่องมือนําทางจะปรากฏอยูคงที่เสมอ  ในขณะที่ผูใชเลื่อนดูขอมูลใดๆก็ตามในอกีเฟรมหนึง่  การ
แยกระบบแถบเครื่องมือนาํทาง (Navigation bar)ออกจากหนาขอมูลในลักษณะนี้  จะทาํใหผูใช
เขาถึงระบบเนวิเกชัน่ไดตลอดเวลาและสม่าํเสมอทัว่ทั้งเว็บไซต (ธวัชชยั  ศรีสุเทพ,2544,96) 
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 อยางไรก็ตามการใชเฟรมนัน้ก็สรางปญหาที่สาํคัญอีกหลายประการ เชน 
• การครอบครองพืน้ทีห่นาจอตลอดเวลา 

ระบบนี้ทาํใหพื้นที่หนาจอถกูแบงออกเปนหลายสวน และเนื่องจากสวนที่เปนเครื่องมือนาํ
ทาง (Navigation) จะกนิพืน้ทีห่นาจออยูตลอดเวลา ดงันัน้ควรเหลือกําหนดขนาดของกรอบนําทาง 
(Frame - Based) ใหเล็กเขาไว และควรอยูในแนวตัง้มากกวาแนวนอน   

• รบกวนการทาํงานของบราวเซอร 
เริ่มจากการแสดงเว็บแอดเดรส (URL) ไมตรงตามขอมูลจริง โดยบราวเซอรจะแสดงชื่อไฟล

ของเฟรมหลักอยูตลอดเวลา ไมเปลี่ยนแปลงไปตามหนาของขอมลูจริง ทําใหผูใชสับสนและไม
สามารถทําการเก็บที่อยูเว็บไซท(bookmark)  ขอมูลหนาที่ตองการไดถูกตอง และยังรบกวนการ
ทํางานอื่นของบราวเซอร  ทําใหแสดงรายชื่อเว็บในสวนที่บนัทึกรายชื่อเว็บไซท(history) ไมถูกตอง
รวมไปถึงการแสดงสีของลิงคที่เขาไปแลวกับลิงคทีย่ังไมไดเขาไป การใชปุมถอยหลังกลับ(back) 
และถัดไปขางหนา(next) การเรียกดูขอมลูที่อยูบนเว็บเพจอีกครั้ง(reload) และการสั่งพิมพขอมลูใน
เฟรมอีกดวย 

• ใหเวลาในการแสดงผลชายิง่ขึ้น 
เนื่องจากบราวเซอรตองดาวนโหลดขอมลูหลายๆไฟลจากเซิรฟเวอรในการแสดงผลขอมูล 

ของทุกเฟรมภายในหนาตางบราวเซอรเดียวกัน  แทนที่จะเปนไฟลเดียวจบ 
• ตองใชในการออกแบบที่ซับซอน 

จะตองควบคมุแตละเฟรมใหแสดงขอมูลไดอยางถกูตอง  และถาในเฟรมนั้นมีลิงคไปยัง 
เว็บไซทอื่นที่มีการใชเฟรมเหมือนกัน  ก็อาจจะเกิดปญหาเฟรมซอนเฟรมขึ้นอยางไมต้ังใจ 
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ประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง29 

1.ใชภาพอยางเดียว เชน 

ภาพประกอบที่ 32 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางประเภทภาพอยางเดยีว 

 

 

2.ใชภาพ พรอมขอความอธบิายกาํกับ เชน 

ภาพประกอบที่ 33 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางประเภทภาพ พรอมขอความอธิบายกาํกับ 
 

 

 

 

 

                                                 
29 อรรณพันธ  เธียรถาวร, รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของคณะในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชานฤมิตศิลป จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548), หนา266. 
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3. ควรใชภาพ พรอมอักษร Hypertext 

ภาพประกอบที่ 34 แสดงรูปแถบเครื่องมือนําทางประเภทภาพพรอมอักษร 

 

4. ใขอักษรภาพ (Graphic text) 

ประเภทของสัญรูป (Icon) ที่เหมาะสม30 
 การใชของสัญรูป (Icon)ใหปรับตัวเองภายในดิจิตอลแผนผัง(digital layout)ตามขอเท็จจริง, 
ลักษณะเฉพาะหรือหนาทีท่ีจ่ําเปน นาํเสนอในวธิีกระชบั สัญรูปสามารถสื่อสารไดโดยปราศจากการ
อธิบายจาํนวนมาก ในขอตกลงเกีย่วกับงานเรขศิลป(graphical) สัญรูปข้ันสูง(high iconicity)ถูกทํา
ใหแตกตางกันจากสัญรูปข้ันต่ํา (low iconicity) สัญรูปที่สูงกวาจะเปนสัญลักษณที่ดูเปนความจริง
(reality) แตในทางกลับกนัสัญรูปที่นอยกวาจะเปนสัญลักษณที่เปนนามธรรม (Abstract)  

1. ใชสัญลักษณนามธรรม (Abstract symbol)  

ไมมีคุณภาพในการเปนเครือ่งหมายการแสดงออก (representational) ยกเวนเปนประเภทที่
ตองไดรับการเรียนรูแลว 

ภาพประกอบที่ 35 แสดงรูปสัญลักษณนามธรรม 
 

 

                                                 
30 David Skopec, Digital Layout for Internet and Other Media (Singapore: AVA Book Production Pte.Ltd. 2004), 

P.52-53. 
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2. ใชภาพนามธรรม  (Abstract representation)  

มีคุณภาพที่จะเปนเครื่องหมายแสดงออก (representational) ทําใหดูงาย 

ภาพประกอบที่ 36 แสดงรูปภาพนามธรรม 

 
3. ใช ภาพซิมเปอร รีพรีเซ็นเทชั่น (Simple representation) 

 แผนผังถกูทาํใหสอดคลองกบัความจริง โครงสรางภายในและการออกแบบสีทําใหสะดวกใน
การจําสรางไดงายดายโดยการแนะนาํที่ 3 มิติ 

ภาพประกอบที่ 37 แสดงรูปภาพซิมเปอร รีพรีเซ็นเทชั่น 

 
4. ใชภาพแบบลายเสน  (Illustrative representation) 

 โครงสรางภายในที่สูงทาํใหแตกตางและ ความเปน3 มิติโดยใชเงา 

ภาพประกอบที่ 38 แสดงรูปภาพแบบลายเสน 
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5. ใชภาพเหมอืนจริง (Realistic representation) 

 การใชภาพเหมือนจริงใกลมากกับตนฉบับ ลักษณะเฉพาะของวัสดุสามารถรับรองได
โดยงายเหมาะที่สุดสําหรับบนจอ 

ภาพประกอบที่ 39 แสดงรูปภาพเหมือนจรงิ 

 
6. ใชรูปถาย (Photorealistic representation) 

 การใชรูปถายอยางงายๆ เหมาะที่สุดสําหรับจอในขอบเขตของขนาดและสัดสวน 

ภาพประกอบที่ 40 แสดงรูปถาย 

 

ลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text) 31 
1. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวหนา 
2. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวเอยีง 
3. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวขีดเสนใต 
4. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีขนาดตัวอักษรใหญกวาขอความอืน่ 
5. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีขนาดตัวอักษรใหญกวาขอความอืน่และขีดเสนใตขอความ 
6. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากขอความอื่น 
7. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากขอความอื่นและขีดเสนใตขอความ 
8. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากไปจากเดิมเมื่อผานการปฏิสัมพันธแลว 

                                                 
31 อรรณพันธ  เธียรถาวร, รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของคณะในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชานฤมิตศิลป จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548), หนา268. 
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9. ใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากไปจากเดิมเมื่อในขณะที่ถกูตัวชี้ (Cue) ผาน 
10. ใชตัวอักษรภาพ (Graphic Text) 

ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) 
1. ใชตราสัญลักษณสีเดียว 
2. ใชตราสัญลักษณหลายส ี
3. ใชตราสัญลักษณ 2 มิต ิ
4. ใชตราสัญลักษณ 3 มิต ิ
5. ใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 2 มิติ 
6. ใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 3 มิติ 
7. ใชตราสัญลักษณแบบลายเสนหรือภาพการตูน (Cartoon) 

ลักษณะการจัดวางตราสญัลักษณ (Logo) 
1. จัดแบบชิดซาย (Flush Left) 
2. จัดแบบชิดขวา (Flush Right) 
3. จัดแบบศูนยกลาง (Centered) 
4. จัดแบบชิดบน (Top) 
5. จัดแบบชิดลาง (Bottom) 

4. ภาพประกอบ (Iiiustration) 

องคประกอบของภาพประกอบ 

1. “จุด” (Point, Dot) 

ภาพประกอบที่ 41 แสดงรูปจุด 
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2. “เสน” (Line) มีอยู 2 ลักษณะคือ 

2.1 เสนตรง 
       2.1.1 เสนราบหรือเสนระดับ 

ภาพประกอบที่ 42 แสดงรูปเสนราบหรือเสนระดับ 
 

 
2.1.2 เสนตั้งฉากหรือเสนดิ่ง 
ภาพประกอบที่ 43 แสดงรูปเสนตั้งฉากหรือเสนดิ่ง 
 

 
 
2.1.3 เสนทแยงมุมหรือเสนเฉียง 
ภาพประกอบที่ 44 แสดงรูปเสนทแยงมมุหรือเสนเฉยีง 
 

 
 
       2.1.4 เสนหยัก 
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ภาพประกอบที่ 45 แสดงรูปเสนหยัก 
 
 

 
 
 
2.2 เสนโคง 
ภาพประกอบที่ 46 แสดงรูปเสนโคง 
 

 
 
3.“รูปราง” (Shape) มีอยู 6 ลักษณะ คือ 

3.1 รูปเรขาคณิต (Geometric) 

      3.1.1 วงกลม (Circle) 

ภาพประกอบที่ 47 แสดงรูปวงกลม 
 

 
 
      3.1.2 สามเหลี่ยม (Triangle) 

ภาพประกอบที่ 48 แสดงรูปสามเหลี่ยม 
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      3.1.3 ส่ีเหลี่ยม (Square) 

ภาพประกอบที่ 49 แสดงรูปส่ีเหล่ียม 
 

 
 
      3.1.4 หาเหล่ียมหรือหกเหลี่ยม 

ภาพประกอบที่ 50 แสดงรูปหาเหลี่ยมหรือหกเหลี่ยม 
 

 
 
3.2 รูปรางธรรมชาติ (Organic) 

ภาพประกอบที่ 51 แสดงรูปรูปรางธรรมชาติ 
 

 
 
3.5 รูปรางอิสระ (Hand drawn) 

ภาพประกอบที่ 52 แสดงรูปรูปรางอิสระ 
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4.“รูปทรง” (Form) มีอยู 3 ลักษณะ คือ  

4.1 รูปทางแนวตรง (Straight form) เปนรูปรางแนวตรง มีความสม่ําเสมอและเรียบราบเรียบ 
ภาพประกอบที่ 53 แสดงรูปรูปทางแนวตรง 

 
 
4.2 รูปทางแนวโคง (Curved form) เปนรูปรางตามปรากฏการณธรรมชาต ิ
ภาพประกอบที่ 54 แสดงรูปรูปทางแนวโคง 
 

 
 
4.2 รูปทางอสิระ (Irregular form) เปนการผสมรูปรางปกตหิลายๆรูปรวมกันเปนรูปเดียว สวนมาก
จะใชรูปเรขาคณิต และมีสวนตกแตงเปนรูปอิสระในแนวที่กลมกลืนกัน 
ภาพประกอบที่ 55 แสดงรูปรูปทางอิสระ 
 

 
 
5.แสงและเงา (Light and Shade) 

ภาพประกอบที่ 56 แสดงรูปแสงและเงา 
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6. “ลักษณะพืน้ผิว” (Texture) มีอยู 3 ลักษณะ คือ 

6.1 ผิวสัมผัสที่เกิดจากการตกแตง ผิวสมัผัสเปนเพียงสวนเติมเตม็ซ่ึงจะเอาออกไดโดยไมมีผลกระทบ
ตอรูปรางและความสัมพันธระหวางองคประกอบในการออกแบบ 
ภาพประกอบที่ 57 แสดงรูปผิวสัมผัสทีเ่กดิจากการตกแตง 

 
 
6.2 ผิวสัมผัสที่เกิดจากธรรมชาติ ที่เกิดข้ึนโดยไมไดตั้งใจ รูปรางและผิวสัมผัสไมสามารถแยกออก
จากกนัได 
ภาพประกอบที่ 58 แสดงรูปผิวสัมผัสทีเ่กดิจากธรรมชาติ 

 
 
6.3ผิวสัมผัสทีเ่กิดจากเครื่องมือเปนผิวสมัผัสที่มีความสาํคัญไมนอยไปกวารูปราง   
ภาพประกอบที่ 59 แสดงรูปผิวสัมผัสทีเ่กดิจากเครื่องมอื 

 
 
7. “บริเวณวาง” (Space) 
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ประเภทของภาพประกอบ (Illustration) 

ตารางที่ 11 แสดงที่มาของประเภทภาพประกอบ 

 

รายช่ืออางอิง  

 

ภาพประกอบ 

Nick 
Nettleton 

(หนังสือ how 
to design 
and build) 

Ambrose / 
Harris 

(หนังสือ 
Image) 

David 
Skopec 

(หนังสือ 
Digital 
layout) 

 

(หนังสือ The 
prefect 
digital 

profolio) 

 

มัทน ี

ผองเนตร
พานิช 

 
อรรฆพันธ 

เธียรถาวร 

1. ภาพเหมือนจริง    

   (Realistic) 

 / / / / / 

2. ภาพแบบลายเสนหรือ 

   ภาพการตูน         

   (Illustation or Cartoon) 

 / / / / / 

3.ภาพวาดศิลปะ          

   (Fine art) 

   /   

4. ภาพนามธรรม  

   (Abstract) 

    / / 

5. ภาพสัญลักษณ  

   (Symbolic) 

    / / 

6. ภาพเคลื่อนไหว  

   (Animation) 

/  /    
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 จากตารางที ่ 11 แสดงใหเหน็ถงึที่มาของภาพประกอบ เพื่อจะนาํไปใชในการทํา
แบบถามตอผูเชี่ยวชาญกลุมขาราชการในสังกัดกองทพับกและผูเชีย่วชาญกลุมบริษัทเอกชนหา
องคประกอบในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซทตอไป 

การสื่อความหมายไดมากนอย  ขึ้นอยูกับระดับความเปนนามธรรมของภาพ  ในการ
ออกแบบตองคํานึงถึงกลุมผูบริโภควาเปนคนกลุมใด  สามารถรับรูเครื่องหมาย  สัญลักษณหรือภาพ
ที่ตองการสื่อสารไดมากนอยเพียงใด เชน ผูที่มีระดับการศึกษาสงู มีความคิด ฐานะทางสงัคมและ
การเงนิสูง กจ็ะสามารถรับรูเครื่องหมายภาพทีม่ีนามธรรมสูง สวนผูที่มีความรู ความคิด ฐานะทาง
สังคมและการเงินต่าํ จะสามารถรับรูไดในระดับนามธรรมต่ําหรือมีความเหมือนธรรมชาติมากนัน่เอง 
ในการออกแบบจึงตองเขาใจในระดับความเปนนามธรรมของภาพที่ใชนําเสนอ  

 ภาพทีม่ีความเปนนามธรรมสูงจะมีความเรียบงาย มีเอกลักษณ และสรางความทรงจําได
นาน  สวนภาพที่มีความเปนนามธรรมต่ํา ออกแบบงาย รายละเอียดมากและสรางความทรงจาํและมี
ความเปนเอกลักษณไดนอยกวา  

1. ภาพเหมือนจริง (Realistic) 

ภาพประกอบที่ 60 แสดงรูปภาพเหมือนจรงิ 

 
 
 David Skopec (จากหนงัสอื digital layout หนา 42)กลาววา อุปกรณเทคโนโลยใีหมทาํให
สะดวกอยางมากในการใชภาพถายในสื่อดิจิตอล, เครื่องสแกน และกลองถายรูปดิจิตอล เพื่อให
ภาพถายกลายเปนองคประกอบการออกแบบที่มีเทคนคิหลายแบบ เชน ภาพถาย(positive), ภาพ 
negative, ภาพเบลอ (blurred), ภาพ lightened, หรือภาพขาว - ดํา (discoloured) 
 ระดับนี้มีความเปนนามธรรมต่ํา เปนภาพเหมือนจริง อาจเกิดจากการถายภาพหรือการเขียน
ภาพเหมือนจรงิ  สามารถเขาใจงาย 
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2. ภาพแบบลายเสนหรือภาพการตนู  (Illustation or Cartoon) 

ภาพประกอบที่ 61 แสดงรูปภาพแบบลายเสนหรือภาพการตูน 
 

 
 

เปนภาพลดตัดทอนแตยังมีเคาความจรงิอยูมาก  
David Skopec (จากหนงัสือ digital layout หนา 48) ไดกลาวไววา ภาพประกอบเหลานี้

ยอมใหองคประกอบผิดปรกติเพื่อเพิ่มเสนหจากรูปภาพเหมือนจริง  
Ambrose / Harris (จากหนงัสือ image หนา) ไดกลาวไววา นกัออกแบบจํานวนหนึ่ง

ยอนกลับไปใชภาพแบบลายเสนเพื่อทีจ่ะสรางบางสิ่งทีแ่ตกตาง  ภาพแบบลายเสนสามารถขามผาน
แนวแบงเขตฟสิกสของภาพถาย  สามารถสื่ออารมณและแนวความคิดที่ชี้ใหเห็นวาในวธิีถายภาพไม
สามารถทําได 

3.ภาพวาดศิลปะ (Fine art) 

ภาพประกอบที่ 62 แสดงรูปภาพวาดศิลปะ 
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4. ภาพนามธรรม (Abstract) 

ภาพประกอบที่ 63 แสดงรูปภาพนามธรรม 
 

 
 

เปนภาพตัดทอนจนแทบไมเหลือเคาโครงเดิม  
 

5. ภาพสัญลักษณ (Symbolic) 

ภาพประกอบที่ 64 แสดงรูปภาพสัญลักษณ 
 

 
 

เปนภาพที่ดัดแปลงจากเคาโครงเดิม ตองมีการเรียนรู รับรูและจดจํามากอนจงึจะเขาใจวา
เปนสัญลักษณของใคร แสดงความหมายอะไร  
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6. ภาพเคลื่อนไหว (Animation) 

ภาพประกอบที่ 65 แสดงรูปภาพเคลื่อนไหว 
 

 

 

มิติของประเภทของภาพประกอบ32 (Illustration) 

1. ภาพนิง่ 2 มิติ (2D Still Picture) 
2. ภาพนิง่ 3 มิติ (3D Still Picture) 
3. ภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ (2D Animation) 
4. ภาพเคลื่อนไหว 3 มิติ (3D Animation) 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
32 อรรณพันธ  เธียรถาวร, รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของคณะในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ( วิทยานิพนธปริญญา

มหาบัณฑิต ภาควิชานฤมิตศิลป จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2548), หนา256. 
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5. โครงสรางหนาเวบ็ไซต (Lay out) 

1. โครงสรางหนาเว็บในแนวตั้ง 

ภาพประกอบที่ 66 แสดงรูปโครงสรางหนาเว็บในแนวตั้ง 

 

 
2. โครงสรางหนาเว็บในแนวนอน 

ภาพประกอบที่ 66 แสดงรูปโครงสรางหนาเว็บในแนวนอน 
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3. โครงสรางหนาเว็บทีพ่อดีในหนึ่งหนาจอ 

ภาพประกอบที่ 67 แสดงรูปโครงสรางหนาเว็บที่พอดีในหนึง่หนาจอ 

 
 

4. โครงสรางหนาเว็บแบบอิสระ 

ภาพประกอบที่ 68 แสดงรูปโครงสรางหนาเว็บแบบอิสระ 

 

 

รูปแบบในการจัดวางหนาเว็บที่เหมาะสม 
จากเครื่องมือในโปรแกรม Dreamwever ไดแบงออกเปน 13 ประเภท ดังนี ้

1. จัดวางแบบ Left Grid โดยจัดวางเมนูทางดานซาย 

ภาพประกอบที่ 69 แสดงรูปจัดวางแบบ Left Grid โดยจัดวางเมนทูางดานซาย 
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2. จัดวางแบบ Right Grid โดยจัดวางเมนทูางดานขวา 

ภาพประกอบที่ 70 แสดงรูปจัดวางแบบ Right Grid โดยจัดวางเมนทูางดานขวา 

 
3. จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานบน 

ภาพประกอบที่ 71 แสดงรูปจัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนทูางดานบน 

 
4. จัดวางแบบ Bottom Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานลาง 

ภาพประกอบที่ 72 แสดงรูปจัดวางแบบ Bottom Grid  โดยจัดวางเมนทูางดานลาง 

 
5. จัดวางแบบ Bottom and Nested Left Grid โดยจัดวางเมนทูางดานลางและดานซาย 

ภาพประกอบที่ 73 แสดงรูปจัดวางแบบ Bottom and Nested Left Grid โดยจัดวางเมนทูางดานลาง
และดานซาย 
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6. จัดวางแบบ Bottom and Nested Right Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานลางและดานขวา 

ภาพประกอบที่ 74 แสดงรูปจัดวางแบบ Bottom and Nested Right Grid  โดยจดัวางเมนทูางดาน
ลางและดานขวา 

 
7. จัดวางแบบ Left and Nested Bottom Grid โดยจัดวางเมนทูางดานซายและดานลาง 

ภาพประกอบที่ 75 แสดงรูปจัดวางแบบ Left and Nested Bottom Grid โดยจัดวางเมนทูางดานซาย
และดานลาง 

 
8. จัดวางแบบ Right and Nested Bottom Grid  โดยจดัวางเมนทูางดานขวาและดานลาง 

ภาพประกอบที่ 76 แสดงรูปจัดวางแบบ Right and Nested Bottom Grid  โดยจัดวางเมนทูางดาน
ขวาและดานลาง 
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9. จัดวางแบบ Top and Bottom Grid   โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานลาง 

ภาพประกอบที่ 77 แสดงรูปจัดวางแบบ Top and Bottom Grid   โดยจัดวางเมนทูางดานบนและ
ดานลาง 

 
10. จัดวางแบบ Left and Nested Top Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานซายและดานบน 

ภาพประกอบที่ 78 แสดงรูปจัดวางแบบ Left and Nested Top Grid  โดยจัดวางเมนทูางดานซาย
และดานบน 

 
11. จัดวางแบบ Right and Nested Top Grid โดยจัดวางเมนทูางดานขวาและดานบน 

ภาพประกอบที่ 79 แสดงรูปจัดวางแบบ Right and Nested Top Grid โดยจัดวางเมนูทางดานขวา
และดานบน 
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12. จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid   โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานซาย 

ภาพประกอบที่ 80 แสดงรูปจัดวางแบบ Top and Nested Left Grid   โดยจัดวางเมนูทางดานบน
และดานซาย 

 
13. จัดวางแบบ Top and Nested Right Grid โดยจัดวางเมนทูางดานบนและดานขวา 

ภาพประกอบที่ 81 แสดงรปูจัดวางแบบ Top and Nested Right Grid โดยจัดวางเมนทูางดานบน
และดานขวา 

 

 

สุขภาพและความปลอดภัย 33  (Helth and safety)  
Alan pipes กลาวไววา คอมพิวเตอรกลายเปนสิ่งที่มีอยูทั่วไปที่ตองใช  ดังนัน้ตองดูแลเร่ือง

สุขภาพและปญหาความปลอดภัยอยางจรงิจัง  เพื่อศึกษาเกี่ยวกับมนุษยกับเครือ่งกล 
(ergonomically) โตะควรมีความสงูทีพ่อเหมาะ เกาอี้ควรแข็งแรงและรองรับเกี่ยวกับเอวไดดี ขาทอน
บนและทอนลางกวาควรอยูในมุมที่ถูกตองและเทาปลอบลงบนพื้น อาจจะตองมทีี่รองเทาเตรียมไว 
ระยะหางระหวางขาพอเพียง จอดีที่สุดควรสามารถเอยีงได 38 องศา การพิมพควรอยูในมุม 90 
องศาระหวางแขนดานบนและดานลาง 

ควรรูไววารางกายอยูบนเสีย่ง เชน WRULD (งาน - เกี่ยวกับดานบน - ความแปรปรวนแขน
ขา)(Work – related upper – limb disorders) และ RSI (ความเสยีหายตรงึเครียดซ้ํา) (repetitive 

                                                 
33 Alan  Pipes, Production for Graphic Designers, 3rd ed.(Hongkong: The Hanway Press, 2001), p. 156. 
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strain injury)  ผูใชคียบอรดจะไดรับผลกระทบขั้นรุนแรง จะเกิดความแปรปรวนของมือและขอมือ 
หมดความรูสึก, บวม, รูสึกเสียว และการยึด    ดงันัน้ไมควรรอจนกระทั่งมันสายเกนิไป จงึมีการจัด
การศึกษาใหทกุๆคนเอาไป ”การคิด” ใหเลิกจากการทํางานเพื่อพักตาในทุกๆ 75 นาที ใหหยุดพัก
สายตาประมาณ 15 นาท ี

 

 
 

 



บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การวิจยัเรื่อง  “รูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับก” เปนรูปแบบการวิจยั
แบบผสมระหวางการวิจัยเชงิคุณภาพ(Qualitative Research)และการวิจัยเชงิปริมาณ(Quantitative 
Research) โดยมีระเบียบวธิีวิจัยและการเก็บรวบรวบขอมูลแบงออกเปนสวนๆดังนี ้

 สวนที่ 1 ประเภทของขอมูล 
สวนที่ 2 วิธกีารเก็บรวบรวมขอมูล 

 สวนที่ 3 การวเิคราะหและการนําเสนอขอมูล 
 สวนที่ 4 การดาํเนนิการออกแบบ 

 ขอมูลทั้ง 4 สวนนี้จะเปนเกณฑในการวิเคราะหและแสดงผลสรุปขอมูลที่นาํไปสูแนวการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับกตอไป รายละเอียดดงันี ้

สวนที่ 1 ประเภทของขอมลู 

แหลงขอมูลทีใ่ชในการศึกษาแนวทางการใชแหลงขอมูล 2 ประเภท คือ 

1. แหลงขอมูลประเภทเอกสาร 
ซึ่งคนควาจาก หนังสือ บทวเิคราะห เอกสาร งานวิจยั วทิยานพินธ สือ่ส่ิงพิมพตางๆ และสื่อ

อิเล็กทรอนกิสที่มีแหลงอางองิ หรือบรรณานุกรม ที่จะชวยใหสามารถคนควาศึกษาตอไดและ
นอกจากนัน้เอกสาร และวรรณกรรมเหลานี้จะถกูนาํมาใชในการสรางแบบสอบถาม โดยแบงหัวขอ
ประเภทเอกสารที่เกีย่วกับหวัขอการวิจยัดงันี ้

1.1 เอกสารที่เกี่ยวกับกองทัพบก 
1.2 เอกสารที่เกี่ยวกับเว็บไซต  
- สวนที่เกีย่วกบัการออกแบบเว็บคือการทาํงานเปนทีม 
- สวนที่เกีย่วกบัเกณฑการแบงประเภทบุคลกิภาพที่ใชในงานออกแบบเรขศิลป 
- สวนที่เกีย่วกบัองคประกอบของการออกแบบเว็บไซท 
- แนวคิดเกี่ยวกบัเอกลักษณองคกร 
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ผูวิจัยทําการศึกษาและวิเคราะหเนื้อหาตางๆ ของขอมูลในการภาคเอกสารดังกลาวขางตน 
นํามาสรางแบบสอบถามในการเก็บขอมูลเพื่อหาแนวการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่อ
อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับกตอไป 

2. แหลงขอมูลประเภทบุคคล  คือ กลุมผูเชี่ยวชาญ ซึง่แบงออกเปน 2 สวนคือ 
      2.1 รายชื่อขาราชการในสงักัดกองทัพบก ที่ใหขอมูลในสวนขอมูลเร่ืองสีของเหลา 

ไดแก 
  2.1.1 พันโทหญิง สุธาทพิย  อรรถประการ   

ตําแหนงประจาํกรมกาํลังพลทหารบก  แผนกแบบธรรมเนียม                  
กองการปกครอง กรมกําลงัพลทหารบก 

2.1.2 รองเอก สุรศักดิ์  ภิรมยกิจ   
ตําแหนงประจาํกรมกาํลังพลทหารบก  แผนกแบบธรรมเนียม                            
กองการปกครอง กรมกําลงัพลทหารบก 

2.1.3 จาสิบเอก สิน   บัววัฒนะ   
ตําแหนงประจาํกรมกาํลังพลทหารบก  แผนกแบบธรรมเนียม                           
กองการปกครอง กรมกําลงัพลทหารบก 

2.1.4 นางสนุทรี   นาคงาม   
ตําแหนงพนักงานเตรียมขอมูล  แผนกแบบธรรมเนียม                                           
กองการปกครอง    กรมกําลงัพลทหารบก 

      2.2 นักออกแบบ นักวชิาการ อาจารย และ ขาราชการในสังกัดกองทพับก ที่มี
ประสบการณ เกีย่วของกับการออกแบบพื้นผวิหนาจอคอมพิวเตอร  ซึ่งเปนผูตรวจสอบความถกูตอง
ของขอมูลและการวิเคราะหขอมูลในสวนของแบบสอบถามในการหาแนวทาง และหลักการออกแบบ
รูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบักองทัพบก 
การกาํหนดกลุมผูเชี่ยวชาญ 

 ในการหาคําตอบของแบบสอบถามนั้น ผูวิจัยใชการเลือกกลุมผูเชีย่วชาญแบบเจาะจงบุคคล  
เพราะคาํถามที่ใชนัน้เปนคําถามแบบเฉพาะทาง  หากถามกับบุคคลทั่วไปอาจทําใหไดคําตอบที่
กวางเกนิไป โดยใชผูเชี่ยวชาญทัง้หมด 30 คน โดยมีคณุสมบัติดังนี ้
 เปนผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทางดานการออกแบบเรขศิลป การออกแบบ
พื้นผวิหนาจอคอมพิวเตอร และ/หรือ มีประสบการณทาํงานในสาขาทีก่ลาวขางตน ไมต่ํากวา 3 ป 

แบงออกเปน 2 กลุม คือ  
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญกลุมขาราชการในสังกัดกองทพับก 

1. พันโทชยัภัฏ   ถมังรักษสัตว 
        ตําแหนง  :  หวัหนาแผนก 
 สังกัดหนวยงาน  :  ศูนยเทคโนโลยทีางทหาร  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะรัฐศาสตร  สาขาวชิานโยบายสาธารณะ    
มหาวิทยาลยับูรพา 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

2. พันโทวีรวุฒิ   ทองสิมา 
        ตําแหนง  :  หวัหนาแผนกยทุธการและการขาว 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมวิทยาศาสตรทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะวิศวกรรมศาสตร  ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลยัมหิดล 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

3. พันโทคมศักดิ์  เจียมวัฒนาเลิศ 
        ตําแหนง  :  อาจารยโรงเรียนเสนาธกิารทหารบก 
 สังกัดหนวยงาน  :  โรงเรยีนเสนาธกิารทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี   คณะวิศวกรรมศาสตร 
สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟา  โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา 
ประสบการณทํางาน  11  ป 

4. พันตรีสมเจตน   ทองปล ี
        ตําแหนง  :  ประจําแผนก 
 สังกัดหนวยงาน  :  หนวยบญัชาการกาํลงัสํารอง 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี   คณะวิศวกรรมศาสตร 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร  โรงเรียนนายรอยพระจลุจอมเกลา 
ประสบการณทํางาน  9  ป 
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5. รอยโทดุสิต   เกษรแกว 
        ตําแหนง  :  วิศวกรฯ ชวยราชการแผนกกรรมวิธีขอมูล 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมยทุธโยธาทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะสถิติประยุกต ภาควิชาการจัดการสารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัสถาบนับัณฑติพัฒนบรหิารศาสตร 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

6. รอยโทอลงกรณ   สุภารด ี
        ตําแหนง  :  ประจําแผนก ดแูลเว็บเพจและเครือขายภายใน 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมกาํลงัพลทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี   คณะศิลปศาสตร 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  มหาวทิยาลัยจันทรเกษม 
ประสบการณทํางาน  4 ป 

7. รอยโทคณิสสร   จนิดาวัฒนะ 
        ตําแหนง  :  นายทหารการเงนิและการบัญชี 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมการเงินทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะศึกษาศาสตร  ภาควิชาบรหิารการศึกษา 
มหาวิทยาลยัรามคําแหง 
ประสบการณทํางาน  4  ป 

8. รอยโทหญงิเฉลิมขวัญ   นาดับชัย 
        ตําแหนง  :  นายทหารประชาสัมพนัธเว็บมาสเตอร ขส.ทบ. 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมการขนสงทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี   คณะนเิทศนศาสตร 
สาขาวิชาประชาสัมพนัธ  มหาวิทยาลัยราชฏัทสวนดุสิต 
ประสบการณทํางาน  3 ป 

9. รอยตรีวิวัฒน   อารีพรสมสุข 
        ตําแหนง  :  ประจํากอง แผนกกรรมวิธีขอมูล 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมพลาธิการทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
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ภาควิชาวิทยาการคอมพวิเตอร  มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 
ประสบการณทํางาน  4  ป 

10. จาสิบเอกอาํนาจ   วทิยาทิตติพงษ 
        ตําแหนง  :  เจาหนาที่หองสารสนเทศ 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมแพทยทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะวทิยาศาสตร 
ภาควิชาวิทยาการคอมพวิเตอร  มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

11. จาสิบเอกพิทกัษพงษ   ไวยหงษ 
        ตําแหนง  :  เจาหนาที่หองสารสนเทศ 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมกจิการพลเรือนทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะการจัดการทัว่ไป 
ภาควิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

12. จาสิบเอกสุมาศ   รายปลอง 
        ตําแหนง  :  เจาหนาที่บนัทึกขอมูล 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมการสัตวทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะศิลปศาสตร 
ภาควิชาสารสนเทศศาสตร  มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 
ประสบการณทํางาน  3  ป 

13. สิบเอกพรเทพ   บุญปลกู 
        ตําแหนง  :  เจาหนาที่หองสารสนเทศ 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมดุริยางคทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะการจัดการทัว่ไป 
ภาควิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีกรุงธน 
ประสบการณทํางาน  3  ป 
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14. คุณณัฐยา   พรีะพงษ 
        ตําแหนง  :  Network  Administrator 
 สังกัดหนวยงาน  :  โรงพยาบาลพระมงกฎุเกลา 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะวทิยาศาสตร 
ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวทิยาลัยรังสิต 
ประสบการณทํางาน  6  ป 

15. คุณจิรัฏฐ   ถานะวร 
        ตําแหนง  :  เจาหนาที่หองสารสนเทศ 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมสารบรรณทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี   คณะวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
ภาควิชาวิทยาการคอมพวิเตอร  มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนสุนนัทา 
ประสบการณทํางาน  3  ป 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญกลุมบริษัทเอกชน 

1. คุณธนวัฒน   จงมหากุล 
        ตําแหนง  :  Senior  Designer 
 บริษัท   :  SC Matchbox Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  Electronic Design & Interactive Media, RMIT  
Melbourne, Australia 
ประสบการณทํางาน  11  ป 

2. คุณศุลีฉาย   สีตบุตร 
        ตําแหนง  :  Website Project Manager 
 บริษัท   :  SC Matchbox Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  Graphic / Packageing Design,                                   
Acadamy of arts College 
ประสบการณทํางาน  12  ป 

3. คุณดวงหทัย   มิตตอุทิศชัยกุล 
        ตําแหนง  :  Website designer 
 บริษัท   :  Equide Services (Thailand)  
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การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะศิลปกรรมศาสตร  ภาควิชานฤมติศิลป   
สาขาวิชาเรขศิลป  มหาวิทยาลัยจฬุาลงกรณ 
ประสบการณทํางาน  8  ป 

4. คุณศิรีสุวรรณ   คาํฉันท 
        ตําแหนง  :  กราฟกดีไซนเนอร อิสระ 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  Communication Design, Prait Institute 
ประสบการณทํางาน  10  ป 

5. คุณกรรณิการ   จิตตบรรจง 
        ตําแหนง  :  Website designer 
 บริษัท   :  i – Qbic Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะมัณฑนศิลป   
ภาควิชาออกแบบนิเทศนศิลป มหาวทิยาลัยศิลปากร 
ประสบการณทํางาน  10  ป 

6. คุณเบ็ญจาวรรณ   ประยงุ 
        ตําแหนง  :  Project   Manager 
 บริษัท   :  Itorama Consulting (Thailand) Limited 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะวทิยาศาสตร 
ภาควิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
ประสบการณทํางาน  9  ป 

7. คุณวรุณฤทัย   วิชยัธนพฒัน 
        ตําแหนง  :  Web Designer 
 บริษัท   :  GK Magazine  Publishing Co.,Ltd 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  Mass Communications ,                                               
Graphic Design, New York Institute of Technology 
ประสบการณทํางาน  8  ป 

8. คุณพีรพัทธ   เกษรา 
        ตําแหนง  :  Creative 
 บริษัท   :  Itorama Consulting (Thailand) Limited 
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การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะวิศวกรรมศาสตรคอมพิวเตอร                                    
ภาควิชาวิศวกรรม มหาวทิยาลัยอัสสัมชัญ 
ประสบการณทํางาน  9  ป 

9. คุณจารีดี   สันติจารี 
        ตําแหนง  :  Graphic Designer 
 บริษัท   :  Pappayon.com Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะมัณฑนศิลป   
ภาควิชาออกแบบนิเทศนศิลป มหาวทิยาลัยศิลปากร 
ประสบการณทํางาน  7  ป 

10. คุณพิทักษ   ภูจิตร 
        ตําแหนง  :  Senior  Designer 
 บริษัท   :  ฉีไกด เซอรวสิเซส (ประเทศไทย) จํากัด  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะบริหารธุรกิจ 
ภาควิชาคอมพิวเตอร  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
ประสบการณทํางาน  6  ป 

11. คุณเอกลักษณ   วรนารถพนัธกุล 
        ตําแหนง  :  Creative Group head 
 บริษัท   :  Ogilvy  One  Worldwide 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
ภาควิชาการออกแบบอุตสาหกรรม   จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั 
ประสบการณทํางาน  7 ป 

12. คุณวีรยุทธ  จรีวรรณวงศ 
        ตําแหนง  :  กราฟกดีไซนเนอร อิสระ  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะศิลปกรรมศาสตร 
ภาควิชาทัศนศิลป   จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ประสบการณทํางาน  4 ป 

13. คุณปานพงษ   วรวรรณ 
        ตําแหนง  :  Website designer 
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 บริษัท   :  i – Qbic Co.,Ltd  
การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  Computer  Science, Computer  Science,  
University of Essex 
ประสบการณทํางาน  7 ป 

14. คุณศุภชัย   ปญญาจิวัฒน 
        ตําแหนง  :  Website designer 
 บริษัท   :  Masii (Thailand) Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะบริหารธุรกิจ 
ภาควิชาระบบสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ประสบการณทํางาน  5 ป 

15. คุณเทวนั   นามเมือง 
        ตําแหนง  :  Website designer 
 บริษัท   :  Masii (Thailand) Co.,Ltd  

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะบริหารธุรกิจ 
ภาควิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดสุิต 
ประสบการณทํางาน  3 ป 

      2.2 กลุมตัวอยาง ไดแกกลุมนายทหารขาราชการในสังกัดกองทพับกที่เปนตัวแทนในการ
เก็บขอมูลสําหรับวิจัยนี้ เปนกลุมนายทหารระดับชั้นสัญญาบัตร เปนประชากรประเภท ชาย – หญิง 
ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป จํานวน 100 นาย 

สวนที่ 2 วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 

 การเก็บขอมูลในวิจัยฉบบันี ้ผูวิจัยนําเสนอการเก็บขอมูลตามขั้นตอน ดังนี ้

 1. ศึกษาขอมลูที่เกีย่วของทีแ่สดงไวในบทที่ 2 และทาํการวิเคราะหสรุปหาหลักการและแนว
ทางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทัพบก 

 2. การเก็บขอมูลจากผูเชีย่วชาญดวยการสัมภาษณแบบสวนตัว การใชแบบสอบถามเพื่อหา
แนวทางในการออกแบบและพัฒนาเครื่องมือเพื่อใชเกบ็ขอมูลการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่อ
อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับก โดยมีอุปกรณการเก็บขอมูลดังนี ้
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    2.1 การจดบันทกึ เนื่องจากในการสัมภาษณนัน้  ผูศกึษาจะตองรวบรวมเนื้อความและจด
บันทกึใจความสําคัญจากคาํตอบของผูใหสัมภาษณเพื่อเปนประโยชนในการสอบถามอยางตอเนื่อง  
นอกเหนือจากแนวคําถามที่เตรียมไว  และทําใหไดรับขอมูลที่ถกูตองชดัเจน 
    2.2 เทปบนัทกึเสียง เปนอุปกรณที่ใชรวบรวมขอมลูใหไดครบถวน สามารถนาํมาถอด     
ขอความได  จงึชวยใหการรวบรวมขอมูลที่เปนคาํพูดนัน้ละเอียดถูกตอง  เมื่อนําไปใชคูกับการบนัทกึ  
ก็จะไดขอมูลที่สมบูรณ 

 3.การเก็บขอมูลที่สามารถสื่อถึงลักษณะของบุคลิกภาพของกองทพับกที่มาการสราง
เอกลักษณ สอดคลองและไปในทิศทางเดียวกนักับวิสัยทัศนของกองทพับกในแบบสอบถามชุดที1่ 
โดยสอบถามจากกลุมตัวอยาง (Sample) โดยแหลงขอมูลที่ใชในการศึกษาและจดัทําแบบสอบถาม
ในสวนนี้ม ี2 ประเภท คือ 
 แหลงขอมลูประเภทเอกสาร 
 ซึ่งไดคนควาจากหนงัสือที่เกีย่วของกับขอมูลในสวนการแบงลักษณะของบุคลิกภาพโดยยึด
หลักการแบงบุคลิกภาพจากทฤษฏีของ Kobayashi  ซึ่งไดแบงกลุมออกเปน 8 หมวดหมู 
 แหลงขอมลูประเภทบุคคล 
 ใชการเลือกตวัอยางแบบบังเอิญ คือ การกําหนดขอบเขตที่จะใชเก็บตัวอยางและสอบถาม
กลุมนายทหารขาราชการในสังกัดกองทพับกทีพ่บโดยไมเจาะจงบุคคลทําแบบสอบถาม
(Questionnaire) กลุมตัวอยาง (Sample) ที่ใชในการเก็บขอมูลเปนกลุมนายทหารระดับชั้นสัญญา
บัตร ประชากรประเภท ชาย – หญงิ  ที่มกีารศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป จํานวน 100 นาย 

ลักษณะแบบสอบถาม 
             ผูวิจัยเลือกใชแบบสอบถามที่มีโครงสราง (Structure Questionnaire)  เปนแบบสอบถาม
การกําหนดมาตรฐานซึง่แสดงในเครื่องมอืการเก็บรวบรวมขอมูล แบบสอบถามที่มีโครงสรางที่
คําถามและคาํตอบมีการพจิารณาเอาไวลวงหนาอยางสมบูรณ โดยกลุมตัวอยางอานความหมาย
ของวิสัยทัศนของกองทัพบก แลวทําการเลือกขอทีต่รงกับความคิดเห็น วาจากวิสัยทัศนของ
กองทพับกมีลกัษณะของบุคลิกภาพใดมากที่สุด, ปานกลาง และนอยที่สุด 
 เมื่อไดคําตอบจากกลุมตัวอยางแลว ผูวจิัยไดทําการสรุปขอมูลและคัดเลือก กลุมลักษณะ
ของบุคลิกภาพทีถู่กเลือกวาเหมาะสมที่สุด 2 อันดับตน ไดแก กลุมไดรับความนิยม (Classic) และ 
กลุมทนัสมัย (Modern) มาใชในการดําเนนิการออกแบบตอไป 
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 4. การเกบ็ขอมูลองคประกอบการออกแบบเว็บไซทที่สื่อบุคลิกภาพกลุมไดรับความนิยม 
(Classic) ในแบบสอบถามชุดที่ 2 โดยสอบถามจากผูเชี่ยวชาญโดยแหลงขอมูลที่ใชในการศึกษา
และจัดทําแบบสอบถามในสวนนี้มี 2 ประเภท คือ 
 แหลงขอมลูประเภทเอกสาร  

ตารางที่ 12 แสดงที่มาขององคประกอบของการออกแบบเว็บไซท 
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ตัวอักษร    /    /     /     /    /    /    /    / 
สี    /    /    /    /     /    /     /    / 
เครื่องมือนําทาง    /    /    /    /    /    /    /    /    /    / 
ภาพประกอบ    /    /    /    /    /    /    /    /     / 
โครงสรางหนาเว็บ     /    /    /     /    /    
  
 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษารวบรวมวิเคราะหลักษณะองคประกอบที่เหมาะสมในการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับก  

วัตถุประสงคที่ 1.1 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลกัษณะที่เหมาะสมของตัวอักษร (Typography)       
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

วัตถุประสงคที่ 1.2 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของสี (Color) ในการออกแบบ    
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

วัตถุประสงคที่ 1.3 เพื่อศึกษาขอมูล และกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของเครื่องมอืนําทาง 
(Navigation) ในการออกแบบรปูแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 
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จุดประสงคที ่ 1.4 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของภาพประกอบ (Iiiustration) 
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

วัตถุประสงคที่ 1.5 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของโครงสรางหนาเว็บไซต 
(Lay out)  ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทพับก 
แหลงขอมลูประเภทบุคคล 

 ผูวิจัยใชการเลือกกลุมผูเชีย่วชาญแบบเจาะจงบุคคล  เพราะคาํถามที่ใชนัน้เปนคําถามแบบ
เฉพาะทาง  หากถามกับบุคคลทั่วไปอาจทาํใหไดคําตอบที่กวางเกนิไป โดยใชผูเชี่ยวชาญทัง้หมด    
30 คน โดยมคีุณสมบัติดังนี ้
 เปนผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทางดานการออกแบบเรขศิลป การออกแบบ
พื้นผวิหนาจอคอมพิวเตอร และ/หรือ มีประสบการณทาํงานในสาขาทีก่ลาวขางตน ไมต่ํากวา 3 ป 
แบงออกเปน 2 กลุม คือ ผูเชี่ยวชาญกลุมขาราชการในสงักัดกองทพับก และ ผูเชี่ยวชาญกลุม
บริษัทเอกชน 
 
ลักษณะแบบสอบถาม 

โดยผูวิจัยทํารูปแบบการประเมิน โดยการกําหนดคะแนนมาตราสวนแสดงคาระดับ (Rating 
Scale) ดังนี ้
เห็นดวยอยางยิ่ง ทานมีความเหน็หรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
                                  ตรงกบัขอความอยูในระดับ มากทีสุ่ด 
เห็นดวย ทานมีความเหน็หรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
                                  ตรงกบัขอความอยูในระดับ มาก 
ไมแนใจ ทานมีความเหน็หรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
                                  ตรงกบัขอความอยูในระดับ ปานกลาง 
ไมเห็นดวย ทานมีความเหน็หรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
                                  ตรงกบัขอความอยูในระดับ นอย 
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ทานมีความเหน็หรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         

         ตรงกับขอความอยูในระดับ นอยที่สุด 
 
 การตรวจสอบแบบสอบถามในขั้นตอนของการพัฒนาแบบสอบถามกระทําโดยผานการ
พิจารณาจากผูเชี่ยวชาญ จาํนวน 3 ทาน คือ 
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1. ผศ.วิไล  อัศวเดชศักดิ์ 
        ตําแหนง  :  อาจารย 
 สังกัดหนวยงาน  :  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท 
ประสบการณทํางาน  15  ป 

2. พันโทวีรวุฒิ   ทองสิมา 
        ตําแหนง  :  หวัหนาแผนกยทุธการและการขาว 
 สังกัดหนวยงาน  :  กรมวิทยาศาสตรทหารบก 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาโท  คณะวิศวกรรมศาสตร  ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลยัมหิดล 
ประสบการณทํางาน  5  ป 

3. คุณเบ็ญจาวรรณ   ประยงุ 
        ตําแหนง  :  Project   Manager 
 บริษัท   :  Itorama Consulting (Thailand) Limited 

การศึกษา  :  ระดับปริญญาตรี  คณะวทิยาศาสตร 
ภาควิชาออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  มหาวทิยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
ประสบการณทํางาน  9  ป 

 
สวนที่ 3 การวิเคราะหและการนาํเสนอขอมูล 

 ในการศึกษาวจิัยครั้งนี ้ ผูวิจัยไดนาํรายละเอียดขอมลูทั้งจากเอกสารและสรุปผลที่ไดจาก
แบบสอบถามชุดที1่ และแบบสอบถามชดุที่ 2 มาวิเคราะห  ที่กลาวในวธิีการเกบ็ขอมูลขางตนมา
แยกประเด็นวเิคราะห เพื่อหาลักษณะของบุคลิกภาพจากวิสัยทศันของกองทพับกและแนวการใช
องคประกอบการออกแบบเว็บไซทสําหรับรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบักองทัพบก  โดย
ใชแนวคิด งานวิจยั หรือบทวิเคราะหที่เกี่ยวกับการออกแบบเว็บไซทสําหรับรูปแบบมาตรฐานในสื่อ
อินเทอรเน็ตในบทที่ 2 มาเปนแนวทางในการดําเนินการออกแบบ 

 สําหรับการนาํเสนอขอมูลใชการพรรณาเชงิวิเคราะห (Analytical Description) และสรุปผล
จากแบบสอบถาม  จากนัน้มานาํการวิเคราะหจัดอนัดับทางสถิต ิ แสดงรูปแบบเปนเปอรเซนไทมและ
คาระดับ (Rating Scale) และการใชพรรณนาสรุปรวมขอมูลทั้งหมดอีกครั้ง โดยผูวิจัยนําเสนอขอมูล
พรอมไปกับการวิเคราะหขอมูลในแตละขั้นตอน ตามลําดับ 
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การสรุปผลการวิจัย เปนการนาํเสนอผลสรุปจากการวิเคราะหที่ไดมาเปนแนวทางในการ
เลือกบุคลิกภาพ และการใชองคประกอบการออกแบบเว็บไซทเพื่อหาแนวทางการออกแบบเว็บไซท
สําหรับรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเนต็ตอไป 

สวนที่ 4 การดําเนินการออกแบบ 

 หลังจากการเก็บ และวิเคราะหขอมูลทั้งหมด และไดหลักการการใชองคประกอบการ
ออกแบบเว็บไซทที่ส่ือสารบคุลิกลักษณะของกองทัพบก  เพื่อใชเปนแนวทางในการออกแบบเว็บไซท
สําหรับรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเนต็สําหรับกองทัพบก สําหรบัในสวนออกแบบ ผูวิจัยเลือก
กรณีศึกษา 3 เว็บไซท คือ  

1. กองบัญชาการทหารบก เนือ่งจากอยูในสวนบัญชาการที่มีหนาที่ควบคุมบังคับบัญชา 
วางแผน อํานวยการ ประสานงาน และกาํกับดูแลใหการดําเนนิการของ ทบ. ในยามปกติ
และยามสงครามเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว 

2. กรมยุทธโยธาทหารบก เนื่องจากเปนสวนสงกําลงับํารุงมีหนาที่ใหการสนับสนนุทางดานการ
สงกําลงับํารุงใหแกสวนราชการตางๆในกองทพับก 

 
ทั้ง 2 สวนเปนสวนงานหลกัของกองทัพบก โดยผูวิจัยจะทําการออกแบบเว็บไซทจาก 

แนวทางตามหลักการที่ไดจากการวิจัย  โดยใชองคประกอบทางการออกแบบเว็บไซททีแ่สดง
บุคลิกภาพของกองทพับกที่เปนผลสรุป มาใชในการออกแบบตัวอยางการออกแบบเว็บไซทสาํหรับ
รูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรบักองทัพบกตามวัตถุประสงคในการนาํเสนอ         
(Design Brief) ตอไป 



บทที่ 4 

การวิเคราะหขอมูล 

 ในบทนี้เปนการนําเสนอการเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูล  เพื่อใชหาแนวทางการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับกที่เหมาะสม  ในการนํามาซึง่คําตอบ
ของการเลือกใชองคประกอบการออกแบบเว็บไซทตอไป  ผูวิจัยนําเสนอผลงานการวิเคราะหและการ
ศึกษาวจิัยครั้งนี้โดยแยกนาํเสนอออกเปนสวนๆตามวิธดีําเนนิการวิจยัที่กลาวแลวขางตนในบทที ่ 3 
ตามลําดับดังนี ้

 สวนที่ 1 ผลการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางในแบบสอบถามที่ 1 
สวนที่ 2 ผลการเก็บขอมูลจากผูเชี่ยวชาญในแบบสอบถามที ่2 

 สวนที่ 3 การวิเคราะหและรวบรวมขอมลูเกี่ยวกับชนิดและประเภทของขอมูลในหวัขอตางๆ
บนเว็บไซทของหนวยงานในกองทพับก 
 สวนที่ 4 การวเิคราะหขอมูลเรื่องการกาํหนดสีของแตละเหลาของกองทพับก 

 ขอมูลและคําตอบที่ไดจากการเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูลในบทนี ้  มกีารนําเสนอ
ขอมูลโดยใชการพรรณนาเชงิวิเคราะห (Analytical  Description) และตารางเปรียบเทียบการ
วิเคราะห  เพือ่แสดงใหเหน็ถึงรูปแบบและแนวทางการใชองคประกอบการออกแบบเว็บไซท โดยการ
นําเสนอขอมูลพรอมไปกับการวิเคราะหขอมูลในแตละขั้นตอน  และผลที่ไดจะนําไปสูการสรุป
ผลการวิจยัในบทที ่5 และใชเปนทางเลือกในการออกแบบตัวอยางกรณีศึกษาตอไป 

สวนที่ 1 ผลการเก็บขอมลูจากกลุมตวัอยางในแบบสอบถามที ่1 

 ในสวนนี้จะเปนการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบักลุมตัวอยางที่ไดทาํการเก็บขอมูลจาก
แบบสอบถามชุดที่ 1 ถึงลักษณะบุคลิกภาพของกองทพับกเมื่อไดอานวิสัยทัศนของกองทพับก  จาก
กลุมตัวอยาง (Sample) ที่ใชในการเก็บขอมูลเปนกลุมนายทหารระดับชั้นสัญญาบัตร ประชากร
ประเภท ชาย – หญิง  ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป จํานวน 100 นายที่ตอบแบบสอบถาม 
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ตารางที1่3  แสดงผลการประเมินคาระดับคะแนนความคิดเห็นจากนายทหารทีม่ีตอลักษณะของ
บุคลิกภาพที่สามารถสื่อความเปนกองทัพบก 
 

 
หมวด 

 
บุคลิกภาพ 

 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 
(รอยละ) 

 
ไมแนใจ 
(รอยละ) 

 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 
(รอยละ) 

 
1. 1. ลําลอง (Casual) 

2. เยาววัย (Young) 
3. ฉูดฉาด (Flamboyant) 
4. สนุกสนาน (Enjoyable) 
5. ราเริง (Merry) 
6. แจมแจง (Vivid) 

23 
30 
40 
48 
55 
78 

37 
21 
36 
27 
27 
17 

40 
49 
24 
25 
18 
5 

2. 7. ทันสมัย (Modern) 
8. กาวหนา (Progressive) 
9. ดูเปนโลหะ (Metallic) 
10. มีเหตุมีผล (Rational) 
11. พิถีพิถัน (Sharp) 
12. สุภาพ (Urbane) 

80 
84 
32 
90 
70 
79 

15 
14 
55 
10 
25 
19 

5 
2 

13 
0 
5 
2 

3. 13. ชวนฝน (Romantic) 
14. มีเสนห (Charming) 
15. ดูชวนฝน (Dreamy) 
16. ไรเดียงสา (Innocent) 
17. ออนโยน (Soft) 
18. ออนหวาน (Sweet) 

25 
50 
20 
20 
43 
59 

33 
32 
24 
26 
41 
30 

42 
18 
56 
54 
16 
11 

4. 19. เปนธรรมชาติ (Natural) 
20. มีความกรุณา (Generous) 
21. สนิทสนม (Intimate) 
22. ประทับใจ (Simple and 

Appealing) 
23. ราบรื่น (Tranquil) 

67 
63 
72 
57 

 
62 

30 
33 
25 
32 

 
34 

3 
4 
3 

11 
 
4 
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5. 24. สะโอดสะอง (Elegant) 
25. ประณีต (Delicate) 
26. สมัยนิยม (Fashionable) 
27. ดูเปนผูหญิง (Feminine) 
28. งดงาม ลีลา (Graceful) 
29. พิถีพิถัน ดูเปนผูดี (Refined) 

41 
68 
57 
29 
57 
80 

42 
24 
34 
21 
32 
15 

17 
8 
9 

50 
11 
5 

6. 30. เก (Chic) 
31. สงบเสงี่ยม (Modest) 
32. Quiet (เงียบ) 
33. เรียบงาย (Simple) 
34. มีสติ (Sober) 
35. ละเอียด (Subtle) 

68 
36 
16 
60 
76 
43 

27 
41 
37 
29 
19 
32 

5 
23 
47 
11 
5 

25 

7. 36. ไดรับความนิยม (Classic) 
37. ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) 
38. ดูเปนผูใหญ (Mature) 
39. ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
40. เปนแบบแผน (Traditional) 

69 
83 
71 
67 
79 

25 
15 
18 
26 
17 

6 
2 

11 
7 
4 

8. 41. โออาy (Dand) 
42. สงางาม (Dignified) 
43. สงบเงียบ (Placid) 
44. ไวใจได (Reliable) 
45. สมัยใหม โก  เปนชาวกรุง 

(Sophisticated) 
46. มีสาระ (Substantial) 

24 
79 
76 
93 
54 

 
72 

20 
17 
20 
4 
39 

 
22 

56 
4 
4 
3 
7 
 
6 
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ตารางที1่4  สรุปการแสดงผลการประเมนิคาระดับคะแนนความคิดเห็นจากนายทหารทีม่ีตอลักษณะ
ของบุคลิกภาพที่สามารถสือ่ความเปนกองทพับก 
 

 
หมวด 

 
บุคลิกภาพ 

 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 
(รอยละ) 

 
ไมแนใจ 
(รอยละ) 

 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง 
(รอยละ) 

 
1. ลําลอง (Casual) 

 
 

45.67 27.5 26.83 

2. ทันสมัย (Modern) 
 

72.5 23 4.5 

3. ชวนฝน (Romantic) 
 

36.17 31 32.83 

4. เปนธรรมชาติ (Natural) 
 

64.2 30.8 5 

5. สะโอดสะอง (Elegant) 
 

55.33 28 16.67 

6. เก (Chic) 
 

49.84 30.83 19.33 

7. ไดรับความนิยม (Classic) 
 

73.8 20.2 6 

8. โออา (Dandy) 
 

66.34 20.33 13.33 

 
จากตารางที1่4 ผลสรุปของคําตอบเปนจาํนวนรอยละในแตละหมวด  ขอมูลจากความคิดเหน็จาก       
นายทหารที่มตีอลักษณะของบุคลิกภาพทีส่ามารถสื่อความเปนกองทพับก  สามารถสรุปผลรอยละ
รวมเรียงตามลําดับบุคลิกภาพทั้ง 8 หมวดหลัก  ที่ใชในงานออกแบบซึ่งแสดงถงึลักษณะของ
บุคลิกภาพหรือภาพลักษณของกองทัพบก ดังตอไปนี ้
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1. ไดรับความนิยม (Classic) มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  73.8 
2. ทันสมยั (Modern)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  72.5 
3. โออา (Dandy)   มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  66.34 
4. เปนธรรมชาต ิ(Natural)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  64.2 
5. สะโอดสะอง (Elegant)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  55.33 
6. เก (Chic)   มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  49.84 
7. ลําลอง (Casual)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  45.67 
8. ชวนฝน (Romantic)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  36.17 
 

คาเฉลี่ยมากทีสุ่ด 2 หมวดทีแ่สดงถึงตอลักษณะของบุคลิกภาพที่สามารถสื่อความเปน
กองทพับก ไดแก บุคลิกภาพแบบไดรับความนิยม (Classic)  โดยมีบคุลิกภาพในหมวดยอยคือ  

• ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) 
• ดูเปนผูใหญ (Mature) 
• เปนแบบแผน (Traditional) 

บุคลิกภาพแบบทันสมัย (Modern) โดยมีบุคลิกภาพในหมวดยอยคือ  
• กาวหนา (Progressive) 
• มีเหตุมีผล (Rational) 
• สุภาพ (Urbane) 

 
สวนที่ 2 ผลการเก็บขอมลูจากผูเชี่ยวชาญในแบบสอบถามที่ 2 
 

แบบความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ต
สําหรับกองทพับก  ผูวิจยัไดกําหนดแบงชวงเกณฑที่ใชในการแปลผลการดวยวธิีการหาความกวาง
ของอันตรภาคชั้น คือ 
 

คะแนนสงูสุด  -  คะแนนต่ําสุด   =   5_ - 1    =   1.33 
             จํานวนชัน้                         3 
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จากเกณฑดังกลาวขางตน ซึ่งไดกําหนดการแปลความหมายของคาเฉลี่ยน้ําหนกัของ
คําตอบระดับความคิดเหน็ ของผูเชี่ยวชาญที่มีตอการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ต
สําหรับกองทพับก  โดยกําหนดตามเกณฑตอไปนี ้

คาคะแนนเฉลีย่ตั้งแต  3.67  -  5.00   หมายถึงมีประสบการณสอดคลองอยูใน 
       ระดับ มาก 

คาคะแนนเฉลีย่ตั้งแต  2.34  -  3.66    หมายถงึมีประสบการณสอดคลองอยูใน   
       ระดับ ปานกลาง 

คาคะแนนเฉลีย่ตั้งแต  1.00  -  2.33   หมายถึงมีประสบการณสอดคลองอยูใน    
       ระดับ นอย 
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วัตถุประสงคที่ 1.1 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของตัวอักษร (Typography)       
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

 ตารางที ่15 แสดงผลจํานวนประเภทหรือชนิดของตัวอกัษร (Type Face) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

1. จํานวนประเภทหรือชนิดของ
ตัวอักษร (Type Face) ที่เหมาะสมที่
อยูภายในหนึ่งพ้ืนผิวหนา
จอคอมพิวเตอร ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อ  ถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก                
แบบไดรับความนิยม (Classic)  

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษรรูปแบบ
เดียว 

3.27 1.62 กลาง 2.67 1.23 กลาง 2.97 

2. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร           
2 รูปแบบ 

3.07 .88 กลาง 4.27 .70 มาก 3.67 

3. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร              
3 รูปแบบ 

3.02 1.08 กลาง 2.53 1.25 กลาง 2.775 

4. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษรตั้งแต   
3 รูปแบบขึ้นไป 

2.87 1.41 กลาง 1.20 .41 นอย 2.035 

ภาพรวม 3.057 .48 กลาง 2.67 .29 กลาง 2.863 

 

สรุปจํานวนประเภทหรือชนิดของตัวอักษร (Type Face) ที่เหมาะสมทีอ่ยูภายในหนึง่พืน้ผิว
หนาจอคอมพวิเตอร  คือ ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร2 รูปแบบ 
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ตารางที่ 16 แสดงผลลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

    2. ลักษณะการจัดองคประกอบ
ตัวอักษร (Type Composition) ที่
เหมาะสมสําหรับตัวอักษรหัวเรื่อง 
(Head Line) ควรมีอยางไร ทีส่ามารถ
ส่ือถือ ภาพลักษณของกองทัพบก       
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชการจัดวางที่มีระเบียบแนนอนและ
มีความสม่ําเสมอ (Regular) 

4.67 .82 มาก 5.00 .00 มาก 4.835 

2. ควรใชการจัดวางที่ไมมีระเบียบแนนอน
และไมมีความสม่ําเสมอ (Iregular) 

1.20 .41 นอย 1.00 .00 นอย 1.1 

3. ควรใชการจัดวางที่มีการเพิ่มขึ้นหรือ
ลดลง (Progressive) 

1.87 1.06 นอย 1.07 .26 นอย 1.47 

ภาพรวม 2.58 .41 กลาง 2.36 .086 กลาง 2.468 

สรุปลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร(Type Composition) ที่เหมาะสมสําหรับตัวอักษร
หัวเรื่อง (Head Line) คือ ควรใชการจัดวางที่มีระเบยีบแนนอนและมคีวามสม่าํเสมอ (Regular) 

 

ตารางที่ 17 แสดงผลลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอักษรหัวเรื่อง         
(Head Line) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

 3. ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่
เหมาะสมของตัวอักษรหัวเรือ่ง 
(Head Line) ควรมีลักษณะอยางไรที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก                                    
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย      
(Flush Left) 

3.27 1.03 กลาง 4.60 .91 มาก 3.935 

2. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดขวา       
(Flush Right) 

2.67 .90 กลาง 2.87 1.51 กลาง 2.77 
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3. ควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง 
(Centered) 

4.27 .70 มาก 3.60 1.24 กลาง 3.935 

4. ควรใชตัวอักษรแบบจัดซายขวาตรงกัน 
(Justified) 

3.67 .82 มาก 3.27 1.39 กลาง 3.47 

5. ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ 
(Contour)      

3.13 1.36 กลาง 1.53 .92 นอย 2.33 

6. ควรใชตัวอักษรแบบจัดไมสมดุล 
(Asymmetrical) 

1.67 .82 นอย 1.25 .56 นอย 1.46 

7. ควรใชตัวอักษรแบบแนวตั้ง (Vertical 
Type)     

1.87 .83 นอย 1.13 .52 นอย 1.5 

8. ควรใชตัวอักษรแบบแนวเฉียง (Inclined 
Type)               

1.53 .74 นอย 1.00 .00 นอย 1.265 

ภาพรวม 2.76 .25 กลาง 2.40 .47 กลาง 2.583 

สรุปลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอักษรหวัเรือ่ง (Head Line) คือ 
ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย (Flush Left) และ/หรือควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง (Centered) 
 

ตารางที่ 18 แสดงผลประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ทีเ่หมาะสมกับตัวอักษรหัว
เร่ือง (Head Line) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 4. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  
ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมี
ลักษณะอยางไร  ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึง่มี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) , เปน
แบบแผน (Traditional) 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน 

จํานวน/รอยละ/เฉล่ียรวม จํานวน/รอยละ/เฉล่ียรวม  

1.  
จากขอ 1 – 4 กรุณาเลือกตอบเพียงขอเดียว 
ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม                                       
(ถาเลือกขอนี้ ตอบเฉพาะขอ 1.) 

8 (53.3%)  X =3.05 
sd.24 

8 (53.3%) x=.2.90 sd.46 
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2. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวมีหัว                          
(ถาเลือกขอนี้ตอบเฉพาะขอ 2.) 

3 (20.0%) x=1.86 
sd.1.31 

0 

3. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวไมมีหัวหรือ                      
มีหัวเปนจะงอยหรือเชิง                                              
(ถาเลือกขอนี้ตอบเฉพาะขอ 3.) 

3 (20.0%) x=3.30 sd.56 3(20.0%) x=2.50 sd.72 

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวอาลักษณ                                     
(ถาเลือกขอนี้ตอบเฉพาะขอ 4.) 

1 (6.7%) x4.00 sd.- 4( 26.7%) x=2.58 sd.67  

ประเภทหรือชนิดตัวอักษร ภาพรวม Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ 

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม         

1.1 DB Fongnam/bold 3.88 .99 มาก 3.75 .89 มาก 

1.2 DB Pradit 3.00 .76 กลาง 2.75 1.04 กลาง 

1.3 DB 75 Narai 1.88 .64 นอย 2.25 1.04 นอย 

1.4 DB Surawong 3.25 .89 กลาง 3.63 1.19 กลาง 

1.5 JS Jindara 3.62 .74 กลาง 2.88 .64 กลาง 

1.6 JS Junkaew 1.88 .64 นอย 2.38 .52 กลาง 

1.7 JS Mookda 3.88 .99 มาก 3.75 1.04 มาก 

1.8 JS Prasoplarp 2.63 .74 กลาง 2.50 .53 กลาง 

1.9 JS Puriphop 2.63 .74 กลาง 2.63 1.06 กลาง 

1.10 JS Synjai 2.62 .92 กลาง 2.63 .52 กลาง 

1.11 JS Likhit 3.38 .92 กลาง 2.25 .89 นอย 

1.12 JS Pitsanu 4.00 .76 มาก 3.38 1.06 กลาง 
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2. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวมีหัว 
 

      

2.1 JS Pitsamai 2.50 71 กลาง -- -  

2.2 \JS Aungsumalin 2.50 .71 กลาง - -  

2.3 JS Giat 3.50 .71 กลาง - -  

2.4 JS Korakhod 2.50 .71 กลาง - -  

2.5 JS Padachamai 2.00 1.41 นอย - -  

2.6 JS Chalit 2.00 1.41 นอย - -  

2.7 JS Kobori 3.00 .00 กลาง - -  

3 ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวไมมีหัวหรือมีหัวเปนจะงอย
หรือเชิง 

      

3.1 DB Erawan / Condensed 4.67 .58 มาก 3.67 .58 มาก 

3.2 JS Boaboon 3.67 .58 มาก 3.33 2.08 กลาง 

3.3 JS Ninja 2.33 1.53 กลาง 3.67 .58 มาก 

3.4 JS Noklae 2.67 1.15 กลาง 2.00 1.00 นอย 

3.5 JS Amphan 2.67 .58 กลาง 2.33 .58 นอย 

3.6 JS Khunwai 2.67 .58 กลาง 2.33 .58 นอย 

3.7 JS Chusri 2.67 .58 กลาง 1.67 .58 นอย 

3.8 JS Ooboon 4.00 1.00 มาก 2.00 1.00 นอย 

3.9 DB Silom bold 4.00 .00 มาก 2.00 1.00 นอย 

3.10 JS Laongdao 3.67 1.15 มาก 2.00 1.00 นอย 
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4 ควรใชตัวอักษรแบบตัวอาลักษณ       

4.1 Chanok 4.00 .00 มาก 4.25 .50 มาก 

4.2 JS Obsaward 5.00 .00 มาก 4.00 1.41 มาก 

4.3 JS Pranee 3.00 .00 กลาง 1.50 1.00 นอย 

4.4 JS Wangsika 4.00 .00 มาก 2.75 2.06 กลาง 

4.5 JS Prajuk 4.00 .00 มาก 1.50 .58 นอย 

4.6 JS Wanida 4.00 .00 มาก 1.50 .58 นอย 

สรุปประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ทีเ่หมาะสมกบัตัวอักษรหวัเรื่อง 
(Head Line) คือ ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม  DB Fongnam/bold หรือ JS Mookda 

 

ตารางที่ 19 แสดงผลประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอักษร
หัวเรื่อง (Head Line) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

5. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type 
Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ        
ภาพลักษณของกองทัพบก                
แบบไดรับความนิยม (Classic)  

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบเทกซ                
(Text หรือ Black Letter) 

2.53 1.06 กลาง 2.27 .128 นอย 2.4 

2. ควรใชตัวอักษรแบบโรมัน (Roman) 3.87 .52 มาก 3.73 1.28 มาก 3.8 

3. ควรใชตัวอักษรแบบซานซ  เซรีฟ    
(Sans Serif) 

4.07 1.03 มาก 3.93 1.33 มาก 4 

4. ควรใชตัวอักษรแบบสแควร เซรีฟ 
(Square Serif) 

2.53 .64 กลาง 2.13 1.30 นอย 2.33 

5. ควรใชตัวอักษรแบบสคริปต และ      
เคอรซีฟ  (Script and Cursives) 

2.73 1.28 กลาง 1.40 .74 นอย 2.065 
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6. ควรใชตัวอักษรแบบเบ็ตเตล็ด                  
(Miscellaneous หรือ Novelty) 

2.07 .80 นอย 2.13 1.25 นอย 2.1 

ภาพรวม 2.97 .40 กลาง 2.60 .58 กลาง 2.782 

สรุปประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอกัษรหัวเรื่อง 
(Head Line)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบซานซ  เซรีฟ (Sans Serif) 

 

ตารางที่ 20 แสดงผลรูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหวัเรื่อง (Head Line) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

6. รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่
เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง (Head 
Line) ควรมีลักษณะอยางไร       ที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก                                    
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบางพิเศษ (Extra 
Light) 

2.20 1.01 นอย 1.73 1.10 นอย 1.965 

2. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบาง (Light) 2.20 1.08 นอย 1.80 1.21 นอย 2 

3. ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium) 3.27 .96 กลาง 3.20 1.52 กลาง 3.235 

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold) 4.07 .80 มาก 4.40 .63 มาก 4.235 

5. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนาพิเศษ (Extra 
Bold) 

3.40 .83 กลาง 3.40 1.12 กลาง 3.4 

6. ควรใชตัวอักษรแบบตัวเอน (Italic) 2.20 .77 นอย 1.60 .51 นอย 1.9 

7. ควรใชตัวอักษรแบบตัวขยาย 
(Extended) 

2.13 .83 นอย 2.33 .98 นอย 2.23 

8. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบีบ 
(Condensed) 

1.67 .82 นอย 1.73 1.16 นอย 1.7 

ภาพรวม 2.64 .50 กลาง 2.53 .60 กลาง 2.583 
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สรุปรูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอกัษรหวัเรื่อง (Head Line) คือ ควรใช
ตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold) 
 

ตารางที่ 21 แสดงผลโครงสรางตัวอักษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง      
(Head Line) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

7. โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) 
ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรือ่ง 
(Head Line) ควรมีลักษณะอยางไร  
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก                                    
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ 
(Upper Case) ทั้งขอความ  

4.07 .96 มาก 4.67 .49 มาก 4.37 

2. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพเล็ก 
(Lower Case) ทั้งขอความ  

2.27 .88 นอย 1.60 .99 นอย 1.935 

3. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ 
(Upper Case) เปนตัวนําแลวตามดวย
ตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก(Lower Case)   

4.60 .63 มาก 3.93 .70 มาก 4.265 

ภาพรวม 3.64 .43 กลาง 3.40 .42 กลาง 3.523 

 
สรุปโครงสรางตัวอักษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกบัตัวอักษรหวัเรื่อง (Head Line)  คือ 

ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพมิพใหญ (Upper Case) ทัง้ขอความ  
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ตารางที่ 22 แสดงผลลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ทีเ่หมาะสมสาํหรับ
ตัวอักษรเนื้อหา  ขอความ (Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

8. ลักษณะการจัดองคประกอบ
ตัวอักษร (Type Composition) ที่
เหมาะสมสําหรับตัวอักษรเนื้อหา  
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก                               
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1.  ควรใชการจัดวางแบบ 1 คอลัมภ        
(1 column) 

3.20 1.32 กลาง 2.73 1.58 กลาง 2.965 

2. ควรใชการจัดวางแบบ 2 คอลัมภ         
(2 columns) 

3.07 1.16 กลาง 3.73 1.28 มาก 3.4 

3. ควรใชการจัดวางแบบ 3 คอลัมภ         
(3 columns) 

2.60 1.35 กลาง 3.33 1.23 กลาง 2.965 

4. ควรใชการจัดวางแบบ 4 คอลัมภ         
(4 columns) 

2.20 1.01 นอย 2.33 1.29 นอย 2.265 

5. ควรใชการจัดวางแบบ 5 คอลัมภ         
(5 columns) 

2.00 1.13 นอย 1.80 .86 นอย 1.9 

6. ควรใชการจัดวางแบบ 6 คอลัมภ         
(6 columns) 

2.27 .96 นอย 1.87 .99 นอย 2.07 

7. ควรใชการจัดวางคอลัมภแบบอิสระ 2.60 1.24 กลาง 1.73 1.10 นอย 2.165 

8. ควรใชการจัดวางแบบ Open grid แบบ
ไมมีโครงสรางสําเร็จรูป  (Verifying) 

2.47 1.30 กลาง 1.47 1.06 นอย 1.97 

ภาพรวม 2.55 .53 กลาง 2.38 .53 กลาง 2.462 

สรุปลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ที่เหมาะสมสาํหรับ
ตัวอักษรเนื้อหา ขอความ (Body text) คือ ควรใชการจัดวางแบบ 2 คอลัมภ (2 columns) 
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ตารางที่ 23 แสดงผลลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอักษรเนื้อหาขอความ 
(Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

9. ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่
เหมาะสมของตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก                               
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย  
(Flush Left) 

3.33 1.35 กลาง 1.47 1.06 นอย 2.4 

2. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดขวา  
(Flush Right) 

2.47 1.13 กลาง 4.60 .63 มาก 3.535 

3. ควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง 
(Centered) 

3.27 1.03 กลาง 2.07 1.16 นอย 2.67 

4. ควรใชตัวอักษรแบบจัดซายขวาตรงกัน 
(Justified) 

4.00 .65 มาก 3.07 1.28 กลาง 3.535 

5. ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ 
(Contour) 

3.53 .99 กลาง 3.93 1.03 มาก 3.73 

6. ควรใชตัวอักษรแบบจัดไมสมดุล 
(Asymmetrical) 

1.60 .74 นอย 2.60 1.35 กลาง 2.1 

7. ควรใชตัวอักษรแบบแสดงรูปราง 
(Shaped) 

1.33 .62 นอย 1.07 .26 นอย 1.2 

8. ควรใชตัวอักษรแบบรูปธรรม (Concrete) 1.14 .53 นอย 1.20 .56 นอย 1.17 

9. ควรใชตัวอักษรแบบแนวตั้ง  
(Vertical Type) 

1.47 .74 นอย 1.07 .26 นอย 1.27 

10. ควรใชตัวอักษรแบบเอียง  
(Inclined Type) 

1.27 .59 นอย 1.00 .00 นอย 1.135 

ภาพรวม 2.341 .34 นอย 2.208 .37 นอย 2.274 

   สรุปลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ (Contour) 
 



 118

   ตารางที่ 24 แสดงผลประเภทหรือชนิดตวัอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับตัวอักษร
เนื้อหาขอความ (Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

10. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type 
Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) 
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อ
ถือภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบ  AngsanaUPC   3.07 1.33 กลาง 2.20 1.26 นอย 2.635 

2. ควรใชตัวอักษรแบบ BrowalliaUPC  3.00 1.47 กลาง 2.40 1.59 กลาง 2.7 

3. ควรใชตัวอักษรแบบ CordiaUPC  3.20 1.47 กลาง 2.47 1.60 กลาง 2.835 

4. ควรใชตัวอักษรแบบ DilleniaUPC  2.73 1.39 กลาง 2.00 1.13 นอย 2.365 

5. ควรใชตัวอักษรแบบ EucrosiaUPC  2.73 1.39 กลาง 2.20 1.57 นอย 2.465 

6. ควรใชตัวอักษรแบบ FreesiaUPC 2.93 1.33 กลาง 2.07 1.44 นอย 2.5 

7. ควรใชตัวอักษรแบบ IrisUPC 2.20 .86 นอย 1.53 .83 นอย 1.865 

8. ควรใชตัวอักษรแบบ JasmineUPC  2.27 1.16 นอย 1.60 .91 นอย 1.935 

9. ควรใชตัวอักษรแบบ KodchiangUPC  2.40 1.30 กลาง 1.47 .74 นอย 1.935 

10. ควรใชตัวอักษรแบบ LilyUPC  2.40 1.06 กลาง 1.60 .91 นอย 2 

11. ควรใชตัวอักษรแบบ MS Sans Serif  3.40 .99 กลาง 2.40 1.64 กลาง 2.9 

12. ควรใชตัวอักษรแบบ MS Serif  3.00 .78 กลาง 2.40 1.64 กลาง 2.7 

13. ควรใชตัวอักษรแบบ Microsoft Sans 
Serif  

4.07 .88 มาก 4.07 1.39 มาก 4.07 

14. ควรใชตัวอักษรแบบ Tahoma 4.13 .74 มาก 4.47 .83 มาก 4.3 

ภาพรวม 2.96 .77 กลาง 2.35 .83 กลาง 2.655 
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สรุปประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ทีเ่หมาะสมกบัตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Tahoma 

 

ตารางที่ 25 แสดงผลประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอักษร
เนื้อหาขอความ (Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

11. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type 
Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) 
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อ
ถือภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบ Arial  4.00 .76 มาก 4.00 1.20 มาก 4.00 

2. ควรใชตัวอักษรแบบ Arial Black  2.60 .91 กลาง 2.40 1.40 กลาง 2.5 

3. ควรใชตัวอักษรแบบ Comic Sans  2.60 .91 กลาง 1.47 .83 นอย 2.035 

4. ควรใชตัวอักษรแบบ Courier New  3.33 .82 กลาง 1.87 .99 นอย 2.6 

5. ควรใชตัวอักษรแบบ Garamond  2.40 1.06 กลาง 2.07 1.16 นอย 2.235 

6. ควรใชตัวอักษรแบบ Georgia  2.87 1.13 กลาง 2.47 1.46 กลาง 2.67 

7. ควรใชตัวอักษรแบบ Impact  2.07 .88 นอย 2.00 1.13 นอย 2.035 

8. ควรใชตัวอักษรแบบ Times New 
Roman  

3.00 1.20 กลาง 2.60 1.12 กลาง 2.8 

9. ควรใชตัวอักษรแบบ Trebuchet Ms  2.53 .99 กลาง 2.00 1.20 นอย 2.265 

10. ควรใชตัวอักษรแบบ Verdana  2.53 1.13 กลาง 3.47 1.55 กลาง 3 

11. ควรใชตัวอักษรแบบ Webdings  1.53 .83 นอย 1.33 .90 นอย 1.43 

ภาพรวม 2.68 .49 กลาง 2.33 .61 นอย 2.505 



 120

สรุปประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอกัษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Arial  
 

ตารางที่ 26 แสดงผลรูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ     
(Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

12. รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่
เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก                               
แบบไดรับความนิยม (Classic)  

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบางพิเศษ 
(Extra Light) 

2.47 .99 กลาง 1.93 1.22 นอย 2.2 

2. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบาง (Light) 2.73 .80 กลาง 2.73 1.49 กลาง 2.73 

3. ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง 
(Medium) 

3.93 1.03 มาก 4.13 1.06 มาก 4.03 

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold) 3.00 1.46 กลาง 1.80 1.26 นอย 2.4 

5. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนาพิเศษ 
(Extra Bold) 

2.47 1.19 กลาง 1.53 .92 นอย 2 

6. ควรใชตัวอักษรแบบตัวเอน (Italic) 2.27 .80 นอย 1.67 .90 นอย 1.97 

7. ควรใชตัวอักษรแบบตัวขยาย 
(Extended) 

2.07 .96 นอย 1.13 .35 นอย 1.6 

8. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบีบ 
(Condensed) 

2.07 .80 นอย 1.33 .72 นอย 1.7 
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ภาพรวม 2.63 .53 กลาง 2.03 .45 นอย 2.33 

สรุปรูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอกัษรเนื้อหาขอความ (Body Text) คือ 
ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium) 

 

ตารางที่ 27 แสดงผลโครงสรางตัวอักษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ 
(Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

13. โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) 
ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก                               
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ 
(Upper Case) ทั้งขอความ  

2.87 .74 กลาง 2.47 1.68 กลาง 2.87 

2. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพเล็ก 
(Lower Case) ทั้งขอความ  

2.60 1.35 กลาง 2.80 1.66 กลาง 2.60 

3. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ 
(Upper Case) เปนตัวนําแลวตามดวย
ตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก               
(Lower Case)   

4.27 1.22 มาก 4.20 1.08 มาก 4.27 

ภาพรวม 3.24 .44 กลาง 3.16 .93 กลาง 3.24 

สรุปโครงสรางตัวอักษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกบัตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) เปนตวันาํแลวตามดวยตัวอักษรแบบ
ตัวพิมพเล็ก (Lower Case)   
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วัตถุประสงคที่ 1.2 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของสี (Color) ในการออกแบบ    
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ตารางที่ 28 แสดงผลรูปแบบชุดสีพื้นฐาน (Simple Color Schemes) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

14. รูปแบบชุดสีพ้ืนฐาน (Simple Color 
Schemes) ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใขชุดสีรอน (Warm Color Scheme)  2.67 1.05 กลาง 2.47 1.19 กลาง 2.57 

2. ควรใขชุดสีเย็น (Cool Color Scheme) 3.53 1.19 กลาง 3.53 1.36 กลาง 3.53 

3. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic 
Color Scheme)  

3.07 1.16 กลาง 3.13 1.68 กลาง 3.1 

4. ควรใขชุดสีแบบสามเสา (Triadic Color 
Scheme) 

2.60 .99 กลาง 2.33 1.23 นอย 2.465 

5. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous 
Color Scheme)  

3.60 .91 กลาง 4.00 1.13 มาก 3.8 

6. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary 
Color Scheme)  

2.00 1.00 นอย 2.87 1.51 กลาง 2.435 

7. ควรใขชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง 2 ดาน      
(Double Split Complementary Color 
Scheme)  

2.60 1.18 กลาง 3.13 1.30 กลาง 2.835 

ภาพรวม 2.87 .38 กลาง 3.07 .59 กลาง 2.97 

สรุปรูปแบบชุดสีพื้นฐาน (Simple Color Schemes) คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน 
(Analogous Color Scheme)  
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ตารางที่ 29 แสดงผลจํานวนสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

15. จํานวนสีของตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) ที่อยูภายใน
หนึ่งพ้ืนผิวหนาจอคอมพิวเตอร ควร
มีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชสีเดียว 3.53 1.13 กลาง 4.27 1.28 มาก 3.9 

2. ควรใช 2 – 3  สี 3.20 1.01 กลาง 3.53 1.36 กลาง 3.365 

3. ควรใชมากกวา 3 สีขึ้นไป 2.80 1.08 กลาง 1.67 1.18 นอย 2.235 

ภาพรวม 3.18 .56 กลาง 3.16 .47 กลาง 3.17 

สรุปจํานวนสขีองตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ที่อยูภายในหนึง่พืน้ผิวหนา
จอคอมพิวเตอร คือ ควรใชสีเดียว 
 

ตารางที่ 30 แสดงผลการใชสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) และพื้นหลงั (Blackground) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

16. การใชสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ 
(Body Text) และพื้นหลัง 
(Blackground) ที่เหมาะสม ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใขสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ 
(Body Text) สีดํา หรือ ขาว  

3.40 1.12 กลาง 4.33 1.05 มาก 3.865 

2. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic 
Color Scheme)  

2.47 1.19 กลาง 2.60 1.45 กลาง 2.535 

3. ควรใขชุดสีแบบสามเสา             
(Triadic Color Scheme)  

2.93 1.03 กลาง 1.93 1.28 นอย 2.43 
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4. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous 
Color Scheme) 

3.13 1.25 กลาง 2.67 1.80 กลาง 2.9 

5. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary 
Color Scheme)  

2.60 1.12 กลาง 2.33 1.35 นอย 2.465 

6. ควรใขชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง 2 ดาน      
(Double Split Complementary Color 
Scheme)  

3.00 1.07 กลาง 1.53 .64 นอย 2.265 

ภาพรวม 2.92 .41 กลาง 2.57 .77 กลาง 2.74 

สรุปการใชสีของตัวอักษรเนือ้หาขอความ (Body Text) และพื้นหลัง (Blackground) คือ 
ควรใขสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) สีดํา หรือ ขาว  
 

ตารางที่ 31 แสดงผลการเปลี่ยนสีของลงิคที่ยังไมไดคลกิ(Link) กับลิงคขณะที่คลิก (Active Link) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

17. การเปลี่ยนสีของลิงคที่ยังไมไดคลิก
(Link) กับลิงคขณะที่คลิก (Active 
Link) ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก                               
แบบไดรับความนิยม (Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic 
Color Scheme)  

3.20 1.21 กลาง 2.80 1.66 กลาง 3 

2. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous 
Color Scheme)  

2.93 1.22 กลาง 3.53 1.36 กลาง 3.23 

3. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary 
Color Scheme) 

3.20 1.61 กลาง 3.87 1.36 มาก 3.535 

ภาพรวม 3.11 .57 กลาง 3.40 .99 กลาง 3.255 

สรุปการเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคขณะที่คลิก (Active Link) คือ ควรใข
ชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme) และ/หรือ ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary 
Color Scheme) 
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ตารางที่ 32 แสดงผลการเปลี่ยนสีของลงิคที่ยังไมไดคลกิ(Link) กับลิงคที่ผานการคลิกไปแลว 
(Visited Link) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

18. การเปลี่ยนสีของลิงคที่ยังไมไดคลิก
(Link) กับลิงคที่ผานการคลิกไปแลว 
(Visited Link) ที่เหมาะสม ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic)  

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic 
Color Scheme)  

3.00 1.31 กลาง 2.60 1.30 กลาง 2.8 

2. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous 
Color Scheme) 

3.33 1.40 กลาง 3.60 1.30 กลาง 3.465 

3. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary 
Color Scheme) 

3.27 1.67 กลาง 3.80 1.52 มาก 3.535 

ภาพรวม 3.20 .56 กลาง 3.33 .93 กลาง 3.265 

สรุปการเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคที่ผานการคลิกไปแลว (Visited Link)  
คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลงึกัน (Analogous Color Scheme) 
 

วัตถุประสงคที่ 1.3 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของเครื่องมือนําทาง (Navigation) ในการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ตารางที่ 33 แสดงผลตําแหนงของแถบเครื่องมือนําทาง (Navigation Bar positioned) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

19. ตําแหนงของแถบเครื่องมือนําทาง      
(Navigation Bar positioned) ที่
เหมาะสมควรมีลักษณะอยางไร ที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) 

Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางใน
ดานซาย (Navigation bar positioned 
to the left) 

3.93 1.10 มาก 4.07 1.10 มาก 4.00 
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2. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางใน
แนวนอนดานลาง (Navigation bar 
positioned horizontally at the 
bottom) 

2.27 1.28 นอย 1.67 .82 นอย 1.97 

3. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางใน
แนวนอนและ   แนวตั้ง (Navigation bar 
positioned horizontally and 
vertically) 

4.00 1.25 มาก 4.60 1.06 มาก 4.3 

4. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางใน
แนวนอนตรงกลาง (Navigation bar 
positioned horizontally in the middle) 

2.13 1.30 นอย 1.60 .99 นอย 1.865 

5. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางใน
แนวตั้งตรงกลาง (Navigation bar 
positioned vertcally in the middle) 

2.00 1.20 นอย 1.47 .74 นอย 1.735 

6. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางเต็ม
หนา (Full – screen Navigation bar) 

1.87 1.25 นอย 1.53 1.06 นอย 1.7 

ภาพรวม 2.70 .62 กลาง 2.49 .60 กลาง 2.595 

สรุปตําแหนงของแถบเครื่องมือนาํทาง (Navigation Bar positioned) คือ ควรใชตําแหนง
แถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและแนวตั้ง (Navigation bar positioned horizontally and 
vertically) 

 

ตารางที่ 34 แสดงผลประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง (Navigation)     

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

20. ประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง 
(Navigation)    ที่เหมาะสมควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic)  Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชภาพอยางเดียว 2.00 1.00 นอย 2.64 1.40 กลาง 2.32 

2. ควรใชภาพ พรอมขอความอธิบายกํากับ 3.53 1.25 กลาง 4.20 .56 มาก 3.865 
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3. ควรใชภาพ พรอมอักษร Hypertext 3.60 1.24 กลาง 3.93 1.22 มาก 3.765 

4. ควรใขอักษรภาพ (Graphic text)              2.20 1.26 นอย 2.47 1.60 กลาง 2.335 

ภาพรวม 2.83 .59 กลาง 3.32 .58 กลาง 3.075 

สรุปประเภทภาพที่ใชในเครือ่งมือนาํทาง (Navigation) คือ ควรใชภาพ พรอมขอความ
อธิบายกํากับ 
 

ตารางที่ 35 แสดงผลประเภทของสัญรูป (Icon) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

21. ประเภทของสัญรูป (Icon) ที่
เหมาะสม ควรมีลักษณะอยางไร     
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชสัญลักษณนามธรรม (Abstract 
symbol) 

2.80 1.26 กลาง 3.53 1.19 กลาง 3.165 

2. ควรใชภาพนามธรรม  (Abstract 
representation) 

3.27 1.33 กลาง 3.67 1.11 มาก 3.47 

3. ควรใช Simple representation 3.20 .86 กลาง 2.73 1.03 กลาง 2.965 

4. ควรใชภาพแบบลายเสน  (Illustrative 
representation) 

3.00 .76 กลาง 2.40 .91 กลาง 2.7 

5. ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic 
representation) 

3.47 .83 กลาง 2.67 1.54 กลาง 3.07 

6. ควรใชรูปถาย (Photorealistic 
representation) 

3.20 1.08 กลาง 2.87 1.77 กลาง 3.035 

ภาพรวม 3.16 .57 กลาง 2.98 .62 กลาง 3.07 

สรุปประเภทของสัญรูป (Icon) คือ ควรใชภาพนามธรรม  (Abstract representation) 
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ตารางที่ 36 แสดงผลลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

22. ลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper 
Text) ที่เหมาะสม  ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปน
ตัวหนา  

3.33 .62 กลาง 3.67 1.29 มาก 3.5 

2. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปน
ตัวเอียง  

2.67 1.05 กลาง 2.00 1.07 นอย 2.335 

3. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปน
ตัวขีดเสนใต 

3.40 1.18 กลาง 3.20 1.32 กลาง 3.3 

4. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มี
ขนาดตัวอักษรใหญกวาขอความอื่น 

3.00 .93 กลาง 2.33 1.40 นอย 2.665 

5. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มี
ขนาดตัวอักษรใหญกวาขอความอื่นและ
ขีดเสนใตขอความ 

2.80 1.08 กลาง 2.00 1.20 นอย 2.4 

6. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสี
แตกตางจากขอความอื่น 

3.73 .70 มาก 3.93 .96 มาก 3.83 

7. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสี
แตกตางจากขอความอื่นและขีดเสนใต
ขอความกลาง 

3.47 .92 กลาง 3.47 1.60 กลาง 3.47 

8. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสี
แตกตางจากไปจากเดิมเมื่อผานการ
ปฏิสัมพันธแลว 

3.60 1.12 กลาง 3.40 1.40 กลาง 3.5 

9. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสี
แตกตางจากไปจากเดิมเมื่อในขณะที่ถูก
ตัวชี้ (Cue) ผาน 

3.67 1.35 มาก 3.73 1.44 กลาง 3.7 

10. ควรใชตัวอักษรภาพ (Graphic Text) 2.40 1.45 กลาง 1.67 1.40 นอย 2.035 

ภาพรวม 3.21 .46 กลาง 2.94 .84 กลาง 3.075 



 129

สรุปลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text) คือ ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสี
แตกตางจากขอความอืน่ 
 

ตารางที่ 37 แสดงผลประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

23. ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) ที่
เหมาะสม    ควรมีลักษณะอยางไร ที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชตราสัญลักษณสีเดียว 3.27 1.10 กลาง 4.27 1.10 มาก 3.77 

2. ควรใชตราสัญลักษณหลายสี 3.93 1.10 มาก 3.27 1.44 กลาง 3.6 

3. ควรใชตราสัญลักษณ 2 มิติ 3.47 .99 กลาง 3.80 .77 มาก 3.635 

4. ควรใชตราสัญลักษณ 3 มิติ 3.73 1.16 มาก 3.53 1.30 กลาง 3.63 

5. ควรใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 2 มิติ 2.93 1.10 กลาง 2.40 .99 กลาง 2.665 

6. ควรใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 3 มิติ 3.53 1.30 กลาง 2.60 1.30 กลาง 3.065 

7. ควรใชตราสัญลักษณแบบลายเสนหรือ
ภาพการตูน (Cartoon) 

2.40 1.40 กลาง 1.13 .35 นอย 1.765 

ภาพรวม 3.32 .52 กลาง 3.00 .67 กลาง 3.16 

สรุปประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) ทีเ่หมาะสม คือ ควรใชตราสัญลักษณสีเดียว 
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ตารางที่ 38 แสดงผลลักษณะการจัดวางตราสัญลักษณ (Logo) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

24. ลักษณะการจัดวางตราสัญลักษณ 
(Logo) ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรจัดแบบชิดซาย (Flush Left) 3.80 .94 มาก 4.20 1.26 มาก 4.00 

2. ควรจัดแบบชิดขวา (Flush Right) 2.67 1.05 กลาง 2.60 .99 กลาง 2.635 

3. ควรจัดแบบศูนยกลาง (Centered) 4.27 .88 มาก 3.73 1.03 มาก 4.00 

4. ควรจัดแบบชิดบน (Top) 3.47 1.13 กลาง 3.27 1.22 กลาง 3.37 

5. ควรจัดแบบชิดลาง (Bottom) 2.47 1.30 กลาง 2.33 1.35 นอย 2.4 

ภาพรวม 3.33 .42 กลาง 3.23 .61 กลาง 3.28 

 

สรุปลักษณะการจัดวางตราสัญลักษณ (Logo) คือ ควรจัดแบบศูนยกลาง (Centered) และ/
หรือ ควรจัดแบบชิดซาย (Flush Left) 
 

จุดประสงคที่ 1.4 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของภาพประกอบ (Iiiustration) ในการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

 

ตารางที่ 39 แสดงผลองคประกอบของภาพประกอบ (Illustration) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

25. องคประกอบของภาพประกอบ 
(Illustration) ที่เหมาะสม ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใช “จุด” (Point, Dot)    3.60 .91 กลาง 3.20 1.42 กลาง 3.40 
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2. ควรใช “เสน” (Line) มีอยู 2 ลักษณะคือ 
2.1 เสนตรง 
       2.1.1 เสนราบหรือเสนระดับ 

 

3.47 

 

.52 

 

กลาง 

 

3.47 

 

1.06 

 

กลาง 

 

3.47 

  
       2.1.2 เสนตั้งฉากหรือเสนดิ่ง 

3.20 .77 กลาง 2.87 1.25 กลาง 3.035 

  
       2.1.3 เสนทแยงมุมหรือเสนเฉียง 

2.27 1.10 นอย 1.73 .95 นอย 2 

  
       2.1.4 เสนหยัก 

2.13 1.06 นอย 1.40 .63 นอย 1.765 

  
2.2 เสนโคง 

2.67 1.23 กลาง 1.27 .59 นอย 1.97 

3. ควรใช “รูปราง” (Shape) มีอยู 6 
ลักษณะ คือ 
3.1 รูปเรขาคณิต (Geometric) 
      3.1.1 วงกลม (Circle) 

 

 

2.67 

 

 

1.05 

 

 

กลาง 

 

 

3.07 

 

 

1.33 

 

 

กลาง 

 

 

2.87 

       3.1.2 สามเหลี่ยม (Triangle) 2.73 1.03 กลาง 2.87 .92 กลาง 2.8 

       3.1.3 ส่ีเหลี่ยม (Square) 3.27 1.03 กลาง 4.07 1.10 มาก 3.67 

       3.1.4 หาเหล่ียมหรือหกเหลี่ยม 2.93 1.03 กลาง 3.13 1.55 กลาง 3.03 

 3.2 รูปรางธรรมชาติ (Organic) 3.27 1.10 กลาง 2.53 1.48 กลาง 2.9 

 3.3 รูปรางอิสระ (Hand drawn) 2.67 1.18 กลาง 1.73 .80 นอย 2.2 

4. ควรใช “รูปทรง” (Form) มีอยู 3 ลักษณะ 
คือ  
4.1 รูปทางแนวตรง (Straight form) เปน
รูปรางแนวตรง มีความสม่ําเสมอและ
เรียบราบเรียบ 

 

 

3.47 

 

 

.99 

 

 

กลาง 

 

 

3.33 

 

 

1.18 

 

 

กลาง 

 

 

3.4 

 4.2 รูปทางแนวโคง (Curved form) เปน
รูปรางตามปรากฏการณธรรมชาติ 

3.00 .93 กลาง 2.67 1.05 กลาง 2.835 

 4.3 รูปทางอิสระ (Irregular form) เปน
การผสมรูปรางปกติหลายๆรูปรวมกัน
เปนรูปเดียว สวนมากจะใชรูปเรขาคณิต 

3.40 .91 กลาง 2.47 1.13 กลาง 2.935 
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และมีสวนตกแตงเปนรูปอิสระในแนวที่
กลมกลืนกัน 

5. ควรใช “แสงและเงา” (Light and 
Shade) 

3.80 .94 มาก 3.13 1.19 กลาง 3.465 

6. ควรใช “ลักษณะพื้นผิว” (Texture) มีอยู 
3 ลักษณะ คือ 
6.1 ผิวสัมผัสที่เกิดจากการตกแตง 
ผิวสัมผัสเปนเพียงสวนเติมเต็มซึ่งจะเอา
ออกไดโดยไมมีผลกระทบตอรูปรางและ
ความสัมพันธระหวางองคประกอบใน
การออกแบบ 

3.40 .91 กลาง 3.13 1.30 กลาง 3.265 

 6.2 ผิวสัมผัสที่เกิดจากธรรมชาติ ที่
เกิดขึ้นโดยไมไดตั้งใจ รูปรางและ
ผิวสัมผัสไมสามารถแยกออกจากกันได 

2.93 1.16 กลาง 2.13 .99 นอย 2.53 

 6.3 ผิวสัมผัสที่เกิดจากเครื่องมือ เปน
ผิวสัมผัสที่มีความสําคัญไมนอยไปกวา
รูปราง   

3.00 .93 กลาง 2.47 1.13 กลาง 2.735 

7. ควรใช “บริเวณวาง” (Space) 3.07 1.39 กลาง 3.60 .99 กลาง 3.335 

ภาพรวม 3.05 .43 กลาง 2.71 .63 กลาง 2.88 

สรุปองคประกอบของภาพประกอบ (Illustration) คือ สี่เหลี่ยม (Square) 

 

ตารางที่ 40 แสดงผลประเภทของภาพประกอบ (Illustration) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

26. ประเภทของภาพประกอบ 
(Illustration) ที่เหมาะสม    ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก  แบบ
ไดรับความนิยม (Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic)  4.07 1.49 มาก 4.40 10.6 มาก 4.235 

2. ควรใชภาพแบบลายเสนหรือภาพการตูน   
(Illustation or Cartoon) 

2.80 1.21 กลาง 2.00 1.36 นอย 2.4 
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3. ควรใชภาพวาดศิลปะ (Fine art) 2.93 1.16 กลาง 2.00 1.36 นอย 2.465 

4. ควรใขภาพนามธรรม (Abstract) 3.07 1.22 กลาง 2.73 1.53 กลาง 2.9 

5. ควรใชภาพสัญลักษณ (Symbolic) 3.20 1.47 กลาง 2.67 1.23 กลาง 2.935 

6. ควรใขภาพเคลื่อนไหว (Animation) 3.53 1.25 กลาง 2.93 .96 กลาง 3.23 

ภาพรวม 3.27 .53 กลาง 2.79 .55 กลาง 3.03 

สรุปประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic)  

 

ตารางที่ 41 แสดงผลมิติของประเภทของภาพประกอบ (Illustration) 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

27. มิติของประเภทของภาพประกอบ 
(Illustration) ที่เหมาะสมควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบ
ไดรับความนิยม (Classic)  Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชภาพนิ่ง 2 มิติ (2D Still Picture) 3.33 1.45 กลาง 4.53 .52 มาก 3.93 

2. ควรใชภาพนิ่ง 3 มิติ (3D Still Picture) 3.80 .77 มาก 3.33 1.11 กลาง 3.56 

3. ควรใชภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ (2D 
Animation) 

3.60 .91 กลาง 3.60 1.24 กลาง 3.60 

4. ควรใชภาพเคลื่อนไหว 3 มิติ (3D 
Animation) 

3.67 .90 กลาง 2.93 1.10 กลาง 3.3 

ภาพรวม 3.60 .59 กลาง 3.60 .81 กลาง 3.60 

สรุปมิติของประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพนิง่ 2 มิติ (2D Still 
Picture) 
 

 

 



 134

วัตถุประสงคที่ 1.5 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของโครงสรางหนาเว็บไซต  ในการออกแบบ
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ตารางที่ 42 แสดงผลลักษณะที่เหมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนาเวบ็ 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

28. ลักษณะที่เหมาะสมของรูปแบบ
โครงสรางหนาเว็บ  ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก  แบบไดรับความ
นิยม (Classic) Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. ควรใชโครงสรางหนาเว็บในแนวตั้ง 4.07 1.10 มาก 4.07 1.39 มาก 4.07 

2. ควรใชโครงสรางหนาเว็บในแนวนอน 3.07 1.28 กลาง 2.67 1.40 กลาง 2.87 

3. ควรใชโครงสรางหนาเว็บที่พอดีในหนึ่ง
หนาจอ 

3.33 .90 กลาง 4.00 1.13 มาก 3.665 

4. ควรใชโครงสรางหนาเว็บแบบอิสระ 3.73 1.28 มาก 2.80 1.42 กลาง 3.265 

ภาพรวม 3.55 .72 กลาง 3.38 .69 กลาง 3.46 

สรุปลักษณะทีเ่หมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนาเว็บ  คือ ควรใชโครงสรางหนาเวบ็ใน
แนวตั้ง 

 

ตารางที่ 43 แสดงผลรูปแบบในการจัดวางหนาเว็บ 

ผูเชี่ยวชาญดานการออกแบบเว็บไซต 

ราชการทหาร หนวยงานเอกชน รวม 

29. รูปแบบในการจัดวางหนาเว็บที่
เหมาะสม ควรมีลักษณะอยางไร ที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic)  Mean SD. ระดับ Mean SD. ระดับ Mean 

1. จัดวางแบบ Left Grid โดยจัดวางเมนู
ทางดานซาย 

3.60 1.24 กลาง 4.20 .77 มาก 3.90 

2. จัดวางแบบ Right Grid โดยจัดวางเมนู
ทางดานขวา 

2.47 1.36 กลาง 2.40 1.18 กลาง 2.435 
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3. จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนู
ทางดานบน      

3.67 .82 มาก 4.33 .72 มาก 4.00 

4. จัดวางแบบ Bottom Grid  โดยจัดวาง
เมนูทางดานลาง                     

2.20 1.15 นอย 1.80 1.21 นอย 2.00 

5. จัดวางแบบ Bottom and Nested Left 
Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานลางและ
ดานซาย 

2.87 1.19 กลาง 2.07 1.03 นอย 2.47 

6. จัดวางแบบ Bottom and Nested Right 
Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานลางและ
ดานขวา               

2.13 .92 นอย 1.73 .80 นอย 1.97 

7. จัดวางแบบ Left and Nested Bottom 
Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานซายและ
ดานลาง 

2.47 1.06 กลาง 2.13 .92 นอย 2.3 

8. จัดวางแบบ Right and Nested Bottom 
Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานขวาและ
ดานลาง 

2.07 .88 นอย 1.53 .64 นอย 1.8 

9. จัดวางแบบ Top and Bottom Grid          
โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานลาง    

3.00 1.13 กลาง 2.87 1.60 กลาง 2.935 

10. จัดวางแบบ Left and Nested Top Grid   
โดยจัดวางเมนูทางดานซายและดานบน   

3.93 1.16 มาก 3.73 1.39 มาก 3.83 

11. จัดวางแบบ Right and Nested Top 
Gridโดยจัดวางเมนูทางดานขวาและ
ดานบน            

2.20 .94 นอย 2.07 1.03 นอย 2.135 

12. จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid   
โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานซาย   

4.07 .88 มาก 3.93 1.33 มาก 4.00 

13. จัดวางแบบ Top and Nested Right 
Grid โดยจัดวางเมนูทางดานบนและ
ดานขวา                          

2.27 .96 นอย 2.07 1.10 นอย 2.17 

ภาพรวม 2.84 .43 กลาง 2.68 .55 กลาง 2.76 
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สรุปรูปแบบในการจัดวางหนาเว็บทีเ่หมาะสม  คือ จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนู
ทางดานบน และ/หรือ จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid โดยจัดวางเมนูทางดานบนและ
ดานซาย     

 
ผลสรุปขององคประกอบการออกแบบเว็บไซททางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสือ่

อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับกที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทพับก  แบบไดรับความนยิม 
(Classic) ดังตอไปนี้ 

วัตถุประสงคที่ 1.1 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของตัวอักษร (Typography)       
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.1.1 จํานวนประเภทหรือชนิดของตัวอักษร (Type Face) ที่เหมาะสมที่อยูภายในหนึง่พืน้ผิว
หนาจอคอมพวิเตอร  คือ ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร2 รูปแบบ 

1.1.2 ลักษณะการจดัองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ที่เหมาะสมสําหรับ
ตัวอักษรหวัเรือ่ง (Head Line) คือ ควรใชการจัดวางที่มรีะเบียบแนนอนและมีความ
สม่ําเสมอ (Regular) 

1.1.3 ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอกัษรหวัเรื่อง (Head Line) คือ 
ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย (Flush Left) และ/หรือควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง 
(Centered) 

1.1.4 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหวัเรื่อง 
(Head Line) คือ ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม  DB Fongnam/bold หรือ JS 
Mookda 

1.1.5 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกบัตัวอักษรหวัเรื่อง 
(Head Line)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบซานซ  เซรีฟ (Sans Serif) 

1.1.6 รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง (Head Line) คือ ควรใช
ตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold) 

1.1.7 โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง (Head Line)  
        คือ ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) ทัง้ขอความ  
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1.1.8 ลักษณะการจดัองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ที่เหมาะสมสําหรับ
ตัวอักษรเนื้อหา ขอความ (Body text) คือ ควรใชการจัดวางแบบ 2 คอลัมภ                 
(2 columns) 

1.1.9 ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอกัษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ (Contour) 

1.1.10 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับตวัอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Tahoma 

1.1.11 ประเภทหรือชนดิตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกบัตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Arial  

1.1.12 รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text 
      คือ ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium) 

1.1.13 โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) เปนตวันาํแลวตามดวย
ตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก (Lower Case)   

 

วัตถุประสงคที่ 1.2 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของสี (Color) ในการออกแบบ    
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก จากการศึกษา สามารถไดผลของการศึกษาดังนี ้

1.2.1 รูปแบบชุดสีพื้นฐาน (Simple Color Schemes) คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกนั 
(Analogous Color Scheme)  

1.2.2 จํานวนสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ที่อยูภายในหนึ่งพื้นผวิหนา
จอคอมพิวเตอร คือ ควรใชสีเดียว 

1.2.3 การใชสีของตวัอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) และพื้นหลัง (Blackground) คือ ควร
ใขสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) สีดํา หรือ ขาว  

1.2.4 การเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคขณะทีค่ลิก (Active Link) คือ ควรใข
ชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme) และ/หรือ ควรใขชุดสีตรงขาม 
(Complementary Color Scheme) 
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1.2.5 การเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคที่ผานการคลิกไปแลว (Visited Link)  
คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลงึกัน (Analogous Color Scheme) 

 

วัตถุประสงคที่ 1.3 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของเครื่องมอืนําทาง 
(Navigation) ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.3.1 ตําแหนงของแถบเครื่องมือนาํทาง (Navigation Bar positioned) คือ ควรใชตําแหนง  
แถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและแนวตั้ง (Navigation bar positioned 
horizontally and vertically) 

1.3.2 ประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง (Navigation) คือ ควรใชภาพ พรอมขอความ
อธิบายกํากับ 

1.3.3 ประเภทของสญัรูป (Icon) คือ ควรใชภาพนามธรรม  (Abstract representation) 

1.3.4 ลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text) คือ ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงทีม่สีี
แตกตางจากขอความอืน่ 

1.3.5 ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) ที่เหมาะสม คือ ควรใชตราสัญลักษณสีเดียว 

1.3.6 ลักษณะการจดัวางตราสัญลักษณ (Logo) คือ ควรจัดแบบศูนยกลาง (Centered) 
และ/หรือ ควรจัดแบบชิดซาย (Flush Left) 

 

จุดประสงคที ่1.4 เพื่อศึกษาขอมูลและกาํหนดลักษณะที่เหมาะสมของภาพประกอบ (Iiiustration) 
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.4.1 องคประกอบของภาพประกอบ (Illustration) คือ สี่เหลีย่ม (Square) 

1.4.2 ประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic)  

1.4.3 มิติของประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพนิง่ 2 มิติ (2D Still 
Picture) 

 

วัตถุประสงคที่ 1.5 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของโครงสรางหนาเว็บไซต  ใน
การออกแบบรปูแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทพับก 
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1.5.1 ลักษณะทีเ่หมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนาเว็บ  คือ ควรใชโครงสรางหนาเว็บใน
แนวตั้ง 

1.5.2 รูปแบบในการจัดวางหนาเวบ็ที่เหมาะสม  คือ จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมน ู
ทางดานบน และ/หรือ จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid โดยจัดวางเมนูทางดาน
บนและดานซาย     

 
สวนที่ 3 การวิเคราะหและรวบรวมขอมูลเกีย่วกับชนิดและประเภทของขอมลูในหวัขอ
ตางๆบนเว็บไซทของหนวยงานในกองทัพบก 
 



รวบรวมขอมลูของกองทพับกในหัวขอตางๆบนเวบ็ไซท 
ตารางที่ 44 แสดงการรวบรวมขอมูลของกองทพับกในหัวขอตางๆบนเว็บไซท 
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1. สวนบัญชาการ                      
 1.1 สํานักงานผูบังคับบัญชา (บก.ทบ.) / / / /  / / / / / / / /         
 1.2 สํานักงานเลขานุการกองทัพบก / / / / / /   / / / / /         
 1.3 กรมฝายเสนาธกิาร                      
  - กรมกําลังพลทหารบก (กพ.ทบ) / /   / /  /  / / / / / /       
  - กรมขาวทหารบก (ขว.ทบ.)  /  / /      / /   /   /     
  - กรมยุทธการทหารบก (ยก.ทบ.) / / / / / /        /   /     
  - กรมสงกําลังบํารุงทหารบก (กบ.ทบ.)  / /  /  / /  / /  /   / / /     
  - กรมกิจการพลเรอืนทหารบก (กร.ทบ.) / /  /  /   / / /  /    /     
  - สํานักงานปลดับัญชทีหารบก (สปช.ทบ.) / / / / / / /   / /  /  /   / / / / 
  1.4 กรมฝายกิจกรรมพิเศษ                      
  - กรมสารบรรณทหารบก (สบ.ทบ.) / /    /    /  /  / /   /   / 
  - กรมสวัสดกิารทหารบก (สก.ทบ.) / / / /  / /   / /  /         
  - กรมการเงินทหารบก (กง.ทบ.)    /  /   /  /  /    /     
  - กรมจเรทหารบก (จบ.) / /  /  /    / / / / /   / /    
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  - สํานักงานประสานการวิจัยและพัฒนา   
    กองทัพบก (สวพ.ทบ.) 

                     

  - สํานังานตรวจบญัชทีหารบก (สตช.ทบ.) / /  / / /   / / / /      /    
  - กรมการสารวัตรทหารบก (สห.ทบ.)                      
 1.5 กรมฝายยทุธบริการ                      
  - กรมการแพทยทหารบก (พบ.) /   /  / /  / / / / /  /  /   /  
  - โรงพยาบาลพระมงกฎุเกลา (รพ.รร.6) /   /  / /   / /  /   /    /  
  - กรมสรรพาวุธทหารบก (สพ.ทบ.)                      
  - กรมการทหารสื่อสาร (สส.) / / / /  /  / / / / /          
  - กรมการสัตวทหารบก (กส.ทบ.) / /  / / /   /  /   /  / /     
  - กรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) / / / / / /  / / /   /    /     
  - กรมพลาธิการทหารบก (พธ.ทบ.) / /  / /  / / / / /  / /   /     
  - กรมการขนสงทหารบก (ขส.ทบ.) / /  /  / / /  / /  /  / / /     
  - กรมการทหารชาง (กช.)                      
  - กรมวิทยาศาสตรทหารบก (วศ.ทบ.) / / / /   / / / / / /     /     
 รวมสวนบัญชาการ 20 17 9 19 8 18 9 7 12 18 17 10 13 7 6 4 12 4 1 3 2 
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2. สวนกําลังรบ                      
 • กองทัพภาคที่ 1 (ทภ.1) /  / /     / / /  /     / /   

 • กองทัพภาคที่ 2 (ทภ.2) /  / /   / / / / /  /  /  /     
 • กองทัพภาคที่ 3 (ทภ.3) /  / / / / /   /       /     
 • กองทัพภาคที่ 4 (ทภ.4) /  / /   / /  / /  /  /  /   /  
  - หนวยบัญชาการสงครามพิเศษ (นสศ.) / / / / /  / / / / /      /     
  รวมสวนกาํลังรบ 5 1 5 5 2 1 4 3 3 5 4 0 3 0 2 0 4 1 1 1 0 

3. สวนสนับสนุนการรบ                      
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4. สวนสงกําลังบํารุง                      
  - กรมการทหารชาง (กช.)                      
  - กรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) / / / / / /  / / /   /    /     
  - กรมการทหารสื่อสาร (สส.) / / / /  /  / / / / /          
  - กรมวิทยาศาสตรทหารบก (วศ.ทบ.) / / / /   / / / / / /     /     
  - กรมการขนสงทหารบก (ขส.ทบ.) / /  /  / / /  / /  /  / / /     
  - กรมสรรพวุธทหารบก (สพ.ทบ.)                      
  - กรมการแพทยทหารบก (พบ.) /   /  / /  / / / / /  /  /   /  
  - กรมการสัตวทหารบก (กส.ทบ.) / /  / / /   /  /   /  / /     
  - กรมพลาธิการทหารบก (พธ.ทบ.) / /  / /  / / / / /  / /   /     
 รวมสวนสงกาํลังบํารงุ 7 6 3 7 3 5 4 5 6 6 6 3 4 2 2 2 6 0 0 1 0 
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5. สวนภูมิภาค                      
 • กองทัพภาคที่ 1 (ทภ.1) /  / /     / / /  /     / /   
  - กองพลที่ 1 รักษาพระองค (พล. 1 รอ.) / / / /  / /  /  / /     /     
  - กองพลทหารราบที่ 2 รักษาพระองค      

   (พล. 2 รอ.) 
/ /  /     / / / / /    / /  /  

  - กองพลทหารราบที่ 9 (พล. ร. 9) / / / /  / / / / / / / /    /   /  
  - กองพลทหารราบที่ 11 (พล. ร. 11)                      
  - กองพลพัฒนาที่ 1 (พล. พัฒนา 1) / / / /  /                
  - กองพันพัฒนาที่ 1 (พันพัฒนา 1)                      
  - กองบัญชาการชวยรบที่ 1 (บชร. 1) / / / /  /   /  /      /     
  - มณฑลทหารราบที่ 11 (มทบ. 11) / / / /  /     / /     /     
  - มณฑลทหารราบที่ 12 (มทบ. 12)                      
  - มณฑลทหารราบที่ 13 (มทบ. 13)                      
  - มณฑลทหารราบที่ 14 (มทบ. 14) /  / / / / / / /  /      /     
  - จังหวัดทหารบกกรุงเทพ (จทบ.ก.ท.)                      
  - จังหวัดทหารบกเพชรบุรี (จทบ.พ.บ.)                      
  - จังหวัดทหารบกราชบุรี (จทบ.ร.บ.)                      
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  - จังหวัดทหารบกกาญจนบุรี (จทบ.ก.จ.) / / / /  /   /  /      /     
  - จังหวัดทหารบกสระแกว (จทบ.ส.ก.)      / / / / / /      /     
  - จังหวัดทหารบกสระบุรี (จทบ.ส.บ.) / /  /  /   /  /      /     
  - กองการออมทรัพยกรมสวัสดกิารทหารบก / / /   / /  / / / / /    /    / 
  - กองการฌาปนกิจ สก.ทบ. / /  /  / / / / / /  /    /   / / 
  - กองดุริยางคกองทัพบก / /  /  / /  /  / / /       /  
  - กองการกีฬา กรมสวสัดิการทหารบก                      
  - กองพลทหารชาง                      
  - กองทหารชางที่ 1 รักษาพระองคฯ                      
  - กองทหารชางที่ 11                      
  - กองทหารชางที่ 12                      
  - กองพันซอมบํารุงที่ 21                      
  - กองพันทหารสารวัตรที่ 11                      
  - กรมทหารราบที่ 12 รักษาพระองคฯ                      
  - กรมทหารมาที่ 2 รักษาพระองคฯ / /  /     / / /  /    /     
  - กองพันทหารราบที่ 1 ศูนยการทหารราบ                      
  - กองพันทหารราบที่ 2 การทหารราบที่ 9 / / / / /  / / /  /      /     
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  - กองพันทหารราบที่ 3 การทหารราบที่ 29                      
  - กรมทหารปนใหญที่ 9                      
  - กองพลทหารปนใหญ / / / / / / /  / / /      /     
  - กองพันทหารปนใหญที่ 9                      
  - กองพันซอมบํารุง กรมสนับสนนุกองพล 

   ทหารมาที่ 2 
/ /  / / /   /  /     /      

  - กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 11  
   รักษาพระองคฯ 

/ / / /   / / / / / /     /     

  - กองพันทหารสือ่สารที่ 2                      
  - กองพันทหารปนใหญที่ 109                      
  - กองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 11  

   รักษาพระองคฯ 
/ / / /     / / /      /     

  - กองพันทหารปนใหญที่ 21 รักษาพรองคฯ /  / / /  /  / / /  /    /     
  - กองพลทหารราบที่ 16 / / / /    / / / /      /   /  
  - กองบินปกหมุนที่ 2 / / / /     / / / / /    / /    
  - กองบินปกหมุนที่ 9 (ผสม) / /  /    / / / /      /     
  - กองวิทยาการ กรมการสัตวทหารบก                      
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ผัง
เว็บ
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  - กองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 2  
   รักษาพระองคฯ 

                     

  - กองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 2  
   รักษาพระองคฯ 

                     

  - กองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 12  
   รักษาพระองคฯ 

                     

  - กองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 31  
   รักษาพระองคฯ 

/ / / / /  / /  / / /   /  /     

  - กรมรบพิเศษที่ 2                      
  - โรงพยาบาลคายภาณุรังษี /  / / / / /    / /     /     
  - กรมพัฒนาที่ 1 / / / / / /  / / / / /     /     
  - กองพันทหารสือ่สารที่ 1 รักษาพระองคฯ                      
  - กรมทหารปนใหญตอสูอากาศยานที่ 1                      
  - กองพันทหารชางที่ 2 รักษาพระองคฯ                      
  - กรมพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 2   

   รักษาพระองคฯ 
                     

  - กองพันทหารปนใหญที่ 2 รักษาพระองคฯ                      
  - กองพันทหารปนใหญที่ 712 / / / / / / /   / / /     /     
  - กองทุนพัฒนา รร.จปร.                      
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  - กองพันปฏิบัติการจติวิทยา / / / / / /   / / / /     /     
  - สถานพกัฟนและพักผอนกองทัพบก     

   (สวนสนประดิพัทธ) 
                     

  - กองพันทหารปนใหญที่ 1 รักษาพระองคฯ                      
  - กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 1  

   รักษาพระองคฯ 
                     

  - กองทหารปนใหญที่ 1 รักษาพระองคฯ                      
  - กองพันทหารปนใหญที1่2 รักษาพระองคฯ / / / /  /   / / / /     /     
  - กองพันทหารปนใหญ ศูนยการทหาร      

   ปนใหญ 
                     

  - กองรอยทหารมา (ลาดตระเวน) ที่ 1      
   กองพลที่ 1 รักษาพระองคฯ 

                     

  - กรมทหารราบที่ 1 มหาดเล็ก             
   รักษาพระองคฯ  

                     

  - กรมทหารปนใหญที่ 2 รักษาพระองคฯ / / / / / / / / / / / /     /   /  
  - กองพันทหารมาที่ 1 รักษาพระองคฯ                      
  - ศูนยเทคโนโลยทีางทหาร (ศทท.)                      
  - กองบัญชาการชวยรบที่ 1                      
  - กองพันรบพิเศษที่ 2 กรมรบพิเศษที่ 1 / / / / /  / /  / / /     /     
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  - หองสมุดกองบัญชาการกองทัพบก / /   /  /   / / /     /     
  - กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 21  

   รักษาพระองคฯ 
/ / / / /    /  /   /    /    

  - กองพันทหารชางที่ 52 กรมทหารชางที่ 1  
   รักษาพระองคฯ 

/ / / / /  /  / / / / /    /     

 • กองทัพภาคที่ 2 (ทภ.2)                      
  - กองพลทหารราบที่ 3  / / / / / /  / / / / /     /     
  - กองพลทหารราบที่ 6  / / / / / / /  / / / /     /     
  - กองพลทหารพัฒนาที่ 2 / / / / / /   / / / / /    / /  /  
  - กองบัญชาการชวยรบที่ 2  / / / / / /   / / / /     /   /  
  - มณฑลทหารบกที่ 21  / / / / / /   / / / / /    /     
  - มณฑลทหารบกที่ 22  / / / / / /   / / / /     /     
  - มณฑลทหารบกที่ 23                       
  - มณฑลทหารบกที่ 24                       
  - จังหวัดทหารบกสุรินทร  / / / / /  /   / /      /     
  - จังหวัดทหารบกเลย / /  / / /   / / / / /         
  - ศูนยพัฒนาพืน้ทีช่ายแดน กองทัพบกที่ 2                       
  - โรงพยาบาลคายสุรนารี  / /  / /  /   / / /     / /    
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ผัง
เว็บ
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  - โรงพยาบาลศรสีองรกั / /  / /  /  / / / / /  / / / /    
  - โรงพยาบาลประจักษศิลปาคม                      
  - กรมพัฒนาที่ 2 / / / / / / / / / / / / /  /  /   /  
  - กรมทหารปนใหญที่ 3 / / / / /  / / / / / /   /  /     
  - กรมทหารปนใหญที่ 6 / / / / / / / / / / / / / /   /     
  - กองพันทหารปนใหญที่ 3 / / / / /  / / / / / / /    /     
  - กองพันทหารปนใหญที่ 13 / / / / / /   / / / /   /  /     
  - กองพันทหารปนใหญที่ 16 /  / / /  / / / / / /     /     
  - กองพันทหารปนใหญที่ 103 / / / /  / / / / / / / /    /     
  - ปตอ.พัน. 2                      
  - กองพันเสนารกัษที่ 3                      
  - กองพันทหารสือ่สารที่ 3 / / / / / / / / / / /   /   /     
  - กองพันทหารสือ่สารที่ 6 / / / /    / / / / /     /     
  - กองพันทหารสือ่สารที่ 22                      
  - กรมทหารมาที่ 6                      
  - กองพันทหารมาที่ 8                      
  - กองพันทหารปนใหญที่ 8 / / / / /  / / / / / /     /     
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  - รอย.บ.พล.ร.6 / / / / /  / / / / / /     /     
  - กองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 3                      
  - สถานวีิทยุกองทัพภาคที่ 2 เอเอ็ม                      
  - ศูนยตอสูปองกันภัยทางอากาศ กองพนั 

   ภาคที่ 2 
                     

  - กองทัพนอยที่ 2 / / / / / /   / / / /     /     
  - กองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 8                      
  - กองพันทหารปนใหญที่ 6                      
  - กองพันพัฒนาที่ 2 / / / / /  / / / / / /     /     
  - สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการพัฒนา 

   เพื่อความมั่นคงในระดับพื้นที่ในเขต      
   กองทัพภาคที่ 2 

                     

 • กองทัพภาคที่ 3 (ทภ.3)                      
  - กองพลทหารราบที่ 4 / / / / /     / / / /    /     
  - กองพลทหารมาที่ 1 / / / / /    / / / / /    /   /  
  - กองพลพัฒนาที่ 3                      
  - มณฑลทหารบกที่ 31                      
  - มณฑลทหารบกที่ 32 / / / / /   /  / / /     /     
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  - มณฑลทหารบกที่ 33 / / / / /     / / /     /     
  - จังหวัดทหารบกพิษณุโลก /  / / /  /   / / / /  /  / /    
  - จังหวัดทหารบกตาก / / / / / / / / / / / /     /     
  - จังหวัดทหารบกเพชรบูรณ / / / / /   / / / / /     / /  /  
  - จังหวัดทหารบกอุตรดิตถ / / / / / /   / / / / /    /     
  - จังหวัดทหารบกนาน                      
  - จังหวัดทหารบกเชียงใหม                      
  - จังหวัดทหารบกเชียงราย / / / / /   / / / / / /    /     
  - กรมทหารราบที่ 17 / / / / /     / / / /    /     
  - กรมพิเศษที่ 5                      
  - กองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 17 / / / / /     / / /     /   /  
  - กองพันทหารมาที่ 18 คายพอขนุผาเมือง / / / / / /  / / / / / / /   /     
  - กองรอยบินกองพลทหารมาที่ 1 / / / / / /  / / / / / /    /   /  
  - กองพันทหารปนใหญที่ 17 /  / / / / / / / / / /     / /    
  - กองพันทหารปนใหญที่ 20 /  / / /    /   /          
  - กองพันทหารปนใหญที่ -30 /  / / /     / / / /    /     
  - กรมทหารปนใหญที่ 21                      
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  - ศูนยพัฒนาพืน้ทีช่ายแดนกองทัพภาคที่ 3                      
  - ศูนยตอสูปองกันภัยทางอากาศ             

   กองทัพบกที่ 3 
                     

  - กองพันทหารชางที่ 4              /        
  - กองพันทหารชางที่ 8                      
  - กองบัญชาการชวยรบที่ 3                      
  - กองพันทหารชางที่ 302                      
  - กองกําลังนเรศวร / / / / / /    / / / /    /     
  - สถานวีิทยุฯ ทภ.3 นาน                      
  - สัสดจีังหวดันาน /   /   / / / / /     / /     
  - กองพันทหารราบที่ 4 กรมทหารราบที่ 17 / / / / /   / / / /   /   /     
  - ฉก. ทหารราบจูโจม       / / / / / / /    /     
  - นักศกึษาวิชาทหารจงัหวัดทหารบกตาก /  / / /  /   / / / /   / /     
  - หนวยเฉพาะกิจกรมทหารพรานที่ 31 / / / / / / / / / / / / /    /  / / / 
  - หนวยเฉพาะกิจกรมทหารราบที่ 7 / / / / /  / / / / / / /    /  / /  
 • กองทัพภาคที่ 4 (ทภ.4)                      
  - กองพลทหารราบที่ 5 /  / / /    / / / / /    /    / 
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  - กองพลพัฒนาที่ 4                      
  - กองบัญชาการชวยรบที่ 4 / / / / / /    / / / /    /    / 
  - มณฑลทหารบกที่ 41                      
  - มณฑลทหารบกที่ 42                      
  - จังหวัดทหารบกนครศรีธรรมราช                      
  - จังหวัดทหารบกสุราษฎรธาน ี / / / / /  / / / / / /     /     
  - จังหวัดทหารบกชุมพร                      
  - จังหวัดทหารบกทุงสง                      
  - จังหวัดทหารบกสงขลา                      
  - จังหวัดทหารบกปตตาน ี                      
  - กรมทหารปนใหญที่ 5                      
  - กองพันทหารปนใหญที่ 15                      
  - กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 25                      
  - ศูนยตอสูปองกันภัยทางอากาศ             

   กองทัพบกที่ 4 
/ / / / /  / / / / /      /     

  - กองกําลังทหารพราน กองทัพภาคที่ 4 / / / / /    / / / / /    / /  /  
  - กองกําลังเทพสตร ี / / / / /     / /  /    /     
  รวมสวนภูมิภาค                      
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6. สวนการศึกษา                      
  - กรมยุทธศกึษาทหารบก (ยศ.ทบ.) / / / / / / /   / / / /   / /     
  - ศูนยการทหารราบ (ศร.)                      
  - ศูนยการทหารมา (ศม.) / / / /  /   /  /  /    /     
  - ศูนยการทหารปนใหญ (ศป.)                      
  - หนวยบัญชาการกําลังสํารอง (นสร.) / /  / / /  / / / / /     / /  /  
  - สถาบันวชิาการทหารบกชั้นสูง (สบส.)                      
  - วิทยาลัยการทัพบก (วทบ.) / /  / / / /  /  / /      /    
  - โรงเรียนเสนาธิการทหารบก (รร.สธ.ทบ.)                      
  - สวนวจิัยและพฒันายุทธศาสตร (สพย.)                      
  - ศูนยสงครามพิเศษ (ศสพ.)                      
  - โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา / /   / /   / / / /   /  / /    
  - โรงเรียนสงครามพิเศษ / / / / / / / / / / / / /    / /    
  - ศูนยการบินทหารบก (ศบบ.) / / / / / / / / / / / / /    / /    
  - โรงเรียนนายสิบทหารบก (รร.นส.ทบ.)                      
  - โรงเรียนทหารชาง                      
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  - โรงเรียนเตรียมทหาร / / / / / / /  / / /    /  / / /   
  - โรงเรียนสงกําลังบํารุงทหารบก / /  / / /  / /  /  / /   / /  /  
  - วิทยาลัยแพทยศาสตรพระมงกุฎเกลา / /  / / /  / / / / / / / /  / /   / 
  - วิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก / /  / / / /  / / / /   / / / / /   
  - ศูนยการกําลังสํารอง  /   /  /  / / / /     / /  /  
  รวมสวนการศกึษา 11 12 5 10 11 11 7 5 11 9 12 9 6 2 4 2 11 10 2 3 1 
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ตารางที ่45 สรุปขอมูลเว็บทหารเพื่อนาํไปใชเปนขอมูลในการทําโครงสรางขอมูลของเว็บไซท      
(Site map) 

ขอมูลไมเปลีย่นแปลง ขอมูลเปลี่ยนแปลง 
1. ประวัติ 

ความหมายของตราสัญลักษณ 
2. ภารกจิ 

วิสัยทัศน, พนัธกิจ 
นโยบาย 

3. ผูบังคับบัญชา 
              อดีตผูบังคับบัญชา 

4. เครือขายภายใน 
5. สถานที ่

ขอมูลกําลังพล 
 
* ขอมูลที่ไมใชสารบัญ(Content)เว็บไซท  

• คนหา search box 
• ขอมูลเฉพาะภายใน ตองม ี

password  
• e – mail ผูจดัทํา 
• ผังเว็บไซท 

1. หนาแรก (Home) 
• ขาวประชาสมัพันธ 
• กิจกรรม 
• วารสาร / เกร็ดความรู 
• link ตางๆ 
• กระดานสนธนา 
• บันทกึเยีย่มชม 
• ดาวโหลด 

     

  
จากตารางที่ 44 และ ตารางที ่45 สามารถสรุปขอมูลเวบ็ทหารใหเปนรวมหมวดหมูเดียวกนัและ

ทําใหทกุหนวยงานในกองทพับกเปนไปในแนวทางเดียวกันเพื่อนาํไปใชเปนขอมูลในการทาํโครงสราง
ขอมูลเว็บไซท  (Site map) โดยแบงออกเปน 2 สวน คือ  

1. ขอมูลที่ไมเปลีย่นแปลง โดยมีหัวขอหลัก 5 คือ  
1.1 ประวัติ และ/หรือ ความหมายของตราสัญลักษณ 
1.2 ภารกิจ,วิสัยทศัน, พันธกิจ และ/หรือ นโยบาย 
1.3 ผูบังคับบัญชา และ/หรือ อดีตผูบังคับบัญชา 
1.4 เครือขายภายใน 
1.5 สถานที ่และ/หรือ ขอมูลกําลังพล 
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2. ขอมูลที่เปลี่ยนแปลง คือ หนาแรก (Home) 
• ขาวประชาสมัพันธ 
• กิจกรรม 
• วารสาร / เกร็ดความรู 
• link ตางๆ 
• กระดานสนธนา 
• บันทกึเยีย่มชม 
• ดาวโหลด 

* ขอมูลที่ไมใชโครงสรางเว็บไซท (Site map)  
• คนหา search box 
• ขอมูลเฉพาะภายใน ตองม ีpassword  
• e – mail ผูจดัทํา 
• ผังเว็บไซท 
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สวนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลเรื่องการกําหนดสีของแตละเหลาของกองทัพบก 
จากการสัมภาษณสอบถามความคิดเหน็ของผูมีหนาที่โดยตรงที่มีตอการออกแบบรูปแบบ

มาตรฐานในสือ่อินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับกในเรื่องของการกาํหนดสีของแตละเหลาโดยใชตาราง 
สีที่กําหนดเพือ่นําไปใชเปนมาตรฐานการใชสีบนพืน้ผิวหนาจอคอมพวิเตอรเว็บไซทของกองทัพบก 

 
ตารางที4่6 การกําหนดสีประจําเหลาของกองทพับก  โดยการกาํหนดคาสีในระบบการพิมพ (CMYK) 
จากความคิดเห็นของแผนกแบบธรรมเนยีม กองทหารปกครอง กรมกาํลังพลทหารบก  
ลําดับ เหลาทหารบก สีเหลา คาสี (C/M/Y/K) 

1. ทหารราบ หนวยพิเศษ และหนวยที่
มิไดเปนเหลา 

สีขาว 0/0/0/0 

2. ทหารมา สีฟาหมน 100/0/0/20 
3. ทหารปนใหญ และนักเรียนนายรอย สีเหลือง 0/0/100/0 
4. ทหารชาง สีดํา 0/0/0/100 
5. ทหารสื่อสาร สีมวง 30/60/0/0 
6. ทหารขนสง สีเลือดหมู 0/100/100/30 
7. ทหารแพทย สีเขียว 90/0/90/0 
8. ทหารสารวัตร สีน้ําเงิน 100/60/0/0 
9. ทหารสรรพาวุธ สีแสด 0/60/100/0 
10. หนวยบิน สีฟาออน 50/0/0/0 
11. ทหารพลาธิการ สีบานเย็นเขม 0/100/0/0/ 
12. ทหารสารบรรณ สีเทา 0/0/0/50 
13. ทหารการเงิน สีเงิน 0/0/0/30 
14. ทหารการสัตว สีเขียวเขม 100/0/100/50 
15. ทหารดุริยางค สีชมพูออน 0/30/0/0 
16. ทหารการขาว สีชมพ ู 0/50/0/0 
17. ลายพราง สีเขียวทหาร 32/0/100/79 

 ลายพราง สีเขียวออน 0/25/45/40 
 ลายพราง สีน้ําตาล 0/22/100/89 
 ลายพราง สีเทาเขม 65/0/56/94 

จากตารางสทีัง้หมดของกองทัพบกนาํไปเทียบกับคาสี (C/M/Y/K) เพือ่นําไปเทียบตอหาคาสี 
(R/G/B) และ คาสี (#Hex) 
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ตารางที4่7  การกําหนดสีประจําเหลาของกองทพับก  โดยการกาํหนดคาสีในระบบหนาจอมอนเิตอร
ของคอมพิวเตอร (RGB)  
 

คาสี (RGB) ลําดับ เหลาทหารบก สีเหลา 
R/G/B # Hex 

1. ทหารราบ หนวยพิเศษ และหนวยที่มิ 
ไดเปนเหลา 

สีขาว 255/255/255 #FFFFFF 

2. ทหารมา สีฟาหมน 0/144/197 #0090C5 
3. ทหารปนใหญ และนักเรียนนายรอย สีเหลือง 255/242/45 #FFF22D 
4. ทหารชาง สีดํา 0/0/0 #000000 
5. ทหารสื่อสาร สีมวง 163/121/177 #A379B1 
6. ทหารขนสง สีเลือดหมู 151/24/29 #97181D 
7. ทหารแพทย สีเขียว 76/170/97 #4CAA61 
8. ทหารสารวัตร สีน้ําเงิน 37/102/175 # 2566AF 
9. ทหารสรรพาวุธ สีแสด 219/129/46 #DB812E 
10. หนวยบิน สีฟาออน 145/206/244 #91CEF4 
11. ทหารพลาธิการ สีบานเย็นเขม 202/0/136 #CA0088 
12. ทหารสารบรรณ สีเทา 146/148/150 #929496 
13. ทหารการเงิน สีเงิน 187/188/191 #BBBCBF 
14. ทหารการสัตว สีเขียวเขม 25/101/53 #196535 
15. ทหารดุริยางค สีชมพูออน 234/192/215 #EAC0D7 
16. ทหารการขาว สีชมพ ู 222/153/191 #DE99BF 
17. ลายพราง สีเขียวทหาร 58/76/0 # 3A4C00 

 ลายพราง สีเขียวออน 166/132/98 # A68462 
 ลายพราง สีน้ําตาล 65/48/0 # 413000 
 ลายพราง สีเทาเขม 0/38/22 # 002616 

 
 จากตารางที่ 46 จึงสามารถสรุปผลออกมาเปนตารางที่ 47 ได ทาํใหเกิดคาส ี (R/G/B) และ 
คาสี (#Hex) เพื่อในไปใชเปนสวนหนึง่ขององคประกอบในการออกแบบเว็บไซทสําหรับกองทัพบก
ตอไป 
 



บทที่ 5 

สรุปผลการวจิัยและขอเสนอแนะ 

 การศึกษาวิจยัเรื่อง ”การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับก”   
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูล และวิเคราะหองคประกอบของเว็บไซทและกําหนดแนวทางการ
ออกแบบเว็บไซท เพื่อใหเปนรูปแบบมาตราฐานโดยการใชเอกลักษณองคกรของกองทพับก 

   ในบทนี้กลาวถึงบทสรุปโดยรวมของผลการวิเคราะหและการเก็บขอมลูในบทที่ 4 เพื่อหา
หลักการการใชองคประกอบการออกแบบเว็บไซท  ผูวิจัยสรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ โดยแยก
นําเสนอออกเปนสวนๆ ตามลําดับดังนี ้

 สวนที่ 1 สรุปขอมูลลักษณะบุคลิกภาพของกองทัพบก 
สวนที่ 2 สรุปองคประกอบเพื่อเปนแนวทางการออกแบบเว็บไซท 

 สวนที่ 3 สรุปขอมูลเกี่ยวกับชนิดและประเภทของขอมูลในหวัขอตางๆ 
 สวนที่ 4 สรุปขอมูลเร่ืองการกําหนดสีของแตละเหลาของกองทพับก 
 สวนที่ 5 ขอเสนอแนะ 
 

สวนที่ 1 สรปุขอมูลลักษณะบุคลกิภาพของกองทพับก 
 

ผลสรุปของคําตอบเปนจํานวนรอยละในแตละหมวด ขอมูลจากความคิดเห็นจาก       
นายทหารที่มตีอลักษณะของบุคลิกภาพทีส่ามารถสื่อความเปนกองทพับก  สามารถสรุปผลรอยละ
รวมเรียงตามลําดับบุคลิกภาพทั้ง 8 หมวดหลัก  ที่ใชในงานออกแบบซึ่งแสดงถึงลกัษณะของ
บุคลิกภาพหรือภาพลักษณของกองทัพบก ดังตอไปนี ้
 

1. ไดรับความนิยม (Classic) มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  73.8 
2. ทันสมยั (Modern)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  72.5 
3. โออา (Dandy)   มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  66.34 
4. เปนธรรมชาต ิ(Natural)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  64.2 
5. สะโอดสะอง (Elegant)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  55.33 
6. เก (Chic)   มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  49.84 
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7. ลําลอง (Casual)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  45.67 
8. ชวนฝน (Romantic)  มีคาเฉลี่ยเทากับรอยละ  36.17 

 
1. บุคลิกภาพแบบไดรับความนิยม (Classic), ทนัสมยั (Modern)และโออา (Dandy) 

เปนหมวดที่แสดงถึงลกัษณะบุคลิกภาพทีส่ามารถสื่อถึงเอกลักษณของกองทพับกไดมากที่สุด
ตามลําดับ 

2. บุคลิกภาพแบบชวนฝน (Romantic), ลําลอง (Casual) และ เก (Chic) 
เปนหมวดที่แสดงถึงลกัษณะบุคลิกภาพทีส่ามารถสื่อถึงเอกลักษณของกองทพับกไดนอยที่สุด
ตามลําดับ 

สวนที่ 2 สรปุองคประกอบเพื่อเปนแนวทางการออกแบบเว็บไซท 

สรุปขององคประกอบการออกแบบเว็บไซททางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่อ
อินเทอรเน็ตสาํหรับกองทพับกที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทพับกแบบไดรับความนิยม 
(Classic) ดังตอไปนี้ 

วัตถุประสงคที่ 1.1 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลกัษณะที่เหมาะสมของตัวอักษร (Typography)       
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.1.1 จํานวนประเภทหรือชนิดของตัวอักษร (Type Face) ที่เหมาะสมที่อยูภายในหนึง่พืน้ผิว    
         หนาจอคอมพิวเตอร  คอื ควรใชประเภทหรือชนิดตวัอักษร2 รูปแบบ 

1.1.2 ลักษณะการจดัองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ที่เหมาะสมสําหรับ
ตัวอักษรหวัเรือ่ง (Head Line) คือ ควรใชการจัดวางที่มีระเบยีบแนนอนและมคีวาม
สม่ําเสมอ (Regular) 

1.1.3 ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตวัอักษรหัวเรื่อง (Head Line) คือ 
ควรใชตวัอักษรแบบจัดชิดซาย (Flush Left) และ/หรือควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง 
(Centered) 

1.1.4 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหวัเรื่อง 
(Head Line) คือ ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหวักลม  DB Fongnam/bold หรือ JS 
Mookda 
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1.1.5 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกบัตัวอักษรหวัเรื่อง 
(Head Line)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบซานซ  เซรีฟ (Sans Serif) 

1.1.6 รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง (Head Line) คือ ควรใช
ตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold) 

1.1.7 โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรื่อง (Head Line)  

            คือ ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) ทัง้ขอความ 

1.1.8 ลักษณะการจดัองคประกอบตัวอักษร (Type Composition) ที่เหมาะสมสําหรับ
ตัวอักษรเนื้อหา ขอความ (Body text) คือ ควรใชการจัดวางแบบ 2 คอลัมภ                 
(2 columns) 

1.1.9 ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ (Contour) 

1.1.10 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนือ้หา
ขอความ (Body Text) คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Tahoma 

1.1.11 ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนือ้หา
ขอความ (Body Text)  คือ ควรใชตัวอักษรแบบ Arial  

1.1.12 รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text 

      คือ ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium) 

1.1.13 โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body 
Text) คือ ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) เปนตัวนําแลวตามดวย
ตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก (Lower Case)   

 

วัตถุประสงคที่ 1.2 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของสี (Color) ในการออกแบบ    
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก จากการศึกษา สามารถไดผลของการศึกษาดังนี ้

1.2.1 รูปแบบชุดสีพื้นฐาน (Simple Color Schemes) คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน 
(Analogous Color Scheme)  
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1.2.2 จํานวนสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ที่อยูภายในหนึ่งพื้นผวิหนา
จอคอมพิวเตอร คือ ควรใชสีเดียว 

1.2.3 การใชสีของตวัอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) และพื้นหลัง (Blackground) คือ ควร
ใขสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) สีดํา หรือ ขาว  

1.2.4 การเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคขณะทีค่ลิก (Active Link) คือ ควรใข
ชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme) และ/หรือ ควรใขชุดสีตรงขาม 
(Complementary Color Scheme) 

1.2.5 การเปลี่ยนสีของลิงคทีย่ังไมไดคลิก(Link) กับลิงคที่ผานการคลิกไปแลว (Visited Link)  
คือ ควรใขชุดสีที่คลายคลงึกัน (Analogous Color Scheme) 

 

วัตถุประสงคที่ 1.3 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของเครื่องมอืนําทาง 
(Navigation) ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.3.1 ตําแหนงของแถบเครื่องมือนําทาง (Navigation Bar positioned) คือ ควรใชตําแหนง  
แถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและแนวตั้ง (Navigation bar positioned 
horizontally and vertically) 

1.3.2 ประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง (Navigation) คือ ควรใชภาพ พรอมขอความ
อธิบายกํากับ 

1.3.3 ประเภทของสญัรูป (Icon) คือ ควรใชภาพนามธรรม  (Abstract representation) 

1.3.4 ลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text) คือ ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงทีม่สีี
แตกตางจากขอความอืน่ 

1.3.5 ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) ที่เหมาะสม คือ ควรใชตราสัญลักษณสีเดียว 

1.3.6 ลักษณะการจดัวางตราสัญลักษณ (Logo) คือ ควรจัดแบบศูนยกลาง (Centered) 
และ/หรือ ควรจัดแบบชิดซาย (Flush Left) 
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จุดประสงคที ่ 1.4 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของภาพประกอบ (Iiiustration) 
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

1.4.1 องคประกอบของภาพประกอบ (Illustration) คือ สี่เหลีย่ม (Square) 

1.4.2 ประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic)  

1.4.3 มิติของประเภทของภาพประกอบ (Illustration) คือ ควรใชภาพนิ่ง 2 มิต ิ (2D Still 
Picture) 

 

วัตถุประสงคที่ 1.5 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของโครงสรางหนาเว็บไซต  ใน
การออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทพับก 

1.5.1 ลักษณะทีเ่หมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนาเว็บ  คือ ควรใชโครงสรางหนาเวบ็ใน
แนวตั้ง 

1.5.2 รูปแบบในการจัดวางหนาเวบ็ที่เหมาะสม  คือ จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนู 
ทางดานบน และ/หรือ จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid โดยจัดวางเมนูทางดาน
บนและดานซาย     

สวนที่ 3 สรปุขอมูลเกี่ยวกับชนิดและประเภทของขอมูลในหัวขอตางๆ 

สรุปขอมูลเว็บทหารเพื่อนําไปใชเปนขอมูลในการทําโครงสรางขอมูลเวบ็ไซท  (Site map) โดย
แบงออกเปน 2 สวน คือ  

1. ขอมูลที่ไมเปลีย่นแปลง โดยมีหัวขอหลัก 5 คือ  
1.1 ประวัติ และ/หรือ ความหมายของตราสัญลักษณ 
1.2 ภารกิจ,วิสัยทศัน, พันธกิจ และ/หรือ นโยบาย 
1.3 ผูบังคับบัญชา และ/หรือ อดีตผูบังคับบัญชา 
1.4 เครือขายภายใน 
1.5 สถานที ่และ/หรือ ขอมูลกําลังพล 

2. ขอมูลที่เปลี่ยนแปลง คือ หนาแรก (Home) 
• ขาวประชาสมัพันธ 
• กิจกรรม 
• วารสาร / เกร็ดความรู 
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• link ตางๆ 
• กระดานสนธนา 
• บันทกึเยีย่มชม 
• ดาวโหลด 

* ขอมูลที่ไมใชโครงสรางเว็บไซท (Site map)  
• คนหา search box 
• ขอมูลเฉพาะภายใน ตองม ีpassword  
• e – mail ผูจัดทํา 
• ผังเว็บไซท 

    
สวนที่ 4 สรปุขอมูลเรื่องการกาํหนดสขีองแตละเหลาของกองทพับก 

การกําหนดสีประจําเหลาของกองทัพบก  โดยการกําหนดคาสีในระบบหนาจอมอนิเตอรของ
คอมพิวเตอร (RGB)  

 
ตารางที4่8  การกําหนดสีประจําเหลาของกองทพับก  โดยการกาํหนดคาสีในระบบหนาจอมอนเิตอร
ของคอมพิวเตอร (RGB) 
 

คาสี (RGB) ลําดับ เหลาทหารบก สีเหลา 
R/G/B # Hex 

1. ทหารราบ หนวยพิเศษ และหนวยที่มิ 
ไดเปนเหลา 

สีขาว 255/255/255 #FFFFFF 

2. ทหารมา สีฟาหมน 0/144/197 #0090C5 
3. ทหารปนใหญ และนักเรียนนายรอย สีเหลือง 255/242/45 #FFF22D 
4. ทหารชาง สีดํา 0/0/0 #000000 
5. ทหารสื่อสาร สีมวง 163/121/177 #A379B1 
6. ทหารขนสง สีเลือดหมู 151/24/29 #97181D 
7. ทหารแพทย สีเขียว 76/170/97 #4CAA61 
8. ทหารสารวัตร สีน้ําเงิน 37/102/175 # 2566AF 
9. ทหารสรรพาวุธ สีแสด 219/129/46 #DB812E 
10. หนวยบิน สีฟาออน 145/206/244 #91CEF4 
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11. ทหารพลาธิการ สีบานเย็นเขม 202/0/136 #CA0088 
12. ทหารสารบรรณ สีเทา 146/148/150 #929496 
13. ทหารการเงิน สีเงิน 187/188/191 #BBBCBF 
14. ทหารการสัตว สีเขียวเขม 25/101/53 #196535 
15. ทหารดุริยางค สีชมพูออน 234/192/215 #EAC0D7 
16. ทหารการขาว สีชมพ ู 222/153/191 #DE99BF 
17. ลายพราง สีเขียวทหาร 58/76/0 # 3A4C00 

 ลายพราง สีเขียวออน 166/132/98 # A68462 
 ลายพราง สีน้ําตาล 65/48/0 # 413000 
 ลายพราง สีเทาเขม 0/38/22 # 002616 

 
ขอเสนอแนะ 
 ในวิจัยฉบบันีม้ีขอเสนอแนะดังนี ้

1. วิจัยนี้มีขอบเขตการศึกษาเฉพาะองคประกอบการออกแบบเว็บไซทที่มองเหน็ได (Visual 
Element) เทานัน้ โดยแบงออกเปน 5 กลุมใหญ คือ ตัวอักษร (Typography), สี 
(Color), เครื่องมือนาํทาง (Navigation), ภาพประกอบ (Iiiustration) และ โครงสรางเว็บ
ไซท (Lay out) ซึ่งถาตองการใหไดรายละเอียดในแตละสวนมากขึน้ ควรแยกวิจยัเฉพาะ
กลุมจะชัดเจนมากขึ้น 

2. ในกรณีการเลอืกใชตัวอักษรหัวเรื่อง (Head Line) ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
สามารถเลือกใชตัวอักษรนอกเหนือที่ระบุไวในวจิัยฉบับนี้ไดโดยยังคงใชหลักการเลอืก
ตัวอักษรตามทฤษฏีและหลกัการที่ระบุไวในวิจัยฉบบันี ้

3. ขอบเขตการวจิัยของฉบับนีใ้ชเฉพาะกองทัพบกเทานัน้  หากจะนาํไปปรับใชกับองคกร
อ่ืนก็ควรพิจารณาการเลือกองคประกอบการออกแบบเว็บไซทและลักษณะบุคลิกภาพ
อีกครั้ง โดยควรจะดูจากวัตถปุระสงคในการออกแบบเปนหลัก 

 



 

 

บทที่ 6 

การออกแบบ 

 จากการวิเคราะหขอมูลและไดแนวคิดเกี่ยวกับเอกลักษณองคกร,หลกัการใชบุคลิกภาพและ
องคประกอบของการออกแบบเว็บไซท เพื่อหารูปแบบมาตรฐานในสือ่อินเทอรเน็ตสําหรับกองทพับก
ในบทที่ 5 นัน้ ผลของการวิจยัจะถูกนํามาใชเปนรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับ  
กองทพับก  ตามกรณีศึกษาออกแบบเว็บไซทใหกับหนวยงานในกองทพับก ซึง่มีขอบเขตของการ
ออกแบบดังนี ้

1. ออกแบบเว็บไซทกองบัญชาการทหารบก (บก.ทบ.) จาํนวน 1 เว็บไซท (7 หนา) 
2. ออกแบบเว็บไซทกรมยทุธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) จํานวน 1 เว็บไซท (6 หนา) 
วิจัยฉบับนี้มีประโยชนตอนักออกแบบเว็บไซทในกองทัพบกที่ตองการปรับปรุงเว็บไซทที่สื่อ 

เอกลักษณ, บคุลิกภาพที่เหมาะสมของกองทพับก ทั้งนีผู้วิจัยไดกําหนดแบบสรุปยอทางการออกแบบ 
ตามกรณีตัวอยางไวดังนี ้

แบบสรุปยอการออกแบบ (Design Brief) 
ขอมูลองคกร (Background) 

  เนื่องดวยกองทัพบก (Royal Thai Army) เปนองคกรขนาดใหญระดับชาติทีก่ําเนิดขึ้นมา
พรอมๆ กับการกอต้ังราชอาณาจักรไทย  และเปนองคกรที่มีความพรอมสมบูรณครบวงจรอยูใน
ตัวเองทุกดาน ไมวาจะเปนดานกองบัญชาการทหารบก สวนกําลงัรบ สวนสนับสนนุการรบ สวนสง
กําลังบาํรุง และสวนการศกึษา เปนตน กองทพับกเปนองคกรที่ไดมีการปลูกฝงใหระลึกถงึความ
ภาคภูมิใจ ปลุกใจใหเกิดความรักและหวงแหนชาติบานเมือง และพรอมทีจ่ะสละเลือดเนื้อเพื่อ
ประเทศชาต ิและที่สําคัญคอืเปนรากฐานที่แสดงถงึความมั่นคงของประเทศชาติดวย 

เครือขายภายในกองทัพบกสามารถแบงออกเปนสวนใหญๆ ได 7 สวน คือ 
1. สวนบัญชาการ มีหนาที่ควบคุมบังคับบัญชา วางแผน อํานวยการ ประสานงาน และกํากับดูแลให
การดําเนินการของ ทบ. ในยามปกติและยามสงครามเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพและรวดเร็ว  สวน
บังคับบัญชาประกอบดวยสวนราชการตางๆไดแก 

1.1 สํานักงานผูบงัคับบัญชา 
1.2 สํานักงานเลขานุการกองทพับก 
1.3 กรมฝายเสนาธิการ   
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1.4 กรมฝายกิจกรรมพิเศษ  
1.5 กรมฝายยุทธบริการ  

2. สวนกําลงัรบ เปนองคประกอบหลักของ ทบ. มีหนาที่ใชกาํลังรบเพื่อการปองกันราชอาณาจักร
หนาทีโ่ดยเฉพาะของแตละหนวยจะปรากฏอยูในอัตราการจัดกําลงัรบเพื่อการปองกนัราชอาณาจกัร  
หนาทีโ่ดยเฉพาะของแตละหนวยจะปรากฏอยูในอัตราการจัดของหนวยนัน้ๆ  สวนกาํลงัรบ
ประกอบดวยหนวยหลักๆทีเ่ปนหนวยขึ้นตรงของ ทบ. ไดแก  กองทัพภาคที่ 1, กองทพัภาคที่ 2, 
กองทพัภาคที่ 3, กองทพัภาคที่ 4, หนวยบญัชาการสงครามพิเศษ, หนวยอื่นๆ 
3. สวนสนับสนุนการรบ  มีหนาที่ใหการชวยเหลือการปฏิบัติของสวนกําลงัรบ ไดแก การสนับสนุน
ดานการยิง การชาง และการสื่อสาร เปนตน โดยปกติสวนสนับสนนุการรบจะประกอบดวยหนวนใน
อัตรา และหนวยนอกอัตราที่เปนหนวยขึ้นตรง ทบ. 
4. สวนสงกาํลังบํารุง  มีหนาที่ใหการสนบัสนุนทางดานการสงกาํลังบํารุงใหแกสวนราชการตางๆใน
กองทพับก  ไดแก  การสงกําลังการซอมบํารุง การสงกลับ และการรักษาพยาบาล การขนสง และ
การกอสราง สวนราชการตางๆ คือ กรมการทหารชาง, กรมยุทธโยธาทหารบก, กรมการทหารสื่อสาร
, กรมวทิยาศาสตรทหารบก, กรมการขนสงทหารบก, กรมสรรพาวธุทหารบก, กรมแพทยทหารบก, 
กรมการสัตวทหารบก, กรมพลาธกิารทหารบก 
5. สวนภูมภิาค  มหีนาที่ปกครองพื้นที่รักษาความเรียบรอยและระเบียบวนิัยทหารนอกกรมกอง   
ตลอดจนรับผิดชอบในเรื่องที่เกีย่วกับการระดมสรรพกําลัง การสัสดี การศาลทหาร การคดี การ
เรือนจํา การเกณฑพลเมืองอุดหนนุราชการทหาร การอสังหาริมทรัพย รวมทัง้การสนับสนนุการสง
กําลังบาํรุงบางประเภท ใหกับหนวยราชการทหารในพืน้ที่รับผิดชอบ  นอกจากนัน้ยงัมีอํานาจตาม
กฏหมายในการสั่งการแกหนวยทหารในพื้นที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย การ
ปฏิบัติตามกฏหมายและแบบธรรมเนียม  สวนภูมิภาคประกอบดวย  กองทพัภาค, จังหวัดทหารบก, 
มณฑลทหารบก, จงัหวัดทหารบกสวนแยก 
6. สวนการศึกษา มีหนาทีอํ่านวยการและดําเนนิการฝกศึกษากําลงัพลของกองทพับก  เพื่อใหกําลัง
พลเหลานีม้ีความรูความสามารถเหมาะสมตามตําแหนงหนาที่อันจะทําใหหนวยตางๆของกองทพับก
มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติภารกิจที่ไดมอบหมาย  สวนการศึกษาประกอบดวย กรมยทุธศกึษา
ทหารบก, สถาบนัวิชาการทหารบกชัน้สงู, ศูนยสงครามพิเศษ, โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา, 
หนวยบัญชาการกําลงัสํารอง, ศนูยการบนิทหารบก, รร.เหลาและสายวิทยาการตางๆ 
7. สวนชวยพฒันาประเทศ ไดแก กองพลพัฒนา ซึง่กองทพับกไดบรรจุมอบใหกบักองทัพบกภาค
ตางๆ ทุกกองทัพภาค 
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ปญหา (Problem) ขาดการนาํเสนอเอกลักษณ,บุคลิกภาพและเอกภาพของ
กองทพับก 

วัตถุประสงค (Objective) ตองการนาํเสนอบุคลิกภาพในกลุมไดรับความนิยม (Classic) โดย
ใชองคประกอบเรขศิลปในการออกแบบเวบ็ไซตที่ชัดเจนและ
เหมาะสมกองทัพบก 

กลุมเปาหมาย (Target Group)  ประชาชนทัว่ไปและขาราชการทหารที่ตองการรับฟงขาวสารและ
คนหาขอมูลของหนวยงานกองทพับก 

แนวความคิด(what to communicate)  “ ทอ – ทหาร ” 

เหตุผลสนับสนุน (Support) วิธีการ ” ทอ “  เปนการรวมสิ่งเล็กๆใหมีความแข็งแรงและสวยงาม
ขึ้น เปรียบไดกับ ” ทหาร ” ถามีความสามัคคี รวมกันใหเปน
อันหนึ่งอนัเดียวกัน ดวยความเปนระเบียบวินยัแลว กจ็ะมีความ
เข็มแข็ง และกลายเปนกองทัพที่ยิง่ใหญเพื่อใหประเทศชาติมั่นคง  
และในขณะเดียวกนัก็เปนการรวมกันระหวางทหารกับประชาชน
อีกดวย 

อารมณและความรูสึก (mood & tone) 

• ไดรับความนิยม (Classic), ลึกซึ้ง (Heavy and Deep)  
• ทันสมยั (Modern), กาวหนา (Progressive), มีเหตมุีผล 

(Rational) 

การตอบสนองที่คาดหวังจากกลุมเปาหมาย (desired response) 
กลุมเปาหมายสามารถรับรูถึงภาพลักษณที่แสดงถงึความเปน
เอกลักษณของกองทพับกไดอยางมีประสิทธิภาพ  และมคีวามเปน
อันหนึ่งอนัเดียวกันของหนวยงานตางๆในแตละสวนของ
กองทพับก 
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1. ออกแบบเว็บไซทกองบัญชาการทหารบก (บก.ทบ.) จาํนวน 1 เว็บไซท (7 หนา) 
1.1 ออกแบบ”หนวยรูปทรงเดน” (Super – unit - form) 

 จากผลแบบสอบถามที ่ 2 ในเรื่ององคประกอบของภาพประกอบ (Illustration) คือ   
ส่ีเหลี่ยม (Square) นํามาออกแบบ ”หนวยรูปทรงเดน” (Super – unit - form) โดย
เปรียบเทยีบใหรูปทรง 1 หนวย (1 unit - form) คือ 1 หนวยงานของกองทพับก ซึ่งกองทพับก
มีทั้งหมด 16 หนวย ทุกหนวยมีสีเฉพาะเปนของตัวเอง  นํามาออกแบบรวมกนัใหเกิด”หนวย
รูปทรงเดน” (Super – unit - form) แลวพอนํามารูปกนัสามารถเปลี่ยนสีเปนสเีขียวทหารเพื่อ
ส่ือใหเหน็ถงึความมเีอกภาพที่เปนอนัหนึง่อันเดียวกันภายในกองทพับก 

ภาพประกอบที่ 82 ออกแบบ”หนวยรูปทรงเดน” (Super – unit - form) 
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1.2 ออกแบบสัญรูป (Icon)  
จากผลแบบสอบถามที่ 2 ในเรื่อง ประเภทของสัญรูป (Icon) คือ ควรใชภาพนามธรรม 

(Abstract representation) จึงสามารถออกแบบโดยใชตาราง (Grid) ที่มาจาก”หนวย
รูปทรงเดน” (Super – unit - form) ไดดังนี ้

ภาพประกอบที่ 83 ออกแบบสัญรูป (Icon) 
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1.3 ออกแบบเว็บไซทกองบัญชาการกองทพับก (บก.ทบ.)  
1.3.1 หนาเปด (Intro) เปนหนาทีต่องการสื่อถงึแนวความคิด (what to  

communicate ) ทีว่า  “ ทอ – ทหาร ”  ที่แสดงใหเหน็ถงึการรวมกนัของเหลา
ตางๆในกองทพับก ลักษณะการจัดวาง ใชโปรแกรมแมคโคมิเดีย แฟลต 
(Macromedia Flash) ใหเคลื่อนไหวในจังหวะการเดินของทหารแลวรวมตัวกันให
เกิดหนวยรูปทรงเดน (Super – unit - form) คอยๆมีพืน้หลงั(Background) ที่เปน
ตาราง (Grid) ที่เกิดจากหนวยรูปทรงเดน (Super – unit - form) นัน้ๆ จากนัน้สี
คอยๆเปลี่ยนเปนสีเขียวทหาร พรอมพื้นหลัง (Background) ก็เปลี่ยนสีดวย แลว
หนวยรูปทรงเดน (Super – unit - form) คอยๆขยายขึน้ สามารถคลกิเพื่อเขาสูหนา
หลักของเว็บไซทได 
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ภาพประกอบที่ 84 หนาเปด (Intro) ของเวบ็ไซทกองบัญชาการกองทัพบก (บก.ทบ.) 
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1.3.2 หนาแรก (Home)  เปนหนาที่มีเนื้อหาที่ตองมกีารเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเสมอ 

แบงออกเปน ขาวประชาสมัพันธ, กิจกรรม, วารสาร / เกร็ดความรู, ลิงคตางๆ, 
กระดานสนธนา, บนัทึกเยีย่มชม, ดาวโหลด, คนหา (search box), ขอมูล
เฉพาะภายใน ตองม ี password, e – mail ผูจัดทํา และ ผังเว็บไซท การ
ออกแบบจะเปนการจัดวางแบบการซ้ํา (Repetition) มกีารใชพืน้หลงัเปนสีเขียว
ทหาร รวมกับสีแดง (สีของกองทพับก) และสีของเหลาทัง้ 16 สี 

 
ภาพประกอบที่ 85 หนาแรก (Home)  ของเว็บไซทกองบญัชาการกองทัพบก (บก.ทบ.) 
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ภาพประกอบที่ 86 หนาแรก (Home)  ของเว็บไซทกองบัญชาการกองทพับก (บก.ทบ.) เมื่อคลกิผัง
เว็บไซท 
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1.3.3 หนาประวัต ิ  เปนหนาที่มเีนือ้หาขอมูลมาก จงึจัดแบงกลุมสมัยใหเปนเขาใจได
งาย คือ แบงออกเปนหนาแรกของประวัติ ม ี 3 สมัย คอื สมัย
สมบูรณาญาสิทธิราชย, สมัยหลงัการเปลี่ยนแปลงการปกครอง และสมัย
ปจจุบัน เนื้อหาทั้งหมดสามารถยอ- ขยาย ไดตามตองการเพื่อความสะดวกใน
การอาน 

 
ภาพประกอบที่ 87 หนาประวัติของเว็บไซทกองบัญชาการกองทัพบก (บก.ทบ.) 
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1.3.4 หนาภารกิจ เปนหนาที่บอกถึงภารกิจหลักของกองทัพบกที่มกีารใช
ภาพประกอบเปนภาพจริงเพือ่ส่ือถึงเนื้อหาของหนานี ้มีการทําให
ภาพเคลื่อนไหวบางสวน 

 
ภาพประกอบที่ 88 หนาภารกิจของเว็บไซทกองบัญชาการกองทัพบก (บก.ทบ.) 
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1.3.5 หนาผูบังคับบัญชา เปนหนาที่แสดงใหเห็นถึงผูบงัคัญบัญชาในอดีตที่เคยเปน  

ผูบัญชาการกองทพับก (ผบ.ทบ.) สามารถคลิกรูปแตละทานขึ้นมาเพื่ออาน
ขอมูลไดอยางละเอียด 

 
ภาพประกอบที่ 89 หนาผูบงัคับบัญชาของเว็บไซทกองบัญชาการกองทพับก (บก.ทบ.) 
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1.3.6 หนาเครือขายภายใน ขอมูลของหนานี้แสดงใหเหน็ถงึเครือขายภายในของ

กองทพับกที่แบงออกเปน 7 สวน คือ สวนบัญชาการ, สวนกาํลังรบ, สวน
สนับสนนุการรบ, สวนสงกาํลังบาํรุง, สวนภูมิภาค, สวนการศึกษา และสวน
ชวยพัฒนาประเทศ ใชภาพจริงเปนสื่อที่บอกถึงเครือขายภายใน โดยสามารถ
คลิกคนในภาพแลวแสดงใหเห็นวาเปนสวนใด โดยผงัดานขวาจะเคลื่อนออก
มาแลวสามารถเขาไปดูขอมูลตางๆได 

 
ภาพประกอบที่ 90 หนาเครอืขายภายในของเว็บไซทกองบัญชาการกองทพับก (บก.ทบ.) 
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1.3.7 หนาสถานที ่ เปนหนาทีบ่อกขอมูลของแผนที่ สถานที่ตั้งของกองบัญชาการ

กองทพับก มีการทําภาพเคลื่อนไหวเปนลกูศรวิ่งเสนทางที่สามารถเดินทาง
มายงัหนวยงานนี้ไดหลายเสนทาง เพื่อใหผูที่ตองการเดินทางมาเขาใจไดงาย
ขึ้น 

 
ภาพประกอบที่ 91 หนาสถานที่ของเว็บไซทกองบัญชาการกองทพับก (บก.ทบ.) 
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1.4 ออกแบบเว็บไซทกรมยทุธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.)  
1.4.1 หนาแรก (Home) เปนหนาที่มีเนื้อหาที่ตองมกีารเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเสมอ 

แบงออกเปน ขาวประชาสมัพันธ, กิจกรรม, วารสาร / เกร็ดความรู, ลิงคตางๆ, 
กระดานสนธนา, บนัทึกเยีย่มชม, ดาวโหลด, คนหา (search box), ขอมูล
เฉพาะภายใน ตองม ี password, e – mail ผูจัดทํา และ ผังเว็บไซท การ
ออกแบบจะใชพื้นหลัง (Background) เปนสีดําซึง่เปนสีของเหลา  ใชสีฟาเปนสี
ของหนวยงาน พรอมทั้งแทรกสีเขียวทหารเขาไปดวย 

 
ภาพประกอบที่ 92 หนาแรกของเว็บไซทกรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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ภาพประกอบที่ 93 หนาแรกของเว็บไซทกรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) เมื่อคลิกผังเว็บไซท 
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1.4.2 หนาประวัติ เปนหนาที่จะไมมีการเปลีย่นแปลงขอมูล เปนขอมูลความเปนมา
ของหนวยวากาํเนิดโดย พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจฬุาลงกรณ พระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัว เปนผูพระราชทานกําเนินกรมยทุธโยธาทหารบก  

ภาพประกอบที่ 94 หนาประวัติของเว็บไซทกรมยทุธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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1.4.3 หนาภารกิจ เปนหนาที่บอกภารกิจหลักของหนวย ซึง่แบงออกเปน 3 ขอ คือ  
1.4.3.1 การกอสรางซอมแซมบริการและจัดหาอาคารสิ่งปลูกสรางและ

สาธารธณูปโภค 
1.4.3.2 งานอสังหาริมทรัพย 
1.4.3.3 การสงกาํลงัและซอมบํารุง สิ่งอุปกรณสายยุทธโยธา 
การออกแบบจะใชภาพจรงิที่เกีย่วของกับเนื้อหาภารกิจ และมีภาพประกอบที่เปน
เครื่องมือในงานออกแบบ เชน วงเวียน คัตเตอร ไมบรรทัดฯลฯ 

 
ภาพประกอบที่ 95 หนาภารกิจของเว็บไซทกรมยทุธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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1.4.4 หนาผูบังคับบัญชา เปนหนาที่แสดงใหเห็นถึงผูบงัคับบัญชาในอดีต และใน
ปจจุบัน (ในสวนนี้เฉพาะปจจุบัน) ซึง่แบงออกเปน 4 ทาน คือ เจากรมยุทธโยธา
ทหารบก (จก.ยย.ทบ.), รองเจากรมยทุธโยธาทหารบกทานที ่ 1 (รอง จก.ยย.
ทบ.1), รองเจากรมยทุธโยธาทหารบกทานที ่2 (รอง จก.ยย.ทบ.2) และนายชาง
ใหญ สามารถคลิกดานขวามือตรงชื่อตําแหนงทาน จะมีภาพและขอมูลข้ึนมา 
ภาพของผูบงัคับบัญชาแตละทานจะแสดงถึงความเปนกนัเองและเปนมิตรตอ
ทหารชั้นผูนอยและตอประชาชนทั่วไป 

  
ภาพประกอบที่ 96 หนาผูบงัคับบัญชาของเว็บไซทกรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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1.4.5 หนาเครือขาย เปนหนาที่แสดงใหเห็นถึงเครือขายของหนวยวา แบงออกเปน 8 
กอง 2 แผนก คือ กองแผนและโครงการ, กองแบบแผน, กองสนบัสนุนสิง่
อุปกรณสายยทุธโยธา, กองจัดหา, กองซอมส่ิงปลูกสรางและสาธารณูปโภค, 
กองที่ดนิ, กองควบคุมการกอสราง, กองบริการ, แผนกธุรการ และแผนก
การเงนิ ซึ่งเมือ่คลิกตามชื่อบนแผนผงัหนวย(ดานขวา)แลว แผนพืน้ชัน้บนและ
ชั้นลาง (ดานซาย) จะแสดงเปนสฟีาเพื่อบอกตําแหนงของกองหรือแผนกนั้นๆ 
เพื่อที่ผูที่ตองการจะเขามาติดตอหนวยไดอยางสะดวก และเปนสือ่ใหเหน็ถงึ
ภารกิจของหนวยทีเ่กี่ยวกับงานออกแบบดวย 

  
ภาพประกอบที่ 97 หนาเครอืขายภายในของเว็บไซทกรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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1.4.6 หนาสถานที่ เปนหนาที่แสดงที่ตัง้ของหนวย เพื่อใหผูที่ตองการมาติดตอสะดวก
ในการเดนิทางมา มีการออกแบบลูกศรที่เคลื่อนไหว เพือ่แสดงใหเหน็ถึงหลาย
เสนทางที่สามารถเดินทางมาได 

  
ภาพประกอบที่ 98 หนาสถานที่ของเว็บไซทกรมยทุธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) 
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จากที่กลาวมาทั้งหมดในสวนผลงานการออกแบบนี้ องคประกอบหลงัทั้ง 2 เวบ็ไซท คือ เว็บ 
ไซทกองบัญชาการกองทัพบก (บก.ทบ.) และ เว็บไซทกรมยุทธโยธาทหารบก (ยย.ทบ.) จะมีแนวทาง
ในการออกแบบและการใชองคประกอบในการออกแบบไปในทิศทางเดยีวกนั เพื่อใหสื่อความหมาย
ตรงกับแนวความคิด (what to communicate) ที่ไดกําหนดไวในตอนแรกมากที่สุด  ขอมูลที่ไดในเว็บ
ไซทมาจากเนือ้หาของเว็บไซทเดิมและขอมูลเพิ่มเติมที่จาํเปน เพือ่ใชเปนประโยชนในการคนควา
เบื้องตนเทานัน้ รายละเอยีดบางสวนผูที่สนใจอาจจะตองคนควาหาขอมูลเพิ่มเติมตอไปดวยตนเอง  
อนึ่งผลงานออกแบบจากวิทยานพินธนี้ไดมีการผยแพรสูสาธารณชนแลว โดยผานระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ตที ่http://www.ideaniyom.com/projectnui/tb/intro.html (เว็บไซทกองบญัชาการทหารบก) 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามชดุที่ 1  
การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทัพบก 
STANDARD FORMAT DESIGN ON INTERNET FOR ROYAL THAI ARMY 

บทนํา 
 งานวิจัยฉบับนีเ้ปนการวิเคราะหเพื่อสรุปหาแนวทางการออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสือ่
อินเทอรเน็ตสําหรับกองทัพบก  ดังนั้นขั้นตอนในการหาลักษณะของบุคลิกภาพของกองทพับกที่มาจาก
วิสัยทัศนของกองทัพบกนั้น  นับเปนจุดเริ่มตนที่สําคัญที่จะแสดงความนาเชื่อถือของงานวิจัย   
คําชี้แจง 
 เนื่องดวยกองทัพบก (ROYAL THAI ARMY) เปนองคกรขนาดใหญระดับชาติ  เปนองคกรที่มี
ความพรอมสมบูรณครบวงจรอยูในตัวเองทุกดาน  ไดรับคําส่ังมาจาก     รัฐบาลใหเห็นถึงความสําคัญใน
การสรางเว็บไซตขององคกร  ทั้งตัวกองบัญชาการทหารบกไปจนถึงหนวยตางๆภายในกองทัพบก  เพื่อ
เปนเว็บไซตใหผูเขาเยี่ยมชมทั้งประชาชนทั่วไปและขาราชการทหารไดรับทราบขอมูลขาวสารของทาง
กองทัพบกอยูเปนประจาํ  ดังนั้นจึงจําเปนตองศึกษาถึงเรื่องการออกแบบเว็บไซต (Web design)อยางไร   
ที่นักออกแบบจะใชองคประกอบทางกราฟกในสื่ออินเทอรเน็ต (เชน ตัวอักษร ภาพ สี เครื่องมือชวยใน
การนําทาง การกําหนดกรอบพื้นที่นําเสนอ เปนตน) ที่สามารถกําหนดบุคลิกภาพ    ที่ส่ือสารถึง
กองทัพบกไดอยางมีประสิทธภิาพและทําใหเกิดเอกลักษณที่ชัดเจนในงานออกแบบ  ซึ่งถาลักษณะของ
บุคลิกภาพสามารถสื่อความหมายถึงงานออกแบบได  ดังนั้นลักษณะของบุคลิกภาพก็นาจะสามารถบง
บอกถึงลักษณะของกองทัพบกไดเชนกัน 
 แบบสอบถามฉบับนี้  จึงมจีุดประสงคเพื่อคัดเลือกลักษณะของบุคลิกภาพที่สามารถสื่อ
ความหมายของกองทัพบกและนําไปวิเคราะหเพื่อการใชองคประกอบทางกราฟกในสื่ออนิเทอรเน็ต (The 
Element of Web design) ทีส่ามารถสื่อความหมายถึงกองทัพบกตอไป 
 



แบบสอบถามชุดที1่ : การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทัพบก 

 วิสัยทัศนของกองทัพบกที่วา “ วิสัยทัศน (VISION) กองทัพบกเปนกลไกดานความมั่นคงของรัฐที่สําคัญ และมีศักยภาพในอันที่จะพิทักษ รักษาเอกราช และความมัน่คง
ของชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ประชาชน และผลประโยชนของชาติ รวมทั้งการพัฒนาประเทศใหมีความมั่นคง ยั่งยืน และเปนกองทัพที่มีเกียรติและศักดิ์ศรี เปนที่ยอมรับ 
เชื่อมั่น ศรัทธา ตลอดจนสามารถเปนที่พึ่งของประชาชนไดเสมอ ”  จากวสิัยทัศนของกองทัพบกทานคิดวาลักษณะของบุคลิกภาพใดทีส่ามารถสื่อความเปนกองทัพบกได       
(กรุณาตอบทุกขอลักษณะของบุคลิกภาพ) 

โปรดขีดเครื่องหมาย  /  ลงในชองประเมินตามความคิดเห็นของทาน แบบประเมินตอไปนี้เปนการเก็บรวบรวม โดยกําหนดคะแนนมาตราสวนแสดงคา 3 ระดับ  
(Rating Scale) ดังนี้ 

1  เห็นดวยอยางยิ่ง ทานมีความคิดเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง /  ตรงกับขอความอยูในระดับ มากทีสุ่ด 
0 ไมแนใจ  ทานมีความคิดเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง / ตรงกับขอความอยูในระดับ ปานกลาง 

          -1    ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ทานมีความคิดเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง / ตรงกับขอความอยูในระดับ นอยที่สดุ 
 

ตัวอยางเชน 
ขอ ลักษณะของ 

บุคลิกภาพ 
ความหมาย เห็นดวย 

อยางยิ่ง 
ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

อยางยิ่ง 
# Casual (ลําลอง) =  ไมเครงครัด จริงจังมากนัก 

=  จุดมุงหมายสําหรับโอกาสสบายๆ ไมมีพิธีรีตองนัก 
  / 
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ขอ ลักษณะของ 

บุคลิกภาพ 
ความหมาย เห็นดวย 

อยางยิ่ง 
ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

อยางยิ่ง 
1. Casual (ลําลอง) =  ไมเครงครัด จริงจังมากนัก 

=  จุดมุงหมายสําหรับโอกาสสบายๆ ไมมีพิธีรีตองนัก 
   

2. Young (เยาววัย) =  อยูในระยะเริ่มแรกของชีวิต อยูในวัยเจริญเติบโตและชวงพัฒนาการของชีวิต ฯลฯ 
=  มีลักษณะของความเปนเด็ก 

   

3. Flamboyant (ฉูดฉาด) =  สีสันสดใสและเปนที่สังเกต 
=  (สําหรับคนหรือนิสัย) ชอบโชวและมีความมั่นใจ 

   

4. Enjoyable (สนุกสนาน) =  ใหความเพลิดเพลิน    
5. Merry (ราเริง) =  สนุกสนาน เต็มไปดวยความสุข  ฯลฯ    
6. Vivid (แจมแจง) =  สวางไสวและแข็งแรง สื่อแสดงความแนวแนที่ดวงตา    
7. Modern (ทันสมัย) =  อยูในยุคสมัยตลอดเวลา    
8. Progressive (กาวหนา) =  เจริญ พัฒนาไปขางหนาอยางตอเนื่อง    
9. Metallic (ดูเปนโลหะ) =  ประกอบดวยโลหะ/เกี่ยวกับโลหะ    
10. Rational (มีเหตุมีผล) =  มีความสามารถในการเขาใจและตัดสินใจ มีเหตุผล /  

    ใชวิจารณญาณโดยมีเหตุผลเปนที่ตั้ง 
   

11. Sharp (พิถีพิถนั) =  ไวตอสัมผัสตางๆ อาทิ ความรูสึก การมองเห็น การไดยิน ความคิด ฯลฯ 
=  ตรงตอเวลา 

   

12. Urbane (สุภาพ) =  มีพฤติกรรมที่เรียบรอยและมั่นใจ    
13. Romantic (ชวนฝน) =  มีจินตนาการสูงหรือเพอฝน    
14. Charming (มีเสนห) =  นาชื่นชม นารัก    
15. Dreamy (ดูชวนฝน) =  มีชีวิตเหมือนอยูในความฝนมากกวาโลกความเปนจริง    
16. Innocent (ไรเดียงสา) =  มีประสบการณบนโลกนอยและไมเดียงสาเรื่องของความชั่วราย    
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ขอ ลักษณะของ 

บุคลิกภาพ 
ความหมาย เห็นดวย 

อยางยิ่ง 
ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

อยางยิ่ง 
17. Soft (ออนโยน) =  มีนิสัยนารัก ไมดุดัน ไมชอบบังคับ    
18. Sweet (ออนหวาน) =  สุภาพ ออนโยน หรือพฤติกรรมที่นาสนใจ    
19. Natural (เปนธรรมชาติ) =  มีหรือเปนอยูตามธรรมชาติของโลก    
20. Generous (มีความกรุณา) =  แสดงความเห็นใจผูอื่นทางดานการเงิน ความชวยเหลือ ความเมตตา โดยไมเห็นแกตัว 

=  ใจกวาง ใจดีกวาปกติ 
   

21. Intimate (สนิทสนม) =  เปนที่รูจักดี    
22. Simple and Appealing(ประทับใจ) =  เปนที่ดึงดูด นาสนใจ นารัก    
23. Tranquil (ราบรื่น) =  สงบเสงี่ยม สันติ ปราศจากความวุนวาย กังวลใดใด ฯลฯ    
24. Elegant (สะโอดสะอง) =  มีคุณสมบัติของความสวยงาม และชอบแตงตัว 

=  เรียบๆ แตสวยงาม ดูดี 
   

25. Delicate (ประณีต) =  การกระทําที่แสดงออกถึงทักษะที่เชี่ยวชาญ    
26. Fashionable (สมัยนิยม) =  ตามสมัยนิยม    
27. Feminine (ดูเปนผูหญิง) =  มีคุณสมบัติของความเปนผูหญิง    
28. Graceful (งดงาม ลีลา) =  ดึงดูดดวยทาทีที่นุมนวล และงดงาม เรียบรอยมีทวงทํานองที่ดี    
29. Refined (พิถีพิถัน ดูเปนผูดี) =  แสดงตัววาเปนผูไดรับการศึกษามาเปนอยางดี พฤติกรรม มารยาทที่สุภาพเรียบรอย    
30. Chic (เก) =  มีสไตลเปนของตัวเอง    
31. Modest (สงบเสงี่ยม) =  มีหรือแสดงความคิดเห็นนอยกวาควรจะเปน 

    ซอนคุณคาของตัวเองไว 
   

32. Quiet (เงียบ) =  มีเสียงนอย/เบา    
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ขอ ลักษณะของ 

บุคลิกภาพ 
ความหมาย เห็นดวย 

อยางยิ่ง 
ไมแนใจ ไมเห็นดวย 

อยางยิ่ง 
33. Simple (เรียบงาย) =  ปราศจากการตกแตง แตงแตม ไมซับซอน    
34. Sober (มีสติ) =  มีความคิด เอาจริงเอาจัง ไมโงเขลา    
35. Subtle (ละเอียด) =  ซับซอน ไมงายที่จะตัดสินใจ / เขาใจหรืออธิบาย    
36. Classic (ไดรับความนิยม) =  มีคุณภาพสูง หรือมีระดับสูง    
37. Heavy and Deep (ลึกซึ้ง) =  เขาใจไดลึกซึ้ง สุขุม ลึกล้ํา เปนนักคิด    
38. Mature (ดูเปนผูใหญ) =  เจริญเติบโตเต็มที่    
39. Tasteful (ดูมีรสนิยม) =  แสดงออกหรือมีวารสนิยมดี มีระดับ    
40. Traditional (เปนแบบแผน) =  ตามธรรมเนียมนิยม    
41. Dandy (โออา) =  ชอบแตงตัวเกินไป สํารวย ขี้โอ เจาชู สิ่งที่มีคุณภาพดีเปนพิศษ / ชั้นหนึ่ง ดีเยี่ยม    
42. Dignified (สงางาม) =  แสดงออกถึงความมีจริยธรรรม งดงาม    
43. Placid (สงบเงียบ) =  สงบ สันติ ไมโกธรงายหรือไมตื่นเตนงาย    
44. Reliable (ไวใจได) =  ไววางใจได เชื่อได    
45. Sophisticated (สมัยใหม โก      

เปนชาวกรุง) 
=  เขาใจและมีประสบการณวิถีของสังคม 
=  สรางสรรคและพัฒนาระดับความรูหรือทักษะที่สูง 

   

46. Substantial (มีสาระ) =  เพียงพอที่จะใหความสนใจ หรือ เพียงพอที่จะสรางผลกระทบได 
=  เกี่ยวกับสวนที่สําคัญของเนื้อหา 

   

 
 

train
Typewritten Text
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอ 
การออกแบบรูปแบบมาตรฐานในสื่ออินเทอรเน็ตสําหรับกองทัพบก 

 
 
โดย  รอยโทหญิง สาธิดา ทศานนท 
  ภาควิชานฤมิตศิลป  สาขานฤมิตศิลป 
  คณะศิลปกรรมศาสตร 
  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

อาจารยที่ปรกึษาวิทยานิพนธ   รองศาสตราจารย ดร. ศุภกรณ   ดิษฐพันธุ 

 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาขอมลูและวิเคราะหองคประกอบเว็บไซตของกองทัพบก 
2. เพื่อหาแนวทางการออกแบบเวบ็ไซตของกองทัพบก 

ตอนที่ 1  แบบประเมินความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอลักษณะองคประกอบที่เหมาะสมใน 
การออกแบบรปูแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 
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ตอนที ่1   แบบประเมินความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอลักษณะองคประกอบที่เหมาะสมใน 
การออกแบบรปูแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชองประเมินตามความคิดเห็นของทาน                                      
(กรุณาตอบทุกขอ)   แบบประเมินตอไปเปนการเก็บรวบรวม  โดยกําหนดคะแนน
มาตราสวนแสดงคา5 ระดับ (Rating Scale) ดังนี้ 

5  เห็นดวยอยางย่ิง ทานมีความเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
     ตรงกับขอความอยูในระดบั มากที่สุด 

4  เห็นดวย  ทานมีความเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
ตรงกับขอความอยูในระดบั มาก 

3 ไมแนใจ  ทานมีความเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
ตรงกับขอความอยูในระดบั ปานกลาง 

2 ไมเห็นดวย  ทานมีความเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
ตรงกับขอความอยูในระดบั นอย 

1 ไมเห็นดวยอยางย่ิง ทานมีความเห็นหรือมีประสบการณสอดคลอง หรือ         
ตรงกับขอความอยูในระดบั นอยที่สุด 

 

ตัวอยางเชน 
 

ลําดับความคดิเห็น ขอ ลักษณะที่เหมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนา
เว็บ  ควรมีลักษณะดังนี้ 5 4 3 2 1 

# ควรใชโครงสรางหนาเว็บในแนวตั้ง /     
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วัตถุประสงคที่ 1.1 เพื่อศึกษาขอมูลและกาํหนดลักษณะที่เหมาะสมของตัวอักษร (Typography)       
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

 

ลําดับความคิดเห็น 1. จํานวนประเภทหรือชนิดของตัวอักษร (Type Face) 
ที่เหมาะสมที่อยูภายในหนึ่งพ้ืนผิวหนา
จอคอมพิวเตอร ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อ  
ถือภาพลักษณของกองทัพบก                                
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษรรูปแบบเดียว      

2. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร 2 รูปแบบ      

3. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษร 3 รูปแบบ      

4. ควรใชประเภทหรือชนิดตัวอักษรตั้งแต 3 รูปแบบขึ้นไป      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 2. ลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร (Type 
Composition) ที่เหมาะสมสําหรับตัวอักษรหัวเรื่อง 
(Head Line) ควรมีอยางไร ทีส่ามารถสื่อถือ        
ภาพลักษณของกองทัพบก                                    
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) , เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชการจัดวางที่มีระเบียบแนนอนและมีความ
สมํ่าเสมอ (Regular) 

 
 

     

2. ควรใชการจัดวางที่ไมมีระเบียบแนนอนและไมมีความ
สมํ่าเสมอ (Iregular) 

 
 

     

3. ควรใชการจัดวางที่มีการเพิ่มขึ้นหรือลดลง (Progressive) 

 

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 3. ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของ
ตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมีลักษณะอยางไร
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก               
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย (Flush Left) 
 

 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดขวา (Flush Right) 
 

 
 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง (Centered) 
 

 
 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบจัดซายขวาตรงกัน (Justified) 
 

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ (Contour) 
 

       
 

     

6. ควรใชตัวอักษรแบบจัดไมสมดุล (Asymmetrical)      
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7. ควรใชตัวอักษรแบบแนวตั้ง (Vertical Type) 

     

     

8. ควรใชตัวอักษรแบบแนวเฉียง (Inclined Type) 

               

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 4. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  
ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมี
ลักษณะอยางไร  ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic)                
ซึ่งมีหมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,            
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

 

1.  

จากขอ 1 – 4 กรุณาเลือกตอบเพียงขอเดียว 

ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม (ถาเลือกขอนี้ ตอบเฉพาะขอ 1.) 

     

2. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวมีหัว(ถาเลอืกขอนีต้อบเฉพาะขอ 2.)      

3. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวไมมีหัวหรือ                      
มีหัวเปนจะงอยหรือเชิง (ถาเลือกขอนี้ตอบเฉพาะขอ 3.) 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวอาลักษณ (ถาเลือกขอนี้ตอบเฉพาะขอ 4.)      

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวมีหัวกลม 

 
DB Fongnam/bold 
 

 
DB Pradit 
 

 
DB 75 Narai 
 

 
DB Surawong 
 

 
JS Jindara 
 

 
JS Junkaew 
 

 
JS Mookda 
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JS Prasoplarp 
 

 
JS Puriphop 
 

 
JS Synjai 
 

 
JS Likhit 
 

 
JS Pitsanu 
 

2. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวมีหัว 

 
JS Pitsamai 
\ 

 
JS Aungsumalin 
 

 
JS Giat 
 

 
JS Korakhod 
 

 
JS Padachamai 
 

 
JS Chalit 
 

 
JS Kobori 
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3. ควรใชตัวอักษรตกแตงแบบตัวไมมีหัวหรือมีหัวเปนจะงอย
หรือเชิง 

 
DB Erawan / Condensed 
 

 
JS Boaboon 
 

 
JS Ninja 
 

 
JS Noklae 
 

 
JS Amphan 
 

 
JS Khunwai 
 

 
JS Chusri 
 

 
JS Ooboon 
 

 
DB Silom bold 
 

 
JS Laongdao 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวอาลักษณ 

 
JS Chanok 
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JS Obsaward 
 

 
JS Pranee 

 
JS Wangsika 
 

 
JS Prajuk 
 

 
JS Wanida 

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 5. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) 
ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรหัวเรือ่ง 
(Head Line) ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ    
ภาพลักษณของกองทัพบก                                   
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบเทกซ (Text หรือ Black Letter) 

 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรแบบโรมัน (Roman) 

 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรแบบซานซ  เซรีฟ (Sans Serif) 

 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบสแควร เซรีฟ (Square Serif) 

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรแบบสคริปต และ เคอรซีฟ                
(Script and Cursives) 

 
 

     

6. ควรใชตัวอักษรแบบเบ็ตเตล็ด                        
(Miscellaneous หรือ Novelty) 
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 6. รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมีลักษณะอยางไร   
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก               
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบางพิเศษ (Extra Light)      

2. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบาง (Light)      

3. ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium)      

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold)      

5. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนาพิเศษ (Extra Bold)      

6. ควรใชตัวอักษรแบบตัวเอน (Italic)      

7. ควรใชตัวอักษรแบบตัวขยาย (Extended)      

8. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบีบ (Condensed)      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 7. โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรหัวเรือ่ง (Head Line) ควรมีลักษณะอยางไร  
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก               
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case)             
ทั้งขอความ  

 
 

     

2. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพเล็ก (Lower Case)               
ทั้งขอความ  

 
 

     

3. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) เปน
ตัวนําแลวตามดวยตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก (Lower 
Case)   

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
 

 

 

 

 

 



 212

ลําดับความคิดเห็น 8. ลักษณะการจัดองคประกอบตัวอักษร (Type 
Composition) ที่เหมาะสมสําหรับตัวอักษรเนื้อหา  
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะอยางไร              
ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก               
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1.  ควรใชการจัดวางแบบ 1 คอลัมภ (1 column) 
 

 
 
 

     

2. ควรใชการจัดวางแบบ 2 คอลัมภ (2 columns) 
 

 
 
 

     

3. ควรใชการจัดวางแบบ 3 คอลัมภ (3 columns) 
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4. ควรใชการจัดวางแบบ 4 คอลัมภ (4 columns) 

 
 

     

5. 

 

ควรใชการจัดวางแบบ 5 คอลัมภ (5 columns) 

 
 

     

6. ควรใชการจัดวางแบบ 6 คอลัมภ (6 columns) 

 
 

     

7.  
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8. ควรใชการจัดวางแบบ Open grid แบบไมมีโครงสราง
สําเร็จรูป  (Verifying) 

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 9. ลักษณะการปรับแนว (Alignment) ที่เหมาะสมของ
ตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก     
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ  
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,      
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดซาย (Flush Left) 

 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรแบบจัดชิดขวา (Flush Right) 

 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรแบบจัดศูนยกลาง (Centered) 
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4. ควรใชตัวอักษรแบบจัดซายขวาตรงกัน (Justified) 

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรแบบจัดลอมภาพ (Contour) 

 
 

     

6. ควรใชตัวอักษรแบบจัดไมสมดุล (Asymmetrical) 

 

     

7. ควรใชตัวอักษรแบบแสดงรูปราง (Shaped) 

 
 

     

8. ควรใชตัวอักษรแบบรูปธรรม (Concrete) 
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9. ควรใชตัวอักษรแบบแนวตั้ง (Vertical Type) 

 
 

     

10. ควรใชตัวอักษรแบบเอียง (Inclined Type) 
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 10. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) ภาษาไทย  
ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) 
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic)     
ซึ่งมีหมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,          
ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,        
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบ  AngsanaUPC   

 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรแบบ BrowalliaUPC  

 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรแบบ CordiaUPC  

 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบ DilleniaUPC  

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรแบบ EucrosiaUPC  

 
 

     

6. ควรใชตัวอักษรแบบ FreesiaUPC  

 
 

     

7. ควรใชตัวอักษรแบบ IrisUPC 

 
 

     

8. ควรใชตัวอักษรแบบ JasmineUPC  

 
 

     

9. ควรใชตัวอักษรแบบ KodchiangUPC  
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10. ควรใชตัวอักษรแบบ LilyUPC  

 
 

     

11. ควรใชตัวอักษรแบบ MS Sans Serif  

 

     

12. ควรใชตัวอักษรแบบ MS Serif  

 

     

13. ควรใชตัวอักษรแบบ Microsoft Sans Serif  
กองทัพบกเปนกลไกดานความมั่นคงของรัฐท่ีสําคัญ 
 

     

14. ควรใชตัวอักษรแบบ Tahoma 
กองทัพบกเปนกลไกดานความมั่นคงของรัฐที่สาํคัญ 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 11. ประเภทหรือชนิดตัวอักษร (Type Face) 
ภาษาอังกฤษ  ที่เหมาะสมกับตัวอักษรเนื้อหา
ขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะอยางไร ที่
สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับ
ความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ ลึกซึ้ง 
(Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   ดูมี
รสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบ Arial  

 
 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรแบบ Arial Black  

 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรแบบ Comic Sans  
The royal thai army is ready and capable of 
conducting a spectrum of operations to 
protect our national interests and well – being 
of our citizens. 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรแบบ Courier New  

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรแบบ Garamond  
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6. ควรใชตัวอักษรแบบ Georgia  

 

     

7. ควรใชตัวอักษรแบบ Impact  

 

     

8. ควรใชตัวอักษรแบบ Times New Roman  

 

     

9. ควรใชตัวอักษรแบบ Trebuchet Ms  

 

     

10. ควรใชตัวอักษรแบบ Verdana  

 

     

11. ควรใชตัวอักษรแบบ Webdings  

 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 12. รูปแบบตัวอักษร (Type Style) ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก    
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบางพิเศษ (Extra Light)      

2. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบาง (Light)      

3. ควรใชตัวอักษรแบบตัวกลาง (Medium)      

4. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนา (Bold)      

5. ควรใชตัวอักษรแบบตัวหนาพิเศษ (Extra Bold)      

6. ควรใชตัวอักษรแบบตัวเอน (Italic)      

7. ควรใชตัวอักษรแบบตัวขยาย (Extended)      

8. ควรใชตัวอักษรแบบตัวบีบ (Condensed)      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 13. โครงสรางตัวอกัษร (Type Structure) ที่เหมาะสมกับ
ตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก    
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case)           
ทั้งขอความ  

 
 

     

2. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพเล็ก (Lower Case)               
ทั้งขอความ  

 
 

     

3. ควรใชตัวอังกฤษแบบตัวพิมพใหญ (Upper Case) เปน
ตัวนําแลวตามดวยตัวอักษรแบบตัวพิมพเล็ก               
(Lower Case)   

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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วัตถุประสงคที่ 1.2 เพื่อศึกษาขอมูลและกาํหนดลักษณะที่เหมาะสมของสี (Color) ในการออกแบบ    
รูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ลําดับความคิดเห็น 14. รูปแบบชุดสีพ้ืนฐาน (Simple Color Schemes)           
ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถส่ือถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ                                  
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,     
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใขชุดสีรอน (Warm Color Scheme)  

 

     

2. ควรใขชุดสีเย็น (Cool Color Scheme) 

 

     

3. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme)  
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4. ควรใขชุดสีแบบสามเสา (Triadic Color Scheme)  

 

 
 

     

5. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous Color Scheme)  

 
 

     

6. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary Color Scheme)  
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7. ควรใขชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง 2 ดาน                       
(Double Split Complementary Color Scheme)  

 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 15. จํานวนสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) ที่
อยูภายในหนึ่งพ้ืนผิวหนาจอคอมพิวเตอร ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,        
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชสีเดียว      

2. ควรใช 2 – 3  สี      

3. ควรใชมากกวา 3 สีขึ้นไป      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 16. การใชสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text) 
และพื้นหลัง (Blackground) ที่เหมาะสม ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใขสีของตัวอักษรเนื้อหาขอความ (Body Text)             
สีดํา หรือ ขาว  

     

2. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme)  

 

     

3. ควรใขชุดสีแบบสามเสา (Triadic Color Scheme)  
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4. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous Color Scheme)  

 

     

5. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary Color Scheme)  

 

     

6. ควรใขชุดสีตรงขามขางเคียงทั้ง 2 ดาน                       
(Double Split Complementary Color Scheme)  

 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................................ 
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ลําดับความคิดเห็น 17. การเปลี่ยนสีของลิงคที่ยังไมไดคลิก(Link) กับลิงค
ขณะที่คลิก (Active Link) ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะ
อยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของกองทัพบก    
แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมีหมวดยอยคือ 
ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   
ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme)  

 

     

2. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous Color Scheme)  

 

     

3. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary Color Scheme)  
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 18. การเปลี่ยนสีของลิงคที่ยังไมไดคลิก(Link) กับลิงคที่
ผานการคลิกไปแลว (Visited Link) ที่เหมาะสม ควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) , ดูเปน
ผูใหญ (Mature) ,   ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,เปนแบบ
แผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใขชุดสีเดียว (Monochromatic Color Scheme)  

 

     

2. ควรใขชุดสีที่คลายคลึงกัน (Analogous Color Scheme)  

 

     

3. ควรใขชุดสีตรงขาม (Complementary Color Scheme)  
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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วัตถุประสงคที่ 1.3 เพื่อศึกษาขอมูลและกาํหนดลักษณะที่เหมาะสมของเครื่องมือนําทาง (Navigation) 
ในการออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ลําดับความคิดเห็น 19. ตําแหนงของแถบเครื่องมือนําทาง          
(Navigation Bar positioned) ที่เหมาะสมควรมี
ลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณของ
กองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic)                
ซึ่งมีหมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,            
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในดานซาย 
(Navigation bar positioned to the left) 

 

 
 
 

     

2. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนดานลาง 
(Navigation bar positioned horizontally at the 
bottom) 
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3. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนและ   
แนวตั้ง (Navigation bar positioned horizontally and 
vertically) 

 
 

     

4. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวนอนตรงกลาง 
(Navigation bar positioned horizontally in the 
middle) 

 

 
 

     

5. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางในแนวตั้งตรงกลาง 
(Navigation bar positioned vertcally in the middle) 
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6. ควรใชตําแหนงแถบเครื่องมือนําทางเต็มหนา (Full – 
screen Navigation bar) 

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 20. ประเภทภาพที่ใชในเครื่องมือนําทาง (Navigation)    
ที่เหมาะสมควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถส่ือถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and 
Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

13. ควรใชภาพอยางเดียว 

 

     

14. ควรใชภาพ พรอมขอความอธิบายกํากับ 

 

     

15. ควรใชภาพ พรอมอักษร Hypertext 
 

 
 

     

19. ควรใขอักษรภาพ (Graphic text)                                      
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ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 21. ประเภทของสัญรูป (Icon) ที่เหมาะสม                    
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชสัญลักษณนามธรรม (Abstract symbol) 

 
 
 

     

2. ควรใชภาพนามธรรม  (Abstract representation) 

 
 
 

     

3. ควรใช Simple representation 

 
 
 

     

4. ควรใชภาพแบบลายเสน  (Illustrative representation) 
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5. ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic representation) 

 
 
 

     

6. ควรใชรูปถาย (Photorealistic representation) 

 
 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 22. ลักษณะขอความเชื่อมโยง (Hyper Text)                
ที่เหมาะสม  ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and 
Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,   ดูมีรสนิยม 
(Tasteful) ,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวหนา  

 
 

     

2. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวเอียง  

 
 

     

3. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่เปนตัวขีดเสนใต 

 
 

     

4. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีขนาดตัวอักษรใหญ
กวาขอความอื่น 

 
 

     

5. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีขนาดตัวอักษรใหญ
กวาขอความอื่นและขีดเสนใตขอความ 

 
 

     

6. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจาก
ขอความอื่น 

 
 

     

7. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจาก
ขอความอื่นและขีดเสนใตขอความ 

 
 

     

8. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากไปจาก
เดิมเมื่อผานการปฏิสัมพันธแลว 
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9. ควรใชตัวอักษรขอความเชื่อมโยงที่มีสีแตกตางจากไปจาก
เดิมเมื่อในขณะที่ถูกตัวชี้ (Cue) ผาน 

 
 

     

10. ควรใชตัวอักษรภาพ (Graphic Text)      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 23. ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) ที่เหมาะสม    
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชตราสัญลักษณสีเดียว      

2. ควรใชตราสัญลักษณหลายสี      

3. ควรใชตราสัญลักษณ 2 มิติ      

4. ควรใชตราสัญลักษณ 3 มิติ      

5. ควรใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 2 มิติ      

6. ควรใชตราสัญลักษณเคลื่อนไหว 3 มิติ      

7. ควรใชตราสัญลักษณแบบลายเสนหรือภาพการตูน 
(Cartoon) 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 24. ลักษณะการจัดวางตราสัญลักษณ (Logo) ที่     
เหมาะสม ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and 
Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรจัดแบบชิดซาย (Flush Left) 

 
 

 
 
 

     

2. ควรจัดแบบชิดขวา (Flush Right) 

 

 
 
 

     

3. ควรจัดแบบศูนยกลาง (Centered) 
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4. ควรจัดแบบชิดบน (Top) 
 
 

 
 
 

     

5. ควรจัดแบบชิดลาง (Bottom) 
 
 

 
 
 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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จุดประสงคที่ 1.4 เพื่อศึกษาขอมูลและกําหนดลักษณะที่เหมาะสมของภาพประกอบ (Iiiustration) ใน
การออกแบบรปูแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ลําดับความคิดเห็น 25. องคประกอบของภาพประกอบ (Illustration)             
ที่เหมาะสม ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถส่ือถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and 
Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใช “จุด” (Point, Dot) 

      
 

      
 

     

2. ควรใช “เสน” (Line) มีอยู 2 ลักษณะคือ 

2.1 เสนตรง 
       2.1.1 เสนราบหรือเสนระดับ 
 

 

     

  
       2.1.2 เสนตั้งฉากหรือเสนดิ่ง 
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       2.1.3 เสนทแยงมุมหรือเสนเฉียง 

 
 

     

  
       2.1.4 เสนหยัก 
 

 
 

     

  
2.2 เสนโคง 

 
 

     

3. ควรใช “รูปราง” (Shape) มีอยู 6 ลักษณะ คือ 

3.1 รูปเรขาคณิต (Geometric) 

      3.1.1 วงกลม (Circle) 

 
 

     

       3.1.2 สามเหลี่ยม (Triangle) 
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       3.1.3 ส่ีเหลี่ยม (Square) 

 

     

       3.1.4 หาเหลี่ยมหรือหกเหลี่ยม 

 

     

 3.2 รูปรางธรรมชาติ (Organic) 

 

     

 3.5 รูปรางอิสระ (Hand drawn) 

 

     

4. ควรใช “รูปทรง” (Form) มีอยู 3 ลักษณะ คือ  

4.1 รูปทางแนวตรง (Straight form) เปนรูปรางแนวตรง มี
ความสม่ําเสมอและเรียบราบเรียบ 

 
 

     

 4.2 รูปทางแนวโคง (Curved form) เปนรูปรางตาม
ปรากฏการณธรรมชาติ 
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 4.2 รูปทางอิสระ (Irregular form) เปนการผสมรูปราง
ปกติหลายๆรูปรวมกันเปนรูปเดียว สวนมากจะใชรูป
เรขาคณิต และมีสวนตกแตงเปนรูปอิสระในแนวที่
กลมกลืนกัน 

 
 

     

5. ควรใช “แสงและเงา” (Light and Shade) 

 
 

     

6. ควรใช “ลักษณะพื้นผิว” (Texture) มีอยู 3 ลักษณะ คือ 

6.1 ผิวสัมผัสที่เกิดจากการตกแตง ผิวสัมผัสเปนเพียงสวน
เติมเต็มซึ่งจะเอาออกไดโดยไมมีผลกระทบตอรูปรางและ
ความสัมพันธระหวางองคประกอบในการออกแบบ 

 
 

     

 6.2 ผิวสัมผัสที่เกิดจากธรรมชาติ ที่เกิดขึ้นโดยไมไดตั้งใจ 
รูปรางและผิวสัมผัสไมสามารถแยกออกจากกันได 

 
 

     

 6.3 ผิวสัมผัสที่เกิดจากเครื่องมือ เปนผิวสัมผัสที่มี
ความสําคัญไมนอยไปกวารูปราง  
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7. ควรใช “บริเวณวาง” (Space)      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 252

ลําดับความคิดเห็น 26. ประเภทของภาพประกอบ (Illustration) ที่เหมาะสม    
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก  แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชภาพเหมือนจริง (Realistic)  

 
 

     

2. ควรใชภาพแบบลายเสนหรือภาพการตูน            
(Illustation or Cartoon) 

 
 

     

3. ควรใชภาพวาดศิลปะ (Fine art) 
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4. ควรใขภาพนามธรรม (Abstract) 

 
 

     

5. ควรใชภาพสัญลักษณ (Symbolic) 

 
 

     

6. ควรใขภาพเคลื่อนไหว (Animation) 

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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ลําดับความคิดเห็น 27. มิติของประเภทของภาพประกอบ (Illustration) ที่
เหมาะสมควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือ
ภาพลักษณของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม 
(Classic) ซึ่งมหีมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and 
Deep) , ดูเปนผูใหญ (Mature) ,ดูมีรสนิยม (Tasteful) 
,เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชภาพนิ่ง 2 มิติ (2D Still Picture)      

2. ควรใชภาพนิ่ง 3 มิติ (3D Still Picture)      

3. ควรใชภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ (2D Animation)      

4. ควรใชภาพเคลื่อนไหว 3 มิติ (3D Animation)      

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................  
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วัตถุประสงคที่ 1.5 เพื่อศึกษาขอมูลและกาํหนดลักษณะที่เหมาะสมของโครงสรางหนาเว็บไซต  ในการ
ออกแบบรูปแบบมาตรฐานเว็บไซตของกองทัพบก 

ลําดับความคิดเห็น 28. ลักษณะที่เหมาะสมของรูปแบบโครงสรางหนาเว็บ  
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก  แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. ควรใชโครงสรางหนาเว็บในแนวตั้ง 
 

 
 
 

     

2. ควรใชโครงสรางหนาเว็บในแนวนอน 
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3. ควรใชโครงสรางหนาเว็บที่พอดีในหนึ่งหนาจอ 

 

 
 

     

4. ควรใชโครงสรางหนาเว็บแบบอิสระ 

 

 
 

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ลําดับความคิดเห็น 28. รูปแบบในการจัดวางหนาเว็บที่เหมาะสม           
ควรมีลักษณะอยางไร ที่สามารถสื่อถือภาพลักษณ
ของกองทัพบก แบบไดรับความนิยม (Classic) ซึ่งมี
หมวดยอยคือ ลึกซึ้ง (Heavy and Deep) ,                 
ดูเปนผูใหญ (Mature) , ดูมีรสนิยม (Tasteful) ,          
เปนแบบแผน (Traditional) 

5 4 3 2 1 

1. จัดวางแบบ Left Grid โดยจัดวางเมนูทางดานซาย 

 
 

     

2. จัดวางแบบ Right Grid โดยจัดวางเมนูทางดานขวา 

 
 

     

3. จัดวางแบบ Top Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานบน 

 
 

     

4. จัดวางแบบ Bottom Grid  โดยจัดวางเมนูทางดานลาง 
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5. จัดวางแบบ Bottom and Nested Left Grid                
โดยจัดวางเมนูทางดานลางและดานซาย 

 
 
 

     

6. จัดวางแบบ Bottom and Nested Right Grid                
โดยจัดวางเมนูทางดานลางและดานขวา 

 
                    
 

     

7. จัดวางแบบ Left and Nested Bottom Grid                
โดยจัดวางเมนูทางดานซายและดานลาง 

 
 
 

     

8. จัดวางแบบ Right and Nested Bottom Grid                
โดยจัดวางเมนูทางดานขวาและดานลาง 
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9. จัดวางแบบ Top and Bottom Grid                               
โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานลาง 

            
       

     

10. จัดวางแบบ Left and Nested Top Grid                        
โดยจัดวางเมนูทางดานซายและดานบน 

       
 

     

11. จัดวางแบบ Right and Nested Top Grid                        
โดยจัดวางเมนูทางดานขวาและดานบน 

                  
 

     

12. จัดวางแบบ Top and Nested Left Grid                        
โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานซาย 
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13. จัดวางแบบ Top and Nested Right Grid                        
โดยจัดวางเมนูทางดานบนและดานขวา 

                           

     

ความคิดเห็นเพิ่มเติม 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

ชื่อ – นามสกลุ  รอยโทหญงิ สาธิดา  ทศานนท 
วันเดือนปเกิด  15 สิงหาคม พ.ศ.2522 
วุฒิการศึกษา ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเรขศิลป ภาควิชานฤมิตศิลป      

คณะศิลปกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั ในปการศึกษา 2543 
ประสบการณ พ.ศ. 2544 – 2545 
 กราฟฟกดีไซนเนอร บริษัท เจ วอลเตอร ทอมสัน 
 พ.ศ. 2545 - 2548 
 รับราชการทหาร แผนกการฝกและศึกษา กองแผนและโครงการ         

กรมยุทธโยธาทหารบก  
 พ.ศ. 2550 - ปจจุบัน 
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สถานทีท่ํางาน  กรมยุทธโยธาทหารบก   
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	ปกภาษาไทย
	ปกภาษาอังกฤษ
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	ปัญหาของการวิจัย
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	สมมติฐานของการวิจัย
	ขอบเขตของการวิจัย
	วิธีการดำเนินการวิจัย
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย

	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	1.หลักการออกแบบเว็บไซท์
	2. เกณฑ์การแบ่งประเภทบุคลิกภาพที่ใช้ในงานออกแบบเรขศิลป์
	3. องค์ประกอบของการออกแบบเว็บไซท์ (Element of web design)

	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	ส่วนที่ 1 ประเภทของข้อมูล
	ส่วนที่ 2 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
	ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์และการนำเสนอข้อมูล
	ส่วนที่ 4 การดำเนินการออกแบบ

	บทที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูล
	ส่วนที่ 1 ผลการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในแบบสอบถามที่ 1
	ส่วนที่ 2 ผลการเก็บข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญในแบบสอบถามที่ 2
	ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์และรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับชนิดและประเภทของข้อมูลในหัวข้อต่างๆบนเว็บไซท์ของหน่วยงานในกองทัพบก
	ส่วนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลเรื่องการกำหนดสีของแต่ละเหล่าของกองทัพบก

	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ
	ส่วนที่ 1 สรุปข้อมูลลักษณะบุคลิกภาพของกองทัพบก
	ส่วนที่ 2 สรุปองค์ประกอบเพื่อเป็นแนวทางการออกแบบเว็บไซท์
	ส่วนที่ 3 สรุปข้อมูลเกี่ยวกับชนิดและประเภทของข้อมูลในหัวข้อต่างๆ
	ส่วนที่ 4 สรุปข้อมูลเรื่องการกำหนดสีของแต่ละเหล่าของกองทัพบก
	ข้อเสนอแนะ

	บทที่ 6 การออกแบบ
	รายการอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน



