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บทที่  1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
 ในปจจุบนักระทรวงพาณิชย ไดเดินหนาขับเคลื่อนและพัฒนาระบบโลจิสติกสการคา
ไทยใหเกิดผลเปนรูปธรรม เพื่อรองรับพนัธกิจการกระตุนเศรษฐกิจของรัฐบาล พรอมทั้งเรงพฒันา
ขีดความสามารถในการแขงขันใหกับผูประกอบการไทย ทั้งในภาคการผลิตสงออก และธุรกจิ      
โลจิสติกส โดยหนึง่ในเปาหมายหลัก คือการพัฒนาศูนยกระจายสินคาในตางประเทศ    
(Distribution Center: DC) ยังผลตอการพัฒนาโลจิสติกสการคาเพื่ออํานวยความสะดวกตอ
การคาระหวางประเทศ ในการเพิ่มขีดความสามารถใหกับผูประกอบการไทยใหมากที่สุดในการ
แขงขันทางการคาและมีความพรอมกับสภาวการณวิกฤตเศรษฐกิจโลกขณะน้ี (สํานักสงเสริมและ
พัฒนาธุรกิจ กรมพัฒนาธุรกิจการคา, 2552) 
 โดยสํานกังานปลัดกระทรวงพาณิชย  ไดจัดทําแผนกลยุทธเพื่อผลักดันการดําเนนิงาน
ใหบรรลุผลตามนโยบายรัฐบาล วาระสําคัญของรัฐบาลยุทธศาสตร  ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10   (พ.ศ. 2550 – 2554 ) โครงการรุกและรักษาตลาดภูมิภาคในตางประเทศ
จึงเกิดข้ึน โดยกระทรวงพาณิชย ไดปรับแนวทางการบริหารงานดานการคาการลงทนุระหวาง
ประเทศใหทันกระแสโลกาภิวัตน (Globalization) ซึ่งไดบูรณาการกรมที่มีภารกิจในตางประเทศ 
โดยสํานกังานปลัดฯ เปนผูบริหารและติดตามการดําเนินงานของโครงการเปนภาพรวม ในการ
ดําเนนิงานมีศูนยกลางกําหนดยุทธศาสตรการคาการลงทนุของแตละภูมิภาค รวม 6 ภูมิภาค (จีน  
อาเซียน อินเดีย  เอเชียตะวันออก  อเมริกาเหนือ และยุโรป) รองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน    
เพื่อมิใหตกอยูในฐานะเสียเปรียบประเทศคูแขงที่กําลังมศัีกยภาพเพิ่มมากข้ึน เชน จนี อินเดีย
เวียดนาม และกลุมประเทศ CIS (รัสเซีย ยูเครน คาซัคสถาน อารเมเนีย จอรเจีย มอลโดวา ทาจิกิ
สถาน อารเซอรไบจาน เบลารุส คีรกิซสถาน เติรกเมนิสถาน และอุซเบกิสถาน) เปนตน โดยมี
จุดมุงหมายเพือ่ขยายมูลคาการสงออก และสวนแบงการตลาด และผลักดันธุรกิจการคาไทยไปใน
ตางประเทศ (Internationalization) รวมทัง้แสวงหาวัตถดิุบ เทคโนโลยี นวัตกรรม แผนงานสําคัญ      
(Strategic Plans)  ประกอบดวย การสรางเครือขายศูนยกระจายสินคา (Distribution Center) 
การสรางความรวมมือทางเศรษฐกิจ/หุนสวนเศรษฐกิจ (Economic Cooperation/ Strategic 
Partnership) การเจาะตลาด (Market Penetration) การสรางระบบและเช่ือมโยงขอมูลนโยบาย
และการตลาดเชิงลึก (Information/ Market Intelligence) การเสริมสรางสมรรถนะของธุรกิจ
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การคาไทย (Capacity Building) การสรรหาและเช่ือมโยงทรัพยากรจากตางประเทศ           
(Global Sourcing/Outsourcing) การติดตามประเมินผล  (Monitoring and Evaluation) (สํานัก
นโยบายเศรษฐกิจการพาณิชย, 2550) 
 จากการเปดเผยของนายอลงกรณ พลบตุร รัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงพาณิชย ระบุวา
ขณะนี้กระทรวงพาณิชยอยูระหวางการพจิารณาความรวมมือกับกลุมนาคิว ซึ่งเปนบริษัทในกลุม
ดูไบ เวิลด เพื่อรวมทุนทํา “ไทยแลนด มอลล” หรือศูนยกระจายสินคาไทยในดูไบ เพื่อใชเปน
ศูนยกลางในการกระจายสินคาไทยไปยงัประเทศอ่ืน ๆ ในตะวนัออกกลาง รวมถึงในเอเซียใตและ
ยุโรปใต โดยคาดวาจะมีสินคาประมาณ 1,000 – 2,000 รายการ (สยามธุรกิจ, 2552) 
 และเนื่องจากการสงออกถือเปนรายไดหลักของประเทศ จากรูปที่ 1.1 และตารางที ่ 1.1
แสดงมูลคาการนําเขา - สงออก และดุลการคาของไทย ต้ังแตป 2541 ถึง ป พฤษภาคม 2552 จะ
เห็นวามูลคาการสงออกของไทยใกลเคียงกับมูลคาการนําเขาเปนอยางมาก ทําใหดุลการคาที่
ประเทศไทยไดรับไมมากนกัและมีแนวโนมลดลง แตเมื่อพิจารณาเฉพาะมูลคาการสงออกของไทย
จะเหน็วาเพิม่ข้ึนทุกป นั่นแสดงใหเห็นวา การสงออกของไทยสามารถเติบโตตอไปได และแนวทาง
หนึง่ทีจ่ะชวยเพิ่มปริมาณการสงออกคือ การมศูีนยกระจายสินคาไวคอยรองรับสินคาไทยใน
ตางประเทศ ดังนัน้การไดรับการสนับสนนุทางดานการกระจายสินคาไทยใหไปสูตลาดโลก จะเปน
การเพิม่ดุลการคาใหกับประเทศดวย 
 

รูปท่ี 1.1 กราฟมูลคาการนําเขา - สงออก และดลุการคาของไทย  
                             ต้ังแตป 2541 ถึง ป พฤษภาคม 2552 
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ตารางที ่1.1 ตารางแสดงมูลคาการนําเขา - สงออก และดุลการคาของไทย 
                           ต้ังแตป 2541 ถึง ป พฤษภาคม 2552 
 

 สงออก นําเขา ดุลการคา 
2541 2,248,089.44 1,774,066.37 474,023.07 
2542 2,214,248.69 1,907,390.62 306,858.07 
2543 2,768,064.76 2,494,133.10 273,931.66 
2544 2,884,703.89 2,748,961.63 135,742.26 
2545 2,923,941.39 2,774,892.14 149,049.25 
2546 3,325,630.12 3,138,775.87 186,854.25 
2547 3,873,689.56 3,801,066.55 72,623.01 
2548 4,438,691.03 4,754,024.60 -315,333.58 
2549 4,937,372.24 4,942,922.54 -5,550.30 
2550 5,302,119.22 4,870,186.41 431,932.81 
2551 5,851,371.14 5,962,482.49 -111,111.34 

2552 (ม.ค – พ.ค) 1,951,107.43 1,617,282.48 333,824.95 
รวม 42,719,028.91 40,786,184.80 1,932,844.11 

 
   ศูนยกระจายสินคา หรือ Distribution Center ที่เรารูจักกันนั้น ความจริงแลวทําหนาที่

เปนคลังสินคาประเภทหนึ่ง และเปนหนวยเช่ือมโยงระหวางผูผลิต และผูบริโภค อีกทัง้ยังเปนหนึง่
ในการเพิ่มมูลคาใหกับระบบ Logistics ในการเคล่ือนยายสินคาไปสูผูบริโภคหรือลูกคาไดอยาง
ตรงเวลาและตนทนุตํ่าที่สุด 

    ณฐกร เรียบเรียง (2547) ไดสัมภาษณนายโกเมศ อามระดิษ ผูนําเขาอาหารและเปน
ตัวแทนจากบริษัทนาํเขาอาหารจากประเทศไทย ซึ่งทาํธุรกิจเกี่ยวกับเร่ืองอาหารเปนหลักใน
อเมริกากวา 20 ปโดยนายโกเมศไดพูดถงึศูนยกระจายสินคา (Thai Distribution Center: TDC) 
วาเอ้ือประโยชนตอผูประกอบการและผูสงออกไทยอยางมาก เพราะการที่ประเทศไทยเขาไป
คาขายในอเมริกา ซึ่งมีคูแขงมากมายในหลายประเทศ เชน จนี มาเลเซีย อินโดนเีซีย เวยีดนาม 
เปนคูแขงทีน่ากลัวในสินคาประเภทหัตถกรรม มีหนวยงานราชการพยายามที่จะไปออกงานใน
ประเทศอเมริกาหลาย ๆ งาน แตวาการไปออกงาน ผูทีม่าดูงานสวนมากจะเปนผูประกอบการราย
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ยอยถึงขนาดกลางฉะนัน้กาํลังในการส่ังซือ้ของจํานวนเยอะๆในตูคอนเทนเนอรจะไมมี ดังนัน้
ความสําคัญในการจัดต้ังศูนยกระจายสินคา เพื่อที่จะมารองรับการตอยอดของการไปออกงานของ
ผูประกอบการจากประเทศไทยเปนส่ิงจาํเปน เพราะวาการรอใหผูประกอบการ ผูนาํเขาจาก
ประเทศอเมริกาเขามาดูงานการแสดงสินคา ซึง่หนึ่งปจะมาไมเกิน 2,000 ราย และในจํานวนนี้ 
เวลาเขามาดูหรือซ้ือของในทวีปเอเชีย จะไมไดเจาะจงมาในประเทศไทย อาทิเวลาจัดทวัร 2-3 
อาทิตย อันดับแรกจะเปนประเทศจีน ฮองกง แลวอาจตอดวย เวียดนาม ฟลิปปนส มาเลเซีย ซึง่
ประทศไทยอยูในรายชื่อแตไมอยูในระดับตนๆ ดังนัน้ผูประกอบการหรือผูนาํเขาเหลานัน้อาจมี
เวลาเหลือใหสินคาไทยเพยีง 2 วนั อยางมาก 3 วัน เพื่อจะมาดูสินคาไทย ซึง่โอกาสที่ผูนาํเขาจะ
เจอกับผูประกอบการไทยนบัวายาก วนัละไมเกิน 3 บริษัท เพราะฉะนั้นผูประกอบการไทยจะพบผู
ซื้อคอนขางนอย และเสียเปรียบประเทศเพื่อนบานเร่ืองคาแรงที่ถกูกวา ดังนัน้การจัดต้ังศูนย
กระจายสินคาข้ึนมา นับเปนประโยชนมหาศาลกับผูประกอบการของไทย โดยแทนที่จะรอใหผูซือ้ 
ผูนําเขาเดินทางมาประทศไทยมาเดินตามงานโชว หรือวามาพบผูประกอบการโดยตรง ซึ่งโอกาส
คอนขางนอย การจะทาํใหผูประกอบการไดพบกับผูซื้อ ผูนาํเขาโดยตรงและมากข้ึน ตองอาศัย
โครงการศูนยกระจายสินคา เพราะสามารถชวยผูประกอบการจนถึงระดับ SMEs ซึ่งเปนนโยบาย
หลักของรัฐบาลไทยภายใตการนําของ        ฯพณฯ อดีตนายยกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ดร.ทักษิณ ชนิวัตร 
ที่ตองการให SMEs ของไทยมีศักยภาพไปคาขายกับตางประเทศ ศูนยกระจายสินคาจึงเปนสวน
หนึง่ของวงจรการสงออก 
   จากนโยบายของภาครัฐและความคิดเห็นของผูประกอบการไทยขางตน ไดส่ือใหเห็นถึง
ความสําคัญของการมีศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ และจะเหน็วาการสรางเครือขายศูนย
กระจายสินคาไทยในตางประเทศเปนส่ิงทีรั่ฐบาลใหความสนใจ และพรอมทีจ่ะสนับสนนุใหทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชนรวมมอืกัน เพื่อจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศตอไป แต
ความสําเร็จในการดําเนนิงานของศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศจะมีไดนัน้ สวนหน่ึงควร
ตองมองในมุมของผูสงออกบาง เพราะผูสงออกคือลูกคาที่จะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคา 
ซึ่งในปจจุบนัยังไมมีขอมูลสนับสนนุ ถงึความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศที่แน
ชัดวาในความเปนจริงแลวถามีศูนยกระจายสินคาเกิดข้ึน ผูสงออกมคีวามสนใจมากนอยเพียงใด 
สินคาประเภทใดที่ตองการศนูยกระจายสินคา และประเทศใดที่ควรจะไปจัดต้ังศูนยกระจายสินคา
เพื่อใหเหมาะสมกับพฤติกรรมการสงออกของภาคเอกชน และจะไดนําขอมูลดังกลาวไปเปน
แนวทางในการดําเนินงานตอไป 
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1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
  1.   เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศของ

ผูสงออกไทย 
  2. เพื่อประเมินแนวโนมความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ของผู

สงออกไทยเพือ่เปนแนวทางในการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาในอนาคต 

1.3 ขอบเขตของการวิจยั 

 
  ในการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทย

ในตางประเทศที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ รวมถงึการนํา
ขอมูลที่ไดมาประเมินแนวโนมความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ของผูสงออก
ไทยเพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจในอนาคตนัน้ไดเลือกศึกษาโดยการทาํแบบสอบถาม จาก
กลุมผูสงออกไทยไปยงัประเทศที่มมีูลคาการสงออกสูงและมีแนวโนมเพิ่มข้ึนใน 10 ประเทศ ไดแก 
สิงคโปร มาเลเซีย จีน อินเดีย ญ่ีปุน สหรัฐอาหรับเอมิเรตส ซาอุดิอาระเบีย อังกฤษ เยอรมัน และ
สหรัฐอเมริกา โดยพิจารณาเฉพาะในกลุมสินคาสงออกสําคัญของไทย 5 รายการสนิคา ไดแก 

1.   เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณ และสวนประกอบ 
2.   รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 
3.   แผงวงจรไฟฟา 
4.   เม็ดพลาสติก 
5.    ยางพารา 
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1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

 
  1.  เพื่อนาํผลการวิจัยไปใชประกอบในการตัดสินใจในการเปดศูนยกระจายสินคาไทย 

ในตางประเทศ  
   2.  เพื่อเปนสวนหนึ่งในการผลักดันใหภาคเอกชน และภาครัฐไดเห็นความสําคัญของ

การจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศยงัประโยชนในการสรางขีดความสามารถทางดาน
การคาของประเทศตอไป 
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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

แนวคิดและทฤษฎ ี

 
2.1 ลักษณะของศูนยกระจายสินคา 
 

  Douglas M. Lambert, James R. Stock and Lisa M. Ellram (1998) กลาววา 
โดยทั่วไปคลังสินคาแบงเปน 2 ประเภทใหญ ๆ  คือ คลังสินคาสาธารณะ (Public Warehouse) 
และคลังสินคาเอกชน (Private Warehouse) คลังสินคาสาธารณะเปนการเชาพื้นที่คลังสินคาอ่ืน
เพื่อเก็บสินคา สวนคลงัสินคาเอกชนเปนการที่ธุรกิจนัน้สรางคลังสินคาข้ึนมาเพื่อเก็บสินคาเองหรือ
เชาซื้อคลังสินคาอ่ืน 

  นอกจากนัน้ ยงัมีคลังสินคาอีกประเภทหนึ่งซึ่งทําหนาที่เสมือนเปนศูนยกระจายสินคา
แบบผสมผสาน (Mixing distribution center)  โดยการสงสินคาผานคลัง    (Cross Docking)   
ซึ่งเปนการสงผานสินคาจากจุดที่รับสินคาเขา (Receiving dock) ไปยังจดุที่สงสนิคาออก        
(Shipping Dock) โดยสินคาที่มาถงึหีบหอใหญจะถูกแบงแยกเปนหอยอย ๆ และจัดไวรวมกับ
ผลิตภัณฑหลาย ๆ ประเภทที่ลูกคาส่ังเพื่อสงมอบใหกับลูกคาโดยที่สินคาเหลานี้อาจจะไม
จําเปนตองถูกนําไปเก็บไวในคลังสินคาแตอยางใด การสงสินคาผานคลังใชกนัอยางแพรหลายใน
กลุมผูคาปลีก ซึง่เปนการรวบรวมผลิตภัณฑจากผูคาสงหลายรายเขาดวยกนัเพื่อจัดสงใหกบั
รานคายอยตอไป 

  ความแตกตางระหวางคลงัสินคากับศูนยกระจายสินคา เปนดังตารางที่ 2.1 
 

ตารางที ่2.1 ตารางแสดงความแตกตางระหวางคลังสินคากบัศูนยกระจายสินคา 
 

คลังสินคา ศูนยกระจายสินคา 
1. เก็บสินคาทกุประเภท 1. เก็บสินคานอยประเภท โดยเนนเฉพาะ

    สินคาที่อยูในความตองการของตลาด 
2. การดําเนนิงานสวนใหญ ประกอบดวย 
    การรับ, การจัดเก็บ, การเลือกหยิบ และ 
    การจัดสง 

2. การดําเนนิงานสวนใหญ ประกอบดวย 
    การรับและจัดสง 
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คลังสินคา ศูนยกระจายสินคา 
3. มีกิจกรรมทีท่ําใหเกิดมูลคาเพิ่มแกสินคานอย 3. มีกิจกรรมทีส่ามารถทําใหเกิดมูลคาเพิ่มแก

    สินคามาก ซึ่งรวมทั้งการประกอบสินคา 
    ข้ันสุดทาย (Final Assembly) 

4. มีการเก็บขอมูลที่เกีย่วของทีละงวด 4. เก็บขอมูลทีเ่กี่ยวของทนัททีี่เกิดข้ึนจริง
5. เนนการสงสินคาตามที่ตองการโดยให
    ตนทนุการดําเนนิงานตํ่าสุด 

5. เนนการจัดสงสินคาใหลูกคาตามที่ตองการ 
    โดยใหเกิดกําไรสูงสุด 

 
  Edward H. Frazelle (2001) การจัดการคลังสินคาแบบเพิ่มมูลคา โดยคลังสินคาได

แสดงบทบาทที่สําคัญในโซอุปทาน (ดูรูปที่ 2.1) ดังตอไปนี ้
  1.   คลังวัตถดิุบและสวนประกอบ (Raw Material and Component Warehouses) มีไว

เพื่อเก็บวัตถุดิบไวในบริเวณหรือใกลกับโรงงานผลิตหรือประกอบสินคา 
  2.  คลังเก็บสินคาในกระบวนการผลิต (Work-in Process Warehouses) มีไวเพื่อเก็บ

ชิ้นสวนหรือผลิตภัณฑที่ยังผลิตหรือประกอบไมเสร็จ 
  3.  คลังสินคาที่ผลิตเสร็จแลว (Finished Goods Warehouses) มีไวเพื่อเก็บสินคาที่

ผลิตเสร็จแลวเพื่อสรางสมดุลและสํารองสินคา เพื่อลดปญหาซ่ึงเกิดจากความผันแปรระหวาง
ตารางการผลิตกับความตองการผลิตภัณฑ ดวยจุดประสงคเชนนี้เอง ทาํใหคลังสินคามกัต้ังอยูใน
บริเวณใกลเคียงกับจุดผลิตและมักจะเคลือ่นยายสินคากันในคราวละเต็มแพลเล็ท ทัง้นีบ้น
สมมติฐานทีว่า การผลิตและการคลังใชขนาดแพลเล็ทเดียวกนัในการบรรทุก คลังสินคาที่ใหบริการ
ในลักษณะนี้จะตองเก็บสินคาใหพอกับความตองการสินคาที่มีชวงเวลายาว ต้ังแตแรมเดือนไป
จนถงึไตรมาสกวาจะถงึกําหนดกระจายสินคาออกไปในแตละคร้ัง 

  4. คลังกระจายสินคาและศูนยกระจายสินคา (Distribution Warehouses and 
Distribution Centers) ทําหนาที่รวบรวมและจัดสินคาที่มาจากแหลงผลิตตาง ๆ ของผูผลิตราย
เดียวหรือจากผูผลิตหลายรายแลวรวบรวมสินคาจัดสงไปยังลูกคาตอไป คลังสินคาประเภทนี้
อาจจะต้ังอยูในใจกลางศูนยอุตสาหกรรมหรืออยูทามกลางกลุมลูกคาก็ได การเคล่ือนไหวของ
สินคาแตละคราวจะเปนแบบรับเขาในแบบเต็มแพลเล็ทหรือเต็มลัง แตจายออกเปนแบบไมเต็ม
แพลเล็ทหรือลัง ขนาดและพ้ืนทีก่ารเก็บมักจะเพียงพอสําหรับความตองการเพียงสัปดาหหรืออยาง
มากไมเกินเดือน 

  5.  คลังเติมสินคาและศูนยการเติมสินคา (Fulfillment Warehouse and Fulfillment 
Centers) ใชเพื่อการรับ หยบิ และขนสงสินคาตามใบส่ังซื้อจํานวนไมมากของผูบริโภคโดยทั่วไป 
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  6.   คลังสินคาทองถิน่ (Local Warehouses) ใชเพือ่การกระจายสินคาในพืน้ทีห่นึง่ ๆ
เพื่อลดระยะทางในการจัดสงใหส้ันลง และเพื่อใหมกีารสนองตอบตอความตองการของลูกคาได
อยางรวดเร็ว บอยคร้ังที่จะมีการหยิบสินคาเพียงรายการเดียวเพื่อไปสงลูกคาทุก ๆ วนั 

  7. คลังสินคาที่ใหบริการแบบเพิ่มมูลคา (Value-added Service Warehouses) 
ใหบริการในลักษณะของกิจกรรมสนับสนนุ โดยที่กิจกรรมหลัก ๆ ของงานคลังจะไมมีการปฏิบัติใน
ที่นี้ อาทเิชน การบรรจุ การติดฉลาก การทําเคร่ืองหมาย การแปะปายราคา และกระบวนการรับ
สินคาคืน เปนตน 

 
รูปท่ี 2.1 บทบาทของคลังสินคาในการบริหารจัดการลอจิสติกสและโซอุปทาน 

 
  วชัรพล สุขโหตุ (2550) ผูบริหารฝายพัฒนาการปฏิบัติการกลุมธุรกิจคาปลีกยักษใหญ 

และผูบรรยายผูสอนดานการจัดการ แหงมหาวทิยาลัยอัสสัมชัญ ระบุวาในปจจุบันกลยทุธการ
กระจายสินคาสูผูบริโภคหรือรานคาปลีกโดยผานศูนยกระจายสินคา (Distribution Center หรือ 
DC) ไดถูกนาํมาใชอยางแพรหลาย โดยเฉพาะอยางยิ่งในวงการธุรกิจคาปลีก โดยกลยุทธนี้จะมี
การวางโครงขายโลจิสติกสในการกระจายสินคา โดยอาศัยศูนยกระจายสินคาเปนที่รวบรวมสินคา
จากผูผลิตหรือซัพพลายเออรซึ่งมีมากมายหลายรายเขาดวยกนั จากน้ันจึงกระจายสินคาดังกลาว
สูผูบริโภคหรือรานคาปลีก ซึง่ขอไดเปรียบหลักของการกระจายสินคาผานศูนยกระจายสินคานั้น
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คือ การไดใชประโยชนจากการรวบรวมและเกิดขนาดทีใ่หญข้ึนโดยทาํใหตนทนุตอหนวยตํ่าลงหรือ
ที่เรียกวา Economies of Scale ซึ่งทาํใหสามารถใชรถขนสงที่มีขนาดใหญข้ึน นอกจากนี้ยงัทาํให
การขนสงสินคาไปยังรานคาปลีก ทําไดถีม่ากข้ึน อันจะชวยลดภาระการจัดเก็บสินคาคงคลังและ
ในขณะเดียวกนัก็ลดโอกาสที่สินคาจะขาดที่รานคาปลีกใหนอยลง ดังรูปที่ 2 แสดงถึงการใชกล
ยุทธการกระจายสินคาสูรานคาปลีกโดยผานศูนยกระจายสินคา 

 
รูปท่ี 2.2         (a) การกระจายสินคาโดยไมผานศูนยกระจายสนิคา 

         (b) การกระจายสินคาโดยผานศนูยกระจายสนิคา 

 

 
 

  ในการกระจายสินคาผานศูนยกระจายสินคานั้น ศูนยกระจายสินคาอาจจะมีหนาที่เปน
เพียงแคทางผานโดยไมมีการจัดเก็บสินคา ซึ่งศัพทที่มกัจะถูกใชในกรณีนี้คือ “Cross-Dock” หรือ
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ศูนยกระจายสินคานั้นอาจจะถูกใชเปนทีเ่ก็บสินคา เสมือนเปนคลังสินคากอนที่จะกระจาย
สินคาออกไป คําถามที่มักจะเกิดข้ึนคือการใชกลยทุธในการกระจายสินคาโดยใชศูนยกระจาย
สินคาที่เปน Cross-Dock หรือกลยทุธที่ใชศูนยกระจายสินคาเปนคลังสินคา รูปแบบไหนจะมี
ประสิทธิภาพสูงกวากนั 

  ลักษณะที่แตกตางกนัระหวางการใชศูนยกระจายสินคาที่เปน Cross-Dock และเปน
คลังสินคา คือ ในกรณีของ Cross-Dock นั้น สินคาจะถูกสงโดยตรงจากผูผลิตไปยังรานคาปลีก
โดยเพียงแคอาศัยศูนยกระจายสินคาเปนทางผานและสินคาจะไมถูกจดัเก็บ ศูนยกระจายสินคามี
หนาที่รับสินคาจากผูผลิตแลวนาํสินคานัน้มาแยกออกและจัดเรียงเพือ่สงตอใหกับรานคาปลีก ซึง่
สินคาจะถูกจดัเรียงจากหลาย ๆ ผูผลิตเขาดวยกนั ตามเสนทางที่สินคาเหลานัน้จะถกูจัดสง 
เนื่องจากสินคาถูกสงโดยตรงจากผูผลิต ดังนัน้ระยะเวลาจากการส่ังสินคาจนรานคาปลีกไดรับ
สินคานั้นจะเทากับ ระยะเวลาที่ใชในการส่ัง รวมกับ ระยะเวลาในการจัดเตรียมสินคาของผูผลิต 
รวมกับ ระยะเวลาในการขนสงจากผูผลิต รวมกับ ระยะเวลาที่สินคาอยูที่ศูนยกระจายสินคาเพื่อ
จัดเรียง รวมกับ ระยะเวลาในการขนสงจากศูนยกระจายสินคาไปยงัรานคาปลีก 

  ในกรณีที่ศูนยกระจายสินคาทําหนาที่เปนคลังสินคานัน้ สินคาที่ส่ังจะถูกสงไปยังรานคา
ปลีกจากศูนยกระจายสินคา ซึ่งมีการจัดเก็บสินคาไวเพื่อรองรับความตองการของรานคาปลีก 
เนื่องจากสินคาถูกสงจากศูนยกระจายสินคา ดังนั้นระยะเวลาจากการส่ังสินคาจนรานคาปลีก
ไดรับสินคาจะเทากับ ระยะเวลาที่ใชในการสั่ง รวมกบั ระยะเวลาในการจัดเตรียมสินคาของศูนย
กระจายสินคา รวมกับ ระยะเวลาในการขนสงจากศูนยกระจายสินคาไปยังรานคาปลีก 

จากตารางที ่ 2.2 สามารถสรุปขอแตกตางที่สําคัญระหวางการกระจายสินคาผานศูนย
กระจายสินคาแบบ Cross-Dock และแบบที่มีการจัดเกบ็สินคาที่ศูนยกระจายสินคาดังนี ้
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ตารางที ่2.2 ขอแตกตางที่สําคัญระหวางการกระจายสนิคาผานศูนยกระจายสินคา 
       แบบ Cross-Dock และแบบที่มกีารจัดเก็บสินคาที่ศูนยกระจายสินคา 
 

 Cross-Dock การจัดเก็บสนิคาที่ศูนยกระจาย
สินคา 

กิจกรรมการขนถาย
สินคาที่ศูนยกระจาย
สินคา 

ไมมีการจัดเกบ็สินคาเขาและ
การนาํสินคาออกจากที่จัดเกบ็ 

ตองมีการจัดเก็บสินคาเขาและนํา
สินคาออกจากที่จัดเก็บ 

จุดที่ตองมีการจัดเก็บ
สินคาคงคลัง 

1.  ผูผลิตหรือซัพพลายเออร

2.  รานคาปลีก 

1.  ผูผลิตหรือซัพพลายเออร 

2.  ศูนยกระจายสินคา 

3.  รานคาปลีก 

ระยะเวลาจากการสั่ง
สินคา 

ยาว ส้ัน 

 
จากรูปที ่ 2.3 แสดงถึงความแตกตางของการส่ังและจัดสงสินคา และระดับสินคาคงคลัง

ระหวางกรณีการใชศูนยกระจายสินคาเปน Cross-Dock และกรณีการใชศูนยกระจายสินคาเปน
คลังสินคา 
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รูปท่ี 2.3 (a) ศูนยกระจายสินคาเปน Cross-Dock 
                (b) ศูนยกระจายสินคาเปนคลังสนิคา 

 

 
  การเลือกรูปแบบการกระจายสินคาที่เหมาะสม โดยสรุป การที่จะเปรียบเทียบวารูปแบบ

การกระจายสินคาแบบใดจะมีประสิทธิภาพสูงสุดสําหรับธุรกิจนัน้ จะตองพิจารณาถึงตนทนุ
โดยรวมและปจจัยตาง ๆ ทีม่ีผลกระทบตอตนทนุเหลานั้น นอกจากนี้การที่จะเลือกวารูปแบบการ
กระจายสินคาแบบใดเหมาะสมที่สุดนัน้ ตองพิจารณาปจจัยทางกายภาพอ่ืน ๆ อีกเชน ยอดขาย 
ลักษณะของสินคา สถานทีจ่ัดเก็บที่รานคาปลีก โดยรูปที่ 2.4 ไดแสดงถึงการเลือกรูปแบบการ
กระจายสินคาที่เหมาะสมโดยพิจารณาจากปจจัยตาง ๆ ทั้งนี้หากบางธุรกจิ มกีารกระจายสินคา
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หลากประเภท ซึง่แตละประเภทก็มีลักษณะความตองการสินคาที่แตกตางกนั ศูนยกระจายสินคาก็
อาจจะทําหนาที่ไดทัง้ที่เปน Cross-Dock และคลังสินคา โดยสินคาบางตัวเขาผานโดยที่ไมมีการ
จัดเก็บและบางตัวมีการจัดเก็บที่คลังสินคา ข้ึนอยูกับความเหมาะสมของสินคาแตละประเภท 
 

รูปท่ี 2.4 การเลือกรูปแบบการกระจายสินคาที่เหมาะสม 
 

 
 
2.2 แนวคิดการจัดต้ังศนูยกระจายสนิคาไทยในตางประเทศ 
 

  Douglas M. Lambert, James R. Stock and Lisa M. Ellram กลาววาในกรณีทีธุ่รกิจมี
ตลาดในตางประเทศ จาํเปนตองพิจารณาเพิ่มเติมในเร่ืองของการสงสินคาและการจัดเก็บสินคา
ระหวางประเทศ อยางไรก็ตามในกรณีที่เปนผูสงออก (Exporters) เพียงอยางเดียวจะไมมีความ
จําเปนที่ตองมีคลังสินคาในตางประเทศ เนื่องจากธุรกิจเหลานี้จะเก็บสินคาที่ผลิตแลวไวใน
คลังสินคาภายในประเทศ เมื่อมีคําส่ังซื้อจากลูกคาตางประเทศเขามาจึงจะสงสินคาไปให 
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  ในกรณีที่ธุรกิจตองการที่จะมีคลังสินคาในตลาดตางประเทศ จะพบวามีความแตกตาง
กันในแตละประเทศ ในประเทศที่มกีารพัฒนาแลวและมีความกาวหนาทางอุตสาหกรรมและ
เทคโนโลยีจะมีคลังสินคาททีันสมยั เชน ในประเทศญ่ีปุน คลังสินคามกีารใชระบบอัตโนมัติเปน
สวนใหญ ในประเทศสหรัฐอเมริกา คลังสินคาสาธารณะจะมีบริการพิเศษตาง ๆ ใหแกลูกคา
นอกเหนือไปจากการจัดเก็บสินคา เชน การรวบรวมและกระจายสินคา การจัดการจราจร การ
บรรจุภัณฑ และการปดฉลากสินคา เปนตน สวนในประเทศทีก่ําลังพัฒนา คลังสินคาจะไมคอย
ทันสมยัและไมเพียงพอ ซึ่งบางคร้ังอาจจะตองมีการเกบ็สินคาไวในคอนเทนเนอรแทน 

  พงษชัย อธิคมรัตนกุล (2550) ผูอํานวยการศูนยความเปนเลิศดานโลจิสติกส 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี อธิบายวา หนึ่งในขบวนการทํางานดานโลจิสติกสที่
บริษัทและองคกรตาง ๆ ควรใหความสนใจไมยิง่หยอนไปกวาขบวนการดานการขนสงหรือการ
บริหารสตอก ไดแก การจัดการคลังสินคาและศูนยกระจายสินคา โดยขบวนการทาํงานในดานนี้จะ
สงผลโดยตรงตอตนทุน      โลจิสติกส และประสิทธิภาพในการตอบสนองลูกคาทัง้ในดานของเวลา
ในการดําเนนิการ และคุณภาพมาตรฐานในการสงมอบสินคาใหครบตามจํานวน และเปนไปอยาง
ที่ลูกคาตองการ ดังนัน้บริษัทและองคกรตาง ๆ จงึควรหนัมาใหความสนใจ และพัฒนาขีด
ความสามารถในการบริหารจัดการงานในสวนนี้อยางจริงจัง ส่ิงหนึง่ทีค่วรพิจารณาคือ การยุบรวม
คลังสินคาจากที่เคยมีจํานวนหลาย ๆ แหงใหเหลือจํานวนแหงเดียวหรือนอยลง ใหเปนไปใน
ลักษณะของศูนยรวบรวมและกระจายสินคา โดยเลือกทําเลที่ต้ังของคลังสินคาใหมที่สะดวกและ
ประหยัดในการรวบรวมสินคาจากแหลงผลิตหรือโรงงานตาง ๆ และงายตอการกระจายสินคาไปสู
ลูกคาหรือแหลงบริโภค การพิจารณายุบรวมคลังสินคานี ้ จะสงผลดีตอบริษัททัง้ในแงของการ
บริหารจัดการสตอก การจัดการคลังสินคาในภาพรวม และที่สําคัญลดตนทนุโลจิสติกสโดยรวมได
มากข้ึน ถามีการเพิ่มกิจกรรมที่ชวยเพิ่มมูลคาของสินคาเขาไป เชน การติดฉลากสินคา การ
ตรวจเช็คคุณภาพสินคา การประกอบสินคาข้ันสุดทาย หรือการแบงถายและบรรจุสินคา 

  มนัญญา อะทาโส (2550) ไดสัมภาษณคุณยรรยง พวงราช อดีตรองปลัดกระทรวง
พาณิชย ไดกลาวถงึดานกระทรวงพาณิชยไดชูโลจิสติกสเชิงการคาเพิ่มบทบาทจากเพยีงการนํา
สินคาเสนอตอตางประเทศ มาใหความสําคัญกับการสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคา สราง
ความสามารถทางการแขงขัน การขยายเครือขายการกระจายสินคาในตางประเทศ และกําหนด
กรอบยุทธศาสตรโลจิสติกสทางการคาเพือ่เรงหาแนวทางสงเสริม ทัง้นี้กระทรวงพาณิชยไดกําหนด
กรอบกลยุทธโลจิสติกสทางการคาเปน 6 กลยุทธ คือ 
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  1.   โครงขายการกระจายสินคาและศูนยกลางกระจายสินคา 
  2.   การอํานวยความสะดวกทางการคา เอกสาร และพธิีการทางการคา 
  3.   การอํานวยความสะดวกดานการเงนิและการประกนัภัยสินคา 
  4.   การพัฒนาและยกระดบัผูใหบริการโลจิสติกส 
  5.   การประยุกตระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในงานโลจิสติกส 
  6.   การพัฒนาศักยภาพดานการบริหารจัดการโลจิสติกสและระบบสนับสนนุตาง ๆ 
  นอกจากนี ้ ยังไดทําการสัมภาษณคุณนที ชวนสนทิ อดีตผูอํานวยการสํานักโลจิสติกส

การคา ไดรายละเอียดวา จากกรอบกลยุทธโลจิสติกสทางการคาของกระทรวงพาณิชย กรม
สงเสริมการสงออกในฐานะหนวยงานผูปฏิบัติการไดจัดต้ัง “สํานกัโลจิสติกสการคา” เพื่อสงเสรมิ
และอํานวยความสะดวกเชิงการคาใหกับผูนําเขา สงออกโดยเฉพาะ ขณะเดียวกันไดพยายาม
สรางความเขมแข็งใหกับผูใหบริการโลจิสติกสไทย 

  สําหรับบทบาทของสํานกัโลจิสติกสและการคามหีนวยงานยอย 4 สวนคือ 
  1. กองสงเสริมเครือขายกระจายสินคา ทาํหนาที่เปนตัวกลางประสานงานเพื่อให

ผูประกอบการนําเขา สงออกไดเชื่อมโยงกับเครือขาย และใชประโยชนจากศูนยกระจายสินคาทีม่ี
อยูแลวในตางประเทศ หรือดึงใหผูใหบริการโลจิสติกสไทยไดพบกับผูใหบริการโลจิสติกสตางชาติ
ในภูมิภาคเปาหมาย เพื่อเชื่อมโยงเครือขายและใหสินคาไทยสามารถกระจายเขาไปในตลาดหลัก
ไดอยางครอบคลุม รวดเร็ว และมีความเขมแข็งจากเครือขายดังกลาว 

  2.   กองพฒันาและสงเสริมระบบโลจสิติกสในการบริหารจัดการดาน Physical Flow 
ครอบคลุมเร่ืองการจัดการสินคาต้ังแตตนทางจนถึงปลายทาง ต้ังแตการรวบรวมการจัดเก็บ การ
จัดสงและกระจายสินคาใหถงึผูบริโภค 

  3.     กองสนับสนนุการบริการจัดการดานการเงนิระหวางประเทศ การพัฒนาการบริหาร 
จัดการและพัฒนาการใหบริการดาน Financial Flow เชื่อมโยงกบัแหลงเงินทุนใหผูประกอบการ
เขาหาแหลงเงนิทนุไดงายข้ึน และมีการหมุนเวยีนการเงนิที่ดี 

  4.    ศูนยบริการสงออกและนําเขาแบบเบ็ดเสร็จ ใหบริการดาน    Information Flow 
อํานวยความสะดวกดานเอกสาร ลดข้ันตอนตาง ๆ ในการสงออกหรือประสานงานกับหนวยงานที่
เกี่ยวของทัง้ในประเทศและตางประเทศ เพื่อขจัดอุปสรรคดานกฎระเบียบทางการคา 

  ทั้งนี้คุณนท ี ชวนสนิท อดีตผูอํานวยการสํานกัโลจิสติกสการคา ไดยกตัวอยางการ
ดําเนนิงานดานโลจิสติกสกบักลุมสินคาผลไม โดยอยูระหวางดําเนินการโครงการ นาํรอง         
“การพัฒนาระบบโลจิสติกสผลไมเพื่อการสงออก” ไปยงัตลาดจีน ศึกษาการจัดการสินคาทั้งระบบ
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ต้ังแตตนทางจนถึงปลายทาง เพื่อดูวามอุีปสรรคเร่ืองใดบาง โดยสํานักโลจิสติกสการคาจะเปนผู
นําเสนอปญหาท่ีพบใหกับหนวยงานที่รับผิดชอบทั้งของจีนและไทยเพื่อขจัดอุปสรรคเหลานัน้ 

  พษิณุ เหรียญมหาสาร (2549) อดีตรองปลัดกระทรวงพาณิชยกลาววา กระทรวง
พาณิชยไดมนีโยบายที่จะใหมีการทาํงานแบบ Regional (ภูมิภาค) ซึ่งประเทศจีนเปนหนึ่งใน
กลุมเปาหมาย ซึ่งแตละมณฑลของจีนมีขนาดเทียบเทาหนึง่ประเทศ โดยรองนายกรัฐมนตรีและ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชยไทย (ดร.สมคิด จาตุศรีพิทักษ) เล็งเห็นถึงความสําคัญของตลาด
จีน จึงจัดต้ังเปน   Hub และแตงต้ังใหรองปลัดกระทรวงพาณิชย (นายพิษณุ เหรียญมหาสาร) เปน 
Hub Leader คอยดูแลภูมิภาคดังกลาวซ่ึงการคาขายสินคาระหวางไทยกับจีนที่จะเกิดข้ึน  สวน
หนึง่เปนผลจากการเจรจา แสวงหาขอตกลงรวมกนัระหวาง รองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงพาณิชยไทยกับรองนายกรัฐมนตรีจีน (มาดาม อูอ๋ี) คร้ังเดินทางมาเยือนไทยอยางเปน
ทางการเมื่อเดือนกันยายน 2548 โดยกําหนดวาในป ค.ศ. 2010 การคาของทัง้สองประเทศจะมี
มูลคาการคาถงึ 5 หมืน่ลานเหรียญสหรัฐฯ โดยเพิม่ชองทางการคาดวยการอาศัยศูนยกระจาย
สินคาที่จัดต้ังข้ึนเปนตัวขับเคล่ือนสําคัญ ในการที่จะเพิ่มชองทางใหสินคาไทยเขาสูตลาดจีนมาก
ข้ึน   ซึง่ที่ผานมาสินคาจีนมีลูทางเทาเดิมอยูแลว แตสินคาไทยที่จะเขาจีนยงัมีขอจาํกัดโดยเฉพาะ
เร่ืองของชองทางการขยายและกระจายสินคา 

  สินคาไทยทีจ่ัดสงไปจีนสวนใหญมีขอจาํกัดเร่ืองของชองทางนําสินคาเขา ถงึแมวาจีนจะ
เปดประเทศมาต้ังแตป 1979  แลวก็ตาม  ซึง่ชวงนัน้การสงสินคาไปจีนตองผานฮองกงกวารอยละ 
90 ของจํานวนสินคาทัง้หมด  ไมวาจะเปนสินคาอะไรก็ตามโดยผานเขาทางมณฑลกวางตุง 

  ปจจุบนัการพัฒนาเศรษฐกิจของจีน   ณ  มณฑลตาง ๆ   มกีารพัฒนาชองทางคาขายกับ
ตางประเทศมากข้ึน   เชน  เซ่ียงไฮ   ตาเหลี่ยน  ฉิงเตา  ฯลฯ  เปนตน   ที่ไดมีการพฒันาดานตาง ๆ 
รวมทัง้มทีาเรือของตนเอง  เพื่ออํานวยความสะดวกใหสินคาเขาออกไดงายข้ึน 

  ที่ผานมามณฑลกวางตุงมสีวนสําคัญ และเปนประตูผานดานการคาระหวางประเทศของ
จีน  แตสัดสวนสําคัญเหลานัน้ อาจจะลดลงจากเดิมไปบางเมื่อจีนไดเปดประเทศและหนัมาทํา
การคากับตางประเทศมากข้ึนซึ่งกอนหนานี้จะมีสินคาผานเขาออกมณฑลกวางตุงถึงรอยละ 90  
แตตอจากนี้ไปอาจจะลดลงเหลือรอยละ 40 เทานัน้  เนือ่งจากสัดสวนทีห่ายไปถูกทาเรืออ่ืน ๆ แบง
ไป 

  ในอดีตสินคาจําพวกขาวหอมมะลิและผลไมชวงที่มีการซื้อขายกันใหม ๆ สินคาทัง้หมด
จะสงเขาทางกวางโจว  หลงัจากวนัที่ 1 ตุลาคม 2546 เปนตนมา  ไดมีการปรับลดภาษีลงเหลือ
รอยละศูนยกบัจีน  ซึ่งการสงผลไมสดจากไทยไปจีนกวารอยละ 90 ยังสงผานไปทีฮ่องกงกับกวาง
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โจวเชนเดิม  แตก็มีมณฑลอ่ืนเชนมณฑลเซ่ียงหนานและอีกกลายดานเปนอีกเปาหมายใหมเพิ่มข้ึน  
ที่มองวานาจะเปนทาดานสําคัญและสามารถใชบริการเพือ่เปนดานสงสินคาเขาสูจนี 

  เมื่อกอนสินคาสวนใหญทีจ่ะนําเขาสูประเทศจนี จะผานมาทางกวางโจวมานานกวา    
10-20 ป  สวนในเร่ืองของขาวหอมมะลิไทยที่จะสงไปจีนก็มีขอจาํกัดในเร่ืองของโควตาซ่ึงยังอยู
ภายใต Tariff ของจีน และหลังจากที่จนีเขาเปนสมาชิก WTO เมื่อป 2544 จีนมีขอผูกพันกับ WTO 
จึงไดมีการหยบิยกการนําเขาขาวจากตางประเทศมาบังคับใชกับทุกประเทศที่สงเขาไป ทําใหการ
สงออกขาวไทยไปจีนถกูบังคับดวยระบบโควตา ตางกบัสินคาผลไมซึ่งจะไมมโีควตานําเขามาเปน
ตัวกําหนด 

  ป 2546 รัฐบาลไทยไดเซน็สัญญาขอตกลงกับจีน  ซึ่งขณะนัน้หลายฝายกลัววาไทยจะ
เสียเปรียบหรือตองขออนุญาตหากตองการสงสินคาไทยไปยังจีน  ซึ่งขอเท็จจริงไมใช  แตเปนการ
อนุญาตของ AQSIQ ที่ปกกิ่ง ทีจ่ะมกีารคตรวจสอบสินคาทกุคร้ังกอนจะอนุญาตใหมีการนําเขา
ตอไป ถาตรวจแลวไมพบอะไรที่ผิดปกติ AQSIQ ก็จะออกใบอนุญาตใหผูประกอบการนาํเขาได 
ผูประกอบการควรทําความเขาใจใหลึกซึง้กอนทีจ่ะสงสินคาไปขยายตลาดในจีน 

  สําหรับการสงสินคาผานไปที่ดานกวางตุง และตองเดินทางตอไปปกกิ่งตองใชเวลานาน
กวา 30 วัน  ซึง่ถือวาคอนขางจะนาน  อาจจะทาํใหผูสงออกไทยที่สงผลไมไปจีนเขาใจคาดเคล่ือน
มาโดยตลอด  วาเปนขอกดีกันจากรัฐบาลจีนที่นอกเหนือจากภาษ ี  และหลังจากที่ลดภาษีเหลือ
ศูนยแลว  ยังมีเร่ืองของการเรียกเก็บภาษจีากสินคาเกษตรของกรมศุลกากรจนี ซึง่ในประเทศไทย
ไมเคยมีการเรียกเก็บภาษีจากสินคาเกษตร  โดยศุลกากรจะเรยีกเก็บภาษีสินคาเกษตรสูงถงึรอย
ละ 13 สําหรับสินคาทั่ว ๆ ไปเสียรอยละ 17 ตรงนี้จงึไมสามารถทีจ่ะหลีกเล่ียงได 

  การเสียภาษนีําเขากรมสรรพากรจนีก็ไมไดเปนผูเก็บ  แตจะเปนหนาที่ของศุลกากร 
ฉะนั้นเมื่อเราสงผักผลไมเขาไปแมวาภาษจีะเปนศูนย แตเรายังเสียภาษีมูลคาเพิ่มรอยละ 13 
เชนเดิม  เปนขอเสียเปรียบอีกอยางหนึ่งของผูสงออกไทยที่จะสงสินคาเขาสูมณฑลตาง ๆ ของจีน  
ปญหาเหลานีค้อนขางจะเปนปญหาใหญ ที่ตองใชผูบริหารกระทรวงของทั้งสองประเทศไดหารือ
พูดคุยเจรจาเพื่อหาทางรวมกัน วาจะสามารถลดภาษีมลูคาเพิ่มนี้ลงไดหรือไม 

  ในป 2546 การเรงลดภาษีผักผลไมแลวชองทางสงออกที่เคยกระจุกอยูแตในกวางโจวที่มี
ทั้งหมดกวารอยละ 90  แตในป 2547 สัดสวนการสงสินคาไปจีนไดกระจายไปยงัมณฑลอ่ืนเชนที่
เซี่ยงไฮเพิ่มข้ึนจากเดิมเปนรอยละ 12 อันเปนผลพวงมาจากการลดภาษีลงมาเปนศูนยและยงัมอีีก
หลายมณฑลที่จะสงสินคาเขาไปโดยตรง  และในป 2548 คาดวาผลไมไทยจะเขาไปที่เซี่ยงไฮเพิม่
ข้ีนเปนรอยละ 20 
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  และในป 2007 จะมีการกระจายสินคาผักและผลไมไทยขามไปฝงตะวันตกเพิ่มข้ึน ซึ่งใน
อดีตผูนําจีนไดกําหนดไววารัฐบาลมีแผนพัฒนาฝงตะวนัตกตอจากฝงตะวนัออก โดยมีชองวางหาง
กัน 10 ป และในป 2007 ก็จะครบตามที่อดีตผูนําจีนทานนัน้กาํหนดไว ผูสงออกไทยจงึควรเตรียม
ความพรอมไวลวงหนา รอรับการเปล่ียนแปลงตลาดในที่จะเกิดข้ึน โดยจะใชเสนทางฝงอําเภอ 
เชียงของ จงัหวัดเชียงราย ซึง่เมื่อกอนมีการคาขายกนัอยูแลวโดยอาศัยแมน้าํโขงเปนเสนทางขน
สงผานเขาไปทางเชียงรุง ที่มีระยะทางเพียง 300 กวากิโลเมตร โดยขาลงใชระยะเวลาในการ
เดินทางราว 1 วัน สวนขาข้ึนใชเวลาเดินทาง 2 วัน ซึ่งอาจจะเปนปญหาบางสําหรับสินคาอาหาร
สด เนื่องจากเสนทางขนสงขณะนี้ยังไมสะดวก แตในสวนอาหารแหงมากกวา ซึ่งที่ผานมาลําไย
อบแหงจากไทยใชเสนทางนีลํ้าเลียงสูมณฑลตาง ๆ ของจีน 

  ป 2547 ลําไยอบแหงไทยยายมาเขาทางกวางโจวมากข้ึน หลังจากที่ไดตกลงลดภาษีผัก
ผลไมเปนศูนย ระหวางไทยกับจีนแทน เนื่องจากเสนทางนี้ไมตองเสียภาษีนาํเขา และแผนพัฒนา
ฝงตะวนัตกของอดีตผูนําจนีใกลจะครบกาํหนดในป 2007 เสนทางขนสงทางบกจากคุณหมิงมาถึง
เขตแดนไทยระยะทางไมถึง 1,000 กิโลเมตร อีกทั้งยังเปนเสนทางดวนทําใหการขนสงสินคาของทัง้
สองประเทศงายและสะดวกข้ึน โดยเสนทางดวนดังกลาวยังขยายตอลงมาถึงกลุมประเทศอาเซียน 
โดยมีประเทศไทยเปนศูนยกลาง ซึ่งตอจากนี้ไปไทยจะเปนประเทศที่สําคัญอยางยิ่งในเร่ืองของ   
โลจิสติกส 

  ส่ิงที่รองนายกฯและรัฐมนตรีวาการกระทรวงพาณิชย (ดร. สมคิด จาตุศรีพิทักษ) กําหนด
รวมกับรองนายกฯ จนี เมื่อเดือนธนัวาคม 2548 ถึงความรวมมอืของไทยกับจีนที่จะตองให
ความสําคัญเกี่ยวกบัการเพิม่ชองทางการคามากข้ึน และเสนทางฝงตะวันตกนี้จะเปนเสนทาง
สําคัญตอไปในอนาคต เนือ่งจากไทยมีศูนยกระจายสินคาในจีนสําหรับสินคาทั่วไป และอนาคต
อันใกลนี ้ ไทยจะมีศูนยกระจายสินคาสําหรับสินคาจําพวกพืชผักผลไมเพิ่มข้ึนอีก เพื่อจุดประสงค
ในการศึกษารวบรวมขอมูลและลูทางกระจายสินคาไทยใหครอบคลุมทุกพืน้ที่ในมณฑลตาง ๆ ของ
จีน 

  สิทธิชัย นวลมณี (2546) อดีตอุปนายกสมาคมวฒันธรรมและเศรษฐกิจไทย-จีน อธิบาย
ถึงประเทศจีนในชวง 2 – 3 ปที่ผานมาไดกาวข้ึนมามีบทบาทเปนอยางมากในเวทกีารคาโลก ดวย
ขนาดของตลาดจากจํานวนประชากรจํานวน 1,300 ลานคน กลายเปนแหลงลงทนุทีน่าสนใจของ
ทุกชาติเปนอยางยิ่ง 

  จะเหน็ไดวา 80% หางสรรพสินคาใหญ ดิสเคานสโตร เชน คารฟูร โลตัส จะอยูชานเมือง 
แลวรานคาปลีกยอยของจีนจะมาซ้ือของพวกนี้ไปขายตอ ประเทศไทยไมจาํเปนตองไปสราง
เหมือนคารฟูร โลตัส เพราะปจจุบนัจนีกําลังจะทาํศูนยกระจายสินคา ศูนยขายสงสินคาจะไมมี
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หนาราน เรียกวาอิเล็กทรอนิกสซพัพลายเออร ดาขายทางดานอิเล็กทรอนิกสทั้งหมด คือทางดาน  
อีคอมเมิรซ โดยต้ังข้ึนมาจากมัลติพอยทไปสูวันพอยท วันพอยทไปสูมัลติพอยท นัน่คือจากโรงงาน
เอาสินคามาใหกับศูนย แลวศูนยกระจายไปใหกับรานคาทั่วไป ในการขายราคาเทากับโรงงาน 
โรงงานทุกโรงงานไมตองเสียคาทาํการตลาด เปนการลดตนทุนของการโฆษณา 

  ทั้งนี้ยงัเปนการสงเสริมใหคนจีนเปดรานคาเอง เปนเถาแกเอง แลวสินคานี้ไดมาจากศูนย
กระจายสินคา โดยศูนยเปนคนสงเสริมคนจีนเหลานี้ นอกจากไดสินคาราคาถูกเหมือนกับซ้ือใน
ปริมาณมากแลว โรงงานก็จะไดขอมลูที่ชัดเจนวาตลาดตองการใหพัฒนาสินคาไปในรูปแบบใด 
และปจจุบันนีคู้แขงเปนอยางไร ศูนยจะสงขอมูลไปยังโรงงานตาง ๆ เพื่อใหโรงงานสามารถแกไข
และเปล่ียนแปลงรูปแบบทีถู่กตอง ซึ่งเร่ืองนีน้ักธุรกจิสวนใหญยงัไมรู จึงตองสรางขอมูลขาวสารให
เร็วมากกวานีโ้ดยภาครัฐ 

  พระนาย สุวรรณรัฐ (2552) ผูอํานวยการศูนยอํานวยการบริหารจงัหวัดชายแดนภาคใต 
(ศอ.บต.) เปดเผยวา คณะผูแทนการคา ซึง่เปนผูนําเขารายใหญจากมณฑลหนิงเซียะ สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ไดเดินทางมาประชุมและเจรจาธุรกิจ กบัผูประกอบการไทยใน 5 จังหวัดชายแดน
ภาคใต ประกอบดวย สงขลา ปตตาน ียะลา นราธิวาส และสตูล ทั้งนี ้เปนผลมาจากการที ่ศอ.บต.
ไดเดินหนาเปดตลาดสินคา 5 จังหวัดชายแดนภาคใต ทีป่ระเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 2 ปซอน 
คือป 2550 ไปที่มณฑลซินเจียงและมณฑลหนิงเซียะ และป 2551 ไปซ้ําในมณฑลหนงิเซียะ  ป 
2552 ทางการจีนไดกลับมาหาประเทศไทยบาง โดยผูทีม่าเจรจาเปนบริษัทผูนาํเขาและผูกระจาย
สินคาโดยตรงมากกวา 10 บริษัท ซึ่งทางประเทศไทยเคยไปเจรจากับจีนใหจัดต้ังศูนยกระจาย
สินคา (Distribution Center) ไวแลว 

  ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนเปนตลาดใหญมาก โดยมีผูประกอบการคาขายกับจีน
อยูบางแลว ศอ.บต. เขามาสนับสนนุ โดยไปจับคูกับผูประกอบการรายใหญ ไปรวมงานกับ
กระทรวงพาณิชย ในการเชิญนักธุรกิจจีนเขามาคร้ังนี ้มีผูประกอบการจากจีนมา 10 ราย เปนผูคา
ผลไม 6 ราย จากมณฑลหนงิเซียะ ซึง่มณฑลนี้อยูไกลจากประเทศไทยมาก อยูติดกับมองโกเลีย 
และมณฑลซินเจียง ประชาชนเปนชาวมุสลิมเปนสวนใหญ โดยมีผูสงออกของไทยจํานวนกวา 20 
รายมารวมเจรจา  

  ทั้งนี้ ศอ.บต.ไดไปเช่ือมสัมพันธไวเมื่อป 2550 โดยนายภาน ุ อุทยัรัตน ผูวาราชการ
จังหวัดปตตาน ี (คนเกา) ไดไปลงนามเอ็มโอยูกบัมณฑลหนิงเซียะ เปนบานพีเ่มืองนอง โดย
มณฑลหนงิเซยีะไดเปดศูนยกระจายสินคาข้ึน กําหนดจะเปดในวันที ่ 18 สิงหาคม 2552 นี้ คณะ
ผูแทนการคาจีนที่เดินทางมาในคร้ังนี ้ต้ังใจเขามาส่ังซื้อสินคาไปขายทีศู่นยกระจายสินคาดังกลาว 
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  ณฐกร เรียบเรียงไดขอมูลจากคุณโกเมศ อามรดิษ เพิ่มเติมวา ศูนยกระจายสินคาหนึง่
ไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐบาล เพื่อรวบรวมผูประกอบการ SMEs สินคาหัตถกรรม ซึ่งมทีัง้
ของขวัญ เฟอรนิเจอร แตตองเปนสินคา Hand made เทานั้น แลวสงสินคาไปรวมกนัไวที่ศูนย
กระจายสินคา ที่รัฐจอรเจีย เมืองแอตแลนตาประเทศสหรัฐอเมริกา โดยรัฐบาลจะเปนผูคัดเลือก
ผูประกอบการ สวนทางศูนยกระจายสินคา จะเชิญเจาหนาที่ชาวอเมริกันมาคัดเลือกสินคา เพื่อดู
วาสินคาประเภทไหนจะเปนที่ตองการของตลาดและมีความเปนไปไดที่จะทําตลาดในอเมริกา และ
เมื่อข้ันตอนการคัดเลือกสินคาเสร็จส้ินจะมกีารสงสินคาเขาไปสํารวจตลาดที่อเมริกา โดยที่จะให
ทีมการตลาดของศูนยกระจายสินคาแหงนี้ทาํการสํารวจความตองการของตลาด อาทิเชน สินคา
ประเภทนี้ไดรับความสนใจมากนอยเพยีงใด รูปแบบหรือสีสันใชไดหรือไม ราคาขายควรเปน
อยางไร เพื่อมาเปนขอมูลกลับมาที่ผูประกอบการ ถาผูประกอบการสนใจก็จะสมัครเปนสมาชิก 
โดยเสียคาบริการเปนรายเดือน แบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับเล็กคิดคาบริการ 500 เหรียญตอเดือน 
ใน 500 เหรียญจะมีพืน้ทีโ่ชวรูม 10 ตารางฟุต พื้นที่ Warehouse 30 ตารางฟุต ระดับกลางคิด
คาบริการ 1,000 เหรียญ ตอเดือน มพีื้นที่โชวรูม 25 ตารางฟุต มพีืน้ที่ใน Warehouse 70 ตาราง
ฟุต และระดับใหญคิดคาบริการ 2,000 เหรียญตอเดือน มีพืน้ทีโ่ชวรูม 60 ตารางฟุต พืน้ที่ 
Warehouse 150 ตารางฟุต เหตุผลที่ตองมี 3 ระดับเพราะสนิคาของผูประกอบการแตละรายมี
ขนาดที่แตกตางกนั ถาเปนสินคาประเภทเทียน อาจจะใชพื้นที่เล็ก  

  ส่ิงที่ผูประกอบการไดรับบริการคือ การมโีชวรูมแสดงสินคาทีส่ามารถใหลูกคาในประเทศ
สหรัฐอเมริกาเขามาดูสินคาในโชวรูม การมี Warehouse ใหเก็บสินคาและถามีผูสนใจสั่งซื้อ จะ
สามารถจัดสงไดทันทีไมตองรอใหจัดสงจากเมืองไทยไป และการบริการดานการตลาดใหครบวงจร 
มีทีมเครือขายใน 50 รัฐในประเทศอเมริการวมถึงประเทศเม็กซิโกดวย 
   นอกจากนัน้ยังมีขบวนการจัดสงสินคาทีค่รบวงจร เชนกรณีถาลูกคาส่ังซื้อ ก็สามารถ
จัดสงสินคาใหกับลูกคา จดัการดานการบญัชี การตรวจสอบดานเครดิตลูกคา เรียกเก็บเงินลูกคา 
และสงเงนิกลับมาใหผูประกอบการ เชนเดียวกับลักษณะ ONE STOP SERVICE ใหกับ
ผูประกอบการ และท่ีสําคัญสําหรับผูประกอบการที่สมัครเปนสมาชิกยังสามารถใชออฟฟตของ
ศูนยกระจายสินคาเทากบัเปนออฟฟตในประเทศอเมริกาไดทนัท ี และยังสามารถแจงลูกคาไดวา
ตนเองมีออฟฟตอยูที่อเมริกา ตามที่อยูและเบอรโทรศัพทของทางศูนยกระจายสินคา สวนการที่
ผูประกอบการระดับ SMEs จะเขาไปลงทนุเองนั้นคงเปนไปไดยาก ดังนัน้ TDC เปรียบเสมือนหนึ่ง
วาทําหนาที่รวบรวมผูประกอบการ SMEs เขาดวยกนัแลวจัดเสนอบริการ ต้ังแตเร่ิมตนไดแก การ
คัดเลือกตัวสินคา ชวยพัฒนารูปแบบสินคาทาํการตลาด การมีโชวรูม มี Warehouse มีการจัดการ
ระบบโลจิสติกส มีการทําบญัชี ตรวจสอบเครดิตของลูกคา จนกระทัง่การเก็บเงนิ อีกประการที่เรา
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ทําก็คือมีการพัฒนาสินคาในระยะยาว และผูประกอบการสามารถเดินทางไปอเมริกาเพื่อพบลูกคา
ไดโดยตรง 
   กลุมเปาหมายลูกคาแบงเปน 3 ระดับ คือ 

  1.    ผูประกอบการระดับใหญ จะมี Importer หรือ Nationwide Chain Store ของตนเอง
อยูแลว 

  2.   ผูประกอบการระดับกลาง เปน Distributor Co Seller or Retailer ซึ่งมพีื้นทีข่นาด
ใหญ หรือเปนบริษัทใหญซึง่มีพื้นที่ต้ังแต 10,000 ตารางฟุตข้ึนไป 

  3.   กลุมลูกคาขนาดเล็ก  ซึ่งเปนกลุมลูกคาขนาดรานรีเท็ลเล็กๆ หรือที่อเมริกาเรียกวา  
มัมแอนดพลับ สโตร  

  ซึง่จะเห็นไดวาเมื่อรวมกลุมเปาหมายลูกคาต้ังแตระดับใหญ กลางและเล็ก สามารถที่จะ
เขียนเปาหมายกลุมคนเหลานัน้ทีม่ีเปนจํานวนมากนับแสนรายในอเมริกา ที่เห็นความแตกตางได
อยางชัดเจนคือ การจะรอใหผูซื้อผูนาํเขา เขามาในเมืองไทยปหนึง่ไมเกิน 2 พันราย หรือการคา
แบบใหมคือระบบเชิงรุก สามารถเขาไปหาลูกคาในอเมริกาไดเปนแสน ๆ รายไดอยางทั่วถงึและทกุ
ระดับเลยทีเดียว 
   ปจจุบนัศูนยกระจายสินคาแหงนีม้ีสมาชิกที่มาใชบริการและสมัครเปนสมาชิกทัง้หมด 
54 บริษัท มสิีนคาหลากหลาย สรุปวา ณ วนันี้มีสินคาอยูในโชวรูมประมาณ 1,000 กวาชนิด 
พรอมกับการนําผูประกอบการที่เปนสมาชิก ไปออกงานแสดงสินคาที่เกิดข้ึนในประเทศ
สหรัฐอเมริกาอยางตอเนื่อง 
   ปญหาและอุปสรรคที่พบบอยคือผูประกอบการระดับ SMEs บางรายไมเขาใจหรือ
คุนเคยกับระบบการคาแบบเกา คือขายราคา FOB โรงงาน ขายผานเทรดเดอร ขายผาน Buying 
agent เปนตน ซึ่งการคาแบบนี้ ผูประกอบการจะถูกกดราคาหรือนาํไปเปรียบเทียบกับโรงงานอ่ืน 
เพื่อส่ังซื้อในราคาทีถู่กที่สุด แตในขณะที่ทางศูนยกระจายสินคาจะใหผูประกอบการสามารถคิด
และกําหนดราคาข้ึนมา ศูนยกระจายสินคาแหงนี้ไดถูกพัฒนาดานการตลาดเปน Service Trade 
Development ให คือเปนขบวนการแบบใหมที่ผูประกอบการสวนมากยังไมเขาใจระบบนี้ แตเมือ่
ผูประกอบการมาใชบริการแลวจะเห็นไดวามีประโยชนมหาศาล 

  ศูนยกระจายสินคานี้มีแผนที่จะรับบริษทัเพิ่มข้ึน แตตองพิจารณาวา สินคาอะไรเปน
สินคาที่ทางศูนยกระจายสินคาไมม ีซึ่งในอนาคตสินคาตกแตงบานมีแนวโนมสดใส เพราะหลังจาก
เกิดเหตุการณการกอวนิาศกรรมและรอบวางระเบิด คนอเมริกันเร่ิมเดินทางออกตางประเทศ
นอยลง และอยูบานมากข้ึน เพราะฉะนัน้การตกแตงบานใหนาอยูจะเร่ิมมีมากข้ึน และในอนาคต
เศรษฐกิจของอเมริกาจะตกตํ่าลง คนจะนยิมทาํงานอยูบานกนัมากข้ึน (Home Office) บานจึงจะ
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เปนทีพ่ักและเปนออฟฟตดวย เพราะฉะน้ันสินคา เชน ดานของขวญั ดาน Home Decoration 
ดาน Garden จะมีแนวโนมสูงข้ึนเร่ือย ๆ โดยดูจากตัวเลขที่ผานมาจะเหน็ไดวาสูงข้ึน แตสินคา
ประเภทของสะสมจะลดลง  
   ศูนยกระจายสินคานี้คือ บริษัท เวิรดวาลิงค โดยมีเจาของเปนคนไทย 100 เปอรเซนต 
สวนทีมงานบริหารเปนชาวอเมริกันทั้งหมด ภาพของศูนยกระจายสินคาแหงนีเ้ปนบริษัทอเมริกนั 
เรียกวา Asia Exchange American Asset คือบริษัทเจาของเปนคนไทย แตการบริหารเปน
รูปแบบอเมริกัน 100 เปอรเซนต ส่ิงหนึ่งทีไ่ดรับก็คือการตลาดที่ชัดเจนมากข้ึน สวนกลุมเปาหมาย
ลูกคานัน้ถกูต้ังเปาไปที่คนระดับกลางและระดับบน สวนระดับลางเปนสินคาราคาถูกซึ่งสินคาไทย
จะสูสินคาที่มาจากประเทศจีน เวียดนาม ฟลิปปนส หรืออินโดนเีซีย ไมได และท่ีสําคัญ
ผูประกอบการระดับ SMEs ของไทย ผลิตสินคาที่ทาํจากมือจะผลิตไดไมมากอยางประเทศจีน จงึ
สามารถหาตลาดระดับกลางและระดับบน ซึ่งมีความตองการเหมาะสมกับผูประกอบการระดับ 
SMEs และที่สําคัญผูประกอบการระดับ และน่ีเปนอีกเหตุผลหน่ึงที่สามารถนํามาเปนขอตอรอง
ทางการตลาดได และในไมชานี ้จะมกีาร Promote Thai Brand เพระตอไปสินคาของไทยนอกจาก
จะมีคําวา เมดอินไทยแลนด แลวยงัอาจถูกพัฒนาเหนอืคําวาเมดอินไทยแลนดโดยจะมีรูปธงชาติ
ไทย หรือแผนที่ประเทศไทยเพื่อบอกชัดเจนวาสินคาเปนแฮนดเมดและมาจากประเทศไทย 
เพราะฉะนัน้สินคาของประเทศไทยจะแตกตางจากสนิคาของประเทศจีนแนนอน  
   ดานประชาสัมพันธถือเปนประเด็นทีห่นวยงานภาครัฐตองเขามาชวยเหลือสนับสนุน เชน 
จัดทํา Cataloque การลงโฆษณาในสื่อตาง ๆ เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร อินเตอรเนต็ เปนตน 
   คูแขงขันทางธุรกิจของประเทศไทยคือ จนี วันนี้จีนพฒันาสินคาทีม่ีคุณภาพไดกาวหนา
มาก เพราะปจจุบนัจนีมีบริษัทตางประเทศเขาไปชวยพฒันารูปแบบสินคา คุณภาพสินคา 
นอกจากนีย้ังมีประเทศเพื่อนบาน เชน เวยีดนาม ฟลิปปนส อินโดนเีซีย ทางออกทีดี่ที่สุดคือการนํา
ศูนยกระจายสินคาที่ไดเปรียบในเร่ืองของการบริการ และโชวรูมเขาไปชวยในเร่ืองของการทํา
การตลาดที่เขาถึงผูซื้อดวยการมี Warehouse ที่เมืองแอตแลนตา รัฐจอรเจีย ประเทศ
สหรัฐอเมริกา รวมพืน้ทีท่ั้งหมดประมาณ 35,000 ตารางฟุต 

  ลูทางการขยายตัวในประเทศสหรัฐอเมริกา สินคาสงออกของไทยมโีอกาสขยายตัวไปได
อีกมาก แตปญหาคือ การเจาะตลาดใหถูกตอง หากลุมเปาหมายใหถูกตอง โดยตองเจาะเปน 
Micro เขาไป 

  มุมมองอนาคตของศูนยกระจายสินคา ตองดีข้ึนและเปนความจําเปนในการทําธุรกจิ
ระหวางประเทศ เนื่องจากศูนยกระจายสินคาเปนส่ิงตอยอดในการสงออก เปนบริการที่มีความจาํ
เปนมาก เพราะฉะนัน้ศูนยกระจายสินคามีความจําเปนมีบทบาทสําคัญในการทําการสงออกใน
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ตางประเทศ โดยศูนยกระจายสินคาทีอ่เมริกา จะเปน Pirot Programme ใหกับหนวยงาน
ภาครัฐบาลสามารถเอาไปใชกับประเทศอ่ืนๆได และนอกจากสหรัฐฯ แคนาดา และเม็กซิโกแลว 
การขยายตลาดไปแคริเบียนและอเมริกาใตมีความเปนไดสูง 

  สําหรับการกดีกันทางการคา ข้ึนอยูกับวาคุณภาพสินคา การบริการและราคา ตลาดและ
ชองทางการจัดจําหนายสินคา ผูประกอบการและผูสงออกตองเตรียมตัวใหพรอมรับ เหตุนี้ตอไป
ในอนาคตศูนยกระจายสินคาจะเปนบทบาทสําคัญตอการแขงขันในอนาคต 

  ศูนยกระจายสินคานี้มีสํานกังานใหญอยูที่แอตแลนตา จอรเจีย และมีบริการดานโกดัง 
เก็บของในหลายรัฐ เชน Warehouse ในแคลิฟลอเนีย แวนคูเวอร แอตแลนตา ชิคาโก ฮวิตัน และ
นิวยอรก และที่สําคัญทางศูนยเองทํางานรวมกับภาครัฐหลายหนวยงานดวยกนั 

  ผูสงออก (2549) ยังไดพูดถงึศูนยกระจายสินคานําเขาในสหรัฐ ฯ วามบีทบาทสําคัญเพิ่ม
มากข้ึนเร่ือย ๆ เนื่องจากมปีระโยชนแกผูนําเขา ผูคาปลีก เพราะจะเปนการจัดการสินคาอยาง
รวดเร็วและชวยลดคาใชจาย อีกทั้งรัฐแคลิฟอรเนียภาคใตมีทําเลที่ต้ังศูนยกระจายสินคานําเขาที่
สําคัญที่สุด และมีการขยายตัวของธุรกิจสูงสุดในสหรัฐ ฯ 

  สํานักงานสงเสริมการคาในตางประเทศ ณ นครลอสแอนเจลิส รายงานถึงศูนยกระจาย
สินคานําเขาในตลาดสหรัฐ ฯ วา ศูนยกระจายสินคานําเขา (Import Distribution Center) ใน
สหรัฐ ฯ แบงออกตามลักษณะปฏิบัติการไดเปน 2 ลักษณะใหญ ๆ คือ 

  1.   เปนศูนยผานสินคานาํเขา (Cross-Dock/Flow-Through Center) กลาวคือเปนจุดที่
สินคาจะถูกถายออกจากตูสินคาจะถูกถายออกจากตูสินคาที่มากับเรือ เพื่อขนสงตอเขาไปยัง
จุดหมายปลายทางโดยทนัท ี หรืออาจจะผานเขาขบวนการเลือก/แยก/จัดกลุมสินคา/ดึงออกมา
บรรจุใหม กอนถกูนาํไปบรรจุเขาตูสินคาในประเทศเพื่อขนสงไปยงัจุดหมายปลายทางที่กําหนด
โดยทางรถหรือรถไฟ สินคาจะผานเขามาและถกูสงออกไปหรือถูกจัดการและถูกสงออกไปยัง
ลูกคา หรือศูนยกระจายสินคาของลูกคาโดยทนัทีและไมมีการเกบ็รักษาไวในศูนย การกระจาย
สินคาในลักษณะนี้เปนประโยชนแกผูนําเขาหรือผูคาปลีกที่เปนเจาของสินคา เพราะเปนการ
จัดการสินคาอยางรวดเร็วเหมาะสําหรับกลยุทธแบบ Just In Time และจะชวยลดคาใชจาย 
โดยเฉพาะอยางยิง่คาใชจายที่เกีย่วของกบัการเก็บรักษาสินคาไวในโกดัง 

  2.   เปนคลังสินคานําเขา (Warehouse) ที่ใหบริการเพิม่มูลคาแกสินคา เชน การบรรจุลง
ถุง ปดปายการตรวจสอบคุณภาพ เปนตน กอนที่จะจดัสงตูบรรจุสินคาที่ไดผานการจัดการแลวนัน้
ไปยังศูนยกระจายสินคาของผูนําเขาหรือของผูคาปลีก หรือสงตรงเขารานคาปลีก การกระจาย
สินคาในลักษณะนี้จะใหประโยชนในการลดคาใชจายทีเ่ปนดานขบวนการเพิ่มมูลคาสินคา โดยตัด
ออกจากขบวนการผลิตในโรงงานมาเปนการจัดการในคลังเก็บสินคาปลายทาง กอนสงตอไปยัง
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จุดหมายปลายทาง และยังชวยใหสามารถแกไขดัดแปลงสินคาใหเหมาะสมกับสถานการณและ
ตามความตองการของตลาดในชวงระยะเวลานั้น ๆ ไดอยางถูกตองรวดเร็ว 

  การดําเนินธรุกิจศูนยกระจายสินคาแบงออกเปน 3 ลักษณะใหญ ๆ คือ 
  1.  ศูนยกระจายสินคาที่ใหบริการแกธุรกิจทัว่ไปหลายรายในสินคาหลาย ๆ ชนดิโดย

ปกติจะเปนการตกลงทาํธุรกจิกันในชวงระยะเวลาส้ัน ๆ เฉพาะคร้ังและบริการทีน่ําเสนอก็สามารถ
ยืดหยุนไดตามความตองการของลูกคา 

  2.    ศูนยกระจายสนิคาที่ใหบริการแกลูกคาโดยมีการทาํสัญญาทาํธุรกิจกันในระยะยาว 
และกําหนดชนิดของบริการอยางเจาะจงลงไป ทัง้นี้จะรวมถึงบริการเพิ่มมูลคาใหแกสินคาดวย 

  3. ศูนยกระจายสินคาที่ใหบริการเฉพาะแกลูกคาเพียงรายเดียว ซึ่งเปนเจาของสินคา
นําเขานัน้ ๆ ศูนยกระจายสินคาประเภทนีจ้ะเปนหนวยหนึง่ของบริษทัที่เปนเจาของสินคานาํเขานั้น  

  การพิจารณาเลือกศูนยกระจายสนิคานาํเขาในสหรัฐ ฯ ผูนาํเขาจะตัดสินใจโดยพิจารณา
คาใชจายและความสะดวกรวดเร็วในการขนสงเขาสูตลาดบริโภคสินคานัน้ ๆ เปนสําคัญ ดังนัน้
ทําเลที่ต้ังของศูนยกระจายสินคานําเขาในสหรัฐ ฯ สวนใหญแลวจะต้ังอยูในจุดยทุธศาสตรสําคัญ
คือ 

  1. ใกลทาเรือขนสงสําคัญที่มีเสนทางคมนาคมเช่ือมตอไป ลึกเขาไปในประเทศได
โดยสะดวก ดวยเหตุผลสําคัญสูงสุดคือ สามารถประหยดัคาใชจายในสวนที่เปนคาขนสง (รวมคา
ขนสงทางเรือ จากตนทางคาขนสงจากทาเรือไปยงัศูนยกระจายสินคา และคาขนสงจากศูนย
กระจายสินคาไปยังจุดหมายปลายทาง) และคาใชจายในการชกัลากตูสินคาและคืนตูสินคาเปลา 
ระหวางทาข้ึนสินคาและศูนยกระจายสินคานําเขา 

  2.      ใกลตลาดที่เปนเปาหมายในการกระจายสินคานําเขานัน้ ๆ ของผูนาํเขาหรือผูคา
ปลีกเจาของสินคา เงื่อนไขอื่น ๆ ทีม่ีสวนสําคัญในการตัดสินใจเลือกทําเลของทีต้ั่งศูนยกระจาย
สินคาคือราคาที่ดิน แรงงาน และสิทธิประโยชนตาง ๆ ที่รัฐบาลทองถิน่นั้น ๆ เสนอให 

  สถานการณการคาระหวางประเทศ และลักษณะตลาดการบริโภคของสหรัฐ ฯ ใน
ปจจุบัน ทาํใหธุรกิจศูนยกระจายสินคานาํเขามีการขยายตัวอยางมาก และทําเลทีต้ั่งศูนยกระจาย
สินคานําเขาทีสํ่าคัญที่สุดแบะมีการขยายตัวของธุรกิจสูงสุดในสหรัฐ ฯ ปจจุบันคือรัฐแคลิฟอรเนีย
ภาคใต ในเขต Los Angeles County, Orange County, San Bernardino County และ Inland 
Empire เนื่องจาก 

  1.   เปนที่ต้ังและหรืออยูใกลทาเรือสําคัญที่ทาํการคากับประเทศคูคาสหรัฐ ฯ ในเอเซีย
คือทาเรือ Long Beach ทาเรือ Los Angeles และทาเรือ Oakland ในแคลิฟอรเนียภาคเหนือ ที่มี
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จํานวนตูสินคานาํเขาข้ึนเทยีบทารวมกนัประมาณเกนิกวารอยละ 40 ของจํานวนตูสินคานาํเขาทั่ว
สหรัฐ ฯ 

  2.  เปนทีต้ั่งของสนามบิน LAX ซึ่งเปนสนามบินที่มกีารขนสงสินคาทางอากาศเปน
ปริมาณสูงสุดในรัฐแคลิฟอรเนีย 

  3.   มีระบบเสนทางคมนาคมขนสงทีส่ะดวกทันสมยัทั้งทางรถยนตและรถไฟท่ีเชื่อมโยง
ไปยังรัฐตาง ๆ ภายในประเทศ รวมถึงรางรถไฟที่ตอเช่ือมเขาไปจนถึงหรือเขาไปใกลทาเทียบสินคา 
ทําใหการขนถายสินคาเปนไปไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

  4. เปนเขตการบริโภคขนาดใหญที่มีจาํนวนผูบริโภคสูงถึงประมาณ 17 ลานคน 
นอกจากนีย้ังเปนตลาดการบริโภคที่มีการขยายตัวอยางรวดเร็วและในอัตราการขยายตัวสูง สินคา
จํานวนมากทีข่นถายข้ึนทีท่าเรือดังกลาว จะสามารถกระจายเขาสูตลาดการบริโภคในพื้นที่
โดยรอบไดอยางรวดเร็ว 

  5.     อัตราคาเชาสถานทีสํ่าหรับทําเปนศูนยกระจายสินคานําเขาไมแพงมาก เมือ่เทียบ
กับเมืองอ่ืน ๆ ในรัฐใกลเคียงที่อยูลึกเขาไปจากชายฝงมากกวาหรือที่ต้ังอยูในบริเวณทาเรืออ่ืน ๆ ที่
มีความสาํคัญและมีการขนสงสินคานอยกวา จากสถิติทีจ่ัดทําโดย CB Richard Ellis เมื่อไมนาน
มานี้ระบุวา อัตราคาเชาตอหนึง่ตารางฟตุของตึกในเขตนครลอสแอนเจลิส ที่มีขนาดต้ังแตแสน
ตารางฟุตข้ึนไปจะอยูระหวาง 3.36-6 เหรียญ ซึ่งคอนขางจะถูกเมื่อเทียบกับอัตราคาเชาและ
เงื่อนไขอ่ืน ๆ ในการทําธุรกิจในเมืองที่อยูลึกเขาไปในรัฐเนวาดา อริโซนา หรือยูทาห 

  ที่ต้ังศูนยกระจายสินคานาํเขาสําคัญและกําลังมีบทบาทเพิม่มากข้ึนเร่ือย ๆ สําหรับการ
ขนสงทางฝงะวันออกของสหรัฐ ฯ คือที่ทาเรือ Savannah ในรัฐจอรเจีย ทั้งนี้ดวยเหตุผลทีว่าทาเรือ
นี้ มนีโยบายที่จะสรางทาเรือของตนใหเปนศูนยกระจายสินคานาํเขาที่สําคัญในเขตแอตแลนติค
ดานใต โดยอาศัยปจจัยหลักสนับสนุนคือ การเปนดานนําเขาสําคัญของสินคาเอเชียที่ข้ึนเทยีบ
ทาทางมหาสมุทรแอตแลนติค มีประมาณการวารอยละ 68 ของการขนสงสินคาที่ผานเขาทางฝง
ตะวันออกของสหรัฐ และขนถายสินคาข้ึนทีท่าเรือนีเ้ปนสินคานาํเขาจากเอเชีย และเปนทาเรือ
สําคัญสูงสุดในเขตแอตแลนติคใต สําหรับการขนถายสินคานําเขาจากจีน ปจจุบนับริษัทคาปลีก
ขนาดใหญหลาย ๆ บริษทัเร่ิมเขาไปมศูีนยกระจายสินคานําเขาของตนต้ังอยูในเขตทาเรือนี้มาก
ยิ่งข้ึนเพื่อกระจายสินคาเขาสูพื้นที่ฝงตะวนัออกของสหรัฐ ฯ 

  iTransport (2549) วิธีการกระจายสินคาที่รวดเร็วและคงความสดของสถานีคาสง
ดอกไมในประเทศญ่ีปุนเปนตัวอยางที่มกีารจัดการซ้ือขายอยางเปนระบบ ทําใหมีการกระจาย
สินคาออกไปทั่วประเทศไดในเวลาที่รวดเร็ว โดยไมจาํเปนผานการขนสงหลายทอด 
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  ตนทนุการถอืครองสินคาคงคลังประเทศไทย เปนอีกสวนหนึ่งที่สูงเกือบเทาตนทุนการ
ขนสงสินคาโดยรวมเลยทีเดียว การบริหารจัดการเพื่อกระจายสินคาไปยังจุดขายใหรวดเร็ว และลด
ข้ันตอนการขนสงหลายทอดจากหลายพอคาคนกลาง นอกจากจะชวยลดปริมาณสินคาคงคลังได
แลว ยังชวยใหสินคามีคุณภาพสดใหมเหมือนเพิง่ผลิตเสร็จก็ไปถึงมือลูกคาไดทนัทีอีกดวย การที่
จะทําไดเชนนีจ้ึงตองมกีารรวมกนัคิด รวมกันพฒันาของกลุมอุตสาหกรรมในการออกแบบ
โครงสรางพื้นฐานและระบบการบริหารจัดการ รวมทัง้รูจักนาํเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมมา
ประยุกตใชดวย สินคาตางประเภทกันยอมตองการสิง่อํานวยความสะดวกที่ออกแบบไวใหเฉพาะ
สินคานั้น ๆ ความสะดวกรวดเร็วพรอมดวยคุณภาพจึงจะสัมฤทธิ์ผลไดอยางมีประสิทธิภาพ  

  โครงสรางพืน้ฐานโลจิสติกสที่มิใชเพื่อการเก็บสินคา แตใชเปนที่รวบรวมและกระจาย
สินคาประเภทไมกระถางและไมดอกตัดภายในประเทศญ่ีปุน มีการรวบรวมสินคาต้ังแตฮอกไกโด
ลงมาจนถงึโอกินาวา ขนสงสินคาจากภาคเหนือมาจาํหนายในชวงฤดูรอนและจากภาคใตในชวง
ฤดูหนาว ทาํใหลูกคาสามารถหาซื้อไมดอกไมกระถางไดตลอดทั้งปตามฤดูกาลในราคาท่ีเหมาะสม 
สถานี้คาสงดอกไมแหงนี้บริหารงานโดยบริษัท Aichi Toyoake Flower Marketing Co-operation 
ซึ่งเปนบริษัทที่รวมกนัจัดต้ังระหวางบริษทั คาสงดอกไมโตโยอาเกะ จํากัด (Toyoake Flower Co., 
Ltd.) และบริษัท ขนสงตนไม (ประเทศญ่ีปุน) จํากัด (Japan Plant Transport Co., Ltd.) ทั้งสอง
บริษัทไดรวมทุนกันจัดต้ังสถานีคาสงดอกไมบนพื้นที่ 52,000 ตารางเมตร ซึง่เปนพื้นที่เชา ดวยเงิน
ลงทนุทัง้หมด 4.6 พันลานเยน โดยรัฐบาลญ่ีปุนไดเงนิสนับสนนุแบบเงินใหเปลาปราศจากพันธะ
ใดในการจายคืนและไมถือวารัฐเปนผูรวมทุน 2 พันลานเยน สวนที่เหลือบริษัทเอกชนลงทุนเอง 

  ซึง่องคกรที่รัฐบาลญ่ีปุนจะใหการสนับสนุนม ี3 ประเภท คือ 
  1.   State-owned (รัฐเปนเจาของทั้งหมด) 
  2.   Third-sector (รัฐเปนเจาของรวมกบัเอกชน) 
  3.   Co-operation (เอกชนเปนเจาของ 100%) 
  ตัวอาคารประกอบดวยพื้นที่จอดรถขนาดใหญรอบอาคาร พืน้ที่ทางเหนือของสถานีเปน

ทางเขาและชองจอดรถบรรทุกเล็ก พืน้ที่ดานตะวันออกของสถานี เปนทางเขาและชองจอด
รถบรรทุกขนาดกลาง พืน้ที่ดานใตของสถาน ี เปนทางเขาและชองจอดรถบรรทุกขนาดใหญ 
สามารถปรับความลาดเอียงได ตามความสูงของทายบรรทุก ภายในตัวอาคารประกอบดวยพื้นที่
โลงขนาดใหญสําหรับรับสินคากอนเขาประมูล หองประมูลสินคา รานคาจําหนายอาหารและ
เคร่ืองด่ืม ซึ่งติดต้ังจอภาพแสดงขอมูลการประมูลพรอมกันกับหองประมูล สวนบริการสํานกังาน
ประกอบดวย เคร่ืองโทรสารและคอมพิวเตอร และสวนติดต้ังเคร่ืองสําหรับเขาประมลูเพิ่มเติมกรณี
มีผูเขารวมประมูลจํานวนมาก เนื่องจากในหองประมูล บรรจุผูเขารวมประมูลไดเพยีง 300 ที่นัง่ 
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บริษัทมีระบบการจัดการกับสินคาขาเขา ต้ังแตบริการรถบรรทุกที่ออกแบบพิเศษสําหรับขนสง
สินคาที่ตองระมัดระวังการบอบช้ําของสินคาระหวางขนสง ทุกชิปเมนทที่ขนสงจะใชรถเข็นบรรจุ
ถาด 4-5 ชั้น เพื่อวางและขนถายสินคาข้ึน-ลงรถ กอนสินคาจะเขาสูพื้นที่รับสินคาของสถาน ีสินคา
จะถูกตรวจสอบขอมูลจากบารโคดและติดรายละเอียดของชาวสวน นอกจากนีย้ังรับขนสงไมดอก
ตัดที่ส่ังตรงจากสวน ถงึลูกคาปลายทางดวย 

  รูปแบบการคาขายผานสถานี ซึ่งมีการออกแบบใหสินคาประเภทไมกระถางไมดอกตัด
ผานกระบวนการเลือกซื้ออยางเปนระบบ รวดเร็ว ขอมูลครบถวนถกูตอง ทําใหสินคามีความสด
ใหมและสามารถกระจายสินคาไปทั่วประเทศไดอยางรวดเร็ว โดยไมตองมีการขนสงสินคากลับคืน 
ผูซื้อผูขายไมตองเดินทางไปซ้ือขายกนัหลายแหง มาที่เดียวไดครบตามตองการ และลูกคาที่ซื้อหา
ยอมพงึพอใจในความสดใหมและมีสินคาไวใหเลือกซื้อไดตลอดทั้งปอีกดวย 

สํานักงานสงเสริมการคาในตางประเทศ (2546) ณ กรุงเวียนนา รายงานถงึภาวะการคา
ระหวางไทยกบัสโลเวเนียไปไดดี มูลคาการคารวมเพิ่มสูงข้ึนทกุป และสโลเวเนียมีความ
กระตือรือรนทีจ่ะทําความรูจักไทยและเพิ่มการลงทุนในไทยดวย นอกจากนี้สโลเวเนียยังเหมาะเปน
ศูนยการนําเขาสินคาจากไทยและกระจายไปสูกลุมประเทศยุโรปตะวันออก ดังนัน้ สโลเวเนียจึง
เปนเสมือนหนึง่ Gateway สําหรับสินคาไทยไปยงัประเทศเซอรเบียมอนติเนโกร (ยูโกสโลวาเกยี
เกา) โดย 10 อันดับแรกของสินคาไทยยงัคงเปน อาหารทะเลกระปอง ผลไมกระปอง ผลิตภัณฑ
ยาง ยางพารา คอมพวิเตอร มอเตอร เคร่ืองกําเนิดไฟฟา เคร่ืองกฬีาและเกมรถยนต 
เคร่ืองปรับอากาศ และเส้ือผาสําเร็จรูป 

  ขณะนีม้ีการสรางศูนยการคา/หางสรรพสินคา ที่นาํเขาสินคาทนัสมัย มีสไตลจาก
ตางประเทศโดยผูลงทนุจากกลุมประเทศตะวันตก ดังนัน้ จึงตองการนําเขาสินคาแฟช่ันในหางของ
ตน เชน Hypermarket – Interspar (Austria) Departmentstore – Harvey – Norman 
(Australia) จึงเปนอีกชองทางหนึง่ในการสงออกสินคาไทยไปยงัสโลเวเนยี ผานชองทางดังกลาว 

  ไทยและสโลเวเนยีตองเรงรัดขยายความสัมพันธทางการคาระหวางกัน โดยไดประโยชน
ทั้งสองฝาย ไทยจะใชสโลเวเนียเปนศูนยการนําเขาสินคาจากไทยและกระจายไปสูกลุมประเทศ
ยุโรปตะวันออกที่สโลเวเนีย มีความไดเปรียบดานภาษี Free Tax Zone และมี Port of Koper เปน
ทาเรือเดียวทิติ่ดทะเลของกลุมประเทศยุโรปตะวันออก ที่ไทยจะใชความไดเปรียบดังเชนที่บริษัท 
Denzel Austria นําเขารถยนตมิตซูบชิิ จากไทยทีท่าเรือนี้และกระจายไปสูกลุมประเทศยุโรป
ตะวันออก 4 ประเทศ ขณะเดียวกนัไทยควรเสนอเปนศูนยกลางการลงทนุที่สโลเวเนยีมีความถนัด 
ผลิตสินคาสงไปขายยังประเทศในกลุมเอเซียหรือสงกลับมายังยุโรปผานสโลเวเนียในฐานะประเทศ
สมาชิก EU ใหม พฤษภาคม 2547 
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  ผูสงออก (2548) ระบุวาดูไบเปน 1 ใน 7 รัฐของประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส โดยเปน
รัฐที่มีขนาดใหญเปนอันดับ 2 รองจากอาบูดาบี มีความสําคัญทางเศรษฐกิจโดยเปนเมืองทาและ
ศูนยกลางทางการคาในตะวนัออกกลาง และเปนแหลงขนถายและสงตอสินคาไปยังประเทศอื่น ๆ 
ในภูมิภาค เชน อิหราน และนอกภูมิภาค ไดแก แอฟริกา ยุโรป และกลุมประเทศ CIS  

  ยทุธศาสตรของการเปนศูนยกลางเศรษฐกิจของดูไบ ไดแก 
  ศูนยกลางทาเรือ ดูไบสรางเรือขนาดใหญที่สุดในโลกที่บริเวณ Jebel Ali อยูทางตะวันตก

เฉียงใตของดูไบในป 2522 และจัดต้ังเขตปลอดภาษีในป 2528 ซึ่งถอืเปนทาเรือทีม่ีประสิทธิภาพ 
และการบริการอันทนัสมัยในภูมิภาคตะวนัออกกลาง โดยดึงดูดใหบริษัททั่วโลกกวา 2,800 บริษทั 
จากประมาณ 100 ประเทศ มาจัดต้ังหนวยธุรกิจในดูไบ 

  ศูนยกลางการบิน สายการบินแหงชาติเอมิเรตสจัดต้ังข้ึนในป 2528 และจากความสําเร็จ
ในการบริหารจัดการทาเรือและเขตปลอดภาษีที ่ Jebel Ali มีสวนทําใหเกิดการขยายตัวของทา
อากาศยานเพ่ือรองรับผูโดยสารและการขนสงสินคาทางอากาศ และจัดต้ังเขตปลอดภาษีที่ทา
อากาศยานดูไบ (Dubai Airport Free Zone: DAFZ) ตามไปดวย โดยเฉพาะการทีดู่ไบมีนโยบาย
เปดนานฟาเสรี ทําใหมีสายการบินถึง 105 แหงมาใชบริการทีท่าอากาศยานดูไบ 

  ศูนยกลางการทองเที่ยว ดูไบนับเปนแหลงทองเที่ยวสําคัญที่มีการเติบโตสูงสุดแหงหนึ่ง
ในโลก โดยจํานวนนกัทองเทีย่วจากตางประเทศทีเ่ดินทางไปดูไบเพิ่มข้ึนอยางมาก ดูไบไดสรางหมู
เกาะที่มีลักษณะคลายตนปาลมยืน่ลงไปในทะเลบริเวณหาด Jumairah ซึ่งหางจากสนามบินดูไบ
ประมาณ 30 นาท ี นอกจากนี้ดูไบกาํลังกอสราง Dubailand ซึง่ต้ังอยูยานใจกลางเมืองดูไบ มี
ขนาดใหญเปน 2 เทาของดิสนียแลนดในฟลอริดา ประเทศสหรัฐอเมริกา 

  ศูนยกลางสขุภาพ ดูไบดําเนนิการเพือ่ใหเปนศูนยกลางแหงสุขภาพ โดยจัดต้ังเมือง
สุขภาพ (Dubai Healthcare City) ซึ่งมีลักษณะเปนเมืองปลอดภาษ ีและมีเปาหมายใหบริการแก
คนดูไบ และประเทศอ่ืน ๆ ในสภาความรวมมืออาว (Gulf Cooperation Council) หรือ GCC 
ประกอบดวย 6 ประเทศ ไดแก Bahrain, Kuwait, Oman, Qatar, Saudi Arabia และ United 
Arab Emirate รวมถงึประเทศเอเชียใตและเอเชียกลางดวย 

  ศูนยกลางการเงิน ศูนยกลางอนิเทอรเนต็ และศูนยกลางส่ือส่ิงพิมพ ดูไบพยายามกาว
ไปสูการเปนศูนยกลางทางการเงินในตะวนัออกกลาง โดยจัดต้ัง Dubai International Financial 
Center (DIFC) เพื่อใหบริการธุรกรรมทางดานการเงนิ การธนาคารแกนักลงทนุชาวอาหรับและ
ชาวตะวันตกอยางเสรี ปจจัยเกื้อหนนุทีสํ่าคัญ คือ กฎระเบียบทางการเงนิทีโ่ปรงใสและเปนสากล 
นอกจากนี ้ ดูไบยังไดขยายบทบาทจัดต้ังเขตปลอดภาษีของธุรกิจ e-business เพื่อรองรับการ
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ขยายตัวของธุรกิจแบบออนไลน พรอมทั้งยกฐานะเปนเมืองแหงการส่ือสาร เพื่อดึงดูดนักลงทนุของ
ธุรกิจดานหนังสือพิมพและส่ือกระจายเสียงทัว่โลก 

  ศูนยกลางการลงทุนจากตางชาติ ขอจํากดัการลงทุนทางตรงจากตางชาติ คือเพดานการ
ลงทนุของตางชาติอยูในสัดสวนไมเกิน 49% ของมูลคาการลงทนุทัง้หมดและอีก 51% จะตองรวม
ทุนกับคนดูไบ ยกเวนการลงทุนในเขตปลอดภาษีที่ตางชาติสามารถเขามาลงทนุไดถงึ 100%  

  จากศักยภาพตาง ๆ ในดูไบ ทําใหเกิดความรวมมือดานตาง ๆ ระหวางไทยกับดูไบข้ึน 
อาทิ ความรวมมือดานการบินไทย-ดูไบ ความรวมมือดานสุขภาพไทย-ดูไบ และท่ีสําคัญคือความ
รวมมือทางการคาไทย-ดูไบ  

  ความรวมมือทางการคาไทย-ดูไบ การที่ดูไบเปนศูนยกลางกระจายสินคาในตะวนัออก
กลาง ทําใหไทยสามารถใชดูไบเปนแหลงกระจายสินคาของไทยเขาสูภูมิภาคดังกลาว ขณะนีน้กั
ธุรกิจไทยไดเขาไปรวมทนุกบัคนทองถิน่ จัดต้ังบริษัทเพื่อกระจายสินคาไทย เชน บริษัทกาแฟของ
ไทยใชดูไบเปนศูนยกระจายสินคากาแฟในตะวันออกกลาง เพือ่แขงขันกับกาแฟในอิตาลีและ
บราซิล นอกจากนี้สินคาเกษตรของไทย เชน ผัก ผลไม น้ําตาล ขาว รวมทัง้สินคอุตสาหกรรม เชน 
อุปกรณไฟฟา อิเล็กทรอนกิส ซึง่เปนสินคาสงออกทีสํ่าคัญของไทยสามารถอาศัยดูไบเปนศูนย
กระจายสินคาของไทยไปยังตะวันออกกลาง และจําหนายภายในประเทศ UAE ซึ่งเปนประเทศทีม่ี
กําลังซื้อสูง จึงเปนตลาดที่มศัีกยภาพสําหรับสินคาสงออกของไทย 

  ทางการไทยมีแผนที่จะจัดต้ังศูนยกระจายสินคาสวนประกอบรถยนตในดูไบ รวมทั้งใน
ประเทศอ่ืนๆ ไดแก สหรัฐ ฯ และออสเตรเลีย โดยเปนการรวมทุนระหวางธนาคารพัฒนาวิสาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดยอม ธนาคารเพือ่การสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย และสํานกังาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของไทย โดยศูนยที่ดูไบจะเปนแหลงกระจาย
สวนประกอบรถยนตไปสูตะวันออกกลางและแอฟริกา ทั้งนี ้ ปจจุบนัรถบรรทุกของไทยไดจําหนาย
ที่ดูไบอยูแลว 

  Custom (2549) ยังเขียนไววาตลาดตะวันออกกลางเปน 1 ในตัวเลือกของการบกุเจาะ
ตลาดใหม นอกจากจะเปนตลาดสงออกสินคาแลวไทยยังมโีอกาสไดใชตะวันออกกลาง เปน
ศูนยกลางกระจายสินคาไปยงัตลาดแหงอ่ืนไดอีกดวย เพราะตะวนัออกกลางอยูในจุดที่สามารถ
เชื่อมโยงไดถึง 3 ทวีป คือ เอเชีย ยโุรป และแอฟริกา 

  เมื่อกลาวถึงตะวันออกกลางแลว นอกจากสหรัฐอาหรับเอมิเรตส ยังมปีระเทศ
ซาอุดีอาระเบียที่มีความสําคัญเชนกนั เพราะประเทศนี้เปนประเทศที่ใหญที่สุดในภูมิภาค
ตะวันออกกลาง รายไดหลักของประเทศมาจากน้าํมันดิบ เศรษฐกิจของซาอุดีอาระเบียจึงข้ึนอยูกบั
ราคาน้าํมันในตลาดโลก นอกจากจะเปนผูผลิตน้าํมันรายใหญที่สุดในโลกแลว เมืองหลวงของ
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ซาอุดีอาระเบีย ยงัไดชื่อวาต้ังอยูในตําแหนงศูนยกลางทางดานเกษตรกรรมของภูมิภาค มีผลผลิต
เกษตรกรรม โดยเฉพาะผักผลไมอยูในระดับสูง ทําใหกลายเปนเมืองแหงศูนยกลางในการซื้อขาย
และการกระจายสินคาเกษตรกรรม ประกอบกับเปนเมืองทีม่ีโรงงานอุตสาหกรรมเปนจาํนวนมาก 
ผูประกอบการมากวา 5 หม่ืนราย ดําเนนิธุรกิจเกี่ยวกบัการขายสินคาและบริการ มีศูนยการคา 
แหลงธุรกิจ และสํานกังานใหญของธนาคารมากมาย 

  กรมสงเสริมการสงออก (2552) กลาวถึงกระทรวงพาณิชย วากําลังเรงกระตุนสงออกคร่ึง
ปหลัง และนําคณะภาคเอกชนเจาะตลาดตุรกี ผลักดันต้ังศูนยกระจายสินคาไทย หวังสรางโอกาส
ทางการคาผานตุรกี ไปยังประเทศในเอเชียและยุโรป โดยจากการที่ผูชวยรัฐมนตรีวาการกระทรวง
พาณิชย (ดร.วีระศักด์ิ จนิารัตน) นาํคณะภาคเอกชนไปเจาะตลาดตุรกีเมื่อเดือนมถินุายนที่ผานมา 
สงผลใหโครงการเรงกระตุนการสงออกคร่ึงปหลังคืบหนาและเปนรูปธรรมมากข้ึน หลังจากการ
หารือ ทัง้สองฝายเหน็พองกันวา ถงึแมตุรกีจะเปนประเทศเล็กและมูลคาการคากบัไทยยงัไมมาก 
แตจุดที่ต้ังของตุรกีไดเปรียบดานยทุธศาสตรโลจิสติกส เนื่องจากเปนประเทศเดียวที่มีสวนหนึ่งอยู
ในทวีปยุโรปและอีกสวนหนึง่อยูในทวีปเอเซีย และโอกาสทางการคาสินคาผานจากตุรกีไปประเทศ
เพื่อนบานโดยเฉพาะรัสเซียมีความเปนไปไดสูง ดังนัน้จงึควรมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาในตุรกี 
โดยเปนการรวมลงทนุระหวางเอกชนสองฝาย ในการนําสินคาจากประเทศไทยเขาไปและจัดสง
กระจายไปประเทศใกลเคียง และสินคาทีจ่ะเร่ิมในโครงการนีท้ี่มีศักยภาพไดแก ขาว และอาหาร
กระปองทุกชนิดและในอนาคตนาจะขยายไปยังสนิคาเคร่ืองใชไฟฟาและอิเล็คทรอนิคสดวย 

  สยามจดหมายเหตุ (2533) ระบุวานายชลอ เฟองอารมย อดีตอธิบดีกรมสงเสริมการ
สงออก เปดเผยถึงความคืบหนาของโครงการจัดต้ังศูนยกระจายสินคา ณ นครรอตเตอรดัม 
เนเธอรแลนด วาโครงการนี้นับเปนความพยายามอีกประการหนึ่งของกระทรวงพาณิชยในอันทีจ่ะ
หาชองทางกระจายสินคาไปยังประเทศตาง ๆ โดยเฉพาะในกลุมประเทศยุโรป โดยไดดําเนินความ
พยายามมาประมาณปคร่ึงแลว และขณะนี้ไดมีความคืบหนา ไปถงึข้ันการลงนามในขอตกลงแลว
เมื่อวันที ่9 กรกฎาคม 2533 โดยขอตกลงดังกลาวแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

  1.  การลงนามในขอตกลงดานความชวยเหลือ ที่รัฐบาลเนเธอรแลนดจะใหแกไทย ซึง่
ไทยจะไดรับความชวยเหลือจากเนเธอรแลนด 1 ใน 3 ของมูลคาการกอต้ังศูนย หรือประมาณ 
500,000 ดอลลารสหรัฐ สวนใหญจะเปนคากอสรางและคาที่ดิน ที่เหลืออีก 2 ใน 3 จะเปนการ
ลงทนุของภาคเอกชนไทย 

  2. การลงนามในขอตกลงในรายละเอียดระหวางนายกเทศมนตรีนครรอตเตอรดัม กับ
กลุมภาคเอกชนของไทยที่จะไปรวมลงทนุ ขณะนี้ไดจัดต้ังบริษัทแลว โดยใชชื่อวา บริษทัศูนย
สงเสริมสินคาไทย จาํกัด 
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  สําหรับรายละเอียดในการดําเนนิงานนั้น นายสนชัย ล้ิมทองกุล กรรมการผูจัดการบริษัท
ศูนยสงเสริมสินคาไทย กลาววาบริษทั ฯ จะเร่ิมดําเนินการเปนทางการทันทหีลังจากลงนามใน
ขอตกลงแลว ในระยะแรกที่ยงัไมมทีี่ทาํการบริษทัเปนการถาวร จะใชสถานทีท่ี่กองแสดงสินคา
ถาวร ชัน้ 3 ของกรมสงเสริมการสงออกไปกอน และบริษัทจะเร่ิมชักชวนผูผลิตและผูสงออกมารวม
ลงทนุ ซึง่ไดกาํหนดมูลคาหุนไว 10 บาทตอหุน ผูผลิตและผูสงออกจะซ้ือไดข้ันต่ําสุด 10,000 หุน 
มูลคา 100,000 บาท และซ้ือไดสูงสุดไมเกิน 500,000 หุน มูลคา 5 ลานบาท เพื่อใหมทีนุจด
ทะเบียน 100 ลานบาท ทัง้นี้ เพื่อใหฐานของหุนสวนกระจายอยูในกลุมผูผลิตและผูสงออกทัง้ราย
เล็กรายใหญอยางเสมอภาคกัน เปนการสอดคลองกบัวัตถุประสงคของกรมสงเสริมการสงออก 
และรัฐบาลเนเธอรแลนดที่ตองการจะสงเสริมผูสงออกรายยอยและระดับกลาง ใหมีโอกาสเขาสู
ตลาดตางประเทศไดดีข้ึน โดยไมตองเสียคาใชจายที่สูงมากนัก อีกทัง้เพื่อใหสถานภาพการแขงขัน
ของผูสงออกรายยอยและระดับกลางในตลาดโลกมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

  สายัณห จนัทรวิภาสวงศ (2552) ทราบวากระทรวงพาณิชยกําลังจับมือกับสมาคม
อาหารแชเยือกแข็งแหงประเทศไทย เพือ่ดําเนนิการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาเมือง Rotterdam 
ประเทศเนเธอรแลนด ซึ่งเปนประเทศหนึ่งในสหภาพยุโรป และไดมีการเดินทางไปดูสถานที่เพื่อ
ศึกษาลูทางความเปนไปได ซึ่งการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาหรือ DC (Distribution Center) ในกรุง 
Rotterdam ประเทศเนเธอรแลนดนั้น ไดเคยมีและเกิดข้ึนมาแลวเมื่อป 2533       โดยศูนยกระจาย
สินคาที่จัดต้ังข้ึนในปดังกลาว รัฐบาลเนเธอรแลนดใหสิทธิประโยชนในการเชายาวนานถึง 99 ป 
บริหารดําเนินการโดยกระทรวงพาณิชยและบริษัทเอกชนหลายบริษทั แตศูนยกระจายสินคา
ดังกลาวไดลมเหลวไป แนวคิดในสมัยนัน้เกิดจากประเทศในกลุมสหภาพยุโรปหรือ EU กําลังจะ
รวมตัวกนัเปนตลาดเดียว โดยยกเวนการเก็บภาษีอากรระหวางประเทศในกลุม EU หลักการคือ 
ถาสินคานอก EU นําเขาที่ประเทศใดประเทศหนึ่งใน EU ประเทศนั้นมีสิทธิจะเก็บคาภาษีอากร
นําเขา เชน ไทยสงสินคาเขาที่ประเทศเนเธอรแลนด ประเทศเนเธอรแลนดก็จะเก็บภาษีอากร จาก
สินคานําเขาจากผูนาํเขาของเนเธอรแลนด ผูนําเขาเนเธอรแลนดสามารถนําสินคาไทยดังกลาว 
สงผานพรมแดนไปยังประเทศอื่นๆ ใน EU โดยประเทศอื่น ๆ จะเก็บภาษีอากรขาเขาในสินคา
ดังกลาวไมได เพราะมีการเก็บไปแลวที่เนเธอรแลนด ทาํใหรัฐบาลเนเธอรแลนดเชิญชวนประเทศผู
สงออกหลายประเทศ ใหไปต้ัง DC ที่ Rotterdam และใหสัญญาเชา 99 ปแกทกุประเทศ สาเหตุ
สําคัญที่ทาํใหศูนยกระจายสินคาไทยที่ลมเหลวนัน้ นกัวิชาการหลายใหความเห็นวานาจะมาจาก
การประเมนิพฤติกรรมผูบริโภคและการตลาด รวมถึงระบบ Logistics ที่ผิดพลาด เพราะประเทศ
เนเธอรแลนด โดยเฉพาะกรุง Rotterdam มีพลเมืองไมกี่ลานคน เปนประเทศที่รํ่ารวย แตผูบริโภค
ไมชอบซื้อของตุนไวมากๆ พฤติกรรมการซ้ือสินคาจึงซือ้เทาที่จําเปนตองกิน ตองใชเทานั้น ใน
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ขณะเดียวกนั DC ซึ่งต้ังอยูนอกเมืองตองใชเวลาในการเดินทางไป-กลับ และท่ีสําคัญผูนําเขาจาก
ประเทศเพื่อนบานที่ใกลกับกรุง Rotterdam จะตองขับรถขามเมืองมาดูสินคาไทยที่โชวใน DC 
และหากตองการส่ังซื้อสินคา ก็ตองรอสินคาสงจากประเทศไทยไปที่ Rotterdam หากส่ังซื้อสินคา
เต็มตู ผูซื้อตองลากตูจาก Rotterdam ขามพรมแดนไปยังประเทศของตน (จากเนเธอรแลนด
สามารถเดินทางไปประเทศใกลเคียงใน EU ไดหลายประเทศ) ทําใหคาลากตูคอนเทนเนอร หรือ
คือคาขนสงตูคอนเทนเนอรจึงเปนปจจัยสําคัญหนึง่ในการตัดสินใจสั่งซ้ือ 

  คณะผูแทนไทยประจําประชาคมยุโรป (2551) สนามบินมวินิค จับมือไทย ต้ังศูนย
กระจายสินคา ‘Thai PER Distribution Center Munich’  เปนชองทางกระจายสินคาเกษตรไทย 
(Thai Perishables Distribution Center) เปดตลาดยุโรปตะวันออกเฉียงใต ใหแกอาหาร ผัก 

ผลไม สินคาประมง และดอกไมไทย โครงการดังกลาว มุงนาํเสนอ supply chain solution ใหแก
สินคา perishables ของไทย ใหสามารถนําสินคาอาหารสดใหมจากไทย ดวยเที่ยวบินของการบิน
ไทย ซึ่งมีเที่ยวบินกรุงเทพ-มิวนิคทุกวัน (TG 924) ออกจากกรุงเทพฯ เวลา 12.45 มาถงึมวินิค ใน
วันเดียวกนั เวลา 19.10 ดวยเคร่ือง A340-600 และ B747-4000 และระบบ rapid exit strategy 
ของสนามบินฯ จะชวยใหสามารถจัดสงสินคาในภูมิภาคยุโรปกลางที่กลาวขางตนไดภายใน       

12 - 24 ชม. นอกจากนี้ สนามบินมวินิคยังมีศูนยเก็บสินคาควบคุมอุณหภูมิ (cargo center) ที่
ทันสมยั มีพืน้ที่ 200 ตารางเมตร และพรอมที่จะขยายพืน้ที ่หากมีความตองการใชพืน้ที่เพิ่ม  

  อนึง่ ทางสนามบินฯ ไดชี้ใหเหน็วา เมืองมิวนิคสามารถเปนชองทางโอกาสใหแกสินคา
อาหารสดของไทย   เพราะมิวนิคเปนเมืองที่มกีําลังซื้อสูงสุดของเยอรมนี (24,674 ยูโรตอป) และ

แควนบาวาเรียเองเปนแควนที่มกีําลังซื้อสูงในลําดับตน ๆ ของประเทศ มีตลาด Grand Market 
Hall ซึ่งเปนตลาดศูนยกระจายสินคาอาหารนานาชาติ มีตลาดอาหาร 4 แหง และตลาดสินคาไบโอ 
รายสัปดาหกวา 40 จุด ที่สําคัญ อาจกลาวไดวา เมืองมิวนิค ต้ังอยูในใจกลางตลาดรวมอียู เปน
ชองทางกระจายสินคาสูยุโรปกลาง เชน ออสเตรีย สวิตเซอรแลนด และ อิตาลีเหนือ และเชค 

สามารถจัดสงสินคาในบริเวณดัวกลาวไดภายใน 12 - 24 ชม. และปจจุบัน บริษทั KC Fresh ของ
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ไทยไดใชประโยชนจากโครงการดังกลาวแลว โดยจัดสงผักผลไมใน LD3 container มามิวนิคทุก ๆ 
สัปดาห 

2.3 เทคนิคในการสํารวจและวิเคราะหขอมูล 
 
   กุณฑลี ร่ืนรมย (2551) กลาววา Simple Random Sampling การเลือกตัวอยางแบบ
งายนี้ เปนวิธกีารที่ไดรับความนยิมอยางมากในการทําวิจัยการตลาดโดยท่ัวไป เพราะเปนวิธีการ
เลือกตัวอยางอยางมีหลักเกณฑ สามารถใหผลการวิจัยที่เชื่อถือไดและไมยากในการปฏิบัติ ในการ
สุมเลือกตัวอยางดวยวิธนีี ้ หนวยตัวอยางที่ถูกสุมเลือกจากประชากร จะมโีอกาสในการถกูเลือก
เทา ๆ กัน (Equal chance) นักวิจัยสามารถคํานวณหาความนาจะเปนของหนวยตัวอยางทีถู่กสุม
ข้ึนมาดวยวาเปนเทาใด วธิีการหนึง่ที่จะนํามาใชในงานวิจยันี้คือ วธิีการสุมเลือกตัวอยางโดยใช 
Random number โดยตองมีการกาํหนดหมายเลขของประชากรทีม่ีอยูกอน แลวจึงทําการสุม
ตัวเลขข้ึนมา 

  กัลยา วานชิยบัญชา (2551) อธิบายวาการวิเคราะหขอมูลข้ันตนหรือที่เรียกวาสถิติ
พรรณา (Descriptive Statistics) เปนการสรุปลักษณะเบ้ืองตนของขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได ผูที่
ทําการวิเคราะหขอมูลข้ันตนอาจจะเปนผูทีไ่มมีความรูทางสถิติมากอนก็ได การวเิคราะหขอมูล
ข้ันตนอาจจะพิจารณาในรูปแบบของการแจกแจงความถ่ี การหาสัดสวนหรือรอยละ การวดั
แนวโนมสูสวนกลาง เชนการหาคาเฉลี่ย คามัธยฐาน และคาฐานนิยม การวัดการกระจายของ
ขอมูล เชน พสัิย คาแปรปรวน คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  นอกจากนี ้ กัลยา วานิชยบัญชา ไดอธิบายถึงการวิเคราะหความถดถอยเชิงซอน 
(Multiple Regression Analysis) โดยเมื่อมีตัวแปรตาม (Y) เปนตัวแปรเชิงปริมาณ แตตัวแปร
อิสระ (X) เปนตัวแปรเชิงคุณภาพ ซึง่เรียกวา ตัวแปรเทียม (Dummy Variable) ดังสมการความ
ถดถอยดังนี ้

 
  Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X4 + b5X5 + ….b9X9 + e 
 
  ถาตัวแปร X เปนคําถามทีม่ีคําตอบใหเลือกหลายคําตอบ ผูตอบจะตองเลือกคําตอบใด

คําตอบหนึง่เพียงคําตอบเดียว การกําหนดคาของตัวเลขที่แสดงถึงกลุมคําตอบจึงมีคาดังตัวอยาง
ตอไปนี้ 

  ใหตัวแปร X5 เปนประเภทของธุรกิจสงออก ซึ่งแบงเปนคําตอบได 5 ขอดังนี ้
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  1.   เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 
  2.   รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 
  3.   ยางพารา 
  4.   เม็ดพลาสติก 
  5.   แผงวงจรไฟฟา 
 
  ดังนัน้การกาํหนดคาของคําตอบเพื่อนําไปประมวลผลจะเปนดังนี ้
  X51 = 1  ถาตอบเคร่ืองคอมพิวเตอร 
          = 0  ถาตอบสินคาอ่ืน ๆ 
  X52 = 1  ถาตอบรถยนต,             
         = 0  ถาตอบสินคาอ่ืน ๆ 
  X53 = 1  ถาตอบยางพารา 
          = 0  ถาตอบสินคาอ่ืน ๆ 
  X54 = 1  ถาตอบเม็ดพลาสติก 
          = 0  ถาตอบสินคาอ่ืน ๆ 

    X51 = X52 = X53 = X54 = 0  ถาคําตอบเปนแผงวงจรไฟฟา 
 

  สวนในการหาคา Y นั้นไดนําเร่ืองการปรับรูปแบบความสัมพนัธใหอยูในรูปเชิงเสน จาก
สมการของการวิเคราะหความถดถอยแบบโลจิสติกส เนือ่งจากขอมูล Y ที่ทาํการเกบ็ขอมูลนั้นอยู
ในรูปแบบของโอกาสที่เหตุการณจะเกิดกบัโอกาสที่เหตุการณจะไมเกดิ 

  โดยกําหนดให Odd Ration (OR) เปนอัตราสวนระหวางโอกาสทีเ่หตุการณจะเกิดกับ
โอกาสที่เหตุการณจะไมเกิด 

 
   Odd Ratio = OR = P{กิดเหตุการณ} 
       
     = P =  Y 
 
   นําสมการที่ไดมาหาคา Ln เพื่อใหอยูในรูปเชิงเสน จะไดการประยุกตสมการเพือ่ใหเกิด
วิเคราะหสมการความถดถอยเชิงซอนดังนี ้
 

P{ไมเกิดเหตุการณ}

1 - P 1 - Y
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     Y         =  a + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X4 + b5X5 + ….b9X9 + e 
  
  
   พรอมกับการพิจารณาผลการทดสอบทางสถิติตาง ๆ ไดแก 
   1.   สถิติทดสอบ F ควรปฏิเสธสมมติฐาน Ho : Bi = 0 
   2.   สถิติทดสอบ t ควรปฏิเสธสมมติฐาน Ho : Bi = 0 
   3.   สัมประสิทธิ์การตัดสินใจเชิงซอน R2 ควรมีคาสูง 
   4.   สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธเชิงซอน ry.x ควรมีคามาก  
   5.   การประมาณคาความคลาดเคลื่อนของความถดถอย Sy.x ควรมีคานอย 
 
   นอกจากนี ้ ยังไดอธิบายเกี่ยวกับเร่ืองคาคาดหวงัของตัวแปรสุมและฟงกชั่นของตัวแปร
สุม (กัลยา วานิชยบัญชา, 2552) ไววา ในกรณีที่คาคาดหวังของตัวแปรแบบไมตอเนื่อง โดยถา X 
เปนตัวแปรสุมแบบไมตอเนื่อง ซึง่มีฟงกชัน่ความนาจะเปน P(x) คาคาดหวังของ X คือ E(x) โดยที่ 
E(x) = xP(x) 
 

2.4 เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
  จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่ผานมาผูวิจยัพบงานวิจัยและวิทยานพินธตาง ๆ ที่มี

ลักษณะแนวทางใกลเคียงกบัที่ผูวิจยัทาํการศึกษาดังนี ้
 
  กองสถาบันการคา กรมการคาภายใน กระทรวงพาณิชย (2528) 
 
  การศึกษาตามโครงการวิจยันี้มุงศึกษาเกีย่วกับคลังสินคาของเอกชน ที่ไดรับอนุญาตให

ประกอบกิจการคลังสินคาเพื่อดูถึงผลสาํเร็จของการประกอบกิจการคลังสินคาในดานตาง ๆ โดย
สวนรวม เปนการประเมินความสําเร็จจากจํานวนบริษทัผูประกอบกิจการคลังสินคาทีม่ีอยูใน
ปจจุบัน จํานวน 147 บริษัท มีจาํนวนคลังสินคา 150 คลัง รวมความจุของคลังสินคา 3,237,290 
เมตริกตัน ทนุจดทะเบียน 1,266.08 ลานบาท ซึง่สวนใหญจะเปนคลังสินคาระดับปลายทาง 
ระดับประเทศหรือคลังสินคาสงออก ต้ังอยูในเขตกรุงเทพมหานคร และจังหวัดใกลเคียงบริเวณ

1 - Y
      Ln 
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เลียบแมน้าํเจาพระยา คือมีความจุประมาณ 3,078,867 เมตริกตัน หรือรอยละ 95 นอกนั้นเปน
คลังสินคาที่อยูในตางจังหวดั การประเมนิผลสําเร็จนัน้ไดทําการประเมินทัง้หมด 3 ดานดวยกันคือ 

 
1. ผลสําเร็จที่เกีย่วของกับผูประกอบกิจการคลังสินคาโดยตรง 

ผลสําเร็จที่เกีย่วของกับผูประกอบกิจการคลังสินคาโดยตรง อาจจะแยกพิจารณา
ไดเปน 2 กรณี คือ 
1.1. ผลสําเร็จดานปริมาณ ไดแก 

1.1.1    ความตองการสถานท่ีเก็บสินคา และท่ีต้ังคลังสินคา สําหรับสินคา
เศรษฐกิจที่สําคัญ 

1.1.2      ความจุและสถานที่ต้ังคลังสินคาสาธารณะทีม่ีอยูในปจจุบนั 
1.1.3  อุปสรรคและปญหาในการสงเสริม การจัดต้ังคลังสินคาสาธารณะ

ตามแหลงที่เหมาะสม 
1.2. ผลสําเร็จดานคุณภาพ ไดแก 

1.2.1       การดําเนนิกิจการการรับฝาก รับจํานาํ และการใหบริการอืน่ ๆ 
1.2.2 อุปสรรคและปญหา ในการดําเนนิกิจการของผูประกอบกิจการ

คลังสินคา 
2. ผลสําเร็จหรือผลกระทบที่มตีอบุคคลอ่ืน 

ผลสําเร็จหรือผลกระทบที่มตีอบุคคลอ่ืน ไดแก ผลที่เกดิจากการประกอบกิจการ
คลังสินคาของผูประกอบกิจการคลังสินคาทั้งหลาย ซึง่อาจจะพิจารณาจาก
หนาที่ของกิจการคลังสินคาไดดังตอไปนี้ 

2.1. ผลสําเร็จตามหนาทีห่ลัก ไดแก 
2.1.2 การทําหนาทีเ่ปนมูลภัณฑกันชน หรือเปนเคร่ืองมือในการรักษา

เสถียรภาพของระดับราคาสินคา 
2.1.2      การทําหนาทีเ่ปนแหลงสินเช่ือการเกษตรดานการตลาด 
2.1.3      การใชคลังสินคาเปนสถานที่เกบ็สินคาเพื่อประโยชนดานการตลาด 

2.2. ผลสําเร็จตามหนาที่รอง ไดแก 
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2.2.1      การเพิ่มพนูทักษะดานการตลาดใหแกเกษตรกร 
2.2.2      การประหยัด 
2.2.3      การลดความเส่ียง เปนตน 

3. ผลกระทบอ่ืน ๆ เชน การเก็งกําไร โดยการกกัตุนสินคาของพอคาโดยใช
คลังสินคาเปนเคร่ืองมือ 

  งานวิจยันี้ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการทําวิจัย โดยปรากฎผลสรุปวาสามารถ
จําแนกคลงัสินคาตามความจุของคลังสินคา ซึ่งสัมพนัธกับลักษณะการดําเนินกจิการ กลาวคือ ถา
ความจุอยูระหวาง 10,680 – 50,580 เมตริกตัน ตอหนึ่งคลัง จะดําเนนิกจิการดานสินคา
เกษตรกรรม แตถาความจุอยูระหวาง 46,171 – 116,743 เมตริกตัน ตอหนึง่คลัง จะดําเนนิกิจการ
ดานสินคาอุตสาหกรรม ซึง่คลังสินคาดังกลาวเปนคลังสินคาปลายทางระดับประเทศ ซึ่งคลังสินคา
ที่ยังมีไมเพยีงพอ คือคลังสินคาดานเกษตรกรรม สวนกลุมของผูใชบริการคลังสินคามากที่สุดคือ ผู
สงออก อีกทัง้ยังนิยมใชบริการเสริมทางดานการสงหรือขนถายสินคา และดานประกันภัยเพิ่มข้ึน
จากคลังสินคานัน้ และผูผลิตสินคาเปนกลุมที่ไดรับประโยชนจากการใชคลังสินคาเพื่อรักษา
เสถียรภาพของระดับราคาสินคา และใชเปนแหลงสินเช่ือมากที่สุด ดานผูคาปลีกและคาสง เปนผู
ไดรับประโยชนจากการใชคลังสินคาในการเก็บรักษาสินคามากที่สุด และนําไปสูลักษณะของการ
กักตุนสินคา เพื่อการเก็งกาํไรตอไป สวนผูสงออกนัน้ไดรับประโยชนจากคลังสินคาในดานกิจกรรม
ทางการคาซึ่งขยายตัวถึง 3.3 เทา ถงึ 10 เทา ของมูลคาสินคาคร้ังแรก 

 
  คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย (2542) 
 
  ศึกษาถึงความเปนไปไดในการจัดต้ังศูนยสินคาเนาเสียงายและศูนยกระจายสินคา โดย

ไดนํารูปแบบของศูนยกระจายสินคาและศูนยสินคาเกษตรในประเทศพัฒนาแลว คือ การ
ดําเนนิงานระบบการขนสงของประเทศเดนมารก และศูนยกระจายสินคาที่สนามบิน Frankfurt 
ของประเทศเยอรมนี แลวนาํขอมูลที่ไดมาผนวกเขากับการสํารวจความตองการใชศูนยกระจาย
สินคาและศูนยขนสงสินคาเกษตรจากผูประกอบการ ผูสงออก ผูนาํเขา และผูรับจัดขนสงสินคา 
รวมถึงการสัมภาษณผูบริหารจากหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ เพื่อนาํมาพยากรณ 
Market Demand ของศูนยกระจายสินคา ศึกษาความจําเปนและประโยชนในการจัดต้ังศูนย
กระจายสินคา และรูปแบบของศูนยกระจายสินคา  
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  ศูนยกระจายสินคา (Distribution Centers) มีลักษณะคลายคลังสินคา เพราะสินคาที่
เก็บไวในคลงัคือระบบการกระจายสินคาของผูผลิต ในชองทางการกระจายสินคา คลังสินคาจะทํา
หนาที่เปนส่ือกลางในการจัดเก็บสินคาระหวางผูผลิตและรานคาปลีก สวนศูนยกระจายสินคากคื็อ
คลังสินคาที่เนนการขนสงสินคาอยางรวดเร็ว 

  ศูนยกระจายสินคาตองมกีารจัดประเภทสินคาเพื่อกระจายไปในข้ันตอไป หนาที่ในการ
จัดประเภทสินคามี 4 ข้ันตอนดวยกัน ซึง่เปนส่ิงสําคัญที่จะทําใหเกิดความเขาใจในกระบวนการ
เคล่ือนยายสินคาในหวงโซอุปทาน (Supply Chain) ไดแก 

  1.   การแยกประเภทสินคาที่แตกตางกันไวในประเภทเดียวกนั 
  2.   นาํสินคาที่ไดแยกไวนัน้มารวมเขาดวยกัน 
  3.   แบงสินคาที่ไดรวมไวออกเปนกลุมยอย ๆ 
  4.   สรางความหลากหลายแกสินคาในกลุมยอย ๆ นัน้เพื่อลําเลียงไปยังรานคาปลีก 
  เนื่องจากกระบวนการผลิตและการบริโภคไมตรงกัน ดังนัน้คลังสินคาจึงเปนส่ิงจําเปน 

และในบางคร้ังเปนเพราะวาการซ้ือสินคาเปนปริมาณมากเพื่อกกัตุนไวในยามขาดแคลน 
  การประเมินสภาวะแวดลอมภายนอก ที่มีผลตอการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาและศูนย

ขนสงสินคาเนาเสียงาย ประกอบดวยปจจัย 7 ประการในการนํามาพจิารณา คือ 
  1.    มีอุปสงคของผูประกอบการ (น้ําหนกั 0.15)  
  2. บทบาทของระบบสารสนเทศมีผลตอรูปแบบการผลิต และการกระจายสินคา เพื่อ

ตอบสนองตอผูบริโภคที่หลากหลาย (น้ําหนกั 0.15) 
  3.  เพื่อเสริมสรางและสนับสนุนใหประเทศ โดยเปนศูนยกลางการคา การขนสง และการ

ลงทนุ (น้ําหนกั 0.15) 
  4. เพื่อเพิม่ขีดความสามารถดานการแขงขันของประเทศ โดยมตีนทนุของระบบการ

กระจายสินคาที่ตํ่า รวดเร็ว และเพิ่มความพอใจของลูกคา (น้ําหนัก 0.20) 
  5.     วิกฤตทางเศรษฐกิจมีผลตอการคาการลงทนุ (น้ําหนัก 0.10) 
  6.     การขาดนโยบายที่แนชัดของหนวยงานที่เกี่ยวของที่จะผลักดัน (น้ําหนกั 0.15) 
  7.   ความพรอมดานโครงสรางพืน้ฐาน เชน ระบบการส่ือสาร กฎระเบียบ ฯลฯ (น้ําหนกั 

0.10) 
  จากการศึกษาโดยการนําหลักการสถิติมาทาํการวิเคราะหและประมวลผล ทางดาน 

ความถี ่คารอยละ คาเฉลีย่ ทําใหพบวา ผูประกอบการทั้งผูผลิต ผูนาํเขาและผูสงออก เหน็ความ
จําเปนที่ประเทศไทยควรมกีารจัดต้ังศูนยกระจายสินคาเกษตร แตจากการประเมนิความพรอมของ
ประเทศไทยในการเปนศูนยกระจายสินคาในอาเซียน โดยพิจารณาปจจัย 8 ประการ ไดแก ความ
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พรอมดานการขนสงระหวางประเทศ ทางเรือ ทางอากาศ ความพรอมทางดาน Supply Side การ
ส่ือสาร ความพรอมทางดานบุคลากร ความพรอมทางดานการลงทุน การสนับสนุนของภาครัฐ 
ระบบการขนสงภายในประเทศ และกฎระเบียบและพธิีการศุลกากร ปรากฏวา ศักยภาพของ
ประเทศไทยตํ่ากวาคูแขง คือ ประเทศสิงคโปร และประเทศมาเลเซีย แตถามองศักยภาพในการ
เปนศูนยกระจายสินคาทางการเกษตร สินคาเนาเสียงาย ในอาเซียน และจีนตอนใต ประเทศไทยมี
ศักยภาพความพรอมมากกวาประเทศเวยีดนามและจีนตอนใต นอกจากนี้ยังสามารถสรุปปจจัยที่
ตองคํานงึถงึเมื่อจะจัดต้ังศูนยกระจายสินคา ไดแก ทาํเลที่ต้ัง สถานที่กวางขวาง การจราจรภายใน
ศูนย ระบบสาธารณูปโภค หนวยงานผูรับผิดชอบดําเนนิงาน รูปแบบการจัดผังของอาคาร รูปแบบ
อาคาร บริการที่ให ระบบ EDI เพื่อบริหารขอมูล และหนวยราชการที่เกี่ยวของ นอกจากนี้ยงัไดมี
การสาํรวจความคิดเหน็เกีย่วกับความตองกรในการจัดต้ังศูนยกระจายสินคา ดวยปจจัยที่มี
อิทธิพลในการใชบริการศูนย ไดแก ความปลอดภัยของสินคา ประสิทธิภาพในการขนถายสินคา 
ระยะเวลาในการกระจายสินคา คุณภาพในการเก็บรักษาสินคา และคาธรรมเนยีม ซึ่งจะเห็นไดวา
ปจจัยดานการบริหารและการดําเนนิการ ผูใชบริการมีความคิดเหน็วาเปนปจจัยสําคัญมากกวา
คาธรรมเนียม และเม่ือพิจารณาเร่ืองการกําหนดราคาการใชบริการของ Perishable Center จาก
เกณฑดังตอไปนี้ กําหนดตามประเภทสินคา ระยะเวลาในการเก็บสินคา ตามน้ําหนกั ตามพืน้ที่ 
ตามขอตกลงกับผูใชบริการ ปรากฎวาผูประกอบการมีความเหน็วาควรเก็บตามน้าํหนักมากที่สุด 

  งานวิจยันี้ใชแบบสอบถามและการสัมภาษณเปนเคร่ืองมือในการทําวจิัย 
 

  วรพจน จนัทรเรือง (2549)  
 
  ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอลูกคา ในการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาช้ินสวน

รถยนต พรอมทั้งประเมินการและวิเคราะหลักษณะการใหบริการเพื่อใหสอดคลองกับความ
ตองการของลูกคา ในพื้นที่ของจังหวัดทางภาคตะวันออก โดยใชแบบสอบถามทีม่ีคําถามชนิด
ปลายปด และชนิดปลายเปด ซึ่งไดคัดเลือกปจจัยตาง ๆ 8 ปจจัย ไดแก 

  1.   ปจจัยดานทาํเลที่ต้ัง 
  2.   ปจจัยดานเวลาที่ใหบริการ 
  3.   ปจจัยดานการขนสงสินคา 
  4.   ปจจัยดานการจัดเก็บในคลังสินคา 
  5.   ปจจัยดานการกระจายสินคา 
  6.   ปจจัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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  7.   ปจจัยดานการบริการเสริม 
  8.   ปจจัยดานสิทธปิระโยชนทางภาษีอากร 
  หลังจากนั้นนําหลักการสถิติมาทําการวเิคราะหและประมวลผล ทางดาน ความถี ่คารอย

ละ คาเฉลีย่ และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทาํใหไดขอสรุปดังตอไปนี้ 
  1. กลุมตัวอยางใหความสําคัญกับการบริการดานการขนสงสินคา และดานการบริการ

จัดเก็บในคลังสินคามากที่สุด 
  2. ถาพิจารณาดานทําเลที่ต้ัง กลุมตัวอยางใหความสําคัญในเร่ือง การอยูใกลโรงงาน

มากที่สุด 
  3. ถาพิจารณาดานเวลาที่ใหบริการ กลุมตัวอยางใหความสําคัญในเร่ือง การเปดการ

จัดการสินคาเรงดวนมากที่สุด 
  4. ถาพิจารณาดานการขนสงสินคานั้น กลุมตัวอยางไดใหความสําคัญ เกือบทกุเร่ือง

โดยเฉพาะเร่ืองการขนสงตามความตองการ 
  5. ถาพิจารณาดานการจดัเก็บในคลังสินคา กลุมตัวอยางใหความสําคัญเกือบทกุเร่ือง 

โดยเฉพาะเร่ืองความถูกตองแมนยําในการเก็บสินคา 
  6.  ถาพิจารณาดานการกระจายสินคา กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากที่สุดในเร่ืองการ

ตอบสนองความตองการที่เปล่ียนแปลง 
  7.   ถาพจิารณาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากที่สุดในเร่ือง

การจัดการดานขอมูล 
  8. ถาพิจารณาดานบริการเสริม กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากที่สุดในเร่ืองพิธีการ

ศุลกากร 
  9. ถาพิจารณาดานสิทธปิระโยชนทางภาษีที่ตองการ กลุมตัวอยางใหความสําคัญใน

เร่ืองการสงเสริมการลงทุน 
 

  Balram Avittathur, Janat Shah and Omprakash K. Gupta (2005) 
 
  เปนการศึกษาผลของการจัดเก็บภาษี ทีม่ีตอการเร่ิมจดัต้ังศูนยกระจายสินคาในประเทศ

อินเดีย เพื่อนาํเสนอตอภาครัฐใหพิจารณาปรับปรุง ใหเหมาะสมกับศูนยกระจายสินคาทีจ่ะเกิดข้ึน
ในอนาคต โดยใชโปรแกรม Non-Linear Mixed Integer Programming Problem ในการชวย
ประเมินผล สรุปไดดังนี้ สําหรับตนทนุคงที่ของศูนยกระจายสินคาที่เพิม่สูงข้ึน ทําใหจํานวนของ
ศูนยกระจายสินคาเทาเดิมหรือนอยลง สวนผลของระดับความพึงพอใจของลูกคาซ่ึงมองในมุมของ 
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Safety Stock ถาระดับความพึงพอใจยิง่เพิ่มข้ึน กจ็ะทาํให Safety Stock เพิ่มตามไปดวย และถา
คาขนสงตอหนวยเพิ่มข้ึน ตนทนุของคาขนสงก็จะเพิม่ตามไปดวย นอกจากนัน้ ความหลากหลาย
ของสินคาที่เพิม่ข้ึนทาํใหจาํนวนศูนยกระจายสินคาลดลง และที่สําคัญคือภาษีทีถู่กจัดเก็บมีผลตอ
การเกิดศูนยกระจายสินคาในทางลบ 

 
  John T. Bowen Jr. (2008) 
 
  ไดศึกษาพัฒนาการของการเกิดคลังสินคา ในประเทศสหรัฐอเมริกา ต้ังแตป            

1998 – 2005 โดยนําขอมูลจากอดีตมาวิเคราะห และไดผลสรุปวา การเพิ่มข้ึนของระบบการขนสง
ทางอากาศและทางถนนมีสวนชวยกระตุนใหเกิดคลังสินคาเพิ่มข้ึน และในชวงเวลาดังกลาวไดเร่ิม
เปล่ียนแปลงรูปแบบของคลังสินคาอยางเดียว เปนศูนยกระจายสินคา 

 
  Lee Kuo-liang and Lin Shu-chen (2008)  
 
  ไดนาํหลักการของการวิเคราะห SWOT Analysis มาทําการประเมินสภาพแวดลอมที่มี

ผลตอศูนยกระจายสินคาในตางประเทศ ในภาคพืน้เอเซีย-แปซิฟก โดยเลือกประเทศสงิคโปร 
ฮองกง เซียงไฮ เซินเจ้ิน เกาหลีใต และไตหวัน ซึ่งเปน  6 ประเทศทีสํ่าคัญทางดานโลจิสติกส โดย
ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการทําวจิัยนี ้ และบริษัททีท่ําการเก็บตัวอยางอยูในหลายกลุม
อุตสาหกรรม อาทิ เส้ือผา คอมพิวเตอร อิเล็คทรอนิกส ยา และเคร่ืองเขียน เพื่อหาตัวช้ีวัดที่มีผลตอ
ที่ต้ังของศูนยกระจายสินคาในประเทศดังกลาว ไดผลสรุปวา  การต้ังศูนยกระจายสินคาในประเทศ
ฮองกง และไตหวัน เปนสิ่งที่ดีที่สุดในขณะนี้ และจะย่ิงเติบโตมากข้ึนถารวมมอืกับประเทศจีน 
ประเทศเกาหลีใต ยงัสามารถมองหาสถานที่ต้ังเพิ่มข้ึนได ข้ึนอยูกบัโอกาสที่จะเกิดข้ึน  สวน
ประเทศสิงคโปรที่มีศูนยกระจายสินคาอยูกอนหนานั้น จะยงัเขมแข็งและอยูไดตอไป แตไม
เหมาะสมที่จะต้ังศูนยกระจายสินคาใหม  เมืองเซียงไฮ และเซินเจ้ิน ของประเทศจีน แมศูนย
กระจายสินคาจะยังไมเขมแข็งมากนัก แตถูกคาดหวังวาจะเติบโตอยางรวดเร็วในอนาคตอันใกลนี ้

 
  Peter Baker (2008) 
 
  เปนการนํากรณีศึกษาของศูนยกระจายสินคาขนาดใหญ ดานความสามารถในการ

ตอบสนองตอลูกคาอยางรวดเร็วเมื่อเกิดความแปรปรวนดานปริมาณ ดานเวลา และดานปริมาตร 
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ซึ่งทาํใหเกิดความแตกตางทางดานตนทนุและเวลา วาจะถกูออกแบบใหรับสภาพดังกลาวได
อยางไร เพื่อใหบริษัทประเภทเดียวกันไดลองนาํผลสรุปนี้ไปสํารวจการตอบสนองดานความรวดเร็ว
แกลูกคาในบริษัทของตน เนือ่งจากความสําเร็จของศูนยกระจายสินคานั้น มีองคประกอบมากมาย 
แตโดยหลักแลวคือ การวางแผนงานที่ดี และการบริหารจัดการที่ดี นัน่เอง โดยการวิจัยนี้ไดทําการ
คัดสรรบริษัทที่ต้ังอยูในยุโรป 9 บริษัท คือ ธุรกิจสินคาทัว่ไป และธุรกิจหนงัสือ โดยใชวิธีการ
สัมภาษณผูบริหารระดับสูง และประเมินผูถูกสัมภาษณดวย Likert Scale 1-5 สรุปผลไดวา ปจจัย
หลักที่สงผลกระทบตอความรวดเร็วไดแก Growth คือการขยายกจิการ และการสรางความสัมพนัธ
ทางธุรกิจใหเพิ่มข้ึน และ Seasonality เปนกุญแจสําคัญในการทําศูนยกระจายสินคา เพือ่
คาดการณปริมาตรสินคาทีจ่ะเตรียมรับมอื ซึง่ทัง้สองขอนี้เปนสวนหน่ึงของความแปรปรวนดาน
ปริมาตร 

 
  Yung-Hsiang Cheng and Yi-Ling Tsai (2009) 
 
  ไดศึกษาปจจัย ทีม่ีผลตอผูขนสงสินคาในการตัดสินใจใชศูนยกระจายสินคา ใน

ตางประเทศ ซึ่งเปนที่รวมสินคากอนสงตอไปยังผูบริโภคในข้ันตอไป โดยพิสูจนสมมติฐาน 6 
ประการ ไดแก  

1. ระบบการเมืองในประเทศทีม่ีศูนยกระจายสินคา ไดเอือ้ประโยชนใหแกผูสงสินคา
หรือไม 

2. เทคโนโลยีสารสนเทศใหผลดีตอผูสงสินคา ไปยังศูนยกระจายสินคา ใน
ตางประเทศหรือไม 

3. ตนทนุทางดานโลจิสติกสทีตํ่่าลง สงผลบวกตอการใชศูนยกระจายสินคาใน
ตางประเทศของผูสงสินคาหรือไม 

4. ประสิทธิภาพในการจัดการดานโลจิสติกส ใหผลทางบวกตอการใชศูนยกระจาย
สินคาในตางประเทศของผูสงสินคาหรือไม 

5. กลยุทธทางการคาเพื่อใหไดประโยชนสูงสุดในทางธุรกิจของผูสงสินคา สงผลดีตอ
การใชศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศหรือไม 

6. กลยุทธการสรางมูลคาเพิม่ใหกับสินคา สงผลดีตอการใชศูนยกระจายสินคาใน
ตางประเทศของผูสงสินคาหรือไม 
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  โดยการวิจยัดังกลาวไดใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการวิจัย แลวนาํขอมูลที่ไดมาทาํ 
Structure Equation Model เพื่อพิสูจนสมมติฐาน และใชวิธี Exploratory Factor Analysis เพือ่
ลดขนาดกลุมของจํานวนตัวแปรใหนอยลง ไดผลสรุปวา 5 ปจจัยแรกที่สงผลตอการตัดสินใจใน
การเลือกใชศูนยกระจายสินคาในตางประเทศของผูสงสินคา คือ การบริการของเทคโนโลยี
สารสนเทศ การบริหารจัดการโลจิสติกส ตนทนุโลจิสติกส ความเปราะบางของการเมืองในประเทศ 
และการจัดการคลังสินคา รวมถงึการกระจายสินคา ซึ่งจากสมมติฐานทัง้ 6 ขอ มเีพียงขอแรกคือ 
การเมืองในประเทศนัน้ ๆ ทีไ่มเอ้ือประโยชนใดในการสงสินคาไปยงัศูนยกระจายสินคา 

  จากแนวคิดการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ และการศึกษาเอกสารและ
งานวิจยัที่เกี่ยวของ สามารถสรุปไดวาความพรอมดานการขนสงระหวางประเทศ ทางเรือ ทาง
อากาศ ความพรอมทางดาน Supply Side การส่ือสาร ความพรอมทางดานบุคลากร ความพรอม
ทางดานการลงทุน การสนบัสนุนของภาครัฐ ระบบการขนสงภายในประเทศ และกฎระเบียบและ
พิธีการศุลกากร มีผลตอการจัดต้ังศูนยกระจายสินคา สวนปจจัยดานทาํเลที่ต้ัง ดานเวลาที่
ใหบริการ ดานการขนสงสินคา ดานการจัดเก็บในคลังสินคา ดานการกระจายสินคา ดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการบริการเสริม ดานการเมืองการปกครอง ดานการบริหารตนทุน ดาน
การสรางมูลคาเพิ่ม และดานสิทธิประโยชนทางภาษีอากร มีผลตอการตัดสินใจใชบริการศูนย
กระจายสินคา โดยสวนใหญแลวใชวิธกีารเก็บขอมูลจากแบบสอบถามเพื่อนาํมาวิเคราะหตอไป 
ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้จะสอดคลองกับขอมลูขางตน ดังจะนําเสนอตอไปในบทที่ 3 
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บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

3.1 ประชากร 

 
  กลุมประชากรและการเลือกกลุมตัวอยางในการศึกษามีดังตอไปนี ้

   1.   การกาํหนดประชากร  
       ประชากรของการวิจยัคร้ังนี้คือผูสงออกสินคาไทยไปยังตางประเทศ 
   2.   การกาํหนดกรอบตัวอยาง 
       เนื่องจากสินคาไทยมีมากมายหลากหลายประเภท อีกทัง้ผูสงออกยังสงไปยังประเทศ
ตาง ๆ ทั่วโลก ทําใหมีจาํนวนผูสงออกมาก ดังนั้นจงึไดกําหนดกรอบของสินคาและประเทศทีจ่ะ
ทําการศึกษาดังตอไปนี้ 

   2.1   กรอบของสินคาที่จะทาํการศึกษา (ดูภาคผนวก ก) 
               ไดคัดเลือกสินคาสงออกสําคัญ 5 รายการแรกของไทย ต้ังแตป พ.ศ. 2547 – 

กรกฎาคม 2552 ดังนี ้
  2.1.1   เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณ และสวนประกอบ 

2.1.2   รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 
2.1.3   แผงวงจรไฟฟา 
2.1.4   เม็ดพลาสติก 
2.1.5   ยางพารา 

    2.2   กรอบของประเทศที่จะทําการศึกษา (ดูภาคผนวก ข) 
                    เพื่อความสะดวกในการนาํขอมูลงานวิจยัไปพัฒนาตอ จงึไดทําการแบงกลุม

ประเทศที่จะศึกษาตามสํานกัพัฒนาการตลาดตางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก กระทรวง
พาณิชย และคัดเลือกประเทศที่มมีูลคาการสงออกที่สูงและมีแนวโนมจะเพิม่ข้ึน ซึง่ไดแบงการ
บริหารงานออกเปนกลุมประเทศดังตอไปนี ้
   2.2.1   กลุมงานอเมริกา ไดแก สหรัฐอเมริกา 
   2.2.2   กลุมงานยุโรป และ CIS ไดแก เยอรมัน และอังกฤษ  
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2.2.3  กลุมงานตะวันออกกลางและแอฟริกา ไดแก ซาอุดิอาระเบีย และ
สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 

   2.2.4   กลุมงานจีน ไดแก จีน  
   2.2.5   กลุมงานเอเซียตะวนัออก และโอเชียเนยี ไดแก ญ่ีปุน  
   2.2.6   กลุมงานอินเดียและเอเชียใต ไดแก อินเดีย 
   2.2.7   กลุมงานอาเซียน ไดแก สิงคโปร และมาเลเซีย 
   3.   การกาํหนดขนาดตัวอยาง 

      เนื่องจากการวิเคราะหมีการใชสถิติข้ันสูง ดังนัน้จํานวนตัวอยางจงึควรมีขนาดใหญ
พอสมควร อีกทั้งเมื่อนาํปจจัยเชิงคุณภาพ ซึ่ง กุณฑลี ร่ืนรมย กลาววา ถาหนวยตัวอยางไมใช
บคุคลแตเปนสถาบัน เชน เก็บขอมูลจากธุรกิจประเภทตาง ๆ และเปนการทาํวจิัยระดับประเทศ 
หนวยตัวอยางจะมีต้ังแต 200 ถึง 1,000 หนวยตัวอยางหรือสูงกวานี ้ ประกอบกับปจจัยสาํคัญ   
อ่ืน ๆ ทางดานเวลาและงบประมาณทาํใหขนาดตัวอยางที่เหมาะสมกับงานวิจยันี้ควรเปน 300 
ตัวอยาง 
   4.   การเลือกตัวอยาง 

      เนื่องจากมีกรอบประชากรและกรอบตัวอยางทีช่ัดเจน และมีลําดับทีก่ํากบัไวทุก
ประชากรดังนัน้จึงใชวิธีการเลือกตัวอยางตามความนาจะเปน (Probability Sampling) ดวยการ
เลือกตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) โดยเลือกจากจํานวนประชากรจํานวน 
5,919 บริษัท ซึ่งใชโปรแกรมเลือกสุมเลขใน Microsoft excel: RANDBETWEEN (0, 9) ตัวเลขที่
ไดจากการสุมจะเปนเลขหลกัหนวยของทกุลําดับทีท่ี่กาํกับไวในทุกประชากร ที่ตรงกับตัวเลขที่สุม
ได  

 

3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 
   การสํารวจขอมูล ใชแบบสอบถามประเภทเปดเผยวัตถุประสงค (Structure-
Undisguised Questionnaire) ที่มีคําถามชนิดปลายปด (Closed-ended Questions) และ
คําถามสุดทายใหเปนชนิดปลายเปด (Open-ended Questions) โดยชุดคําถามที่ใชมทีั้งหมด 5 
หนา 23 คําถาม (ดูภาคผนวก ค) โดยมีรายละเอียดดังนี ้

  สวนที่ 1 เปนการสอบถามขอมูลทั่วไป โดยประกอบดวย ชือ่บริษทั ที่ต้ังของบริษัท ชื่อ
ผูตอบแบบสอบถาม และตําแหนงของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก คําถามขอที ่1 – 4  
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   สวนที่ 2 เปนการสอบถามเพื่อหาปจจัยที่สงผลตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทย
ในตางประเทศ ประกอบไปดวย 
  คําถามที่ 5:  เปนการหาปจจัยดานประเภทของกิจการ วาเปนแบบเจาของคน
เดียว หางหุนสวน บริษัทจํากัด หรือบริษทัมหาชนจํากัด 
  คําถามที ่ 6: เปนการหาปจจัยดานขนาดของกิจการ โดยใชเกณฑของทนุจด
ทะเบียนของบริษัท ณ วนัที ่ 30 กันยายน 2552 ซึ่งจะทาํใหสามารถทราบขนาดของกิจการวาเปน
ขนาดเล็ก (ทุนจดทะเบียนไมเกิน 50 ลานบาท) ขนาดกลาง (ทุนจดทะเบียนระหวาง 50 – 200 
ลานบาท) หรือขนาดใหญ (ทุนจดทะเบียนมากกวา 200 ลานบาท) 

  คําถามที ่ 7: เปนการหาปจจัยดานประสบการณการสงออก โดยใชเกณฑของ
ระยะเวลาการเปดดําเนนิงานของกิจการ 

 คําถามที่ 8: เปนการหาปจจัยดานประเภทผูสงออก วาเปนผูผลิตที่สงออกเอง 
หรือใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนต หรือเปนผูสงออกที่ไมไดผลิตสินคาเอง แตเปนตัวแทน
จําหนายอยางเดียวทีเ่รียกวา     เทรดเดอรหรือเอเจนต 

 คําถามที่ 9:    เปนการหาปจจัยดานประเภทสินคาที่สงออก วาอยูในกลุมใดใน 5 
ประเภทที่อยูในอันดับแรกของมูลคาการสงออกของไทย 

 คําถามที่ 10: เปนการหาปจจัยดานมูลคาการสงออกตอป วาเปนเทาใด 
 คําถามที ่ 12: เปนการหาปจจัยดานลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ เพื่อให

ทราบวาผูสงออกนิยมสงสินคาในแตละการส่ังซื้อเปนอยางไร เชน สงทุกคร้ังที่มีการสั่งซื้อ หรือรวม
ยอดการส่ังซื้อของลูกคาหลายรายไว เพื่อทาํการสงเพยีงคร้ังเดียว 

 คําถามที่ 13:  เปนการหาปจจัยดานสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 
วาสถานการณของบริษัทเปนอยางไร มกีารขยายกิจการ หรือเพิม่กาํลังการผลิต หรือมีการปลด
คนงาน ลดกําลังการผลิต หรือปริมาณการส่ังซื้อเทาเดิม เพิม่ข้ึน หรือลดลง เพื่อสามารถดูภาพรวม
ของเศรษฐกิจไดวาดีข้ึน หรือแยลง 

 คําถามที ่ 14: เปนการหาปจจัยดานการคาดการณมลูคาการสงออกในอนาคต 
โดยผูสงออกในความเปนจริงจําตองมีการประมาณการแนวโนมธุรกิจของตนอยูแลว ผูสงออกจึง
สามารถตอบคําถามไดวากจิการของตนนาจะมีเปอรเซน็ตมูลคาการสงออกในอีก 3 ปขางหนาเปน
อยางไร 
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   สวนที่ 3 เปนการสอบถามเพื่อนํามาประกอบการประเมินแนวโนมความตองการศูนย
กระจายสินคาไทยในตางประเทศของผูสงออกไทย พรอมทั้งการใหเหตุผลถึงการตัดสินใจวาจะใช
หรือไมใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ กรณีถามีการจัดต้ังใน 10 ประเทศดังกลาว 
เพื่อนาํไปวิเคราะหในรายละเอียดอีกคร้ังหนึ่งถงึเหตุผลทีม่ีอิทธพิลมากที่สุด เพื่อเปนแนวทางใน
การตัดสินใจจดัต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศตอไป ไดแก คําถามที ่11 และ 15 – 23 

  โดยในการสรางแบบสอบถามนั้น จะมีหลักเกณฑในการคัดเลือกปจจัยตาง ๆ เพื่อ
นํามาใชวิเคราะหหาความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศนัน้ ไดมาจากการศึกษา
วรรณกรรมงานวิจยั การศึกษาเอกสารทางวิชาการ รวมถึงการสัมภาษณเบ้ืองตนกบัผูสงออกไทย 
โดยมีปจจัยทัง้หมด 9 ปจจัยทีน่ํามาพิจารณาดังนี ้

 
1.   ปจจัยดานประเภทของกิจการ 
2.   ปจจัยดานขนาดของกจิการ 
3.   ปจจัยดานประสบการณการสงออก 
4.   ปจจัยดานประเภทผูสงออก 
5.   ปจจัยดานประเภทสินคา 
6.   ปจจัยดานมูลคาการสงออก 
7.   ปจจัยดานลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ 
8.   ปจจัยดานสภาวะการณของผูสงออก 
9.   ปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกในอนาคต 
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3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
   ในการศึกษาเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้จะอาศัยขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิดังนี ้
  1.  ขอมูลปฐมภูมิ ใชวิธีการสํารวจโดยสงแบบสอบถามทางไปรษณียใหแกกลุม
ตัวอยางที่มีตําแหนงเปนเจาของบริษัท หรือผูมีอํานาจการตัดสินใจในการบริหารงานเทานัน้ 
  2.   ขอมูลทุติยภูมิ ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยศึกษาจาก
เอกสารทางวชิาการ บทความ วารสาร งานวิจัยที่เกีย่วของ ขอมลูจากภาครัฐและจากเว็บไซต   
ตาง ๆ เปนตน 
 

3.4 การวิเคราะหขอมลู 

 
     จากขอมูลและตัวอยางแบบสอบถามทัง้หมด สามารถนํามาวเิคราะหตามข้ันตอน ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 
     1.  นําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมา ทาํการตรวจสอบความสมบูรณและความ
ถูกตองครบถวนทกุฉบับ 
     2.      บนัทึกรหัสลงแบบลงรหัส (Coding System) ซึ่งกาํหนดไว แลวนาํผลการบันทึก
รหัส มาทาํการประมวลผลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร หลังจากนัน้นาํผลการประมวลดังกลาวมา
วิเคราะห และจัดทําเปนรายงานผลการวิจยัตอไป 
   ซึง่สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย 
   1.   การวิเคราะหขอมูลข้ันตนหรือที่เรียกวาสถิติพรรณา (Descriptive Statistics) ไดแก 
การแจกแจงความถี่ การหาสัดสวนหรือรอยละ การวดัแนวโนมสูสวนกลาง เชนการหาคาเฉลีย่ 
คามัธยฐาน และคาฐานนยิม การวัดการกระจายของขอมูล เชน คาแปรปรวน  
   2.  การวิเคราะหความถดถอยเชิงซอน (Multiple Regression Analysis) เพื่อศึกษา
ปจจัยที่สงผลตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ดังสมการตอไปนี้ 
 

Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X4 + b5X5 + ….b9X9 + e 
  

  โดยกําหนด ตัวแปรตาม Y เปนโอกาสที่จะใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ มีคาอยูระหวาง 0 – 1 เชน ถาผูตอบแบบสอบถามใหโอกาสที่จะใชบริการศูนย

1 - Y
      Ln 
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กระจายสินคาเทากับ 50% คา Y จะเทากับ 0.5 และตัวแปรอิสระ X เปนปจจัยทีส่งผลตอความ
ตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ไดแก 

X1 =  ปจจัยดานประเภทของกิจการ 
X2 =  ปจจัยดานขนาดของกิจการ 
X3 =  ปจจัยดานประสบการณการสงออก 
X4 =  ปจจัยดานประเภทผูสงออก 
X5 =  ปจจัยดานประเภทสินคา 
X6 =  ปจจัยดานมูลคาการสงออก 
X7 = ปจจัยดานลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ 
X8 = ปจจัยดานสภาวะการณของผูสงออก 
X9 = ปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกในอนาคต 

   และสําหรับเพื่อประเมินแนวโนมความตองการ ศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ
ของผูสงออกไทย เพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจในอนาคต โดยใชการหาความนาจะเปนและคา
คาดหวงัของตัวแปรสุมและฟงกชั่นของตัวแปรสุม ดังตอไปนี้ 
 
โอกาส

(X) <10% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% >90% รวม

จํานวน
บริษัท 

A B C D E F G H I J K 300

P(x) A B C D E F G H I J K 1

 
  คาคาดหวังของตัวแปรสุมและฟงกชั่นของตัวแปรสุม E(x) = NP(x) = คาคาดหวงัจาํนวน

ผูสงออกทีจ่ะใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศในแตละ x เมื่อ N คือจํานวน
ประชากร  

 
 
 

300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300
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บทที่  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิเคราะห 

 

  การศึกษาเร่ืองศูนยกระจายสินคาในตางประเทศนี ้ ผูวิจัยไดแบงผลการวิเคราะหขอมูล
เปน 4 สวนไดแก 

1.   ขอมูลทั่วไป 

2.   พฤติกรรมของผูสงออกในการสงออก 

3.   ทัศนคติตอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคา 

4.   ผลการวิเคราะหปจจัยตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทย 

   โดยจะนาํเสนอผลการวิเคราะหดังตอไปนี ้

 

4.1 สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยาง 

 

 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางประกอบดวย ประเภทของกิจการ ขนาดของกิจการ 
ประสบการณการสงออก ประเภทสินคาสงออก ประเภทผูสงออก มลูคาการสงออกตอป 
สภาวะการณของผูสงออก ลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ การคาดการณมลูคาการสงออก
ในอนาคต และประเทศที่ผูสงออกสงสินคาไปมากที่สุด โดยผูวิจัยไดวิเคราะหโดยใชสถิติพืน้ฐาน 
คือ คาความถี่และรอยละ ทั้งในรูปแบบความสัมพนัธของตารางแจกแจงความถีแ่บบจําแนกทาง
เดียว 2 ทาง และ 3 ทาง ปรากฎตามตารางที ่4.1 – 4.27 ดังนี ้
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ตารางที่ 4.1 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประเภทของกิจการ 

 

ประเภทของกิจการ จํานวน รอยละ 

1. หางหุนสวนจํากัด 18 5.6 

2. บริษัทจํากดั 286 89.7 

3. บริษัทมหาชนจํากัด 15 4.7 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.1 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ ประกอบกิจการในรูปของบริษัทจํากัด รอยละ 89.7 
สําหรับกิจการในรูปแบบอ่ืนมีคอนขางนอย ประมาณรอยละ 10 

ตารางที่ 4.2 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามขนาดของกิจการ 

 

ขนาดของกิจการ จํานวน รอยละ 

1. ขนาดเล็ก (นอยกวา 50 ลานบาท) 139 43.6 

2. ขนาดกลาง (50 - 200 ลานบาท) 107 33.5 

3. ขนาดใหญ (มากกวา 200 ลานบาท) 73 22.9 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.2 พบวา กลุมตัวอยางมขีนาดกิจการทีห่ลากหลายกันไป แตสวนใหญมีขนาดไม
เกิน 50 ลานบาท คิดเปนรอยละ 43.6 ซึ่งถือเปนกิจการขนาดเล็ก รองลงมาไดแก กิจการขนาด
กลาง 50 - 200 ลานบาท คิดเปนรอยละ 33.5 เมื่อพิจารณาในภาพรวมจะเห็นวา กลุมตัวอยาง
สวนใหญคือ ผูสงออกขนาดกลางและขนาดเล็ก ซึง่มีสัดสวนถงึรอยละ 77.1 และผูสงออกขนาด
ใหญ คิดเปนรอยละ 22.9 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4.3 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประสบการณการสงออก 

 

ประสบการณการสงออก จํานวน รอยละ 

1. นอยกวา 5 ป 58 18.2 

2. 5 – 10 ป 79 24.8 

4. 11 – 20 ป 118 37.0 

5. มากกวา 20 ป 64 20.0 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.3 พบวา กลุมตัวอยางมปีระสบการณการสงออก สวนใหญอยูระหวาง 11 – 20 ป 
คิดเปนรอยละ 37.0 และเม่ือพิจารณาภาพรวมดานประสบการณของผูสงออก จะพบวา ผูสงออก
ถึงรอยละ 57.0 มีประสบการณการสงออก 10 ปข้ึนไป และรอยละ 43.0 มีประสบการณการ
สงออกนอยกวา 10 ป 

ตารางที่ 4.4 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประเภทสินคาสงออก 

 

ประเภทสินคาสงออก จํานวน รอยละ 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 54 16.9 

2. รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 131 41.1 

3. ยางพารา 40 12.5 

4. เม็ดพลาสติก 46 14.4 

5. แผงวงจรไฟฟา 48 15.1 

รวมทั้งหมด 319 100.0 
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จากตารางที ่ 4.4 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญประกอบกิจการสงออกสนิคาประเภทรถยนต 
อุปกรณและสวนประกอบ คิดเปนรอยละ 41.1 รองลงมาเปนสินคาประเภทเคร่ืองคอมพวิเตอร 
อุปกรณและสวนประกอบ คิดเปนรอยละ 16.9 ซึ่งมีอัตราสวนใกลเคียงกับสินคาประเภทแผงวงจร
ไฟฟา เม็ดพลาสติก และยางพารา ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.5 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามมูลคาการสงออกตอป 

 

มูลคาการสงออกตอป จํานวน รอยละ 

1. นอยกวา 10 ลานบาท 24 7.5 

2. 10 – 50 ลานบาท 87 27.3 

3. 50 – 250 ลานบาท 55 17.2 

4. 250 – 500 ลานบาท 65 20.4 

5. 500 – 1,000 ลานบาท 45 14.1 

6. มากกวา 1,000 ลานบาท 43 13.5 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.5 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ มีมูลคาการสงออกอยูระหวาง 10 – 50 ลานบาท 
คิดเปนรอยละ 27.3 รองลงมาไดแก มูลคาการสงออกอยูระหวาง 250 - 500 ลานบาท คิดเปนรอย
ละ 20.4  

ตารางที่ 4.6 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประเทศที่สินคาถกูสงออกไปมาก
ที่สุด 

 
ประเทศที่สินคาถูกสงออกไปมากที่สุด จํานวน รอยละ 

1.   อัฟกานิสถาน 1 0.3 
2.   ออสเตรเลีย 7 2.2 
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ประเทศที่สินคาถูกสงออกไปมากที่สุด จํานวน รอยละ 
3.   บราซิล 1 0.3 
4.   จีน 61 19.2 
5.   เดนมารก 1 0.3 
6.   ฝร่ังเศส 1 0.3 
7.   เยอรมัน 28 8.8 
8.   ฮองกง 2 0.6 
9.   อินเดีย 7 2.2 
10. อินโดนีเซยี 10 3.1 
11. ญ่ีปุน 60 18.8 
12. เกาหลี 2 0.6 
13. มาเลเซีย 22 6.9 
14. เม็กซิโก 6 1.9 
15. พมา 1 0.3 
16. ฟลิปปนส 1 0.3 
17. ซาอุดิอาระเบีย 8 2.5 
18. สิงคโปร 19 6.0 
19. สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 25 7.8 
20. อังกฤษ 20 6.3 
21. สหรัฐอเมริกา 34 10.7 
22. เวียดนาม 2 0.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที ่ 4.6 พบวา กลุมตัวอยางสงสินคาไปประเทศจีนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 19.2 
รองลงมาคือประเทศญ่ีปุน คิดเปนรอยละ 18.8  
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ตารางที่ 4.7 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออก 

 

ประเภทสินคาสงออก จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย

ประสบการณใน
การสงออก (ป) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 54 16.9 13.4 
2. รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 131 41.1 15.4 
3. ยางพารา 40 12.5 12.5 
4. เม็ดพลาสติก 46 14.4 16.7 
5. แผงวงจรไฟฟา 48 15.1 10.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0  

จากตารางที่ 4.7 พบวา กลุมตัวอยางที่สงออกสินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ ซึง่
เปนสินคาที่สงออกมากที่สุด มีประสบการณในการสงออกเฉล่ียอยูที ่ 15.4 ป ในขณะที่ผูสงออก
สินคาประเภทแผงวงจรไฟฟา มีประสบการณในการสงออกนอยที่สุดเฉล่ียอยูที ่10.8 ป 

ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ย และผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามประเภทสินคาสงออก 

 
มูลคาสงออกตอป 

(ลานบาท) 

ประเภทสินคาสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย รวม 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร  
    อุปกรณและสวนประกอบ 54 16.9 355.9 19,221.00 

2. รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 131 41.1 419.8   54,996.00 
3. ยางพารา 40 12.5 427.8   17,113.00 
4. เม็ดพลาสติก 46 14.4 385.0   17,708.00 
5. แผงวงจรไฟฟา 48 15.1 214.4   10,290.00 

รวมทั้งหมด 319 100.0   119,328.00 
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จากตารางที่ 4.8 พบวา กลุมตัวอยางที่ศึกษามีมูลคาการสงออกตอปของสินคาประเภทรถยนต 
อุปกรณและสวนประกอบซึ่งเปนสินคาที่สงออกมากที่สุดรวมประมาณ 54,996 ลานบาท คิดเปน
คาเฉลี่ย 419.8 ลานบาทตอผูสงออกหนึ่งราย และสินคาสงออกประเภทแผงวงจรไฟฟามีมูลคา
การสงออกตอปตํ่าที่สุด ประมาณ 10,290 ลานบาท 

ตารางที่ 4.9 คาเฉลี่ยของประสบการณในการสงออก จําแนกตามประเภทของผูสงออก 

ประเภทของผูสงออก จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย

ประสบการณใน
การสงออก (ป) 

1. ผูผลิตและสงออกเอง 136 42.6 14.2 

2. ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตเทานั้น 39 12.2 16.9 
3. ผูผลิตและสงออกเองรวมกับใชบริการเทรดเดอร 85 26.6 14.0 
4. เทรดเดอรหรือเอเจนต 59 18.6 12.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0   

จากตารางที่ 4.9 พบวา ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตแตใชบริการของเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก
เทานั้น มีประสบการณในการสงออกสูงทีสุ่ด เฉล่ียที ่16.9 ป รองลงมาเปนผูผลิตและสงออกเอง มี
ประสบการณในการสงออกเฉล่ียอยูที ่14.2 ป ตามลําดับ 

ตารางที ่ 4.10 คาเฉลี่ยของประสบการณในการสงออก จาํแนกตามลักษณะการสงสินคาไป
ตางประเทศ 

ลักษณะการสงสนิคาไปตางประเทศ จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย

ประสบการณใน
การสงออก (ป) 

1. มาจากยอดส่ังซ้ือของลูกคาแตละราย 254 79.6 13.5 

2. มาจากการรวมยอดการสัง่ซื้อของลูกคาหลายราย 65 20.4 16.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0  
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จากตารางที่ 4.10 พบวา ลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศโดยการรวมยอดการส่ังซื้อของลูกคา
หลายราย ผูสงออกจะมปีระสบการณการสงออกเฉล่ีย 16.8 ป ในขณะที่ลักษณะการสงสินคาไป
ตางประเทศจากยอดการส่ังซ้ือของลูกคาแตละราย ผูสงออกจะมปีระสบการณการสงออกเฉล่ียที่ 
13.5 ป 

ตารางที ่4.11 คาเฉลี่ยของประสบการณในการสงออก จาํแนกตามสภาวะการณของผูสงออกใน 3 
ปที่ผานมา 

สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ย

ประสบการณในการ
สงออก (ป) 

1. ขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต 76 23.8 14.3 
2. ปลดคนงาน หรือลดกําลังการผลิต 52 16.3 14.1 
3. ปริมาณสั่งซื้อลดลง 89 27.9 13.8 
4. ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 54 16.9 14.0 
5. ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 48 15.1 15.2 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.11 พบวา ใน 3 ปที่ผานมา ผูสงออกที่ไดรับปริมาณการสั่งซื้อจากลูกคาเทาเดิม จะ
มีประสบการณในการสงออกสูงที่สุด เฉลี่ยประมาณ 15.2 ป และผูสงออกที่ไดรับปริมาณการ
ส่ังซื้อลดลด จะมีประสบการณการสงออกนอยที่สุด เฉล่ียประมาณ 13.8 ป 

ตารางที ่ 4.12 คาเฉลี่ยของประสบการณในการสงออก จาํแนกตามการคาดการณเปนเปอรเซน็ต
ของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

 

% มูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ คาเฉลี่ยประสบการณ
ในการสงออก (ป) 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 49 15.3 15.1 
2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 70 21.9 14.7 
3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 53 16.6 14.1 
4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 35 11.0 13.3 
5.   เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 19 6.0 16.2 
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% มูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ 
คาเฉลี่ยประสบการณ
ในการสงออก (ป) 

6.   ลดลงไมเกิน 5% 16 5.0 14.9 
7.   ลดลง 5- 10% 30 9.4 14.3 
8.   ลดลง 10- 20% 12 3.8 12.9 
9.   ลดลง 20- 50% 13 4.1 8.6 
10. ลดลงมากกวา 50% 22 6.9 13.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที ่ 4.12 พบวา ผูสงออกทีม่ีการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ป
ขางหนาไววาจะเพิ่มข้ึนมากกวา 50% มีประสบการณการสงออกสูงที่สุดเฉล่ีย 16.2 ป และผู
สงออกที่คาดการณไววาเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาจะลดลง 20 – 50% มี
ประสบการณการสงออกนอยที่สุดเฉล่ีย 8.6 ป 

 
ตารางที่ 4.13 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามสภาวะการณของผู
สงออกใน 3 ปที่ผานมา 

มูลคาสงออกตอป 
 (ลานบาท) 

สภาวะการณของผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. ขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต 76 23.8 362.3 27,534.00 

2. ปลดคนงาน หรือลดกําลังการผลิต 52 16.3 322.8 16,783.00 

3. ปริมาณสั่งซื้อลดลง 89 27.9 348.6 31,024.00 

4. ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 54 16.9 449.8 24,287.00 

5. ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 48 15.1 410.4 19,700.00 

รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00 

จากตารางที่ 4.13 พบวา ใน 3 ปที่ผานมา ผูสงออกที่มปีริมาณการสัง่ซื้อจากลูกคาลดลง มีมูลคา
การสงออกรวมมากที่สุด ประมาณ 31,024 ลานบาท และผูสงออกที่มกีารปลดคนงาน หรือลด
กําลังการผลิต มีมูลคาการสงออกรวมนอยที่สุด ประมาณ 16,783 ลานบาท 
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ตารางที่ 4.14 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามประเภทของผูสงออก 

 
มูลคาสงออกตอป 

(ลานบาท) 
ประเภทของผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. ผูผลิตและสงออกเอง 136 42.6 443.6 60,326.00
2. ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอร 
    หรือเอเจนตเทานั้น 39 12.2 234.3 9,136.00 

3. ผูผลิตและสงออกเอง 
    รวมกับใชบริการเทรดเดอร 85 26.6 376.0 31,963.00 

4. เทรดเดอรหรือเอเจนต 59 18.6 303.4 17,903.00
รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00

จากตารางที่ 4.14 พบวาผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเอง มีมูลคาการสงออกตอปมากทีสุดถงึ 
60,326 ลานบาท ในขณะที่ผูสงออกที่เปนผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก
เทานั้น มีมูลคาการสงออกนอยที่สุดเพยีง 9,136 ลานบาท 

ตารางที่ 4.15 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามการคาดการณเปน
เปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

มลูคาสงออกตอป 
(ลานบาท) 

% มูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 49 15.3 457.2 22,405.00 

2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 70 21.9 245.2 17,164.00 

3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 53 16.6 321.6 17,044.00 

4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 35 11.0 406.2 14,217.00 

5.   เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 19 6.0 611.7 11,623.00 

6.   ลดลงไมเกิน 5% 16 5.0 438.9 7,022.00 
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มูลคาสงออกตอป 

(ลานบาท) 
% มูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

7.   ลดลง 5- 10% 30 9.4 291.8 8,754.00 
8.   ลดลง 10- 20% 12 3.8 467.8 5,614.00 
9.   ลดลง 20- 50% 13 4.1 425.5 5,532.00 

10. ลดลงมากกวา 50% 22 6.9 452.4 9,953.00 

รวมทั้งหมด 319 100.0  119,328.00

จากตารางที ่ 4.15 พบวา ผูสงออกทีม่ีการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ป
ขางหนาไวเพิม่ข้ึนไมเกนิ 5% มีมูลคาการสงออกตอป ณ ปจจุบนัมากที่สุด ประมาณ 22,405 ลาน
บาท และผูสงออกที่คาดการณไววามูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาจะลดลง 20 – 50% มีมูลคา
การสงออกตอป ณ ปจจุบนันอยที่สุด ประมาณ 5,532 ลานบาท 

ตารางที่ 4.16 จํานวนและรอยละของประเภทผูสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออกและ
สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

 
ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก สภาวะการณ

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

1. คอมพิวเตอร
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

ขยายกิจการ / 
เพิ่มกาํลังการ

ผลิต 

12 
(3.8%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

17 
(5.3%) 

 

ปลดคนงาน / 
ลดกําลังการ

ผลิต 

5 
(1.6%) 

1 
(0.3%) 

4 
(1.3%) 

0 
(0.0%) 

10 
(3.1%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก สภาวะการณ

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร รวม 

 
ปริมาณสั่งซื้อ

ลดลง 
7 

(2.2%) 
1 

(0.3%) 
3 

(0.9%) 
1 

(0.3%) 
12 

(3.8%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เพิ่มข้ึน 

8
(2.5%) 

0
(0.0%) 

3
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

13 
(4.1%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เทาเดิม 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

2. รถยนต  
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

ขยายกิจการ / 
เพิ่มกาํลังการ

ผลิต 

14 
(4.4%) 

4 
(1.3%) 

8 
(2.5%) 

6 
(1.9%) 

32 
(10.0%) 

 

ปลดคนงาน / 
ลดกําลังการ

ผลิต 

9 
(2.8%) 

6 
(1.9%) 

3 
(0.9%) 

4 
(1.3%) 

22 
(6.9%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ

ลดลง 
18 

(5.6%) 
4 

(1.3%) 
10 

(3.1%) 
5 

(1.6%) 
37 

(11.6%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เพิ่มข้ึน 

9 
(2.8%) 

2 
(0.6%) 

6 
(1.9%) 

4 
(1.3%) 

21 
(6.6%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เทาเดิม 

6 
(1.9%) 

3 
(0.9%) 

6 
(1.9%) 

4 
(1.3%) 

19 
(6.0%) 

3. ยางพารา 
ขยายกิจการ / 
เพิ่มกาํลังการ

ผลิต 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(0.9%) 

5 
(1.6%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

สภาวะการณ ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

 

ปลดคนงาน / 
ลดกําลังการ

ผลิต 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

5 
(1.6%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ

ลดลง 
3 

(0.9%) 
2 

(0.6%) 
1 

(0.3%) 
6 

(1.9%) 
12 

(3.8%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เพิ่มข้ึน 

3 
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

0 
(0.0%) 

7 
(2.2%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เทาเดิม 

4 
(1.3%) 

3 
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

11 
(3.4%) 

4. เม็ดพลาสติก 
ขยายกิจการ / 
เพิ่มกาํลังการ

ผลิต 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

3 
(0.9%) 

5 
(1.6%) 

9 
(2.8%) 

 

ปลดคนงาน / 
ลดกําลังการ

ผลิต 

3 
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

4 
(1.3%) 

0 
(0.0%) 

8 
(2.5%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ

ลดลง 
5 

(1.6%) 
1 

(0.3%) 
5 

(1.6%) 
1 

(0.3%) 
12 

(3.8%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เพิ่มข้ึน 

6 
(1.9%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

8 
(2.5%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เทาเดิม 

4 
(1.3%) 

3 
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

9 
(2.8%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก สภาวะการณ

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร รวม 

5. แผงวงจร 
    ไฟฟา 

ขยายกิจการ / 
เพิ่มกาํลังการ

ผลิต 

4 
(1.3%) 

1 
(0.3%) 

5 
(1.6%) 

3 
(0.9%) 

13 
(4.1%) 

 

ปลดคนงาน / 
ลดกําลังการ

ผลิต 

3 
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

7 
(2.2%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ

ลดลง 
6 

(1.9%) 
0 

(0.0%) 
7 

(2.2%) 
3 

(0.9%) 
16 

(5.0%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เพิ่มข้ึน 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

5 
(1.6%) 

 
ปริมาณสั่งซื้อ
เทาเดิม 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

7 
(2.2%) 

รวมทั้งหมด  
136 

(42.6%) 
39 

(12.2%) 
85 

(26.6%) 

59 
(18.6%

) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.16 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูสงออกประเภทผูผลิตและสงออกเอง ในกลุม
สินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ ซึง่มีปริมาณการสัง่ซือ้ในชวง 3 ปที่ผานมาลดลง
คิดเปนรอยละ 5.6 รองลงมาคือ มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกาํลังการผลิตรอยละ 4.4 และในกลุม
สินคาประเภทเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบสวนใหญ มีการขยายกิจการ หรือเพิ่ม
กําลังการผลิต รอยละ 3.8 สวนกลุมสินคาประเภทเม็ดพลาสติกมปีริมาณการสัง่ซือ้เพิ่มข้ึนถึงรอย
ละ 1.9 นอกจากนี้กลุมตัวอยางสวนใหญในกลุมสินคาประเภทยางพาราและแผงวงจรไฟฟา มี
ปริมาณการสัง่ซื้อลดลงในชวง 3 ปที่ผานมา คิดเปนรอยละ 1.9 ของผูสงออกประเภทที่เปนเทรด
เดอรหรือเอเจนต และรอยละ 2.2 ของผูสงออกประเภทที่เปนผูผลิตมีทั้งสงออกเองและใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก 
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ตารางที ่ 4.17 จํานวนและรอยละของประเภทผูสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออก และการ
คาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

% มูลคาการ
สงออกใน  

3 ปขางหนา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

1. คอมพิวเตอร 
   อุปกรณและ 
   สวนประกอบ 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

3 
(0.9%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

4 
(1.3%) 

 เพิ่มข้ึน 5- 10% 5
(1.6%) 

1
(0.3%) 

6
(1.9%) 

2 
(0.6%) 

14 
(4.4%) 

 
เพิ่มข้ึน  

10- 20% 
7

(2.2%) 
2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
10 

(3.1%) 

 
เพิ่มข้ึน  

20- 50% 
5

(1.6%) 
0

(0.0%) 
3

(0.9%) 
1 

(0.3%) 
9 

(2.8%) 

 
เพิ่มข้ึน 

มากกวา 50% 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
3 

(0.9%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

 ลดลง 5- 10% 5
(1.6%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(1.9%) 

 ลดลง 10- 20% 2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

 
ลดลง 20- 50% 1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง 

มากกวา 50% 
2 

(0.6%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

% มูลคาการ
สงออกใน  

3 ปขางหนา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร รวม 

2. รถยนต  
   อุปกรณและ 
   สวนประกอบ 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

12 
(3.8%) 

3 
(0.9%) 

3 
(0.9%) 

5 
(1.6%) 

23 
(7.2%) 

 เพิ่มข้ึน 5- 10% 14
(4.4%) 

5
(1.6%) 

5
(1.6%) 

6 
(1.9%) 

30 
(9.4%) 

 
เพิ่มข้ึน  

10- 20% 
3

(0.9%) 
2

(0.6%) 
5

(1.6%) 
3 

(0.9%) 
13 

(4.1%) 

 
เพิ่มข้ึน  

20- 50% 
3

(0.9%) 
3

(0.9%) 
5

(1.6%) 
3 

(0.9%) 
14 

(4.4%) 

 
เพิ่มข้ึน 

มากกวา 50% 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
4

(1.3%) 
1 

(0.3%) 
7 

(2.2%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
3

(0.9%) 
3 

(0.9%) 
8 

(2.5%) 

 ลดลง 5- 10% 
8

(2.5%) 
3

(0.9%) 
1

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
13 

(4.1%) 

 ลดลง 10- 20%
4

(1.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.6%) 

 ลดลง 20- 50% 3
(0.9%) 

1
(0.3%) 

2
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

6 
(1.9%) 

 
ลดลง 

มากกวา 50% 
5 

(1.6%) 
2 

(0.6%) 
4 

(1.3%) 
1 

(0.3%) 
12 

(3.8%) 

3. ยางพารา เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

6 
(1.9%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

% มูลคาการ
สงออกใน  

3 ปขางหนา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร รวม 

 เพิ่มข้ึน 5- 10% 5
(1.6%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

7 
(2.2%) 

 
เพิ่มข้ึน  

10- 20% 
3

(0.9%) 
1

(0.3%) 
3

(0.9%) 
1 

(0.3%) 
8 

(2.5%) 

 
เพิ่มข้ึน  

20- 50% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
3 

(0.9%) 

 
เพิ่มข้ึน 

มากกวา 50% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
4 

(1.3%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
2 

(0.6%) 
2 

(0.6%) 

 ลดลง 5- 10% 2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

4 
(1.3%) 

 ลดลง 10- 20% 0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

1
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

2 
(0.6%) 

 
ลดลง 20- 50% 1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง 

มากกวา 50% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

4. เม็ดพลาสติก เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

4
(1.3%) 

1
(0.3%) 

2
(0.6%) 

3 
(0.9%) 

10 
(3.1%) 

 เพิ่มข้ึน 5- 10% 2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

4
(1.3%) 

1 
(0.3%) 

7 
(2.2%) 

 
เพิ่มข้ึน  

10- 20% 
6

(1.9%) 
0

(0.0%) 
5

(1.6%) 
1 

(0.3%) 
12 

(3.8%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

% มูลคาการ
สงออกใน  

3 ปขางหนา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

 
เพิ่มข้ึน  

20- 50% 
2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
4 

(1.3%) 

 
เพิ่มข้ึน 

มากกวา 50% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
3 

(0.9%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
2

(0.6%) 
0 

(0.0%) 
4 

(1.3%) 

 ลดลง 5- 10% 2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

 ลดลง 10- 20% 0
(0.0%) 

2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

 ลดลง 20- 50% 0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

 
ลดลง 

มากกวา 50% 
1 

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 

5. แผงวงจร 
    ไฟฟา 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

3
(0.9%) 

1
(0.3%) 

1
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

6 
(1.9%) 

 
เพิ่มข้ึน 5- 10% 2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
5

(1.6%) 
4 

(1.3%) 
12 

(3.8%) 

 
เพิ่มข้ึน  

10- 20% 
3

(0.9%) 
1

(0.3%) 
4

(1.3%) 
2 

(0.6%) 
10 

(3.1%) 

 
เพิ่มข้ึน  

20- 50% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
4

(1.3%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.6%) 

 
เพิ่มข้ึน 

มากกวา 50% 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

% มูลคาการ
สงออกใน  

3 ปขางหนา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให 
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
รวม 
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

 ลดลง 5- 10% 2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

2
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

5 
(1.6%) 

 ลดลง 10- 20% 0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

 ลดลง 20- 50% 1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

2 
(0.6%) 

 
ลดลง 

มากกวา 50% 
2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
5 

(1.6%) 

รวมทั้งหมด  
136 

(42.6%) 
39 

(12.2%) 
85 

(26.6%) 
59 

(18.6%) 
319 

(100.0%)

จากตารางที่ 4.17 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 4.4 อยูในกลุมผูสงออกที่เปนผูผลิต
และสงออกเองในสินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ มีการคาดการณมูลคาการ
สงออกใน 3 ปขางหนาวาจะเพิ่มข้ึนประมาณ 5 – 10% รองลงมาคือ มีการคาดการณวาจะเพิ่มข้ึน
ไมเกิน 5% คิดเปนรอยละ 3.8 
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ตารางที่ 4.18 จํานวนและรอยละของสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา จาํแนกตาม
ประเภทสินคาสงออกและการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาสงออกใน 3 ปขางหนา 

 
สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภท
สินคา
สงออก 

%  ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

รวม 

1. คอมพิว 
    เตอร 
   อุปกรณ 
   และสวน 
   ประกอบ 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

4 
(1.3%) 

 
เพิ่มข้ึน 
5- 10% 

5
(1.6%) 

2
(0.6%) 

3
(0.9%) 

4
(1.3%) 

0 
(0.0%) 

14 
(4.4%) 

 
เพิ่มข้ึน 

10- 20% 
4

(1.3%) 
1

(0.3%) 
4

(1.3%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
10 

(3.1%) 

 
เพิ่มข้ึน 

20- 50% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
3

(0.9%) 
2

(0.6%) 
0 

(0.0%) 
7 

(2.2%) 

 

เพิ่มข้ึน
มากกวา 

50% 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

3 
(0.9%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

5- 10% 
1

(0.3%) 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
2 

(0.6%) 
6 

(1.9%) 

 
ลดลง  

10- 20% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

20- 50% 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 
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สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 
ประเภท
สินคา
สงออก 

%  ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

รวม 

 

ลดลง
มากกวา 

50% 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

2. รถยนต  
   อุปกรณ 
   และสวน 
   ประกอบ 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

5 
(1.6%) 

6 
(1.9%) 

10 
(3.1%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

23 
(7.2%) 

 
เพิ่มข้ึน 
5- 10% 

6
(1.9%) 

2
(0.6%) 

9
(2.8%) 

6
(1.9%) 

7 
(2.2%) 

30 
(9.4%) 

 
เพิ่มข้ึน 

10- 20% 
2

(0.6%) 
2

(0.6%) 
3

(0.9%) 
5

(1.6%) 
1 

(0.3%) 
13 

(4.1%) 

 
เพิ่มข้ึน 

20- 50% 
3

(0.9%) 
2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
3

(0.9%) 
5 

(1.6%) 
14 

(4.4%) 

 

เพิ่มข้ึน
มากกวา 

50% 

3
(0.9%) 

 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

7 
(2.2%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
4

(1.3%) 
1

(0.3%) 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
8 

(2.5%) 

 
ลดลง  

5- 10% 
2

(0.6%) 
4

(1.3%) 
4

(1.3%) 
1

(0.3%) 
2 

(0.6%) 
13 

(4.1%) 

 
ลดลง  

10- 20% 
2 

(0.6%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
5 

(1.6%) 

 
ลดลง  

20- 50% 
1 

(0.3%) 
3 

(0.9%) 
1 

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
6 

(1.9%) 
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สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 
ประเภท
สินคา
สงออก 

%  ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

รวม 

 

ลดลง
มากกวา 

50% 

4 
(1.3%) 

2 
(0.6%) 

4 
(1.3%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

12 
(3.8%) 

3. ยางพารา เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

0
(0.0%) 

1
(0.3%) 

5
(1.6%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(1.9%) 

 
เพิ่มข้ึน 
5- 10% 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

3
(0.9%) 

1
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

7 
(2.2%) 

 
เพิ่มข้ึน 

10- 20% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
2

(0.6%) 
3

(0.9%) 
1 

(0.3%) 
8 

(2.5%) 

 
เพิ่มข้ึน 

20- 50% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
2 

(0.6%) 
3 

(0.9%) 

 

เพิ่มข้ึน
มากกวา 

50% 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

4 
(1.3%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

5- 10% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
4 

(1.3%) 

 
ลดลง  

10- 20% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

20- 50% 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 

ลดลง
มากกวา 

50% 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

2 
(0.6%) 
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สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 
ประเภท
สินคา
สงออก 

%  ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

รวม 

4. เม็ด 
    พลาสติก 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

1
(0.3%) 

3
(0.9%) 

3
(0.9%) 

3
(0.9%) 

0 
(0.0%) 

10 
(3.1%) 

 
เพิ่มข้ึน 
5- 10% 

3
(0.9%) 

2
(0.6%) 

1
(0.3%) 

1
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

7 
(2.2%) 

 
เพิ่มข้ึน 

10- 20% 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
5

(1.6%) 
2

(0.6%) 
3 

(0.9%) 
12 

(3.8%) 

 
เพิ่มข้ึน 

20- 50% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
1 

(0.3%) 
4 

(1.3%) 

 

เพิ่มข้ึน
มากกวา 

50% 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

3 
(0.9%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
3 

(0.9%) 
4 

(1.3%) 

 
ลดลง  

5- 10% 
0

(0.0%) 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

10- 20% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
1 

(0.3%) 
2 

(0.6%) 

 
ลดลง  

20- 50% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 

 

ลดลง
มากกวา 

50% 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(0.9%) 

5. แผงวงจร 
    ไฟฟา 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

6 
(1.9%) 

 
เพิ่มข้ึน 
5- 10% 

2
(0.6%) 

2
(0.6%) 

5
(1.6%) 

1
(0.3%) 

2 
(0.6%) 

12 
(3.8%) 
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 สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภท
สินคา
สงออก 

%  ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

รวม 

 
เพิ่มข้ึน 

10- 20% 
2

(0.6%) 
1

(0.3%) 
2

(0.6%) 
2

(0.6%) 
3 

(0.9%) 
10 

(3.1%) 

 
เพิ่มข้ึน 

20- 50% 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
3

(0.9%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.6%) 

 

เพิ่มข้ึน
มากกวา 

50% 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

 
ลดลง 

ไมเกิน 5% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 

 
ลดลง  

5- 10% 
3

(0.9%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(1.6%) 

 
ลดลง  

10- 20% 
1

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(0.3%) 

 
ลดลง  

20- 50% 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

 

ลดลง
มากกวา 

50% 

1 
(0.3%) 

2 
(0.6%) 

2 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(1.6%) 

รวม
ทั้งหมด  

76 
(23.8%)

52 
(16.3%)

89 
(27.9%)

54 
(16.9%)

48 
(15.1%) 

319 
(100.0%)

จากตารางที ่ 4.18 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญในสินคาประเภทรถยนต อุปกรณและ
สวนประกอบ ยางพารา เมด็พลาสติก และแผงวงจรไฟฟา คาดการณวามูลคาการสงออกใน 3 ป
ขางหนาจะเพิม่ข้ึน ถงึแมวาสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมาจะมีปริมาณการส่ังซื้อลดลง
ก็ตาม โดยเฉพาะผูสงออกคิดเปนรอยละ 3.1 อยูในกลุมสินคารถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 
คาดการณวาจะมีมูลคาการสงออกเพิม่ข้ึนไมเกินรอยละ 5 รองลงมาคือ ผูสงออกรอยละ 2.8 
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คาดการณวาจะมีมูลคาการสงออกเพิม่ข้ึนประมาณรอยละ 5 – 10 สวนผูสงออกคิดเปนรอยละ 
1.6 ในกลุมสินคาเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ ไดมีการขยายกจิการ หรือเพิม่
กําลังการผลิต ใน 3 ปที่ผานมา ทาํใหยังคงคาดการณวามูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาจะ
เพิ่มข้ึนประมาณรอยละ 5 – 10 

ตารางที่ 4.19 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ป
ที่ผานมา และประเภทของผูสงออก 

สภาวะการณ ประเภทของผู
สงออก จํานวน รอย

ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก 

(ป) 
1. มีการขยายกิจการ 
    หรือเพิ่มกาํลังการผลิต ผูผลิตและสงออกเอง 33 10.3 16.0 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
6 1.9 11.2 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
19 6.0 14.2 

 
เทรดเดอรหรือเอเจนต 18 5.6 12.2 

2. มีการปลดคนงาน 
    หรือลดกาํลังการผลิต ผูผลิตและสงออกเอง 22 6.9 13.8 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
10 3.1 19.6 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
14 4.4 9.7 

 เทรดเดอรหรือเอเจนต 6 1.9 16.3 
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สภาวะการณ ประเภทของผู
สงออก 

จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก 

(ป 

3. มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง ผูผลิตและสงออกเอง 39 12.2 12.9 

 
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น 8 2.5 19.3 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการเทรด
เดอรหรือเอเจนต 

26 8.2 14.7 

 เทรดเดอรหรือเอเจนต 16 5.0 11.7 

4. มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิ่มข้ึน ผูผลิตและสงออกเอง 26 8.2 15.0 

 
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น 4 1.3 14.3 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
14 4.4 15.9 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 10 3.1 8.8 
5. มีปริมาณการส่ังซ้ือเทาเดิม ผูผลิตและสงออกเอง 16 5.0 12.7 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
11 3.4 16.8 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
12 3.8 14.8 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 9 2.8 18.1 
รวมทั้งหมด   319 100.0 
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จากตารางที ่ 4.19 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูผลิตและใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการ
สงออกเทานั้น จะมีประสบการณในการสงออกเฉล่ียมากที่สุดคือ 19.6 ป ซึ่งใน 3 ปทีผ่านมาไดมา
การปลดคนงานหรือลดกาํลังการผลิตลง รองลงมาคือ เฉล่ีย 19.3 ป คือผูสงออกที่มีปริมาณการ
ส่ังซื้อลดลงใน 3 ปที่ผานมา  

ตารางที่ 4.20 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จําแนกตามการคาดการณเปอรเซ็นตของ
มูลคาสินคาสงออกใน 3 ปขางหนา และประเภทของผูสงออก 

เปอรเซ็นตของมูลคา
สินคาสงออกใน 3 ป

ขางหนา 

ประเภทของ 
ผูสงออก จํานวน รอย

ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณการ

สงออก (ป) 

1.   เพิม่ข้ึนไมเกิน 5% ผูผลิตและสงออกเอง 22 6.9 15.5 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
7 2.2 20.4 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
8 2.5 12.5 

 
เทรดเดอรหรือเอเจนต 12 3.8 13.2 

2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% ผูผลิตและสงออกเอง 28 8.8 13.4 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
8 2.5 21.5 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
20 6.3 14.2 

 เทรดเดอรหรือเอเจนต 14 4.4 13.9 
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เปอรเซ็นตของมูลคา
สินคาสงออกใน 3 ป

ขางหนา 

ประเภทของผู
สงออก จํานวน 

รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณการ

สงออก (ป) 

3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% ผูผลิตและสงออกเอง 22 6.9 14.0 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 6 1.9 14.3 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
18 5.6 15.8 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 7 2.2 10.0 

4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% ผูผลิตและสงออกเอง 12 3.8 14.5 

 
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น 5 1.6 11.6 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
12 3.8 11.8 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 6 1.9 15.7 
5.   เพิ่มข้ึนมากกวา 50% ผูผลิตและสงออกเอง 6 1.9 18.8 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 

2 0.6 10.5 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
7 2.2 17.1 

 เทรดเดอรหรือเอเจนต 4 1.3 13.3 

6.   ลดลงไมเกิน 5% ผูผลิตและสงออกเอง 4 1.3 8.3 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 1 0.3 16.0 
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เปอรเซ็นตของมูลคา
สินคาสงออกใน 3 ป

ขางหนา 

ประเภทของผู
สงออก จํานวน 

รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณการ

สงออก (ป) 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
6 1.9 18.7 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 5 1.6 15.6 
7.   ลดลง 5- 10% ผูผลิตและสงออกเอง 19 6.0 16.2 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 4 1.3 22.3 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
3 0.9 6.3 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 4 1.3 3.3 
8.   ลดลง 10- 20% ผูผลิตและสงออกเอง 6 1.9 9.0 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 2 0.6 10.0 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
2 0.6 21.0 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 2 0.6 19.5 
9.   ลดลง 20- 50% ผูผลิตและสงออกเอง 6 1.9 7.5 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 1 0.3 4.0 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
3 0.9 12.3 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 3 0.9 8.7 
10. ลดลงมากกวา 50% ผูผลิตและสงออกเอง 11 3.4 16.0 
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เปอรเซ็นตของมูลคา
สินคาสงออกใน 3 ป

ขางหนา 

ประเภทของผู
สงออก จํานวน 

รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณการ

สงออก (ป) 

 

ผูผลิตแตใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนต

เทานั้น 
3 0.9 16.0 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 
6 1.9 8.3 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 2 0.6 14.5 
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.20 พบวา กลุมตัวอยางที่มีประสบการณการสงออกมากที่สุด เฉลี่ยที่ 22.3 ป จะ
เปนผูผลิตที่ใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกเทานัน้ และมีการคาดการณมูลคาการ
สงออกใน 3 ปขางหนาวาจะลดลง 5 – 10% ในขณะที่กลุมตัวอยางที่มีประสบการณการสงออก
นอยที่สุด เฉล่ีย 3.3 ป คือผูสงออกทีเ่ปนเทรดเดอรหรือเอเจนต ที่มีการคาดการณมลูคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนาเชนเดียวกบักลุมตัวอยางที่มีประสบการณการสงออกมากที่สุด 

ตารางที ่ 4.21 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามประเภทสินคาสงออก และ
สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภทสินคาสงออก สภาวะการณ จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณ 
    และสวนประกอบ 

ขยายกิจการ  
หรือเพิ่มกําลังการผลิต

17 5.3 13.7 

 
ปลดคนงาน

หรือลดกําลังการผลิต 10 3.1 11.7 

ปริมาณสั่งซื้อลดลง 12 3.8 14.3
ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 13 4.1 12.8
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ประเภทสินคาสงออก สภาวะการณ จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 2 0.6 18.5
2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

ขยายกิจการ  
หรือเพิ่มกําลังการผลิต 32 10.0 15.8 

 
ปลดคนงาน

หรือลดกําลังการผลิต 22 6.9 13.0 

ปริมาณสั่งซื้อลดลง 37 11.6 14.5 
ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 21 6.6 17.2 
ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 19 6.0 16.9

3. ยางพารา ขยายกิจการ
หรือเพิ่มกําลังการผลิต 5 1.6 9.8 

 
ปลดคนงาน

หรือลดกําลังการผลิต 5 1.6 15.0 

ปริมาณสั่งซื้อลดลง 12 3.8 11.1
ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 7 2.2 11.9
ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 11 3.4 14.6

4. เม็ดพลาสติก ขยายกิจการ
หรือเพิ่มกําลังการผลิต 9 2.8 15.8 

 
ปลดคนงาน  

หรือลดกําลังการผลิต 8 2.5 18.3 

ปริมาณสั่งซื้อลดลง 12 3.8 18.3 

 ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 8 2.5 13.6 

ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 9 2.8 16.7 

5. แผงวงจรไฟฟา ขยายกิจการ  
หรือเพิ่มกําลังการผลิต 13 4.1 11.7 
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ประเภทสินคาสงออก สภาวะการณ จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

 
ปลดคนงาน

หรือลดกําลังการผลิต 7 2.2 15.6 

ปริมาณสั่งซื้อลดลง 16 5.0 10.2 
ปริมาณสั่งซื้อเพิ่มข้ึน 5 1.6 7.2 
ปริมาณสั่งซื้อเทาเดิม 7 2.2 8.4 

รวม 319 100.0 

จากตารางที่ 4.21 พบวา กลุมตัวอยางในสินคาเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ ที่
สามารถรักษาปริมาณสั่งซื้อเทาเดิมได จะมีประสบการณในการสงออกสูงที่สุดเฉล่ีย 18.5 ป สวน
กลุมตัวอยางสินคารถยนต อุปกรณและสวนประกอบ ทีส่ามารถเพิ่มปริมาณสั่งซื้อไดในชวงเวลา 3 
ปที่ผานมา จะมีประสบการณในการสงออกมากที่สุดเฉลี่ยอยูที ่ 17.2 ป ในขณะทีก่ลุมตัวอยางใน
สินคาที่เหลือ จะประสบปญหาการปลดคนงาน หรือลดกําลังการผลิตลง รวมถึงมีปริมาณการ
ส่ังซื้อลดลงในชวง 3 ปที่ผานมา แมวากลุมดังกลาวจะมีประสบการณในการสงออกสูงก็ตาม 

ตารางที่ 4.22 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออก และการ
คาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

ประเภทสินคาสงออก % มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา จํานวน รอย

ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร 
    อุปกรณและสวนประกอบ เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 4 1.3 20.5 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 14 4.4 12.5
เพิ่มข้ึน 10- 20% 10 3.1 13.8
เพิ่มข้ึน 20- 50% 9 2.8 12.9

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 3 0.9 9.0 
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ประเภทสินคาสงออก % มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

ลดลงไมเกิน 5% 2 0.6 4.0 
ลดลง 5- 10% 6 1.9 17.7
ลดลง 10- 20% 2 0.6 13.0
ลดลง 20- 50% 2 0.6 12.0

ลดลงมากกวา 50% 2 0.6 11.5
2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 23 7.2 16.0 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 30 9.4 17.6
เพิ่มข้ึน 10- 20% 13 4.1 14.2
เพิ่มข้ึน 20- 50% 14 4.4 14.4

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 7 2.2 20.7
ลดลงไมเกิน 5% 8 2.5 16.0 
ลดลง 5- 10% 13 4.1 16.1
ลดลง 10- 20% 5 1.6 7.0 
ลดลง 20- 50% 6 1.9 5.2 

ลดลงมากกวา 50% 12 3.8 15.3
3. ยางพารา เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 6 1.9 7.7 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 7 2.2 10.1
เพิ่มข้ึน 10- 20% 8 2.5 11.3
เพิ่มข้ึน 20- 50% 3 0.9 9.7 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 4 1.3 14.8
ลดลงไมเกิน 5% 2 0.6 26.5
ลดลง 5- 10% 4 1.3 8.0 
ลดลง 10- 20% 2 0.6 35.0
ลดลง 20- 50% 2 0.6 10.0

ลดลงมากกวา 50% 2 0.6 15.5
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ประเภทสินคาสงออก % มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบ 

การณการ
สงออก (ป) 

4. เม็ดพลาสติก เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 10 3.1 18.9 
เพิ่มข้ึน 5- 10% 7 2.2 14.0
เพิ่มข้ึน 10- 20% 12 3.8 19.3
เพิ่มข้ึน 20- 50% 4 1.3 16.3

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 3 0.9 18.3
ลดลงไมเกิน 5% 4 1.3 12.5
ลดลง 5- 10% 2 0.6 19.0
ลดลง 10- 20% 2 0.6 10.0
ลดลง 20- 50% 1 0.3 15.0

ลดลงมากกวา 50% 1 0.3 6.0 
5. แผงวงจรไฟฟา เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 6 1.9 9.3 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 12 3.8 12.9
เพิ่มข้ึน 10- 20% 10 3.1 10.3
เพิ่มข้ึน 20- 50% 5 1.6 11.0

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 2 0.6 10.5 
ลดลงไมเกิน 5% 0 0.0 0.0 
ลดลง 5- 10% 5 1.6 8.8 
ลดลง 10- 20% 1 0.3 4.0 
ลดลง 20- 50% 2 0.6 11.0

ลดลงมากกวา 50% 5 1.6 11.8
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.22 พบวา กลุมตัวอยางในสินคาเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ ที่
คาดการณวามูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาจะเพิม่ข้ึนไมเกนิ 5% มีประสบการณในการสงออก
สูงที่สุดเฉล่ีย 20.5 ป สวนกลุมตัวอยางสินคารถยนต อุปกรณและสวนประกอบ คาดการณวา
มูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาจะเพิ่มข้ึนมากกวา 50% เปนผูสงออกทีม่ีประสบการณในการ
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สงออกมากทีสุ่ดเฉล่ียอยูที ่ 20.7 ป แมกระทัง่กลุมตัวอยางในสินคาเม็ดพลาสติกและแผงวงจร
ไฟฟา ก็ยังคาดการณดวยแนวโนมเดียวกัน ยกเวนกลุมสินคายางพาราที่มีประสบการณในการ
สงออกมากทีสุ่ดในกลุมตัวอยางทั้งหมด เฉล่ีย 35 ป กลับมีการคาดการณวามูลคาการสงออกจะ
ลดลง 10 – 20% ใน 3 ปขางหนา 

ตารางที่ 4.23 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ป
ที่ผานมา และการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

 

สภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

% มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา จํานวน รอย

ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก 

(ป) 
1. มีการขยายกิจการ 
   หรือเพิม่กําลังการผลิต เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 9 2.8 13.7 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 16 5.0 16.2 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 11 3.4 18.4 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 9 2.8 10.4 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 8 2.5 12.9 
ลดลงไมเกิน 5% 5 1.6 13.6 
ลดลง 5- 10% 7 2.2 10.1 
ลดลง 10- 20% 4 1.3 7.5 
ลดลง 20- 50% 1 0.3 5.0 

ลดลงมากกวา 50% 6 1.9 21.3 
2. มีการปลดคนงาน  
    หรือลดกาํลังการผลิต เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 10 3.1 16.3 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 8 2.5 14.8 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 5 1.6 15.4 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 4 1.3 12.8 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 2 0.6 11.0 
ลดลงไมเกิน 5% 3 0.9 22.3 
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สภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

% มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก 

(ป) 
ลดลง 5- 10% 10 3.1 13.6 
ลดลง 10- 20% 0 0.0 0.0 
ลดลง 20- 50% 4 1.3 10.5 

ลดลงมากกวา 50% 6 1.9 9.5 
3. มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 22 6.9 13.4 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 21 6.6 14.9 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 16 5.0 15.1 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 8 2.5 13.0 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 2 0.6 23.5 
ลดลงไมเกิน 5% 2 0.6 9.5 
ลดลง 5- 10% 6 1.9 14.8 
ลดลง 10- 20% 3 0.9 14.3 
ลดลง 20- 50% 2 0.6 10.5 

ลดลงมากกวา 50% 7 2.2 7.6 
4. มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิ่มข้ึน เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 5 1.6 26.4 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 13 4.1 11.3 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 13 4.1 9.8 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 6 1.9 14.8 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 5 1.6 18.8 
ลดลงไมเกิน 5% 1 0.3 7.0 
ลดลง 5- 10% 3 0.9 19.3 
ลดลง 10- 20% 2 0.6 12.5 
ลดลง 20- 50% 4 1.3 5.8 

ลดลงมากกวา 50% 2 0.6 27.0 
5. มีปริมาณการส่ังซ้ือเทาเดิม เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 3 0.9 9.3 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 12 3.8 15.8 
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สภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

% มูลคาการสงออก
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก 

(ป) 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 8 2.5 12.4 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 8 2.5 16.1 

เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 2 0.6 20.5 
ลดลงไมเกิน 5% 5 1.6 15.6 
ลดลง 5- 10% 4 1.3 18.8 
ลดลง 10- 20% 3 0.9 19.0 
ลดลง 20- 50% 2 0.6 10.5 

ลดลงมากกวา 50% 1 0.3 11.0 
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.23 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 6.9 ของผูสงออกที่ในชวง 3 ปที่
ผานมามีปริมาณการส่ังซ้ือจากลูกคาลดลง และมีคาดการณวาในอีก 3 ปขางหนา มูลคาการ
สงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกินรอยละ 5 มีประสบการณในการสงออกเฉล่ียอยูที ่13.4 ป สวนผูสงออกที่มี
ประสบการณสูงที่สุดเฉล่ียอยูที ่ 27 ป มีความเหน็วามูลคาการสงออกจะลดลงมากกวารอยละ 50 
แมวาในชวง 3 ปที่ผานมาปริมาณการสัง่ซือ้จะเพิ่มข้ึนกต็าม 

ตารางที่ 4.24 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามประเภทสินคาสงออก
และประเภทของผูสงออก 

 
มูลคาการสงออกตอป 

(ลานบาท) 

ประเภทสินคาสงออก ประเภท 
ผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร  
    อุปกรณและสวนประกอบ 

ผลิตและ
สงออกเอง 33 10.3 421.9 13,922.00 

 

ผลิตและ
สงออกโดย
เทรดเดอร 

4 1.3 260.3 1,041.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

ประเภทสินคาสงออก 
ประเภท 
ผูสงออก 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

13 4.1 297.2 3,863.00 

เทรดเดอร 4 1.3 98.8 395.00
2. รถยนต อุปกรณ 
    และสวนประกอบ 

ผลิตและ
สงออกเอง 56 17.6 484.5 27,130.00 

 

ผลิตและ
สงออกโดย
เทรดเดอร 

19 6.0 139.6 2,653.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

33 10.3 512.9 16,927.00 

เทรดเดอร 23 7.2 360.3 8,286.00

3. ยางพารา ผลิตและ
สงออกเอง 14 4.4 432.0 6,048.00 

 

ผลิตและ
สงออกโดย
เทรดเดอร 

6 1.9 326.8 1,961.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

7 2.2 526.4 3,685.00 

 เทรดเดอร 13 4.1 416.8 5,419.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

ประเภทสินคาสงออก 
ประเภท 
ผูสงออก 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

4. เม็ดพลาสติก ผลิตและ
สงออกเอง 19 6.0 433.5 8,237.00 

 

ผลิตและ
สงออกโดย
เทรดเดอร 

5 1.6 597.4 2,987.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

15 4.7 313.6 4,704.00 

เทรดเดอร 7 2.2 254.3 1,780.00

5. แผงวงจรไฟฟา ผลิตและ
สงออกเอง 14 4.4 356.4 4,989.00 

 

ผลิตและ
สงออกโดย
เทรดเดอร 

5 1.6 98.8 494.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

17 5.3 163.8 2,784.00 

เทรดเดอร 12 3.8 168.6 2,023.00
รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00

จากตารางที ่ 4.24 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูสงออกประเภทผูผลิตและสงออกเอง ในสินคา
รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ มีมูลคาการสงออกตอปรวมสูงที่สุด ประมาณ 27,130 ลานบาท 
รองลงมาเปนผูผลิตมีทั้งสงออกเองและใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก มมีูลคา
ประมาณ 16,927 ลานบาท ซึ่งยงัคงอยูในกลุมสินคาเดียวกนั สวนผูสงออกประเภทเทรดเดอรหรือ
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เอเจนต ของสินคาเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ มีมลูคาการสงออกตอปนอยที่สุด 
ประมาณ 395 ลานบาท 

ตารางที่ 4.25 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามสภาวะการณของผู
สงออกใน 3 ปที่ผานมา และประเภทของผูสงออก 

 
มูลคาการสงออกตอป 

(ลานบาท) 
สภาวะการณของผูสงออก

ใน 3 ปที่ผานมา 
ประเภท 
ผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. ขยายกิจการ 
    หรือเพิ่มกาํลังการผลิต 

ผลิตและ
สงออกเอง 33 10.3 474.9 15,673.00 

 

ผลิตและ
สงออก
โดยเทรด
เดอร 

6 1.9 201.7 1,210.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

19 6.0 335.0 6,365.00 

เทรดเดอร 18 5.6 238.1 4,286.00
2. ปลดคนงาน
    หรือลดกาํลังการผลิต 

ผลิตและ
สงออกเอง 22 6.9 343.6 7,559.00 

 

ผลิตและ
สงออก
โดยเทรด
เดอร 

10 3.1 134.7 1,347.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

14 4.4 319.1 4,467.00 

เทรดเดอร 6 1.9 568.3 3,410.00
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

สภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภท 
ผูสงออก 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

3. ปริมาณการส่ังซื้อลดลง ผลิตและ
สงออกเอง 39 12.2 418.3 16,312.00 

 

ผลิตและ
สงออก
โดยเทรด
เดอร 

8 2.5 313.5 2,508.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

26 8.2 238.6 6,203.00 

เทรดเดอร 16 5.0 375.1 6,001.00 

4. ปริมาณการส่ังซื้อเพิ่มข้ึน ผลิตและ
สงออกเอง 26 8.2 460.3 11,969.00 

 

ผลิตและ
สงออก
โดยเทรด
เดอร 

4 1.3 168.3 673.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

14 4.4 639.2 8,949.00 

 เทรดเดอร 10 3.1 269.6 2,696.00 

5. ปริมาณการส่ังซื้อเทาเดิม ผลิตและ
สงออกเอง 16 5.0 550.8 8,813.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

สภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภท 
ผูสงออก 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

 

ผลิตและ
สงออก
โดยเทรด
เดอร 

11 3.4 308.9 3,398.00 

 

ผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ 
เทรดเดอร 

12 3.8 498.3 5,979.00 

เทรดเดอร 9 2.8 167.8 1,510.00
รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00

จากตารางที่ 4.25 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูผลิตและสงออกเอง ที่ในชวงเวลา 3 ปที่ผานมามี
ปริมาณการสัง่ซื้อลดลง ยังคงเปนกลุมทีม่ีมูลคาการสงออกสูงที่สุดประมาณ 16,312 ลานบาท  

ตารางที ่4.26 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามการคาดการณเปอรเซ็นต
ของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา และประเภทของผูสงออก 

  
มูลคาการสงออกตอป 

(ลานบาท) 
% มูลคาการสงออก 
ใน 3 ปขางหนา ประเภทผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% ผลิตและสงออกเอง 22 6.9 542.3 11,930.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 7 2.2 209.7 1,468.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 8 2.5 444.5 3,556.00 

เทรดเดอร 12 3.8 454.3 5,451.00
2. เพิ่มข้ึน 5- 10% ผลิตและสงออกเอง 28 8.8 335.6 9,398.00
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

% มูลคาการสงออก 
ใน 3 ปขางหนา 

ประเภทผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 8 2.5 197.0 1,576.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 20 6.3 208.3 4,166.00 

เทรดเดอร 14 4.4 144.6 2,024.00
3. เพิ่มข้ึน 10- 20% ผลิตและสงออกเอง 22 6.9 229.7 7,473.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 6 1.9 162.5 975.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 18 5.6 413.2 7,437.00 

เทรดเดอร 7 2.2 165.6 1,159.00
4. เพิ่มข้ึน 20- 50% ผลิตและสงออกเอง 12 3.8 656.1 7,873.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 5 1.6 276.0 1,380.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 

12 3.8 349.5 4,194.00 

เทรดเดอร 6 1.9 128.3 770.00
5. เพิ่มข้ึน > 50% ผลิตและสงออกเอง 6 1.9 621.7 3,730.00 

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 2 0.6 556.5 1,113.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 7 2.2 627.1 4,390.00 

 เทรดเดอร 4 1.3 597.5 2,390.00 

6. ลดลงไมเกิน 5% ผลิตและสงออกเอง 4 1.3 248.8 995.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

% มูลคาการสงออก 
ใน 3 ปขางหนา 

ประเภทผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 1 0.3 72.0 72.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 6 1.9 696.7 4,180.00 

เทรดเดอร 5 1.6 355.0 1,775.00
7. ลดลง 5- 10% ผลิตและสงออกเอง 19 6.0 307.1 5,835.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 4 1.3 223.8 895.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 3 0.9 25.3 76.00 

เทรดเดอร 4 1.3 487.0 1,948.00
8. ลดลง 10- 20% ผลิตและสงออกเอง 6 1.9 487.8 2,927.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 2 0.6 607.5 1,215.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 

2 0.6 292.5 585.00 

เทรดเดอร 2 0.6 443.5 887.00
9. ลดลง 20- 50% ผลิตและสงออกเอง 6 1.9 617.2 3,703.00

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 1 0.3 3.0 3.00 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 3 0.9 592.3 1,777.00 

เทรดเดอร 3 0.9 16.3 49.00
10. ลดลง > 50% ผลิตและสงออกเอง 11 3.4 587.5 6,462.00 

 
ผลิตและสงออกโดย

เทรดเดอร 3 0.9 146.3 439.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

% มูลคาการสงออก 
ใน 3 ปขางหนา 

ประเภทผูสงออก จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

 
ผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 6 1.9 267.0 1,602.00 

เทรดเดอร 2 0.6 725.0 1,450.00
รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00

จากตารางที ่ 4.26 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูผลิตและสงออกเอง และคาดการณมูลคาการ
สงออกในอกี 3 ปขางหนา วาจะเพิ่มข้ึนไมเกินรอยละ 5 มีมูลคาการสงออกตอปสูงที่สุดประมาณ 
11,930 ลานบาท 

ตารางที่ 4.27 คาเฉลี่ยและผลรวมของมูลคาการสงออกตอป จําแนกตามสภาวะการณของผู
สงออกใน 3 ปที่ผานมา และการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา  

  
มูลคาการสงออกตอป 

(ลานบาท) 
สภาวะการณ 

ใน 3 ปที่ผานมา 
%  

ใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

1. ขยายกิจการ เพิ่มข้ึน < 5% 9 2.8 407.0 3,663.00 
เพิ่มข้ึน 5- 10% 16 5.0 183.1 2,930.00
เพิ่มข้ึน 10- 20% 11 3.4 425.5 4,680.00
เพิ่มข้ึน 20- 50% 9 2.8 265.6 2,390.00
เพิ่มข้ึน > 50% 8 2.5 578.8 4,630.00
ลดลงไมเกิน 5% 5 1.6 524.0 2,620.00
ลดลง 5- 10% 7 2.2 212.7 1,489.00
ลดลง 10- 20% 4 1.3 391.0 1,564.00
ลดลง 20- 50% 1 0.3 280.0 280.00
ลดลง > 50% 6 1.9 548.0 3,288.00 

2. ปลดคนงานหรือลด 
    กาํลังการผลิต 

เพิ่มข้ึน 
ไมเกิน 5% 10 3.1 431.5 4,315.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

สภาวะการณ 
ใน 3 ปที่ผานมา 

%  
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 8 2.5 189.0 1,512.00
เพิ่มข้ึน 10- 20% 5 1.6 63.2 316.00
เพิ่มข้ึน 20- 50% 4 1.3 96.3 385.00
เพิ่มข้ึน > 50% 2 0.6 775.0 1,550.00
ลดลงไมเกิน 5% 3 0.9 36.7 110.00 
ลดลง 5- 10% 10 3.1 374.2 3,742.00 
ลดลง 10- 20% 0 0.0 0.0 - 
ลดลง 20- 50% 4 1.3 575.0 2,300.00 
ลดลง > 50% 6 1.9 425.5 2,553.00

3. ปริมาณการส่ังซื้อ 
    ลดลง 

เพิ่มข้ึน
ไมเกิน 5% 22 6.9 440.7 9,696.00 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 21 6.6 322.1 6,764.00 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 16 5.0 226.9 3,631.00 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 8 2.5 349.0 2,792.00 
เพิ่มข้ึน > 50% 2 0.6 950.0 1,900.00
ลดลงไมเกิน 5% 2 0.6 285.0 570.00 
ลดลง 5- 10% 6 1.9 165.2 991.00 
ลดลง 10- 20% 3 0.9 495.0 1,485.00 
ลดลง 20- 50% 2 0.6 631.5 1,263.00 
ลดลง > 50% 7 2.2 276.0 1,932.00

4. การสั่งซื้อเพิ่มข้ึน เพิ่มข้ึน < 5% 5 1.6 843.0 4,215.00 
เพิ่มข้ึน 5- 10% 13 4.1 259.2 3,370.00 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 13 4.1 444.5 5,778.00 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 6 1.9 574.2 3,445.00 
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มูลคาการสงออกตอป 
(ลานบาท) 

สภาวะการณ 
ใน 3 ปที่ผานมา 

%  
ใน 3 ปขางหนา 

จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย ผลรวม 

เพิ่มข้ึน > 50% 5 1.6 268.6 1,343.00
ลดลงไมเกิน 5% 1 0.3 800.0 800.00 
ลดลง 5- 10% 3 0.9 549.3 1,648.00 
ลดลง 10- 20% 2 0.6 750.0 1,500.00 
ลดลง 20- 50% 4 1.3 122.0 488.00 
ลดลง > 50% 2 0.6 850.0 1,700.00

5. ปริมาณการส่ังซื้อ 
    เทาเดิม 

เพิ่มข้ึน
ไมเกิน 5% 3 0.9 172.0 516.00 

เพิ่มข้ึน 5- 10% 12 3.8 215.7 2,588.00 
เพิ่มข้ึน 10- 20% 8 2.5 329.9 2,639.00 
เพิ่มข้ึน 20- 50% 8 2.5 650.6 5,205.00 
เพิ่มข้ึน > 50% 2 0.6 1100.0 2,200.00
ลดลงไมเกิน 5% 5 1.6 584.4 2,922.00 
ลดลง 5- 10% 4 1.3 221.0 884.00 
ลดลง 10- 20% 3 0.9 355.0 1,065.00 
ลดลง 20- 50% 2 0.6 600.5 1,201.00 
ลดลง > 50% 1 0.3 480.0 480.00

รวมทั้งหมด 319 100.0 119,328.00

จากตารางที่ 4.27 พบวา ผูสงออกสวนใหญคิดเปนรอยละ 6.9 ที่ใน 3 ปที่ผานมามีปริมาณการ
ส่ังซื้อลดลง และไดคาดการณวามูลคาการสงออกในอีก 3 ปขางหนาจะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% มีมูลคา
การสงออกตอปสูงที่สุดประมาณ 9,696 ลานบาท  
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4.2 สวนที่ 2 พฤติกรรมของผูสงออกในการสงออกสินคาไทยไปตางประเทศ 

 พฤติกรรมของผูสงออกในการสงออกสินคาไทยไปตางประเทศ ประกอบดวย การจัด
ประเภทผูสงออก พฤติกรรมการสงสินคาไปยังตางประเทศแตละคร้ัง การสรุปสภาวะการณของ
กิจการในระยะเวลา 3 ปที่ผานมา และการคาดการณเปอรเซ็นตมูลคาการสงออกของกิจการในอีก 
3 ปขางหนา อีกทั้งยังไดมีการจําแนกตามตารางแจกแจงความถ่ีแบบ 2 ทางและ 3 ทาง โดยนาํ
ขอมูลดานประเภทสินคาทีส่งออก และประสบการณในการสงออกมาทาํการสรุปรวมดวย 
รายละเอียดปรากฎตามตารางที่ 4.28 – 4.44 ดังนี ้

ตารางที่ 4.28 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประเภทของผูสงออก 

 
ประเภทของผูสงออก จํานวน รอยละ 

1. ผูผลิตและสงออกเอง 136 42.6 
2. ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตเทานั้น 39 12.2 
3. ผูผลิตและสงออกเองรวมกับใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนต 85 26.6 
4. เทรดเดอรหรือเอเจนต 59 18.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.28 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูผลิตและสงออกเอง คิดเปนรอยละ 42.6 
รองลงมา รอยละ 26.6 เปนผูผลิตและสงออกเองเชนกนั แตมีการใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนต
ในการสงออกรวมดวย 

ตารางที่ 4.29 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ 

 
ลักษณะการสงสนิคาไปยงัตางประเทศ จํานวน รอยละ 

1. สงสินคาแตละคร้ังมาจากการรวมยอดส้ังซื้อจากหลายราย 65 20.4 

2. สงสินคาแตละคร้ังมาจากการยอดส้ังซื้อแตละราย 254 79.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 
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จากตารางที่ 4.29 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญถึงรอยละ 79.6 มีการสงสินคาแตละคร้ังไปยัง
ตางประเทศใหแกแตละลูกคาที่มกีารสั่งซือ้ โดยไมทําการรวบรวมปริมาณการส่ังซื้อจากลูกคา
หลายรายเพื่อสงสินคาในคราวเดียว 

ตารางที่ 4.30 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่
ผานมา 

 
สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา จํานวน รอยละ 

1. มีการขยายกิจการ หรือเพิม่กําลังการผลติ 76 23.8 
2. มีการปลดคนงานหรือลดกําลังการผลิต 52 16.3 
3. มีปริมาณการส้ังซ้ือลดลง 89 27.9 
4. มีปริมาณการส้ังซ้ือเพิ่มข้ึน 54 16.9 
5. มีปริมาณการส่ังซ้ือเทาเดิม 48 15.1 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.30 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 27.9 มีปริมาณการส่ังซื้อที่ลดลง 
ในชวงเวลา 3 ปที่ผานมา รองลงมาคือ รอยละ 23.8 ของกลุมตัวอยาง มกีารขยายกิจการหรือเพิ่ม
กําลังการผลิต 

ตารางที่ 4.31 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคา
การสงออกใน 3 ปขางหนา 

 
การคาดการณมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 49 15.3 
2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 70 21.9 
3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 53 16.6 
4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 35 11.0 
5.   เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 19 6.0 
6.   ลดลงไมเกิน 5% 16 5.0 
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การคาดการณมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา จํานวน รอยละ 
7.   ลดลง 5- 10% 30 9.4 
8.   ลดลง 10- 20% 12 3.8 
9.   ลดลง 20- 50% 13 4.1 
10. ลดลงมากกวา 50% 22 6.9 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.31 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ คิดเปนรอยละ 21.9 ไดคาดการณไววาในอีก 3 ป
ขางหนา มูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนรอยละ 5 – 10 และคิดเปนรอยละ 70.8 ของกลุมตัวอยาง ที่มี
การคาดการณใหมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 

ตารางที่ 4.32 จํานวนและรอยละของลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ จําแนกตามประเภทผู
สงออก 

ประเภทผูสงออก 

พฤติกรรมการสงสินคา 

รวม มาจากลกูคา
แตละราย 

มาจากลกูคา
หลายราย 

1. ผลิตและสงออกเอง 113  
(35.4%) 

23       
(7.2%) 

136 
(42.6%) 

2. ผลิตแตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตใน 

   การสงออกเทานั้น 

29       
(9.1%) 

10       
(3.1%) 

39 
(12.2%) 

3. ผลิตและสงออกเอง รวมถงึใชบริการ 

    เทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกดวย 

66     
(20.7%) 

19       
(6.0%) 

85 
(26.7%) 

4. เปนเทรดเดอรหรือเอเจนต 46    
(14.4%) 

13       
(4.1%) 

59   
(18.6%) 

รวมทั้งหมด 254   
(79.6%) 

65    
(20.4%) 

319 
(100.0%) 
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จากตารางที่ 4.32 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูผลิตและสงออกเอง ซึ่งการสงออกแตละคร้ัง
มาจากยอดการส่ังซื้อของลูกคาแตละราย คิดเปนรอยละ 35.4 รองลงมาคือเปนผูผลิตและสงออก
เอง อีกทัง้ยังใชบริการของเทรดเดอรหรือเอเจนตเพิม่เติมดวย คิดเปนรอยละ 20.7 ซึ่งยงัคงมี
พฤติกรรมการสงสินคาไปตางประเทศเชนเดียวกนั 

ตารางที่ 4.33 จํานวนและรอยละของสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา จําแนกตามการ
คาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

 

% มูลคาสงออกท่ี
คาดการณ 

สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

รวม ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 9 
(2.8%) 

10       
(3.1%) 

22  
(6.9%) 

5  
(1.6%) 

3  
(0.9%) 

49 
(15.3%) 

2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 16 
(5.0%) 

8        
(2.5%) 

21  
(6.6%) 

13 
(4.1%) 

12 
(3.9%) 

70 
(21.9%) 

3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 11 
(3.4%) 

5 
(1.6%) 

16 
(5.0%) 

13 
(4.1%) 

8 
(2.5%) 

53 
(16.6%) 

4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 9 
(2.8%) 

4 
(1.3%) 

8 
(2.5%) 

6 
(1.9%) 

8 
(2.5%) 

35 
(11.0%) 

5.   เพิ่มข้ึน > 50% 8 
(2.5%) 

2 
(0.6%) 

2 
(0.6%) 

5 
(1.6%) 

2 
(0.6%) 

19 
(6.0%) 

6.   ลดลงไมเกิน 5% 5 
(1.6%) 

3 
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

5 
(1.6%) 

16 
(5.0%) 

7.   ลดลง 5- 10% 7 
(2.2%) 

10 
(3.1%) 

6 
(1.9%) 

3 
(0.9%) 

4 
(1.3%) 

30 
(9.4%) 
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% มูลคาสงออกท่ี
คาดการณ 

สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

รวม ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม 

8.   ลดลง 10- 20% 4 
(1.3%) 

0 
(0.0%) 

3 
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

3 
(0.9%) 

12 
(3.8%) 

9.   ลดลง 20- 50% 1 
(0.3%) 

4 
(1.3%) 

2 
(0.6%) 

4 
(1.3%) 

2 
(0.6%) 

13 
(4.1%) 

10. ลดลง > 50% 6 
(1.9%) 

6 
(1.9%) 

7    
(2.2%) 

2 
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

22 
(6.9%) 

รวมทั้งหมด 76 
(23.8%) 

52 
(16.3%) 

89 
(27.8%) 

54 
(17.0%) 

48 
(15.1%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.33 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 6.9 มีการคาดการณถึงมูลคาการ
สงออกใน 3 ปขางหนาวาจะเพิ่มข้ึนไมเกนิรอยละ 5 เนือ่งจากใน 3 ปที่ผานมามีปริมาณการสั่งซ้ือ
ลดลง สวนกลุมตัวอยางสวนใหญที่มกีารปลดคนงาน หรือลดกําลังการผลิต ไดคาดการณไววาจะ
ลดลงรอยละ 5 – 10 หรือถาเพิม่ข้ึนกจ็ะไมเกินรอยละ 5 ในขณะทีก่ลุมตัวอยางสวนใหญที่มกีาร
ขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต หรือมีปริมาณการส่ังซื้อเพิม่ข้ึน หรือมีปริมาณส่ังซื้อเทาเดิม 
ในชวงเวลา 3 ปที่ผานมา ไดคาดการณไววามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนรอยละ 5 – 20 ในอีก 3 ป
ขางหนา 
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ตารางที่ 4.34 จํานวนและรอยละของประเภทของผูสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออก 

 

ประเภทของสินคา
สงออก 

ประเภทของผูสงออก 

รวม 
ผูผลิตและ
สงออกเอง

ผูผลิตแต
ใชบริการ
เทรดเดอร/
เอเจนต 

ผูผลิตและ
สงออกเอง
รวมกับ  

เทรดเดอร 

เทรดเดอร
หรือ      

เอเจนต 

1. คอมพิวเตอร 

   อุปกรณและ 

   สวนประกอบ 

33       
(10.3%) 

4         
(1.3%) 

13    
(4.1%) 

4      
(1.3%) 

54 
(16.9%) 

2. รถยนต อุปกรณ 

   และสวนประกอบ 

56  
(17.5%) 

19    
(5.9%) 

33  
(10.3%) 

23    
(7.2%) 

131 
(41.1%) 

3. ยางพารา 14    
(4.4%) 

6      
(1.8%) 

7      
(2.2%) 

13    
(4.1%) 

40 
(12.5%) 

4. เม็ดพลาสติก 19    
(6.0%) 

5      
(1.6%) 

15    
(4.7%) 

7      
(2.2%) 

46 
(14.4%) 

5. แผงวงจรไฟฟา 14    
(4.4%) 

5      
(1.6%) 

17    
(5.3%) 

12    
(3.8%) 

48 
(15.1%) 

รวมทั้งหมด 136 
(42.6%) 

39  
(12.2%) 

85  
(26.6%) 

59  
(18.6%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที ่ 4.34 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญอยูในหมวดสินคารถยนต อุปกรณและ
สวนประกอบ โดยแยกเปนผูผลิตและสงออกเองคิดเปนรอยละ 17.5 รองลงมาคือ ผูผลิตและ
สงออกเอง รวมกับการใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกคิดเปนรอยละ 10.3 
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ตารางที่ 4.35 จํานวนและรอยละของประเภทของผูสงออก จําแนกตามสภาวะการณของผูสงออก
ใน 3 ปที่ผานมา 

สภาวะการณ   ของผูสงออก    
ใน 3 ปที่ผานมา 

ประเภทของผูสงออก 

รวม ผลิต/
สงออก 

ผลิตให
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
เองรวม
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

1. มีการขยายกิจการ  
    หรือเพิ่มกาํลังการผลิต 

33 
(10.3%) 

6 
(1.9%) 

19 
(6.0%) 

18 
(5.6%) 

76 
(23.8%) 

2. มีการปลดคนงาน 
    หรือลดกาํลังการผลิต 

22 
(6.9%) 

10 
(3.1%) 

14 
(4.4%) 

6 
(1.9%) 

52 
(16.3%) 

3. มีปริมาณการส้ังซ้ือลดลง 39 
(12.2%) 

8 
(2.5%) 

26 
(8.2%) 

16 
(5.0%) 

89 
(27.9%) 

4. มีปริมาณการส้ังซ้ือเพิ่มข้ึน 26 
(8.2%) 

4 
(1.3%) 

14 
(4.4%) 

10 
(3.1%) 

54 
(16.9%) 

5. มีปริมาณการส่ังซ้ือเทาเดิม 16 
(5.0%) 

11 
(3.4%) 

12 
(3.8%) 

9 
(2.8%) 

48 
(15.1%) 

รวมทั้งหมด 136 
(42.6%) 

39 
(12.2%) 

85 
(26.6%) 

59 
(18.6%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.35 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 12.2 เปนผูผลิตและสงออกเอง ซึ่ง
ใน 3 ปที่ผานมา มีปริมาณการส่ังซื้อจากลูกคาลดลง รองลงมาคือ รอละ 10.3 ยังคงเปนผูผลิตและ
สงออกเอง แตมีการขยายกิจการหรือเพิ่มกาํลังการผลิตใน 3 ปที่ผานมา 
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ตารางที ่ 4.36 จํานวนและรอยละของประเภทของผูสงออก จําแนกตามการคาดการณเปอรเซ็นต
ของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

 ประเภทของผูสงออก 

การคาดการณมูลคา 
การสงออกใน 3 ป

ขางหนา 
ผลิต/
สงออก 

ผลิตให
เทรด
เดอร 

ผลิต/สงออก
เองรวมเทรด

เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 22
(6.9%) 

7
(2.2%) 

8
(2.5%) 

12 
(3.8%) 

49 
(15.3%) 

2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 28
(8.8%) 

8
(2.5%) 

20
(6.3%) 

14 
(4.4%) 

70 
(21.9%) 

3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 22 
(6.9%) 

6 
(1.9%) 

18 
(5.6%) 

7 
(2.2%) 

53 
(16.6%) 

4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 12 
(3.8%) 

5 
(1.6%) 

12 
(3.8%) 

6 
(1.9%) 

35 
(11.0%) 

5.   เพิ่มข้ึนมากกวา 50% 6 
(1.9%) 

2 
(0.6%) 

7 
(2.2%) 

4 
(1.3%) 

19 
(6.0%) 

6.   ลดลงไมเกิน 5% 4
(1.3%) 

1
(0.3%) 

6
(1.9%) 

5 
(1.6%) 

16 
(5.0%) 

7.   ลดลง 5- 10% 19
(6.0%) 

4
(1.3%) 

3
(0.9%) 

4 
(1.3%) 

30 
(9.4%) 

8.   ลดลง 10- 20% 6
(1.9%) 

2
(0.6%) 

2
(0.6%) 

2 
(0.6%) 

12 
(3.8%) 

9.   ลดลง 20- 50% 6
(1.9%) 

1
(0.3%) 

3
(0.9%) 

3 
(0.9%) 

13 
(4.1%) 

10. ลดลงมากกวา 50% 11
(3.4%) 

3
(0.9%) 

6
(1.9%) 

2 
(0.6%) 

22 
(6.9%) 

รวมทั้งหมด 136 
(42.6%) 

39 
(12.2%) 

85 
(26.6%) 

59 
(18.6%) 

319 
(100.0%) 
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จากตารางที่ 4.36 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ คิดเปนรอยละ 8.8 เปนผูผลิตและสงออกเองที่
คาดการณมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาวาจะเพิ่มข้ึนรอยละ 5 – 10 ซึ่งเปนการคาดการณ
เชนเดียวกนักบัผูสงออกประเภทอ่ืน ๆ 

ตารางที่ 4.37 จํานวนและรอยละของลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ จําแนกตามประเภท
สินคาสงออก 

ลักษณะการสงสนิคาไปตางประเทศ 

 
มาจากลกูคา 
แตละราย 

มาจากลกูคา 
หลายราย รวม 

ประเภทสินคาสงออก จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร 
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

41 12.9 13 4.1 54 16.9 

2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 107 33.5 24 7.5 131 41.1 

3. ยางพารา 31 9.7 9 2.8 40 12.5 
4. เม็ดพลาสติก 38 11.9 8 2.5 46 14.4 
5. แผงวงจรไฟฟา 37 11.6 11 3.5 48 15.1 

รวมทั้งหมด 254 79.6 65 20.4 319 100.0 

จากตารางที่ 4.37 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญถึงรอยละ 33.5 ที่สงออกสนิคาประเภทรถยนต 
อุปกรณและสวนประกอบ มีพฤติกรรมการสงสินคาไปตางประเทศแบบแยกใหลูกคาแตละรายท่ี
ทําการส่ังสินคา ซึง่มีพฤติกรรมเชนเดียวกบัผูสงออกสินคาประเภทอ่ืน 
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ตารางที่ 4.38 จํานวนและรอยละของประเภทสินคาสงออก จําแนกตามประเทศที่สินคาถกูสงออก
ไปมากที่สุด 

ประเภทสินคาสงออก 

ประเทศ 
คอมพิว
เตอร รถยนต 

ยาง 
พารา 

เม็ด
พลาส 
ติก 

แผง 
วงจร 
ไฟฟา 

รวม 

1. อัฟกานิสถาน 0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

2. ออสเตรเลีย 2 
(0.6%) 

2
(0.6%) 

1
(0.3%) 

2
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

7 
(2.2%) 

3. บราซิล 0 
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

4. จีน 6 
(1.9%) 

24
(7.5%) 

7
(2.2%) 

18
(5.6%) 

6 
(1.9%) 

61 
(19.2%) 

5. เดนมารก 1 
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

6. ฝร่ังเศส 0 
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

7. เยอรมัน 4 
(1.3%) 

11
(3.4%) 

5
(1.6%) 

4
(1.3%) 

4 
(1.3%) 

28 
(8.8%) 

8. ฮองกง 
1 

(0.3%) 
0

(0.0%) 
0

(0.0%) 
1

(0.3%) 
0 

(0.0%) 
2 

(0.6%) 

9. อินเดีย 
1 

(0.3%) 
4

(1.3%) 
2

(0.6%) 
0

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
7 

(2.2%) 

10. อินโดนีเซยี 3 
(0.9%) 

7
(2.2%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

10 
(3.1%) 

11. ญ่ีปุน 13 
(4.1%) 

31
(9.7%) 

3
(0.9%) 

4
(1.3%) 

9 
(2.8%) 

60 
(18.8%) 

12. เกาหลี 1 
(0.3%) 

0
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 
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ประเภทสินคาสงออก 

ประเทศ คอมพิว
เตอร 

รถยนต ยาง 
พารา 

เม็ด
พลาส 
ติก 

แผง 
วงจร 
ไฟฟา 

รวม 

13. มาเลเซีย 2 
(0.6%) 

4
(1.3%) 

7
(2.2%) 

3
(0.9%) 

6 
(1.9%) 

22 
(6.9%) 

14. เม็กซิโก 2 
(0.6%) 

4
(1.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(1.9%) 

15. พมา 0 
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

16. ฟลิปปนส 0 
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

0
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(0.3%) 

17. ซาอุดิอาระเบีย 2 
(0.6%) 

2
(0.6%) 

0
(0.0%) 

3
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

8 
(2.5%) 

18. สิงคโปร 2 
(0.6%) 

8
(2.5%) 

1
(0.3%) 

2
(0.6%) 

6 
(1.9%) 

19 
(6.0%) 

19. สหรัฐอาหรับ 
      เอมิเรตส 

6 
(1.9%) 

9
(2.8%) 

5
(1.6%) 

1
(0.3%) 

4 
(1.3%) 

25 
(7.8%) 

20. อังกฤษ 4 
(1.3%) 

8
(2.5%) 

2
(0.6%) 

3
(0.9%) 

3 
(0.9%) 

20 
(6.3%) 

21. สหรัฐอเมริกา 4 
(1.3%) 

12
(3.8%) 

6
(1.9%) 

4
(1.3%) 

8 
(2.5%) 

34 
(10.7%) 

22. เวียดนาม 0 
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0
(0.0%) 

1
(0.3%) 

0 
(0.0%) 

2 
(0.6%) 

รวมทั้งหมด 54 
(16.9%) 

131 
(41.1%) 

40 
(12.5%) 

46 
(14.4%) 

48 
(15.1%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.38 พบวา เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ คิดเปนรอยละ 4.1 และ
แผงวงจรไฟฟา คิดเปนรอยละ 2.8 ถูกสงออกไปยังประเทศญี่ปุนมากที่สุด สวนรถยนต อุปกรณ
และสวนประกอบ คิดเปนรอยละ 9.7 ถูกสงออกไปยงัประเทศญี่ปุนมากที่สุดเชนกนั ในขณะที่
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ยางพารา ถกูสงออกไปยังประเทศจีน และมาเลเซีย คิดเปนรอยละ 2.2 และเม็ดพลาสติก คิดเปน
รอยละ 5.6 ถูกสงออกไปยงัประเทศจีนมากที่สุด 

ตารางที่ 4.39 จํานวนและรอยละของสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา จําแนกตาม
ประเภทสินคาสงออก 

สภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 
ประเภทสินคา

สงออก 
ขยาย
กิจการ 

ปลด
คนงาน 

สั่งซ้ือ
ลดลง 

สั่งซ้ือ
เพิ่มขึ้น 

สั่งซ้ือ
เทาเดิม รวม 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร 
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

17 
(5.3%) 

10 
(3.1%) 

12 
(3.8%) 

13 
(4.1%) 

2 
(0.6%) 

54 
(16.9%) 

2. รถยนต อุปกรณ 
    และสวนประกอบ 

32 
(10.0%) 

22
(6.9%) 

37
(11.6%) 

21
(6.6%) 

19 
(6.0%) 

131 
(41.1%) 

3. ยางพารา 5 
(1.6%) 

5
(1.6%) 

12
(3.8%) 

7
(2.2%) 

11 
(3.4%) 

40 
(12.5%) 

4. เม็ดพลาสติก 9 
(2.8%) 

8
(2.5%) 

12
(3.8%) 

8
(2.5%) 

9 
(2.8%) 

46 
(14.4%) 

5. แผงวงจรไฟฟา 13 
(4.1%) 

7
(2.2%) 

16
(5.0%) 

5
(1.6%) 

7 
(2.2%) 

48 
(15.1%) 

รวมทั้งหมด 76 
(23.8%) 

52 
(16.3%) 

89 
(27.9%) 

54 
(16.9%) 

48 
(15.1%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.39 พบวา ผูสงออกสวนใหญ ที่สงออกสินคารถยนต อุปกรณและสวนประกอบคิด
เปนรอยละ 11.6 มีปริมาณการส่ังซื้อลดลงในชวง 3 ปที่ผานมา ซึ่งสภาวะการณดังกลาวเปน
เชนเดียวกนักบัผูสงออกสินคาประเภทอ่ืน ยกเวนผูสงออกเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและ
สวนประกอบ คิดเปนรอยละ 5.3 ที่ใน 3 ปที่ผานมาไดมกีารขยายกิจการหรือเพิ่มกําลังการผลิต 
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ตารางที่ 4.40 จํานวนและรอยละของประเภทสินคาสงออก จาํแนกตามการคาดการณเปอรเซ็นต
ของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนา 

 
ประเภทสินคาสงออก 

การคาดการณ 
มูลคาการสงออก 
ใน 3 ปขางหนา 

คอมพิว
เตอร 

รถยนต ยาง 
พารา 

เม็ด
พลาส 
ติก 

แผง 
วงจร 
ไฟฟา 

รวม 

1.   เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% 4 
(1.3%) 

23
(7.2%) 

6
(1.9%) 

10
(3.1%) 

6 
(1.9%) 

49 
(15.3%) 

2.   เพิ่มข้ึน 5- 10% 14 
(4.4%) 

30
(9.4%) 

7
(2.2%) 

7
(2.2%) 

12 
(3.8%) 

70 
(21.9%) 

3.   เพิ่มข้ึน 10- 20% 10 
(3.1%) 

13
(4.0%) 

8
(2.5%) 

12
(3.8%) 

10 
(3.1%) 

53 
(16.6%) 

4.   เพิ่มข้ึน 20- 50% 9 
(2.8%) 

14
(4.4%) 

3
(0.9%) 

4
(1.3%) 

5 
(1.6%) 

35 
(11.0%) 

5.   เพิ่มข้ึน 
      มากกวา 50% 

3 
(0.9%) 

7
(2.2%) 

4
(1.3%) 

3
(0.9%) 

2 
(0.6%) 

19 
(6.0%) 

6.   ลดลงไมเกิน 5% 2 
(0.6%) 

8
(2.5%) 

2
(0.6%) 

4
(1.3%) 

0 
(0.0%) 

16 
(5.0%) 

7.   ลดลง 5- 10% 6 
(1.9%) 

13
(4.0%) 

4
(1.3%) 

2
(0.6%) 

5 
(1.6%) 

30 
(9.4%) 

8.   ลดลง 10- 20% 2 
(0.6%) 

5
(1.6%) 

2
(0.6%) 

2
(0.6%) 

1 
(0.3%) 

12 
(3.8%) 

9.   ลดลง 20- 50% 2 
(0.6%) 

6
(1.9%) 

2
(0.6%) 

1
(0.3%) 

2 
(0.6%) 

13 
(4.1%) 

10. ลดลงมากกวา  
      50% 

2 
(0.6%) 

12
(3.8%) 

2
(0.6%) 

1
(0.3%) 

5 
(1.6%) 

22 
(6.9%) 

รวมทั้งหมด 54 
(16.9%) 

131 
(41.1%) 

40 
(12.5%) 

46 
(14.4%) 

48 
(15.1%) 

319 
(100.0%) 
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จากตารางที่ 4.40 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญคิดเปนรอยละ 9.4 ที่เปนผูสงออกรถยนต อุปกรณ
และสวนประกอบมีการคาดการณไววาในอีก 3 ปขางหนา มูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนรอยละ 5 – 
10 ซึ่งการคาดการณดังกลาวเปนเชนเดียวกับสินคาประเภทเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและ
สวนประกอบ รวมถึงแผงวงจรไฟฟา ในขณะที่ ยางพาราและเม็ดพลาสติกก็ถกูคาดการณวาจะ
เพิ่มข้ึนรอยละ 5 – 20 เชนกนั 

ตารางที่ 4.41 จํานวนและรอยละของประเภทผูสงออก จําแนกตามประเภทสินคาสงออก และ
ลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ 

ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

ลักษณะ
การสง
สินคา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
เองรวม
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

1. คอมพิวเตอร
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

จากลูกคา
แตละราย 

28 
(8.8%) 

2 
(0.6%) 

10 
(3.1%) 

1 
(0.3%) 

41 
(12.9%) 

 
จากลูกคา
หลายราย 

5 
(1.6%) 

2 
(0.6%) 

3 
(0.9%) 

3 
(0.9%) 

13 
(4.1%) 

2. รถยนต อุปกรณ 
  และสวนประกอบ 

จากลูกคา
แตละราย 

45
(14.1%) 

16
(5.0%) 

25
(7.8%) 

21 
(6.6%) 

107 
(33.5%) 

 
จากลูกคา
หลายราย 

11 
(3.4%) 

3 
(0.9%) 

8 
(2.5%) 

2 
(0.6%) 

24 
(7.5%) 

3. ยางพารา จากลูกคา
แตละราย 

13 
(4.1%) 

5 
(1.6%) 

6 
(1.9%) 

7 
(2.2%) 

31 
(9.7%) 

 
จากลูกคา
หลายราย 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

1 
(0.3%) 

6 
(1.9%) 

9 
(2.8%) 

4. เม็ดพลาสติก จากลูกคา
แตละราย 

16 
(5.0%) 

4 
(1.3%) 

12 
(3.8%) 

6 
(1.9%) 

38 
(11.9%) 
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ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคา
สงออก 

ลักษณะ
การสง
สินคา 

ผลิต/
สงออก 

ผลิตให
เทรด
เดอร 

ผลิต/
สงออก
เองรวม
เทรด
เดอร 

เทรด
เดอร 

รวม 

 
จากลูกคา
หลายราย 

3
(0.9%) 

1
(0.3%) 

3
(0.9%) 

1 
(0.3%) 

8 
(2.5%) 

5. แผงวงจรไฟฟา จากลูกคา
แตละราย 

11
(3.4%) 

2
(0.6%) 

13
(4.1%) 

11 
(3.4%) 

37 
(11.6%) 

 
จากลูกคา
หลายราย 

3
(0.9%) 

3
(0.9%) 

4
(1.3%) 

1 
(0.3%) 

11 
(3.4%) 

รวมทั้งหมด  
136 

(42.6%) 
39 

(12.2%) 
85 

(26.6%) 
59 

(18.6%) 
319 

(100.0%) 

จากตารางที ่ 4.41 พบวา ไมวากลุมตัวอยางจะเปนผูสงออกประเภทใด สวนใหญจะมีพฤติกรรม
การสงสินคาไปยังตางประเทศแบบเดียวกัน คือ การสงไปใหลูกคาแตละรายในแตละคร้ังของการ
ส่ังสินคา โดยในสินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ จะมีกลุมตัวอยางมากที่สุด 

ตารางที ่ 4.42 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามประเภทสินคาสงออก และ
ประเภทผูสงออก 

ประเภทสินคาสงออก ประเภทผูสงออก จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร  
   อุปกรณและสวนประกอบ ผูผลิตและสงออกเอง 33 10.3 13.5 

 
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น 4 1.3 22.5 
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ประเภทสินคาสงออก ประเภทผูสงออก จํานวน
รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

13 4.1 10.0 

 
เทรดเดอร
หรือเอเจนต 4 1.3 14.5 

2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ ผูผลิตและสงออกเอง 56 17.6 14.5 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 19 6.0 17.5 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

33 10.3 16.1 

 
เทรดเดอร
หรือเอเจนต 23 7.2 14.6 

3. ยางพารา ผูผลิตและสงออกเอง 14 4.4 12.8 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 6 1.9 14.2 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

7 2.2 12.3 

 
เทรดเดอร
หรือเอเจนต 13 4.1 11.6 

4. เม็ดพลาสติก ผูผลิตและสงออกเอง 19 6.0 16.1 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 5 1.6 12.4 

 
ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 15 4.7 18.1 
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ประเภทสินคาสงออก ประเภทผูสงออก จํานวน
รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

 
เทรดเดอร
หรือเอเจนต 7 2.2 18.1 

5. แผงวงจรไฟฟา ผูผลิตและสงออกเอง 14 4.4 12.8 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 5 1.6 17.8 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

17 5.3 9.9 

 
เทรดเดอร
หรือเอเจนต 12 3.8 6.9 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.42 พบวา กลุมตัวอยางทีส่งออกเม็ดพลาสติก โดยเปนผูผลิตและสงออกเองรวมถึง
มีการใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตรวมดวย หรือเปนเทรดเดอรหรือเอเจนตโดยตรง จะมี
ประสบการณในการสงออกสูงที่สุดเฉล่ีย 18.1 ป 

ตารางที่ 4.43 คาเฉลีย่ของประสบการณการสงออก จําแนกตามลักษณะการสงสินคาไป
ตางประเทศและประเภทผูสงออก 

 

ลักษณะการสงสนิคา ประเภทผูสงออก จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

1. มาจากลูกคาแตละราย ผูผลิตและสงออกเอง 113 35.4 13.9 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 29 9.1 15.5 

 
ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับเทรดเดอร 66 20.7 13.0 
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ลักษณะการสงสนิคา ประเภทผูสงออก จํานวน
รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 46 14.4 11.9 
2. มาจากลูกคาหลายราย ผูผลิตและสงออกเอง 23 7.2 15.3 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 10 3.1 20.9 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

19 6.0 17.3 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 13 4.1 15.8 
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.43 พบวา กลุมตัวอยางที่สามารถสงสินคาไปตางประเทศแบบรวมปริมาณสินคา
จากลูกคาหลายรายเขาดวยกัน จะมีประสบการณสูงสดุเฉล่ียที่ 20.9 ป รองลงมาไดแก 15.8 ป ซึ่ง
เปนการใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตเทานัน้ 

ตารางที ่ 4.44 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามประเภทสินคาสงออก และ
ลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศ 

ประเภทสินคาสงออก ลักษณะการสงสนิคา จํานวน รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร  
    อุปกรณ/สวนประกอบ มาจากลูกคาแตละราย 41 12.9 12.5 

มาจากลูกคาหลายราย 13 4.1 16.2 
2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ มาจากลูกคาแตละราย 107 33.5 14.8 

มาจากลูกคาหลายราย 24 7.5 18.0 
3. ยางพารา มาจากลูกคาแตละราย 31 9.7 11.2 

มาจากลูกคาหลายราย 9 2.8 17.0 
4. เม็ดพลาสติก มาจากลูกคาแตละราย 38 11.9 16.8 
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ประเภทสินคาสงออก ลักษณะการสงสนิคา จํานวน
รอย
ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
การสงออก (ป) 

มาจากลูกคาหลายราย 8 2.5 15.9 
5. แผงวงจรไฟฟา มาจากลูกคาแตละราย 37 11.6 9.4 

มาจากลูกคาหลายราย 11 3.4 15.6 
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.44 พบวา กลุมตัวอยางทีม่ีประสบการณในการสงออกสูงเฉลี่ย 17 – 18 ป ในกลุม
สินคารถยนต อุปกรณและสวนประกอบ และยางพารา จะมีพฤติกรรมการสงสินคาไปตางประเทศ
แบบรวมรายการสินคาจากลูกคาหลายรายเขาดวยกนั สวนกลุมตัวอยางที่มีประสบการณในการ
สงออกนอยทีสุ่ดเฉล่ียที่ 9.4 ป จะอยูในกลุมสินคาแผงวงจรไฟฟา ซึง่มักมีการสงสินคาไป
ตางประเทศแยกตามรายการส่ังซ้ือของลูกคาแตละราย 

4.3 สวนที่ 3 ทัศนคติตอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 ทัศนคติตอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ประกอบดวย เหตุผล
ที่ทาํใหผูสงออกตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ เหตุผลทีท่ําใหผูสงออก
ไมเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ประเภทของศูนยกระจายสินคาที่ผูสงออก
มั่นใจจะใชบริการ รูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาที่ผูสงออกตองการ ความ
คิดเห็นของผูสงออกตอการลดปญหาในการทําธุรกิจดานตาง ๆ เมื่อมีศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ความตองการของผูสงออกตอบริการดานตาง ๆ ที่ศูนยกระจายสินคาพึงจะมี และ
สรุปประเทศทีผู่สงออกตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทย รวมถึงการแจกแจงความถี่
แบบ 2 ทางและ 3 ทาง รวมกับประเภทของสินคาสงออก ประสบการณในการสงออก และประเภท
ของผูสงออก ผลการวิเคราะหปรากฎตามตารางที่ 4.45 – 4.55 ดังนี ้
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ตารางที่ 4.45 เหตุผลทีท่ําใหผูสงออกตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 

 ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

เหตุผลท่ีเลือกใช DC จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. คาดวาจะทาํใหตนทนุ 
    รวมตํ่ากวาเดิม 69 21.6 64 20.1 17 5.3 

2. นาจะเกิดความสะดวก 
   ในการดําเนนิการสงออก 
   เพิ่มข้ึนจากที่เปนอยู 

53 16.6 52 16.3 41 12.9 

3. มั่นใจและเช่ือถือใน 
    การจัดการและดําเนนิ 
    งานของศูนย ฯ 

35 11.0 34 10.7 65 20.4 

4. ทําเลที่ต้ังอยูใน  
    14 ประเทศที่นาสนใจ 29 9.1 43 13.5 27 8.5 

5. สามารถเพิม่ชองทางการ 
    กระจายสินคาไดมากข้ึน 49 15.4 53 16.6 40 12.5 

6. สรางความไดเปรียบใน 
    เชงิแขงขันในสินคาไทย 
    เพื่อสูกับสินคาตางชาติ 

33 10.3 37 11.6 76 23.8 

7. คาดหวังสิทธิประโยชน 
    ดานอ่ืน ๆ ที่จะไดตามมา  
    เชน ภาษีนาํเขา 

51 16.0 36 11.3 52 16.3 

8. เพิ่มกลุมลูกคามากข้ึน 
    กวาเดิม และเขาถงึกลุม 
    ลูกคามากข้ึน 

0 0.0 0 0.0 1 0.3 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 
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จากตารางที ่ 4.45 พบวา การคาดวาจะทําใหตนทุนรวมตํ่ากวาเดิม เปนเหตุผลแรกที่ทาํใหผู
สงออกตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ คิดเปนรอยละ 21.6 รองลงมาคือ 
สามารถเพิ่มชองทางการกระจายสินคาไดมากข้ึน คิดเปนรอยละ 16.6 

ตารางที่ 4.46 เหตุผลทีท่ําใหผูสงออกไมเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 

 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

เหตุผลท่ีไมเลือกใช DC จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. สามารถดําเนินการไดเอง 
    สะดวกกวา 55 17.2 60 18.8 50 15.7 

2. คาดวาจะมีราคา 
    คาบริการทีสู่งเกนิไป 61 19.1 51 16.0 39 12.2 

3. ไมตองการเพิ่มความ 
    ยุงยากในการติดตอ 
    ประสานงาน 

48 15.0 57 17.9 59 18.5 

4. ไมมั่นใจในการจัดการ 
    คุณภาพ และบริการ 46 14.4 47 14.7 42 13.2 

5. ไมตองการการ 
    เปล่ียนแปลงระบบการ 
    ทาํงานของบริษัท 

33 10.3 32 10.0 45 14.1 

6. เคยมีประสบการณที่ไมดี 
    กับการใชบริการศูนย 
    กระจายสินคามาแลว 

33 10.3 32 10.0 30 9.4 

7. ไมเห็นความสําคัญหรือ 
    ความแตกตางของการม ี
    ศูนยกระจายสินคา 

39 12.2 39 12.2 52 16.3 
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ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 
เหตุผลท่ีไมเลือกใช DC จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

8. อ่ืน ๆ ไดแก 
    a) การสงออกไมใชธุรกิจ 
        หลักของบริษัท  
    b) ลูกคาเปนผูเลือกการ 
        จัดสงสินคา เชน 
         Fedex/UPS/DHL  
     c) ข้ึนอยูกบันโยบาย 
         บริษทั  
    d) ระบบยุงยากและ 
        ปจจุบนัมีตัวแทนอยู 
        แลวในตางประเทศ  
    e) ลักษณะธุรกิจเปนแบบ 
        make to order 

4 1.3 1 0.3 2 0.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 

จากตารางที่ 4.46 พบวา การคาดวาการใชศูนยกระจายสินคาจะมีราคาคาบริการทีสู่งเกนิไป เปน
เหตุผลขอแรกที่จะทําใหไมเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาในตางประเทศ คิดเปนรอยละ 19.1 
รองลงมาคือ ผูสงออกเชื่อวาสามารถดําเนินการสงออกไดเองจะสะดวกกวา คิดเปนรอยละ 18.8 

ตารางที่ 4.47 ประเภทของศูนยกระจายสินคาทีผู่สงออกมั่นใจจะใชบริการ 

ประเภทของศูนยกระจายสินคา จํานวน รอยละ 

1. รัฐเปนเจาของทัง้หมด 49 15.4 

2. รัฐเปนเจาของรวมกับเอกชน 91 28.5 

3. เอกชนเปนเจาของ 100% 70 21.9 

4. ไมสนใจรูปแบบ 109 34.2 

รวมทั้งหมด 319 100.0 
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จากตารางที่ 4.47 พบวา กลุมตัวอยางมั่นใจที่จะใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ
โดยไมสนใจรูปแบบหรือประเภทของศูนยกระจายสินคา คิดเปนรอยละ 34.2 รองลงมา ไดแก ศูนย
กระจายสินคาที่รัฐเปนเจาของรวมกับเอกชน และเอกชนเปนเจาของทั้งหมด ตามลําดับ 

ตารางที่ 4.48 รูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาที่ผูสงออกตองการ 

 

รูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคา จํานวน รอยละ 

1. กําหนดตามประเภทสินคา 65 20.4 

2. กําหนดตามระยะเวลาในการเก็บสินคา 57 17.9 

3. กําหนดตามน้ําหนักสินคา 40 12.5 

4. กําหนดตามขอตกลงกับผูใชบริการ 78 24.5 

5. กําหนดตามพื้นทีท่ี่จัดเกบ็ 79 24.7 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

 

จากตารางที ่ 4.48 พบวา ผูสงออกตองการใหมีการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ โดยกําหนดคาบริการตามพืน้ทีท่ี่จัดเก็บมากที่สุด คิดเปนรอยละ 24.7 รองลงมา 
ไดแก กําหนดคาบริการตามขอตกลงกับผูใชบริการ และตามประเภทสินคา ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4.49 ความคิดเหน็ของผูสงออกตอการลดปญหาในการทําธุรกิจดานตาง ๆ เมื่อมีศูนย
กระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

ปญหา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. ตนทุนคาขนสง 62 19.4 56 17.5 50 15.7 
2. ตนทุนคาการผลิต 35 11.0 36 11.3 55 17.2
3. ระดับการใหบริการ 37 11.6 50 15.7 57 17.9 
4. เวลาของการส่ังซื้อ 52 16.3 37 11.6 44 13.8 
5. การสงเสริมการขาย 66 20.7 37 11.6 34 10.7 
6. ตนทุนตอการส่ังซ้ือ 36 11.3 49 15.4 41 12.8 
7. ตนทุนการเก็บรักษา 31 9.7 54 16.9 38 11.9 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 

 
ลําดับท่ี 4 ลําดับท่ี 5 ลําดับท่ี 6 

ปญหา จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. ตนทุนคาขนสง 36 11.4 55 17.2 31 9.7 
2. ตนทุนคาการผลิต 40 12.5 34 10.7 52 16.3
3. ระดับการใหบริการ 51 16.0 40 12.5 46 14.4 
4. เวลาของการส่ังซื้อ 60 18.8 49 15.4 45 14.1 
5. การสงเสริมการขาย 29 9.1 42 13.2 54 16.9 
6. ตนทุนตอการส่ังซ้ือ 63 19.7 40 12.5 63 19.8 
7. ตนทุนการเก็บรักษา 40 12.5 59 18.5 28 8.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 
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ลําดับท่ี 7 
ปญหา จํานวน รอยละ 

1. ตนทุนคาขนสง 29 9.1 
2. ตนทุนคาการผลิต 67 21.0 
3. ระดับการใหบริการ 38 11.9 
4. เวลาของการส่ังซื้อ 32 10.0 
5. การสงเสริมการขาย 57 17.9 
6. ตนทุนตอการส่ังซ้ือ 27 8.5 
7. ตนทุนการเก็บรักษา 69 21.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

 

จากตารางที ่ 4.49 พบวา การมีศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศจะชวยลดปญหาใหกับผู
สงออกดานการสงเสริมการจําหนายมากที่สุด คิดเปนรอยละ 20.7 รองลงมาไดแก ปญหาดาน
ตนทนุคาขนสง คิดเปนรอยละ 17.5 ตามดวยปญหาดานระดับการใหบริการลูกคา ดานเวลาของ
การสั่งซื้อสินคา ดานตนทนุการเก็บรักษาสินคา ดานตนทนุตามจํานวนที่ส่ังซื้อ และดานตนทนุคา
การผลิต ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.50 ความตองการของผูสงออกตอบริการดานตาง ๆ ที่ศูนยกระจายสินคาพงึจะม ี

 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

บริการดานตาง ๆ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การคัดเลือกตัวสินคา 
    ชวยพฒันารูปแบบ 21 6.6 26 8.2 26 8.2 

2. จัดทําการตลาดและ 
    จัดหาลูกคา 54 16.9 17 5.3 29 9.1 

3. ใหบริการดาน
    Financial Flow  31 9.7 38 11.9 17 5.3 

4. ใหบริการดาน  
     Information Flow  23 7.2 35 11.0 28 8.8 

5. การจัดการดานพธิ ี
    การศุลกากร  27 8.5 45 14.1 51 16.0 

6. การจัดการกระจาย 
    สินคาจากผูสงออก 
    จนถงึผูรับสินคา 

57 17.9 24 7.5 48 15.0 

7. จัดหา Carrier หรือ 
    Forwarder ให 18 5.6 30 9.4 31 9.7 

8. การตรวจสอบเครดิต 
    ลูกคา 20 6.3 28 8.8 26 8.2 

9. เปดบริการ 24 ชั่วโมง  38 11.9 33 10.3 16 5.0
10. การประกนัความ 
     เสียหายของสินคา 30 9.4 43 13.5 47 14.7 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 
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ลําดับท่ี 4 ลําดับท่ี 5 ลําดับท่ี 6 

บริการดานตาง ๆ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การคัดเลือกตัวสินคา 
    ชวยพฒันารูปแบบ 26 8.2 35 11.0 29 9.1 

2. จัดทําการตลาดและ 
    จัดหาลูกคา 37 11.6 23 7.2 36 11.3 

3. ใหบริการดาน
    Financial Flow  26 8.2 43 13.5 31 9.7 

4. ใหบริการดาน  
     Information Flow  42 13.1 18 5.6 54 16.9 

5. การจัดการดานพธิ ี
    การศุลกากร  44 13.8 24 7.5 23 7.2 

6. การจัดการกระจาย 
    สินคาจากผูสงออก 
    จนถงึผูรับสินคา 

36 11.3 38 11.9 24 7.5 

7. จัดหา Carrier หรือ 
    Forwarder ให 20 6.3 42 13.1 52 16.3 

8. การตรวจสอบเครดิต 
    ลูกคา 

23 7.2 43 13.5 25 7.8 

9. เปดบริการ 24 ชั่วโมง  42 13.1 26 8.2 24 7.5
10. การประกนัความ 
     เสียหายของสินคา 23 7.2 27 8.5 21 6.7 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 
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ลําดับท่ี 7 ลําดับท่ี 8 ลําดับท่ี 9 

บริการดานตาง ๆ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การคัดเลือกตัวสินคา 
    ชวยพฒันารูปแบบ 22 6.9 48 15.0 39 12.3 

2. จัดทําการตลาดและ 
    จัดหาลูกคา 31 9.7 27 8.5 32 10.0 

3. ใหบริการดาน
    Financial Flow  29 9.1 46 14.4 28 8.8 

4. ใหบริการดาน  
     Information Flow  30 9.4 41 12.9 29 9.1 

5. การจัดการดานพธิ ี
    การศุลกากร  27 8.5 23 7.2 36 11.3 

6. การจัดการกระจาย 
    สินคาจากผูสงออก 
    จนถงึผูรับสินคา 

30 9.4 21 6.6 24 7.5 

7. จัดหา Carrier หรือ 
    Forwarder ให 43 13.5 16 5.0 32 10.0 

8. การตรวจสอบเครดิต 
    ลูกคา 48 15.0 36 11.3 37 11.6 

9. เปดบริการ 24 ชั่วโมง  28 8.8 30 9.4 25 7.8
10. การประกนัความ 
     เสียหายของสินคา 31 9.7 31 9.7 37 11.6 

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 

 

 

 



126 
 

 
ลําดับท่ี 10 

บริการดานตาง ๆ จํานวน รอยละ รวม จาํนวน รวม รอยละ 
1. การคัดเลือกตัวสินคา 
    ชวยพฒันารูปแบบ 47 14.7 319 100.0 

2. จัดทําการตลาดและ 
    จัดหาลูกคา 33 10.3 319 100.0 

3. ใหบริการดาน
    Financial Flow  30 9.4 319 100.0 

4. ใหบริการดาน  
     Information Flow  19 6.0 319 100.0 

5. การจัดการดานพธิ ี
    การศุลกากร  19 6.0 319 100.0 

6. การจัดการกระจาย 
    สินคาจากผูสงออก 
    จนถงึผูรับสินคา 

17 5.3 319 100.0 

7. จัดหา Carrier หรือ 
    Forwarder ให 35 11.0 319 100.0 

8. การตรวจสอบเครดิต 
    ลูกคา 

33 10.3 319 100.0 

9. เปดบริการ 24 ชั่วโมง  57 17.9 319 100.0 
10. การประกนัความ 
     เสียหายของสินคา 29 9.1 319 100.0 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.50 พบวา ผูสงออกตองการใหศูนยกระจายสินคามีบริการทางดานการจัดการจัดสง 
การจัดเก็บ และการกระจายสินคาจากผูสงออกจนถึงผูรับสินคามากที่สุด คิดเปนรอยละ 17.9 
รองลงมาคือ บริการทางดานการจัดการดานเอกสารสงออก พธิีการศุลกากร และการจัดทําเอกสาร
รับรองเมืองกาํเนิด คิดเปนรอยละ 14.1 
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ตารางที่ 4.51 สรุปประเทศทีผู่สงออกตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทย 
 

ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 
ประเทศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.   สิงคโปร 37 11.6 40 12.5 33 10.3
2.   มาเลเซีย 18 5.6 32 10.0 47 14.7
3.   จีน 52 16.3 37 11.6 32 10.0
4.   อินเดีย 28 8.8 43 13.5 39 12.2
5.   ญ่ีปุน 50 15.7 32 10.0 29 9.1
6.   สหรัฐอาหรับ 
     เอมิเรตส 30 9.4 23 7.2 26 8.2 

7.   ซาอุดิอาระเบีย 19 6.0 26 8.2 18 5.6
8.   อังกฤษ 18 5.6 22 6.9 31 9.7
9.   เยอรมัน 30 9.4 36 11.3 27 8.6
10. สหรัฐอเมริกา 37 11.6 28 8.8 37 11.6

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 
 

ลําดับท่ี 4 ลําดับท่ี 5 ลําดับท่ี 6 
ประเทศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1.   สิงคโปร 36 11.3 25 7.8 25 7.8
2.   มาเลเซีย 34 10.7 41 12.9 26 8.2
3.   จีน 35 11.0 28 8.8 32 10.0
4.   อินเดีย 33 10.3 31 9.7 29 9.1
5.   ญ่ีปุน 34 10.7 36 11.3 37 11.6
6.   สหรัฐอาหรับ 
     เอมิเรตส 24 7.5 35 11.0 39 12.2 

7.   ซาอุดิอาระเบีย 21 6.5 24 7.5 30 9.4
8.   อังกฤษ 36 11.3 31 9.7 39 12.2
9.   เยอรมัน 38 11.9 30 9.4 27 8.5
10. สหรัฐอเมริกา 28 8.8 38 11.9 35 11.0

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100 
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ลําดับท่ี 7 ลําดับท่ี 8 ลําดับท่ี 9 

ประเทศ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1.   สิงคโปร 28 8.8 25 7.8 29 9.1
2.   มาเลเซีย 36 11.3 20 6.3 34 10.7
3.   จีน 34 10.7 25 7.8 17 5.3
4.   อินเดีย 14 4.4 32 10.0 42 13.2
5.   ญ่ีปุน 27 8.5 26 8.2 22 6.9
6.   สหรัฐอาหรับ 
     เอมิเรตส 43 13.5 27 8.5 38 11.9 

7.   ซาอุดิอาระเบีย 32 10.0 53 16.6 49 15.3
8.   อังกฤษ 44 13.7 42 13.2 37 11.6
9.   เยอรมัน 39 12.2 39 12.2 29 9.1
10. สหรัฐอเมริกา 22 6.9 30 9.4 22 6.9

รวมทั้งหมด 319 100.0 319 100.0 319 100.0 

 

ลําดับท่ี 10 
ประเทศ จํานวน รอยละ รวมจาํนวน รวมรอยละ 

1.   สิงคโปร 41 12.8 319 100.0 
2.   มาเลเซีย 31 9.7 319 100.0 
3.   จีน 27 8.5 319 100.0 
4.   อินเดีย 28 8.8 319 100.0 
5.   ญ่ีปุน 26 8.1 319 100.0 
6.   สหรัฐอาหรับ 
     เอมิเรตส 34 10.7 319 100.0 

7.   ซาอุดิอาระเบีย 47 14.7 319 100.0 
8.   อังกฤษ 19 6.0 319 100.0 
9.   เยอรมัน 24 7.5 319 100.0 
10. สหรัฐอเมริกา 42 13.2 319 100.0 

รวมทั้งหมด 319 100.0 
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จากตารางที่ 4.51 พบวา ผูสงออกตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในประเทศจีนมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 16.3 รองลงมาไดแกประเทศอินเดีย คิดเปนรอยละ 13.5 

ตารางที่ 4.52 จํานวนและรอยละของประเภทศูนยกระจายสินคาจําแนกตามประเภทสินคาสงออก 

 
ประเภทศูนยกระจายสนิคา 

ประเภทสินคาสงออก 
รัฐเปน
เจาของ 

รัฐ
รวมกับ
เอกชน 

เอกชน
เปน

เจาของ 

ไมสนใจ
รูปแบบ รวม 

1. เคร่ืองคอมพิวเตอร  
    อุปกรณและสวนประกอบ 

10
(3.1%) 

17
(5.3%) 

9
(2.8%) 

18 
(5.6%) 

54 
(16.9%) 

2. รถยนต อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

19
(6.0%) 

34
(10.7%) 

32
(10.0%) 

46 
(14.4%) 

131 
(41.1%) 

3. ยางพารา 5
(1.6%) 

13
(4.1%) 

10
(3.1%) 

12 
(3.8%) 

40 
(12.5%) 

4. เม็ดพลาสติก 5
(1.6%) 

13
(4.1%) 

13
(4.1%) 

15 
(4.7%) 

46 
(14.4%) 

5. แผงวงจรไฟฟา 10.0
(3.1%) 

14.0
(4.4%) 

6.0
(1.9%) 

18.0 
(5.6%) 

48 
(15.1%) 

รวมทั้งหมด 49 
(15.4%) 

91 
(28.5%) 

70.0 
(21.9%) 

109 
(34.2%) 

319 
(100.0%) 

จากตารางที่ 4.52 พบวา กลุมตัวอยางทีเ่ปนผูสงออกสวนใหญรอยละ 14.4 ที่สงออกสินคารถยนต 
อุปกรณและสวนประกอบ มั่นใจที่จะใชบริการศูนยกระจายสินคา โดยไมสนใจวาผูบริหารจะเปน
ภาครัฐหรือเอกชน ซึ่งความม่ันใจดังกลาวเกิดกับผูสงออกสินคาประเภทอ่ืนเชนกนั 
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ตารางที่ 4.53 จํานวนและรอยละของรูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคา จําแนกตาม
ประเภทสินคาสงออก 

 
รูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคา 

ประเภท 
สินคาสงออก 

ตาม
ประเภท
สินคา 

ตาม
ระยะเวลา

ตาม
น้ําหนัก 

ตาม
ขอตกลง

ตาม
พื้นที ่

รวม 

1. คอมพิวเตอร
    อุปกรณและ 
    สวนประกอบ 

13 
(4.1%) 

6 
(1.9%) 

10 
(3.1%) 

12 
(3.8%) 

13 
(4.1%) 

54 
(16.9%) 

2. รถยนต อุปกรณ 
    สวนประกอบ 

26 
(8.2%) 

24
(7.5%) 

16
(5.0%) 

26
(8.2%) 

39 
(12.2%) 

131 
(41.1%) 

3. ยางพารา 8 
(2.5%) 

9
(2.8%) 

3
(0.9%) 

13
(4.1%) 

7 
(2.2%) 

40 
(12.5%) 

4. เม็ดพลาสติก 8 
(2.5%) 

10
(3.1%) 

5
(1.6%) 

14
(4.4%) 

9 
(2.8%) 

46 
(14.4%) 

5. แผงวงจรไฟฟา 10 
(3.1%) 

8
(2.5%) 

6
(1.9%) 

13
(4.1%) 

11 
(3.4%) 

48 
(15.1%) 

รวมทั้งหมด 65 
(20.4%) 

57 
(17.9%) 

40 
(12.5%)

78 
(24.5%) 

79 
(24.7%) 

319 
(100.0%) 

 

จากตารางที่ 4.53 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 12.2 ซึ่งเปนผูสงออกรถยนต อุปกรณและ
สวนประกอบ ตองการใหการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาเปนแบบกําหนดตามพื้นที่จัดเกบ็ 
เชนเดียวกับผูสงออกเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 
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ตารางที่ 4.54 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จําแนกตามประเภทศูนยกระจายสินคา 

ประเภทศูนยกระจายสนิคา จํานวน รอยละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
ในการสงออก 

(ป) 
1. รัฐเปนเจาของทัง้หมด 49 15.4 13.6 
2. รัฐเปนเจาของรวมกับเอกชน 91 28.5 13.3 
3. เอกชนเปนเจาของ 100% 70 21.9 14.3 
4. ไมสนใจรูปแบบ 109 34.2 15.2 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.54 พบวา ผูสงออกทีม่ีประสบการณสูงเฉล่ีย 15.2 ป จะมั่นใจในการใชบริการศูนย
กระจายสินคาโดยไมสนใจรูปแบบของผูบริหารวาจะเปนภาครัฐหรือเอกชน รองลงมา คือผูสงออก
ที่มีประสบการณเฉล่ียที่ 14.3 ป จะมั่นใจใชบริการเมื่อเอกชนเปนเจาของ 100% 

ตารางที่ 4.55 คาเฉลี่ยของประสบการณการสงออก จาํแนกตามประเภทศูนยกระจายสินคาและ
ประเภทของผูสงออก 

ประเภท 
ศูนยกระจายสินคา 

ประเภทของ 
ผูสงออก จํานวน รอย

ละ 

คาเฉลี่ย
ประสบการณ
ในการสงออก 

(ป) 
1. รัฐเปนเจาของทัง้หมด ผูผลิตและสงออกเอง 20 6.3 11.5 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 4 1.3 20.0 

 
ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับ เทรดเดอร 

15 4.7 16.7 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 10 3.1 10.5 
2. รัฐเปนเจาของรวมกับ 
    เอกชน 

ผูผลิตและสงออกเอง 40 12.5 15.0 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 10 3.1 9.8 
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ประเภท 
ศูนยกระจายสินคา 

ประเภทของ 
ผูสงออก จํานวน 

รอย
ละ 

คาเฉลี่ยประสบ 
การณในการ
สงออก (ป) 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

30 9.4 11.8 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 11 3.4 14.1 
3. เอกชนเปนเจาของ  
    100% ผูผลิตและสงออกเอง 27 8.5 13.8 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 10 3.1 17.3 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

17 5.3 13.6 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 16 5.0 13.8 
4. ไมสนใจรูปแบบ ผูผลิตและสงออกเอง 49 15.4 14.7 

 
ผูผลิตแตใชบริการ
เทรดเดอรเทานั้น 15 4.7 20.5 

 

ผูผลิตและสงออกเอง
รวมกับใชบริการ 
เทรดเดอร 

23 7.2 15.3 

เทรดเดอรหรือเอเจนต 22 6.9 12.5 
รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 4.55 พบวา กลุมตัวอยางซ่ึงมีประสบการณในการสงออกเฉล่ียที ่ 20.5 ป เปนผูผลิต
แตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกเทานั้น และม่ันใจที่จะใชบริการศูนยกระจาย
สินคาไมวาจะอยูในรูปแบบใดก็ตาม  
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4.4 สวนที่ 4 ผลการวิเคราะหปจจัยความตองการศูนยกระจายสินคาไทย 

   จากการวิเคราะหหาปจจัยที่เกี่ยวของกบัผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจาย
สินคาไทยในตางประเทศ ทีส่งผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ โดย
การสงแบบสอบถามทั้งหมด 1,000 ชุด ปรากฎวาไดรับการตอบกลับ 388 ชุด คิดเปนรอยละ 38.8 
และเปนแบบสอบถามที่ตอบกลับแบบสมบูรณ และสามารถนํามาทําการวิเคราะหตอไดจํานวน 
319 ชุด คิดเปนรอยละ 31.9 ซึง่สามารถหาคาความเช่ือมั่นไดเมื่อทราบขนาดตัวอยางและจํานวน
ประชากรที่แนนอน จากสมการดังตอไปนี ้

    n = NZ2 / 4 

 

เมื่อ  n  =  จํานวนแบบสอบถามที่ตอบกลับ จาํนวน 319 ชุด 

 N = จํานวนประชากรที่แนนอน ในทีน่ี้คือ ผูสงออก จํานวน 5,919 ราย 

 E = คาความผิดพลาดที่ยอมรับได ในทีน่ี้คือ 5% = 0.05 

หลังจากแทนคาแลวจะไดคา  Z  = 1.84 

นําคา Z   ไปเปดตารางการแจกแจงความนาจะเปนแบบปกติมาตรฐาน (ดูภาคผนวก ง) ไดคา
ดังนี ้

 Z0.9671  = 1.84  

จาก  1 – a / 2 = 0.9671 

    = 0.0658 

เพราะฉะนัน้คาความเชื่อม่ันจึงเทากับ 1 – 0.0658 =   0.9342 หรือประมาณ 93.4% 

  นอกจากนีก้ารวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุจะตองประกอบดวยเงื่อนไขดังนี ้

  1.   ความคลาดเคล่ือน e เปนตัวแปรที่มกีารแจกแจงแบบปกติ (ดูภาคผนวก จ) 

  2.   คาเฉลี่ยของความคลาดเคล่ือนเปนศูนย นัน่คือ E(e) = 0 (เปนจริงเสมอ) 

NE2 + (Z2 / 4)
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  3.   คาแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนเปนคาคงทีท่ี่ไมทราบคา (ดูภาคผนวก จ) 

  4.  คาความคลาดเคล่ือนเปนอิสระตอกนั นั่นคือ Covariance = 0 หรือใชสถิติทดสอบ
ของ Durbin-Watson ก็ได (ดูตารางที ่4.58) 

  5.   ตัวแปรอิสระทุกตัว ตองเปนอิสระกัน (ดูตารางที่ 4.60, 4.62 และตารางที่ 4.63)  

  หลังจากนั้นไดทําการการศึกษาขอมูลจากโปรแกรม SPSS และไดปรากฎผลการ
วิเคราะหดังตอไปนี้ 

กรณีที่ 1: วิเคราะหสมการรวมในกลุม 5 รายการสนิคาไดแก เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณ
และสวนประกอบ รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ ยางพารา เม็ดพลาสติก และ
แผงวงจรไฟฟา 

ตารางที่ 4.56 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่1 

 
Descriptive Statistics 

  Mean Std. Deviation N 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.5838 2.14589 319

บริษัทจํากัด .8966 .30502 319
หางหุนสวนจํากัด .0564 .23111 319

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 119.1097 116.54965 319
ประสบการณในการสงออก (ป) 14.1912 9.88445 319

ผูผลิตและสงออกเอง .4263 .49532 319
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .1223 .32810 319

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .2665 .44280 319
เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ .1693 .37559 319

รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ .4107 .49273 319
ยางพารา .1254 .33168 319
พลาสติก .1442 .35184 319
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Descriptive Statistics

 Mean Std. Deviation N 
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 374.0690 399.24669 319

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .7962 .40343 319
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .2038 .40343 319
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .2382 .42668 319
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1630 .36995 319

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .2790 .44921 319
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .1693 .37559 319

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .1536 .36114 319
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .2194 .41451 319
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .1661 .37279 319
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .1097 .31303 319

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .0596 .23704 319
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .0502 .21861 319
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .0940 .29235 319
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0376 .19057 319
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .0408 .19803 319

จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.5838 หรือประมาณ 35.8% ทุนจดทะเบียนของ
บริษัทเฉลี่ยอยูที่ 119 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที่ 14.2 ป และมูลคาการสงออก
ตอปเฉล่ียอยูที่ 374 ลานบาทตอป 
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ตารางที่ 4.57 เปนตารางที่อธิบายถงึการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการของการวิเคราะหในกรณีที ่1 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables 
Entered 

Variables 
Removed 

Method 

1 Dec 5-10% . Stepwise (Criteria: Probability-of-
F-to-enter <= .050, Probability-of-

F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากตารางพบวาเปนการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการโดยวิธ ี Stepwise จากนั้นตามดวยวธิี 
Forward โดยมีตัวแปร Ln Y/1-Y เปนตัวแปรตาม และคําวา Variables Enter หมายถงึ ตัวแปร
อิสระที่สามารถนําเขาสมการความถดถอยเชิงเสนได คือ Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะ
ลดลง 5-10%) เทานัน้ 

ตารางที่ 4.58 สรุปการประมวลผลของการวิเคราะหในกรณีที่ 1 

 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .114a .013 .010 2.13527 

a. Predictors: (Constant), Dec 5 – 10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
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Model Summaryb 

Change Statistics 
Durbin-Watson 

R Square Change F Change df1 df2 Sig. F Change 
.013 4.171 1 317 .042 1.847 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อดูคา R Square จะพบวา ตัวแปร Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%)
สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ Ln Y/1-Y ได 1.3% สวนอีก 98.7% เกิดจากอิทธิพลของตัว
แปรอ่ืน ๆ ที่ไมไดนํามาพิจารณา และเมือ่ดูคาสถิติของ Durbin-Watson ซึ่งใชทดสอบความเปน
อิสระกันของคาคลาดเคล่ือนซึ่งเปนเงื่อนไขหนึง่ของการวเิคราะหความถดถอย พบวามีคามากกวา 
1.5 แสดงวาคาคลาดเคล่ือนเปนอิสระกัน 

ตารางที่ 4.59 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวิเคราะหในกรณีที ่1 

 
ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 19.015 1 19.015 4.171 .042a 

Residual 1445.322 317 4.559     
Total 1464.337 318       

a. Predictors: (Constant), Dec 5 – 10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งใชในการทดสอบสมมติฐานที่วามีตัวแปรอิสระอยาง
นอย 1 ตัวที่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรตาม Ln Y/1-Y อยางมีนยัสําคัญ เนื่องจากคา Significance 
ของสถิติทดสอบ F = 0.042 < 0.05 จึงตองทําการทดสอบตอไปวาตัวแปรอิสระใดบางที่สัมพนัธ
กันกับ Ln Y/1-Y ดังแสดงในตารางที ่4.60 
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ตารางที ่ 4.60 ตารางแสดงการทดสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระทีละตัว 
ของการวิเคราะหในกรณีที่ 1 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% 
Confidence 

Interval for B 

B Std. 
Error Beta Lower 

Bound 
Upper 
Bound

1 (Constant) -.662 .126   -5.274 .000 -.910 -.415
Dec 5-
10% 

.836 .410 .114 2.042 .042 .031 1.642

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Coefficientsa 

Model 
Correlations Collinearity Statistics 

Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 
(Constant)           
Dec 5-10% .114 .114 .114 1.000 1.000 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากคา Unstandardized Coefficients ทาํใหไดสมการความถดถอยที่คาดไวจะเปนดังนี ้

Ln Y/1-Y = -0.662 + 0.836 (Dec 5-10%) 

และเม่ือดูคา Standardized Coefficients พบวา ความสัมพนัธของ Dec 5-10% (คาดวามลูคา
การสงออกจะลดลง 5-10%) และ Ln Y/1-Y อยูในทิศทางเดียวกนั และเมื่อพิจารณาคา 
Significance ของ Constant ซึ่งมีคาเทากับ 0 < 0.05 เปนการปฏิเสธสมมติฐาน Ho ที่วา b0 = 0 
นั่นคือตองมีคา b0 รวมในสมการดวยจึงจะทําใหสมการสมบูรณ 
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ตารางที่ 4.61 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่1 

 
Correlations 

  
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed)  

N 

  Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 319 

บริษัทจํากัด .082 .073 319 
หางหุนสวนจํากัด -.037 .252 319 
ทุนจดทะเบียน -.073 .095 319 

ประสบการณในการสงออก -.070 .108 319 
ผูผลิตและสงออกเอง -.087 .060 319 

ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .013 .407 319 
ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .074 .093 319 
เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ .072 .100 319 

รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ .048 .198 319 
ยางพารา -.057 .153 319 
พลาสติก -.049 .190 319 

มูลคาการสงออกตอป -.024 .332 319 
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย -.073 .098 319 
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .073 .098 319 
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต -.017 .378 319 
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .034 .273 319 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .040 .236 319 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .003 .478 319 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% -.082 .071 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% -.074 .093 319 
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Correlations 

  
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed)  

N 

  Ln Y/1-Y 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.113 .022 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .016 .386 319 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .027 .314 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .059 .146 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .114 .021 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .074 .093 319 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .070 .107 319 

คา Ln Y/1-Y มีความสัมพนัธกับทนุจดทะเบียนของบริษทั ประสบการณการสงออก และมูลคาการ
สงออกตอป ในทิศทางตรงกนัขามกนั และตารางนี้จะไมพิจารณาคา Ln Y/1-Y กบัตัวแปรอิสระท่ี
เปนตัวแปรเชิงกลุม 

ตารางที่ 4.62 คาสถิติของตัวแปรอิสระท่ีไมไดอยูในสมการถดถอยของการวิเคราะหในกรณีที่ 1  

 
Excluded Variablesb 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Min 
Tole-
rance 

1 

บริษัทจํากัด .077a 1.385 .167 .078 .998 1.002 .998
หางหุนสวนจํากัด -.039a -.700 .484 -.039 1.000 1.000 1.000
ทุนจดทะเบียน -.061a -1.094 .275 -.061 .987 1.013 .987
ประสบการณ -.070a -1.255 .210 -.070 1.000 1.000 1.000

ผูผลิตและสงออกเอง -.104a -1.861 .064 -.104 .982 1.019 .982
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น .012a .215 .830 .012 1.000 1.000 1.000 
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Excluded Variablesb

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

ผูผลิตที่สงออกเอง
และใชบริการ 

เทรดเดอรรวมดวย 
.089a 1.593 .112 .089 .985 1.015 .985 

เคร่ืองคอมพิวเตอร  .069a 1.238 .217 .069 .999 1.001 .999 
รถยนต  .046a .823 .411 .046 1.000 1.000 1.000
ยางพารา -.058a -1.046 .296 -.059 1.000 1.000 1.000
พลาสติก -.041a -.739 .460 -.042 .995 1.005 .995

มูลคาการสงออกตอป -.017a -.301 .763 -.017 .996 1.004 .996
การสงสินคาแตละ
คร้ังมาจากลูกคา 

แตละราย 
-.073a -1.310 .191 -.073 1.000 1.000 1.000 

การสงสินคาแตละ
คร้ังมาจากลูกคา

หลายราย 
.073a 1.310 .191 .073 1.000 1.000 1.000 

มีการขยายกิจการ  -.017a -.304 .761 -.017 1.000 1.000 1.000
มีการปลดคนงาน  .017a .307 .759 .017 .978 1.023 .978
มีการสั่งซื้อลดลง .047a .842 .400 .047 .997 1.003 .997
มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน .010a .177 .859 .010 .996 1.004 .996
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% -.068a -1.205 .229 -.068 .981 1.019 .981 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.056a -.994 .321 -.056 .971 1.030 .971 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.099a -1.762 .079 -.099 .979 1.021 .979 
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Excluded Variablesb

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% .029a .525 .600 .030 .987 1.013 .987 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนมากกวา 

50% 
.037a .655 .513 .037 .993 1.007 .993 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% .068a 1.217 .224 .068 .995 1.006 .995 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .082a 1.468 .143 .082 .996 1.004 .996 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% .078a 1.393 .165 .078 .996 1.004 .996 

a. Predictors: (Constant), Dec 5 – 10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อพิจารณาที่คา Significance ของ t ซึ่งเปนการทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร
อิสระแตละตัว พบวาตัวแปรอิสระที่เหลือทกุตัว มีคามากกวา 0.05 จึงไมควรนําตัวแปรดังกลาวมา
เขาสมการความถดถอย และเม่ือพิจารณาที่ Collinearity Statistics จะพบวาไมมีคา Tolerance 
ใดเขาใกลศูนย อีกทั้งคา VIF ยังมีคานอย ทาํใหสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวไมมีความสัมพนัธกนั 
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ตารางที่ 4.63 ตารางตรวจสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรอิสระของการวิเคราะหในกรณีที ่1  

 
Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index
Variance Proportions 

(Constant) Dec 5-10% 

1 
1 1.307 1.000 .35 .35 
2 .693 1.373 .65 .65 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เนื่องจากเงื่อนไขขอหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคือ ตัวแปรอิสระทุกตัวตองเปนอิสระ
กัน เมื่อพิจารณาคา Eigenvalue ไมไดมีคาเขาใกลศูนย จึงถือวา ตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระตอ
กัน และเม่ือพจิารณาคา Condition Index พบวา นอยกวา 20 มาก จงึสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุก
ตัวเปนอิสระตอกัน 

ตารางที่ 4.64 ตารางคาสถิติของคาคลาดเคล่ือนของการวิเคราะหในกรณีที่ 1  

 
Residuals Statisticsa 

  Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value -.6624 .1740 -.5838 .24453 319 
Std. Predicted Value -.322 3.099 .000 1.000 319 

Standard Error of 
Predicted Value .126 .390 .150 .077 319 

Adjusted Predicted Value -.6807 .3385 -.5838 .24589 319 
Residual -4.76914 5.25754 .00000 2.13191 319 

Std. Residual -2.234 2.462 .000 .998 319 
Stud. Residual -2.272 2.467 .000 1.002 319 

Deleted Residual -4.93360 5.27580 .00000 2.14699 319 
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Residuals Statisticsa 
  Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Stud. Deleted Residual -2.287 2.487 .000 1.005 319 
Mahal. Distance .103 9.603 .997 2.777 319 
Cook's Distance .000 .089 .004 .010 319 

Centered Leverage Value .000 .030 .003 .009 319

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

คาสถิติของคาคลาดเคล่ือน ชวยในการตรวจสอบคาผิดปกติที่เกิดข้ึน จากตารางที่ 4.64 พบวาคา 
Maximum ของ Std. Residual มีคานอยกวา 3 จึงไมมคีาผิดปกติ หรือ คา Cook's Distance นอย
กวา 1 จึงไมมคีาผิดปกติ เปนตน 

กรณีที ่ 2: วิเคราะหสมการในกลุมสินคาประเภทเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและ
สวนประกอบ  

ตารางที่ 4.65 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่2 

 
Descriptive Statistics 

Mean Std. Deviation N 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.2419 2.13968 54 

บริษัทจํากัด .8519 .35858 54
หางหุนสวนจํากัด .0185 .13608 54

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 116.4259 117.23329 54 
ประสบการณในการสงออก (ป) 13.4259 9.20337 54 

ผูผลิตและสงออกเอง .6111 .49208 54
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .0741 .26435 54

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .2407 .43155 54
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 355.9444 327.08480 54 
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Descriptive Statistics 
Mean Std. Deviation N 

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .7593 .43155 54
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .2407 .43155 54
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .3148 .46880 54
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1852 .39210 54 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .2222 .41964 54 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .2407 .43155 54 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .0741 .26435 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .2593 .44234 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .1852 .39210 54
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .1667 .37618 54

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .0556 .23121 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .0370 .19063 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .1111 .31722 54
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0370 .19063 54
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .0370 .19063 54

จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.2419 หรือประมาณ 43.9% ทนุจดทะเบียนของ
บริษัทเฉลี่ยอยูที่ 116 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที่ 13.4 ป และมูลคาการสงออก
ตอปเฉล่ียอยูที่ 355 ลานบาทตอป 
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ตารางที่ 4.66 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่2 
Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. 

(1-tailed) 
N 

Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 54 

บริษัทจํากัด .172 .106 54
หางหุนสวนจํากัด .003 .492 54

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) -.169 .111 54 
ประสบการณในการสงออก (ป) -.104 .227 54 

ผูผลิตและสงออกเอง .071 .304 54
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .088 .263 54

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย -.101 .235 54
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) .020 .442 54 

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย -.052 .356 54
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .052 .356 54
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต -.055 .347 54
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต -.017 .450 54 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .092 .254 54 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน -.037 .395 54 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% -.018 .449 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% -.085 .270 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.123 .188 54
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .151 .138 54

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .057 .340 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .113 .208 54 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .045 .372 54
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .047 .368 54
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% -.018 .450 54
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คา Ln Y/1-Y มีความสัมพันธกับทนุจดทะเบียนของบริษัท ประสบการณการสงออก ในทิศทาง
ตรงกันขามกนั แตมีความสัมพันธกับมูลคาการสงออกตอปในทิศทางเดียวกัน และตารางนี้จะไม
พิจารณาคา Ln Y/1-Y กับตัวแปรอิสระที่เปนตัวแปรเชิงกลุม 

กรณีที ่3: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ  

ตารางที่ 4.67 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่3 

 
Descriptive Statistics 

Mean Std. Deviation N 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.4614 2.28016 131 

บริษัทจํากัด .9313 .25392 131
หางหุนสวนจํากัด .0687 .25392 131

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 126.5115 118.63994 131 
ประสบการณในการสงออก (ป) 15.3817 10.87089 131 

ผูผลิตและสงออกเอง .4275 .49661 131
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .1450 .35349 131

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .2519 .43578 131
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 419.8168 436.61102 131 

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .8168 .38832 131
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .1832 .38832 131
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .2443 .43131 131
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1679 .37525 131 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .2824 .45192 131 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .1603 .36830 131 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .1756 .38192 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .2290 .42181 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .0992 .30013 131



148 
 

Descriptive Statistics 
Mean Std. Deviation N 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .1069 .31013 131
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .0534 .22576 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .0611 .24038 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .0992 .30013 131
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0382 .19234 131
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .0458 .20986 131

จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.4614 หรือประมาณ 38.6% ทนุจดทะเบียนของ
บริษัทเฉลี่ยอยูที่ 126 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที่ 15.4 ป และมูลคาการสงออก
ตอปเฉล่ียอยูที่ 419 ลานบาทตอป 

ตารางที่ 4.68 เปนตารางที่อธิบายถงึการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการของการวิเคราะหในกรณีที ่3 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 Dec 5-
10% . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 

Probability-of-F-to-remove >= .100). 

2 Manu 
Export . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= .050, 

Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากตารางพบวาเปนการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการโดยวิธ ี Stepwise จากนั้นตามดวยวธิี 
Forward โดยมีตัวแปร Ln Y/1-Y เปนตัวแปรตาม และคําวา Variables Enter หมายถงึ ตัวแปร
อิสระที่สามารถนําเขาสมการความถดถอยเชิงเสนได คือ Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะ
ลดลง 5-10%) และ Manu Export (ผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเอง) 
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ตารางที่ 4.69 สรุปการประมวลผลของการวิเคราะหในกรณีที่ 3 

 
Model Summaryc 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .209a .044 .036 2.23829 
2 .286b .082 .067 2.20187 

a. Predictors: (Constant), Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Predictors: (Constant), Dec 5-10%, Manu Export (ผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเอง) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Model Summaryc 

Model 
Change Statistics 

Durbin-
Watson R Square 

Change F Change df1 df2 Sig. F 
Change 

1 .044 5.908 1 129 .016 
2 .038 5.303 1 128 .023 1.688

c. Dependent Variable: Ln Y 

เมื่อดูคา R Square จะพบวา ตัวแปร Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%)
สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ Ln Y/1-Y ได 4.4% และเม่ือรวมตัวแปร  Manu Export (ผู
สงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเอง) จะสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของ Ln Y/1-Y ไดถึง 8.2% 
และเม่ือดูคาสถิติของ Durbin-Watson ซึ่งใชทดสอบความเปนอิสระกันของคาคลาดเคล่ือนซึ่งเปน
เงื่อนไขหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอย พบวามีคามากกวา 1.5 แสดงวาคาคลาดเคล่ือนเปน
อิสระกัน 
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ตารางที่ 4.70 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวิเคราะหในกรณีที ่3 

 
ANOVAc 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 29.600 1 29.600 5.908 .016a

Residual 646.284 129 5.010 
Total 675.884 130 

2 
Regression 55.311 2 27.656 5.704 .004b

Residual 620.573 128 4.848 
Total 675.884 130 

a. Predictors: (Constant), Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Predictors: (Constant), Dec 5-10%, Manu Export (ผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเอง) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งใชในการทดสอบสมมติฐานที่วามีตัวแปรอิสระอยาง
นอย 1 ตัวที่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรตาม Ln Y/1-Y อยางมีนยัสําคัญ เนื่องจากคา Significance 
ของสถิติทดสอบ F = 0.016 < 0.05 (Model 1) และ คา Significance ของสถิติทดสอบ F = 
0.004 < 0.05 (Model 2) จึงตองทาํการทดสอบตอไปวาตัวแปรอิสระใดบางที่สัมพันธกันกับ Ln 
Y/1-Y ดังแสดงในตารางที ่4.71 
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ตารางที ่ 4.71 ตารางแสดงการทดสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระทีละตัว 
ของการวิเคราะหในกรณีที่ 3 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% 
Confidence 

Interval for B 

B Std. 
Error Beta Lower 

Bound 
Upper 
Bound 

1 
(Constant) -.619 .206 -3.005 .003 -1.027 -.212
Dec 5-10% 1.590 .654 .209 2.431 .016 .296 2.884

2 

(Constant) -.252 .258 -.977 .330 -.762 .258
Dec 5-10% 1.778 .649 .234 2.742 .007 .495 3.062

Manu 
Export -.903 .392 -.197 -2.303 .023 -1.678 -.127 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Coefficientsa 

Model 
Correlations Collinearity Statistics 

Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 
(Constant) 
Dec 5-10% .209 .209 .209 1.000 1.000

2 
(Constant) 
Dec 5-10% .209 .236 .232 .984 1.016

Manu Export -.167 -.199 -.195 .984 1.016

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากคา Unstandardized Coefficients ทาํใหไดสมการความถดถอยที่คาดไวจะเปนดังนี ้
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Ln Y/1-Y = 1.778 (Dec 5-10%) - 0.903 (Manu Export) 

และเม่ือดูคา Standardized Coefficients พบวา ความสัมพนัธของ Dec 5-10% (คาดวามลูคา
การสงออกจะลดลง 5-10%) และ Ln Y/1-Y อยูในทิศทางเดียวกัน แตความสัมพนัธของ Manu 
Export (ผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเอง) และ Ln Y/1-Y อยูในทิศทางตรงกนัขามกนั และเมื่อ
พิจารณาคา Significance ของ Constant ซึ่งมีคาเทากับ 0.330 > 0.05 เปนการยอมรับ
สมมติฐาน Ho ทีว่า b0 = 0 นั่นคือไมตองมีคา b0 รวมในสมการดวยจึงจะทําใหสมการสมบูรณ 

ตารางที่ 4.72 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่3 
Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed) N 

Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 131 

บริษัทจํากัด .110 .106 131
หางหุนสวนจํากัด -.110 .106 131

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) -.057 .258 131 
ประสบการณในการสงออก (ป) -.037 .336 131 

ผูผลิตและสงออกเอง -.167 .028 131
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น -.016 .428 131

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .125 .078 131
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) -.021 .405 131 

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย -.144 .051 131
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .144 .051 131
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .022 .401 131
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .072 .207 131 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .032 .359 131 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .072 .208 131 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% -.090 .154 131 
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Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed) 

N 

Ln Y/1-Y 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% -.086 .164 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.082 .176 131
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% -.063 .238 131

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% -.044 .307 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .079 .185 131 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .209 .008 131
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .021 .405 131
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .067 .222 131

คา Ln Y/1-Y มีความสัมพนัธกับทนุจดทะเบียนของบริษทั ประสบการณการสงออก และมูลคาการ
สงออกตอป ในทิศทางตรงกนัขามกนั และตารางนี้จะไมพิจารณาคา Ln Y/1-Y กบัตัวแปรอิสระท่ี
เปนตัวแปรเชิงกลุม 

ตารางที่ 4.73 คาสถิติของตัวแปรอิสระท่ีไมไดอยูในสมการถดถอยของการวิเคราะหในกรณีที่ 3  

 
Excluded Variablesc 

Model Beta 
In t Sig. 

Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance 

1 

บริษัทจํากัด .112a 1.302 .195 .114 1.000 1.000 1.000
หางหุนสวนจํากัด -.112a -1.302 .195 -.114 1.000 1.000 1.000
ทุนจดทะเบียน -.043a -.501 .617 -.044 .996 1.004 .996
ประสบการณ -.042a -.485 .629 -.043 1.000 1.000 1.000

ผูผลิตและสงออกเอง -.197a -2.303 .023 -.199 .984 1.016 .984 
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Excluded Variablesc

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น -.033a -.382 .703 -.034 .993 1.007 .993 

ผูผลิตที่สงออกเอง
และใชบริการ 

เทรดเดอรรวมดวย 
.155a 1.804 .074 .157 .982 1.018 .982 

มูลคาการสงออกตอป .001a .016 .987 .001 .988 1.012 .988 
การสงสินคามาจาก
ลูกคาแตละราย -.123a -1.423 .157 -.125 .989 1.012 .989 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย .123a 1.423 .157 .125 .989 1.012 .989 

มีการขยายกิจการ .037a .425 .671 .038 .995 1.005 .995
มีการปลดคนงาน .047a .537 .592 .047 .985 1.016 .985 
มีการสั่งซื้อลดลง .028a .324 .747 .029 1.000 1.000 1.000
มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน .088a 1.020 .310 .090 .994 1.006 .994
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% -.059a -.679 .498 -.060 .977 1.024 .977 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.050a -.568 .571 -.050 .967 1.034 .967 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.060a -.688 .493 -.061 .988 1.012 .988 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% -.039a -.451 .653 -.040 .987 1.013 .987 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% -.028a -.324 .747 -.029 .994 1.006 .994 
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Excluded Variablesc

Model 
Beta 
In t Sig. 

Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% .097a 1.127 .262 .099 .993 1.007 .993 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .035a .408 .684 .036 .996 1.004 .996 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% .083a .962 .338 .085 .995 1.005 .995 

2 

บริษัทจํากัด .088b 1.028 .306 .091 .983 1.018 .967
หางหุนสวนจํากัด -.088b -1.028 .306 -.091 .983 1.018 .967
ทุนจดทะเบียน -.055b -.644 .521 -.057 .992 1.008 .981 
ประสบการณ -.056b -.657 .512 -.058 .995 1.005 .979 

ผูผลิตและสงออกเอง -.122b -1.342 .182 -.118 .857 1.166 .849
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น .077b .784 .434 .069 .744 1.345 .744 

ผูผลิตที่สงออกเอง
และเทรดเดอรรวม .030b .350 .727 .031 .968 1.033 .964 

มูลคาการสงออกตอป -.126b -1.485 .140 -.131 .988 1.012 .973
การสงสินคามาจาก
ลูกคาแตละราย .126b 1.485 .140 .131 .988 1.012 .973 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย .041b .480 .632 .043 .995 1.005 .979 

มีการขยายกิจการ .040b .471 .638 .042 .984 1.017 .968 
มีการปลดคนงาน .042b .499 .619 .044 .994 1.006 .979
มีการสั่งซื้อลดลง .090b 1.062 .290 .094 .994 1.006 .978
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Excluded Variablesc 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน -.038b -.441 .660 -.039 .965 1.036 .957 
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% -.037b -.423 .673 -.037 .963 1.039 .949 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.084b -.983 .327 -.087 .974 1.027 .970 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.067b -.780 .437 -.069 .968 1.033 .966 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% -.040b -.465 .643 -.041 .990 1.010 .979 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% .082b .959 .339 .085 .986 1.014 .978 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% .068b .793 .429 .070 .970 1.031 .959 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .091b 1.076 .284 .095 .993 1.007 .978 

a. Predictors: (Constant), Dec 5-10% (คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10%) 

b. Predictors: (Constant), Dec 5-10%, Manu Export (ผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเอง) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อพิจารณาที่คา Significance ของ t ซึ่งเปนการทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร
อิสระแตละตัว พบวาตัวแปรอิสระที่เหลือทกุตัว มีคามากกวา 0.05 จึงไมควรนําตัวแปรดังกลาวมา
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เขาสมการความถดถอย และเม่ือพิจารณาที่ Collinearity Statistics จะพบวาไมมีคา Tolerance 
ใดเขาใกลศูนย อีกทั้งคา VIF ยังมีคานอย ทาํใหสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวไมมีความสัมพนัธกนั 

ตารางที่ 4.74 ตารางตรวจสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรอิสระของการวิเคราะหในกรณีที ่3 

 
Collinearity Diagnosticsa 

Model 
Dime
nsion Eigenvalue 

Condition 
Index 

Variance Proportions 
(Constant) Dec 5-10% Manu Export 

1 
1 1.315 1.000 .34 .34 
2 .685 1.386 .66 .66 

2 
1 1.869 1.000 .12 .09 .12 
2 .785 1.543 .06 .90 .08 
3 .346 2.325 .82 .00 .80 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เนื่องจากเงื่อนไขขอหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคือ ตัวแปรอิสระทุกตัวตองเปนอิสระ
กัน เมื่อพิจารณาคา Eigenvalue ไมไดมีคาเขาใกลศูนย จึงถือวา ตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระตอ
กัน และเม่ือพจิารณาคา Condition Index พบวา นอยกวา 20 มาก จงึสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุก
ตัวเปนอิสระตอกัน 

ตารางที่ 4.75 ตารางคาสถิติของคาคลาดเคล่ือนของการวิเคราะหในกรณีที่ 3  

 
Residuals Statisticsa 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 
Predicted Value -1.1547 1.5262 -.4614 .65228 131

Residual -4.34310 5.74985 .00000 2.18487 131
Std. Predicted Value -1.063 3.047 .000 1.000 131

Std. Residual -1.972 2.611 .000 .992 131

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
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คาสถิติของคาคลาดเคล่ือน ชวยในการตรวจสอบคาผิดปกติที่เกิดข้ึน จากตารางที่ 4.64 พบวาคา 
Maximum ของ Std. Residual มีคานอยกวา 3 จึงไมมคีาผิดปกติ เปนตน 

กรณีที ่4: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทยางพารา  

ตารางที่ 4.76 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่4 

Descriptive Statistics 

  Mean Std. Deviation N 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.9089 1.59080 40

บริษัทจํากัด .8500 .36162 40
หางหุนสวนจํากัด .1000 .30382 40

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 93.5500 89.88453 40
ประสบการณในการสงออก (ป) 12.5250 9.99484 40

ผูผลิตและสงออกเอง .3500 .48305 40
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .1500 .36162 40

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .1750 .38481 40
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 427.8250 394.66915 40

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .7750 .42290 40
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .2250 .42290 40
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .1250 .33493 40
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1250 .33493 40

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .3000 .46410 40
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .1750 .38481 40

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .1500 .36162 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .1750 .38481 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .2000 .40510 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .0750 .26675 40

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .1000 .30382 40
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Descriptive Statistics 
  Mean Std. Deviation N 

คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .0500 .22072 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .1000 .30382 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0500 .22072 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .0500 .22072 40

จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.9089 หรือประมาณ 28.7% ทนุจดทะเบียนของ
บริษัทเฉลี่ยอยูที ่93 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที ่12.5 ป และมูลคาการสงออกตอ
ปเฉล่ียอยูที ่427 ลานบาทตอป 

ตารางที่ 4.77 เปนตารางที่อธิบายถงึการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการของการวิเคราะหในกรณีที ่4 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 Inc 5% . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 
.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

2 Inc 10-
20% 

. Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 
.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากตารางพบวาเปนการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการโดยวิธ ี Stepwise จากนั้นตามดวยวธิี 
Forward โดยมีตัวแปร Ln Y/1-Y เปนตัวแปรตาม และคําวา Variables Enter หมายถงึ ตัวแปร
อิสระที่สามารถนําเขาสมการความถดถอยเชิงเสนได คือ Inc 5% (คาดวามูลคาการสงออกจะ
เพิ่มข้ึนไมเกิน 5%) และ Inc 10-20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึน 10-20%) 
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ตารางที่ 4.78 สรุปการประมวลผลของการวิเคราะหในกรณีที่ 4 

 
Model Summaryc 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .406a .165 .143 1.47268 
2 .518b .268 .228 1.39734 

a. Predictors: (Constant), Inc 5% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5%) 

b. Predictors: (Constant), Inc 5%, Inc 10-20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึน 10-20%) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Model Summaryc 

Model 
Change Statistics 

Durbin-
Watson R Square 

Change F Change df1 df2 Sig. F 
Change 

1 .165 7.507 1 38 .009 
2 .103 5.209 1 37 .028 1.837 

a. Predictors: (Constant), Inc 5% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5%) 

b. Predictors: (Constant), Inc 5%, Inc 10-20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึน 10-20%) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อดูคา R Square จะพบวา ตัวแปร Inc 5% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5%)
สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงของ Ln Y/1-Y ได 16.5% แตเมื่อพิจารณารวมกับตัวแปร Inc 10-
20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิม่ข้ึน 10-20%) แลวสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของ Ln 
Y/1-Y ไดถึง 26.8%  และเม่ือดูคาสถิติของ Durbin-Watson ซึ่งใชทดสอบความเปนอิสระกันของ
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คาคลาดเคล่ือนซึ่งเปนเงื่อนไขหน่ึงของการวิเคราะหความถดถอย พบวามีคามากกวา 1.5 แสดงวา
คาคลาดเคล่ือนเปนอิสระกัน 

ตารางที่ 4.79 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวิเคราะหในกรณีที ่4 

 
ANOVAc 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 16.281 1 16.281 7.507 .009a

Residual 82.414 38 2.169
Total 98.695 39

ANOVAc 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

2 
Regression 26.451 2 13.225 6.773 .003b

Residual 72.244 37 1.953
Total 98.695 39

a. Predictors: (Constant), Inc 5% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5%) 

b. Predictors: (Constant), Inc 5%, Inc 10-20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิ่มข้ึน 10-20%) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งใชในการทดสอบสมมติฐานที่วามีตัวแปรอิสระอยาง
นอย 1 ตัวที่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรตาม Ln Y/1-Y อยางมีนยัสําคัญ เนื่องจากคา Significance 
ของสถิติทดสอบ F นอยกวา 0.05 จึงตองทาํการทดสอบตอไปวาตัวแปรอิสระใดบางที่สัมพนัธกนั
กับ Ln Y/1-Y ดังแสดงในตารางที ่4.80 
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ตารางที ่ 4.80 ตารางแสดงการทดสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระทีละตัว 
ของการวิเคราะหในกรณีที่ 4 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% 
Confidence 

Interval for B 

B Std. 
Error Beta Lower 

Bound 
Upper 
Bound 

1 
(Constant) -.641 .253 -2.538 .015 -1.152 -.130

Inc 5% -1.787 .652 -.406 -2.740 .009 -3.107 -.467

2 

(Constant) -.338 .274 -1.232 .226 -.893 .218
Inc 5% -2.090 .633 -.475 -3.303 .002 -3.372 -.808 
Inc 10-
20% -1.289 .565 -.328 -2.282 .028 -2.434 -.145 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Coefficientsa 

Model 
Correlations Collinearity Statistics 

Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 
(Constant) 

Inc 5% -.406 -.406 -.406 1.000 1.000

2 
(Constant) 

Inc 5% -.406 -.477 -.465 .956 1.046
Inc 10-20% -.229 -.351 -.321 .956 1.046

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากคา Unstandardized Coefficients ทาํใหไดสมการความถดถอยที่คาดไวจะเปนดังนี ้
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Ln Y/1-Y = -2.090 (Inc 5%) - 1.289 (Inc 10-20%) 

และเม่ือดูคา Standardized Coefficients พบวา ความสัมพันธของ Inc 5% (คาดวามูลคาการ
สงออกจะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5%) และ Inc 10-20% (คาดวามูลคาการสงออกจะเพิม่ข้ึน 10-20%) กับ 
Ln Y/1-Y อยูในทิศทางเตรงกันขามกัน และเมื่อพิจารณาคา Significance ของ Constant ซึ่งมีคา 
มากกวา 0.05 เปนการยอมรับสมมติฐาน Ho ทีว่า b0 = 0 นั่นคือไมตองมีคา b0 รวมในสมการดวย
จึงจะทําใหสมการสมบูรณ 

ตารางที่ 4.81 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่4 

 
Correlations 

  
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed)  N 

  Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 40

บริษัทจํากัด -.091 .287 40
หางหุนสวนจํากัด .060 .358 40
ทุนจดทะเบียน .216 .090 40

ประสบการณในการสงออก .172 .144 40
ผูผลิตและสงออกเอง .021 .450 40

ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น -.011 .474 40
ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .082 .308 40

มูลคาการสงออกตอป -.133 .206 40
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย -.092 .286 40
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .092 .286 40
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต -.044 .393 40
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .214 .092 40

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง -.271 .046 40
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .001 .497 40
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Correlations 

  
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed)  N 

  Ln Y/1-Y 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% -.406 .005 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .129 .214 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.229 .078 40
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .020 .451 40

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .169 .148 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .017 .459 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .063 .349 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .106 .257 40
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .075 .322 40

คา Ln Y/1-Y มีความสัมพนัธกับทนุจดทะเบียนของบริษัท ประสบการณการสงออก ไปในทิศทาง
เดียวกนั ในขณะที่มีความสัมพันธกับมูลคาการสงออกตอป ในทิศทางตรงกันขามกนั และตารางน้ี
จะไมพิจารณาคา Ln Y/1-Y กับตัวแปรอิสระท่ีเปนตัวแปรเชิงกลุม 

ตารางที่ 4.82 คาสถิติของตัวแปรอิสระท่ีไมไดอยูในสมการถดถอยของการวิเคราะหในกรณีที่ 4 

 
Excluded Variablesc 

Model Beta 
In t Sig. 

Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance 

1 

บริษัทจํากัด -.099a -.666 .509 -.109 1.000 1.000 1.000
หางหุนสวนจํากัด .098a .655 .516 .107 .991 1.009 .991
ทุนจดทะเบียน .085a .534 .596 .088 .879 1.138 .879
ประสบการณ .092a .603 .550 .099 .957 1.045 .957

ผูผลิตและสงออกเอง -.116a -.737 .466 -.120 .905 1.105 .905
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Excluded Variablesc

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance

ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น .081a .527 .601 .086 .953 1.049 .953 

ผูผลิตที่สงออกเอง
และใชบริการ 

เทรดเดอรรวมดวย 
.078a .521 .606 .085 1.000 1.000 1.000 

มูลคาการสงออกตอป -.194a -1.307 .199 -.210 .981 1.020 .981
การสงสินคามาจาก
ลูกคาแตละราย -.068a -.455 .652 -.075 .997 1.003 .997 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย .068a .455 .652 .075 .997 1.003 .997 

มีการขยายกิจการ -.111a -.738 .465 -.120 .975 1.026 .975
มีการปลดคนงาน .237a 1.628 .112 .259 .997 1.003 .997 
มีการสั่งซื้อลดลง -.095a -.553 .584 -.091 .761 1.314 .761 
มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน -.080a -.526 .602 -.086 .963 1.039 .963 
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% .052a .342 .734 .056 .963 1.039 .963 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.328a -2.282 .028 -.351 .956 1.046 .956 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.029a -.191 .850 -.031 .986 1.015 .986 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% .115a .763 .450 .124 .980 1.020 .980 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% -.022a -.148 .883 -.024 .991 1.009 .991 
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Excluded Variablesc 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% .007a .044 .966 .007 .980 1.020 .980 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .068a .450 .655 .074 .991 1.009 .991 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% .036a .241 .811 .040 .991 1.009 .991 

2 

บริษัทจํากัด -.033b -.229 .820 -.038 .955 1.047 .913
หางหุนสวนจํากัด .051b .351 .728 .058 .969 1.032 .934
ทุนจดทะเบียน .085b .559 .579 .093 .879 1.138 .844 
ประสบการณ .056b .381 .705 .063 .945 1.058 .907 

ผูผลิตและสงออกเอง -.130b -.874 .388 -.144 .903 1.107 .864
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น .084b .580 .565 .096 .953 1.049 .912 

ผูผลิตที่สงออกเอง
และใชเทรดเดอรรวม .176b 1.216 .232 .199 .929 1.077 .888 

มูลคาการสงออกตอป -.132b -.904 .372 -.149 .937 1.067 .914 
การสงสินคาจาก
ลูกคาแตละราย 

-.025b -.175 .862 -.029 .978 1.022 .938 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย 

.025b .175 .862 .029 .978 1.022 .938 

มีการขยายกิจการ -.123b -.858 .396 -.142 .974 1.027 .931
มีการปลดคนงาน .240b 1.753 .088 .280 .997 1.003 .953
มีการสั่งซื้อลดลง -.074b -.455 .652 -.076 .759 1.318 .727
มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน -.005b -.031 .975 -.005 .911 1.098 .904
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Excluded Variablesc 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre- 
lation 

Collinearity Statistics 

Tole- 
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.044b -.288 .775 -.048 .886 1.129 .880 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% -.087b -.601 .551 -.100 .956 1.046 .927 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% .051b .349 .729 .058 .940 1.064 .917 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% -.068b -.475 .638 -.079 .972 1.029 .938 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 5-10% -.062b -.420 .677 -.070 .940 1.064 .917 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .023b .162 .872 .027 .972 1.029 .938 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% -.009b -.059 .953 -.010 .972 1.029 .938 

a. Predictors: (Constant), Inc 5% (คาดมูลคาการสงออกจะเพิม่ข้ึนไมเกิน 5%) 

b. Predictors: (Constant), Inc 5%, Inc 10-20% (คาดมูลคาการสงออกจะเพิม่ข้ึน 10-20%) 

c. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อพิจารณาที่คา Significance ของ t ซึ่งเปนการทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร
อิสระแตละตัว พบวาตัวแปรอิสระที่เหลือทกุตัว มีคามากกวา 0.05 จึงไมควรนําตัวแปรดังกลาวมา
เขาสมการความถดถอย และเม่ือพิจารณาที่ Collinearity Statistics จะพบวาไมมีคา Tolerance 
ใดเขาใกลศูนย อีกทั้งคา VIF ยังมีคานอย ทาํใหสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวไมมีความสัมพนัธกนั 
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ตารางที่ 4.83 ตารางตรวจสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรอิสระของการวิเคราะหในกรณีที ่4  

 
Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue
Condition 

Index 
Variance Proportions 

(Constant) Inc 5% Inc 10-20% 

1 
1 1.387 1.000 .31 .31 
2 .613 1.505 .69 .69 

2 
1 1.592 1.000 .20 .11 .14 
2 1.000 1.262 .00 .46 .33 
3 .408 1.974 .80 .43 .53 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เนื่องจากเงื่อนไขขอหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคือ ตัวแปรอิสระทุกตัวตองเปนอิสระ
กัน เมื่อพิจารณาคา Eigenvalue ไมไดมีคาเขาใกลศูนย จึงถือวา ตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระตอ
กัน และเม่ือพจิารณาคา Condition Index พบวา นอยกวา 20 มาก จงึสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุก
ตัวเปนอิสระตอกัน 

ตารางที่ 4.84 ตารางคาสถิติของคาคลาดเคล่ือนของการวิเคราะหในกรณีที่ 4  

 
Residuals Statisticsa 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 
Predicted Value -2.4276 -.3375 -.9089 .82355 40

Residual -2.96825 2.92422 .00000 1.36103 40
Std. Predicted Value -1.844 .694 .000 1.000 40

Std. Residual -2.124 2.093 .000 .974 40

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

คาสถิติของคาคลาดเคล่ือน ชวยในการตรวจสอบคาผิดปกติที่เกิดข้ึน จากตารางที่ 4.84 พบวาคา 
Maximum ของ Std. Residual มีคานอยกวา 3 จึงไมมคีาผิดปกติ เปนตน 
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กรณีที ่5: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทเม็ดพลาสติก  

ตารางที่ 4.85 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่5 

Descriptive Statistics 
Mean Std. Deviation N 

โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.8409 2.15744 46 
บริษัทจํากัด .8913 .31470 46

หางหุนสวนจํากัด .0435 .20618 46
ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 153.5217 133.97442 46 

ประสบการณในการสงออก (ป) 16.6739 9.29051 46 
ผูผลิตและสงออกเอง .4130 .49782 46

ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .1087 .31470 46
ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .3261 .47396 46

มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 384.9565 432.87570 46
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .8261 .38322 46
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .1739 .38322 46
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .1957 .40109 46
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1739 .38322 46

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .2609 .44396 46
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .1739 .38322 46

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .2174 .41703 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .1522 .36316 46
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .2609 .44396 46
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .0870 .28488 46

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .0652 .24964 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .0870 .28488 46
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .0435 .20618 46
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0435 .20618 46
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .0217 .14744 46
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จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.8409 หรือประมาณ 30% ทุนจดทะเบียนของบริษัท
เฉล่ียอยูที ่ 153 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที ่ 16.6 ป และมูลคาการสงออกตอป
เฉล่ียอยูที ่385 ลานบาทตอป 

ตารางที่ 4.86 เปนตารางที่อธิบายถงึการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการของการวิเคราะหในกรณีที ่5 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables 
Entered 

Variables 
Removed 

Method 

1 Experient . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 
.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากตารางพบวาเปนการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการโดยวิธ ี Stepwise จากนั้นตามดวยวธิี 
Forward โดยมีตัวแปร Ln Y/1-Y เปนตัวแปรตาม และคําวา Variables Enter หมายถงึ ตัวแปร
อิสระที่สามารถนําเขาสมการความถดถอยเชิงเสนได คือ Experient (ประสบการณในการสงออก) 
เทานั้น 

ตารางที่ 4.87 สรุปการประมวลผลของการวิเคราะหในกรณีที่ 5 

 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .317a .101 .080 2.06894 

a. Predictors: (Constant), Experient (ประสบการณในการสงออก) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
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Model Summaryb 

Model 
Change Statistics 

Durbin-
Watson R Square 

Change 
F 

Change 
df1 df2 Sig. F 

Change 

1 .101 4.932 1 44 .032 1.960 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อดูคา R Square จะพบวา ตัวแปร Experient (ประสบการณในการสงออก) สามารถอธิบาย
การเปล่ียนแปลงของ Ln Y/1-Y ได 10.1% สวนอีก 89.9% เกิดจากอิทธพิลของตัวแปรอ่ืน ๆ ที่
ไมไดนํามาพิจารณา และเม่ือดูคาสถิติของ Durbin-Watson ซึ่งใชทดสอบความเปนอิสระกันของ
คาคลาดเคล่ือนซึ่งเปนเงื่อนไขหน่ึงของการวิเคราะหความถดถอย พบวามีคามากกวา 1.5 แสดงวา
คาคลาดเคล่ือนเปนอิสระกัน 

ตารางที่ 4.88 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวิเคราะหในกรณทีี ่5 

 
ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 21.112 1 21.112 4.932 .032a

Residual 188.342 44 4.281
Total 209.454 45

a. Predictors: (Constant), Experient (ประสบการณในการสงออก) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งใชในการทดสอบสมมติฐานที่วามีตัวแปรอิสระอยาง
นอย 1 ตัวที่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรตาม Ln Y/1-Y อยางมีนยัสําคัญ เนื่องจากคา Significance 
ของสถิติทดสอบ F = 0.032 < 0.05 จึงตองทําการทดสอบตอไปวาตัวแปรอิสระใดบางที่สัมพนัธ
กันกับ Ln Y/1-Y ดังแสดงในตารางที ่4.89 
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ตารางที ่ 4.89 ตารางแสดงการทดสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระทีละตัว 
ของการวิเคราะหในกรณีที่ 5 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% 
Confidence 

Interval for B 

B Std. 
Error Beta Lower 

Bound 
Upper 
Bound 

1 
(Constant) .388 .632 .614 .542 -.885 1.662
Experient -.074 .033 -.317 -2.221 .032 -.141 -.007

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

 
Coefficientsa 

Model 
Correlations Collinearity Statistics 

Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 
(Constant) 
Experient -.317 -.317 -.317 1.000 1.000 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากคา Unstandardized Coefficients ทาํใหไดสมการความถดถอยที่คาดไวจะเปนดังนี ้

Ln Y/1-Y = -0.074 (Experient) 

และเม่ือดูคา Standardized Coefficients พบวา ความสัมพนัธของ Experient (ประสบการณใน
การสงออก) และ Ln Y/1-Y อยูในทิศทางตรงกันขามกนั และเม่ือพิจารณาคา Significance ของ 
Constant ซึ่งมีคามากกวา 0.05 เปนการยอมรับสมมติฐาน Ho ที่วา b0 = 0 นั่นคือไมตองมีคา b0 
รวมในสมการดวยจึงจะทาํใหสมการสมบูรณ 
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ตารางที่ 4.90 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่5 
Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed) 

N 

Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 46 

บริษัทจํากัด .055 .357 46
หางหุนสวนจํากัด .063 .340 46
ทุนจดทะเบียน -.223 .069 46 

ประสบการณในการสงออก -.317 .016 46 
ผูผลิตและสงออกเอง -.095 .265 46

ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .217 .074 46
ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย -.105 .244 46

มูลคาการสงออกตอป -.091 .274 46 
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .184 .110 46
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย -.184 .110 46
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต -.008 .479 46
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .030 .422 46 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .067 .330 46 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน -.143 .171 46 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .058 .350 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% -.204 .087 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.061 .343 46
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% -.010 .474 46

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .043 .387 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .020 .447 46 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% -.003 .491 46
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .154 .154 46
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .076 .309 46
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คา Ln Y/1-Y มีความสัมพนัธกับทนุจดทะเบียนของบริษทั ประสบการณการสงออก และมูลคาการ
สงออกตอป ในทิศทางตรงกนัขามกนั และตารางนี้จะไมพิจารณาคา Ln Y/1-Y กบัตัวแปรอิสระท่ี
เปนตัวแปรเชิงกลุม 

ตารางที่ 4.91 คาสถิติของตัวแปรอิสระท่ีไมไดอยูในสมการถดถอยของการวิเคราะหในกรณีที่ 5  

 
Excluded Variablesb 

Model Beta 
In t Sig. 

Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance 

1 

บริษัทจํากัด .018a .123 .903 .019 .986 1.014 .986
หางหุนสวนจํากัด .103a .714 .479 .108 .985 1.016 .985
ทุนจดทะเบียน -.177a -1.231 .225 -.185 .976 1.025 .976 

ผูผลิตและสงออกเอง -.112a -.777 .441 -.118 .997 1.003 .997
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น .170a 1.177 .246 .177 .974 1.027 .974 

ผูผลิตที่สงออกเอง
และใชบริการ 

เทรดเดอรรวมดวย 
-.071a -.486 .629 -.074 .988 1.012 .988 

มูลคาการสงออกตอป -.063a -.432 .668 -.066 .992 1.008 .992 
การสงสินคามาจาก
ลูกคาแตละราย .197a 1.393 .171 .208 .998 1.002 .998 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย -.197a -1.393 .171 -.208 .998 1.002 .998 

มีการขยายกิจการ -.023a -.162 .872 -.025 .998 1.002 .998
มีการปลดคนงาน .055a .380 .706 .058 .994 1.006 .994 
มีการสั่งซื้อลดลง .102a .704 .485 .107 .988 1.012 .988 



175 
 

Excluded Variablesb 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Mini 
Tole- 
rance

มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน -.196a -1.369 .178 -.204 .977 1.024 .977 
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% .100a .692 .493 .105 .984 1.017 .984 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.247a -1.752 .087 -.258 .985 1.015 .985 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.009a -.060 .953 -.009 .972 1.029 .972 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% -.014a -.099 .921 -.015 1.000 1.000 1.000 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% .059a .406 .687 .062 .998 1.002 .998 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลงไมเกนิ 5% -.025a -.170 .866 -.026 .980 1.020 .980 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 5-10% .014a .095 .925 .015 .997 1.003 .997 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% .107a .735 .466 .111 .976 1.025 .976 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% .067a .464 .645 .071 .999 1.001 .999 

a. Predictors: (Constant), Experient (ประสบการณในการสงออก) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
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เมื่อพิจารณาที่คา Significance ของ t ซึ่งเปนการทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร
อิสระแตละตัว พบวาตัวแปรอิสระที่เหลือทกุตัว มีคามากกวา 0.05 จึงไมควรนําตัวแปรดังกลาวมา
เขาสมการความถดถอย และเม่ือพิจารณาที่ Collinearity Statistics จะพบวาไมมีคา Tolerance 
ใดเขาใกลศูนย อีกทั้งคา VIF ยังมีคานอย ทาํใหสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวไมมีความสัมพนัธกนั 

ตารางที่ 4.92 ตารางตรวจสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรอิสระของการวิเคราะหในกรณีที ่5  

 
Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 
Variance Proportions 

(Constant) Experient 

1 
1 1.876 1.000 .06 .06 
2 .124 3.886 .94 .94 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เนื่องจากเงื่อนไขขอหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคือ ตัวแปรอิสระทุกตัวตองเปนอิสระ
กัน เมื่อพิจารณาคา Eigenvalue ไมไดมีคาเขาใกลศูนย จึงถือวา ตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระตอ
กัน และเม่ือพจิารณาคา Condition Index พบวา นอยกวา 20 มาก จงึสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุก
ตัวเปนอิสระตอกัน 

ตารางที่ 4.93 ตารางคาสถิติของคาคลาดเคล่ือนของการวิเคราะหในกรณีที่ 5 

 
Residuals Statisticsa 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 
Predicted Value -2.1921 .1672 -.8409 .68495 46

Residual -3.87758 6.41854 .00000 2.04582 46
Std. Predicted Value -1.973 1.472 .000 1.000 46

Std. Residual -1.874 2.102 .000 .989 46

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
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คาสถิติของคาคลาดเคล่ือน ชวยในการตรวจสอบคาผิดปกติที่เกิดข้ึน จากตารางที่ 4.93 พบวาคา 
Maximum ของ Std. Residual มีคานอยกวา 3 จึงไมมคีาผิดปกติ เปนตน 

กรณีที ่6: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทแผงวงจรไฟฟา 

ตารางที่ 4.94 แสดงขอมูลพื้นฐานทางสถิติในเร่ืองของจํานวน คาเฉลีย่ คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
การวิเคราะหในกรณีที ่6 

 
Descriptive Statistics 

Mean Std. Deviation N 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) -.7847 2.16441 48 

บริษัทจํากัด .8958 .30871 48
หางหุนสวนจํากัด .0417 .20194 48

ทุนจดทะเบียน (ลานบาท) 90.2500 104.21796 48 
ประสบการณในการสงออก (ป) 10.8125 6.96085 48 

ผูผลิตและสงออกเอง .2917 .45934 48
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น .1042 .30871 48

ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .3542 .48332 48
มูลคาการสงออกตอป (ลานบาท) 214.3750 295.08640 48 

การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย .7708 .42474 48
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .2292 .42474 48
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต .2708 .44909 48
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต .1458 .35667 48 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .3333 .47639 48 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน .1042 .30871 48 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% .1250 .33422 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% .2500 .43759 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% .2083 .41041 48
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .1042 .30871 48
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Descriptive Statistics 
Mean Std. Deviation N 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .0417 .20194 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลงไมเกิน 5% .1042 .30871 48
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .0208 .14434 48
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .0417 .20194 48

จากตารางพบวา คา Ln Y/1-Y เฉล่ียอยูที่ -0.7847 หรือประมาณ 31.4% ทนุจดทะเบียนของ
บริษัทเฉลี่ยอยูที ่90 ลานบาท ประสบการณการสงออกเฉล่ียอยูที ่10.8 ป และมูลคาการสงออกตอ
ปเฉล่ียอยูที ่214 ลานบาทตอป 

ตารางที่ 4.95 เปนตารางที่อธิบายถงึการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการของการวิเคราะหในกรณีที ่6 

 
Variables Entered/Removeda 

Model Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 Manu 
both . Stepwise (Criteria: Probability-of-F-to-enter <= 

.050, Probability-of-F-to-remove >= .100). 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากตารางพบวาเปนการเลือกตัวแปรอิสระเขาสมการโดยวิธ ี Stepwise จากนั้นตามดวยวธิี 
Forward โดยมีตัวแปร Ln Y/1-Y เปนตัวแปรตาม และคําวา Variables Enter หมายถงึ ตัวแปร
อิสระที่สามารถนําเขาสมการความถดถอยเชิงเสนได คือ Manu both (ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและ
สงออกเองรวมถึงใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) เทานั้น 
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ตารางที่ 4.96 สรุปการประมวลผลของการวิเคราะหในกรณีที่ 6 

 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .309a .095 .076 2.08088 

a. Predictors: (Constant), Manu Both (ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
Model Summaryb 

Model 
Change Statistics 

Durbin-
Watson R Square 

Change 
F 

Change df1 df2 Sig. F 
Change 

1 .095 4.849 1 46 .033 1.890 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อดูคา R Square จะพบวา ตัวแปร Manu Both (ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเองรวมถึงใช
บริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของ Ln Y/1-
Y ได 9.5% สวนอีก 90.5% เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอ่ืน ๆ ที่ไมไดนํามาพิจารณา และเม่ือดู
คาสถิติของ Durbin-Watson ซึ่งใชทดสอบความเปนอิสระกันของคาคลาดเคล่ือนซึ่งเปนเงื่อนไข
หนึง่ของการวเิคราะหความถดถอย พบวามีคามากกวา 1.5 แสดงวาคาคลาดเคล่ือนเปนอิสระกัน 
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ตารางที่ 4.97 การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวิเคราะหในกรณีที ่6 

 
ANOVAb 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 
Regression 20.996 1 20.996 4.849 .033a

Residual 199.183 46 4.330
Total 220.179 47

a. Predictors: (Constant), Manu Both (ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งใชในการทดสอบสมมติฐานที่วามีตัวแปรอิสระอยาง
นอย 1 ตัวที่มคีวามสัมพันธกับตัวแปรตาม Ln Y/1-Y อยางมีนยัสําคัญ เนื่องจากคา Significance 
ของสถิติทดสอบ F = 0.033 < 0.05 จึงตองทําการทดสอบตอไปวาตัวแปรอิสระใดบางที่สัมพนัธ
กันกับ Ln Y/1-Y ดังแสดงในตารางที ่4.98 

ตารางที ่ 4.98 ตารางแสดงการทดสอบความสัมพนัธระหวางตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระทีละตัว 
ของการวิเคราะหในกรณีที่ 6 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

95.0% 
Confidence 

Interval for B 

B Std. 
Error Beta Lower 

Bound 
Upper 
Bound 

1 
(Constant) -1.274 .374 -3.410 .001 -2.027 -.522

Manu 
both 1.383 .628 .309 2.202 .033 .119 2.647 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 
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Coefficientsa 

Model 
Correlations Collinearity Statistics 

Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 
(Constant) 
Manu both .309 .309 .309 1.000 1.000

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

จากคา Unstandardized Coefficients ทาํใหไดสมการความถดถอยที่คาดไวจะเปนดังนี ้

Ln Y/1-Y = -1.274 + 1.383 (Manu both) 

และเม่ือดูคา Standardized Coefficients พบวา ความสัมพนัธของ Manu Both (ผูสงออกที่เปน
ผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) และ Ln Y/1-Y 
อยูในทิศทางเดียวกนั และเมื่อพิจารณาคา Significance ของ Constant ซึ่งมีคาเทากับ 0.001 < 
0.05 เปนการปฏิเสธสมมติฐาน Ho ที่วา b0 = 0 นั่นคือตองมีคา b0 รวมในสมการดวยจึงจะทําให
สมการสมบูรณ 

ตารางที่ 4.99 ตารางแสดงคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของการวิเคราะหในกรณีที ่6 
Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed) N 

Ln Y/1-Y 
โอกาสในการใชศูนยกระจายสินคา (Ln Y/1-Y) 1.000 . 48 

บริษัทจํากัด .053 .360 48
หางหุนสวนจํากัด .034 .410 48
ทุนจดทะเบียน -.016 .456 48 

ประสบการณในการสงออก -.128 .193 48 
ผูผลิตและสงออกเอง -.230 .058 48

ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรเทานั้น -.122 .204 48
ผูผลิตที่สงออกเองและใชบริการเทรดเดอรรวมดวย .309 .016 48

มูลคาการสงออกตอป .044 .383 48 
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Correlations 

 
Pearson 

Correlation 
Sig. (1-
tailed) 

N 

Ln Y/1-Y 
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาแตละราย -.120 .208 48
การสงสินคาแตละคร้ังมาจากลูกคาหลายราย .120 .208 48
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต -.152 .152 48
มีการปลดคนงาน หรือลดกาํลังการผลิต -.145 .163 48 

มีปริมาณการส่ังซ้ือลดลง .212 .074 48 
มีปริมาณการส่ังซ้ือเพิม่ข้ึน -.051 .365 48 

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนไมเกิน 5% -.037 .403 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 5-10% -.085 .283 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 10-20% -.120 .209 48
คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึน 20-50% .031 .418 48

คาดวามูลคาการสงออกจะเพ่ิมข้ึนมากกวา 50% .108 .233 48 
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 5-10% .017 .454 48
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 10-20% .203 .083 48
คาดวามูลคาการสงออกจะลดลง 20-50% .166 .130 48

คา Ln Y/1-Y มีความสัมพันธกับทนุจดทะเบียนของบริษัท ประสบการณการสงออก ในทิศทาง
ตรงกันขามกนั แตมีความสัมพันธกับมูลคาการสงออกตอปไปในทิศทางเดียวกัน และตารางนี้จะ
ไมพิจารณาคา Ln Y/1-Y กับตัวแปรอิสระที่เปนตัวแปรเชิงกลุม 
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ตารางที่ 4.100 คาสถิติของตัวแปรอิสระที่ไมไดอยูในสมการถดถอยของการวิเคราะหในกรณีที ่6 

  
Excluded Variablesb 

Model 
Beta 
In t Sig. 

Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance 

VIF 
Mini 
Tole-
rance 

1 

บริษัทจํากัด .019a .136 .893 .020 .988 1.012 .988 

หางหุนสวนจํากัด .014a .100 .921 .015 .996 1.004 .996
ทุนจดทะเบียน .097a .645 .522 .096 .890 1.123 .890 
ประสบการณ -.098a -.690 .493 -.102 .990 1.010 .990 

ผูผลิตและสงออกเอง -.107a -.669 .507 -.099 .774 1.292 .774
ผูผลิตแตใชบริการ 
เทรดเดอรเทานั้น -.047a -.322 .749 -.048 .936 1.068 .936 

มูลคาการสงออกตอป .085a .598 .553 .089 .984 1.017 .984 
การสงสินคามาจาก
ลูกคาแตละราย -.117a -.832 .410 -.123 1.000 1.000 1.000 

การสงสินคามาจาก
ลูกคาหลายราย .117a .832 .410 .123 1.000 1.000 1.000 

มีการขยายกิจการ -.164a -1.172 .247 -.172 .998 1.002 .998
มีการปลดคนงาน -.092a -.639 .526 -.095 .967 1.034 .967 
มีการสั่งซื้อลดลง .176a 1.255 .216 .184 .985 1.015 .985 
มีการสั่งซื้อเพิม่ข้ึน -.017a -.121 .904 -.018 .988 1.012 .988 
คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึนไมเกิน 5% .009a .066 .948 .010 .978 1.022 .978 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 5-10% -.109a -.770 .445 -.114 .994 1.006 .994 
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Excluded Variablesb 

Model Beta 
In 

t Sig. 
Partial 
Corre-
lation 

Collinearity Statistics 

Tole-
rance VIF 

Mini 
Tole-
rance

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 10-20% -.135a -.961 .342 -.142 .998 1.002 .998 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน 20-50% -.075a -.504 .617 -.075 .899 1.112 .899 

คาดมูลคาการสงออก
จะเพิ่มข้ึน > 50% .159a 1.126 .266 .166 .976 1.024 .976 

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 5-10% 

.007a .050 .961 .007 .999 1.001 .999

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 10-20% 

.239a 1.732 .090 .250 .988 1.012 .988

คาดมูลคาการสงออก
จะลดลง 20-50% 

.219a 1.567 .124 .228 .976 1.024 .976

a. Predictors: (Constant), Manu Both (ผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเท
รดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย) 

b. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เมื่อพิจารณาที่คา Significance ของ t ซึ่งเปนการทดสอบสมมติฐานคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปร
อิสระแตละตัว พบวาตัวแปรอิสระที่เหลือทกุตัว มีคามากกวา 0.05 จึงไมควรนําตัวแปรดังกลาวมา
เขาสมการความถดถอย และเม่ือพิจารณาที่ Collinearity Statistics จะพบวาไมมีคา Tolerance 
ใดเขาใกลศูนย อีกทั้งคา VIF ยังมีคานอย ทาํใหสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุกตัวไมมีความสัมพนัธกนั 
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ตารางที่ 4.101 ตารางตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระของการวิเคราะหในกรณีที ่6  

 
Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 
Variance Proportions 

(Constant) Manu both 

1 
1 1.595 1.000 .20 .20 
2 .405 1.985 .80 .80 

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

เนื่องจากเงื่อนไขขอหนึ่งของการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคือ ตัวแปรอิสระทุกตัวตองเปนอิสระ
กัน เมื่อพิจารณาคา Eigenvalue ไมไดมีคาเขาใกลศูนย จึงถือวา ตัวแปรอิสระทุกตัวเปนอิสระตอ
กัน และเม่ือพจิารณาคา Condition Index พบวา นอยกวา 20 มาก จงึสรุปไดวาตัวแปรอิสระทุก
ตัวเปนอิสระตอกัน 

ตารางที่ 4.102 ตารางคาสถิติของคาคลาดเคล่ือนของการวิเคราะหในกรณีที่ 6  

 
Residuals Statisticsa 

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 
Predicted Value -1.2745 .1084 -.7847 .66837 48

Residual -3.32067 5.86957 .00000 2.05863 48
Std. Predicted Value -.733 1.336 .000 1.000 48

Std. Residual -1.596 2.821 .000 .989 48

a. Dependent Variable: Ln Y/1-Y 

คาสถิติของคาคลาดเคล่ือน ชวยในการตรวจสอบคาผิดปกติที่เกิดข้ึน จากตารางที ่ 4.102 พบวา
คา Maximum ของ Std. Residual มีคานอยกวา 3 จึงไมมีคาผิดปกติ เปนตน 
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บทที่  5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

  ในบทนี ้จะกลาวถงึบทสรุปและขอเสนอแนะซึ่งจะไดมาจากผลของการวิเคราะหขอมูล 
จากทั้งแบบสอบถามโดยใชการประมวลผลจากการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุ พรอมทั้งรวมไป
ถึงการวิเคราะหตารางตาง ๆ รวมไปถงึบทสรุปและขอเสนอแนะที่ไดมาจากผูสงออกในคําถาม
ปลายเปดเกีย่วกับศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

5.1 สรุปและอภิปรายผลการวิจัยจากขอมูลแบบสอบถาม 

  ในการสรุปผลจากขอมูลแบบสอบถามนัน้ จะแบงยอยออกเปน 3 สวนคือ สวนของขอมูล
ทั่วไป พฤติกรรมของผูสงออกในการสงออก และทัศนคตติอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคา 
ดังตอไปนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 

ตารางที่ 5.1 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามขนาดของกิจการ 

 

ขนาดของกิจการ จํานวน รอยละ 

1. ขนาดกลางและขนาดเล็ก (นอยกวา 200 ลานบาท) 246 77.1 

2. ขนาดใหญ (มากกวา 200 ลานบาท) 73 22.9 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 5.1 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญถึงรอยละ 77.1 เปนผูสงออกขนาดกลางและขนาด
เล็ก ซึง่มทีุนจดทะเบียนนอยกวา 200 ลานบาท และที่เหลือรอยละ 22.9 เปนผูสงออกขนาดใหญ 
ซึ่งมทีุนจดทะเบียนมากกวา 200 ลานบาท จากคํานิยามของ นัน่แสดงใหเหน็วากลุมตัวอยางสวน
ใหญทีท่ําการวิจัยอยูในประเภทวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมหรือ SME  
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ตารางที่ 5.2 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประสบการณการสงออก 

 

ประสบการณการสงออก จํานวน รอยละ 

1. มากกวา 10 ป 182 57.0 

2. นอยกวา 10 ป 137 43.0 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 5.2 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณในการสงออกมากกวา 10 ป คิดเปน
รอยละ 57 แตกระนั้นก็ยังมีสัดสวนใกลเคียงกับผูสงออกทีม่ีประสบกาณนอยกวา 10 ป 
หมายความวาในสินคา 5 อันดับแรกที่มีมูลคาการสงออกสูงที่สุดของประเทศ ไดมีการสงออก
อยางตอเนื่อง และยังมีผูสงออกใหมที่สนใจเพิ่มข้ึน เพราะเม่ือพิจารณาจากตารางที ่ 4.3 ผูสงออก
ที่มปีระสบการณการสงออกนอยกวา 5 ป มีถงึรอยละ 18.2  

ตารางที่ 5.3 จาํนวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามมูลคาการสงออกตอป 

 

มูลคาการสงออกตอป จํานวน รอยละ 

1. นอยกวา 250 ลานบาท 166 52.0 

2. มากกวา 250 ลานบาท 153  48.0 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 5.3 พบวามูลคาการสงออกตอปโดยประมาณของผูสงออกถึงรอยละ 52 ที่มีมูลคา
การสงออกตอปที่นอยกวา 250 ลานบาท และเปนสัดสวนใกลเคียงกับมูลคาการสงออกตอปที่
มากกวา 250 ลานบาท ของผูสงออกที่เหลือ และเม่ือพจิารณาประกอบกับตารางที่ 5.1 และ 5.2 
จึงสรุปไดไปในทางเดียวกนัวา สาเหตุทีท่ําใหมูลคาการสงออกนอยกวา 250 ลานบาทมีสัดสวน
มากกวา เนื่องจากผูสงออกสวนใหญเปน SME และมีประสบการณการสงออกนอยนั่นเอง 
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ตารางที่ 5.4 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามประเทศที่สินคาถกูสงออกไปมาก
ที่สุด 

 
ประเทศที่สินคาถูกสงออกไปมากที่สุด จํานวน รอยละ 

1.   จีน 61 19.2 
2.   ญ่ีปุน 60 18.8 
3.   สหรัฐอเมริกา 34 10.7 
4.   เยอรมัน 28 8.8 
5.   สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 25 7.8 
6.   มาเลเซีย 22 6.9 
7.   อังกฤษ 20 6.3 
8.   สิงคโปร 19 6.0 
9.   ซาอุดิอาระเบีย 8 2.5 
10. อินเดีย 7 2.2 
11. อ่ืน ๆ 35 10.8 

รวมทั้งหมด 319 100.0 

จากตารางที่ 5.4 สรุปวามปีระเทศตาง ๆ มากมายทีผู่สงออกนยิมสงสินคาของตนเองไปจําหนาย 
และเม่ือเรียงลําดับประเทศทีผู่สงออกนยิมสงสินคาไปมากที่สุด จะไดดังตารางนี้ ซึ่งเมื่อนําเรียบ
เรียงใหอยูบนพื้นฐานของ 10 ประเทศที่ถกูคัดเลือกเพื่อทาํการวิจัยคร้ังนี้ อีกทั้งยังสามารถนํา
ผลสรุปไปเปรียบเทียบกับความตองการของผูสงออกในการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยใน 10 
ประเทศดังกลาวอีกดวย พบวา ผูสงออกนยิมสงสินคาไปประเทศจีนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 19.2 
รองลงมาเปนประเทศญ่ีปุน รอยละ 18.8 และสหรัฐอเมริกา รอยละ 10.7 และผูสงออกนยิมสง
สินคาไปประเทศซาอุดิอาระเบียและอินเดียนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 2.5 และ 2.2 ตามลําดับ 
นอกจากนีเ้มื่อพิจารณาตารางที่ 4.6 พบวายงัมีประเทศอ่ืนที่ผูสงออกสนใจสงสินคาไปจําหนาย 
ไดแก ประเทศอินโดนีเซยี และประเทศออสเตรเลีย คิดเปนรอยละ 3.1 และ 2.2 ตามลําดับ และ
จากขอมูลในตารางที่ 4.38 สรุปไดวา สินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ เปนสินคาที่
ถูกสงออกไปยงัประเทศเหลานี้มากที่สุด ยกเวนประเทศมาเลเซียที่ผูสงออกนิยมสงยางพาราไป
จําหนายมากที่สุด 
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รูปที่ 5.1 กราฟรูปพิระมิดแสดงมูลคาการสงออกตอปตามประเภทสินคาและประเภทผูสงออก 

 

 
 

จากรูปที ่ 5.1 สินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ มมีูลคาการสงออกตอปสูงที่สุด 
ประมาณ 54,996 ลานบาท เนื่องจากเปนสินคาที่มกีลุมตัวอยางมากที่สุดถึงรอยละ 41.1 (ขอมูล
จากตารางที่ 4.4) และจากกราฟจะเหน็วาผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเองสามารถสรางมูลคา
การสงออกมากที่สุดในทุกประเภทสินคา รองลงมาคือผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเอง รวมกบั
การใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนต จากขอมูลดังกลาวสามารถช้ีชัดไดวา ผูสงออกสวนใหญเปน
ผูผลิตสินคานัน้เอง และใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตนอยมากในการสงออก หรือใชบริการเทาที่
จําเปนเทานัน้ เนื่องจากปจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสาร การเดินทางสามารถเขาถงึผูผลิตไดมากข้ึน 
โดยไมตองผานคนกลาง ทาํใหผูซื้อกน็ิยมที่จะซื้อขายผานผูผลิตโดยตรง ซึ่งทาํใหตนทุนสินคาตํ่า
กวาซื้อขายผานเทรดเดอรหรือเอเจนต 
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รูปที่ 5.2 กราฟรูปใยแมงมมุแสดงคาเฉลีย่ของประสบการณในการสงออก (ป) ตามประเภทสินคา
และการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาสินคาสงออกใน 3 ปขางหนา 

 

 
 

จากรูปที่ 5.2 แสดงใหเหน็วาผูสงออกยางพาราที่มีประสบการณสูงที่สุด เฉล่ีย 35 ป และรองลงมา
คือ เฉล่ีย 26.5 ป อีกทั้งยงัมีประสบการณมากที่สุดในบรรดาสินคาสงออกทกุประเภท ไดมีการ
คาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกในอีก 3 ปขางหนาวามีแนวโนมลดลงถึง 10 - 20% และ
ไมเกิน 5% ตามลําดับ เหตุที่เปนเชนนีเ้นื่องจากสินคายางพาราเปนสินคาที่ติดอันดับการสงออก
ของประเทศไทยมาโดยตลอด แตระยะหลังเมื่อพิจารณามูลคาการสงออกยอนหลังจะพบวา 
ยางพารามีการสงออกในสัดสวนที่ลดลง และไมสามารถครอง 10 อันดับแรกของสินคาสงออกไทย
ได เพราะราคายางที่ตกตํ่า ดังนั้นกระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดมีมติเหน็ชอบในการดําเนนิ
มาตรการตามขอตกลงของสภาความรวมมือดานยาง 3 ประเทศ ไดแก ไทย อินโดนีเซีย และ
มาเลเซยี ทีก่ําหนดใหประเทศสมาชิกดําเนินมาตรการลดการสงออกยางรอยละ 10 เพื่อแกไข
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ปญหาราคายางตกตํ่า อีกทั้งความไมแนนอนในปญหาวิกฤติทางการเงินของสหรัฐอเมริกา และ
ยุโรปประกอบกับการปรับตัวลดลงของราคาน้ํามันดิบ และผลของปริมาณยางธรรมชาติที่ออกสู
ตลาดมากในชวงปลายป เปนตน สวนผูสงออกสินคาประเภทอื่นที่อยูในชวงประสบการณการ
สงออกเฉลี่ยใกลเคียงกัน กม็ีความคิดเหน็คละกนัไปถงึแนวโนมการสงออกในอนาคต โดยผูสงออก
แผงวงจรไฟฟา จะมีประสบการณในการสงออกเฉล่ียนอยที่สุด  

รูปที่ 5.3 กราฟรูปใยแมงมมุแสดงคาเฉลีย่ของประสบการณในการสงออก (ป) ตามประเภทสินคา
และสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

 

 
 

จากรูปที ่ 5.3 พบวาผูสงออกสินคาแตละประเภทมีประสบการณในการสงออกเฉล่ียใกลเคียงกนั 
ยกเวนผูสงออกแผงวงจรไฟฟาซ่ึงมีประสบการณนอยทีสุ่ด และคอนขางประสบปญหาทาง
เศรษฐกิจเมื่อ 3 ปที่ผานมา สวนผูสงออกเม็ดพลาสติกมีประสบการณการสงออกสูงที่สุดเฉล่ีย 
18.3 ป ซึ่งเมือ่ 3 ปที่ผานมามีปริมาณการส่ังซ้ือจากลูกคาลดลง อีกทัง้ยังมีการปลดคนงานหรือลด
กําลังการผลิตดวย ในขณะที่ผูสงออกรถยนตทีม่ีประสบการณอยูในชวง 16 – 18 ป สวนใหญกลับ
ยังคงมีปริมาณการส่ังซื้อคงท่ีและเพิ่มข้ึน ประกอบกับมีการขยายกิจการ หรือเพิม่กําลังการผลติ 
ดังนัน้จึงสรุปไดวา ประสบการณในการสงออกของผูสงออกแตละประเภทสินคามีอิทธพิลตอการ
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คาดการณมูลคาการสงออกในอนาคตไมมากนัก ยกเวนวาผูสงออกรายนัน้จะมปีระสบการณใน
การสงออกสูงมาก และประสบการณในการสงออกไมสงผลใดเลยกับสภาวะการณของบริษัทใน
อดีต เนื่องจากทั้งหมดนีข้ึ้นกับความตองการสนิคาจากลูกคา และสภาพเศรษฐกิจมากกวา
ประสบการณในการสงออก 

สวนที่ 2 พฤติกรรมของผูสงออกในการสงออก 

 ในผลของการวิเคราะหพฤติกรรมของผูสงออกนั้น เพื่อทีจ่ะไดทราบวา ผูสงออกในแตละ
ประเภท และกลุมสนิคามีวถิีทางการสงออก ประสบการณในการสงออก ลักษณะในการสงออก
เปนอยางไร เพื่อประกอบเปนแนวทางในการประเมินผูสงออกถึงการตัดสินใจใชบริการศูนย
กระจายสินคาในตางประเทศตอไป 

รูปที่ 5.4 กราฟแสดงลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศของผูสงออกไทย 

 
 

จากรูปที ่ 5.4 และตารางที ่ 4.29 แสดงใหเห็นวาผูสงออกนยิมสงสินคาไปตางประเทศโดยแยก
ลูกคาแตละราย ไมนาํปริมาณสินคามารวมกันแลวสงคร้ังเดียว เนื่องจากวาเปนการสะดวกกวาใน
การจัดสง และการส่ังสินคาของลูกคาแตละคร้ังไมไดอยูในชวงเวลาเดียวกันทําใหบริหารจัดการ 
การจัดสงรวมกันไดยาก เพราะเม่ือพจิารณาถึงประสบการณในการสงออกที่ผูสงออกมีในตารางที่ 
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4.43 แลวจําเปนที่ผูสงออกตองมีประสบการณสูงพอเฉลี่ยมากกวา 15 ปข้ึนไป จึงจะสามารถ
เร่ิมทําการสงสินคาใหลูกคาหลายรายในคร้ังเดียวกนัได 

รูปที่ 5.5 กราฟแสดงลักษณะการสงสินคาไปตางประเทศของผูสงออก 

 

 
 

จากรูปที ่ 5.5 พบวา ผูสงออกสวนใหญนยิมสงสินคาไปตางประเทศในแตละคร้ัง โดยแยกตามการ
ส่ังซื้อของลูกคาแตละราย มากกวาการรวมยอดการสั่งซื้อของลูกคาหลายรายไวในคราวเดียวกนั 
โดยเมื่อสังเกตประสบการณการสงออกของผูสงออกที่มพีฤติกรรมเชนนี้จากตารางที ่ 4.10 และ 
4.44 สวนใหญจะมีประสบการณการสงออกเฉล่ียทีน่อยกวาผูสงออกที่สามารถรวมยอดการส่ังซ้ือ
จากลูกคาหลายรายแลวนาํมาบริหารการจัดสงไดประมาณ 4 ปข้ึนไป  
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รูปที่ 5.6 กราฟแสดงจํานวนประเภทผูสงออก แยกตามประเภทสินคาสงออก 

 

 
 

จากรูปที ่5.6 ประกอบกับตารางที่ 4.14 และ 4.28 จะเห็นวาผูสงออกเปนผูผลิตเองและสงออกเอง
มากที่สุด และยังมีมูลคาการสงออกตอปสูงที่สุดอีกดวย รองลงมาคือผูสงออกยังมีการใชเทรด
เดอรหรือเอเจนตรวมดวย สวนผูสงออกที่เปนผูผลิตเองจะไมคอยนิยมที่จะใชบริการเทรดเดอรหรือ
เอเจนตเพยีงทางเดียว แตเลือกใชเปนบริการเสริมมากกวา ซึ่งจากตารางที่ 4.42 และ 4.9 ยังแสดง
ใหเหน็วาผูสงออกที่เปนผูผลิตเองที่มีประสบการณในการสงออกสูงนัน้ กลับนิยมใชบริการเทรด
เดอรหรือเอเจนตเทานัน้ในการสงออก โดยไมทําการสงออกเอง เนื่องจากการใหบริษัทอ่ืนเชน เท
รดเดอรหรือเอเจนต เปนผูจดัการแทนจะทําใหตนทุนตํ่ากวา และสะดวกมากกวา และขอมูลจาก
ตารางที่ 4.41 ยังสนับสนนุพฤติกรรมการสงออกของผูสงออกวานยิมสงออกสินคาไปตางประเทศ
ใหกับลูกคาแตละรายทีท่ําการส่ังซื้อแตละคร้ังนั่นเอง  
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รูปที่ 5.7 กราฟแสดงสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ปที่ผานมา 

 

 
จากรูปที ่ 5.7 และตารางที ่ 4.30 แสดงใหเหน็วา ในชวงเวลา 3 ปที่ผานมา ผูสงออกประสบกับ
ปญหา มีปริมาณการสัง่ซือ้จากลูกคาลดลงมากที่สุด โดยเฉพาะกลุมสินคารถยนต อุปกรณและ
สวนประกอบ และเม่ือรวมสภาพการปลดคนงานหรือลดกาํลังการผลิตเขาไปดวยแลวถือวาผู
สงออกรถยนตประสบกับปญหาหนกัทีเดียว ซึ่งผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเองยังคงเปนกลุม
ใหญที่อยูในสภาวะการณดังกลาว (ตารางที่ 4.35) ยกเวนในผูสงออกสินคาเคร่ืองคอมพวิเตอร 
อุปกรณและสวนประกอบทีอ่าจมีการขยายกิจการหรือเพิ่มกาํลังการผลิต ประกอบกับมีปริมาณ
การสั่งซื้อเพิ่มข้ึน สวนทางกบัผูสงออกสินคาประเภทอ่ืน นอกจากนี้เมือ่นําขอมูลจากตารางที่ 4.11 
4.13 4.19 และ 4.25 มาประกอบรวมจะเห็นวา ผูสงออกที่แมจะประสบกับปญหาการปลดคนงาน 
หรือลดกําลังการผลิต หรือมีปริมาณการส่ังซื้อที่ลดลงก็ตาม อีกทัง้ประสบการณในการสงออก
เฉล่ียนอยกวา ยงัคงรักษามูลคาการสงออกที่สูงใกลเคียงกับผูสงออกที่อยูในสภาวะการณปกติ
หรือดีกวาเดิมและมีประสบการณในการสงออกมากกวา 
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รูปที่ 5.8 กราฟแสดงการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาของผูสงออก
แยกตามประเภทสินคา 

 

 
จากรูปที่ 5.8 พบวาผูสงออกสวนใหญคาดการณวาใน 3 ปขางหนา มูลคาการสงออกนาจะมี
แนวโนมเพิ่มสูงข้ึนมากกวาลดลง นัน่คือเศรษฐกิจในอนาคตจะดีข้ึน และเม่ือพิจารณาตารางที ่
4.15 จะเหน็วามูลคาการสงออกโดยรวมของผูสงออกที่คาดการณการสงออกในอนาคตวามี
แนวโนมเพิ่มข้ึน จะมากกวาผูสงออกที่คาดการณวาจะมีแนวโนมลดลง โดยไมเกี่ยวกับ
ประสบการณในการสงออกวาจะมากนอยเทาใด (ตารางที่ 4.12) ดังนัน้มูลคาการสงออกจึงมีผล
ตอการประเมินสถานการณการสงออกในอนาคตของผูสงออก นอกจากน้ีเมื่อพิจารณาแยกตาม
ประเภทผูสงออก จากตารางที ่4.20 4.26 และ 4.36 จะพบวา มูลคาการสงออกตอปของผูสงออก
ที่เปนผูผลิตและไมสงออกเอง แตใชบริการของเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกจะนอยมาก 
และเม่ือมีประสบการณการสงออกที่สูงเกนิกวา 20 ปจะทําใหคาดการณแนวโนมการสงออกวาจะ
ลดลงถึง 5 – 20% แตผูสงออกที่เปนผูผลิตและสงออกเองสวนใหญจะเปนกลุมทีย่ังมีการประมาณ
การณอนาคตของการสงออกวามีแนวโนมเพิ่มข้ึนมากกวาผูสงออกกลุมอ่ืน ๆ  
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รูปที่ 5.9 กราฟแสดงการคาดการณเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกใน 3 ปขางหนาของผูสงออก
แยกตามสภาวะการณของผูสงออกใน 3 ที่ผานมา 

 

 
 

จากรูปที่ 5.9 พบวาในชวงเวลา 3 ปทีผ่านมา ไมวาผูสงออกจะมปีริมาณการสัง่ซื้อเพิม่ข้ึนหรือ
ลดลง มีการขยายกาํลังการผลิตหรือลดกําลังการผลิตก็ตาม ผูสงออกสวนใหญยังคงมีการ
คาดการณวาในอีก 3 ปขางหนา มูลคาการสงออกนาจะมีแนวโนมเพิ่มสูงข้ึนมากกวาลดลง นัน่คือ
เศรษฐกิจในอนาคตจะดีข้ึนแตการเพิ่มข้ึนนั้นจะอยูระหวาง 5 - 10% มากที่สุด (ตารางที่ 4.31) 
และเม่ือพิจารณาเร่ืองของประสบการณในการสงออกและมูลคาการสงออกตอปจากตารางที่ 4.23 
และ 4.27 มาประกอบนัน้ ก็มิไดมีอิทธพิลที่โดดเดนกับสภาวะการณของผูสงออกในอดีต และการ
คาดการณของผูสงออกตอเปอรเซ็นตมูลคาการสงออกในอนาคตเลย 
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สวนที่ 3 ทัศนคติตอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 ในสวนนี้จะกลาวถงึผลสรุปของทัศนคติ ตอการเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศของผูสงออก โดยประกอบดวยเหตุผลที่ผูสงออกตัดสินใจที่จะใชหรือไมใชบริการ 
ประเภทของศูนยกระจายสินคา รูปแบบการคิดคาบริการ และบริการดานตาง ๆ ที่ผูสงออก
ตองการ รวมถึงผลสรุปเร่ืองการชวยลดปญหาทางดานโลจิสติกส และประเทศที่ผูสงออกตองการ
ใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทย ดังนี ้

รูปที่ 5.10 เหตุผลที่ทาํใหผูสงออกตัดสินใจที่จะใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 
จากรูปที ่ 5.10 ผูสงออกใหความสําคัญกับเร่ืองของตนทนุเปนอันดับแรก ดังนัน้ถาผูสงออกจะ
ตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาก็ตอเมื่อสามารถทาํใหตนทุนที่มีอยูเดิมลดลงได และหนาที่
หลักของศูนยกระจายสินคาที่จะไปต้ังอยูในตางประเทศคือ ตองสามารถเพิม่ชองทางการกระจาย
ไดมากข้ึน เพื่อแขงขันกับสินคาชาติอ่ืนนั่นเอง จึงเปนสาเหตุใหผูสงออกใชเปนเหตุผลในการ
ตัดสินใจในสามลําดับแรก 
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รูปที่ 5.11 เหตุผลที่ทาํใหผูสงออกตัดสินใจไมใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 
จากรูปที ่5.11 ผูสงออกใหความสําคัญกับเร่ืองของคาบริการเปนอันดับแรกในการทีจ่ะไมใชบริการ
ศูนยกระจายสินคา เนื่องจากอาจทาํใหตนทนุรวมสูงกวาเดิม ในขณะเดียวกนัความไมคุนเคยใน
การจัดการที่ผานศูนยกระจายสินคา และอาจจะตองทาํความเขาใจในระบบใหมทาํใหตัดสินใจที่
จะไมใชศูนยกระจายสินคา เพราะคาดกวาจะดําเนินการสงออกเองไดสะดวกกวาและไมตองการ
เพิ่มความยุงยากในการติดตอประสานงานนั่นเอง ดังนั้นการต้ังศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศควรคํานงึถงึเหตุผลดังกลาวใหมาก เพื่อสรางความมัน่ใจใหกับผูสงออก และเพือ่
ความสําเร็จของศูนยกระจายสินคาดวย 
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รูปที่ 5.12 ประเภทของศูนยกระจายสินคาที่ผูสงออกมั่นใจจะใชบริการ 

 
จากรูปที่ 5.12 และจําแนกขอมูลตามประเภทสินคาสงออกดังตารางที่ 4.52 พบวา ผูสงออกสวน
ใหญไมสนใจวาศูนยกระจายสินคาจะจัดต้ังหรือบริหารโดยภาครัฐหรือภาคเอกชน และม่ันใจทีจ่ะ
ใชบริการในกรณีที่มีการจัดต้ังข้ึน ที่สําคัญคือกลุมผูสงออกสนิคาประเภทยางพาราและเม็ด
พลาสติก ไมตองการทีจ่ะใหศูนยกระจายสินคาถูกบริหารงานโดยภาครัฐ อีกทัง้เมื่อพิจารณาดาน
ประสบการณในการสงออกประกอบดวยดังตารางที ่ 4.54 และ 4.55 จะเห็นวาผูสงออกที่มี
ประสบการณในการสงออกสูง โดยเฉพาะผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนต
เทานั้นในการสงออก จะไมสนใจวาภาคสวนใดจะเปนผูบริหารศูนยกระจายสินคา เนื่องจากผู
สงออกในกลุมดังกลาวมีความมัน่ใจในการดําเนนิกิจการของตน และไมคิดวาศูนยกระจายสินคา
จะมีอิทธิพลตอธุรกิจมากนกั 
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รูปที่ 5.13 รูปแบบการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาทีผู่สงออกตองการ 

 
จากรูปที ่ 5.13 และตารางที ่ 4.53 สรุปวา ผูสงออกสวนใหญตองการใหการคิดคาบริการของศูนย
กระจายสินคากําหนดตามพืน้ทีท่ี่จัดเก็บมากที่สุด โดยเฉพาะสินคาประเภทรถยนต อุปกรณและ
สวนประกอบ และเคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ สวนผูสงออกสินคาประเภท
ยางพารา เม็ดพลาสติก และแผงวงจรไฟฟานัน้ตองการใหมีการคิดคาบริการโดยกําหนดตาม
ขอตกลงตอคร้ังของการใชบริการ เนื่องจากความไมแนใจในปริมาณสินคาและระยะเวลาการเก็บ
วาควรจะเปนแบบใด จึงจะทําใหเสียคาใชจายนอยทีสุ่ด ทําใหมีความตองการทีจ่ะดูรายละเอียด
สัญญาเปนตอคร้ังไป  
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รูปที่ 5.14 ความคิดเหน็ของผูสงออกตอการลดปญหาตาง ๆ เมื่อมีศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ 

 
จากรูปที ่5.14 พบวาในมุมมองของผูสงออกไทยนั้น การสงเสริมการขายคือการที่ผูสงออกสามารถ
กระจายสินคาไปถึงลูกคาไดมากที่สุดและทันกับความตองการ เพื่อใหไดระดับการใหบริการที่ดีข้ึน 
และทําใหตนทุนการขนสงตํ่าที่สุด ดังนั้นศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศนาจะชวยลด
ปญหาเหลานีไ้ดมากที่สุด นอกจากนีย้ังชวยลดปญหาดานตนทนุตอการส่ังซื้อ ตนทนุในการเกบ็
รักษาสินคา และตนทนุการผลิต ตามลําดับ จากปญหาตาง ๆ ที่ผูสงออกไดประสบ นําไปสูความ
ตองการบริการดานตาง ๆ จากศูนยกระจายสินคาดังรูปที่ 5.15 ตอไป 
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รูปที่ 5.15 ความตองการของผูสงออกตอบริการดานตาง ๆ ที่ศูนยกระจายสินคาพงึจะมี 

 
 

จากรูปที ่ 5.15 แสดงใหเหน็วาบริการจากศูนยกระจายสินคาที่ผูสงออกตองการ ลําดับแรกคือการ
จัดสง จัดเก็บ และการกระจายสินคาไปยงัผูซื้อ ซึ่งเปนปญหาหลักในการสงออกเนือ่งจากผูสงออก
ไทยมีความชํานาญในการจดัการในตางประเทศคอนขางนอย นอกจากนี้ยงัมปีญหาเร่ืองการ
จัดการดานเอกสารสงออก และพิธกีารดานศุลกากรที่ผูสงออกประสบกันมาอยางตอเนื่องทั้งดาน
ความยุงยากในการจัดการ และดานเวลาที่สูญเสียไป และที่สําคัญไมนอยไปกวากันคือ การ
รับประกันความเสียหายที่อาจจะเกิดข้ึนตอตัวสินคา ซึ่งผูสงออกเปนกงัวลมากเนื่องจากระยะทาง
ที่หางไกลและเงื่อนไขในการซื้อขายสินคา ปญหาที่กลาวมาจึงเปนปญหาลําดับตน ๆ ที่ผูสงออก
ตองการผูชวยมาจัดการ ดังนัน้ศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศจึงควรมีบริการดังกลาวไว
คอยสนับสนนุผูสงออกไทย และรวมถึงบริการดานอ่ืน ๆ ที่แสดงไวในรูปดวย 
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รูปที่ 5.16 สรุปประเทศที่ผูสงออกตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทย 

 
จากรูปที ่ 5.16 และตารางที่ 5.4 ทําใหสามารถสรุปไดวา ประเทศจีนเปนประเทศที่ผูสงออกสง
สินคาไปมากที่สุด และผูสงออกยังตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในประเทศจีนมาก
ที่สุดดวย เพือ่สนับสนนุการสงออกของผูสงออก ในขณะที่ประเทศญ่ีปุนเอง แมจะเปนประเทศที่
สินคาไทยถูกสงออกไปมากเชนกนั แตผูสงออกกลับไมตองการใหมีศูนยกระจายสินคาไทยใน
ประเทศญ่ีปุน เนื่องจากไมมีความจําเปนใด เพราะสินคาสวนใหญถูกสงออกไปใหบริษัทแมที่
ประเทศญ่ีปุน หรือผานเทรดเดอรหรือเอเจนตของประเทศญ่ีปุนเอง อีกทั้งคาใชจายในการจัดต้ัง
หรือดําเนนิการใดก็ตามในประเทศญ่ีปุนคอนขางสูง ซึง่ทาํใหไมมีใครตองการศูนยกระจายสินคา
เทาใดนัก ในทางกลับกนัผูสงออกตองการศูนยกระจายสินคาในประเทศอินเดียมากเปนอันดับสอง 
ในขณะที่การสงออกสินคาไปอินเดียตํ่าทีสุ่ด นัน่แสดงใหเหน็วาผูสงออกเหน็ชองทางการคาขายกบั
ประเทศอินเดีย แตยังไมมคีวามชาํนาญและพบกับอุปสรรคพอสมควร จึงตองการศูนยกระจาย
สินคาไวคอยสนับสนนุ 
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5.2 สรุปและอภิปรายผลการวิจัยจากการวิเคราะหความถดถอยเชิงพห ุ

   จากผลการวเิคราะหความถดถอยเชิงพห ุสามารถนาํมาสรุปผลไดดังตอไปนี้ 

กรณีที่ 1: วิเคราะหสมการรวมในกลุม 5 รายการสนิคาไดแก เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณ
และสวนประกอบ รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ ยางพารา เม็ดพลาสติก และ
แผงวงจรไฟฟา 

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 35.8%  

   2. ผูสงออกมีขนาดของกจิการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 119 ลานบาท ถือเปนกิจการขนาด
กลางและขนาดยอม หรือ SME นั่นเอง 

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 14.2 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 374 ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ มดัีงนี ้

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 9 ปจจัย ปรากฎวามี
เพียงปจจัยเดียวเทานั้น ที่เขามาเกีย่วของกับความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 
คือ ปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกในอนาคต และในปจจัยดานนี้มีเพียงการคาดการณ
ที่มีแนวโนมลดลง 5 – 10% (Dec 5 – 10%) เทานัน้ทีม่อิีทธพิลในการตัดสินใจเลือกใชบริการศูนย
กระจายสินคา ซึ่งจะไดสมการความถดถอยดังนี ้

y = - 0.662 + 0.836 (Dec 5 – 10%) 
 

นั่นคือ ถาผูสงออกมีการคาดการณของมลูคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาวาจะมีแนวโนม
ลดลงระหวาง 5 – 10% จะได 

y = - 0.662 + 0.836 (1) = 0.174 
 

  y = 54.35% 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 54.35% 
แต ถาผูสงออกมีการคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาไปในแนวทางอ่ืนจาก
นี้ จะได 

y = - 0.662 + 0.836 (0) = - 0.662 
 

  y = 34% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 34% 
   ผลการวิจัยพบวา โอกาสที่ผูสงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศอยูระหวาง 34 – 54.35% และมีเพียงปจจัยดานการคาดการณมลูคาการสงออก
อนาคตทีม่ีแนวโนมลดลง 5 – 10% เทานั้น ที่สงผลตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคา
ไทยในตางประทศ เนื่องจากผูสงออกสวนใหญเปนผูผลิตและสงออกเองประกอบกับเปนผูสงออก
ขนาดกลางและขนาดเล็กและอยูในกลุมสินคาอุตสาหกรรมโดยเฉพาะกลุมสินคารถยนต อุปกรณ
และสวนประกอบ ที่มีผูซื้อสินคาที่แนนอนหรือรับจางผลติจากบริษทัผูซื้อ ทาํใหสินคาที่ถกูสงออก
ไปยังตางประเทศ ไมตองการศูนยกระจายสินคารองรับเพราะสินคาดังกลาวจะเขาสูคลังสินคาของ
ผูซื้อหรือจําหนายตอทันท ี โดยเฉพาะเม่ือเศรษฐกิจอยูในเกณฑดี ดังนัน้จึงมีแตชวงเวลาที่
เศรษฐกิจไมคอยดี มีแนวโนมการส่ังซ้ือลดลงหรือชะลอตัว ทาํใหผูสงออกจะตองคอยระวังสภาวะ
ที่การสัง่ซื้อไมแนนอน แตระบบการผลิตสินคายงัคงตองมีอยางตอเนื่องไมสามารถชะงกัได ทําให
เกิดสินคาคงคลังเพิ่มข้ึน จุดนี้เองที่ทาํใหผูสงออกที่คาดการณปริมาณการสงออกในอนาคตวามี
แนวโนมจะลดลง จึงไดเร่ิมหันมามองหาสวนสนับสนนุอ่ืน ๆ เชน ศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ แตถาผูสงออกคาดการณวามูลคาการสงออกในอนาคตจะมีแนวโนมลดลงมากกวา 
5-10% ถือวาเศรษฐกิจในอนาคตจะถดถอยมากพอสมควร ดังนัน้การสงสินคาออกไปเก็บยังศูนย
กระจายสินคาเพื่อคาดหวังการจําหนายตอไปถือเปนความเส่ียงอยางมากตอตนทุนทีจ่ะเพิ่มสูงข้ึน 
ศูนยกระจายสินคาจึงไมใชทางเลือกที่ดีนกัสําหรับผูสงออกในชวงเวลานัน้  

กรณีที ่ 2: วิเคราะหสมการในกลุมสินคาประเภทเครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและ
สวนประกอบ  

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 43.9% 

1 - y 
      Ln 
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   2. ผูสงออกมีขนาดของกจิการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 116 ลานบาท ถือเปนกิจการขนาด
กลางและขนาดยอม หรือ SME นั่นเอง 

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 13.4 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 355 ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ  

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 8 ปจจัย ปรากฎวาไมมี
ปจจัยใดเลยทีส่งผลตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

กรณีที ่3: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ  

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 38.6% 

   2.   ผูสงออกมีขนาดของกิจการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 126 ลานบาท  

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 15.4 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 419  ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ มดัีงนี ้

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 8 ปจจัย ปรากฎวามี
ปจจัย 2 ดานเทานั้น ที่เขามาเก่ียวของกบัความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ คือ 
ปจจัยดานการคาดการณมลูคาการสงออกในอนาคต โดยคาดการณวาจะมีแนวโนมลดลง 5 – 
10% (Dec 5 – 10%) และปจจัยดานประเภทของผูสงออก โดยเปนผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและ
สงออกเอง (Manu Export) ทีม่ีอิทธพิลในการตัดสินใจเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคา ซึ่งจะได
สมการความถดถอยดังนี ้

y = 1.778 (Dec 5-10%) - 0.903 (Manu Export) 
1 - y 

      Ln 
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นั่นคือ ถาผูสงออกมีการคาดการณของมลูคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาวาจะมีแนวโนม
ลดลงระหวาง 5 – 10% แตไมใชผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเอง จะได 

y = 1.778 (1) - 0.903 (0) = 1.778 
 

  y = 85.5% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 85.5% 
ถาผูสงออกมกีารคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาไปในแนวทางอ่ืนจากนี้ 
แตผูสงออกนี้เปนผูผลิตและสงออกเอง จะได 

y = 1.778 (0) - 0.903 (1) = - 0.903 
 

  y = 28.7% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 28.7% 
ถาผูสงออกมกีารคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาวาจะมีแนวโนมลดลง
ระหวาง 5 – 10% และผูสงออกดังกลาวเปนผูผลิตและสงออกเอง จะได 

y = 1.778 (1) - 0.903 (1) = 0.875 
 

  y = 70.5% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 70.5% 
และถาผูสงออกมีการคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาไปในแนวทางอ่ืนจาก
นี้ และไมไดอยูในประเภทเปนผูผลิตและสงออกเอง จะได 

y = 1.778 (0) - 0.903 (0) = 0 
 

  y = 50% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 50% 
   ผลการวิจัยพบวา โอกาสที่ผูสงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศอยูระหวาง 28.7 – 85.5% โดยมีปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกอนาคตที่มี
แนวโนมลดลง 5 – 10% มีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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มากกวาปจจัยดานประเภทของผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเอง ซึ่งเปนเหตุผลเดียวกับการ
วิเคราะหสมการในกลุมสินคารวมทัง้ 5 ประเภทเพราะกลุมตัวอยางสวนใหญเปนสินคาประเภท
รถยนต อุปกรณและสวนประกอบถึงรอยละ 41.1 

กรณีที ่4: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทยางพารา  

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 28.7% 

   2.   ผูสงออกมีขนาดของกิจการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 93 ลานบาท  

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 12.5 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 427  ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ มดัีงนี ้

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 8 ปจจัย ปรากฎวามี
ปจจัยเพยีงดานเดียวเทานัน้ ที่เขามาเก่ียวของกับความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ คือ ปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกในอนาคต โดยแยกเปนการคาดการณ
วาจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5% (Inc 5%) และการคาดการณวาจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 10-20% 
(Inc 10-20%) ที่มีอิทธพิลในการตัดสินใจเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคา ซึง่จะไดสมการความ
ถดถอยดังนี ้

y = -2.090 (Inc 5%) - 1.289 (Inc 10-20%) 
 

นั่นคือ ถาผูสงออกมีการคาดการณของมลูคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาวาจะมีแนวโนม
เพิ่มข้ึนไมเกิน 5% จะได 

y = -2.090 (1) - 1.289 (0) = -2.090 
 

  y = 11% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 11% 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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ถาผูสงออกมกีารคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาวาจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
10-20%  จะได 

y = -2.090 (0) - 1.289 (1) = - 1.289 
 

  y = 21.6% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 21.6% 
และถาผูสงออกมีการคาดการณของมูลคาการสงออกตอปในอีก 3 ปขางหนาไปในแนวทางอ่ืนจาก
นี้ จะได 

y = -2.090 (0) - 1.289 (0) = 0 
 

  y = 50% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 50% 
   ผลการวิจัยพบวา โอกาสที่ผูสงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศอยูระหวาง 11 – 50% โดยมีปจจัยดานการคาดการณมูลคาการสงออกอนาคตที่มี
แนวโนมเพิ่มข้ึนไมเกนิ 5% มีอิทธิพลตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ มากกวาการคาดการณมูลคาการสงออกอนาคตที่มแีนวโนมเพิ่มข้ึน  10-20% 
เนื่องจากยางพาราเปนสินคาสงออกหลักที่สําคัญของประเทศ ดังนั้นผูสงออกจงึจะตัดสินใจใช
บริการศูนยกระจายสนิคาไทยในตางประเทศก็ตอเมื่อสภาพเศรษฐกิจกําลังพัฒนาไปในทางท่ีดี แต
ถาอยูในชวงเศรษฐกิจตกตํ่า ผูสงออกจะทําการเก็บสินคาไวในประเทศไทยกอนเพื่อรอดู
สถานการณ หรือประสานขอมูลกับผูผลิตใหลดกําลังการผลิตลงนั่นเอง 

กรณีที ่5: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทเม็ดพลาสติก  

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 30% 

   2.   ผูสงออกมีขนาดของกิจการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 153 ลานบาท  

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 16.6 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 385  ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ มดัีงนี ้

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 8 ปจจัย ปรากฎวามี
ปจจัยเพยีงดานเดียวเทานัน้ ที่เขามาเก่ียวของกับความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ คือ ปจจัยดานประสบการณในการสงออก (Experient) ที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจ
เลือกใชบริการศูนยกระจายสินคา ซึ่งจะไดสมการความถดถอยดังนี ้

y = -0.074 (Experient) 
 

โดยคาของประสบการณในการสงออกมีคาอยูระหวาง 0 – 62 ปเทานัน้ 
นั่นคือ เราสามารถแทนคาประสบการณในการสงออกเพื่อหาโอกาสในการใชบริการศูนยกระจาย
สินคาไทยในตางประเทศได เชน ถาผูสงออกมีประสบการณในการสงออกเฉล่ียอยูที ่16.6 ป จะได 

y = -0.074 (16.6) = -1.2284 
 

  y = 22.7% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 22.7% เปนตน 
   ผลการวิจัยพบวา โอกาสที่ผูสงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศนัน้ข้ึนอยูกับประสบการณในการสงออกของผูสงออกคิดเปนป เนื่องจากอุตสาหกรรม
เม็ดพลาสติกนั้นถูกจาํกัดอยูในกลุมผูสงออกที่ไมมากนัก เพราะการผลิตที่ซับซอน และลงทุนสูงทํา
ใหประสบการณเปนปจจัยทีม่ีอิทธพิลตอผูสงออกทีจ่ะตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาตอไป 

กรณีที ่6: วิเคราะหสมการในกลุมสนิคาประเภทแผงวงจรไฟฟา 

   1. โอกาสทีผู่สงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ (กรณี
เกิดการจัดต้ัง) เฉล่ียอยูที่ประมาณ 31.4% 

   2.   ผูสงออกมีขนาดของกิจการเฉล่ียอยูที่ประมาณ 90 ลานบาท  

   3.  ประสบการณในการสงออกของผูสงออกเฉล่ียอยูทีป่ระมาณ 10.8 ป ซึ่งถือไดวาเปนผู
สงออกที่ดําเนนิกิจการมานานพอสมควร 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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   4.   มูลคาการสงออกตอปของผูสงออกเฉล่ียอยูที่ประมาณ 214  ลานบาท 

   5.  ผลสรุปปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ มดัีงนี ้

   จากการวิเคราะหเพื่อหาสมการความถดถอยจากปจจัยทั้งหมด 8 ปจจัย ปรากฎวามี
ปจจัยเพยีงดานเดียวเทานัน้ ที่เขามาเก่ียวของกับความตองการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ คือ ปจจัยดานประเภทของผูสงออกทีเ่ปนผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเทรด
เดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย (Manu both) ที่มีอิทธพิลในการตัดสินใจเลือกใชบริการ
ศูนยกระจายสินคา ซึ่งจะไดสมการความถดถอยดังนี ้

y = -1.274 + 1.383 (Manu both) 
 

นั่นคือ ถาผูสงออกมีเปนผูผลิตและสงออกเองรวมถึงใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก
รวมดวย จะได 

y = -1.274 + 1.383 (1) = 0.109 
 

  y = 52.7% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 52.7% เปนตน 
แตถาผูสงออกเปนประเภทอ่ืนทีน่อกเหนอืจากนี ้จะได 

y = -1.274 + 1.383 (0) = -1.274 
 

  y = 21.8% 
เพราะฉะนัน้สามารถคาดการณไดวา ศูนยกระจายสินคาไทยแหงนี้จะมผูีสงออกสนใจเขาใชบริการ
ประมาณ 21.8% เปนตน 
   ผลการวิจัยพบวา  โอกาสที่ผูสงออกไทยจะเขาไปใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศอยูระหวาง 21.8 – 52.7% โดยมีปจจัยดานประเภทของผูสงออกที่เปนผูผลิตและ
สงออกเองรวมถึงใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย (Manu both) เทานั้น 
เนื่องจากกลุมผูสงออกสินคาประเภทนี้มีประสบการณเฉลี่ยในการสงออกนอย และกําลังขยาย
ตลาดการสงออกใหมากท่ีสุด และจากการเก็บตัวอยางจะพบวาผูสงออกสวนใหญเปนประเภท
ผูผลิตและสงออกเองรวมถงึใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกรวมดวย (Manu both) 
จึงเปนปจจัยหลักที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 

1 - y 
      Ln 
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   6. การประเมินความตองการ ศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ของผูสงออกไทย 
เพื่อเปนแนวทางในการตัดสินใจในอนาคต  

ตารางที่ 5.5 คาคาดหวังของผูสงออกไทยตอการใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 

 
โอกาส(X) จํานวนผูสงออก (N) P(x) E(x) 

< 10% 54 0.169 1,002 
10% 55 0.172 1,021 
20% 24 0.075 445 
30% 26 0.082 482 
40% 30 0.094 557 
50% 25 0.078 464 
60% 18 0.056 334 
70% 18 0.056 334 
80% 26 0.082 482 
90% 10 0.031 186 

> 90% 33 0.103 612 
รวม 319 1 5,919 

 

จากตารางที่ 5.5 เปนตัวอยางการคํานวณเพ่ือหาผลสรุปคาคาดหวงัของจํานวนผูสงออกตอการใช
บริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศหรือ E(x) โดยกรณีที่ทาํการศึกษาในงานวิจยันีม้ี 
ประชากรเทากับ 5,919 บริษัท คูณดวย P(x) ซึ่งคือคาความนาจะเปนที่ผูสงออกจะใชบริการศูนย
กระจายสินคา ก็จะไดจํานวนผูสงออกที่มคีวามตองการใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยดังตาราง 
โดยสามารถนาํไปประยุกตใชตอได เชน ถามีการคาดการณของโอกาสที่ผูสงออกจะตัดสินใจใช
บริการศูนยกระจายสนิคาประมาณ 50% ก็สามารถคาดหวงัจาํนวนผูสงออกไดทั้งสิ้น 3,971 
บริษัท คาคาดหวังดังกลาวสามารถนําไปเปนแนวทางในการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศและประเมินผลสําเร็จหรือผลประกอบการจากจํานวนผูสงออกที่คาดวาจะใชบริการได  

 

3,971
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5.3 ปญหาท่ีพบในงานวจิยั 

   ในการหาปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสงออกไทย ตอความตองการศนูยกระจายสินคาไทยใน
ตางประเทศ ที่สงผลตอการตัดสินใจจดัต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ และนําผลมา
ประเมินความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศของผูสงออกไทย เพื่อเปนแนวทางใน
การตัดสินใจในอนาคตนั้น ในการวิจัยพบวาอาจมีปญหาดังนี ้

   1.  ผูสงออกใหความสําคัญนอยกับการใหขอมูล ถามีการใหขอมูลที่มากข้ึน ก็จะทําให
งานวิจยันี้มีความแมนยาํมากข้ึน 

   2.  ปจจัยดานตาง ๆ ทีน่าํมาพิจารณา ยงัไมสามารถอธิบายความตองการของผูสงออก
ตอการตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศไดดีนกั  

   3. กลุมผูสงออกทีท่ําการคัดเลือกมาเปนประชากรนัน้ อยูในกลุมสินคาทีม่ีการสงออก
มากที่สุดของประเทศไทยใน 5 อันดับแรก ซึ่งเมื่อทาํการวเิคราะหออกมาแลว พบวากลุมตัวอยาง
ดังกลาวเปนผูสงออกสินคาอุตสาหกรรม ซึ่งมีความตองการศูนยกระจายสินคาไมมากและอยูใน
รูปแบบที่จํากดั ดังนั้นถาไดทําการศึกษาในกลุมสินคาเกษตรกรรม หรือสินคาที่มกีารสงออกลําดับ
รองลงมา อาจจะไดพบผลสรุปที่แตกตางกันออกไป 

5.4 ขอเสนอแนะ 

  จากการที่ผูวจิัยไดศึกษาขอมูลดังกลาวไวขางตนนัน้ การจัดต้ังศูนยกระจายสินคาควรให
มีลักษณะดังนี ้

   1.   ศูนยกระจายสินคาที่จะจัดต้ังข้ึนและตองการใหมีผูใชบริการมากนั้น ปจจัยที่ควร
นํามาพจิารณามากที่สุดคือ ราคาคาบริการซึ่งควรจะมีความเหมาะสมไมสูงมากจนเกนิไปและไม
ยุงยากในการใชบริการ เพราะนัน่หมายถึงตนทุนของผูสงออกไทยที่เพิ่มข้ึนดวย 

  2.    แนวโนมความรวมมือในการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ควรมา
จากสองฝายคือ ภาครัฐและภาคเอกชน แตการบริหารงานควรรับผิดชอบโดยภาคเอกชน จะเปน
ส่ิงที่ดีที่สุดสําหรับผูสงออกไทย 

   3. การคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาไทยจากผูสงออกนั้น ควรกําหนดให
สอดคลองกับการจัดเก็บ และยืดหยุนตามความตองการของผูสงออกในแตละสนิคา กลาวคือ
สินคาประเภทรถยนต อุปกรณและสวนประกอบ และเคร่ืองคอมพวิเตอร อุปกรณและ
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สวนประกอบ ควรมกีารคิดคาบริการโดยกําหนดตามพื้นที่จัดเก็บ สวนสินคาประเภทยางพารา 
เม็ดพลาสติก และแผงวงจรไฟฟา ควรมีการคิดคาบริการโดยกําหนดตามขอตกลงตอคร้ังของการ
ใชบริการ 

  4.    ไมวาจะทําการจัดต้ังศูนยกระจายสินคา ในประเทศใดก็ตาม การใหบริการทีจ่ะขาด
ไมได คือ การจัดการจัดสง การจัดเก็บ และการกระจายสินคาจากผูสงออกจนถึงผูรับสินคา การ
จัดการดานเอกสารการสงออก พิธกีารศุลกากร การจัดทําเอกสารรับรองเมืองกาํเนิด และการ
ประกันความเสียหายของสินคา 

  5. ศูนยกระจายสินคาแรกที่ควรจะทําการจัดต้ังคือ ศูนยกระจายสินคาในประเทศจีน 
เนื่องจากเปนประเทศที่ผูสงออกนิยมสงสินคาไปจําหนายมากที่สุด และมีผูสงออกจํานวนมากที่
ตองการใชบริการศูนยกระจายสินคาในประเทศนี ้

   6.   ประเทศที่ควรจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทย ลําดับตอมาคือ ประเทศอินเดีย แมวาจะ
มีสินคาสงออกไปยังประเทศอินเดียนอยที่สุด แตผูสงออกกลับมีความตองการศูนยกระจายสินคา
ในประเทศอินเดียมาก แสดงใหเหน็วาประเทศอนิเดียมีความสามารถในการบริโภคสินคามาก 
เนื่องดวยจํานวนประชากรทีสู่ง แตผูสงออกไทยยังขาดประสบการณในการสงออกกับประเทศ
อินเดีย จงึตองการศูนยกระจายสินคาไวคอยสนับสนุนกจิกรรมทางธุรกิจ 

  และจากการที่ผูวิจยัไดรวบรวมขอมูลจากผูสงออกตาง ๆ ในขอคิดเหน็เกี่ยวกับการจัดต้ัง
ศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ ปรากฎวาผูสงออกตองการใหศูนยกระจายสินคามีลักษณะ
ดังนี ้

  1. ควรมีการประชาสัมพนัธใหผูสงออกทราบขอมูลอยางชัดเจน เกี่ยวกบัศูนยกระจาย
สินคาที่จะเกิดข้ึน ที่ต้ัง การใหบริการ การดําเนนิงาน การจัดการ ประโยชนที่จะไดรับ สิทธิตาง ๆ 
ขอผูกมัดตาง ๆ ถาใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ และขาวสารขอมูลทั้งหมดทีผู่
สงออกจะไดรับประโยชนใหมากข้ึน เพือ่ผลสําเร็จรวมกันของทัง้ศูนยกระจายสินคาและผูสงออก 
เนื่องจากผูสงออกยังเคยชินกับการดําเนนิการในการจัดการดานการสงออกเอง หรืออาจจะใช
บริการของบริษัทชิปปง จนไมสามารถตัดสินใจไดวา ควรจะเปลี่ยนระบบในบริษัทไปใชศูนย
กระจายสินคาที่อยูในตางประเทศ จะดีกวาระบบที่ใชอยูหรือไม นอกจากวาจะไดรับความรู ขอมูล 
ขาวสารเพียงพอเพื่อใชในการตัดสินใจ 

  2.    ศูนยกระจายสินคาทีดี่ควรมีความเปนอิสระในการทํางาน มีเครือขายดานโลจิสติกส 
ทั้งในและนอกประเทศท่ีดีและมีประสิทธิภาพคอยสนับสนุนมากพอควร มีการติดตอส่ือสารที่ดี ไม
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ติดระเบียบราชการมากจนเกินไป มีความรวดเร็ว ปลอดภัย และลดคาใชจายไดจริง เนื่องจากสวน
ใหญการบริหารศูนยกระจายสินคานั้นไมสามารถควบคุมคาใชจายได อีกทัง้ตนทนุการดําเนนิงาน
ในประเทศไทยเองยงัสูงมากเชนกัน ทําใหการแขงขันกบัตางประเทศเปนไปไดยาก นอกจากนีย้ังมี
การคอรัปช่ันในระบบการนําเขาสงออกซึง่เปนการเพิ่มตนทนุทางตรงอีกดวย และส่ิงที่สําคัญที่สุด
คือ ไมควรมีการเมืองเขามาเกี่ยวของ  

  3   ศูนยกระจายสินคาทีดี่ ควรจัดระบบระเบียบและแนวทาง ใหเปนบรรทัดฐานและได
มาตรฐานตามหลักสากลของการคาโลก รวมถึงการจัดใหมีบุคคลากรคุณภาพประจําศูนย การมี
ระบบการจัดการและการบริหารศูนยกระจายสินคาที่ดี เปนสวนสําคัญที่จะทําใหศูนยกระจาย
สินคาประสบความสาํเร็จ และมีผูใชบริการอยางตอเนื่อง 

  4.   ผูสงออกไทยควรมกีารจัดกลุมของธุรกิจที่ใกลเคียงกันเพื่อจะไดมีอํานาจตอรองเพิ่ม
มากข้ึน เนื่องจากปจจุบนัผูสงออกไทยอยูในลักษณะโดดเด่ียว ไมรวมกลุมกนัเหมือนประเทศอืน่ ๆ 
เชน ไตหวนัหรือญ่ีปุน  

  5. ถาศูนยกระจายสินคา มีบริการทางดานการใหขอมูลเกี่ยวกับกฎระเบียบ และ
ขอบังคับของสินคาที่จะไปขายยังประเทศตาง ๆ ใหผูสงออกไดรับทราบ เพื่อที่จะผลิตสินคาไดตาม
มาตรฐานที่กาํหนด จะเปนการสงเสริมการสงออกเพิม่มากข้ึน 

  6. การจัดต้ังศูนยกระจายสินคานั้น ควรกําหนดประเภทสินคาที่จะรองรับใหชัดเจน 
เพราะถาเปนธุรกิจใหญ ๆ สวนมากจะมีตัวแทนแตละประเทศทาํหนาที่เปน logistics hub อยูแลว 
โอกาสเกิดศูนยกระจายสินคาเพื่อรองรับสินคาที่มีขนาดใหญหรือสินคาอุตสาหกรรมหนักเปนไปได
ยากมาก 

 7.      ความรวดเร็วในการใหบริการ ในขอมูลขาวสาร และในการจัดสงเปนสวนหนึง่ทีท่ํา
ใหศูนยกระจายสินคานั้นโดดเดนกวาแหงอ่ืนและเปนทีต่องการของผูสงออก โดยการบริการของ
ขอมูลตอง Real Time สรางความเชื่อถือได นอกจากนีถ้าสามารถใหบริการในลักษณะ one stop 
service ได และใชระบบปฎิบัติการทีท่ันสมยั สามารถเช่ือมตอกับระบบปฏิบัติการเดิมของผู
สงออกได โดยไมมีข้ันตอนยุงยากและมีความยืดหยุนในการใชบริการ หรือแมแตการใหผูสงออก
เขามามีสวนรวมในการจัดการสินคาของตนในศูนยกระจายสินคาก็ตาม จะเปนส่ิงที่ผูสงออกให
ความสําคัญ  
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  8.  การใหการสนับสนุนจากภาครัฐอยางตอเนื่อง ชวยใหการสงออกเกิดความสะดวก
มากข้ึน โดยเฉพาะถาตองการเขาไปจัดต้ังศูนยกระจายสินคาในตางประเทศใด ถาภาครัฐเขามา
สนับสนนุอยางจริงจงั จะทาํใหการดําเนนิงานราบร่ืนและสะดวกข้ึน 

  9. จุดคุมทุนเปนส่ิงที่ไมควรละเลย กอนที่จะตัดสินใจ จัดต้ังศูนยกระจายสินคา 
โดยเฉพาะในตางประเทศ เนื่องจากมีองคประกอบมากมายเขามาเกีย่วของ ไมวาจะเปนเร่ืองอัตรา
แลกเปล่ียน อัตราคาบริการซึ่งตองไมสูงจนเกินไป และยังตองคํานึงถึงนโยบายของรัฐบาลของ
ประเทศนัน้ เปนตน 

5.5 โครงการศึกษาในอนาคต 

   การไดขอมูลที่ถูกตองจากผูสงออกเพื่อใชในการประมวลผล และตัดสินใจตอไปเปนเร่ือง
ที่สําคัญมาก และเพือ่ใหการศึกษาในเร่ืองการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศมี
ประสิทธิภาพและนําไปใชประโยชนเพิ่มมากข้ึน ควรจะตองมีการศึกษาเพิม่เติมในเร่ืองดังตอไปน้ี
ดวย 

   1. ความตองการของผูสงออกไทย ที่จะมโีอกาสใชศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 
ในสวนของสินคาประเภทอ่ืน ๆ ทีน่อกเหนอืจากที่ศึกษาไว 

   2.  การคนหาปจจัยที่นอกเหนือจากที่ศึกษาไวที่จะสงผลมากที่สุดตอการตัดสินใจใชศูนย
กระจายสินคาไทยในตางประเทศของผูสงออกไทย 

   3. การหาจุดคุมทุนของการเปดศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ โดยมีปจจัยตาง ๆ 
ในการลงทนุ เขามาในการตัดสินใจ 

   4. การศึกษาความเปนไปไดในการเปดศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ โดยเฉพาะ
ประเทศจีน 

   5. การศึกษาวาประเทศไทยควรมีศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศเพื่อรองรับสินคา
ไทยประเภทใดมากที่สุด 

  6. เนื่องจากกลุมตลาดในแถบอเมริกากลางและอเมริกาใตมีความตองการในการนําเขา
สูง โดยเฉพาะสินคา Auto Accessories และมีผูสงออกสวนหนึ่งตองการทีจ่ะใหมีการเปดศูนย
กระจายสินคาไทยในประเทศบราซิล จงึเปนโครงการที่นาจะเปนประโยชนอยางยิง่ในการศึกษา
ตอไป 



 
รายการอางอิง 
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2543 2544 2546 2544 2545 2546 2547 2543 2545 2546
(ม.ค.-ธ.ค.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 348,118.06 351,797.82 339,944.51 1.06 -9.29 6.52 8.51 12.58 10.91 10.22
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 96,519.96 117,613.87 164,705.81 21.85 6.49 31.51 34.05 3.49 4.28 4.95
3 แผงวงจรไฟฟา 179,302.10 154,879.49 191,540.28 -13.62 -8.37 34.97 2.56 6.48 4.85 5.76
4 ยางพารา 60,711.98 58,708.02 115,796.95 -3.30 27.08 55.22 18.70 2.19 2.55 3.48
5 เครื่องรับวิทยุโทรทัศนและสวนประกอบ 77,968.78 74,910.24 103,764.71 -3.92 19.81 15.61 24.82 2.82 3.07 3.12
6 เม็ดพลาสติก 73,973.17 71,428.66 89,204.82 -3.44 6.56 17.20 39.88 2.67 2.60 2.68
7 เสื้อผาสําเร็จรูป 124,212.37 129,128.91 114,744.58 3.96 -9.71 -1.58 8.18 4.49 3.99 3.45
8 ขาว 65,556.59 70,095.16 75,776.13 6.92 -0.13 8.25 42.96 2.37 2.39 2.28
9 อัญมณีและเครื่องประดับ 69,396.89 81,312.29 104,525.63 17.17 14.47 12.29 1.68 2.51 3.18 3.14

10 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 55,318.10 48,300.62 70,222.27 -12.69 10.97 31.01 41.80 2.00 1.83 2.11

1,151,078.00 1,158,175.08 1,370,225.68 0.62 0.16 18.12 17.95 41.58 39.67 41.20
1,616,986.77 1,726,528.81 1,955,404.44 6.77 2.17 10.86 15.45 58.42 60.33 58.80
2,768,064.76 2,884,703.89 3,325,630.12 4.21 1.36 13.74 16.48 100.00 100.00 100.00

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รายการ

รวมสงออกทั้งสิ้น 2,923,941.39 3,873,689.56 25.01

รวมสงออก   10 รายการ 1,160,028.01 1,616,169.09 25.11

100.00 100.00
อื่นๆ 1,763,913.38 2,257,520.47 24.94 59.85 58.28

40.15 41.72

53,600.38 99,577.92 52.83 1.67 2.57
93,082.18 106,278.32 2.84 2.82 2.74
70,004.22 108,328.33 -11.18 2.43 2.80

116,589.28 124,132.55 12.65 4.48 3.20
76,110.92 124,783.11 60.72 2.48 3.22
89,751.64 129,515.28 52.27 2.60 3.34
74,603.58 137,454.19 38.16 2.04 3.55

141,912.37 196,444.27 60.42 5.37 5.07
125,244.29 220,788.13 34.06 4.08 5.70

(ม.ค.-ธ.ค.) (ม.ค.-ธ.ค.)
319,129.16 368,866.98 13.27 12.20 9.52

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2543 - 2547(ม.ค. - ธ.ค.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2545 2547 2543 2544 2547
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2544 2545 2547 2545 2546 2547 2548 2544 2546 2547
(ม.ค.-ธ.ค.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 351,797.82 319,129.16 368,866.98 -9.29 6.52 8.51 28.62 12.20 10.22 9.52
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 117,613.87 125,244.29 220,788.13 6.49 31.51 34.05 40.54 4.08 4.95 5.70
3 แผงวงจรไฟฟา 154,879.49 141,912.37 196,444.27 -8.37 34.97 2.56 21.39 5.37 5.76 5.07
4 เม็ดพลาสติก 71,428.66 76,110.92 124,783.11 6.56 17.20 39.88 34.56 2.48 2.68 3.22
5 ยางพารา 58,708.02 74,603.58 137,454.19 27.08 55.22 18.70 8.17 2.04 3.48 3.55
6 อัญมณีและเครื่องประดับ 81,312.29 93,082.18 106,278.32 14.47 12.29 1.68 21.70 2.82 3.14 2.74
7 เสื้อผาสําเร็จรูป 129,128.91 116,589.28 124,132.55 -9.71 -1.58 8.18 1.65 4.48 3.45 3.20
8 เครื่องรับวิทยุโทรทัศนและสวนประกอบ 74,910.24 89,751.64 129,515.28 19.81 15.61 24.82 -3.07 2.60 3.12 3.34
9 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 48,300.62 53,600.38 99,577.92 10.97 31.01 41.80 16.00 1.67 2.11 2.57
10 เคมีภัณฑ 44,875.55 51,150.12 82,841.51 13.98 28.83 25.71 27.63 1.56 1.98 2.14

1,132,955.48 1,141,173.91 1,590,682.27 0.73 19.21 16.93 22.09 39.27 40.90 41.06
1,751,748.41 1,782,767.47 2,283,007.29 1.77 10.24 16.17 9.36 60.73 59.10 58.94
2,884,703.89 2,923,941.39 3,873,689.56 1.36 13.74 16.48 14.59 100.00 100.00 100.00

รายการ

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2544 - 2548(ม.ค. - ธ.ค.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2546 2548 2544 2545 2548

(ม.ค.-ธ.ค.) (ม.ค.-ธ.ค.)
339,944.51 474,445.19 1.06 10.91 10.69
164,705.81 310,306.53 21.85 4.28 6.99
191,540.28 238,454.60 -13.62 4.85 5.37
89,204.82 167,914.20 -3.44 2.60 3.78
115,796.95 148,679.86 -3.30 2.55 3.35
104,525.63 129,339.28 17.17 3.18 2.91
114,744.58 126,178.25 3.96 3.99 2.84
103,764.71 125,534.40 -3.92 3.07 2.83
70,222.27 115,513.31 -12.69 1.83 2.60
65,897.44 105,732.82 -9.21 1.75 2.38

รวมสงออก   10 รายการ 1,360,346.99 1,942,098.45 -0.18 39.03 43.75

100.00
อื่นๆ 1,965,283.13 2,496,592.58 7.26 60.97 56.25

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รวมสงออกทั้งสิ้น 3,325,630.12 4,438,691.03 4.21 100.00
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2545 2546 2548 2546 2547 2548 2549 2545 2547 2548
(ม.ค.-ธ.ค.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 319,129.16 339,944.51 474,445.19 6.52 8.51 28.62 19.26 10.91 9.52 10.69
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 125,244.29 164,705.81 310,306.53 31.51 34.05 40.54 16.78 4.28 5.70 6.99
3 แผงวงจรไฟฟา 141,912.37 191,540.28 238,454.60 34.97 2.56 21.39 12.22 4.85 5.07 5.37
4 ยางพารา 74,603.58 115,796.95 148,679.86 55.22 18.70 8.17 38.21 2.55 3.55 3.35
5 เม็ดพลาสติก 76,110.92 89,204.82 167,914.20 17.20 39.88 34.56 2.07 2.60 3.22 3.78
6 อัญมณีและเครื่องประดับ 93,082.18 104,525.63 129,339.28 12.29 1.68 21.70 8.14 3.18 2.74 2.91
7 น้ํามันสําเร็จรูป 45,152.65 42,404.82 94,995.55 -6.09 67.61 33.66 46.10 1.54 1.83 2.14
8 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 53,600.38 70,222.27 115,513.31 31.01 41.80 16.00 16.03 1.83 2.57 2.60
9 เครื่องรับวิทยุโทรทัศนและสวนประกอบ 89,751.64 103,764.71 125,534.40 15.61 24.82 -3.07 4.79 3.07 3.34 2.83
10 เคมีภัณฑ 51,150.12 65,897.44 105,732.82 28.83 25.71 27.63 23.40 1.75 2.14 2.38

1,069,737.28 1,288,007.23 1,910,915.74 20.40 19.38 24.28 17.61 36.59 39.69 43.05
1,854,204.10 2,037,622.89 2,527,775.29 9.89 14.65 8.21 6.42 63.41 60.31 56.95
2,923,941.39 3,325,630.12 4,438,691.03 13.74 16.48 14.59 11.23 100.00 100.00 100.00

รายการ

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2545 - 2549(ม.ค. - ธ.ค.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2547 2549 2545 2546 2549

(ม.ค.-ธ.ค.) (ม.ค.-ธ.ค.)
368,866.98 565,806.93 -9.29 10.22 11.46
220,788.13 362,374.31 6.49 4.95 7.34
196,444.27 267,598.31 -8.37 5.76 5.42
137,454.19 205,483.11 27.08 3.48 4.16
124,783.11 171,394.06 6.56 2.68 3.47
106,278.32 139,864.58 14.47 3.14 2.83
71,073.94 138,785.62 -11.17 1.28 2.81
99,577.92 134,035.23 10.97 2.11 2.71
129,515.28 131,548.76 19.81 3.12 2.66
82,841.51 130,475.48 13.98 1.98 2.64

รวมสงออก   10 รายการ 1,537,623.66 2,247,366.38 1.43 38.73 45.52

100.00
อื่นๆ 2,336,065.90 2,690,005.86 1.32 61.27 54.48

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รวมสงออกทั้งสิ้น 3,873,689.56 4,937,372.24 1.36 100.00
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2546 2547 2549 2547 2548 2549 2550 2546 2548 2549
(ม.ค.-ธ.ค.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 339,944.51 368,866.98 565,806.93 8.51 28.62 19.26 5.52 10.22 10.69 11.46
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 164,705.81 220,788.13 362,374.31 34.05 40.54 16.78 23.38 4.95 6.99 7.34
3 แผงวงจรไฟฟา 191,540.28 196,444.27 267,598.31 2.56 21.39 12.22 8.50 5.76 5.37 5.42
4 ยางพารา 115,796.95 137,454.19 205,483.11 18.70 8.17 38.21 -5.42 3.48 3.35 4.16
5 อัญมณีและเครื่องประดับ 104,525.63 106,278.32 139,864.58 1.68 21.70 8.14 32.38 3.14 2.91 2.83
6 เม็ดพลาสติก 89,204.82 124,783.11 171,394.06 39.88 34.56 2.07 4.74 2.68 3.78 3.47
7 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 70,222.27 99,577.92 134,035.23 41.80 16.00 16.03 17.65 2.11 2.60 2.71
8 เครื่องจักรกลและสวนประกอบของเครื่องจักรกล 51,716.62 67,083.79 100,867.03 29.71 25.98 19.36 48.61 1.56 1.90 2.04
9 น้ํามันสําเร็จรูป 42,404.82 71,073.94 138,785.62 67.61 33.66 46.10 1.39 1.28 2.14 2.81
10 เคมีภัณฑ 65,897.44 82,841.51 130,475.48 25.71 27.63 23.40 3.52 1.98 2.38 2.64

1,235,959.14 1,475,192.16 2,216,684.65 19.36 26.76 18.55 11.74 37.16 42.13 44.90
2,089,670.98 2,398,497.40 2,720,687.60 14.78 7.10 5.91 3.84 62.84 57.87 55.10
3,325,630.12 3,873,689.56 4,937,372.24 16.48 14.59 11.23 7.39 100.00 100.00 100.00

รายการ

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2546 - 2550(ม.ค. - ธ.ค.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2548 2550 2546 2547 2550

(ม.ค.-ธ.ค.) (ม.ค.-ธ.ค.)
474,445.19 597,059.91 6.52 9.52 11.26
310,306.53 447,109.39 31.51 5.70 8.43
238,454.60 290,349.51 34.97 5.07 5.48
148,679.86 194,338.73 55.22 3.55 3.67
129,339.28 185,149.57 12.29 2.74 3.49
167,914.20 179,511.99 17.20 3.22 3.39
115,513.31 157,685.96 31.01 2.57 2.97
84,509.13 149,901.18 29.58 1.73 2.83
94,995.55 140,716.09 -6.09 1.83 2.65

105,732.82 135,072.99 28.83 2.14 2.55

รวมสงออก   10 รายการ 1,869,890.46 2,476,895.32 21.18 38.08 46.72

100.00
อื่นๆ 2,568,800.56 2,825,223.90 9.75 61.92 53.28

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รวมสงออกทั้งสิ้น 4,438,691.03 5,302,119.22 13.74 100.00
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2547 2548 2550 2548 2549 2550 2551 2547 2549 2550
(ม.ค.-ธ.ค.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 368,866.98 474,445.19 597,059.91 28.62 19.26 5.52 1.38 9.52 11.46 11.26
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 220,788.13 310,306.53 447,109.39 40.54 16.78 23.38 14.77 5.70 7.34 8.43
3 อัญมณีและเครื่องประดับ 106,278.32 129,339.28 185,149.57 21.70 8.14 32.38 48.04 2.74 2.83 3.49
4 น้ํามันสําเร็จรูป 71,073.94 94,995.55 140,716.09 33.66 46.10 1.39 84.58 1.83 2.81 2.65
5 แผงวงจรไฟฟา 196,444.27 238,454.60 290,349.51 21.39 12.22 8.50 -18.04 5.07 5.42 5.48
6 ยางพารา 137,454.19 148,679.86 194,338.73 8.17 38.21 -5.42 15.07 3.55 4.16 3.67
7 ขาว 108,328.33 92,993.72 119,215.43 -14.16 5.58 21.43 70.46 2.80 1.99 2.25
8 เม็ดพลาสติก 124,783.11 167,914.20 179,511.99 34.56 2.07 4.74 0.92 3.22 3.47 3.39
9 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 99,577.92 115,513.31 157,685.96 16.00 16.03 17.65 12.17 2.57 2.71 2.97
10 ผลิตภัณฑยาง 78,014.15 94,094.26 125,960.69 20.61 24.63 7.41 19.00 2.01 2.38 2.38

1,511,609.35 1,866,736.50 2,437,097.27 23.49 17.90 10.74 15.92 39.02 44.57 45.96
2,362,080.21 2,571,954.53 2,865,021.95 8.89 6.40 4.69 5.63 60.98 55.43 54.04
3,873,689.56 4,438,691.03 5,302,119.22 14.59 11.23 7.39 10.36 100.00 100.00 100.00

รายการ

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2547 - 2551(ม.ค. - ธ.ค.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2549 2551 2547 2548 2551

(ม.ค.-ธ.ค.) (ม.ค.-ธ.ค.)
565,806.93 605,313.98 8.51 10.69 10.34
362,374.31 513,154.20 34.05 6.99 8.77
139,864.58 274,093.15 1.68 2.91 4.68
138,785.62 259,739.09 67.61 2.14 4.44
267,598.31 237,972.57 2.56 5.37 4.07
205,483.11 223,628.23 18.70 3.35 3.82
98,179.00 203,219.08 42.96 2.10 3.47

171,394.06 181,158.74 39.88 3.78 3.10
134,035.23 176,877.00 41.80 2.60 3.02
117,269.50 149,894.85 20.64 2.12 2.56

รวมสงออก   10 รายการ 2,200,790.64 2,825,050.88 20.08 42.06 48.28

100.00
อื่นๆ 2,736,581.60 3,026,320.26 14.28 57.94 51.72

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รวมสงออกทั้งสิ้น 4,937,372.24 5,851,371.14 16.48 100.00
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2548 2549 2551 2549 2550 2551 2552 2548 2550 2551
(ม.ค.-พ.ย.)

1 เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ 474,445.19 565,806.93 605,313.98 19.26 5.52 1.38 -13.33 10.69 11.26 10.34
2 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 310,306.53 362,374.31 513,154.20 16.78 23.38 14.77 -29.63 6.99 8.43 8.77
3 อัญมณีและเครื่องประดับ 129,339.28 139,864.58 274,093.15 8.14 32.38 48.04 35.56 2.91 3.49 4.68
4 แผงวงจรไฟฟา 238,454.60 267,598.31 237,972.57 12.22 8.50 -18.04 -10.94 5.37 5.48 4.07
5 น้ํามันสําเร็จรูป 94,995.55 138,785.62 259,739.09 46.10 1.39 84.58 -33.02 2.14 2.65 4.44
6 ขาว 92,993.72 98,179.00 203,219.08 5.58 21.43 70.46 -17.91 2.10 2.25 3.47
7 เหล็ก เหล็กกลาและผลิตภัณฑ 115,513.31 134,035.23 176,877.00 16.03 17.65 12.17 -5.91 2.60 2.97 3.02
8 เม็ดพลาสติก 167,914.20 171,394.06 181,158.74 2.07 4.74 0.92 -19.31 3.78 3.39 3.10
9 ผลิตภัณฑยาง 94,094.26 117,269.50 149,894.85 24.63 7.41 19.00 -1.48 2.12 2.38 2.56
10 เคมีภัณฑ 105,732.82 130,475.48 141,693.83 23.40 3.52 4.90 2.52 2.38 2.55 2.42

1,823,789.45 2,125,783.01 2,743,116.48 16.56 11.86 15.36 -12.35 41.09 44.85 46.88
2,614,901.57 2,811,589.23 3,108,254.66 7.52 4.01 6.29 -14.41 58.91 55.15 53.12
4,438,691.03 4,937,372.24 5,851,371.14 11.23 7.39 10.36 -13.44 100.00 100.00 100.00

2548 2549 2552

28.62 11.46 10.40

สินคาสงออกสําคัญ 10 รายการแรกของไทย ป 2548 - 2552(ม.ค. - พ.ย.)

มูลคา : ลานบาท อัตราการขยายตัว : รอยละ สัดสวน : รอยละ
2550 2552รายการ

447,109.39 339,811.52 40.54 7.34 7.21

(ม.ค.-พ.ย.) (ม.ค.-พ.ย.)
597,059.91 490,299.95

185,149.57 321,850.28 21.70 2.83 6.83
290,349.51 199,299.73 21.39 5.42 4.23
140,716.09 164,426.80 33.66 2.81 3.49
119,215.43 156,856.46 -14.16 1.99 3.33
157,685.96 153,414.09 16.00 2.71 3.25
179,511.99 138,269.53 34.56 3.47 2.93
125,960.69 137,344.51 20.61 2.38 2.91
135,072.99 136,687.09 27.63 2.64 2.90

รวมสงออก   10 รายการ 2,377,831.52 2,238,259.96 25.17 43.05 47.47

100.00
อื่นๆ 2,924,287.70 2,476,698.84 8.20 56.95 52.53

ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงพาณิชย โดยความรวมมือจากกรมศุลกากร

รวมสงออกทั้งสิ้น 5,302,119.22 4,714,958.79 14.59 100.00
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14. ภาคผนวก ข  สํานักพัฒนาการตลาดตางประเทศ50.doc 

 
 

สํานักพฒันาการตลาดต่างประเทศ 
(สพต.)

กลุมงานอเมริกา กลุมงานยุโรป 
และ CIS 

นายสุวิพนัธุ  ดิษยมณฑล ผูอํานวยการสํานักฯ 
นายสุรพล  วุฒิวงศวัฒนา ผูชวยผูอํานวยการสํานักฯ 
น.ส.สิมาพร ศรีวัฒนางกูร   เลขานุการ

กลุมงานตะวันออกกลาง 
และแอฟริกา

ฝายบริหารทั่วไป 

ขาราชการ (1) 
- นางสุนันท  เตี๋ยอนุกลู หน. 

ลูกจางเหมาบริการ (5) 
- น.ส.เสาวลกัษณ  วรพฤกษกจิ
- นางสุมาลี  แกนคํา 
- น.ส.อรวรรณ  อาํพันขาว 
- นายพีรยศ  ศิริพชิญพิเชฎฐ 
- นางประสิทธิ์   ศรีแจมดี

ขาราชการ (3) 
- น.ส.รชกร  ศักดิ์ศรี หน. 
- น.ส.ยศวดี  แขวัฒนะ 8ว 
- นายกิตติวัฒน  ปจฉิมนันท 6ว 
ลูกจางเหมาบริการ (2) 
- นายกมลพร  โตสมบุญ 
- น.ส.อรพรรณ  ประสิทธิสอน 
 
 
 

ขาราชการ (4) 
- น.ส.ศิริรัตน  วัฒนกุล หน.   
- นางกัลยา  เรืองพงษ 7ว 
- นายสันตธร  สุริยคํา 7ว 
- น.ส.ธนพร  ตะละภัฎ 5 
ลูกจางเหมาบริการ (2) 
- น.ส.ศิประภา ศรีแจมดี 
- นายวินทร  วงศสวัสดิ์ 

ขาราชการ (4) 
- นายสิรชัย  สรอยทอง หน. 
- นางกันตา  จิตตั้งสมบูรณ 8ว  
- น.ส.พิมพขวัญ  ธนารักษ 7  
- นางรวีพรรณ  ชางเย็นฉ่ํา 7 
ลูกจางเหมาบริการ (2) 
- น.ส.บุญรินทร  สุขศรี 
- นายวราชัย  ดอกบัว 
 
 

นักการ (1) 
- นางอัจฉรียพร  ศิริกานนท  
  (ลจ.ประจํา) 
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กลุมงานจีน

ขาราชการ (3) 
- น.ส.เชฐณ ี โอภาสวัตชัย  หน.   
- น.ส.ชงคุมา  กมลเวชช 6ว 
- น.ส.กมลขวัญ  ตัณสถิตย 5 
ลูกจางเหมาบริการ (2) 
- น.ส.รัชนีวรรณ ตรีภาชนาเลิศ 
- น.ส.นฤทัย  สุขประพฤติ 
 

กลุมงานเอเซียตะวันออก 
+ โอเชียเนีย

ขาราชการ (4) 
- นายบูรณ  อินธิรัตน หน. 
- นายจักรชินบุษย  ชื่นอารมณ 7ว 
- น.ส.ชนัญญา  พรรณรักษา 6ว 
- น.ส.ณิชญดา  พยัคฆนิธิ 4 
ลูกจางเหมาบริการ (1) 
- น.ส.ทัศนีย  สมมิตร 
 

กลุมงานอินเดีย + 
เอเซียใต

ขาราชการ (3) 
- นายพิทยา  บุญยิ่ง หน.   
- น.ส.วันทนีย  เกื้อชาติ   8ว 
- นายสืบศักดิ์  แดงบุญเรือง 7 
ลูกจางเหมาบริการ (2) 
- น.ส.นงลักษณ  ธารีสุทธิ์ 
- น.ส.พรทิพย  วิบญุพันธ 

กลุมงานอาเซียน 

ขาราชการ (3) 
- นายสมเด็จ  สุสมบูรณ หน.   
- น.ส.ปราณี  คงจินดา 6 
- นายสุรศักดิ์  สุโขบล 6ว 
ลูกจางเหมาบริการ (3) 
- นางพิมพชนก  เวหนรัตน 
- น.ส.กุลยา  สุทธิวงศ 
- น.ส.ณฐมน  ศรีวัฒนางกูร 
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หน่วย: บาท

2004 2005 2006 2007 2008

กลุม่งานอาเซยีน          850,310,549,569.00     973,742,426,291.00    1,028,210,825,969.00   1,127,980,643,563.00   1,319,493,186,384.00
กลุม่งานอนิเดยีและเอเซยีใต้           79,176,557,684.00    110,843,538,864.00      125,746,576,843.00     143,973,374,791.00     165,652,097,431.00
กลุม่งานตะวนัออกกลางและแอฟรกิา          236,333,302,176.00    280,979,340,488.00      327,249,530,428.00     396,965,388,577.00     507,799,658,591.00
กลุม่งานจนี          483,286,644,768.00    613,225,299,756.00      716,713,967,357.00     809,838,939,404.00     863,860,661,680.00
กลุม่งานยโุรปและ CIS          646,026,440,752.00    682,854,370,212.00      782,077,601,075.00     871,668,448,609.00     929,576,625,157.00
กลุม่งานเอเซยีตะวนัออกและโอเชยีเนยี          846,387,757,366.00    965,769,115,915.00   1,054,556,575,937.00  1,083,900,632,514.00  1,170,260,474,710.00
กลุม่งานอเมรกิา          726,818,851,170.00    804,193,666,029.00      896,861,717,062.00     853,284,023,108.00     874,275,446,888.00

ตารางแสดงมลูคา่การสง่ออกของประเทศไทยไปยงัตา่งประเทศต ัง้แตป่ี พ.ศ. 2004 - 2008 โดยแบง่แยกตามกลุม่งานตา่ง ๆ ของสํานกัพฒันาการตลาดตา่งประเทศ (สพต.) 
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กลุมงานตะวันออกกลางและแอฟริกา

กลุมงานจีน

กลุมงานยุโรปและ CIS

กลุมงานเอเซียตะวันออกและโอเชียเนยี

กลุมงานอเมริกา
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานอาเซยีน

Myanmar 24,241,973,300 27,996,329,854 28,699,602,989 32,919,283,545 43,840,707,157
Cambodia 28,957,669,762 36,592,927,824 47,136,624,014 46,524,294,883 67,013,262,509
Philippines 73,431,168,922 82,405,615,071 98,032,607,951 103,742,059,889 115,194,021,784
Singapore 280,757,990,007 307,138,670,625 317,837,699,961 330,264,155,565 332,321,063,868
Laos 23,292,259,616 30,794,780,310 38,558,751,310 45,117,916,477 58,388,244,827
Vietnam 75,208,794,546 94,649,179,189 116,745,901,859 130,804,536,191 165,095,657,632
Malaysia 213,080,557,036 232,685,169,424 251,807,983,871 269,233,593,319 325,268,763,925
Indonesia 128,969,252,208 158,637,442,325 126,033,855,069 165,871,589,086 208,007,100,771
Brunei Darussalam 2,273,633,402 2,739,864,430 3,140,239,320 3,210,712,894 4,074,404,021
East Timor 97,250,770 102,447,239 217,559,625 292,501,714 289,959,890

Total 850,310,549,569.00  973,742,426,291.00  1,028,210,825,969.00  1,127,980,643,563.00  1,319,493,186,384.00  

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานอนิเดยีและเอเซยีใต้

India 36,575,157,963 61,032,038,133 68,350,097,093 91,440,015,782 110,184,312,514
Pakistan 17,452,728,326 23,654,354,371 25,633,928,372 22,327,254,539 21,193,871,201
Bangladesh 15,019,291,878 15,779,694,277 17,416,571,097 17,561,548,758 18,935,192,346
Nepal 1,498,574,919 1,012,452,785 933,718,530 1,310,853,449 1,724,791,627
Bhutan 112,742,019 91,506,575 123,161,173 96,839,253 192,902,973
Maldives 1,172,414,427 1,505,470,574 2,101,873,250 1,818,113,670 2,028,005,876
Sri Lanka 7,345,648,152 7,768,022,149 11,187,227,328 9,418,749,340 11,393,020,894

Total 79,176,557,684.00  110,843,538,864.00 125,746,576,843.00 143,973,374,791.00 165,652,097,431.00

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานตะวนัออกกลางและ
แอฟรกิา

Iraq 6,836,800,516 5,713,035,579 7,599,487,685 6,948,169,937 14,062,207,170
Lebanon 2,640,063,305 2,800,336,793 2,869,020,750 3,883,241,910 4,222,656,544
Egypt 8,627,739,215 10,619,369,604 14,352,089,400 16,527,185,618 20,853,373,041
Yemen 3,703,478,588 3,747,812,876 4,672,335,420 7,138,969,604 6,215,189,660
Kuwait 3,794,251,181 6,170,710,690 7,342,506,513 7,962,734,068 10,543,519,596
Qatar 1,988,365,099 4,530,711,470 7,355,631,731 7,481,390,671 10,089,534,442
Saudi Arabia 24,828,170,563 40,631,892,151 47,405,630,962 47,601,136,356 64,132,445,209
Jordan 3,782,182,433 4,438,558,385 5,566,486,562 6,074,595,574 8,482,253,284
Israel 22,649,255,055 23,228,209,796 22,142,200,939 24,582,036,842 23,910,414,371
Iran 18,207,764,729 12,583,888,005 21,203,571,025 26,741,184,927 19,496,509,220
Bahrain 2,065,623,732 2,657,058,366 2,983,244,984 3,350,557,026 4,708,828,758
Libya 4,559,926,719 4,563,414,880 5,213,033,712 9,129,458,907 10,359,043,625
Syria 2,826,559,018 3,914,121,396 3,728,998,434 4,181,798,654 5,486,994,931
United Arab Emirates 38,774,055,074 47,030,010,272 55,832,490,731 75,179,386,663 92,205,028,798
Oman 2,976,066,966 6,400,782,905 8,797,800,395 9,953,469,548 18,281,447,520
Nigeria 12,986,245,083 12,197,924,583 10,221,958,231 12,272,238,855 29,422,471,349
Cameroon 1,516,924,559 4,176,662,589 1,837,963,325 1,740,966,604 2,841,129,335
Morocco 1,294,153,052 1,630,296,254 1,811,288,914 3,491,723,781 5,292,165,244
Madagascar 1,061,944,015 1,333,155,849 774,668,217 1,234,042,410 1,605,261,420
Ghana 4,730,433,797 3,355,799,082 3,603,296,049 5,777,652,315 7,621,695,787
Guinea 416,069,700 538,104,494 355,824,674 413,630,740 1,035,266,688
Kenya 2,362,630,868 2,634,122,897 2,724,738,869 3,634,799,241 4,303,504,428

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานตะวนัออกกลางและ
แอฟรกิา

South Africa 26,495,489,954 33,894,088,842 41,322,707,119 45,625,268,736 55,573,422,363
Sudan 1,057,043,185 1,810,493,333 3,243,694,039 2,986,396,734 3,589,205,561
Tunisia 1,445,673,250 1,771,660,114 2,248,086,381 2,476,187,235 3,258,452,241
Togo 1,894,255,915 2,243,842,393 1,541,928,806 3,432,893,042 5,643,105,227
Senegal 5,804,388,442 5,859,014,492 4,728,274,547 8,130,242,470 8,767,975,337
Liberia 74,941,055 115,105,557 194,320,952 175,377,268 294,579,452
Algeria 3,495,626,731 3,733,080,792 3,250,956,117 4,943,280,456 7,462,451,804
Ethiopia 473,179,464 878,102,914 1,131,902,741 1,441,313,415 655,050,505
Benin 5,036,047,898 7,033,626,351 6,993,139,890 9,660,441,423 13,767,861,576
Burundi 52,597,634 222,955,506 30,640,150 46,109,397 93,603,638
Niger 44,775,005 106,929,148 110,577,547 128,402,239 371,129,934
Chad 10,568,656 32,584,471 44,085,502 22,069,733 33,229,059
Botswana 38,421,926 203,705,628 648,997,610 619,651,700 408,905,986
Malawi 99,559,875 126,115,131 230,783,968 326,226,460 159,777,942
Mali 90,084,716 101,064,337 142,483,447 161,857,530 104,453,056
Angola 2,965,473,392 1,457,221,162 1,900,565,519 4,514,616,970 6,487,861,496
Namibia 73,939,345 65,959,852 156,709,980 143,877,932 213,254,953
Mozambique 1,669,110,567 1,713,788,862 1,284,867,115 2,210,799,655 3,243,312,982
Lesotho 3,462,421 7,892,972 10,726,973 3,929,029 4,764,414
Zambia 219,925,813 285,351,708 238,920,736 321,001,601 271,137,660
Zaire 976,566 5,922,533 3,106,068 1,474,946 6,110,557
Uganda 435,908,161 415,545,936 479,755,709 487,706,195 473,896,701

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานตะวนัออกกลางและ
แอฟรกิา

Zimbabwe 402,208,057 391,399,165 527,733,202 656,909,565 736,130,317
Tanzania 1,568,501,031 1,503,049,653 1,847,449,963 2,941,454,830 3,584,968,693
Burkina Faso 147,025,842 115,630,641 176,103,881 187,681,639 337,904,243
Equatorial Guinea 74,682,408 44,923,970 46,774,218 74,631,182 162,692,144
Eritrea 69,633,632 31,387,568 127,510,318 4,270,365 28,436,964
Mauritania 208,216,216 91,565,250 422,973,969 482,226,392 929,630,978
Mauritius 1,317,557,755 1,694,840,137 1,817,677,431 2,238,938,221 3,041,049,411
Somalia 498,342,382 47,536,016 198,047,483 38,262,341 446,010,095
Sierra Leone 144,243,610 598,309,299 384,558,089 147,732,049 1,252,353,861
Rwanda 16,241,304 16,868,871 97,675,332 15,626,265 18,726,770
Western Sahara 536,060 0 81,093 0 0
Sao Tome & Principe 4,802,095 311,712 2,818,612 11,234,521 4,459,961
Congo 1,126,321,633 995,298,970 1,353,061,222 1,415,554,075 1,471,578,686
Afghanistan 318,299,735 2,335,868,518 2,340,003,788 5,199,011,321 4,108,293,445
Cape Verde 14,446,759 20,383,861 34,691,463 149,503,445 246,451,863
Central African Republic 13,295,791 4,342,829 1,549,717 34,988,223 3,086,910
Comoros 111,546,237 112,411,324 88,169,463 133,893,305 23,881,448
Djibouti 226,692,493 279,294,657 529,698,382 529,339,011 1,220,259,705
Gabon 622,757,768 658,068,456 998,480,863 916,727,509 1,489,304,728
Reunion 1,189,441,253 1,551,786,105 1,511,411,857 1,804,181,457 1,858,212,333
St. Helena 2,712,026 327,669 1,038,416 12,911,370 3,580,585
Seychelles 141,149,608 135,344,532 316,622,086 228,777,278 230,113,746

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานตะวนัออกกลางและ
แอฟรกิา

Cote d Ivoire 3,417,678,784 2,486,573,020 5,368,107,574 5,677,248,055 9,384,228,247
Swaziland 295,057,019 235,939,485 393,441,411 202,430,545 171,724,744
Gambia 213,834,650 585,640,220 293,898,333 682,957,120 858,264,758
Guinea-Bissau 77,918,778 62,201,595 38,447,806 19,398,055 133,825,068

Total 236,333,302,176.00 280,979,340,488.00 327,249,530,428.00 396,965,388,577.00 507,799,658,591.00

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานจนี

China 285,471,572,733 366,968,682,603 444,899,198,034 510,859,525,728 532,291,104,540
Hong Kong 197,625,085,702 246,033,751,546 271,529,755,291 298,422,348,258 330,644,189,123
Macau 189,986,333 222,865,607 285,014,032 557,065,418 925,368,017

Total 483,286,644,768.00  613,225,299,756.00 716,713,967,357.00 809,838,939,404.00 863,860,661,680.00

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานยโุรปและ CIS

United Kingdom 121,742,590,831 111,764,777,800 129,458,063,816 124,876,503,245 130,914,029,984
Netherlands 104,029,213,485 110,970,331,670 123,138,076,972 133,030,624,631 137,354,155,132
Andorra 4,918,566 13,206,715 16,115,940 106,157,712 78,165,492
Armenia 44,968,708 89,406,793 38,662,315 52,743,024 97,589,327
Austria 7,374,294,593 9,339,307,621 11,268,313,577 12,174,853,625 10,051,839,322
Azerbaijan 97,434,525 68,842,224 94,068,650 112,139,254 304,206,609
Belarus 52,394,808 39,895,279 116,223,390 335,093,594 578,082,329
Belgium 47,839,285,771 51,302,790,576 54,465,041,468 58,196,974,914 55,813,322,288
Bulgaria 359,528,941 566,852,984 829,081,044 1,013,700,651 1,154,521,970
Bosnia & Herzegovina 0 0 0 0 16,066,064
Czech Republic 5,901,823,584 10,082,227,048 13,380,993,206 18,146,638,329 19,937,550,007
Croatia 562,166,652 719,507,342 837,442,974 1,310,305,921 1,655,146,809
Cyprus 1,709,383,847 1,574,506,168 1,341,660,149 1,892,513,778 2,118,882,786
France 48,182,270,507 51,587,431,760 54,013,321,014 57,685,157,114 62,113,470,627
Denmark 9,717,009,359 10,167,462,204 13,259,624,763 14,656,775,730 18,329,660,248
Finland 11,738,305,377 12,748,524,649 16,182,083,593 17,053,378,875 16,965,462,791
Montserrat 115,790 4,397,457 2,258,757 1,077,428 5,494,126
Estonia 877,268,578 1,112,605,408 1,867,517,428 1,977,525,560 2,023,362,793
Germany 72,236,895,625 79,998,027,089 88,198,428,572 100,613,600,719 105,241,047,117
Greece 7,827,052,964 8,771,504,758 9,572,460,922 11,391,753,468 11,334,506,267
Georgia 670,472,417 355,050,293 344,909,979 673,374,689 973,627,288
Vatican City State 3,248,333 1,242,450 0 862,305 1,018,448

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานยโุรปและ CIS

Italy 53,606,441,960 49,793,747,662 56,613,160,412 64,323,651,737 65,057,928,341
Hungary 7,021,590,946 7,461,206,029 10,331,145,301 13,475,556,487 12,866,781,461
Ireland 15,391,337,912 17,715,862,657 22,078,021,609 19,186,185,440 17,717,451,405
Latvia 482,770,845 642,655,680 846,183,941 983,309,431 870,157,321
Iceland 261,503,246 383,569,279 347,531,648 314,335,911 318,095,770
Liechtenstein 1,050,418,561 41,547,506 45,596,003 23,312,431 480,791,406
Lithuania 772,453,143 798,487,505 536,520,317 2,123,191,437 4,021,478,652
Luxembourg 1,071,306,704 832,824,082 696,556,138 802,277,897 277,356,753
Malta 512,423,440 416,772,197 452,240,305 553,614,013 599,822,288
Macedonia 108,115,421 89,995,996 142,475,915 158,816,754 184,863,948
Monaco 23,938,014 15,630,638 58,638,208 103,201,092 72,167,986
Moldova 1,464,229 18,894,132 4,949,279 9,797,201 14,195,342
Norway 3,172,202,318 3,647,032,051 7,454,444,609 5,778,411,484 6,297,952,520
Russia 12,114,139,640 12,979,009,340 14,739,958,268 21,194,638,562 31,558,360,302
Poland 4,240,191,552 5,616,892,054 8,810,135,748 14,650,134,747 16,319,478,591
Portugal 4,599,204,739 4,041,789,203 5,325,438,680 5,589,531,115 6,427,881,859
Romania 1,759,416,972 2,428,267,956 2,499,915,237 3,579,818,111 3,805,996,276
Spain 35,278,044,470 36,816,009,234 41,167,121,092 45,609,412,890 44,091,892,013
Slovakia 294,224,262 321,469,812 1,479,704,007 4,139,157,118 4,948,969,324
Slovenia 1,521,891,619 1,153,533,410 740,736,454 846,989,193 1,169,798,353
Serbia 0 0 0 144,203,483 266,668,438
San Marino 350,141 2,058,495 930,725 266,925 1,782,098

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานยโุรปและ CIS

Switzerland 28,044,605,090          27,069,811,762 34,932,578,572 49,040,448,950        65,985,132,427
Turkey 13,299,309,446 22,459,247,574 27,668,726,240 33,743,897,522 36,667,623,123
Sweden 12,913,573,041 13,864,185,460 15,915,255,562 18,895,784,449 18,214,780,307
Ukraine 2,056,015,775 2,828,902,843 3,462,969,811 5,181,004,486 8,005,408,537
Kyrgyzstan 13,777,196 81,641,732 17,305,009 17,538,627 29,015,417
Kazakhstan 417,385,930 597,489,594 1,014,910,671 1,382,700,382 1,145,890,119
Uzbekistan 78,977,561 75,291,515 45,244,149 59,389,712 309,184,391
Turkmenistan 49,617,031 102,682,314 84,036,225 63,573,589 91,821,993
Tajikistan 4,239,750 4,795,715 6,830,404 14,584,591 39,606,288
Yugoslavia 151,808,796 66,517,755 39,976,850 28,285,476 23,953,869
Aruba 70,950,082 128,800,761 180,537,813 115,022,906 74,763,919
Bermuda 29,389,912 64,053,318 26,667,247 50,121,121 48,822,534
Bouvet Island 2,000 0 0 730,345 0
Wallis & Futuna Islands 21,253,068 17,741,436 29,019,987 59,312,567 45,274,150
French Guiana 32,839,511 53,965,817 61,377,922 53,955,686 48,840,436
French Southern Terr. 3,734,395 4,641,643 2,357,787 5,636,500 0
France Metropolitan 0 50,496 0 3,083,473 2,067,801
Falkland Islands 821,391 0 3,412,761 6,184,396 202,169
Virgin Islands (British) 35,371,132 44,558,117 25,324,691 41,844,800 45,676,876
Turks & Caicos Islands 2,851,374 1,756,447 129,823 91,158 13,132,241
Netherlands Antilles 232,313,371 352,127,089 876,479,271 1,091,176,953 349,434,207
Cayman Islands 649,886,911 2,104,214,056 1,320,979,406 143,734,852 91,735,148

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานยโุรปและ CIS

British Indian Ocean Terr. 3,208,270 516,339 5,143,451 0 0
Greenland 10,711,251 1,531,376 683,580 1,630,539 6,874,233
Svalbard & Jan Mayen 0 0 0                   108,223 0
Faroe Islands 3,602,493 7,223,013 2,062,053 6,542 1,410,295
Gibraltar 41,764,337 15,028,394 7,576,926 7,172,055 12,713,242
Guadeloupe 106,139,141 159,965,091 255,937,977 291,491,632 179,421,158
Mayotte 15,635,925 95,283,962 203,254,036 322,226,521 501,454,551
Martinique 90,709,448 175,230,267 153,341,652 153,102,039 198,026,002
Montenegro 0 2,188,005 24,826,614 31,616,907 77,234,333
Other Countries NES 3,391,867,717 5,979,769,100 2,914,896,142 1,971,417,564 2,936,041,096

Total 646,026,440,752.00    682,854,370,212.00  782,077,601,075.00 871,668,448,609.00 929,576,625,157.00

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานเอเซยีตะวนัออกและโอเชยีเนยี

Japan 541,534,071,883 602,942,889,349 625,314,078,520 624,937,038,883 661,543,644,664
Korea South 74,335,521,384 90,510,384,930 100,380,981,678 102,701,927,741 121,083,491,435
Taiwan 103,757,238,286 108,479,760,854 127,819,163,505 115,044,243,657 88,787,720,028
Korea North 9,609,864,714 8,265,036,565 8,150,365,851 6,183,241,695 1,524,076,854
Mongolia 42,961,921 30,372,530 73,990,032 131,239,458 158,978,752
Samoa (Western) 75,717,587 276,986,285 334,870,580 294,409,695 174,781,404
Kiribati 37,301,713 71,741,988 36,025,048 37,983,830 39,740,303
Tonga 33,911,560 108,035,798 73,510,505 61,918,448 37,243,075
New Zealand 13,247,439,686 20,874,973,605 19,890,091,042 22,023,961,308 24,388,646,815
Fiji 1,227,867,281 2,413,328,883 1,869,460,327 1,791,558,624 2,133,349,479
Papua New Guinea 941,900,798 1,426,639,479 1,949,275,249 2,150,631,701 3,139,708,641
Palau 7,889,019 19,926,492 15,805,298 32,098,723 25,665,605
Vanuatu 71,761,139 205,398,893 153,504,374 160,585,793 212,847,245
Solomon Islands 91,741,551 202,827,672 207,125,214 209,327,109 180,869,990
Micronesia (Federated States of) 72,666,551 68,099,133 29,631,229 36,585,467 57,917,540
Australia 98,980,763,032 126,987,579,791 165,254,131,323 204,677,485,403 263,178,770,300
Marshall Islands 49,438,463 63,968,933 41,022,411 73,393,609 53,712,667
Guam 196,638,504 336,545,339 207,908,953 254,354,871 311,827,172
Nauru 1,067,956 374,119 271,701 542,135 0
American Samoa 528,587,234 433,037,027 511,321,115 715,128,983 744,695,901
Northern Mariana Islands 34,519,814 38,898,881 45,794,834 34,613,736 51,287,594
French Polynesia 765,191,546 1,055,575,183 1,055,266,065 972,579,127 874,966,970
Cook Islands 25,529,965 58,729,191 39,774,891 46,667,120 41,163,580
Niue 76,820 0 5,850 0 447,897
Tuvalu 7,263,226 11,171,239 2,490,586 1,741,170 1,912,065
Tokelau 10,602,055 3,356,462 785,913 4,179,161 646,660

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานเอเซยีตะวนัออกและโอเชยีเนยี

Norfolk Island 1,044,930 15,263,227 17,627,452 16,958,877 863,795
Cocos (Keeling) Islands 0 0 0 585,051 0
Heard & McDonald Is. 491,052 1,923,959 1,957,779 405,306 0
New Caledonia 698,685,692 866,288,103 1,080,336,606 1,305,243,826 1,511,496,271

Total 846,387,757,366.00     965,769,115,915.00   1,054,556,575,937.00 1,083,900,632,514.00 1,170,260,474,710.00

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานอเมรกิา

United States 622,406,521,326 679,505,416,704 740,492,582,918 669,298,294,235 667,715,253,545
Barbados 156,257,417 291,066,445 344,251,124 400,333,548 423,493,198
Belize 43,785,791 123,857,349 81,938,554 112,871,190 147,864,488
Bahamas 57,643,941 117,127,408 128,691,845 143,436,046 93,915,076
Antigua & Barbuda 13,347,396 57,968,908 118,156,526 196,897,482 112,471,601
Canada 42,610,335,628 41,400,713,512 47,179,312,473 46,897,177,886 47,073,771,579
Costa Rica 790,888,538 920,248,906 1,044,912,545 2,210,687,452 3,244,215,691
Cuba 430,321,052 402,890,068 1,183,972,188 172,352,977 286,033,957
Dominica                     31,115,606                  45,271,128 74,728,906 127,085,777 150,835,902
Guatemala 1,256,831,654 1,412,896,858 1,959,754,527 3,116,811,944 3,357,025,415
Dominican Republic 1,166,732,003 1,772,808,560 1,876,596,583 2,582,079,827 3,269,317,670
El Salvador 643,025,201 800,340,845 818,672,640 1,475,598,244 1,531,082,431
Grenada 9,132,368 36,457,957 48,224,234 34,121,772 74,982,677
Mexico 18,561,128,544 18,716,888,117 24,196,111,683 29,346,754,663 29,144,254,376
Honduras 812,933,116 1,016,789,956 1,385,717,189 2,469,641,904 3,060,817,265
Jamaica 472,362,125 849,522,775 968,069,585 1,131,095,167 1,162,853,130
Haiti 431,264,968 146,473,914 254,846,978 392,680,863 509,898,197
Panama 2,355,951,954 4,117,133,701 4,495,825,890 5,613,713,463 6,332,100,279
Nicaragua 286,866,900 351,245,742 494,182,141 915,746,652 1,267,083,936
St. Kitts & Nevis 2,589,160 27,254,903 32,112,813 41,953,929 52,470,085
Trinidad & Tobago 889,495,411 1,255,622,992 2,405,421,248 2,778,756,504 3,243,686,653
St. Lucia 95,381,563 124,538,638 195,702,125 270,809,460 310,390,601

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)
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2004 2005 2006 2007 2008
THB THB THB THB THB

กลุม่งานอเมรกิา

St. Vincent & the Grenadines 8,232,480 12,334,297 42,378,993 16,003,536 26,406,417
Brazil 15,483,798,119 18,295,333,680 23,708,320,446 32,231,935,188 40,530,849,554
Argentina 3,842,051,834 10,782,365,085 13,476,700,061 13,148,589,224 12,527,077,451
Chile 4,182,625,900 4,908,458,376 9,877,666,125 11,912,110,341 10,763,000,165
Bolivia 113,368,331 103,877,743 144,869,920 276,351,025 302,899,678
Colombia 2,854,220,249 3,442,509,710 4,876,363,956 7,565,628,103 8,979,102,985
Ecuador 1,902,230,376 5,362,659,237 6,348,067,076 7,818,404,404 10,577,744,996
Pitcairn 6,954,821 0 1,813,013 51,582 0
Guyana 83,635,527 129,887,913 143,552,767 115,169,670 146,327,666
Peru 1,283,104,889 1,770,768,155 2,192,523,817 3,988,472,779 8,537,337,203
Paraguay 300,579,973 226,196,040 178,390,387 427,095,810 1,301,008,073
Suriname 331,923,909 389,420,732 444,292,960 501,435,770 714,701,510
Venezuela 1,185,713,550 2,053,941,206 3,140,636,815 4,024,694,359 5,680,291,315
Uruguay 315,058,647 335,609,281 365,099,082 413,349,839 612,032,033
Virgin Islands (U.S.) 33,168,763 36,837,495 64,236,237 25,829,845 35,996,075
U.S. Minor Outlying Is. 4,059,245 4,162,477 303,145 751,912 946,583
Puerto Rico (U.S.) 1,364,210,891 2,846,767,211 2,076,715,541 1,089,246,729 975,905,424

Total 726,818,851,170.00       804,193,666,029.00   896,861,717,062.00  853,284,023,108.00 874,275,446,888.00

Year To Date: January - December/FOB Value (THB)

Partner Country

Thailand Export Statistics
Commodity: _Total, All Commodity Chapters
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หน่วย: บาท

2004 2005 2006 2007 2008

Singapore          280,757,990,007.00          307,138,670,625.00             317,837,699,961.00          330,264,155,565.00           332,321,063,868.00
Malasia         213,080,557,036.00         232,685,169,424.00            251,807,983,871.00         269,233,593,319.00          325,268,763,925.00
China         285,471,572,733.00         366,968,682,603.00            444,899,198,034.00         510,859,525,728.00          532,291,104,540.00
India           36,575,157,963.00           61,032,038,133.00              68,350,097,093.00           91,440,015,782.00          110,184,312,514.00
Japan         541,534,071,883.00         602,942,889,349.00            625,314,078,520.00         624,937,038,883.00          661,543,644,664.00
United Arab Emitates           38,774,055,074.00           47,030,010,272.00              55,832,490,731.00           75,179,386,663.00            92,205,028,798.00
Saudi Arabia           24,828,170,563.00           40,631,892,151.00              47,405,630,962.00           47,601,136,356.00            64,132,445,209.00
United Kingdom         121,742,590,831.00         111,764,777,800.00            129,458,063,816.00         124,876,503,245.00          130,914,029,984.00
Germany           72,236,895,625.00           79,998,027,089.00              88,198,428,572.00         100,613,600,719.00          105,241,047,117.00
United Stated         622,406,521,326.00         679,505,416,704.00            740,492,582,918.00         669,298,294,235.00          667,715,253,545.00

ตารางแสดงมูลคา่การสง่ออกของประเทศไทยไปยงั 10 ประเทศทีม่มีูลคา่สูงและมแีนวโนม้จะเพิม่ข ึน้ ต ัง้แตป่ี พ.ศ. 2004 - 2008 
โดยพจิารณาในทกุกลุม่งานของสํานกัพฒันาการตลาดตา่งประเทศ (สพต.) 
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เรียน ทานผูตอบแบบสอบถาม
แบบสอบถามฉบับน้ีเปนสวนหน่ึงของการเก็บรวบรวมขอมูลในโครงการวิจัย เพื่อศึกษาปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการตัดสินใจสําหรับการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ     และเพื่อประเมิน
ความตองการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศของผูสงออกไทย เพื่อเปนแนวทางในการตัดสิน
ใจในอนาคตเพื่อใชประกอบการศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการจัดการดานโลจิสติกส บัณฑิต
วิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ขอมูลดังกลาวนี้จะเปนประโยชนอยางย่ิง  ตอการพัฒนาการกระจายสินคาไทยไปสูตางประเทศ 
ซึ่งจะถูกตองมากนอยเพียงใด  ขึ้นอยูกับคําตอบท่ีไดจากแบบสอบถามท่ีทานกรอก   จึงใครขอความ
รวมมือทาน ไดสละเวลาอันมีคาย่ิงตอบคําถามใหครบถวน  และถูกตองตามความเปนจริง การตอบ
แบบสอบถามน้ีจะไมมีผลกระทบตอตัวทาน ขอมูลตาง ๆ จะถูกเก็บเปนความลับ   จะไมมี
การเปดเผยขอมูลโดยสวนตัวใด ๆ ท้ังสิ้น และจะถูกสรุปในลักษณะผลรวม เพ่ือประโยชน
ในเชิงวิชาการเทาน้ัน  โดยจะไมมีการอางคําตอบของแตละบุคคลแตอยางใด
หากทานมีขอสงสัยเพิ่มเติม หรือตองการผลสรุปของการวิจัย กรุณาติดตอที่ผูวิจัย  
โทรศัพท 081-8205221 กรุณาตอบกลับภายในวันท่ี 31 ตุลาคม 2552 นี้ จะเปนพระคุณอยางย่ิง
ขอขอบพระคุณลวงหนามา ณ โอกาสน้ี

1. ชื่อบริษัท/โรงงานของทาน
2. ที่ต้ัง

3. โทรศัพท โทรสาร
4. ชื่อผูตอบแบบสอบถาม ตําแหนง
5. ประเภทของกิจการของทานเปนแบบใด

กิจการรานคา เจาของคนเดียว หางหุนสวนสามัญ
หางหุนสวนสามัญ จดทะเบียน หางหุนสวนจํากัด
บริษัทจํากัด บริษัทมหาชนจํากัด

6. ทุนจดทะเบียนของบริษัท (ณ วันท่ี 30 กันยายน 2552) ประมาณเทาใด
ลานบาท

7. ธุรกิจของทานเปดดําเนินการมานานเทาไร ป

นางรมิสตฐากร ตันประวัติ

สําหรับการจัดตั้งศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ
แบบสอบถามปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
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8. ทานเปนผูสงออกประเภทใด
ผูผลิตและสงออกเอง
ผูผลิตแตใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออกเทาน้ัน
ผูผลิตมีทั้งสงออกเองและใชบริการเทรดเดอรหรือเอเจนตในการสงออก
เทรดเดอรหรือเอเจนต

9. บริษัทของทานประกอบธุรกิจสงออกสินคาประเภทใด

เคร่ืองคอมพิวเตอร อุปกรณและสวนประกอบ
รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ
ยางพารา
เม็ดพลาสติก
แผงวงจรไฟฟา

10. มูลคาการสงออกตอปประมาณเทาใด
ลานบาท

11. สินคาของทานถูกสงออกไปยังประเทศใดมากที่สุด
12. ลักษณะการสงสินคาไปยังตางประเทศแตละคร้ังเปนอยางไร

การสงสินคาแตละครั้งมากจากยอดการสั่งซื้อของลูกคาแตละราย
การสงสินคาแตละครั้งมากจากการรวมยอดการสั่งซื้อของลูกคาหลายราย

13. ใน 3 ปท่ีผานมา บริษัทของทานมีสภาวะการณเปนเชนไร
มีการขยายกิจการ หรือเพิ่มกําลังการผลิต
มีการปลดคนงาน หรือลดกําลังการผลิต
มีปริมาณการสั่งซื้อลดลง
มีปริมาณการสั่งซื้อเพิ่มขึ้น
มีปริมาณการสั่งซื้อเทาเดิม

14. ใน 3 ปขางหนา ทานคาดวาเปอรเซ็นตของมูลคาการสงออกของบริษัทควรจะ
เพิ่มขึ้นไมเกิน 5% ลดลงไมเกิน 5%
เพิ่มขึ้น 5 - 10% ลดลง 5 - 10%
เพิ่มขึ้น 10 - 20% ลดลง 10 - 20%
เพิ่มขึ้น 20 - 50% ลดลง 20 - 50%
เพิ่มขึ้นมากกวา 50% ลดลงมากกวา 50%
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15. ถามีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศข้ึนในกลุมประเทศดังตอไปน้ี: 
สิงคโปร มาเลเซีย จีน อินเดีย ญี่ปุน สหรัฐอาหรับเอมิเรตส ซาอุดิอาระเบีย อังกฤษ เยอรมัน
และสหรัฐอเมริกา ทานในฐานะเปนผูสงออกไทย จะมีโอกาสเขาไปใชบริการศูนยกระจาย
สินคาไทยดังกลาวก่ีเปอรเซ็นต
กรุณาตอบเปนเปอรเซ็นต %

16. อะไรจะเปนเหตุผลใหทานตัดสินใจใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 
(เลือกเพียง 3 อันดับแรกโดยใสหมายเลขไวขางหนา)

คาดวาจะทําใหตนทุนรวมตํ่ากวาเดิม
นาจะเกิดความสะดวกในการดําเนินการสงออกเพิ่มขึ้นจากท่ีเปนอยู
มั่นใจและเชื่อถือในการจัดการและดําเนินงานของศูนยกระจายสินคา
ทําเลท่ีต้ังอยูใน 14 ประเทศท่ีนาสนใจ
สามารถเพิ่มชองทางการกระจายสินคาไดมากขึ้น
สรางความไดเปรียบในเชิงแขงขันในสินคาไทยเพื่อสูกับสินคาตางชาติ
คาดหวังสิทธิประโยชนดานอ่ืน ๆ ที่จะไดตามมา เชน ภาษีนําเขา 
อ่ืน ๆ ระบุ

17. อะไรจะเปนเหตุผลท่ีทานจะไมเลือกใชบริการศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศ 
(เลือกเพียง 3 อันดับแรกโดยใสหมายเลขไวขางหนา)

สามารถดําเนินการไดเอง สะดวกกวา
คาดวาจะมีราคาคาบริการท่ีสูงเกินไป
ไมตองการเพิ่มความยุงยากในการติดตอประสานงาน
ไมมั่นใจในการจัดการ คุณภาพ และบริการ
ไมตองการการเปลี่ยนแปลงระบบการทํางานของบริษัท
เคยมีประสบการณที่ไมดีกับการใชบริการศูนยกระจายสินคามาแลว
ไมเห็นความสําคัญหรือความแตกตางของการมีศูนยกระจายสินคา
อ่ืน ๆ ระบุ

18. ประเภทของศูนยกระจายสินคาแบบใดที่ทานมั่นใจท่ีจะใชบริการ
State-owned (รัฐเปนเจาของท้ังหมด)
Third-sector (รัฐเปนเจาของรวมกับเอกชน)
Co-operation (เอกชนเปนเจาของ 100%)
ไมสนใจรูปแบบ พรอมที่จะใชบริการท้ังสิ้น
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19. ทานตองการใหการคิดคาบริการของศูนยกระจายสินคาเปนรูปแบบใด
กําหนดตามประเภทสินคา
กําหนดตามระยะเวลาในการเก็บสินคา
กําหนดตามนํ้าหนักสินคา
กําหนดตามขอตกลงกับผูใชบริการ กําหนดตามพื้นท่ีที่จัดเก็บ

20. ทานคิดวาการมีศูนยกระจายสินคาไทยในตางประเทศจะชวยลดปญหาดานใดบาง 
(ใหเรียงลําดับจาก 1 คือชวยลดปญหาไดมากสุด ไปถึง 7 คือชวยลดปญหาไดนอยท่ีสุด)

ตนทุนคาขนสง การสงเสริมการจําหนาย
ตนทุนคาการผลิต ตนทุนตามจํานวนท่ีสั่งซื้อ
ระดับการใหบริการลูกคา ตนทุนการเก็บรักษาสินคา
เวลาของการสั่งซื้อสินคา

21. ทานตองการใหศูนยกระจายสินคามีบริการทางดานใดบาง 
(เรียงลําดับความตองการจาก 1 คือตองการมากที่สุด ไปจนถึง 10 คือตองการนอยท่ีสุด)

การคัดเลือกตัวสินคา ชวยพัฒนารูปแบบสินคาท้ังในระยะส้ันและระยะยาว
จัดทําการตลาดใหแกสินคาของผูสงออก และจัดหาลูกคาใหแกผูสงออก
ใหบริการดาน Financial Flow เชน การเงิน การคํ้าประกัน การใหเครดิต
รวมถึงการจัดการดานบัญชี การจัดการดานการเงินระหวางประเทศ
ใหบริการดาน Information Flow เชน การประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียว
ของท้ังในประเทศและตางประเทศ และการจัดการดานขอมูล 
การจัดการดานเอกสารการสงออก พิธีการศุลกากร 
การจัดทําเอกสารรับรองเมืองกําเนิด
การจัดการจัดสง การจัดเก็บ และการกระจายสินคาจากผูสงออก
จนถึงผูรับสินคา
จัดหา Carrier หรือ Forwarder ให
การตรวจสอบเครดิตลูกคา
เปดบริการ 24 ชั่วโมง สามารถติดตอไดตลอดเวลา
การประกันความเสียหายของสินคา
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22. ประเทศใดที่ทานตองการใหมีการจัดต้ังศูนยกระจายสินคาไทยมากที่สุด 
(เรียงลําดับจาก 1 ตองการมากที่สุด ไปจนถึง 10 ตองการนอยท่ีสุด)

Singapore United Arab Emitates
Malasia Saudi Arabia
China United Kingdom
India Germany
Japan United Stated

23. ทานมีความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกับศูนยกระจายสินคาไทย
ในตางประเทศอยางไร

ขอขอบคุณทานเปนอยางสูงในความรวมมือ
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การตรวจสอบวาคาความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบปกติหรือ     ไมโดยใชโปรแกรม
SPSS  นั้น  สามารถแสดงดังรูป Boxplot ซึ่งจะสังเกตเห็นวาจะไมมีคาผิดปกติหรือ Outlier และนอก
จากนี้การแจกแจงแบบปกตินั้นยังแสดงดัง Histogram เพื่อประกอบเหตุผลสนับสนุนอีกดวย

Histogram แสดงการแจกแจงแบบปกติของคาความคลาดเคลื่อน e ของ Ln Y

การตรวจสอบวาคาความคลาดเคลื่อน e เปนตัวแปรท่ีมีการแจกแจงแบบปกติหรือไม

Boxplot สําหรับคาความคลาดเคลื่อน e ของ Ln Y
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Histogram แสดงการแจกแจงแบบปกติของคาความคลาดเคลื่อน e ของขนาดของกิจการ

Boxplot สําหรับคาความคลาดเคลื่อน e ของขนาดของกิจการ
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Histogram แสดงการแจกแจงแบบปกติของคาความคลาดเคล่ือน e ของประสบการณในการสงออก

Boxplot สําหรับคาความคลาดเคลื่อน e ของประสบการณในการสงออก

272



Histogram แสดงการแจกแจงแบบปกติของคาความคลาดเคลื่อน e ของมูลคาการสงออกตอป

Boxplot สําหรับคาความคลาดเคลื่อน e ของมูลคาการสงออกตอป
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