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The study developed, experimented, and validated an evaluation system for co-operative 

education students (CES), using a collaborative approach. Four main groups of samples were 53 
CES, 20 student colleques, 16 at-the work-place supervisors, and 13 university supervisors. All 
students were Rajamangala University of Technology Thanyaburi, majoring in either biology or 
Hotel. Four types of instrumnets used for collecting the data were unstructured interviews, a 
system manual, and an evaluation form. The data were analysed both quantitatively and 
qualitatively using frequency, percent, average, standard deviation, RAI (Rater Agreement Index), 
GENOVA (Generalized Analysis of Variance System)  and content analysis. Research results were as 
follows.  

1. The collaborative CES evaluation system consisted of 4 sub-systems namely interaction 
building, data base, action evaluation, and feedback. 

2. Three main qualities and indicators of collaborative CES were as follows: a) general trail 
with 23 indicators, hotel trail with 54 indicators, and biology trail with 7 indicators. 

3. Evaluation after the implementation of the collaborative CES system revealed the high 
standard of the system in the following four aspects: the utility, feasibility, suitability, and accuracy. 
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และจิตวิทยาการศึกษา ท่ีประสิทธิ์ประสาทวิชาและให้กําลังใจแก่ผู้วิจัยเสมอมา  
 ขอขอบใจนิสิตปริญญาเอกเพ่ือนร่วมรุ่นท่ี 2 และน้อง ๆ ภาคนอกเวลาราชการทุกคนรวมท้ัง
ภาคปกติทุกคนท่ีคอยให้ช่วยเหลือและให้กําลังใจท่ีดีมาตลอด 
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บทที่  1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 
การประเมินเป็นวิธีการศึกษาความจริงในด้านคุณค่า หรือค่าของข้อเท็จจริงในแง่ต่าง ๆ  

ภายใต้บริบทของสังคม  ท่ีจะต้องอาศัยปรัชญา  วิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ ความรอบรู้ในเนื้อหา  
และการใช้วิจารณญาณอันสมเหตุสมผลในทุกข้ันตอนของการดําเนินงาน (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2550)  
เช่นเดียวกับการดําเนินโครงการต่าง ๆ ท่ีต้องมีการประเมินโครงการ เป็นกระบวนการตรวจสอบและ
ตัดสินเก่ียวกับปัจจัยนําเข้า  กระบวนการดําเนินงาน  และผลการดําเนินโครงการ เพ่ือให้ได้
สารสนเทศมากท่ีสุดในการตัดสินใจปรับปรุงการดําเนินโครงการ  สรุปผลโครงการเพ่ือยุติหรือพัฒนา
โครงการต่อไป   ซ่ึงต้องอาศัยการประเมินโครงการท่ีเป็นระบบและครอบคลุมต้ังแต่ก่อนเริ่มโครงการ
จนสิ้นสุดโครงการ   ดังนั้นนักประเมินจึงพยายามศึกษาค้นคว้าปรับปรุงวิธีการประเมินให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน จึงเกิดแนวคิดในการประเมินในแต่ละยุคแตกต่างกันออกไปท้ังรูปแบบวิธีการ
ประเมิน  บทบาทของนักประเมิน  ตามแนวคิดของ Cronbach  และคณะ (1980);  Guba  และ 
Lincoln (1981);  Madaus, Scriven  และ Stufflebeam (1983) (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2550)  ได้
แบ่งการประเมินออกเป็น  4  ยุคโดยยุคแรก  การประเมินหมายถึง การวัดผล  ยุคท่ีสองการประเมิน
เป็นการตรวจสอบความสอดคล้องของผลท่ีได้กับวัตถุประสงค์ของการประเมิน ยุคท่ีสาม  การ
ประเมินเป็นการตัดสินคุณค่าของสิ่งท่ีมุ่งประเมิน  ผู้ตัดสินคุณค่าอาจจะเป็นนักประเมินหรือผู้ท่ีมี
อํานาจในโครงการท้ังนี้ข้ึนอยู่กับเป้าหมายของการประเมิน  จากท้ังสามยุคท่ีกล่าวมายังพบว่ามี
จุดอ่อนในด้านข้อมูลเป็นเชิงปริมาณซ่ึงไม่สามารถประเมินความแตกต่างในคุณค่าของสิ่งท่ีมุ่งประเมิน
ได้   ในยุคท่ีสี่  การประเมินจึงหมายถึง  กระบวนการท่ีนักประเมินและผู้มีส่วนได้เสียร่วมกันตัดสิน
คุณค่าของสิ่งท่ีมุ่งประเมินโดยการหาฉันทามติร่วมกัน  นักประเมินมีบทบาทเป็นผู้อํานวยความ
สะดวก  ผู้ร่วมมือรวมพลัง  ผู้เจรจาต่อรองและผู้ประสานงานกับผู้มีส่วนได้เสียในการหาฉันทามติของ
สิ่งท่ีมุ่งประเมิน การประเมินรูปแบบหนึ่งของการประเมินยุคท่ีสี่ ได้แก่  การประเมินแบบร่วมมือรวม
พลังท่ีเน้นความสําคัญของผู้มีส่วนได้เสียและเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมใน
การประเมินและการนําผลการประเมินไปใช้  รูปแบบของการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีนํามาใช้
ในปัจจุบันมากข้ึน ได้แก่ การประเมินเชิงปฏิบัติการ (Action Evaluation)   โดย Rothman (1998) 
ได้พัฒนาการประเมินเชิงปฏิบัติการจากแนวคิดการร่วมมือรวมพลัง และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ซ่ึง

   



 

 

2 

สามารถนํามาใช้พัฒนาบุคลากร  องค์การและวิชาชีพได้  กระบวนการประเมินเชิงปฏิบัติการมี  3 ข้ัน 
ข้ันแรก เป็นการต้ังเป้าหมายร่วมกัน  การสร้างทีมและการตัดสินใจร่วมกัน  ข้ันท่ีสอง  การติดตาม
ความก้าวหน้า เป็นข้ันนิยามปัญหา  นิยามตัวบ่งชี้ความสําเร็จและวิธีการวัดความสําเร็จ  สร้างเกณฑ์
การประเมิน  จัดทําแผนการปฏิบัติและลงมือปฏิบัติ และข้ันสุดท้าย  การประเมินสรุปรวมแบบ
ร่วมมือรวมพลัง  การประเมินแบบร่วมมือรวมพลังยังมีลักษณะท่ีคล้ายกับการประเมินและการวิจัย
แบบอ่ืนท่ีให้ความสําคัญกับผู้มีส่วนได้เสีย  ได้แก่  การประเมินแบบมีส่วนร่วม (Participatory  
Evaluation)  การประเมินท่ีเน้นผู้มีส่วนได้เสียเป็นฐาน (Stakeholder-based  Evaluation) การ
ประเมินแบบเสริมพลังอํานาจ (Empowerment Evaluation)  การวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Action  Research)  การประเมินแบบ 360  องศา (360  Degree Evaluation) 

การประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมีองค์ประกอบ 3 ส่วนคือ ส่วนแรก การมีส่วนร่วม  ท่ีเปิด
โอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมและร่วมรับผิดชอบในกระบวนการประเมิน  เพ่ือให้เกิด
ความรู้สึกเป็นเจ้าของท้ังในกระบวนการและผลลัพธ์ท่ีได้จากการประเมิน ส่วนท่ีสอง  ความสัมพันธ์
ระหว่างกัน  การยอมรับนับถือและไว้วางใจซ่ึงกันและกัน   ส่วนท่ีสาม  การตอบสนองในรูปแบบของ
การให้ข้อมูลป้อนกลับเนื่องจากการได้ข้อมูลป้อนกลับจะนําไปใช้ปรับปรุงแผนการดําเนินงาน การ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีนํามาใช้กับบริบททางการศึกษาเริ่มมีมากข้ึน  แต่ก็ยังนํามาใช้ใน
เมืองไทยน้อยซ่ึงท่ีจริงแล้วการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังเหมาะสมกับการจัดการศึกษาในยุคปฏิรูป
การศึกษาท่ีให้ความสําคัญกับกระบวนการทํางานท่ีเน้นการติดตามความก้าวหน้าท่ีทําให้สามารถ
พัฒนาผู้เรียนได้ท้ังส่วนตัวและวิชาชีพ  ในงานวิจัยของคนไทยท่ีใช้การประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมี
ผู้วิจัยคือ ทิพย์ฆัมพร  เกษโกมล (2545) ทําการวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินการเรียนรู้ของ
นักศึกษาพยาบาลตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ซ่ึงการประเมินจะมีผู้เก่ียวข้องหลาย
ฝ่ายและใช้หลายวิธี  เม่ือพิจารณาจะเห็นได้ว่า สามารถนํามาใช้ได้กับการประเมินท่ีมีผู้เก่ียวข้องหลาย
ฝ่ายเช่นเดียวกัน นั่นคือ สหกิจศึกษา 

การจัดการศึกษาของประเทศไทยในปัจจุบันมุ่งเน้นท่ีจะสร้างประสบการณ์ให้กับผู้เรียนได้
ปรับตัวกับโลกแห่งความจริงและสนองความต้องการขององค์กรผู้ใช้บัณฑิตในตลาดแรงงาน จะเห็นได้
จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีระบุในหมวดท่ี 4 แนวการจัดการศึกษา มาตรา 
24ท่ีระบุให้การจัดการศึกษาทุกระดับต้อง  “จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึก
การปฏิบัติให้ทําได้ คิดเป็น ในทุกกลุ่มสาขาวิชาชีพ”  เช่น การฝึกให้ทํางานเฉพาะตําแหน่งใน
หลักสูตรและในองค์กรผู้ใช้บัณฑิตของหลักสูตรแพทย์ พยาบาล และครู เป็นต้น นอกจากนี้ หรือ
ทักษะวิศวกรรมในระดับบัณฑิตศึกษา (Engineering Practice School)  ช่วยให้เกิดการปรับปรุง
หลักสูตร และสร้างความสัมพันธ์เชิงลึกระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับองค์กรผู้ใช้บัณฑิตนอกจากนี้ 
อาจารย์ท่ีมีส่วนร่วมในโครงการอย่างใกล้ชิดเหล่านี้ สามารถเก็บเก่ียวประสบการณ์จริงในลักษณะการ
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เรียนรู้และนําประสบการณ์ไปต่อยอดเป็นงานวิจัย สร้างความร่วมมือกับภาคการผลิตและสอน
นักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรมมากข้ึน 

จุดกําเนิดสหกิจศึกษาในประเทศไทย ได้เริ่มท่ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ซ่ึงพัฒนาระบบ 
สหกิจศึกษาในปี พ.ศ. 2536 โดยความร่วมมือจากภาคธุรกิจ อุตสาหกรรมและภาครัฐ โดยจัด
หลักสูตรให้มีภาคสหกิจศึกษาสลับกับภาคการเรียนปกติ เริ่มส่งนักศึกษารุ่นแรกไปปฏิบัติงานสหกิจ
ศึกษาในปี พ.ศ. 2538 หลังจากนั้น มีการขยายผลไปยังสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ และเกิดพัฒนาการ
ของสหกิจศึกษาในประเทศไทย โดยในปี การศึกษา 2545 สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้
ริเริ่มโครงการพัฒนาสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในลักษณะโครงการนําร่องโดยใช้ต้นแบบจาก
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้สนับสนุนให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีออกไปปฏิบัติงานอย่างน้อย 1 
ภาคการศึกษา เริ่มในภาคของระบบทวิภาคในปี การศึกษา 2545 มีสถาบันอุดมศึกษา 17 สถาบัน 
สถานประกอบการ 257 แห่ง และนักศึกษาจํานวน 679 คน เข้าร่วมโครงการและได้ขยายผลจนถึงรุ่น
ท่ี 5 ในปีการศึกษา 2547 โดยรวมแล้ว มีสถาบันอุดมศึกษาเข้าร่วม60 สถาบัน สถานประกอบการ 
2,000 แห่ง และนักศึกษารวม 10,444 คน หลังจากนั้นสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไม่ได้
สนับสนุนงบประมาณแต่ยังคงสนับสนุนด้านนโยบายต่อไป 

จากรายงานการประเมินผลสัมฤทธิของโครงการสหกิจศึกษานําร่อง พบว่า องค์กรผู้ใช้
บัณฑิตได้ประโยชน์จากโครงการสหกิจศึกษา ท้ังจากการนิเทศของอาจารย์ รายงานวิชาการของ
นักศึกษา โครงงานและงานประจําท่ีนักศึกษาปฏิบัติเกิดความร่วมมือทางวิชาการและใช้สหกิจศึกษา
เป็นเครื่องมือในการคัดเลือกพนักงานใหม่ ผลสัมฤทธิ์ท่ีสําคัญ คือ องค์กรผู้ใช้บัณฑิตมีความเห็นว่า
บัณฑิตท่ีผ่านหลักสูตรสหกิจศึกษามีศักยภาพมากกว่านักศึกษาท่ีผ่านหลักสูตรการฝึกงานภาคฤดูร้อน 
และรัฐควรสนับสนุนให้มีสหกิจศึกษาต่อไป สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้มีนโยบายการ
ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาระบบสหกิจศึกษาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน เพ่ือให้บัณฑิตมีความ
สมบูรณ์พร้อมมีคุณภาพและสมรรถนะท่ีตรงตามความต้องการขององค์กรผู้ใช้บัณฑิต และได้กําหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการส่งเสริมพัฒนาสหกิจศึกษาในระยะ 5 ปี (ระหว่างปี พ.ศ. 2551 – 
2555) 

สหกิจศึกษา (Cooperative  Evaluation)  เป็นโครงการท่ีจัดข้ึนเพ่ือให้มีการผสมผสาน
ระหว่างการเรียนของนักศึกษาในสถานศึกษาให้เข้ากับการหาประสบการณ์จริงจากการทํางานใน
สถานประกอบการอย่างมีหลักการและเป็นระบบ  โดยเน้นให้นักศึกษาได้นําเอาวิชาการท้ังภาคทฤษฎี
และปฏิบัติต่าง ๆ ท่ีได้ศึกษามาแล้วนําไปปฏิบัติในสถานประกอบการ   ทําให้บัณฑิตสามารถเรียนรู้
ประสบการณ์จากการไปปฏิบัติงานและมีคุณภาพตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีสถานประกอบการต้องการ
มากท่ีสุด  เพ่ือเป็นการส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมืออันดีระหว่างสถานศึกษาต่อบุคคลและ
หน่วยงานต่าง ๆ ภายนอก  จากการศึกษาสหกิจศึกษาในระดับอุดมศึกษา  มีการดําเนินงานในหลาย
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แห่ง  ได้แก่  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์   มหาวิทยาลัยสยาม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี   
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  รวมท้ังมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   ท่ีเริ่มแรกโครงการนี้
ดําเนินการเฉพาะคณะวิศวกรรมศาสตร์เท่านั้น  ซ่ึงเป็นคณะท่ีผลิตบัณฑิตหลายสาขาเพ่ือเข้าสู่
ตลาดแรงงานโดยเฉพาะโรงงานอุตสาหกรรมต่าง ๆ   ปัจจุบันได้เพ่ิมข้ึนเกือบทุกคณะแล้วมีเพียงคณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ท่ีจะเข้าสู่ระบบโครงการสหกิจศึกษาในปีการศึกษา 2555 และในอนาคตมี
แนวโน้มและนโยบายของสถานศึกษาท่ีจะส่งเสริมและขยายโครงการให้ครอบคลุมในทุกสาขาวิชาชีพ  
แต่จากการวิเคราะห์เอกสารของโครงการสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ   มีการดําเนินงานและ
ข้ันตอนท่ีค่อนข้างเป็นระบบเนื่องจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาให้การส่งเสริมโดย
กําหนดเป็นนโยบายหลักอีกหนึ่งนโยบายท่ีมีการพัฒนาและปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด   แต่
จากการวิเคราะห์ระบบการประเมินของสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัย 4 แห่งพบว่ามีรายละเอียดของ
รายการประเมินท่ีมีความแตกต่างและมีท่ีเหมือนกันในบางรายการ  อาจเนื่องจากบริบทของแต่ละ
มหาวิทยาลัยแตกต่างกัน  ซ่ึงการประเมินในแต่ละรายการไม่พบว่ามีเกณฑ์การให้คะแนนท่ีเป็น
มาตรฐาน แต่จะข้ึนอยู่กับผู้ประเมินเป็นหลัก  สําหรับผู้ประเมินมาจากสองส่วนหลัก ๆ คือ อาจารย์
นิเทศและพ่ีเลี้ยงหรือพนักงานท่ีปรึกษาในหน่วยงานท่ีนักศึกษาไปปฏิบัติงาน  ซ่ึงถือว่ายังไม่มี
ครอบคลุมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียเก่ียวกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาของทุกกลุ่มเลย 

สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา  ได้กําหนดแผนการดําเนินงานส่งเสริมสหกิจศึกษาใน
สถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551-2555  ให้ความสําคัญมากมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมอย่างต่อเนื่องโดยมี
โครงสร้างเครือข่ายเพ่ือพัฒนาอุดมศึกษา สกอ.  9 เครือข่ายครอบคลุมท้ังประเทศแต่ละเครือข่ายจะมี
สถาบันการศึกษาหลัก 1 แห่งท่ีเป็นหน่วยประสานงานร่วมกับสถาบันการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีใกล้เคียง
กัน ซ่ึง ปัจจุบันมีสถาบันการศึกษาเข้าร่วม 147  แห่ง สถานประกอบการจํานวน 6,979  แห่งและ
จํานวนนักศึกษาท่ีเข้าร่วมสหกิจศึกษามี  12,974  คน (สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา  :  6 
กันยายน 2552) 

ดังนั้นสหกิจศึกษาเป็นโครงการสําคัญในการส่งเสริมศักยภาพของนักศึกษาได้ครอบคลุม
ความรู้  วิชาการด้านวิชาชีพท้ังทฤษฎีและการได้ปฏิบัติลงมือทําก่อนสําเร็จในหลักสูตร โดยนักศึกษา
สหกิจศึกษาท่ีปฏิบัติงานมีบทบาทเทียบเท่ากับบุคลากรของสถานประกอบการนั้น ๆ และด้านสังคม  
เป็นการเรียนรู้การทํางานร่วมกัน  ทําให้รู้จักบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกในกลุ่ม  ท่ีประกอบด้วยผู้ท่ี
เก่ียวข้องหลายฝ่าย ได้แก่  อาจารย์ท่ีปรึกษาหรืออาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา  อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหรือเก่ียวข้องกับโครงการ  เจ้าของสถานประกอบการหรือผู้รับผิดชอบนักศึกษาท่ีเข้าร่วม
โครงการ   นักศึกษาสหกิจศึกษา 

ปี พ.ศ. 2552  สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา  ร่วมกับสมาคมสหกิจศึกษาไทยได้
ร่วมกันจัดทํามาตรฐานและการประกันคุณภาพการดําเนินงานสหกิจศึกษาข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์
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เพ่ือให้สถานศึกษาและสถานประกอบการได้ใช้เป็นแนวทางในการดําเนินงานสหกิจศึกษาขององค์กร
เพ่ือเป็นการสร้างระบบและกลไกในการควบคุม  ตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานสหกิจศึกษา
ให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด   โดยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการดําเนินงานสหกิจศึกษา
ในสถานศึกษามีมาตรฐาน  4  ด้านคือ  1) การศึกษา หลักสูตรและการเรียนการสอน   2) การนิเทศ   
3) นักศึกษา   และ 4) การวัดและประเมินผล    สําหรับสถานประกอบการมีมาตรฐาน 4 ด้านคือ   
1) การบริหารจัดการ  2) วิชาการ   3) ผู้นิเทศงาน  และ4) การวัดและประเมินผล ซ่ึงการวัดและ
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาหากดําเนินการตามหลักการวัดและประเมินผลแล้ว เช่น  มีเครื่องมือ 
และเกณฑ์การวัดท่ีชัดเจน จะส่งผลให้มีความน่าเชื่อถือและเป็นท่ียอมรับร่วมกันของผลการประเมิน   

จากการศึกษาแนวทางการปฏิบัติของสถานศึกษาแต่ละแห่ง เช่น  มหาวิทยาลันเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรีได้มีการดําเนินงานระบบการประเมินสหกิจศึกษาตามมาตรฐานสหกิจศึกษาโดยครอบคลุม
ประเด็นหลัก ๆ ท่ีสําคัญเท่านั้น  โดยเฉพาะ การประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาในด้านเก่ียวกับ
ความรู้ความสามารถ มีจํานวน 10  ข้อ(100 คะแนน)  ด้านความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีจํานวน 8 ข้อ 
(80 คะแนน) ประเมินรายงานนักศึกษาจํานวน 14  ข้อ (100 คะแนน)  และประเมินสถาน
ประกอบการโดยสอบถามจากนักศึกษาสหกิจศึกษา  ซ่ึงจะคล้ายกันของทุกสถานศึกษาแต่มีความ
ยืดหยุ่นของแต่ละแห่งดําเนินการเองภายใต้กรอบมาตรฐานเดียวกันแต่หลากหลายในวิธีการปฏิบัติ 
เช่น ระบบการประเมินนักศึกษา  เครื่องมือและวิธีการประเมิน  เป็นต้น  ซ่ึงเม่ือพิจารณาแล้วพบว่า
ยังไม่ครบถ้วนเป็นไปตามมาตรฐานสหกิจศึกษาท่ีต้องมีการประเมินผลให้ครอบคลุมในทุก
กระบวนการเพ่ือสะท้อนถึงผลของการดําเนินงานสหกิจท่ีมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงยังไม่ได้ร่วมดําเนินงาน
ในกระบวนการประเมินโครงการทุกข้ันตอน   นอกจากนี้การจัดการสหกิจศึกษาในแต่ละสาขาวิชาชีพ 
เช่น  วิศวกรรมศาสตร์  บริหารธุรกิจ   วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  หรือ คหกรรมศาสตร์ เป็นต้น 
โดยธรรมชาติและบริบทมีความแตกต่างกัน  ซ่ึงการประเมินก็จะมีในส่วนท่ีเฉพาะเจาะจงของแต่ละ
วิชาชีพแตกต่างกันไปตามมาตรฐานวิชาชีพนั้น ๆ ในขณะปัจจุบันเครื่องมือท่ีใช้ประเมินนักศึกษาสห
กิจศึกษามีเพียงแบบประเมินร่วมท่ีใช้ได้กับทุกสาขาวิชาชีพโดยไม่ได้จําแนกตามลักษณะงานของ
วิชาชีพ ซ่ึงอาจส่งผลต่อการประเมินการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกาได้ เนื่องจากรายการ
ประเมินหรือคุณลักษณะท่ีประเมินไม่จําเพาะเจาะจง ดังนั้นเพ่ือให้การดําเนินการประเมินนักศึกษาสห
กิจศึกษามีความตรงตามสภาพจริง  ยุติธรรม โปร่งใสและสามารถใช้ผลจากการประเมินได้อย่าง
เหมาะสม กว้างขวาง และสามารถท่ีจะสะท้อน จําแนกความรู้ความสามารถและทักษะการปฏิบัติงาน
ของนักศึกษาได้ตามระดับความสามารถได้สูงจะก่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุดของการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพสหกิจศึกษาต่อไป   จึงเห็นควรท่ีจะทําการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาให้
เป็นระบบและมีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการประเมินและการนําผล
การประเมินไปใช้  ซ่ึงรูปแบบการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมีความเหมาะสมท่ีจะใช้กับการ
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ประเมินลักษณะนี้  เนื่องจากมีการให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้เข้ามามีส่วนร่วมตลอดโครงการแบบ
ร่วมคิดร่วมทําอย่างแท้จริง  ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะทําการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ซ่ึงทําให้ได้ระบบการประเมินท่ีมีมาตรฐานในเชิง
วิชาการและการปฏิบัติสําหรับสถานศึกษาท่ีร่วมสหกิจศึกษา   โดยข้อมูลท่ีมาจากหลายกลุ่มท่ี
เก่ียวข้องกับสหกิจศึกษาเพ่ือจะทําให้เกิดความเป็นส่วนร่วมและก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน จาก
หลักการแนวคิดการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาในรูปแบบสหกิจศึกษา ท่ีจําเป็นต้อง
ประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องโดยเฉพาะการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ต้องสะท้อน
ถึงคุณภาพอย่างชัดเจน  สามารถตรวจสอบได้ เพราะจะเป็นตัวสะท้อนผลสัมฤทธิ์ของสหกิจศึกษาได้
อย่างน่าเชื่อถือ  เพ่ือการผลิตบัณฑิตท่ีมีความพร้อมท้ังด้านทฤษฎีและสมรรถนะทุกด้าน โดยให้คิด
เป็น ทําเป็น และแก้ปัญหาเป็น ก่อนเข้าสู่สังคมแห่งการทํางานจริงและตรงกับความต้องการของ
องค์กรผู้ใช้บัณฑิตต่อไป 

คําถามการวิจัย 
คําถามการวิจัยในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ 

 1. ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมี
องค์ประกอบอะไรบ้าง และวิธีปฏิบัติแต่ละองค์ประกอบมีการดําเนินการอย่างไร 
 2. ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมีท่ี
พัฒนาข้ึนคุณภาพเพียงใด   
 3. ผลท่ีเกิดจากการนําระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลังไปทดลองใช้มีอะไรบ้าง และจะปรับให้ดีข้ึนได้อย่างไร     

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง  โดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะดังนี้ 

1.1 เพ่ือศึกษาสภาพ  ปัญหาของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาในปัจจุบัน และ
สํารวจความต้องการของผู้ท่ีเก่ียวข้องในระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

1.2 เพ่ือกําหนดองค์ประกอบของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
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1.3 เพ่ือออกแบบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง 

1.4 เพ่ือพัฒนาเครื่องมือ ตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

2. เพ่ือทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลังท่ีพัฒนาข้ึน 

3. เพ่ือประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง หลังการทดลองใช้ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. การวิจัยในครั้งนี้  เป็นการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ผู้วิจัยเลือกศึกษาแบบเจาะจงในการนําระบบท่ีพัฒนาข้ึนไป
ทดลองใช้กับ 2 สาขาวิชาชีพ คือ ชีววิทยา กับ การโรงแรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
เนื่องจากมีการเรียนรายวิชาสหกิจศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2554 ซ่ึงจะเป็นต้นแบบท่ีจะ
นําไปใช้กับกลุ่มวิชาชีพอ่ืน ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  และกับกลุ่มวิชาชีพดังกล่าวใน
สถานศึกษาอ่ืน ๆ ต่อไป 

2.  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย    เป็นผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาซ่ึง
มาจาก 2 ส่วนใหญ่ ๆ คือ จากสถาบันการศึกษา ได้แก่ อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา  และ
นักศึกษาสหกิจศึกษา   ตัวแทนจากสถานประกอบการ  ได้แก่  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา และ
เพ่ือนร่วมงานในแผนกงานเดียวกันกับนักศึกษาสหกิจศึกษา  

 

คําจํากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 

การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  หมายถึง วิธีการประเมินของผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ซ่ึงได้แก่ อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา  นักศึกษาสหกิจศึกษา และ
ตัวแทนจากสถานประกอบการ  ได้แก่  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  มีส่วนร่วมกันในกิจกรรมการ
ประเมิน เช่น การกําหนดเป้าหมายการประเมิน  การวางแผน  การนําแผนไปปฏิบัติ การเก็บรวบรวม
ข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล การให้ข้อมูลป้อนกลับ ปรับปรุงแผนการปฏิบัติ  โดยมีการพบปะพุดคุย
และประชุมร่วมกันเป็นระยะ ๆ ตลอดกระบวนการประเมิน  ซ่ึงเน้นให้เกิด 3  ลักษณะคือ การมีส่วน
ร่วม   การสร้างปฏิสัมพันธ์หรือความสัมพันธ์ระหว่างกัน  และการให้ข้อมูลป้อนกลับ 
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สหกิจศึกษา  หมายถึง  รายวิชาท่ีมีการจัดให้มีการผสมผสานการเรียนของนักศึกษาใน
สถานศึกษา ให้เข้ากับการหาประสบการณ์จริง  จากการทํางานในสถานประกอบการอย่างมีหลักการ
และเป็นระบบโดยกําหนดให้นักศึกษา  ออกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ  ในฐานะพนักงานเต็ม
เวลาเป็นระยะเวลา 1 ภาคการศึกษา 

ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา หมายถึง การดําเนินงานตามองค์ประกอบต่างๆ ท่ี
มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันและมีจุดมุ่งหมายร่วมกันในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยใช้
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  

คุณภาพของระบบการประเมิน  หมายถึง  คุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  โดยใช้เกณฑ์การประเมินตามมาตรฐานของ 
Stufflebeam  4 ด้าน คือ  ความเป็นประโยชน์ (Utility Standard)  ความเป็นไปได้ (Feasibility  
Standard)   ความเหมาะสม (Propriety Standard)   และความถูกต้อง(Accuracy Standard) 

ความเป็นประโยชน์ (Utility  Standard)    หมายถึง มาตรฐานท่ีต้องการประกันถึงความ
เป็นประโยชน์ของผลการประเมิน ในการตอบสนองต่อความต้องการใช้สารสนเทศของผู้เก่ียวข้อง
อย่างครอบคลุม ทันเวลา และมีผลต่อการนําไปใช้ 

ความเป็นไปได้ (Feasibility   Standard)  หมายถึง  มาตรฐานท่ีต้องการประกันถึงการ
ประเมินท่ีมีความสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง  เหมาะสมกับสถานการณ์  ปฏิบัติได้  ยอมรับได้  
ประหยัดและคุ้มค่า 

ความเหมาะสม (Propriety Standard)   หมายถึง  มาตรฐานท่ีต้องการประกันว่า การ
ประเมินได้ทําอย่างเหมาะสม ตามกฎ ระเบียบ จรรยาบรรณ มีการคํานึงถึงสวัสดิภาพของผู้เก่ียวข้อง
ในการประเมิน และผู้ท่ีได้รับผลกระทบจากการประเมิน 

ความถูกต้อง(Accuracy Standard)  หมายถึง  มาตรฐานท่ีต้องการประกันว่า การ
ประเมินได้มีการใช้เทคนิคท่ีเหมาะสม  เพ่ือให้ได้ข้อสรุป  ข้อค้นพบ และสารสนเทศท่ีเพียงพอสําหรับ
ตัดสินคุณค่าของสิ่งท่ีประเมิน 

 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ี
พัฒนาข้ึนในครั้งนี้ ก่อให้เกิดประโยชน์หลายด้าน ประกอบด้วย 
 1. ประโยชน์ในเชิงวิชาการ 
  1.1 เกิดทางเลือกในการประเมินตามสถานการณ์ท่ีสอดคล้องกับบริบทของการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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  1.2 ขยายแนวคิดในการพัฒนากระบวนทัศน์ใหม่ทางการประเมินการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษา 
  1.3  เป็นแนวทางในการขยายผลสู่การพัฒนาวิธีวิทยาการประเมินการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษาให้มีความหลากหลาย 

2. ประโยชน์ในเชิงนโยบาย 

  2.1 มีข้อมูลสารสนเทศอย่างเพียงพอประกอบการตัดสินใจของผู้บริหารเก่ียวกับการ
วางแผน  ปรับปรุงระบบและวิธีการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องตาม
สถานการณ์ 
  2.2 เป็นเครื่องมือช่วยในการบริหาร จัดการกําหนดเก่ียวกับผู้ประเมิน  ตัวชี้วัดและ
เกณฑ์การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาได้อย่างเหมาะสม 

3. ประโยชน์ในเชิงการปฏิบัติ 
  3.1 ได้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลังท่ีเป็นแบบแผนในการปฏิบัติท่ีชัดเจนสามารถนําไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของแต่
ละสาขาวิชาชีพหรือสถานศึกษาได้ ซ่ึงจะช่วยให้การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาดําเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

  3.2 ได้วิธีการพัฒนาให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เกิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง   
  3.3 เป็นแนวทางให้บุคลากรท่ีเข้าร่วมในการวิจัยครั้งนี้ มีความสามารถในการ
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาด้วยตนเองมากข้ึน จึงเป็นการสร้างวัฒนธรรมทางการประเมินให้เกิดข้ึน
ในองค์การและอย่างยั่งยืน 
  3.4  ได้เครื่องมือ ตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีมีคุณภาพ  น่าเชื่อถือ และสามารถนําไปปรับใช้กับสาขาวิชาอ่ืน
ต่อไป 
  3.5 ได้มีทิศทางการปรับปรุง พัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาเพ่ือ
ยกระดับมาตรฐานคุณภาพการประเมินอย่างต่อเนื่อง 
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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบการประเมินสหกิจศึกษาตามมาตรฐานสหกิจศึกษาโดยใช้แนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องโดยนําเสนอตามหัวข้อเป็น5  ตอน ดังนี้ 
ตอนท่ี 1   ความเป็นมาและมโนทัศน์ของการประเมินระบบ 
ตอนท่ี 2   การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
ตอนท่ี 3   มโนทัศน์เก่ียวกับสหกิจศึกษา 
ตอนท่ี 4   มาตรฐานและการประกันคุณภาพการดําเนินงานสหกิจศึกษา 
ตอนท่ี 5   งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
ตอนท่ี 6   กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
ตอนท่ี 1  ความเป็นมาและมโนทัศน์ของการประเมินระบบ 
 
ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการประเมินระบบ โดยได้นําเสนอรายละเอียดดังนี้ 

1.1 แนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบของระบบ 
องค์ประกอบของระบบ หมายถึง ภารกิจหรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีประกอบกันข้ึนเพ่ือให้ระบบสามารถ
ดําเนินไปจนบรรลุผลสําเร็จ มีนักวิชาการได้ศึกษาวิเคราะห์และให้แนวคิดเก่ียวกับเรื่ององค์ประกอบ
ของระบบไว้ดังนี้ 
Kindred (1980) กล่าวว่า ระบบควรประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 อย่าง คือ สิ่งแวดล้อม ตัวระบบ 
กระบวนการ และผลท่ีได้ ซ่ึงหมายถึงเป้าหมายและจุดมุ่งหมายของระบบ ลักษณะขององค์ประกอบ
ของระบบมีดังนี้ 
1.ระบบต้องมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม โดยระบบเปิดรับปัจจัยท่ีป้อนเข้าจากสภาพแวดล้อม และ
ผลิตผลท่ีได้ออกมาให้สภาพแวดล้อม กระบวนการท่ีระบบรับปัจจัยป้อนเข้าและให้ผลผลิตออกมานี้ 
กล่าวได้ว่าเป็นระบบท่ีมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม 
2.ระบบต้องมีจุดมุ่งหมาย เป้าหมาย และเป้าประสงค์ เช่น ระบบธุรกิจมีจุดมุ่งหมายท่ีผลกําไร 
จุดมุ่งหมายของระบบมนุษย์ คือ ชีวิต เป็นต้น 
3.ระบบต้องมีกฎหรือระเบียบของระบบเอง ซ่ึงเป็นคุณลักษณะท่ีสําคัญของระบบ คือ ระบบมี
แนวโน้มท่ีจะรักษาไว้ ซ่ึงสถานภาพอันม่ันคงของระบบเอง จึงต้องมีกฎหรือรูปแบบท่ีแน่นอน คงท่ี 
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สําหรับการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่างๆ ภายในระบบหรือระบบย่อย ดังนั้น การมีกฎหรือระเบียบ
จึงเป็นเรื่องภายในระบบ 
4.ระบบต้องมีกลไกในการแก้ไขปรับปรุงตนเอง (Self Correction) จากการท่ีระบบมีปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อม บางครั้งถ้าสภาพแวดล้อมผิดปกติ อาจก่อให้เกิดสภาพการปฏิบัติงานตามกฎหรือระเบียบ
ตามปกติภายในระบบผิดปกติไป ระบบต้องทําหน้าท่ีปรับตัวระบบเองให้เหมาะสมกับสถานการณ์ใหม่ 
ความสามารถในการปรับตนเอง (Self Adjusting) นี้ สามารถอธิบายได้โดยใช้    มโนทัศน์เก่ียวกับผล
ย้อนกลับคือ ในขณะท่ีระบบสร้างผลท่ีได้รับออกมาระบบก็ทราบข้อมูลเก่ียวกับผลท่ีได้รับจาก
สิ่งแวดล้อมท่ีเรียกว่า ผลย้อนกลับ ซ่ึงจะกลับมาเป็นปัจจัยเข้าอีกครั้ง ดังแผนภาพท่ี  1 
 
แผนภาพท่ี 2.1  องค์ประกอบของระบบ 
 
 
 
 
ผลย้อนกลับ 
 

Smith (1982) Schoderbek และคณะ (1990) Lenenburg และ Orstein (1991) 
นักวิชาการท่ีศึกษาในเรื่องของระบบได้สรุปองค์ประกอบท่ีสําคัญ ของระบบ ได้ 5 ประการ คือ ปัจจัย
นําเข้า (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) และ
สภาพแวดล้อม (Environment) โดยแต่ละองค์ประกอบจะมีลักษณะดังนี้ 

ปัจจัยนําเข้า (Input) เป็นทรัพยากรหรือสิ่งจําเป็น เพ่ือนําเข้าสูระบบและก่อให้เกิดการ
ทํางาน ทรัพยากรนี้อยู่ในรูปต่างๆ แล้วแต่ประเภทของระบบ เช่น ในระบบการศึกษา ปัจจัยนําเข้า 
(Input) อาจประกอบด้วย ผู้บริหาร ครูอาจารย์ นักเรียน วัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี หลักสูตร 

กระบวนการ (Process) เป็นการทําหน้าท่ีแปรสภาพหรือประมวลผล เพ่ือแปรสภาพให้ไป
เป็นผลผลิต (Output) กระบวนการท่ีมีลักษณะท่ีแตกต่างกันแล้วแต่ละประเภทของระบบ เช่น ใน
ระบบการศึกษาในส่วนของกระบวนการ ก็คือ กระบวนการเรียนการสอน การจัดชั้นเรียน วิธีการ
ทดสอบ การวัดผล ประเมินผลการเรียน 

ผลผลิต (Output) เป็นสิ่งท่ีต้องการจากระบบ ซ่ึงจะเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของระบบ 
ผลผลิตมีลักษณะท่ีแตกต่างกันไปตามประเภทของระบบ ในระบบการศึกษาผลผลิตท่ีต้องการ คือ 
นักเรียนท่ีจบการศึกษาออกไป โดยมีความรู้ ความสามรถครบถ้วนตามท่ีหลักสูตรกําหนด 

ปัจจัยป้อนเข้า กระบวนการ ผลท่ีได้รับ 
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ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback ) เป็นส่วนท่ีใช้ในการควบคุมในการทํางานของกระบวนการ 
เพ่ือให้การทํางานของระบบบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ ข้อมูลย้อนกลับจะชี้ให้เห็นส่วนท่ีดี และ
ข้อบกพร่องของการทํางานในระบบหรือชี้ให้เห็นคุณภาพท่ีคาดหวังไว้ ซ่ึงจะเป็นการนําไปสู่การปรับ
ปัจจัยนําเข้าหรือกระบวนการ เพ่ือให้ได้มาซ่ึงคุณภาพตามต้องการ ในสวนของการศึกษาข้อมูล
ย้อนกลับอาจเป็นข้อมูลทางด้านผลการปฏิบัติงานของครู  ผลการเรียนของนักเรียนเม่ือเปรียบเทียบ
กับปี ก่อนจะเห็นความแตกต่างกัน อาจจะไปทางด้านบวกหรือด้านลบ ซ่ึงจะเป็นการช่วยให้ผู้บริหาร
สถานศึกษา สามารถพัฒนาโรงเรียนรวมท้ังบุคลากรท่ีอยู่ในโรงเรียนไปในทิศทางท่ีถูกต้อง 
สภาพแวดล้อม(Environment)เป็นสภาพท่ัว ๆ ไปขององค์การ ได้แก่ บรรยากาศขององค์การ สภาพ
ของสถานท่ีต้ัง ชุมชนองค์การนั้นต้ังอยู่ ในเรื่องสภาพแวดล้อมของระบบท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษา 
หมายถึงสถานท่ีต้ังของโรงเรียน สภาพบรรยากาศของดรงเรียน สภาพความสัมพันธ์ของบุคลากร
ท้ังหมดในโรงเรียน และผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับโรงเรียนซ่ึงเป็นปัจจัยสําคัญประการหนึ่งในองค์การนั้น ๆ 
ทิศนา แขมมณี (2545) ให้แนวคิดเก่ียวกับระบบโดยสรุปว่า ระบบมีความสําคัญในการช่วยให้การ
ดําเนินงานต่าง ๆ สัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมาย เนื่องจากระบบใดระบบหนึ่งหรือการจัดระบบใดระบบ
หนึ่ง จะต้องประกอบไปด้วย 
 1.องค์ประกอบของระบบนั้น 
 2.องค์ประกอบสําคัญขององค์ประกอบต่าง ๆ ของระบบนั้น 
 3.เป้าหมายหรือจุดหมายของระบบนั้น 
  (1) ระบบในแง่ของการคิดเป็นระบบ (Systemetic thinking) หมายถึง การ
ดําเนินงานอย่างใดอย่างหนึ่ง  อย่างเป็นลําดับข้ันตอนท่ีจะสามารถส่งผลลัพธ์ให้ได้สูงสุด 
  (2)ระบบในแง่คิดของการคิดเชิงระบบ (System appoach) หมายถึง การคิดหรือ
การดําเนินงานอย่างเป็นระบบโดยใช้วิธีการเชิงระบบ คือ จัดระบบโดยใช้กรอบความคิดของระบบท่ี
สมบูรณ์ซ่ึงประกอบด้วยตัวป้อน (Input) กระบวนการ (Process)  กลไกควบคุม (Control) ผลผลิต 
(Product)  และข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) 

1.2 การพัฒนาระบบการประเมิน 
ระบบการประเมินได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางว่า เป็นเครื่องมือสําคัญท่ีจะช่วยในการปรับปรุง
และพัฒนางานและได้ถูกจัดเข้าไว้เป็นส่วนหนึ่งของระบบงานในทุกสาขาการพัฒนาระบบการประเมิน
ดําเนินการมาอย่างต่อเนื่อง (พิชิต  ฤทธิ์จรูญ,2538  )ได้มีผู้เสนอแนวคิดในการสร้าง หรือพัฒนาระบบ
การประเมินไว้หลายลักษณะด้วยกัน Stufflebeam (1974 อ้างถึงใน Nevo,1983)   เป็นบุคคลหนึ่ง
ท่ีได้เสนอแนวคิดในการพัฒนาระบบการประเมินโดยใช้คําถามหลัก  8 ข้อเป็นแนวทาง ต่อมา Nevo 
(1983) ได้ปรับปรุงและขยายคําถามหลักของ Stufflebean (1974 อ้างถึงใน Nevo,1983) โดยได้
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เสนอใหม่เป็นคําถาม 10 คําถาม ซ่ึงรายละเอียดของแนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับการประเมินท่ีสําคัญ 
และการพัฒนาหาคําตอบในแต่ละคําถามจากผลการศึกษาของ Nevo มีดังนี้ 

1. นิยามของการประเมินคืออะไร จากการศึกษาค้นคว้าด้านการประเมินพบว่า มีผู้ให้คํา
นิยามว่า  การประเมินไว้มากมาย นิยามท่ีรู้จักกันดีในระยะแรก ก็คือ นิยามของ Tyler (1950) ซ่ึง
กล่าวว่า การประเมินเป็นกระบวนการตัดสินว่าสิ่งท่ีเกิดข้ึนจริงเป็นไปตามวัตถุประสงค์ทางการศึกษา
ท่ีกําหนดไว้หรือไม่  นอกจากนี้ยังมีนักประเมินระดับผู้นํา  เช่น Cronbach (1963)  Stufflebeam 
และคณะ (1971) และ Alkin (1969) ได้ให้นิยามไว้ว่า การประเมินเป็นกระบวนการแสวงหา
สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ  ส่วนกลุ่มของ Eisner (1979) Glass (1969)  House (1980) และ 
Scriven (1979)  เห็นว่า การประเมินเป็นการตีราคาหรือคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  การให้นิยามท่ี
ครอบคลุมท่ีสุดโดย Joint Committee on Standards for Educational Evaluation (Joint 
Committee, 1981) ซ่ึงกล่าวว่า การประเมิน หมายถึง การตีราคาหรือคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่งด้วย
วิธีการสืบค้นอย่างเป็นระบบ   ส่วน Stanford Evaluation Consortium  ให้นิยามไว้ว่า การ
ประเมินเป็นการตรวจสอบเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนท้ังในโปรแกรมและท่ีเป็นผลจากโปรแกรมท่ีประเมิน
ด้วยวิธีการท่ีเป็นระบบ  โดยท่ีการตรวจสอบดังกล่าวช่วยให้เกิดการปรับปรุงท้ังโปรแกรมท่ีถูกประเมิน
และโปรแกรมอ่ืน ๆ ท่ีมีวัตถุประสงค์ในลักษณะเดียวกัน 

2.  หน้าท่ีของการประเมินคืออะไร  Scriven (1967)  เป็นบุคคลแรกท่ีเสนอให้จําแนกการ
ประเมินออกเป็นการประเมินความก้าวหน้า และการประเมินรวมสรุป ซ่ึงการประเมินท้ังสองแบบนี้มี
บทบาทท่ีแตกต่างกัน  ต่อมา Stufflebeam (1972)  เสนอแนะให้จําแนกการประเมินออกเป็นสอง
ประเภท คือ  การประเมินก่อนการปฏิบัติ (Proactive Evaluation) เพ่ือช่วยในการตัดสินใจก่อนลง
มือปฏิบัติงาน  กับการประเมินสิ่งท่ีได้ทําไปแล้ว (Retroactive Evaluation) เพ่ือช่วยในการพิจารณา
ว่าท่ีทําไปแล้วนั้นได้ผลเป็นอย่างไร 
นอกจากนี้หน้าท่ีของการประเมินยังมีอีกสองประการคือ  ประเมินด้านจิตวิทยาหรือสังคม  ใช้เพ่ือเพ่ิม
ความระมัดระวังในกิจกรรมเฉพาะอย่าง หรือเพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจในการทํางานให้เกิดข้ึนในตัวผู้ถูก
ประเมิน  เพ่ือเสริมสร้างสัมพันธภาพต่อสาธารณะชนหรือต่อหมู่คณะ  และการประเมินในด้านการ
บริหาร ซ่ึงเป็นการประเมินท่ีผู้มีอํานาจวินิจฉัยสั่งการเป็นผู้ใช้ในลักษณะผู้ท่ีดํารงตําแหน่งสูงกว่าทํา
การประเมินผู้ท่ีดํารงตําแหน่งตํ่ากว่า 

3. สิ่งท่ีต้องประเมินคืออะไร  ในการประเมินทางการศึกษามักทําการประเมินเก่ียวกับครูและ
นักเรียน  จากการพัฒนาระบบการศึกษาในอเมริกาช่วงปี 1965 ทําให้ความสนใจเก่ียวกับการ
ประเมินขยายไปถึงการประเมินหลักสูตร  สื่อ  เอกสารหลักสูตร  โปรแกรมหรือโครงการทาง
การศึกษาต่าง ๆ ตลอดจนการประเมินสถาบันทางการศึกษาด้วย  จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง
สรุปได้สองประการดังนี้    ประการแรก  การประเมินไม่จํากัดเฉพาะในการประเมินครู  นักเรียนและ
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บุคลากรทางการศึกษาเท่านั้น  แต่รวมทุกสิ่งทุกอย่างท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาควรได้รับการประเมิน
ตามความจําเป็นและเหมาะสม   ประการท่ีสอง  การศึกษาสิ่งท่ีต้องประเมินให้เข้าใจถ่องแท้ เป็นส่วน
สําคัญส่วนหนึ่งของการพัฒนาแบบแผนการประเมินในทุกครั้งและทุกเรื่อง นอกจากนั้นในข้ันวาง
แผนการประเมินการทําความเข้าใจในสิ่งท่ีต้องประเมินให้เข้าใจถ่องแท้ ช่วยในการตัดสินใจได้ว่าต้อง
รวบรวมข้อมูลอะไรบ้างและวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ เหล่านั้นอย่างไร  การจําแนกสิ่งท่ีต้องประเมินให้
ชัดเจนช่วยให้การกําหนดจุดมุ่งเน้นในการประเมินได้อย่างเหมาะสมและยังช่วยให้เกิดความกระจ่าง
ในทุกจุดต่อผู้เก่ียวข้องกับการประเมิน (Scriven,1967 ; Provus,1971; Stake,1967; Stufflebeam, 
1969 ) 

4.  สารสนเทศชนิดใดท่ีควรได้รับจากการประเมินเม่ือรู้ว่าสิ่งท่ีต้องประเมินคืออะไร  สมัย
แรก ๆ การประเมินทางการศึกษามักจะเน้นเฉพาะการประเมินรวมสรุปเท่านั้น  ในระยะต่อมาได้มี
การขยายขอบข่ายของตัวแปรในการประเมินหลายรูปแบบ  (Alkin,1969; Provua,1971; 
Stake,1967; Stufflebeam,1971 )  เช่น  CIPP  Model   ของ Stufflebeam (1969) ซ่ึงได้เสนอ
ว่า ไม่ว่าจะประเมินอะไรก็ตามต้องเน้นท่ีองค์ประกอบสําคัญ 4 ประการคือ จุดมุ่งหมาย  การวางแผน  
กระบวนการดําเนินงานตามแผน  และผลผลิตของสิ่งท่ีประเมิน  ตัวอย่างเช่น   ในการประเมิน
โครงการ  เริ่มต้นจากการประเมินคุณค่าของการกําหนดจุดมุ่งหมายของโครงการตามด้วยการ
ประเมินคุณภาพของแผนโครงการนั้น ๆ   กระบวนการดําเนินงานตามแผนและประเมินคุณค่าของ
ผลผลิต    ส่วน Stake (1967) ได้เสนอ Countenance  Model ซ่ึงเน้นว่าการประเมินต้อง
ประกอบด้วยส่วนสําคัญ 2 ส่วนคือ  ส่วนแรก  การบรรยายสิ่งท่ีต้องประเมินและส่วนท่ีสอง การ
ตัดสินคุณค่า   ต่อมา Guba  และ Lincoln (1981)  ได้ขยายและประยุกต์รุ)แบบของ Stake  โดย
เสนะแนะว่าการประเมินต้องให้ได้สารสนเทศ  5  ส่วนคือ 

1)  การบรรยายสารสนเทศสิ่งท่ีถูกประเมินและเง่ือนไขต่าง ๆ 
2)  สารสนเทศท่ีเป็นความรู้สึกหรือการตอบสนองต่อสิ่งท่ีประเมินจากผู้เก่ียวข้องกลุ่มต่าง ๆ 
3)  สารสนเทศจากประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
4)  สารสนเทศท่ีเก่ียวกับค่านิยมของสิ่งท่ีต้องประเมิน 
5)  สารสนเทศท่ีเก่ียวกับมาตรฐานการประเมิน  เป็นมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับการตีราคาและ

คุณค่าของสิ่งท่ีต้องประเมินทุกส่วน  แต่อาจมุ่งเน้นเฉพาะสารสนเทศท่ีเป็นไปตามนิยามของการ
ประเมินในครั้งนั้น ๆ  ว่าต้องการประเมินอะไร  เพียงใด  ให้เหมาะสมตามความจําเป็น 

5. ใช้เกณฑ์อะไรในการตัดสินคุณค่าของสิ่งท่ีต้องประเมิน   การเลือกเกณฑ์เพ่ือตัดสินคุณค่า
ของสิ่งท่ีต้องประเมินถือเป็นเรื่องยากมากของการประเมินทางการศึกษา   นักประเมินท่ียึด
วัตถุประสงค์เป็นหลักในการประเมินนั้น  พิจารณาแต่เพียงว่าสิ่ง ท่ีถูกประเมินได้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้หรือไม่ (Tyler, 1950; Provus, 1971)  ท่ีไม่ได้ใส่ใจในการหาเกณฑ์การ
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ประเมิน  กลุ่มนักประเมินท่ีนิยามการประเมินว่า  เป็นกิจกรรมการรวบรวมสารสนเทศเพ่ือช่วยในการ
ตัดสินใจหรือเพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืน ๆ  (Stufflebeam, 1969;  Alkin, 1969;  Cronbach, 1963)  ไม่
มีปัญหาในการเลือกเกณฑ์ประเมิน  เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์เป็นพ้ืนฐานของเกณฑ์การประเมินได้
อย่างหนึ่ง  เกณฑ์อ่ืน ๆ อาจหาได้จากการระบุสิ่งจําเป็นหรือความต้องการท่ีแท้จริงของผู้รับบริการ  
(Joint Committee,1981; Patton,1978; Sriven, 1972)  จากแนวคิดหรือคุณค่าท่ีเป็นค่านิยมทาง
สังคม (Guba  และ Lincoln, 1981; House, 1980)  จากมาตรฐานท่ียอมรับกันอยู่แล้วซ่ึงกําหนด
โดยผู้เชี่ยวชาญหรือกลุ่มผู้เก่ียวข้องอ่ืน ๆ  (Eisner, 1979; Guba และ Lincoln, 1981; Stake, 
1967)  นักการประเมินส่วนใหญ่เห็นว่า เกณฑ์การประเมินนั้นต้องกําหนดให้สอดคล้องกับสิ่งท่ี
ประเมินและหน้าท่ีของการประเมินในครั้งนั้น ๆ โดยเฉพาะ และถือเป็นหน้าท่ีของนักประเมินท่ีต้อง
เลือกเกณฑ์  ท่ีมีความตรงและสมเหตุสมผลไม่ว่าเกณฑ์นั้นจะกําหนดโดยใครก็ตาม 

6.  การประเมินควรทําเพ่ือใคร   Alkin, 1969;  Cronbach, 1963;  Stufflebeam, 1971 
เป็นกลุ่มนักประเมินท่ีนิยามการประเมินว่า เป็นการจัดหาสารสนเทศเพ่ือใช้ในการตัดสินใจ  มีความ
ชัดเจนว่า  การประเมินควรทําเพ่ือใคร เพราะต้องระบุอย่างชัดเจนว่า  ผู้มีอํานาจในการตัดสินใจ
เก่ียวข้องกับใครบ้าง และต้องระบุด้วยว่าสารสนเทศท่ีจําเป็นต้องใช้มีอะไรบ้าง  แต่นักประเมินกลุ่ม
อ่ืน  เช่น   Cronbach, 1980;  House, 1980  ไม่เห็นด้วยกับการประเมินเพ่ือให้ผู้มีอํานาจในการ
ตัดสินใจ   โดยมีความเห็นว่า การประเมินควรกระทําเพ่ือให้ชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลงในนโยบายไป
ในทางท่ีเหมาะสมยิ่งข้ึนมากกว่า ซ่ึง Lincoln (1980)  เสนอว่าควรทําการประเมินเพ่ือสนองต่อ
ผู้เก่ียวข้องท้ังหมดเป็นจํานวนมาก  จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง ไม่ได้มีข้อเสนอแนะว่าใครท่ีจะ
เป็นผู้บริการ (Audience) แต่สรุปแนวคิดท่ีเก่ียวกับกลุ่มผู้รับบริการผลการประเมินท่ีต่างกัน  อาจมี
ความต้องการต่อการประเมินต่างกันรวมท้ังความต้องการของผู้รับบริการแต่ละกลุ่มต้องระบุให้ชัดเจน  
ต้ังแต่ระยะเริ่มต้นของการวางแผนการประเมิน 

7. กระบวนการในการประเมินคืออะไร วิธีดําเนินการประเมินมีความแตกต่างกันออกไปตาม
แนวคิดหรือทฤษฎีท่ีใช้ในการประเมิน   วิธีท่ีได้มาจากทฤษฎีซ่ึงรับรู้การประเมินในลักษณะของการ
ตัดสินใจว่า  สิ่งท่ีเกิดข้ึนจริงบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีกําหนดไว้หรือไม่  Tyler (1950)  ได้เสนอ
กระบวนการประเมินไว้ 5 ข้ันตอนดังนี้ การกําหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม การพัฒนาเครื่องมือวัด   
การรวบรวมข้อมูล การแปลผล และการให้ข้อเสนอแนะ   ส่วน Stake (1967)  ได้เสนอกระบวนการ
ประเมินไว้ 4 ข้ันตอนคือ การบรรยายโครงการ การรายงานลักษณะท่ีเก่ียวข้องกับผู้บริหาร ผลท่ีได้
จากการวิเคราะห์ตัดสินคุณค่าและการรายงานผลการวิเคราะห์การตัดสินใจต่อผู้รับบริการ และ 
Provus (1971)  ได้เสนอรูปแบบท่ีมุ่งเน้นการประเมินความไม่สอดคล้องกันระหว่างส่วนประกอบการ 
(Performance) กับส่วนมาตรฐานของสิ่งท่ีประเมินโดยกําหนดกระบวนการประเมินเป็น  5  ข้ันตอน
คือ การออกแบบโครงการให้ชัดเจน การตรวจสอบโครงการ การประเมินผลผลิตระยะสั้น            
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การประเมินผลผลิตระยะยาว และการประเมินค่าใช้จ่ายและผลตอบแทน     กลุ่มของ Stufflebeam 
(1971); Scriven (1972); Guba and Lincoln (1981)  ได้เสนอแนะว่ากระบวนการประเมินควร
ประกอบด้วย  4 ข้ันตอนคือ การเตรียมการเพ่ือการประเมิน  การระบุประเด็นสําคัญท่ีเป็นความ
ต้องการของผู้รับบริการ การรวบรวมสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ ละการรายงานผลพร้อมข้อเสนอแนะ 

8.  การประเมินควรใช้วิธีการใดสืบค้นคําตอบ  Stufflebeam (1971);  Guba (1969)  
เสนอแนวคิดว่า  การประเมินเป็นงานท่ีมีความซับซ้อนยากต่อการใช้วิธีการใดวิธีการหนึ่งโดยเฉพาะได้  
จึงมีความพยายามใช้วิธีวิจัยหลายวิธีท่ีเหมาะสมในการศึกษาการประเมิน  ซ่ึงต่อมาการเสนอวิธีการ
ต่าง ๆ  อีกหลายวิธี  เช่น  วิธีการทดลองหรือวิธีการก่ึงทดลองของ  Cambell  (1969)  Stanley 
(1972)  Cook and Cambell (1967) วิธีการเชิงธรรมชาติ (Naturalistic Methods)  ของ  Guba  
and  Lincoln (1981)  Patton (1980)  วิธีศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study)  ของ  Stake (1978)   
วิธีการศึกษาแบศิลปวิจารณ์  (Art Criticism)  ของ Eisner (1979)  สิ่งท่ีนักประเมินมีความเห็น
ตรงกันคือ  ไม่มีวิธีใดวิธีหนึ่งท่ีสมบูรณ์หรือเหมาะสมท่ีสุดวิธีการแบบผสมผสานน่าจะดีท่ีสุด  เพราะ
งานประเมินเป็นงานท่ีซับซ้อนอาจต้องใช้วิธีการท่ีเหมาะสมท่ีสุดวิธีการหนึ่งหรือเป็นชุดของวิธีการเพ่ือ
สืบค้นคําตอบสําหรับปัญหาการประเมินแต่ละครั้งโดยเฉพาะมากกว่าการเชื่องว่าวิธีการนี้เป็นวิธีการท่ี
ดีท่ีสุดท่ีใช้กับวัตถุประสงค์ท้ังหมดของการประเมิน 

9.  ใครควรเป็นผู้ประเมิน  เนื่องจากงานประเมินเป็นลักษณะงานอาชีพหนึ่งจึงจําเป็นต้อง
กําหนดคุณลักษณะของนักประเมินท่ีดี   เพ่ือพัฒนาให้ผู้ท่ีทําหน้าท่ีประเมินให้มีคุณลักษณะตามเกณฑ์
ท่ีกําหนด  Boruch  และ  Cordray (1980)  Cronbach (1980)  Guba และ Lincoln (1981)  
Stufflebeam (1971)  Worthen (1975)  ได้กําหนดคุณสมบัติของนักประเมินท่ีควรมีไว้ดังนี้ 

1. มีความสามารถในด้านเทคนิควิธีวิจัยและการวัดผล 
2. เข้าใจสภาพแวดล้อมทางสังคมและสาระท่ีเก่ียวกับสิ่งท่ีจะประเมินเป็นอย่างดี 
3. มีทักษะในการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน 
4. มีความซ่ือสัตย์ 
5.มีความเป็นปรนัย 
6. มีความเป็นอิสระจากองค์การหรือสิ่งท่ีประเมิน 
7. มีความรับผิดชอบ 

จึงเป็นเรื่องยากท่ีจะหานักประเมินเพียงคนเดียวและมีคุณสมบัติครบถ้วนในทุกด้านตามเกณฑ์ดังนั้น
นักประเมินจึงเป็นกลุ่มคนมากกว่ารายคน  หรืออาจเลือกนักประเมินท่ีมีความเหมาะสมกับงาน
ประเมินเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง    จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องพบว่ามีการจําแนกนักประเมิน
ออกเป็นสองกลุ่มหลักคือ นักประเมินภายใน Internal  Evaluation) กับนักประเมินภายนอก 
(External  Evaluation)  โดยท่ีนักประเมินภายในเป็นผู้ปฏิบัติงานคนหนึ่งในหน่วยงานหรือโปรแกรม
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ท่ีถูกประเมิน  ซ่ึงทําหน้าท่ีประเมินและรายงานผลการประเมินต่อผู้บริหาร   การแบ่งนักประเมินอีก
กลุ่มหนึ่งคือ  นักประเมินอาชีพและนักประเมินสมัครเล่น   โดยนักประเมินสมัครเล่นจะเป็นผู้ท่ีมี
ความชํานาญการในสาขาวิชาชีพอย่างใดอย่างหนึ่งท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินแต่ไม่ใช่ด้านการประเมิน   
ในขณะท่ีนักประเมินอาชีพเป็นผู้ท่ีได้รับการฝึกฝนด้านการประเมินมาโดยตรงและมีหน้าท่ีรับผิดชอบ
เป็นผู้ดําเนินการประเมินโดยตรง 

10.  ควรใช้มาตรฐานอะไรในการตัดสินการประเมิน   ได้มีผู้พยายามพัฒนามาตรฐานการ
ประเมินโปรแกรมทางด้านการศึกษาและสังคมศาสตร์หลายคน   แต่ท่ีเป็นท่ียอมรับมากท่ีสุดได้แก่  
มาตรฐานท่ีพัฒนาและพิมพ์เผยแพร่โดย  Joint Committee on Standards for Educational 
Evaluation (Joint Committee, 1981)  โดยมี Stufflebeam  เป็นประธานและตัวแทนองค์กรทาง
การศึกษาได้เสนอมาตรฐานไว้  30  ประการเพ่ือเป็นบรรทัดฐานของการประเมินโดยแบ่งเป็น  4  
หมวดดังนี้  (ศิริชัย  กาญจนวาสี,  2550) 

1. มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility  Standards)  เป็นเกณฑ์ท่ีช่วยให้แน่ใจได้ว่า  
การประเมินนั้นสนองตอบความต้องการในการนําผลการประเมินไปใช้ได้จริง 

2. มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standards)  เป็นเกณฑ์ท่ีช่วยให้แน่ใจได้ว่า  
การประเมินเป็นเรื่องท่ีเป็นไปได้ไม่ใช่เรื่องเฝ้อฟันท่ีไม่อาจปฏิบัติได้ 

3. มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards)  เป็นเกณฑ์ท่ีช่วยให้แน่ใจได้ว่า  
การประเมินมีความเหมาะสมท้ังด้านกฎหมาย  และศีลธรรมจรรยา 

4. มาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy Standards)  เป็นเกณฑ์ท่ีช่วยให้แน่ใจว่า  การ
ประเมินนั้นสามารถให้สารสนเทศท่ีครบถ้วน ถูกต้องตามความต้องการอย่างแท้จริง 
 
ตอนท่ี 2  การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง โดยได้
นําเสนอรายละเอียดดังนี้ 

 
2.1 ความหมายของการประเมิน 
จากความหมายของคํา 2 คําคือ  การประเมินและการร่วมมือรวมพลัง   การประเมินมี

ความหมายเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลานับต้ังแต่เริ่มแรกโดยแบ่งออกเป็น  4  ยุค (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 
2550)  คือ 
 ยุคท่ีหนึ่ง  ยุคของการวัดผล 
บทบาทของนักประเมินในยุคนี้ เป็นนักวัดผลท่ีมีประสบการณ์ในการสร้างและใช้เคราองมือวัดทาง
จิตวิทยา  ส่วนใหญ่เป็นแบบทดสอบวัดความจําของผู้เรียน (Guba และ Lincoln, 1989) ในยุคแรก
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การวัดและการประเมินมีความหมายคล้ายกัน  ต่อมาการประเมินมีความหมายแยกออกจากการวัด
ตามท่ี  Thondike และ  Hagen (1969)  กล่าวว่า  การประเมินเป็นกระบวนการท่ีมีความสัมพันธ์
ใกล้ชิดกับการวัดผลเพียงแต่การประเมินมีความเฉพาะเจาะจงมากกว่าและต้องอาศัยการวินิจฉัยว่ามี
ความเหมาะสมหรือไม่  เทคนิคการวัดผลท่ีดีจึงเป็นเง่ือนไขจําเป็นสําหรับการประเมิน  กล่าวคือการ
ประเมินท่ีถูกต้องมาจากการวัดผลท่ีดี  ถึงแม้ว่าคําสองคํานี้จะมีความหมายท่ีต่างกันแต่ก็ยังมี
ความสัมพันธ์กันอย่างมาก 
 ยุคท่ีสอง  ยุคของการบรรยายสิ่งท่ีมุ่งประเมิน 
สิ่งท่ีมุ่งประเมินในยุคท่ีหนึ่งคือความรู้ของผู้เรียน แต่การวัดความรู้ตามท่ีครูสอนไม่เพียงพอท่ีจะใช้
ประโยชน์ในการเรียนการสอนได้  จึงขยายขอบเขตของสิ่งท่ีมุ่งประเมิน   ในยุคนี้ Tyler (1945) ผู้
ได้รับการยกย่องว่าเป็นบิดาแห่งการประเมินผลทางการศึกษา โดยเน้นความสําคัญของการบรรยายสิ่ง
ท่ีมุ่งประเมินเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรท่ีได้กําหนดไว้  ดังนั้นการประเมิน หมายถึง 
กระบวนการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างผลการดําเนินงานกับวัตถุประสงค์ท่ีได้กําหนดไว้ (ศิริ
ชัย  กาญจนวาสี, 2550 ) 
 ยุคท่ีสาม  ยุคของการตัดสินคุณค่าของสิ่งท่ีมุ่งประเมิน 
การตัดสินคุณค่าในช่วงแรกของยุคนี้ได้แก่  ผู้มีอํานาจหรือผู้บริหารของโครงการ ซ่ึงเป็นผู้มีอํานาจใน
การตัดสินใจท่ีจะเปลี่ยนแปลงแก้ไขปรับปรุงข้ันตอนการดําเนินงาน  ยุติหรือขยายโครงการ  ต่อมานัก
ประเมินได้รับการยกย่องว่าเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญในหลักการสังเกตและการใช้เหตุผล  นักประเมินจึง
มีหน้าท่ีเป็นผู้ตัดสินคุณค่าของสิ่งท่ีมุ่งประเมิน  นอกเหนือจากการเสนอสารสนเทศให้แก่ผู้มีอํานาจใน
การตัดสินใจของโครงการ  Cronbacch (1963)  กล่าวว่า การประเมินเป็นกระบวนการท่ีเป็นระบบ
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและใช้สารสนเทศสําหรับการตัดสินใจเปลี่ยนแปลง  แก้ไข  ปรับปรุงการ
ดําเนินงาน ยุติหรือขยายโครงการ  Alkin (1969) กล่าวว่า การประเมินเป็นกระบวนการท่ีก่อให้เกิด
ความม่ันใจในการตัดสินใจ การเลือกสารสนเทศท่ีเหมาะสมและการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือสรุปสารสน
เทสท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้ตัดสินใจเลือกวิธีดําเนินงานท่ีเหมาะสม  Stufflebeam (1971)   กล่าวว่า  
การประเมินเป็นการระบุปัญหา  การจัดหาและการเสนอสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้ตัดสินใจ
เลือกวิธีดําเนินงานท่ีเหมาะสม แนวคิดของการประเมินกลุ่มนี้ จึงเป็นการนําเสนอสารสนเทศท่ีผู้ใช้
ต้องการเพ่ือการตัดสินใจ 

อีกกลุ่มแนวคิดหนึ่งได้แก่  Sriven (1967); Stake (1975); Eisner (1979)  โดย  Sriven 
(1967)  เป็นผู้ให้แนวคิดและเป็นผู้บุกเบิกความหมายของการประเมินว่า การประเมิน คือ  การตัดสิน
คุณค่าของสิ่งท่ีมุ่งประเมิน  เพราะเป้าหมายของการประเมินอยู่ท่ีการตัดสินคุณค่าและยังได้เสนอการ
ประเมินความต้องการจําเป็น  เพ่ือใช้เป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินคุณค่าของโครงการอีกด้วย  Stake 
(1975)   ได้เน้นว่านักประเมินจะต้องทําการบรรยายความสัมพันธ์และความสอดคล้องของสิ่งท่ี
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คาดหวัง  สิ่งท่ีเกิดข้ึนจริงและมาตรฐานให้ครอบคลุมสิ่งท่ีมุ่งประเมินท้ังก่อนเริ่มโครงการ  ระหว่าง
ดําเนินงานและสิ้นสุดโครงการ   ส่วน Eisner (1979) ได้เสนอว่า การประเมินต้องใช้ศิลปของการรับรู้
อันประณีตท่ีได้รับการฝึกฝนและประสบการณ์กับศิลปะการถ่ายทอดความรู้สึกเพ่ือสะท้อนสิ่งนั้น
ออกมา (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2550) 
แนวคิดของกลุ่มนี้ กล่าวถึงการประเมินท่ีไม่มุ่งเฉพาะการประเมินผลลัพธ์ของโครงการเท่านั้น  แต่ยัง
ประเมินความต้องการจําเป็นก่อนเริ่มโครงการ  ระหว่างดําเนินงานและประเมินผลลัพธ์เม่ือสิ้นสุด
โครงการ  ผู้ทําการตัดสินคุณค่าเป็นนักประเมินโดยเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีกําหนดข้ึนอย่าง
ครอบคลุม  สอดคล้องกับ ศิริชัย  กาญจนวาสี (2550)  ท่ีกล่าวว่า  นักประเมินต้องสรุปอ้างอิงสิ่งท่ี
เป็นตัวแทนของคุณค่าซ่ึงสามารถสังเกตได้โดยตรงเพ่ือเปรียบเทียบเกณฑ์หรือมาตรฐาน  ซ่ึงเกณฑ์  
หมายถึง ระดับท่ีบอกความสําเร็จของการดําเนินงานหรือผลท่ีได้รับและมาตรฐาน  หมายถึง  ระดับ
การปฏิบัติท่ีแสดงถึงความสําเร็จอันเป็นท่ียอมรับกันโดยท่ัวไป 
 ยุคท่ีสี่ของการประเมิน 
Guba  และ  Lincoln   ได้เสนอการประเมินในยุคท่ีสี่ว่า เป็นกระบวนการท่ีนักประเมินและผู้มีส่วน
ได้เสียตัดสินคุณค่าของสิ่งท่ีมุ่งประเมินโดยการหาฉันทามติร่วมกัน และโดยการร่วมมือรวมพลัง  
กระบวนการท่ี Guba  และ Lincoln  กล่าวถึงได้แก่ 

1. กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลและการตีความข้อมูลไปพร้อมกัน 
2. กระบวนการเฉพาะท่ีไม่สามารถสรุปอ้างอิงไปยังบริบทอ่ืนได้ เนื่องจากผลลัพธ์ท่ีได้ข้ึนอยู่

กับบริบท  ผู้มีส่วนได้เสีย  และคุณค่าเฉพาะท่ีมุ่งประเมินนั้น 
3. กระบวนการท่ีรวมลักษณะทางสังคม  วัฒนธรรม และการเมืองเข้าด้วยกัน 
4. กระบวนการท่ีนักประเมิน  ผู้รับบริการ  ผู้ให้การสนับสนุนและผู้มีส่วนได้เสียเป็นผู้สอน

และผู้เรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
5. กระบวนการท่ีมีความต่อเนื่อง  ย้อนกลับได้ 
6. กระบวนการท่ีมีจุดเน้นอยู่ท่ีปัจจัยป้อนจากผู้มีส่วนได้เสียและกิจกรรมท่ีสัมพันธ์กันในแต่

ละช่วง 
7. กระบวนการท่ีผู้มีส่วนร่วมรับผิดชอบในผลของการกระทําร่วมกัน 
8. กระบวนการท่ีนักประเมินและผู้มีส่วนได้เสียใช้การอภิปรายอย่างมีเหตุผล 
สําหรับบทบาทของนักประเมินในยุคท่ีสี่นี้  นักประเมินไม่เพียงแต่เป็นผู้เชี่ยวชาญในเทคนิค

การวัดผล  การบรรยายจุดอ่อนจุดแข็งของสิ่งท่ีมุ่งประเมิน  การเสนอสารสนเทศเพ่ือช่วยผู้มีอํานาจ
ตัดสินใจของโครงการ  และตัดสินคุณค่าของสิ่งนั้น  แต่นักประเมินในยุคนี้ต้องมีความสามารถเป็นผู้
อํานวยความสะดวก  ร่วมมือรวมพลัง  ผู้เจรจาต่อรอง  และผู้ประสานงานระหว่างทีมนักประเมิน
ภายนอกกับผู้มีอํานาจในโครงการ 
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2.2 ความหมายของ การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  เป็นการทํางานร่วมกันของนักประเมินและผู้มีส่วนได้เสียในการ
ประเมินงานท่ีทําร่วมกันได้แก่   กิจกรรมการประเมินทุกข้ันตอนต้ังแต่การริเริ่มและการวางแผนการ
ประเมิน  การกําหนดวัตถุประสงค์ การออกแบบการประเมิน การวิเคราะห์ข้อมูลการตีความข้อ
ค้นพบ  การอภิปรายผล  การสรุปผล  การให้ข้อเสนอแนะ   และการแจกจ่ายข้อค้นพบตลอดจนการ
ติดตามการนําผลการประเมินไปใช้  (Dettmer, Thurston and Dyck, 1993)  การทํากิจกรรม
ดังกล่าวผู้มีส่วนน่วมทุกคนต้องสร้างเป้าหมายร่วม  มีความพร้อมทางด้านจิตใจท่ีจะพัฒนาตนเอง  
เห็นคุณค่าของการร่วมมือ  ยอมรับไว้วางใจกัน  มีสัมพันธภาพท่ีดีต่อกัน  และมีทักษะในการวางแผน  
จัดการความขัดแย้งโดยการเจรจาต่อรองเพ่ือหาฉันทามติ 
นักประเมินมีบทบาทโดยนักประเมินจะเป็นสมาชิกคนหนึ่งในทีมการประเมิน  เป็นผู้อํานวยความ
สะดวกในการพัฒนาเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนให้ผู้ใส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วม  และนัก
ประเมินยังเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญทางเทคนิคการประเมินและเป็นผู้ร่วมมือรวมพลังในการช่วย
ออกแบบการประเมิน  เก็บรวบรวมข้อมูล  วิเคราะห์ข้อมูล และนําเสนอข้อมูล   ให้สารสนเทศท่ีเป็น
ประโยชน์ในกิจกรรมการประเมิน  เพ่ือการวางแผนต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ  นอกจากนี้ Aston 
(1998)   ได้เสนอแนะทักษะท่ีจําเป็นสําหรับนักประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  5  ประการคือ    1) 
ทักษะในการติดต่อสื่อสาร   2) ทักษะในการอํานวยความสะดวก   3) ความรู้ในการสร้างเครื่องมือ  
4) ความสามารถในการร่วมกําหนดผลลัพธ์สุดท้าย และให้คําแนะนํา  5)  ความสามารถในการร่วมมือ
กับทีมในการเก็บรวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล  และการปฏิบัติท่ีจะสร้างความรู้สึกความเป็น
เจ้าของ 
 จากความหมายของการประเมินสอดคล้องกับ  Patton (1997)  ท่ีกล่าวไว้ว่า  เนื่องจากไม่มี
คําจํากัดความท่ีเฉพาะเจาะจงของความหมายของการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ดังนั้นการนําการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลังไปใช้ในบริบทต่าง ๆ  จึงควรนิยามคํานี้ในแต่ละบริบทนั้นด้วย  เช่น
การศึกษาของ  Straphan, Cooper  และ  Ward (2001) ซ่ึงได้ศึกษาเก่ียวกับการปฏิรูปโรงเรียน
ระดับกลางโดยใช้การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   ให้ความหมายของการประเมินแบบร่วมมือรวม
พลังว่า  เป็นกระบวนการท่ีนักประเมินอภิปรายร่วมกันกับผู้มีส่วนได้เสีย  วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  พัฒนาแผนการปรับปรุงโรงเรียน  และทบทวนแผนการสํารวจโรงเรียน
ระดับกลาง 

2.3 หลักการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องท้ังของ  Patton, 1997 ; Guba  and Lincoln, 1989; Ashtin, 
1998; Parent, Osguthorpe and Williams, 2001;  Macpherson, 1998;  Torres et al,2000)  
สรุปหลักการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังได้ดังนี้ 
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 1.  การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ควรเน้นท่ีเป้าหมาย  กิจกรรมและการดําเนินการของ
โครงการ  โดยใช้กลไกของการให้ข้อมูลป้อนกลับท่ีต่อเนื่อง เพ่ือช่วยเพ่ิมแนวโน้มของความสําเร็จ 
 2.  นักประเมินคือผู้อํานวยความสะดวก ให้การสนับสนุนความร่วมมือของทีม  เป็นผู้มีความ
เชี่ยวชาญทางเทคนิคการประเมิน  เป็นผู้เสนอความคิด  และให้ข้อสังเกตเก่ียวกับข้อค้นพบ  เป็นผู้
เชื่อมโยงการติดต่อสื่อสาร  ผู้ร่วมมือรวมพลัง  ผู้เจรจาต่อรอง  และผู้ประสานงานระหว่างผู้มีส่วนร่วม
ในการประเมิน 
 3.  บทบาท  หน้าท่ี  ความรับผิดชอบในการประเมินของนักประเมินและผู้มีส่วนร่วมควรเท่า
เทียมกันหรือใกล้เคียงกัน 
 4.  ผู้มีส่วนได้เสียควรเข้ามาทํางานร่วมกัน  โดยเข้ามาพร้อมกัน  กระตือรือร้นในการ
ประเมินทุกข้ันตอนและวางใจซ่ึงกันและกัน  กิจกรรมเหล่านี้นําไปสู่ความรู้สึกเป็นเจ้าของ
กระบวนการและผลลัพธ์จากการทํางานร่วมกัน  และเข้าใจปัญหาและผลสําเร็จร่วมกัน 
 5.  ผู้มีส่วนร่วมทุกคนต้องสร้างสัมพันธภาพในการทํางานร่วมกัน  การสร้างสัมพันธภาพ
จะต้องใช้เวลา  ความอดทน  การเปิดใจ  และการตระหนักความแตกต่างในความคิดเห็น  และการ
เรียนรู้เก่ียวกับโครงการของผู้มีส่วนร่วมด้วย 
 6.  ผู้มีส่วนร่วมทุกคนจะต้องมีความสามารถในการทํางานร่วมกัน  และมีบทบาทในการ
ตัดสินใจเก่ียวกับกิจกรรมการทํางานและการนําผลท่ีได้ไปใช้อย่างเท่าเทียมกัน 

 
2.4 ข้ันตอนการดําเนินงานประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

จากการสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง   สรุปข้ันตอนการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังได้    9  
ข้ันตอนดังนี้ 

1.  การริเริ่มโครงการประเมินหรือการสํารวจ 
 2.  การประชุมเพ่ือนิยามปัญหา  จากการประเมินจุดแข็งจุดอ่อนของความร่วมมือรวมพลัง  
การประเมินระดับความสําคัญของกิจกรรมก่อนเริ่มโครงการประเมิน  การวิเคราะห์ข้อมูลการสํารวจ  
การวิเคราะห์ผลการสอบ หรือข้อมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
 3.  การพัฒนารูปแบบหรือวิธีการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
 4.  การประชุมวางแผนการให้บริการหรือการปฏิบัติงานและการวางแผนการประเมิน 
 5.  การประชุมกําหนดภาระหน้าท่ีในการดําเนินงาน 
 6.  การดําเนินการตามแผนท่ีวางไว้ 

7.  การประชุมเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้เก่ียวกับผลการประเมิน  เพ่ือให้ข้อมูลป้อนกลับและ
ข้อเสนอแนะ เพ่ือการปรับปรุงรูปแบบหรือวิธีการประเมิน  และปรับปรุงแผนการดําเนินงานหรือ
แผนการประเมิน  เริ่มวงจรซํ้าจนเสร็จสิ้นระยะเวลาการประเมิน 
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 8.  การรายงานผลการประเมินและให้ข้อเสนอแนะ  เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานและการ
ประเมินครั้งต่อไป 
 9.  การนําผลการประเมินไปใช้  เพ่ือการพัฒนาหรือการปรับปรุงการปฏิบัติงานและการ
ประเมิน 
 

2.5 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง เป็นการทํางานร่วมกันระหว่างนักประเมินกับผู้มีส่วนได้เสีย  
เป้าหมายหลักของการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  คือ การนําผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุง
การปฏิบัติงานในโครงการ  ดังนั้นแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับผู้มีส่วนได้เสียและแนวคิดเก่ียวกับการใช้
สารสนเทศจากการประเมิน  รายละเอียดดังนี้ 
แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับผู้มีส่วนได้เสีย 
 Romage (1999)  กล่าวว่า  มโนทัศน์เก่ียวกับผู้มีส่วนได้เสีย  เป็นมโนทัศน์ท่ีสําคัญ  ผู้มีส่วน
ได้เสีย  หมายถึง  บุคคลหรือกลุ่มคนท่ีสามารถมีอิทธิพลหรือได้รับอิทธิพลจากงานหรือองค์การ  หรือ
ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ขององค์การ   ซ่ึงอาจประกอบด้วย  ลูกจ้าง  ลูกค้า  ผู้ร่วมงาน  ผู้จัดการ  
สหพันธ์ รัฐบาลในระดับต่าง ๆ  ชุมชนท้องถ่ิน  กลุ่มท่ีได้รับความกดดันหรือผู้แข่งขัน    ผู้มีส่วนได้เสีย
มีสิทธิ์ท่ีจะเป็นเจ้าขององค์การหรือระบบตามแนวคิดแบบพหุนิยม  จึงมีความจําเป็นทางศีลธรรมท่ี
จะต้องทําตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกคน   การให้ผู้มีส่วนได้เสียมีสาวนร่วมแสดงความ
คิดเห็นและตัดสินใจในระบบ  จะสนับสนุนเรื่องการสนทนาท้ังรูปแบบส่วนตัวและสาธารณะ  สมาชิก
ในกลุ่มไม่จําเป็นต้องมีความเห็นพ้องกัน เพราะสิ่งท่ีต้องการคือ การเห็นแต่ละคนแสดงความคิดเห็นท่ี
แตกต่างกัน  ลักษณะของความขัดแย้งในความคิดเช่นนี้ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อกลุ่ม 
 
แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการใช้สารสนเทศจากการประเมิน 
 แนวคิดเก่ียวกับการใช้สารสนเทศจากการประเมิน  ตามแนวคิดของ Weiss (1998)  แบ่งไว้  
3  ประการคือ   ใครเป็นผู้ใช้    การนําสารสนเทศจากการประเมินไปใช้ได้อย่างไร  และ สารสนเทศ
ท่ีนําไปใช้คืออะไร    โดยแบ่งตามกลุ่มผู้ใช้สารสนเทศ  5  กลุ่มดังนี้ 
 กลุ่มท่ี 1  ผู้ให้การสนับสนุนและผู้ให้ทุนในการประเมิน  จะนําสารสนเทศท่ีได้จากการ
ประเมินไปใช้ เพ่ือเป็นเครื่องมือในการตัดสินใจ โดยนําข้อค้นพบ ข้อเสนอแนะ และข้อเท็จจริงจาก
การประเมินไปใช้ 
 กลุ่มท่ี 2   ผู้กําหนดนโยบาย  ผู้อํานวยการ  ผู้จัดการ  ผู้ปฏิบัติ และเจ้าหน้าท่ีในองค์การ  
จะนําสารสนเทศท่ีได้จากการประเมินไปใช้เพ่ือเป็นเครื่องมือในการตัดสินใจ  เพ่ือเป็นฐานความคิด
โดยข้อค้นพบท่ีได้ อาจเปลี่ยนแปลงความเข้าใจในโครงการท่ีกําลังดําเนินอยู่ทําให้เกิดความคิดใหม่  
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เรียนรู้จุดอ่อน จุดแข็งและทิศทางท่ีเป็นไปได้มากข้ึน  และเพ่ือเป็นเครื่องมือในการชักชวนหรือ
สนับสนุนคนท่ีพร้อมจะเปลี่ยนแปลงการดําเนินงานในโครงการ 
 กลุ่มท่ี  3  สาธารณชน  สังคม  ชุมชน  ผู้รับบริการ  จะนําสารสนเทศท่ีได้จากการประเมิน
ไปใช้เพ่ือเป็นเครื่องมือในการตัดสินใจ  และเพ่ือเป็นฐานความคิดโดยข้อค้นพบท่ีได้อาจเปลี่ยนแปลง
ความเข้าใจในโครงการท่ีกําลังดําเนินอยู่  ทําให้เกิดความคิดใหม่ต่อการประเมิน 
 กลุ่มท่ี 4  นักการศึกษา  จะนําสารสนเทศท่ีได้จากการประเมินไปใช้เพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
ตัดสินใจ  เพ่ือเป็นฐานความคิดโดยข้อค้นพบท่ีได้อาจเปลี่ยนแปลงความเข้าใจในโครงการท่ีกําลัง
ดําเนินอยู่  ทําให้เกิดความคิดใหม่  เรียนรู้จุดอ่อน จุดแข็ง และทิศทางท่ีเป็นไปได้มากข้ึน  และเพ่ือ
การสรุปอ้างอิงเม่ือทําการศึกษาในลักษณะท่ีคล้ายกัน  โดยนําข้อค้นพบ   ข้อเสนอแนะ  และ
ข้อเท็จจริงจากการประเมินไปใช้ 
 
ตอนท่ี 3  มโนทัศน์เก่ียวกับสหกิจศึกษา (COOPERATIVE  EDUCATION) 

จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารท่ีเก่ียวกับสหกิจศึกษา  สามารถแยกการนําเสนอเป็นประเด็น
คือ  ความหมายของสหกิจศึกษา  หลักการจัดหลักสูตรสหกิจศึกษา   สหกิจศึกษาในประเทศไทย 
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
3.1 ความหมายของสหกิจศึกษา 
ศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรีสอ้าน เป็นท่านแรกในประเทศไทยท่ีบัญญัติศัพท์ “สหกิจศึกษา” 

โดยนํามาจากคําว่า “Cooperative Education” ซ่ึงหมายถึง “การศึกษาท่ีทําร่วมกันระหว่าง
มหาวิทยาลัยกับองค์กรผู้ใช้บัณฑิตเพ่ือให้เกิดการศึกษาท่ีดี” โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีเป็น
สถาบันท่ีนําระบบสหกิจศึกษาเข้ามาใช้เป็นแห่งแรกในประเทศไทย  สหกิจศึกษาเป็นระบบการศึกษา
ท่ีเน้นประสบการณ์ท่ีได้รับจากการปฏิบัติงานจริงในองค์กรผู้ใช้บัณฑิต (Work-based Learning) ซ่ึง
พัฒนาข้ึนเป็นครั้งแรกในประเทศสหรัฐอเมริกาเนื่องจากสถาบันอุดมศึกษามีปัญหาด้านประสิทธิภาพ
การสอนนักศึกษามีทักษะทางวิชาชีพตํ่า  สหกิจศึกษาเป็นการศึกษาท่ีบูรณาการการเรียนรู้ใน
สถานศึกษากับการให้นักศึกษาไปปฏิบัติงานจริงเต็มเวลา นักศึกษาได้ทํางานตรงตามสาขาวิชาชีพและ
มีประโยชน์ต่อองค์กรผู้ใช้บัณฑิต มักกําหนดงานเป็นโครงงานพิเศษท่ีสามารถทําให้สําเร็จได้ภายใน 4 
เดือน โดยองค์กรผู้ใช้บัณฑิตจะจัดหาพ่ีเลี้ยง (Mentor หรือ Job Supervisor) ทําหน้าท่ีกํากับและ
ดูแลการทํางานของนักศึกษา สหกิจศึกษาช่วยให้บัณฑิตสามารถเรียนรู้และพัฒนาทักษะท่ีเป็นความ
ต้องการขององค์กรผู้ใช้บัณฑิตได้เป็นอย่างดี จึงมีการขยายผลและนําสหกิจศึกษาไปใช้อย่าง
แพร่หลายท่ัวโลก มหาวิทยาลัยชั้นนํา เช่น Waterloo University ถือว่าสหกิจศึกษาเป็นการสร้าง
ความสมดุลระหว่างการเรียนรู้ทางทฤษฎีกับประสบการณ์การฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการ    
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หลักสูตรสหกิจศึกษาเป็นหลักสูตรท่ีมีแบบแผน มักสลับการเรียนระหว่างการศึกษาในชั้นเรียนกับการ
ทํางานเพ่ือสร้างประสบการณ์วิชาชีพท่ีสัมพันธ์กับสาขาวิชา ทําให้นักศึกษาเกิดพัฒนาการทางวิชาชีพ
เป็นอย่างมาก ท้ังนี้ในประเทศต่าง ๆ อาจเรียกการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนี้ต่างกัน เช่น  
Berufsakademie  Heidenheim-Baden เรียกว่า “On-the-job Training” หรือ Swinburne 
Technology University เรียกว่าการเรียนรู้โดยมีอุตสาหกรรมเป็นฐาน (Industry-based Learning 
Program: IBL) ซ่ึงเป็นการสร้างโอกาสให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีได้ปฏิบัติงานเต็มเวลาใน
ภาคอุตสาหกรรมท่ีสัมพันธ์กับสาขาวิชา 

 
3.2 หลักการจัดหลักสูตรสหกิจศึกษา 
3.2.1 ทฤษฎีพ้ืนฐาน 
ทฤษฎีการเรียนรู้พ้ืนฐานท่ีสนับสนุนการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษามี 2 ทฤษฎี

สําคัญ ได้แก่ ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเน้นประสบการณ์ (Experiential Learning) เป็นการสร้าง
ประสบการณ์วิชาชีพโดยการเรียนรู้ด้วยกระบวนการคิดอย่างไตร่ตรองและต่อเนื่อง นักศึกษาจะได้
ประสบการณ์ท่ีต้องปรับตัวให้เข้ากับชีวิตจริง โดยประสบการณ์นอกห้องเรียนจะประสานและสัมพันธ์
กับบทเรียนในห้องเรียน และทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเน้นสภาพจริง (Authentic Learning)  ทฤษฎีนี้
ผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้ได้ดีท่ีสุด เม่ือมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมท่ีมีความหมายสําหรับเขา เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนทํางานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างไม่มีพรมแดน ได้เชื่อมโยงท้ังความรู้ ทักษะ และเจตคติเข้า
ด้วยกัน 

3.2.2 การจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน (Work-integrated Learning: WIL) 
การจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน หรือ WIL เป็นกรณีหนึ่งของการเรียนรู้เชิง

ประสบการณ์ ท่ีช่วยให้นักศึกษามีโอกาสในการประยุกต์ความรู้ ทักษะการทํางาน และทักษะเฉพาะท่ี 
สัมพันธ์กับวิชาชีพได้รู้จักชีวิตท่ีแท้จริงของการทํางานก่อนสําเร็จการศึกษานอกจากนี้องค์กรผู้ใช้
บัณฑิตและสถาบันอุดมศึกษายังได้รับประโยชน์ในเชิงความร่วมมือและการพัฒนาปรับปรุงงานและ
หลักสูตร แม้ว่าWIL จะมีประโยชน์อย่างยิ่งตามท่ีกล่าวมาแล้วก็ตามกลับไม่มีรูปแบบของ WIL ท่ี
ชัดเจน อย่างไรก็ตามสามารถสรุป WIL ได้เป็น 9 รูปแบบ โดยสหกิจศึกษาเป็นเพียงกรณีหนึ่งใน WIL 
เท่านั้น ดังแสดงในตารางท่ี 2.1 
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ตารางท่ี  2.1  การจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน 
 

รูปแบบ ลักษณะเฉพาะ 
ตัวอย่าง 
 

1. การกําหนดประสบการณ์ 
ก่อนการศึกษา 
(Pre-course Experience) 
 

หมายถึง การกําหนด
ประสบการณ์ในการทํางานเป็น
คุณสมบัติเฉพาะของนักศึกษา 
ก่อนเข้ารับการศึกษา (Pre-
requisite) 

กําหนดประสบการณ์ทํางานใน 
ฟาร์มก่อนเข้าศึกษา
เกษตรศาสตร์ 

2. การเรียนสลับกับการ 
ทํางาน (Sandwich Course) 
 

กําหนดระยะเวลาทํางานใน
ระหว่างปีท่ีศึกษา โดยท่ัวไปอาจ
กําหนดให้ทํางาน 4 เดือน หรือ
ทํางาน 3 เดือน สลับกับการ 
เรียนในสถาบันอุดมศึกษา
จนกว่าจะสําเร็จการศึกษา 

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์ของ 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 
พระนครเหนือ 

3. สหกิจศึกษา 
(Cooperative Education) 
 

กําหนดระยะเวลาทํางานไว้
ชัดเจนในหลักสูตร เน้นการบูร
ณาการทฤษฏีและการปฏิบัติ
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถใน 
การจ้างงานของบัณฑิต 

หลักสูตรต่าง ๆ ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
และมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ท้ัง
ภาครัฐและภาคเอกชน 

4. การฝึกงานท่ีเน้นการเรียนรู้ 
หรือการติดตามพฤติกรรม 
การทํางาน (Cognitive 
Apprenticeship or Job 
Shadowing) 

มุ่งเน้นการสังเกตพฤติกรรมและ
การซึมซับวัฒนธรรมองค์กรของ
องค์กรผู้ใช้บัณฑิต 
 

กรณีนักกฎหมาย ทนายความ 
นักปกครอง 

5. หลักสูตรร่วมมหาวิทยาลัย 
และอุตสาหกรรม (Joint 
Industry University Course) 

หลักสูตรท่ีร่วมพัฒนาและ
อุดหนุนงบประมาณโดยองค์กร
ผู้ใช้บัณฑิตรวมท้ังการใช้
บุคลากร และอุปกรณ์ของ 
องค์กรผู้ใช้บัณฑิต 

หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์ 
บริหารธุรกิจ และอ่ืน ๆ 
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รูปแบบ ลักษณะเฉพาะ ตัวอย่าง 

 
6. การบรรจุให้ทํางาน หรือ 
การฝึกเฉพาะตําแหน่ง 
(Placement or Practicum) 

การพัฒนาทักษะหรือ
ประสบการณ์ท่ีจําเป็นในอนาคต 
โดยจัดเวลาการฝึกปฏิบัติงาน
เพ่ิมเติมในสถานการณ์จริง 

แพทย์ พยาบาล ครู 

7. ปฏิบัติงานภาคสนาม 
(Fieldwork) 

การสํารวจหรือการสังเกตการ
ทํางานในสถานท่ีจริงในระยะสั้น 
 

สังคมสงเคราะห์ 
วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ 

8. การฝึกปฏิบัติจริงภายหลัง 
สําเร็จการเรียนทฤษฎี 
(Postcourse Internship) 
 

การเสริมสร้างประสบการณ์ใน
การปฏิบัติงานภายหลังสําเร็จ
การศึกษาภาคทฤษฎี 

แพทย์ ทนายความ 

 
 
ในการจัดการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงนั้น ยังมีรูปแบบต่อเนื่องอ่ืน ๆ เช่น โครงการ 

สนับสนุนโครงงานอุตสาหกรรม ได้แก่ โครงการฝึกงานเทคโนโลยีสะอาด ดําเนินการโดย Cleaner 
Technology Advanced Program ภายใต้ศูนย์เทคโนโลยีโลหะและวัสดุแห่งชาติ สํานักงานพัฒนา 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการพัฒนากระบวนการผลิตควบคู่กับการ 
แก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมผ่านการฝึกงานภาคฤดูร้อนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี และโครงการ
สนับสนุน โครงงานอุตสาหกรรมสําหรับนักศึกษาปริญญาตรี (Industrial and Research Projects 
for Undergraduate Students: IRPUS) ภายใต้การสนับสนุนของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการ
วิจัย เป็นโครงการสนับสนุนการทําโครงงานของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีร่วมกับภาคอุตสาหกรรม 
 

3.2.3 หลักสูตรสหกิจศึกษาในต่างประเทศ 
สถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ ท่ัวโลกได้ใช้สหกิจศึกษาในการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาอย่าง 

แพร่หลาย ซ่ึงในรายงานนี้จะนําเสนอการดําเนินงานสหกิจศึกษาต่างประเทศเพียง 5 ประเทศ ท่ีมีการ 
พัฒนารูปแบบ WIL เป็นอย่างมากเท่านั้น 
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สหรัฐอเมริกา 
จุดเริ่มต้นของแนวคิดสหกิจศึกษาเกิดจากแนวคิดของ Herman Schneider แห่ง

มหาวิทยาลัย Cincinnati ในปี ค.ศ. 1906 หรือเรียกแนวคิดนี้ว่า “แผนงานซินซินเนติ” เพ่ือแก้ปัญหา
การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนท่ีเก่ียวกับทักษะวิชาชีพมีประสทธิภาพตํ่า ควรมีการฝึกปฏิบัติ
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจและความชํานาญในทักษะวิชาชีพ Schneider ได้แบ่งนักศึกษาสาขาวิชา
วิศวกรรมศาสตร์ออกเป็น 2 กลุ่ม ในแต่ละสัปดาห์ นักศึกษากลุ่มหนึ่งเรียนในมหาวิทยาลัย และอีก
กลุ่มหนึ่งไปปฏิบัติงานด้านวิศวกรรมท่ีโรงงานในท้องถ่ินในลักษณะการจ้างงาน เขาพบว่าการสลับการ
เรียนกับการทํางานทําให้นักศึกษาเกิดแรงจูงใจในการเรียนในชั้นเรียนเพ่ิมข้ึน ได้พัฒนาความรู้ความ
เข้าใจและเกิดทักษะใหม่ ๆ ทําให้มีความม่ันใจในการเลือกอาชีพ มีศักยภาพในการทํางาน ต่อมาปี 
ค.ศ.1909  มหาวิทยาลัย Northeastern ได้นําแนวคิดนี้มาใช้ในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตร์เช่นกัน ปี 
ค.ศ. 1921   มหาวิทยาลัย Antioch ได้นําไปใช้กับสาขาศิลปศาสตร์ท้ังสถาบันเพ่ือเตรียมความพร้อม
นักศึกษาเข้าสู่โลกอาชีพ ปี ค.ศ. 1962 จึงเกิดกองทุนสนับสนุนสหกิจศึกษาข้ึน และปี ค.ศ. 1965     
กฎหมายอุดมศึกษาได้ให้ทุนแก่สถาบันท่ีพัฒนาโปรแกรมสหกิจศึกษา ทําให้สหกิจศึกษาขยายตัวอย่าง
รวดเร็ว ท้ังในสายวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและสังคมศาสตร์ อย่างไรก็ตามการดําเนินการสหกิจศึกษา
ยังเกิดปัญหาต่าง ๆ  เช่น การจัดหางานท่ีเหมาะสม การถูกต่อต้านจากสหภาพแรงงานและคณาจารย์ 
ความถดถอยทางเศรษฐกิจ การหารูปแบบท่ีเหมาะสม และระยะเวลาการปฏิบัติงานท่ีมีแนวโน้มนาน
ข้ึนต้ังแต่ 2, 4, 6, 10,12, และ 16 สัปดาห์ หรือ 1 ภาคการศึกษา เป็น 6 เดือน หรือ 1 ปี แต่การ
สร้างประสบการณ์วิชาชีพในรูปแบบ สหกิจศึกษายังดําเนินการเรื่อยมาจนถึงทุกวันนี้ รวมท้ัง
แพร่หลายออกไปอย่างกว้างขวาง 

แคนาดา 
มีการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาโดยอาศัยความร่วมมือเรียกว่า“การศึกษา

แบบสหกิจศึกษา” เริ่มข้ึนเป็นครั้งแรกท่ีมหาวิทยาลัย Waterloo ในปี ค.ศ. 1957 ในสาขาวิชา
วิศวกรรมศาสตร์ และมีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง จนในปี ค.ศ. 1985 มีนักศึกษาเข้าร่วมถึงประมาณ
20,000 คน โดยหนึ่งในสามเป็นสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ และมีระยะเวลาการปฏิบัติงานต้ังแต่ 1 
ภาคการศึกษา (16 สัปดาห์) 2 ภาค หรือ 3 ภาคการทํางานในหนึ่งปี แคนาดาไม่มีรูปแบบสหกิจ
ศึกษาตายตัว ส่วนใหญ่จะมีภาคการศึกษาในชั้นเรียนมากกว่าภาคการทํางาน (Thin Sandwich) มีท้ัง
แบบสลับ (Alternating Pattern) ภาคการศึกษากับภาคการทํางาน และแบบคู่ขนาน (Parallel 
Pattern) ท่ีเรียนและทํางานในเวลาเดียวกัน นอกจากนี้หลักสูตรสหกิจศึกษายังมีระยะเวลาใน
การศึกษานานกว่าหลักสูตรปกติ ในเบื้องต้นแคนาดามีปัญหาในการดําเนินงานสหกิจศึกษาอยู่บ้างใน
เรื่องความรู้ ความเข้าใจในสหกิจศึกษา สภาพทางภูมิศาสตร์ยังเป็นอุปสรรคในการหางาน และต้นทุน
การศึกษาท่ีมากกว่าหลักสูตรปกติร้อยละ10 ปัจจุบันการจัดการศึกษาสหกิจศึกษาในแคนาดาประสบ
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ความสําเร็จเป็นอย่างมาก มหาวิทยาลัย Waterloo  ได้ชื่อว่าเป็นมหาวิทยาลัยท่ีเด่นทางด้านสหกิจ
ศึกษาของโลกแห่งหนึ่ง 

อังกฤษ 
มีการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาโดยอาศัยความร่วมมือเรียกว่า“หลักสูตร

แซนด์วิช” (Sandwich Course) ได้เริ่มต้นครั้งแรกในปี ค.ศ. 1903 ท่ีวิทยาลัยเทคนิค Sunderland  
ในสาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร์ และสถาปัตยนาวี มีท้ังปฏิบัติงาน 1 ปี และเรียน 3 ปี (หลังจาก
การศึกษาในชั้นปีท่ี 2) แบ่งการปฏิบัติงานเป็น 2 ถึง 5 ช่วง มีช่วงเวลาท่ีแตกต่างกันตลอดหลักสูตร 
ท้ังควบคุมการปฏิบัติงานโดยสถานศึกษา (College - base, University - base) และอุตสาหกรรม  
( Industry -base) อาจารย์ผู้สอนจะทําหน้าท่ีในการจัดหางาน แนะนําและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ซ่ึงแตกต่างจากสหรัฐอเมริกาและแคนาดา ปัญหาและอุปสรรคการดําเนินงานในช่วงแรกเกิดจาก
ทัศนคติขององค์กรผู้ใช้บัณฑิตท่ีว่าการเรียนรู้จะอยู่ท่ีมหาวิทยาลัย แต่การฝึกทักษะอาชีพอยู่ท่ีศูนย์ฝึก
อาชีพหรือองค์กรผู้ใช้บัณฑิต แม้ว่าจะเห็นพ้องว่าการฝึกอาชีพมีความจําเป็นแต่ไม่ได้ให้ความร่วมมือ
กับภาครัฐมากนัก แต่ในปัจจุบันองค์กรผู้ใช้บัณฑิตในประเทศอังกฤษให้การยอมรับมหาวิทยาลัยท่ีจัด
หลักสูตรสหกิจศึกษา โดยเฉพาะความสามารถของนักศึกษาเก่ียวกับทักษะการแก้ปัญหาโดยนํา
ความรู้ภาคทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติอย่างได้ผล การสื่อสาร การนําเสนอ การใช้สารสนเทศ 
ความสามารถในการทํางานเป็นทีม ความรับผิดชอบและทําให้ได้รับการจ้างงานต่อเนื่องหลังจาก
สําเร็จการศึกษา 

เยอรมันนี 
มีการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาโดยอาศัยความร่วมมือ 3 รูปแบบคือ 
(1) โปรแกรม Fachhochschulen เกิดข้ึนในปี ค.ศ. 1970–71 เพ่ือสร้างความใกล้ชิด

ระหว่างอุตสาหกรรมกับสถาบันอุดมศึกษาและสมาคมวิชาชีพ เป็นการเชื่อมโยงระหว่างการศึกษา
ภาคทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ โปรแกรมนี้มีหลายรูปแบบข้ึนกับสถาบันอุดมศึกษาและหลักสูตร โดย
รัฐบาลสนับสนุนทุนให้แก่นักศึกษาท่ีได้ค่าตอบแทนตํ่าหรือไม่ได้เลย ส่วนใหญ่ใช้ระยะเวลาการศึกษา
ตามหลักสูตร 4 ปีการศึกษาแบบทวิภาค ใช้เวลาปฏิบัติงานในภาคอุตสาหกรรม 2 ภาคการศึกษา 

(2) โปรแกรมBerufsakademie เกิดข้ึนในปี ค.ศ. 1974 ท่ีสถาบัน Berufsakademie -
Baden เป็นการผสมผสานภาคทฤษฎีกับการปฏิบัติงานจริงแบบทวิภาคีท่ีมากกว่าแบบแรก ใช้
ระยะเวลาการศึกษาตามหลักสูตร 3 ปี  (3) โปรแกรม Gesamthocschulen เป็นการฝึกงานใน
มหาวิทยาลัย 2 ภาคการศึกษาแทนการไปปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมซ่ึงแตกต่างจากสองแบบ
แรก ในปัจจุบันโปรแกรม Berufsakademie ยังคงได้รับความนิยม มีท้ังการไปปฏิบัติงานแบบสลับวัน
เรียนในชั้นเรียนและวันทํางานในแต่ละสัปดาห์และแบบต่อเนื่องในหลักสูตรเดียวกัน งานท่ีปฏิบัติใน
องค์กรผู้ใช้บัณฑิตต้องเป็นงานวิจัยและพัฒนา หรือโครงงาน 
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ออสเตรเลีย 
มีการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาโดยอาศัยความร่วมมือเรียกว่า“การศึกษา

แบบแซนด์วิช” (Sandwich Education) เริ่มข้ึนเป็นครั้งแรกในปี ค.ศ. 1962–63 ท่ีสถาบัน
เทคโนโลยี Footscray และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี Swinburne มี 2 รูปแบบ คือแซนด์วิชแบบบาง 
(Thin Sandwiches) มีภาคการศึกษา 7 ภาค และภาคการทํางาน 2 ภาค และแซนด์วิชแบบหนา
หลายชั้น (Thick Sandwiches) มีภาคการศึกษา 7 ภาค และภาคการทํางาน 6 ภาค มีท้ังนักศึกษา
ไปศึกษางานและเป็นลูกจ้างในอุตสาหกรรม ปัญหาท่ีพบในการดําเนินงานสหกิจศึกษาในประเทศ
ออสเตรเลียมีเพียงเรื่องเหตุผลและปรัชญาท่ีหลากหลายตามสาขาวิชาต่าง ๆ ในปัจจุบันยังคงมีท้ัง
แบบสลับภาคการศึกษากับภาคการทํางานและแบบทํางานต่อเนื่อง โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
Swinburne ยังคงความเป็นผู้นําทางสหกิจศึกษาหากพิจารณาผลการจัดอันดับของ Department of 
Education, Science and Training : DEST  ของออสเตรเลียใน ปี ค.ศ. 2004 มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยี Swinburne ได้อันดับท่ี 1 ในเรื่องการพัฒนาGeneric Skills ให้กับนักศึกษาซ่ึงเป็นทักษะ
ในการดําเนินชีวิต และการทํางานการดําเนินงานสหกิจศึกษาในต่างประเทศได้พิสูจน์ให้เห็นว่าเป็น
การพัฒนาศักยภาพบัณฑิตอย่างแท้จริงและมีการได้ประโยชน์ร่วมกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและ
องค์กรผู้ใช้บัณฑิตมีการแพร่ขยายไปในประเทศต่าง ๆ ท่ัวโลก จนถึงข้ันสร้างเครือข่ายระดับโลกข้ึนมา
คือการจัดต้ังสมาคมสหกิจศึกษาโลก (World Association of Cooperative Education, WACE) มี
สํานักงานต้ังอยู่ท่ีบอสตัน สหรัฐอเมริกา และจัดให้มีการประชุมระดับโลกทุก 2 ปี มีท้ังการสัมมนา
และการอบรมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดําเนินงานสหกิจศึกษา การนําเสนอผลงานวิจัย
เก่ียวกับสหกิจศึกษา และการสร้างความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรผู้ใช้บัณฑิต 

 
3.2.4 หลักการและวิธีปฏิบัติของมหาวิทยาลัยช้ันนําทางสหกิจศึกษาในต่างประเทศ 
มหาวิทยาลัยชั้นนําทางสหกิจศึกษาในต่างประเทศมีอยู่จํานวนมาก ในท่ีนี้ จะขอนําเสนอ

หลักการและวิธีปฏิบัติสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัยชั้นนํา 3 มหาวิทยาลัย ได้แก่ University of 
Waterloo ประเทศแคนาดา Northeastern University ประเทศสหรัฐอเมริกา และ Swinburne 
University of  Technology ประเทศออสเตรเลีย ซ่ึงมีกิจกรรมท่ีเป็นหลักการและวิธีปฏิบัติท่ีสําคัญ
ประกอบด้วย การจัดภาคการศึกษาสหกิจศึกษาและระยะเวลาการปฏิบัติงาน หน่วยประสานงานสห
กิจศึกษา การจัดบุคลากร จํานวนบุคลากรและจํานวนนักศึกษาท่ีรับผิดชอบต่อปี การเตรียมความ
พร้อมนักศึกษาก่อนปฏิบัติงาน  การจัดหางานสหกิจศึกษาและการนิเทศงานสหกิจศึกษา ลักษณะ
งานสหกิจศึกษา และการประเมินผล    โดยมีสาระสําคัญดังตารางท่ี  2.2 
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ตารางท่ี  2.2  หลักการและวิธีปฏิบัติของมหาวิทยาลัยช้ันนําทางสหกิจศึกษาในต่างประเทศ 
 
 University of Waterloo 

ประเทศแคนาดา 
Northeastern University 
ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 

Swinburne University of 
Technology ประเทศออสเตรเลีย 

1. ปีท่ีเริ่มจัดสหกิจ
ศึกษา 

ปี ค.ศ. 1957 
 

ปี ค.ศ. 1909 
 

ปี ค.ศ. 1962 - 63 

2.การจัดภาค
การศึกษา 
สหกิจศึกษาและ
ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน 

กําหนดให้นักศึกษา
ปฏิบัติงาน 6 ครั้ง ตั้งแต่
ช้ันปีท่ี 1 จนถึงช้ันปีท่ี 5 
ในระบบไตรภาครวม 6 
ครั้งตลอดหลักสูตรได ้โดย
กําหนดภาคการศึกษาละ 
4 เดือนตลอดปีรวม 3 ครั้ง 
ในหน่ึงปีการศึกษาคือ 
ในช่วง    เ ดือน 1) 
กันยายน -ธันวาคม (fall) 
2) มกราคม -เมษายน 
(winter) และ 
3) พฤษภาคม-สิงหาคม 
(spring) 
 

นักศึกษาต้องปฏิบัติงาน
อย่างน้อย 3 ครั้ง เช่น ตั้งแต่
ภาคฤดูร้อนช้ันปีท่ี 2 กับ
ภาคต้นช้ันปีท่ี 3 ภาคฤดู
ร้อนช้ันปีท่ี 3 กับภาคต้นช้ัน
ปีท่ี 4 และภาคฤดรู้อนช้ันปี
ท่ี 4 กับภาคต้นช้ันปีท่ี 5 
หรืออาจจะปรับเปลี่ยนจาก
ช่วงละ 6 เดือนเป็นต่อเน่ือง 
12 เดือน ก็ได ้

นักศึกษาต้องปฏิบัติงานอย่างน้อย 2 
ครั้ง ของช้ันปีท่ี 4 ในหลักสตูร 5 ปี  
ในระบบทวิภาค เป็นระยะเวลา 6 
เดือน หรือต่อเน่ือง 12 เดือน ก็ได ้

3.หน่วยประสานงาน 
สหกิจศึกษา 

ศูนย์สหกิจศึกษาและ
บริการอาชีพ (Co-
operative Education & 
Career Services: CECS) 

ส่วนสหกิจศึกษา 
(Department of 
Cooperative Education) 
 

สํานักงานประสานงาน 
อุตสาหกรรม (Industry Liaison  
Office) 

4.การจัดบุคลากร -ผู้อํานวยการศูนยฯ์ 
-ผู้อํานวยการฝ่าย 
-ผู้ช่วยผู้อํานวยการ 
-ผู้จัดการ 
-ผู้ประสานงานสหกิจ
ศึกษาสนาม(ปฏิบัติงานอยู่
นอกศูนย์ฯ) 
-เจ้าหน้าท่ีประจําศูนย์ฯ 
 

-ผู้อํานวยการ 
-ผู้ประสานงานสหกิจศึกษา
ประจําคณะวิชา 
-เจ้าหน้าท่ีประจําศูนย ์

-ผู้อํานวยการ 
-ผู้จัดการสหกิจศึกษาประจาํคณะวิชา 
-ผู้จัดการโครงการ 
-ผู้จัดการสํานักงาน 
-ผู้จัดการสารสนเทศ 
-ผู้ช่วยผู้จัดการในแตล่ะฝา่ย 
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 University of Waterloo 
ประเทศแคนาดา 

Northeastern University 
ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 

Swinburne University of 
Technology ประเทศออสเตรเลีย 

5.การเตรียมความ
พร้อมนักศึกษาก่อน
ปฏิบัติงาน 

เจ้าหน้าทีป่ระจํา ศูนย์ฯ 
จะทําหนา้ที่ให้คําปรึกษา
เร่ืองงานและอาชีพ การ
พัฒนาบุคลิกภาพ โดย
การจัดสัมมนาการพัฒนา 

เจ้าหน้าที่สว่นสหกิจศึกษา
จะจัดอบรมทักษะการหา
งาน ทักษะการเขียน
จดหมายสมัครงานและ
การสัมภาษณ ์ทักษะการ
ทํางานให้ประสบ
ความสําเร็จ การกําหนด
เป้าหมายในการทาํงาน 
ทักษะการตัดสนิใจ และ
การประเมินตนเองเป็นต้น 
 

ผู้จัดการสหกิจศึกษาแต่ละสํานกั
วิชาจะจัดอบรมทักษะการเขียน
จดหมายสมัครงานและการ
สัมภาษณ ์ให้นักศึกษาสหกิจศึกษา 
ส่วนการอบรมหัวข้ออ่ืน ๆ จะเป็น
หน้าที่ของหน่วยบริการอาชีพซ่ึงจะ
จัดให้นักศึกษาทั้งมหาวิทยาลัย 

6.การจัดหางานสห
กิจศึกษาและการ
นิเทศงาน 
สหกิจศึกษา 

ผู้ประสานงานสหกิจ
ศึกษาสนามจะทาํหนา้ที่
จัดหางานและนิเทศ
งานสหกิจศึกษาในแต่ละ
พื้นที่ที่ตนรับผิดชอบ ซ่ึง
อยู่ภายใต้การกํากับดูแล
ของอาจารย์ที่ปรึกษาสห
กิจศึกษาประจํา
สาขาวชิา 

ผู้ประสานงานสหกิจศึกษา
จะทําหนา้ที่จัดหางาน 
และอาจารย์ทีป่ รึก ษ 
าสห กิจศึกษา  ป ร ะ จํา
สาขาวชิาจะเป็นผู้ติดตาม
ดูแลและนิเทศงานสหกิจ
ศึกษา 

ผู้จัดการสหกิจศึกษาจะทําหนา้ที่
จัดหางานร่วมกับอาจารยท์ี่ปรึกษา
สหกิจศึกษาประจําสาขาวิชา โดย
อาจารย์ที่ปรึกษาจะนิเทศงานใน
สถานประกอบการที่ตนเอง
รับผิดชอบ 

7.ลักษณะงานสหกิจ
ศึกษา 

งานที่มอบหมายควรเป็น 
โครงงานอิสระ ( 
project) มีการกําหนด
เป้าหมายอย่างชัดเจน
เพื่อง่ายต่อการติดตาม มี
การจัดประชุมและกํากับ
ดูแลจนกว่างานที่ได้รับ
มอบหมายประสบ
ความสําเร็จ 

อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจ
ศึกษาจะเป็นผู้พิจารณา
ร่วมกับสถานประกอบการ
ในการมอบหมายงานให้
นักศึกษา ซ่ึงเป็นงานที ่
สอดคล้องกับสาขาวิชาชีพ
และความสนใจของ
นักศึกษาต้องใช้ทักษะการ
แก้ปัญหาที่เกิดข้ึนใน 
องค์กร 

อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษาจะ
เป็นผู้พิจารณาร่วมกับสถาน
ประกอบการในการมอบหมายงาน
ให้นักศึกษา ในลักษณะของการ
แก้ปัญหาที่เผชิญในอุตสาหกรรม
และต้องให้นักศึกษาได้มโีอกาสเห็น
ภาพรวมขององค์กร พร้อมทั้งให้
นักศึกษาจัดทาํบนัทึกประสบการณ์
ที่ได้รับในแตล่ะวนั 
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8.การประเมินผล แบ่งการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงานออกเป็น 2 ช่วง 
คือการประเมินผลกลาง
ภาคการศึกษาโดยการ
ทบทวนผลการประเมินกับ
นักศึกษาเพ่ือให้นักศึกษามี
โอกาสปรับปรุง และ 
การประเมินผลอย่างเป็น
ทางการเมื่อสิ้นสุดการ
ปฏิบัติงาน 

จะประเมินตั้งแต่การเตรียม
ความพร้อมนักศึกษา การ
ปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการ และเมื่อ
นักศึกษากลับจากการ
ปฏิบัติงานจะต้องเข้าร่วม
สัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์การทํางานกับ
เพ่ือนนักศึกษา รับการ
สัมภาษณ์จากอาจารยเ์พ่ือ
พิจารณาถึงพัฒนาการทาง
วิชาชีพท่ีเกิดข้ึนในตัว
นักศึกษา การเขียนรายงาน
และมีการนําเสนอผลงาน
อย่างเป็นทางการ 

นักศึกษาจะต้องยอมรับเง่ือนไขการ
ประเมินผลท่ีผู้ประสานงานสหกิจ
ศึกษาและพนักงานท่ีปรึกษากําหนด 
ท้ังน้ีจะต้องจัดทํารายงานฉบับสมบูรณ ์
และต้องมีการนําเสนอผลงานตาม
ระยะเวลาท่ีกําหนด ท้ังในระหว่างการ
ปฏิบัติงานและเมื่อสิ้นสดุการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
3.2.5 การจัดหลักสูตรท่ีตอบสนองความต้องการของภาคการผลิต 
ในการผลิตบัณฑิตในสาขาวิชาชีพต่าง ๆ นั้น องค์กรผู้ใช้บัณฑิตได้วิพากษ์สถาบันอุดมศึกษา

ว่า ไม่สามารถผลิตบุคลากรท่ีมีคุณภาพตรงกับความต้องการของภาคธุรกิจอุตสาหกรรมได้ โดย
ประเด็นหลักคือขาดแรงงานท่ีมีทักษะทางอาชีพและขาดการเชื่อมโยงหรือความสัมพันธ์เชิงลึก
ระหว่างถาบันอุดมศึกษาและองค์กรผู้ใช้บัณฑิต ประกอบกับการท่ีประเทศต่าง ๆ ได้พัฒนาไปสู่
เศรษฐกิจบนพ้ืนฐานของความรู้ (Knowledge-based Economy) เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ จําเป็นอย่างยิ่งต้องพ่ึงกับสมรรถนะของทรัพยากรมนุษย์ การพัฒนาการผลิต
บัณฑิตจึงเป็นปัจจัยหลักท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและสถาบันอุดมศึกษาต้องให้
ความสําคัญและสนับสนุนสหกิจศึกษาหรือ WIL เป็นแนวทางหนึ่งท่ีสําคัญท่ีทําให้นักศึกษาสามารถ
เชื่อมโยงความรู้ทางทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติได้จริง มีความสามารถในการปรับตัว แก้ปัญหาท่ีเกิดในงาน
และองค์กรทําให้มีความพร้อมในการทํางานมากท่ีสุดเม่ือสําเร็จการศึกษา 
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3.3 สหกิจศึกษาในประเทศไทย 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีเป็นมหาวิทยาลัยแห่งแรกท่ีพัฒนาระบบสหกิจศึกษาในปีพ.ศ. 

2536 โดยความร่วมมือจากภาคธุรกิจ อุตสาหกรรมและภาครัฐ โดยจัดให้มีการเรียนการสอนระบบ 
ไตรภาคเพ่ือรองรับการไปสหกิจศึกษา 2 ครั้ง คือ ในชั้นปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 โดยภาคสหกิจศึกษาจะ
สลับกับภาคการเรียนปกติ และเริ่มส่งนักศึกษารุ่นแรกไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในปี พ.ศ. 2538 
จนถึงปัจจุบันมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารียังคงดําเนินการให้มีหลักสูตรสหกิจศึกษาทุกสาขาวิชาใน
ระดับปริญญาตรี แต่จํานวนครั้งของการไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษาลดเหลือเพียง 1 ครั้ง ยกเว้น
สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการเท่านั้นท่ีจัดให้นักศึกษาไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 2 ครั้ง หลังจากนั้นมี
การขยายผลไปยังสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ เช่น สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือได้จัด
ให้นักศึกษาไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 3 ช่วง ระยะเวลา 4-2-4 เดือน รวมท้ังสิ้น 10 เดือน โดยฝึก
ต้ังแต่ชั้นปีท่ี 3 และ 4 ทําให้มีระยะเวลาเรียนมากกว่านักศึกษาปกติ 1 ปี เป็นต้น 

ในปีการศึกษา 2545   กระทรวงศึกษาธิการโดย สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้
ริเริ่มโครงการพัฒนาสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาโดยใช้ต้นแบบจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุร
นารี และสนับสนุนให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีกําลังศึกษาอยู่ในช่วง 2 ปีสุดท้ายได้ออกไป
ปฏิบัติงานอย่างน้อย 1 ภาคการศึกษา ในภาคการศึกษาท่ี 2 ของระบบทวิภาค อ้างถึงปีการศึกษา 
2545 มีสถาบันอุดมศึกษา 17 แห่ง องค์กรผู้ใช้บัณฑิต 257 แห่ง และนักศึกษาจํานวน 679 คน เข้า
ร่วมโครงการสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ขยายผลและดําเนินการจนถึงรุ่นท่ี 5 ในปี
การศึกษา 2547  โดยรวมแล้วมีสถาบันอุดมศึกษาเข้าร่วม 60 สถาบัน องค์กรผู้ใช้บัณฑิต 2,000 แห่ง 
และนักศึกษา 10,444 คน หลังจากนั้นสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไม่ได้สนับสนุน
งบประมาณ แต่ยังคงสนับสนุนด้านนโยบายต่อไป 

3.3.1  รูปแบบความหลากหลายของการจัดหลักสูตรสหกิจศึกษา 
หลังจากท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้เริ่มโครงการสหกิจศึกษานําร่องต้ังแต่ปี

การศึกษา 2545-2547 มีสถาบันอุดมศึกษาท่ีดําเนินการสหกิจศึกษาเพ่ิมข้ึนจาก 60 แห่งเป็น 86 แห่ง
ในปีการศึกษา 2549 ไม่นับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีและมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ท่ีได้
ดําเนินการสหกิจศึกษามาต้ังแต่เริ่มเปิดต้ังมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี เป็นสถาบัน
แห่งแรกท่ีใช้ WIL ในรูปแบบสหกิจศึกษาและใช้ภาคการศึกษาระบบไตรภาค โดยกําหนดให้มี
หลักสูตรสหกิจศึกษาในทุกหลักสูตรของการศึกษาระดับปริญญาตรี ในแผนการเรียนสาขาวิชาส่วน
ใหญ่จะกําหนดให้นักศึกษาไปสหกิจศึกษาในชั้นปีท่ี 4 ในภาคการศึกษาท่ี 1 หรือ 2 ข้ึนกับสาขาวิชา 
นักศึกษาทุกคนต้องเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาและปฏิบัติงานเต็มเวลาในองค์กรผู้ใช้บัณฑิตอย่าง
น้อย 1 ครั้ง (ยกเว้นหลักสูตรเทคโนโลยีการจัดการเท่านั้นท่ีกําหนดให้นักศึกษาไปสหกิจศึกษา 2 ครั้ง 
คือ ภาคการศึกษาท่ี 3 ของชั้นปีท่ี 3 และภาคการศึกษาท่ี 2 ของชั้นปีท่ี 4 นักศึกษาส่วนใหญ่ต้อง
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ลงทะเบียนเรียนรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษาในภาคก่อนไปสหกิจศึกษา 1 หน่วยกิตและรายวิชาสหกิจ
ศึกษา 5 หน่วยกิต จากจํานวนหน่วยกิตรวม 175-190 หน่วยกิต    ในขณะท่ีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์
2 ใช้รูปแบบการศึกษาระบบไตรภาคและสหกิจศึกษาเช่นเดียวกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี แต่
กําหนดคุณสมบัตินักศึกษาท่ีจะไปสหกิจศึกษาได้นั้น ต้องมีคะแนนเฉลี่ยสะสมมากกว่า 2.00 ข้ึนไป 
นักศึกษาท่ีคะแนนเฉลี่ยสะสมตํ่ากว่า 2.00 จะไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพแทน นักศึกษามหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ์ลงทะเบียนรายวิชาสหกิจศึกษามากกว่ามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี โดยลงทะเบียน
เรียนรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษาในภาคก่อนไปสหกิจศึกษา 1 หน่วยกิต และรายวิชาสหกิจศึกษา 8 
หน่วยกิต จากจํานวนหน่วยกิตรวม 190 หน่วยกิต และมีบางสาขาวิชาท่ีกําหนดให้นักศึกษาไป
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษามากกว่า 1 ครั้ง เช่น หลักสูตรการท่องเท่ียวและโรงแรม และ บัญชี เป็นต้น 
ส่วนหลักสูตรด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพและสถาปัตยกรรมมีการส่งนักศึกษาไป WIL เช่นเดียวกัน และ
ไม่ใช่รูปแบบสหกิจศึกษา 

รูปแบบของสหกิจศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ ในระบบทวิภาค มีอยู่ 2 รูปแบบ แบบ
แรกเป็นการจัดสหกิจศึกษาของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ การเข้าร่วมโครงการ
สหกิจศึกษาเป็นไปโดยความสมัครใจของนักศึกษา โดยแบ่งภาคสหกิจศึกษาเป็น 3 ช่วงคือ ช่วงแรกใน
ภาคการศึกษาท่ี 1 ของชั้นปีท่ี 3 ใช้เวลา 4 เดือน ช่วงท่ี 2 เป็นภาคฤดูร้อนของชั้นปีท่ี 3 ใช้เวลา 2 
เดือนและช่วงท่ี 3 เป็นภาคการศึกษาท่ี 2 ของชั้นปีท่ี 4 ใช้เวลา 4 เดือน นักศึกษาท่ีเข้าโครงการสห
กิจศึกษาจึงใช้เวลาศึกษาในระดับปริญญาตรีรวม 5 ปี ทําให้มีนักศึกษาจํานวนน้อยเข้าร่วมโครงการ
เนื่องจากนักศึกษาส่วนใหญ่ต้องการจบการศึกษาใน 4 ปี จํานวนหน่วยกิตของการลงทะเบียนสหกิจ
ศึกษารวมท้ัง 3 ช่วง เท่ากับ 10 หน่วยกิต จากจํานวนหน่วยกิตรวมของหลักสูตร 156  หน่วยกิต 
สําหรับรูปแบบท่ี 2 ของการจัดการศึกษาสหกิจศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาในระบบทวิภาคนั้นมีการ
จัดสหกิจศึกษาให้นักศึกษาในรูปแบบตามความสมัครใจของนักศึกษาเช่นเดียวกัน 

สถาบันอุดมศึกษาบางแห่งจัดให้นักศึกษาไปสหกิจศึกษาท้ังในภาคการศึกษาท่ี 1 ในชั้นปีท่ี 4 
และบางแห่งจัดให้นักศึกษาไปสหกิจศึกษาในภาคการศึกษาท่ี 2 ในชั้นปีท่ี 4 ซ่ึงรูปแบบหลังนั้นผิด
หลักการสหกิจศึกษา เนื่องจากต้องการให้นักศึกษาจบภาคการศึกษาสุดท้ายท่ีมหาวิทยาลัยเพ่ือ
เพ่ิมเติมความรู้ความสามารถในส่วนท่ีขาดหรือน้อยให้สมบูรณ์ก่อนจบการศึกษา สําหรับจํานวนหน่วย
กิตรายวิชาสหกิจศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาระบบทวิภาค อยู่ในช่วง 3-9 หน่วยกิต จากจํานวน
หน่วยกิตรวมของหลักสูตรประมาณ 120-150 หน่วยกิต 

3.3.1.1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้ริเริ่มโครงการสหกิจศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของ 
สาขาวิชาวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม ในปีการศึกษา 2550 โดยเน้นงานท่ีเป็นงานวิจัยหรือโครงงานและ 
นักศึกษาต้องปฏิบัติงานเต็มเวลา 4 เดือน ณ องค์กรผู้ใช้บัณฑิตรูปแบบ WIL อ่ืน ๆ ในประเทศไทยท่ี
แตกต่างจากสหกิจศึกษาและดําเนินการมานานและมีประสิทธิภาพ มีในหลักสูตรวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
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เช่น แพทย์ พยาบาล ฯลฯ และหลักสูตรครุศาสตร์ซึ่งมีการส่งนักศึกษาออกไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
จํานวนหลายครั้ง ท้ังบางเวลาและเต็มเวลา 

3.3.2 ประโยชน์ของสหกิจศึกษา 
สหกิจศึกษา เป็นรูปแบบหนึ่งของ WIL ท่ีชี้ให้เห็นถึงการได้ประโยชน์ร่วมกันของทุกฝ่ายท่ี 

เก่ียวข้องต้ังแต่นักศึกษา สถาบันอุดมศึกษา และองค์กรผู้ใช้บัณฑิต ดังนี้ 
(1) ประโยชน์ท่ีนักศึกษาได้รับ 
การท่ีนักศึกษาไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษาเต็มเวลาในองค์กรผู้ใช้บัณฑิตนั้น จะช่วยให้นักศึกษา

ได้เรียนรู้และเข้าใจชีวิตการทํางานตามสาขาวิชาชีพจริงก่อนท่ีจะจบการศึกษา นักศึกษาจะได้มีโอกาส
ฝึกการประยุกต์ใช้ความรู้ทางวิชาการท่ีเรียนมากับการทํางานจริง ฝึกการแก้ไขปัญหาการวางแผนการ
ทํางาน และพัฒนาทักษะการสื่อสาร เป็นต้น การได้รับมอบหมายให้ทํางานเชิงปัญหาพิเศษหรือ
โครงงาน จะช่วยฝึกความเป็นผู้ใหญ่ ทําให้นักศึกษามีความม่ันใจและมีความรับผิดชอบมากข้ึน  
นักศึกษามีผลการเรียนดีข้ึนหลังกลับจากปฏิบัติงานสหกิจศึกษา มีการแสดงออกถึงความม่ันใจใน
ตนเอง ซ่ึงประเด็นนี้เป็นจุดอ่อนของนักศึกษาไทยท่ีมีความรู้ความสามารถแต่ไม่กล้าแสดงออกหรือ
ซักถาม นอกจากนี้นักศึกษายังได้ค้นพบและวิเคราะห์ตัวเอง ได้ประสบการณ์การเป็นลูกน้องและ
หัวหน้างานเป็นครั้งแรก ถ้าขาดทักษะด้านใดก็สามารถเรียนเพ่ิมเติมในภาคการศึกษาท่ีกลับมา หรือ
ทราบทิศทางในการประกอบอาชีพของตนเอง มีโอกาสได้รับการเสนองานก่อนจบการศึกษาหรือถูก
เลือกให้เป็นพนักงานขององค์กรผู้ใช้บัณฑิตนั้น ๆ และยังมีรายได้ตอบแทนจากการไปปฏิบัติงานสห
กิจศึกษา เป็นต้น 

(2) ประโยชน์ท่ีสถาบันอุดมศึกษาได้รับ 
การส่งนักศึกษาไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของสถาบันอุดมศึกษานั้นเป็นการผลิตบัณฑิตท่ีมี 

ศักยภาพและสมรรถนะเป็นอย่างมาก จากประโยชน์ท่ีได้รับร่วมกันทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ประโยชน์ท่ี
นักศึกษาได้รับนั้นดูจะเป็นประโยชน์สูงสุด สถาบันอุดมศึกษาจะได้ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพตรงตาม
ความต้องการขององค์กรผู้ใช้บัณฑิต นับเป็นภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาท่ีเกิดจากการผลักดันของ
องค์กรผู้ใช้บัณฑิตอย่างแท้จริง นอกจากนี้ยังเป็นช่องทางหนึ่งในการเชื่อมโลกภาคการศึกษาและภาค
ธุรกิจอุตสาหกรรมเข้าด้วยกัน โดยการทํางานร่วมกันในการผลิตบัณฑิต ทําให้ประเทศมีทรัพยากร
มนุษย์ท่ีมีสมรรถนะและสามารถแข่งขันได้ เป็นการเปิดโอกาสให้องค์กรผู้ใช้บัณฑิตได้มีโอกาสทดลอง
ใช้งานนักศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษานั้น ๆ ก่อนท่ีจะจบการศึกษา ทําให้เกิดความประทับใจใน
สถาบันอุดมศึกษานั้น ๆ ถือเป็นโอกาสในการประชาสัมพันธ์สถาบันอุดมศึกษาและเพ่ิมอัตราการจ้าง
งาน ข้อมูลท่ีได้จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างอาจารย์นิเทศก์และผู้บริหารหรือพ่ีเลี้ยง และ
จากการสัมมนาหลังกลับจากปฏิบัติงานสหกิจศึกษาระหว่างอาจารย์และนักศึกษายังนําไปใช้ในการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร หรือรายวิชาต่าง ๆ หรือพัฒนาการเรียนการสอน เช่น ข้อมูล ท่ีนักศึกษา
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ขาดทักษะในการสื่อสาร ถาบันอุดมศึกษาอาจเพ่ิมเติมการฝึกอบรมทักษะสื่อสารระหว่างบุคคล หรือ 
ทักษะการนําเสนอผลงาน ในการเรียนในรายวิชาต่าง ๆ เป็นต้น ในการพบปะระหว่างคณาจารย์ 
ผู้บริหารองค์กรผู้ใช้บัณฑิตและพ่ีเลี้ยงยังทําให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการ งานวิจัยเชิง-พาณิชย์ ได้
สร้างเครือข่ายความร่วมมือเชิงลึกกับองค์กรผู้ใช้บัณฑิต คณาจารย์เองยังได้ประสบการณ์วิชาชีพ
เพ่ิมเติมอีกด้วย 

 
3.3.2.3 ประโยชน์ท่ีองค์กรผู้ใช้บัณฑิตได้รับ 
หากสถาบันอุดมศึกษาได้เข้าไปชี้แจงหรือสร้างความรู้ ความเข้าใจในหลักการสหกิจศึกษาแก่

องค์กรผู้ใช้บัณฑิตให้ทราบแล้ว องค์กรผู้ใช้บัณฑิตจะสามารถกําหนดงานท่ีมีคุณภาพ หรือวางแผนใน
การให้นักศึกษาเข้าไปทํางานท่ีเป็นประโยชน์ต่อองค์กรเองและให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติงานท่ีตรงกับ
สาขาวิชาชีพ ได้นักศึกษามาช่วยงานและจ่ายค่าตอบแทนตํ่า ทําให้พนักงานประจํามีเวลาทํางานอ่ืนท่ี
มีความสําคัญกว่า ได้มีโอกาสร่วมในการผลิตบัณฑิตหรือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีศักยภาพสูงออกสู่
สังคม ขณะเดียวกันยังได้ใช้โอกาสตลอดระยะเวลาท่ีนักศึกษาปฏิบัติงานนั้นสัมภาษณ์งานนักศึกษา
หรือคัดเลือกพนักงานก่อนท่ีจะจบการศึกษา ทําให้มีโอกาสเรียนรู้และหล่อหลอมลักษณะบุคคลท่ี
องค์กรต้องการ เกิดระบบการคัดสรรพนักงานอย่างมีคุณภาพ ประหยัดทรัพยากรและงบประมาณใน
การคัดเลือกและฝึกอบรมพนักงานใหม่ ผลจากการทํางานร่วมกันระหว่างองค์กรผู้ใช้บัณฑิตและ
สถาบันอุดมศึกษายังต่อยอดให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการอ่ืน ๆ ตามมา เช่น งานวิจัยเชิงพาณิชย์ 
การพ่ึงพากันและกันทางข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ ทรัพยากร และพนักงาน ทําให้ขีดความสามารถใน
การแข่งขันของท้ังสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรผู้ใช้บัณฑิตเพ่ิมข้ึน นอกจากนี้องค์กรผู้ใช้บัณฑิตยัง
สามารถใช้ความร่วมมือสหกิจศึกษาในการเสริมสร้างภาพลักษณ์ขององค์กรผู้ใช้บัณฑิตในฐานะเป็นผู้มี
ความรับผิดชอบต่อสังคม 
 
ตอนท่ี 4   มาตรฐานสหกิจศึกษา 

มาตรฐานสหกิจศึกษา หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการดําเนินงานสหกิจศึกษาท่ีหากได้
ดําเนินการตามระบบและแผนท่ีได้กําหนดไว้แล้วจะทําให้เกิดความเชื่อม่ันว่าผลผลิตท่ีได้จากการ
ดําเนินงานสหกิจศึกษามีคุณภาพตามลักษณะท่ีพึงประสงค์  ซ่ึงมี  2  กลุ่มมาตรฐานคือ   มาตรฐาน
สหกิจศึกษาของสถานศึกษา   และมาตรฐานสหกิจศึกษาของสถานประกอบการ  รายละเอียดดังนี้ 
4.1 มาตรฐานสหกิจศึกษาของสถานศึกษา 

4.1.1 มาตรฐานการศึกษา หลักสูตรและการเรียนการสอน 
4.1.1.1 มาตรฐานการศึกษาและหลักสูตร 
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หลักสูตรสําหรับสหกิจศึกษาท่ีกําหนดโดยสถานศึกษาและอนุมัติโดยสภามหาวิทยาลัยของ
สถานศึกษาต้องสอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2548 ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ซ่ึงมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

1) ปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรสหกิจศึกษา มุ่งให้มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ  ปรัชญาของการอุดมศึกษา ปรัชญาของ
สถาบันอุดมศึกษาและมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพของสาขาวิชานั้นๆ โดยมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตให้
มีความรอบรู้ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติสามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม มีความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์อย่างเป็นระบบ หม่ันแสวงหาความรู้ด้วยตนเองและสามารถ
ติดต่อสื่อสารกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี รวมท้ังให้เป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม 

2) การนับหน่วยกิตรายวิชาภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ การฝึกงานและโครงงานให้เทียบกับเวลา
ท่ีใช้ในการเรียนการสอน ดังรายละเอียดแสดงใน 

3) จํานวนหน่วยกิตและระยะเวลาการศึกษาสําหรับหลักสูตรปริญญาตรีให้สอดคล้องกับ
ระยะเวลาท่ีใช้ศึกษา 

4) โครงสร้างหลักสูตร ประกอบด้วยหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป หมวดวิชาเฉพาะ และหมวดวิชา
เลือกเสรี โดยมีสัดส่วนจํานวนหน่วยกิตของแต่ละหมวดวิชา 
นอกจากนี้ เพ่ือให้บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรระดับปริญญาตรีท่ีมีรายวิชาสหกิจศึกษามี
ความพร้อมในการปฏิบัติงานในวิชาชีพคุ้มครอง สถานศึกษาต้องกําหนดหลักสูตรระดับปริญญาตรีใน
สาขาวิชาชีพคุ้มครอง เช่น วิศวกร ครู เภสัชกร นักบัญชี สัตวแพทย์ นักกฎหมาย แพทย์ พยาบาล 
สถาปนิก เป็นต้นให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพคุ้มครองตามกฎหมายท่ีกําหนดโดยองค์กร
วิชาชีพคุ้มครองตามกฎหมาย อาทิ สภาวิศวกร คุรุสภาและสภาเภสัชกรรม ท้ังนี้ องค์กรวิชาชีพ
คุ้มครองส่วนใหญ่กําหนดโครงสร้างหลักสูตรให้มีหมวดวิชาต่างๆ  อนึ่ง สถานศึกษาต้องตรวจสอบกับ
องค์กรวิชาชีพคุ้มครองด้วยว่าองค์กรวิชาชีพนั้นๆ นับหน่วยกิตรายวิชาสหกิจศึกษาให้อยู่ในหมวดวิชา
เฉพาะด้านหรือไม่ โดยรายวิชาสหกิจศึกษาต้องมีจํานวนหน่วยกิตไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต และ
สถานศึกษาต้องมีรายวิชาเตรียมความพร้อมนักศึกษาก่อนไปสหกิจศึกษา หรือ ต้องมีการอบรมเตรียม
ความพร้อมนักศึกษาก่อนไปสหกิจศึกษาไม่น้อยกว่า 30 ชั่วโมง 

4.1.1.2 มาตรฐานการเรียนการสอน 
1) สถานศึกษาต้องจัดให้มีการปฐมนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา เพ่ือชี้แจงให้นักศึกษาได้รับ

ข้อมูล และมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับสหกิจศึกษา 
2) สถานศึกษาต้องจัดให้มีการเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติงานให้นักศึกษาก่อนไป

ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
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3) สถานศึกษาต้องกําหนดคุณสมบัติและเง่ือนไขทางวิชาการของนักศึกษาท่ีสามารถไป
ปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

4) สถานศึกษาต้องกําหนดช่วงเวลาท่ีนักศึกษาปฏิบัติงานสหกิจศึกษาไม่ตํ่ากว่า 16 สัปดาห์ 
โดยต้องเป็นการปฏิบัติงานเต็มเวลา และไม่สามารถลงทะเบียนเรียนรายวิชาอ่ืนใดได้ในช่วงปฏิบัติงาน
สหกิจศึกษา 

5)สถานศึกษาต้องจัดหางานท่ีมีลักษณะเป็นโครงงานหรืองานประจําท่ีตรงกับสาขาวิชาชีพ
และเน้นประสบการณ์การทํางาน 

6) สถานศึกษาต้องเปิดโอกาสให้สถานประกอบการได้คัดเลือกนักศึกษา 
7) สถานศึกษาต้องเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เลือกสถานประกอบการตามความสมัครใจ 
8)สถานศึกษาต้องทําความตกลงกับสถานประกอบการให้ทุกตําแหน่งงานมีค่าตอบแทนและ

สวัสดิการต่างๆ ตามความเหมาะสมและจําเป็น 
9) สถานศึกษาต้องมีกระบวนการเตรียมความพร้อมนักศึกษาก่อนไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา

โดยใช้เวลาไม่น้อยกว่า 30 ชั่วโมง 
10) สถานศึกษาต้องจัดให้มีการนิเทศงานของคณาจารย์นิเทศ 
11) สถานศึกษาต้องจัดให้มีการสัมมนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างนักศึกษา  คณาจารย์

นิเทศ และคณาจารย์สาขาวิชา 
12) กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาต้องถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของระบบการ

ประเมินและวัดผล และเป็นไปตามมาตรฐานของสถานศึกษานั้น ๆ 
มาตรฐานส่งเสริม 

1)สถานศึกษาควรให้ข้อมูลลักษณะงานเพ่ือประกอบการตัดสินใจของนักศึกษาในการเลือก
สถานประกอบการ 

2) จํานวนตําแหน่งงานควรมากกว่าจํานวนนักศึกษาในแต่ละสาขาวิชาอย่างน้อยร้อยละ 10 
3) สถานศึกษาควรจัดให้มีการพบกันระหว่างนักศึกษา สถานประกอบการ และคณาจารย์

นิเทศ 
4) สถานศึกษาควรจัดให้มีสัมภาษณ์นักศึกษาสหกิจศึกษาโดยคณาจารย์นิเทศและ

คณาจารย์สาขาวิชาภายหลังการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาเพ่ือนําข้อมูลมาประกอบการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงการดําเนินงานสหกิจศึกษา 

5) สถานศึกษาควรจัดให้มีการสัมมนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างนักศึกษา   
คณาจารย์นิเทศ คณาจารย์สาขาวิชา และผู้นิเทศงาน 

6) สถานศึกษาควรจัดทําและปรับปรุงฐานข้อมูลสถานประกอบการ 
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4.1.1.3  มาตรฐานการนิเทศ 
1) คณาจารย์นิเทศต้องมีประสบการณ์การสอนไม่น้อยกว่า 1 ภาคการศึกษาและผ่านการ

อบรมการนิเทศงานโดยหน่วยงานท่ีได้รับการรับรองจาก สกอ. 
2) สถานศึกษาต้องจัดระบบพ่ีเลี้ยงให้แก่คณาจารย์นิเทศท่ียังไม่มีประสบการณ์การนิเทศ 

ท้ังนี้ ตามท่ีสถานศึกษากําหนด 
3) คณาจารย์นิเทศต้องเป็นคณาจารย์ประจําสาขาวิชาท่ีนักศึกษาสังกัดอยู่ 
4) สถานศึกษาต้องนัดหมายสถานประกอบการเพ่ือให้คณาจารย์นิเทศเข้ามานิเทศนักศึกษา 

ณ สถานประกอบการ 
5) คณาจารย์นิเทศต้องได้รับเอกสารประกอบการนิเทศ อาทิ ลักษณะงานประวัตินักศึกษา 

ฯลฯ ไม่น้อยกว่า 7 วันก่อนกําหนดการนิเทศ 
6) คณาจารย์นิเทศต้องมีแผนการนิเทศนักศึกษา 
7) สถานศึกษาต้องจัดให้คณาจารย์ในสาขาวิชาไปนิเทศงานขณะนักศึกษาปฏิบัติงานอย่าง

น้อยหนึ่งครั้ง โดยเป็นการไปพบนักศึกษา ณ สถานประกอบการ 
8) ในการนิเทศงานต้องจัดให้มีการประชุม (พบปะ - หารือ) ระหว่างผู้นิเทศงานกับ

คณาจารย์นิเทศ นักศึกษากับคณาจารย์นิเทศและประชุมร่วมท้ังสามฝ่าย 
9)  คณาจารย์นิเทศต้องใช้เวลาในการนิเทศไม่น้อยกว่าหนึ่งชั่วโมงต่อการนิเทศงานหนึ่งครั้ง 
10) คณาจารย์นิเทศต้องติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษา ประเมินผล และให้

ข้อเสนอแนะแก่นักศึกษาตามความจําเป็นของสาขาวิชา 
มาตรฐานส่งเสริม 

1) คณาจารย์นิเทศควรตรวจรูปแบบการนําเสนอผลงาน และให้ข้อเสนอแนะแก่ นักศึกษา 
2) ในช่วงระยะก่ึงกลางของสหกิจศึกษา คณาจารย์นิเทศควรเข้ารับฟังการนําเสนอ

ความก้าวหน้าของโครงงานหรืองานท่ีปฏิบัติของนักศึกษาร่วมกับผู้นิเทศงานและให้ข้อเสนอแนะ 
3) ในช่วงสัปดาห์สุดท้ายของสหกิจศึกษา คณาจารย์นิเทศควรเข้ารับฟังการนําเสนอผลการ

ปฏิบัติงานของนักศึกษาร่วมกับผู้นิเทศงานและผู้บริหารองค์กรและประเมินผลงานพร้อมให้
ข้อเสนอแนะ 

 
4.1.1.4  มาตรฐานนักศึกษา 
1) นักศึกษาต้องบันทึกรายงานการปฏิบัติงานประจําวัน หรือ ประจําสัปดาห์ 
2) นักศึกษาต้องรายงานความก้าวหน้าต่อผู้นิเทศงานและคณาจารย์นิเทศไม่ช้ากว่าสัปดาห์

ท่ี 10 ของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
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3) นักศึกษาต้องส่งร่างรายงานฉบับสมบูรณ์ให้คณาจารย์นิเทศและผู้นิเทศงานก่อนเสร็จสิ้น
การปฏิบัติงานและต้องแก้ไขตามท่ีคณาจารย์นิเทศและผู้นิเทศงานแนะนําให้เรียบร้อย 

4) นักศึกษาต้องส่งรายงานฉบับสมบูรณ์ให้สถานศึกษาและสถานประกอบการมาตรฐาน
ส่งเสริม 

5) ในช่วงสัปดาห์สุดท้ายของสหกิจศึกษา นักศึกษาควรนําเสนอผลการปฏิบัติงานต่อผู้นิเทศ
งานและผู้บริหารสถานประกอบการ 

6) รายงานสหกิจศึกษาต้องมีมาตรฐานเช่นเดียวกับรายงานทางวิชาการท่ัวไป 
7) นักศึกษาต้องนําเสนอผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในการสัมมนาสหกิจศึกษาระหว่าง

คณาจารย์นิเทศ นักศึกษาสหกิจศึกษา และนักศึกษาของแต่ละสาขาวิชา หลังกลับจากปฏิบัติงานสห
กิจศึกษา 

 
4.1.1.5  มาตรฐานการวัดและประเมินผล 
1) กระบวนการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาก่อนไปสหกิจศึกษา 
2) การอบรมมีเนื้อหาท่ีจําเป็นต่อการพัฒนาทักษะอาชีพ 

3)  กระบวนการจัดหางานท่ีมีลักษณะเป็นโครงงานหรืองานประจําท่ีเน้นประสบการณ์การ
ทํางานและตรงกับสาขาวิชา 

4) กระบวนการนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา 
4.1) ความรู้ ความสามารถทางวิชาการ และการประยุกต์ใช้ 
4.2) การปรับตัว และปฏิบัติตามกฎ ระเบียบของสถานประกอบการ 
4.3) ความก้าวหน้าของงานเป็นไปตามแผน 
4.4) การสื่อสาร และการนําเสนอผลงาน 
4.5) ความคิดสร้างสรรค์ และความสามารถในการทํางานด้วยตนเอง 
4.6) ต้องเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลรายวิชาสหกิจศึกษา 

5) คุณภาพของการนําเสนอผลงาน ความรู้ทางวิชาการ ทักษะการนําเสนอการตอบคําถาม 
ต้องเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลรายวิชาสหกิจศึกษา 

4.1.1.6  กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
1) ต้องได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากความสามารถในการทํางาน โดย

สถานศึกษาต้องชี้แจงรายละเอียด และเกณฑ์ให้นักศึกษาทราบ 
2) ต้องมีสัดส่วนการประเมินผลการปฏิบัติงานของสถานประกอบการไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 50 
3) ผู้นิเทศงานควรให้ความคิดเห็นต่อจุดเด่นและข้อควรปรับปรุงของนักศึกษา 
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4) นักศึกษาควรประเมินพัฒนาการของตนเอง (ไม่เป็นส่วนหนึ่งของระบบการวัด
และประเมินผลของรายวิชาสหกิจศึกษา) 

5) คณาจารย์นิเทศต้องแจ้งข้อมูลการวัดและประเมินผลให้นักศึกษาทราบ 
6) สถานประกอบการประเมินการประสานงานกับสถานศึกษาในภาพรวม 

 
4.1.2 มาตรฐานสหกิจศึกษาของสถานประกอบการ 

1) มีนโยบายสนับสนุนการดําเนินงานสหกิจศึกษา 
2) ผู้บริหารให้ความสําคัญต่อการดําเนินงานสหกิจศึกษา 
3) บุคลากรท่ีเก่ียวข้องตระหนักรู้และเข้าใจเก่ียวกับหลักการ แนวคิด ตลอดจนประโยชน์ท่ี

สถานประกอบการจะได้รับในการดําเนินงานสหกิจศึกษา 
4) มีผู้นิเทศงานท่ีมีคุณวุฒิหรือประสบการณ์ตรงตามสาขาวิชาชีพของนักศึกษา 
5) มีกระบวนการและเกณฑ์การคัดเลือกนักศึกษาเข้าปฏิบัติงาน 
6) มีการปฐมนิเทศ สอนงาน และจัดให้นักศึกษาได้เห็นภาพรวมการดําเนินงานของสถาน

ประกอบการ ตลอดจนกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
7) นักศึกษาได้ปฏิบัติงานเต็มเวลาเสมือนเป็นพนักงานชั่วคราวของสถานประกอบการ 
8) มีการกําหนดภาระงาน หรือ หัวข้อโครงงานท่ีตรงกับวิชาชีพและเน้นประสบการณ์การ

ทํางาน 
9) ควรมีการอบรม เสริมทักษะเฉพาะท่ีเก่ียวข้องในการปฏิบัติงาน 
10) ควรจัดกิจกรรมให้นักศึกษามีโอกาสเผชิญปัญหาท่ีท้าทาย ได้ไตร่ตรอง ได้สร้างความรู้

ใหม่ และสามารถประยุกต์ใช้ในสภาพการปฏิบัติงานจริง 
11) เป็นผู้มีคุณวุฒิไม่ต่ํากว่าระดับปริญญาตรีในสาขาวิชาชีพเดียวกับนักศึกษาหรือใกล้เคียง 

หรือเป็นผู้มีความชํานาญในสาขาวิชาชีพเดียวกับนักศึกษา 
12) มีการให้คําปรึกษา ติดตาม แนะนําการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษาและ

ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ภายในสถานประกอบการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
13) ตรวจสาระรายงานและให้ข้อเสนอแนะในการเขียนรายงานสหกิจศึกษา 
14) ประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาและรวบรวมข้อมูลเพ่ือนําเสนอต่อสถานศึกษา 

และองค์กรของตนเอง 
 
4.1.3  มาตรฐานการวัดและการประเมินผล 

1) มีกระบวนการการตรวจสอบลักษณะงานและคุณภาพงานให้สอดคล้องกับสาขาวิชาชีพ
ของนักศึกษา และเป็นประโยชน์กับสถานประกอบการ 



42 

 

2) มีกระบวนการกํากับดูแลการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
3) มีกระบวนการให้คําปรึกษาทางวิชาการ วิชาชีพ และให้คําแนะนําในการปรับตัวให้เข้า

กับการปฏิบัติงาน 
4) มีกระบวนการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
5) มีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดรายวิชาเตรียมความพร้อมหรือการอบรมเตรียมความพร้อม
กําหนดเกณฑ์และวิธีการวัดและประเมินผลเช่น การสอบ การทํารายงาน การนําเสนอผลงาน ตามท่ี
หน่วยงานเห็นสมควร ท้ังนี้นักศึกษาท่ีสามารถไปปฏิบัติสหกิจศึกษาต้องผ่านตามเกณฑ์ท่ีกําหนด 
การดําเนินงาน 

1)  ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีเข้ารับการอบรม 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดรายวิชาเตรียมความพร้อมหรือการอบรมเตรียมความพร้อม

สํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีเข้ารับการอบรมเตรียมความพร้อมทุก ภาคการศึกษา ท้ังนี้ ระดับ
ความพึงพอใจไม่ควรตํ่ากว่าดี จากเกณฑ์ประเมินระดับความพึงพอใจ 5 ระดับ คือ ดีเยี่ยม ดีมาก ดี 
พอใช้และต้องปรับปรุง 

2) การอบรมมีเนื้อหาท่ีจําเป็นต่อการพัฒนาทักษะอาชีพ 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดรายวิชาเตรียมความพร้อมหรือการอบรมเตรียมความพร้อม

สํารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อเนื้อหาการอบรมในประเด็นท่ีเก่ียวข้องอาทิ ความ
จําเป็นต่อการพัฒนาทักษะอาชีพความจําเป็นต่อความพร้อมในการประกอบอาชีพ เป็นต้น ท้ังนี้ 
ระดับความพึงพอใจไม่ควรตํ่ากว่าดี จากเกณฑ์ประเมินระดับความพึงพอใจ 5 ระดับ คือ ดีเยี่ยม ดี
มาก ดี พอใช้และต้องปรับปรุง โดยการสํารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการนี้ควรทําอย่าง
น้อยทุก 5 ปี 

4.4.2 กระบวนการจัดหางานท่ีมีลักษณะเป็นโครงงานหรืองานประจําท่ีเน้นประสบการณ์การ
ทํางานและตรงกับสาขาวิชา 
การดําเนินงาน 

1) จํานวนงานพอเพียงกับจํานวนนักศึกษา 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดหางานสหกิจศึกษา สรุปจํานวนงานสหกิจศึกษาต่อจํานวน

นักศึกษาทุกภาคการศึกษา ท้ังนี้ อัตราส่วนนี้ไม่ควรตํ่ากว่า 1.10 ต่อ 1 
2) ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสถานประกอบการ 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดหางานสหกิจศึกษา สํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสถาน

ประกอบการทุกภาคการศึกษา ท้ังนี้ระดับความพึงพอใจไม่ควรตํ่ากว่าดี จากเกณฑ์ประเมินระดับ
ความพึงพอใจ 5 ระดับคือ ดีเยี่ยม ดีมาก ดี พอใช้ และ ต้องปรับปรุง 
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4.4.3  กระบวนการรับรองคุณภาพงานการดําเนินงาน 
4.4.3.1 คณาจารย์ประจําสาขาวิชาพิจารณารับรองงานก่อนให้นักศึกษาเลือก 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดหางานสหกิจศึกษา ตรวจสอบและบันทึกผลการพิจารณา

รับรองคุณภาพงานของคณาจารย์ประจําสาขาวิชาก่อนประกาศให้นักศึกษาเลือก 
4.4.3.2  คณาจารย์ประเมินคุณค่าทางวิชาการของงาน 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดหางานสหกิจศึกษา สํารวจคุณค่าทางวิชาการของงานสหกิจ

ศึกษาทุกภาคการศึกษา โดยการสอบถามคณาจารย์ประจําสาขาวิชา ท้ังนี้ระดับคุณค่าทางวิชาการไม่
ควรตํ่ากว่าพอใช้จากเกณฑ์ประเมินระดับคุณค่าทางวิชาการ5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก พอใช้ น้อย 
และไม่มี 

4.4.3.3 งานท่ีนักศึกษาทํา มีประโยชน์ต่อสถานประกอบการ 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดหางานสหกิจศึกษา สํารวจประโยชน์ของงานสหกิจศึกษาต่อ

สถานประกอบการทุกปีการศึกษา โดยการออกแบบสอบถาม ท้ังนี้ ประโยชน์ของงานสหกิจศึกษาต่อ
สถานประกอบการไม่ควรตํ่ากว่าพอใช้ จากเกณฑ์ประเมิน 5 ระดับ คือ  มากท่ีสุด มาก พอใช้ น้อย 
และ ไม่มี 

4.4.4  กระบวนการคัดเลือกและจับคู่ระหว่างนักศึกษาสหกิจศึกษากับสถานประกอบการ 
การดําเนินงาน 

1) นักศึกษาเลือกสถานประกอบการโดยความสมัครใจ 
2) สถานประกอบการมีโอกาสคัดเลือกนักศึกษา 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดหางานสหกิจศึกษา สํารวจหรือสอบถามวิธีการเลือกสถาน

ประกอบการของนักศึกษา และการคัดเลือกนักศึกษาสหกิจศึกษาของสถานประกอบการ 
3) ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อกระบวนการคัดเลือกและจับคู่ 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดหางานสหกิจศึกษา สํารวจความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ

กระบวนการคัดเลือกและจับคู่ระหว่างนักศึกษาสหกิจศึกษากับสถานประกอบการทุกภาคการศึกษา 
ท้ังนี้ ระดับความพึงพอใจไม่ควรตํ่ากว่าดี จากเกณฑ์ประเมินระดับความพึงพอใจ 5 ระดับ คือ ดีเยี่ยม 
ดีมาก ดีพอใช้ และต้องปรับปรุง 

4) ความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อกระบวนการคัดเลือกและจับคู่ 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดหางานสหกิจศึกษา สํารวจความพึงพอใจของสถาน

ประกอบการต่อกระบวนการคัดเลือกและจับคู่ระหว่างนักศึกษาสหกิจศึกษากับสถานประกอบการทุก
ภาคการศึกษา ท้ังนี้ระดับความพึงพอใจไม่ควรตํ่า กว่าดีจากเกณฑ์ประเมินระดับความพึงพอใจ 5 
ระดับ คือ ดีเยี่ยม ดีมาก ดี พอใช้ และต้องปรับปรุง 
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5) เม่ือสิ้นสุดการปฏิบัติสหกิจศึกษา สถานศึกษาต้องประเมินความพร้อมของสถาน
ประกอบการ 

เม่ือสิ้นสุดการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการจัดหางานสหกิจศึกษา 
ประเมินความพร้อมของสถานประกอบการทุกภาคการศึกษา โดยสํารวจความคิดเห็นจากคณาจารย์
นิเทศ และนักศึกษาสหกิจศึกษา ท้ังนี้ ระดับความพร้อมของสถานประกอบการไม่ควรตํ่ากว่าพอใช้
จากเกณฑ์ประเมินระดับความพร้อม 5 ระดับคือ มากท่ีสุด มาก พอใช้ น้อย และต้องปรับปรุง 

4.4.5  กระบวนการนิเทศงานสหกิจศึกษานักศึกษา 
4.4.5.1 ความรู้ ความสามารถทางวิชาการ และการประยุกต์ใช้ 
4.4.5.2 ความคิดสร้างสรรค์ และความสามารถในการทํางานด้วยตนเอง 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการนิเทศงานสหกิจศึกษา ทําแบบประเมินทักษะวิชาชีพของนักศึกษา 

อาทิ ความรู้ ความสามารถทางวิชาการและการประยุกต์ใช้ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ และ
ความสามารถในการทํางานด้วยตนเอง เป็นต้น 

4.4.5.3 การปรับตัว และปฏิบัติตามกฎ ระเบียบของสถานประกอบการ 
4.4.5.4 การสื่อสาร และการนําเสนอผลงาน 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการนิเทศงานสหกิจศึกษา ทํา แบบประเมินความพร้อมของนักศึกษา

ต่อการประกอบอาชีพ อาทิ การปรับตัว การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบของสถานประกอบการ การ
สื่อสาร และการนําเสนอผลงาน เป็นต้น 

4.4.5.5 ความก้าวหน้าของงานเป็นไปตามแผน 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการนิเทศงานสหกิจศึกษา ทําแบบประเมินติดตามความก้าวหน้าการ

ปฏิบัติงานของนักศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบกับแผนท่ีนักศึกษาได้กําหนดไว้ 
4.4.5.6 การนิเทศงานต้องเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลรายวิชาสหกิจศึกษา 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการนิเทศงานสหกิจศึกษา ทําแบบประเมินการนิเทศงานของ

คณาจารย์นิเทศและผู้นิเทศงาน ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลรายวิชา สหกิจศึกษา และ
แจ้งให้คณาจารย์นิเทศและผู้ นิเทศงานทําการวัดและประเมินผล การนิเทศ 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการนิเทศงานสหกิจศึกษา ทดสอบแบบประเมินทักษะวิชาชีพและ
ความพร้อมของนักศึกษาต่อการประกอบอาชีพเพ่ือให้แบบประเมินมีความเท่ียงตรงท้ังนี้ แบบ
ประเมินควรมีการปรับปรุงทุก 5 ปีการศึกษา 

ในกรณีท่ีมีการปรับปรุงแบบประเมินหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการนิเทศงานสหกิจศึกษา ควร
อบรมการใช้แบบประเมินทักษะวิชาชีพและความพร้อมของนักศึกษาต่อการประกอบอาชีพแก่
คณาจารย์นิเทศและผู้นิเทศงาน 
การดําเนินงาน 
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1) ระยะเวลาท่ีคณาจารย์นิเทศได้รับเอกสารประกอบการนิเทศ 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการนิเทศงานสหกิจศึกษา บันทึกและตรวจสอบระยะเวลาท่ีคณาจารย์

นิเทศได้รับเอกสารประกอบการนิเทศ 
2) มีการติดตามการนิเทศงาน 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการนิเทศงานสหกิจศึกษา บันทึกและตรวจสอบแผนการนิเทศงานของ

คณาจารย์นิเทศเพ่ือยืนยันการติดตามการนิเทศงาน 
3) ความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อกระบวนการติดต่อ และประสานงานการนิเทศ- 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการนิเทศงานสหกิจศึกษาสํารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อการ
ติดต่อและประสานงานการนิเทศของผู้ปฏิบัติงานทุกภาคการศึกษา ท้ังนี้ ระดับความพึงพอใจไม่ควร
ตํ่ากว่าดี จากเกณฑ์ประเมินระดับความพึงพอใจ 5 ระดับ คือ ดีเยี่ยม ดีมาก ดี พอใช้และต้องปรับปรุง
คุณภาพการนิเทศงานของคณาจารย์นิเทศ 

4) เวลาท่ีคณาจารย์นิเทศใช้เพียงพอตามความจําเป็นของนักศึกษา 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการนิเทศงานสหกิจศึกษา สํารวจความคิดเห็นของผู้นิเทศงานและ

นักศึกษาต่อเวลาท่ีคณาจารย์นิเทศใช้ในการนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาทุกภาคการศึกษา ท้ังนี้ ระดับ
ความคิดเห็นไม่ควรตํ่ากว่าเพียงพอ จากเกณฑ์ประเมินระดับความคิดเห็น 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก 
เพียงพอ น้อย และไม่มี 

4.4.7  กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
นักศึกษา 

4.4.7.1 ต้องประเมินผลการปฏิบัติงานจากความสามารถในการทํางาน โดยสถานศึกษาต้อง
ชี้แจงรายละเอียด และเกณฑ์ให้นักศึกษาทราบ 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการวัดและประเมินผลทําแบบประเมินผลการปฏิบั ติงานจาก
ความสามารถในการทํางานของนักศึกษาสหกิจศึกษา ให้ผู้นิเทศงานเป็นผู้ประเมินโดยสถานศึกษาต้อง
ชี้แจงรายละเอียดและเกณฑ์การประเมินให้นักศึกษาทราบ 

4.4.7.2 ต้องมีสัดส่วนการประเมินผลของสถานประกอบการไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการวัดและประเมินผลทํา แบบประเมินผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา

ของนักศึกษา ซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและประเมินผลรายวิชาสหกิจศึกษา และแจ้งให้ผู้นิเทศงาน
ทําการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษาของนักศึกษา โดยมีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 
ของการประเมินผลในรายวิชาสหกิจศึกษา 

4.4.7.3 ผู้นิเทศงานควรให้ความคิดเห็นต่อจุดเด่นและข้อควรปรับปรุงของนักศึกษา 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการวัดและประเมินผลแจ้งนักศึกษาทราบเก่ียวกับจุดเด่นและข้อควร

ปรับปรุงของนักศึกษาตามท่ีผู้นิเทศงานให้ความเห็นในแบบประเมินผลการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
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4.4.7.4 นักศึกษาควรประเมินพัฒนาการของตนเองแต่การประเมินนี้ไม่เป็นส่วนหนึ่งของ
ระบบการวัดและประเมินผลของรายวิชาสหกิจศึกษา 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการวัดและประเมินผลประเมินพัฒนาการของนักศึกษาจากการปฏิบัติ
สหกิจศึกษา แต่การประเมินนี้ไม่เป็นส่วนหนึ่งของระบบการวัดและประเมินผลของรายวิชาสหกิจ
ศึกษา 
การดําเนินงาน 

1) คณาจารย์นิเทศต้องแจ้งข้อมูลการวัดและประเมินผลให้นักศึกษาทราบ 
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการวัดและประเมินผลแจ้งนักศึกษาทราบเก่ียวกับการวัดและ

ประเมินผลโดยคณาจารย์นิเทศ 
จากมาตรฐานและการประกันคุณภาพการดําเนินงานสหกิจศึกษาสรุปมาตรฐานการวัดและ

ประเมินผลสหกิจศึกษาได้ดังนี้ 
 
ตารางท่ี  2.3    มาตรฐานการวัดและประเมินผลสหกิจศึกษา (คู่มือสหกิจศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2553) 
 
 

ช่วงเวลา 
ผู้เกี่ยวข้อง 

นักศึกษา สถานศึกษา สถานประกอบการ 

 
 
ก่อนปฏิบั ติ งาน
สหกิจศึกษา 

1. เข้าอบรมเตรียมความพร้อมไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 
2. ความพึงพอใจต่อการเข้าอบรม 
3. ความพึงพอใจต่อกระบวนการ
คัดเลือกและจับคู่ระหว่างนักศึกษา
สหกิจศึกษากับสถานประกอบการ 

 1 .  ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ งส ถ า น
ประกอบการต่อเน้ือหาการอบรม 
2. สํารวจประโยชน์ของงานสหกิจ
ศึกษาต่อสถานประกอบการ 
3 . ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง ส ถ า น
ประกอบการ ต่อกระบวนการ
คัดเลือกและจับคู่ระหว่างนักศึกษา
สหกิจศึกษากับสถานประกอบการ 

 
 
ระหว่าง
ปฏิบัติงานสหกจิ
ศึกษา 

1.ป ร ะ เ มิ น ทั ก ษ ะ วิ ช า ชี พ ข อ ง
นักศึกษา (ความรู้ ความสามารถ
ทางวิชาการ ความคิดสร้างสรรค์ 
ฯลฯ) 
2. ประเมินความพร้อมของนักศึกษา
ต่อการประกอบอาชีพ (การปรับตัว  
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ  การส่ือสาร  
การนําเสนอผลงาน) 
3. ประเมินติดตามความก้าวหน้า
การปฏิบัติงานของนักศึกษา 
4. สํารวจความคิดเห็นของนักศึกษา

 1.สํารวจความคิดเห็นของสถาน
ประกอบการต่อการนิเทศของ
อาจารย์ 
2. ประเมินผลการปฏิบัติงานจาก
ความสามารถในการทํางานของ
นักศึกษาสหกิจศึกษา (รวมจุดเด่น
จุดด้อยของนักศึกษา) 
3. สํารวจความพึงพอใจของสถาน
ประกอบการต่อการติดต่อและ
ประสานงานการนิเทศ 
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ช่วงเวลา 

ผู้เกี่ยวข้อง 

นักศึกษา สถานศึกษา สถานประกอบการ 

ต่ ออ าจา รย์ นิ เทศ ในก าร นิ เทศ
นักศึกษาสหกิจศึกษา 
5 .  ป ระ เ มิ นผลก ารปฏิ บั ติ ง าน
(ประเมินพัฒนาการ)  * ไม่นับการ
ประเมินผล 

 
 
ห ลั งปฏิบั ติ ง าน
สหกิจศึกษา 

1.ประเมินคุณภาพการนําเสนอ
ผลงานของนักศึกษา (ความรู้ทาง
วิชาการ ทักษะการนําเสนอ การ
ตอบคําถาม) 
2 .  นั ก ศึ ก ษ า ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง  
สถานศึกษาและสถานประกอบการ 

1.ประเมินความพร้อมของสถาน
ประกอบการ 

1. สํารวจความพึงพอใจของสถาน
ประกอบการต่อการประสานงาน
ของสถานศึกษาในภาพรวม 

 
  
ตอนท่ี 5  งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 จากการค้นคว้าและศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องได้สรุปโดยแยกเป็นงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการ
พัฒนาระบบการประเมิน  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับกระบวนการ/รูปแบบการประเมิน งานวิจัยท่ีเก่ียวกับ
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับสหกิจศึกษา  ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
4.1 งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาระบบการประเมิน 
 ศึกษาค้นคว้างานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาระบบการประเมินต้ังแต่ปี 2546 ถึงปี 2549       
มีท้ังหมด  4  เรื่องส่วนใหญ่เป็นด้านการศึกษา รายละเอียดดังนี้ 

รัชนีกูล   ภิญโญภานุวัฒน์ (2546)  ได้ทําการวิจัยและพัฒนาระบบประเมินการเรียนรู้สําหรับ
นักศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ กําหนดองค์ประกอบในระบบการ
ประเมินการเรียนรู้  นําเสนอระบบประเมินการเรียนรู้และวิธีการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม กลุ่มตัวอย่าง
ประกอบด้วย  อาจารย์  นักศึกษา  บัณฑิตและผู้ทรงคุณวุฒิ   เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์ 
การสอบถาม การบันทึกข้อมูลและการวิเคราะห์เอกสาร ผลการวิจัยพบว่า  ระบบประเมินการเรียนรู้
ของนักศึกษาทางไกลท่ีเหมาะสม ประกอบด้วยระบบย่อย  3  ระบบดังนี้  1. ระบบการเรียนการสอน  
ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยได้แก่  1) การออกแบบการจัดการเรียนการสอน   2) การบริหาร
จัดการเรียนการสอน   2. ระบบประเมินการเรียนรู้   ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย ได้แก่            
1) การวางแผนการประเมิน  2) การออกแบบการประเมิน  3) การบริหารจัดการกิจกรรมการ
ประเมิน      4) ระบบสารสนเทศ   3. ระบบการให้ข้อมูลย้อนกลับ  ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 
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ได้แก่   1) การบริหารจัดการ  2) คุณภาพการให้ข้อมูลย้อนกลับ  3) การรายงานผลการประเมิน และ 
4) การนําผลการประเมินไปใช้ 
 บุญทอง  บุญทวี (2546)  ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการประเมินตนเองของครูเพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนท่ีเพ่ิมความถูกต้องโดยใช้สารสนเทศจากผู้มีส่วนได้เสีย  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาองค์ประกอบของระบบ  สร้างระบบ  ทดลองใช้ระบบ  ปรับปรุงและนําเสนอระบบการประเมิน
ตนเองของครูเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนท่ีเพ่ิมความถูกต้องโดยใช้สารสนเทศจากผู้มีส่วนได้เสีย   
กลุ่มตัวอย่างจํานวน 1,331  คนประกอบด้วย  ครูผู้สอน   นักเรียน  ผู้บริหารโรงเรียน  เพ่ือนครู  
ศึกษานิเทศก์  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้  แบบสอบถาม  การศึกษาเอกสาร  การสังเกต   การ
สัมภาษณ์ ผลการวิจัยพบว่า  ระบบการประเมินตนเองท่ีครูสร้างข้ึนประกอบด้วย  3  องค์ประกอบ
คือ  1. ทรัพยากรท่ีจําเป็น  ได้แก่  ครู  ผู้มีส่วนได้เสียและแผนการสอน    2.  กระบวนการ  
ประกอบด้วย 3  องค์ประกอบสําคัญคือ 2.1) การเรียนการสอน  2.2) สารสนเทศสําหรับการประเมิน
การเรียนการสอน   2.3) การประเมินตนเองของครู    3.  ผลท่ีเกิดข้ึนจากปฏิสัมพันธ์ในระบบ   ทํา
ให้เกิดผลการประเมินตนเองท่ีถูกต้องและมีการพัฒนาการเรียนการสอนส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพ 

นงเยาว์   อุทุมพร (2547)  ได้ทําการวิจัยการพัฒนาระบบการส่งเสริมการประเมิน
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสําหรับผู้บริหารเขตพ้ืนท่ีการศึกษา   กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย  ผู้อํานวยการ
และรองผู้อํานวยการเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  นักวิชาการและผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้บริหารสถานศึกษา/ผู้ท่ี
เก่ียวข้องกับการประเมิน   เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ การสัมภาษณ์  การสอบถาม  การบันทึกข้อมูล  
และการวิเคราะห์เอกสาร  ผลการวิจัยพบว่า  ระบบการส่งเสริมการประเมินสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ี
เหมาะสม  ประกอบด้วย  3  องค์ประกอบหลักคือ  วัตถุประสงค์ของระบบ  หลักการของระบบ  
และกลไกการทํางานของระบบ  ประกอบด้วย  1.  ปัจจัยนําเข้า/ระบบเตรียมการ  ได้แก่  การ
กําหนดผู้ตรวจสอบ  แผนการตรวจสอบ  สิ่งท่ีต้องการตรวจสอบ  กรอบการตรวจสอบและเกณฑ์การ
ตรวจสอบ  เครื่องมือตรวจสอบ  2.  กระบวนการ/ระบบตรวจสอบ  ได้แก่  ระบบเก็บรวบรวมข้อมูล  
และระบบข้อมูลสารสนเทศ   3.  ผลผลิต/ระบบรายงานผล   4.  ระบบสนับสนุนและพัฒนา ได้แก่  
การกําหนดผู้พัฒนาสถานศึกษา  การกําหนดแนวทางส่งเสริมและพัฒนาสถานศึกษา 

ดวงใจ   สีเขียว (2549)  ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการประเมินนิสิต/นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูตามแนวคิดการประเมินแบบ 360 องศา โดยการประยุกต์ใช้ทฤษฎีการสรุป
อ้างอิง  กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย  อาจารย์นิเทศ  นิสิต/นักศึกษาท่ีผ่านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ครู  ครูต้นแบบและครูแห่งชาติ  ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล  อาจารย์โรงเรียนและ
นักเรียน  เก็บรวบรวมข้อมูลใช้การสัมภาษณ์  การสอบถาม  การสังเกต  การบันทึกข้อมูลและการ
วิเคราะห์เอกสาร ผลการวิจัยพบว่า  ระบบการประเมินนิสิต/นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูตาม
แนวคิดการประเมินแบบ 360 องศา  ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก  4  องค์ประกอบคือ  1.  ปัจจัย
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นําเข้า  ได้แก่  วัตถุประสงค์  คุณลักษณะ  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน  เครื่องมือท่ีใช้ในการ
ประเมิน  ผู้ประเมิน  และผู้รับการประเมิน   2. กระบวนการประเมิน  ได้แก่  รูปแบบ  การวางแผน
การประเมิน  การพัฒนาเครื่องมือ  การเก็บรวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล   3.  ผลผลิต  ได้แก่  
การรายงานผลการประเมิน   4.  การให้ข้อมูลย้อนกลับสําหรับผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย    ผลการศึกษาค่า
สัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของการประเมินความก้าวหน้าท่ีมีการประเมิน 4  ครั้งโดยผู้ประเมิน  4  
แหล่ง ๆ  ละ  2  คน  พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงเท่ากับ 0.7082    ส่วนการประเมินผล
สรุปรวมท่ีมีการประเมิน  2  ครั้งโดยผู้ประเมิน  2  แหล่ง ๆ ละ  2  คน พบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์การ
สรุปอ้างอิงเท่ากับ  0.6123 
 จากงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาระบบการประเมินท้ัง  4  เรื่องสรุปได้ดังตารางท่ี 2.4 
 
ตารางท่ี 2. 4  สรุปงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาระบบการประเมิน 
 
ชื่อผู้วิจัย เร่ือง องค์ประกอบของระบบการประเมิน 

 
รัชนีกูล  ภิญโญภานุวัฒน์  (2546) การวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินการ

เรียนรู้สําหรับนักศึกษาในระบบการศึกษา
ทางไกล 

3  ระบบคือ   ระบบการเรียนการสอน   ระบบ
ประเมินการเรียนรู้   และระบบการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ 

บุญทอง  บุญทวี (2546) การพัฒนาระบบการประเมินตนเองของครูเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอนท่ีเพิ่มความถูกต้อง
โดยใช้สารสนเทศจากผู้มีส่วนได้เสีย 

3  องค์ประกอบ  คือ   ทรัพยากรท่ีจําเป็น  
กระบวนการ   และผลท่ีเกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธ์
ในระบบ 

นงเยาว์  อุทุมพร (2547) การพัฒนาระบบการส่งเสริมการประเมิน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสําหรับผู้บริหารเขต
พื้นท่ีการศึกษา 

3  องค์ประกอบคือ  วัตถุประสงค์ของระบบ   
หลักการของระบบ    และกลไกการทํางานของ
ระบบ 

ดวงใจ     สีเขียว (2549) การพัฒนาระบบการประเมินนิสิต/นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูตามแนวคิดการแระ
เมินแบบ 360 องศา 

4   อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ คื อ    ปั จ จั ย นํ า เ ข้ า   
กระบวนการประเมิน    ผลผลิต   และการให้
ข้อมูลย้อนกลับ 

 
 

4.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับกระบวนการ/รูปแบบการประเมิน 
ศึกษาค้นคว้างานวิจัยท่ีเก่ียวกับกระบวนการ/รูปแบบการประเมินต้ังแต่ปี 2542 ถึงปี 2547  

มีท้ังหมด  7  เรื่องส่วนใหญ่เป็นด้านการศึกษา รายละเอียดดังนี้ 
มนูญ   ศิวารมย์ (2542)  ทําการศึกษาวิจัยการพัฒนากระบวนการประเมินแบบ  360  องศา

เพ่ือพัฒนาการสอนของครู  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  ศึกษากับกลุ่มตัวอย่างครู
และนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า  กระบวนการประเมินแบบ  360  
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องศาท่ีพัฒนาข้ึนมีลักษณะสําคัญดังนี้  1. ประเด็นหลักในการประเมินเพ่ือพัฒนาการสอนของครู
ครอบคลุม  3  ด้านคือ  คุณลักษณะของความเป็นครู  พฤติกรรมการทํางาน/กระบวนการทํางาน/
กระบวนการสอน  และผลลัพธ์ของงาน   2.  หลักการประเมินมี  4  แบบ คือ  การประเมินจากบน
ลงล่าง   การประเมินจากล่างข้ึนบน  การประเมินจากด้านข้างและการประเมินตนเอง   3.  แหล่ง
ผู้ให้ข้อมูล มี  5  แหล่งคือ  ผู้ช่วยผู้อํานวยการโรงเรียน  หัวหน้าหมวดวิชา  เพ่ือนร่วมงาน  ตนเอง 
และนักเรียน  4.  เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินคือ  แบบประเมินโดยครู  แบบประเมินโดยนักเรียน   
และแบบวัดทัศนคติต่อการประเมินแบบ  360  องศา   5. การดําเนินการประเมินแบ่งออกเป็น  3  
ระยะคือ ระยะการออกแบบการประเมิน  ระยะการลงมือการปฏิบัติ   และระยะการประเมิน
ประสิทธิผลของการใช้กระบวนการประเมิน 

พิสณุ   ฟองศรี (2542)  ทําการศึกษาวิจัยการพัฒนารูปแบบการประเมินประสิทธิผลองค์กร
ภาครัฐเก่ียวกับการศึกษาอาชีพนอกระบบโรงเรียน  เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 8  กลุ่มจํานวน 1,590 
คน โดยใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์    ผลการวิจัยพบว่า  รูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนประกอบด้วย  
ตัวแปรประสิทธิผลองค์การ  4  ตัวแปร คือ  ตัวแปรการบรรลุจุดมุ่งหมาย  ประสิทธิภาพ  ผลการ
บริหารความเปลี่ยนแปลง และความพึงพอใจของผู้เก่ียวข้อง  ตัวแปรเชิงสาเหตุ  8  ตัวแปร คือ ตัว
แปรภาวะผู้นําองค์การ  นโยบายองค์การ  กระบวนการบริหารองค์การ  ภาวะผู้นํากลุ่ม  กระบวนการ
บริหารกลุ่ม  วัฒนธรรมกลุ่ม  คุณลักษณะบุคลากร และการปฏิบัติงานของบุคลากร 

วิยดา  เหล่มตระกูล (2546)  ได้ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาวิธีการประเมินความสําเร็จของ
โครงการฝึกอบรมครูตามแนวคิดการประเมินท่ีใช้ทฤษฎีเป็นฐาน  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ สร้างทฤษฎี
โปรแกรม  พัฒนาวิธีการประเมิน  ประเมินความสําเร็จของโครงการฝึกอบรมครูโดยวิธีการท่ี
พัฒนาข้ึนและศึกษาผลของการใช้วิธีการประเมินตามแนวคิดการประเมินท่ีใช้ทฤษฎีเป็นฐาน  ผู้ให้
ข้อมูลได้แก่  วิทยากรในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาระดับจังหวัด  ผู้รับผิดชอบโครงการ  วิทยากร 
และผู้เข้ารับการอบรมในโครงการ   อาจารย์ผู้สอนในอุดมศึกษา  ผู้ใช้ผลการประเมิน  เก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการสอบถาม  แบบทดสอบ  การสังเกต  การสัมภาษณ์  การศึกษาเอกสาร 
ผลการวิจัยพบว่า  ทฤษฎีโปรแกรมของโครงการฝึกอบรมบุคลากรในโรงเรียนเพ่ือจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษา  ประกอบด้วยแนวคิดเชิงทฤษฎีเก่ียวกับสาเหตุของปัญหาท่ีบุคลากรในโรงเรียนไม่
สามารถจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาได้  การพัฒนากิจกรรมของโครงการฝึกอบรมเพ่ือลดหรือขจัด
ปัจจัยท่ีเป็นสาเหตุของปัญหา  การนํากิจกรรมของโครงการไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ผู้เข้าอบรมเกิดการ
เปลี่ยนแปลงตามเป้าหมายของการอบรม  ผลผลิต  ผลลัพธ์และผลกระทบท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน  
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างกิจกรรมของโครงการและผลท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน  รวมท้ังปัจจัย
ภายนอกท่ีอาจส่งผลต่อโครงการฝึกอบรม 
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กุลชลี   ตาลช่วง (2546)  ได้ศึกษาการพัฒนาวิธีการประเมินการปฏิบัติงานกลุ่ม สําหรับ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 จํานวน  102  คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่  แบบประเมินความสามารถใน
การปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์  แบบประเมินความร่วมมือในการปฏิบัติงานกลุ่ม  แบบทดสอบวัด
ความรู้ทางวิชาการ  ผลการวิจัยพบว่า  วิธีการประเมินการปฏิบัติงานกลุ่ม  สาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ท่ีพัฒนาข้ึนประกอบด้วย  4  องค์ประกอบคือ   การประเมินความสามารถในการ
ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์      การประเมินความร่วมมือในการปฏิบัติงานกลุ่ม  การวัดความรู้ทาง
วิชาการ  และการให้คะแนนพิเศษของกลุ่ม 

ปุญชรัสม์ิ   เต็มชัย (2546)  ทําการศึกษาการพัฒนาแบบประเมินการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพครูสําหรับนักศึกษาวิชาชีพครูชั้นปีสุดท้ายของหลักสูตรครุศาสตร์บัณฑิต/ศึกษาศาสตรบัณฑิต
ในสถาบันผลิตครูท่ีสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาท่ีมีคุณภาพ  กลุ่มตัวอย่างได้แก่  
อาจารย์พ่ีเลี้ยง  อาจารย์นิเทศ  ผู้บริหารโรงเรียนท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  นักศึกษาวิชาชีพครู  
และนักเรียนโรงเรียนท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู    ผลการวิจัยพบว่า  แบบประเมินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูสําหรับนักศึกษาวิชาชีพครู  5  ฉบับ  มีองค์ประกอบในการประเมิน  9  
องค์ประกอบดังนี้  1. แบบประเมินพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ มี  7  องค์ประกอบคือ  การวางแผน
และเตรียมการจัดการเรียนรู้  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  กระบวนการใช้สื่อ
การเรียนการสอน  การจูงใจและการเสริมแรง  การจัดชั้นเรียนและการสร้างบรรยากาศแห่การเรียนรู้  
การสื่อสารและการส่งเสริมกระบวนการคิด   การประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน   2. แบบประเมิน
คุณลักษณะความเป็นครูและพฤติกรรมท่ัวไป    3. แบบประเมินทักษะการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้    
4. แบบประเมินพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ (ประเมินโดยนักเรียน)  5. แบบประเมินคุณลักษณะ
ความเป็นครูและพฤติกรรมท่ัวไป (ประเมินโดยนักเรียน) 

กฤษณา   คิดดี (2547)  ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียน
การสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  กลุ่มตัวอย่างเป็น ครู  นักเรียน  แลผู้ปกครองนักเรียน  เก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้แบบประเมิน  แบบวัดทัศนคติและแบบสัมภาษณ์    ผลการวิจัยพบว่า  ตัวบ่งชี้การเรียน
การสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ ประกอบด้วย  4  องค์ประกอบคือ  สภาพแวดล้อม/บรรยากาศการ
เรียนรู้     ปัจจัยเบื้องต้นของการเรียนรู้    กระบวนการเรียนรู้  และผลผลิตของการเรียนรู้      ส่วน
รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  ประกอบด้วย  1. เป้าหมายของ
การประเมิน   2. สิ่งท่ีมุ่งประเมิน   3. วิธีการประเมิน  และ 4.  วิธีการตัดสิน 

กฤติยา   วงศ์ก้อม (2547)  ศึกษาวิจัยรูปแบบการพัฒนาครูด้านการประเมินการเรียนรู้ตาม
แนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจท่ีสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พุทธศักราช  2542   กลุ่มตัวอย่างเป็นครูท่ีสอนในระดับชั้นประถมศึกษาจํานวน  34  คน  และ
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ผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนาครูจํานวน  11   คน  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้การสอบถาม  การสัมภาษณ์  
การวิเคราะห์เอกสาร  การสังเกตแบบมีส่วนร่วม     ผลการวิจัยพบว่า  รูปแบบการพัฒนาครูด้านการ
ประเมินการเรียนรู้ตามแนวคิดการประเมินแบบเสริมพลังอํานาจท่ีสอดคล้องกับ พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช  2542   ท่ีเหมาะสมประกอบด้วย  3  องค์ประกอบ  ได้แก่  การ
วางแผนการพัฒนา   การปฏิบัติการพัฒนาครู  และผลการประเมินการพัฒนาครู 

 
4.3 งานวิจัยท่ีเก่ียวกับการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
Patricia  J. Martens (2006)  ศึกษารูปแบบสําหรับการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังของ

หุ้นส่วนสภามหาวิทยาลัย  มีวัตถุประสงค์ เป็นการประเมินเพ่ือการออกแบบการเข้าร่วมของ
คณะกรรมการในการวางแผนการพัฒนาและการประเมินความคาดหวังของโครงการ  โดยใช้วิธีมุ่ง
อรรถประโยชน์   การจําแนกคําถามการประเมินของผู้มีส่วนได้เสียชั้นต้น  เก็บรวบรวมข้อมูลใช้การ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง หลายวิธีหลายเวลาท้ังก่อนและหลัง  ประเมินการปฏิบัติด้วยการเขียนและ
การสังเกตแบบไม่เข้าร่วม   ผลการวิจัย  มีกิจกรรมการประเมินของผู้เข้าร่วมอยู่ในระดับสูง  การ
จําแนกการประเมินท่ีคํานึงถึงคระกรรมการหุ้นส่วนช่วยพัฒนาโครงการซ่ึงทุกวิธีต้องใช้สารสนเทศ
อย่างเต็มท่ีไม่เฉพาะการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเท่านั้น  การสังเกตผู้เข้าร่วมและวิธีการสะท้อน
กลับท่ีทําให้บรรลุตามวัตถุประสงค์การประเมิน 

ส่วนงานวิจัยของคนไทยมีหนึ่งรายได้แก่  ทิพย์ฆัมพร   เกษโกมล (2545)  ได้ทําการวิจัยและ
พัฒนาระบบการเรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาลตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  กลุ่ม
ตัวอย่างประกอบด้วย  หัวหน้าฝ่าย  อาจารย์ และนักศึกษาพยาบาล จากวิทยาลัยพยาบาลตํารวจ  
เก็บรวบรวมข้อมูลใช้  การสังเกต  การสัมภาษณ์  การสํารวจ  การบันทึกประจําวัน  การระดม
ความคิด  การรวบรวมจากเอกสาร 

ผลการวิจัยพบว่า  ระบบการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาลตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ประกอบด้วย  4  ระบบย่อยได้แก่   ระบบการสร้างปฏิสัมพันธ์  ระบบ
ฐานข้อมูล  ระบบประเมินเชิงปฏิบัติการ  และระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ  ปัญหาและอุปสรรคจาก
การระบบท่ีพัฒนาข้ึน ได้แก่  การขาดความเข้าใจในระบบของผู้บริหาร  การขาดความตระหนักใน
คุณค่าและความพร้อมของผู้ใช้ระบบ และความไม่ต่อเนื่องของการนําระบบไปใช้ เม่ือพิจารณา
วัตถุประสงค์ในการศึกษาแบ่งได้เป็น  3  ลักษณะคือ  เพ่ือพัฒนารูปแบบใหม่  เพ่ือบรรยายถึง                        
กระบวนการร่วมมือรวมพลังระหว่างทีมนักวิจัยกับผู้มีส่วนได้เสีย  และเพ่ือศึกษาการนําผลการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลังไปใช้ 
 



53 

 

ตารางท่ี 2.5  สรุปงานวิจัยท่ีใช้การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
 

เรื่อง ผู้วิจัย ผู้ร่วมประเมิน ผลการวิจัย 

การวิจัยและพัฒนาระบบการ
เรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาล
ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง 
 

ทิพย์ฆัมพร  เกษ
โกมล. (2547) 
 

- หัวหน้าฝ่าย 8  คน 
- คณาจารย์   34  คน 
- นักศึกษาพยาบาล 183 คน 
 

ระบบการ เ รี ยน รู้ของผู้ เ รี ยน   4 
องค์ประกอบ 

1. ระบบการสร้างปฏิสัมพันธ์ 
2. ระบบฐานข้อมูล 
3. ร ะ บ บ ป ร ะ เ มิ น เ ชิ ง

ปฏิบัติการ 
4. ร ะ บ บ ก า ร ใ ห้ ข้ อ มู ล

ป้อนกลับ 
การวัดความร่วมมือรวมพลัง
ระหว่างหุ้นส่วน( Measuring 
Collaboration Among 
Grant Partners) 
 
 

Bruce B. Frey, 
and others. 
(2006) 

ฝ่ายความปลอดภัยของ
โรงเรียน  นักเรียน และหน่วย
ให้บริการสุขภาพจิต 
 

the collaboration level 
การสร้างเครือข่าย (Networking) 
ก า ร ส ร้ า ง ค ว า ม ร่ ว ม มื อ 
(Cooperation) 
การประสานงานกัน (Coordination) 
การร่วมมือกัน (Coalition) 
การร่วมมือรวมพลัง (Collaboration) 

A Conversation With 
Ross Conner 
The Colorado Trust 
Community-Based 
Collaborative Evaluation 
 
 
 
 
การปรับปรุงมโนทัศน์การ
ประเมินความจําเป็นของการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง
ภายในองค์กร : กรณีศึกษา
โรงเรียน  (Improvement 
Perspective 
Evaluating the Imperative 
of Intraorganizational 
Collaboration: A School) 
 

Christina A. 
Christie 
(2005) 
 
 
 
 
 
 
Rebecca Gajda 
and Christopher 
Koliba 
(2007) 

[The Colorado Trust] 
planned for about 30 
Communities the main 
program stakeholders 
involved, along 
with the evaluation 
team,worked 
together from the 
beginning 
นักเรียนเกรด 12 นักประเมิน
องค์กร 
ผู้มีส่วยได้เสีย 
 

decided what the program 
an evaluation plan 
 
 
 
 
 
 
 
ข้ันที่ 1 การเพ่ิมความร่วมมือระหว่างผู้
มีส่วนได้เสีย 
ข้ันที่ 2 การนิยามและกําหนดรายการ
ของ CoPs 
ข้ันที่ 3  การประเมินย่อยด้านคุณภาพ
และการพัฒนา CoPs 
ข้ันที่  4 การวิ เคราะห์ผลลัพธ์ 
(ประเมินสรุป) 
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ตารางท่ี  2.5  สรุปงานวิจัยท่ีใช้การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง (ต่อ) 
 

เรื่อง ผู้วิจัย ผู้ร่วมประเมิน 
 

ผลการวิจัย 
 

การประเมินด้วยแฟ้ม
ส ะ ส ม ง า น ใ น ก า ร
ประเมินโครงการแบบ
ร่ ว ม มื อ ร ว ม พ ลั ง  : 
ความเที่ยงและความ
ตรงของแฟ้มสะสมงาน
ก า ร รู้ ห นั ง สื อ ข อ ง
ครอบครัว 

Robert L. 
Johnsona,*, 
Steve Fishera, 
Marjorie J. 
Willekeb, 
Fred 
McDaniel II  
2002 

พ่อแม่ 
เด็กอายุไม่เกิน 7 ขวบ 
นักการศึกษาครอบครัว
ที่ร่วมกิจกรรม 
 

พัฒนาแฟ้มสะสมงาน 
กําหนดการให้คะแนนแฟ้มสะสม
งาน 
การประมาณค่าความเที่ยงภายใน 
การวัดความตรงเชิงเกณฑ์ 

การปฏิรูปโรงเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น
โดยทางข้อมูลและการ
สนทนา : การประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง
ของทีมผู้นํา 17  ทีม 
 
 
การประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลังของ
โครงการแลกเปลี่ยน
เยาวชน 
A Collaborative 
Evaluation of a 
Needle Exchange 
Program for Youth 
 

David 
Strahan, 
Jewell 
Cooper and 
Martha Ward 
2001 
 
 
 
Rebecca L. 
Weiker, 
Renee 
Edgington 
and Michele 
D. Kipke 
1999 

ครู 
นักเรียน 
พ่อแม่ของนักเรียน 
ทีมผู้นาํ 17  ทีมจาก
โรงเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้นและ
มหาวิทยาลยั North 
Carolina at 
Greensboro 
แผนกเวชกรรมวัยรุ่น
ของโรงพยาบาลเด็กใน 
Los Angeles 
และสมาพันธ์ลดความ
สูญเสียในองค์กร 
 

ระยะที่ 1 วิเคราะห์เนื้อหา 
ระยะที่ 2 ทบทวนโดยผู้มสี่วนได้
เสีย ใน 4  ประเด็นคือ การ
ปรับปรุงผลสัมฤทธิ์   ความมี
ระเบียบวินยัที่เพิ่มข้ึน  การรักษา
ความปลอดภัย   และความเอาใจ
ใส่ของพ่อแม่ 
 
 
นิยามคําถามการวิจั ยที่ สนใจ
ร่วม กันทั้ งนั กวิ จั ยและหน่ ว ย
บริการ 
วางแผนการประเมิน 
เตรียมการตอบของคนไข้  และ 
หน่วยให้บริการ 
อภิปรายการปรับเปลี่ยนโครงการ 
การสื่อสารระหว่างนักวิจัยและ
หน่วยให้บริการ 
การเผยแพร่ข้อค้นพบในหน่วย
บริการ   นโยบายและเวทีวิชาการ 
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4.4  งานวิจัยท่ีเก่ียวกับสหกิจศึกษา 
งานวิจัยท่ีเก่ียวกับสหกิจศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นงานวิจัยของสถานศึกษาโดยมีวัตถุประสงค์

เพ่ือนําผลวิจัยไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงงานสหกิจศึกษาของสถาบันนั้น ๆ   รายละเอียดดังนี้ 
นฤมล  รักษาสุข (2548)  ได้ศึกษาการประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการสหกิจศึกษานําร่อง

ของประเทศไทย รุ่นท่ี 1-5  เพ่ือดูผลสัมฤทธิ์ของโครงการสหกิจศึกษาในมุมมองของสถาบันการศึกษา  
สถานประกอบการและนักศึกษา  ปัญหาและอุปสรรคในการตอบรับนักศึกษาไปปฏิบัติงานของสถาน
ประกอบการ  กลุ่มตัวอย่าง  จากสถาบันการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร ผู้ประสานงานโครงการสหกิจฯ 
และอาจารย์ท่ีปรึกษา จํานวน 540 คน จาสถานประกอบการ ๆด้แก่ ผู้บริหาร ผู้ประสานงานโครงการ
สหกิจฯ และพนักงานท่ีปรึกษา จํานวน 6,000 คน   นักศึกษาและนักศึกษา 5,000  คน เก็บข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถาม พบว่า ผลสัมฤทธิ์ของโครงการท้ัง 3 กลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับมาก เท่ากัน  
ปัญหาและอุปสรรคของโครงการฯ อันดับต้น ๆ คือสถานประกอบการไม่เข้าใจหลักการสหกิจศึกษา  
นักศึกษาไม่มีข้อมูลท่ีชัดเจนของสถานประกอบการและไม่มีความม่ันใจในการทํางาน 

อลงกต  ยะไวทย์ (2549)  ทําการวิจัยเรื่อง การพัมนารูปแบบการจัดการสหกิจศึกษาของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จากการเปรียบเทียบสมรรถนะกับสถาบันอุดมศึกษาต่างประเทศ  เพ่ือ
เสนอรูปแบบการจัดการสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษา  
อาจารย์ และผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีและมหาวิทยาลัยสวินเบิร์น ออสเตรเลีย    
ผู้แทนจากกลุ่มอุตสาหกรรมและผู้แทนจากสถานประกอบการ   พบว่า  ได้ตัวชี้วัดการเปรียบเทียบ
สมรรถนะของสหกิจศึกษา  23  ตัวชี้วัด  136  เกณฑ์   ผลการเปรียบเทียบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
สุรนารีมีการจัดการสหกิจศึกษาโดยรวมตํ่ากว่ามหาวิทยาลัยสวินเบิร์นประมาณร้อยละ 25 

พจมาลย์   สุรนิลพงศ์ (2550)  ศึกษาผลสําเร็จของการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  นักศึกษา
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ในปี พ.ศ. 2549-2550  เพ่ือประเมินผลสําเร็จของงาน ความร้ความสามารถ
ของนักศึกษาสหกิจศึกษา  การสนับสนุนจากสถานประกอบการและคุณภาพงานท่ีนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ  กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาสหกิจศึกษา 634  คน  อาจารย์ท่ีปรึกษา
สหกิจศึกษา 385  คนและสถานประกอบการ 634  คน  โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล พบว่า  
ความรู้ความสามารถของนักศึกษา  การสนับสนุนจากสถานประกอบการและคุณภาพงานท่ีนักศึกษา
สหกิจศึกษาได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติสูงกว่าร้อยละ  70  ข้ึนไป 

สุเมธ  แย้มนุ่น (2552) ทําการศึกษาสหกิจศึกษา : รูปแบบการจัดการสหกิจศึกษาเพ่ือความ
ม่ันคงทางเศรษฐกิจ  เพ่ือวิเคราะห์รูปแบบการจัดการสหกิจศึกษาท่ีมีความเหมาะสมกับการจัด
การศึกษาอุดมศึกษาของไทย และวิเคราะห์ผลกระทบของสหกิจศึกษาท่ีมีต่อความม่ันคงทางเศรษฐกิจ
ของประเทศ กลุ่มตัวอย่าง นิสิตนักศึกษานําร่องรุ่นท่ี 3 ปีการศึกษา 2546 ภาคเรียนท่ี 2 จํานวน 360 
คน สถาบันการศึกษา 20 แห่งและสถานประกอบการ 301  แห่ง  ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีประสบการณ์การ
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จัดสหกิจศึกษาจํานวน 10 ท่าน พบว่า 1. การมีส่วนร่วมในการจัดสหกิจศึกษาของสถานประกอบการ
มักมีรูปแบบการดําเนินงานท่ีแตกต่างกันโดยเฉพาะในกระบวนการคัดเลือกนักศึกษาและการจ่าย
ค่าตอบแทนแต่มีวิธีการส่งเสริมการเรียนรู้และการทํางานท่ียอมรับเหมือนกันเป็นส่วนใหญ่ 2.รูป
แบบสหกิจศึกษาท่ีสถาบันอุดมศึกษายึดถือปฏิบัติส่วนใหญ่มีความคิดเห็นในเชิงหลักการตรงกันและ
สามารถปฏิบัติตามหลักการร่วมกันเป็นส่วนใหญ่  3. สหกิจศึกษามีความสําคัญต่อความม่ันคงทาง
เศรษฐกิจและสังคมเนื่องจากเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานให้แก่บัณฑิต  เพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการลงทุนทางการศึกษา  ลดความสูญเปล่าสร้างความเชื่อม่ันในการลงทุนท่ีต้องการใช้แรงงาน
คุณภาพสูง 

สังวาล  ตุกพิมาย (2550)  ได้ศึกษาการใช้สารสนเทศของนักศึกษาสหกิจศึกษา  กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีเพ่ือเปรียบเทียบสภาพการใช้และปัญหาการใช้สารสนเทศของนักศึกษา
สหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี  กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาสหกิจศึกษา ท่ีออกปฏิบัติงาน
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2550 พบว่า สภาพและปัญหาการใช้สารสนเทศของนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ท้ังแหล่งค้นคว้า  ประเภทของสื่อ แลความทันสมัยอยู่ในระดับ ปานกลาง 

จากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับสหกิจศึกษาในประเทศไทยส่วนใหญ่ เป็นการศึกษาผลสัมฤทธิ์ของ
การจัดสหกิจศึกษาของแต่ละสถาบันการศึกษาเพ่ือนําผลไปพัฒนาปรับปรุงในหน่วยงานของตนเอง
เท่านั้น  ส่วนรูปแบบการจัดสหกิจศึกษาเป็นการพัฒนาร่วมกันของหน่วยงานท่ีให้การสนับสนุนสหกิจ
ศึกษาในอุดมศึกษา คือสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซ่ึงได้พัฒนามาเป็นมาตรฐานการ
จัดการสหกิจศึกษาท่ีแยกเป็นหมวดไว้ได้แก่ มาตรฐานหลักสูตรและกระบวนการสหกิจศึกษา  
มาตรฐานการวัดและประเมินผลสหกิจศึกษา  มาตรฐานวิชาการ  เป็นต้น  โดยเฉพาะมาตรฐานการ
วัดและประเมินผลสหกิจศึกษายังไม่พบงานวิจัยท่ีศึกษาด้านนี้  เม่ือทําการศึกษาค้นคว้าของการวัด
และประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาของแต่ละสถาบันการศึกษาจะเป็นอิสระแต่ยึดอยู่บนมาตรฐาน
เหมือนกันเท่านั้น 

 
ตอนท่ี 6  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  เป็นการทํางานร่วมกันระหว่างนักประเมินกับผู้มีส่วนได้
เสียเป้าหมายหลักของการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง คือการนําผลการประเมินไปใช้ในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานในโครงการ  ดังนั้นจึงใช้แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับผู้มีส่วนได้เสียและแนวคิด
เก่ียวกับการใช้สารสนเทศจากการประเมินในการพัฒนากรอบแนวคิด 

เม่ือพิจารณาการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  แม้ว่าจะมีจุดอ่อนในเรื่องของนักประเมินท่ี
ต้องเป็นผู้ท่ีมีบทบาทในการเชื่อมประสานงานกับบุคคลทุกฝ่ายต้องมีสัมพันธภาพท่ีดีในการสื่อสารก็
ตามแต่เม่ือพิจารณาในจุดแข็งแล้วมีความเหมาะสมอย่างยิ่งเพราะเน้นการให้ผู้มีส่วนได้เสียกับสิ่งท่ีมุ่ง
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ประเมินได้เข้ามาร่วมในทุกกระบวนการต้ังแต่ก่อนเริ่มโครงการ การวางแผนจัดกิจกรรม  การวางแผน 
การประเมิน  และจนสิ้นสุดการดําเนินการ ท่ีให้ข้อมูลป้อนกลับด้วย 

จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารท่ีเก่ียวข้องท้ังหมดนํามาเสนอเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยภายใต้    
การพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   
และแนวคิด การทดลองใช้ระบบการประเมินตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังและการ
ประเมินระบบการประเมินตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ใช้กรอบมาตรฐานในการ
ประเมินท่ี Stufflebleam (1981) พัฒนาข้ึนกําหนดไว้  4  มาตรฐานคือ มาตรฐานการใช้ประโยชน์ 
(Utility Standard)  มาตรฐานความเป็นไปได้ (Feasibility Standard)  มาตรฐานความเหมาะสม 
(Propriety Standard)  c]tมาตรฐานความถูกต้อง (Accuracy Standard) 

   จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ผู้วิจัยจึงนําเสนอ
กระบวนการพัฒนาเพ่ือให้เกิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังไว้  4 ประการคือ  ประการท่ีหนึ่ง 
การสร้างความตระหนักให้เห็นคุณค่าของการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง    ประการท่ีสอง  การ
สนับสนุนให้เกิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   ประการท่ีสาม  การกํากับติดตามให้เกิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   และประการท่ีสี่  การให้ข้อมูลป้อนกลับเก่ียวกับการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง  กระบวนการพัฒนา   

สรุปได้ว่าสหกิจศึกษามีส่วนช่วยส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาในระดับท่ีน่าพึง
พอใจ ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องท้ังสถาบันอุดมศึกษาและองค์กรผู้ใช้บัณฑิต หรือแม้แต่บัณฑิตท่ีผ่าน
หลักสูตรสหกิจศึกษาเห็นด้วยอย่างยิ่งว่า สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาควรสนับสนุนให้มี 
สหกิจศึกษาต่อไป ปัจจัยท่ีช่วยส่งเสริมสหกิจศึกษาประสบผลสําเร็จต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย
โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบายและจัดผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน องค์กรผู้ใช้บัณฑิตต้องมีนโยบาย
และสนับสนุนการจัดพ่ีเลี้ยงและงานท่ีมีคุณภาพ และการส่งเสริมสหกิจศึกษานั้น รัฐควรมีแรงจูงใจ
ให้แก่องค์กรผู้ใช้บัณฑิต จากหลักการแนวคิดการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาในรูปแบบ
สหกิจศึกษา ท่ีจําเป็นต้องประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องโดยเฉพาะการวัดและ
ประเมินผลนักศึกษาสหกิจ ต้องมีคุณภาพ ชัดเจนเพราะจะเป็นตัวสะท้อนผลสัมฤทธิ์ของสหกิจศึกษา
ได้อย่างน่าเชื่อถือ  เพ่ือการผลิตบัณฑิตท่ีมีความพร้อมและสมรรถนะทุกด้าน ให้คิดเป็น ทําเป็น และ
แก้ปัญหาเป็น ก่อนเข้าสู่สังคมแห่งการทํางานจริงและตรงกับความต้องการขององค์กรผู้ใช้บัณฑิต   
สรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังแผนภาพท่ี 2.2
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แผนภาพท่ี 2.2  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา         

ตามแนวคิดการประเมินแบบรว่มมือรวมพลัง 

 
 
 

(Sertalanfy,1968) 

Input Process Output 

Feedback 

การพัฒนาระบบการประเมิน 
1.การวเิคราะห์ระบบ 
2.การสังเคราะห์ระบบ 
3.การออกแบบระบบ 
4.การตรวจสอบและปรับปรุง
ระบบ 
5.การนําระบบไปใช้ 
6.การประเมนิระบบ 
 
(Silverm,1968;Smith,1978; 
Kendall & Kendall,1988) 

 
มาตรฐานการประเมินระบบ 
1.มาตรฐานการใช้ประโยชน ์
2.มาตรฐานความเป็นไปได ้
3.มาตรฐานความเหมาะสม 
4.มาตรฐานความถกูต้อง 
 

(Stufflebleam,1981) 

หลักการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
  1. การมีส่วนร่วม (Participation) 
  2. ความสัมพันธ์ระหว่างกัน   (Interrelationship) 
  3. การให้ข้อมูลป้อนกลับ  (Feedback) 

(Patton,1997 Guba and Lincoln,1989) 

แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
 

1.แนวคิดเกี่ยวกับผู้มีส่วนได้เสีย 
2.แนวคิดเกี่ยวกับการใช้สารสนเทศจากการประเมนิ 

 
(Romage,1999  Weiss,1998) 



บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

  

การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง  โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา (Research and development) มีข้ันตอน
การวิจัยเป็น 3 ระยะคือ ระยะท่ี 1 การพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ระยะท่ี 2  การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง และระยะท่ี 3  การประเมินคุณภาพของระบบการ
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีพัฒนาข้ึน  โดยมี
รายละเอียดแต่ละระยะ ดังนี้ 

ระยะท่ี 1  การพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง    
 ข้ันตอนท่ี 1  การศึกษาสภาพและปัญหาของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา
 ข้ันตอนท่ี 2  การออกแบบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง การดําเนินการในข้ันตอนนี้มี 3 ข้ันตอนย่อยคือ 1) ศึกษาความต้องการระบบ
การประเมิน  2) กําหนดองค์ประกอบของระบบและ 3) ร่างระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
 ข้ันตอนท่ี 3  การตรวจสอบคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ท่ีพัฒนาข้ึน 
 ข้ันตอนท่ี 4 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

ระยะท่ี 2 การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง 
ระยะท่ี 3  การประเมินคุณภาพระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง 
 ข้ันตอนการวิจัยเสนอในแผนภาพท่ี 3.1   โดยมีรายละเอียดของการดําเนินการวิจัยดังนี้ 
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แผนภาพท่ี 3.1  ข้ันตอนการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง 
 
กิจกรรม/วิธีการ ขั �นตอนการดาํเนินงาน ผลที�ได้ 

ระยะที� 1  

การพฒันาระบบการประเมิน 

1.  การศกึษาสภาพและ
ปัญหาของระบบ 

2. ออกแบบระบบการประเมินฯ 
     1)  ศกึษาความต้องการ 
     2)  กําหนดองค์ประกอบของระบบ 
     3)  ร่างระบบการประเมิน 
 

3. การตรวจสอบระบบการ
ประเมินฯ 

1. สภาพการประเมิน 
2.จดุเดน่-จดุด้อยของ
ระบบการประเมินแบบเดมิ  

ระบบการประเมินฯ
(ฉบบัร่าง) 

ระบบการประเมินที0พร้อม
จะนําไปทดลองใช้ 

1. ศกึษาเอกสาร และงานวิจยั
เกี0ยวกบัสหกิจศกึษา 
2. สมัภาษณ์ผู้ เกี0ยวข้องกบัการ
ประเมินนกัศกึษาสหกิจศกึษา 

1. โดยผู้ เกี0ยวข้องกบัสหกิจศกึษา
และผู้ เชี0ยวชาญด้านการวดั
ประเมินผลการศกึษา 
2. ปรับปรุงระบบตามคําชี 8แนะ 
 

4.  การสร้างและพฒันา
เครื0องมือในการทดลองใช้
ระบบ 

เครื0องมือ  3  ชดุ คือ 
  1. คูม่ือการใช้ระบบ 
  2. แบบประเมิน 
  3. คูม่ือการใช้แบบประเมิน 

1. กําหนดตวัชี 8วดัและเกณฑ์ 
2. ร่างเครื0องมือ 
3. ตรวจสอบคณุภาพของ
เครื0องมือ  

สอบถามและสมัภาษณ์ผู้ เกี0ยวข้อง
กบัสหกิจศกึษาและผู้ เชี0ยวชาญ
ด้านการวดัประเมินผลการศกึษา 
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แผนภาพท่ี 3.1  ข้ันตอนการพัฒนาระบบการประเมิน (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ระยะที� 2 

การทดลองใช้ระบบการประเมินฯ 

1. ประชมุชี 8แจงการใช้ระบบกบั
กลุม่ทดลองเกี0ยวกบัระบบการ
ประเมิน  เครื0องมือและวิธีการ
ประเมิน 
2. ทดลองและกํากบัติดตามการใช้
ระบบ   

 
  ระบบการประเมินฯ  
ที0ผา่นการทดลองใช้ 

กิจกรรม/วิธีการ ขั �นตอนการดาํเนินงาน ผลที�ได้ 

ระยะที� 3 

การประเมินผลระบบการ

ประเมินฯ หลังทดลองใช้ 

2.  ประเมินคณุภาพตามมาตรฐาน
ของ Stufflebeam  คือ 
    1) ความเป็นประโยชน์ 
    2) ความเป็นไปได้ 
    3) ความเหมาะสม 
    4) ความถกูต้อง 

 
ประชมุสนทนากลุม่และ 
สอบถามกลุม่ทดลองใช้ระบบ 
คือ อาจารย์นิเทศ                
พี0เลี 8ยงนกัศกึษา             
เพื0อนร่วมงาน                  
และนกัศกึษาสหกิจศกึษา 

 
ระบบการประเมินนกัศกึษา
สหกิจศกึษาตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลงัที0มีประสิทธิภาพ 

1.  การประเมินความเหมาะสม
ของระบบ 
  1)  ปัจจยันําเข้า 
   2)  กระบวนการ 
   3)  ผลผลิต 
   4)  ข้อมลูป้อนกลบั 

ข้อมลูป้อนกลบัระหวา่งการ
ทดลองใช้ระบบ 

การปรับปรุงการปฏิบตัิงาน
ของนกัศกึษา 

เริ0มทดลองใช้ระบบ 



62 
 

ระยะท่ี 1   การพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง   โดยแบ่งการดําเนินการเป็น  4  ข้ันตอนดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1  การศึกษาสภาพ ปัญหาของการประเมินแบบเดิม  
ผู้วิจัยดําเนินการศึกษาสภาพและปัญหาของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาแบบเดิม

ท่ีปฏิบัติอยู่ในปัจจุบันโดยการวิเคราะห์จากเอกสารและสัมภาษณ์ผู้ท่ีเก่ียวข้องได้แก่ ผู้อํานวยการ
สํานักสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา พ่ี
เลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา   มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับสหกิจศึกษาได้แก่ คู่มือสหกิจศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยี่ราชมงคลธัญบุรี  เอกสารและเว็บไซด์สหกิจศึกษาของคณะต่าง ๆ ในมหาวิทยาลัยเทคโนโล
ยี่ราชมงคลธัญบุรี  เพ่ือวิเคราะห์ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีใช้อยู่ในปัจจุบันเป็นอย่างไร 
มีจุดเด่นหรือจุดด้อยอะไรบ้าง  ข้อมูลท่ีได้จะนําไปเป็นสารสนเทศในการออกแบบระบบการประเมิน
ให้สอดคล้องกับบริบทท่ีเก่ียวข้องในระยะท่ี 2 ต่อไป 
 2.  ผู้วิจัยสร้างข้อคําถามและสัมภาษณ์ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ใน
ประเด็นท่ีเป็นปัญหาของระบบการประเมินสหกิจศึกษาในปัจจุบันท่ีใช้อยู่  ซ่ึงผู้วิจัยศึกษาบริบทของ
การประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษามาร่างเป็นข้อคําถามปลายเปิด ในแบบสอบถามและแบบ
สัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น  2  ตอน ดังนี้ คือ 
  ตอนท่ี 1  ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบ  เช่น  หน่วยงาน   ตําแหน่ง   ประสบการณ์ท่ี
เก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  เป็นต้น    
   ตอนท่ี 2  สภาพและปัญหาของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ตัวอย่างคําถาม 
 ท่านดําเนินการและประสบปัญหาของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา หรือไม่ อย่างไรบ้าง
ในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
  1)  วิธีการประเมิน 
  2.  เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน 
  3)  ผู้ประเมิน 
  4)  เกณฑ์การประเมิน 
 3.  ทําการสอบถามและสัมภาษณ์ผู้ท่ีมีบทบาทเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา
จํานวน 25 คนแยกตามกลุ่มได้ดังนี้ คือ   
  1) อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการนิเทศนักศึกษาสหกิจ
ศึกษามาแล้วอย่างน้อย 1 ปีการศึกษา สุ่มแบบเจาะจงจากคณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ  



63 
 

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  คณะศิลปศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีคณะละ 2 คนรวม
ท้ังหมดจํานวน 10 คน   
  2) นักศึกษาสหกิจศึกษา ซ่ึงเป็นนักศึกษาท่ีผ่านการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาแล้วสุ่มแบบ
เจาะจงจากคณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะบริหารธุรกิจ  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  คณะศิลปศาสตร์ 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีคณะละ 2 คนรวมท้ังหมดจํานวน 10 คน  
  3) พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาในสถานประกอบการท่ีนักศึกษาสหกิจศึกษาเคย
ปฏิบัติงานโดยเจาะจงคัดเลือกผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการเป็นพ่ีเลี้ยงมาแล้วอย่างน้อย 1 ปีจากกลุ่ม
วิศวกรรมศาสตร์  การโรงแรม และชีววิทยารวมท้ังหมดจํานวน 5 คน  
ประเด็นท่ีสัมภาษณ์หรือสอบถามเก่ียวกับสภาพและปัญหาของการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาใน
ปัจจุบันท่ีดําเนินการอยู่ ตามกรอบประเด็นต่าง ๆ เช่น รูปแบบการประเมินวิธีการประเมิน ผู้ประเมิน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน คุณลักษณะท่ีประเมิน เกณฑ์การประเมินและความคิดเห็นอ่ืน    
 4.  วิเคราะห์และสรุปสภาพและปัญหาการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาจากเอกสารและ
ข้อมูลจากการสอบถามและสัมภาษณ์ เพ่ือเปรียบเทียบจุดเด่นและจุดด้อยของการประเมินนักศึกษา
สหกิจศึกษาแบบเดิม โดยการสังเคราะห์เนื้อหา 
    
 ข้ันตอนท่ี  2  การออกแบบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง   

ผู้วิจัยดําเนินการในข้ันตอนการออกแบบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง การดําเนินการในข้ันตอนนี้มี 3 ข้ันตอนย่อยคือ 1) ศึกษาความ
ต้องการระบบการประเมิน  2) กําหนดองค์ประกอบของระบบและ 3) ร่างระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  รายละเอียดในการดําเนินการ 
ดังนี้ 
 2.1  ศึกษาความต้องการระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  ดําเนินการดังนี้ 

1). ผู้วิจัยสร้างข้อคําถามและสัมภาษณ์ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา ในประเด็นท่ีเป็นความต้องการของระบบการประเมินสหกิจศึกษา ซ่ึงผู้วิจัยศึกษาบริบทของ
การประเมินและการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษามาร่างเป็นข้อคําถามปลายเปิดแบบสัมภาษณ์ 
แบ่งออกเป็น  2  ตอน ดังนี้ คือ 
  ตอนท่ี 1  ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบ  เช่น  หน่วยงาน   ตําแหน่ง   ประสบการณ์ท่ี
เก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  เป็นต้น    
   ตอนท่ี 2  ความต้องการระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา   
ตัวอย่างคําถาม 
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จากสภาพและปัญหาของท่านในการดําเนินการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ท่านต้องการปรับปรุง
หรือเพ่ิมเติมเก่ียวกับระบบการประเมินอย่างไรบ้าง ในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
  (1)  วิธีการประเมิน 
  (2)  เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน 
  (3)  ผู้ประเมิน 
  (4)  เกณฑ์การประเมิน 
   
  2) ทําการสอบถามและสัมภาษณ์ผู้ท่ีมีบทบาทเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาจํานวน 25 คนแยกตามกลุ่มได้ดังนี้ คือ  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีมีประสบการณ์ใน
การนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษามาแล้วอย่างน้อย 1 ปีการศึกษาสุ่มแบบเจาะจงจํานวน 10 คน นัก
ศึกษาสหกิจศึกษา ซ่ึงเป็นนักศึกษาท่ีผ่านการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาแล้วสุ่มแบบเจาะจงจํานวน 10 คน
และพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาในสถานประกอบการท่ีนักศึกษาสหกิจศึกษาปฏิบัติงานโดยเจาะจง
คัดเลือกผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการเป็นพ่ีเลี้ยงมาแล้วอย่างน้อย 1 ปีจํานวน 5 คน ประเด็นท่ีสัมภาษณ์
หรือสอบถามเก่ียวกับความต้อการของการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาตามกรอบประเด็นต่าง ๆ 
เช่น รูปแบบการประเมินวิธีการประเมิน ผู้ประเมิน เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน คุณลักษณะท่ีประเมิน 
เกณฑ์การประเมินและความคิดเห็นอ่ืน    
  3)  วิเคราะห์และความต้องการของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ข้อมูลจาก
การสอบถามและสัมภาษณ์ เพ่ือสรุปความต้องการและเปรียบเทียบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาแบบเดิมกับแบบใหม่ตามความต้องการ โดยการสังเคราะห์เนื้อหา 

2.2 กําหนดองค์ประกอบของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิด          
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ดําเนินการดังนี้ 

1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบการประเมินผล ทําการ
วิเคราะห์และเปรียบเทียบระบบการประเมินจากเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ครอบคลุมประเด็นสําคัญ
ดังนี้  

การพัฒนาระบบ ประเด็นท่ีศึกษาครอบคลุม มโนทัศน์ท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนา
ระบบ หลักการ แนวคิดการพัฒนาระบบ 

การพัฒนาระบบการประเมิน ประเด็นท่ีศึกษาครอบคลุม มโนทัศน์ท่ีเก่ียวข้องกับ
การพัฒนาระบบการประเมิน  หลักการ แนวคิด  องค์ประกอบ  การประเมินระบบการประเมิน 

การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ประเด็นท่ีศึกษาครอบคลุม มโนทัศน์ท่ีเก่ียวข้อง    
กับความหมาย หลักการ แนวคิด ข้อดี ข้อจํากัด รวมถึงข้ันตอนและวิธีการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
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การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ประเด็นท่ีศึกษาครอบคลุม มโนทัศน์ท่ีเก่ียวข้อง    
กับความหมาย หลักการ วัตถุประสงค์ของการประเมิน  รูปแบบการประเมิน กระบวนการประเมิน 
วิธีการประเมิน และเกณฑ์การประเมิน 

สําหรับกรอบแนวทางในการศึกษาเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการ
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาผู้วิจัยอาศัยกรอบคําถามในแนวคิดการประเมินของ Nevo (1986) และ
การพัฒนาระบบการประเมินตามแนวคิดของ ศิริชัย กาญจนวาสี (2550) รวมท้ังประเด็นท่ีสําคัญท่ี
จําเป็นต้องตอบให้ชัดเจนก่อนการประเมินของ สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (2547) สาระสําคัญแสดงดัง
ตารางท่ี 3.1 
ตารางท่ี 3.1 ประเด็นสําคัญในการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษา 
 

Nevo (1986) ศิริชัย กาญจนวาสี (2550) สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ (2547) 

1.ให้คําจํากัดความการประเมินว่าอย่างไร Why 1.การนิยามการประเมิน 1.อะไรท่ีจะประเมิน 
2.การประเมินทําหน้าที่อะไร  2.เป้าหมายของการประเมิน 2.ใครท่ีจะทําการประเมิน 
3.วัตถุประสงค์การประเมินคืออะไร  3.บทบาทของการประเมิน 3.ท่ีใดท่ีจะทําการประเมิน 
4.แต่ละวัตถุประสงค์ให้สารสนเทศอะไร Who 4.หลักฐานของการประเมิน 4.อย่างไร (เทคนิคในการประเมิน) 
5.ใช้เกณฑ์อะไรในการตัดสินคุณค่า  5.สารสนเทศของการประเมิน 5.เม่ือใด (เวลาท่ีจะทําการประเมิน) 
6.ใครเป็นคนใช้ผลการประเมิน What 6.วัตถุประสงค์การประเมิน 6.ทําไม (เหตุผลท่ีทําการประเมิน) 
7.กระบวนการในการประเมินคืออะไร How 7.การออกแบบระบบการประเมิน 7.ให้ใคร (ผู้ใช้ผลการประเมินคือใคร) 
8.วิธีการที่ใช้ในการตอบคําถามคืออะไร  8.กระบวนการประเมิน 8.เพื่อการตัดสินอะไร (ตัวบ่งช้ี/ข้อมูลท่ีเก็บ) 
9.ใครควรเป็นผ฿ทําการประเมิน  9.เกณฑ์การประเมิน 9.หลักเกณฑ์ใดท่ีนํามาใช้ในการตัดสิน 
10.มาตรฐานในการประเมินเป็นอย่างไร Whom 10.ผู้ประเมิน 10.ประโยชน์ของใคร (ผู้ได้รับประโยชน์) 

 
2) ศึกษาจากเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบการประเมิน วิเคราะห์

องค์ประกอบในระบบการประเมินจากตัวอย่างงานวิจัย เพ่ือจะทําการสังเคราะห์องค์ประกอบของ
ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีจะพัฒนาข้ึน
ต่อไป ผลการศึกษาเก่ียวกับองค์ประกอบของระบบการประเมินในงานวิจัยจํานวน 12 เรื่อง  
รายละเอียดดังตารางท่ี  3.2  
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ตารางท่ี 3.2  องค์ประกอบของระบบการประเมินจากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง  
  

องค์ประกอบของระบบการประเมิน 

พิชิต(2537) 

ดวงใจ (2549) 

สมคิด(2534) 

ศิริชัย(2550) 

ชนาธิป(2551) 

พรเทพ
(2546) 

ทิพย์ฆัมพร
(2545) 

อาภรณ์
(2538) 

Hom
sby 

(2002) 

Byars & Rue 
(1997) 

Kacm
ar 

(2002) 

Dessie (2000) 

วัตถุประสงค์ของการประเมิน  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

การบรรยายงาน/การกําหนดงานท่ีมุ่งประเมิน    √ √     √ √ √ √ 

เป้าหมายของผลการปฏิบัติงาน  √ √ √ √     √ √ √ √ 

มาตรฐานและตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงาน 
เกณฑ์การประเมิน 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

เคร่ืองมือประเมิน  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

ผู้ประเมิน  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

ผู้รับการประเมิน √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

วัตถุประสงค์ของระบบ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

หลักการของระบบ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

ระบบสร้างปฏิสัมพันธ์        √      

ระบบฐานข้อมูล 

 
     √      

นํ้าหนักความสําคัญขององค์ประกอบ  √ √       √   √ 

เลือกวิธีการประเมิน/แนวทางการประเมิน  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

กําหนดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

ดําเนินการประเมิน  √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

รวบรวมเอกสารหลักฐานการปฏิบัติงาน √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

ตรวจสอบ  ติดตาม  ความก้าวหน้าของผลการ
ประเมิน/วิเคราะห์ข้อมูล 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

พิจารณาตัดสินคุณค่าของผลการปฏิบัติงาน √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

การนําผลการประเมินไปใช้/ตัดสินใจ/พัฒนา
ปรับปรุงงาน 

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

อภิปรายผลการปฏิบัติร่วมกับผู้รับการประเมิน   √ √  √ √ √     √ 
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องค์ประกอบของระบบการประเมิน 

พิชิต(2537) 

ดวงใจ (2549) 

สมคิด(2534) 

ศิริชัย(2550) 

ชนาธิป(2551) 

พรเทพ
(2546) 

ทิพย์ฆัมพร
(2545) 

อาภรณ์
(2538) 

Hom
sby 

(2002) 

Byars & Rue 
(1997) 

Kacm
ar 

(2002) 

Dessie (2000) 

แจ้งให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบผลการประเมิน  √ √ √ √ √ √ √     √ 

อภิปรายแผนปรับปรุงการปฏิบัติงานใน
อนาคต  

√   √ √ √     √ √ 

การให้ข้อมูลป้อนกลับด้วยการสัมภาษณ์          √ √ √ √ 

 
 
 
 

3) จากนั้นผู้วิจัยสังเคราะห์เพ่ือกําหนดองค์ประกอบของระบบการประเมินนักศึกษา
สหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีจะพัฒนา (ฉบับร่าง) โดยพิจารณาบริบท
ของมหาวิทยาลัยและสถานประกอบการท่ีนักศึกษาสหกิจศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  จากแนวคิด
ท่ีมีผู้ให้นิยามของคําว่า ระบบ (System) เป็นกระบวนการและลําดับข้ันการปฏิบัติงานทุกอย่างท่ีเป็น
ระบบต่อเนื่องสอดคล้องประสานกันทุกระดับ ซ่ึงในกระบวนการประเมินโดยท่ัวไปจะประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบหลัก (Sertalannfy,1968) คือ ปัจจัยป้อนเข้า (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต 
(Output) และข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) ผสานกับแนวคิดของการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ี
ยึดหลักการใน 3 ประการคือ การมีส่วนร่วม   ความสัมพันธ์ระหว่างกันและการให้ข้อมูลป้อนกลับ
ขณะดําเนินงาน (Patton,1997 ; Guba & Lincoln,1989)  
  4) ร่างระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง โดยผู้วิจัยสังเคราะห์องค์ประกอบของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง และเนื้อหาสาระของระบบจากงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการพัฒนาระบบ
การประเมินท่ัว ๆ ไป  เอกสารท่ีเก่ียวกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ได้แก่  คู่มือสหกิจศึกษา
และข้อมูลจากการสัมภาษณ์ท้ังแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ นํามาสังเคราะห์ร่วมกันเพ่ือ
สะท้อนให้เห็นถึงแนวทางการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาในภาพรวม ซ่ึงผลการสังเคราะห์ได้
องค์ประกอบของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวม
พลัง 4  องค์ประกอบคือ  ระบบการวางแผนร่วมกัน   ระบบปฏิบัติการประเมิน  ระบบฐานข้อมูล
และระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ  
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ข้ันตอนท่ี  3  การตรวจสอบความเหมาะสมของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีพัฒนาข้ึน โดยผู้วิจัยดําเนินตามข้ันตอนดังนี้ 
 3.1 ตรวจสอบความเหมาะสมของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีพัฒนาข้ึนเบื้องต้น โดยให้กลุ่มผู้เก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสห
กิจศึกษา ได้แก่  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีมีประสบการณ์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาไม่
น้อยกว่า 3  ปีจํานวน 13 คน  และพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีมีประสบการณ์การเป็นพ่ีเลี้ยงไม่
น้อยกว่า 1  ปีจํานวน 16 คนรวมท้ังหมด  29  คนให้มีส่วนร่วมในการวิพากษ์และให้ข้อคิดเห็น
เก่ียวกับระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ี
พัฒนาข้ึน ด้วยเหตุผลท่ีว่า  กลุ่มท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาโดยตรงย่อม
ทําให้เกิดความม่ันใจได้ว่า ระบบการประเมินท่ีพัฒนาข้ึนดังกล่าวได้เปิดโอกาสให้ผู้เก่ียวข้องเข้ามามี
ส่วนร่วมเพ่ือให้เกิดการยอมรับในอนาคตและอีกประการหนึ่งเพ่ือเป็นการตรวจสอบเบื้องต้นว่าระบบ
การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีพัฒนาข้ึนนั้นสามารถสื่อสารเพ่ือทําให้เกิดความเข้าใจในระดับผู้
ปฏิบัติได้ดีเพียงใด  
 3.2. สร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการตรวจสอบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลังพิจารณาใน 2 ด้านคือ ด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้  เป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ความคิดเห็น 5 ระดับ  
ตัวอย่าง 
คําช้ีแจง  ให้ทําเครื่องหมาย  √  ลงในช่องท่ีท่านเห็นว่า ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง มีความเหมาะสมเพียงใดในการนําระบบไปใช้โดย
พิจารณาดังนี้ 
 5  คะแนน  หมายถึง      มีความเหมาะสมและเป็นไปได้  มากท่ีสุด   
  4  คะแนน หมายถึง      มีความเหมาะสมและเป็นไปได้  มาก 
  3  คะแนน หมายถึง      มีความเหมาะสมและเป็นไปได้  ปานกลาง 
  2  คะแนน หมายถึง      มีความเหมาะสมและเป็นไปได้  น้อย 
  1  คะแนน หมายถึง      มีความเหมาะสมและเป็นไปได้  น้อยท่ีสุด  
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ระบบการประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. โครงสร้างของระบบการประเมิน 
ประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีสําคัญ     
4  องค์ประกอบคือ   
1.1 ปัจจัยนําเข้า     

           

1.2  กระบวนการ            

1.3  ผลผลิต            

1.4 ข้อมูลป้อนกลับ            

2. ผู้ประเมิน  มี 4 แหล่งคือ            

2.1  อาจารย์นิเทศ            

2.2  พ่ีเลี้ยงนักศึกษา            

2.3  เพ่ือนร่วมงานในแผนกงาน
เดียวกัน 

           

2.4  นักศึกษาสหกิจศึกษา            

 
 
2.  เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามเพ่ือการตรวจสอบระบบการประเมินนักศึกษา

สหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  คือ อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษามี
ประสบการณ์ในการนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาไม่น้อยว่า 1 ปีจํานวน 13 คน  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาท่ีมีประสบการณ์เป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาไม่ต่ํากว่า 1 ปีจํานวน 16 คนรวม 29 คน  
 3.  วิเคราะห์ผลการตรวจสอบและปรับปรุงระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง หาค่าเฉลี่ยรายข้อและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะโดยแปลผล
ค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ดังนี้   

 1.00 – 1.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับ  น้อยท่ีสุด 
  1.50 – 2.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับ  น้อย 
  2.50 – 3.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับ  ปานกลาง 
  3.50 – 4.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับ  มาก 
  4.50 – 5.00 หมายถึง   มีความเหมาะสมในระดับ  มากท่ีสุด 
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 ข้ันตอนท่ี 4   การสร้างและพัฒนาเครื่องมือท่ีใช้ในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษา
สหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลังท่ีพัฒนาข้ึนมีเครื่องมือท่ีใช้ประกอบในการทดลองระบบคือ  คู่มือการใช้ระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาพร้อมคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสห
กิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง มีรายละเอียดข้ันตอนการดําเนินการสร้าง ดังนี้ 

4.1 คู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง   เม่ือได้ระบบในข้ันตอนท่ี 3 แล้วผู้วิจัยจัดทําคู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีพัฒนาข้ึน โดยดําเนินการดังนี้ 

1)  ศึกษาเอกสารและตัวอย่างคู่มือท่ีเก่ียวกับการพัฒนาระบบการประเมิน โดยมีจุด
มุงหมายเพ่ือศึกษาหาแนวทางการเขียนคู่มือการใช้ระบบท่ีสามารถนําไปใช้ได้อย่างสะดวก เหมาะสม
และถูกต้อง   

2)  วิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบในคู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษา
สหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   

3)  ร่างเอกสารคู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างในการทดลองใช้ระบบไว้ศึกษา 
วิธีการใช้ระบบอย่างถูกต้อง  ซ่ึงคู่มือการใช้ระบบประกอบด้วย  3 ส่วนดังนี้   

ส่วนท่ี  1   บทนํา 
ส่วนท่ี  2  รายละเอียดเก่ียวกับระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิด

การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
ส่วนท่ี  3  เครื่องมือและเอกสารประกอบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม

แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง (การสร้างดูรายละเอียดใน ชุดท่ี 2) 
4)  ตรวจสอบคุณภาพเบื้องต้น (ฉบับร่าง) ของคู่มือการใช้ระบบการประเมิน

นักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง มีวัตถุประสงค์เพ่ือพิจารณาด้าน
ภาษาสามารถสื่อสารได้ถูกต้อง ความสมบูรณ์ของเนื้อหาของระบบ โดยกลุ่มผู้ใช้ระบบการประเมิน 
ได้แก่  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษามีประสบการณ์ในการนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาไม่น้อยว่า 
1 ปีจํานวน 13 คน พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีมีประสบการณ์เป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาไม่
ตํ่ากว่า 1 ปีจํานวน 5 คน และนักศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน 10 คน การตรวจสอบใช้วิธีการประเมิน 
5  ระดับคือ มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุดโดยพิจารณาใน  5  ด้าน ดังนี้   

1)  ด้านการนําไปใช้ 
2)  ด้านความถูกต้องและครอบคลุม 



71 
 

3)  ด้านความเหมาะสม 
4)  ด้านความเป็นประโยชน์ 
5)  ด้านความสอดคล้อง 

  5)  วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยผลการประเมินรายข้อต้อง
มีค่าอยู่ในระดับปานกลางข้ึนไปจึงจะถือว่าคู่มือการใช้ระบบมีคุณภาพ ซ่ึงการแปลผลค่าเฉลี่ยพิจารณา
ตามเกณฑ์ดังนี้   

  1.00 – 1.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมน้อยท่ีสุด 
   1.50 – 2.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมน้อย 
   2.50 – 3.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมปานกลาง 
   3.50 – 4.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมมาก 
   4.50 – 5.00 หมายถึง   มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

6) ปรับปรุงคู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามข้อเสนอแนะ   
 
4.2  แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  
ในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง เครื่องมือท่ีสําคัญท่ีสุดคือ แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาในการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ในการวิจัยครั้งนี้ทดลองใช้กับสาขาวิชาชีพ 2  สาขาได้แก่  การโรงแรม  และชีววิทยารวมมี
จํานวนท้ังหมด 23 ฉบับ แบ่งเป็นแบบประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห์ (Formative 
evaluation of week) จํานวน 11 ฉบับ แบบประเมินความก้าวหน้าประจําเดือน (Formative 
evaluation of month) จํานวน 11 ฉบับปรับจากแบบประเมินประจําสัปดาห์โดยการเพ่ิม
คุณลักษณะท่ีจะประเมินได้ต้องอาศัยระยะเวลามากกว่าจึงจะประเมินได้ (สามารถมองเห็นได้ชัดเจน)
เช่น ความซ่ือสัตย์  และแบบประเมินสรุปรวม (Summative evaluation ) จํานวน 1 ฉบับ ซ่ึง
คุณลักษณะท่ีประเมินคําถามจะเป็นลักษณะท่ัว ๆ ไปไม่เฉพาะเจาะจงในสาขาวิชาชีพทําให้สามารถ
ใช้ได้กับทุกสาขาวิชาชีพจึงนิยมใช้ในการประเมินครั้งสุดท้ายเม่ือสิ้นสุดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ผู้วิจัยดําเนินการสร้างแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาใน 3 ข้ันตอนดังนี้ คือ 1) การกําหนดตัวชี้วัด 
และเกณฑ์การประเมิน 2) ร่างเครื่องมือการประเมิน และ 3) ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเบื้องต้น ใน
แต่ละข้ันตอนดําเนินการรายละเอียด ดังนี้     

4.2.1 การกําหนดตัวชี้วัด และเกณฑ์การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  มีข้ันตอนดังนี้ 
 1)  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการประเมินผลนักศึกษาฝึกประสบการณ์

วิชาชีพสหกิจศึกษา เอกสารหลัก ๆ ได้แก่ คู่มือสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
(2553) กรอบมาตรฐานคุณวุฒิบัณฑิตระดับอุดมศึกษา และมาตรฐานวิชาชีพ ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย
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ต้องสร้างตัวชี้วัดตามมาตรฐานวิชาชีพ ได้แก่ สาขาวิชาการโรงแรม  โดยใช้เอกสารมาตรฐานท่ีพักเพ่ือ
การท่องเท่ียว (โรงแรม) ของสํานักพัฒนาบริการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา (2552) 
เป็นมาตรฐานการสร้าง สําหรับสาขาวิชาชีววิทยา ไม่ได้มีมาตรฐานวิชาชีพกําหนดไว้  

 2)  นอกจากการวิเคราะห์ตามเอกสารในข้อ 1) แล้วผู้วิจัยได้สุ่มสัมภาษณ์อาจารย์
นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาเพ่ิมเติมประกอบอีกจํานวน 5 คนในท้ังสองสาขาวิชาชีพ โดยเลือกแบบ
เจาะจงจากผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการนิเทศนักศึกษาสหกิจอย่างน้อย 3 ปี ผลการกําหนดตัวชี้วัดและ
เกณฑ์การประเมินโดยจําแนกตามระยะของการประเมิน นําเสนอรายละเอียดในตารางท่ี 3.3 
 
ตารางท่ี 3.3   โครงสร้างแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ 
รวมพลัง 

คุณลักษณะท่ีประเมิน จํานวนรายการประเมิน (ตัวชี้วัด) 

องค์ประกอบใหญ่ องค์ประกอบย่อย ประจําสัปดาห์ ประจําเดือน สรุปรวม 

1. คุณลักษณะท่ัวไป  1.1  คุณลักษณะส่วนบุคคล         

  1.1.1  คุณธรรม  จริยธรรม 5 5 8 

     1.1.2  การปฏิบัติตน 8 8 10 

 1.2  ด้านความรู้พ้ืนฐาน  3 5 5 

2. คุณลักษณะด้าน
วิชาชีพ 

2.1   การโรงแรม      
   

   2.1.1  พนักงานต้อนรับ            6 6 - 
      2.1.2  พนักงานรับโทรศัพท์ 5 5 - 

      2.1.3  พนักงานขนสัมภาระ           4 4 - 

      2.1.4  พนักงานซักรีด           7 7 - 

      2.1.5  พนักงานทําความสะอาด
ดูแล  ห้องพัก 

5 5 - 

      2.1.6  พนักงานผสมเครื่องดื่ม 7 7 - 

2. คุณลักษณะด้าน
วิชาชีพ 

2.1   การโรงแรม 
       

10 10 - 

      2.1.7  บริกรประจําห้องอาหาร        

      2.1.8  พนักงานประกอบอาหาร    6 6 - 

      2.1.9  พนักงานจัดดอกไม้ 5 5 - 
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คุณลักษณะท่ีประเมิน จํานวนรายการประเมิน (ตัวชี้วัด) 

องค์ประกอบใหญ่ องค์ประกอบย่อย ประจําสัปดาห์ ประจําเดือน สรุปรวม 

  
 
2.2   ชีววิทยา 
     2.2.1 ผู้ช่วยนักวิจัย / นักวิชาการ   

 
 
7 

 
 
7 

 
 
- 

 2.3 คุณลักษณะด้านวิชาชีพหลัก
หรือโดยภาพรวม 

- - 10 

 
4.2.2 ร่างแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  มีข้ันตอนดังนี้ 
 1)  ผู้วิจัยและอาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาในข้อ 2 ร่วมกันร่างแบบประเมินนักศึกษา

สหกิจศึกษาตามคุณลักษณะท่ีต้องการประเมินในข้ันท่ี 2 พร้อมด้วยเกณฑ์การประเมินแต่ละข้อ 
จํานวนท้ังหมด  23 ฉบับในแต่ละฉบับประกอบด้วย 3 ตอนคือ   

    ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไป ได้แก่ ชื่อนักศึกษา สาขาวิชา ชื่อสถานประกอบการ ครั้งท่ีประเมิน 
และผู้ประเมิน เป็นแบบให้เลือกและเติมลงในท่ีว่าง         

    ตอนท่ี 2  การประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาสหกิจศึกษา เป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating  Scale)  3 ระดับ คือ  ดี   พอใช้  และปรับปรุง 

   ตอนท่ี 3  จุดเด่นและจุดท่ีควรปรับปรุงของนักศึกษาในการฝึกประสบการณ์ (ปลายเปิด) 
 
ตัวอย่าง            แบบประเมินความก้าวหน้า  

การฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไป 

ชื่อ-สกุล.......................................................................เลขประจําตัว......................... 
สาขาวิชา                การโรงแรม                ชีววิทยา   
ชื่อสถานประกอบการ................................................................................................ 

การประเมินประจําเดือนท่ี       1    2       3  4 

วันท่ี..........เดือน..........................................พ.ศ. ...............                

ผู้ประเมิน           อาจารย์นิเทศ         พ่ีเลี้ยงนักศึกษา       

                       นักศึกษาสหกิจ       พนักงานร่วมงานนักศึกษา                                                                                                        
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ตอนท่ี 2  การประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาสหกิจศึกษา 

คําช้ีแจง    โปรดทําเครื่องหมาย �  ลงในช่อง        ตามความคิดเห็นของท่าน โดยใช้เกณฑ์การ
ประเมินค่าเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับดังนี้ 

3 หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับดี 
2 หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับพอใช้ 
1 หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับปรับปรุง 

  

รายการประเมิน ผลการประเมิน 

1. คุณลักษณะท่ัวไป    

    1.1  ด้านคุณธรรม  จริยธรรม       

 1)  ความรับผิดชอบ 3 ปฏิบัติงานสําเร็จลุล่วง และตามกําหนดเวลาทุกคร้ัง 

2 ปฏิบัติงานสําเร็จลุล่วงและตามกําหนดเวลาร้อยละ  80  ขึ้นไป 

1 ปฏิบัติงานไม่สําเร็จลุล่วงและไม่เป็นไปตามกําหนดเวลา 

2)  ตรงต่อเวลา 3 มาปฏิบัติงานตรงเวลาทุกคร้ัง (ไมข่าด   ไม่ลา) 

2 มาปฏิบัติงานไม่ตรงเวลาเป็นบางคร้ัง      (ขาดหรือลาไม่เกิน 20 %) 

1 มาปฏิบัติงานไม่ตรงเวลาบ่อยคร้ัง     (ขาดหรือลาเกิน 20 %) 

 
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ 

1.1 จุดเด่นของนักศึกษาสหกิจศึกษา 
1.2 จุดท่ีควรปรับปรุงของนักศึกษาสหกิจศึกษา   
 

4.2.3 การตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา มีข้ันตอนดังนี้ 
       ตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหา โดยการตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องของ
รายการประเมินกับวัตถุประสงค์ท่ีต้องการประเมิน (Item  Objective Congruency : IOC) ท่ีถือว่า
มีคุณภาพใช้ได้ต้องมีค่าต้ังแต่ 0.50 ข้ึนไป  ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญด้านการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาจํานวน 4  คน กับผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา จํานวน 3 คน ซ่ึงพิจารณา
แบบประเมินแต่ละข้อดังนี้ 

   1    ถ้าแน่ใจว่ารายการนั้นวัดตรงตามคุณลักษณะประเมิน 
   0    ถ้าไม่แน่ใจว่ารายการนั้นวัดตรงตามคุณลักษณะประเมิน 

            -1    ถ้าแน่ใจว่ารายการนั้นวัดไม่ตรงตามคุณลักษณะประเมิน 
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5.  ปรับปรุงแบบประเมินตามข้อแนะนําของผู้เชี่ยวชาญ 

 
4.3 คู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   

มีข้ันตอนการสร้าง  ดังนี้   
1)  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการประเมินผล  เพ่ือศึกษาหาส่วนประกอบและแนว

ทางการเขียนคู่มือการใช้แบบประเมินท่ีสามารถนําไปใช้ได้ง่าย สะดวก  เหมาะสมและถูกต้อง   
2) วิเคราะห์และสังเคราะห์ส่วนประกอบในคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 

ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ประกอบด้วย 7 ส่วนคือ  
1) วัตถุประสงค์การสร้างและพัฒนาแบบประเมิน 
2) นิยามเชิงปฏิบัติการ 
3) โครงสร้างของแบบประเมิน 
4) ลักษณะของแบบประเมิน 
5) คุณภาพของแบบประเมิน 
6) วิธีการใช้แบบประเมิน 
7) เกณฑ์การให้คะแนน 

3)  ตรวจสอบคุณภาพเบื้องต้น (ฉบับร่าง) ของคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง โดยกลุ่มผู้ทดลองใช้ระบบการประเมินในท่ีนี้ ได้แก่  
อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาจํานวน 13 คน  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจํานวน 5 คน และ
ศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน 10 คน การตรวจสอบใช้วิธีการประเมิน  5  ระดับคือ มากท่ีสุด  มาก   
ปานกลาง  น้อย  และน้อยท่ีสุดใน  5  ด้าน ดังนี้   

1)  ด้านการนําไปใช้ 
2)  ด้านความถูกต้องและครอบคลุม 
3)  ด้านความเหมาะสม 
4)  ด้านความเป็นประโยชน์ 
5)  ด้านความสอดคล้อง 

 4) วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยผลการประเมินรายข้อต้องมีค่าอยู่ใน
ระดับปานกลางข้ึนไปจึงถือว่ามีคุณภาพใช้ได้  แปลผลค่าเฉลี่ยพิจารณาตามเกณฑ์ดังนี้   

  1.00 – 1.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมน้อยท่ีสุด 
   1.50 – 2.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมน้อย 
   2.50 – 3.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมปานกลาง 
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   3.50 – 4.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมมาก 
   4.50 – 5.00 หมายถึง   มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
 5) ปรับปรุงคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามข้อเสนอแนะถ้ามี 
 
ระยะท่ี 2  การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง  

การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง  มีรายละเอียดการดําเนินการ ดังนี้   

กลุ่มตัวอย่างในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีพัฒนาข้ึน  เป็นผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา คือ  
อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา   พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา(สถานประกอบการ)  เพ่ือนร่วมงาน
ของนักศึกษาสหกิจศึกษา  และนักศึกษาสหกิจศึกษาใน 2  สาขาวิชาชีพ คือ สาขาวิชาชีววิทยา  และ
สาขาวิชาการโรงแรม จํานวนท้ังหมด 102  คน รายละเอียดดังตารางท่ี 3.4  
 
ตารางท่ี 3.4  แสดงจํานวนกลุ่มตัวอย่างในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง จําแนกตามกลุ่ม 
 

กลุ่มตัวอย่าง ชีววิทยา (คน) การโรงแรม (คน) รวม (คน) 
อาจารย์นิเทศ 10 3 13 
พ่ีเลี้ยงนักศึกษา 10 6 16 
เพ่ือนร่วมงาน 10 10 20 
นักศึกษา 27 26 53 

รวม 56 46 102 
จํานวนสถาน
ประกอบการ  

10 9  19 

 
การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ

รวมพลังท่ีพัฒนาข้ึน  มีข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี้ 
2.1 การเตรียมความพร้อมก่อนการทดลองใช้ระบบการประเมินเพ่ือให้ผู้เก่ียวข้องเกิดความ

ตระหนักเห็นความสําคัญของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลังท่ีพัฒนาข้ึน   โดยดําเนินการด้วยการประชุมก่อนการออกฝึกประสบการณ์ชีพสหกิจ
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ศึกษาล่วงหน้า 2  สัปดาห์ใช้เวลาประชุมครึ่งวัน ผู้เข้าร่วมประชุม คือ อาจารย์นิเทศ 13 คนนักศึกษา
สหกิจศึกษา  53 คน ส่วนพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาและเพ่ือนร่มงานในสถานประกอบการมาเข้า
ร่วมประชุมเพียงเล็กน้อย  ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการชี้แจงเป็นรายสถานประกอบการในช่วงก่อนการออกฝึก
ประสบการณ์และในช่วงสัปดาห์แรก  โดยทําการชี้แจงรายละเอียดเก่ียวกับการทดลองใช้ระบบการ
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ได้แก่วัตถุประสงค์การประเมิน   รูปแบบของการประเมิน   
กระบวนการประเมิน  แนวทางการทดลองใช้ระบบกาประเมิน  และวิธีการใช้เครื่องมือ  พร้อมท้ัง
แจกเอกสารในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง  ประกอบด้วยเอกสารต่าง ๆ ดังนี้ 

1)  คู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง   

2)  แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   

3) คู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง   

   2.2  การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง โดยเลือกแบบเจาะจงใน 2 สาขาวิชาชีพ คือ สาขาวิชา การโรงแรม และสาขาวิชา 
ชีววิทยา เนื่องจากมีการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2554  
ดําเนินการทดลองเป็นระยะเวลา 16 สัปดาห์หรือ 1 ภาคการศึกษาสําหรับนักศึกษาสหกิจศึกษา ใน
ระหว่างการทดลองใช้ระบบการประเมินนี้ มีการประเมินติดตามผลการทดลองใช้เป็นระยะ ๆ ด้วย
แบบประเมินประกอบการสังเกต  การสัมภาษณ์และการบันทึก โดยมีการประเมินเป็น  2 ลักษณะคือ  

       ลักษณะท่ี 1 การประเมินความก้าวหน้าแบ่งเป็น การประเมินประจําสัปดาห์ 
(Formative Evaluation of week : FW) และการประเมินประจําเดือน  (Formative Evaluation 
of  month : FM) เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับคือ มาก (3 คะแนน) ปานกลาง (2 
คะแนน) และปรับปรุง (1 คะแนน)   

      ลักษณะท่ี 2  การประเมินสรุปรวม  (Summative Evaluation: S) เป็นชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า 3  ระดับ คือ มาก (3 คะแนน) ปานกลาง (2 คะแนน)  และปรับปรุง (1 
คะแนน)   

2.2.1  การประเมินความก้าวหน้า   มีข้ันตอนการดําเนินการดังนี้ 
         1)  การประเมินความก้าวหน้าครั้งท่ี 1  (การประเมินประจําสัปดาห์ท่ี 1) ทํา
การประเมินในปลายสัปดาห์ โดยใช้แบบประเมิน ประจําสัปดาห์ (Formative  of  week :FW)      
ผู้ประเมินประกอบด้วย  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  เพ่ือนร่วมงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา และ
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นักศึกษาสหกิจศึกษา (ประเมินตนเอง)   ส่งผลการประเมินจากทุกกลุ่มให้พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา
เพ่ือรวบรวมผลเป็นข้อมูลป้อนกลับสะท้อนจุดเด่นและจุดท่ีควรปรับปรุงของนักศึกษาสหกิจศึกษา ใน
การประชุม (แบบไม่เป็นทางการ) กับนักศึกษาสหกิจศึกษาก่อนการฝึกปฏิบัติครั้งต่อไป 
   2)  การประเมินความก้าวหน้าครั้งท่ี 2 และ 3  (การประเมินประจํา
สัปดาห์ท่ี 2 และ3) ดําเนินการเหมือนกับข้อ 1) 
   3)  การประเมินความก้าวหน้าครั้งท่ี 4  (การประเมินประจําเดือนท่ี 1) ทํา
การประเมินในปลายเดือน  โดยใช้แบบประเมิน ประจําเดือน (Formative  of  month :FM)  เป็น
การประเมินในภาพรวมของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาตลอดเวลา 1 เดือนนั้น  ผู้
ประเมินประกอบด้วย   อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา   พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  เพ่ือน
ร่วมงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา  และนักศึกษาสหกิจศึกษา (ประเมินตนเอง)   ส่งผลการประเมิน
จากทุกกลุ่มให้พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาและอาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา   เพ่ือรวบรวมผล
เป็นข้อมูลป้อนกลับสะท้อนจุดเด่นและจุดท่ีควรปรับปรุงของนักศึกษาสหกิจศึกษา ในการประชุม 
(แบบไม่เป็นทางการ) กับนักศึกษาสหกิจศึกษาก่อนการฝึกปฏิบัติครั้งต่อไป 
   4)  ดําเนินการเหมือนเดิมในข้ันท่ี 1) ถึง ข้ันท่ี 3)  ตลอดระยะเวลาการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา 

 5) วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ยและนําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย  
แปลผลค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ดังนี้ 

2.50 – 3.00   หมายถึง มีการปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับดี 
1.50 – 2.49   หมายถึง มีการปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับพอใช้ 
1.00 – 1.49   หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับปรับปรุง 

 
2.2.2  การประเมินสรุปรวม 

1) การประเมินสรุป (Summative of Evaluation) ทําการประเมินเม่ือ
สิ้นสุดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษา  โดยใช้แบบประเมินสรุป (Summative 
of Evaluation : S)  เป็นการประเมินในภาพรวมของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา
ตลอดเวลา 1 ภาคการศึกษาหรือ 4 เดือน  ผู้ประเมินประกอบด้วย  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา  และ    พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา    ผลการประเมินจะนําไปรวมกับผลการประเมิน
ความก้าวหน้า เพ่ือตัดสินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษาตามเกณฑ์การ
ประเมินท่ีกําหนด 

 2) วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ยและนําเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย  
แปลผลค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ดังนี้ 
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2.50 – 3.00   หมายถึง มีการปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับดี 
1.50 – 2.49   หมายถึง มีการปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับพอใช้ 
1.00 – 1.49   หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับปรับปรุง 

 
การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ในการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตาม

แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  สามารถปรับให้เหมาะสมกับแต่ละบริบทของหน่วยงานใน
การทดลองครั้งนี้จะนําเสนอรูปแบบการประเมินท้ังสองระดับคือ การประเมินความก้าวหน้า(ประจํา
สัปดาห์และประจําเดือน)  กับการประเมินสรุป ดังตารางท่ี 3.5  ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3.5  แสดงระยะเวลาการประเมิน  ผู้ประเมินในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 

 
2.2.3  การประเมินเพ่ือตัดสินผลการเรียนของนักศึกษาสหกิจศึกษา  โดยนําผลการ

ประเมินความก้าวหน้าและการประเมินสรุปรวมกันคํานวณคะแนนร้อยละตามน้ําหนักคะแนนแต่ละ
ส่วน สรุปผลการประเมินและกําหนดระดับผลการเรียนของนักศึกษาสหกิจศึกษารายบุคคล โดยเทียบ
กับเกณฑ์การประเมิน (สามารถปรับให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละหน่วยงานได้) ดังตัวอย่าง  ดังนี้ 

A คะแนนร้อยละ   85-100 ผลการฝึกปฏิบัติอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม 
B+ คะแนนร้อยละ   79-84 ผลการฝึกปฏิบัติอยู่ในระดับ ดีมาก 

การประเมิน ระยะเวลาการประเมิน ผู้ประเมิน 

1. การประเมินความก้าวหน้า 
1.1  ประจําสัปดาห์ 
(Formative of week :FW) 

 
ทุกสัปดาห์ยกเว้นสัปดาห์สุดท้าย
ของแต่ละเดือน  

                             
1.  พ่ี เลี้ยงนักศึกษา  
2.  เพ่ือนร่วมงาน 
3.  นักศึกษาสหกิจ 

1.2 ประจําเดือน  

(Formative of month :FM) 

 
สัปดาห์สุดท้ายของแต่ละเดือน 
 

1. อาจารย์นิเทศ 
 2. พ่ีเลี้ยงนักศึกษา 
 3. เพ่ือนร่วมงาน 
 4. นักศึกษาสหกิจ 

2.     การประเมินสรุป 
(Summative of Evaluation) 

สั ป ด าห์ สุ ด ท้ า ย ขอ ง ก า ร ฝึ ก

ประสบการณ์ (เดือนท่ี 4) 

 1. อาจารย์นิเทศ 
 2. พ่ีเลี้ยงนักศึกษา 
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B คะแนนร้อยละ   73-78 ผลการฝึกปฏิบัติอยู่ในระดับ ดี 
C+ คะแนนร้อยละ   67-72 ผลการฝึกปฏิบัติอยู่ในระดับ ค่อนข้างดี 
C คะแนนร้อยละ   61-66 ผลการฝึกปฏิบัติอยู่ในระดับ พอใช้/ปานกลาง 
D+ คะแนนร้อยละ   55-60 ผลการฝึกปฏิบัติอยู่ในระดับ ตํ่า 
D คะแนนร้อยละ   50-54 ผลการฝึกปฏิบัติอยู่ในระดับ ตํ่ามาก 
F คะแนนร้อยละ   ตํ่ากว่า 50 ผลการฝึกปฏิบัติอยู่ในระดับ ไม่ผ่าน 

 
  2.2.4  ตรวจสอบความสอดคล้องกันของผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาจากผู้
ประเมินแต่ละแหล่ง  โดยการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้ประเมินต้ังแต่  2 คนข้ึนไป  
(RAI : Rater Agreement Index)  ของ Burry Stock (1996)  จากสูตรการคํานวณดังนี้ 
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 RAI แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 
 

m
R  แทน คะแนนท่ีได้จากผู้ประเมินคนท่ี m (m = 1,2,3,...,M) 

 R  แทน คะแนนเฉลี่ยของคะแนนท่ีได้จากผู้ประเมินทุกคน คํานวณได้จากสูตร 

                      
M

R

M

m

∑
== 1

m
R

      

   
M แทน จํานวนผู้ประเมินท้ังหมด 
I แทน จํานวนคะแนนท่ีเป็นไปได้ตามเกณฑ์การให้คะแนนท้ังหมด  เช่น  ให้
คะแนนแบบ  1,2,3,4  ดังนั้น  I = 4 -1 = 3 
  

ระยะท่ี 3   การประเมินคุณภาพระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง  

หลังการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลังเสร็จสิ้นลง  ผู้วิจัยได้สอบถามความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับคุณภาพของระบบ
การประเมินท่ีพัฒนาข้ึนโดยแยกเป็น 2 ส่วนคือ ส่วนท่ี 1 ด้านโครงสร้างของระบบ (ปัจจัยนําเข้า  
กระบวนการ ผลผลิต และข้อมูลป้อนกลับ)  ส่วนท่ี 2 การประเมินตามมาตรฐานของ Stufflebeam  
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4  มาตรฐาน คือ มาตรฐานด้านการใช้ประโยชน์ (Utility Standard)  มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ 
(Feasibility Standard)  มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standard)  และมาตรฐานด้าน
ความถูกต้อง (Accuracy Standard)  มีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 ศึกษาค้นคว้าเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือสร้างแบบประเมินความเหมาะสมด้าน
โครงสร้างของระบบการประเมินและแบบประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ตรวจสอบความตรงโดยผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา จํานวน 3  คนและด้านสหกิจศึกษา จํานวน  4  คน  เครื่องมือท่ีใช้ในการ
ประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5  ระดับจํานวน  3 ตอนคือ    

ตอนท่ี 1 แบบประเมินด้านโครงสร้างของระบบ ใน 4  องค์ประกอบคือ  ปัจจัย
นําเข้า  กระบวนการ  ผลผลิต  และข้อมูลป้อนกลับ    

ตอนท่ี 2  แบบประเมินคุณภาพของระบบการประเมินของ Stufflebeam ตาม
มาตรฐาน 4 มาตรฐานคือ มาตรฐานด้านการใช้ประโยชน์ (Utility Standard)  มาตรฐานด้านความ
ถูกต้องครอบคลุม (Accuracy Standard)  มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standard) 
และมาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standard) 

 เครื่องมือท้ัง 2 ชุดเป็นแบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5  
ระดับโดยมีความหมายดังนี้ 

 5 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือคุณภาพมากท่ีสุด  

 4 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือคุณภาพมาก 

 3 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือคุณภาพปานกลาง 

 2 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือคุณภาพน้อย  

 1 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือคุณภาพน้อยท่ีสุด 

3.2  ประเมินความเหมาะสมด้านโครงสร้างของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ด้วยแบบประเมินด้านโครงสร้างของระบบพิจารณาใน   4  
องค์ประกอบคือ ปัจจัยนําเข้า  กระบวนการ  ผลผลิต  และข้อมูลป้อนกลับ ประเมินโดยอาจารย์
นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน 13 คน  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจํานวน 16 คน เพ่ือน
ร่วมงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน 20 คน และนักศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน 53 คน   

3.3 ประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง  ตามมาตรฐานของ Stufflebeam ใน 4 ด้านคือ  มาตรฐานด้านการใช้ประโยชน์ 
(Utility Standard)  มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility  Standard)  มาตรฐานด้านความ
เหมาะสม (Propriety Standard)  และมาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy  Standard) ประเมิน
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โดยอาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน  13 คน  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจํานวน 16  คน  
เพ่ือนร่วมงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน 20 คน และนักศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน  53 คน   
หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นรายข้อโดยแปลผลค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมระดับน้อยท่ีสุด 
 คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมระดับน้อย 
  คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมระดับมาก 

 คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง   มีความเหมาะสมระดับมากท่ีสุด   
ตัวอย่าง   
 
ตอนท่ี 1 การประเมินความเหมาะสมของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการประเมิน   
แบบร่วมมือรวมพลัง 
คําชี้แจง   โปรดอ่านรายการประเมินในแต่ละข้อแล้วทําเครื่องหมาย √ ลงในระดับความเหมาะสม 

     ทางด้านขวามือซ่ึงแบ่งออกเป็น  5  ระดับโดยมีความหมายดังนี้ 
 5 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยมากท่ีสุด  
 4 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยมาก 
 3 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยปานกลาง 
 2 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยน้อย  
 1 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
 
 

ข้อ รายการ ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 
1 2 3 4 5 

ด้านปัจจัย 
1 วัตถุประสงค์ของการประเมิน       
2 ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน       
3 เครื่องมือประเมินและเอกสารประกอบการ

ประเมิน 
      

4 ผู้ประเมิน       
5 ผู้รับการประเมิน       
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ตอนท่ี 2    การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ หลังทดลองใช้ 
 

ข้อที่ รายการ ระดับความพึงพอใจ 
1 2 3 4 5 

มาตรฐานด้านการใช้ประโยชน ์

1 ระบบการประเมินมีการระบุผู้เก่ียวข้องซ่ึงต้องการใช้ผล
การประเมินไว้ชัดเจน 

     

2 สารสนเทศของผลการประเมินท่ีได้มาจากผู้ประเมินท่ี
น่าเชื่อถือ 

     

3 การรวบรวมข้อมูลครอบคลุมและตอบสนองความต้องการ
ใช้ผลการประเมิน 

     

4 การแปลความหมายและการตัดสินผลการประเมินมีความ
ชัดเจนถูกต้อง 

     

5 การรายงานผลการประเมินมีความถูกต้องทุกข้ันตอน      

6 การวางแผนประเมินนักศึกษาสหกิจ      

 
ตอนท่ี 3  การประเมินสภาพปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหว่างการนําระบบประเมินนักศึกษาสหกิจ  

 ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังไปใช้จริง 

คําช้ีแจง   โปรดทําเครื่องหมาย √ ลงในช่อง       หน้าข้อความ  มีปัญหา/อุปสรรคหรือไม่มีปัญหา/ 

   อุปสรรค  ตามสภาพความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึน ในกรณีท่ีพบปัญหา/อุปสรรค ระหว่างการใช้  
ระบบโปรดเขียนลักษณะของปัญหา/อุปสรรคดังกล่าวลงในช่องว่างท่ีกําหนดให้ 

    1. การทําความเข้าใจในวัตถุประสงค์การประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

 มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)........................................................................................... 
   2. การทําความเข้าใจในประเด็นการประเมิน  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

         มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)..........................................................................................  
 
3.4  วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง 
ทฤษฎีการสรุปอ้างอิงความน่าเชื่อถือของผลการวัด (Generalizability Theory) เป็นการ

วิเคราะห์เพ่ือหาค่าความน่าเชื่อถือของผลการวัดในสถานการณ์ของการวัดในลักษณะต่าง ๆ ท่ีเป็น
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เป้าหมายของการนําเครื่องมือไปใช้ ทําให้ทราบและควบคุมแหล่งความคลาดเคลื่อนได้ตรงประเด็น 
โดยมีวิธีการเขียน syntax  ของโปรแกรม GENOVA  ประกอบด้วย syntax ของ G-Study  และ     
D - study  โดยมีรายละเอียดส่วนประกอบของ  G-Study   จะอยู่ใน Control Card  ซ่ึง
ประกอบด้วย Card  ย่อย ๆ ดังนี้ 

 1. Study  Card  : เป็นการระบุว่าในการวิเคราะห์ครั้งนี้มี GENOVA design เป็น
แบบใด fixed effect  หรือ random  effect 

 2. Comment Card : เป็นการระบุว่าในการวิเคราะห์ครั้งนี้มีข้อมูลจํานวนก่ีชุด/คน 
(Records) แต่ละชุด/คน มีจํานวนเท่าใด (Values per record) 

 3. Options Card : เป็นการระบุว่าจะให้มีการแสดงผลใน output  อย่างไรบ้าง 
ประกอบด้วย  

   3.1) การแสดงผลในส่วนของชุดข้อมูลท่ีได้ระบุเข้าไปในการวิเคราะห์ว่าจะ
ให้แสดงเป็นจํานวนเท่าใด (Records) อาจจะระบุเป็นจํานวนตัวเลข  หรือระบุเป็น ALL  ให้แสดงผล
หมดทุกค่า ซ่ึงถ้าไม่ระบุข้อมูลใน Options Card  โปรแกรมจะแสดงผลข้อมูลชุดแรก (first record) 
กับชุดสุดท้าย (last 10 record) 

   3.2) การแสดงผลในส่วนของ Correlation Matrix ของข้อมูลท่ีจะใช้ใน
การประมาณค่า Variance Component ซ่ึงถ้าไม่ระบุใน Option Card โปรแกรมจะไม่แสดงผล
ข้อมูล 

 4. Effect Card : เป็นการระบุว่าในการวิเคราะห์นี้ประกอบด้วย facet ท่ีต้องการ
วิเคราะห์ใดบ้าง จํานวนเท่าใด โดยระบุตามลําดับดังนี้ 

   4.1) ระบุ facet  ตามลําดับจาก cross design ต่อด้วย facet ของ 
nested design  

   4.2) ระบุจํานวนระดับในแต่ละ facet 
   4.3) ทําเครื่องหมาย *  ท่ี maim effect  ในแต่ละ facet  แรกและทํา

เครื่องหมาย  +  ใน facet ต่อไปตามลําดับ 
 5. Format : เป็นการระบุว่าข้อมูลในการวิเคราะห์ GENOVA นี้จะทําการวิเคราะห์ก่ี

รอบ  ซ่ึงจะระบุไว้ในวงเล็บ (  ) 
 6. Process Card : เป็น Card  ลําดับสุดท้ายของ Control card ซ่ึงระบุข้อมูลท่ีใช้

ในการวิเคราะห์โดยใส่ข้อมูลตามลําดับ facet ท่ีระบุไว้ใน Effect Card 
ส่วนประกอบของ  D-Study  ซ่ึงประกอบด้วย Card  ย่อย ๆ ดังนี้ 
 1. D-STUDY  CARDS  : เป็นการระบุว่าในการวิเคราะห์ส่วนนี้เป็นการวิเคราะห์ 
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 2. Defect Cards : เป็นการระบุว่าในการวิเคราะห์นี้ประกอบด้วย facet  ท่ีต้องการ
ศึกษาใดบ้าง จํานวนระดับของแต่ละ Facet  เท่าใด โดยระบุตามลําดับ 

 3) ENDDSTUDY  CARDS : เป็น Card ลําดับสุดท้ายของ D -study Control Card  
ระบุการวิเคราะห์สิ้นสุดลง 

ในการวิจัยครั้งนี้ วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินนักศึกษาสห
กิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  โดยใช้โปรแกรม GENOVA (Generalized 
analysis  of variance  system) version 3.1  ประกอบด้วย 

 3.4.1  วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินความก้าวหน้า
ของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาชีวชีววิทยาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   

  3.4.2  วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินความก้าวหน้า
ของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาการโรงแรมตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   

 3.4.3  วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินสรุปของ
นักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาชีวชีววิทยาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   

 3.4.4  วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินสรุปของ
นักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาการโรงแรมตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   

   
 
 



    บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research  and Development) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
การพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง    
เพ่ือทดลองใช้ระบบการประเมินท่ีพัฒนาข้ึน และประเมินคุณภาพของระบบการประเมินท่ีพัฒนาข้ึน
หลังทดลองใช้   การวิจัยรั้งนี้ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  โดยการศึกษา
แนวคิดทฤษฎีและเอกสารท่ีเก่ียวข้อง การสัมภาษณ์  การสอบถาม การระดมความคิดเห็นจาก
ผู้เชี่ยวชาญและผู้เก่ียวข้อง  การนําเสนอผลการวิจัยแบ่งเป็น 3 ระยะตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
คือ ระยะท่ี 1 ผลการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง (ฉบับร่าง) ระยะท่ี 2 ผลการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  และระยะท่ี  3  ผลการประเมินคุณภาพระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  

ข้ันตอนการวิจัยในบทท่ี 3  ซ่ึงเป็นระยะของการพัฒนาระบบ ประกอบด้วย การพัฒนาให้
ผู้เก่ียวข้องกับการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาเกิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังและการ
ออกแบบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  การ
ดําเนินการดังกล่าวเกิดข้ึนในเวลาพร้อมกัน  ผู้วิจัยจึงขอนําเสนอผลการพัฒนาให้เกิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลังกับผลการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง  รายละเอียดดังนี้ 

 ผู้วิจัยได้ดําเนินการขออนุญาตรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและผู้อํานวยการสํานักสหกิจศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  อย่างเป็นทางการซ่ึงผู้บริหารเห็นความสําคัญและอนุญาตให้
ทําการวิจัย โดยมีผู้อํานวยการสํานักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิและคอยให้การสนับสนุนจนงานวิจัยสําเร็จ   วัตถุประสงค์ของการวิจัยมี  3  ประการคือ 
เพ่ือพัฒนา  ทดลองใช้และตรวจสอบคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ซ่ึงในการทดลองใช้ระบบท่ีพัฒนาข้ึน ผู้วิจัยได้ดําเนินการใช้
ระบบกับสาขาวิชาของคณะท่ีมีการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา ในภาคเรียนท่ี 2  ปี
การศึกษา 2554  ได้แก่ คณะศิลปศาสตร์   คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ในคณะศิลปะศาสตร์มี 
2 สาขาวิชาท่ีมีการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา คือ สาขาวิชา การโรงแรม  กับสาขาวิชา 
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การท่องเท่ียว  ผู้วิจัยเจาะจงเลือกทดลองใช้ระบบกับสาขาวิชา การโรงแรม เนื่องจาก สาขาวิชาการ
ท่องเท่ียว นักศึกษาส่วนใหญ่ไปฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการท่ีต่างจังหวัดไกล ๆ ได้แก่  ภูเก็ต  
กระบี่  เชียงใหม่  เป็นต้น ซ่ึงจะไม่เป็นไปตามเง่ือนการใช้ระบบโดยเฉพาะการนิเทศนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาของอาจารย์นิเทศ  ส่วนคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีเพียงสาขาวิชาชีววิทยา ท่ีออกฝึกใน
ภาคเรียนนี้จึงใช้เป็นกลุ่มทดลอง  ดังนั้นจํานวนกลุ่มตัวอย่างทีทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษา
สหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังในส่วนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี  เป็นอาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจจํานวน 13 คนและเป็นนักศึกษาสหกิจศึกษาจํานวน 
53  คน และสถานประกอบการท่ีนักศึกษาท้ังหมดนี้ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพจํานวน 19 แห่ง 
รายละเอียดดูตารางท่ี 4.1 

 บทบาทของผู้วิจัยในการดําเนินงานครั้งนี้ เป็นบทบาทฐานะนักวิจัย ผู้ถ่ายทอดความรู้และ
ประสานความร่วมมือกับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง  ในบทบาทฐานะนักวิจัยนั้น ผู้วิจัยแจ้งให้ผู้บริหาร 
อาจารย์นิเทศและนักศึกษาท่ีเป็นกลุ่มทดลองใช้ระบบทุกคนทราบว่า  การดําเนินงานครั้งนี้ดําเนินงาน
ตามแนวทางการวิจัยปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง บุคลากรหลักท่ีมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาระบบคือ อาจารย์นิเทศ   
พ่ีเลี้ยงและนักศึกษาสหกิจศึกษา  ผู้วิจัยเพียงแต่เข้ามามีส่วนร่วมเรียนรู้เ ก่ียวกับกิจกรรมการ
ประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีร่วมกันพัฒนา  หน้าท่ีหลักของผู้วิจัยคือ ผู้ประสานงาน การสรุป
ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีพัฒนาข้ึนโดย
ผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ายนําเสนอระบบเพ่ือใช้งานในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ขยายสู่สาขา
วิชาชีพอ่ืนและสถานศึกษาอ่ืนต่อไป 

 

ระยะท่ี 1  ผลการพัฒนาระบบการประเมินสหกิจศึกษาตามมาตรฐานสหกิจศึกษาโดยใช้แนวคิด
แบบร่วมมือรวมพลัง (ฉบับร่าง)   

การเสนอผลการวิจัยในตอนท่ี 1 นี้แบ่งออกเป็น  4 ส่วน  ส่วนท่ี 1 การบรรยายสภาพและ 
ปัญหาของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแบบเดิม  ส่วนท่ี 2 การออกแบบระบบการ
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ส่วนท่ี 3 การตรวจสอบ
คุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ท่ี
พัฒนาข้ึน ส่วนท่ี 4 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 



88 

 

 1.1  การบรรยายสภาพและปัญหาของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแบบเดิม  

  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เป็นสถาบันการศึกษาสังกัดคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา (สกอ) โดยมีพันธกิจท่ีสําคัญคือ การผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของสังคม ซ่ึงมหาวิทยาลัยมีปรัชญาว่า บัณฑิตนักปฏิบัติการ เชี่ยวชาญเทคโนโลยี ดังนั้นเพ่ือให้บรรลุ
ตามพันธกิจมหาวิทยาลัยจึงมีการพัฒนาหลักสูตรอย่างสมํ่าเสมอ ต่อเนื่อง โดยเฉพาะการจัดการเรียน
การสอนวิชาชีพเฉพาะในรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา ท่ีเป็นการจัดให้มีการ
ผสมผสาน การเรียนของนักศึกษาในสถานศึกษาให้เข้ากับการหาประสบการณ์จริงจากการทํางานใน
สถานประกอบการอย่างมีหลักการและเป็นระบบ โดยกําหนดให้นักศึกษาออกปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการในฐานะพนักงานเต็มเวลาเป็นระยะเวลา  1 ภาคการศึกษาหรือประมาณ  16  สัปดาห์ 
(คู่มือสหกิจศึกษาสํานักสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 2553)  หลักสูตรและสาขาวิชา
ท่ีมีสหกิจศึกษาเปิดสอนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี แสดงในตารางท่ี 4.1  ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4.1  จํานวนหลักสูตรและสาขาวิชาท่ีเปิดสหกิจศึกษา 

 
คณะ หลักสูตร จํานวนสาขาวิชา 

วิศวกรรมศาสตร์ พ.ศ. 2550 16 
บริหารธุรกิจ พ.ศ. 2548 16 
ศิลปศาสตร์ พ.ศ. 2548 3 
เทคโนโลยีการเกษตร พ.ศ. 2550 9 
วิทยาลัยการแพทย์แผนไทย พ.ศ. 2550 1 
ครุศาสตร์อุตสาหกรรม พ.ศ. 2550 1 
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน พ.ศ. 2551 5 
เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ พ.ศ. 2551 5 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี พ.ศ. 2551 5 

รวม 61 
 

 
การประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาของทุกคณะในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมี

วัตถุประสงค์ในการประเมินท่ีสอดคล้องกัน คือ ให้บัณฑิตมีประสบการณ์ปฏิบัติงานจริงในสถาน
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ประกอบการอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเน้นให้นักศึกษาได้นําความรู้วิชาการท้ังภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ  ท่ีได้ศึกษามาแล้วไปปฏิบัติในสถานประกอบการให้ได้ผลดี ทําให้บัณฑิตสามารถเรียนรู้
ประสบการณ์จากการไปปฏิบัติงานและมีคุณภาพตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีสถานประกอบการต้องการ
มากท่ีสุด เพ่ือเป็นการส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมืออันดีระหว่างมหาวิทยาลัยกับสถาน
ประกอบการ (คู่มือสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี, 2553) 
 รูปแบบและกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาของทุกคณะมีความสอดคล้อง
กันกล่าวคือ นักศึกษาฝึกประสบการณ์ในภาคเรียนท่ี 1 ของปีท่ี 4 หรือภาคเรียนท่ี 2 ของปีท่ี 3  เป็น
ระยะเวลา 16 สัปดาห์ โดยมีข้ันตอนการเตรียมการก่อนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา 
ผู้รับผิดชอบงานสหกิจศึกษาของคณะ จัดปฐมนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาเพ่ือชี้แจงแนวทางปฏิบัติการ
ฝึกประสบการณ์สหกิจศึกษา นักศึกษาจะได้รับเอกสารท่ีเก่ียวข้อง คําชี้แจงการส่งตัว การปฏิบัติงาน
สหกิจศึกษา และปฏิทินกิจกรรม 

สําหรับการวัดและประมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาสหกิจศึกษาในการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพสหกิจศึกษานั้น แบ่งคะแนนออกเป็น 3 ส่วนคือ ส่วนท่ี 1 การเข้าร่วมกิจกรรมของสหกิจศึกษา 
ได้แก่  การปฐมนิเทศ  การปัจฉิมนิเทศ   ส่วนท่ี 2  การฝึกปฏิบัติในสถานประกอบการ (โดยประเมิน
เป็นภาพรวมของคุณลักษณะส่วนบุคคลและด้านการปฏิบัตงาน)  ส่วนท่ี 3  ผลงานวิชาการท่ีได้จาก
การฝึกปฏิบัติ (นําเสนอผลงานเม่ือกลับจากการฝึกปฏิบัติเสร็จสิ้น)  สําหรับผู้ประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาประกอบด้วยบุคคล 2 ฝ่ายคือ อาจารย์นิเทศและพ่ีเลี้ยงของนักศึกษาสหกิจศึกษา ซ่ึงกําหนด
น้ําหนักคะแนนจากคิดเป็นร้อยส่วน อาจารย์นิเทศมีน้ําหนักคะแนนเป็นร้อยละ 40 และพ่ีเลี้ยง
นักศึกษาสหกิจศึกษาน้ําหนักคะแนนเป็นร้อยละ 60  เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินนักศึกษาสหกิจนั้น
สําหรับทุกคณะทุกสาขาวิชาจะใช้แบบประเมินชุดเดียวกันท่ีสํานักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กําหนดไว้รวมท้ังวิธีการคํานวณ ค่าคะแนนจากการประเมินและเกณฑ์การ
ประเมินในลักษณะเดียวกัน การตัดสินผลการเรียนประเมินเป็น 2 ลักษณะคือ  ผ่านกับไม่ผ่าน ซ่ึง
นักศึกษาส่วนใหญ่หรือเกือบท้ังหมดจะได้รับผลการประเมินผ่านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจ
ศึกษา  ยกเว้นกรณีท่ีนักศึกษาประพฤติตนไม่เหมาะสมมาก  เช่น ขาดงานบ่อยมาก หรือไม่ต้ังใจใน
การปฏิบัติงานทําให้งานไม่สําเร็จหรือเกิดความสูญเสีย ผิดพลาดแก่สถานประกอบการ    

นอกจากนี้ผู้วิจัย ได้ทําการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับสหกิจศึกษา 
รวมถึงการสอบถามและสัมภาษณ์ผู้ท่ีมีบทบาทผู้ท่ีมีบทบาทเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาจํานวน 25 คนแยกตามกลุ่มได้ดังนี้ คือ  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีมีประสบการณ์ใน
การนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษามาแล้วอย่างน้อย 1 ปีการศึกษา สุ่มแบบเจาะจงจํานวน 10 คน  นัก
ศึกษาสหกิจศึกษา ซ่ึงเป็นนักศึกษาท่ีผ่านการฝึกปฏิบัติสหกิจศึกษาแล้ สุ่มแบบเจาะจงจํานวน 10 คน  
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และพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาในสถานประกอบการท่ีนักศึกษาสหกิจศึกษาปฏิบัติงานโดยเจาะจง
คัดเลือกผู้ท่ีมีประสบการณ์ในการเป็นพ่ีเลี้ยงมาแล้วอย่างน้อย1 ปีจํานวน 5 คน  สัมภาษณ์เก่ียวกับ
สภาพและปัญหาของการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาในปัจจุบันท่ีดําเนินการอยู่ในประเด็นต่างๆ 
เช่น รูปแบบการประเมิน วิธีการประเมิน ผู้ประเมิน   เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน คุณลักษณะท่ี
ประเมิน เกณฑ์การประเมิน  เพ่ือวิเคราะห์ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน
เป็นอย่างไร มีจุดเด่นหรือจุดด้อยอะไรบ้าง ดังท่ีได้สอบถามนักศึกษาท่ีผ่านการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพสหกิจศึกษามาแล้ว อาจารย์นิเทศและพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  โดยขอยกมานําเสนอใน
แต่ละประเด็นเพียงบางส่วน ดังนี้  

เกณฑ์การประเมิน   
เกณฑ์ในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีปัจจุบันใช้กันอยู่ จะเป็นแบบผ่าน กับ ไม่ผ่าน

เม่ือรวมคะแนนการประเมินจากท้ัง 2  แหล่งคือ อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา  กับพ่ีเลี้ยง
นักศึกษาสหกิจศึกษาแล้วอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชานี้จะเป็นผู้ประเมินผลการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพโดยพิจารณาคะแนนรวมท้ังหมดคิดเป็นร้อยละ 60ข้ึนไป  จึงจะได้ระดับผลการประเมิน ผ่าน 
ซ่ึงการประเมินเพียงผ่าน-ไม่ผ่าน นี้มีผู้ท่ีเก่ียวข้องหลายฝ่ายท่ีไม่เห็นด้วยเนื่องจากมองเห็นว่าควรจะ
ประเมินผลเป็นระดับท่ีละเอียดข้ึน  เช่น  5  ระดับ คือ A  B   C   D  หรือ  F  เป็นต้น  ดังตัวอย่างผู้
ท่ีเก่ียวข้องได้แสดงความคิดเห็นไว้ดังนี้  

 
“การฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา เป็นวิธีการท่ีดีเพราะเรา

ได้ฝึกงานท่ีตรงกับสาขาวิชาท่ีเรียนมาเป็นเวลา 1  ภาคการศึกษา 

แต่การประเมินผลน่าจะให้เป็นระดับเกรด มากกว่าการประเมินแค่ 

ผ่าน – ไม่ผ่านเท่านั้น” 

      นักศึกษาคนท่ี 1 

 

“การตัดสินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจเป็น            

2 ระดับคือผ่าน – ไม่ผ่านเท่านั้นทําให้นักศึกษาบางคนขาดความ

กระตือรือร้น  ความต้ังใจในการทํางาน”                    

      พ่ีเลี้ยงนักศึกษาคนท่ี 1 
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สิ่งท่ีประเมินหรือคุณลักษณะท่ีประเมิน 

 การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาจะประเมินใน 2 ลักษณะใหญ่ คือ คุณลักษณะ
ท่ัวไป เช่น ความรับผิดชอบ  ความตรงต่อเวลา  เป็นต้น และส่วนท่ีสอง เป็นคุณลักษณะ
ด้านวิชาชีพ เช่น  การโรงแรม   หรือ ชีววิทยา (ผู้ช่วยนักวิจัย / นักวิชาการห้องแล็ป)  
นอกจากนี้คุณลักษณะย่อยอ่ืน ๆ ท่ีผู้เก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาได้เสนอ
ข้อคิดเห็นไว้ม่ีท้ังการปรับ / เพ่ิมคุณลักษณะท่ีควรประเมิน ตัวอย่างเช่น 

 

“ความสามารถในเรื่องของภาษา  การสื่อสารและการกล้า

แสดงความคิดเห็นในกลุ่มของนักศึกษายังถือว่าน้อย”      

      พ่ีเลี้ยงนักศึกษาคนท่ี 2 

“ในการประเมินแต่ละครั้งเราไม่ทราบเลยว่าอาจารย์กับ      

พ่ีเลี้ยงจะประเมินอะไร สิ่งเดียวกันหรือไม่”     

      นักศึกษาคนท่ี 2 

จํานวนครั้งในการประเมิน 

 การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาในปัจจุบันจาการสอบถามอาจารย์นิ เทศ

นักศึกษาสหกิจศึกษาส่วนใหญ่จะมีการนิเทศเพียง 2 ครั้งมากท่ีสุดคือระยะช่วงแรกของการ

ฝึกประสบการณ์วิชาชีพประมาณเดือนแรก และเดือนสุดท้ายของการฝึก รองลงมาเป็น 1 

ครั้งและ 3 ครั้ง ซ่ึงทําให้หน้าท่ีการดูแลรับผิดชอบการประเมินจะมีน้ําหนักของพ่ีเลี้ยง

นักศึกษาท่ีจะเห็นการพัฒนาการของนักศึกษาสหกิจศึกษาได้อย่างใกล้ชิดมากกว่า  จาก

หลายๆ ปัจจัยนี้จึงเกิดคําถามว่าการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาควรประเมินก่ีครั้ง ดัง

ตัวอย่างความคิดเห็นของผู้ท่ีเก่ียวข้องท่ีได้เสนอแนะไว้ดังนี้ 

 

“อาจารย์นิเทศบางคนรับผิดชอบนักศึกษาหลายคน รวมถึงมี

ภาระงานอ่ืน ๆ มากทําให้ไปนิเทศได้คนละ 2 ครั้งเป็นส่วน

ใหญ่จึงทําให้ไม่เห็นพัฒนาแต่ละช่วงละเอียดนัก”      

     อาจารย์นิเทศนักศึกษาคนท่ี 1 

ผลการสอบถามและสัมภาษณ์ สังเคราะห์เนื้อหาและนําเสนอดังตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2     สภาพและปัญหาการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน 

รายการ 
สภาพปัจจุบัน 
(ท่ีปฏิบัติอยู่) 

 ปัญหา  
อาจารย์นิเทศ พ่ีเลี้ยง นักศึกษา 

1. วิธีการ

ประเมิน 

การสัมภาษณ์และ

สังเกตพฤติกรรม

ขณะปฏิบัติงาน 

ไม่ได้แยกประเมิน

ความก้าวหน้ากับ

ประเมินสรุปรวม 

  

2. เครื่องมือใน
การประเมิน 

จํานวน 1 ชุด (ทุก

สาขาวิชาชีพ)  

ชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 

ระดับ จํานวน  

20 ข้อ 

 

เป็นการประเมิน

ท่ัวไปจึงบอก

รายละเอียดของ

การปฏิบัติไม่ได้

โดยเฉพาะเก่ียวกับ

สาขาวิชาชีพ 

เป็นการประเมิน

ท่ัวไปจึงบอก

รายละเอียดของ

การปฏิบัติไม่ได้

โดยเฉพาะเก่ียวกับ

สาขาวิชาชีพ 

 

3. เกณฑ์การ
ประเมิน 

แต่ละข้อไม่ได้

ระบุ 

ไม่มีเกณฑ์การ

ประเมินจึงทําให้

การตีความข้ึนอยู่

กับผู้ประเมิน 

ไม่มีเกณฑ์การ

ประเมินจึงทําให้

การตีความข้ึนอยู่

กับผู้ประเมิน 

 

3. ผู้ประเมิน 1. อาจารย์นิเทศ 

2. พ่ีเลี้ยง

นักศึกษา 

ความสามารถใน

การประเมินแต่ละ

คนไม่เท่ากัน 

เกิดความลําเอียงได้ ไม่มีส่วนร่วมในการ

ประเมินแม้แต่การ

ประเมินตนเอง 

4. รูปแบบการ
ประเมิน 

ประเมิน 2- 3  

ครั้ง 

 

ขาดความต่อเนื่อง ประเมินตลอดเวลา

แบบไม่เป็นทางการ 

(ลายลักษณ์อักษร) 

น้อยครั้งจึงทําให้การ

ประเมินขาดความ

ต่อเนื่อง 
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รายการ 
สภาพปัจจุบัน 
(ท่ีปฏิบัติอยู่) 

 ปัญหา  

อาจารย์นิเทศ พ่ีเลี้ยง นักศึกษา 

5. คุณลักษณะ
ท่ีประเมิน 

3 ส่วนคือ 
1. ความ
รับผิดชอบต่อ
หน้าท่ี 
2. ความรู้
ความสามารถใน
การปฏิบัติงาน 
3.คุณลักษณะ

ส่วนบุคคล 

ไม่มีการนิยามคํา

ของลักษณะท่ี

ประเมินอาจทําให้

การตีความของผู้

ประเมินแตกต่าง

กันได้ 

ไม่มีการแยกวัดด้าน

คุณลักษณะวิชาชีพ

เฉพาะ 

ในบางคุณลักษณะ

ย่อยไม่จําแนกเป็นแต่

ละตัวให้ชัดเจน 

6. การ
ประเมินผลสรุป 

มี  2  ระดับคือ   
   ผ่าน  -  ไม่ผ่าน 

ไม่จําแนกตาม

ระดับ

ความสามารถใน

การปฏิบัติงานของ

นักศึกษา 

ไม่จําแนกตามระดับ

ความสามารถใน

การปฏิบัติงานของ

นักศึกษา 

ไม่จําแนกตามระดับ

ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานของ

นักศึกษา 

7.การให้ข้อมูล
ป้อนกลับ 

ไม่มีรูปแบบ

ตายตัว 

นักศึกษาบางคน

ไม่ได้ปรับปรุงตน

อ้างว่าจําไม่ได้ 

(ทางวาจา) 

ให้ข้อมูลเป็น

บางครั้งเท่านั้น 

ไม่ได้ข้อมูลป้อนกลับ

เลยหรือเป็นบางครั้ง 

 
 
จากการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ท่ีมีส่วนได้เสียหรือผู้เก่ียวข้องการประเมินนักศึกษาสหกิจ

ศึกษา ดังกล่าวพบว่า  การประเมินแบบเดิมยังมีสภาพและปัญหาหลายประเด็นท่ียังไม่สอดคล้องกับ
หลักการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง สรุปได้ดังนี้    

1.  การมีส่วนร่วมในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
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     ตามหลักการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ผู้มีส่วนร่วมคือ ผู้มีส่วนได้เสียการประเมินผล
นักศึกษาสหกิจศึกษา ผู้มีส่วนได้เสียท่ีสําคัญได้แก่  อาจารย์นิเทศ  นักศึกษาสหกิจศึกษาและพ่ีเลี้ยง
นักศึกษาสหกิจศึกษา  การมีส่วนร่วมของอาจารย์นิเทศกับพ่ีเลี้ยงนักศึกษายังมีน้อยมากส่วนใหญ่
อาจารย์นิเทศในแต่ละสาขาวิชาจะร่วมกันวางแผนเอง  การมีส่วนร่วมของนักศึกษาสหกิจศึกษา จาก
การประเมินแบบเดิมพบว่า นักศึกษาสหกิจศึกษาไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนการประเมินผลตนเอง 

การประชุมร่วมกัน  ผู้มีส่วนร่วมจะต้องมีการประชุมหรือปรึกษาร่วมกันเพ่ือวิเคราะห์
ปัญหา วางแผนการทํางาน  พัฒนาเครื่องมือท่ีมีคุณภาพ  และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมท่ีทํา  แต่
จากการประเมินผลแบบเดิมท่ีใช้อยู่ พบว่า สาขาวิชา ชีววิทยา มีการวางแผนการประเมินและตัดสิน
ผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาสหกิจศึกษาในระหว่าง อาจารย์นิเทศ 

2.  การนําผลการประเมินไปใช้  การนําผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาไปใช้เพ่ือพัฒนา
ปรับปรุงนักศึกษาในขณะฝึกประสบการณ์ พบว่า มีน้อย ถึงแม้ว่าจะมีการประเมินผลระหว่างการฝึก
ปฏิบัติ แต่นักศึกษาจะนําผลไปใช้เม่ือถูกกํากับอย่างเข้มงวดและต่อเนื่องเท่านั้น 

3.  ลักษณะการประเมิน จะกล่าวถึงใน 4 ประเด็นคือ ลําดับข้ันของการประเมิน  เครื่องมือ
การประเมิน   เกณฑ์การประเมิน   และผลการประเมิน  รายละเอียดดังนี้ 

   3.1 ลําดับข้ันของการประเมิน   การประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาตามหลักการ
ประเมินควรมีการประเมิน 2  ระยะคือ  การประเมินความก้าวหน้า  และการประเมินสรุป แต่จาก
การประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาแบบเดิมท่ีใช้อยู่ พบว่า มีการประเมินท้ังหมด 2  ครั้ง โดยส่วน
ใหญ่จะเรียกการประเมินครั้งท่ี 1  ในเดือนแรกและการประเมินครั้งท่ี 2 ในเดือนสุดท้ายของการฝึก
ปฏิบัติ ระยะเวลาในการประเมิน  ระยะเวลาการประเมินความก้าวหน้าหรือประเมินผลย่อยของแต่ละ
คณะแตกต่างกัน ในบางสาขาวิชาชีพ/คณะมีการประเมินเพียง 1 หรือ  2 ครั้ง ซ่ึงในระยะเวลาท่ีฝึก
ประสบการณ์ตลอด 16  สัปดาห์ควรจะเพ่ิมระยะเวลาในการประเมินให้ถ่ีข้ึนเพ่ือให้ผลการประเมิน
สามารถเห็นพัฒนาได้ละเอียดของแต่ละช่วงเวลามากข้ึน จะทําให้สะท้อนผลการประเมินได้สอดคล้อง
กับสภาพจริงมากท่ีสุด  และประการสุดท้าย ขาดความต่อเนื่องในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 

     3.2  เครื่องมือการประเมิน  ทุกสาขาวิชาในทุกคณะอาจารย์นิเทศและพ่ีเลี้ยงนักศึกษา
ต้องใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ของสํานักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี ท่ีมีรูปแบบเครื่องมือเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ ยกเว้นสาขาวิชา การโรงแรมท่ี
พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา จะมีแบบประเมินท่ีเป็นของสถานประกอบการด้วยเพ่ือประเมินการฝึก
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานสมรรถนะร่วมวิชาชีพสําหรับการท่องเท่ียว  ดังนั้นในส่วนสาขาวิชาหรือคณะ
จึงไม่มีการพัฒนาหรือปรับปรุงเครื่องมือการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
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3.3  เกณฑ์การประเมิน  ใช้คะแนนผลการประเมินท้ังหมดจาก 2  แหล่งคือ อาจารย์
นิเทศและพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  คิดเป็นร้อยละ 60 ข้ึนไปจึงถือว่าผ่านการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพสหกิจศึกษา  ซ่ึงรายวิชานี้มีค่าจํานวนหน่วยกิต 6 หน่วย  นอกจากนี้เกณฑ์ในการประเมินของ
ผู้ประเมินแต่ละคนแตกต่างกัน เนื่องจากไม่มีการกําหนดรายละเอียดของเกณฑ์การประเมินท่ีชัดเจน  
ทําให้การประเมินไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน    

3.4  ผลการประเมิน  ผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีใช้อยู่แบบเดิมมีการ
ประเมินผลสรุปรวมของนักศึกษาสหิจศึกษา เป็น 2 ลักษณะคือ ผ่าน-ไม่ผ่าน  เท่านั้นซ่ึงผลการ
ประเมินควรจําแนกให้ละเอียดตรงตามภาพจริงมากท่ีสุด   

3.5  ผู้ประเมิน แบบเดิมจะเป็นผู้ประเมินจาก 2  แหล่งคือ อาจารย์นิเทศจากสานศึกษา 
และพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ  ซ่ึงยังมีความเข้าใจและตระหนักเก่ียวกับสห
กิจศึกษาแตกต่างกันรวมถึงระหว่างอาจารย์นิเทศด้วยกัน ทําให้ผลจากการประเมินเปรียบเทียบกัน
ไม่ได้   นอกจากนี้แหล่งประเมินก็ยังไม่ครอบคลุมผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด  ได้แก่  นักศึกษาส
กิจศึกษา  และเพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการ  ไม่ได้มีส่วนร่วมในการประเมินเลยท้ังทีใกล้ชิดกับ
นักศึกษาสหกิจศึกษาในระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4.  มโนทัศน์เก่ียวกับสหกิจศึกษาของสถานประกอบการ   หัวหน้าสถานประกอบการและพ่ี
เลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาบางคนยังขาดความเข้าใจและไม่เห็นความสําคัญของการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพสหกิจศึกษาทําให้การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาไม่ตรงตามจุดมุ่งหมาย 

5. อาจารย์นิเทศไม่เพียงพอ เนื่องจากอาจารย์นิเทศมีน้อยและบางส่วนมีงานในความ
รับผิดชอบมาก  ส่งผลให้การประเมินนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาไม่สมบูรณ์เต็มท่ี 

6. การให้ข้อมูลป้อนกลับ  ปัญหาเก่ียวกับการให้ข้อมูลป้อนกลับของอาจารย์นิเทศหรือพ่ี
เลี้ยงนักศึกษาบางคนไม่ให้ข้อมูลแก่นักศึกษาว่า  มีจุดบกพร่องในด้านใด  เรื่องใดท่ีควรแก้ไชหรือ
ปรับปรุง  อีกท้ังนักศึกษาไม่สอบถามผลการประเมิน  ทําให้ไม่ทราบว่าตนเองมีข้อบกพร่องท่ีควร
ปรับปรุงอะไรบ้างในระหว่างการฝีกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา 

7. นักศึกษาสหกิจศึกษาขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ส่งผลถึงประสิทธิภาพและคุณภาพ
ของผลงานท่ีปฏิบัติได้ 

 
1.2  การออกแบบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง  
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1.2.1  ผลการศึกษาความต้องการระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  

ท่ีกล่าวมาใน 1.1 เป็นสภาพและปัญหาของระบบการประเมินแบบเดิม เพ่ือให้ได้ข้อมูล
สารสนเทศท่ีสําคัญในการนําไปพัฒนาระบบให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้ระบบการประเมิน ผู้วิจัย
ได้สํารวจความต้องการจําเป็นเก่ียวกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง โดยใช้วิธีสุ่มสอบถามและสัมภาษณ์ อาจารย์นิเทศจํานวน 10  คน พ่ีเลี้ยงนักศึกษา
จํานวน 5 คนและนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีผ่านการฝึกปฏิบัติมาแล้วจํานวน 10 คน เพ่ือนําข้อมูลมา
ประกอบการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาต่อไป โดยพิจารณาตามหลักการประเมิน
และความเหมาะสมของบริบทของแต่ละหน่วยงาน  ผู้เก่ียวข้องได้เสนอความคิดเห็นไว้ตามตัวอย่าง
การสัมภาษณ์ไม่มีโครงสร้าง ดังนี้ 
 

 รูปแบบการประเมิน 

 รูปแบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาในแบบเดิมจะมีผู้ประเมินเพียง 2 แหล่งคือ 
อาจารย์นิเทศ กับพ่ีเลี้ยงนักศึกษาเท่านั้น ทําให้ขาดการมีส่วนร่วมของผู้เก่ียวข้องแหล่งอ่ืน ๆ เช่น นัก
ศึกษาสหกิจศึกษา  หรือพนักงานร่วมงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา อาจทําให้ผลการประเมินไม่เป็นท่ี
ยอมรับเนื่องจากการไม่ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมข้ันตอนต่าง ๆ ด้วยซ่ึงสะท้อนมาดังท่ีข้อมูลจากการ
สอบถามมาตัวอย่าง ดังนี้ 
 

 “นักศึกษาก็ควรเป็นผู้ร่วมประเมินด้วย เพราะจะได้ประเมิน

ตนเองในคุณลักษณะเดียวกัน เพ่ือนําไปพัฒนาการปฏิบัติงาน  ” 

      นักศึกษาคนท่ี 4 

 

“การนําผลการประเมินไปใช้มุ่งเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงการ

ปฏิบัติงาน ดังนั้นผู้ประเมินควรมีหลาย ๆ กลุ่ม เช่น เพ่ือน

ร่วมงานในแผนกงานเดียวกันหรือแม้แต่ตัวนักศึกษาเอง” 

      พ่ีเลี้ยงนักศึกษาคนท่ี3 

 เครื่องมือประเมิน 

 เครื่องมือในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาจาการสอบถามผู้เก่ียวข้องทราบว่า

เป็นเครื่องมือฉบับเดียวแบบชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  ใช้สําหรับ
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ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาทุกคน ทุกสาขาวิชาชีพ ซ่ึงผู้ท่ีสร้างและปรับปรุงเครื่องมือเป็น

หน่วยงานกลางคือ สํานักสหกิจศึกษา ของสถานศึกษา เครื่องมือลักษณะเดียวใช้กับทุกคน

อาจมีข้อจํากัดโดยเฉพาะการประเมินด้านสาขาวิชาชีพเฉพาะ ซ่ึงสอดคล้องกับความเห็น

ของผู้ท่ีเก่ียวข้อง ดังนี้ 

“เครื่องมือใช้เหมือนกันทุกสาขาวิชาชีพ รายการประเมินควรจะ

มีเป็นเฉพาะแต่ละวิชาชีพเพ่ือให้ผลการประเมินท่ีตรง ชัดเจน

และครอบคลุมมากข้ึ”น     

      อาจารย์นิเทศคนท่ี 4 

 

“ท่ีผ่านมาไม่ได้มีส่วนร่วมในการสร้างหรือกําหนดสิ่งท่ีประเมิน

เลยจะเป็นเครื่องมือท่ีทางสถานศึกษากําหนดมาให้ใช้ประเมิน

เท่านั้น จึงอยากมีส่วนร่วมด้วยในฐานะท่ีเราเป็นผู้ถูกประเมิน”

         นักศึกษาคนท่ี 3 

 ผลการประเมิน 

 ผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จะตัดสินผล
เป็น 2 ระดับคือ ผ่าน กับ ไม่ผ่าน อาจส่งผลท้ังต่อนักศึกษาสหกิจศึกษาเอง เช่น ขาดความ
กระตือรือร้น  หรือขาดความรับผิดชอบงานตํ่ากว่ามาตรฐานเพราะทําดีไปเท่าไหร่ก็ได้ผล
เท่าเดิม (ผ่าน)  จึงเห็นควรถ้าจะพัฒนาการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาควรคํานึงถึง
ประเด็นนี้ด้วย  ตามตัวอย่างท่ีเสนอแนะมา ดังนี้ 
 

“อยากให้ผลการประเมินเป็นแบบเกรดมากกว่าแค่แบบผ่าน-

ไม่ผ่าน แต่ต้องประเมินอย่างยุติธรรมจากทุกคนด้วย”     

      นักศึกษาคนท่ี 6 
 

“การประเมินแค่ผ่าน-ไม่ผ่าน ทําให้นักศึกษาบางคนไม่มีความ
ต้ังใจเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานเท่าท่ีควร ถ้าผลการประเมินเป็น
ระดับน่าท่ีจะสะท้อนตามสภาพจริงได้ดีกว่า” 

     พ่ีเลี้ยงนักศึกษาคนท่ี 5 
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เกณฑ์การประเมิน 

ในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา จากการสอบถามผู้เก่ียวข้องกล่าวว่าเครื่องมือท่ีใช้

ไม่ได้ระบุเกณฑ์การประเมินท่ีชัดเจน ทําให้ผู้ประเมินแต่ละคนตีความแตกต่างกันซ่ึงจะ

ส่งผลต่อการตัดสินผลการประเมินด้วย ดังนั้นถ้าเครื่องมีเกณฑ์การประเมินชัดเจน เข้าใจ

ง่ายก็จะยิ่งทําให้การประเมินมีความเชื่อม่ันสูงไปด้วย ตามท่ีมีผู้เสนอความคิดเห็น ดังนี ้

 

“ควรมีเกณฑ์การประเมินท่ีชัดเจน  เข้าใจง่าย ใช้สะดวกเพ่ือให้
ผู้ประเมินแต่ละคนมีมาตรฐานการประเมินไม่แตกต่างกัน” 

   อาจารย์นิเทศคนท่ี 4 

  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาคนท่ี 6 

สิ่งท่ีประเมินหรือคุณลักษณะท่ีประเมิน 
 

“หนูไม่ได้รับทราบข้อมูลผลการประเมินของหนูเท่าท่ีควรเลยไม่
ทราบว่าอาจารย์หรือพ่ีเลี้ยงประเมินเป็นอย่างไร  มีจุดดี-ไม่ดี
ตรงไหนบ้าง ” 

 

นักศึกษาคนท่ี 7 
“ต้องมีการนิยามสิ่งท่ีประเมินให้ชัดเจนเพ่ือความเข้าใจท่ีตรงกัน 
ซ่ึงจะทําให้ผลการประเมินเป็นไปในทิศทางเดียวกัน” 

   อาจารย์นิเทศคนท่ี 5 
พ่ีเลี้ยงนักศึกษาคนท่ี 7 

 
จากการสอบถามและสัมภาษณ์เก่ียวกับความต้องการในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 

ของผู้มีส่วนเก่ียวข้องท้ังหมด ทําการสังเคราะห์เนื้อหานําเสนอสรุปโดยแยกตามประเด็นและกลุ่ม
ผู้เก่ียวข้อง รายละเอียดดังตารางท่ี 4.3
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ตารางท่ี 4.3  ความต้องการเก่ียวกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลังของผู้เก่ียวข้อง 

 

รายการ อาจารย์นิเทศ พ่ีเล้ียงนักศึกษา นักศึกษา สรุปรวมท้ัง 3 
กลุ่ม 

การมีส่วนร่วม ทุกคนท่ีเก่ียวข้องควร
มีส่วนร่วมมาก
กว่าเดิม 

เพ่ิมการมสี่วนร่วม 
โดยวิธีการอ่ืนท่ีไม่ต้อง
พบปะกันบ่อยเพราะ
จํากัดเรื่องเวลา 

อยากมีส่วนร่วมด้วย 
เช่น การวางแผนการ
ประเมิน  เครื่องมือ
ในการประเมิน 

หาวิธีในการเพ่ิม
ความมีส่วนร่วมให้
มากข้ึน 

เครื่องมือการ
ประเมิน   

มีเครื่องมือประเมินท่ี
เฉพาะมากข้ึนใน
สาขาวิชาชีพ 

มีเครื่องมือท่ีระบุจุดด-ี
ด้อยในการปฏิบตัิงาน
สาขาวิชาชีพได ้

มีเครื่องมือท่ีระบุจุด
ดี-ด้อยในการ
ปฏิบัติงานสาขา
วิชาชีพได้ 

แบบประเมินเฉพาะ
สาขาวิชาชีพท่ี
แสดงจุดด-ีจุดท่ีควร
ปรับปรุงได ้

คุณลักษณะ
การประเมิน 

มีท้ังความรู้ท่ัวไปและ
วิชาชีพ 

เน้นด้านลักษณะส่วน
บุคคลด้วย เช่น ตรง
เวลา ขยันอดทน 

ให้ตรงกับงานท่ี
ปฏิบัติมากท่ีสุด 

เพ่ิมรายการ
ประเมินให้
ครอบคลมุมากข้ึน 

ผู้ประเมิน เพ่ิมกลุ่มประเมินได้
แต่ต้องพิจารณาด้วย
ว่าจะเกิดความ
ลําเอียงไหม 

บุคคลอ่ืนอีกในสถานท่ี
ฝึกปฏิบัต ิ

ต้องการเป็นผู้
ประเมินด้วย 

เพ่ิมกลุ่มผู้ประเมิน 
เช่น นักศึกษา 

ผลการประเมิน จัดทําเป็นระดับผล
การประเมินแตต่้อง
พิจารณาความ
เหมาะสมด้วย 

จัดแบ่งระดบัให้
มากกว่าแค่ ผ่าน กับ 
ไม่ผา่น เพ่ือเป็น
แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน 

อยากให้เป็นระดับ
เกรด 

แบ่งตามระดับผล
การปฏิบัติงานท่ี
ละเอียดข้ึน 

การให้ข้อมูล
ป้อนกลับ   

ควรให้ข้อมูล
ป้อนกลับ  
กับผู้เก่ียวข้องทราบ 

ควรสะท้อนผลการ
ประเมินให้ทันกับการ
นําผลไปใช้ทันท่วงที 

ต้องการทราบผลการ
ประเมินจากทุกกลุ่ม
และทุกครั้ง 

หาแนวทางการ
สะท้อนข้อมูล
ป้อนกลับให้
ทันเวลาการใช้
ประโยชน์ 

 



100 

 

1.2.2  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของระบบและการออกแบบระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

 ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบการประเมินผล เพ่ือวิเคราะห์
ระบบการประเมินจากเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ข้อมูลท่ีได้จะนําไปเป็นสารสนเทศในการกําหนด
องค์ประกอบและการออกแบบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลังต่อไป   ผลการศึกษาองค์ประกอบของระบบการประเมินในงานวิจัยจํานวน 12 เรื่อง  
รายละเอียดดังตารางท่ี  4.4  

ตารางท่ี 4.4  องค์ประกอบของระบบการประเมินจากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 

องค์ประกอบหลักของระบบการประเมิน องค์ประกอบย่อย 

ปัจจัยป้อนเข้า (Input) วัตถุประสงค์ของการประเมิน  

 การบรรยายงาน/การกําหนดงานท่ีมุ่งประเมิน  

 เป้าหมายของผลการปฏิบัติงาน  

 มาตรฐานและตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานเกณฑ์การประเมิน 

 เครื่องมือประเมิน  

 ผู้ประเมิน  

 ผู้รับการประเมิน 
 

กระบวนการ (Process) วัตถุประสงค์ของระบบ 

 หลักการของระบบ 

 ระบบสร้างปฏิสัมพันธ์  

 ระบบฐานข้อมูล 

 นํ้าหนักความสําคัญขององค์ประกอบ  

 เลือกวิธีการประเมิน/แนวทางการประเมิน  

 กําหนดข้ันตอนการปฏิบัติงาน  
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องค์ประกอบหลักของระบบการประเมิน องค์ประกอบย่อย 

 

 รวบรวมเอกสารหลักฐานการปฏิบัติงาน 

ผลผลิต (Output) ตรวจสอบ  ติดตาม  ความก้าวหน้าของผลการประเมิน/วิเคราะห์
ข้อมูล 

 พิจารณาตัดสินคุณค่าของผลการปฏิบัติงาน 

 การนําผลการประเมินไปใช้/ตัดสนิใจ/พัฒนาปรับปรุงงาน 

ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) อภิปรายผลการปฏิบัติร่วมกับผู้รับการประเมิน  

 แจ้งให้ผู้ปฏิบัติงานรับทราบผลการประเมิน  

 อภิปรายแผนปรับปรุงการปฏิบัติงานในอนาคต  

 การให้ข้อมูลป้อนกลับด้วยการสัมภาษณ์  

 

 
 จากงานวิจัยท้ัง 12  เรื่องดังกล่าว สรุปได้ว่า ระบบการประเมินย่อยต่าง ๆ เหล่านี้สามารถจัด
อยู่ในองค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบได้แก่  ปัจจัยนําเข้า (Input)  กระบวนการ (Process)  
ผลผลิต (Output)  และข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)  เม่ือพิจารณาส่วนประกอบย่อยก็มีท้ัง
เหมือนกันและไม่เหมือนกันบ้างเล็กน้อย ซ่ึงก็ไม่ได้ทําให้เกิดผลเสียอย่างใด  นอกจากนี้จากงานวิจัย
เหล่านี้ยังมีองค์ประกอบของระบบโดยเฉพาะท่ีเก่ียวกับการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง คือ ระบบ
สร้างปฏิสัมพันธ์ ในงานวิจัยของทิพย์ฆัมพร  เกษโกมล ท่ีแตกต่างจากงานวิจัยของคนอ่ืน ผู้วิจัย
วิเคราะห์จากข้อมูลท้ังหมดแล้วทําการสังเคราะห์องค์ประกอบของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ควรมีองค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบ 
องค์ประกอบแรก   ระบบการวางแผนร่วมกัน  องค์ประกอบท่ีสอง  ระบบฐานข้อมูล  องค์ประกอบท่ี
สาม  ระบบประเมินเชิงปฏิบัติการ  และองค์ประกอบสุดท้าย ระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ  ดัง
แผนภาพท่ี  4.1   

ระบบการวางแผนร่วมกัน เป็นการวางแผนทํางานร่วมกันในการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาระหว่างสถานศึกษา ได้แก่ พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา กับสถาบันการศึกษา ได้แก่ อาจารย์
นิเทศ  และนักศึกษาสหกิจศึกษา  และระหว่างภายในสถาบันการศึกษาด้วยกันเอง ได้แก่ อาจารย์
นิเทศกับนักศึกษาสหกิจศึกษา   
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ระบบปฏิบัติการประเมิน  เป็นการบริหารจัดการให้เกิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท้ัง 
3 ข้ันตอนคือ ข้ันกําหนดเป้าหมายร่วมกัน  ข้ันติดตามความก้าวหน้า และข้ันสรุปรวม 

ระบบฐานข้อมูล  เป็นการจัดเตรียมคู่มือและเครื่องมือการประเมิน  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดเก็บและค้นคืนผลการประเมิน  การรายงานผลการประเมิน การใช้ผลการ
ประเมิน 

ระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ  เป็นการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้มีส่วนร่วมในการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา  การพิจารณาและใช้ข้อมูล รวมถึงการรายงานการใช้ข้อมูล 
 

แผนภาพท่ี 4.1    ระบบการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษา  ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ

รวมพลัง  
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จากแผนภาพท่ี  4.1   ระบบการประเมินนักศึกษากิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
รวมมือรวมพลัง มีองค์ประกอบท่ีสัมพันธ์กัน  4  องค์ประกอบคือ   ระบบการวางแผนร่วมกัน   
ระบบฐานข้อมูล    ระบบปฏิบัติการประเมิน  และระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ ซ่ึงแต่ละองค์ประกอบ
มีรายละเอียด ดังนี้ 

องค์ประกอบท่ี 1   ระบบการวางแผนร่วมกัน    
 จากแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  เป็นการทํางานร่วมกันระหว่าง
นักประเมินกับผู้มีส่วนได้เสีย  เป้าหมายหลักของการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  คือ  การนําผล
การประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานในโครงการ ดังนั้นแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับผู้มีส่วนได้
เสีย ตามท่ี  Romage (1999)  กล่าวว่า  มโนทัศน์เก่ียวกับผู้มีส่วนได้เสีย  เป็นมโนทัศน์ท่ีสําคัญ  ผู้มี
ส่วนได้เสียมีสิทธิ์ท่ีจะเป็นเจ้าขององค์การหรือระบบตามแนวคิดแบบพหุนิยม  จึงมีความจําเป็นท่ี
จะต้องทําตามความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกคน  ในการให้ผู้มีส่วนได้เสีย  มีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็นและตัดสินใจในระบบ และแนวคิดเก่ียวกับการใช้สารสนเทศจากการประเมิน  ตามแนวคิดของ 
Weiss (1998)  แบ่งไว้  3  ประการคือ   ใครเป็นผู้ใช้   การนําสารสนเทศจากการประเมินไปใช้ได้
อย่างไร  และ สารสนเทศท่ีนําไปใช้คืออะไร   
 และจากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องท้ังของ  Patton, 1997 ; Guba  and Lincoln, 1989; 
Ashtin, 1998; Parent, Osguthorpe and Williams, 2001;  Macpherson, 1998;  Torres et 
al,2000)  สรุปหลักการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังได้ดังนี้ 
 1.  การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ควรเน้นท่ีเป้าหมาย  กิจกรรมและการดําเนินการของ
โครงการ  โดยใช้กลไกของการให้ข้อมูลป้อนกลับท่ีต่อเนื่อง เพ่ือช่วยเพ่ิมแนวโน้มของความสําเร็จ 
 2.  นักประเมินคือ  ผู้อํานวยความสะดวก ให้การสนับสนุนความร่วมมือของทีม  เป็นผู้มี
ความเชี่ยวชาญทางเทคนิคการประเมิน  เป็นผู้เสนอความคิด  และให้ข้อสังเกตเก่ียวกับข้อค้นพบ  
เป็นผู้เชื่อมโยงการติดต่อสื่อสาร  ผู้ร่วมมือรวมพลัง  ผู้เจรจาต่อรอง  และผู้ประสานงานระหว่างผู้มี
ส่วนร่วมในการประเมิน  
 3.  บทบาท  หน้าท่ี  ความรับผิดชอบในการประเมินของนักประเมินและผู้มีส่วนร่วมควรเท่า
เทียมกันหรือใกล้เคียงกัน 
 4.  ผู้มีส่วนได้เสียควรเข้ามาทํางานร่วมกัน  โดยเข้ามาพร้อมกัน  กระตือรือร้นในการ
ประเมินทุกข้ันตอนและวางใจซ่ึงกันและกัน  กิจกรรมเหล่านี้นําไปสู่ความรู้สึกเป็นเจ้าของ
กระบวนการและผลลัพธ์จากการทํางานร่วมกัน  และเข้าใจปัญหาและผลสําเร็จร่วมกัน 
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 5.  ผู้มีส่วนร่วมทุกคนต้องสร้างสัมพันธภาพในการทํางานร่วมกัน  การสร้างสัมพันธภาพ
จะต้องใช้เวลา  ความอดทน  การเปิดใจ  และการตระหนักความแตกต่างในความคิดเห็น  และการ
เรียนรู้เก่ียวกับโครงการของผู้มีส่วนร่วมด้วย 
 6.  ผู้มีส่วนร่วมทุกคนจะต้องมีความสามารถในการทํางานร่วมกัน  และมีบทบาทในการ
ตัดสินใจเก่ียวกับกิจกรรมการทํางานและการนําผลท่ีได้ไปใช้อย่างเท่าเทียมกัน 
 ดังนั้นจากแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารท่ีศึกษามาสรุปในการพัฒนาระบบการประเมินผล
นักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  โดยยึดหลักการท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1.   เป็นระบบการประเมินท่ีมุ่งเน้นการนําผลการประเมินท่ีได้ไปใช้ในการส่งเสริม  
พัฒนาและปรับปรุงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และแนวคิด
ของสหกิจศึกษา 

2. การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังนั้น
เป็นการประเมินจากแหล่งต่าง ๆ ของผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้อง ดังนี้  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา   พ่ีเลี้ยงของนักศึกษาสหกิจศึกษาและเพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการ และนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาประเมินตนเอง  โดยพิจารณาในประเด็น ดังนี้      

2.1 การมีส่วนร่วม  หมายถึง ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมและร่วม
รับผิดชอบในกระบวนการประเมิน  เพ่ือให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของท้ังในกระบวนการและผลลัพธ์ท่ี
ได้จากการประเมิน     

2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างกัน  หมายถึง การยอมรับนับถือและไว้วางใจซ่ึงกันและกัน
ของบุคคลท่ีเก่ียวข้องหรือผู้มีส่วนได้เสีย    

2.3 การตอบสนอง หมายถึง การตอบสนองในรูปแบบของการให้ข้อมูลป้อนกลับ
เพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  โดยมีการให้ข้อมูลป้อนกลับเก่ียวกับผลการประเมินเป็นระยะ  ท้ังส่วนดี
และส่วนท่ีควรปรับปรุงแก้ไขในการฝึกปฏิบัติวิชาชีพสหกิจศึกษา 

3. หลักธรรมาภิบาล คือเป็นธรรมเชื่อถือได้ โปร่งใสสามารถตรวจสอบผลการประเมินได้  
1.1  ข้ันตอนการดําเนินการวางแผนร่วมกัน 
 การวางแผนร่วมกันของผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ

ศึกษาซ่ึงประกอบด้วย  หัวหน้าสาขาวิชาชีพท่ีเก่ียวข้อง  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา และ    
พ่ีเลี้ยงนักศึกษาจากสถานประกอบการ โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ 

 1.1.1  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา มีคุณสมบัติดังนี้ 
  1)  เป็นอาจารย์นิ เทศนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีได้รับการแต่งต้ังหรือ

มอบหมายจากผู้มีอํานาจของหน่วยงานสาขาละอย่างน้อย  1 คน 
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  2)  มีประสบการณ์เคยเป็นอาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาอย่างน้อย 1 
ปีการศึกษา 

 1.1.2  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  มีคุณสมบัติดังนี้ 
  1)  เป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีได้รับการแต่งต้ังหรือมอบหมายจากผู้

มีอํานาจของหน่วยงานหรือสถานประกอบการละอย่างน้อย  1 คน 
  2)  มีประสบการณ์เคยเป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาอย่างน้อย 1 ปี

การศึกษา 
มีข้ันตอนการดําเนินการวางแผนร่วมกันดังนี้ 
 1. การประชุมชี้แจงผู้เก่ียวข้องดังกล่าวข้างต้นเก่ียวกับแผนการประเมิน โดย

หน่วยงานกลางท่ีรับผิดชอบการประสานงาน 
 2. นักวิจัยหรือผู้เชี่ยวชาญเสนอแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังในการประ

มินนักศึกษาสหกิจศึกษา  โดยเปิดโอกาสให้มีการอภิปรายท้ังข้อดี -ข้อจํากัดและเปรียบเทียบกับ
แนวคิดการประเมินแบบอ่ืนเพ่ือประกอบการตัดสินใจ จนได้ข้อสรุปร่วมกัน 

 3. ร่วมกันวางแผนในประเด็นต่าง ท่ีเก่ียวกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ได้แก่  การปรับปรุงเครื่องมือประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา และเกณฑ์การประเมิน  เป็นต้น 

 4. ผู้รับผิดชอบแต่ละสาขาเชิญนักศึกษาสหกิจศึกษาประชุมเพ่ือแจ้งเก่ียวกับ
แผนการประเมิน  พร้อมร่วมกันอภิปรายหากมีประเด็นให้นําไปพิจารณาว่าจะปรับหรือไม่ในข้ันตอนท่ี 
2 อีกครั้ง 

 5. ประชุมหรือชี้แจงผู้เก่ียวข้อง ได้แก่ อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา พ่ีเลี้ยง
นักศึกษาสหกิจศึกษา  หัวหน้าสาขาวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องกับสหกิจศึกษา  ด้วยเอกสารให้รับทราบผล
การตัดสินใจใช้แนวคิดแบบใดในการประเมิน 

 
องค์ประกอบท่ี 2   ระบบฐานข้อมูล 

Stufflebeam  และคณะ (1971) กล่าวไว้ว่า  การประเมินเป็นกระบวนการแสวงหา
สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจ  สอดคล้องกับ พิชิต  ฤทธิ์จรูญ (2537) และดวงใจ  สีเขียว(2549)  ท่ี
กล่าวว่าระบบการประเมินเป็นเครื่องมือสําคัญท่ีช่วยในการปรับปรุงและพัฒนางาน ซ่ึงสัมพันธ์กับการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีประยุกต์ใช้ความรู้ไปสู่การปฏิบัติในสถานการณ์
จริง  ดังนั้นระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง จึงมี
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จุดมุ่งหมายเพ่ือประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ย่อยของระบบ 
ดังนี้ 

1. เพ่ือให้ได้สารสนเทศท่ีเป็นจุดเด่น และจุดท่ีควรพัฒนาของนักศึกษาในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา 

2. เพ่ือให้ได้สารสนเทศท่ีเป็นจุดเด่น และจุดท่ีควรพัฒนาของระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

3. เพ่ือนําผลการประเมินท่ีได้เป็นข้อมูลในการพัฒนาและวางแผนเก่ียวกับการ
ดําเนินงานของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

ข้ันตอนการดําเนินการระบบฐานข้อมูล 
เป็นการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาซ่ึงประกอบด้วย  หัวหน้าสาขาวิชาชีพท่ีเก่ียวข้อง  

อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา และ    พ่ีเลี้ยงการจัดเตรียมคู่มือและเครื่องมือการประเมิน  การ
เก็บรวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดเก็บและค้นคืนผลการประเมิน  การรายงานผลการ
ประเมิน การใช้ผลการประเมิน โดยมีผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับระบบนักศึกษาจากสถานประกอบการ 
โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ 

 1.  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา มีคุณสมบัติดังนี้ 
  1)  เป็นอาจารย์นิ เทศนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีได้รับการแต่งต้ังหรือ

มอบหมายจากผู้มีอํานาจของหน่วยงานสาขาละอย่างน้อย  1 คน 
  2)  มีประสบการณ์เคยเป็นอาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาอย่างน้อย 1 

ปีการศึกษา 
 2.  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  มีคุณสมบัติดังนี้ 
  1)  เป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีได้รับการแต่งต้ังหรือมอบหมายจากผู้

มีอํานาจของหน่วยงานหรือสถานประกอบการละอย่างน้อย  1 คน 
  2)  มีประสบการณ์เคยเป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาอย่างน้อย 1 ปี

การศึกษา 
 3. นักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีเคยผ่านการฝึกประสบการณ์สหกิจศึกษามาแล้วจํานวน

สาขาวิชาชีพละอย่างน้อย  1 คน 
มีข้ันตอนการดําเนินการดังนี้ 
 1. จัดการประชุมหรือใช้แบบสอบถาม  การสัมภาษณ์ผู้ท่ีเก่ียวข้องดังกล่าวเก่ียวกับ

ข้อมูลในการประเมินมีอะไรบ้าง ได้แก่ เครื่องมือการประเมิน  การเก็บรวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์
ข้อมูล การจัดเก็บและค้นคืนผลการประเมิน  การรายงานผลการประเมิน  การใช้ผลการประเมิน 
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 2. วิเคราะห์องค์ประกอบย่อยในข้ันตอนท่ี 1  ในส่วนของข้อมูลและแนววิธีปฏิบัติ 
  2.1 เครื่องมือการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา   มีวิธีดําเนินการดังนี้ 
   1) เครื่องมือประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ควรมีท้ังแบบประเมิน

ความก้าวหน้าและประเมินสรุป  สําหรับแบบประเมินความก้าวหน้าปรับให้เหมาะสมกับลักษณะงาน
ท่ีฝึกประสบการณ์ของแต่ละสาขาวิชาชีพได้  เช่น  แบบประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห์  หรือ
ประจําเดือน  แบบชนิดมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  3 ถึง 5  ระดับ เป็นต้น   

   2) คุณลักษณะท่ีประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  โดยหลักการท่ัวไปควรมี
สองลักษณะใหญ่คือ  คุณลักษณะท่ัวไปและคุณลักษณะด้านวิชาชีพ  สําหรับคุณลักษณะย่อยในแต่ละ
คุณลักษณะควรประกอบด้วยอะไรบ้าง  ได้จากการวิเคราะห์เอกสารได้แก่  การศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ในหลักสูตร   วัตถุประสงค์รายวิชาสหกิจศึกษา  
คู่มือสหกิจศึษา  และมาตรฐานในวิชาชีพ (ถ้ามี)  เช่น มาตรฐานวิชาชีพการท่องเท่ียวและโรงแรม  
เป็นต้น 

   3) ดําเนินการสร้างเครื่องมือประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามข้ันตอนการ
สร้างเครื่องมือวัดภาคปฏิบัติ โดยศึกษาได้จากหนังสือการวัดและประเมินผลทักษะหรือปฏิบัติดัง
รายละเอียดในบทท่ี 3   

  2.2  การวิเคราะห์ข้อมูล  รายงานผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  
การประเมินของผู้ประเมินแต่ละคนในแต่ละครั้งวิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี่ยเพ่ือนําผลการประเมินไป
ปรับปรุงพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และเฉลี่ยรวมจากทุกคนและทุกครั้ง เพ่ือสรุปตัดสินผล
การประเมินโดยแบ่งเป็นระดับต่าง ๆ เช่น  5    6   หรือ 8  ระดับตามความเหมาะสม 
 

องค์ประกอบท่ี  3   ระบบปฏิบัติการประเมิน 

ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบการประเมิน ท้ังต่างประเทศ 
ได้แก่   Smith (1982) Schoderbek และคณะ (1990) Lenenburg และ Orstein (1991) 
Kennett  and  Waldman (1994)  และนักวิชาการของไทย  ได้แก่  ศิริชัย กาญจนวาสี (2550)   
ดวงใจ  สีเขียว (2549)   สมคิด  พรมจุ้ย (2534)   พิชิต  ฤทธิ์จรูญ (2537)  อาภรณ์   เจียมไชยศรี 
(2538)   ดวงใจ  สีเขียว (2549)  ชนาธิป  ทุ้ยแป (2551)  และพรเทพ  รู้แผน (2546) นักวิชาการท่ี
ศึกษาในเรื่องของระบบได้สรุปองค์ประกอบท่ีสําคัญของระบบ ได้ 5 ประการ คือ ปัจจัยนําเข้า 
(Input)  กระบวนการ (Process)   ผลผลิต (Output)   ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) และ
สภาพแวดล้อม (Environment)   ดังนั้นในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์และกําหนด 



108 

 

โครงสร้างของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  
ประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีสําคัญ  4  องค์ประกอบคือ  ปัจจัยนําเข้า  กระบวนการ   ผลผลิตและ
ข้อมูลป้อนกลับ  โดยมีรายละเอียด ดังนี้     

1. ปัจจัยนําเข้า  (Input)  

ปัจจัยนําเข้าของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลังท่ีพัฒนาข้ึนประกอบด้วย  5  องค์ประกอบคือ   1) วัตถุประสงค์ของการประเมิน    2) 
คุณลักษณะ  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน   3) เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน   4) ผู้ประเมิน และ 5) 
ผู้รับการประเมิน   

2.  กระบวนการประเมิน (Process) 

  กระบวนการของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง ประกอบด้วย  4  องค์ประกอบคือ 1) การวางแผนการประเมิน   2) วิธีการประเมิน
และการเก็บรวบรวมข้อมูล   3) การวิเคราะห์ข้อมูล   และ4) การสรุปตัดสินผลการประเมิน 

 3. ผลผลิตการประเมิน (Out put) 

       ผลผลิตของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวม
พลัง  เป็นการรายงานผลการประเมินโดยกําหนดให้การตัดสินผลการประเมินเป็น  8  ระดับคือ   A   
B+   B      C+   C     D+   D    และ   F 

 

องค์ประกอบท่ี 4  ระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) 

 การให้ข้อมูลป้อนกลับท่ีได้จากระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ประกอบด้วยการให้ข้อมูลป้อนกลับสําหรับอาจารย์นิเทศ   พ่ีเลี้ยง
นักศึกษาจากสถานประกอบการ    และนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา  เพ่ือนําข้อมูล
ไปพัฒนา ปรับปรุง ในการฝึกประสบการณ์และเพ่ือตัดสินผลสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษา  โดยมี 

ข้ันตอนการดําเนินการดังนี้ 
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ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบรวมมือรวมพลัง ใน
ระบบการประเมินเชิงปฏิบัติการแยกเป็นกระบวนการในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยใช้
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมีกิจกรรมดําเนินงาน 8 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การวางแผนการประเมิน ผู้เก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ได้แก่  อาจารย์
นิเทศนักศึกษา  นักศึกษา  และพ่ีเลี้ยงนักศึกษา  ควรมีส่วนร่วมในการวางแผนการประเมิน อาจจะใช้
วิธีการประชุมร่วมกันในระยะแรกของการประเมิน 

2. การพัฒนาคู่มือและเครื่องมือการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยให้ผู้เก่ียวข้องท้ังใน
มหาวิทยาลัยและสถานประกอบการเข้ามามีส่วนร่มในการพัฒนาคู่มือและเครื่องมือประเมิน และมี
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

3. การรวบรวมคะแนนการประเมินความก้าวหน้า  เพ่ือติดตามความก้าวหน้าของการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจ  และรวบรวมคะแนนการฝึกปฏิบัติเพ่ือนําไปใช้ในการพัฒนา
นักศึกษาต่อไป 

4. การแจ้งผลการประเมินความก้าวหน้า ผู้ประเมินควรแจ้งผลการประเมินทุกครั้งและควรใช้
ผลการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษา เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัตงานของนักศึกษาในครั้งต่อไป  
สําหรับนักศึกษาสหกิจศึกษาควรนําผลการประเมินความก้าวหน้าของตนไปใช้พัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 

5. การประเมินผลสรุป  ผู้ประเมินควรทําการประเมินสรุปนักศึกษาสหกิจในระยะสุดท้ายหรือ
สิ้นสุดการฝึกปฏิบัติงาน  ซ่ึงเป็นการประเมินในภาพรวมต้ังแต่ระยะแรกจนสิ้นสุดการฝึกปฏิบัติงาน 
ของนักศึกษาสหกิจศึกษา 

6. การตัดสินผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  สาขาวิชาควรตัดสินผลการฝึกปฏิบัติงาน
ตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ร่วมกัน และดําเนินการตัดเกรดตามระเบียบว่าด้วยการวัดผลและประเมินผล
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี การรวบรวมผลการประเมินนักศึกษา ควรรวบรวมผล
การประเมินความก้าวหน้าและประเมินสรุปรวมจากทุกกลุ่มผู้ประเมิน  โดยดําเนินการภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

7. การรายงานผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาและการแจ้งผลการประเมินต่อนักศึกษา
สหกิจศึกษา สาขาวิชาส่งผลการตัดสินของนักศึกษาไปยังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือจัดเก็บผลการ
ประเมินไว้เป็นหลักฐานหรือเม่ือผู้เก่ียวข้องกับการประเมินต้องการทราบข้อมูลและแจ้งผลการประเมิน
ต่อนักศึกษาอย่างเป็นทางการภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 
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8.  การนําผลการประเมินสรุปรวมไปใช้  สาขาวิชาควรนําผลการประเมินของนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาไปใช้ในการปรับปรุงการวางแผนและวิธีการประเมินในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา
ในรุ่นต่อไป 

 

1.3  ผลการตรวจสอบคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง (ฉบับร่าง) ท่ีพัฒนาข้ึน 

ร่างระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ท่ี
ผู้วิจัยพัฒนาข้ึน  แล้วทําการตรวจสอบข้ันต้นโดยการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่   อาจารย์นิเทศ
นักศึกษาสหกิจศึกษามีประสบการณ์ในการนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาไม่ตํ่ากว่า 3 ปีจํานวน  5 คน    
พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีมีประสบการณ์เป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาอย่างน้อย 1 ปีจํานวน 5 
คนและผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาจํานวน 5 คน  ทําการตรวจสอบใน 2 
ประเด็นคือ  ความเหมาะสมกับความเป็นไปได้ในการปฏิบัติหรือการนําระบบการประเมินไปใช้จริง ใช้
แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสุด)  
ผลการตรวจสอบระบบพร้อมข้อเสนอแนะ  รายละเอียดดังตารางท่ี  4.5  

 

ตารางท่ี 4.5  ผลการตรวจสอบระบบการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง 

รายการตรวจสอบ 
ความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
x  S.D ระดับ 

1. องค์ประกอบของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา มี  4   
องค์ประกอบใหญ่คือ ระบบการสร้างปฏิสัมพันธ์  ระบบ
ฐานข้อมูล  ระบบการประเมินเชิงปฏิบัติการ และ ระบบการให้
ข้อมูลป้อนกลับ   
 

 

3.65 

 

0.46 

 

มาก 

 

2.     วัตถุประสงค์ของระบบการประเมินเพ่ือ 
2.1 เพ่ือประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษา 

2.80 0.51 ปาน

กลาง 

ระบุให้ชัดเจนว่าจะ

ประเมินอะไร อย่างไร 
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รายการตรวจสอบ 
ความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
x  S.D ระดับ 

2.2 เพ่ือให้ได้สารสนเทศท่ีเป็นจุดเด่น และจุดท่ีควรพัฒนา
ของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  

2.75 0.83 ปาน

กลาง 

วัตถุประสงค์ควร

เก่ียวข้องกับการใช้

ระบบ 

2.3 เพ่ือนําผลการประเมินท่ีได้เป็นข้อมูลในการพัฒนา
แนวทางในการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษา 

2.87 0.62 ปาน

กลาง 

ระบบน่าจะนําไปใช้

วางแผน พัฒนาการ

ดําเนินงาน 

3 ระบบการประเมินเชิงปฏิบัติการ ประกอบด้วยองค์ประกอบท่ี

สําคัญ  4  องค์ประกอบคือ  ปัจจัยนําเข้า  กระบวนการ   

ผลผลิตและข้อมูลป้อนกลับ 

 

4.25 

 

0.67 

 

มาก 

 

4 ปัจจัยนําเข้า (Input) ของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา

มี  5  องค์ประกอบคือ   วัตถุประสงค์การประเมิน   คุณลักษณะ 

ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมิน    เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน     

ผู้ประเมิน      และผู้รับการประเมิน 

 

4.49 

 

0.84 

 

มาก 

 

5 กระบวนการ (Process) ของระบบการประเมินประกอบด้วย 4 

องค์ประกอบคือ  การวางแผนการประเมิน    การรวบรวมข้อมูล   

การวิเคราะห์ข้อมูล   และการสรุปผลการประเมิน 

 

4.37 

 

0.71 

 

มาก 

 

6 ผลผลิต (Output)    เป็นการตัดสินผลการประเมินโดยกําหนด
เป็นระดับผลการเรียน   8    ระดับคือ   A     B+      B      C+  
C       D+     D      และ   F   

 

4.33 

 

0.49 

 

มาก 

 

7 ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)  เป็นการให้ข้อมูลป้อนกลับสําหรับ
อาจารย์นิเทศ   พ่ีเลี้ยงนักศึกษาจากสถานประกอบการ    และ
นักศึกษาสหกิจศึกษา  เพ่ือนําข้อมูลไปพัฒนา ปรับปรุง ในการฝึก
ประสบการณ์และเพ่ือตัดสินผลสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษา 

 

4.15 

 

0.70 

 

มาก 

 

8 ผู้ประเมิน ประกอบด้วย  4  แหล่งคือ  อาจารย์นิเทศ   พ่ีเลี้ยง
นักศึกษาสหกิจศึกษา   เพ่ือนร่วมงานจากสถานประกอบการ   
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รายการตรวจสอบ 
ความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
x  S.D ระดับ 

และนักศึกษาสหกิจศึกษา (ประเมินตนเอง) 4.28 0.63 มาก 

9 คุณลักษณะท่ีประเมิน ประกอบด้วย 2  ส่วนคือ คุณลักษณะ

ท่ัวไป  และคุณลักษณะทางวิชาชีพ 

4.05 0.87 มาก  

10 วิธีการประเมิน แบ่งออกเป็น การประเมินความก้าวหน้า และ

การประเมินสรุป 

4.43 0.77 มาก  

11 การกําหนดนํ้าหนักการประเมิน  แบ่งดังน้ี 

           การประเมินความก้าวหน้า    60 % 

           การประเมินสรุป               40 % 

3.48 0.49 ปาน

กลาง 

ควรเน้นการประเมิน

ความก้าวหน้าให้มาก

ข้ึนเช่น  80 % เพ่ือดู

พัฒนาการ 

12 เกณฑ์การประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษา  ใน 8 ระดับดังน้ี 

    A     คะแนนร้อยละ  80   ขึ้นไป  
    B+    คะแนนร้อยละ  75 – 79 
    B     คะแนนร้อยละ  70 – 74 
    C+    คะแนนร้อยละ  65 -  69 
    C    คะแนนร้อยละ  60 – 64 
    D+    คะแนนร้อยละ  55 – 59 
    D    คะแนนร้อยละ  50 – 54 
    F     คะแนนร้อยละ   49   ลงไป 

 

4.23 

 

0.67 

 

มาก 

เป็นการประเมินการ

ปฏิบัติงาน ดังน้ัน ควร

จะปรับเกณฑ์ใหสู้งข้ึน  

เช่น ร้อยละ  85  

คะแนนเป็นระดับ  A  

 

จากตารางท่ี 4.5  พบว่าองค์ประกอบของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ในทุกรายการมีความเหมาะสมในการนําไปปฏิบัติจริงอยู่ใน
ระดับปานกลางถึงมาก (ค่าเฉลี่ยมีค่าต้ังแต่  2.75  ข้ึนไป)   นอกจากนี้ผู้ทรงคุณวุฒิได้เสนอแนะให้
ปรับปรุงเก่ียวกับผู้ประเมินจาก  4  แหล่งโดยใน 2  แหล่งคือ พนักงานร่วมงานของนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาจากสถานประกอบการและนักศึกษาสหกิจศึกษาไม่ให้นําคะแนนมาร่วมในการประเมินเพียงใช้
ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือการปรับปรุงการปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษาเท่านั้น ด้านน้ําหนักการ
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ประเมินระหว่างอาจารย์นิเทศกับพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา รวมท้ังการตัดสินผลข้ันสรุปปรับระดับ
ช่วงของคะแนนให้สูงข้ึน ผู้วิจัยจึงได้ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะให้เหมาะสมยิ่งข้ึนดังตารางท่ี  4.6 

ตารางท่ี  4.6   ระบบการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวม
พลัง ท่ีปรับปรุง 

ระบบการประเมิน (เดิม) ส่วนท่ีปรับปรุง 

1.     วัตถุประสงค์ของระบบ 
1.1 เพ่ือประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษา 

เพ่ือให้ได้สารสนเทศท่ีเป็นจุดเด่น และจุดท่ีควร

พัฒนาของนักศึกษาในการฝึกประสบการณ์

วิชาชีพสหกิจศึกษา 

1.2 เพ่ือให้ได้สารสนเทศท่ีเป็นจุดเด่น และจุดท่ีควร
พัฒนาของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา  

เพ่ือให้ได้สารสนเทศท่ีเป็นจุดเด่น และจุดท่ีควร

พัฒนาของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ

ศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวม

พลัง 

1.3 เพ่ือนําผลการประเมินท่ีได้เป็นข้อมูลในการ
พัฒนาแนวทางในการประเมินผลนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา 

เพ่ือนําผลการประเมินท่ีได้เป็นข้อมูลในการ

พัฒนาและวางแผนเก่ียวกับการดําเนินงานของ

กา รประ เ มิ น นั ก ศึ กษาสห กิจ ศึ กษา ให้ มี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

2. โครงสร้างของระบบ ประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีสําคัญ  4  

องค์ประกอบคือ  ปัจจัยนําเข้า  กระบวนการ   ผลผลิตและ

ข้อมูลป้อนกลับ 

เหมือนเดิมไม่มีการปรับแก้ 

3. ปัจจัยนําเข้า (Input) ของระบบการประเมินนักศึกษาสห

กิจศึกษามี  5  องค์ประกอบคือ   วัตถุประสงค์การประเมิน   

คุณลักษณะ ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมิน    เครื่องมือท่ีใช้

ในการประเมิน     ผู้ประเมิน      และผูร้ับการประเมิน     

เหมือนเดิมไม่มีการปรับแก้ 

4 .กระบวนการ (Process) ของระบบการประเมิน

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบคือ  การวางแผนการประเมิน    

เหมือนเดิมไม่มีการปรับแก้ 
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ระบบการประเมิน (เดิม) ส่วนท่ีปรับปรุง 

การรวบรวมข้อมูล   การวิเคราะหข้์อมูล   และการสรุปผล

การประเมิน 

5.ผลผลิต (Output)    เป็นการตดัสินผลการประเมินโดย
กําหนดเป็นระดับผลการเรียน   8    ระดับคือ   A     B+      
B      C+  C       D+     D      และ   F   
 

เหมือนเดิมไม่มีการปรับแก้ 

6.ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)  เป็นการให้ข้อมูลป้อนกลับ
สํ าหรับอาจารย์ นิ เทศ    พ่ี เ ลี้ ย ง นัก ศึกษาจากสถาน
ประกอบการ    และนักศึกษาสหกิจศึกษา  เพ่ือนําข้อมูลไป
พัฒนา ปรับปรุง ในการฝึกประสบการณ์และเพ่ือตัดสิน
ผลสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษา 

เพ่ิมเติมวิธีการให้ข้อมูลป้อนกลับด้วยวาจา  

หรือเอกสาร  และความถ่ีเป็นอย่างไร 

7.ผู้ประเมิน ประกอบด้วย  4  แหล่งคือ  อาจารย์นิเทศ   พ่ี
เลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา   เพ่ือนร่วมงานจากสถาน
ประกอบการ   และนักศึกษาสหกิจศึกษา (ประเมินตนเอง) 

แสดงนํ้าหนักการประเมินของแต่ละแหล่งให้

ชัดเจน 

8.คุณลักษณะท่ีประเมิน ประกอบด้วย 2  ส่วนคือ 

คุณลักษณะท่ัวไป  และคุณลักษณะทางวิชาชีพ 

คุณลักษณะท่ัวไป หมายถึง คุณลกัษณะ
พ้ืนฐานเฉพาะตัวของนักศึกษาสหกิจแต่ละคนท่ี
ประเมินในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพซึ่ง
จําแนกเป็น  2  ลักษณะคือ คุณลกัษณะส่วน
บุคคล  และด้านความรู้พ้ืนฐาน  

 คุณลักษณะด้านวิชาชีพ หมายถึง  ความรู้หรือ

ทักษะวิชาชีพหลักและเฉพาะของนักศึกษาสห

กิจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพแต่ละสาขา

วิชาชีพ 

10. วิธีการประเมิน  ใช้การประเมินความก้าวหน้า และการ

ประเมินสรุป 

ประเมินความก้าวหน้า ระยะห่างและจํานวน

ครั้งเท่าไร 

11. การกําหนดนํ้าหนักการประเมิน  แบ่งดังน้ี             
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ระบบการประเมิน (เดิม) ส่วนท่ีปรับปรุง 

        การประเมินความก้าวหน้า    60 % 

การประเมินสรุป              40 % 

การประเมินความก้าวหน้า    80 % 

    การประเมินสรุป              20 % 

12. เกณฑ์การประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษา  ใน 8 ระดับ

ดังน้ี 

    A     คะแนนร้อยละ   80   ขึ้นไป  
    B+    คะแนนร้อยละ   75 – 79 
    B     คะแนนร้อยละ   70 – 74 
    C+    คะแนนร้อยละ   65 -  69 
    C    คะแนนร้อยละ    60 – 64 
    D+    คะแนนร้อยละ   55 – 59 
    D    คะแนนร้อยละ    50 – 54 
    F     คะแนนร้อยละ   49   ลงไป 

ปรับเป็น 
    A    คะแนนร้อยละ  85   ข้ึนไป  
    B+    คะแนนร้อยละ 79 – 84 
    B     คะแนนร้อยละ 73 – 78 
    C+    คะแนนร้อยละ  67-  72 
    C    คะแนนร้อยละ  61 – 66 
    D+    คะแนนร้อยละ  55 – 60 
    D    คะแนนร้อยละ  50 – 54 

          F    คะแนนร้อยละ  49   ลงไป 

 

1.5  การสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

เครื่องมือในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง  ประกอบด้วย   

1.5.1 คู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

1.5.2 แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง 

1.5.3 คู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง 

โดยมีรายละเอียดผลการพัฒนาเครื่องมือ ดังนี้ 
 1.5.1  ผลการพัฒนาคู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
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1.5.1.1 ผู้วิจัยได้ดําเนินการร่างคู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง โดยดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้  ทําการศึกษาค้นคว้าจาก
ตัวอย่างคู่มือเอกสารต่าง ๆ เพ่ือกําหนดส่วนประกอบในคู่มือควรมีอะไรบ้าง โดยคํานึงถึงการใช้
ประโยชน์มากท่ีสุดและความสะดวกรองลงมา จึงได้ข้อสรุปว่า เอกสารคู่มือการใช้ระบบการประเมินมี
ส่วนประกอบหลัก   2  ส่วน ดังนี้   

ส่วนท่ี 1   เป็นคําชี้แจงเก่ียวกับวัตถุประสงค์ของการทดลองใช้ระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ระบบการประเมิน และ
องค์ประกอบของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวม
พลัง       

ส่วนท่ี 2  ข้ันตอนวิธีการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
 1.5.1.2 การตรวจสอบใช้แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับคือ มีคุณภาพ
หรือเห็นด้วยมากท่ีสุด (5 คะแนน)  มาก (4 คะแนน)  ปานกลาง (3 คะแนน) น้อย (2 คะแนน) และ
น้อยท่ีสุด  (1 คะแนน)  ผลการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง โดยกลุ่มผู้ใช้ระบบการประเมิน ได้แก่  อาจารย์
นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษามีประสบการณ์ในการนิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาไม่น้อยว่า 1 ปีจํานวน 13 
คน  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีมีประสบการณ์เป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาไม่ตํ่ากว่า 1 ปี
จํานวน 5 คน และนักศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน 10 คนรวมท้ังหมด 28 คน การตรวจสอบใช้วิธีการ
ประเมิน  5  ระดับคือ มากท่ีสุด  มาก   ปานกลาง  น้อย  และน้อยท่ีสุด  ผลแสดงดังตารางท่ี 4.6  
โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาตรวจสอบตามรายการต่อไปนี้ 

1) ด้านการนําไปใช้  พิจารณาใน 2  ประเด็นคือ  สามารถนําไปใช้ได้จริง และ
ความสะดวกในการนําไปใช้ 

2) ด้านความถูกต้องและครอบคลุม  พิจารณาใน   4  ประเด็นคือ  เนื้อหามีความ
ถูกต้องและครอบคลุม    ลําดับเนื้อหาถูกต้อง     การใช้ภาษาเหมาะสมถูกต้อง  
และภาษาท่ีใช้สื่อความหมาย เข้าใจง่าย 

3) ด้านความเหมาะสม พิจารณาใน   2  ประเด็นคือ  รูปแบบและเนื้อหามีความ
เหมาะสม 

4) ด้านความเป็นประโยชน์ พิจารณาใน   2  ประเด็นคือ  ความเป็นประโยชน์ต่อผู้
ประเมิน  และความเป็นประโยชน์ต่อการประเมิน 
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5) ด้านความสอดคล้อง พิจารณาใน   4  ประเด็นคือ  เนื้อหามีความสอดคล้อง
และเชื่อมโยงกัน มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้ประเมิน  สอคล้องกับ
คุณลักษณะท่ีประเมิน    และสอดคล้องกับระบบการประเมินท่ีพัฒนาข้ึน 

โดยการกําหนดเกณฑ์การประเมินค่าเฉลี่ย  ดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง   มีคุณภาพระดับน้อยท่ีสุด 
 คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง   มีคุณภาพระดับน้อย 
  คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง   มีคุณภาพระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง   มีคุณภาพระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง   มีคุณภาพระดับมากท่ีสุด 
1.5.1.3 นําคะแนนการประเมินของผู้ตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการใช้ระบบมาวิเคราะห์

ด้วยค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รายละเอียดตารางท่ี  4.7 
 
ตารางท่ี 4.7  การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา       

ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   
 

รายการตรวจสอบ x  S.D ระดับ 

ด้านการนําไปใช้    
1. สามารถนําไปใช้ได้จริง 

 
4.20 

 
0.79 

 
มาก 

2. ความสะดวกในการนําไปใช ้ 4.26 0.98 มาก 

ด้านความถูกต้องและครอบคลุม      
1. เนื้อหามีความถูกต้องและครอบคลุม 4.03 0.47 มาก 

2. ลําดับเนื้อหาถูกต้อง      3.66 0.70 มาก 

3. การใช้ภาษาเหมาะสมถูกต้อง   4.15 0.48 มาก 

4. ภาษาท่ีใช้สื่อความหมาย และเข้าใจง่าย 3.47 0.85 มาก 

ด้านความเหมาะสม    
1. รูปแบบมีความเหมาะสม 4.19 0.93 มาก 

2. เนื้อหามีความเหมาะสม 3.90 0.74 มาก 
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รายการตรวจสอบ x  S.D ระดับ 

ด้านความเป็นประโยชน ์
1. ความเป็นประโยชน์ต่อผู้ประเมิน   4.31 0.48 มาก 

2. ความเป็นประโยชน์ต่อการประเมิน 4.40 0.52 มาก 

ด้านความสอดคล้อง    

1. สอดคล้องกับระบบการประเมินท่ีพัฒนาข้ึน 3.89 0.66 มาก 

2. สอดคล้องกับความต้องการของผู้ประเมิน 4.20 0.87 มาก 

3. สอคล้องกับคุณลักษณะท่ีประเมิน 4.39 0.65 มาก 

4. เนื้อหามีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกัน 3.50 0.72 มาก 

 
 
จากตารางท่ี 4.7     พบว่าการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษา

สหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  มีความเหมาะสมทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย มากกว่า  3.50  ข้ึนไป)  โดยเฉพาะในด้านความเป็นประโยชน์ต่อการประเมิน และต่อ      
ผู้ประเมิน  (ค่าเฉลี่ย 4.40 และ 4.31 ตามลําดับ) และด้านสอคล้องกับคุณลักษณะท่ีประเมิน ท่ี       
ผู้ประเมินมีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดับมากท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงแสดงให้เห็นว่าระบบการ
ประเมิน  ท่ีพัฒนาข้ึนมีความสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 

 

1.5.2  ผลการพัฒนาแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง 

1.5.2.1 จากบทท่ี 3  ผู้วิจัยได้อธิบายข้ันตอนการสร้างแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ในบทนี้จะขอนําเสนอผลของการพัฒนาแบบประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มีท้ังหมด  2 ชุด จํานวน 23 ฉบับ ดังนี้ 

ชุดท่ี 1  แบบประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษา  ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ (มาก พอใช้ และปรับปรุง) ซ่ึงทํา        
การประเมินแบ่งออกเป็น 2 ระยะคือ การประเมินประจําสัปดาห์ (Formative Evaluation of week 
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: FW)  และการประเมินประจําเดือน (Formative Evaluation of  month : FM)  มีจํานวนท้ังหมด  
22 ฉบับดังนี้ 
            1.   แบบประเมินคุณลักษณะท่ัวไป (แบบ FW.1) และ (แบบ FM.1) 

         2.   แบบประเมินคุณลักษณะด้านวิชาชีพ (10  ฉบับต้ังแต่แบบ FW.21 ถึง FW.30) และ 

(10  ฉบับต้ังแต่แบบ FM.21 ถึง FM.30 ) ใน  2 สาขาวิชาชีพดังนี้ 

      2.1  พนักงานต้อนรับ (แบบ FW.21) และ   (แบบ FM.21 )    

2.2  พนักงานรับโทรศัพท์ (แบบ FW.22) และ  (แบบ FM.22 )    

2.3  พนักงานขนสัมภาระ (แบบ FW.23) และ  (แบบ FM.23 )    

2.4  พนักงานซักรีด  (แบบ FW.24) และ  (แบบ FM.24 )    

2.5  พนักงานทําความสะอาดดูแลห้องพัก (แบบ FW.25) และ   (แบบ FM.25 )    

2.6  พนักงานผสมเครื่องด่ืม (แบบ FW.26) และ (แบบ FM.26 )    

2.7  บริกรประจําห้องอาหาร (แบบ FW.27) และ  (แบบ FM.27 )    

2.8  พนักงานประกอบอาหาร (แบบ FW.28) และ (แบบ FM.28 )    

2.9  พนักงานจัดดอกไม้ (แบบ FW.29) และ (แบบ FM.29 ) 

       2.10 ผู้ช่วยนักวิจัย / นักวิชาการ-ชีววิทยา (แบบ FW. 30) และ (แบบ FM. 30 ) 
ชุดท่ี 2  แบบประเมินสรุปรวมของนักศึกษาสหกิจศึกษา  ตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ (มาก พอใช้ และปรับปรุง) โดยแบบ

ประเมินสรุปรวม (Summative Evaluation :  S)  แบ่งออกเป็น 2  ส่วนตามคุณลักษณะท่ีประเมิน 

คือ คุณลักษณะท่ัวไปและคุณลักษณะด้านวิชาชีพหลักหรือโดยภาพรวม 

 1.5.2.2 โครงสร้างของแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง ประกอบด้วยการประเมินประจําสัปดาห์ (Formative Evaluation of week : FW) 

และ    การประเมินประจําเดือน (Formative Evaluation of  month : FM) แบ่งเป็น  2  

คุณลักษณะคือ  

1. คุณลักษณะท่ัวไป ( 23  ตัวชี้วัด)  

2. คุณลักษณะด้านวิชาชีพหลักหรือโดยภาพรวม   ( 10  ตัวชี้วัด) 
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1.5.2.3 การตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ดําเนินการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรง  ผลการตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบประเมิน แสดงได้ดังนี้ 

1) ผลการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา โดยอาจารย์นิเทศจํานวน 4  คนและผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาจํานวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบภาษา  และค่าดัชนีความสอดคล้องของ
รายการประเมินกับวัตถุประสงค์ท่ีต้องการประเมิน (Item  Objective Congruency :IOC) ซ่ึงพิจารณา
คัดเลือกรายการประเมินท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องต้ังแต่ 0.60 ข้ึนไป      
 

ตารางท่ี  4.8    ผลการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา     

ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพล 

รายการประเมิน ความหมาย/นิยาม IOC  

1. คุณลักษณะท่ัวไป คุณลักษณะพ้ืนฐานเฉพาะตัวของนักศึกษาสหกิจแตล่ะคน

ท่ีประเมินในการฝึกประสบการณวิ์ชาชีพ 

 

 1.1  คุณลักษณะส่วนบุคคล  คุณลักษณะพ้ืนฐานท่ัวไปของนักศึกษาสหกิจท่ีต้องมีในการ

ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

 

       1.1.1  คุณธรรม  จริยธรรม          

          1)  ความซื่อสัตย์ ประพฤติตัวตามความเป็นจริงท้ังทางกาย  วาจา และใจ   

เช่น  ไม่พูดโกหก  ไม่เอาสิ่งของผูอ่ื้น   

1.00 

          2)  ความรับผิดชอบ  ปฏิบัติงานสําเร็จลุล่วง และตามกําหนดเวลา 1.00 

          3)  ตรงต่อเวลา มาปฏิบัติงานตรงเวลาทุกครั้ง (ไมข่าด   ไม่ลา) 1.00 

          4)  ความขยัน  อดทน ปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์อย่างเต็มท่ี แข็งขัน โดยไม่

รู้สึกท้อแท้เลย 

1.00 

          5)  ความมุ่งมั่น ใส่ใจในการปฏิบัติงานอยา่งจริงจัง 0.86 

          6)  เสียสละ ปฏิบัติงานอย่างทุ่มเทเต็มใจเต็มเวลา   0.86 

          7)  การควบคุมอารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ท่ีไม่เหมาะสมของตนเองได ้ 0.71 



121 

 

ตารางท่ี  4.8  ผลการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา       

ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  (ต่อ) 

 

รายการประเมิน ความหมาย/นิยาม IOC 

      1.1.2  การปฏิบัติตน             

        1)  การปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับของ
องค์กร 

ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับของ องค์กรอย่าง
เคร่งครัด 

1.00 

        2)  การตอบสนองต่อการสั่งการ/การเช่ือฟัง
ผู้บังคับบัญชา 

ปฏิบัติตามการส่ังการของผู้บังคับบัญชาทุกครั้ง และ 
สม่ําเสมอ 

1.00 

        3)  การทํางานร่วมกับผู้ อ่ืนหรือการทํางาน
เป็นทีม 

ประสานหรือทํางานในส่วนท่ีรับผิดชอบร่วมกับผู้อื่นได้
สําเร็จอย่างราบร่ืน เรียบร้อยทุกครั้ง 

1.00 

        4)  มีเจตคติท่ีดีต่องาน แสดงพฤติกรรมรักและเอาใจใส่ต่องานท่ีปฏิบัติด้วย
ความภาคภูมิใจ 

0.71 

        5)  การจัดลําดับความสําคัญของงาน สามารถวิเคราะหแ์ละปฏิบัติงานตามลําดับความสําคัญ
เป็น 

0.71 

        6)  การกล้าแสดงความคิดเห็น ร่วมเสนอแนวคิดหรือแสดงความคิดเห็นในการทํางาน 1.00 

        7)  การใช้ทรัพยากรท่ีคุ้มค่า การใช้วัสดุส้ินเปลือง เช่น กระดาษใช้ 2 หน้า หรือ 
ไฟฟ้าเท่าท่ีจําเป็นอย่างประหยัด 

0.71 

       8)  ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน ยอมรับฟังและปฏิบัติตามมติความคิดเห็นของกลุ่ม 1.00 

9)  มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี ยิ้มแย้มแจ่มใส ร่าเริง  เป็นมิตรกับทุกคนสมํ่าเสมอ เป็น 1.00 

       10)  มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ มีน้ําใจให้ความช่วยเหลือกับทุกคนเป็นประจําโดยไม่รีรอ
หรือการร้องขอ 

1.00 

1. 2  ด้านความรู้พ้ืนฐาน   

        1 )   ก าร ใ ช้ เทคโนโลยี สา รสนเทศและ
คอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน 

ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐาน เช่น Microsoft  word      
Microsoft  Excel หรือ อินเตอร์เน็ต 

1.00 

        2)  ทักษะการสื่อสารท้ังการพูดและการเขียน ใช้ภาษาไทยหรือภาษาต่างประเทศในการส่ือความหมาย
ได้ถูกต้องท้ังการพูดและเขียน 

1.00 

        3)  การคิดวิเคราะห์    สามารถวิเคราะห์งานโดยใช้หลักการและเหตุผลได้ 1.00 

        4)  การแก้ปัญหา   แก้ปัญหาโดยใช้หลักการและเหตุผล  ได้ทันเวลา 1.00 
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ตารางท่ี  4.8    ผลการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม

แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  (ต่อ) 

รายการประเมิน นิยามคํา IOC 

1. 2  ด้านความรู้พ้ืนฐาน (ต่อ)   

         5)  การจัดการความรู้   สามารถนําความรู้มาจัดการอยา่งเป็นระบบ และ 

ถ่ายทอดให้คนอื่นเรียนรู้ได้ 

1.00 

2. คุณลักษณะด้านวิชาชีพหลักหรือโดยภาพรวม      

1)  ความรู้ความสามารถในสาขาวิชาชีพ มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพเป็นอย่างดีเยี่ยม  
สามารถทํางานท่ียากและซับซ้อนได้ 

1.00 

2)  การประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงาน นําความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานหรือแก้ปัญหาจน 
บรรลุผล 

1.00 

3)  ปริมาณงานท่ีปฏิบัติได้    ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายทุกงานและ
ทุกคร้ัง 

1.00 

4) คุณภาพของงานท่ีปฏิบัติได้ ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายโดยมี
คุณภาพสูงทุกงาน 

1.00 

5)  ความชํานาญในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายด้วยความ
คล่องแคล่ว  รวดเร็ว และทันเวลา 

1.00 

6)  มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในงานท่ีปฏิบัติ ปรับปรุงหรือลดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติงานให้
บรรลุผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.00 

7) สามารถแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานจนบรรลุผลได้ สามารถแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานจนสําเร็จได้
ด้วยตนเอง 

1.00 

8)  สามารถถ่ายทอดความรู้ในการปฏิบัติงานให้บุคคลอื่นได้ สามารถถ่ายทอดความรู้  ทักษะการปฏิบัติงาน
ให้กับคนอื่น เช่น  เพื่อนร่วมงาน  ผู้สนใจ  ได้ 

1.00 

9)  มีพัฒนาการในการปฏิบัติงาน เปรียบเทียบความรู้และทักษะในการปฏิบัติงาน
เม่ือเร่ิมต้นกับปัจจุบันมีพัฒนาการสูงมาก 

1.00 

10)  มีความเป็นมืออาชีพโดยภาพรวม ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายเทียบเท่า
มืออาชีพหรือมาตรฐานวิชาชีพ 

1.00 
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จากตารางท่ี  4.8   พบว่ารายการประเมินของเครื่องมือ มีความตรงตามเนื้อหาทุกด้านท่ี

พิจารณาจากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ค่าดัชนีความสอดคล้องมีค่าต้ังแต่ 0.71 ถึง 1.00 โดยส่วน

ใหญ่จะมีค่า IOC เท่ากับ 1.00 ยกเว้นคุณลักษณะส่วนบุคคล ในด้านการควบคุมอารมณ์  มีเจตคติท่ีดี

ต่องาน  การจัดลําดับความสําคัญของงานและการใช้ทรัพยากรท่ีคุ้มค่า ท่ีมีค่า IOC น้อยท่ีสุดคือ 0.71

แต่ก็ถือได้ว่ามีคุณภาพสูงกว่าเกณฑ์ ทุกข้อ 

 

1.5.3  ผลการพัฒนาคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

หลังจากพัฒนาแบบประเมินนักศึกษาสหกิจ แล้วเสร็จ  ผู้วิจัยจึงทําการวิเคราะห์
องค์ประกอบของคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง  ควรประกอบด้วยส่วนใดบ้าง จึงทําการศึกษาค้นคว้าดูจากเอกสารคู่มือแบบประเมินต่าง ๆ 
รวมถึงการสุ่มสัมภาษณ์ผู้ใช้แบบประเมิน ถึงส่วนประกอบท่ีต้องการให้มีในคู่มือการใช้แบบประเมิน  
ได้ข้อสรุป  ส่วนประกอบของคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง ประกอบด้วยหัวข้อ ดังนี้ 

1) วัตถุประสงค์การสร้างและพัฒนาแบบประเมิน 
2) นิยามเชิงปฏิบัติการ 
3) โครงสร้างของแบบประเมิน 
4) ลักษณะของแบบประเมิน 
5) คุณภาพของแบบประเมิน 
6) วิธีการใช้แบบประเมิน 
7) เกณฑ์การให้คะแนน 

ผู้วิจัยทําการร่างคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง ตามหัวข้อท้ัง 7 หัวข้อ จากนั้นทําการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการใช้แบบประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ตารางท่ี 4.10  โดยมีเกณฑ์ใน
การพิจารณาตรวจสอบตามรายการต่อไปนี้ 

1) ด้านการนําไปใช้   พิจารณาใน 2 ประเด็นคือ  สามารถนําไปใช้ได้จริง และ
ความสะดวกในการนําไปใช้ 
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2) ด้านความถูกต้องและครอบคลุม  พิจารณาใน  4 ประเด็นคือ เนื้อหามี
ความถูกต้องและครอบคลุม ลําดับเนื้อหาถูกต้อง  การใช้ภาษาเหมาะสมถูกต้อง  และภาษาท่ีใช้สื่อ
ความหมายเข้าใจง่าย 

3) ด้านความเหมาะสม พิจารณาใน  2 ประเด็นคือ  รูปแบบและเนื้อหามี
ความเหมาะสม 

4) ด้านความเป็นประโยชน์ พิจารณาใน   2  ประเด็นคือ  ความเป็นประโยชน์
ต่อผู้ประเมิน  และความเป็นประโยชน์ต่อการประเมิน 

5) ด้านความสอดคล้อง พิจารณาใน  4  ประเด็นคือ  เนื้อหามีความสอดคล้อง
และเชื่อมโยงกัน    มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้ประเมิน   สอดคล้องกับคุณลักษณะท่ี
ประเมิน    และสอดคล้องกับระบบการประเมินท่ีพัฒนาข้ึน 
โดยการกําหนดเกณฑ์การประเมิน  ดังนี้ 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง   มีคุณภาพระดับน้อยท่ีสุด 
 คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง   มีคุณภาพระดับน้อย 
  คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง   มีคุณภาพระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง   มีคุณภาพระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง   มีคุณภาพระดับมากท่ีสุด 

 
ตารางท่ี 4.9   ผลการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตาม

แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   
 

รายการตรวจสอบ x  S.D ระดับ 
 
ด้านการนําไปใช้    

สามารถนําไปใช้ได้จริง 

 
 
4.28 

 
 
0.69 

 
 

มาก 
ความสะดวกในการนําไปใช ้ 4.30 0.88 มาก 

ด้านความถูกต้องและครอบคลุม      

เนื้อหามีความถูกต้องและครอบคลุม 3.70 0.77 มาก 

ลําดับเนื้อหาถูกต้อง      4.16 0.70 มาก 

การใช้ภาษาเหมาะสมถูกต้อง   4.28 0.58 มาก 
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รายการตรวจสอบ x  S.D ระดับ 
ภาษาท่ีใช้สื่อความหมาย และเข้าใจง่าย 4.09 0.85 มาก 

ด้านความเหมาะสม    

รูปแบบมีความเหมาะสม 3.85 0.93 มาก 

เนื้อหามีความเหมาะสม 4.37 0.84 มาก 

ด้านความเป็นประโยชน ์    

ความเป็นประโยชน์ต่อผู้ประเมิน   4.48 0.68 มาก 

ความเป็นประโยชน์ต่อการประเมิน 4.36 0.52 มาก 

ด้านความสอดคล้อง    

สอดคล้องกับระบบการประเมินท่ีพัฒนาข้ึน 3.89 0.66 มาก 

สอดคล้องกับความต้องการของผู้ประเมิน 4.05 0.77 มาก 

สอดคล้องกับคุณลักษณะท่ีประเมิน 4.75 0.84 มากท่ีสุด 

เนื้อหามีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกัน 4.11 0.79 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.9 พบว่าการตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจ

ศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด 
(ค่าเฉลี่ย มากกว่า  3.50  ข้ึนไป)  โดยเฉพาะด้านความสอดคล้อง ในประเด็นความสอดคล้องกับ
คุณลักษณะท่ีประเมิน ผู้เชี่ยวชาญให้ความคิดเห็นว่า มีความเหมาะสมในระดับ มากท่ีสุด 
 

ระยะท่ี 2   ผลการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง ท่ีพัฒนาข้ึน   

 การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ

รวมพลัง  มีการเตรียมความพร้อมก่อนการทดลองใช้ระบบการประเมินโดยดําเนินการด้วยการประชุม

ชี้แจงรายละเอียดเก่ียวกับการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ได้แก่  วัตถุประสงค์

การประเมิน   รูปแบบของการประเมิน   กระบวนการประเมิน  แนวทางการทดลองใช้ระบบกา

ประเมิน  และวิธีการใช้เครื่องมือ  พร้อมท้ังแจกเอกสารในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษา

สหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ประกอบด้วยเอกสารต่าง ๆ ดังนี้ 
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1) คู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ

รวมพลัง   

2)  ชุดแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   

3) คู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ   

รวมพลัง   

 การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ

รวมพลัง ดําเนินการทดลองเป็นระยะเวลา  16  สัปดาห์หรือ  1  ภาคการศึกษาสําหรับนักศึกษาสห

กิจศึกษา ในระหว่างการทดลองใช้ระบบการประเมินนี้ มีการประเมินติดตามผลการทดลองใช้เป็น

ระยะ ๆ โดยมีการประเมินเป็น  2  ลักษณะ คือ  

ลักษณะท่ี 1   การประเมินความก้าวหน้า  แบ่งเป็น การประเมินประจําสัปดาห์ (Formative 
Evaluation of week : FW) และการประเมินประจําเดือน (Formative Evaluation of month : FM)  

ลักษณะท่ี 2   การประเมินสรุปรวม  (Summative Evaluation: S)  

 ผู้วิจัยขอเสนอผลการทดลองใช้ระบบเป็น 3 ลักษณะคือ การประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห์  

ประจําเดือน และการประเมินสรุป  มีรายละเอียดในการดําเนินการ ดังนี้ 

 

2.1.1  การประเมินความก้าวหน้า 

ในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือนําข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาหรือปรับปรุงการฝึกประสบการณ์

วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษา  จึงมีการให้ข้อมูลป้อนกลับในทุกระยะของการประเมิน  ซ่ึงแบ่งเป็น

การประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห์  โดยทําการประเมินทุกสัปดาห์ ( 12  สัปดาห์) ยกเว้นสัปดาห์

สุดท้ายของแต่ละเดือน (เป็นการประเมินประจําเดือน) โดยผู้ประเมิน 3 แหล่งคือ พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจ

ศึกษาจากสถานประกอบการ เพ่ือนร่วมงานจากสถานประกอบการและนักศึกษาสหกิจ  โดยมีข้ันตอน

การดําเนินการดังแผนภาพท่ี 4.2 

 จากแผนภาพท่ี 4.2  ในข้ันแรก  เป็นการประชุมแบบไม่เป็นทางการ ชี้แจงร่วมกันระหว่างพ่ี

เลี้ยงนักศึกษา เพ่ือนร่วมงานและนักศึกษาสหกิจศึกษาก่อนเริ่มการปฏิบัติงานเพ่ือทําความเข้าใจร่วมกัน

และการมอบหมายภาระงานท่ีจะปฏิบัติ  ข้ันท่ีสอง เริ่มการปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมาย ข้ันท่ีสาม 
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ทําการประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห์โดยผู้ประเมิน 3 แหล่งคือ พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจาก

สถานประกอบการ เพ่ือนร่วมงานจากสถานประกอบการและนักศึกษาสหกิจ  ส่งผลการประเมินให้พ่ี

เลี้ยงนักศึกษา เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินรวมจากท้ังสามแหล่ง  ข้ันท่ีสี่ แจ้งผลการประเมินให้

นักศึกษาสหกิจศึกษาทราบท้ังจุดเด่นและจุดท่ีควรปรับปรุงเพ่ือเป็นข้อมูลสารสนเทศในการปฏิบัติงานใน

สัปดาห์ต่อไป  

แผนภาพท่ี 4.2  ข้ันตอนการประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห ์

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ผลจากการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง  ในการประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห์แรก พบว่า ผู้ประเมินเกือบทุกกลุ่มยังมี

ความเข้าใจ และวิธีการใช้แบบประเมินยังไม่ถูกต้องนัก  ดังตัวอย่างจากการพูดคุย ซักถามแบบไม่เป็น

ทางการ  ดังนี้ 

ประชมุชี �แจงความเข้าใจร่วมกนั 

เริ�มการฝึกปฏิบตัิงาน 

ประเมินประจําสปัดาห์ 

เพื�อน

ร่วมงาน 

พี�เลี �ยง นกัศกึษา 

แจ้งผลการประเมินให้นกัศกึษา 

นําผลไปปรับปรุงการปฏิบตัิงาน 
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เครื่องมือประเมิน 
 

"ไม่กล้าประเมินน้องเขาเลย เพราะกลัวว่าเขาจะหาว่าเราคอย

จับผิด ยิ่ ง เ พ่ิงรู้จักกันด้วย แต่แบบประเมินก็ใช้ ง่ายค่ะ  

เพียงแต่บางรายการก็จะตีความถูกต้องหรือไม่จึงไม่ค่อยแน่ใจ 

จึงถามจากพ่ีเลี้ยงนักศึกษาจะได้เข้าในตรงกัน หาค่าคะแนน

ไม่ถูกด้วยค่ะ 

       เพ่ือนร่วมงานนักศึกษาคนท่ี 2 

 

ระยะเวลาการประเมิน 

สัปดาห์แรกเพ่ิงจะเริ่มการปฏิบัติงาน จึงยุ่ง ๆ กับการปรับตัว

ในท่ีทํางานใหม่จึงลืมประเมินตนเองไป นึกข้ึนได้ในกลาง

สัปดาห์ท่ีสองแต่ก็จําข้อมูลได้จึงทําการประเมิน  ดังนั้นผลการ

ประเมินในสัปดาห์แรกจึงใช้วิธีการพูดคุยแทนเอกสารจากแบบ

ประเมิน 

       นักศึกษาสหกิจคนท่ี 8 
 

ความเห็นหนูนะคะการมีแบบประเมินท่ีชัดเจนก็ดีค่ะ เพราะทํา

ให้มีหลักฐานการประเมิน  แต่สัปดาห์แรกอาจจะแค่การพูดคุย

กันก่อนก็พอค่ะ 

       นักศึกษาสหกิจคนท่ี 9 
 

 

ผลการทดลองใช้ในการประเมินความก้าวหน้า ประจําสัปดาห์แรก จึงสรุปประเด็นท่ียังมี

ข้อบกพร่องของการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง แยกเป็นประเด็น ดังนี้ 
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ประเด็นท่ี 1  แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา มีความเข้าใจคลาดเคลื่อนจึงควรปรับคํา

ชี้แจงให้ชัดเจนข้ึน และมีรายการประเมินมากจึงประเมินได้ไม่ครบตามคุณลักษณะการประเมิน 

ประเด็นท่ี 2  ระยะเวลาของการประเมิน  ท่ีกําหนดให้มีการประเมินความก้าวหน้า ประจํา

สัปดาห์แรกของการฝึกปฏิบัติ  นั้นส่วนใหญ่ผู้ประเมินเห็นว่าเป็นช่วงเวลายังไม่ควรประเมินด้วยแบบ

ประเมิน เนื่องจากยังเป็นช่วงเวลาของการปรับตัวท้ังการปฏิบัติงานและการปรับตัวกับเพ่ือนร่วมงาน

ใหม่ โดยเฉพาะถ้ามีนักศึกษาสหกิจศึกษาไปฝึกเพียงคนเดียว 

ประเด็นท่ี 3  การให้ข้อมูลป้อนกลับ  พบว่า พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจะใช้การพูดคุย

แนะนําในเรื่องการทํางานเป็นหลัก โดยจะไม่มีการกําหนดเวลาท่ีแน่นอน แต่จะใช้เม่ือนักศึกษาขอ

ความช่วยเหลือแต่ก็มีผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาของพ่ีเลี้ยงนักศึกษาท่ีสะท้อนจุดเด่น/จุดดี  

และจุดท่ีควรปรับปรุงของนักศึกษาสหกิจศึกษา นําเสนอดังตัวอย่างในตารางท่ี  4.11 
 

ตารางท่ี  4.10  ผลการประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห์ท่ี 1  ของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชา

ชีววิทยา จํานวน 3  คน 

คนท่ี 
พี่เล้ียง

นักศึกษา 

เพื่อน

ร่วมงาน 
นักศึกษา จุดเด่น/ข้อดี จุดท่ีควรปรับปรุง 

1 1.85 1.81 1.90 มีความตั้งใจในการปฏิบัติงาน   เพ่ิมความรอบคอบในการทํางาน    

    มีความรับผิดชอบ ความรู้ทางวิชาการท่ีเก่ียวข้องกับงาน 

    ปรับตัวในการทํางานได้ดี      

2 1.80 1.85 2.00 การตอบสนองต่อคําสั่งงาน    ทํางานเสร็จช้า 

    มีความกระตือรือร้น       

    มีพ้ืนฐานในห้องปฏิบัติการดี การปรับตัว 

3 2.00 2.10 2.15 
ทักษะการใช้เครื่องมือ-อุปกรณ์ดี การสรุปผลข้อมูลและการสื่อสารกับ

หน่วยงาน 

 

จากตารางท่ี  4.10   พบว่า  นักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาชีววิทยา 3  คนนี้มีผลการ

ประเมินจากท้ังพ่ีเลี้ยงนักศึกษา  เพ่ือนร่วมงาน  และตัวนักศึกษาเองค่อนข้างใกล้เคียงกัน โดยมี
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ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและข้อดีของนักศึกษาแต่ละคน โดยนักศึกษาคนท่ี 3 มีผลการประเมิน

ประจําสัปดาห์แรกมีคะแนนสูงสุด มีจุดเด่นในด้านทักษะการใช้เครื่องมือ-อุปกรณ์ แต่ต้องปรับปรุงใน

เรื่องการสรุปผลข้อมูลและการสื่อสารกับหน่วยงาน สําหรับนักศึกษาคนท่ี 1 มีความต้ังใจในการ

ปฏิบัติงานดีแต่ต้องปรับปรุงในเรื่อง ความรอบคอบในการทํางาน ให้มากข้ึนในครั้งต่อไป   

 

ตารางท่ี  4.11  ผลการประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห์ท่ี 1  ของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชา

การโรงแรม จํานวน 3  คน 
คน

ท่ี 

พี่เล้ียง

นักศึกษา 

เพื่อน

ร่วมงาน 
นักศึกษา จุดเด่น/ข้อดี จุดท่ีควรปรับปรุง 

1 2.00 2.10 2..15 มีความตั้งใจในการปฏิบัติงาน   การตัดสินใจ 

    ขยัน   

2 1.80 2.00 2.00 มีความรอยคอบ ทักษะการสื่อสาร 

    มีจิตบริการ       

3 2.11 2.10 2.15 มีมนุษยสัมพันธ์ดี ความรอบคอบ 

     การแสดงความคิดเห็น 

 

 

จากตารางท่ี  4.11   พบว่า  นักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรม 3  คนนี้มีผลการ

ประเมินจากท้ังพ่ีเลี้ยงนักศึกษา  เพ่ือนร่วมงาน  และตัวนักศึกษาเองค่อนข้างใกล้เคียงกัน โดยมี

ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและข้อดีของนักศึกษาแต่ละคน โดยนักศึกษาคนท่ี 3 มีผลการประเมิน

ประจําสัปดาห์แรกมีคะแนนสูงสุด มีจุดเด่นในเรื่องมีมนุษยสัมพันธ์ดี แต่ต้องปรับปรุงในเรื่องการแสดง

ความคิดเห็นและความรอบคอบให้มากข้ึน สําหรับนักศึกษาคนท่ี 1 ขยันและมีความต้ังใจในการ

ปฏิบัติงานดีแต่ต้องปรับปรุงในเรื่อง การตัดสินให้ใช้เหตุผลมากข้ึนในครั้งต่อไป   

ผลจากการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง  ในการประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห์ พบว่า ผู้ประเมินเกือบทุกกลุ่มมีความ
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เข้าใจ และวิธีการใช้ระบบการประเมินดีข้ึน เห็นความสําคัญและให้ความตระหนักเก่ียวกับการ

ประเมินผลนักศึกษาสหกิจในระดับท่ีน่าพอใจ ดังตัวอย่างจากการพูดคุย แบบไม่เป็นทางการ  ดังนี ้

วิธีการประเมิน 

การให้นักศึกษาได้ประเมินตนเองด้วยถือว่าดีมากโดยไม่คิด

น้ําหนักการประเมิน เพราะจะได้รับฟังผลการประเมิน

โดยตรงและไม่กังวลจะส่งผลต่อตัดสินผล เพ่ือนักศึกษาจะได้

พัฒนาตนเองต่อไป  ท่ีสําคัญเป็นการฝึกให้เขายอมรับตนเอง

และความรู้สึกการมีส่วนร่วม    

           พ่ีเลี้ยงนักศึกษาคนท่ี 9 
 

เป็นระบบการประเมินท่ีดีนะเพราะมีเครื่องมือคือแบบ
ประเมินท่ีละเอียด ครอบคลุมในงานท่ีนักศึกษาสหกิจศึกษา
ปฏิบัติ และมีผู้ประเมินหลายกลุ่มข้ึนเพ่ือเป็นการตรวจเช็ค
ผลการประเมินว่าตรงกันหรือไม่  แต่ก็มีจุดท่ีควรปรับปรุงคือ 
การประเมินประจําสัปดาห์ ถ่ีเกินไป เนื่องจากงานการ
โรงแรมค่อนข้างยุ่งมีบริการตลอดท้ังวัน อาจจะปรับเป็น
ประเมิน 2 สัปดาห์ต่อครั้ง 

      พ่ีเลี้ยงนักศึกษาคนท่ี 10 

ข้อมูลป้อนกลับ 

 

สัปดาห์หลังๆ ประมาณเข้าสู่เดือนท่ีสอง ก็เริ่มเข้าสู่ระบบการ
ประเมินท่ีกําหนดไว้ ปลายสัปดาห์แต่ละสัปดาห์หนูก็จะ
ประเมินตนเองแล้วส่งผลการประเมินให้พ่ีเลี้ยง เป็นการกํากับ
ตนเองของหนูไปในตัวด้วยว่า ในแต่ละสัปดาห์หนูทํางานเป็น
อย่างไรบ้าง มีข้อท่ีควรปรับปรุงในเรื่องอะไร ท้ังจากข้อมูลจาก
พ่ีเลี้ยง  เพ่ือนร่วมงาน ซ่ึงทําให้หนูนํามาใช้ปรับปรุงและพัฒนา
งานจนหนูทํางานผิดพลาดน้อยลง 

นักศึกษาสหกิจคนท่ี11  
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คุณลักษณะท่ีประเมิน 

 

จากการใช้ระบบการประเมินนี้ ทําให้ผมกล้าแสดงความ
คิดเห็นในการทํางานกลุ่มมากข้ึนจากแต่ก่อนไม่กล้าแสดงความ
คิดเห็นหรือตัดสินใจอะไรเท่าไหร่ พ่ีเลี้ยงและเพ่ือนร่วมงานก็
ให้การยอมรับ  

นักศึกษาสหกิจคนท่ี 12 

 

จากการซักถาม พูดคุยดังกล่าว จึงสรุปประเด็นท่ีเก่ียวกับการทดลองใช้ระบบการประเมิน

นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง แยกเป็นประเด็น ดังนี ้

ประเด็นท่ี 1  การตระหนักและให้ความสําคัญ  จะเห็นว่าผู้เก่ียวข้องกับการประเมินผล

นักศึกษาสหกิจศึกษา  ต่างก็ให้ความร่วมมือและเห็นประโยชน์จากระบบการประเมินนี้  

ประเด็นท่ี 2  การมีส่วนร่วม  ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาได้เข้ามามี

บทบาทและส่วนร่วมในการประเมินมากข้ึนกว่าแบบเดิม ได้แก่  นักศึกษาสหกิจศึกษา เพ่ือนร่วมงาน

ของนักศึกษา ในการประชุมร่วมกันเพ่ือพิจารณาผลการปฏิบัติงานในแต่ละสัปดาห์ ทําให้เกิดความ

เป็นกัลยาณมิตรต่อกัน จึงเท่ากับได้สร้างระบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันตามหลักการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง  

ประเด็นท่ี 3  การให้ข้อมูลป้อนกลับ  ในการทดลองใช้ระบบช่วงระหว่างการประเมิน

ความก้าวหน้าประจําสัปดาห์ พบว่า พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจะเป็นผู้ให้ข้อมูลป้อนกลับนักศึกษา

สหกิจศึกษา  โดยรวบรวมและสรุปผลการประเมินจากท้ังนักศึกษาสหกิจศึกษาและเพ่ือนร่วมงานใน

แต่ละสัปดาห์ เพ่ือนําสารสนเทศไปใช้พัฒนาการปฏิบัติงานในสัปดาห์ต่อไป  ใช้วิธีการประชุมกลุ่ม

ย่อยแบบไม่เป็นทางการซ่ึงจะทําให้บรรยากาศมีความเป็นกันเองมากข้ึน  

2.1.2 ผลการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน

แบบร่วมมือรวมพลัง ในการประเมินความก้าวหน้า ประจําเดือน  

 โดยทําการประเมินทุกเดือน (4 เดือน) ในสัปดาห์สุดท้ายของแต่ละเดือน ผู้ประเมินคือ 
อาจารย์นิ เทศนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานศึกษา พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถาน
ประกอบการ    เพ่ือนร่วมงานจากสถานประกอบการ และนักศึกษาสหกิจศึกษา (ประเมินตนเอง)   
แต่ข้อมูลการประเมินจากแหล่งท่ีเป็น เพ่ือนร่วมงานจากสถานประกอบการ และนักศึกษาสหกิจศึกษา 
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(ประเมินตนเอง) ไม่คิดน้ําหนักคะแนนในการประเมินเพ่ือตัดสินผล  (รายละเอียดดูในภาคผนวก) โดย
มีข้ันตอนการดําเนินการดังแผนภาพท่ี 4.3 

จากแผนภาพท่ี 4.3  ในข้ันแรก  เป็นการประชุมแบบไม่เป็นทางการ ชี้แจงร่วมกันระหว่างพ่ี

เลี้ยงนักศึกษา เพ่ือนร่วมงานและนักศึกษาสหกิจศึกษาก่อนเริ่มการปฏิบัติงานเพ่ือทําความเข้าใจร่วมกัน

และการมอบหมายภาระงานท่ีจะปฏิบัติ  ข้ันท่ีสอง เริ่มการปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมาย ข้ันท่ีสาม 

ทําการประเมินความก้าวหน้าประจําเดือนโดยผู้ประเมิน 4 แหล่งคือ อาจารย์นิเทศ พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสห

กิจศึกษาจากสถานประกอบการ เพ่ือนร่วมงานจากสถานประกอบการและนักศึกษาสหกิจ  ส่งผลการ

ประเมินให้พ่ีเลี้ยงนักศึกษา เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินรวมจากท้ังสี่แหล่ง  ข้ันท่ีสี่ แจ้งผลการประเมิน

ให้นักศึกษาสหกิจศึกษาทราบท้ังจุดเด่นและจุดท่ีควรปรับปรุงเพ่ือเป็นข้อมูลสารสนเทศในการปฏิบัติงาน

ในสัปดาห์ต่อไป 
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แผนภาพท่ี 4.3  ข้ันตอนการประเมินความก้าวหน้าประจําเดือน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลจากการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง  ในการประเมินความก้าวหน้าประจําเดือน พบว่า ผู้ประเมินเกือบทุกกลุ่มมีความ

เข้าใจ และวิธีการใช้ระบบการประเมินดีข้ึน เห็นความสําคัญและให้ความตระหนักเก่ียวกับการ

ประเมินผลนักศึกษาสหกิจในระดับท่ีน่าพอใจ  ดังตัวอย่างจากการพูดคุย ซักถามแบบไม่เป็นทางการ  

แยกตามประเด็น ดังนี้ 

ประชมุชี �แจงความเข้าใจร่วมกนั 

เริ�มการฝึกปฏิบตัิงาน 

ประเมินประจําเดือน 

เพื�อน

ร่วมงาน 

พี�เลี �ยง นกัศกึษา 

แจ้งผลการประเมินให้นกัศกึษา 

พี�เลี �ยง 

นําผลไปปรับปรุงการปฏิบตัิงาน 
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ระยะเวลาในการประเมิน 

 
การประเมินความก้าวหน้า ประจําเดือน ถือว่าดีมากเพราะเป็น
การติดตามความก้าวหน้าและพัฒนาการของนักศึกษา  อย่าง
ต่อเนื่องเป็นระยะๆ รวม 4 ครั้งซ่ึงจากแบบเดิมประเมินเพียง 1 
หรือ 2  ครั้งเท่านั้น แต่ก็อาจเจอปัญหาในเรื่องอาจารย์นิเทศบาง
คนอาจจะดําเนินการได้ยาก เนื่องจากอาจารย์มีจํานวนน้อย 
อาจารย์นิเทศหนึ่งคนต้องประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาหลายคน    

       อาจารย์นิเทศนักศึกษาคนท่ี 12 

คุณลักษณะท่ีประเมิน 

 

การประเมินครอบคลุมคุณลักษณะของการประเมินท้ังลักษณะ
ส่วนบุคคลและทางวิชาชีพ  แบบประเมินแม้ว่าจํานวนรายการ
ประเมินมีมากแต่ก็ใช้ง่าย สะดวก และศึกษาด้วยตนเองก็ได้
เนื่องจากมีคู่มือการใช้ประกอบ 

       อาจารย์นิเทศนักศึกษาคนท่ี 13 

ข้อมูลป้อนกลับ 

 

หนูชอบตรงท่ีมีการสะท้อนผลการปฏิบัติงานของหนูท้ังด้าน(ดี 

และด้านท่ีต้องพัฒนาปรับปรุง โดยจําแนกเป็นประเด็นย่อย ๆ 

ท่ีมองเห็นได้อย่างชัดเจน 

      นักศึกษาสหกิจคนท่ี 13 
 
 
 

เครื่องมือการประเมิน 

 

เป็นการประเมินท่ีดูความก้าวหน้าของการปฏิบั ติงานของ

นักศึกษาสหกิจท่ีมีความต่อเนื่อง และจะสามารถเห็นพัฒนาการ

ได้ดีเม่ือเปรียบเทียบผลการประเมินของแต่ละเดือน  ท่ีมี
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หลักฐานการประเมินชัดเจนเป็นระบบและสามารถสืบค้นได้เม่ือ

ต้องการ 

       พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจคนท่ี 7 

 
จากการสัมภาษณ์ดังกล่าว จึงสรุปประเด็นท่ีเก่ียวกับการทดลองใช้ระบบการประเมิน

นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังในการประเมินความก้าวหน้า 

ประจําเดือน  แยกเป็นประเด็น ดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1  การตระหนักและให้ความสําคัญ  จะเห็นว่าผู้เก่ียวข้องกับการประเมินผล

นักศึกษาสหกิจศึกษา  ต่างก็ให้สําคัญและให้ความร่วมมือเพราะเห็นว่า ระบบการประเมินนี้มี

ประโยชน์ ไม่เพียงเพ่ือการสรุปตัดสินผลการศึกษาเท่านั้น แต่เป็นไปในลักษณะการประเมินท่ียั่งยืน  

และเห็นว่า การประเมินประจําเดือนเป็นระยะเวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุด  

ประเด็นท่ี 2  การมีส่วนร่วม  ผู้ท่ีเก่ียวข้องหรือมีส่วนได้เสียกับการประเมินผลนักศึกษาสหกิจ

ศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินมากข้ึนกว่าแบบเดิม ได้แก่  อาจารย์นิเทศ  พ่ีเลี้ยงนักศึกษา

สหกิจศึกษา เพ่ือนร่วมงานของนักศึกษา และนักศึกษาสหกิจศึกษา  ในการประชุมร่วมกันเพ่ือ

พิจารณาผลการปฏิบัติงานในแต่ละเดือน ทําให้เกิดความเป็นกัลยาณมิตรต่อกัน ซ่ึงจะส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพโดยรวมของการปฏิบัติงาน  จึงเท่ากับได้สร้างระบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันตามหลักการ

ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  

ประเด็นท่ี 3  การให้ข้อมูลป้อนกลับ  ในการทดลองใช้ระบบช่วงระหว่างการประเมิน

ความก้าวหน้าประจําเดือน พบว่า พ่ีเลี้ยงและอาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา  จะเป็นผู้ให้ข้อมูล

ป้อนกลับแก่นักศึกษาสหกิจศึกษา  โดยรวบรวมและสรุปผลการประเมินจากผู้ประเมินท้ัง 4 แหล่งใน

แต่ละเดือน เพ่ือนําสารสนเทศไปใช้พัฒนาการปฏิบัติงานในครั้งต่อไป  วิธีการใช้ประชุมกลุ่มย่อยแบบ

ไม่เป็นทางการซ่ึงจะทําให้บรรยากาศมีความเป็นกันเองมากข้ึน  

2.1.3 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องกันของผู้ประเมิน ในการประเมินความก้าวหน้า  

ผลการประเมินความก้าวหน้าประจําเดือน (รายละเอียดดูในภาคผนวก) ของนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาสาขาวิชา ชีววิทยา จํานวน  26  คนและสาขาวิชา การโรงแรมจํานวน 27 คน จากผู้ประเมิน 4  
แหล่งคือ อาจารย์นิเทศ  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  เพ่ือนร่วมงานจากสถานประกอบการ   และ
นักศึกษาสหกิจศึกษา    ดังนั้นเพ่ือตรวจสอบว่าผลการประเมินความก้าวหน้าประจําเดือนของ



137 

 

นักศึกษาสหกิจศึกษาจากผู้ประเมิน 4  แหล่งมีความสอดคล้องกันหรือไม่  โดยคํานวณหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องกันของผู้ประเมิน (RAI : Rater Agreement  Index) ตามแนวคิดของ Burry-Stock 
(1996)  เกณฑ์ในการพิจารณาค่าความสอดคล้องของผลการประเมินนั้นใช้เกณฑ์ค่า RAI  เข้าใกล้ 1 
มากท่ีสุด รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.12 

 
ตารางท่ี 4.12  ดัชนีความสอดคล้องของผลการประเมินความก้าวหน้า ประจําเดือน  

  
นักศึกษา

คนท่ี 
สาขาชีววิทยา สาขาการโรงแรม 

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี3 ครั้งท่ี 4 ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี3 ครั้งท่ี 4 
1 0.97 0.92 0.93 0.98 0.95 0.91 0.89 0.90 
2 0.95 .0.92 0.94 0.99 0.93 0.93 0.94 0.96 
3 0.91 0.94 0.92 0.96 0.89 0.93 0.93 0.95 
4 0.93 0.86 0.86 0.96 0.94 0.95 0.95 0.92 
5 0.91 0.96 0.95 0.95 0.90 0.91 0.92 0.97 
6 0.92 0.94 0.94 0.95 0.96 0.94 0.90 0.96 
7  0.96 0.96 0.98 0.96 0.88 0.96 0.91 0.97 
8 0.91 0.94 0.99 0.95 0.95 0.92 0.93 0.98 
9 0.96 0.91 0.91 0.93 0.96 0.91 0.93 0.92 
10 0.96 0.96 0.96 0.96 0.94 0.95 0.94 0.91 
11 0.88 0.91 0.91 0.94 0.95 0.97 0.96 0.93 
12 0.97 0.98 0.99 0.95 0.93 0.94 0.89 0.92 
13 0.94 0.95 0.99 0.97 0.91 0.93 0.90 0.95 
14 0.92 0.96 0.95 0.95 0.92 0.90 0.95 0.94 
15 0.98 0.92 0.96 0.96 0.97 0.96 0.97 0.96 
16 0.89 0.91 0.93 0.94 0.90 0.96 0.93 0.97 
17 0.91 0.96 0.96 0.92 0.92 0.91 0.96 0.92 
18 0.94 0.94 0.97 0.98 0.93 0.92 0.94 0.90 
19 0.88 0.93 0.96 0.93 0.91 0.92 0.92 0.91 
20 0.94 0.91 0.93 0.97 0.96 0.95 0.92 0.91 
21 0.94 0.94 0.99 0.98 0.98 0.97 0.95 0.96 
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นักศึกษา
คนท่ี 

สาขาชีววิทยา สาขาการโรงแรม 
ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี3 ครั้งท่ี 4 ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี3 ครั้งท่ี 4 

22 0.89 0.90 0.94 0.91 0.92 0.98 0.97 0.93 
23 0.91 0.90 0.91 0.90 0.92 0.96 0.94 0.98 
24 0.91 0.94 0.94 0.98 0.94 0.92 0.94 0.91 
25 0.91 0.96 0.96 0.96 0.90 0.91 0.92 0.95 
26 0.92 0.92 0.97 0.95 0.96 0.89 0.90 0.96 
27     0.95 0.97 0.91 0.97 

 
จากตารางท่ี 4.12  ค่าดัชนีความสอดคล้องของผลการประเมินความก้าวหน้า 4 ครั้งของ

นักศึกษาสหกิจศึกษาจากผู้ประเมิน 4 แหล่ง พบว่า  สาขาชีววิทยา ในการประเมินความก้าวหน้าครั้ง
ท่ี 1 ดัชนีความสอดคล้องมีค่าระหว่าง 0.88 ถึง 0.98 ครั้งท่ี 2  มีค่าระหว่าง 0.86 ถึง 0.98  ครั้งท่ี 3 
มีค่าระหว่าง 0.86 ถึง 0.99  และครั้งท่ี 4 มีค่าระหว่าง 0.90 ถึง 0.99  สําหรับสาขาการโรงแรม ใน
การประเมินความก้าวหน้าครั้งท่ี 1 ดัชนีความสอดคล้องมีค่าระหว่าง 0.88 ถึง 0.97 ครั้งท่ี 2  มีค่า
ระหว่าง 0.89 ถึง 0.97  ครั้งท่ี 3 มีค่าระหว่าง 0.89 ถึง 0.97  และครั้งท่ี 4 มีค่าระหว่าง 0.90 ถึง 
0.98  เม่ือพิจารณาภาพรวมของดัชนีความสอดคล้องของการประเมินความก้าวหน้าท้ังสาขาการ
โรงแรมและชีววิทยา พบว่ามีความสอดคล้องกันสูงมาก  โดยเฉพาะในการประเมินครั้งท่ี 3 ของ
นักศึกษาสหกิจศึกษาคนท่ี 8 และการประเมินครั้งท่ี 4 ของนักศึกษาสหกิจศึกษาคนท่ี 2 สาขา
ชีววิทยา มีดัชนีความสอดคล้องกันสูงท่ีสุด 

 
2.1.4  การประเมินสรุป  
ในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ

รวมพลัง โดยทําการประเมินเม่ือสิ้นสุดการฝึกประสบการณ์จาก  2  แหล่งคือ อาจารย์นิเทศนักศึกษาสห
กิจศึกษาจากสถานศึกษาและพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการรายละเอียดดูใน
ภาคผนวก    โดยมีข้ันตอนการดําเนินการดังแผนภาพท่ี 4.4 
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แผนภาพท่ี 4.4  ข้ันตอนการประเมินสรุป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากแผนภาพท่ี 4.4  ในข้ันแรก  เป็นการประชุมแบบไม่เป็นทางการ ชี้แจงร่วมกันระหว่างพ่ี

เลี้ยงนักศึกษา เพ่ือนร่วมงานและนักศึกษาสหกิจศึกษาก่อนเริ่มการปฏิบัติงานเพ่ือทําความเข้าใจร่วมกัน

และการมอบหมายภาระงานท่ีจะปฏิบัติ  ข้ันท่ีสอง เริ่มการปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมาย ข้ันท่ีสาม 

ประเมินสรุปเม่ือสิ้นสุดการฝึกปฏิบัติงานครบ 1 ภาคการศึกษา (ท่ีผ่านการประเมินความก้าวหน้าประจํา

สัปดาห์และประจําเดือนแล้ว) โดยผู้ประเมิน 2 แหล่งคือ อาจารย์นิเทศ พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจาก

สถานประกอบการ ส่งผลการประเมินให้อาจารย์นิเทศ เพ่ือวิเคราะห์ตัดสินผลการประเมินรวมจาก

ท้ังหมด 

2.1.5 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องกันของผู้ประเมิน ในการประเมินสรุป  

ผลการประเมินสรุป (รายละเอียดดูในภาคผนวก) ของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชา 
ชีววิทยาจํานวน 26  คนและสาขาวิชาการโรงแรมจํานวน 27 คน จากผู้ประเมิน 2  แหล่งคือ อาจารย์

ประชมุชี �แจงความเข้าใจร่วมกนั 

เริ�มการฝึกปฏิบตัิงาน 

การประเมินสรุป 

ประเมินประจําสปัดาห์ 

ประเมินประจําเดือน 
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นิเทศ และพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  มีความสอดคล้องกันหรือไม่โดยคํานวณหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องกันของผู้ประเมิน (RAI : Rater Agreement  Index) ตามแนวคิดของ Burry-Stock 
(1996)  เกณฑ์ในการพิจารณาค่าความสอดคล้องของผลการประเมินนั้นใช้เกณฑ์ค่า RAI  เข้าใกล้ 1 
มากท่ีสุด รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.13 
 
ตารางท่ี 4.13 ดัชนีความสอดคล้องของการประเมินสรุป 
 

นักศึกษา 
คนท่ี 

            สาขาชีววิทยา       สาขาการโรงแรม 
       

1  0.93     0.96 
2  0.88     0.95 
3  0.83     0.98 
4  0.97     0.95 
5  0.92     1 
6  0.95     0.94 
7  0.98     0.97 
8  0.98     0.95 
9  0.91     0.92 
10  0.92     0.94 
11  0.93     0.94 
12  0.97     0.96 
13  0.96     0.94 
14  0.97     0.85 
15  0.97     0.86 
16  0.99     0.98 
17  0.99     0.96 
18  0.92     0.96 
19  0.95     0.98 
20  0.94     0.95 
21  0.95     0.92 
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นักศึกษา 
คนท่ี 

            สาขาชีววิทยา       สาขาการโรงแรม 
       

22  0.91     0.97 
23  0.94     0.95 
24  0.98     0.98 
25  0.94     0.96 
26  0.95     0.96 
27       0.91  

  
 
จากตารางท่ี 4.13 ดัชนีความสอดคล้องของการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาจากผู้

ประเมิน 2 กลุ่มคืออาจารย์นิเทศและพ่ีเลี้ยงนักศึกษาพบว่า  สาขาวิชาชีววิทยามีค่าดัชนีความ
สอดคล้องต้ังแต่ 0.83  ถึง 0.98  และสาขาการโรงแรมมีค่าดัชนีความสอดคล้องต้ังแต่ 0.85  ถึง 1 

พิจารณาภาพรวมของดัชนีความสอดคล้องของการประเมินความก้าวหน้าท้ังสาขาการโรงแรมและ
ชีววิทยา พบว่ามีความสอดคล้องกันสูงมาก  โดยเฉพาะในการประเมินของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขา
การโรงแรมคนท่ี 5 มีดัชนีความสอดคล้องกันสูงท่ีสุด รองลงมาเป็นการประเมินของนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา สาขาชีววิทยา  
 
 

ระยะท่ี 3  ผลการประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิด      
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

หลังจากทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลังแล้ว ผู้วิจัยได้สอบถามกลุ่มผู้ทดลองใช้ระบบการประเมินใน สาขาวิชาชีววิทยาและ
การโรงแรม ประกอบด้วย  อาจารย์นิเทศนักศึกษา จํานวน 13  คน พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา
จํานวน 16 คน เพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการท่ีอยู่ในส่วนงานหรือแผนกงานเดียวกันจํานวน 20 
คนและนักศึกษาสหกิจศึกษาจํานวน 53 คน 

การประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลังหลังการทดลองใช้ระบบการประเมินใน  3  ส่วนคือ  ส่วนท่ี 1 ด้านโครงสร้างของ
ระบบ ( ปัจจัยนําเข้า  กระบวนการ  ผลผลิต และข้อมูลป้อนกลับ) ส่วนท่ี 2 การประเมินตาม
มาตรฐานของ Stufflebeam ใน 4 มาตรฐานคือ มาตรฐานด้านการใช้ประโยชน์ (Utility  Standard)  
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มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility  Standard) มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety  
Standard) และมาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy  Standard) และส่วนท่ี 3 ปัญหาและ
อุปสรรคในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง  มีรายละเอียดดังนี้ 

 
3.1   การประเมินความเหมาะสมด้านโครงสร้างของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   

การประเมินความเหมาะสมด้านโครงสร้างของระบบการประเมินพิจารณาใน  4 องค์ประกอบ
คือ ปัจจัยนําเข้า กระบวนการ ผลผลิต และข้อมูลป้อนกลับ โดยใช้แบบประเมินชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับโดยมีความหมายดังนี้ 

 5 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยมากท่ีสุด  

 4 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยมาก 

 3 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยปานกลาง 

 2 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยน้อย  
 1 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยน้อยท่ีสุด 

หาค่าเฉลี่ยท้ังรายข้อและโดยรวม แล้วแปลผลค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ ดังนี้ 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมน้อยท่ีสุด 

 คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมน้อย 
  คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง   มีความเหมาะสมมาก 
  คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง   มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 

ผลการประเมินความเหมาะสมของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง  รายละเอียดดังตารางท่ี  4.14 
 
 
 
 
 
 
 



143 

 

ตารางท่ี 4.14   ผลการประเมินความเหมาะสมของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิด           
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
 
 
ลําดับท่ี 

 
รายการตรวจสอบ 

ความเหมาะสม 

x  S.D ระดับ 

ด้านปัจจัย 

1 วัตถุประสงค์ของการประเมิน 3.65 0.71 มาก 

2 ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมิน 3.97 0.88 มาก 

3 เครื่องมือประเมินและเอกสารประกอบการประเมิน 4.30 0.49 มาก 

4 ผู้ประเมิน 4.41 0.65 มาก 

ด้านกระบวนการ 

5 การวางแผนประเมินนักศึกษาสหกิจ 3.55 0.73 มาก 

      5.1 การระบุระยะเวลาการประเมิน 3..10 0.67 ปานกลาง 

      5.2 การกําหนดข้ันตอนการประเมิน 4.14 0.57 มาก 

      5.3 การกําหนดตารางเวลาการประเมิน 3.25 0.93 ปานกลาง 

6 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือประเมิน 4.42 0.74 มาก 

7 การเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมิน 3.79 0.80 มาก 

8 การวิเคราะห์ข้อมูลและผลการประเมิน 4.38 0.76 มาก 

ด้านผลผลิต    

9 การตัดสินผลประเมิน 4.38 0.73 มาก 

10 การรายงานผลการประเมิน 4.32 0.68 มาก 

ด้านข้อมูลป้อนกลับ    

11 วิธีการรายงานผลการประเมินความก้าวหน้า    3.38 0.85 มาก 

12 วิธีการรายงานผลการประเมินสรุป    3.89 0.92 มาก 
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จากตารางท่ี 4.14   พบว่า  ความเหมาะสมของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง แต่ละด้านมีอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับมาก โดยด้าน
กระบวนการมีความเหมาะสมอยู่ระดับปานกลาง โดยเฉพาะในเรื่องการระบุระยะเวลาการประเมิน 
(ค่าเฉลี่ยตํ่าสุดเท่ากับ 3.10)  และรองลงมาในเรื่องการกําหนดตารางเวลาการประเมิน 
 
3.2   การประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง  ตามเกณฑ์มาตรฐาน 4  ด้านเก็บข้อมูลด้วยนแบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ   หาค่าเฉลี่ยท้ังรายข้อและโดยรวม   แล้วแปลผลค่าเฉลี่ยตามเกณฑ์ รายละเอียดดัง
ตารางท่ี  4.15 
 
ตารางท่ี 4.15  ผลการประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง ตามเกณฑ์มาตรฐาน 4  ด้าน 
 

 

รายการตรวจสอบ 
ความเหมาะสม 

x  S.D ระดับ 

มาตรฐานด้านการใช้ประโยชน์    

1 ระบบการประเมินมีการระบุผู้เก่ียวข้องซึ่งต้องการใช้ผลการประเมินไว้ชัดเจน 4.27 0.62 มาก 
2 สารสนเทศของผลการประเมินท่ีได้มาจากผู้ประเมินท่ีน่าเช่ือถือ 4.20 0.78 มาก 
3 การรวบรวมข้อมูลครอบคลุมและตอบสนองความต้องการใช้ผลการประเมิน 4.45 0.49 มาก 
4 การแปลความหมายและการตัดสินผลการประเมินมีความชัดเจนถูกต้อง 4.34 0.61 มาก 
5 การรายงานผลการประเมินมีความถูกต้องทุกข้ันตอน 4.44 0.83 มาก 
6 การวางแผนประเมินนักศึกษาสหกิจ 3.55 0.73 มาก 
7 รายงานผลการประเมินสามารถดําเนินการเสร็จสิ้นอย่างรวดเร็วและทันต่อการ

นําไปใช้ประโยชน์ 
 

3.43 
 

0.98 
 

ปานกลาง 

8 ผลการประเมินส่งผลกระทบในการกระตุ้นให้มีการประเมินอย่างต่อเน่ือง 4.33 0.49 มาก 
มาตรฐานด้านความเป็นไปได้    

9 วิธีการและข้ันตอนการประเมินสามารถนําไปใช้ได้จริง 4.32 0,72 มาก 
10 วิธีการประเมินเป็นท่ียอมรับของผู้ท่ีเก่ียวข้อง 4.27 0.84 มาก 
11 ระบบการประเมินให้ผลท่ีคุ้มค่าและประหยัด 4.08 0.68 มาก 
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รายการตรวจสอบ 
ความเหมาะสม 

x  S.D ระดับ 

มาตรฐานด้านความเหมาะสม 
12 มีการกําหนดข้อตกลงเก่ียวกับการประเมินไว้อย่างเป็นทางการ 4.11 0.78 มาก 
13 มีการแก้ปัญหาของความขัดแย้งในการประเมินด้วยความเป็นธรรมและโปร่งใส 3.44 0.86 ปานกลาง 

14 รายงานผลการประเมินอย่างตรงไปตรงมา เปิดเผยและคํานึงถึงข้อจํากัดของการ
ประเมิน 

4.20 0.76 มาก 

15 ให้ความสําคัญต่อสิทธิ์การรับรู้ข่าวสารของผู้รับการประเมิน 4,47 0.81 มาก 

16 คํานึงถึงสิทธิ์ส่วนตัวของผู้รับการประเมิน 3.67 0.98 มาก 

17 รายงานผลการประเมินมีความสมบูรณ์ ยุติธรรมและเสนอท้ังจุดเด่นและ
จุดด้อยของสิ่งท่ีประเมิน 

 
4.38 

 
0.57 

 
มาก 

18 ผู้ประเมินทําการประเมินด้วยความรับผิดชอบและมีจรรยาบรรณ 4.48 0.76 มาก 

มาตรฐานด้านความถูกต้อง    
19 ระบุวัตถุประสงค์ของการประเมินไว้อย่างชัดเจน 4.21 0.66 มาก 

20 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวกับระบบการประเมินอย่างพอเพียง 3.37 0.95 ปานกลาง 

21 บรรยายวัตถุประสงค์และกระบวนการประเมินชัดเจน 4.48 0.88 มาก 

22 บรรยายแหล่งข้อมูลและการได้มาของข้อมูลชัดเจน 4.39 0.49 มาก 

23 มีการพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีมีความตรง 4.26 0.75 มาก 

24 มีการพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีมีความเท่ียง 4.43 0.66 มาก 

25 มีการจัดระบบควบคุมสําหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และ
รายงานผล 

3.78 0.97 มาก 

26 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพอย่างเหมาะสมและถูกต้อง 4.17 0.89 มาก 

27 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณอย่างเหมาะสมและถูกต้อง 4.37 0.77 มาก 

28 การลงสรุปผลการประเมินมีเหตุผลสนับสนุน 3.98 0.65 มาก 

29 การลงสรุปผลการประเมินมีความเป็นปรนัย 4.40 0.76 มาก 
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จากตารางท่ี  4.15 พบว่า การประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ตามเกณฑ์มาตรฐาน 4 ด้านอยู่ในระดับมากเกือบทุกรายการ   
เม่ือพิจารณาเป็นด้านพบว่า มีบางส่วนท่ีมีคุณภาพในระดับปานกลาง ได้แก่ มาตรฐานด้านการใช้
ประโยชน์ในเรื่องรายงานผลการประเมินสามารถดําเนินการเสร็จสิ้นอย่างรวดเร็วและทันต่อการ
นําไปใช้ประโยชน์ มาตรฐานด้านความเหมาะสมในเรื่องมีการแก้ปัญหาของความขัดแย้งในการ
ประเมินด้วยความเป็นธรรมและโปร่งใส  และมาตรฐานด้านความถูกต้องในเรื่องวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวกับระบบการประเมินอย่างพอเพียง 

 
 

3.3   ปัญหาและอุปสรรคในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   
 เก็บข้อมูลเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ด้วยแบบสอบถามปลายเปิดจํานวน 12 ข้อจากกลุ่มตัวอย่าง
ท่ีทดลองใช้ระบบคือ อาจารย์นิเทศนักศึกษา 13 คน พ่ีเลี้ยงนักศึกษา 16 คน เพ่ือนร่วมงานนักศึกษา 
20 คนและนักศึกษาสหกิจศึกษา 53 คนรวมท้ังหมด 102 คนผลการสอบถามแสดงในตารางท่ี 4.16 
 
 
ตารางท่ี 4.16 ปัญหาและอุปสรรคในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   
 

รายการ สาขาวิชาชีววิทยา (56 คน) สาขาวิชาการโรงแรม (46 คน) 
 มี ร้อย

ละ 
ข้อคิดเห็นของปัญหา-

อุปสรรค 
มี ร้อย

ละ 
ข้อคิดเห็นของปัญหา-

อุปสรรค 
  1. การทําความเข้าใจ
ในวัตถุประสงค์การ
ประเมิน 

2 3.57 ภาษาอ่านแล้วเข้าใจยาก 2 4.35 ไม่เข้าใจภาษา  

2. การทําความเข้าใจ
ในประเด็นการ
ประเมิน  ตัวบ่งช้ีและ
เกณฑ์การประเมิน 

 

1 1.78 เกณฑ์ในบางข้อต้องตีความซ้ํา 
เช่น เจตคติต่องาน 

3 6.52 บางเกณฑ์ตีความไม่
ชัดเจน เช่น 80% 
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รายการ สาขาวิชาชีววิทยา (56 คน) สาขาวิชาการโรงแรม (46 คน) 
 มี ร้อย

ละ 
ข้อคิดเห็นของปัญหา-

อุปสรรค 
มี ร้อย

ละ 
ข้อคิดเห็นของปัญหา-

อุปสรรค 
3. การทําความเข้าใจ
ในเครื่องมือประเมิน
และเอกสาร
ประกอบการประเมิน 

1 1.78 เครื่องมือมีหลายชุดจึงสับสนใน
ช่วงแรก 

5 10.86 เครื่ องมือมีหลายชุด
มากเกินไป 

4.  การวางแผน
กําหนดระยะเวลาการ
ประเมิน 

0 0 ไม่มี 0 0  

5. กิจกรรมการ
ประเมินข้ันเตรียมการ
ประเมิน 

1 1.78 ไม่เป็นไปตามข้ันตอนในช่วงแรก 2 4.35 ภาระงานเยอะ (เพ่ิม
งาน) 

6.  กิจกรรมการ
ประเมินข้ันดําเนินการ
ประเมิน 

2 3.57 ไม่เป็นไปตามข้ันตอนในช่วงแรก 5 10.86 ภาระงานเยอะ( เพ่ิม
งาน) 

7.  กิจกรรมการ
ประเมินข้ันสรุปและ
รายงานผลการ
ประเมิน 

2 3.57 ไม่ทราบว่าจะรายงานผลใครบ้าง 3 6.52 ประ เมินยาก เพราะ
เครื่องมือมีหลายชุด 

8.  การวางแผน
กําหนดตารางเวลาการ
ประเมิน 

0 0 ไม่มี 0 0  

9.  การเก็บรวบรวม
ข้อมูลการประเมิน 

3 5.35 มีการลืมเก็บในบางช่วงของการ
ประเมิน 

7 15.21 ภาระงานเยอะ (เพ่ิม
งาน) 

ประเมินนักศึกษาหลาย
คนหลายแผนกงาน 

10.  การวิเคราะห์
ข้อมูลการประเมิน 

3 5.35 วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยไม่ถูกต้อง 7 15.21 การคิดคํานวณหลาย
ข้ันตอน 

ภ า ร ะ ง า น ใน ห น้ า ท่ี
เยอะอยู่แล้ว 

11.  การบันทึก
สรุปผลการประเมินใน
ภาพรวม 

2 3.57 คํานวณค่าตามนํ้าหนักไม่เป็น 3 6.52 ไม่ทราบว่าจะบันทึก
อะ ไ ร  แ ค่ ไหนจึ งจะ
เหมาะสม 
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รายการ สาขาวิชาชีววิทยา (56 คน) สาขาวิชาการโรงแรม (46 คน) 
 มี ร้อย

ละ 
ข้อคิดเห็นของปัญหา-

อุปสรรค 
มี ร้อย

ละ 
ข้อคิดเห็นของปัญหา-

อุปสรรค 
12.  การรายงานผล
การประเมิน 

0 0  3 6.52 ต้องใช้เวลามาก 

 
 
 จากตารางท่ี 4.16  ปัญหาและอุปสรรคในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  พบว่า  โดยรวมท้ังสองสาขาวิชามีปัญหาในระดับน้อย 
คิดเป็นร้ยละต้ังแต่ 0.00 ถึง 15.21  สาขาวิชาการโรงแรมมีปัญหา อุปสรรคมากกว่าสาขาวิชา
ชีววิทยา เม่ือพิจารณาในประเด็นย่อยดังนี้  สาขาวิชาชีววิทยาท่ีมีปัญหา อุปสรรคมากท่ีสุดในเรื่องการ
เก็บรวบรวมข้อมูลการประเมินและการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมิน คิดเป็นร้อยละ 5.35 โดยให้
เหตุผลว่า มีการลืมเก็บในบางช่วงของการประเมินและวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยไม่ถูกต้อง  สําหรับ
สาขาวิชาการโรงแรมมีปัญหา อุปสรรคมากท่ีสุดในเรื่องการเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมินและการ
วิเคราะห์ข้อมูลการประเมินเช่นกัน คิดเป็นร้อยละ 15.21 โดยให้เหตุผลว่า ภาระงานเยอะ (เพ่ิมงาน)   
ประเมินนักศึกษาหลายคนหลายแผนกงานและการคิดคํานวณหลายข้ันตอน 
 
3.4  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง (Generalizability  coefficient)  ของคะแนน
การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
 การประมาณค่าความแปรปรวนและค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมิน
นักศึกาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ซ่ึงการออกแบบการวัดเป็นแบบ
สองฟาเซ็ต (two -facet design) โดยมีรูปแบบการวัดเป็น P x O x R  design โดย P  แทน จํานวน
นักศึกษา  O  แทน จํานวนครั้งของการประเมิน  และ R  แทน จํานวนผู้ประเมิน  โดยใช้โปรแกรม 
GENOVA (Generalized analysis of variance system)  version 3.1  
 3.4.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินความก้าวหน้า
ของนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  
  3.4.1.1 การประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง เม่ือทําการประเมินนักศึกษาสาขาวิชาชีววิทยาจํานวน 26 คน ผู้
ประเมิน 4 คนและทําการประเมิน 4 ครั้ง  ผลการประมาณค่าความแปรปรวนขององค์ประกอบท่ีมี
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ผลต่อค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษา
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ในสาขาวิชาชีววิทยา ปรากฏดังตารางท่ี 4.17 
 
ตารางท่ี 4.17 ผลการประมาณค่าความแปรปรวนขององค์ประกอบท่ีมีผลต่อค่าสัมประสิทธิ์การสรุป
อ้างอิงของคะแนนการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง  ในสาขาวิชาชีววิทยา  (np  = 26, no = 4, nr = 4) 
 

Source of 
variation 

DF Sum of 
Square (SS) 

Mean Square 
(MS) 

Estimated  variance 
Component 

% of total 
variance 

P 25 1738.68750 1.53971 0.02525 1.8705 
O 3 1729.08654 9.63061 0.0000 0.0000 
R 3 1722.00962 7.27163 0.0000 0.0000 

PO 75 1852.75000 1.13561 0.06542 4.8463 
PR 75 1818.25000 0.76997 0.0000 0.0000 
OR 9 1848.96154 10.89557 0.3854 28.5508 
POR 225 2227.0000 0.87390 0.8738 64.7321 
Total 415 12936.7452  1.34987 100.0000 

    

 จากตารางท่ี 4.17  พบว่า การประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ในสาขาวิชาชีววิทยาจํานวน 26 คน ผู้ประเมิน 4 คนและทําการ
ประเมิน 4 ครั้ง ค่าความแปรปรวนของแหล่งต่าง ๆ เม่ือเทียบกับค่าความแปรปรวนรวมเรียงลําดับ
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความแปรปรวนของปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา  ครั้งในการประเมินและ
จํานวนผู้ประเมิน (POR) มีค่าเท่ากับ  0.8738 คิดเป็นร้อยละ 64.7321 รองลงมาคือ ความแปรปรวน
ของปฏิสัมพันธ์ระหว่างครั้งในการประเมินและจํานวนผู้ประเมิน (OR) มีค่าเท่ากับ  0.3854 คิดเป็น
ร้อยละ 28.5508  แสดงว่าความแตกต่างของคะแนนเนื่องจากความสามารถของนักศึกษาแต่ละคน 
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  3.4.1.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมิน
ความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรมตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวม
พลัง  
 การประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวม
พลัง เม่ือทําการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรมจํานวน 27 คน ผู้ประเมิน 4 คน
และทําการประเมิน 4 ครั้ง  ผลการประมาณค่าความแปรปรวนขององค์ประกอบท่ีมีผลต่อค่า
สัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ในสาขาวิชาการโรงแรม ปรากฏดังตารางท่ี 4.18 
 
ตารางท่ี 4.18 ผลการประมาณค่าความแปรปรวนขององค์ประกอบท่ีมีผลต่อค่าสัมประสิทธิ์การสรุป
อ้างอิงของคะแนนการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง  ในสาขาวิชาการโรงแรม  (np  = 27, no = 4, nr = 4) 
 

Source of 
variation 

DF Sum of 
Square (SS) 

Mean Square 
(MS) 

Estimated  variance 
Component 

% of total 
variance 

P 26 1944.37500 1.05680 0.00000 0.00000 
O 3 1924.27778 2.45988 0.00000 0.00000 
R 3 1941.27778 8.12654 0.00000 0.00000 

PO 78 2035.50000 1.07366 0.0424976 3.30029 

PR 78 2044.00000 0.96468 0.0152540 1.18461 
OR 9 2036.07407 9.71296 0.3262702 25.33763 
POR 234 2434.00000 0.90367 0.9036681 70.17747 
Total 431 14359.50463  1.2876899 100.0000 

    

 จากตารางท่ี 4.18  พบว่า การประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ในสาขาวิชาการโรงแรมจํานวน 27 คน ผู้ประเมิน 4 คนและทําการ
ประเมิน 4 ครั้ง ค่าความแปรปรวนของแหล่งต่าง ๆ เม่ือเทียบกับค่าความแปรปรวนรวมเรียงลําดับ
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความแปรปรวนของปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา   ครั้งในการประเมินและ
จํานวนผู้ประเมิน (POR) มีค่าเท่ากับ 0.9036681 คิดเป็นร้อยละ 70.17747  รองลงมาคือ ความ
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แปรปรวนของปฏิสัมพันธ์ระหว่างครั้งในการประเมินและจํานวนผู้ประเมิน (OR) มีค่าเท่ากับ  
0.3262702 คิดเป็นร้อยละ 25.33763  แสดงว่าความแตกต่างของคะแนนเนื่องจากความสามารถของ
นักศึกษาแต่ละคน 
  3.4.1.3 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินสรุป
ของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาชีววิทยา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  
 การประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง เม่ือ
ทําการประเมินนักศึกษาสาขาวิชาชีววิทยาจํานวน 26 คน ผู้ประเมิน 2 คนและทําการประเมิน 2 ครั้ง 
ผลการประมาณค่าความแปรปรวนขององค์ประกอบท่ีมีผลต่อค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของ
คะแนนการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาชีววิทยาตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง  ผลการวิเคราะห์ปรากฎดังตารางท่ี 4.19 
 
ตารางท่ี 4.19 ผลการประมาณค่าความแปรปรวนขององค์ประกอบท่ีมีผลต่อค่าสัมประสิทธิ์การสรุป
อ้างอิงของคะแนนการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาชีววิทยาตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง    (np  = 26, no = 2, nr = 2) 
 

Source of 
variation 

DF Sum of 
Square (SS) 

Mean Square 
(MS) 

Estimated  variance 
Component 

% of total 
variance 

P 25 691.75000 1.06654 0.0000 0.0000 
O 1 669.32692 4.24038 0.0000 0.0000 
R 1 694.17308 29.08654 0.47781 20.1083 

PO 25 723.50000 1.10038 0.67723 28.5007 
PR 25 747.50000 1.06654 0.0000 0.0000 
OR 1 702.65385 4.24038 0.12076 5.0821 
POR 25 811.00000 1.10038 1.10038 46.3087 
Total 103 5039.90385  2.37618 100.0000 

    

 จากตารางท่ี 4.19  พบว่า การประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาชีววิทยา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง จํานวน 26 คน โดยผู้ประเมิน 2 คนและทําการประเมิน 2 
ครั้ง ค่าความแปรปรวนของแหล่งต่าง ๆ เม่ือเทียบกับค่าความแปรปรวนรวมเรียงลําดับจากมากไปหา
น้อย ดังนี้ ความแปรปรวนของปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา  ครั้งในการประเมินและจํานวนผู้ประเมิน 
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(POR) มีค่าเท่ากับ 1.10038 คิดเป็นร้อยละ 46.3087 รองลงมาคือ ความแปรปรวนของปฏิสัมพันธ์
ระหว่างนักศึกษาและครั้งในการประเมิน (PO) มีค่าเท่ากับ  0.67723 คิดเป็นร้อยละ 28.5007  ซ่ึง
แสดงถึงความแตกต่างของคะแนนเนื่องจากความสามารถของผู้ประเมินแต่ละคน 
 
  3.4.1.4  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินสรุป
ของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรมตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  
 การประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรมตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง จํานวน 27 คน ผู้ประเมิน 2 คนและทําการประเมิน 2 ครั้ง ผลการประมาณค่าความ
แปรปรวนขององค์ประกอบท่ีมีผลต่อค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินสรุปของ
นักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาชีววิทยาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ผลการ
วิเคราะห์ปรากฎดังตารางท่ี 4.19 
 
ตารางท่ี 4.20 ผลการประมาณค่าความแปรปรวนขององค์ประกอบท่ีมีผลต่อค่าสัมประสิทธิ์การสรุป
อ้างอิงของคะแนนการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรมตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง    (np  = 27, no = 2, nr = 2) 
 

Source of 
variation 

DF Sum of 
Square (SS) 

Mean Square 
(MS) 

Estimated  variance 
Component 

% of total 
variance 

P 26 544.75000 1.61823   0.000000 0.000000 
O 1 505.35185 2.67593 0.0195869 1.26349 
R 1 502.90741 0.23148 0.000000 0.000000 

PO 26 589.50000 1.61823 0.0876068 5.65127 
PR 26 582.50000 1.44302 0.000000 0.000000 
OR 1 505.81481 0.23148 0.000000 0.000000 
POR 26 665.00000 1.44302 1.4430199 93.08523 
Total 107 3895.82407  1.550213 100 

    

 จากตารางท่ี 4.20  พบว่า การประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรม
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง จํานวน 27 คน โดยผู้ประเมิน 2 คนและทําการประเมิน 
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2 ครั้ง พบว่า ค่าความแปรปรวนของแหล่งต่าง ๆ เม่ือเทียบกับค่าความแปรปรวนรวมเรียงลําดับจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ ความแปรปรวนของปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา  ครั้งในการประเมินและจํานวน
ผู้ประเมิน (POR) มีค่าเท่ากับ 1.4430199  คิดเป็นร้อยละ 93.08523  รองลงมาคือ ความแปรปรวน
ของปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษาและครั้งในการประเมิน (PO) มีค่าเท่ากับ 0.0876068 คิดเป็นร้อยละ 
5.65127 ซ่ึงแสดงถึงความแตกต่างของคะแนนเนื่องจากความสามารถของผู้ประเมินแต่ละคน 
 
  3.4.2 การศึกษาเพ่ือการตัดสินใจการสรุปอ้างอิง (D - STUDY) 
   3.4.2.1 การศึกษาการตัดสินใจการสรุปอ้างอิงเพ่ือลดความคลาดเคลื่อน
และเพ่ิมความแม่นยําของการสรุปอ้างอิงผลการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษา
สาขาวิชาชีววิทยา โดยมีเง่ือนไขในการประเมินคือ จํานวนครั้งในการประเมิน (O) จํานวนผู้ประเมิน 
(R) โดยกําหนดจํานวนครั้งในการประเมิน (O) เป็น 1 ถึง 4 ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน (R) เป็น 1 ถึง 4  
คน   ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังตารางท่ี 4.21 
 
ตารางท่ี 4.21 การเปรียบเทียบค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง การประเมินความก้าวหน้าของ
นักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาชีววิทยา  กรณี  no = 1 ถึง  4,  nr = 1 ถึง  4 
 

Effect Estimated Variance Component in D -Study 
P x O x R nr 1 2 3 4 

no = 1 2

Abs
ρ  0.4569 0.5543 0.6586 0.6951 

no = 2 2

Abs
ρ  0.4896 0.6187 0.6755 0.7015 

no = 3 2

Abs
ρ  0.5366 0.7045 0.7184 0.7228 

no = 4 2

Abs
ρ  0.6027 0.7252 0.7467 0.7934 

2

Abs
ρ   แทน สัมประสิทธิ์สําหรับการตัดสินใจเชิงสัมบูรณ์          
 
 จากตารางสรุปค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสห
กิจศึกษาสาขาวิชาชีววิทยา เพ่ือการตัดสินใจเลือกรูปแบบการประเมิน เม่ือกําหนดค่าสัมประสิทธิ์การ
สรุปอ้างอิงมีค่า 0.70  ข้ึนไป ผลจากการวิเคราะห์มีรูปแบบการประเมินดังนี้ 
  กรณีการประเมิน  2  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  4  คน 
  กรณีการประเมิน  3  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  2   ถึง  4  คน 
  กรณีการประเมิน  4  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  2   ถึง  4  คน 
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      การวิจัยครั้งนี้กําหนดให้มีรูปแบบการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษา
สาขาวิชาชีววิทยา จํานวน 4  ครั้งโดยผู้ประเมินจํานวน 4  คน  จากการวิเคราะห์พบว่า มีค่า
สัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงเท่ากับ 0.7934       
 
  3.4.2.2 การศึกษาการตัดสินใจการสรุปอ้างอิงเพ่ือลดความคลาดเคลื่อนและเพ่ิม
ความแม่นยําของการสรุปอ้างอิงผลการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการ
โรงแรม โดยมีเง่ือนไขในการประเมินคือ จํานวนครั้งในการประเมิน (O) จํานวนผู้ประเมิน (R) โดย
กําหนดจํานวนครั้งในการประเมิน (O) เป็น 1 ถึง 4 ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน (R) เป็น 1 ถึง 4  คน   
ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังตารางท่ี 4.22 
 
ตารางท่ี 4.22 การเปรียบเทียบค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง การประเมินความก้าวหน้าของ
นักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรม  กรณี  no = 1 ถึง  4,  nr = 1 ถึง  4 
 

Effect Estimated Variance Component in D -Study 
P x O x R nr 1 2 3 4 

no = 1 2

Abs
ρ  0.4879 0.5623 0.6696 0.6899 

no = 2 2

Abs
ρ  0.5191 0.6190 0.6948 0.7033 

no = 3 2

Abs
ρ  0.5896 0.6938 0.7098 0.7183 

no = 4 2

Abs
ρ  0.6476 0.7158 0.7378 0.7754 

2

Abs
ρ   แทน สัมประสิทธิ์สําหรับการตัดสินใจเชิงสัมบูรณ์          
 
 จากตารางสรุปค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสห
กิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรม เพ่ือการตัดสินใจเลือกรูปแบบการประเมิน เม่ือกําหนดค่าสัมประสิทธิ์
การสรุปอ้างอิงมีค่า 0.70  ข้ึนไป ผลจากการวิเคราะห์มีรูปแบบการประเมินดังนี้ 
  กรณีการประเมิน  2  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  4  คน 
  กรณีการประเมิน  3  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  3   ถึง  4  คน 
  กรณีการประเมิน  4  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  2   ถึง  4  คน 
      การวิจัยครั้งนี้กําหนดให้มีรูปแบบการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษา
สาขาวิชาชีววิทยา จํานวน 4  ครั้งโดยผู้ประเมินจํานวน 4  คน  จากการวิเคราะห์พบว่า มีค่า
สัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงเท่ากับ  0.7754 
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  3.4.2.3  การศึกษาการตัดสินใจการสรุปอ้างอิงเพ่ือลดความคลาดเคลื่อนและเพ่ิม
ความแม่นยําของการสรุปอ้างอิงผลการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาชีววิทยา โดย
มีเง่ือนไขในการประเมินคือ จํานวนครั้งในการประเมิน (O)  จํานวนผู้ประเมิน (R) โดยกําหนดจํานวน
ครั้งในการประเมิน (O) เป็น 1 ถึง 2 ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน (R) เป็น 1 ถึง 2 ครั้ง  ผลการวิเคราะห์
ปรากฏดังตารางท่ี 4.23 
 
ตารางท่ี 4.23  การเปรียบเทียบค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง การประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาสาขาวิชาชีววิทยา  กรณี  no = 1 ถึง 2 , nr = 1 ถึง 2 
 

Effect Estimated Variance Component in D -Study 
P x O x R nr 1 2  

no = 1 2

Abs
ρ  0.5569 0.6743  

no = 2 2

Abs
ρ  0.6187 0.7003  

 
2

Abs
ρ   แทน สัมประสิทธิ์สําหรับการตัดสินใจเชิงสัมบูรณ์          
 
 จากตารางสรุปค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษา
สาขาวิชาชีววิทยา เพ่ือการตัดสินใจเลือกรูปแบบการประเมิน เม่ือกําหนดค่าสัมประสิทธิ์การสรุป
อ้างอิงมีค่า 0.70  ข้ึนไป ผลจากการวิเคราะห์มีรูปแบบการประเมินคือ  กรณีการประเมิน  2  ครั้ง  
จํานวนผู้ประเมิน  2  คน 
 การวิจัยครั้งนี้กําหนดให้มีรูปแบบการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชา
ชีววิทยาจํานวน 1  ครั้งโดยผู้ประเมินจํานวน 2  คน  จากการวิเคราะห์พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์การ
สรุปอ้างอิงเท่ากับ 0.7003              
 
  3.4.2.4  ผลการตัดสินใจการสรุปอ้างอิงเพ่ือลดความคลาดเคลื่อนและเพ่ิมความ
แม่นยําของการสรุปอ้างอิงผลการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรม โดยมี
เง่ือนไขในการประเมินคือ จํานวนครั้งในการประเมิน (O)  จํานวนผู้ประเมิน (R) โดยกําหนดจํานวน
ครั้งในการประเมิน (O) เป็น 1 ถึง 2 ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน (R) เป็น 1 ถึง 2 ครั้ง  ผลการวิเคราะห์
ปรากฏดังตารางท่ี 4.24 
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ตารางท่ี 4.24  การเปรียบเทียบค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง การประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาสาขาวิชาการโรงแรม   กรณี  no = 1 ถึง 2 , nr = 1 ถึง 2 
 

Effect Estimated Variance Component in D -Study 
P x O x R nr 1 2  

no = 1 2

Abs
ρ  0.5954 0.6821  

no = 2 2

Abs
ρ  0.6416 0.7153  

 
2

Abs
ρ   แทน สัมประสิทธิ์สําหรับการตัดสินใจเชิงสัมบูรณ์          
 
 จากตารางสรุปค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษา
สาขาวิชาการโรงแรม เพ่ือการตัดสินใจเลือกรูปแบบการประเมิน เม่ือกําหนดค่าสัมประสิทธิ์การสรุป
อ้างอิงมีค่า 0.70  ข้ึนไป ผลจากการวิเคราะห์มีรูปแบบการประเมินคือ  กรณีการประเมิน  2  ครั้ง  
จํานวนผู้ประเมิน  2  คน 
 การวิจัยครั้งนี้กําหนดให้มีรูปแบบการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชา
ชีววิทยาจํานวน 1  ครั้งโดยผู้ประเมินจํานวน 2  คน  จากการวิเคราะห์พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์การ
สรุปอ้างอิงเท่ากับ  0.7153 



                                       บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  

 

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  เพ่ือพัฒนา   ทดลองใช้และประเมิน
คุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยมี  4 กลุ่มในสาขาวิชาชีววิทยาและสาขาวิชาการโรงแรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประกอบด้วย อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาจํานวน 13 
คน  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจํานวน 16 คน  เพ่ือนร่วมงานของนักศึกษาสหกิจศึกษาจํานวน 20 
คน และนักศึกษาสหกิจศึกษา จํานวน 53 คน 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในระยะท่ี 1  พัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง คือ แบบสัมภาษณ์เก่ียวกับสภาพ ปัญหาเก่ียวกับการ
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาแบบเดิม   แบบสอบถาม /สัมภาษณ์เก่ียวกับความต้องการและ
องค์ประกอบของพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง  แบบสอบถามเก่ียวกับคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  แบบสอบถามเก่ียวกับคุณภาพคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในระยะท่ี 2  การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง เป็นแบบประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลังจํานวน 23 ฉบับเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 3 
ระดับคือ ดี  พอใช้และปรับปรุง   แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างเก่ียวกับการทดลองใช้ระบบการ
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในระยะท่ี 3  การประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษา
สหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง คือ แบบสอบถามเก่ียวกับความเหมาะสม
ของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  
แบบสอบถามเก่ียวกับคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง  เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ มากท่ีสุด มาก  ปาน
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กลาง น้อย และน้อยท่ีสุด และแบบสอบถามปัญหาและอุปสรรคในการทดลองใช้ระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง เป็นคําถามชนิดปลายเปิด 

การดําเนินการวิจัยประกอบด้วยข้ันตอน 3 ระยะคือ ระยะท่ี1 การพัฒนาระบบการ
ประเมินสหกิจศึกษาตามมาตรฐานสหกิจศึกษาโดยใช้แนวคิดแบบร่วมมือรวมพลัง  แบ่งการ
ดําเนินการเป็น  5  ข้ันตอนดังนี้ ข้ันตอนท่ี1การศึกษาสภาพและปัญหาของระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิด การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  เป็นการศึกษาหลักการ  แนวคิด 
และทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษา รวมท้ังสภาพ ปัญหาและความต้องการ
จําเป็นของผู้เก่ียวข้องกับการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษา  ข้ันตอนท่ี 2  การศึกษาความต้องการ
ของผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  ข้ันตอนท่ี 3 การออกแบบระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ข้ันตอนท่ี 4  การตรวจสอบ
คุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ท่ี
พัฒนาข้ึน  ข้ันตอนท่ี 5 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสห
กิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง เป็นการสร้างและพัฒนาเครื่องมือท่ีจะใช้ใน
การทดลองระบบซ่ึงประกอบด้วย คู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   แบบประเมินและคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ระยะท่ี 2  การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีพัฒนาข้ึน  ระยะท่ี 3  การประเมินคุณภาพของ
ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง เป็นการ
ประเมินผลระบบหลังการทดลองใช้ของผู้ท่ีใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  
 การนําเสนอข้อมูลในบทนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และ
ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้และการวิจัยครั้งต่อไป 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้  1. ผลการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ

ศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง (ฉบับร่าง) 2. ผลการทดลองใช้ และ3. ผลการ

ประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ

รวมพลัง 
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1.  ผลการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ 

รวมพลัง (ฉบับร่าง) 

1.1  สภาพและปัญหาของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแบบเดิม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีได้พัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 ซ่ึงมี
กระบวนการพัฒนาให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีเกิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
จากการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ท่ีมีส่วนได้เสียหรือผู้เก่ียวข้องการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ดังกล่าวพบว่า การประเมินแบบเดิมยังมีสภาพและปัญหาหลายประเด็นท่ียังไม่สอดคล้องกับหลักการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง สรุปได้ดังนี้    

1.1.1  การมีส่วนร่วมในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ของผู้มีส่วนได้เสียการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา  การมีส่วนร่วมของอาจารย์นิเทศกับพ่ีเลี้ยงนักศึกษายังมีน้อยมากส่วนใหญ่
อาจารย์นิเทศในแต่ละสาขาวิชาจะร่วมกันวางแผนเอง  การมีส่วนร่วมของนักศึกษาสหกิจศึกษา จาก
การประเมินแบบเดิมพบว่า นักศึกษาสหกิจศึกษาไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนการประเมินตนเอง 

การประชุมร่วมกัน  ผู้มีส่วนร่วมจะต้องมีการประชุมหรือปรึกษาร่วมกันเพ่ือวิเคราะห์
ปัญหา วางแผนการทํางาน  พัฒนาเครื่องมือท่ีมีคุณภาพ  และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกิจกรรมท่ีทํา  แต่
จากการประเมินแบบเดิมท่ีใช้อยู่พบว่า สาขาวิชาชีววิทยา มีการวางแผนการประเมินและตัดสินผล
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาสหกิจศึกษาในระหว่างอาจารย์นิเทศเท่านั้น 

1.1.2.  การนําผลการประเมินไปใช้  การนําผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาไปใช้เพ่ือ
พัฒนาปรับปรุงนักศึกษาในขณะฝึกประสบการณ์ พบว่า มีน้อย ถึงแม้ว่าจะมีการประเมินผลระหว่าง
การฝึกปฏิบัติ แต่นักศึกษาจะนําผลไปใช้เม่ือถูกกํากับอย่างเข้มงวดและต่อเนื่องเท่านั้น 

1.1.3.  ลักษณะการประเมิน จะกล่าวถึงใน 4 ประเด็นคือ ลําดับข้ันของการประเมิน  
เครื่องมือการประเมิน   เกณฑ์การประเมิน   และผลการประเมิน  รายละเอียดดังนี้ 

   1.1.3.1 ลําดับข้ันของการประเมิน   การประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาตามหลักการ
ประเมินควรมีการประเมิน 2  ระยะคือ  การประเมินความก้าวหน้า  และการประเมินสรุป แต่จาก
การประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาแบบเดิมท่ีใช้อยู่ พบว่า มีการประเมินท้ังหมด 2  ครั้ง โดยส่วน
ใหญ่จะเรียกการประเมินครั้งท่ี 1  ในเดือนแรกและการประเมินครั้งท่ี 2 ในเดือนสุดท้ายของการฝึก
ปฏิบัติ ระยะเวลาในการประเมิน  ระยะเวลาการประเมินความก้าวหน้าหรือประเมินผลย่อยของแต่ละ
คณะแตกต่างกัน ในบางสาขาวิชาชีพมีการประเมินเพียง 1 หรือ  2 ครั้ง และประการสุดท้าย ขาด
ความต่อเนื่องในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
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    1.1. 3.2  เครื่องมือการประเมิน  ทุกสาขาวิชาในทุกคณะอาจารย์นิเทศและพ่ีเลี้ยง
นักศึกษาต้องใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ของสํานักสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลธัญบุรี ท่ีมีรูปแบบเครื่องมือเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  5  ระดับ ยกเว้นสาขาวิชา 
การโรงแรมท่ีพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา จะมีแบบประเมินท่ีเป็นของสถานประกอบการด้วยเพ่ือ
ประเมินการฝึกปฏิบัติงานตามมาตรฐานสมรรถนะร่วมวิชาชีพสําหรับการท่องเท่ียว  ดังนั้นในส่วน
สาขาวิชาหรือคณะจึงไม่มีการพัฒนาหรือปรับปรุงเครื่องมือการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 

1.1.3.3  เกณฑ์การประเมิน  ใช้คะแนนผลการประเมินท้ังหมดจาก 2  แหล่งคือ 
อาจารย์นิเทศและพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  คิดเป็นร้อยละ 60 ข้ึนไปจึงถือว่าผ่านการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา  ซ่ึงรายวิชานี้มีค่าจํานวนหน่วยกิต 6 หน่วย  นอกจากนี้เกณฑ์ใน
การประเมินของผู้ประเมินแต่ละคนแตกต่างกัน เนื่องจากไม่มีการกําหนดรายละเอียดของเกณฑ์การ
ประเมินท่ีชัดเจน  ทําให้การประเมินไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน    

1.1.3.4  ผลการประเมิน  ผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีใช้อยู่แบบเดิมมีการ
ประเมินผลสรุปรวมของนักศึกษาสหิจศึกษา เป็น 2 ลักษณะคือ ผ่าน-ไม่ผ่าน  เท่านั้นซ่ึงผลการ
ประเมินควรจําแนกให้ละเอียดตรงตามภาพจริงมากท่ีสุด   

1.1.3.5  ผู้ประเมิน แบบเดิมจะเป็นผู้ประเมินจาก 2  แหล่งคือ อาจารย์นิเทศจากสาน
ศึกษา และพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ  ซ่ึงยังมีความเข้าใจและตระหนัก
เก่ียวกับสหกิจศึกษาแตกต่างกันรวมถึงระหว่างอาจารย์นิเทศด้วยกัน ทําให้ผลจากการประเมิน
เปรียบเทียบกันไม่ได้   นอกจากนี้แหล่งประเมินก็ยังไม่ครอบคลุมผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด  
ได้แก่  นักศึกษาสกิจศึกษา  และเพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการ  ไม่ได้มีส่วนร่วมในการประเมิน
เลยท้ังทีใกล้ชิดกับนักศึกษาสหกิจศึกษาในระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

1.1.4.  มโนทัศน์เก่ียวกับสหกิจศึกษาของสถานประกอบการ   หัวหน้าสถานประกอบการ
และพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาบางคนยังขาดความเข้าใจและไม่เห็นความสําคัญของการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาทําให้การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาไม่ตรงตามจุดมุ่งหมาย 

1.1.5. อาจารย์นิเทศไม่เพียงพอ เนื่องจากอาจารย์นิเทศมีน้อยและบางส่วนมีงานในความ
รับผิดชอบมาก  ส่งผลให้การประเมินนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาไม่สมบูรณ์เต็มท่ี 

1.1.6. การให้ข้อมูลป้อนกลับ  ปัญหาเก่ียวกับการให้ข้อมูลป้อนกลับของอาจารย์นิเทศหรือพ่ี
เลี้ยงนักศึกษาบางคนไม่ให้ข้อมูลแก่นักศึกษาว่า  มีจุดบกพร่องในด้านใด  เรื่องใดท่ีควรแก้ไชหรือ
ปรับปรุง  อีกท้ังนักศึกษาไม่สอบถามผลการประเมิน  ทําให้ไม่ทราบว่าตนเองมีข้อบกพร่องท่ีควร
ปรับปรุงอะไรบ้างในระหว่างการฝีกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา 
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1.1.7. นักศึกษาสหกิจศึกษาขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ส่งผลถึงประสิทธิภาพและ
คุณภาพของผลงานท่ีปฏิบัติได้ 

1.2  การศึกษาความต้องการระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   
 จากการสอบถามและสัมภาษณ์เก่ียวกับความต้องการในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ของผู้มีส่วนเก่ียวข้องท้ังหมด โดยสรุปของความต้องการแยกตามประเด็นเป็น ดังนี้ 

1.2.1 การมีส่วนร่วม   ควรมีวิธีในการเพ่ิมความมีส่วนร่วมให้มากข้ึน 
1.2.2 เครื่องมือการประเมิน  ควรมีแบบประเมินท่ีเป็นเฉพาะสาขาวิชาชีพแต่ละสาขา 

สามารถสะท้อนสารสนเทศการประเมินท้ังจุดดีและจุดท่ีควรปรับปรุงของผู้ถูกประเมินได้ 
1.2.3 คุณลักษณะการประเมิน  ควรเพ่ิมรายการประเมินให้ครอบคลุมตัวชี้วัดทุกด้าน 

มากข้ึนท้ังลักษณะท่ัวไปและด้านวิชาชีพเฉพาะสาขาเพ่ือให้การประเมินตรงตามสภาพจริงมากท่ีสุด
และสอดรับกับมาตรฐานวิชาชีพ 

1.2.4 ผู้ประเมิน    ควรเพ่ิมกลุ่มผู้ประเมินให้ครอบคลุมผู้เก่ียวข้องท่ีมีส่วนได้ส่วนเสีย 
กับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยเฉพาะตัวนักศึกษาให้ประเมินตนเองเพ่ือสะท้อนมุมมองของ
ตนเองเทียบกับผู้ประเมินคนอ่ืนในการนําข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่า 

1.2.5   ผลการประเมิน   จากเดิมตัดสินผลการประเมินแบบผ่าน – ไม่ผ่านเท่านั้น 
เพ่ือให้เกิดแรงจูงใจและประสิทธิภาพในการฝึกปฏิบัติวิชาชีพสหกิจศึกษา ควรตัดสินผลการประเมิน
ให้ละเอียดและชัดเจนมากข้ึนโดยอาจกําหนดในรูปแบบเดียวกันกับการประเมินผลการเรียนรายวิชา
อ่ืน ๆ  ตามหลักการวัดและประเมินผลการเรียน 

1.2.6   การให้ข้อมูลป้อนกลับ   ควรเพ่ิมช่องทางหรือวิธีการสะท้อนข้อมูลป้อนกลับของ
การประเมินแต่ละครั้งจากผู้ประเมินแต่ละแหล่งให้ผู้เก่ียวข้องได้รับทราบเพ่ือให้ทันเวลากับการใช้
ประโยชน์ของข้อมูลสารสนเทศเหล่านั้น 

 
1.3  การวิเคราะห์องค์ประกอบของระบบและการออกแบบระบบการประเมินนักศึกษาสห

กิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

 องค์ประกอบของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง มีองค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบคือ องค์ประกอบแรก   ระบบสร้างปฏิสัมพันธ์  
องค์ประกอบท่ีสอง  ระบบฐานข้อมูล  องค์ประกอบท่ีสาม  ระบบประเมินเชิงปฏิบัติการ  และ
องค์ประกอบสุดท้าย ระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ  ดังนี้ 
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1.3.1 องค์ประกอบแรก ระบบการวางแผนร่วมกัน   
ระบบการวางแผนร่วมกัน เป็นการวางแผนทํางานร่วมกันในการประเมินนักศึกษาสหกิจ

ศึกษาระหว่างสถานศึกษา ได้แก่ พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา กับสถาบันการศึกษา ได้แก่ อาจารย์
นิเทศ  และนักศึกษาสหกิจศึกษา  และระหว่างภายในสถาบันการศึกษาด้วยกันเอง ได้แก่ อาจารย์
นิเทศกับนักศึกษาสหกิจศึกษา   

1.3.2 องค์ประกอบท่ีสอง ระบบฐานข้อมูล   
ระบบฐานข้อมูล  เป็นการจัดเตรียมคู่มือและเครื่องมือการประเมิน  การเก็บรวบรวมข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดเก็บและค้นคืนผลการประเมิน  การรายงานผลการประเมิน การใช้ผลการ
ประเมิน 

1.3.3 องค์ประกอบท่ีสาม ระบบปฏิบัติการประเมิน   
ระบบปฏิบัติการประเมิน  เป็นการบริหารจัดการให้เกิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท้ัง 

3 ข้ันตอนคือ ข้ันกําหนดเป้าหมายร่วมกัน  ข้ันติดตามความก้าวหน้า และข้ันสรุปรวมโดยใช้แนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมีกิจกรรมดําเนินงาน 8 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การวางแผนการประเมิน ผู้เก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ได้แก่  อาจารย์
นิเทศนักศึกษา  นักศึกษา  และพ่ีเลี้ยงนักศึกษา   

2. การพัฒนาคู่มือและเครื่องมือการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยให้ผู้เก่ียวข้องท้ังใน
มหาวิทยาลัยและสถานประกอบการเข้ามามีส่วนร่มในการพัฒนาคู่มือและเครื่องมือประเมิน และมี
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

3. การรวบรวมคะแนนการประเมินความก้าวหน้า  เพ่ือติดตามความก้าวหน้าของการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจ และรวบรวมคะแนนการฝึกปฏิบัติเพ่ือนําไปใช้ในการพัฒนา
นักศึกษาต่อไป 

4. การแจ้งผลการประเมินความก้าวหน้า ผู้ประเมินควรแจ้งผลการประเมินทุกครั้งและควรใช้
ผลการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษา เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัตงานของนักศึกษาในครั้งต่อไป   

5. การประเมินผลสรุป  ผู้ประเมินควรทําการประเมินสรุปนักศึกษาสหกิจในระยะสุดท้าย
หรือสิ้นสุดการฝึกปฏิบัติงาน  ซ่ึงเป็นการประเมินในภาพรวมต้ังแต่ระยะแรกจนสิ้นสุดการฝึก
ปฏิบัติงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา 

6. การตัดสินผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  สาขาวิชาควรตัดสินผลการฝึกปฏิบัติงาน
ตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ร่วมกัน และดําเนินการตัดเกรดตามระเบียบว่าด้วยการวัดผลและประเมินผล 
โดยดําเนินการภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 
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7. การรายงานผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาและการแจ้งผลการประเมินต่อนักศึกษา
สหกิจศึกษา สาขาวิชาส่งผลการตัดสินของนักศึกษาไปยังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือจัดเก็บผลการ
ประเมินไว้เป็นหลักฐานหรือเม่ือผู้เก่ียวข้องกับการประเมินต้องการทราบข้อมูลและแจ้งผลการ
ประเมินต่อนักศึกษาอย่างเป็นทางการภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

8.  การนําผลการประเมินสรุปรวมไปใช้  สาขาวิชาควรนําผลการประเมินของนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาไปใช้ในการปรับปรุงการวางแผนและวิธีการประเมินในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา
ในรุ่นต่อไป 

1.3.4 องค์ประกอบท่ีสี่ ระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ   
ระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ  เป็นการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้มีส่วนร่วมในการประเมิน

นักศึกษา การพิจารณาและใช้ข้อมูล รวมถึงการรายงานการใช้ข้อมูล 

1.4  การตรวจสอบคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง (ฉบับร่าง) ท่ีพัฒนาข้ึน 

ผลการตรวจสอบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง (ฉบับร่าง) พบว่า ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน

แบบร่วมมือรวมพลังท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสม และสะดวกต่อการนําไปใช้ในระดับปานกลางถึง

ระดับมาก โดยมีค่าคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ยต้ังแต่ 2.75 ถึง 4.49 จาก 5 ระดับ    

1.5  การสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา
ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

การพัฒนาเครื่องมือท่ีใช้ในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม

แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ประกอบด้วย คู่มือการใช้ระบบการประเมิน   แบบประเมิน

พร้อมคู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังโดย

มีการตรวจสอบคุณภาพก่อนนําไปใช้ พบว่า เครื่องมือทุกชนิดมีความเหมาะสมและสามารถนําไปใช้ได้

อยู่ในระดับ มาก มีค่าคะแนนความคิดเห็นเฉลี่ยต้ังแต่ 3.50 ถึง 4.40 จาก 5 ระดับ 
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2.  การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวม
พลัง (ฉบับร่าง)  

 ผลการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง (ฉบับร่าง) ประกอบด้วย ผลการประเมินนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา ผล
การประเมินความก้าวหน้า ประจําสัปดาห์และประจําเดือน   และผลการประเมินสรุป  

2.1  การประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห์  โดยทําการประเมินทุกสัปดาห์ ( 12  สัปดาห์) 

ยกเว้นสัปดาห์สุดท้ายของแต่ละเดือน (เป็นการประเมินประจําเดือน) โดยผู้ประเมิน 3 แหล่งคือ พ่ีเลี้ยง

นักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการ เพ่ือนร่วมงานจากสถานประกอบการและนักศึกษาสหกิจใน

ข้ันแรก  เป็นการประชุมแบบไม่เป็นทางการ ชี้แจงร่วมกันระหว่างพ่ีเลี้ยงนักศึกษา เพ่ือนร่วมงานและ

นักศึกษาสหกิจศึกษาก่อนเริ่มการปฏิบัติงานเพ่ือทําความเข้าใจร่วมกันและการมอบหมายภาระงานท่ีจะ

ปฏิบัติ  ข้ันท่ีสอง เริ่มการปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมาย ข้ันท่ีสาม ทําการประเมินความก้าวหน้า

ประจําสัปดาห์โดยผู้ประเมิน 3 แหล่งคือ พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการ เพ่ือน

ร่วมงานจากสถานประกอบการและนักศึกษาสหกิจ  ส่งผลการประเมินให้พ่ีเลี้ยงนักศึกษา เพ่ือวิเคราะห์

ผลการประเมินรวมจากท้ังสามแหล่ง  ข้ันท่ีสี่ แจ้งผลการประเมินให้นักศึกษาสหกิจศึกษาทราบท้ังจุดเด่น

และจุดท่ีควรปรับปรุงเพ่ือเป็นข้อมูลสารสนเทศในการปฏิบัติงานในสัปดาห์ต่อไป  ผลจากการทดลองใช้

ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ในการประเมิน

ความก้าวหน้าประจําสัปดาห์ พบว่า ผู้ประเมินเกือบทุกกลุ่มมีความเข้าใจ และวิธีการใช้ระบบการ

ประเมินดีข้ึน เห็นความสําคัญและให้ความตระหนักเก่ียวกับการประเมินผลนักศึกษาสหกิจในระดับท่ีน่า

พอใจ 

2.2   การประเมินความก้าวหน้า ประจําเดือน โดยทําการประเมินทุกเดือน (4 เดือน) ใน

สัปดาห์สุดท้ายของแต่ละเดือน ผู้ประเมินคือ อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานศึกษา พ่ีเลี้ยง

นักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานประกอบการ เพ่ือนร่วมงานจากสถานประกอบการ และนักศึกษาสหกิจ

ศึกษา (ประเมินตนเอง)   แต่ข้อมูลการประเมินจากแหล่งท่ีเป็น เพ่ือนร่วมงานจากสถานประกอบการ 

และนักศึกษาสหกิจศึกษา (ประเมินตนเอง) ไม่คิดน้ําหนักคะแนนในการประเมินเพ่ือตัดสินผล  ผลจาก

การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ใน

การประเมินความก้าวหน้าประจําเดือน พบว่า ผู้ประเมินเกือบทุกกลุ่มมีความเข้าใจ และวิธีการใช้ระบบ
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การประเมินดีข้ึน เห็นความสําคัญและให้ความตระหนักเก่ียวกับการประเมินผลนักศึกษาสหกิจในระดับท่ี

น่าพอใจ   

2.3  ผลการประเมินสรุป ในการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง โดยทําการประเมินเม่ือสิ้นสุดการฝึกจาก  2  แหล่งคือ 
อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถานศึกษาและพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาจากสถาน
ประกอบการ ค่าดัชนีความสอดคล้องกันของผู้ประเมิน (RAI) มีค่าสูงมากท้ังสาขาวิชาชีววิทยาและ
การโรงแรม โดยมีค่าต้ังแต่ 0.86 ถึง 1.00  แสดงว่าผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษามีความ
สอดคล้องกันสูงมาก 
 
3.  ผลการประเมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง 
 3.1 ผลการประเมินความเหมาะสมของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลังโดยการใช้แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
5 ระดับ พบว่า ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมี
ความเหมาะสมในระดับมาก  
 3.2 ผลการประมินคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลังโดยประเมิน 4  มาตรฐานคือ มาตรฐานด้านการใช้ประโยชน์ (Utility  
Standard)  มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility  Standard) มาตรฐานด้านความเหมาะสม 
(Propriety  Standard) และมาตรฐานด้านความถูกต้อง (Accuracy  Standard) พบว่า ระบบการ
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมีคุณภาพในระดับมากทุก
มาตรฐาน 
 3.3 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง (Generalizability  coefficient)  ของ
คะแนนการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
 การประมาณค่าความแปรปรวนและค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ซ่ึงการออกแบบการวัดเป็นแบบ
สองฟาเซ็ต (two -facet design) โดยมีรูปแบบการวัดเป็น P x O x R  design โดย P  แทน จํานวน
นักศึกษา  O  แทน จํานวนครั้งของการประเมิน  และ R  แทน จํานวนผู้ประเมิน  โดยใช้โปรแกรม 
GENOVA (Generalized analysis of variance system)  version 3.1  
  3.3.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมิน
ความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาชีววิทยาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวม
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พลัง จํานวน 26 คน ผู้ประเมิน 4 คนและทําการประเมิน 4 ครั้ง ค่าความแปรปรวนของแหล่งต่าง ๆ 
เม่ือเทียบกับค่าความแปรปรวนรวมเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความแปรปรวนของ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา (POR)  ครั้งในการประเมินและจํานวนผู้ประเมินมีค่าเท่ากับ  0.8738 
คิดเป็นร้อยละ 64.7321 รองลงมาคือ ความแปรปรวนของปฏิสัมพันธ์ระหว่างครั้งในการประเมินและ
จํานวนผู้ประเมิน (OR) มีค่าเท่ากับ  0.3854 คิดเป็นร้อยละ 28.5508  ซ่ึงแสดงถึงความแตกต่างของ
คะแนนเนื่องจากความสามารถของนักศึกษาแต่ละคน 
  3.3.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมิน
ความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรมตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวม
พลัง  จํานวน 27 คน ผู้ประเมิน 4 คนและทําการประเมิน 4 ครั้ง  พบว่า ค่าความแปรปรวนของ
แหล่งต่าง ๆ เม่ือเทียบกับค่าความแปรปรวนรวมเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความแปรปรวน
ของปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา   ครั้งในการประเมินและจํานวนผู้ประเมิน (POR) มีค่าเท่ากับ 
0.9036681 คิดเป็นร้อยละ 70.17747  รองลงมาคือ ความแปรปรวนของปฏิสัมพันธ์ระหว่างครั้งใน
การประเมินและจํานวนผู้ประเมิน (OR) มีค่าเท่ากับ  0.3262702 คิดเป็นร้อยละ 25.33763  แสดง
ว่าความแตกต่างของคะแนนเนื่องจากความสามารถของนักศึกษาแต่ละคน 
  3.3.3 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินสรุป
ของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาชีววิทยาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง จํานวน 26 คน 
ผู้ประเมิน 2 คนและทําการประเมิน 2 ครั้งมีค่าความแปรปรวนของแหล่งต่าง ๆ เม่ือเทียบกับค่าความ
แปรปรวนรวมเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความแปรปรวนของปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา  
ครั้งในการประเมินและจํานวนผู้ประเมิน (POR) มีค่าเท่ากับ 1.10038 คิดเป็นร้อยละ 46.3087 
รองลงมาคือ ความแปรปรวนของปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษาและครั้งในการประเมิน (PO) มีค่า
เท่ากับ  0.67723 คิดเป็นร้อยละ 28.5007  ซ่ึงแสดงถึงความแตกต่างของคะแนนเนื่องจาก
ความสามารถของผู้ประเมินแต่ละคน 
  3.3.4  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินสรุป
ของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรมตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง จํานวน 
27 คน ผู้ประเมิน 2 คนและทําการประเมิน 2 ครั้ง  ค่าความแปรปรวนของแหล่งต่าง ๆ เม่ือเทียบกับ
ค่าความแปรปรวนรวมเรียงลําดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความแปรปรวนของปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
นักศึกษา  ครั้งในการประเมินและจํานวนผู้ประเมิน (POR) มีค่าเท่ากับ 1.4430199  คิดเป็นร้อยละ 
93.08523  รองลงมาคือ ความแปรปรวนของปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษาและครั้งในการประเมิน 
(PO) มีค่าเท่ากับ 0.0876068 คิดเป็นร้อยละ 5.65127 ซ่ึงแสดงถึงความแตกต่างของคะแนน
เนื่องจากความสามารถของผู้ประเมินแต่ละคน 
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  3.3.5  การศึกษาเพ่ือการตัดสินใจการสรุปอ้างอิง (D - STUDY) เพ่ือลดความ
คลาดเคลื่อนและเพ่ิมความแม่นยําของการสรุปอ้างอิงผลการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษา
สาขาวิชาชีววิทยา โดยมีเง่ือนไขในการประเมินคือ จํานวนครั้งในการประเมิน (O) จํานวนผู้ประเมิน 
(R) โดยกําหนดจํานวนครั้งในการประเมิน (O) เป็น 1 ถึง 4 ครั้ง จํานวนผู้ประเมิน (R) เป็น 1 ถึง 4   
มีค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของการประเมินความก้าวหน้า เพ่ือการตัดสินใจเลือกรูปแบบการ
ประเมิน เม่ือกําหนดค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงมีค่า 0.70  ข้ึนไป ผลจากการวิเคราะห์มีรูปแบบ
การประเมินดังนี้ กรณีการประเมิน  2  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  4  คน  กรณีการประเมิน  3  ครั้ง  
จํานวนผู้ประเมิน  2  ถึง 4  คน  และกรณีการประเมิน  4  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  2  ถึง 4  คน  
  การวิจัยครั้งนี้กําหนดให้มีรูปแบบการประเมินความก้าวหน้า 4 ครั้ง โดยผู้ประเมิน   
4  คนจากการวิเคราะห์พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงเท่ากับ 0.7934    
     3.3.6  การศึกษาการตัดสินใจการสรุปอ้างอิงเพ่ือลดความคลาดเคลื่อนและเพ่ิม
ความแม่นยําของการสรุปอ้างอิงผลการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการ
โรงแรม โดยมีเง่ือนไขในการประเมินคือ จํานวนครั้งในการประเมิน (O) จํานวนผู้ประเมิน (R) โดย
กําหนดจํานวนครั้งในการประเมิน (O) เป็น 1 ถึง 4 ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน (R) เป็น 1 ถึง 4  คน 
พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษา
สาขาวิชาการโรงแรม เพ่ือการตัดสินใจเลือกรูปแบบการประเมิน เม่ือกําหนดค่าสัมประสิทธิ์การสรุป
อ้างอิงมีค่า 0.70  ข้ึนไป ผลจากการวิเคราะห์มีรูปแบบการประเมินดังนี้ กรณีการประเมิน  2  ครั้ง  
จํานวนผู้ประเมิน  4  คน  กรณีการประเมิน  3  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  3   ถึง  4  คน และกรณีการ
ประเมิน  4  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  2   ถึง  4  คน 
      การวิจัยครั้งนี้กําหนดให้มีรูปแบบการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษา
สาขาวิชาชีววิทยา จํานวน 4  ครั้งโดยผู้ประเมินจํานวน 4  คน  จากการวิเคราะห์พบว่า มีค่า
สัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงเท่ากับ  0.7754 
  3.3.7 การศึกษาเพ่ือการตัดสินใจการสรุปอ้างอิง (D - STUDY) เพ่ือลดความ
คลาดเคลื่อนและเพ่ิมความแม่นยําของการสรุปอ้างอิงผลการประเมินสรุปของนักศึกษาสาขาวิชา
ชีววิทยา โดยมีเง่ือนไขในการประเมินคือ จํานวนครั้งในการประเมิน (O) จํานวนผู้ประเมิน (R) โดย
กําหนดจํานวนครั้งในการประเมิน (O) เป็น 1- 2 จํานวนผู้ประเมิน (R) เป็น 1 - 2  ผลการวิเคราะห์ 
มีค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของการประเมินสรุป เพ่ือการตัดสินใจเลือกรูปแบบการประเมิน เม่ือ
กําหนดค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงมีค่า 0.70  ข้ึนไป ผลจากการวิเคราะห์มีรูปแบบการประเมิน
ดังนี้  กรณีการประเมิน  2  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  2  คน โดยการวิจัยครั้งนี้กําหนดให้มีรูปแบบการ
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ประเมินสรุป 1  ครั้งโดยผู้ประเมินจํานวน 2  คนจากการวิเคราะห์พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์การสรุป
อ้างอิงเท่ากับ 0.7003                                                                                                 
  3.3.8  ผลการตัดสินใจการสรุปอ้างอิงเพ่ือลดความคลาดเคลื่อนและเพ่ิมความ
แม่นยําของการสรุปอ้างอิงผลการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรม โดยมี
เง่ือนไขในการประเมินคือ จํานวนครั้งในการประเมิน (O)  จํานวนผู้ประเมิน (R) โดยกําหนดจํานวน
ครั้งในการประเมิน (O) เป็น 1 ถึง 2 ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน (R) เป็น 1 ถึง 2 ครั้ง พบว่า             
ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชาการโรงแรม 
เพ่ือการตัดสินใจเลือกรูปแบบการประเมิน เม่ือกําหนดค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงมีค่า 0.70  ข้ึนไป 
ผลจากการวิเคราะห์มีรูปแบบการประเมินคือ  กรณีการประเมิน  2  ครั้ง  จํานวนผู้ประเมิน  2  คน 
 การวิจัยครั้งนี้กําหนดให้มีรูปแบบการประเมินสรุปของนักศึกษาสหกิจศึกษาสาขาวิชา
ชีววิทยาจํานวน 1  ครั้งโดยผู้ประเมินจํานวน 2  คน  จากการวิเคราะห์พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์การ
สรุปอ้างอิงเท่ากับ  0.7153 
   
อภิปรายผล 

การอภิปรายผลการวิจัยการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการ

ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ซ่ึงข้อค้นพบมีประเด็นสําคัญท่ีผู้วิจัยจะนํามาอภิปรายผล ดังรายละเอียด

ต่อไปนี้ 

1. ผลการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

1.1 ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
เป็นการนํารูปแบบของการประเมินเชิงปฏิบัติการมาใช้ ซ่ึงการประเมินเชิงปฏิบัติการใช้หลักการของ
การร่วมมือรวมพลังและการวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดยมีข้อตกลงเบื้องต้นในประเด็นของ ผู้มีส่วนร่วม
หรือมีส่วนได้เสียของระบบการประเมินชัดเจน และสามารถตรวจสอบได้จากการปฏิบัติ และเปิด
โอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียมีส่วนร่วมในกระบวนการปรับปรุงผลลัพธ์ ท่ีจะก่อให้เกิดความผูกพันและ
ความรู้สึกเป็นเจ้าของซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ Ramage (1999) 
กล่าวว่า มโนทัศน์เก่ียวกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นมโนทัศน์ท่ีสําคัญ การให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม
แสดงควมคิดเห็นและตัดสินใจในระบบและสอดคล้องกับลักษณะเดียวกันกับงานวิจัยของทิพย์ฆัมพร 
เกษโกมล (2545)  นอกจากนี้การประเมินแบบร่วมมือรวมพลังยังเป็นรูปแบบการประเมินท่ีสมาชิกใน
องค์กรหรือท่ีเก่ียวข้องเป็นผู้ริเริ่มเพราะเข้าใจบริบทและปัญหา จุดแข็งและจุดอ่อนของการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา  
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การประเมินปฏิบัติการท่ีนํามาใช้ในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ทําให้การประเมินการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษามีจุดเด่นท่ีสําคัญตามลักษณะการประเมินท่ีผู้มีส่วน
ได้เสียเป็นผู้ทําการประเมินเองและทํางานรวมกัน ทําให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตัดสินด้วย
ฉันทามติ ให้ข้อมูลป้อนกลับและข้อเสนอแนะความคิดเห็นระหว่างกัน ทําให้ไม่กลัวผลการประเมิน
ทางลบท่ีอาจเกิดข้ึนเพราะมุ่งเน้นเพ่ือการพัฒนาเป็นสําคัญ  ดังนั้น ความสัมพันธ์ระหว่างกันจะ
เข้มแข็งข้ึน ความสามารถในการประเมินเพ่ิมข้ึนและเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของในกระบวนการและผล
ท่ีได้จากการประเมิน สอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีสัมภาษณ์ผู้ทดลองใช้ระบบการประเมินทุก
กลุ่มเห็นพ้องกันว่า เป็นระบบท่ีเอ้ือให้ทุกกลุ่มเข้ามาร่วมในกระบวนการมากท่ีสุด  

  1.2  องค์ประกอบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง 

องค์ประกอบของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง มีองค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบ องค์ประกอบแรก ระบบสร้างปฏิสัมพันธ์  
องค์ประกอบท่ีสอง  ระบบฐานข้อมูล  องค์ประกอบท่ีสาม  ระบบประเมินเชิงปฏิบัติการ  และ
องค์ประกอบสุดท้าย ระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ 

ระบบการวางแผนร่วมกัน เป็นการวางแผนทํางานร่วมกันในการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาระหว่างสถานศึกษา ได้แก่ พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา กับสถาบันการศึกษา ได้แก่ อาจารย์
นิเทศ  และนักศึกษาสหกิจศึกษา  และระหว่างภายในสถาบันการศึกษาด้วยกันเอง ได้แก่ อาจารย์
นิเทศกับนักศึกษาสหกิจศึกษา   

ระบบฐานข้อมูล  เป็นการจัดเตรียมคู่มือและเครื่องมือการประเมิน  การเก็บรวบรวมข้อมูล         
การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดเก็บและค้นคืนผลการประเมิน  การรายงานผลการประเมิน การใช้ผลการ
ประเมิน 

ระบบปฏิบัติการประเมิน เป็นการบริหารจัดการให้เกิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท้ัง 3 
ข้ันตอนคือ ข้ันกําหนดเป้าหมายร่วมกัน ข้ันติดตามความก้าวหน้าและข้ันสรุปรวม ระบบประเมินเชิง
ปฏิบัติการ  มีโครงสร้างของระบบประกอบด้วย  4  องค์ประกอบย่อบ ดังนี้ (1) ปัจจัยนําเข้า (Input) 
ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของการประเมิน  คุณลักษณะ ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน เครื่องมือท่ี
ใช้ในการประเมิน       ผู้ประเมินและ ผู้รับการประเมิน  (2)  กระบวนการ (Process) ประกอบด้วย  
การวางแผนการประเมิน วิธีการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและการ
ตัดสินผลการเรียน  (3)  ผลผลิต (Output)  ประกอบด้วยผลจากการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาใน
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   การรายงานผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาและการรายงานผล
การเรียน  (4)  ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) ของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา   ซ่ึง
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องค์ประกอบท้ังหมดมีความสัมพันธ์กันและผลท่ีเกิดจากความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของระบบการ
ประเมินจะเป็นข้อมูลป้อนกลับต่อการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  โครงสร้างของ
ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ท่ีพัฒนาข้ึน
สอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการและนักวิจัยดังท่ีได้กล่าวไว้แล้วทุกคน ซ่ึงจุดมุ่งหมายของหน้าท่ี
ขององค์ประกอบย่อยแต่ละส่วนของระบบก็เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้องการร่วมกันของบริบท
เดียวกันของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 

ระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ  เป็นการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้มีส่วนร่วมในการประเมิน
นักศึกษา การพิจารณาและใช้ข้อมูล รวมถึงการรายงานการใช้ข้อมูล 
 
2.  การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลังท่ีพัฒนาข้ึน 
 2.1  รูปแบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง
นั้นประกอบด้วย  การประเมินความก้าวหน้า (Formative Evaluation)  และการประเมินสรุป 
(Summative  Evaluation) ท่ีสอดคล้องกับแนวคิดของ  Homsby  and Kuratko (2002) ท่ีกล่าว
ไว้ว่า  การประเมินความก้าวหน้าเป็นการประเมินเพ่ือศึกษาพัฒนาการของนักศึกษาสหกิจศึกษาใน
คุณลักษณะด้านท่ัวไปและด้านวิชาชีพเฉพาะซ่ึงได้จากการสังเคราะห์เกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพและ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ)    ทําการประเมินความก้าวหน้าแบ่งเป็นประเมินประจํา
สัปดาห์ โดยผู้ประเมิน 3  แหล่งคือ  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  เพ่ือนร่วมงานและนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา (ประเมินตนเอง) และประเมินประจําเดือน  โดยผู้ประเมิน 4  แหล่งคือ  อาจารย์นิเทศ
นักศึกษา  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  เพ่ือนร่วมงานและนักศึกษาสหกิจศึกษา (ประเมินตนเอง)   
ส่วนการประเมินสรุปเป็นการประเมินภาพรวมท้ังหมดของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพเพ่ือตัดสินผล
โดยผู้ประเมิน  2  แหล่งคือ  อาจารย์นิเทศนักศึกษา  และพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  ซ่ึงจะนําผล
การประเมินจากท้ังสองรูปแบบมารวมกันแล้วจึงพิจารณาตัดสินผลการเรียน 
 2.2  ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง  ซ่ึงผู้ประเมินประกอบด้วย 4 แหล่งคือ  อาจารย์นิเทศนักศึกษา  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสห
กิจศึกษา เพ่ือนร่วมงานและนักศึกษาสหกิจศึกษา (ประเมินตนเอง)     ผู้รับการประเมินคือนักศึกษา
สหกิจศึกษาในสาขาวิชา การโรงแรม  คณะศิลปะศาสตร์และสาขาวิชา ชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ในระดับปริญญาตรีท่ีหลักสูตรกําหนดให้ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาในสถานประกอบการเป็นเวลาอย่างน้อย  1 ภาคการศึกษา ซ่ึงศิริชัย 
กาญจนวาสี (2550) กล่าวไว้ว่า  ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินควรมีความเข้าใจในองค์ประกอบของ
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ระบบ  แนวทางและวิธีการนําระบบการประเมินไปใช้เป็นอย่างดีจึงจะช่วยให้ระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  ด้วยเหตุนี้ในการทดลองใช้ระบบการ
ประเมินจึงต้องมีการประชุมชี้แจงรายละเอียดเก่ียวกับระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   แนวทางการทดลองใช้ระบบกับกลุ่มตัวอย่างการทดลอง
เพ่ือให้การดําเนินการเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 2.3  วิธีการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง โดยประกอบด้วย  แหล่งข้อมูล  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
และข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยแหล่งข้อมูลประกอบด้วย  อาจารย์นิเทศนักศึกษา  พ่ีเลี้ยง
นักศึกษาสหกิจศึกษา  เพ่ือนร่วมงานและนักศึกษาสหกิจศึกษา (ประเมินตนเอง) ซ่ึงครอบคลุมผู้มีส่วน
เก่ียวข้องหรือมีส่วนได้เสียทุกกลุ่มเพ่ือจะได้สารสนเทศท่ีครบถ้วนตามหลักการของการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง ท่ีเน้นผู้มีส่วนได้เสียและสารสนเทศจากการประเมินเป็นหลัก  อีกท้ังการใช้ข้อมูลหรือ
ผลการประเมินจากหลายแหล่งจะช่วยแก้ไขในการประเมินลักษณะเดิมท่ีผู้ประเมินมีอํานาจเบ็ดเสร็จ
ในการประเมิน  นอกจากนี้ผลการประเมินยังเพ่ิมความสอดคล้อง  ยุติธรรม  ข้อมูลมีความตรงและ
น่าเชื่อถือ  สามารถลดอคติในการประเมินจากผู้ประเมินแหล่งเดียวได้    วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง   ได้แก่  การ
สังเกต  การสอบถาม  การสัมภาษณ์ ซ่ึงใช้วิธีการท่ีหลากหลายเพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีครบถ้วน ครอบคลุม
ถูกต้อง ส่งผลให้การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีความน่าเชื่อถือ
และได้สารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาในอนาคตต่อไป 

2.4  ผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาเม่ือพิจารณาความสอดคล้องของผลการประเมิน
จาก  ผู้ประเมินทุกกลุ่มพบว่า  ในการประเมินความก้าวหน้าและประเมินสรุปของผู้ประเมินคือ 
อาจารย์นิเทศ  พ่ีเลี้ยงนักศึกษา  เพ่ือนร่วมงานและนักศึกษาสหกิจศึกษา ส่วนใหญ่ผลการประเมินมี
ความสอดคล้องกัน กล่าวคือผลการประเมินไปในทิศทางเดียวกัน แต่ก็มีผลการประเมินบางครั้งท่ีไม่
สอดคล้องกัน ได้แก่    การประเมินความก้าวหน้า ประจําเดือนท่ี 4 ของท้ังสองสาขาวิชา  สําหรับ
สาขาวิชาชีววิทยา ท่ีพบว่า ผลการประเมินของคู่ท่ีไม่สอดคล้องกันคือ ระหว่างอาจารย์นิเทศกับ
นักศึกษาสหกิจศึกษาซ่ึงอาจจะเกิดจากความคาดหวังผลการปฏิบัติงานของท้ังสองกลุ่มหรือไม่ตรงกัน
อีกส่วนหนึ่งอาจเกิดจากนักศึกษาประเมินตนเองสูงกว่าผลการปฏิบัติงานท่ีอาจารย์นิเทศประเมินจาก
ความสําเร็จของงานของผู้ท่ีมีประสบการณ์ทางวิชาชีพสูงกว่าสําหรับสาขาวิชาการโรงแรม ท่ีพบว่า ผล
การประเมินของคู่ท่ีไม่สอดคล้องกันคือ ระหว่างพ่ีเลี้ยงนักศึกษากับนักศึกษาสหกิจศึกษา ท่ีเป็นแบบนี้
อาจจะด้วยมาตรฐานด้านการให้บริการของโรงแรมแต่ละแห่งไม่เท่ากันโดยเฉพาะโรงแรมระดับสูง 
(ห้าดาว) ความคาดหวังท่ีจะให้นักศึกษาสหกิจศึกษาปฏิบัติงานอยู่ในระดับดีในขณะท่ีนักศึกษาสหกิจ
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ศึกษามองว่าตนเองปฏิบัติงานได้ระดับน่าพอใจแล้วก็ได้  ดังนั้นการให้ผลข้อมูลป้อนกลับในแต่ละช่วง
ของการประเมินเป็นสิ่งสําคัญท่ีจะทําให้ทุกกลุ่มมีเป้าหมายความสําเร็จหรือการปฏิบัติงานตรงกัน ซ่ึง
จะส่งผลโดยตรงต่อการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา การประเมินสรุป พบว่า สาขาวิชาการโรงแรม 
ผลการประเมินมีความสอดคล้องกัน  สําหรับสาขาวิชาชีววิทยา พบว่า คู่ท่ีผลการประเมินไม่
สอดคล้องกันคือ อาจารย์นิเทศกับนักศึกษาสหกิจศึกษา 

2.5  ข้อมูลป้อนกลับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง   ประกอบด้วยข้อมูลป้อนกลับสําหรับอาจารย์นิเทศ พ่ีเลี้ยงนักศึกษาและตัวนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาซ่ึงเป็นการรายงานผลการประเมินว่ามีคุณภาพในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ในระดับใดจาก 
3 ระดับคือ ดี พอใช้ หรือปรับปรุงพร้อมจุดเด่น จุดท่ีควรปรับปรุงพัฒนาของนักศึกษาสหกิจศึกษาซ่ึง
สดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริชัย กาญจนวาสี (2550) ดวงใจ สีเขียว (2549) Kennett  and  
Waldman (1994) สมคิด พรมจุ้ย(2534) พิชิต  ฤทธิ์จรูญ (2537)  อาภรณ์  เจียมไชยศรี (2538)  
ดวงใจ  สีเขียว (2549) ชนาธิป  ทุ้ยแป (2551) และ พรเทพ  รู้แผน (2546) ท่ีกําหนดให้มีการ
รายงานผลการประเมินไปยังผู้รับการประเมินและผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมิน เพ่ือจะได้ทราบข้อมูล
เก่ียวกับผลการประเมิน ซ่ึงส่งผลให้เกิดการนําผลการประเมินไปสู่การพัฒนาปรับปรุงและเกิดการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
  
3.  การตรวจสอบคุณภาพของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลัง   
 3.1 คุณภาพของผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ในการทดลองใช้ระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  พบว่า ความสอดคล้องกันของผู้
ประเมินแต่ละแหล่งจากการประเมินความก้าวหน้าและการประเมินสรุปมีความสอดคล้องกัน โดยการ
พิจารณาจากคะแนนค่าเฉลี่ยของแต่ละกลุ่มผู้ประเมินแตกต่างกันหรือไม่ ผลการวิเคราะห์ไม่พบความ
แตกต่างของคะแนนค่าเฉลี่ยจากผู้ประเมินทุกกลุ่มคือ อาจารย์นิเทศ  พ่ีเลี้ยง  เพ่ือนร่วมงานและ
นักศึกษาสหกิจศึกษา  ซ่ึงสอดคล้องตรงกับงานวิจัยของดวงใจ  สีเขียว (2549)  พรเทพ  รู้แผน 
(2546)   แสดงให้เห็นว่าการประเมินมีความน่าเชื่อถือท้ังผู้ประเมินและเครื่องมือ เกณฑ์การประเมิน 
 3.2  ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
พิจารณาคุณภาพตามมาตรฐาน 4 ด้านท่ี ศิริชัย กาญจนวาสี (2550) และ Stufflebeam (1979) 
กล่าวไว้ว่า การประเมินสิ่งใดควรพิจารณาคุณภาพท้ัง 4 ด้านดังนี้ ด้านความเป็นประโยชน์ (Utility) 
คือ ระบบการประเมินมีประโยชน์ต่อการกําหนดนโยบาย  การวางแผนและการปฏิบัติการประเมิน   
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ทําให้ได้ข้อมูลสารสนเทศในการตัดสินใจ วางแผน ปรับปรุงและพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสห
กิจศึกษา  ด้านความเป็นไปได้ (Feasibility) คือ ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาสามารถทํา
ความเข้าใจได้ง่าย  สามารถนําระบบการประเมินไปใช้ในสถานการณ์จริงได้   ด้านความเหมาะสม 
(Propriety)คือ ระบบการประเมินมีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์และเป้าหมายของการฝึก
ประสบการณ์สหกิจศึกษาและการผลิตบัณฑิตของมหาวิทยาลัย ด้านความถูกต้อง (Accurency) คือ  
ระบบการประเมินช่วยให้ได้สารสนเทศท่ีมีคามถูกต้องและตรงกับสภาพความเป็นจริงของการประเมิน 
สามารถนําข้อมูลท่ีได้ไปใช้ในการตัดสินใจ  พัฒนาและส่งเสริมการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
  
 3.3 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง (Generalizability  coefficient)  ของ
คะแนนการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินนักศึกษาสห
กิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง การประเมินความก้าวหน้า เม่ือทําการประเมิน
นักศึกษาจํานวน 26 คน ผู้ประเมิน 4 คนและทําการประเมิน 4 ครั้ง ค่าความแปรปรวนของ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา  ครั้งในการประเมินและจํานวนผู้ประเมิน (POR) เป็นแหล่งความ
แปรปรวนท่ีมีผลต่อค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงมากท่ีสุด แสดงว่า นักศึกษา จํานวนผู้ประเมิน และ
ครั้งในการประเมินส่งผลต่อค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงและพบว่าผลการประเมินของผู้ประเมินแต่
ละครั้ง ให้ผลการประเมินท่ีสอดคล้องกัน เนื่องจากค่าความแปรปรวนของผู้ประเมินกับครั้งในการ
ประเมินเป็นศูนย์  เป็นการขจัดความแปรปรวนของผู้ประเมินได้อย่างสิ้นเชิง  เนื่องจากผู้ประเมินมี
ความเข้าใจท่ีสอดคล้องกันเก่ียวกับรายละเอียดของวิธีการประเมิน ตัวบ่งชี้  รายการประเมิน และ
เกณฑ์การประเมิน ทําให้ผลการประเมินมีความสอดคล้องกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ Hintze and 
Malthews (2004) Salano-Flores and Trumbull (2003)  และดวงใจ  สีเขียว (2549) ท่ีกล่าวว่า
ความคลาดเคลื่อนของการประเมินท่ีมาจากผู้ประเมินจะมีค่าน้อยมาก เม่ือเครื่องมือในการประเมินมี
คุณภาพ เกณฑ์ชัดเจน 
  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงของคะแนนการประเมินนักศึกษาสห
กิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง การประเมินสรุป เม่ือทําการประเมินนักศึกษา
สาขาวิชาชีววิทยาจํานวน 26 คน ผู้ประเมิน 2 คนและทําการประเมิน 2 ครั้งมีค่าความแปรปรวนของ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา  ครั้งในการประเมินและจํานวนผู้ประเมิน (POR) เป็นแหล่งความ
แปรปรวนท่ีมีผลต่อค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงมากท่ีสุด แสดงว่า นักศึกษา จํานวนผู้ประเมิน และ
ครั้งในการประเมินส่งผลต่อค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงและพบว่าผลการประเมินของผู้ประเมินแต่
ละครั้ง ให้ผลการประเมินท่ีสอดคล้องกัน เนื่องจากค่าความแปรปรวนของผู้ประเมิน กับครั้งในการ
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ประเมินเป็นศูนย์  เป็นการขจัดความแปรปรวนของผู้ประเมินได้อย่างสิ้นเชิง  เนื่องจากผู้ประเมินมี
ความเข้าใจท่ีสอดคล้องกันเก่ียวกับรายละเอียดของวิธีการประเมิน ตัวบ่งชี้  รายการประเมิน และ
เกณฑ์การประเมิน ทําให้ผลการประเมินมีความสอดคล้องกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ Hintze and 
Malthews (2004) Salano-Flores and Trumbull (2003)  และดวงใจ  สีเขียว (2549) ท่ีกล่าวว่า
ความคลาดเคลื่อนของการประเมินท่ีมาจากผู้ประเมินจะมีค่าน้อยมาก เม่ือเครื่องมือในการประเมินมี
คุณภาพ  เกณฑ์การประเมินชัดเจน 
 3.4 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังกับการประเมินตามรูปแบบเดิม พบว่ามีความเหมือนความ
แตกต่างกันในประเด็นย่อย รายละเอียดดังนี้ 
 3.4.1 วัตถุประสงค์การประเมิน  
    แบบเดิมมีวัตถุประสงค์การประเมินเพ่ือ ดําเนินการประเมินการฝึกประสบการวิชาชีพของ
นักศึกษาสหกิจศึกษา 
    การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง มีวัตถุประสงค์การประเมินเพ่ือให้ได้สารสนเทศเก่ียวกับ
จุดเด่นและจุดท่ีควรพัฒนาของการประเมินการฝึกประสบการวิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษาเพ่ือนํา
สารสนเทศจากผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาแนวทางและวิธีการประเมินนักศึกษาสห
กิจศึกษา 
 3.4.2  รูปแบบการประเมิน 
    รูปแบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังกับ
การประเมินตามรูปแบบเดิมมีความสอดคล้องกันคือ ประกอบด้วยการประเมินความก้าวหน้าและการ
ประเมินสรุปรวม โดยมีความแตกต่างกันในประเด็นต่อไปนี้ 
  3.4.2.1  ผู้ประเมิน 
  การประเมินแบบเดิมมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 2 แหล่งคือ อาจารย์นิเทศ กับพ่ี
เลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  
  การประเมินตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ประกอบด้วยผู้ประเมิน
มากกว่า 2 แหล่ง ในการวิจัยนี้การประเมินมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 4 แหล่งคือ อาจารย์นิเทศ พ่ี
เลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา ส่วนกลุ่มเพ่ือนร่วมงานของนักศึกษาและนักศึกษาสหกิจศึกษาประเมิน
ตนเอง เพ่ือนําผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
 3.4.2.2  จํานวนครั้งท่ีประเมิน 
  การประเมินแบบเดิม มีการประเมินความก้าวหน้า 1-2 ครั้งและประเมินสรุปรวม1 ครั้ง 



175 

 

  การประเมินตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ประกอบด้วยการประเมิน
ความก้าวหน้าประจําสัปดาห์ 12 ครั้ง ประเมินความก้าวหน้าประจําเดือน 4 ครั้งและประเมินสรุป
รวม 1 ครั้งรวมท้ังหมด 17 ครั้ง 
 3.4.2.3  เครื่องมือในการประเมิน 
  การประเมินแบบเดิม เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย แบบประเมิน
ประกอบการสังเกตพฤติกรรม ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับจํานวน 20 ข้อใช้สําหรับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาทุกสาขาวิชา 
  การประเมินตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง เครื่องมือในการประเมิน
ประกอบด้วย แบบประเมินประกอบการสังเกตพฤติกรรม จํานวน 23 ฉบับโดยแยกฉบับตามลักษณะ
งานท่ีปฏิบัติ กล่าวคือเป็นการประเมินด้านวิชาชีพนั้น ๆ โดยเฉพาะ  ส่วนฉบับท่ีเป็นการประเมินสรุป
รวมจะใช้ได้กับทุกสาขาวิชาชีพ (แบบประเมินหลัก)  
 3.4.2.4  คุณลักษณะท่ีประเมิน 
  การประเมินแบบเดิม มีการกําหนดคุณลักษณะประเมินหรือสิ่งท่ีประเมิน เป็น
ลักษณะส่วนบุคคล  ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี  ความรู้ความสามารถและความสําเร็จของงาน 
  การประเมินตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง คุณลักษณะท่ีประเมิน
ประกอบด้วย 2 คุณลักษณะใหญ่คือ คุณลักษณะแรก  คุณลักษณะท่ัวไป แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ  
คุณลักษณะส่วนบุคคล กับคุณลักษณะด้านความรู้พ้ืนฐาน   คุณลักษณะท่ีสอง 2  คุณลักษณะด้าน
วิชาชีพ 

  3.4.2.5  การให้ข้อมูลป้อนกลับ 

  การประเมินแบบเดิม ไม่มีการให้ข้อมูลป้อนกลับ หรือในบางส่วนท่ีมียังถือว่าน้อยมาก 
โดยเฉพาะผู้ประเมินท่ีเป็นพ่ีเลี้ยงของนักศึกษาท่ีถือว่าผลการประเมินเป็นความลับไม่อาจเปิดเผยได้  
  การประเมินตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง มีการให้ข้อมูลป้อนกลับ

เก่ียวกับผลการประเมินทุกระยะและกับทุกคนท่ีเก่ียวข้อง เพราะมองในมุมเดียวกันว่าเป็นไปเพ่ือการ

พัฒนา จึงไม่ต้องปกปิดเป็นความลับ 

 3.4.2.6  ความสัมพันธ์ระหว่างกัน 
  การประเมินแบบเดิมไม่เอ้ือให้เกิดสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างผู้ท่ีเก่ียวข้อง 
  การประเมินตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ทําให้เกิดสัมพันธภาพท่ีดี
ต่อกันของผู้เก่ียวข้อง เพราะมีระบบการสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน  ท้ังอาจารย์นิเทศ  พ่ีเลี้ยง
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นักศึกษาเพ่ือนร่วมงานและตัวนักศึกษาเอง มีการพูดคุยแลกเปลี่ยน สะท้อนผลการประเมินร่วมกันจึง
เป็นการประเมินในลักษณะกัลยาณมิตร  
 จากการเปรียบเทียบระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาแบบเดิมกับใช้แนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง พบว่ามีข้อดีมากกว่าข้อจํากัดในหลายประเด็น โดยเฉพาะความมีส่วน
ร่วม การยอมรับและเกิดความสามารถในการประเมินอย่างยั่งยืน จึงสรุปได้ว่า ระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีพัฒนาข้ึนมีคุณภาพสามารถ
นําไปใช้ได้ ซ่ึงสามารถปรับได้ตามบริบทให้เหมาะสมต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ 
  จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการนําไปใช้และเพ่ือการวิจัย รายละเอียด ดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 1.  จากการพัฒนาระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง พบว่า ความเข้าใจ การยอมรับและการมีส่วนร่วมยังไม่เต็มท่ีมากดังนั้นก่อนการนํา
ระบบการประเมินนี้ไปใช้ ควรพัฒนาให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเกิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง
ก่อนโดยควรจะจัดดําเนินการในข้ันเตรียมการก่อนประเมินอย่างน้อย 1 เดือน เพ่ือทําความค้นเคยกับ
รูปแบบการประเมินแบบใหม่ สร้างความตระหนักให้เห็นคุณค่าของการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
และยอมรับถึงประโยชน์ท่ีจะได้รับอย่างแท้จริง 
 2. จากผลการวิจัยนี้พบว่า การดําเนินกิจกรรมการประเมินไม่ต่อเนื่อง เนื่องจากภารกิจของ
ผู้เก่ียวข้องการประเมินและหน่วยงาน รวมท้ังขาดระบบการกํากับติดตามอย่างใกล้ชิด ดังนั้นผู้ใช้
ระบบควรทําความเข้าใจร่วมกัน วางแผนการปฏิบัติงานร่วมกัน และกํากับติดตามซ่ึงกันและกัน
ระหว่างอาจารย์นิเทศ  พ่ีเลี้ยงและนักศึกษา 

3. หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ได้แก่  สถานศึกษา  และสถาน
ประกอบการ  ควรจัดโครงการพัฒนาบุคลากรท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา เพ่ือให้
มี ความรู้และทักษะในการประเมินการฝึกประสบการณ์ของนักศึกษาสหกิจศึกษา อันจะส่งผลให้การ
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษามีประสิทธิภาพสูงสุด  เช่น โครงการฝึกอบรมสร้างแกนนํา (แม่ไก่) ผู้
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  เสริมสร้างบรรยากาศขององค์กรให้เห็นคุณค่าหรือตระหนักเห็น
ความสําคัญของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ท่ี
ต้องอาศัยความร่วมมือและให้ความสําคัญกับบุคลากรทุกฝ่าย  เน้นการสร้างปฏิสัมพันธ์และการ
ประเมินแบบกัลยาณมิตร 
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 4.  การนําระบบการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง  ไปใช้นั้นควรดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้  1)  การกําหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
การประเมิน  2)  กําหนดรูปแบบ  วิธีการประเมิน  3)  การวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูล การ
วิเคราะห์ข้อมูลและรายงานผล 4) การเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรและเอกสาร  5) การเก็บ
รวบรวมข้อมูล  6) การวิเคราะห์ข้อมูล  และ 7) การสรุปและรายงานผล 
 5. การเลือกใช้สถานการณ์การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลังรูปแบบใดนั้น ข้ึนอยู่กับการตัดสินใจของผู้ใช้ระบบการประเมินว่า มีการกําหนด
รูปแบบการประเมินผลสรุปไว้อย่างไร โดยพิจารณาจากจํานวนผู้ประเมิน  และจํานวนครั้งในการ
ประเมิน  เม่ือกําหนดค่าสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิงมีค่า 0.70  ข้ึนไป มีรูปแบบการประเมินท่ี
เหมาะสมดังนี้ กรณีการประเมิน  2 ครั้งจํานวนผู้ประเมิน 4 คน กรณีการประเมิน  3 ครั้งจํานวนผู้
ประเมิน 2  ถึง 4  คน  และกรณีการประเมิน 4  ครั้งจํานวนผู้ประเมิน  2  ถึง 4  คน   
 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
 1. การวิจัยครั้งนี้ทดลองใช้กับสาขาวิชาชีวิทยากับสาขาวิชาการโรงแรมเท่านั้น เนื่องจากมี
ข้อจํากัดเรื่องเวลา  จึงควรมีการศึกษาขยายผลให้ครอบคลุมสาขาวิชาชีพอ่ืน ๆ ให้เพ่ิมข้ึนเพ่ือศึกษา
ผลการทดลองใช้เปรียบเทียบกับท่ีศึกษาวิจัยในครั้งนี้  จะทําให้ได้ความเป็นตัวแทนและการอ้างอิงได้
สมบูรณ์ข้ึนเพ่ือการปรับใช้ได้ครอบคลุมทุกกลุ่มสาขาวิชาต่อไป 
 2. การวิจัยครั้งนี้ไม่ได้ศึกษาว่า  การฝึกปฏิบัติงานของสาขาวิชาใดก่อให้เกิดผลแก่นักศึกษา
สหกิจศึกษาดีท่ีสุด แต่เป็นการศึกษาในภาพรวมของข้ันตอนการพัฒนาระบบการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง ดังนั้นควรทําการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผลการดําเนินงานแต่ละสาขาวิชาด้วย 
 3.  ผลจากการวิจัยครั้งนี้ใช้แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง จากผลวิจัยพบวาผู้ใช้
ระบบท่ีพัฒนาข้ึน ส่วนใหญ่ยอมรับและพึงพอใจในกระบวนการและผลท่ีเกิดข้ึน จึงควรนําแนวคิดนี้ไป
ใช้ศึกษากับโครงการวิจัยอ่ืน ๆ ให้มากข้ึน 
 4.  ควรมีการศึกษาหรือติดตามประเมินผลการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา
อย่างต่อเนื่องเป็นระยะเพ่ือปรับปรุงองค์ประกอบ  ตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินให้สอดคล้องและ
เหมาะสมกับบริบท ระยะเวลาหรือสถานการณ์ 
 5.  ควรมีการศึกษาความคลาดเคลื่อนของผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง สําหรับการประเมินท่ีมีผู้ประเมินหลายคน (R) จากหลายแหล่ง  
การประเมินหลายครั้ง (O) และรายการประเมินหลายข้อหรือหลายชุด (I)  เพ่ือให้ผลการประเมินท่ีได้
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จากการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมี
ความถูกต้อง  สมบูรณ์และมีความน่าเชื่อถือมากท่ีสุด 
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คะแนนเฉลี่ยผลการประเมินความก้าวหน้าประจําเดือนท่ี 1  ของนักศึกษาสหกิจศึกษา 

สาขาวิชาชีววิทยา โดยอาจารย์นิเทศและพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจ 
นักศึกษา อาจารย์นิเทศ (40 %) พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจ (60 %) 

ลําดับท่ี คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 คร้ังท่ี 4 เฉลี่ยรวม คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 คร้ังท่ี 4 เฉลี่ยรวม 

1 2.15 2,22 2.73 2.85 9.95 2.21 2,60 2.77 2.89 10.47 

2 2.28 2.67 2.77 2.87 10.59 2.15 2,42 2.73 2.82 10.12 

3 2.45 2,56 2.87 3.00 10.88 2.25 2,50 2.51 2.87 10.13 

4 2.21 2,60 2.77 2.89 10.47 2.05 2.36 2.53 2.70 9.64 

5 1.90 2.38 2.45 2.69 9.42 2..01 2,20 2.37 2.67 9.25 

6 2.31 2.50 2.71 2.99 10.51 2.33 2.50 2.77 3.00 10.6 

7 2.04 2.17 2.40 2.62 9.23 2.10 2.27 2.48 2.72 9.57 

8 2.49 2.55 2.65 3.00 10.69 2.19 2.50 2.65 2.84 10.18 

9 2.26 2.37 2.77 2.87 10.27 2.25 2.54 2.55 2.68 10.02 

10 2..01 2.26 2.57 2.68 9.52 2.15 2,23 2.73 2.88 9.99 

11 2.45 2.66 2.87 3.00 10.98 2.33 2.50 2.77 2.95 10.55 

12 1.88 2.10 2.40 2.65 9.03 1.74 2.13 2.42 2.58 8.87 

13 2.30 2.54 2.75 2.98 10.57 2.28 2.67 2.75 2.87 10.57 

14 2.00 2.35 2.64 2.78 9.77 2.04 2.27 2.40 2.67 9.38 

15 2.21 2,60 2.73 2.80 10.34 2.10 2.30 2.55 2.68 9.63 

16 2.28 2.38 2.70 2.87 10.23 2.48 2.67 2.79 3.00 10.94 

17 1.91 2.38 2.45 2.79 9.53 2.00 2.38 2.45 2.89 9.72 

18 2.21 2,60 2.77 2.89 10.38 2.26 2.37 2.77 2.87 10.27 

19 2.40 2.50 2.65 3.00 10.55 2.33 2.50 2.77 3.00 10.6 

20 2.23 2.50 2.60 2.92 10.25 2..05 2,28 2.57 2.88 9.78 

21 2.28 2.61 2.74 2.87 10.5 2.19 2.50 2.77 2.94 10.4 

22 1.88 2.13 2.40 2.60 9.01 2.04 2.17 2.40 2.62 9.23 

23 2.00 2,30 2.70 2.90 9.9 2.44 2.67 2.80 3.00 10.91 

24 2.22 2,43 2.55 2.87 10.07 2.21 2,50 2.73 2.80 10.24 

25 2.30 2.50 2.71 3.00 10.51 2.26 2.47 2.77 2.87 10.37 

26 2.38 2.51 2.67 2.99 10.55 2.32 2.65 2.77 2.98 10.72 
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คะแนนเฉลี่ยผลการประเมินความก้าวหน้าประจําเดือนของนักศึกษาสหกิจศึกษา สาขาวิชา

ชีววิทยา โดยเพ่ือนร่วมงานและนักศึกษาสหกิจ 

นักศึกษา เพ่ือนร่วมงาน นักศึกษาสหกิจ  

ลําดับท่ี คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 คร้ังท่ี 4 เฉลี่ยรวม คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 คร้ังท่ี 4 เฉลี่ยรวม 

1 2.10 2.38 2.50 2.79 9.77 2.10 2.45 2.61 2.85 10.01 

2 2.05 2.35 2.55 2.84 9.79 2.11 2.35 2.61 2.84 9.91 

3 2.14 2.44 2.57 2.85 10 2.00 2.25 2.57 2.85 9.67 

4 2.01 2.20 2.37 2.77 9.35 2.01 2.20 2.37 2.80 9.38 

5 2.20 2.50 2.65 2.82 10.17 2.15 2.50 2.55 2.82 10.02 

6 2.10 2.32 2.57 2.81 9.8 2.10 2.32 2.57 2.90 9.89 

7 1.95 2.29 2.40 2.75 9.39 2.00 2.29 2.40 2.80 9.49 

8 2.11 2.37 2.67 2.82 9.97 2.11 2.40 2.67 2.82 10 

9 2.15 2.20 2.31 2.65 9.31 2.15 2.20 2.50 2.87 9.72 

10 2.00 2.35 2.69 2.82 9.86 2.00 2.35 2.69 2.82 9.86 

11 2.05 2.32 2.53 2.80 9.7 2.05 2.32 2.60 2.80 9.77 

12 1.97 2.16 2.40 2.78 9.31 1.97 2.16 2.40 2.79 9.32 

13 2.11 2.50 2.74 2.98 10.33 2.11 2.46 2.74 2.98 10.29 

14 2.22 2.43 2.51 2.87 10.03 2.22 2.32 2.51 2.87 9.92 

15 2.15 2.55 2.65 2.74 10.09 2.15 2.40 2.65 2.83 10.03 

16 2.15 2.29 2.55 2.77 9.76 2.00 2.29 2.55 2.77 9.61 

17 2.25 2.49 2.55 2.66 9.95 2.10 2.49 2.55 3.00 10.14 

18 2.08 2.57 2.69 2.83 10.17 2.08 2.41 2.69 2.83 10.01 
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นักศึกษา เพ่ือนร่วมงาน นักศึกษาสหกิจ  

ลําดับท่ี คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 คร้ังท่ี 4 เฉลี่ยรวม คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 คร้ังท่ี 4 เฉลี่ยรวม 

19 2.00 2.50 2.61 2.81 9.92 2.05 2.25 2.61 2.81 9.72 

20 2.28 2.67 2.77 2.87 10.59 2.28 2.67 2.77 3.00 10.72 

21 2.11 2.50 2.77 2.92 10.3 2.00 2.31 2.77 2.92 10 

22 2.20 2.50 2.58 2.87 10.15 2.20 2.34 2.58 2.87 9.99 

23 2.17 2.25 2.38 2.57 9.37 2.17 2.47 2.60 2.97 10.21 

24 1.90 2.38 2.51 2.80 9.59 1.98 2.21 2.51 2.84 9.54 

25 2.00 2.50 2.84 3.00 10.34 2.00 2.63 2.84 3.00 10.47 

26 2.11 2.33 2.75 2.80 9.99 2.11 2.38 2.70 2.99 10.18 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก  ข 

การประเมินหลังทดลองใช้ 

ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
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การประเมินหลังทดลองใช้ 

ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

 

คําช้ีแจงทั่วไป 

 1. แบบประเมินหลังการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการประเมิน

แบบร่วมมือ   รวมพลัง  มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบ  ประเมิน
โดยผู้ทดลองใช้ระบบการประเมินใน 3 ประเด็นคือ   ความเหมาะสมขององค์ประกอบย่อยของระบบ
ในแต่ละส่วนความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบและปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนในระหว่างการนําระบบไป
ใช้ประเมินจริง   

2. แบบประเมินการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ

รวมพลัง ประกอบด้วย  3  ตอนดังนี้  

ตอนท่ี 1    การประเมินความเหมาะสมของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิด       
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลังตามความคิดเห็นของผู้ใช้ระบบ เป็นแบบประเมินชนิดมาตร
ประมาณค่า (Rating Scale)  5 ระดับจําแนกเป็น  4  ด้านคือ  ด้านปัจจัย  ด้านกระบวนการ     
ด้านผลผลิตและด้านข้อมูลป้อนกลับ จํานวน  13   ข้อ 

ตอนท่ี 2    การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ หลัง

ทดลองใช้เป็นแบบประเมินชนิดมาตรประมาณค่า (Rating Scale)  5 ระดับโดยดําเนินการประเมิน  

4  มาตรฐานคือ มาตรฐานด้านการใช้ประโยชน์ (Utility)  ด้านความเป็นไปได้ (Feasibility)  ด้าน

ความเหมาะสม (Propriety) และด้านความถูกต้อง (Accuracy) จํานวน  29   ข้อ 

ตอนท่ี 3   สภาพปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหว่างการนําระบบประเมินนักศึกษาสหกิจ

ไปทดลองใช้  เป็นแบบประเมินชนิดปลายปิด  2  คําตอบจํานวน  12  ข้อ 

3. กรุณาอ่านคําชี้แจงและข้อคําถามในแต่ละตอนโดยละเอียดแล้วทําเครื่องหมาย √  ลงใน
ช่อง ผลการประเมินท่ีกําหนดไว้หรือแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมโดยเขียนลงใน
ช่องว่างท่ีกําหนดให้แต่ละตอน   ท้ังนี้เพ่ือประโยชน์ต่อผู้วิจัยในการปรับปรุงระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจให้มีคุณภาพดียิ่ง ๆ ข้ึนไป 
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ตอนท่ี 1  การประเมินความเหมาะสมของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจตามแนวคิดการ   
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

คําช้ีแจง   โปรดอ่านรายการประเมินในแต่ละข้อแล้วทําเครื่องหมาย √ ลงในระดับความเหมาะสม 

    ทางด้านขวามือซ่ึงแบ่งออกเป็น  5  ระดับโดยมีความหมายดังนี้ 
 5 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยมากท่ีสุด  

 4 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยมาก 

 3 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยปานกลาง 

 2 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยน้อย  
 1 หมายถึง มีความเหมาะสมหรือเห็นด้วยน้อยท่ีสุด 

 

ข้อที่ รายการ ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

1 2 3 4 5 

ด้านปัจจัย 

1 วัตถุประสงค์ของการประเมิน       

2 ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน       

3 เครื่องมือประเมินและเอกสารประกอบการประเมิน       

4 ผู้ประเมิน       

5 ผู้รับการประเมิน       

ด้านกระบวนการ 

6 การวางแผนประเมินนักศึกษาสหกิจ       

      6.1 การระบุระยะเวลาการประเมิน       

      6.2 การกําหนดข้ันตอนการประเมิน       

      6.3 การกําหนดตารางเวลาการประเมิน       

7 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือประเมิน       

8 การเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมิน       

9 การวิเคราะห์ข้อมูลและผลการประเมิน       

ด้านผลผลิต 

10 การตัดสินผลประเมิน       
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ข้อที่ รายการ ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอแนะ 

1 2 3 4 5 

11 การรายงานผลการประเมิน       

ด้านข้อมูลป้อนกลับ 

12 วิธีการรายงานผลการประเมินความก้าวหน้า          

13 วิธีการรายงานผลการประเมินสรุป          

 

 

ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 
 
 

ตอนท่ี 2    การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ หลังทดลองใช้ 
คําช้ีแจง    โปรดอ่านรายการประเมินในแต่ละข้อแล้วทําเครื่องหมาย √   ลงในช่องท่ีตรงกับระดับ      

     ความคิดเห็นของท่าน ซ่ึงแบ่งออกเป็น  5  ระดับโดยมีความหมายดังนี้ 
 5 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นด้วยมากท่ีสุด  

 4 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นด้วยมาก 

 3 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นด้วยปานกลาง 

 2 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นด้วยน้อย  

 1 หมายถึง มีความพึงพอใจหรือเห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
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ข้อที่ รายการ ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 

มาตรฐานด้านการใช้ประโยชน ์

1 ระบบการประเมินมีการระบุผู้เก่ียวข้องซ่ึงต้องการใช้ผลการประเมินไว้ชัดเจน      

2 สารสนเทศของผลการประเมินท่ีได้มาจากผู้ประเมินท่ีน่าเชื่อถือ      

3 การรวบรวมข้อมูลครอบคลุมและตอบสนองความต้องการใช้ผลการประเมิน      

4 การแปลความหมายและการตัดสินผลการประเมินมีความชัดเจนถูกต้อง      

5 การรายงานผลการประเมินมีความถูกต้องทุกข้ันตอน      

6 การวางแผนประเมินนักศึกษาสหกิจ      

7 รายงานผลการประเมินสามารถดําเนินการเสร็จสิ้นอย่างรวดเร็วและทันต่อการ

นําไปใช้ประโยชน์ 

     

8 ผลการประเมินส่งผลกระทบในการกระตุ้นให้มีการประเมินอย่างต่อเนื่อง      

มาตรฐานด้านความเป็นไปได ้

9 วิธีการและข้ันตอนการประเมินสามารถนําไปใช้ได้จริง      

10 วิธีการประเมินเป็นท่ียอมรับของผู้ท่ีเก่ียวข้อง      

11 ระบบการประเมินให้ผลท่ีคุ้มค่าและประหยัด      

มาตรฐานด้านความเหมาะสม 

12 มีการกําหนดข้อตกลงเก่ียวกับการประเมินไว้อย่างเป็นทางการ      

13 มีการแก้ปัญหาของความขัดแย้งในการประเมินด้วยความเป็นธรรมและโปร่งใส      

14 รายงานผลการประเมินอย่างตรงไปตรงมา เปิดเผยและคํานึงถึงข้อจํากัดของการ
ประเมิน 

     

15 ให้ความสําคัญต่อสิทธิ์การรับรู้ข่าวสารของผู้รับการประเมิน      

16 คํานึงถึงสิทธิ์ส่วนตัวของผู้รับการประเมิน      

17 รายงานผลการประเมินมีความสมบูรณ์ ยุติธรรมและเสนอท้ังจุดเด่นและจุดด้อย
ของสิ่งท่ีประเมิน 

     

18 ผู้ประเมินทําการประเมินด้วยความรับผิดชอบและมีจรรยาบรรณ      
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ข้อที่ รายการ ระดับความพึงพอใจ 

1 2 3 4 5 

มาตรฐานด้านความถูกต้อง 

19 ระบุวัตถุประสงค์ของการประเมินไว้อย่างชัดเจน      

20 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวกับระบบการประเมินอย่างพอเพียง      

21 บรรยายวัตถุประสงค์และกระบวนการประเมินชัดเจน      

22 บรรยายแหล่งข้อมูลและการได้มาของข้อมูลชัดเจน      

23 มีการพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีมีความตรง      

24 มีการพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีมีความเท่ียง      

25 มีการจัดระบบควบคุมสําหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และรายงานผล      

26 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพอย่างเหมาะสมและถูกต้อง      

27 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณอย่างเหมาะสมและถูกต้อง      

28 การลงสรุปผลการประเมินมีเหตุผลสนับสนุน      

29 การลงสรุปผลการประเมินมีความเป็นปรนัย      

 

 

ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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ตอนท่ี 3  สภาพปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนระหว่างการนําระบบประเมินนักศึกษาสหกิจ  
           ไปใช้จริง 

คําช้ีแจง   โปรดทําเครื่องหมาย √ ลงในช่อง         หน้าข้อความ  มีปัญหา/อุปสรรคหรือไม่มีปัญหา/
อุปสรรค  ตามสภาพความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึน ในกรณีท่ีพบปัญหา/อุปสรรค ระหว่างการใช้ระบบโปรด
เขียนลักษณะของปัญหา/อุปสรรคดังกล่าวลงในช่องว่างท่ีกําหนดให้ 
 

    1. การทําความเข้าใจในวัตถุประสงค์การประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

 มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ).................................................................................... 

2. การทําความเข้าใจในประเด็นการประเมิน  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

         มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)...................................................................................    

3. การทําความเข้าใจในเครื่องมือประเมินและเอกสารประกอบการประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

         มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)....................................................................................          

4.  การวางแผนกําหนดระยะเวลาการประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

         มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)...................................................................................          

5. กิจกรรมการประเมินข้ันเตรียมการประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

          มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)................................................................................ 

6.  กิจกรรมการประเมินข้ันดําเนินการประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

         มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ).................................................................................   

7.  กิจกรรมการประเมินข้ันสรุปและรายงานผลการประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

         มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)..............................................................................   

8.  การวางแผนกําหนดตารางเวลาการประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

         มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)............................................................................. 
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9.  การเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

         มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)................................................................................   

10.  การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

         มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)..............................................................................   

11.  การบันทึกสรุปผลการประเมินในภาพรวม 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

         มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)..............................................................................   

12.  การรายงานผลการประเมิน 

 ไม่มีปัญหา/อุปสรรค 

         มีปัญหา/อุปสรรค(โปรดระบุ)..............................................................................   
 

ปัญหาและอุปสรรคอ่ืน ๆ  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 

  ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความร่วมมือ 
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ภาคผนวก  ค 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 

1. คู่มือการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

2.  คู่มือการใช้แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

3.  แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง (ตัวอย่าง) 

 2.1  แบบประเมินความก้าวหน้า ประจําเดือน 

 2.2  แบบประเมินสรุป 
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คําช้ีแจง 

 การทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ

รวมพลังมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความเหมาะสม  คุณภาพและประสิทธิผลของระบบการประเมินท่ี

พัฒนาข้ึน โดยผู้ใช้ระบบการประเมินนี้ประกอบด้วย อาจารย์นิเทศนักศึกษา  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาใน

สถานประกอบการ  เพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการ  และนักศึกษาสหกิจศึกษา   

 ดังนั้นเพ่ือให้การใช้ระบบการประเมิน  บรรลุตามวัตถุประสงค์  จึงขอความร่วมมือผู้ใช้ระบบ

ทุกท่าน  ดําเนินการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ

รวมพลัง ตามข้ันตอนการทดลองใช้ระบบ ดังนี้ 

 

ข้ันตอนการใช้ระบบการประเมิน 

 ข้ันตอนการทดลองใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง  มีข้ันตอนการดําเนินการ  2  ข้ันตอนดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1  การเตรียมความพร้อม 

 1)  การเตรียมเอกสารแบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาและคู่มือการใช้ระบบการประเมิน

นักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง เพ่ือให้ผู้ใช้ระบบมีความเข้าใจ

เก่ียวกับระบบในประเด็น  โครงสร้างของระบบ องค์ประกอบของระบบ วิธีการใช้ระบบในการทดลอง

ใช้ตลอดระยะเวลาของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา 

 2)  การเตรียมบุคลากรผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการใช้ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตาม

แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง ได้แก่  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา   พ่ีเลี้ยง

คู่มือ 

   ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบ

ร่วมมือรวมพลัง 
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นักศึกษาสหกิจศึกษา  เพ่ือนร่วมงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา และนักศึกษาสหกิจศึกษา  โดย

ดําเนินการประชุมก่อนการฝึกประสบการวิชาชีพสหกิจศึกษาล่วงหน้า 2 สัปดาห์เ พ่ือชี้แจง  

วัตถุประสงค์ของการทดลองใช้ระบบ  กระบวนการประเมิน  ประสานงานและร่วมวางแผนการ

ทดลองใช้ระบบ พร้อมท้ังแจกเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา   

 ข้ันตอนท่ี 2  การใช้ระบบการประเมิน 

 ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ  ระบบการวางแผนร่วมกัน  ระบบฐานข้อมูล  ระบบประเมินเชิง
ปฏิบัติการ  และระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ  ดังนี้   

ระบบการวางแผนร่วมกัน เป็นการวางแผนทํางานร่วมกันในการประเมินนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาระหว่างสถานศึกษา ได้แก่ พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา กับสถาบันการศึกษา ได้แก่ อาจารย์
นิเทศ  และนักศึกษาสหกิจศึกษา  และระหว่างภายในสถาบันการศึกษาด้วยกันเอง ได้แก่ อาจารย์
นิเทศกับนักศึกษาสหกิจศึกษา   

ระบบปฏิบัติการประเมิน  เป็นการบริหารจัดการให้เกิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท้ัง 
3 ข้ันตอนคือ ข้ันกําหนดเป้าหมายร่วมกัน  ข้ันติดตามความก้าวหน้า และข้ันสรุปรวม 

ระบบฐานข้อมูล  เป็นการจัดเตรียมคู่มือและเครื่องมือการประเมิน  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดเก็บและค้นคืนผลการประเมิน  การรายงานผลการประเมิน การใช้ผลการ
ประเมิน 

ระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ  เป็นการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้มีส่วนร่วมในการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา  การพิจารณาและใช้ข้อมูล รวมถึงการรายงานการใช้ข้อมูล 
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แผนภาพ  ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
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จากแผนภาพ ระบบการประเมินนักศึกษากิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบรวมมือรวม
พลัง มีองค์ประกอบท่ีสัมพันธ์กัน  4  องค์ประกอบคือ   ระบบการวางแผนร่วมกัน   ระบบฐานข้อมูล    
ระบบปฏิบัติการประเมิน  และระบบการให้ข้อมูลป้อนกลับ ซ่ึงแต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียด ดังนี ้

องค์ประกอบท่ี 1   ระบบการวางแผนร่วมกัน    
 จากแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารท่ีศึกษามาสรุปในการพัฒนาระบบการประเมินผลนักศึกษา
สหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  โดยยึดหลักการท่ีสําคัญ ดังนี้ 

1.   เป็นระบบการประเมินท่ีมุ่งเน้นการนําผลการประเมินท่ีได้ไปใช้ในการส่งเสริม  
พัฒนาและปรับปรุงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และแนวคิด
ของสหกิจศึกษา 

2. การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังนั้น
เป็นการประเมินจากแหล่งต่าง ๆ ของผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้อง ดังนี้  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา   พ่ีเลี้ยงของนักศึกษาสหกิจศึกษาและเพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการ และนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาประเมินตนเอง  โดยพิจารณาในประเด็น ดังนี้      

2.1 การมีส่วนร่วม  หมายถึง ท่ีเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียเข้ามามีส่วนร่วมและร่วม
รับผิดชอบในกระบวนการประเมิน  เพ่ือให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของท้ังในกระบวนการและผลลัพธ์ท่ี
ได้จากการประเมิน     

2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างกัน  หมายถึง การยอมรับนับถือและไว้วางใจซ่ึงกันและกัน
ของบุคคลท่ีเก่ียวข้องหรือผู้มีส่วนได้เสีย    

2.3 การตอบสนอง หมายถึง การตอบสนองในรูปแบบของการให้ข้อมูลป้อนกลับ
เพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  โดยมีการให้ข้อมูลป้อนกลับเก่ียวกับผลการประเมินเป็นระยะ  ท้ังส่วนดี
และส่วนท่ีควรปรับปรุงแก้ไขในการฝึกปฏิบัติวิชาชีพสหกิจศึกษา 

3. หลักธรรมาภิบาล คือเป็นธรรมเชื่อถือได้ โปร่งใสสามารถตรวจสอบผลการประเมินได้  
1.1  ข้ันตอนการดําเนินการวางแผนร่วมกัน 
 การวางแผนร่วมกันของผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจ

ศึกษาซ่ึงประกอบด้วย  หัวหน้าสาขาวิชาชีพท่ีเก่ียวข้อง  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา และ    
พ่ีเลี้ยงนักศึกษาจากสถานประกอบการ โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ 

 1.1.1  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา มีคุณสมบัติดังนี้ 
  1)  เป็นอาจารย์นิ เทศนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีได้รับการแต่งต้ังหรือ

มอบหมายจากผู้มีอํานาจของหน่วยงานสาขาละอย่างน้อย  1 คน 
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  2)  มีประสบการณ์เคยเป็นอาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาอย่างน้อย 1 
ปีการศึกษา 

 1.1.2  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  มีคุณสมบัติดังนี้ 
  1)  เป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีได้รับการแต่งต้ังหรือมอบหมายจากผู้

มีอํานาจของหน่วยงานหรือสถานประกอบการละอย่างน้อย  1 คน 
  2)  มีประสบการณ์เคยเป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาอย่างน้อย 1 ปี

การศึกษา 
มีข้ันตอนการดําเนินการวางแผนร่วมกันดังนี้ 
 1. การประชุมชี้แจงผู้เก่ียวข้องดังกล่าวข้างต้นเก่ียวกับแผนการประเมิน โดย

หน่วยงานกลางท่ีรับผิดชอบการประสานงาน 
 2. นักวิจัยหรือผู้เชี่ยวชาญเสนอแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังในการประ

มินนักศึกษาสหกิจศึกษา  โดยเปิดโอกาสให้มีการอภิปรายท้ังข้อดี -ข้อจํากัดและเปรียบเทียบกับ
แนวคิดการประเมินแบบอ่ืนเพ่ือประกอบการตัดสินใจ จนได้ข้อสรุปร่วมกัน 

 3. ร่วมกันวางแผนในประเด็นต่าง ท่ีเก่ียวกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
ได้แก่  การปรับปรุงเครื่องมือประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา และเกณฑ์การประเมิน  เป็นต้น 

 4. ผู้รับผิดชอบแต่ละสาขาเชิญนักศึกษาสหกิจศึกษาประชุมเพ่ือแจ้งเก่ียวกับ
แผนการประเมิน  พร้อมร่วมกันอภิปรายหากมีประเด็นให้นําไปพิจารณาว่าจะปรับหรือไม่ในข้ันตอนท่ี 
2 อีกครั้ง 

 5. ประชุมหรือชี้แจงผู้เก่ียวข้อง ได้แก่ อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา พ่ีเลี้ยง
นักศึกษาสหกิจศึกษา  หัวหน้าสาขาวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องกับสหกิจศึกษา  ด้วยเอกสารให้รับทราบผล
การตัดสินใจใช้แนวคิดแบบใดในการประเมิน 

 
องค์ประกอบท่ี 2   ระบบฐานข้อมูล 

ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง จึงมี
จุดมุ่งหมายเพ่ือประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ย่อยของระบบ 
ดังนี้ 

1. เพ่ือให้ได้สารสนเทศท่ีเป็นจุดเด่น และจุดท่ีควรพัฒนาของนักศึกษาในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา 

2. เพ่ือให้ได้สารสนเทศท่ีเป็นจุดเด่น และจุดท่ีควรพัฒนาของระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
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3. เพ่ือนําผลการประเมินท่ีได้เป็นข้อมูลในการพัฒนาและวางแผนเก่ียวกับการ
ดําเนินงานของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

ข้ันตอนการดําเนินการระบบฐานข้อมูล 
เป็นการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาซ่ึงประกอบด้วย  หัวหน้าสาขาวิชาชีพท่ีเก่ียวข้อง  

อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา และ    พ่ีเลี้ยงการจัดเตรียมคู่มือและเครื่องมือการประเมิน  การ
เก็บรวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูล การจัดเก็บและค้นคืนผลการประเมิน  การรายงานผลการ
ประเมิน การใช้ผลการประเมิน โดยมีผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับระบบนักศึกษาจากสถานประกอบการ 
โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ 

 1.  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา มีคุณสมบัติดังนี้ 
  1)  เป็นอาจารย์นิ เทศนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีได้รับการแต่งต้ังหรือ

มอบหมายจากผู้มีอํานาจของหน่วยงานสาขาละอย่างน้อย  1 คน 
  2)  มีประสบการณ์เคยเป็นอาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษาอย่างน้อย 1 

ปีการศึกษา 
 2.  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  มีคุณสมบัติดังนี้ 
  1)  เป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีได้รับการแต่งต้ังหรือมอบหมายจากผู้

มีอํานาจของหน่วยงานหรือสถานประกอบการละอย่างน้อย  1 คน 
  2)  มีประสบการณ์เคยเป็นพ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาอย่างน้อย 1 ปี

การศึกษา 
 3. นักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีเคยผ่านการฝึกประสบการณ์สหกิจศึกษามาแล้วจํานวน

สาขาวิชาชีพละอย่างน้อย  1 คน 
มีข้ันตอนการดําเนินการดังนี้ 
 1. จัดการประชุมหรือใช้แบบสอบถาม  การสัมภาษณ์ผู้ท่ีเก่ียวข้องดังกล่าวเก่ียวกับ

ข้อมูลในการประเมินมีอะไรบ้าง ได้แก่ เครื่องมือการประเมิน  การเก็บรวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์
ข้อมูล การจัดเก็บและค้นคืนผลการประเมิน  การรายงานผลการประเมิน  การใช้ผลการประเมิน 

 2. วิเคราะห์องค์ประกอบย่อยในข้ันตอนท่ี 1  ในส่วนของข้อมูลและแนววิธีปฏิบัติ 
  2.1 เครื่องมือการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา   มีวิธีดําเนินการดังนี้ 
   1) เครื่องมือประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ควรมีท้ังแบบประเมิน

ความก้าวหน้าและประเมินสรุป  สําหรับแบบประเมินความก้าวหน้าปรับให้เหมาะสมกับลักษณะงาน
ท่ีฝึกประสบการณ์ของแต่ละสาขาวิชาชีพได้  เช่น  แบบประเมินความก้าวหน้าประจําสัปดาห์  หรือ
ประจําเดือน  แบบชนิดมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  3 ถึง 5  ระดับ เป็นต้น   
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   2) คุณลักษณะท่ีประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  โดยหลักการท่ัวไปควรมี
สองลักษณะใหญ่คือ  คุณลักษณะท่ัวไปและคุณลักษณะด้านวิชาชีพ  สําหรับคุณลักษณะย่อยในแต่ละ
คุณลักษณะควรประกอบด้วยอะไรบ้าง  ได้จากการวิเคราะห์เอกสารได้แก่  การศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ในหลักสูตร   วัตถุประสงค์รายวิชาสหกิจศึกษา  
คู่มือสหกิจศึษา  และมาตรฐานในวิชาชีพ (ถ้ามี)  เช่น มาตรฐานวิชาชีพการท่องเท่ียวและโรงแรม  
เป็นต้น 

   3) ดําเนินการสร้างเครื่องมือประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามข้ันตอนการ
สร้างเครื่องมือวัดภาคปฏิบัติ โดยศึกษาได้จากหนังสือการวัดและประเมินผลทักษะหรือปฏิบัติดัง
รายละเอียดในบทท่ี 3   

  2.2  การวิเคราะห์ข้อมูล  รายงานผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  
การประเมินของผู้ประเมินแต่ละคนในแต่ละครั้งวิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี่ยเพ่ือนําผลการประเมินไป
ปรับปรุงพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และเฉลี่ยรวมจากทุกคนและทุกครั้ง เพ่ือสรุปตัดสินผล
การประเมินโดยแบ่งเป็นระดับต่าง ๆ เช่น  5    6   หรือ 8  ระดับตามความเหมาะสม 
 

องค์ประกอบท่ี  3   ระบบปฏิบัติการประเมิน 

 ระบบปฏิบัติการประเมินมีโครงสร้างของระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิด
การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีสําคัญ  4  องค์ประกอบคือ  ปัจจัย
นําเข้า  กระบวนการ   ผลผลิตและข้อมูลป้อนกลับ  โดยมีรายละเอียด ดังนี้     

3.1 ปัจจัยนําเข้า (Input) 

 ปัจจยันําเข้าของระบบการประเมินผลนกัศกึษาสหกิจศกึษาตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลงั  ประกอบด้วย  1. วตัถปุระสงค์การประเมิน  2.  คณุลกัษณะ  ตวับง่ชี -  และเกณฑ์
การประเมิน    3. ผู้ประเมินและ4. ผู้ รับการประเมิน  โดยมีรายละเอียดดงันี - 

 3.1.1.  วัตถุประสงค์ของการประเมิน  การฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือฝึกปฏิบตัิสหกิจ
ศกึษา  มีวตัถปุระสงค์ที5สําคญั  ดงันี - 
  1.1 เพื5อประเมินและติดตามความก้าวหน้าในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นกัศกึษาสหกิจศกึษา 
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               1.2  เพื5อนําผลการประเมินความก้าวหน้าและประเมินผลสรุปมาเป็นข้อมูลใน
การตดัสินผลการเรียนของนกัศกึษาสหกิจศกึษา 
              1.3 เพื5อได้รับสารสนเทศเกี5ยวกับจุดเด่น  และจุดบกพร่องของการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนกัศกึษาสหกิจศกึษา 

  

3.1.2.  คุณลักษณะ  ตัวบ่งชี ,และเกณฑ์การประเมิน 

  คณุลกัษณะการประเมินนกัศกึษาสหกิจศกึษาในการประเมินความก้าวหน้าแบง่

ออกเป็น    2   ลกัษณะใหญ่ คือ  คณุลกัษณะทั5วไปมีตวับง่ชี -จํานวน  23 ตวัและคณุ

ลกัษณะเฉพาะวิชาชีพสาขาวชิาการโรงแรม  จํานวน  54  ตวัชี -วดั  สาขาวิชาชีววิทยา  จํานวน  7  

ตวัชี -วดัและวิชาชีพหลกัหรือโดยทั5วไป จํานวน 10  ตวัชี -วดั   โดยมีรายละเอียดดงันี - 

     1. คุณลักษณะทั0วไป หมายถึง คณุลกัษณะที5นกัศกึษาสหกิจทกุสาขาวิชาชีพ

ต้องมีเพื5อให้การปฏิบตังิานมีคณุภาพสงูสดุซึ5งประกอบด้วย   2  สว่น  คือ 

       1.1  ลักษณะส่วนบุคคล  เป็นลกัษณะส่วนตวัเช่น  ความตรงตอ่เวลา   ความ

ซื5อสตัย์  ความรับผิดชอบ  เป็นต้น 

       1.2  ด้านวิชาการ   เป็นความรู้ความสามารถทั5วไป  เช่น  คอมพิวเตอร์เบื -องต้น    

ภาษาไทยหรือภาษาตา่งประเทศ 

     2. คุณลักษณะทางวิชาชีพ (เฉพาะ)  เป็นคณุลกัษณะที5นกัศกึษาต้องมีของ
แตล่ะวิชาชีพ  เชน่  การโรงแรม   การจดัการ    การบญัชี    ชีววิทยา  เป็นต้น 
 เกณฑ์การประเมินเพื5อกําหนดระดับคะแนนของผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นกัศกึษาสหกิจ ประกอบด้วยระดบัคณุภาพ 3  ระดบั พิจารณาจากคา่เฉลี5ยของผลการประเมินแต่
ละรายการและด้าน ดงันี - 
  1.00 - 1.49   หมายถึง   ตวับง่ชี -หรือคณุลกัษณะนั -นอยูใ่นระดบัปรับปรุง 

1.50 – 2.49   หมายถึง   ตวับง่ชี -หรือคณุลกัษณะนั -นอยูใ่นระดบัพอใช้ 
2.50 – 3.00   หมายถึง   ตวับง่ชี -หรือมีคณุลกัษณะนั -นอยูใ่นระดบัดี 
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 3.1.3 เครื0องมือที0ใช้ในการประเมิน 

 แบบประเมินในการทดลองใช้ระบบการประเมินนกัศกึษาสหกิจศกึษา ตาม
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลงัที5พฒันาขึ -น จํานวน  22  ฉบบั  ในแตล่ะฉบบั
ประกอบด้วย  3  ตอนคือ   

ตอนที5 1  ข้อมลูทั5วไป  ได้แก่   ชื5อนกัศกึษา  สาขาวิชา   ชื5อสถานประกอบการ  ครั -งที5

ประเมิน และกลุม่ของผู้ประเมิน   เป็นแบบให้เลือกและเติมลงในที5วา่ง         

ตอนที5 2  การประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนกัศกึษาสหกิจศกึษา  เป็นแบบมาตรา

สว่นประมาณคา่ (Rating  Scale)   3   ระดบั คือ  ดี   พอใช้  และปรับปรุง 

ตอนที5 3  จดุเดน่และจดุที5ควรปรับปรุงของนกัศกึษาในการฝึกประสบการณ์ (ปลายเปิด) 

ตวัอยา่ง   

คาํชี ,แจง    โปรดทําเครื5องหมาย �  ลงในช่อง          ตามความคดิเห็นของทา่น โดยใช้เกณฑ์การประเมินเป็น

มาตราสว่นประมาณคา่  3   ระดบัดงันี - 

3 หมายถึง   การปฏิบตัิหรือการแสดงออกอยูใ่นระดบัด ี

2 หมายถึง   การปฏิบตัิหรือการแสดงออกอยูใ่นระดบัพอใช้ 

1 หมายถึง   การปฏิบตัิหรือการแสดงออกอยูใ่นระดบัปรับปรุง 

 

รายการประเมิน 

 

ระดับการประเมิน 

1. คุณลักษณะทั0วไป 
   1.1  ด้านคุณธรรม  จริยธรรม       

        1)  ความรับผิดชอบ 3 ปฏิบตัิงานสาํเร็จลลุว่ง และตามกําหนดเวลาทุกครั,ง 

2 ปฏิบตัิงานสาํเร็จลลุว่งและตามกําหนดเวลาร้อยละ  80  

ขึ ,นไป 

1 ปฏิบตัิงานไม่สาํเร็จลลุว่งและไม่เป็นไปตามกําหนดเวลา 
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3.1.4  ผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน 

  3.1.4.1  ผู้ประเมิน   ผู้ประเมินผลนกัศกึษาสหกิจมีดงันี - 
1)  อาจารย์นิเทศนกัศกึษา    

2) พี5เลี -ยงของนกัศกึษาสหกิจ     

3) นกัศกึษาสหกิจ 

4)  ผู้ ร่วมงานของนกัศกึษาสหกิจ 

  3.1.4.2  ผู้ รับการประเมิน  คือนกัศกึษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศกึษา 

3.2 กระบวนการประเมิน (Process) 

 ระบบการประเมินนกัศกึษาสหกิจศกึษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลงั ที5

พัฒนาขึ -นในครั -งนี -ประกอบด้วย  รูปแบบการประเมิน  การวางแผนการประเมิน  การพัฒนา

เครื5องมือในการประเมิน  วิธีการประเมินและการเก็บรวบรวมข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมลูและการ

ตดัสินผลการเรียน  โดยมีรายละเอียดดงันี - 

 3.2.1  การวางแผนการประเมิน   การวางแผนการประเมิน ประกอบด้วย  ระยะเวลา
การประเมิน  ขั -นตอนการประเมิน  และตารางการประเมิน  โดยมีรายละเอียดดงันี - 

  3.2.1  ระยะเวลาการประเมิน  การประเมินนกัศกึษาสหกิจศึกษา นั -นดําเนินการ
ประเมินความก้าวหน้าและการประเมินผลสรุปรวมโดยดําเนินการประเมินความก้าวหน้า  3  ครั -ง 
คือสปัดาห์ที5 4 ,8 และ 12   โดยผู้ประเมินทั -ง  4  แหล่ง  และดําเนินการประเมินผลสรุปรวม  1  
ครั -ง คือสปัดาห์ที5 16  โดยผู้ประเมิน  2  แหล่งคือ  อาจารย์นิเทศนกัศึกษาสหกิจ  และที5ปรึกษา
นกัศกึษาสหกิจในสถานประกอบการ  รายละเอียดดงัตาราง 
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 3.2.2  ขั -นตอนการประเมิน  
         การวางแผนขั -นตอนและกิจกรรมการประเมินนกัศกึษาสหกิจศกึษา  คือการ
วางแผนที5ประกอบด้วย  3  ขั -นตอนคือ  ขั -นเตรียมการประเมิน  ขั -นดําเนินการประเมิน  และขั -นสรุป
และรายงานผลการประเมิน  โดยแตล่ะขั -นตอนมีรายละเอียดดงันี - 
        1)  ขั -นเตรียมการประเมิน 
   1.1)  การระบคุณุลกัษณะที5ต้องการประเมิน  เป็นกิจกรรมที5มุ่งพิจารณา
ว่าคณุลกัษณะใดของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนกัศึกษาสหกิจที5ควรได้รับการประเมินใน
ตลอดช่วงเวลาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   โดยคํานึงถึงสภาพจริงของการประเมินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพและข้อมูลจากการสงัเคราะห์เอกสารและงานวิจยัที5เกี5ยวข้อง  รวมทั -งการ
สมัภาษณ์ผู้ เชี5ยวชาญที5เกี5ยวข้อง 

   1 .2)   การกําหนดตัวบ่ง ชี -และเกณฑ์การประเมิน   เ มื5 อ กําหนด
คณุลักษณะที5ต้องการประเมินแล้วต้องดําเนินการกําหนดตวับ่งชี -และเกณฑ์การประเมินเพื5อใช้
สําหรับการประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนกัศกึษาสหกิจ  โดยกําหนดตวับง่ชี -และเกณฑ์
การประเมินให้สอดคล้องกบัคณุลกัษณะที5ต้องการประเมินที5กําหนดไว้ 

การประเมิน ระยะเวลาการประเมิน ผู้ประเมิน 

1. การประเมินความก้าวหน้า 
1.1  ประจําสัปดาห์ 
(Formative of week :FW) 

 
ทุกสัปดาห์ยกเว้นสัปดาห์สุดท้ายของ
แต่ละเดือน  

                             
1. พ่ีเลี้ยงนักศึกษา  2.  
เพ่ือนร่วมงาน 
3.  นักศึกษาสหกิจ 

 

1.2 ประจําเดือน  

(Formative of month :FM) 

 
สัปดาห์สุดท้ายของแต่ละเดือน 
 

1. อาจารย์นิเทศ 
 2. พ่ีเลี้ยงนักศึกษา 
 3.  เพ่ือนร่วมงาน 
 4. นักศึกษาสหกิจ 

2.     การประเมินสรุป 

(Summative of Evaluation) 

สั ป ด า ห์ สุ ด ท้ า ย ข อ ง ก า ร ฝึ ก

ประสบการณ์ (เดือนท่ี 4) 

 1. อาจารย์นิเทศ 
 2. พ่ีเลี้ยงนักศึกษา 
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   1.3)  การระบุเครื5องมือที5ใช้ในการประเมิน  เป็นการระบุรายการของ
เครื5องมือและเนื -อหาสาระของเครื5องมือการประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสําหรับผู้ประเมิน
แต่ละแหล่ง  โดยกําหนดให้สอดคล้องกับคณุลกัษณะที5ต้องการประเมิน  ตวับ่งชี -และเกณฑ์การ
ประเมินที5กําหนดไว้ 
  3.2.3  ขั -นดําเนินการประเมิน 
   1) การดําเนินการเก็บข้อมูล  การดําเนินการเก็บข้อมูลผลการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ  ประกอบด้วย  การระบรุะยะเวลาในการดําเนินการประเมิน  การระบแุหล่งผู้
ประเมิน  และการกําหนดขั -นตอนการเก็บข้อมลูการประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  เพื5อให้
การเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและให้ข้อมูลการประเมินที5มี
คณุภาพ 
   2) การวิเคราะห์ข้อมูล  การวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินผลการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนกัศกึษาสหกิจ  เป็นกิจกรรมที5ประกอบด้วย  การวางแผนการวิเคราะห์
ข้อมลู การระบรุะยะเวลาในการวิเคราะห์ข้อมลู  การระบวิุธีการวิเคราะห์ข้อมลูและสถิติที5ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมลู 
  3.2.4  ขั -นสรุปและรายงานผลการประเมิน 
           การสรุปและรายงานผลการประเมิน  เป็นขั -นตอนที5ผู้ ประเมินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนกัศกึษา จากแต่ละแหล่งประเมินสรุปผลการประเมิน  และรายงานผล
การประเมิน โดยดําเนินการดงันี - 
   1) การสรุปผลการประเมิน  เป็นการนําข้อมลูที5ได้จากการประเมินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนกัศกึษา  จากผู้ประเมินแตล่ะแหลง่ไปทําการวิเคราะห์ข้อมลู และทําการ
สรุปข้อมลูที5ได้จากการวิเคราะห์ข้อมลูสําหรับผู้ ที5เกี5ยวข้องได้รับทราบ 
   2) การรายงานผลการประเมิน  เป็นการนําสรุปผลข้อมูลที5ได้จากการ
ประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนกัศกึษาสหกิจ  เสนอตอ่หวัหน้าสาขาวิชา  และรายงาน
สรุปผลการประเมินต่ออาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจ  ที5ปรึกษาของนักศึกษาสหกิจในสถาน
ประกอบการ และนกัศกึษาสหกิจศกึษา 
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3.2.2.  การเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมิน 

 3.2.2.1  แหล่งข้อมูล  แหล่งการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นกัศึกษาสหกิจ  ประกอบด้วย  4  แหล่งดงันี -  อาจารย์นิเทศนกัศึกษา  ที5ปรึกษาของนกัศึกษาสห
กิจ  ผู้ ร่วมงานของนกัศกึษาสหกิจในสถานประกอบการ  และนกัศกึษาสหกิจศกึษา  มีการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษาใน  2  ลักษณะดังนี้ 

1.  การประเมินความก้าวหน้า 

  1.1  การประเมินความก้าวหน้าครั้งท่ี 1  (การประเมินประจําสัปดาห์ท่ี 1) ทําการประเมิน
ในปลายสัปดาห์ โดยใช้แบบประเมิน ประจําสัปดาห์ (Formative  of  week :FW)   ผู้ประเมิน
ประกอบด้วย  พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  เพ่ือนร่วมงานของนักศึกษาสหกิจศึกษา และนักศึกษาสห
กิจศึกษา (ประเมินตนเอง)   ส่งผลการประเมินจากทุกกลุ่มให้พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษาเพ่ือ
รวบรวมผลเป็นข้อมูลป้อนกลับสะท้อนจุดเด่นและจุดท่ีควรปรับปรุงของนักศึกษาสหกิจศึกษา ในการ
ประชุม (แบบไม่เป็นทางการ) กับนักศึกษาสหกิจศึกษาก่อนการฝึกปฏิบัติครั้งต่อไป 
 1.2  การประเมินความก้าวหน้าครั้งท่ี 2 และ 3  (การประเมินประจําสัปดาห์ท่ี 2 และ3) 
ดําเนินการเหมือนกับข้อ 1) 
 1.3  การประเมินความก้าวหน้าครั้งท่ี 4  (การประเมินประจําเดือนท่ี 1) ทําการประเมินใน
ปลายเดือน  โดยใช้แบบประเมิน ประจําเดือน (Formative  of  month :FM)  เป็นการประเมินใน
ภาพรวมของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาตลอดเวลา 1 เดือนนั้น  ผู้ประเมินประกอบด้วย   
อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา   พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา  เพ่ือนร่วมงานของนักศึกษาสหกิจ
ศึกษา  และนักศึกษาสหกิจศึกษา (ประเมินตนเอง)   ส่งผลการประเมินจากทุกกลุ่มให้พ่ีเลี้ยงนักศึกษา
สหกิจศึกษาและอาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา   เพ่ือรวบรวมผลเป็นข้อมูลป้อนกลับสะท้อน
จุดเด่นและจุดท่ีควรปรับปรุงของนักศึกษาสหกิจศึกษา ในการประชุม (แบบไม่เป็นทางการ) กับ
นักศึกษาสหกิจศึกษาก่อนการฝึกปฏิบัติครั้งต่อไป 
 1.4  ดําเนินการเหมือนเดิมในข้ันท่ี 1) ถึง ข้ันท่ี 3)  ตลอดระยะเวลาการฝึกประสบการณ์

วิชาชีพสหกิจศึกษา 

 2.  การประเมินสรุป  
  การประเมินสรุป (Summative of Evaluation) ทําการประเมินเม่ือสิ้นสุดการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษา  โดยใช้แบบประเมินสรุป (Summative of 
Evaluation : S)  เป็นการประเมินในภาพรวมของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาตลอดเวลา 



212 

 

1 ภาคการศึกษาหรือ 4 เดือน  ผู้ประเมินประกอบด้วย  อาจารย์นิเทศนักศึกษาสหกิจศึกษา  และ    
พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจศึกษา    ผลการประเมินจะนําไปรวมกับผลการประเมินความก้าวหน้า เพ่ือ
ตัดสินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษาตามเกณฑ์การประเมินท่ีกําหนด 

 3.2.2..2  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู  รายละเอียดดงันี - 
       1) การสงัเกต  โดยการสงัเกตพฤติกรรม  การปฏิบตัิงาน  การปฏิบตัิตน  ใน

ระหวา่งตลอดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศกึษา 
      2) การสอบถาม  โดยสอบถามจากผู้ ที5 เกี5ยวข้องกับการฝึกประสบการณ์

วิชาชีพของนกัศกึษาสหกิจ ได้แก่  ที5ปรึกษานกัศกึษาสหกิจ    และผู้ ร่วมงานของนกัศกึษาสหกิจ    
      3) การสมัภาษณ์  โดยการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างกับผู้ ที5เกี5ยวข้องกบัการ

ฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนกัศึกษาสหกิจ  ได้แก่  ที5ปรึกษาของนกัศึกษาสหกิจ  ผู้ ร่วมงานของ
นกัศกึษาสหกิจในสถานประกอบการ   

  
3.2.3  การวิเคราะห์ข้อมูลและการตัดสินผลการเรียน  มีรายละเอียดดงันี - 
 5.1  การวิเคราะห์ข้อมูล  ผลการประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ

นกัศกึษาสหกิจ  โดยคํานวณคา่ผลรวมร้อยละ และคา่เฉลี5ยของคะแนนการประเมิน 
 5.2  การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  เมื5อวิเคราะห์ข้อมลูการประเมิน

การฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจแล้ว  ดําเนินการนําผลการวิเคราะห์ข้อมูลมา
ประเมินผลของนกัศกึษาสหกิจตามเกณฑ์ที5กําหนดไว้ 

3.3 ผลผลิต (Out put) 

 ผลผลิตหรือระบบการประเมินนกัศกึษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลงั  ประกอบด้วย  การรายงานผลการประเมิน  และการรายงานผลการเรียน  มีรายละเอียด
ดงันี - 

1. ผลที5ได้จากการประเมินนกัศึกษาสหกิจศึกษา ประกอบด้วย  การรายงานผล
การประเมินของผู้ ประเมินทั -ง  4  แหล่ง  ข้อดี  ข้อที5ควรปรับปรุงของการปฏิบัติในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

2. การรายงานผลการเรียน  จากการนําผลการประเมินการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพสหกิจศกึษามาตดัสินผลการเรียนตามเกณฑ์ที5กําหนดไว้ 
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ผลผลิตของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง  เป็นการรายงานผลการประเมินโดยกําหนดให้การตัดสินผลการประเมินเป็น  8  ระดับคือ   
A   B+   B      C+   C     D+   D    และ   F 

 

4. การให้ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) 

 ข้อมูลป้อนกลับที5ได้จากระบบการประเมินผลนักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  ประกอบด้วย  การให้ข้อมูลป้อนกลับ   สําหรับอาจารย์นิเทศ
นกัศกึษาสหกิจ  ที5ปรึกษานกัศกึษาสหกิจศกึษาในสถานประกอบการ   และนกัศกึษาสหกิจศกึษา  
เพื5อรับทราบผลการประเมิน  และดําเนินการพฒันา  ปรับปรุง ในสิ5งที5ควรแก้ไขของนกัศึกษาฝึก
ประสบการวิชาชีพตอ่ไป 

ข้ันตอนการดําเนินการดังนี้ 
ระบบการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบรวมมือรวมพลัง ใน

ระบบการประเมินเชิงปฏิบัติการแยกเป็นกระบวนการในการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยใช้
แนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังมีกิจกรรมดําเนินงาน 8 ข้ันตอน ดังนี้ 

1. การวางแผนการประเมิน ผู้เก่ียวข้องกับการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ได้แก่  อาจารย์
นิเทศนักศึกษา  นักศึกษา  และพ่ีเลี้ยงนักศึกษา  ควรมีส่วนร่วมในการวางแผนการประเมิน อาจจะใช้
วิธีการประชุมร่วมกันในระยะแรกของการประเมิน 

2. การพัฒนาคู่มือและเครื่องมือการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา โดยให้ผู้เก่ียวข้องท้ังใน
มหาวิทยาลัยและสถานประกอบการเข้ามามีส่วนร่มในการพัฒนาคู่มือและเครื่องมือประเมิน และมี
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

3. การรวบรวมคะแนนการประเมินความก้าวหน้า  เพ่ือติดตามความก้าวหน้าของการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจ  และรวบรวมคะแนนการฝึกปฏิบัติเพ่ือนําไปใช้ในการพัฒนา
นักศึกษาต่อไป 

4. การแจ้งผลการประเมินความก้าวหน้า ผู้ประเมินควรแจ้งผลการประเมินทุกครั้งและควรใช้
ผลการประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษา เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัตงานของนักศึกษาในครั้งต่อไป  
สําหรับนักศึกษาสหกิจศึกษาควรนําผลการประเมินความก้าวหน้าของตนไปใช้พัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง 
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5. การประเมินผลสรุป  ผู้ประเมินควรทําการประเมินสรุปนักศึกษาสหกิจในระยะสุดท้ายหรือ
สิ้นสุดการฝึกปฏิบัติงาน  ซ่ึงเป็นการประเมินในภาพรวมต้ังแต่ระยะแรกจนสิ้นสุดการฝึกปฏิบัติงาน 
ของนักศึกษาสหกิจศึกษา 

6. การตัดสินผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา  สาขาวิชาควรตัดสินผลการฝึกปฏิบัติงาน
ตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไว้ร่วมกัน และดําเนินการตัดเกรดตามระเบียบว่าด้วยการวัดผลและประเมินผล
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี การรวบรวมผลการประเมินนักศึกษา ควรรวบรวมผล
การประเมินความก้าวหน้าและประเมินสรุปรวมจากทุกกลุ่มผู้ประเมิน  โดยดําเนินการภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

7. การรายงานผลการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษาและการแจ้งผลการประเมินต่อนักศึกษา
สหกิจศึกษา สาขาวิชาส่งผลการตัดสินของนักศึกษาไปยังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ เพ่ือจัดเก็บผลการ
ประเมินไว้เป็นหลักฐานหรือเม่ือผู้เก่ียวข้องกับการประเมินต้องการทราบข้อมูลและแจ้งผลการประเมิน
ต่อนักศึกษาอย่างเป็นทางการภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

8.  การนําผลการประเมินสรุปรวมไปใช้  สาขาวิชาควรนําผลการประเมินของนักศึกษาสหกิจ
ศึกษาไปใช้ในการปรับปรุงการวางแผนและวิธีการประเมินในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษา
ในรุ่นต่อไป 
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 แบบประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือ
รวมพลัง สร้างข้ึนเพ่ือประเมินนักศึกษาและเป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการทดลองใช้ระบบการประเมิน
นักศึกษาสหกิจศึกษาตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลังท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึน โดยผู้ใช้แบบ
ประเมินนี้คือ  อาจารย์นิเทศสถาบัน   พ่ีเลี้ยงนักศึกษาในสถานประกอบการ   นักศึกษาสหกิจศึกษา  
และผู้ร่วมงานในสถานประกอบการ 

คํานิยามเชิงปฏิบัติการ 

 การพัฒนาแบบประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ(สหกิจศึกษา)ตามแนวคิดการประเมิน
แบบร่วมมือรวมพลังนี้มีการกําหนดนิยามศัพท์เฉพาะเพ่ือให้การใช้แบบประเมินเป็นไปอย่างถูกต้อง
และเข้าใจตรงกันดังนี้ 

 การประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา หมายถึง การตัดสินคุณค่าในการดําเนินการจัดการเรียน
การสอนของนักศึกษาสหกิจศึกษา ท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพท่ีส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะและ
ประสบการณ์จากสถานประกอบการจริง 

การประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  หมายถึง การตัดสินคุณค่าในการดําเนินการจัดการเรียน
การสอนของนักศึกษาสหกิจศึกษาท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพเพ่ือปรับปรุงตนเอง และคุณภาพของการ
ปฏิบัติงาน  โดยอาศัยข้อมูลจากผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกแหล่งได้มีส่วนร่วมในการตัดสินคุณค่าการ
ปฏิบัติการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (สหกิจศึกษา) ซ่ึงแหล่งผู้ประเมินมี 4 แหล่งคือ 1) นักศึกษาสหกิจ
ท่ีหลักสูตรกําหนดให้ทําการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในลักษณะสหกิจศึกษาเป็นเวลาประมาณ16 
สัปดาห์  2)  อาจารย์นิเทศจากสถาบันท่ีได้รับการแต่งต้ัง  3) พ่ีเลี้ยงของนักศึกษาสหกิจในสถาน
ประกอบการ  และ 4)  เพ่ือนร่วมงานจากสถานประกอบการของนักศึกษาสหกิจท่ีอยู่ในส่วนงานหรือ
แผนกงานเดียวกัน 

(ตัวอย่าง) คู่มือการใช้ 

   แบบประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษา     

ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
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 คุณลักษณะท่ีประเมิน  หมายถึง คุณลักษณะท่ีประเมินนักศึกษาสหกิจในการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพจําแนกเป็น  2  ลักษณะคือ  คุณลักษณะท่ัวไป และคุณลักษณะด้านวิชาชีพ 
 คุณลักษณะท่ัวไป หมายถึง คุณลักษณะพ้ืนฐานเฉพาะตัวของนักศึกษาสหกิจแต่ละคนท่ี
ประเมินในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพซ่ึงจําแนกเป็น  2  ลักษณะคือ คุณลักษณะส่วนบุคคลและด้าน
ความรู้พ้ืนฐาน    

คุณลักษณะส่วนบุคคล  หมายถึง  คุณลักษณะพ้ืนฐานท่ัวไปของนักศึกษาสหกิจท่ีต้องมีใน
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะคือ ด้านคุณธรรม  จริยธรรม และ การปฏิบัติตน   
ดังนี้ 
 1.  คุณธรรม จริยธรรม  เป็นคุณลักษณะพ้ืนฐานท่ัวไปท่ีนักศึกษาสหกิจพึงมีประกอบด้วย 8  
ตัวชี้วัดคือ  ความซ่ือสัตย์ ความรับผิดชอบ ตรงต่อเวลา ความขยัน/ อดทน  ความมุ่งม่ัน ทุ่มเท/ 
เสียสละ   การควบคุมอารมณ์และมีวินัย 
 2.  การปฏิบั ติตน   เป็นคุณลักษณะพ้ืนฐานในการปฏิบั ติตนท่ีนักศึกษาสหกิจพึงมี
ประกอบด้วย  10 ตัวชี้วัดคือ การปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับขององค์กร   การตอบสนองต่อการ
สั่งการ/การเชื่อฟังผู้บังคับบัญชา   การทํางานร่วมกับผู้อ่ืนหรือการทํางานเป็นทีม  มีเจตคติท่ีดีต่องาน  
การจัดลําดับความสําคัญของงาน  การกล้าแสดงออกหรือแสดงความคิดเห็น การใช้ทรัพยากรท่ีคุ้มค่า 
ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน  มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีด ีและมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ 
 คุณลักษณะความรู้พ้ืนฐาน  หมายถึง  ความรู้หรือทักษะเบื้องต้นท่ีนักศึกษาสหกิจพึงมีใน
การประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดตามมาตรฐานคุณวุฒิของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (มคอ) คือ  1) ความรู้และการใช้คอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน  2) ทักษะการ
สื่อสารท้ังการพูดและการเขียน  3) การคิดวิเคราะห์  4) การแก้ปัญหา    และ 5) การจัดการความรู้ 

คุณลักษณะด้านวิชาชีพ หมายถึง  ความรู้หรือทักษะวิชาชีพหลักและเฉพาะ ของนักศึกษา
สหกิจในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพแต่ละสาขาวิชาชีพ ได้แก่ การโรงแรม  กับ ชีววิทยา 
 ตัวบ่งช้ี  หมายถึง  ค่าท่ีสังเกตได้ซึ่งใช้บ่งบอกหรือสะท้อนลักษณะของคุณลักษณะแต่ละด้าน
ของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
 เกณฑ์การประเมิน หมายถึง  ความสามารถของคุณลักษณะหรือระดับท่ีถือว่าเป็น
ความสําเร็จหรือความเหมาะสมของการปฏิบัติฝึกประสบการณ์วิชาชีพของแต่ละคุณลักษณะท่ี
ประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา 
 ผู้ประเมิน  หมายถึง  บุคคลท่ีได้รับท่ีแต่งต้ังหรือมอบหมายให้ทําหน้าท่ีประเมินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาของนักศึกษาสหกิจศึกษาคือ   อาจารย์นิเทศจากสถาบัน   พ่ีเลี้ยง



217 

 

นักศึกษาสหกิจในสถานประกอบการ      เพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการของนักศึกษาสหกิจ   
และนักศึกษาสหกิจ  
 ผู้รับการประเมิน หมายถึง  นักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชา การโรงแรม คณะศิลปศาสตร์ และ
สาขาวิชา ชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี        
ท่ีหลักสูตรกําหนดให้มีการฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาในสถานประกอบการเป็นเวลาอย่าง
น้อย 1 ภาคการศึกษา 
 นักศึกษา หมายถึง  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรี ในภาคเรียนท่ี  2   ปีการศึกษา 2554 ท่ีหลักสูตรกําหนดให้มีการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพสหกิจศึกษา ในสถานประกอบการเป็นเวลาอย่างน้อย 1 ภาคการศึกษา 
 อาจารย์นิเทศ  หมายถึง อาจารย์นิเทศจากสถาบันท่ีได้รับการแต่งต้ังให้รับผิดชอบการประเมิน
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพสหกิจศึกษาของนักศึกษาสหกิจศึกษา 
 พ่ีเล้ียงนักศึกษาในสถานประกอบการ หมายถึง  ผู้ท่ีปฏิบัติงานประจําในสถานประกอบการ
ท่ีได้รับแต่งต้ังหรือมอบหมายให้เป็นผู้ดูแล ให้คําแนะนํานักศึกษาสหกิจศึกษา  ตลอดระยะเวลาของ
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาสหกิจศึกษา 
 เพ่ือนร่วมงานในสถานประกอบการ  หมายถึง  ผู้ท่ีปฏิบัติงานหรือพนักงานประจําของ
สถานประกอบการ   ในแผนกหรือส่วนงานเดียวกันกับนักศึกษาสหกิจฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   
 
โครงสร้างของการประเมิน    
  โครงสร้างของการประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง  
รายละเอียดดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1   โครงสร้างของการประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษา 

รายการ การประเมินความก้าวหน้า         80 % การประเมินสรุป  20 % 

1. ผู้ประเมิน 
อาจารย์
นิเทศ 

พ่ีเลี้ยง
นักศึกษา 

นักศึกษา เพ่ือนร่วมงาน 
อาจารย์
นิเทศ 

พ่ีเลี้ยง
นักศึกษา 

2. น้ําหนักคะแนน 40 % 60% 
ไม่มีน้ําหนักคะแนน (ข้อมูลนําไปใช้เพ่ือการพัฒนาและ
ปรับปรุง) 

50 % 50% 

3. ระยะการประเมิน 
 3.1 ประจําสัปดาห์ 

 
- 

 
√ 

 

√ 

 

√ 
 
- 

 
- 

 3.2 ประจําเดือน √ √ √ √ - - 

3.3 ประเมินสรุป - - - - √ √ 

4 .  สิ่ ง ท่ี ป ร ะ เ มิ น
(รายละเอียดดูในตาราง
ที่ 2) 

       1.   คุณลักษณะท่ัวไป    
               1.1  คุณลักษณะส่วนบุคคล          

           1.1.1  คุณธรรม  จริยธรรม    
           1.1.2  การปฏิบัติตน            

                1. 2  ด้านความรู้พ้ืนฐาน             
2.1   คุณลักษณะด้านวิชาชีพ (เฉพาะ) 
 

 2.2  คุณลักษณะด้านวิชาชีพหลักหรือท่ัวไป 
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ตารางท่ี 2    คุณลักษณะชองการประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาสหกิจศึกษา  ตามแนวคิดการ
ประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 

 คุณลักษณะหลัก คุณลักษณะย่อย จํานวนข้อ 

1 คุณลักษณะท่ัวไป 1.1  คุณลักษณะส่วนบุคคล 18 

  1.1.1  คุณธรรม  จริยธรรม    8 

           1.1.2  การปฏิบัติตน              10 

  1. 2  ด้านความรู้พ้ืนฐาน 5 

2 คุณลักษณะด้านวิชาชีพ  

 2.1   การโรงแรม 2.1.1 พนักงานต้อนรับ 6 

  2.1.2  พนักงานรับโทรศัพท์ 5 

  2.1.3  พนักงานขนสัมภาระ 4 

  2.1.4  พนักงานซักรีด 7 

  2.1.5  พนักงานทําความสะอาดดูแลห้องพัก 5 

  2.1.6  พนักงานผสมเครื่องดื่ม 7 

  2.1.7  บริกรประจําห้องอาหาร 10 

  2.1.8  พนักงานประกอบอาหาร 5 

  2.1.9  พนักงานจัดดอกไม้ 5 

 2.2   ชีววิทยา 2.2.1 ผู้ช่วยนักวิจัย / นักวิชาการ 7 

 
2.3  คุณลักษณะด้าน
วิชาชีพหลัก 

 10 
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การนิยามคุณลักษณะท่ีประเมิน 

คุณลักษณะท่ีประเมิน คํานิยาม 

 ความซ่ือสัตย์ ประพฤติตัวตามความเป็นจริงท้ังทางกาย  วาจา และใจ   เช่น  
ไม่พูดโกหก  ไม่เอาสิ่งของผู้อ่ืน   

 ความรับผิดชอบ ปฏิบัติงานสําเร็จลุล่วง และตามกําหนดเวลา 

 ตรงต่อเวลา มาปฏิบัติงานตรงเวลาทุกครั้ง (ไม่ขาด   ไม่ลา) 

ความขยัน  อดทน ปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์อย่างเต็มท่ี แข็งขัน โดยไม่รู้สึก
ท้อแท้เลย 

ความมุ่งม่ัน ใส่ใจในการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง 

การเสียสละ ปฏิบัติงานอย่างทุ่มเทเต็มใจเต็มเวลา   

การควบคุมอารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ท่ีไม่เหมาะสมของตนเองได้ 

มีวินัย           ปฏิบัติงานตามตารางการทํางานทุกครั้ง 

การปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ข้อบังคับขององค์กร 

ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับของ องค์กรอย่างเคร่งครัด 
และ สมํ่าเสมอ 

การตอบสนองต่อการสั่งการ/การ
เชื่อฟังผู้บังคับบัญชา 

ปฏิบั ติตามการสั่ งการของผู้บั ง คับบัญชา ทุกครั้ ง  และ 
สมํ่าเสมอ 

การทํางานร่วมกับผู้ อ่ืนหรือการ
ทํางานเป็นทีม 

ประสานหรือทํางานในส่วนท่ีรับผิดชอบร่วมกับผู้อ่ืนได้สําเร็จ
อย่างราบรื่น เรียบร้อยทุกครั้ง 

มีเจตคติท่ีดีต่องาน แสดงพฤติกรรมรักและเอาใจใส่ต่องานท่ีปฏิบัติด้วยความ
ภาคภูมิใจ 

การจัดลําดับความสําคัญของงาน สามารถวิเคราะห์และปฏิบัติงานตามลําดับความสําคัญเป็น 

การกล้าแสดงความคิดเห็น ร่วมเสนอแนวคิดหรือแสดงความคิดเห็นในการทํางาน 
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คุณลักษณะท่ีประเมิน คํานิยาม 

การใช้ทรัพยากรท่ีคุ้มค่า การใช้วัสดุสิ้นเปลือง เช่น กระดาษใช้ 2 หน้า หรือ ไฟฟ้าเท่าท่ี
จําเป็นอย่างประหยัด 

ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน                  ยอมรับฟังและปฏิบัติตามมติความคิดเห็นของกลุ่ม 

มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี ยิ้มแย้มแจ่มใส ร่าเริง  เป็นมิตรกับทุกคนสมํ่าเสมอ เป็น 

มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่ มีน้ําใจให้ความช่วยเหลือกับทุกคนเป็นประจําโดยไม่รีรอหรือ
การร้องขอ 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
คอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน 

ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน เช่น Microsoft  word      
Microsoft  Excel หรือ อินเตอร์เน็ต 

ทักษะการสื่อสารท้ังการพูดและ
การเขียน 

ใช้ภาษาไทยหรือภาษาต่างประเทศในการสื่อความหมายได้
ถูกต้องท้ังการพูดและเขียน 

การคิดวิเคราะห์    สามารถวิเคราะห์งานโดยใช้หลกัการและเหตผุลได้ 

การแก้ปัญหา   แก้ปัญหาโดยใช้หลกัการและเหตผุล  ได้ทนัเวลา 

การจดัการความรู้   สามารถนําความรู้มาจัดการอย่างเป็นระบบ และ ถ่ายทอดให้คนอื5น
เรียนรู้ได้ 

ความรู้ ความสามารถในสาขา
วิชาชีพ 

มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพเป็นอย่างดีเยี่ยม  สามารถ
ทํางานท่ียากและซับซ้อนได้ 

การประยุก ต์ ใช้ ความรู้ ในการ
ปฏิบัติงาน 

นําความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานหรือแก้ปัญหาจน บรรลุผล 

ปริมาณงานท่ีปฏิบัติได้    ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายทุกงานและทุกครั้ง 

คุณภาพของงานท่ีปฏิบัติได้ ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายโดยมีคุณภาพสูงทุกงาน 

ความชํานาญในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายด้วยความคล่องแคล่ว  
รวดเร็ว และทันเวลา 
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คุณลักษณะท่ีประเมิน คํานิยาม 

 
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในงานท่ี
ปฏิบัติ 

 
ปรับปรุงหรือลดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงานให้บรรลุผลได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

สามารถแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน
จนบรรลุผลได้ 

สามารถแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานจนสําเร็จได้ด้วยตนเอง 

สามารถถ่ายทอดความรู้ ในการ
ปฏิบัติงานให้บุคคลอ่ืนได้ 

สามารถถ่ายทอดความรู้  ทักษะการปฏิบัติงานให้กับคนอ่ืน 
เช่น  เพ่ือนร่วมงาน  ผู้สนใจ  ได้ 

มีพัฒนาการในการปฏิบัติงาน เปรียบเทียบความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานเม่ือเริ่มต้นกับ
ปัจจุบันมีพัฒนาการสูงมาก 

มีความเป็นมืออาชีพโดยภาพรวม ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายเทียบเท่ามืออาชีพหรือ
มาตรฐานวิชาชีพ 

 

ลักษณะของแบบประเมิน 

 แบบประเมินนักศึกษาสหกิจศึกษา ตามแนวคิดการประเมินแบบร่วมมือรวมพลัง 
ประกอบด้วยแบบประเมิน จํานวน  2  ชุด ดังนี้ 

ชุดท่ี 1  แบบประเมินความก้าวหน้าของนักศึกษาสหกิจศึกษา  ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลัง เป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  3  ระดับคือ มาก (3 คะแนน) พอใช้(2 คะแนน)  
และ ปรับปรุง (3  คะแนน)    การประเมิน แบ่งออกเป็น  2  ระยะคือ  การประเมินประจําสัปดาห์ 
(Formative Evaluation of week : FW) จํานวนท้ังหมด  31  ฉบับและการประเมินประจําเดือน 
(Formative Evaluation of  month : FM)  จํานวนท้ังหมด  31  ฉบับในแต่ละฉบับแบ่งออกเป็น  
2 ตอน ดังนี้  ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป  และตอนท่ี 2 การฝีกประสบการณ์วิชาชีพ (คุณลักษณะท่ัวไป   
และคุณลักษณะด้านวิชาชีพหลักหรือโดยภาพรวม) แบบประเมินความก้าวหน้าและประเมินสรุปรวม
แต่ละฉบับมีดังนี้ 

1. แบบประเมินประจําสัปดาห์ (Formative Evaluation of week : FW)   

2. แบบประเมินประจําเดือน (Formative Evaluation of  month : FM)   

 โดยมีรายละเอียดของแบบประเมินดังนี้ 

        1) แบบประเมินคุณลักษณะท่ัวไป (แบบ FW.1) และ (แบบ FM.1) 
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       2) แบบประเมินคุณลักษณะด้านวิชาชีพ (แบบ FW.21 ถึง FW.30) และ (แบบ FM.21 ถึง FM.30 )   

2.1 พนักงานต้อนรับ (แบบ FW.21) , (แบบ FM.21 )    

2.2 พนักงานรับโทรศัพท์ (แบบ FW.22) , (แบบ FM.22 )    

2.3 พนักงานขนสัมภาระ (แบบ FW.23) ,  (แบบ FM.23 )    

2.4 พนักงานซักรีด  (แบบ FW.24) ,  (แบบ FM.24 )    

2.5 พนักงานทําความสะอาดดูแลห้องพัก (แบบ FW.25) ,  (แบบ FM.25 )    

2.6 พนักงานผสมเครื่องด่ืม (แบบ FW.26) , (แบบ FM.26 )    

2.7 บริกรประจําห้องอาหาร (แบบ FW.27) ,  (แบบ FM.27 )    

2.8 พนักงานประกอบอาหาร (แบบ FW.28) ,   (แบบ FM.28 )    

2.9 พนักงานจัดดอกไม้ (แบบ FW.29) ,  (แบบ FM.29 ) 

        2.10 ผู้ช่วยนักวิจัย / นักวิชาการ-ชีววิทยา (แบบ FW. 30) ,  (แบบ FM. 30 ) 

ชุดท่ี 2  แบบประเมินสรุปรวมของนักศึกษาสหกิจศึกษา  ตามแนวคิดการประเมินแบบ
ร่วมมือรวมพลังจํานวน 1  ฉบับเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ (มาก  พอใช้ และปรับปรุง)  
ในแบบประเมินสรุปรวม (Summative Evaluation :  S. )  แบ่งออกเป็น   2  ส่วนตามคุณลักษณะ
ท่ีประเมิน คือ คุณลักษณะท่ัวไป  และคุณลักษณะด้านวิชาชีพหลักหรือโดยภาพรวม  แบบประเมิน
สรุปรวม (Summative Evaluation :  S. 1)  โดยประเมินใน  2  คุณลักษณะคือ 
        1) แบบประเมินคุณลักษณะท่ัวไป  

       2) แบบประเมินคุณลักษณะด้านวิชาชีพหลักหรือโดยภาพรวม 
 

วิธีการใช้แบบประเมิน 

แบบประเมินเป็นมาตราส่วนประมาณค่า  3  ระดับ กําหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
3 หมายถึง   การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับดี 
2 หมายถึง   การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับพอใช้ 

1 หมายถึง   การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับปรับปรุง 
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ตัวอย่าง    การตอบแบบประเมิน 
 

รายการประเมิน  เกณฑ์การประเมิน 

1)  ความรับผิดชอบ 1 ปฏิบัติงานไม่สําเร็จลุล่วงและไม่เป็นไปตามกําหนดเวลา 

 2 ปฏิบัติงานสําเร็จลุล่วงและตามกําหนดเวลาร้อยละ  80  ขึ้นไป 

 3    √ ปฏิบัติงานสําเร็จลุล่วง และตามกําหนดเวลาทุกคร้ัง 

 

จากตัวอย่าง แสดงว่านักศึกษาสหกิจมีความรับผิดชอบในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพอยู่ใน
ระดับ ดี (3) ทําการประเมินทุกรายการแล้วคํานวณค่าการประเมินแต่ละคุณลักษณะและภาพรวม
ท้ังหมด ด้วยค่าคะแนนเฉลี่ยและแปลความหมายตามเกณฑ์ ดังนี้ 

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง   การฝึกประสบการณ์ต้องปรับปรุง 
 คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง   การฝึกประสบการณ์ระดับพอใช้ 
  คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.00 หมายถึง   การฝึกประสบการณ์ระดับดี  
 

ตัวอย่าง 
จากการประเมินด้านคุณลักษณะวิชาชีพ  มีรายการประเมินจํานวน  7  รายการ และ

คํานวณหาค่าเฉลี่ยดังนี้ 

ตอบคะแนนระดับ ดี   3 X.จํานวนข ้อ      .........(1) 
ตอบคะแนนระดับ พอใช้   2 X.จํานวนข ้อ   .........(2) 
ตอบคะแนนระดับ ปรับปรุง  1 X.จํานวนข ้อ   .........(3) 

 คะแนนรวม    (1)+(2)+(3)  
 คะแนนเฉล่ีย    (1)+(2)+(3)  หารด้วยจํานวนข ้อ   

 

เกณฑ์การประเมิน (ตัดสินผลสรุป) 

นําคะแนนการประเมินความก้าวหน้าและการประเมินสรุปรวม จากผู้ประเมินทุกแหล่งมา
คํานวณคะแนนตามน้ําหนักความสําคัญ แล้วเทียบกับเกณฑ์การประเมินตัดสิน (ตัวอย่าง)  ดังนี้ 
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A คะแนนร้อยละ  85  ข้ึนไป 

B+ คะแนนร้อยละ  79 - 84     
B คะแนนร้อยละ  73 – 78            
C+ คะแนนร้อยละ  67 – 72     
C คะแนนร้อยละ  61 -  66     
D+ คะแนนร้อยละ  55 – 60     
D คะแนนร้อยละ  50 – 54    
F คะแนนตํ่ากว่าร้อยละ  50    
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ตัวอย่าง 

 

 

 

 
 

ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไป 
ชื่อนักศึกษา.........................................................เลขประจําตัว.......................................
สาขาวิชา                  การโรงแรม             
ชื่อสถานฝึกประสบการณ์........................................................................................ 

การประเมินประจําเดือนท่ี        1  2  3  4
  

วันท่ี..........เดือน..........................................พ.ศ. ...............                

ผู้ประเมิน           อาจารย์นิเทศ         พ่ีเลี้ยงนักศึกษา       

                       นักศึกษาสหกิจ       พนักงานร่วมงาน                                                                                                        

ตอนท่ี 2  การประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาสหกิจศึกษา 

คําช้ีแจง    โปรดทําเครื่องหมาย �  ลงในช่อง          ตามความคิดเห็นของท่าน โดยใช้เกณฑ์การ   
ประเมินค่า   3   ระดับดังนี้ 

3 หมายถึง   การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับดี 
2 หมายถึง   การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับพอใช้ 
1 หมายถึง   การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับปรับปรุง 

 

 

 

 

 

การประเมินประจําเดือน (แบบ  FM.22) 
แบบประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาสหกิจศึกษา 
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รายการประเมิน 

คุณลักษณะด้านวิชาชีพ 

 

 

ผลการประเมิน 

 พนักงานรับโทรศัพท์ (Operator) 

        1)  ปฏิบตัิหน้าที5เชื5อมตอ่

รับ-โอนโทรศพัท์ 

3 ปฏิบตัิหน้าที5เชื5อมตอ่รับ-โอนโทรศพัท์ให้ลกูค้าได้ถกูต้อง  ด้วยความสภุาพ
ภายใน  30  วินาที 

2 ปฏิบตัิหน้าที5เชื5อมตอ่รับ-โอนโทรศพัท์ให้ลกูค้าได้ถกูต้อง  ด้วยความสภุาพ
ภายใน   1   นาที 

1 ปฏิบตัิหน้าที5เชื5อมตอ่รับ-โอนโทรศพัท์ให้ลกูค้าได้ถกูต้อง    ใช้เวลามากกวา่  
1  นาที 

        2)  รับและสง่โทรสาร (Fax) 3 ปฏิบตัิหน้าที5ในการรับและสง่โทรสาร (Fax) ให้ลกูค้าได้ถกูต้อง  เสร็จ
เรียบร้อยภายในเวลา  30  วินาที 

2 ปฏิบตัิหน้าที5ในการรับและสง่โทรสาร (Fax) ให้ลกูค้าได้ถกูต้อง  เสร็จ
เรียบร้อยภายในเวลา   1   นาที 

1 ปฏิบตัิหน้าที5ในการรับและสง่โทรสาร (Fax) ให้ลกูค้าไมถ่กูต้อง    และใช้
เวลามากกวา่  1  นาท ี

  3)  จดัทําบนัทกึลกูค้าที5มี

ประวตัิเสีย(Black List) ใน

การใช้โทรศพัท์ 

3 จดบนัทกึเลขหมายโทรศพัท์ลกูค้าที5มีประวตัิเสียในการใช้โทรศพัท์ได้ถกูต้อง  
ครบถ้วนทกุราย 

2 จดบนัทกึเลขหมายโทรศพัท์ลกูค้าที5มีประวตัิเสียในการใช้โทรศพัท์ได้ถกูต้อง  
ครบถ้วน  80% ขึ -นไป 

1 จดบนัทกึเลขหมายโทรศพัท์ลกูค้าที5มีประวตัิเสียในการใช้โทรศพัท์ได้ถกูต้อง  
ครบถ้วน  50% ขึ -นไป 

      4)  ตรวจเช็ค-ยืนยนัแจ้ง

ยอดการใช้บริการของลกูค้า

ไปยงัพนกังานการเงินสว่น

หน้า   

3 ทําการตรวจเช็ค-ยืนยนัแจ้งยอดการใช้บริการของลกูค้าได้ถกูต้อง  ครบถ้วน
และเสร็จหลงัสง่กะภายใน  30  นาที   

2 ทําการตรวจเช็ค-ยืนยนัแจ้งยอดการใช้บริการของลกูค้าได้ถกูต้อง  ครบถ้วน
และเสร็จหลงัสง่กะภายใน  45  นาที     

1 ทําการตรวจเช็ค-ยืนยนัแจ้งยอดการใช้บริการของลกูค้าได้ถกูต้อง  ครบถ้วน
และเสร็จหลงัสง่กะภายใน  1  ชั5วโมง 

5)  ให้ข้อมลูการบริการ

ภายในโรงแรมแก่

ลกูค้า 

3 ให้ข้อมลูการบริการภายในโรงแรมแก่ลกูค้าด้วยความสภุาพได้ถกูต้อง  และ
รวดเร็วทกุคน 

2 ให้ข้อมลูการบริการภายในโรงแรมแก่ลกูค้าด้วยความสภุาพ รวดเร็ว  
ถกูต้อง  95%  ขึ -นไป 

1 ให้ข้อมลูการบริการภายในโรงแรมแก่ลกูค้าด้วยความสภุาพ รวดเร็ว  
ถกูต้องน้อยกวา่  95%   

 

คะแนน 

 

             คา่เฉลี5ย           =     ………………………………….   (คะแนนรวม/จํานวนข้อ) 
 

             คิดเป็นร้อยละ   =     ……………………….  (คะแนนรวม/คะแนนเต็ม) x 100 
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1. คณุลกัษณะหรือผลงานที5เดน่ของนกัศกึษาสหกิจ  คือ 
................................................................................................................................ 

...................................................................................................... ........................... 

2. คณุลกัษณะหรือผลงานที5ต้องปรับปรุงของนกัศกึษาสหกิจ คือ 

............................................................................................................................... 

............................................................................................................................... 

 

 

3.  ผลการประเมิน             2.50 - 3.00    ดี    

         1.50 - 2.49     พอใช้      

         1.00 - 1.49     ปรับปรุง  
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ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไป 

ชื่อ-สกุล............................................................เลขประจําตัว................................ 

สาขาวิชา                       การโรงแรม            ชีววิทยา   

ชื่อสถานประกอบการ.............................................................................................. 

ผู้ประเมิน            อาจารย์นิเทศ        พ่ีเลี้ยงนักศึกษาสหกิจ      

                                                                                                        

ตอนท่ี 2  การประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาสหกิจศึกษา 
คําช้ีแจง    โปรดทําเครื่องหมาย �  ลงในช่อง           ตามความคิดเห็นของท่าน โดยใช้เกณฑ์   

 การประเมินค่าสําหรับระดับความคิดเห็นดังนี้ 

3 หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับดี 

2 หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับพอใช้ 

 1 หมายถึง  การปฏิบัติหรือการแสดงออกอยู่ในระดับปรับปรุง 

รายการประเมิน 
 

ผลการประเมิน 

1. คุณลักษณะท่ัวไป    1.1  ด้านคุณธรรม  จริยธรรม       

    1)  ความซ่ือสัตย์ 3 ประพฤติตัวตามความเป็นจริงท้ังทางกาย  วาจา และใจ   เช่น  ไม่พูดโกหก  ไม่
เอาส่ิงของผู้อื่น  เป็นประจําสมํ่าเสมอ 

2 ประพฤติตัวตามความเป็นจริงท้ังทางกาย  วาจา และใจ   เช่น  ไม่พูดโกหก  ไม่
เอาส่ิงของผู้อื่น  80 % ขึ้นไป  

1 ไม่ประพฤติตัวตามความเป็นจริงท้ังทางกาย  วาจา และใจ  เช่น  พูดโกหก  หรือ
เอาส่ิงของผู้อื่นมาเป็นของตน   

   2)  ความรับผิดชอบ 3 ปฏิบัติงานสําเร็จลุล่วง และตามกําหนดเวลาทุกครั้ง 

2 ปฏิบัติงานสําเร็จลุล่วงและตามกําหนดเวลาร้อยละ  80  ขึ้นไป 

1 ปฏิบัติงานไม่สําเร็จลุล่วงและไม่เป็นไปตามกําหนดเวลา 

การประเมินสรุปรวม  
แบบประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาสหกิจศึกษา 
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รายการประเมิน 
 

ผลการประเมิน 

3)  ตรงต่อเวลา 3 มาปฏิบัติงานตรงเวลาทุกครั้ง (ไม่ขาด   ไม่ลา) 

2 มาปฏิบัติงานไม่ตรงเวลาเป็นบางครั้ง      (ขาดหรือลาไม่เกิน 20 %) 

1 มาปฏิบัติงานไม่ตรงเวลาบอ่ยครัง้     (ขาดหรือลาเกิน 20 %) 

  4)  ความขยัน  อดทน 3 ปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์อย่างเต็มท่ี แขง็ขัน โดยไม่รู้สึกท้อแท้เลย 

2 ปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์อย่างเต็มท่ี  แข็งขัน โดยรู้สึกท้อแท้เป็น
บางครั้ง 

1 รู้สึกท้อและแสดงอาการเหนื่อยในการปฏิบัติงานบอ่ย ๆ   

   5)  ความมุ่งม่ัน 3 ใส่ใจในการปฏิบัติงานอย่างจริงจังทุกครั้ง 

2 ใส่ใจในการปฏิบัติงานอย่างจริงจังเป็นบางครั้ง            

1 แสดงการไม่ใส่ใจในการปฏิบัติงานบ่อยครั้ง   

   6)  การเสียสละ 3 ปฏิบัติงานอย่างทุ่มเทเต็มใจเต็มเวลา  โดยไม่หวังผลตอบแทน  

2 ปฏิบัติงานอย่างทุ่มเทเต็มใจเต็มเวลา บ่อยครั้ง 

1 ไม่ทุ่มเทหรือไม่เต็มใจในการปฏิบัติงาน 

  7)  การควบคุม

อารมณ์ 

3  สามารถควบคุมอารมณ์ทีไ่ม่เหมาะสมของตนเองได้ทุกครั้ง 

2 สามารถควบคุมอารมณ์ทีไ่ม่เหมาะสมของตนเองได้   80% ข้ึนไป 

1 ไม่สามารถควบคุมอารมณ์ที่ไม่เหมาะสมของตนเองได้ 

     8)   มีวินัย           3 ปฏิบัติงานตามตารางการทํางานทุกครั้ง 

2 ปฏิบัติงานตามตารางการทํางานเกือบทุกครั้ง (80% ข้ึนไป) 

1 ไม่ปฏิบัติงานตามตารางการทํางานบ่อยครั้ง 
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1.2  การปฏิบัติตน      
         

 1)  การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคบั
ขององคก์ร 

3 ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับของ องค์กรอย่างเคร่งครัด และ 
สมํ่าเสมอ 

2 ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับขององค์กรเป็นส่วนใหญ่  (80 % ข้ึน
ไป) 

1 ไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคบัขององค์กรบอ่ยครั้ง 

  2)  การตอบสนองต่อ

การส่ังการ/การเช่ือฟัง

ผู้บังคบับัญชา 

3 ปฏิบัติตามการส่ังการของผู้บงัคบับัญชาทุกครั้ง และ สมํ่าเสมอ 

2 ปฏิบัติตามการส่ังการขอ ผู้บังคับบัญชาเกือบทุกครั้ง ( 80% ข้ึนไป) 

1 ไม่ปฏิบัติตามการส่ังการของผู้บังคับบัญชาบอ่ยครั้ง 

  3)  การทํางานร่วมกับ

ผู้อื่นหรือการทํางานเป็น

ทีม 

3 ประสานหรือทํางานในส่วนท่ีรบัผิดชอบร่วมกับผู้อืน่ได้สําเร็จอย่าง
ราบรื่น เรียบร้อยทุกครั้ง  

2 ประสานหรือทํางานในส่วนท่ีรบัผิดชอบร่วมกับผู้อืน่ได้สําเร็จอย่าง 
เรียบร้อยบ่อยครั้ง (80% ข้ึนไป) 

1 ประสานหรือทํางานในส่วนท่ีรบัผิดชอบร่วมกับผู้อืน่ไม่สําเร็จและไม่ค่อย
ราบรื่น  

  4)  มีเจตคติที่ดีต่องาน 3 แสดงพฤติกรรมรักและเอาใจใส่ต่องานท่ีปฏิบัติด้วยความภาคภูมิใจทุก
ครั้งและสมํ่าเสมอ 

2 แสดงพฤติกรรมรักและเอาใจใส่ต่องานท่ีปฏิบัติด้วยความภาคภูมิใจเป็น
บางครั้ง 

1 แสดงพฤติกรรมไม่รักและไม่เอาใจใส่ต่องานท่ีปฏิบัติด้วยความภาคภูมิใจ
เลย 

 5)  การจัดลําดับ

ความสําคัญของงาน 

3 สามารถวิเคราะหแ์ละปฏิบัติงานตามลําดับความสําคัญเป็นประจํา และ 
สมํ่าเสมอ 

2 สมารถวิเคราะห์และปฏิบัติงานตามลําดับความสําคัญได้เปน็บางครั้ง 

1 ไม่สามารถวิเคราะหแ์ละปฏิบัติงานตามลําดับความสําคัญได้ 
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  6)  การกล้าแสดง

ความคิดเห็น 

3 ร่วมเสนอแนวคิดหรือแสดงความคิดเห็นในการทํางานเปน็ประจํา 

2 ร่วมเสนอแนวคิดหรือแสดงความคิดเห็นในการ ทํางานบ่อยคร้ัง 
(80% ขึ้นไป) 

1 ไม่มีส่วนร่วมในการเสนอแนวคิดหรือแสดงความคิดเห็นในการทํางาน 

     7)  การใช้

ทรัพยากรที่คุ้มค่า 

3 การใช้วัสดุสิน้เปลือง เชน่ กระดาษใช้ 2 หน้า หรือ ไฟฟา้เท่าที่จาํเป็น
อย่างประหยัดมากที่สดุ และเปน็ประจํา 

2 การใช้วัสดุสิน้เปลืองบางอยา่ง เช่น กระดาษ หรือไฟฟ้าร่วมกับคนอ่ืน
เป็นบางคร้ัง 

1 การใช้วัสดุสิน้เปลือง เชน่ กระดาษ หรือ ไฟฟ้าตามความต้องการของ
ตนเองโดยไม่คํานึงถึงการประหยัด 

      8)  ยอมรับความ

คิดเห็นของผู้อ่ืน                  

3 ยอมรับฟังและปฏิบัติตามมติความคิดเห็นของกลุ่มทุกคร้ัง 

2 ยอมรับฟังและปฏิบัติตามมติความคิดเห็นของกลุ่มบ่อยคร้ัง  (80% 
ขึ้นไป) 

1 ไม่ยอมรับฟังและไม่ปฏิบัติตามมติความคิดเห็นของกลุ่ม 

     9)  มีมนุษย

สัมพันธ์ที่ด ี

3 ยิ้มแย้มแจ่มใส ร่าเริง  เป็นมิตรกับทุกคนสมํ่าเสมอ เป็นประจํา 

2 ยิ้มแย้มแจ่มใส ร่าเริง  เป็นมิตรกับคนอ่ืนเป็นบ่อยคร้ัง  (80% ขึ้นไป) 

1 ไม่ค่อยยิ้มแย้มแจ่มใส หรือไม่ค่อยพูดคุยทักทายกับคนอ่ืน 

 10)  มีความ

เอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ 

3 มีน้ําใจให้ความช่วยเหลือกับทุกคนเป็นประจําโดยไม่รีรอหรือการร้อง
ขอ 

2 มีน้ําใจให้ความช่วยเหลือกับทุกคนเป็นประจําเม่ือร้องขอ 

1 มีน้ําใจให้ความช่วยเหลือกับทุกคนเป็นบางคร้ังเม่ือร้องขอ 

   1.3. ด้านความรู้พ้ืนฐาน  
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 1)  การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศและ

คอมพิวเตอร์พื้นฐาน 

3 ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐาน เช่น Microsoft  word      
Microsoft  Excel หรือ อินเตอร์เน็ตได้เป็นอย่างด ี

2 ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐาน เช่น Microsoft  word      
Microsoft  Excel หรือ อินเตอร์เน็ตได้ดีเป็นบางคร้ัง 

1 ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐาน เช่น Microsoft  word      
Microsoft  Excel หรือ อินเตอร์เน็ตได้เพียงเล็กน้อย 

  2)  ทักษะการสื่อสาร

ทั้งการพูดและการ

เขียน 

3 ใช้ภาษาไทยหรือภาษาตา่งประเทศในการสื่อความหมายได้ถูกต้องทั้ง
การพูดและเขียนเป็นอย่างด ี

2 ใช้ภาษาไทยหรือภาษาตา่งประเทศในการสื่อความหมายไม่ถูกต้องทั้ง
การพูดและเขียนเป็นบางคร้ัง 

1 ใช้ภาษาไทยหรือภาษาตา่งประเทศในการสื่อความหมายไม่ถูกต้องทั้ง
การพูดและเขียนบ่อยคร้ัง 

 3)  การคิดวิเคราะห์   3 สามารถวิเคราะห์งานโดยใช้หลกัการและเหตุผลได้ทุกคร้ัง 

2 สมารถวิเคราะห์งานโดยใช้หลักการและเหตุผลได้เปน็บางคร้ัง (80% 
ขึ้นไป) 

1 ไม่วิเคราะห์งานโดยใช้หลักการและเหตุผลได ้

  4)  การแก้ปัญหา   3 แก้ปัญหาโดยใช้หลักการและเหตุผล  ไดท้ันเวลาทุกคร้ัง 

2 แก้ปัญหาโดยใช้หลักการและเหตุผล ไดท้ันเวลาเป็นบางคร้ัง (80% 
ขึ้นไป) 

1 ไม่สามารถแก้ปัญหาโดยใช้หลักการและเหตุผลได้และไม่ทันเวลา 

 5)  การจัดการความรู้   3 สามารถนาํความรู้มาจัดการอยา่งเป็นระบบ และ ถ่ายทอดให้คนอ่ืน
เรียนรู้ได้เป็นอย่างด ี

2 สามารถนาํความรู้มาจัดการอยา่งเป็นระบบ และ ถ่ายทอดให้คนอ่ืน
เรียนรู้ได้เป็นบางคร้ัง 

1 ไม่สามารถนาํความรู้มาจัดการอย่างเป็นระบบ และ ถ่ายทอดให้คนอ่ืน
เรียนรู้ได้ 
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คะแนน 
คุณลักษณะท่ัวไป 

   
ค่าเฉล่ีย   =     ……………………………….   (คะแนนรวม/จํานวนข้อ) 
            
 คิดเป็นร้อยละ   =     ……………………… (คะแนนรวม/คะแนนเต็ม) x 100 

 
 

 
2. คุณลักษณะด้านวิชาชีพ  

   
  1)  ความรู้

ความสามารถในสาขา

วิชาชีพ 

3 มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพเป็นอย่างดีเย่ียม  สามารถทํางานท่ียาก
และซับซ้อนได้ 

2 มีความรู้ความสามารถในวิชาชีพระดับพอใช ้ สามารถทํางานท่ียากและ
ซับซ้อนได้เล็กน้อย 

1 ความรู้ความสามารถในวิชาชีพระดับน้อยมาก ทํางานท่ียากและซับซ้อน
ไม่ได้ 

  2)  การประยุกต์ใช้

ความรู้ในการ

ปฏิบัติงาน 

3 นําความรูไ้ปใช้ในการปฏิบัติงานหรือแก้ปัญหาจน บรรลุผลทุกคร้ัง 

2 นําความรูไ้ปใช้ในการปฏิบัติงานหรือแก้ปัญหาจน บรรลุผลเป็นบางคร้ัง 
(80% ขึ้นไป) 

1 นําความรูไ้ปใช้ในการปฏิบัติงานหรือแก้ปัญหาไม่ได้ 

 3)  ปริมาณงานท่ี

ปฏิบัติได้    

3 ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายทุกงานและทุกคร้ัง 

2 ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมาย  80% ขึ้นไป 

1 ไม่สามารถปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายได ้

     4) คุณภาพของงาน

ท่ีปฏิบัติได ้

3 ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายโดยมีคุณภาพสูงทุกงาน 

2 ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายโดยมีคุณภาพสูง 50% ของงาน
ท้ังหมด 

1  ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายโดยส่วนใหญ่มีคุณภาพตํ่ามาก 
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     5)  ความชํานาญใน

การปฏิบัติงาน 

3 ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายด้วยความคล่องแคล่ว  รวดเร็ว และ
ทันเวลาทุกคร้ัง 

2 ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายด้วยความคล่องแคล่ว  รวดเร็ว และ
ทันเวลาเป็นบางคร้ัง 

1 ปฏิบัติงานสําเร็จตามท่ีได้รับมอบหมายโดยต้องได้รับการชี้แนะจากบุคคล
อ่ืน 

 6)  มีความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์ในงานที่

ปฏิบัต ิ

3 ปรับปรุงหรือลดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงานให้บรรลุผลได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 80% ขึ้นไป 

2 ปรับปรุงหรือลดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติงานให้บรรลุผลได้อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 50% ขึ้นไป 

1  ไม่มีการปรับปรุงหรือลดข้ันตอนการปฏิบัตงิาน 

  7) สามารถแก้ปัญหา

ในการปฏิบัติงานจน

บรรลุผลได ้

3 สามารถแก้ปัญหาในการปฏิบัตงิานจนสาํเร็จได้ด้วยตนเองทุกงาน 

2 สามารถแก้ปัญหาในการปฏิบัตงิานจนสาํเร็จได้ด้วยตนเองเป็น
บางคร้ัง 

1  ไม่สามารถแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานจนสําเร็จด้วยตนเองได้ 

 8)  สามารถถ่ายทอด

ความรู้ในการ

ปฏิบัติงานให้บุคคล

อ่ืนได ้

3 สามารถถ่ายทอดความรู้  ทักษะการปฏิบัตงิานให้กับคนอ่ืน เชน่  
เพื่อนร่วมงาน  ผูส้นใจ  ได้เป็นอย่างดี 

2 สามารถถ่ายทอดความรู้  ทักษะการปฏิบัตงิานให้กับคนอ่ืน เชน่  
เพื่อนร่วมงาน  ผูส้นใจ  ได้พอใช้ 

1 ไม่สามารถถ่ายทอดความรู้  ทักษะการปฏิบตัิงานให้กับคนอ่ืน เช่น  
เพื่อนร่วมงาน  ผูส้นใจ  ได้เลย 

 9)  มีพัฒนาการใน

การปฏิบัติงาน 

3 เปรียบเทียบความรู้และทักษะในการปฏิบัตงิานเม่ือเร่ิมต้นกับปจัจุบัน
มีพัฒนาการสูงมาก 80 % ขึ้นไป 

2 เปรียบเทียบความรู้และทักษะในการปฏิบัตงิานเม่ือเร่ิมต้นกับปจัจุบัน
มีพัฒนาการพอใช้ 50 % ขึ้นไป 

1 เปรียบเทียบความรู้และทักษะในการปฏิบัตงิานเม่ือเร่ิมต้นกับปจัจุบัน
มีพัฒนาการน้อยกว่า 50 % 
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รายการประเมิน 
 

ผลการประเมิน 

 10)  มีความเปน็มือ

อาชีพโดยภาพรวม 

3 ปฏิบัติงานสําเร็จตามทีไ่ด้รับมอบหมายเทียบเทา่มืออาชีพหรือ
มาตรฐานวิชาชีพ 80%  ขึ้นไป 

2 ปฏิบัติงานสําเร็จตามทีไ่ด้รับมอบหมายเทียบเทา่มืออาชีพหรือ
มาตรฐานวิชาชีพ  60%  ขึ้นไป 

1  ปฏิบัติงานสําเร็จตามทีไ่ด้รับมอบหมายเทียบเท่ามืออาชพีหรือ
มาตรฐานวิชาชีพ น้อยกว่า 60 % 

 

คะแนน 
คุณลักษณะด้าน

วิชาชีพ    

 
   
 ค่าเฉลี่ย           =     ……………………………………….   (คะแนนรวม/จํานวนข้อ) 
            
คิดเป็นร้อยละ   =     ……………………………………….  (คะแนนรวม/คะแนนเต็ม) x 100 
 

 

คะแนนรวม 
 

 
ค่าเฉลี่ย           =     ……………………………………….   (คะแนนรวม/จํานวนข้อ) 
            
คิดเป็นร้อยละ   =     ……………………………………….  (คะแนนรวม/คะแนนเต็ม) x 100 
 

 

 

ผลการประเมิน    

    1. คุณลักษณะท่ัวไป   
 

                  2.50-3.00    ดี             1.50-2.49    พอใช้              1.00-1.49    ปรับปรุง 
       
   2. คุณลักษณะด้านวิชาชีพ  

                  2.50-3.00    ดี             1.50-2.49    พอใช้              1.00-1.49    ปรับปรุง 
       

  3. คุณลักษณะโดยรวม     

   

                2.50-3.00    ดี             1.50-2.49    พอใช้              1.00-1.49    ปรับปรุง 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 
 

นางสาวประนอม พันธ์ไสว เกิดวันท่ี 25 ธันวาคม พ.ศ. 2505 มีภูมิลําเนาท่ีอําเภอเมือง จังหวัด
กาฬสินธุ์  ปี 2528 สําเร็จการศึกษาระดับปริญญา การศึกษาบัณฑิต (กศ.บ)  สาขาวิชาคณิตศาสตร์      
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ปี 2530 สําเร็จการศึกษา การศึกษา
มหาบัณฑิต (กศ.ม) สาขาวิชาการวัดผลการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร และในปี 2550 ศึกษาต่อในระดับปริญญา ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ระหว่างมกราคม 2531 ถึง  เมษายน 2537 รับราชการในตําแหน่งอาจารย์  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาคใต้ จ.สงขลา ปี 2537 ถึงปัจจุบันตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
สาขาวิจัยและประเมินผลการศึกษา ภาควิชาการศึกษา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 
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