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             The purposes of this research were to study the effects of using activities on social information 

processing model on undesirable behaviorals of stateless kindergarteners, in 2 sides; 1)  verbal 

expression behaviorals and 2) phisical action expression behaviorals. The samples were forty stateless 

kindergarteners of Office of the Basic Education Commission. The method of study consisted of  3 

phases, first, developing the instructional model, second, developing the research tools, and field 

testing the developed instructional process for 10 weeks. 

              The research results were as follows: 1) the everage post-test of the experimental group  

 was undesirable behaviorals lower than at the .05 level; 2) after the field test, undesirable behaviorals 

average score of the experimental group was significantly lower than that of the control group at .05 

level. 

             The instructional model consisted of principles, objectives, contents, instructional procedure 

and evaluation. The instructional model was designed to the effect of using activities on social 

information processing model on undesirable behaviorals of stateless kindergarteners. Two 

instructional model were:  the first phases have six steps : 1) using cues from case 2) reading a social 

situation 3) identifying goals 4) selecting a solution 5) carrying out the selects solution and 6) 

evaluating the outcome of the solution, the second phases have six steps: 1) using cues from situation 

2) reading a social situation 3) identifying goals 4) selecting a solution 5) carrying out the selects 

solution and 6) evaluating the outcome of the solution. The tools used in this study were the 

observation form of undesirable behaviorals of stateless kindergarteners. The data collected was 

analyzed by arithmetic mean, standard deviation, and t-test. 
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บทที่ 1 
 

   บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 
เด็กอนุบาลเป็นช่วงวยัท่ีมีความสามารถในการเรียนรู้ได้มากท่ีสดุ ดงัท่ีพระราชบญัญัติ

การศกึษาแห่งชาติ พทุธศกัราช 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พทุธศกัราช  2545 ระบวุ่าการจดัการศกึษา

ในระดบัก่อนประถมศกึษาเป็นจดุเร่ิมต้นของการศกึษาตลอดชีวิต เน่ืองจากการจดัการศกึษาระดบั

อนบุาลเป็นการปพืูน้ฐานและเสริมสร้างพฒันาการทัง้ทางด้านร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สงัคม และ

สติปัญญาให้แก่เด็ก โดยยึดหลกัการอบรมเลีย้งดแูละให้การศกึษาท่ีเน้นเด็กเป็นสําคญั คํานึงถึง

ความแตกตา่งระหว่างบคุคลและวิถีชีวิตของเด็กตามบริบทชมุชน สงัคม และวฒันธรรมไทย และ

มาตรา 10 กําหนดว่า บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกนัในการรับการศึกษาขัน้พืน้ฐานไม่น้อยกว่า          

สิบสองปีซึ่งรัฐต้องจัดให้ทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายรวมถึงการจัดประสบการณ์          

การเรียนรู้ให้เด็กสามารถดํารงชีวิตประจําวนัได้อย่างมีคณุภาพและมีความสขุ เพ่ือเตรียมเด็กให้มี

ความพร้อมก่อนเข้าเรียนในระดบัประถมศึกษา รวมถึงเป็นคนท่ีมีคุณภาพท่ีดีต่อไปในอนาคต 

(กระทรวงศกึษาธิการ, 2546) 

กระทรวงศกึษาธิการ  มีนโยบายให้โอกาสทางการศกึษาแก่เด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติ โดยออก

ระเบียบว่าด้วยหลกัฐานในการรับนกัเรียนนกัศกึษาเข้าเรียนในสถานศกึษา พทุธศกัราช 2548 ให้เด็ก

ท่ีไมมี่หลกัฐานทางทะเบียนราษฎรหรือไมมี่สญัชาตไิทยสามารถเข้าเรียนในสถานศกึษาของไทยได้ 

นอกจากนี ้มติของคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 5 กรกฎาคม 2548 ได้จดัสรรงบประมาณเป็นคา่ใช้จ่าย

รายหวัแก่สถานศกึษาท่ีจดัการศกึษาแก่เด็กท่ีไม่มีหลกัฐานทางทะเบียนราษฎร ทําให้ปัจจบุนัเด็ก

ไร้รัฐ ไร้สัญชาติ มีสิทธ์ิเข้าเรียนในสถานศึกษาได้เช่นเดียวกับเด็กไทย โดยไม่จํากัดระดับและ

ประเภทการศึกษา   (สํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาเชียงใหม่ เขต 1, 2552)  นอกจากนี  ้สมเด็จพระเทพ

รัตนราชสดุา สยามบรมราชกมุารี ทรงมีพระราชดํารัสในการประชมุสมัมนาการศกึษาเพื่อผู้ ลีภ้ยั 

ณ กรุงเจนีวา ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ เม่ือวนัท่ี 4 ตลุาคม 2545 ทรงชีใ้ห้เห็นความสําคญัของการ

จดัการศกึษาแก่เด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ความว่า  “…การศึกษาเป็นเร่ืองของโครงการระยะยาว แต่ใน

ขณะเดียวกนัเป็นเร่ืองเร่งด่วนอย่างย่ิง เราไม่มีเวลาพอเพื่อรอผลจากการค้นหาหลกัฐาน เพื่อ

พิสจน์ว่าเด็กเหล่านี้จดัอย่ในประเภทบคุคลถกต้องตามกฎหมายหรือไม่เพราะเด็กู ู ู ๆ จะเติบโตข้ึน

ทกุวนั  การจัดการศึกษาเป็นงานที่ย่ิงใหญ่เกินกว่าที่จะมีใครสามารถทําคนเดียวตามลําพงัได้  

เพราะเป็นงานที่ต้องใช้ความพยายามอย่างเป็นจริงเป็นจังที่สุด พร้อมทัง้ความมุ่งมัน่ที่มีความ
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ตัง้ใจจริงจากทกุฝ่ายและส่ิงเหล่านีจ้ะเป็นจริงไดต้้องอาศยัน้ําใจทีโ่อบออ้มอารี และจิตใจที่เอื้อ

อาทรต่อผอื้น่ เด็กกลุ่มนีจ้ะเป็นกลุ่มทีช่่วยเสริมสรู้ างความมัน่คงของประเทศ เพราะหากเด็กกลุ่มนี้

ไดร้บัการศึกษาไทยจะซึมซาบความคิด ประเพณีวฒันธรรมตลอดจนจิตวิญญาณความเป็นไทยไว ้

และจะช่วยเป็นกลุ่มกนัชนตามรอยตะเข็บชายแดนของประเทศได้...” 

ความต้องการแรงงานต่างด้าวราคาถูกในประเทศไทยเพื่อประกอบอาชีพท่ีไม่สามารถ  

จ้างแรงงานไทยได้ ส่งผลให้มีบุคคลอพยพย้ายถ่ินจากประเทศเพื่อนบ้าน เข้ามาอาศัยพักพิง           

ในประเทศไทยเป็นจํานวนมากและเป็นระยะเวลาที่ยาวนาน จากปัญหาดงักลา่วสง่ผลให้เด็กไร้รัฐ  

ไร้สญัชาติ  ทัง้ท่ีอพยพติดตามครอบครัวและท่ีเกิดในประเทศไทย ไม่มีสิทธ์ิในการได้รับการศกึษา              

เด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติส่วนใหญ่ ถกูปล่อยปละละเลยให้ตกอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีไม่เหมาะสม ขาด

การดแูลเอาใจใสแ่ละไม่ได้รับการอบรมพฤติกรรมท่ีถกูต้อง เน่ืองจากพ่อแม่ไม่มีเวลาเลีย้งดแูละมี

สภาพความเป็นอยู่ท่ีไม่เอือ้อํานวย ทําให้ขาดโอกาสในการได้รับการพฒันาท่ีเหมาะสมตามวยั 

สง่ผลกระทบให้มีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ เช่น พฤตกิรรมก้าวร้าว ทําร้ายร่างกายผู้ อ่ืน วิตกกงัวล

เครียด กลัว หงุดหงิด ขีรํ้าคาญ โกรธ ขีโ้มโห เกรีย้วกราด ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวส่งผลกระทบ              

ตอ่เพ่ือน หรือสงัคมท่ีเดก็อาศยัอยู ่(สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเชียงใหม ่เขต 1, 2552)  

สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเชียงใหม่ เขต 1 กบั  สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเชียงใหม ่

เขต 3  เป็นหน่วยงานที่ให้ความสําคญัด้านการจัดการศึกษาสําหรับเด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติ และได้

ร่วมกันจัดตัง้โครงการศูนย์การเรียนรู้จากไร่ส้มสู่สวนคอนกรีตโดยมีแนวคิดเพื่อให้เด็กไร้รัฐ          

ไร้สัญชาติท่ีไม่มีโอกาสทางการศึกษาจากพืน้ท่ีอําเภอฝาง พืน้ท่ีอําเภอเมือง และพืน้ท่ีอําเภอ

ใกล้เคียง ได้รับสทิธ์ิและโอกาสทางการศกึษา โดยใช้พืน้ท่ีของศนูย์การเรียนวดัป่าเป้า อําเภอเมือง 

จงัหวดัเชียงใหม่ ในปีการศกึษา 2554 มีนกัเรียนชัน้อนบุาลปีท่ี 1 (อาย ุ3–5 ปี) จํานวน 21 คน           

ชัน้อนุบาลปีท่ี 2 (อาย ุ 6–8 ปี) จํานวน 25 คน รวม 46 คน ซึ่งเป็นเด็กไทยใหญ่ทัง้หมด การ 

บริหารงานของศูนย์การเรียนวัดป่าเป้า อยู่ในความดูแลและรับผิดชอบของสํานักงานเขตพืน้ท่ี

การศกึษาเชียงใหม่เขต 1 มีหน่วยงานที่เก่ียวข้องคือ สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเชียงใหม่ เขต 3 

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เทศบาลนครเชียงใหม ่

องค์กรยนิูเซฟ กลุ่มเพ่ือเด็ก  มลูนิธิโรงเรียนสตาร์ฟิช มลูนิธิแมป มลูนิธิเดอะเบย์ มีแนวทางในการ

ดําเนินงานการจัดการศึกษาสําหรับเด็กไร้รัฐ ไร้สัญชาติท่ีอพยพติดตามผู้ ปกครองจากพืน้ท่ี           

อําเภอฝาง อําเภอแม่อาย อําเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ มาทํางานในเขตอําเภอเมือง 

อําเภอสันกําแพง อําเภอแม่ออน อําเภอดอยสะเก็ด   และอําเภอใกล้เคียง ท่ีอาศัยตามแหล่ง

ก่อสร้าง อาศัยตามบ้านนายจ้างหรือโรงงาน (พืน้ท่ีหลังบิ๊กซีสาขาหางดง   พืน้ท่ีห้วยตึงเฒ่า          
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พืน้ท่ีช้างเผือก พืน้ท่ีหนองหอย พืน้ท่ีหลงัสนามบิน พืน้ท่ีพืชสวนโลก พืน้ท่ีช้างเคี่ยน) และจะเปิด

ศนูย์การเรียนฯ ลกัษณะนีอี้กให้ครบทัง้ 4 มมุเมืองของจงัหวดัเชียงใหม่ เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์

ของโครงการในการสร้างระบบการศกึษาท่ีต่อเน่ืองสําหรับเด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติให้ได้รับการเตรียม

ความพร้อมในระดับอนุบาลของศูนย์การเรียนฯ   ก่อนท่ีจะเข้าเรียนในชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 1               

ในระบบโรงเรียนรัฐบาลตอ่ไป (สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเชียงใหม ่เขต 1, 2552) 

ผลจากการสมัภาษณ์ครู ศกึษานิเทศก์ชํานาญการ ผู้ อํานวยการโรงเรียน สงักดั สํานกังาน

เขตพืน้ท่ีการศกึษาเชียงใหม่ เขต 1 และสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเชียงใหม่ เขต 3 สํานกังาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พบวา่การท่ีพอ่แมข่องเด็กต้องออกไปทํางานรับจ้าง ทําให้เด็ก

ขาดการดแูล การเลีย้งด ูและเอาใจใส่ท่ีเหมาะสม ส่งผลให้เด็กมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ และ

การเลียนแบบพฤติกรรมจากผู้ ใหญ่หรือส่ือต่างๆ เช่น พฤติกรรมก้าวร้าว เจ้าอารมณ์ ก่อกวนผู้ อ่ืน 

ตี ชกต่อย ทะเลาะกนั ทําร้ายร่างกายผู้ อ่ืน แย่งของเล่น โกรธ หงดุหงิด กระทืบเท้า พดูคําหยาบ  

พดูข่มขู่ ขีอิ้จฉา ใช้คําพดูไม่สภุาพ นอกจากนี ้สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 (2551) ได้ระบุถึง

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กไร้รัฐ ไร้สัญชาติ ไว้ว่า เด็กกลุ่มนีมี้คุณภาพชีวิตท่ีตํ่ามาก ไม่มี

โอกาสได้รับสวสัดกิารสงัคมท่ีดีเพราะเป็นเดก็ผิดกฎหมาย อีกทัง้พอ่แม่ ผู้ปกครองต้องทํางาน ไม่มี

โอกาสได้อบรมเลีย้งดูเท่าท่ีควร ทําให้เด็กเติบโตในสภาพสงัคมท่ีไม่ดี มีโอกาสเสี่ยงท่ีจะก่อคดี

อาชญากรรมรุนแรงในอนาคต ส่งผลกระทบให้เด็กมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ซึ่งส่วนใหญ่เป็น

ลกัษณะของพฤตกิรรมก้าวร้าว (Aggressive Behavior) 

สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต (2549) กล่าวถึงพฤติกรรมก้าวร้าวว่า เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออก

ถึงการเรียกร้องสิทธิแห่งตน โดยไม่สนใจว่าจะไปก้าวก่ายของสิทธิของผู้ อ่ืนหรือไม่ ซึ่งการ

แสดงออกจะมีลกัษณะของการข่มขู่ บีบบงัคบั เรียกร้อง หรือลกัษณะของการแสดงออกที่รุนแรง       

ผู้ ท่ีแสดงความก้าวร้าวนัน้ มกัจะให้ความสนใจน้อยมากหรือไมใ่ห้ความสนใจเลยตอ่ความรู้สกึและ

สิทธิของบคุคลท่ีเป็นเป้าหมายของความก้าวร้าว นอกจากนี ้บคุคลท่ีแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวจะมี

ความรับผิดชอบน้อยมากตอ่ผลท่ีเกิดขึน้จากการกระทําของตน พฤตกิรรมก้าวร้าว  สามารถแบง่ได้             

2 ทางคือ ทางตรงและทางอ้อม พฤติกรรมก้าวร้าวท่ีเป็นลกัษณะทางตรง ได้แก่ การพูดจาด้วย

วาจาข่มขู่ กรรโชก หรือพดูจาดถูกูเหยียดหยาม รวมถึงการแสดงออกทางท่าทางการกระทํา   เช่น 

การแกว่งหมัดไปมา การมองอย่างเหยียดหยาม และการทําร้ายร่างกาย พฤติกรรมก้าวร้าว                

ท่ีแสดงออกในลกัษณะทางอ้อม ได้แก่ การพดูจาเสียดสี หรือการนินทาให้ร้าย เป็นต้น นอกจากนี ้

Essa (2003) แบง่ลกัษณะของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ออกเป็น 6 กลุม่ ดงันี ้ 
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กลุ่มท่ี 1 พฤติกรรมก้าวร้าวและต่อต้านสงัคม ได้แก่ ตี กดั ขว้างของ ทําร้าย              

คนอ่ืน สบถ สาบาน สาปแช่ง พดูล้อเลียน /ตัง้ฉายา ไม่แบง่ปัน การให้สินบน /การให้ของโดยมี              

ข้อแลกเปลี่ยน การนําของผู้ อ่ืนมาเป็นของตน ไมร่่วมมือ  

กลุม่ท่ี 2 พฤติกรรมรบกวน ได้แก่ รบกวนเวลารวมกลุม่ เดินออกไปจากห้องเรียน  

วิ่งไปอยา่งไมมี่จดุหมายรอบๆ ห้อง ตะโกนในห้องเรียน ทิง้ขว้างเพื่อทําให้เกิดเสียงดงั  

กลุ่มท่ี 3 พฤติกรรมทําลาย ได้แก่ ฉีกหนงัสือ ทําของเล่นตก เอาของทิง้ลงใน              

ชกัโครก ใช้กระดาษอยา่งสิน้เปลือง ทําลายงานของคนอื่น  

กลุม่ท่ี 4 พฤตกิรรมทางอารมณ์และพึง่พาผู้ อ่ืน ได้แก่ ร้องไห้ นอนฟาดแข้งฟาดขา 

ทําปากย่ืนปากยาว ทําเสียงเด็กทารก ดดูนิว้ ควบคมุการขบัถ่ายไม่ได้ ทําเลอะเสือ้ผ้า เกาะติด            

คนอ่ืน เรียกร้องความสนใจ สง่เสียงดงั เลน่อวยัวะเพศ  

กลุ่มท่ี 5 ความร่วมมือในกิจกรรมทางสงัคมและกิจกรรมโรงเรียน ได้แก่ ไม่ร่วม

กิจกรรม ไม่ร่วมในการเล่นทางสงัคม อายเม่ือทํากิจกรรมกลุ่ม เล่นกับของเล่นเพียงชิน้เดียว               

ไม่ค่อยร่วมในกิจกรรมพฒันากล้ามเนือ้ใหญ่ ไม่ค่อยร่วมในกิจกรรมการแสดง   ความสนใจสัน้             

ไมค่อ่ยพดู 

กลุม่ท่ี 6 พฤตกิรรมเก่ียวกบัการกิน ได้แก่ กินยาก กินมาก กินมมูมาม 

 กล่าวโดยสรุปพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีพบสามารถแบ่งกลุ่มได้เป็น  2 ด้านใหญ่ๆ คือ

ด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางวาจา และด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา 

การป้องกันและแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ มีความสําคญัต่อการพฒันาการเรียนรู้

ของเด็กไม่เฉพาะกับเด็กกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมเสี่ยงเท่านัน้ (Huffman, Mehlinger และ Kerivan, 

2000 อ้างถึงใน Honig, 2007) ดงันัน้ครูจึงต้องทําหน้าท่ีพฒันาให้เด็กทกุคนได้รับโอกาสในการ

ปลกูฝังทศันคต ิคา่นิยม ท่ีถกูต้องและเหมาะสม เพ่ือลดปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ และควร

เน้นให้เดก็มีความเข้าใจความรู้สกึอารมณ์ของตน การแสดงพฤติกรรมท่ีพงึประสงค์ท่ีเป็นท่ียอมรับ

ในสงัคมผ่านการฝึกปฏิบตัิ (Pettit, 1997 อ้างถึงใน Honig, 2007) และทํากิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกบั

กิจวตัรประจําวนัของเด็กโดยครูมีบทบาทในการเป็นแบบอย่างและให้คําแนะนํา (Schick และ 

Cierpka, 2005 อ้างถึงใน Cooke, 2007) ได้ศกึษาวิจยัเร่ืองการป้องกนัพฤติกรรมรุนแรงของเด็ก

วยัอนบุาล อาย ุ5–8 ปี ในเด็กวยัอนบุาล ของโรงเรียนอนบุาลท่ี วอ ชิง ตนั ดี .ซี จํานวน 716 คน 

เป็นระยะเวลา 1 ปีการศกึษา ผลการวิจยัพบว่า เด็กวยัอนบุาลมีพฤติกรรมท่ีต่อต้านสงัคมและ

พฤตกิรรมรุนแรงลดลงร้อยละ 97.56 
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จีระพนัธุ์   พลูพฒัน์ (2548) กลา่วว่า ความขดัแย้งท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียนอาจเกิดจากตวัเด็ก

เอง จากเพื่อนในชัน้เรียน หรือจากครู ซึ่งจะนําไปสู่การมีปัญหาด้านสภาวะทางจิตใจ เด็กทัว่ไป

แสดงพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์จนทําให้ตนเอง เพ่ือนๆ และครูได้รับความเดือดร้อน รําคาญใจ ซึง่

เด็กท่ีมีปัญหาเหล่านีม้กัจะมีผลการเรียนตํ่า ครูจงึเป็นผู้มีความสําคญัที่สดุในการป้องกนัและกา

แก้ไขปัญหาด้านสภาวะทางจิตใจ ถ้าครูสามารถป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมและ  

ถูกวิธีก็จะไม่กระทบกระเทือนกับกิจกรรมการเรียนการสอนของเด็กทัง้ชัน้ ซึ่งหมายถึงว่าครูต้อง  

วางแผนการปฏิบัติท่ีทําให้เกิดสภาพแวดล้อมท่ีมีระบบและส่งเสริมการเรียนรู้ การวางแผน                

การจดัการกิจวตัรประจําวนั และกระบวนการทํางาน ระบบสําหรับการดแูลปัญหาพฤติกรรมและ

ปัญหาการรบกวนชัน้เรียน (Kauchak และ Eggen ,1998) การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีระหว่างครูกบั

เด็ก เป็นจุดเร่ิมต้นท่ีดีในการปรับเปลี่ยนมมุมองเก่ียวกับตนเองของครูและเด็กให้มีความหมาย

ตรงกนัมากขึน้ ทัง้นีเ้พ่ือหลีกเลี่ยงการท้าทายความตงึเครียดตา่งๆ ท่ีอาจจะเกิดขึน้ได้ ดงันัน้ ครูจึง

ต้องมีการเตรียมความพร้อมทางด้านความรู้ และหลกัจิตวิทยาเพื่อกระตุ้นให้เด็กเกิดการเรียนรู้ 

นอกจากนี ้ครูยงัต้องรู้จกัวิธีการแก้ไขพฤตกิรรมท่ีถกูต้องด้วย (Mayer ,1999) 

รูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม (Social Information Processing Model) เป็นวิธี             

การสอนวิธีหนึ่งในโปรแกรมเซกเก้น สเตป (The second Step Program) ซึง่สนบัสนนุ และพฒันา

ความสามารถทางสังคมและการลดปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็ก ตัง้แต่ระดับชัน้

อนุบาลจนถึงมัธยมศึกษา โปรแกรมเซกเก้น สเตป ได้นําเสนอวิธีจัดการกับพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ และการแก้ปัญหาทางสงัคม โดยกระตุ้นให้เด็กคิดแก้ปัญหาและแสดงความรู้สึกของ

ตนเอง คือความรู้สกึกบัเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ ระบปัุญหาท่ีเดก็พบ และคดิหาวิธีการแก้ไขปัญหา ครูมี

บทบาทหน้าท่ีในการเป็นผู้สนบัสนนุ ผู้แนะนํา ผู้กระตุ้นให้เด็กได้ฝึกคิดแก้ปัญหา เด็กจะได้เรียนรู้

การเข้าใจความรู้สึกของตนเอง เข้าใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน และวิธีจดัการกบัพฤติกรรมของตนเอง 

(Lyman และ Hembree-Kigin, 1994 อ้างถึงใน Cooke, 2007) โดยกระบวนการเรียนการสอนจะใช้

สถานการณ์ท่ีแสดงถึงความสัมพันธ์เชิงสังคมเพื่อให้เด็กฝึกคิดแก้ไขปัญหาเลือกวิธีการแก้ไข

ปัญหา และการประเมินผลการแก้ไขปัญหาจากสถานการณ์ นอกจากนี ้(Crick, Casas และ 

Moher,1997 อ้างถึงใน Honig, 2007) กลา่วว่า การป้องกนัและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ มี

ความสําคัญต่อการพัฒนาเด็กคือช่วยให้เด็กมีโอกาสเผชิญปัญหาจากสถานการณ์จริงใน

ชีวิตประจําวนั ซึ่งจะพฒันาความสามารถในการคิดแก้ปัญหา การรู้จกัตนเอง การเข้าใจตนเอง 

การยอมรับตนเอง รวมถึงการรู้จักผู้ อ่ืน การเข้าใจผู้ อ่ืน และการยอมรับผู้ อ่ืน กล่าวโดยสรุปคือ 

รูปแบบการประมวลข้อมูลทางสังคมช่วยสนับสนุนและพัฒนาความสามารถทางสังคมและ         
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ลดปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กในด้านการรับรู้เข้าใจความรู้สึกของตนเอง การรับรู้

เข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืน และการจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง ทางด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทาง

วาจา และพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา 

ผลจากการศึกษางานวิจัยในประเทศไทยพบว่า มีงานวิจัยท่ีศึกษาเก่ียวกับปัญหา

พฤติกรรมของเด็กวัยอนุบาล และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเด็กไร้รัฐ ไร้สัญชาติในประเทศไทย              

อยู่จํานวนหนึ่ง แต่ยงัไม่พบงานวิจยัท่ีศกึษาเร่ืองการส่งเสริมและป้องกนัปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ให้กบัเด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ผู้วิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะนํากิจกรรมตามรูปแบบการประมวล

ข้อมูลทางสงัคมไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ให้กับเด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ      

ไร้สญัชาติ ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจา และพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา  เพ่ือให้

ได้แนวทางที่มีประสิทธิภาพสําหรับครูในการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมของเด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ                 

ไร้สญัชาตติอ่ไป  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาผลของการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมูลทางสังคมท่ีมีต่อ

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ ไร้สัญชาติ ใน 2 ด้าน   ได้แก่ด้านพฤติกรรม          

ท่ีแสดงออกทางวาจา และด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา 

 
สมมตฐิานของการวิจัย 

Schick, A., and Cierpka, M. (2005 อ้างถึงใน Honig, 2007) ศกึษาวิจยัเร่ืองการป้องกนั

พฤตกิรรมก้าวร้าวรุนแรงของวยัอนบุาลในโรงเรียนตามวิธีการสอนในโปรแกรมเซกเก้น สเตป (The 

second Step Program) เป็นระยะเวลา 1 ปี กลุ่มตวัอย่างคือเด็กวยัอนบุาล อาย ุ5–8 ปี ของ

โรงเรียนอนบุาลท่ี วอ ชิง ตนั ดี .ซี จํานวน 50 คน แบง่เป็นกลุม่ทดลอง จํานวน 25 คน และกลุม่ควบคมุ 

25 คน ผลการวิจยัพบว่าเด็กกลุม่ทดลองมีพฤติกรรมท่ีตอ่ต้านสงัคมและพฤติกรรมท่ีก้าวร้าวรุนแรง

น้อยลงกวา่กลุม่ท่ีได้รับการสอนแบบปกต ิ

 Taub (2002 อ้างถึงใน Honig, 2007) ศกึษาวิจยัเร่ืองการเรียนรู้ทกัษะด้านสงัคมท่ีมีผล

ต่อพฤติกรรมทางสังคมของเด็กวัยอนุบาลโดยใช้วิธีการสอนในโปรแกรมเซกเก้น สเตป (The 

second Step Program) เป็นระยะเวลา 6 เดือน ประชากรคือเด็กวยัอนบุาลของโรงเรียนในเขต

ชนบท ประเทศแอฟริกา จํานวน 87 คน กลุ่มตวัอย่าง แบง่เป็นกลุม่ทดลอง จํานวน 20 คน และ

กลุม่ควบคมุ 20 คน ผลการวิจยัพบว่าเด็กกลุม่ทดลอง มีทกัษะในจดัการกบัพฤติกรรมของตนเอง 

และการคดิแก้ไขปัญหาทางด้านสงัคมมากกวา่กลุม่ท่ีได้รับการสอนแบบปกต ิ
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 Cooke และคณะ (2007) ศกึษาวิจยัเร่ืองการลดพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กวยัอนบุาล โดย

ใช้วิธีการสอนในโปรแกรมเซกเก้น สเตป (The second Step Program) เป็นระยะเวลา 2 ปี 

ประชากรคือเด็กวยัอนุบาลในรัฐแคลิฟอร์เนียของประเทศสหรัฐอเมริกา  จํานวน 741 คน กลุ่ม

ตวัอย่างแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง จํานวน 35 คน และกลุ่มควบคุม 35 คน โดยการจัดการเรียน                

การสอนสปัดาห์ละ 3 ครัง้ ครัง้ละ 30 นาที ผลการวิจยัพบว่าร้อยละ 97.1 ของเด็กกลุ่มทดลอง

แสดงพฤตกิรรมก้าวร้าวลดลง  

ผลงานวิจยัดงักลา่วข้างต้น ผู้วิจยัตัง้สมมตฐิานการวิจยัดงันี ้ 

1. หลงัการทดลองเด็กกลุ่มทดลอง   ท่ีได้รับการสอนโดยการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการ

ประมวลข้อมลูทางสงัคม มีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ น้อยกวา่ก่อนการทดลอง 

 2. หลงัการทดลองเด็กกลุม่ทดลอง ท่ีได้รับการสอนโดยการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการ

ประมวลข้อมลูทางสงัคม มีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์น้อยกวา่กลุม่ควบคมุ 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 

 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นงานวิจยักึ่งทดลอง มีขอบเขตการวิจยั ดงันี ้

1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ  เด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติ วยัอนบุาลปีท่ี 2 สงักดั 

สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

2. ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั ประกอบด้วย 

   2 .1 ตวัแปรต้น ได้แก่ กิจกรรมการสอน 

2.1.1 กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 

2.1.2 กิจกรรมการสอนแบบปกต ิ

2 .2 ตวัแปรตาม ได้แก่ พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ ประกอบด้วย 

2.2.1 พฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางวาจา 

2.2.2 พฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา 

3. ระยะเวลาท่ีใช้ในการทดลอง 10 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 5 วนั วนัละ 30 นาที  
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ข้อตกลงเบือ้งต้น 
 

เด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ ไร้สัญชาติมีความสามารถการใช้ภาษาด้านการฟัง พูดในระดับ            

ท่ีสามารถสื่อสารได้ ดงันัน้ เด็กทกุคนสามารถเรียนรู้และปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์

ในด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจา และด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา ผ่านการ

สอนโดยการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมได้ 

 
คาํจาํกัดความที่ใช้ในการวิจัย 
  

รปแบบู การประมวลข้อมลทางสังคมู  หมายถึง วิธีการสอนในโปรแกรมเซกเก้น สเตป  

(The second Step Program) ท่ีใช้การสอนแบบเน้นให้เด็กคิดแก้ปัญหา และปรับปรุงแก้ไข

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ประกอบด้วยขัน้ตอนทัง้หมด 7 ขัน้ตอน ได้แก่ 1.ขัน้ทําความเข้าใจ

สถานการณ์ 2.ขัน้ระบเุป้าหมาย 3.ขัน้คิดหาวิธีแก้ไขปัญหาท่ีเป็นไปได้ 4.ขัน้ประเมินวิธีแก้ปัญหา

ต่างๆ 5.ขัน้เลือกวิธีแก้ปัญหา 6.ขัน้สนทนาถึงวิธีแก้ไขปัญหาท่ีเลือก 7.ขัน้ประเมินผลวิธีท่ีเลือก 

โดยครูมีบทบาทหน้าท่ีในการเป็นผู้กระตุ้น ให้เดก็คดิแก้ปัญหา 

 

กิจกรรมตามรปแบบู การประมวลข้อมลทางสังคมู  หมายถึง การจดัการเรียนการสอน

ท่ีนํากิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม ไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขพฤตกิรรมท่ีไม่พงึ

ประสงค์ แบง่เป็น 2 ระยะ ระยะท่ี 1 การเรียนรู้การแก้ปัญหา ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน ได้แก่ 1.ขัน้

เผชิญปัญหาโดยใช้นิทาน   2.ขัน้ทําความเข้าใจปัญหา 3.ขัน้กําหนดวิธีแก้ปัญหา   4.ขัน้เลือก

วิธีแก้ไขปัญหา  5.ขัน้ดําเนินการแก้ปัญหาโดยใช้บทบาทสมมติ 6.ขัน้ประเมินผลการแก้ปัญหา  

ระยะท่ี 2 การฝึกทกัษะการแก้ปัญหา ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน ได้แก่ 1.ขัน้เผชิญปัญหาโดยใช้

สถานการณ์จริง 2.ขัน้ทําความเข้าใจปัญหา 3.ขัน้กําหนดวิธีแก้ปัญหา 4.ขัน้เลือกวิธีแก้ไขปัญหา 

5.ขัน้ดําเนินการแก้ปัญหาโดยใช้บทบาทสมมต ิ6.ขัน้ประเมินผลการแก้ปัญหา 

 

กิจกรรมการสอนแบบปกติ  หมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อแก้ปัญหา

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์  ประกอบด้วย  3 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ท่ี 1 กิจกรรมนําเข้าสู่บทเรียน โดย

การเลา่เร่ือง สนทนากบัเดก็เก่ียวกบัพฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหา ขัน้ท่ี 2 การสนทนา ซกัถาม พดูคยุ กบั

เด็กเก่ียวกบัแนวทางการแก้ไขพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา ขัน้ท่ี 3 สรุปบทเรียน   โดยครูและนกัเรียน

ร่วมกนัสรุปวิธีการแก้ไขพฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหา  
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พฤตกิรรมที่ไม่พึงประสงค์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีเด็กแสดงออกในทางที่ไม่ถกูกาลเทศะ  

ไมเ่ข้ากบัสถานการณ์ ขดัขวางการเรียนรู้ การเข้าสงัคม และมีผลกระทบตอ่ความรู้สกึ สขุภาพ และ

ความปลอดภยัของตนเองและผู้ อ่ืน รวมถึงการรบกวนชัน้เรียน ทําให้กิจกรรมต่างๆ ท่ีดําเนินการ

ต้องหยดุชะงกั โดยเฉพาะพฤตกิรรมการทําร้ายผู้ อ่ืน สามารถสงัเกตพฤตกิรรมความก้าวร้าวได้ทาง

วาจา และทางการกระทํา วัดโดยใช้แบบสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในห้องเรียนท่ีผู้ วิจัย             

สร้างขึน้ ประกอบด้วย 2 ด้าน คือ 

ด้านพฤติกรรมที่แสดงออกทางวาจา หมายถึง การกระทําท่ีไม่พึงประสงค์ 

ประกอบด้วย การก้าวร้าว คือ พดูล้อเลียน ตัง้ฉายา สบถ สาบาน สาปแช่ง  และการรบกวน คือ 

ตะโกน สง่เสียงดงั เรียกร้องความสนใจ 

ด้านพฤติกรรมที่แสดงออกทางการกระทํา หมายถึง การกระทําท่ีไม่พึง

ประสงค์ ประกอบด้วย การทําร้ายร่างกาย คือ ทบุ ตี เตะ ตอ่ย หยิก กดั และการทําลายสิ่งของ คือ 

ขว้างปาของลงบนพืน้ ฉีกสมดุ หนงัสือ 

 

 เดก็วัยอนุบาลไร้รัฐ ไร้สัญชาติ  หมายถึง  เด็กวยัอนบุาลท่ีมีอาย ุ5-6 ปี ท่ีมีพ่อแม่เป็น

คนตา่งชาติ เกิดในประเทศไทย ไมไ่ด้รับอนญุาตให้มีสถานะอยูอ่าศยัได้ตามเกณฑ์ของรัฐ  

 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
  1. แบบสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล สามารถนําไปใช้เป็นแนวทาง

ในการสํารวจเพื่อให้ความช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาเด็กวยัอนบุาลท่ีมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์              

ได้ 

 2. กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมสามารถนําไปใช้ในการจดัการเรียน

การสอนให้แก่เด็กวยัอนุบาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ในโรงเรียนอนุบาลท่ีมีลกัษณะคล้ายคลึงกัน โดย

ดดัแปลงให้เหมาะสมกบัสภาพและความพร้อมของโรงเรียนนัน้ๆ 

 

 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
 

การศึกษารวบรวมทฤษฎีและงานวิจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือนํามาใช้ในใช้กิจกรรมตาม

รูปแบบการประมวลข้อมูลทางสังคมท่ีมีต่อพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ                   

ไร้สญัชาตแิบง่เป็น 4 ตอน ดงันี ้

1. พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล 

 1.1 ความหมายของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล 

 1.2 ลกัษณะของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล 

2. ทฤษฎีพืน้ฐาน หลกัการ และแนวคดิท่ีเก่ียวข้องกบัรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม

 2.1 ทฤษฎีพืน้ฐาน หลกัการเก่ียวกบัการแก้ปัญหาทางสงัคม 

 2.2 แนวคดิของรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 

 2.3 บทบาทครูในการแก้ไขปัญหาพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล 

3.  การจดัการศกึษาให้แก่เดก็ไร้รัฐ ไร้สญัชาตใินประเทศไทย 

 3.1 ความหมายของเดก็ไร้รัฐ ไร้สญัชาต ิ

 3.2 นโยบาย ยทุธศาสตร์ในการจดัการศกึษาแก่เดก็ท่ีไมมี่สญัชาต ิ

  3.2.1 พนัธกรณีระหวา่งประเทศ 

  3.2.2 นโยบาย กฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับเด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาต ิ

ในประเทศไทย 

 3.3 สภาพการจดัการศกึษาแก่เดก็ไร้รัฐ ไร้สญัชาตใินประเทศไทย 

4.  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
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1. พฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ของเดก็วัยอนุบาล 
1.1 ความหมายของพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ของเดก็วัยอนุบาล 
พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็ สรุปได้ดงันี ้

ศรีเรือน  แก้วกงัวาล (2550) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมก้าวร้าวว่าหมายถึง การ

กระทําหรือแสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของสงัคม ทําให้ผู้ อ่ืนได้รับความเดือดร้อน เกิดความ

เสียหายทัง้ทางร่างกาย จิตใจและทรัพย์สิน แบ่งเป็นพฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา และพฤติกรรม

ก้าวร้าวทางกาย  

 พฤติกรรมก้าวร้าวทางวาจา หมายถึง การกระทําหรือแสดงพฤติกรรมก้าวร้าว

ออกมาทางวาจาหรือคําพดู ส่งผลให้เกิดความเสียหายแก่ตนเองและผู้ อ่ืนได้ เช่น ประชดประชนั 

พดูคําหยาบ ล้อเลียน ตวาด ตะคอก การขม่ขู ่โต้เถียง พดูเสียงดงั นินทาผู้ อ่ืน 

 พฤติกรรมก้าวร้าวทางกาย หมายถึง การกระทําหรือแสดงพฤติกรรมก้าวร้าว

ออกมาทางการกระทําส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อตนเองและผู้ อ่ืนได้ เช่น การแย่งของผู้ อ่ืน               

การชก เตะ ตอ่ย หยิก ทบุ ผลกั การขว้างปา การขดัขา การล้อเลียนท่าทาง ทบุโต๊ะ เก้าอี ้

ศรียา  นิยมธรรม (2550) ได้ให้ความหมายของเด็กท่ีมีปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์

วา่ หมายถึง เด็กท่ีมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมกบัเพศ และวยั โดยพฤติกรรมนัน้ไปขดัขวางการเรียนรู้

ของตนเอง การมีสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืน หรือการพงึพอใจสว่นตวัในระดบัท่ีต้องได้รับการช่วยเหลือ

วารี  ถิระจิตร (2545) ได้ให้ความหมายของเด็กท่ีมีปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ว่า 

หมายถึง เด็กท่ีมีปัญหาทางด้านพฒันาการและการปรับตวัของเด็กเอง ตลอดจนการไปขดัขวาง

การดําเนินชีวิตของผู้ อ่ืน หรือไปสร้างปัญหาต่อบุคคลอ่ืน อาจเป็นเด็กท่ีชอบแยกตวัจากสงัคม               

ก็ยงัจดัอยู่ในประเภทเด็กท่ีมีปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ด้วย เด็กเหล่านีจ้ะสร้างปัญหากับ

ญาตพ่ีิน้อง พอ่แม ่เพ่ือน ครู และสงัคมท่ีเขามีสว่นเก่ียวข้อง

สมพร  สทุศันีย์ (2544) ได้ให้ความหมายของเด็กท่ีมีปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ว่า 

หมายถึง เด็กท่ีแสดงพฤติกรรมไม่เป็นท่ีต้องการ ขดัขวางความเจริญก้าวหน้าของทัง้ตนเองและ

ผู้ อ่ืน สง่ผลให้ทัง้ตนเองและผู้ อ่ืนได้รับความเดือดร้อน

ดารณี  อุทยัรัตนกิจ (2544) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ว่า เป็น

พฤติกรรมท่ีรบกวนการปฏิบตัิงานท่ีเหมาะสมของเด็กท่ีกําลงัดําเนินอยู่ พฤติกรรมเหล่านีจ้ะมี

ความขดัแย้งกบัพฤตกิรรมท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม

สรุปได้วา่พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล หมายถึงพฤตกิรรมท่ีเดก็แสดงออก

แตกต่างไปจากเด็กทัว่ไป เป็นการกระทําท่ีไม่เหมาะสมกบักาลเทศะ ไม่เป็นท่ียอมรับของบคุคล

รอบข้าง หรือพฤตกิรรมท่ีขดัขวางความก้าวหน้าทางการเรียนของตนเองและผู้ อ่ืน 
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1.2 ลักษณะของพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ของเดก็วัยอนุบาล 
 ศรีเรือน  แก้วกงัวาล (2550) ได้กล่าวถึงลกัษณะของพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ว่าเป็น

พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงถึงการไม่มีความสามารถจะสร้างสมัพนัธภาพอนัลึกซึง้กับใครๆ ไม่

รู้สกึผกูพนักบัใคร มกัมีเพ่ือนในจินตนาการ มีพฤตกิรรมตอ่ต้านสงัคมในรูปแบบตา่งๆ เช่น ก้าวร้าว 

ชอบทําตวัเป็นนาย ชอบครอบงําคนอ่ืน ชอบหาเร่ืองทะเลาะวิวาท อิจฉา ชอบทําตวัเป็นศตัรู ขาด

ความรับผิดชอบ ชอบทําร้ายผู้ อ่ืน 

 ผดงุ อารยะวญิญ ู(2542)  ได้กลา่วถงึลกัษณะของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ มีดงันี ้

  1) ก่อความวุน่วาย ก่อปัญหา

  2) ไมอ่ยูน่ิ่งเฉย เคลื่อนไหวอยูเ่สมอ ลกุจากท่ีบอ่ยๆ หนัหน้าหนัหลงั

  3) เลน่มือเลน่เท้าตวัเอง

  4) ทําเสยีงดงั

  5) โหดร้าย ก้าวร้าว

  6) ดือ้ดงึ ไมเ่ช่ือฟัง

  7) โกรธงา่ย

  8) มีความวิตกกงัวล หวาดกลวั ไมมี่ความกล้า

  9) พดูผิดปกติ

  10) เบื่ออาหาร

  11) ร้องไห้บอ่ย

  12) พดูปด

  13) ลกัขโมย

  14) ท้องผกูบอ่ยๆ

  15) ปวดหวับอ่ยๆ 

  16) เหน่ือยงา่ย นอนไมห่ลบั

  17) ไมก่ล้าสู้หน้า

  18) เกียจคร้าน ไมทํ่างานท่ีได้รับมอบหมาย

  19) เหลวไหล ไมทํ่างาน

  20) มีความรู้สกึสบัสน วุน่วาย

  21) ถดถอย ปลีกตวัออกจากสงัคม และอ่ืนๆ
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 เด็กบางคนอาจมีลกัษณะเพียงลกัษณะเดียวหรือหลายลกัษณะ ลกัษณะท่ีเห็นได้ชดัและ

พบบ่อยในโรงเรียน ได้แก่ ก้าวร้าว ซึ่งอาจเป็นการก้าวร้าว ต่อครู เพ่ือน การหาเร่ืองทะเลาะกัน 

เกเร กลา่ววาจาหยาบคาย 

 ดารณี  อุทัยรัตนกิจ (2544) ได้กล่าวถึงลกัษณะของพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ว่า เป็น

การส่งเสียงดงัซํา้ๆ ให้คนอื่นได้ยิน การลกุจากท่ีนั่งโดยไม่ได้รับอนุญาต การพูดโดยไม่ได้รับ

อนญุาต ขม่ขูค่นอ่ืนด้วยวาจา และการทําร้ายผู้ อ่ืนด้วยกําลงัทางกาย 

 Essa (2003) แบง่ลกัษณะของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ออกเป็น 6 กลุม่ ดงันี ้

  กลุม่ท่ี 1 พฤตกิรรมก้าวร้าวและตอ่ต้านสงัคม

   1) ตี

   2) กดั

   3) ขว้างของ

   4) ทําร้ายคนอ่ืน

   5) สบถ สาบาน สาปแช่ง

   6) พดูล้อเลียน/ตัง้ฉายา

   7) ไมแ่บง่ปัน

   8) การให้สนิบน/การให้ของโดยมีข้อแลกเปลี่ยน

   9) การนําของผู้ อ่ืนมาเป็นของตน

   10) ไมร่่วมมือ

  กลุม่ท่ี 2  พฤตกิรรมรบกวน

   1) รบกวนเวลารวมกลุม่

   2) เดนิออกไปจากห้องเรียน

   3) วิ่งไปอยา่งไมมี่จดุหมายรอบๆ ห้อง 

   4) ตะโกนในห้องเรียน

   5) ทิง้ขว้างเพื่อทําให้เกิดเสยีงดงั

  กลุม่ท่ี 3  พฤตกิรรมทําลาย

   1) ฉีกหนงัสือ

   2) ทําของเลน่ตก

   3) เอาของทิง้ลงในชกัโครก

   4) ใช้กระดาษอยา่งสิน้เปลือง
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   5) ทําลายงานของคนอื่น

  กลุม่ท่ี 4  พฤตกิรรมทางอารมณ์และพึง่พาผู้ อ่ืน

   1) ร้องไห้

   2) นอนฟาดแข้งฟาดขา

   3) ทําปากย่ืนปากยาว

   4) ทําเสียงเดก็ทารก

   5) ดดูนิว้

   6) ควบคมุการขบัถ่ายไมไ่ด้ ทําเลอะเสือ้ผ้า

   7) เกาะตดิคนอ่ืน

   8) เรียกร้องความสนใจ

   9) สง่เสียงดงั

   10) เลน่อวยัวะเพศ

  กลุม่ท่ี 5  ความร่วมมือในกิจกรรมทางสงัคมและกิจกรรมโรงเรียน

   1) ไมร่่วมกิจกรรม

   2) ไมร่่วมในการเลน่ทางสงัคม

   3) อายเม่ือทํากิจกรรมกลุม่

   4) เลน่กบัของเลน่เพียงชิน้เดียว

   5) ร่วมในกิจกรรมพัฒนากล้ามเนือ้ใหญ่นานๆ ครัง้

   6) ร่วมในกิจกรรมแสดงนานๆ ครัง้

   7) พดูนานๆ ครัง้ 

   8) ความสนใจสัน้

  กลุม่ท่ี 6  พฤตกิรรมเก่ียวกบัการกิน

   1) กินยาก

   2) กินมาก

   3) กินมมูมาม

วารี  ถิระจิตร (2545)  กลา่ววา่ พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์มีลกัษณะ ดงันี ้

  การก้าวร้าว (aggression) ความก้าวร้าวจะเกิดขึน้เม่ือบุคคลนัน้ถูกขัดขวาง           

ทําให้เกิดความวิตกกงัวล ตลอดจนการโกรธจนทําให้เกิดอยากตอ่สู้ และแสดงการก้าวร้าวออกมา 

ความตงึเครียดจะเกิดจากการถกูยบัยัง้ไม่ให้กระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง การเกิดความก้าวร้าวเป็นเพราะ
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ผู้ ใหญ่ควรยอมให้เด็กแสดงความก้าวร้าวบ้าง แตค่วรอยู่ภายใต้การ

ควบคมุท่ีดี

  ความเกเร (delinquence) ความเกเรของเด็กมกัมีสาเหตุมาจากการที่เด็กขาด

ความสุขอย่างใดอย่างหนึ่ง ก่อให้เกิดความกระวนกระวายใจ และแสดงอาการก้าวร้าวออกมา 

โดยมากเด็กท่ีเกเรจะมาจากครอบครัวยากจน ครอบครัวท่ีมีสภาพบ้านแตก หรือจากครอบครัว              

ท่ีอยู่ในแหลง่เสื่อมโทรม เด็กประเภทนีจ้ะรวมกลุ่มก่อกวนความสงบสขุของผู้ อ่ืนเสมอ เช่น เกะกะ

ระรานผู้ อ่ืน พดูจาหยาบคาย เป็นต้น

กล่าวโดยสรุป พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์เป็นพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดปัญหาทัง้กับตนเอง

และบคุคลรอบข้าง เป็นการกระทําท่ีเด็กแสดงออกในทางที่ไม่เหมาะสมไม่เป็นท่ีต้องการของผู้ อ่ืน 

และเป็นการกระทําท่ีสร้างปัญหาความเดือดร้อนตอ่ผู้ อ่ืน สามารถแบง่กลุม่ได้ 2 ลกัษณะคือทาง

วาจา เช่น พดูก้าวร้าว พดูเกรีย้วกราด ตะโกนเสียงดงั ตําหนิ ดา่ว่า โต้เถียง พดูไม่สภุาพ และ

ทางการกระทํา เช่น ทําร้ายร่างกายผู้ อ่ืน โกรธ ขีโ้มโห วิตกกงัวล เครียด กลวั หงดุหงิด ขีรํ้าคาญ
 
2. ทฤษฎีพืน้ฐาน หลักการและแนวคดิที่เก่ียวข้องกับรปแบบการประมวลข้อมลู ู                
ทางสังคม 

2.1 ทฤษฎีพืน้ฐาน หลักการเกี่ยวกับการแก้ปัญหาทางสังคม 
2.1.1 ทฤษฎีการแก้ปัญหาทางสังคมของ อัลเบร์ิต แบนดราู  
พรรณทิพย์  ศิริวรรณบุศย์ (2547) กล่าวถึงทฤษฎีการแก้ปัญหาทางสังคมว่า 

อลัเบิร์ต แบนดรูาเช่ือว่า การศึกษาพฤติกรรมของมนุษย์นัน้ต้องวิเคราะห์เง่ือนไขและสิ่งเร้าของ

พฤติกรรมซึ่งเป็นตัวแสดงการเสริมแรงให้เง่ือนไขนัน้ๆ คงอยู่ ซึ่งการศึกษาพฤติกรรมควรลด

ความสําคญัของการควบคมุภายใน และควรศกึษาถึงการควบคมุภายนอกด้วยการเสริมแรงตา่งๆ 

สิ่งแวดล้อมมีผลต่อพฤติกรรมของมนุษย์ และประสบการณ์ท่ีเกิดขึน้จากพฤติกรรมของมนุษย์            

มีส่วนในการตัดสินพฤติกรรมครัง้ต่อไป การเรียนรู้ทางสังคม ธรรมชาติของมนุษย์เป็นผล

จากประสบการณ์ตรง และโดยทางอ้อม แบนดรูากลา่วว่า เม่ือเด็กท่ีเกิดมาจะมีพฤติกรรมเบือ้งต้น

ติดมาด้วย และต่อมาเขาก็จะเรียนรู้พฤติกรรมต่างๆ เพิ่มขึน้ การแสดงพฤติกรรมของมนุษย์อาจ

เกิดจากสาเหตตุอ่ไปนี ้

1. การเรียนรู้จากผลการตอบสนอง (Learning by Response Consequences) 

เดก็เรียนรู้จากประสบการณ์ตรงของผลการกระทําท่ีอาจเป็นบวกหรือลบ จากประสบการณ์ในการ

ดํารงชีวิตแต่ละวันของเด็ก เขาจะเรียนรู้ว่าพฤติกรรมอะไรท่ีทําไปแล้วได้ผลทางบวก และ

พฤติกรรมอะไรเม่ือทําไปแล้วได้ผลทางลบ ฉะนัน้ พฤติกรรมจึงเกิดขึน้จากผลของการกระทําโดย
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มนษุย์จะกระทําพฤตกิรรมท่ีให้ผลทางบวก และไม่กระทําพฤติกรรมท่ีให้ผลทางลบ การตอบสนอง

ผลการกระทํานีอ้าจมีลกัษณะ 3 รูปแบบคือ 1)ในรูปแบบให้ข้อมลู 2)ในรูปแบบการจูงใจ และ

3)การเสริมแรงโดยตรง 

2. การเรียนรู้โดยตวัแบบ (Learning through Modeling) พฤติกรรมของมนษุย์

อาจเกิดจากการเลียนแบบในกระบวนการสงัเกตแบบตา่งๆ กนั คือ 

  1) กระบวนการสงัเกต ในกระบวนการสงัเกต เม่ือเลียนแบบตวัแบบนี ้        

มีทัง้หมด 4 กระบวนการดงันี ้ 

   -  กระบวนการความตัง้ใจ (Attentional Process) ได้แก่การตัง้ใจ 

สงัเกตเพื่อให้ได้การรับรู้ท่ีถูกต้อง เพราะคนเราจะไม่สามารถเลียนแบบจากการสงัเกตได้ถ้าขาด

ความตัง้ใจท่ีเก่ียวข้องกับลกัษณะของตวัแบบ และกิจกรรมของตวัแบบจะทําให้ไม่สามารถเกิด

แบบแผนในการเลียนแบบตวัแบบได้ 

   -  กระบวนการจดจํา (Retention Process) ได้แก่การคงความจํา          

ในกิจกรรมท่ีเลียนแบบการเรียนรู้โดยการสงัเกตซึ่งประกอบด้วยการวาดภาพในใจ (imaginal) 

และคําพดู (verbal) การเรียนรู้จากการสงัเกตท่ีดีนัน้ ผู้สงัเกตจะต้องทบทวนดแูบบอย่างพฤติกรรม

ของตวัแบบอยา่งมีระบบ แล้วจงึลอกเลียนพฤตกิรรมให้ถกูต้องจงึจะเกิดการเรียนรู้ 

   - กระบวนการส ร้ า งพฤติก รรมการ เคลื่ อน ไหว  ( Motor    

Reproduction Process) คือการแปรสภาพพฤติกรรมของตวัแบบเป็นการกระทําถึงพฤติกรรม          

ท่ีแสดงออกสามารถแยกตามกระบวนการความรู้ความเข้าใจในการตอบสนองตามพืน้ฐานข้อมลู 

ท่ีป้อนกลบั  

   - กระบวนการจูงใจ (Motivational Process) มนุษย์ไม ่

จําเป็นต้องเกิดพฤติกรรมทุกอย่างท่ีตนเรียนรู้เสมอไป ดังนัน้ การจูงใจให้เกิดการเรียนรู้จึงมี

บทบาทสําคญัในการเลียนแบบจากการสงัเกต มนุษย์จะเลียนแบบพฤติกรรมท่ีให้ผลดีกับเขา

มากกว่าพฤติกรรมท่ีให้โทษกบัเขา และมีแนวโน้มเลียนแบบพฤติกรรมท่ีพอใจมากกว่าพฤติกรรม 

ท่ีทําแล้วไมส่บายใจ  
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ภาพที่ 1  การเกิดพฤตกิรรมการเรียนรู้ทางสงัคม (พรรณทิพย์  ศริิวรรณบศุย์, 2547) 

     Symbolic 

     Coding 

Anticipated S (reinforce)    Attention S modeling Stimuli      Cognitive        R 

     Organization 

     Rehearsal 

 

จากภาพท่ี 1 แสดงเห็นว่าการเรียน – รู้ โดยการตอบสนองนัน้มีขัน้ตอนคือ เม่ือเกิด            

สิง่เร้าท่ีเป็นตวัเสริมแรงจะทําให้เกิดความสนใจ (Attention) และจะนํามาสูต่วัแบบท่ีเป็นสิง่เร้าและ 

นํามาซึง่การบนัทกึสญัลกัษณ์หรือการจดัระบบความเข้าใจ การทบทวนตวัแบบแล้วจึงตามมาด้วย 

พฤตกิรรมตอบสนอง (R) 

ทฤษฎีของอลัเบร์ิต แบนดรูา (Albert Bandura)จาก  ดงักลา่วข้างต้นสามารถแยกประเดน็ 

การเรียนรู้ท่ีสําคัญได้ 2 ประการคือ การเรียนรู้จากการสังเกตเพื่อเลียนแบบ (Observational 

learning for imitation) และความสามารถในการจดัการกบัสถานการณ์แวดล้อม (Self – efficacy) 

 1.การเรียนรู้จากการสงัเกตเพื่อเลียนแบบ (Observational learning for imitation)  

มีประเดน็สําคญั ดงันี ้

  1.1 การเรียนรู้เกิดจากการสงัเกต หรือเลียนแบบบคุคลท่ีเป็นตวัแบบ ซึง่

อาจจะเป็นบคุคลในชีวิตจริง หรือบคุคลในวรรณกรรม วรรณคดี นิทาน รายการโทรทศัน์ การ์ตนู 

ซีดี ฯลฯ

  1.2 การเรียนรู้ท่ีเป็นพฤตกิรรมถาวรเป็นผลมาจากการได้รับแรงเสริม

  1.3 การเรียนรู้จากการสงัเกต เห็นชดัเจนในการเรียนรู้แบบลงมือกระทํา

  แบนดรูา ได้อธิบายว่า การเลียนแบบเกิดจากการสงัเกตตวัแบบ ซึง่การ

สงัเกตส่งผลให้เกิดการทํางานในระบบความรู้ ความคิด การจดจํา (cognitive process) และมี

การเสริมแรง อีกทัง้มีปฏิกิริยาโต้ตอบระหวา่งคน–สิ่งแวดล้อม แรงจงูใจภายนอก–แรงจงูใจภายใน 

      บนฐานสมรรถภาพของบุคคล ดังนัน้ กว่าจะเกิดการเรียนรู้และเลียนแบบ คนต้องผ่าน

กระบวนการการเรียนรู้–ทกัษะการคดิ 

 2. ความสามารถในการจดัการกบัสถานการณ์แวดล้อมท่ีคลมุเครือ และยุ่งยาก

ได้โดยมีประสิทธิภาพ  (Self–efficacy) การจัดการกับสถานการณ์ดงักล่าวเกิดขึน้ได้โดยอาศัย
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2 ประการ ได้แก่ ทกัษะในการจดัการ ความเช่ือในความสามารถของตนว่าจะทําได้

สําเร็จ ซึง่การเสริมสร้างสมรรถนะนี ้มีองค์ประกอบ 3 ประการ ได้แก่

  2.1 เช่ือวา่ตนสามารถจดัการกบัเร่ืองนัน้ๆ ได้จนลลุว่ง

  2.2 การสงัเกตจะประสบผลสําเร็จโดยการเรียนรู้วิธีการจากบคุคลนัน้ ๆ

  2.3 ชกัจงูตนเองด้วยคําท่ีให้กําลงัใจตา่ง ๆ เช่น “ฉนัต้องทําได้”                

“ฉนัมัน่ใจ” หรือจากคําให้กําลงัใจจากผู้ อ่ืน เชน่ “คุณทําได้แน่ๆ”  “เราเช่ือวา่ คณุทําได้” 

กลา่วโดยสรุป แนวคดิทฤษฎีของอลัเบร์ิต แบนดรูา (Albert Bandura) หมายถึงการท่ีเด็ก

ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ในการดํารงชีวิตแตล่ะวนัของเดก็ เดก็จะเรียนรู้ได้วา่พฤตกิรรมอะไรท่ีทํา

ไปแล้วได้ผลทางบวก และพฤติกรรมอะไรเม่ือทําไปแล้วได้ผลทางลบ การพฒันาความสามารถใน

การคดิแก้ปัญหาความสามารถทางสงัคม การลดปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กในด้าน

การรับรู้เข้าใจความรู้สึกของตนเอง การรับรู้เข้าใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน และการจดัการกบัอารมณ์

ของตนเอง ควรได้รับคําแนะนําช่วยเหลือจากผู้ ท่ีเช่ียวชาญ หรือโดยเปิดโอกาสให้เด็กฝึกคิด เพ่ือ

ให้เดก็ไปสูพ่ฒันาการในระดบัท่ีสงูขึน้

 
 2.1.2 การบรณาการกระบวนการทางสังคมของู  Crick และ Dodge 
 Crick และ Dodge (1994) กลา่วว่า ความสมัพนัธ์ระหว่างข้อมลูทางสงัคมและ

การปรับตวัทางสงัคมในวยัเด็กได้รับการทบทวนและเผยแพร่ในรูปแบบของการบูรณาการจาก

ประสทิธิภาพการทํางานของมนษุย์และการแลกเปลี่ยนทางสงัคม ซึง่พิสจูน์ได้ว่าเป็นการแก้ปัญหา

ท่ีมีประโยชน์มากสําหรับการจดัการพฤติกรรมท่ีเก่ียวข้องกบัความสมัพนัธ์เชิงประจกัษ์ในรูปแบบ 

ลกัษณะ และการปรับตวัทางสงัคมของเด็ก มีการประมวลผลว่าแนวโน้มของพฤติกรรมท่ีจะเป็น

สาเหตุของพฤติกรรมท่ีนําไปสู่สถานภาพทางสังคมและด้านอ่ืนๆ ท่ีสามารถตอบสนองได้ 

ความสมัพนัธ์ระหว่างข้อมลูทางสงัคมและการปรับตวัทางสงัคมเร่ิมต้นจากความสามารถในการ

กําหนดข้อมลูพืน้ฐาน และแผนเชิงสงัคม โดยมีความสมัพนัธ์ของการบรูณาการกระบวนการทาง

สงัคม 5 กระบวนการ คือ 

  1) กระบวนการเข้ารหสั ประกอบด้วยความรู้สกึ ความเข้าใจ ความสนใจ

และเป้าหมาย 

2) กระบวนการตดัสินใจ ประกอบด้วยการบูรณาการฐานข้อมูลกับ

ปัญญา การประยกุต์ใช้การตดัสนิใจ การตีความ 
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  3) กระบวนการค้นหาคําตอบ ประกอบด้วยการตอบสนอง และการ

ประยกุต์ใช้ 

  4) การบวนการตดัสินใจ ประกอบด้วยผลกระทบท่ีเกิดขึน้ การประเมิน

ผลลพัธ์ การเลือกทางเลือก 

  5) กระบวนการทางการปฏิบตั ิประกอบด้วย การประเมินการปฏิบตั ิและ

การควบคมุตนเอง 

 
 2.1.3 การบรณาการกระบวนการทางด้านอารมณ์และประมวลข้อมลทางู ู

สังคมของ Kandel 
 Kandel (1995) กล่าวว่า ความรู้ อารมณ์ความรู้สกึ เป็นชนิดของการประมวล

ข้อมลูท่ีมีความแตกตา่งกนั อารมณ์เป็นเร่ืองเก่ียวกบัแรงจงูใจ ความรู้ความเข้าใจเป็นเร่ืองเก่ียวกบั

การเรียนรู้ จากทฤษฎีสรีรวิทยาและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความรู้ความเข้าใจด้านอารมณ์ของบคุคลเป็น

ลกัษณะท่ีสําคญัต่อสภาพแวดล้อมและทิศทางสําหรับกระบวนการเรียนรู้และการปรับพฤติกรรม 

ซึง่เป้าหมายหลกัของของการประมวลข้อมลูทางสงัคมคือ ความรู้ความเข้าใจท่ีไม่มีการบิดเบือน 

และสามารถตรวจสอบเชิงประจกัษ์ได้  

 การบูรณาการกระบวนการทางด้านอารมณ์และประมวลข้อมูลทางสงัคม เป็น

วิธีการท่ีสําคญัของการคดิมีข้อแตกตา่งกบัความคดิในด้านการปฏิสมัพนัธ์ในสงัคม ซึง่จะเช่ือมโยง

กบัความหลากหลายของอารมณ์ในแตล่ะสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ของเด็ก ทัง้นีจ้ะขึน้อยู่กบัธรรมชาติ

และความรู้ความเข้าใจของเด็กด้วย การบูรณาการกระบวนการทางด้านอารมณ์และประมวล

ข้อมลูทางสงัคม มีขัน้ตอนการดําเนินการดงันี ้

 1. ข้อมลูพืน้ฐาน ประกอบด้วยหน่วยเก็บข้อมลู ระเบียบวิธีวิจยั ความรู้ความ 

เข้าใจ การเช่ือมโยงตอ่ผลกระทบในเหตกุารณ์ตา่งๆ 

 2. ลกัษณะความสมัพนัธ์ของอารมณ์ ประกอบด้วย สาเหตขุองอารมณ์  

วตัถปุระสงค์ การประเมินการปฏิบตังิาน การประเมินตนเอง 

 3. ความชดัเจนของจุดมุ่งหมาย ประกอบด้วย ความเหมาะสม ลกัษณะของ

ความสมัพนัธ์ด้านอารมณ์ 

 4. การเข้าใจความรู้สกึด้านอารมณ์ของตนเอง 

 5. เหตผุลในการตดัสินใจ ประกอบด้วย การประเมินเหตผุล อารมณ์ท่ีคาดหวงั 

การประเมินวิธีการ เหตผุลในการเลือก ลกัษณะของความสมัพนัธ์ด้านอารมณ์ การตอบสนอง 
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 6. แนวคิด หลกัการ ทฤษฎีทางด้านอารมณ์ ประกอบด้วย อารมณ์ท่ีแสดงออก 

และการแสดงพฤตกิรรม 

 การบรูณาการกระบวนการทางด้านอารมณ์และประมวลข้อมลูทางสงัคม ต้องมี

ชดัเจนของจดุมุ่งหมาย เพ่ือเป็นการสร้างอารมณ์การตอบสนอง การประเมิน และการตดัสินใจใน

ความเป็นไปได้ในสถานการณ์ต่างๆ และการรับรู้เข้าใจอารมณ์ของตนเองเก่ียวกับวิธีการแก้ไข

ปัญหาท่ีถูกเลือก ผลของการตอบสนองในทางเลือกอาจจะได้รับอิทธิพลกับอารมณ์และ

สถานการณ์ท่ีเดก็ประสบอยู ่รวมถึงการรับรู้ การมีสว่นร่วมท่ีต้องมีความสอดคล้องกนั 

 
2.2 แนวคดิของรปแบบการประมวลข้อมลทางสังคมู ู  
รูปแบบการประมวลข้อมูลทางสังคมเป็นในวิธีการสอนโปรแกรมเซกเก้น สเตป  (The 

Second Step Program) ซึง่ช่วยพฒันาความสามารถทางสงัคมและลดปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พงึ

ประสงค์ของเด็กตัง้แต่ระดบัชัน้อนุบาลจนถึงมธัยมศึกษา  โดยการจัดการกับพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ และการแก้ปัญหาทางสงัคมในด้านการรับรู้เข้าใจความรู้สึกของตนเอง  การรับรู้เข้าใจ

ความรู้สกึของผู้ อ่ืน และการจดัการกบัอารมณ์ของตนเองผา่นการใช้รูปแบบการประมวลข้อมลูทาง

สงัคม ซึง่กระตุ้นให้เด็กคิดแก้ปัญหาและแสดงความรู้สกึของตนเองตอ่เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ด้วยการ

ทําความเข้าใจสถานการณ์ การกําหนดวิธีการแก้ปัญหา การเลือกวิธีการแก้ไขปัญหา การ

ดําเนินการแก้ปัญหา และการประเมินผลการแก้ปัญหา ครูมีบทบาทหน้าท่ีในการเป็นผู้สนบัสนุน  

ผู้แนะนํา ผู้กระตุ้นให้เด็กได้ฝึกคิดแก้ปัญหา เป็นผู้ ให้โอกาสเด็กได้ฝึกทกัษะ เด็กจะได้เรียนรู้การ

แยกแยะและจําแนก  เข้าใจความรู้สึกของตนเอง  ผู้ อ่ืน  และการจดัการกับพฤติกรรมของตนเอง  

(Lyman และ Hembree-Kigin,1994 อ้างถึงใน Cooke, 2007) การจดัการสอนจะนําสถานการณ์

ท่ีแสดงถึงความสัมพันธ์เชิงสังคม  การคิดแก้ไขปัญหาจากสถานการณ์  การเลือกวิธีการแก้ไข

ปัญหา  และการประเมินผลการแก้ไขปัญหา เพ่ือให้เด็กเกิดการเรียนรู้และจัดการกับพฤติกรรม           

ท่ีไม่พึงประสงค์ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ เด็กจะได้รับการตอบสนองทางอารมณ์โดยเน้น

ทางด้านกระบวนการ (ความสนใจ ความรู้ความจํา เหตผุลและความเช่ือ) ด้านกระบวนการทาง

อารมณ์ (การเอาใจใส ่และการจดัการกบัอารมณ์) และด้านทกัษะพฤตกิรรม (การเข้ารวมกลุม่) 

การเข้าใจอารมณ์และความรู้สกึ ต้องสามารถจดัการกบัอารมณ์ของตนเองได้และสามารถ

รับรู้ เข้าใจอารมณ์ความรู้สกึของผู้ อ่ืนด้วยการดแูลเอาใจใส่ด้วยความเอือ้อาทร มีอารมณ์ท่ีมัน่คง 

ยอมรับในอารมณ์ของตนเองและผู้ อ่ืน  
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รูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมในโปรแกรมเซกเก้น สเตป (The Second Step 

Program) เป็นการสอนท่ีเน้นการแก้ปัญหาและปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์โดย

กระตุ้นให้เดก็คดิแก้ปัญหา ประกอบด้วยขัน้ตอนทัง้หมด 7 ขัน้ตอน ได้แก่ 

1. ขัน้ทําความเข้าใจสถานการณ์ 

2. ขัน้ระบเุป้าหมาย 

3. ขัน้คดิหาวิธีแก้ไขปัญหาท่ีเป็นไปได้ 

4. ขัน้ประเมินวิธีแก้ปัญหาตา่งๆ  

5. ขัน้เลือกวิธีแก้ปัญหา 

6. ขัน้สนทนาถึงวิธีแก้ไขปัญหาท่ีเลือก 

7. ขัน้ประเมินผลวิธีท่ีเลือก  

 กล่าวโดยสรุปคือรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม เป็นการป้องกันและแก้ไขปัญหา

พฤติรรมท่ีไม่พงึประสงค์ มีความสําคญัในการพฒันาเด็กในการให้มีเด็กมีโอกาสเผชิญปัญหากบั

สถานการณ์จริงในชีวิตประจําวนั ซึ่งจะพฒันาความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของเด็ก การให้

เด็กรู้จักตนเอง เข้าใจตนเอง ยอมรับตนเอง รวมถึงการให้เด็กรู้จกัผู้ อ่ืน เข้าใจผู้ อ่ืน ยอมรับผู้ อ่ืน 

เป็นการพฒันาความสามารถทางสงัคมและการลดปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กใน

ด้านการรับรู้เข้าใจความรู้สึกของตนเอง การรับรู้เข้าใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน และการจัดการกับ

อารมณ์ของตนเอง

 
2.3 บทบาทครในการู แก้ไขปัญหาพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ของเดก็วัยอนุบาล 
Lyman และ Hembree-Kigin (1994 อ้างถึงใน Cooke, 2007) กลา่วว่า การใช้การสอน

ตามรูปแบบการประมวลข้อมูลทางสังคมในสถานการณ์ต่างๆ ครูมีบทบาทหน้าท่ีในการเป็น

ผู้สนบัสนุน ผู้แนะนํา ผู้กระตุ้นให้เด็กได้ฝึกคิดแก้ปัญหา จะทําให้เด็กได้เรียนรู้การแยกแยะและ

จําแนกอารมณ์ความรู้สกึของตนเอง ผู้ อ่ืน และการจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง

กรมสขุภาพจิต (2547) กลา่วว่า ครูต้องศกึษานกัเรียนเป็นรายกรณีและควรปฏิบตัิ คือ ให้

ความเข้าใจ สนใจ รับฟังคําพดู ความคิด ความรู้สกึในการกระทํา โดยการประเมินผลท่ีเกิดขึน้ต่อ

ตนเอง และผู้ อ่ืน และชีใ้ห้เห็นถึงผลเสียของการกระทํา แนะนําทางเลือกในการระบายความโกรธ 

ก้าวร้าว ความไม่พอใจ ในวิธีการท่ีเหมาะสม เช่น เล่นกีฬา ดนตรี งานศิลปะอ่ืนๆ ตามความ 

สามารถ รวมทัง้การหาศกัยภาพของตนเอง การส่งเสริม เปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงออก เช่น การ

เป็นผู้ นําหรือสมาชิกกลุม่กิจกรรม ใช้หลกัการปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมโดยใช้การเสริมแรงทางบวก 
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สุปรียา วงษ์ตระหง่าน (2546)  กล่าวถึง บทบาทครูในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือ

พฒันาพฤติกรรมเด็กเชิงสงัคมว่า บทบาทของครูจะเปลี่ยนไปจากเดิมโดยครูจะเป็นผู้คอยกระตุ้น

ให้เด็กคิดหาคําตอบ และควบคุมการสนทนาให้อยู่ในประเด็น ครูต้องมีความสามารถในการ

ส่ือสาร คอยเป็นผู้ ชีแ้นะให้เดก็ให้ฝึกกระบวนการคดิ

ผดงุ  อารยะวิญญ ู (2542) กล่าวว่า การแก้ไขเด็กท่ีมีปัญหาพฤติกรรมทางสงัคม หรือ

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์นัน้ ต้องสร้างระเบียบวินัยของโรงเรียน ห้องเรียนให้เหมาะสม ไม่

เคร่งครัดหรือหย่อนยานจนเกินไป ครูควรพยายามเข้าใจเด็กโดยหาสาเหตแุละศกึษาเก่ียวกบัเด็ก

ให้มากท่ีสดุ จดัการเรียนการสอนเป็นรายบุคคล หาวิธีแก้ไขปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ มี

ความอดทนต่อพฤติกรรมของเด็ก และพยายามฝึกปฏิบตัิเด็กในทางท่ีถูกต้องและเหมาะสม  ซึ่ง

การแก้ปัญหาพฤตกิรรมของเดก็จะต้องได้รับความร่วมมือจากทกุฝ่ายและใช้เทคนิคหลายประการ 

แต่สิ่งสําคญัคือ ความเข้าใจของครูประจําชัน้ ทัง้นีเ้พราะครูประจําชัน้อยู่ใกล้ชิดกว่าครูพิเศษอ่ืนๆ  

แนวทางในการช่วยเหลือมีดงันี ้

 1. พยายามยอมรับเดก็ในฐานะที่เป็นบคุคลผู้หนึง่ ถงึแม้วา่พฤตกิรรมของเดก็             

ไมเ่ป็นท่ียอมรับก็ตาม 

 2. พยายามเข้าใจเดก็ โดยหาสาเหตแุละศกึษาเดก็ให้มากท่ีสดุ 

 3. ช่วยเหลือเดก็ทางด้านการเรียนโดยจดัการสอนซอ่มเสริมให้ หรือจดัการสอน 

เป็นรายบคุคล 

 4. เน้นความสาํเร็จและความสามารถของเดก็เม่ือมีโอกาสไมค่วรยํา้ในสิง่ท่ีจะ 

ทําให้เดก็มีปมด้อย 

 5. พยายามให้เดก็เห็นวา่ ตนเองเป็นคนท่ีมีคณุคา่ 

 6. หาทางลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ 

 7. มีความอดทนตอ่พฤตกิรรมของเดก็และพยายามอบรมสัง่สอนเดก็ให้ปฏิบตั ิ

ในทางที่ถกูท่ีควร 

 8. ขอความช่วยเหลือจากผู้ ชํานาญการโดยเฉพาะ เช่นนกัแนะแนว นกัจิตวิทยา 

กลา่วโดยสรุป ครูมีบทบาทสําคญัในการสอนแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม ครูคอืผู้ให้

 คําชีแ้นะ เป็นแบบอย่าง เป็นผู้ กระตุ้นโดยใช้คําถามให้เด็กคิด จะช่วยให้เด็กคิดแก้ปัญหาได้ 

รวมถึง การให้เด็กได้มีโอกาสฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จริง ซึ่งจะช่วยให้เด็กเรียนรู้จนสามารถ

ปรับปรุงพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของตนเองได้
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3.  การจัดการศึกษาให้แก่เดก็ไร้รัฐ ไร้สัญชาตใินประเทศไทย 
3.1 ความหมายของเดก็ไร้รัฐ ไร้สัญชาต ิ
ชยัพฤกษ์  เสรีรักษ์ (2552)  กล่าวว่า เด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติในประเทศไทย หมายถึง เด็กท่ี

ไมส่ามารถสง่ไปให้ประเทศใดได้ เพราะไม่มีประเทศใดยอมรับสิทธิการเป็นประชาชน หรือเป็นเด็ก

ท่ีไม่มีช่ืออยู่ในทะเบียนบ้านของไทย สถานภาพจึงเป็นคนตา่งด้าวท่ีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย เด็ก

กลุม่นีม้กัมีพอ่แมเ่ป็นชนกลุม่น้อยท่ีอาศยัอยูต่ามตะเข็บชายแดนระหวา่งไทย

 สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเชียงใหม่ เขต 1 (2552) ให้ได้ความหมายของเด็กไร้รัฐ            

 ไร้สญัชาต ิไว้วา่ คือเดก็ท่ีมีบดิา มารดาเป็นบคุคลซึง่ไมใ่ช่สญัชาตไิทย แตเ่กิดในประเทศไทย และ

ไม่มีช่ือใน ทร.13 และ ทร.14 หรือเด็กท่ีไม่มีสญัชาติไทยท่ีติดตาม บิดา มารดา หรือผู้ปกครองเข้า

มาศยัอยูใ่นประเทศไทย

สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 (2551) กล่าวว่า  เด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติ 

หมายถึง เด็กท่ีไม่มีสญัชาติของรัฐใดเลย ภายใต้กฎหมายว่าด้วยสญัชาติของรัฐ ไม่มีรัฐเจ้าของ

สญัชาต ิจงึมีสถานะเป็นคนตา่งด้าวท่ีเข้าเมืองแบบผิดกฎหมายสําหรับทกุดนิแดน 

กลา่วโดยสรุป เด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติ หมายถึง เด็กท่ีไม่มีสญัชาติ และไม่ได้รับการรับรองว่า

เป็นพลเมืองของรัฐใด สถานภาพจึงเป็นคนต่างด้าวท่ีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย มีบิดา มารดาเป็น

บคุคลซึง่ไม่ใช่สญัชาติไทย แตเ่กิดในประเทศไทย และไม่มีช่ือใน ทร.13 และ ทร.14  หรือเด็กท่ีไม่

มีสญัชาตไิทยท่ีตดิตาม บดิา มารดา หรือผู้ปกครองเข้ามาศยัอยูใ่นประเทศไทย
 
3.2 นโยบาย ยุทธศาสตร์ในการจัดการศึกษาแก่เดก็ที่ไม่มีสัญชาต ิ
จากปัญหาท่ีบคุคลไม่มีเอกสารทะเบียนราษฎรหรือไร้สญัชาติถกูละเลยไม่สามารถเข้าถึง

สิทธิท่ีตนเองพึงมี ถึงแม้มีองค์กรท่ีเก่ียวข้องได้ดําเนินการให้การช่วยเหลือส่งเสริมคุ้มครอง และ

พิทกัษ์สิทธิของบคุคลเหล่านัน้ก็ตาม แตย่งัไม่ประสบผลสําเร็จเท่าท่ีควร โดยมาจากปัจจยัหลายๆ 

ด้าน ทัง้ตัวคนไร้สัญชาติ และเจ้าหน้าท่ีผู้ ปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องยังขาดความรู้ความเข้าใจใน

แนวทางปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ ข้อบงัคบั และกฎหมายที่ต้องดําเนินการกบัคนไร้สญัชาติอย่าง

ถูกต้อง ท่ีสําคญักฎ ระเบียบ ข้อบงัคบัตามกฎหมาย ท่ีสามารถเข้าถึงได้ในการประกันสิทธิและ

โอกาสดงัเช่นพลเมืองไทย โดยเฉพาะสิทธิในการศกึษาของเด็กคือ เด็กทกุคนต้องได้รับการศกึษา

อยา่งทัว่ถึง และเท่าเทียมกนั (Education for All) 
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 3.2.1 พันธกรณีระหว่างประเทศ 
พันธสัญญาตามที่ประเทศไทยเข้าเป็นภาคีขององค์การสหประชาชาติและได้

รับรองอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก คริสต์ศักราช 1989 (พุทธศักราช  2532) กําหนดให้รัฐภาคี

ยอมรับสทิธิของเดก็ท่ีจะได้รับการศกึษาบนพืน้ฐานของโอกาสที่เท่าเทียมกนั นอกจากนี ้ปฏิญญา

โลก             ว่าด้วยการศึกษาเพื่อปวงชน ปฏิญญาจอมเทียน คริสต์ศกัราช 1990 (พุทธศกัราช 

2533)มีจดุมุ่งหมายเพื่อจดัการศกึษาท่ีตอบสนองความต้องการเรียนรู้ขัน้พืน้ฐานของปวงชน และ

เป็นไปอย่างเสมอภาค ทัว่ถึงและเป็นธรรม ขจดัความเหลื่อมลํา้กนั  ในระบบการศึกษา ระหว่าง

กลุม่ตา่งๆ ได้แก่ เพศ กลุม่ทางสงัคม ครอบครัว ระดบัรายได้ กลุม่เชือ้ชาต ิสญัชาต ิกลุม่เมือง และ

ชนบท เป็นต้น  ใข้อ 5 ฉ (5) แห่งอนุสญัญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบตัิทางเชือ้ชาติในทุก

รูปแบบ ได้กําหนดสิทธิในการได้รับการศกึษาและการฝึกอบรมโดยท่ีประเทศไทยร่วมเป็นภาคีของ

อนสุญัญาดงักลา่วเม่ือวนัท่ี 28 เดือนมกราคม พทุธศกัราช 2546 มีผลบงัคบัใช้เม่ือวนัท่ี 27 เดือน

กมุภาพนัธ์ พทุธศกัราช 2546 ซึง่เป็น 1 ใน 7 ของสนธิสญัญาด้านสทิธิมนษุยชน
 
 3.2.2 นโยบาย กฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับเด็กไร้รัฐ ไร้สัญชาติในประเทศไทย 

3.2.2.1 รัฐธรรมนญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราชู  2550 
   รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2550 สาระสําคญั 

เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกันของประชาชนชาวไทย ทัง้นีเ้พ่ือให้ประชาชนมีบทบาทและมี           

สว่นร่วมในการปกครองและตรวจสอบการใช้อํานาจรัฐอย่างเป็นรูปธรรม ผู้วิจยัจึงใช้กรอบแนวคิด

ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 โดยนําเสนอบางส่วนท่ีมีเนือ้หา

เก่ียวข้องกบังานวิจยั ดงันี ้

    มาตรา 4 ศกัดศิรีความเป็นมนษุย์ สทิธิเสรีภาพ และความเสมอภาคของ์

บคุคลยอ่มได้รับความคุ้มครอง

   มาตรา 30 บคุคลย่อมเสมอกนัในกฎหมายและได้รับความคุ้มครองตาม

กฎหมายเท่าเทียมกนั ชายและหญิงมีสทิธิเท่าเทียมกนั

   การเลือกปฏิบตัิโดยไม่เป็นธรรมตอ่บคุคล เพราะเหตแุห่งความแตกต่าง

ในเร่ืองถ่ินกําเนิด เชือ้ชาติ ภาษา เพศ ความพิการ สภาพร่างกาย หรือสขุภาพสถานะของบุคคล 

ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคมความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การอบรม หรือความคิดเห็น

ทางการเมืองอนัไมข่ดัตอ่บทบญัญตัติอ่รัฐธรรมนญูจะกระทํามิได้
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   มาตรการท่ีรัฐกําหนดขึน้ เพ่ือขจดัอปุสรรคหรือสง่เสริมให้บคุคลสามารถ

ใช้สิทธิและเสรีภาพได้เช่นเดียวกบับุคคลอ่ืน ย่อมไม่ถือเป็นการเลือกปฏิบตัิโดยไม่เป็นธรรมตาม

วรรคสาม

   มาตรา 49 บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่า           

สิบสองปีท่ีรัฐจะต้องจดัให้อย่างทัว่ถึง และมีคณุภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายผู้ยากไร้ ผู้พิการ หรือ

ทพุพลภาพ หรือผู้อยู่ในสภาวะยากลําบาก ต้องได้รับสิทธิตามวรรคหนึ่ง และการสนบัสนนุจากรัฐ 

เพ่ือให้ได้รับการศึกษาโดยทดัเทียมกับบุคคลอ่ืน การจดัการศึกษาอบรมขององค์กรวิชาชีพ หรือ

เอกชน การศึกษาทางเลือกของประชาชน การเรียนรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้ตลอดชีวิต ย่อม

ได้รับความคุ้มครองและสง่เสริมท่ีเหมาะสมจากรัฐ

   มาตรา 50 บุคคลย่อมมีสิทธิเสรีภาพในทางวิชาการ การศึกษา อบรม 

การเรียนการสอน การวิจยั และการเผยแพร่งานวิจยัตามหลกัวิชาการ ย่อมได้รับความคุ้มครอง 

ทัง้นี ้เท่าท่ีไมข่ดัตอ่หน้าท่ีพลเมือง หรือศีลธรรมอนัดีของประชาชน

   มาตรา 52 เด็กและเยาวชนมีสิทธิในการอยู่รอด และได้รับการพฒันา

ด้านร่างกาย จิตใจ และสติปัญญาตามศกัยภาพในสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม โดยคํานึงถึงการมี

สว่นร่วมของเดก็และเยาวชนเป็นสําคญั

 
   3.2.2.2 พระราชบัญญัตกิารศกึษาแห่งชาต ิพุทธศักราช 2542 
แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 

พระราชบญัญัตินีมี้บทบญัญัติบางประการเก่ียวกับการจํากัดสิทธิและ

เสรีภาพของบคุคล ซึง่มาตรา 29 ประกอบกบัมาตรา 50 ของรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย 

พทุธศกัราช 2550 บญัญตัิให้กระทําได้โดยอาศยัอํานาจตามบทบญัญตัิแห่งกฎหมาย ผู้วิจยัจึงใช้

กรอบแนวคิดตามพระราชบญัญตัิการศกึษาแห่งชาติ พทุธศกัราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) 

พทุธศกัราช 2545 โดยนําเสนอบางสว่นท่ีมีเนือ้หาเก่ียวข้องกบังานวิจยั ดงันี ้

   มาตรา 4 ในพระราชบญัญตันีิ ้

การศึกษาขัน้พืน้ฐาน หมายความวา่การศกึษาก่อนระดบัอดุมศกึษา  

สถานศึกษา  หมายความว่า สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย โรงเรียน                 

ศนูย์การเรียน วิทยาลยั สถาบนั มหาวิทยาลยั หน่วยงานการศกึษา หรือหน่วยงานอื่นของรัฐหรือ

ของเอกชนที่มีอํานาจหน้าท่ีหรือมีวตัถปุระสงค์ในการจดัการศกึษา
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   มาตรา 10 กําหนดวา่ “ต้องจดัให้บคุคลมีสทิธิและโอกาสเสมอกนัในการ

รับการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐต้องจัดให้ทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บ

คา่ใช้จ่าย” 

   การจัดการศึกษาสําหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา อารมณ์ สงัคม การสื่อสาร และการเรียนรู้ หรือมีร่างกายพิการหรือทุพพลภาพ หรือ

บคุคลซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้ หรือไม่มีผู้ดแูล หรือด้อยโอกาส ต้องจดัให้บุคคลดงักล่าวมีสิทธิ

และโอกาสได้รับการศกึษาขัน้พืน้ฐานเป็นพิเศษ การศกึษาสําหรับคนพิการในวรรคสองให้จดัตัง้แต่

แรกเกิดหรือพบความพิการโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและให้บคุคลดงักล่าวมีสิทธิได้รับสิ่งอํานวยความ

สะดวก ส่ือบริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษาตามเกณฑ์ และวิธีทกําหนดใน

กฎกระทรวง

ี่

   มาตรา 11 กําหนดว่า “บิดา มารดา หรือผู้ปกครอง มีหน้าท่ีจดัให้บุตร 

หรือบุคคลซึ่งอยู่ในความดแูล ได้รับการศึกษาภาคบงัคบัตามมาตรา 17 และตามกฎหมายที่

เก่ียวข้องตลอดจนให้ได้รับการศึกษานอกเหนือจากการศึกษาภาคบงัคบั ตามความพร้อมของ

ครอบครัว” 

   มาตรา 15 กําหนดว่า “การจดัการศึกษา มีสามรูปแบบ คือ การศึกษา            

ในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั” วรรคท่ี 4 กําหนดว่า “สถานศึกษา

อาจจดัการศกึษาในรูปแบบใดรูปแบบหนึง่ หรือทัง้สามรูปแบบก็ได้” 

   มาตรา 17 กําหนดว่า “ให้มีการศึกษาภาคบงัคบัจํานวนเก้าปี โดยให้

เด็กซึ่งมีอายุย่างเข้าปีท่ีเจ็ด เข้าเรียนในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานจนอายุย่างเข้าปีท่ีสิบหก เว้นแต่

สอบได้ชัน้ปีท่ีเก้า ของการศึกษาภาคบังคับ หลักเกณฑ์และวิธีการนับอายุให้เป็นไปตาม

กฎกระทรวง” 

 
   3.2.2.3 พระราชบัญญัตกิารศึกษาภาคบังคับ พุทธศักราช 2545 

พระราชบญัญัตินีมี้บทบญัญัติบางประการเก่ียวกับการจํากัดสิทธิและ

เสรีภาพของบคุคล ซึง่มาตรา 29 ประกอบกบัมาตรา 35 และมาตรา 50 ของรัฐธรรมนญูแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2550 บญัญตัิให้กระทําได้โดยอาศยัอํานาจตามบทบญัญตัิแห่ง

กฎหมาย ผู้วิจยัจึงใช้กรอบแนวคิดตามพระราชบญัญตัิการศกึษาภาคบงัคบั พทุธศกัราช 2545 

โดยนําเสนอบางสว่นท่ีมีเนือ้หาเก่ียวข้องกบังานวิจยั ดงันี ้
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   มาตรา 12 ให้กระทรวงศึกษาธิการ คณะกรรมการเขตพืน้ท่ีการศึกษา 

องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ินและสถานศกึษา จดัการศกึษาเป็นพิเศษสําหรับเด็กท่ีมีความบกพร่อง

ทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สงัคม การสื่อสารและการเรียนรู้หรือมีร่างกายพิการหรือ

ทุพพลภาพ หรือเด็กซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้ หรือไม่มีผู้ ดูแล หรือด้อยโอกาส หรือเด็กท่ีมี

ความสามารถพิเศษให้ได้รับการศึกษาภาคบงัคบัด้วยรูปแบบและวิธีการท่ีเหมาะสม รวมทัง้การ

ได้รับสิ่งอํานวยความสะดวก ส่ือ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดตามความจําเป็น เพ่ือประกนั

โอกาสและความเสมอภาคในการได้รับการศกึษาภาคบงัคบั

 
   3.2.2.4  ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยหลักฐานในการรับ
นักเรียน นักศึกษาเข้าเรียนในสถานศกึษา พุทธศักราช 2548   

ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยหลักฐานในการรับนักเรียน 

นกัศกึษาเข้าเรียนในสถานศกึษา พทุธศกัราช 2548 เป็นระเบียบท่ีสอดคล้องกบักฎหมายว่าด้วย

การศกึษาแห่งชาตแิละกฎหมายวา่ด้วยการศกึษาภาคบงัคบั ทัง้นี ้เพ่ือเป็นการเปิดโอกาสแก่บคุคล

ให้ได้รับการศึกษาอย่างทัว่ถึง ผู้วิจยัจึงใช้กรอบแนวคิดตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย

หลกัฐานในการรับนกัเรียน นกัศึกษาเข้าเรียนในสถานศึกษา พทุธศกัราช 2548 โดยนําเสนอ

บางสว่นท่ีมีเนือ้หาเก่ียวข้องกบังานวิจยั ดงันี ้

   ข้อ 6 การรับนกัเรียน นกัศกึษา ท่ีไม่เคยเข้าเรียนในสถานศึกษามาก่อน 

ข้อ(4) กรณีท่ีไม่มีหลกัฐานอะไรเลย (สตูิบตัร, หนงัสือรับรองการเกิด, บตัรประจําตวัประชาชน, 

สําเนาทะเบียนบ้านฉบบัเจ้าบ้าน ฯลฯ) ให้บิดามารดา ผู้ปกครองหรือองค์กรเอกชน ทําบนัทึกแจ้ง

ประวตัิบคุคลตามแบบที่กําหนดและให้สถานศกึษาเก็บต้นฉบบัหลกัฐานบนัทึกแจ้งประวตัิบคุคล

ไว้ท่ีสถานศกึษานัน้

   ข้อ 9 การบนัทึกในหลกัฐานทางการศึกษา กรณีท่ีเป็นหลกัฐานทาง

การศึกษาเป็นรายบุคคล เช่นสมุดประจําตวันักเรียน ใบส่งตวั ประกาศนียบตัร  ไม่ต้องทําการ

บนัทกึหมายเหตใุด ๆ  แตถ้่าเป็นหลกัฐานทางการศกึษา รวมท่ีใช้บนัทกึข้อมลูของนกัเรียน นกัศกึษา 

ทัง้ชัน้เรียนหรือจํานวนมากกว่าหนึ่งคน เช่นระเบียนนักเรียน นักศึกษา สมุดประจําชัน้ บัญชี

เรียกช่ือ ให้บนัทกึไว้เฉพาะในสมดุทะเบียนนกัเรียน นกัศกึษา ลงในช่องหมายเหตพุร้อมกบัลงนาม

กํากบัข้อความวา่ “ไมมี่หลกัฐานตามกฎหมายวา่ด้วยการทะเบียนราษฎร” 
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   3.2.2.5 พระราชบัญญัตสัิญชาต ิพุทธศักราช 2508 แก้ไขเพิ่มเตมิ 
ฉบับที่ 4 พุทธศักราช 2551 

ผู้วิจยัได้ใช้กรอบแนวคดิตามพระราชบญัญตัสิญัชาต ิพทุธศกัราช 2508 

แก้ไขเพิ่มเตมิ ฉบบัท่ี 4 พทุธศกัราช 2551 โดยนําเสนอบางสว่นท่ีมีเนือ้หาเก่ียวข้องกบังานวิจยั 

ดงันี ้

   มาตรา 4 ในพระราชบญัญตัินี ้“คนต่างด้าว” หมายความว่า ผู้ซึง่มิได้มี

สญัชาตไิทย

   มาตรา 7 ทวิ ผู้ เกิดในราชอาณาจกัรไทยโดยบิดาและมารดาเป็นคน            

ต่างด้าว  ย่อมไม่ได้รับสญัชาติไทย ถ้าในขณะท่ีเกิด บิดาตามกฎหมายหรือบิดาซึ่งมิได้สมรสกับ

มารดาหรือมารดาของผู้นัน้เป็น

    (1) ผู้ ท่ีได้รับการผ่อนผนัให้พกัอาศยัอยู่ในราชอาณาจกัรไทย

เป็นกรณีพิเศษเฉพาะราย

    (2) ผู้ ท่ีได้รับอนุญาตให้เข้าอยู่ในราชอาณาจกัรไทยเพียง  

ชัว่คราวหรือ

    (3) ผู้ ท่ีเข้ามาอยู่ในราชอาณาจกัรไทยโดยไม่ได้รับอนญุาตตาม

กฎหมายวา่ด้วยคนเข้าเมือง

   ในกรณีท่ีเห็นสมควร รัฐมนตรีจะพิจารณาและสัง่เฉพาะรายให้บุคคล

ตามวรรคหนึง่ได้สญัชาตไิทยก็ได้ตามหลกัเกณฑ์ท่ีคณะรัฐมนตรีกําหนด

   ผู้ เกิดในราชอาณาจกัรไทยซึ่งไม่ได้สญัชาติไทยตามวรรคหนึ่งจะอยู่ใน

ราชอาณาจกัรไทยในฐานะใด ภายใต้เง่ือนไขใดให้เป็นไปตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง ทัง้นี ้โดย

คํานึงถึงความมั่นคงแห่งราชอาณาจักรและสิทธิมนุษยชนประกอบกัน ในระหว่างท่ียังไม่มี

กฎกระทรวงดังกล่าว ให้ถือว่าผู้ นัน้เข้ามาอยู่ในราชอาณาจักรไทยโดยไม่ได้รับอนุญาตตาม

กฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง (ม.7) ทวิ วรรคสองแห่งพระราชบญัญตัิสญัชาติ พทุธศกัราช 2508 

แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3) พทุธศกัราช 2535 และ (ฉบบัท่ี 4) พทุธศกัราช 2551 ย่อมได้รับสิทธิ

ทดัเทียมคนไทยทกุประการ ไม่ว่าจะเป็นสิทธิทางการศกึษา สิทธิอาศยั สิทธิในการประกอบอาชีพ 

สทิธิในการก่อตัง้ครอบครัว สทิธิในสขุอนามยั

 
   3.2.2.6 มติคณะรัฐมนตรี
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  คณะรัฐมนตรีอนุมัติหลกัการร่างระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วย 

หลกัฐาน วัน เดือน ปีเกิด ในการรับนักเรียน นักศึกษาเข้าเรียนในสถานศึกษา ตามท่ีกระทรวง 

ศกึษาธิการเสนอ เม่ือวนัท่ี 5 กรกฎาคม 2548 ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบร่างกฎหมายและร่าง          

อนุบญัญัติท่ีเสนอคณะรัฐมนตรี คณะท่ี 5 พิจารณาแล้วดําเนินการต่อไปได้ และเห็นชอบแนว

ปฏิบตัิการจดัการศึกษาแก่บุคคลท่ีไม่มีหลกัฐานทะเบียนราษฎรหรือไม่มีสญัชาติไทย รวม 4 ข้อ 

ตามท่ีกระทรวงศกึษาธิการเสนอ ดงันี ้

  1. ขยายโอกาสทางการศึกษาแก่บุคคลท่ีไม่มีหลกัฐานทะเบียนราษฎร

หรือไมมี่สญัชาตไิทย ซึง่เดิมเคยจํากดัไว้ให้บางกลุม่ บางระดบัการศกึษา เป็นเปิดกว้างให้ทกุคนท่ี

อาศยัในประเทศสามารถเข้าเรียนได้ โดยไม่จํากัดระดบั ประเภท หรือพืน้ท่ีการศึกษาทัง้การรับ          

เข้าเรียน ลงทะเบียนนกัเรียน นกัศกึษา และการออกหลกัฐานการศกึษาเมื่อสําเร็จการศกึษาแตล่ะ

ระดบัตามร่างระเบียบฯ และแนวปฏิบตั ิ

  2. จดัสรรงบประมาณอดุหนนุเป็นคา่ใช้จ่ายรายหวั ให้แก่สถานศกึษาท่ี

จดัการศึกษาแก่กลุ่มบคุคล ท่ีไม่มีหลกัฐานทางทะเบียนราษฎรหรือไม่มีสญัชาติไทย ตัง้แต่ระดบั

ก่อนประถมศกึษาถึงระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายในอตัราเดียวกบัค่าใช้จ่ายรายหวัท่ีจดัสรรให้แก่

เด็กไทย โดยจะต้องใช้งบประมาณเพิ่มเติมเพื่ออดุหนุนจดัการศึกษาแก่นกัเรียน นกัศึกษาท่ีไม่มี

หลกัฐานทะเบียนราษฎร หรือไม่มีสญัชาติไทย ในความดแูลของสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริม

การศกึษาเอกชน (สช.) 

  3. ให้กระทรวงมหาดไทยจัดทําฐานข้อมูล (เลขประจําตวั 13 หลกั) 

เก่ียวกบับุคคลท่ีไม่มีหลกัฐานหรือไม่มีสญัชาติไทย เพ่ือประโยชน์ต่อการจําแนกสถานะ และการ

อนุญาตและอํานวยความสะดวกให้เด็กและเยาวชนที่มีข้อกําหนดเฉพาะระเบียบปฏิบตัิหรือมี

กฎหมายควบคุมเฉพาะให้จํากัดพืน้ท่ีอยู่อาศยั สามารถเดินทางไปศึกษาได้เป็นระยะเวลาตาม

หลกัสตูรระดบันัน้ๆ โดยไมต้่องขออนญุาตเป็นครัง้คราว ยกเว้น ผู้หนีภยัจากการสู้รบและบคุคลใน

ความห่วงใย (POC) 

  4. ให้กระทรวงศึกษาธิการ จัดการศึกษาในรูปแบบท่ีเหมาะสมแก่เด็ก

และเยาวชนที่หนีภยัจากการสู้รบเพ่ือพฒันาคณุภาพชีวิต และการอยูร่่วมกนัอยา่งสมานฉนัท์ 

  พร้อมทัง้ให้สํานกังานสภาความมัน่คงแห่งชาต ิและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

เร่งดําเนินการตามยทุธศาสตร์การจดัการปัญหาสถานะและสิทธิของบคุคลตามมติคณะรัฐมนตรี 

เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2548 โดยในยุทธศาสตร์ดงักล่าว ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์การกําหนด

สถานะและยทุธศาสตร์การให้สิทธิขัน้พืน้ฐานแก่บคุคลท่ีมีปัญหาสถานะและสิทธิ ซึง่จะเป็นปัจจยั
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สําคญัประการหนึ่งท่ีจะสนบัสนนุการบริหารจดัการศกึษาแก่บคุคลท่ีไม่มีหลกัฐานทะเบียนราษฎร

หรือไมมี่สญัชาตไิทยได้เป็นอยา่งดีให้สมัฤทธิผลโดยดว่น รวมทัง้ให้หน่วยงานฝึกอาชีพของทกุสว่น์

ราชการยอมรับหลกัฐานทางการศกึษาท่ีออกให้แก่เดก็  

   
3.2.2.7 นโยบายพัฒนาภาครัฐและแผนพัฒนาของหน่วยงานที่

เก่ียวข้อง 
   แผนพฒันาเศรษฐกิจ และสงัคมแห่งชาต ิฉบบัท่ี 11 (พทุธศกัราช 2555 -

2559) ได้กําหนดเป้าหมายดงันี ้

1) ระดับปัจเจกบุคคล ให้ทุกคนได้รับการพัฒนาในทุกด้านทัง้ด้าน

ร่างกาย สติปัญญา คณุธรรม จริยธรรม อารมณ์ มีความสามารถในการแก้ปัญหา มีทกัษะในการ 

ประกอบอาชีพ มีความมัน่คงในการดํารงชีวิตอยา่งมีศกัดศิรี และอยูร่่วมกนั์  อยา่งสงบสขุ 

2) ระดบัสงัคม ทกุชมุชนมีแผนชมุชนแบบมีสว่นร่วม และองค์กรปกครอง

สว่นท้องถ่ิน นําแผนชมุชนไปใช้ประกอบการจดัสรรงบประมาณเพิ่มกิจกรรมสร้างสรรค์สงัคม และ

บรรเทาปัญหาอาชญากรรม ยาเสพติด และขยายโอกาสการเข้าถึงแหลง่ทนุ การมีสว่นร่วมในการ

ตดัสนิใจ 

ด้านความมัน่คงของชีวิตและสงัคม รัฐบาลได้แสดงเจตนารมย์มุ่งมัน่ท่ี

จะสร้างหลกัประกนัความมัน่คงและศกัดิศรีของความเป็นมนษุย์ให้เด็ก์  สตรี และคนพิการท่ีด้อย

โอกาส โดยจะขจดัขบวนการค้ามนษุย์ให้หมดสิน้ไป ขจดัการเลือกปฏิบตัิและการละเมิดสิทธิเด็ก 

สตรี และคนพิการในทุกรูปแบบและอย่างเด็ดขาด รวมทัง้เสริมสร้างสวสัดิการทางสงัคมแก่คน

พิการและผู้ ด้อยโอกาสอย่างเหมาะสม และส่งเสริมความรู้และอาชีพให้สตรีและคนพิการให้

สามารถพึ่งพาตนเองได้ โดยได้ดําเนินการจดันโยบายให้ทุกคนมีโอกาสได้รับการศกึษาฟรี 15 ปี 

ตัง้แต่ระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย  ให้เกิดความเสมอภาค ความเป็นธรรมทาง

การศกึษาแก่ผู้ ด้อยโอกาส ผู้ยากไร้ ผู้พิการ และทพุพลภาพ ผู้อยู่ในสภาวะยากลําบาก ผู้บกพร่อง

ทางร่างกายและสติปัญญา และชนต่างวฒันธรรม  ซึ่งยุทธศาสตร์การจดัการปัญหาสถานะและ

สิทธิของบุคคล ยึดกรอบแนวคิดตามแนวทางพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั ท่ี

ทรงมีต่อคณะรัฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 18 เดือนกุมภาพนัธ์ พทุธศกัราช 2544 ได้ให้ความสําคญักบั

ประชาชนท่ีอยูป่ระเทศไทยมานานแตไ่มเ่ป็นคนไทย นอกจากนีย้งัยดึหลกัการ แนวคิด ยทุธศาสตร์ 

สนัติวิธี เพ่ือความมัน่คงของชาติบนพืน้ฐานของการให้ความสําคญักับคณุค่าความหลากหลาย

ของวิถีชีวิตและวฒันธรรม ศกัดิศรีความเป็นมนุษย์ และสิทธิขัน้พืน้ฐาน ในการดํารงชีวิตรวมทัง้์

การยอมรับความจริงว่ามีคนบางกลุ่มไม่สามารถส่งกลบัประเทศต้นทางได้ นําไปสู่การบริหาร
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4 ประการ

   1. ยทุธศาสตร์การกําหนดสถานะ

   2. ยทุธศาสตร์การให้สทิธิขัน้พืน้ฐาน

   3. ยุทธศาสตร์การดําเนินการเชิงรุกอย่างสร้างสรรค์เพ่ือป้องกันการ

อพยพเข้ามาใหม่

   4. ยทุธศาสตร์การบริหารจดัการพร้อมทัง้กําหนดมาตรการเร่งด่วนและ

มาตรการระยะยาว  รองรับการดําเนินการตามยุทธศาสตร์ดงักล่าวโดยมีองค์กรและกลไกการ

ทํางานชดัเจน และกําหนดดําเนินการให้เสร็จภายใน 2 ปี

   ทัง้นี  ้ยุทธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการ ได้กําหนดเร่ืองการสร้าง

โอกาสทางการศึกษา และการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุก         

ภาคสว่นในการจดัการศกึษา และสนบัสนนุการศกึษาในรูปแบบท่ีหลากหลาย ซึง่ได้สอดคล้องกบั

กลยุทธ์ท่ี 2  ของสํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานว่า เพิ่มอตัราการเข้าเรียนในทุก

ระดับ ทัง้เด็กทั่วไป ผู้ พิการ ผู้ ด้อยโอกาส ลดอัตราการออกกลางคัน และพัฒนารูปแบบการ

ให้บริการการศกึษาขัน้พืน้ฐานแก่เยาวชนท่ีอยูน่อกระบบการศกึษา

 
   3.2.2.8 ความต้องการตามสิทธิเดก็
   ในฐานะท่ีไทยเป็นภาคีอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ผู้ วิจัยจึงใช้กรอบ

แนวคิดตามปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิเด็ก โดยนําเสนอบางส่วนของปฏิญญาว่าด้วยสิทธิเด็กท่ีมี

เนือ้หาเก่ียวข้องกบังานวิจยั ดงันี ้

   1) ปฏิญญาเพื่อเดก็ปี 2534  

   ประเทศไทยกําหนดปฏิญญาเพื่อเด็ก โดยใช้สภาวะความจําเป็นพืน้ฐาน

และบริการสําหรับเดก็ (สพด.)  เป็นแนวทาง โดยกําหนดเป็นทิศทางในการพฒันาเดก็ สรุปได้ดงันี ้

    -  เด็กต้องได้รับการอบรมเลีย้งดูจากบิดา มารดา บุคคลหรือ

ครอบครัวท่ีให้ความรัก ความเข้าใจ เพ่ือเป็นฐานในการสร้างเสริมพฒันาการทกุด้าน
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    -  เด็กต้องมีท่ีอยู่อาศยัท่ีถูกสุขลกัษณะ อยู่ในสิ่งแวดล้อมท่ีไม่

เป็นพิษเป็นภยัต่อสขุภาพทัง้ทางกายและทางจิต มีสถานท่ีวิ่งเล่น ออกกําลงักาย เล่นกีฬา และมี

สว่นร่วมในกิจกรรมนนัทนาการตามวยั

    -  เด็กต้องได้รับการศึกษาขัน้พืน้ฐานเป็นอย่างน้อย เพ่ือพฒันา

ให้มีปัญญา มีคณุธรรมตามหลกัศาสนา และมีจริยธรรมขัน้พืน้ฐาน ได้รับการฝึกอบรมให้มีความรู้

และทกัษะในการดํารงชีวิต มีเจตคติท่ีดีต่อครอบครัว สงัคม เข้าใจและยอมรับความต้องการสิทธิ

และบทบาทของตนเองและผู้ อ่ืน และรู้จกัอยูร่่วมกนัโดยสนัติ

    -  เดก็ต้องได้รับการพฒันาให้มีสนุทรียภาพ ซาบซึง้ในความงาม    

มีส่วนร่วม สร้างสรรค์ และพัฒนาในกิจกรรมด้านศิลปะ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี 

ธรรมชาต ิและสิง่แวดล้อม

    -  เด็กต้องได้รับการฝึกอบรม พฒันาความรู้และทักษะสําหรับ

การเตรียมการประกอบอาชีพตามความถนดั ความสามารถและความสนใจของตน

   2)  อนสุญัญาวา่ด้วยสทิธิเดก็ ปีพทุธศกัราช 2535 

   ประกอบด้วยข้อกําหนด 54 ข้อ โดย 40 ข้อแรกเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบั            

สทิธิเดก็ซึง่สรุปเป็นสทิธิด้านหลกัๆ คือ

    -  สิทธิท่ีจะได้รับการพฒันาตามศกัยภาพ หมายถึง สิทธิท่ีจะรับ

การศกึษา การพกัผอ่น และการเข้าร่วมกิจกรรมทางวฒันธรรม

    -  สิทธิท่ีจะได้รับการปกป้องดูแลทัง้ด้านร่างกาย และจิตใจ 

หมายถึง  เด็กจะต้องได้รับการดูแลไม่ให้ถูกทอดทิง้ มีโอกาสได้อยู่ร่วมกับครอบครัว ได้รับการ

ปกป้องให้พ้นจากการถกูกดข่ี เอารัดเอาเปรียบและการทําร้ายทัง้ร่างกายและจิตใจ

   -  สิทธิในการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของสงัคม หมายถึง  

เด็กมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น สิทธิในการได้รับข้อมลูข่าวสาร และสิทธิท่ีจะเลือกนบัถือ

ศาสนาและปฏิบตักิิจกรรมตามความเช่ือ 

 
3.3 สภาพการจัดการศึกษาแก่เดก็ไร้รัฐ ไร้สัญชาตใินประเทศไทย 
ปัจจบุนัมีแรงงานไร้รัฐ ไร้สญัชาติ อาศยัอยู่ในประเทศไทย มากกว่า 1,000,000 คน และ        

ในจํานวนนีมี้เดก็ไร้รัฐ ไร้สญัชาต ิจํานวน 207,000 คน (กระทรวงศกึษาธิการ, 2546) มีหน่วยงาน

ภาครัฐโดยกระทรวงศกึษาธิการ และองค์กรพฒันาเอกชน (NGOs) ท่ีดแูลและจดัการศกึษาให้แก่
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 ไร้สญัชาติ (สํานกันโยบายและแผนการศึกษา, 2552) แบ่งการดําเนินงานออกเป็น                  

2 ประเภท ได้แก่

1.เด็กท่ีอยู่ในพืน้ท่ีพกัพิงชั่วคราวผู้หนีภยัจากการสู้ รบ 9 แห่งใน 4 จงัหวัด 

จํานวน  ประมาณ  40,000 คน  อยู่ ในความดูแลของสํานักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ ลี ภ้ัยแห่ง

สหประชาชาติ (UNHCR) มีกระทรวงมหาดไทย และองค์กรพฒันาเอกชน (NGOs) เป็นผู้ดแูลใน

เร่ืองการศึกษา โดยกระทรวงศึกษาธิการ ได้เข้าไปจดัให้มีการสอนภาษาไทยเพื่อการสื่อสารและ

การฝึกอบรมวิชาชีพ พืน้ท่ีพกัพิงชัว่คราวผู้หนีภยัจากการสู้รบ  มีทัง้หมด 9 แห่ง ดงันี ้

  1.1  พืน้ท่ีพกัพงิชัว่คราว บ้านต้นยาง   อําเภอสงัขละบรีุ  จงัหวดักาญจนบรีุ

  1.2  พืน้ท่ีพกัพิงชัว่คราว บ้านถํา้หิน  อําเภอสวนผึง้ จงัหวดัราชบรีุ

  1.3  พืน้ท่ีพกัพิงชัว่คราว บ้านอุ้มเปีย้ม อําเภอพบพระ จงัหวดัตาก

  1.4  พืน้ท่ีพกัพิงชัว่คราว บ้านแมห่ละ อําเภอท่าสองยาง จงัหวดัตาก

  1.5  พืน้ท่ีพกัพิงชัว่คราว บ้านนโุพ  อําเภออุ้มผาง   จงัหวดัตาก

  1.6  พืน้ท่ีพกัพิงชัว่คราว บ้านใหมใ่นสอย  อําเภอเมือง  จงัหวดัแมฮ่่องสอน

  1.7  พืน้ท่ีพกัพงิชัว่คราว บ้านแมส่ริุน  อําเภอขนุยวม  จงัหวดัแมฮ่่องสอน

  1.8  พืน้ท่ีพกัพิงชัว่คราว บ้านแมก่องคา–ศาลา อําเภอแมส่ะเรียง                       

จงัหวดัแมฮ่่องสอน 

  1.9  พืน้ท่ีพกัพิงชัว่คราว บ้านแมล่ามาหลวง  อําเภอสบเมย                       

จงัหวดัแมฮ่่องสอน

  2. เด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ท่ีไม่ได้อาศยัอยู่ในพืน้ท่ีพกัพิง ซึ่งกระจดักระจายใน

จงัหวดัใหญ่ๆ และในจงัหวดัท่ีเป็นพืน้ท่ีชายแดนที่มีการจ้างแรงงานทํางาน แบง่ตามสภาพการจดั

การศกึษาได้เป็น 3 กลุม่ คือ

   2.1 เด็กท่ีเข้าเรียนในระบบโรงเรียนทัง้ของรัฐและเอกชน ในปี 2552  

สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) ได้รับเด็กกลุ่มนีเ้ข้าเรียน จํานวนประมาณ 

60,000 คน ในโรงเรียน 1,516 แห่ง ซึง่เป็นลกัษณะการเรียนรวมกบัเดก็ไทย

   2.2 เดก็ท่ีเข้าเรียนในศนูย์การเรียนขององค์กรพฒันาเอกชน (NGOs) ใน

ปี 2552 จํานวนประมาณ 100,000 คน มีศนูย์การเรียน 178 ศนูย์ ทัว่ประเทศใน 12 เขตพืน้ท่ี

การศกึษา โดยท่ีสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาตาก เขต 2 มีจํานวนมากที่สดุจํานวน 61 ศนูย์

   2.3 เด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติท่ีไม่ได้เข้าเรียน หรือเด็กตกหลน่ซึง่ยงัไม่มีข้อมลู

ท่ีชดัเจนว่ามีอยู่ท่ีไหน จํานวนเท่าไหร่ เพราะมีความยุ่งยากในการติดตาม เน่ืองจากการอพยพเข้ามา
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4.  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
นยัน์ชนก  ศรีทองสขุ (2547) ได้ศึกษาเร่ืองการจดัการพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็ก 

อนบุาลของครูประจําชัน้ในกรุงเทพมหานคร มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาการจดัการพฤติกรรมท่ีเป็น

ปัญหาของเด็กอนุบาลของครูประจําชัน้ในกรุงเทพมหานคร ในด้านพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหามาก

และพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาน้อย ผลการวิจยัพบว่า 1) พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหามากที่ครูประจําชัน้

ส่วนใหญ่พบคือ พฤติกรรมทําร้ายร่างกายผู้ อ่ืน 2) พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาน้อยท่ีครูประจําชัน้ 

ส่วนใหญ่พบคือ พฤติกรรมไม่สนใจเรียน 3) วิธีการจดัการพฤติกรรม พบว่า ครูส่วนใหญ่จดัการ

พฤติกรรมทนัทีหลงัเกิดพฤติกรรม คือ อธิบายให้เด็กรู้ถึงผลเสียของสิ่งท่ีเด็กทํา และวางแผนการ

จดัการพฤตกิรรมในระยะยาว คือ สงัเกตพฤติกรรมของเด็กเพื่อหาสาเหตแุละแนวทางในการแก้ไข

และการปรึกษาผู้ปกครอง เพ่ือขอความร่วมมือในการจดัการพฤตกิรรม 

Cooke, M.B. และคณะ (2007) ศกึษาวิจยัเร่ืองการลดพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็กวยัอนบุาล 

โดยใช้วิธีการสอนในโปรแกรมเซกเก้น สเตป เป็นระยะเวลา 2 ปีการศกึษา ประชากรคือเด็กวยั

อนุบาลในรัฐแคลิฟอร์เนียของประเทศสหรัฐอเมริกา  จํานวน  741 คน  แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง  

จํานวน 35 คน และกลุม่ควบคมุ 35 คน โดยการจดัการเรียนการสอนสปัดาห์ละ 3 ครัง้ ครัง้ละ 

30 นาที ผลการวิจยัพบวา่ร้อยละ 97.1 ของเดก็กลุม่ทดลองแสดงได้พฤตกิรรมก้าวร้าวลดลง 

Schick, A.,and Cierpka, M. (2005 อ้างถึงใน Honig, 2000) ศกึษาวิจยัเร่ืองการป้องกนั

พฤตกิรรมก้าวร้าวรุนแรงของวยัอนบุาลในโรงเรียนตามวิธีการสอนในโปรแกรมเซกเก้น สเตป เป็น

ระยะเวลา 1 ปี กลุม่ตวัอยา่งคือเดก็วยัอนบุาล อายุ 5–8 ปี ของโรงเรียนอนบุาลท่ี วอ ชิง ตนั ดี.ซี 

จํานวน 50 คน แบง่เป็นกลุม่ทดลอง จํานวน 25 คน และกลุม่ควบคมุ 25 คน ผลการวิจยัพบว่า

เด็กกลุม่ทดลองมีพฤติกรรมท่ีต่อต้านสงัคมและพฤติกรรมท่ีก้าวร้าวรุนแรงน้อยลงกว่ากลุ่มท่ีได้รับ

การสอนแบบปกติ 

Taub (2002 อ้างถึงใน Honig, 2000)  ศกึษาวิจยัเร่ืองการเรียนรู้ทกัษะด้านสงัคม ท่ีมีผล

ต่อพฤติกรรมทางสังคมของเด็กวัยอนุบาลโดยใช้วิธีการสอนในโปรแกรมเซกเก้น สเตป เป็น

ระยะเวลา 6 เดือน ประชากรคือเด็กวยัอนบุาลของโรงเรียนในเขตชนบท ประเทศแอฟริกา จํานวน 

87 คน แบง่เป็นกลุม่ทดลอง จํานวน 20 คน และกลุม่ควบคมุ 20 คน ผลการวิจยัพบว่าเด็กกลุม่



 

บทที่ 3 
 

วธีิดาํเนินการวจิัย 
 

วิธีดําเนินการวิจยัเร่ืองผลของการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีตอ่

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ ไร้สัญชาติ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน แบง่ขัน้ตอนการดําเนินการเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

 
 ตอนที่ 1 การพัฒนากิจกรรมตามรปแบบการประมวลข้อมลทางสังคมู ู สาํหรับเดก็วัย
อนุบาล มีวิธีการดําเนินการตามลําดบัดงันี ้

  ขัน้ท่ี 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐานเก่ียวกับกิจกรรมตาม

รูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมและสภาพปัจจบุนัเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กวยั

อนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาต ิ

  ขัน้ท่ี 2 สร้างกรอบแนวคิดในการสร้างกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทาง

สงัคม 

  ขัน้ท่ี 3 สร้างกรอบแนวคิดของกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมูลทางสงัคมท่ีมีต่อ

พฤตกิรรม 

  ขัน้ท่ี 4 ตรวจสอบคณุภาพของกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 

และเอกสารประกอบ  

  ขัน้ท่ี 5 แก้ไขปรับปรุงกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม และเอกสาร

ประกอบ 

 

 ตอนที่ 2 การสร้างเคร่ืองมือวิจัย ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

  ขัน้ท่ี 1 ศกึษาข้อมลูพืน้ฐานเก่ียวกบัพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล 

  ขัน้ท่ี 2 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมลู คือ แบบสงัเกตพฤติกรรมเด็กด้าน

พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล ประกอบด้วย  

2.1 แบบบนัทกึการสงัเกตพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล              

2.2 แบบบนัทกึความถ่ีของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล              

2.3 แบบประเมินคา่พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล               

  ขัน้ท่ี 3 ตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมลู 
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 ตอนที่ 3 การทดลองใช้กิจกรรมตามรปแบบการประมวลข้อมลทางสังคมู ู ที่มีต่อ
พฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ของเดก็วัยอนุบาล มีวิธีการดําเนินการตามลําดบัดงันี ้

  ขัน้ท่ี 1 การเลือกประชากรและตวัอยา่งประชากร 

  ขัน้ท่ี 2 การดําเนินการทดลอง 

  ขัน้ท่ี 3 การเก็บรวบรวมข้อมลู 

  ขัน้ท่ี 4 การวิเคราะห์ข้อมลูและนําเสนอข้อมลู 

 
ตอนที่ 1 การพัฒนากิจกรรมตามรปแบบการประมวลข้อมู ูลทางสังคมสาํหรับเดก็วัยอนุบาล 
มีวิธีการดําเนินการตามลําดบัดงันี ้

 การพฒันากิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมสําหรับเด็กวยัอนุบาล ผู้วิจัย

ดําเนินการตามลําดบัดงันี ้

 
 ขัน้ที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และวิเคราะห์ข้อมลพืน้ฐานเกี่ยวกับกิจกรรมตามู
รปแบบการประมวลข้อมู ูลทางสังคมและสภาพปัจจุบันเก่ียวกับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์
ของเดก็วัยอนุบาลไร้รัฐ ไร้สัญชาต ิ
 ผู้วิจยัได้ศกึษาข้อมลูเพ่ือนํามาใช้เป็นพืน้ฐานแนวคิดในการพฒันากิจกรรมตามรูปแบบการ

ประมวลข้อมลูทางสงัคมสําหรับเดก็วยัอนบุาล ดงันี ้

  1.1 ศึกษาทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกบัรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 

โดยศกึษาด้านความหมาย หลกัการ และกิจกรรมการสอน จากเอกสาร ตํารา บทความ และงานวิจยั

ท่ีเก่ียวข้อง 

  1.2 ศึกษาสภาพปัจจุบนัเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ แล้วระบุพฤติกรรมท่ี

ต้องการพฒันา 

  1.3 นําผลการวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และสภาพท่ีเป็นจริง มาเป็นฐานในการ

กําหนดหลกัการ แนวคดิพืน้ฐานในการสร้างกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 

  
 ขัน้ที่ 2 สร้างกรอบแนวคิดในการสร้างกิจกรรมตามรปแบบการประมวลข้อมลทางู ู
สังคม 

นําหลกัการ ทฤษฎี และแนวคิดพืน้ฐานท่ีได้จากการศึกษาข้อมูล มาใช้ในการสร้างกรอบ

แนวคดิในการจดักิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม ดงัท่ีนําเสนอไว้ในภาพท่ี 2 ดงันี ้
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ภาพที่ 2  กรอบแนวคดิการจดักิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 

กจิกรรมตามรปแบบการประมวลข้อมลทางสังคมู ู  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วัตถุประสงค์ 
    เพ่ือนําแนวการจดักิจกรรมตามรูปแบบการประมวล

ข้อมลูทางสงัคมไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรม      

ท่ีไมพ่งึประสงค์ให้กบัเดก็วยัอนบุาล  

     หลักการ 
1. การกระตุ้นให้เดก็คิดวิเคราะห์ปัญหาจากนิทาน และแก้ปัญหาโดยใช้บทบาทสมมติจะช่วยพฒันาทกัษะในการจดัการ 

    ปัญหาท่ีเดก็พบจริงในชีวิตประจําวนัได้ 

2. การให้เดก็ฝึกปฏิบติัผ่านสถานการณ์จริงท่ีแสดงถงึปัญหาเก่ียวกบัความสมัพนัธ์เชิงสงัคม จะช่วยให้เดก็เกิดการเรียนรู้  

    และสามารถปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรมของตนเอง 

3. การเข้าใจความรู้สกึของตนเองและผู้ อ่ืน จะช่วยให้เกิดความสามารถในการแก้ไขและจดัการพฤติกรรมของตนเอง 

 

                            เนือ้หา 
    เนือ้หาสาระที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอน 

ประกอบด้วย 3 เร่ือง 

1. การแก้ปัญหาทางสงัคม 

2. การจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง 

3. การเป็นเพ่ือนท่ีดี 

 

 

 

 

            การจัดกิจกรรมตามรปแบบู การประมวลข้อมลทางสังคมู  
ขัน้ตอนในการกิจกรรม เพ่ือนํารูปแบบการประมวลผลข้อมลูทางสงัคม ไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ แบ่งเป็น 2 ระยะ 

 

    
                        ระยะที่ 2 การฝึกทกัษะการแก้ปัญหา 

ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน  

1.ขัน้เผชิญปัญหาโดยใช้สถานการณ์จริง 

2.ขัน้ทําความเข้าใจปัญหา     

3.ขัน้กําหนดวิธีแก้ปัญหา     

4.ขัน้เลือกวิธีแก้ไขปัญหา    

5.ขัน้ดําเนินการแก้ปัญหาโดยใช้บทบาทสมมติ    

6.ขัน้ประเมินผลการแก้ปัญหา    

 

 

 

 

 

 

  

    
            ระยะที่ 1 การเรียนรู้การแก้ปัญหา 

ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน  

1.ขัน้เผชิญปัญหาโดยใช้นิทาน  

2.ขัน้ทําความเข้าใจปัญหา   

3.ขัน้กําหนดวิธีแก้ปัญหา     

4.ขัน้เลือกวิธีแก้ไขปัญหา    

5.ขัน้ดําเนินการแก้ปัญหาโดยใช้บทบาทสมมติ    

6.ขัน้ประเมินผลการแก้ปัญหา    

การประเมินผลพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ 
แบบสงัเกตพฤติกรรมเดก็ท่ีไมพ่งึประสงค์             

ของเดก็วยัอนบุาล 
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ขัน้ที่ 3 สร้างกรอบแนวคิดของกิจกรรมตามรปแบบการประมวลข้อมลทางสังคมู ู ที่มีต่อ
พฤตกิรรม 

 3.1 นํากรอบแนวคดิของกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมสําหรับ

เดก็วยัอนบุาล มาเป็นแนวทางในการเขียนโครงสร้างแผนการสอน โดยศกึษาจากงานวิจยัเก่ียวกบั

รูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมและนํามาปรับให้สอดคล้องกบัสภาพปัจจุบนัของพฤติกรรม         

ท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ เป็นแผนการสอนตามรูปแบบการประมวล

ข้อมลูทางสงัคม จํานวน 20 แผน 

  3.2 กําหนดเนือ้หาท่ีจะนํามาใช้ในกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทาง

สงัคม ประกอบด้วย 3 เร่ือง คือ การแก้ปัญหาทางสงัคม การจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง และการ

เป็นเพื่อนท่ีดี ตามเนือ้หาของโปรแกรมเซกเก้น สเตป  (The second Step Program) 

  3.3 คดัเลือกนิทานท่ีนํามาใช้เป็นสื่อให้เด็กเรียนรู้วิธีการแก้ปัญหา โดยคดัเลือก

นิทานท่ีมีเนือ้หาสอดคล้องกับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ ไร้สัญชาต ิ                  

ท่ีแสดงออกทางด้านวาจาและการกระทํา ซึง่เนือ้หาของกิจกรรมประกอบด้วย 3 เร่ือง ได้แก่ การ

แก้ปัญหาทางสังคม การจัดการกับอารมณ์ของตนเองและการเป็นเพื่อนท่ีดี ได้นิทานจํานวน             

20 เร่ือง แบง่เป็นนิทานท่ีมีเนือ้หาเก่ียวกบัการจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง 10 เร่ือง และนิทานท่ีมี

เนือ้หาเก่ียวกับการเป็นเพื่อนท่ีดี 10 เร่ือง โดยนิทานทุกเร่ืองจะนําเสนอปัญหาเก่ียวกับความ 

สมัพนัธ์เชิงสงัคมท่ีเหมาะสมกบัเดก็วยัอนบุาล ดงัแสดงไว้ในตารางท่ี 1  
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ตารางที่ 1  เนือ้หาในกิจกรรมการสอนตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีตอ่พฤตกิรรม                  

          

พฤติกรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ 
นิทาน 

ทางวาจา ทางการกระทํา 

เนือ้หาในกิจกรรม 

 

 

เร่ือง 

 

 

แนวคิด 

 

การ

ก้าวร้าว 

 

การ

รบกวน 

 

การ         

ทําร้าย

ร่างกาย 

 

การ

ทําลาย

สิง่ของ 

การ

เป็น

เพ่ือน     

ท่ีดี 

การ

จดัการ

กบั

อารมณ์

ของ

ตนเอง 

การแก้ 

ปัญหา

ทาง

สงัคม 

1. เจ้าชาย คนแคระ           

    และยาวิเศษ 

2. หนนิูดกบัหนหูน่อย 

3. บ๊อบบีห้มีน้อยผู้ น่ารัก 

4. กวางป่ากบัพวงองุ่น 

5. ข้าวกลอ่งของสีเ่กลอ 

6. ห่านทองคํานําโชค 

7. เหมียวสามขา 

8. ลกูเป็ดขีเ้หร่ 

9. น้องพลอยอยากเลน่ 

10. หวัหน้าห้องหมีน้อย 

11. ถ้วยฟขีูอ้จิฉา 

12. ววัสามสหาย 

13. มดกบันกพิราบ 

14. ลาใจดํา 

15. ครอบครัวสามสซีุกซน 

      ตอนเราดีกนันะ 

16. เด็กหญิงกบัหมี 

17. ถ้วยฟอูยากให้คนรัก 

18. มดแดงผู้ น่ารัก 

19. ปัญหาของนํา้ตาล 

20. หนรัูกน้อง 

1.พดูจาสภุาพ 

   อ่อนโยน 

2.ไมพ่ดูนินทา                

   ว่าร้ายผู้ อ่ืน 

3.ให้อภยั 

4.เห็นอกเห็นใจ 

5.เอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่             

   มีนํา้ใจ 

6.ไมเ่ห็นแก่ตวั  

   เสียสละ 

7.เมตตา กรุณา 

8.ไมรั่งแกผู้ อ่ืน 

9.เคารพสทิธิ              

   ความคิดเหน็ 

   ของผู้ อ่ืน 

10.มีความยตุิธรรม 

11.เข้าใจอารมณ์ 

     และความรู้สกึ      

     ของตนเอง 

12.เข้าใจอารมณ์ 

     และความรู้สกึ           

     ของผู้ อ่ืน 

13.การควบคมุ 

     อารมณ์ 

14.ความภาคภมูใิจ    

     ในตนเอง 

15.การมองโลก              

     ในแง่ดี 

1) พดู

ล้อเลียน  

ตัง้ฉายา 

 

2) สบถ 

สาบาน 

สาปแช่ง 

 

1) ตะโกน 

ส่งเสียงดงั      

 

 

2) เรียกร้อง

ความสนใจ 

 

   1) ทบุ  

   2) ตี  

   3) เตะ  

   4) ต่อย  

   5) หยิก  

   6) กดั  

 

1) ขว้างปา

ของลงบน

พืน้  

 

2) ฉีกสมดุ 

หนงัสือ 
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3.4 กําหนดกิจกรรม ของขัน้ตอนในกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทาง

สงัคม แบง่เป็น 2 ระยะ ระยะท่ี 1 การเรียนรู้การแก้ปัญหา ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน ได้แก่ 1.ขัน้

เผชิญปัญหาโดยใช้นิทาน 2.ขัน้ทําความเข้าใจปัญหา 3.ขัน้กําหนดวิธีแก้ปัญหา 4.ขัน้เลือก

วิธีแก้ไขปัญหา 5.ขัน้ดําเนินการแก้ปัญหาโดยใช้บทบาทสมมติ 6.ขัน้ประเมินผลการแก้ปัญหา 

ระยะท่ี 2 การฝึกทกัษะการแก้ปัญหา ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน ได้แก่ 1.ขัน้เผชิญปัญหาโดยใช้

สถานการณ์จริง 2.ขัน้ทําความเข้าใจปัญหา 3.ขัน้กําหนดวิธีแก้ปัญหา 4.ขัน้เลือกวิธีแก้ไขปัญหา 

5.ขัน้ดําเนินการแก้ปัญหาโดยใช้บทบาทสมมติ 6.ขัน้ประเมินผลการแก้ปัญหา ดังแสดง

รายละเอียดไว้ในภาพท่ี 3 

 

ภาพที่ 3  แผนการดําเนินงานการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลผลข้อมลูทางสงัคม                                      

 

                                                              

ขัน้ท่ี 1  เผชิญปัญหาโดยใช้นิทาน 
ขัน้ท่ี 2  ทําความเข้าใจปัญหา 
ขัน้ท่ี 3  กําหนดวิธีแก้ปัญหา 

  

        

                                                            

 

 

                               

 

       

      

 

 

                                                     

 

 

 

 

 

ระยะที่ 1 
การ
เรียนรู้
การแก้ 
ปัญหา  

(30 นาที) 

ขัน้ท่ี 4  เลือกวิธีแก้ไขปัญหา 
ชัน้ท่ี 5  ดําเนินการแก้ปัญหา                
            โดยใช้บทบาทสมมต ิ
ขัน้ท่ี 6  ประเมินผลการแก้ปัญหา 
 

ขัน้ท่ี 1  เผชิญปัญหาโดยใช้นิทาน 
ขัน้ท่ี 2  ทําความเข้าใจปัญหา 
ขัน้ท่ี 3  กําหนดวิธีแก้ปัญหา 

ขัน้ท่ี 4  เลือกวิธีแก้ไขปัญหา 
ชัน้ท่ี 5  ดําเนินการแก้ปัญหา 
            โดยใช้บทบาทสมมต ิ
ขัน้ท่ี 6  ประเมินผลการแก้ปัญหา 

ขัน้ท่ี 1  เผชิญปัญหาโดยใช้สถานการณ์จริง 
ขัน้ท่ี 2  ทําความเข้าใจปัญหา 
ขัน้ท่ี 3  กําหนดวิธีแก้ปัญหา 
ขัน้ท่ี 4  เลือกวิธีแก้ไขปัญหา 
ชัน้ท่ี 5  ดําเนินการแก้ปัญหา                           
            โดยใช้บทบาทสมมต ิ
ขัน้ท่ี 6  ประเมินผลการแก้ปัญหา 

จนัทร์ 

พธุ 

องัคาร 

 
สังเกต

พฤตกิรรมที่
ไม่พงึ

ประสงค์ 
 

1. พฤติกรรม      

ท่ีแสดงออก

ทางวาจา 
 

2. พฤติกรรม      

ท่ีแสดงออก 

ทางการ 

กระทํา 
พฤหสั 

ระยะที่ 2 
การฝึก
ทกัษะ
การแก้ 
ปัญหา 

(60 นาที) 
ศกุร์ 
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 ขัน้ที่ 4 ตรวจสอบคุณภาพของกิจกรรมตามรปแบบการประมวลข้อมลทางสังคมู ู  
และเอกสารประกอบ  
  

การตรวจสอบคุณภาพของกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมูลทางสังคมท่ีมีต่อ

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาล แผนการสอน และนิทานท่ีใช้การสอน ดําเนินการ 

ดงันี ้

 4.1 กําหนดจดุประสงค์ของการประเมินโดยพิจารณาในด้านจดุประสงค์ หลกัการ 

เนือ้หาสาระ การจดักิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม และการประเมินผลของ

กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีพฒันาขึน้ แล้วนําขัน้ตอนการจดักิจกรรมตาม

รูปแบบการประมวลข้อมูลทางสังคม แผนการสอนไปให้ผู้ ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน 

พิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องระหวา่งจดุประสงค์ หลกัการ เนือ้หาสาระ การจดักิจกรรมตาม

รูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม และการประเมินผล 

 4.2 นํานิทานไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความ

สอดคล้องระหว่างเนือ้หานิทาน เนือ้หากิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมูลทางสงัคม และ

จดุประสงค์ 

 4.3 นําแผนการสอนและนิทานท่ีได้รับคําแนะนําจากผู้ทรงคณุวฒุิปรับปรุงแก้ไข

และนําไปทดลองนําร่องกับเด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ ไร้สัญชาติ อายุ 5-6 ปี สังกัด สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จํานวน 20 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคมุ เป็น

เวลา 1 สปัดาห์ โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบความเป็นไปได้ในการนําไปใช้จริงด้านเนือ้หา 

การจดักิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม ตลอดจนปัญหาตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ขณะสอน

แล้วนํามาปรับปรุงแก้ไข ดงัแสดงไว้ในตารางท่ี 2  
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 ตารางที่ 2 สรุปข้อมลูการตรวจสอบแผนการสอนตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม   

  

ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคณุวฒุ ิ ปรับปรุงแก้ไข 

แก้ไขคําท่ีใช้ในการเขียนแผนการสอน 

 

 

เทคนิคการเลา่นิทานท่ีเหมาะสมกบัเดก็วยัอนบุาล 

 

 

การคดิประโยคคําถามท่ีใช้ในการจดักิจกรรม 

 

   

  

การเลือกนิทานท่ีสอดคล้องกบัวยัของเดก็วยัอนบุาล 

 

 

 

การเลือกนิทานท่ีสอดคล้องกบัเนือ้หาของพฤตกิรรม

ท่ีไมพ่งึประสงค์ 

ได้ตรวจสอบแก้ไขคําท่ีใช้ในการเขียน

แผนการสอนให้ถกูต้อง 

 

ได้ศกึษาวิธีการ เทคนิคในการเลา่นิทาน    

ท่ีเหมาะสมกบัเดก็วยัอนบุาล 

 

ได้คดิวิเคราะห์ จดัเรียงลําดบัคําถามท่ี

จะใช้ถามเดก็ในแตข่ัน้ตอนให้เหมาะสม 

รัดกมุ 

 

ได้ตรวจสอบเนือ้หาสาระ และวิเคราะห์

เนือ้หาท่ีใช้สอนให้สอดคล้องกบัวยัของ

เดก็วยัอนบุาล 

 

ได้ตรวจสอบเนือ้หาสาระ และวิเคราะห์

เนือ้หาท่ีใช้สอนให้สอดคล้องกบั

พฤตกิรรม ท่ีไมพ่งึประสงค์ 

 

 
ขัน้ที่ 5 แก้ไขปรับปรุงกิจกรรมตามรปแบบการประมวลู ข้อมลทางสังคม และู

เอกสารประกอบ 
 จากการนํากิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมูลทางสงัคมท่ีปรับปรุงแล้วไปทดลอง           

นําร่องกับกลุ่มตัวอย่าง ผู้ วิจัยได้รวบรวมข้อสังเกตของผู้ วิจัยขณะดําเนินการทดลองและ

ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคณุวุฒิ ไปพิจารณาปรับปรุงกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทาง

สงัคม ในด้านความเป็นไปได้ ความเหมาะสมของเนือ้หา เวลา กิจกรรม และส่ือ และนําไปปรับปรุง

แก้ไขก่อนนําไปทดลองใช้จริง 

 



 43 

ตอนที่ 2 การสร้างเคร่ืองมือวิจัย  
 ผู้วิจยัได้ดําเนินการสร้างเคร่ืองมือ วิจัย เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลในการใช้กิจกรรมตาม

รูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีตอ่พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล ข้อมลูท่ีได้

จะนํามาใช้ในการวิเคราะห์เพ่ือศึกษาผลท่ีเกิดขึน้จากการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวล

ข้อมลูทางสงัคมท่ีมีตอ่พฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล ในด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออก

ทางวาจา และพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา เคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมลูในการทดลอง          

ใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีต่อพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยั

อนุบาล  คือแบบสังเกตพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาล 

ประกอบด้วย  

1.แบบบนัทกึการสงัเกตพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล              

2.แบบบนัทกึความถ่ีของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล              

3.แบบประเมินคา่พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล  

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู มีรายละเอียดในการดําเนินการสร้าง ดงัตอ่ไปนี ้   

 
 ขัน้ที่ 1 ศึกษาข้อมลพืน้ฐานเร่ืองู กิจกรรมตามรปแบบการประมวลข้อมลทางสังคมู ู ที่มีต่อ 
พฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ของเดก็วัยอนุบาล 

ศึกษาข้อมลูพืน้ฐาน เอกสาร ตํารา สิ่งพิมพ์ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการใช้กิจกรรม

ตามรูปแบบการประมวลข้อมูลทางสังคมท่ีมีต่อพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาล                

ดงัแสดงในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  กรอบแนวคดิพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล 

 
พฤตกิรรม         

ที่ไม่พงึประสงค์ 
นิยามเชงิปฏบัิตกิาร องค์ประกอบย่อย 

ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจา 

1.1 การก้าวร้าว  

 

การพดูล้อเลียนเพ่ือนท่ีออ่นแอกวา่ หรือมีความผิดปกติ 

ทางร่างกาย หรือตัง้ฉายาเพื่อน เปรียบเทียบกบัคน สตัว์ 

สิง่ของ พดูด้วยเสียงท่ีดงั และพดูซํา้กนัหลายครัง้                   

เวลาพดูจะหวัเราะหรือยิม้ไปด้วย พดูด้วยถ้อยคําท่ีไมส่ภุาพ  

หยาบคาย หรือการพดู เพ่ือให้เพ่ือนเช่ือ โดยอ้างสิง่

ศกัดิ์สทิธิให้เป็นพยาน หรือลงโทษ หากไมทํ่าตาม หรือพดู์

มุง่ร้ายเพ่ือนให้ได้รับอนัตรายอย่างร้ายแรงกบัเพ่ือนทกุคน 

หรือเพ่ือนท่ีออ่นแอกวา่ 

1. พดูล้อเลียน 

2. ตัง้ฉายา 

3. สบถ  

4. สาบาน  

5. สาปแช่ง 

1.2 การรบกวน  การพดูด้วยเสียงดงัผิดปกติ เพ่ือให้ผู้ อ่ืนได้ยิน โดยเป็นการ

รบกวนผู้ อ่ืนในเวลา  ท่ีไม่เหมาะสมการสง่เสียงร้อง เพ่ือ

ต้องการให้ผู้ อ่ืนหนัมาสนใจตนเองเพื่อเรียกร้องความสนใจ 

1. ตะโกน               

    สง่เสียงดงั 

2. เรียกร้อง    

    ความสนใจ 

ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา 

2.1 การทําร้าย

ร่างกาย 

การใช้ของแข็ง/มือ ทบุ ตี ตอ่ย หยิก หรือใช้เท้าเตะไปบน

ร่างกายของเพื่อน หรือต้องการสิ่งของบางสิง่บางอยา่งการ

ใช้ฟันกดลงไปโดยแรงบนร่างกายของเพื่อน เม่ือรู้สกึไม่

พอใจหรือต้องการบางสิง่บางอย่าง 

1.ทบุ  

2.ตี  

3.เตะ 

4. ตอ่ย  

5.หยิก 

6.กดั 

2.2 การทําลายสิง่ของ  

 

การขว้างปาสิง่ของท่ีอยูใ่นมือลงบนพืน้อยา่งแรง โดยจงใจ

ให้เกิดความเสียหาย เม่ือมีความรู้สกึไมพ่อใจการดงึ ทึง้ ฉีก

สมดุ หนงัสือของตนเองหรือของเพื่อนอยา่งจงใจ เพ่ือให้ฉีก

ขาด เสียหาย เม่ือรู้สกึไมพ่อใจ 

1.ขว้างปาของ         

   ลงบนพืน้  

2.ฉีกสมดุ หนงัสือ       

 

 

 

 

 

 



 45 

ขัน้ที่ 2 การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมล คือู แบบสังเกตพฤติกรรมเด็ก
ด้านพฤติกรรมที่ ไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาล ประกอบด้วย แบบบันทึกการสังเกต

พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล แบบบนัทกึความถ่ีของพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของ

เด็กวยัอนุบาล และแบบประเมินค่าพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาล (ดตูวัอย่างใน

ภาคผนวก ข) ดําเนินการ ดงันี ้

2.1 ศกึษาเอกสาร ตํารา สิ่งพิมพ์ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้กิจกรรมตาม

รูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีตอ่พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล 

2.2 สร้างแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาล              

มีลกัษณะเป็นแบบบนัทึกพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาลเชิงบรรยาย ใช้เพ่ือบนัทึก

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนบุาลทัง้ 2 ด้าน ได้แก่พฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจาและ

พฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการกระทําในระหว่างการทดลองของเด็กวัยอนุบาลเป็นรายบุคคล 

ในช่วงเวลากิจกรรมเลน่อิสระตอนเช้า ตัง้แตเ่วลา 07.00-08.00 น. และกิจกรรมเสริมประสบการณ์

ในห้องเรียน ตัง้แตเ่วลา 09.00-10.00 น.  

2.3 สร้างแบบบนัทึกความถ่ีของพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาล

ลกัษณะเป็นแบบบนัทึกความถ่ีของพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กเป็นรายบุคคลท่ีได้จากการ

บนัทึกพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ในแบบบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ใช้เพ่ือบนัทึก

หาความถ่ีของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล เป็นรายบคุคล โดยท่ีกลุม่ตวัอย่างหนึ่ง

คนจะต้องมีแบบบนัทกึการสงัเกตพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล ครบทัง้ 2 ช่วงเวลา  

2.4 แบบประเมินค่าพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาล ลกัษณะเป็น

การนําผลรวมความถ่ีท่ีได้จากแบบบนัทึกความถ่ีของพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล 

มาใช้เพ่ือประเมินคา่พฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กเป็นรานบคุคล ได้กําหนดช่วงระดบัคะแนน 

ได้ดงันี ้

ระดบัคะแนน 0   หมายถงึ  เดก็ไมเ่คยแสดงพฤตกิรรมนี ้ครูไมเ่คยพบพฤตกิรรมนี ้

ระดบัคะแนน 1   หมายถงึ  เดก็ทําหรือแสดงพฤตกิรรมนีเ้ลก็น้อย ครูพบ 

   พฤตกิรรมนีเ้ลก็น้อย หรือแสดงพฤตกิรรม 1–2 ครัง้                           

                           ภายใน 1 สปัดาห์ 

 

 

ระดบัคะแนน 2  หมายถงึ   เดก็ทําหรือแสดงพฤตกิรรมนีค้อ่นข้างมาก ครูพบ 
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   พฤตกิรรมนีค้อ่นข้างมาก หรือแสดงพฤตกิรรม                          

   3–4 ครัง้ ภายใน 1 สปัดาห์ 

ระดบัคะแนน 3  หมายถึง   เดก็ทําหรือแสดงพฤตกิรรมนีบ้อ่ย ครูพบพฤตกิรรมนี ้           

                           บอ่ยมาก หรือแสดงพฤตกิรรม 5–6 ครัง้  

 
ขัน้ที่ 3 ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมลู    

3.1 นําแบบสงัเกตพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัย

อนุบาลประกอบด้วยแบบบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาล แบบ

บนัทกึความถ่ีของพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล และแบบประเมินคา่พฤติกรรมท่ีไม่

พงึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล ไปให้ผู้ทรงคณุวฒุิ พิจารณาความตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) 

พร้อมทัง้หาค่าความตรงของเคร่ืองมือ (Index Objective Congruence : IOC) ของ Rovinelli 

And Hambleton โดยเกณฑ์ท่ีใช้ได้จะต้องมีคา่มากกวา่ 0.5 ขึน้ไป ดงัแสดงในตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4  คา่ความตรงของแบบสงัเกตพฤตกิรรมเดก็ด้านพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์                                

                  ของเดก็วยัอนบุาล 

 

ลาํดบัที่ ประเดน็ที่สังเกต ค่าความตรง ความหมาย 
ด้านพฤตกิรรมที่แสดงออกทางวาจา 

    1.1  การก้าวร้าว 

            1) พดูล้อเลียน ตัง้ฉายา 1 ความตรงตามเนือ้หา 

            2) สบถ สาบาน สาปแช่ง 1 ความตรงตามเนือ้หา 

    1.2  การรบกวน 

            1) ตะโกน สง่เสยีงดงั 1 ความตรงตามเนือ้หา 

1 

            2) เรียกร้องความสนใจ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

ด้านพฤตกิรรมที่แสดงออกทางการกระทาํ 

     2.1  การทําร้ายร่างกาย 

           1) ทบุ  1 ความตรงตามเนือ้หา 

           2) ต ี 1 ความตรงตามเนือ้หา 

           3) เตะ 0.6 ความตรงตามเนือ้หา 

           4) ตอ่ย 1 ความตรงตามเนือ้หา 

           5) หยกิ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

           6) กดั 1 ความตรงตามเนือ้หา 

     2.2  การทําลายสิง่ของ 

          1) ขว้างปาของลงบนพืน้ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

2 

          2) ฉีกสมดุ หนงัสือ 1 ความตรงตามเนือ้หา 

 

    

3.2 นําผลท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไขแบบสงัเกตพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล ตามคําแนะนําของผู้ทรงคณุวฒุิ และนําไปทดลองใช้ (Try Out) กบัเดก็

วยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ อาย ุ 5-6 ปี จํานวน 20 คน ท่ีมีลกัษณะท่ีใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอย่างใน

การวิจยั เพ่ือหาความเที่ยงของเคร่ืองมือ โดยใช้สตูรสมัประสิทธิอลัฟา์  (Coefficient Alpha) ของ B-index 

ซ่ึงผลจาก การวิเคราะห์คณุภาพ พบวา่ คา่ความเที่ยงอยูท่ี่ 0.798 
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ตอนที่ 3 การทดลองใช้กิจกรรมตามรปแบบการประมวลข้อมลทางสังคมู ู  
การทดลองใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม ดําเนินการโดยการนํา

กิจกรรมการสอนไปทดลองใช้ในสภาพการณ์จริงเพ่ือประเมินกิจกรรมการสอนท่ีพัฒนาขึน้                    

มีขัน้ตอนการดําเนินการดงันี ้

 
 ขัน้ที่ 1 การเลือกประชากรและตวัอย่างประชากร 

1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ เด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติ อาย ุ5-6 ปี สงักดั 

สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

1.2 กลุม่ตวัอย่างคือ เด็กวยัอนบุาลไรัรัฐ ไร้สญัชาติ อาย ุ5-6 ปี จํานวน 40 คน  

กําลงัศกึษาในปีการศกึษา 2554 แบง่เป็นกลุม่ทดลอง จํานวน 20 คน ของศนูย์การเรียนวดัป่าเป้า 

อําเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ สงักัด สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 สํานกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน และกลุ่มควบคมุ จํานวน 20 คน ของโรงเรียนชุมชนบ้าน           

บวกครกน้อย อําเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ สงักดั สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาเชียงใหม่ เขต 1 

สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยทําการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) ใช้เกณฑ์ในการคดัเลือก ดงันี ้

1) เป็นโรงเรียนท่ีอยูใ่นสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษา                

ขัน้พืน้ฐาน 

2) เป็นโรงเรียนท่ีจดัการเรียนการสอนแก่เดก็ไร้รัฐ ไร้สญัชาต ิ

3) เป็นโรงเรียนนําร่องในการสร้างระบบการศกึษาท่ีตอ่เน่ือง สําหรับเดก็

ไร้รัฐ ไร้สญัชาตใิห้ได้รับการเตรียมความพร้อมในระดบัอนบุาล ก่อนท่ีจะเข้าเรียนในชัน้

ประถมศกึษาปีท่ี 1 ในระบบโรงเรียนรัฐบาล 

   
 ขัน้ที่ 2 การดาํเนินการทดลอง 

แผนการสอนสําหรับงานวิจยันี ้ประกอบด้วย แผนการสอนตามรูปแบบการสอนแบบการ

ประมวลข้อมูลทางสงัคม สําหรับกลุ่มทดลอง และแผนการสอนแบบปกติ สําหรับกลุ่มควบคุม              

มีการดําเนินการทดลอง ดงันี ้

 2.1 ระยะเตรียมการก่อนทดลอง นําแผนการสอนตามรูปแบบการประมวลข้อมลู

ทางสงัคมมาปรับปรุงแก้ไข ตามคําแนะนําของผู้ทรงคณุวฒุิ และนําแผนการสอนตามรูปแบบการ

สอนแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม จํานวน 1 แผน ไปทดลองใช้กับเด็กไร้รัฐ ไร้สญัชาติ อาย ุ           

5-6 ปี สงักดั สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ซึง่ไมใ่ช่กลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ 
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 2.2 ระยะดําเนินการทดลอง 

    2.2.1 กลุ่มทดลอง ผู้วิจยัดําเนินการสอนด้วยแผนการสอนที่สร้างขึน้ 

จํานวน 20 แผน โดยทําการสอนทัง้สิน้ 20 ครัง้ สปัดาห์ละ 5 ครัง้ ครัง้ละ 30 นาที (ดตูวัอย่างใน

ภาคผนวก ค) ดงัรายละเอียดในแผนภาพที่ 3 แผนการดําเนินงานการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการ

ประมวลผลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีตอ่พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล หน้า 40  

   2.1.2 กลุ่มควบคมุ ผู้วิจยัดําเนินการโดยให้เด็กวยัอนบุาล เรียนโดยใช้

วิธีการสอนแบบปกต ิสปัดาห์ละ 5 ครัง้ เป็นเวลาทัง้สิน้ 10 สปัดาห์ 
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ภาพที่ 4  การเปรียบเทียบขัน้ตอนของการสอนตามรูปแบบการประมวลข้อมลู    

           ทางสงัคม และการสอนแบบปกต ิ

 เปรียบเทียบขัน้ตอนของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

   กลุ่มควบคุม กลุ่มทดลอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

การเรียนการสอน        
แบบปกติ 

สอนก่อนช่วงเวลา 

กิจกรรมเสริมประสบการณ์ 

 ระยะเวลา 30 นาที 

เนือ้หาท่ีสอน ได้แก่ 

    การแก้ปัญหาทางสงัคม  

    การจดัการกบัการ   

อารมณ์ตนเอง 

    การเป็นเพ่ือนท่ีดี  
ขัน้สอน   

 แบ่งเป็น 3 ขัน้ตอน 
ขัน้ที่ 1 กจิกรรม 
          นําเข้าส่บทเรียนู  
การเลา่เร่ืองสนทนากบัเดก็ 

เก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีเป็น 

ปัญหาของเดก็โดยการใช้

สถานการณ์จากนิทาน 

  
ขัน้ที่ 2 การสนทนา  
      เป็นการสนทนา 

ซกัถามพดูคยุกบัเดก็

เก่ียวกบัแนวทางการแก้ไข

พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา 

  
ขัน้ที่ 3 สรุปบทเรียน 
      เป็นการสรุปบทเรียนท่ี

เรียน โดยครูและนักเรียน

สรุปวิธีการแก้ไขปัญหา  

 

 

 

การเรียนการสอน 
ตามรปแบบการประมวลข้อมลทางสังคมู ู  
สอนก่อนช่วงเวลากิจกรรมเสริมประสบการณ์ 

ระยะเวลา 30 นาที 

เนือ้หาท่ีสอน ได้แก่ การแก้ปัญหาทางสงัคม               

การจดัการกบัการอารมณ์ตนเอง  การเป็นเพ่ือนท่ีดี  
การเรียนการสอนแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ 

ระยะที่ 1 การเรียนร้การแก้ปัญหาู  
ขัน้ที่ 1 เผชิญปัญหาโดยใช้นิทาน   
       การเลา่เร่ืองเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา          

ของเดก็ โดยการใช้กรณีตวัอย่างจากนิทาน  
ขัน้ที่ 2 ทาํความเข้าใจปัญหา  
      เด็กและครูสนทนาถึงความรู้สึกของเด็กท่ีมีต่อ

พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาด้วยคําถาม 
ขัน้ที่ 3 กาํหนดวธีิแก้ปัญหา   
ขัน้ที่ 4 เลือกวิธีการแก้ไขปัญหา    
ขัน้ที่ 5 ดาํเนินการแก้ปัญหา โดยใช้บทบาทสมมติ     

ให้เดก็ลงมือแก้ปัญหาโดยใช้วิธีการท่ีเลือก 
ขัน้ที่ 6 ประเมนิผลการแก้ปัญหา  

 
สังเกต

พฤตกิรรมที่
ไม่พงึ

ประสงค์ 
 

1. พฤติกรรม      

ท่ีแสดงออก

ทางวาจา 
 

2. พฤติกรรม      

ท่ีแสดงออก 

ทางการ 

กระทํา ระยะที่ 2 การฝึกทกัษะการแก้ปัญหา 
ขัน้ที่ 1 เผชิญปัญหาโดยใช้สถานการณ์จริง 
        การเล่าเร่ืองเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหา 

ของเดก็ จากการสงัเกตพฤติกรรมระหวา่งทดลอง 
ขัน้ที่ 2 ทาํความเข้าใจปัญหา  
      เด็กและครูสนทนาถึงความรู้สึกของเด็กท่ีมีต่อ

พฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาด้วยคําถาม 
ขัน้ที่ 3 กาํหนดวธีิแก้ปัญหา   
ขัน้ที่ 4 เลือกวิธีการแก้ไขปัญหา    
ขัน้ที่ 5 ดาํเนินการแก้ปัญหา โดยใช้บทบาทสมมติ     

ให้เดก็ลงมือแก้ปัญหาโดยใช้วิธีการท่ีเลือก 
ขัน้ที่ 6 ประเมนิผลการแก้ปัญหา  
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 ระหว่างการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีต่อพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ของเด็กวัยอนุบาล ผู้ วิจัยได้รวบรวมข้อมูลอ่ืนๆ เพิ่มเติม เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีละเอียด 

ครอบคลมุ สามารถนํามาใช้เป็นข้อมลูในการปรับปรุงกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทาง

สงัคมท่ีมีตอ่พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์และใช้ประกอบการอภิปรายผล 

 
ขัน้ที่ 3 การเก็บรวบรวมข้อมลู  
ผู้วิจยัดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู ตามขัน้ตอนดงันี ้ 

  3.1 ผู้ วิจัยทําหนังสือขอความร่วมมือในการทําวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย 

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ถึงศนูย์การเรียนวดัป่าเป้า อําเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ และโรงเรียน

ชุมชนบ้านบวกครกน้อย อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ สังกัด สํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

เชียงใหม ่เขต 1 สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

3.2 การเก็บข้อมลูการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมของ

เด็กกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ก่อนทําการทดลอง (Pre–test) โดยใช้แบบสงัเกตพฤติกรรมเด็ก

ด้านพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล โดยผู้วิจยั 

3.3 ผู้วิจยัดําเนินการทดลอง โดยมีวิธีการดงันี ้

3.3.1 กลุม่ทดลองใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม            

ท่ีมีตอ่พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล เป็นเวลา 10 สปัดาห์ โดยผู้วิจยัเป็นผู้ดําเนิน

กิจกรรมฯ และมีผู้ช่วยวิจยั เป็นผู้สงัเกตและบนัทกึพฤตกิรรมเดก็ระหวา่งดําเนินกิจกรรมฯ 

3.3.2 กลุม่ควบคมุใช้วิธีการสอนแบบปกติ เป็นเวลา 10 สปัดาห์ โดยครู

ประจําชัน้เป็นผู้ดําเนินกิจกรรมฯ และมีผู้ช่วยวิจยัเป็นผู้สงัเกตและบนัทกึพฤตกิรรมเดก็ระหว่างการ

ดําเนินการกิจกรรมฯ 

3.3.3 ผู้ช่วยวิจยัมีหลกัเกณฑ์การคดัเลือกตามคณุสมบตัดิงันี ้

 3.3.3.1 จบการศกึษาปริญญาตรีด้านการศกึษาปฐมวยั 

3.3.3.2 มีความรู้ความเข้าใจในพฒันาการของเด็กวยัอนุบาล 

และมีประสบการณ์ด้านการสอนอยา่งน้อย 3 ปี 

 3.3.3.3 มีความรู้ความเข้าใจในการสอน ตามรูปแบบการประมวลข้อมลู

ทางสงัคมท่ีมีต่อพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาล โดยผู้วิจยัเป็นผู้ ให้ความรู้ก่อนการ

ดําเนินการทดลอง และให้ผู้ช่วยวิจยัศกึษาเอกสารตามแบบสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของ

เดก็วยัอนบุาล และให้ผู้ช่วยวิจยัทดลองบนัทกึการสงัเกตพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์  
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 3.3.3.4  ไม่มีอคติกับการทดลองและให้ความร่วมมือในการ

ทํางานเป็นอยา่งดี 

3.4 เก็บข้อมลูการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม หลงัการ

ทดลอง (Post–test) โดยใช้แบบสงัเกตพฤติกรรมเด็กในด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยั

อนบุาล โดยผู้วิจยั 
 
ขัน้ที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมลและนําเสนอข้อมลู ู  
ผู้วิจยัดําเนินการวิเคราะห์ข้อมลูและนําเสนอข้อมลู มีรายละเอียดดงันี ้

  4.1 วิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมของเด็กท่ีใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวล

ข้อมลูทางสงัคม ด้วยคา่ทดสอบคา่เฉลี่ย( )และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดงัตอ่ไปนี ้

   1) เปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พงึ

ประสงค์ ก่อนการทดลองระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ (independent-samples t-test) 

   2) เปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พงึ

ประสงค์ ก่อนและหลงัการทดลองของกลุม่ทดลอง (depentent-sample t-test) 

   3) เปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พงึ

ประสงค์ ก่อนและหลงัการทดลองของกลุม่ควบคมุ (depentent -sample t-test) 

   4) เปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พงึ

ประสงค์ หลงัการทดลองระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ (independent-samples t-test) 

   5) เปรียบเทียบคะแนนพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล ด้าน

พฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางวาจา ของกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุหลงัการทดลอง (independent-

samples t-test) 

   6) เปรียบเทียบคะแนนพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล ด้าน

พฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการกระทําของกลุ่มทดลอง  และกลุ่มควบคุมหลังการทดลอง

(independent-samples t-test) 

  4.2 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงบรรยายเก่ียวกบัผลของการใช้กิจกรรมตามรูปแบบ

การประมวลข้อมลูทางสงัคม 

   1) วิเคราะห์บทสนทนาเพื่อศกึษาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยั

อนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาต ิระหวา่งทดลองการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม            
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   2) สรุปผลเชิงบรรยายเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยั

อนุบาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ท่ีเด็กแสดงออกขณะร่วมกิจกรรม ระหว่างทดลองการใช้กิจกรรมตาม

รูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่  4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมลู  

 

การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูการวิจยัเก่ียวกับผลของการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการ

ประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีตอ่พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ผู้วิจยั
ได้ดําเนินการเก็บข้อมลูโดยใช้แบบสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล จากนัน้นํา

ข้อมลูทัง้หมดท่ีได้มาวิเคราะห์และสรุปผลโดยแบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้

  
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ค่าสถิติเก่ียวกับผลของการใช้กิจกรรมตามรปแบบการู

ประมวลข้อมลทางสังคมู ที่ มีต่อพฤติกรรมที่ ไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ              
ไร้สัญชาต ิดงันี ้

  1.1 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ ก่อนการทดลองระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ  (independent-samples t-test) 

  1.2 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ ก่อนและหลงัการทดลองของกลุม่ทดลอง (depentent-sample t-test) 

  1.3 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ ก่อนและหลงัการทดลองของกลุม่ควบคมุ (depentent-sample t-test) 

  1.4 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ หลงัการทดลองระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ (independent-samples t-test) 

  1.5 ผลการเปรียบเทียบคะแนนพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล ด้าน

พฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางวาจา ของกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุหลงัการทดลอง (independent-

samples t-test) 

  1.6 ผลการเปรียบเทียบคะแนนพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล ด้าน

พฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการกระทําของกลุ่มทดลอง  และกลุ่มควบคุมหลังการทดลอง

(independent-samples t-test) 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมลเชิงบรรยายเกี่ยวกับผลของการใช้กิจกรรมตามู
รปแบบการประมวู ลข้อมลทางสังคมที่มีต่อพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาลู  
ดงันี ้

  2.1 สรุปผลเชิงบรรยายเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ 

ไร้สัญชาติ ท่ีเด็กแสดงออกขณะร่วมกิจกรรม ระหว่างทดลองการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการ

ประมวลข้อมลูทางสงัคม 

2.2 วิเคราะห์บทสนทนาเพื่อศกึษาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล  

ไร้รัฐ ไร้สญัชาต ิระหวา่งทดลองการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ค่าสถิติเก่ียวกับผลของการใช้กิจกรรมตามรปแบบการประมวลู
ข้อมลทางสังคมู ที่มีต่อพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ของเดก็วัยอนุบาลไร้รัฐ ไร้สัญชาต ิดงันี ้
 

เพ่ือให้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้จากการทดลองและการแปลความหมายวิเคราะห์ข้อมลู

เป็นท่ีเข้าใจตรงกนั ผู้วิจยัจงึได้กําหนดสญัลกัษณ์ตอนท่ี 1 ดงันี ้

สญัลกัษณ์ท่ีในการวิเคราะห์ข้อมลู การเปรียบเทียบคะแนน 

 แทน คา่เฉลี่ย 
S.D. แทน สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

t  แทน คา่สถิตทิดสอบ 

 

1.1 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ 

ก่อนการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  วิ เคราะห์โดยใช้การทดสอบค่าที  

(independent-samples t-test) รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูนําเสนอในตารางที่ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 



 56 

ตารางที่ 5  การเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤตกิรรมเดก็ด้านพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์  

      ก่อนการทดลองระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

 

เดก็วยัอนบุาล  S.D. t 

กลุม่ทดลอง 4.55 1.19 
 

0.65 

กลุม่ควบคมุ 4.75 1.07 
 

 

*p < .05 

 

จากตารางที่ 5  เม่ือทดสอบความแตกตา่งระหว่างคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้าน

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ก่อนการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุพบว่า ค่าเฉลี่ย

ของคะแนนพฤตกิรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ ก่อนการทดลองระหว่างกลุม่ทดลองและ

กลุ่มควบคมุไม่แตกต่างกนั แสดงว่า ก่อนเรียนเด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ทัง้กลุ่มทดลองและ

กลุม่ควบคมุมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ไมแ่ตกตา่งกนั 

 

 1.2  ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ 

ก่อนและหลงัการทดลองของกลุ่มทดลอง วิเคราะห์โดยใช้การทดสอบค่าที (depentent-sample          

t-test) รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูนําเสนอในตารางที่ 6 

 

ตารางที่ 6  การเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤตกิรรมเดก็ด้านพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์  

         ก่อนและหลงัการทดลองของกลุม่ทดลอง 

 

เดก็วยัอนบุาล  S.D. t 

ก่อนทดลอง 4.55 1.19 
 

17.10** 

หลงัทดลอง .95 .76 
 

 

*p < .05 (.05t38=1.6860) 
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 จากตารางที่ 6 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ 

ก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

ซึง่สอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้  

 

 1.3 ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ 

ก่อนและหลงัการทดลองของกลุ่มควบคมุ วิเคราะห์โดยใช้การทดสอบค่าที (depentent-sample  

t-test) รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูนําเสนอในตารางที่ 7  

 

ตารางที่ 7  การเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤตกิรรมเดก็ด้านพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์  

                  ก่อนและหลงัการทดลองของกลุม่ควบคมุ 

 

เดก็วยัอนบุาล  S.D. t 

ก่อนทดลอง 4.75 1.07  

19.85** 

หลงัทดลอง 4.35 .99  

*p < .05 (.05t19=1.7291) 

 

 จากตารางที่ 7  พบว่า เม่ือทดสอบความแตกตา่งระหว่างคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรม

เด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ก่อนและหลงัการทดลองของกลุ่มควบคุมก่อนและหลงัการ

ทดลองไม่แตกต่างกัน แสดงว่า หลังการทดลอง กลุ่มควบคุมมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ไม่

แตกตา่งจากก่อนทดลอง 

 

 1.4  ผลการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ 

หลงัการทดลองระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุวิเคราะห์โดยใช้การทดสอบคา่ที (independent-

samples t-test) รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูนําเสนอในตารางที่ 8 
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ตารางที่ 8  การเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤตกิรรมเดก็ด้านพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์  

                  หลงัการทดลองระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

 

เดก็วยัอนบุาล  S.D. t 

กลุม่ทดลอง .95 .76 
 

-12.20** 

กลุม่ควบคมุ 4.35 .99  

*p < .05 (.05t19=1.7291) 

 

จากตารางที่ 8 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ 

หลงัการทดลองระหวา่งกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 

.05 ซึง่สอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

  

1.5 ผลการเปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาล ด้าน

พฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจา ของกลุ่มทดลองและกลุม่ควบคมุ หลงัการทดลอง วิเคราะห์โดย 

ใช้การทดสอบคา่ที (independent-samples t-test) รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลูนําเสนอ 

ในตารางท่ี 9 

 

ตารางที่ 9  การเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล  

            ด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางวาจา ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ                                 

                  หลงัการทดลอง 

 

 หลงัการทดลอง  

พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ กลุม่ทดลอง กลุม่ควบคมุ t 

S.D. S.D.    
ด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออก

ทางวาจา 

.65 .49 2.25 .76 -8.25** 

*p < .05 (.05t38=1.6860) 
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 จากตารางที่ 9 หลงัการทดลองค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยั

อนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจาของกลุม่ทดลอง เท่ากบั .65 (S.D. = 

.49) ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจาของกลุม่ควบคมุ เท่ากบั 2.25 (S.D. = .76) และเม่ือใช้

สถิติทดสอบค่า t พบว่า หลงัการทดลองค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยั

อนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาต ิด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางวาจาแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั .05 

 

1.6 ผลการเปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาล ด้าน

พฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการกระทําของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ หลงัการทดลอง วิเคราะห์

โดยใช้การทดสอบค่าที (independent-samples t-test) รายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมูลนําเสนอ 

ในตารางท่ี 10 

 

ตารางที่ 10  การเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล  

             ด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางการกระทําของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ                                 

                   หลงัการทดลอง 

 

 หลงัการทดลอง  

พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ กลุม่ทดลอง กลุม่ควบคมุ t 

S.D. S.D.    
ด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออก

ทางการกระทํา 

.35 .49 2.10 .55 -10.60** 

*p < .05 (.05t38=1.6860) 

 

 จากตารางที่ 10 หลงัการทดลองค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยั

อนุบาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา ของกลุ่มทดลอง เท่ากับ .35 

(S.D. = .49) ด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางวาจาของกลุม่ควบคมุ เท่ากบั 2.10 (S.D. = .55) และ

เม่ือใช้สถิติทดสอบคา่ t พบว่า หลงัการทดลองคา่เฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็ก

วยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาต ิด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญั

ทางสถิตท่ีิระดบั .05 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมลเชิงบรรยายเกี่ยวกับผลของการใช้กิจกรรมตามรปแบบการู ู
ประมวลข้อมลทางสังคมที่มีต่อพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงค์ของเดก็วัยอนุบาลู  ดงันี ้

 

 2.1 สรุปผลเชิงบรรยายเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ                   

ไร้สัญชาติ ท่ีเด็กแสดงออกขณะร่วมกิจกรรม ระหว่างทดลองการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการ

ประมวลข้อมลูทางสงัคม 

 

 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลในทุกขัน้ตอนของการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวล

ข้อมลูทางสงัคมตัง้แต่เร่ิมต้นการสอนในสปัดาห์ท่ี 1 จนสิน้สดุการสอนในสปัดาห์ท่ี 12 ผู้วิจยัได้

วิเคราะห์ประเด็นสําคญัเก่ียวกบัการทดลองใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ี

มีตอ่พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาลในแตล่ะขัน้ตอน สรุปได้ดงันี ้

 

ขัน้ที่ 1 การเผชิญปัญหาโดยใช้นิทานและสถานการณ์จริง เป็นขัน้ตอนท่ี

ผู้วิจยัเลา่เร่ืองราวเก่ียวกบัพฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหาของเดก็ โดยในระยะที่ 1 การเรียนรู้การแก้ปัญหา 

โดยนํานิทานซึ่งมีเนือ้หาสาระ ประกอบด้วยการเป็นเพื่อนท่ีดี การจดัการกับอารมณ์ของตนเอง 

และ การแก้ปัญหาทางสงัคม ระยะท่ี 2 การฝึกทกัษะการแก้ปัญหา เป็นการใช้โดยการใช้กรณี

ตวัอย่างในเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้จริงท่ีพบขณะสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็ก ระหว่าง                

การสอนระยะที่ 1 เพ่ือกระตุ้นให้เด็กบอกความรู้สกึของตนเก่ียวกบักบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ ระบปัุญหา

ท่ีพบ และให้เด็กวิธีคิดแก้ปัญหา โดยผู้วิจยัมีบทบาทในการเป็นผู้กระตุ้นให้เด็กได้ฝึกคิดแก้ปัญหา

เพ่ือให้ได้พฤตกิรรมท่ีพงึประสงค์  
ในช่วงสปัดาห์แรกๆ พบว่าประสบการณ์เดิมของเด็กจะคุ้นเคยเพียงแค่การฟัง

นิทานจากครูเท่านัน้ เด็กจึงยังไม่สามารถจับประเด็นปัญหาในระหว่างการเล่านิทานได้ ซึ่งใน

สปัดาห์หลังๆ จะพบได้ว่าเด็กๆ เร่ิมคุ้นเคยกับการฝึกคิดแก้ปัญหาและสามารถจะเป็นผู้ แก้ไข

ปัญหาตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ได้ด้วยตนเอง  
 

ขัน้ที่ 2 การทาํความเข้าใจปัญหา เป็นขัน้ตอนท่ีเด็กและผู้วิจยัสนทนาร่วมกนั

เก่ียวกับความรู้สึกของเด็กท่ีมีต่อพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาโดยใช้คําถาม 3 ข้อ 1)เด็กรู้สึกอย่างไร 

(How do I feel?) 2)ปัญหาของเร่ืองนีค้ืออะไร (What is the problem?) และ3)เราจะทําอะไรได้

บ้าง (What can I do?) 
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ในสปัดาห์แรก พบว่าเด็กยงัไม่สามารถตอบคําถามทัง้ 3 ข้อได้ด้วยตนเอง ผู้วิจยั

ต้องใช้คําถามนํา เช่น หนรูู้สกึอยา่งไรบ้างคะ? หนสูงสารไหม? ทําไมสิงโตต้องเกลียดววัคะ? ทําไม

นกพิราบต้องช่วยมดคะ? ซึ่งสปัดาห์ท่ี 2 กรณีตวัอย่างท่ี 3 เด็กเร่ิมแสดงความรู้สึกของตนเอง

ออกมาได้เอง สามารถร่วมสนทนากบัผู้วิจยัโดยระบปัุญหาและคดิวิธีแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง 

 

 ขัน้ที่ 3 การกําหนดวิธีแก้ปัญหา เป็นขัน้ตอนท่ีเด็กๆ และผู้ วิจัยร่วมกัน

นําเสนอวิธีแก้ปัญหาเก่ียวกบัสถานการณ์ ท่ีเกิดขึน้และผลท่ีเกิดขึน้จากการใช้วิธีแก้ปัญหาแตล่ะวิธี 

  ช่วงแรกผู้วิจยัต้องใช้คําถามนําเด็กในการช่วยคิดเสนอวิธีแก้ปัญหา เช่น ครูคิดว่า

เราให้นกพิราบช่วยมดดีไหม? ววัดําต้องขอโทษววัแดงนะคะ? ซึง่สปัดาห์หลงัๆ เม่ือเด็กเร่ิมคุ้นเคย

กบัวิธีการคิด วิธีการแก้ปัญหา โดยไม่อายเพื่อน ไม่อายครู ขณะพดูแสดงความคิดเห็น ผู้วิจยัไม่

ต้องใช้คําถามนํา เดก็ๆ สามารถช่วยกนันําเสนอวิธีแก้ไขปัญหา และบอกผลท่ีเกิดขึน้ได้ด้วยตนเอง 

นอกจากนีย้งัพบวา่เดก็ยงัมีพฤตกิรรมยอมรับฟังความคดิเห็นของผู้ อ่ืนมากขึน้  

 

  ขัน้ที่ 4 การหาทางเลือกวิธีการแก้ไขปัญหา เป็นขัน้ตอนท่ีเด็กแตล่ะคนเลือก

วิธีปัญหาท่ีตนเองคดิวา่เป็นวิธีท่ีดีท่ีสดุ พร้อมบอกเหตผุลวิธีสนบัสนนุการแก้ปัญหาท่ีเลือก 

  หลงัจากสปัดาห์ท่ี 2 เด็กเร่ิมคุ้นเคยกับวิธีการคิดแก้ปัญหามากขึน้ เด็กสามารถ

เรียนรู้การคดิ และการแก้ไขปัญหาได้ดีขึน้ เห็นได้จากการที่เดก็แตล่ะคนจะมีเหตผุลในการนําเสนอ

วิธีการแก้ไขปัญหามากขึน้ นอกจากนี  ้ยังพบว่าเด็กมีพฤติกรรมแย่งกันยกมือเพื่อแสดงความ

คดิเห็นเก่ียวกบัวิธีการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ท่ีปัญหานัน้ๆ และเด็กให้ความสนใจเพิ่มมากขึน้

เม่ือร่วมกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 

 

      ขัน้ที่ 5 การดาํเนินการแก้ปัญหาโดยใช้บทบาทสมมต ิเป็นขัน้ตอนท่ีให้เด็ก

ลงมือแก้ปัญหาโดยใช้วิธีการท่ีช่วยกันเลือกด้วยการแสดงบทบาทสมมติเพ่ือแก้ปัญหาเก่ียวกับ

ปัญหาจากนิทานหรือปัญหาจากสถานการณ์จริง พบว่าสัปดาห์แรกเด็กยังไม่สามารถแสดง

บทบาทสมมติได้ ผู้วิจยัต้องเป็นผู้ กํากบัและคอยบอกว่าใครต้องพดูว่าอะไร ต้องแสดงออกอย่างไร 

ซึง่เดก็ไมก่ล้าทํา มีความรู้สกึอายท่ีจะต้องแสดงบทบาทสมมติตอ่หน้าเพื่อนและผู้วิจยั แตห่ลงัจาก

สปัดาห์ท่ี 2-3 เป็นต้นไป เม่ือเด็กๆ เร่ิมคุ้นเคย มีความเข้าใจเก่ียวกบัวิธีการ ขัน้ตอน และมีความ

กล้าแสดงออกมากขึน้  เด็กมีความสนใจและกล้าพูด กล้าแสดงออกมากขึน้โดยท่ีผู้ วิจัย                  
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ไม่ต้องเตือน นอกจากนัน้ เด็กยงัแสดงสามารถในการกํากับเพ่ือนขณะแสดงบทบาทสมมติ โดย

ผู้วิจยัมีบทบาทเป็นผู้สงัเกตการณ์     

 

ขัน้ที่ 6 การประเมินผลการแก้ปัญหา การแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับผล              

ท่ีเกิดขึน้จากการใช้วิธีแก้ปัญหา 

สปัดาห์ท่ี 2-3 เป็นต้นไปจนถึง เด็กเร่ิมมีความกล้าแสดงในการความรู้สกึนึกคิด

ของตนเองมากขึน้ โดยท่ีผู้ วิจัยไม่ต้องเตือน เด็กสามารถฟังเหตุผลของเพื่อน มีการยอมรับ              

ในเหตผุลของเพื่อนมากขึน้ มีความเข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของตนเอง ความรู้สึกของเพื่อน และ

ผู้วิจยัยงัพบว่าเม่ืออยู่ตามลําพงั เด็กกลุ่มทดลองยงัสามารถควบคมุอารมณ์ของตนเอง สามารถ

แก้ไขปัญหาพฤติกรรมของตนเองได้หากอยู่ในสถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา เช่น สปัดาห์ท่ี 6 ขณะท่ี

ผู้วิจยักําลงัสงัเกตพฤตกิรรมเดก็ช่วงเช้า พบวา่เดก็ชาย ก. เดนิเข้าไปใช้มือทบุศีรษะของเดก็ชาย ข.

แล้วทําท่าทางล้อเลียน ในลักษณะพฤติกรรมท่ีสังเกตพบนีถ้้ายังเป็นช่วงแรกก่อนการทดลอง 

เด็กชาย ข. จะแสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ทนัที เช่น ตะโกนด่ากลบั หรือเตะสวนกลบัไป แต่

ผู้วิจยัพบว่าเด็กชาย ข. ไม่ได้แสดงออกว่าโกรธแต่อย่างใด เพียงแต่ยืนหนัหน้าไปมาดวู่ามีใครเห็น

หรือไม ่แล้วเดนิจากไป    

 

2.2 วิเคราะห์บทสนทนาเพื่อศึกษาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาลไร้รัฐ               

ไร้สญัชาต ิระหวา่งทดลองการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 

  

ผู้วิจยันําประเด็นสําคญัท่ีได้จากการสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาล 

ไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ระหว่างทดลองการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม มาสรุป

โดยจําแนกตามพฤตกิรรมท่ีแสดงออกตามลําดบัดงันี ้

 
ตวัอยา่งท่ี 1 พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์: ด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางวาจา 

ในระยะท่ี 1 การเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ เป็นการใช้กรณีตวัอย่างจากนิทาน ซึง่มี

เนือ้หาสาระ ประกอบด้วยการแก้ปัญหาทางสงัคม การจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง และการเป็น

เพ่ือนท่ีดี 

เนือ้หา: การก้าวร้าว: พดูล้อเลียน ตัง้ฉายา หมายถึง การพดูล้อเลียนเพื่อนท่ี

อ่อนแอกว่า หรือมีความผิดปกติทางร่างกาย หรือตัง้ฉายาเพื่อน เปรียบเทียบกบัคน สตัว์ สิ่งของ 

พดูด้วยเสียงท่ีดงั และพดูซํา้กนัหลายครัง้ เวลาพดูจะหวัเราะ หรือยิม้ไปด้วย 
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ขัน้ท่ี 1 เผชิญปัญหากรณีตวัอย่าง เป็นการเล่าเร่ืองเก่ียวกับพฤติกรรม           

ท่ีเป็นปัญหาของเด็ก โดยการใช้กรณีตวัอย่างจากนิทาน เนือ้หาของนิทานท่ีจะกระตุ้นให้เด็กคิด

เก่ียวกับความรู้สึกของตนกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ ระบุปัญหาท่ีพบ และให้เด็กคิดแก้ปัญหา โดยครูมี

บทบาทในการเป็นผู้ กระตุ้นให้เด็กได้ฝึกคิดแก้ปัญหาเพื่อให้ได้พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ คือการ

เอือ้เฟื้อเผ่ือแผ่ มีนํา้ใจ หมายถึง การมีนํา้ใจกว้างขวาง แสดงออกในลกัษณะการเอาใจใส ่ดแูล 

ช่วยเหลือเพ่ือนด้วยความเตม็ใจทัง้ทางสีหน้า ท่าทาง คําพดู การกระทํา มีความจริงใจ ครูใช้นิทาน

เร่ืองข้าวกลอ่งของส่ีเกลอ เร่ืองโดยทิพย์วรรณ แสวงศรี ภาพโดยทวีวฒัน์ โพธิรัชต์ ของสํานกัพิมพ์

โลกหนงัสือ  “…วนันีอ้ากาศแสนดี ลกูช้าง ลกูหมี ลกูลิง และลกูกระต่าย จึงนําอาหารกลางวนัมา

กินด้วยกนัท่ีใต้ต้นไม้ใหญ่ โอ้โห!ข้าวกลอ่งของลกูช้าง ลกูหมี ลกูลิง น่ากินจงัเลย แตทํ่าไมข้าวกลอ่งของ

ลกูกระตา่ยมีแตไ่ขต้่มส่ีฟอง ลกูกระตา่ยบอกเพื่อนๆ ว่า “แม่ของฉนัต้องรีบไปเย่ียมคณุยาย เลยไม่

มีเวลาทํากบัข้าวให้น่ะ” ลกูกระตา่ยบอกพลางยกมือขึน้เกาหยูาว ๆ ของตนอย่างขวยเขิน…ลกูช้าง 

ลกูหมี และลกูลงิ มองข้าวกลอ่งของกนัไปมา…” 

ขัน้ท่ี 2 ทําความเข้าใจในสถานการณ์ โดยท่ีเด็กและผู้วิจยัสนทนาถึง

ความรู้สกึของเดก็ท่ีมีตอ่พฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหาวา่ 

 - เดก็รู้สกึอยา่งไร (How do I feel?) 

 น้องเอ:  “สงสารน้องกระตา่ยมากเลยคะ่” 

 น้องบี:  “น้องกระตา่ยต้องร้องไห้เลยคะ่” 

 น้องซี:  “ลกูช้าง ลกูหมี ลกูลงิสงสารลกูกระตา่ยครับ” 

 - ปัญหาของเร่ืองนีค้ืออะไร (What is the problem?) 

 น้องเอ:  “คณุยายของน้องกระตา่ยไมส่บาย” 

 น้องดี:  “แมข่องน้องกระตา่ยไมอ่ยูบ้่าน” 

 น้องเอฟ: “แมข่องน้องกระตา่ยไมอ่ยู ่ไปธุระ” 

 - เราจะทําอะไรได้บ้าง (What can I do?) 

    น้องเอฟ: “ให้เพ่ือนแบง่กบัข้าวให้ครับ” 

    น้องเอ:  “เราต้องช่วยเหลือเพ่ือนคะ่” 

    น้องไอ:  “เราต้องรักเพื่อนครับ” 
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           ขัน้ท่ี 3 กําหนดวิธีแก้ปัญหา 

    3.1 เด็กๆ  และผู้ วิจัยร่วมกันนําเสนอวิ ธีแก้ปัญหาเก่ียวกับ

สถานการณ์ ท่ีเกิดขึน้ 

 น้องเจ:  “ให้ลกูช้าง ลกูหมี ลกูลงิ แบง่ข้าวให้ด้วยครับ” 

 น้องเค:  “แล้วให้น้องกระตา่ยแบง่ไขต้่มให้ลกูช้าง                

ลกูหมี ลกูลงิ ด้วยคะ่” 

    น้องเอ็ม: “ให้แมข่องลกูช้างช่วยทําให้ครับ”  

    3.2 เด็กๆ และผู้วิจยัสนทนาเก่ียวกบัผลท่ีเกิดขึน้จากการใช้วิธี

แก้ปัญหาแตล่ะวิธี  

น้องเจ: “ถ้าเราแบง่ให้เท่าๆ กนั ทกุคนก็ได้กิน

เหมือนกนัเลย” 

น้องเค: “ได้กินเทา่ๆ กนัด้วยคะ่” 

น้องโอ: “ไมต้่องให้แมข่องลกูช้างทําให้หรอกคะ่” 

ผู้วิจยั “ทําไมคะ่” 

น้องโอ: “กบัข้าวท่ีมีอยูท่ัง้ 4 กลอ่ง มีเยอะแยะ                     

ให้แบง่กนัเหมือนน้องเจบอกดีกวา่คะ่” 

          ขัน้ท่ี 4 หาทางเลือกวิธีการแก้ไขปัญหา 

    4.1 เดก็แตล่ะคนเลือกวิธีแก้ปัญหาท่ีตนเองคิดว่าเป็นวิธีท่ีดีท่ีสดุ 

พร้อมบอกเหตผุลวิธีสนบัสนนุการแก้ปัญหาท่ีเลือก 

    น้องเจ:  “ผมเลือกแบง่ให้เท่าๆ กนัครับ ทกุคนได้กิน 

เหมือนกนัเลยครับ” 

    น้องโอ:  “หนเูลือกเหมือนน้องเจคะ่ อร่อยด้วย” 

    น้องดี:  “หนก็ูเลือกให้ลกูช้าง ลกูหมี ลกูลงิ แบง่ข้าวให้ 

ลกูกระตา่ยคะ่”  

น้องพี:  “แล้วให้ลกูกระตา่ยแบง่ไขต้่มให้ลกูช้าง ลกูหมี  

ลกูลงิ ด้วยคะ่” 

 

 

 



 65 

    4.2 เด็กทุกคนช่วยกันเลือกวิธีการแก้ไขปัญหาท่ีดีท่ีสดุ โดย

ผู้วิจยัและเดก็ช่วยกนับนัทกึผลการลงมตด้ิวยกนับนกระดาน        

    -  “เดก็ๆ ลงมตวิา่ให้ลกูช้าง ลกูหมี ลกูลงิ แบง่ข้าวให้ 

ลกูกระตา่ย และให้ลกูกระตา่ยแบง่ไขต้่มให้ลกูช้าง ลกูหมี  

ลกูลงิ” 

       ขัน้ท่ี 5 ดําเนินการแก้ปัญหาโดยบทบาทสมมติ ให้เด็กลงมือแก้ปัญหา

โดยใช้วิธีการท่ีเลือก 

    - ผู้วิจยัให้เดก็ๆ เลน่บทบาทสมมต ิเร่ืองนิทานเร่ืองข้าวกลอ่งของ

ส่ีเกลอ  

ขัน้ท่ี 6 ประเมินผลการแก้ปัญหา ผู้วิจยัและเดก็ร่วมกนัสนทนาและแสดง

ความคดิเห็นเก่ียวกบัผลท่ีเกิดขึน้จากการใช้วิธีแก้ปัญหา 

 น้องโอ:  “ทกุคนมีความสขุมากคะ่” 

 น้องพี:  “น้องกระตา่ยไมต้่องร้องไห้ด้วยคะ่” 

 น้องดี:  “ทกุคนต้องรักกนั ช่วยเหลือเพ่ือนคะ่” 

 น้องเจ:  “เราต้องไมใ่ห้เพ่ือนร้องไห้ครับ” 

 

ตวัอยา่งท่ี 2 พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ : ด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางวาจา  

ในระยะที่ 2 การฝึกทกัษะการแก้ปัญหา เป็นการใช้โดยการใช้กรณีตวัอย่างในเหตุการณ์                                 

ท่ีเกิดขึน้จริงจากการสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ระหว่าง

การทดลอง 
ขัน้ท่ี 1 เผชิญปัญหาจากสถานการณ์จริง โดยการใช้สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้

จริงจากการสงัเกตพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็กในระหว่างการทดลอง “…ขณะท่ีเด็กๆ กําลงั

รับประทานอาหารกลางวนัน้องโอ บอกกบัเพื่อนๆ ว่า ..เค้าเคยไปอําเภอฝางมาแล้วนะ.. น้องคิว

บอกวา่..ไมเ่ช่ือหรอก โกหกละส.ิ. น้องโอบอกวา่ ..ไมไ่ด้โกหกนะ.. น้องควิ บอกอีกวา่ ..ถ้าโกหกเยน็

นีเ้ดนิกลบับ้านขอให้รถชน …” 

ขัน้ท่ี 2 ทําความเข้าใจในสถานการณ์ โดยท่ีเด็กและผู้วิจยัสนทนาถึง

ความรู้สกึของเดก็ท่ีมีตอ่พฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหาวา่ 
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 - เดก็รู้สกึอยา่งไร (How do I feel?) 

 น้องเอส: “ไมอ่ยากให้เพ่ือนทะเลาะกนั” 

 น้องที:  “อยากให้เพ่ือนพดูความจริง” 

 - ปัญหาของเร่ืองนีค้ืออะไร (What is the problem?) 

 น้องโอ บอกกับเพ่ือนๆ และผู้ วิจัยว่า เคยไปอําเภอฝางกับ           

คณุแมจ่ริง ๆ ไมไ่ด้โกหก เพราะมีป้าทํางานท่ีสวนส้มท่ีฝาง” 

 น้องย:ู  “เราเช่ือวา่น้องโอไมไ่ด้โกหก” 

 น้องวี:  “อยากให้เพ่ือนพดูเพราะๆ” 

 - เราจะทําอะไรได้บ้าง (What can I do?) 

    น้องดี:  “ให้เพ่ือนขอโทษ” 

           ขัน้ท่ี 3 กําหนดวิธีแก้ปัญหา 

    3.1 เด็กๆ  และผู้ วิจัยร่วมกันนําเสนอวิ ธีแก้ปัญหาเก่ียวกับ

สถานการณ์ ท่ีเกิดขึน้ 

    น้องดี:  “ให้น้องควิขอโทษน้องโอ” 

    น้องเอฟ: “ไมใ่ห้พดูไมเ่พราะอีก” 

    3.2 เด็กๆ และผู้วิจยัสนทนาเก่ียวกบัผลท่ีเกิดขึน้จากการใช้วิธี

แก้ปัญหาแตล่ะวิธี  

    น้องเอ:  “ถ้าเราพดูเพราะ เราก็จะมีความสขุ” 

    น้องแอล: “เราก็จะไมท่ะเลาะกนัด้วย” 

          ขัน้ท่ี 4 หาทางเลือกวิธีการแก้ไขปัญหา 

    4.1 เดก็แตล่ะคนเลือกวิธีแก้ปัญหาท่ีตนเองคิดว่าเป็นวิธีท่ีดีท่ีสดุ 

พร้อมบอกเหตผุลวิธีสนบัสนนุการแก้ปัญหาท่ีเลือก 

    น้องแอล: “ให้พดูขอโทษ” 

    น้องที:  “พดูขอโทษแล้ว ยกโทษให้ เราก็จะไมท่ะเลาะกนั 

    4.2 เด็กทุกคนช่วยกันเลือกวิธีการแก้ไขปัญหาท่ีดีท่ีสดุ โดย

ผู้วิจยัและเดก็ช่วยกนับนัทกึผลการลงมตด้ิวยกนับนกระดาน        

-  “เด็กๆ ลงมติว่าให้น้องคิวพูดขอโทษน้องโอ และจะไม่พูดไม่

เพราะอีก” 
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       ขัน้ท่ี 5 ดําเนินการแก้ปัญหาโดยแสดงบทบาทสมมติ ให้เด็กลงมือ

แก้ปัญหาโดยใช้วิธีการท่ีเลือก 

- ผู้ วิจัยให้เด็กๆ เล่นบทบาทสมมติ ตามได้ลงมติวิธีการแก้ไข

ปัญหาท่ีได้เลือก 

ขัน้ท่ี 6 ประเมินผลการแก้ปัญหา ผู้ วิจัยและเด็กร่วมกันสนทนาและ

แสดงความคดิเห็นเก่ียวกบัผลท่ีเกิดขึน้จากการใช้วิธีแก้ปัญหา 

 - เดก็ๆ ทกุคนมีความสขุมาก ท่ีได้ร่วมกนัแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ  

   

ตวัอยา่งท่ี 3 ด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา 

ในระยะท่ี 1 การเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ เป็นการใช้กรณีตวัอย่างจากนิทาน ซึง่มี

เนือ้หาสาระ ประกอบด้วยการแก้ปัญหาทางสงัคม การจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง และการเป็น

เพ่ือนท่ีดี 

พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ : ด้านพฤตกิรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา  

การทําร้ายร่างกาย: การใช้ของแข็ง/มือ ทุบ ตี ต่อย หยิก หรือใช้เท้าเตะไปบน

ร่างกายของเพื่อน เม่ือเดก็ไมพ่อใจหรือต้องการสิง่ของบางสิง่บางอยา่ง 
ขัน้ท่ี 1 เผชิญปัญหากรณีตวัอย่าง โดยการเล่าเร่ืองเก่ียวกบัพฤติกรรมท่ี

เป็นปัญหาของเด็ก โดยการใช้กรณีตวัอย่างจากนิทาน เนือ้หาของนิทานท่ีจะกระตุ้นให้เด็กคิด

เก่ียวกับความรู้สึกของตนกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ ระบุปัญหาท่ีพบ และให้เด็กคิดแก้ปัญหา โดยครูมี

บทบาทในการเป็นผู้กระตุ้นให้เด็กได้ฝึกคิดแก้ปัญหาเพื่อให้ได้พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ คือเคารพ

สิทธิ ความคิดเห็นของผู้ อ่ืน มีพฤติกรรมท่ีไม่ล่วงเกิน ล่วงละเมิดสิทธิของเพื่อน ยอมรับฟังความ

คิดเห็นของเพื่อน ครูใช้นิทานเร่ืองน้องพลอยอยากเล่น... เร่ืองโดยพี่วรรท ภาพโดยพี่ประภสัสร  

สํานกัพิมพ์ดอกหญ้า “...น้องพลอย และเพื่อนๆ ชอบมานัง่เล่นใต้ต้นไม้ท่ีสนามเด็กเล่น หลงัจาก

รับประทานอาหารกลางวนัเสร็จทุกวนั วนัหนึ่งน้องพลอยชวนเล่นไล่จบั แต่น้องมนัน่ี บอกว่าเล่น

ขายของดีกว่า น้องพลอยบอกว่าอยากเล่นไล่จบัน่ี ไม่อยากเล่นขายของ  แต่น้องมนัน่ีบอกว่าเพิ่ง

จะเล่นไล่จบัเม่ือวานนี ้วนันีเ้ราเล่นขายของกนันะ พรุ่งนีค้่อยเล่นไล่จบัแต่น้องพลอยไม่ยอม ผลกั

น้องมนัน่ีจนล้มลง เพ่ือนๆ เห็นดงันัน้ จงึบอกวา่ น้องมนัน่ีพดูถกูนะ วนันีเ้ราเลน่ขายของ พรุ่งนีค้อ่ย

เลน่ไลจ่บั แตน้่องพลอยก็ไมย่อม ยืนยนัวา่จะเลน่ไลจ่บั...”  
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ขัน้ท่ี 2 ทําความเข้าใจในสถานการณ์ โดยท่ีเด็กและผู้วิจยัสนทนาถึง

ความรู้สกึของเดก็ท่ีมีตอ่พฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหาวา่ 

 - เดก็รู้สกึอยา่งไร (How do I feel?) 

 น้องเอ:  “รู้สกึเศร้าจงัท่ีเพ่ือนทะเลาะกนั” 

 น้องบี:  “ไมอ่ยากให้ใครๆ ทะเลาะกนั” 

 - ปัญหาของเร่ืองนีค้ืออะไร (What is the problem?) 

 น้องซี:  “น้องพลอยไมย่อมฟังเพื่อนเลย” 

 น้องดี:  “น้องพลอยแกล้งเพื่อน” 

 - เราจะทําอะไรได้บ้าง (What can I do?) 

น้องบ:ี  “บอกน้องพลอยวา่ถ้าไมฟั่ง แกล้งเพื่อน                  

อีกหน่อยเพื่อนจะไมเ่ลน่ด้วยนะ” 

    น้องแอล: “เราต้องรักเพื่อนครับ” 

           ขัน้ท่ี 3 กําหนดวิธีแก้ปัญหา 

    3.1 เด็กๆ  และผู้ วิจัยร่วมกันนําเสนอวิ ธีแก้ปัญหาเก่ียวกับ

สถานการณ์ ท่ีเกิดขึน้ 

    น้องที:  “ให้น้องพลอยขอโทษน้องมนัน่ี” 

    3.2 เด็กๆ และครูสนทนาเก่ียวกับผลท่ีเกิดขึน้จากการใช้วิธี

แก้ปัญหาแตล่ะวิธี  

    น้องบี:  “ให้น้องมนัน่ียกโทษให้น้องพลอย”  

          ขัน้ท่ี 4 หาทางเลือกวิธีการแก้ไขปัญหา 

    4.1 เด็กแต่ละคนเลือกวิธีปัญหาท่ีตนเองคิดว่าเป็นวิธีท่ีดีท่ีสดุ 

พร้อมบอกเหตผุลวิธีสนบัสนนุการแก้ปัญหาท่ีเลือก 

    น้องเจ:  “ให้น้องพลอยขอโทษน้องมนัน่ี น้องมนัน่ี              

ยกโทษให้น้องพลอย เพราะเพื่อนกนัต้องรักกนั  

ไมโ่กรธกนั”     

    4.2 เด็กทกุคนช่วยกนัเลือกวิธีการแก้ไขปัญหาท่ีดีท่ีสดุ โดยครู

และเดก็ช่วยกนับนัทกึผลการลงมตด้ิวยกนับนกระดาน        

    -  “เดก็ๆ ลงมตวิา่ให้น้องพลอยขอโทษน้องมนัน่ี และน้องมนัน่ี              

ยกโทษให้น้องพลอย เพราะเพื่อนกนัต้องรักกนั ไมโ่กรธกนั” 
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       ขัน้ท่ี 5 ดําเนินการแก้ปัญหา โดยแสดงบทบาทสมมติ ให้เด็กลงมือ

แก้ปัญหาโดยใช้วิธีการท่ีเลือก 

    - ผู้วิจยัให้เดก็ๆ เลน่บทบาทสมมต ินิทานเร่ือง 

น้องพลอยอยากเลน่...  

ขัน้ท่ี 6 ประเมินผลการแก้ปัญหา ผู้ วิจัยและเด็กร่วมกันสนทนาและ

แสดงความคดิเห็นเก่ียวกบัผลท่ีเกิดขึน้จากการใช้วิธีแก้ปัญหา 

 - เดก็ๆ ทกุคนมีความสขุมาก ท่ีได้ร่วมกนัแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ  

 

ตวัอย่างท่ี 4 พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ : ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการ

กระทํา  

ในระยะที่ 2 การฝึกทกัษะการแก้ปัญหา เป็นการใช้โดยการใช้กรณีตวัอย่างในเหตุการณ์                                 

ท่ีเกิดขึน้จริงจากการสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ระหว่าง

การทดลอง 
ขัน้ท่ี 1 เผชิญปัญหาจากสถานการณ์จริง โดยการใช้สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้

จริงจากการสงัเกตพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็กในระหว่างการทดลอง “…วนัหนึ่งหลงัจากเด็กๆ 

เข้าแถวเคารพธงชาติ ทํากิจกรรมหน้าเสาธงเสร็จเรียบร้อย ในขณะท่ีห้องอนบุาลปีท่ี 2 กําลงัเดิน

แถวเข้าห้องเรียนอยู่นัน้ น้องเอได้เอามือทุบไปท่ีหลงัของน้องบีและผลกัให้ล้มลง จึงไปชนกับ             

น้องแอลท่ีเดินอยู่ข้างหน้าล้มลงไปด้วย จากนัน้น้องเอก็ได้ก้มลงเก็บลูกแก้วบนพืน้ใส่กระเป๋า

กางเกง น้องเจยืนร้องไห้ สว่นน้องบีเดนิเข้าไปผลกัน้องเอล้มลง …” 

ขัน้ท่ี 2 ทําความเข้าใจในสถานการณ์ โดยท่ีเด็กและครูสนทนาถึงความ 

รู้สกึของเดก็ท่ีมีตอ่พฤตกิรรมท่ีเป็นปัญหาวา่ 

 - เดก็รู้สกึอยา่งไร (How do I feel?) 

 น้องพี:  “สงสารน้องแอลคะ่” 

 น้องอาร์: “ทําไมน้องเอต้องทบุหลงัน้องบีด้วย” 

 น้องเอส : “คนท่ีถกูทบุ ต้องเจ็บมากแน่ๆ เลย” 

 - ปัญหาของเร่ืองนีค้ืออะไร (What is the problem?) 

 น้องเอ ท่ีรู้สกึวา่ตนเองผิด ยืนก้มหน้า และพดูออกมาวา่ 

   “ผมกลวัน้องบีเก็บลกูแก้วก่อนผมครับ” 

 น้องอาร์: “ลกูแก้วของใครไมรู้่ทําตกไว้” 
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 - เราจะทําอะไรได้บ้าง (What can I do?) 

    น้องเอส: “เราต้องให้คนท่ีทําผิดขอโทษ” 

    น้องย:ู  “แล้วให้ทกุคนเป็นเพื่อนกนัเหมือนเดมิด้วย” 

           ขัน้ท่ี 3 กําหนดวิธีแก้ปัญหา 

    3.1 เด็กๆ  และผู้ วิจัยร่วมกันนําเสนอวิ ธีแก้ปัญหาเก่ียวกับ

สถานการณ์ ท่ีเกิดขึน้ 

    น้องวี:  “ให้น้องเอขอโทษ น้องบีกบัน้องแอล” 

    น้องวาย: “ให้เอาลกูแก้วไปไว้ท่ีคณุครูด้วย” 

    3.2 เด็กๆ และผู้วิจยัสนทนาเก่ียวกบัผลท่ีเกิดขึน้จากการใช้วิธี

แก้ปัญหาแตล่ะวิธี  

น้องวี:  “ถ้าน้องเอขอโทษ ทกุคนก็จะสบายใจ” 

น้องควิ: “อยากให้เรารักกนัด้วย ไมท่ะเลาะกนั” 

          ขัน้ท่ี 4 หาทางเลือกวิธีการแก้ไขปัญหา 

    4.1 เด็กแต่ละคนเลือกวิธีปัญหาท่ีตนเองคิดว่าเป็นวิธีท่ีดีท่ีสดุ 

พร้อมบอกเหตผุลวิธีสนบัสนนุการแก้ปัญหาท่ีเลือก 

    น้องควิ:  “ให้น้องเอขอโทษ” 

    น้องไอ:  “ถ้าน้องเอขอโทษ 

น้องบกีบัน้องแอลก็ไมโ่กรธแล้ว” 

    4.2 เด็กทุกคนช่วยกันเลือกวิธีการแก้ไขปัญหาท่ีดีท่ีสดุ โดย

ผู้วิจยัและเดก็ช่วยกนับนัทกึผลการลงมตด้ิวยกนับนกระดาน        

-  “เดก็ๆ ลงมตวิา่ให้น้องเอขอโทษและนําลกูแก้วไปเก็บไว้ท่ี 

คณุครู” 

       ขัน้ท่ี 5 ดําเนินการแก้ปัญหา โดยแสดงบทบาทสมมติ ให้เด็กลงมือ

แก้ปัญหาโดยใช้วิธีการท่ีเลือก 

- ผู้วิจยัให้เด็กๆ เล่นบทบาทสมมติ ตามได้ลงมติวิธีการแก้ไข

ปัญหาท่ีได้เลือก 
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ขัน้ท่ี 6 ประเมินผลการแก้ปัญหา ผู้วิจยัและเด็กร่วมกนัสนทนาและแสดง

ความคดิเห็นเก่ียวกบัผลท่ีเกิดขึน้จากการใช้วิธีแก้ปัญหา 

    น้องวี:  “น้องบีกบัน้องแอล ไมโ่กรธน้องเอแล้ว” 

    น้องโอ:  “ตอ่ไปทกุคนต้องรักกนันะ” 
  

ข้อความข้างต้น สรุปได้ว่า การใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีตอ่

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ได้สนบัสนนุและเปิดโอกาสให้เด็ก 
ทกุคนได้แสดงความคิดเห็น แสดงความสามารถของตนเองอย่างเต็มท่ี เป็นการเด็กฝึกปฏิบตัิผ่าน

สถานการณ์ท่ีแสดงความสมัพนัธ์เชิงสงัคมจะช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู้ และสามารถปรับปรุงแก้ไข

พฤติกรรมของตนเอง และเป็นการกระตุ้นให้เด็กคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาด้วยตนเองผ่านกรณี

ตัวอย่าง ช่วยพัฒนาทักษะในการจัดการปัญหาในชีวิตประจําวันได้ และเด็กสามารถเข้าใจ

ความรู้สกึของตนเองและผู้ อ่ืนจะช่วยให้เกิดความสามารถในการจดัการพฤตกิรรมของตนเอง 

 

 

 

 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวจิัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การศกึษาเก่ียวกบัผลของการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีต่อ

พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ มีวตัถปุระสงค์ เพ่ือศกึษาผลของการ

ใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีต่อพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยั

อนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ใน 2 ด้าน ได้แก่ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจา และด้านพฤติกรรม 

ท่ีแสดงออกทางการกระทํา จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย ผู้ วิจัยได้ตัง้สมมติฐานของ

การศกึษาผลของการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีตอ่พฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ของเด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติครัง้นีว้่า เด็กกลุ่มทดลอง ท่ีได้รับการสอนโดยการใช้

กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมูลทางสังคม มีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ น้อยกว่ากลุ่ม

ควบคมุ และเดก็กลุม่ทดลอง มีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์น้อยกวา่กลุม่ควบคมุ 

การศึกษาครัง้นีป้ระชากร คือเด็กไร้รัฐ ไร้สัญชาติ อายุ 5-6 ปี สังกัด สํานักงานคณะ 

กรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยกลุ่มตวัอย่างคือเด็กวยัอนุบาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ อายุ 5-6 ปี 

กําลงัศกึษาในปีการศึกษา 2554 จํานวน 40 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 20 คน ท่ีใช้กิจกรรมตาม

รูปแบบการสอนแบบการประมวลข้อมูลทางสังคมท่ีมีต่อพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็ก               

วยัอนุบาล จากศนูย์การเรียนวดัป่าเป้า อําเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ สงักดั สํานกังานเขตพืน้ท่ี

การศกึษาเชียงใหม่ เขต 1 สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน และกลุม่ควบคมุจํานวน 

20 คน ท่ีใช้การสอนแบบปกติ จาก โรงเรียนชมุชนบ้านบวกครกน้อย อําเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม ่

สงักดั สํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาเชียงใหม ่เขต 1 สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสังเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาล           

เป็นแบบสงัเกตท่ีมีลกัษณะการให้คะแนนเป็นตารางแบบรายการ ประกอบด้วยแบบบนัทึกการ

สงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาล แบบบนัทึกความถ่ีของพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล และแบบประเมินคา่พฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล โดย

สังเกตเด็กเป็นรายบุคคล และการให้คะแนนซึ่งสามารถแยกแยะระดับต่างๆ ของการแสดง

พฤติกรรมของเด็กได้ แบบสงัเกตพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาล 

เป็นแบบสงัเกตท่ีมีความตรงเชิงเนือ้หา มีคา่ความเที่ยงอยูท่ี่ 0.798 
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แผนการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมูลทางสงัคมท่ีมีต่อพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ของเด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ท่ีใช้ในการวิจยัในครัง้นี ้เป็นการจดัการเรียนการสอน           

ท่ีนํากิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมไปใช้ในการปรับปรุงแก้ไขพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ แบง่เป็น 2 ระยะ ระยะท่ี 1 การเรียนรู้การแก้ปัญหา ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ท่ี 1

เผชิญปัญหาผ่านนิทาน เป็นการเล่าเร่ืองเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็ก โดยการใช้

เร่ืองราวจากนิทาน ซึง่มีเนือ้หาสาระประกอบด้วยการแก้ปัญหาทางสงัคม การจดัการกบัอารมณ์

ของตนเอง และการเป็นเพื่อนท่ีดี ขัน้ท่ี 2 ทําความเข้าใจปัญหา ขัน้ท่ี 3 กําหนดวิธีแก้ปัญหา ขัน้ท่ี 4 

เลือกวิธีแก้ไขปัญหา  ขัน้ท่ี 5 ดําเนินการแก้ปัญหาโดยใช้บทบาทสมมติ ขัน้ท่ี 6ประเมินผลการ

แก้ปัญหา  ระยะท่ี 2 การฝึกทกัษะการแก้ปัญหา ประกอบด้วย 6 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ท่ี 1 เผชิญ

ปัญหาผ่านสถานการณ์จริง เป็นการเล่าเร่ืองเก่ียวกับพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาของเด็ก โดยการใช้

กรณีตัวอย่างในเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้จริง จากการสังเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัย

อนุบาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ในระยะท่ี 1  ขัน้ท่ี 2 ทําความเข้าใจปัญหา ขัน้ท่ี 3 กําหนดวิธีแก้ปัญหา 

ขัน้ท่ี 4 เลือกวิธีแก้ไขปัญหา ขัน้ท่ี 5 ดําเนินการแก้ปัญหาโดยใช้บทบาทสมมติ ขัน้ท่ี 6ประเมินผล

การแก้ปัญหา 

การดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้ทําการสังเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็ก              

วยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ของกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ ก่อนการทดลอง และทําการทดลอง

โดยใช้กิจกรรมตามรูปแบบการสอนแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม สําหรับกลุ่มทดลอง และ

กิจกรรมการสอนแบบปกตสํิาหรับกลุม่ควบคมุ ดําเนินการทดลองเป็นเวลา 10 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 

5 วนั วนัละ 30 นาที และทําการสงัเกตพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาลไร้รัฐ                   

ไร้สญัชาต ิของกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุหลงัการทดลอง 
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยคะแนน

พฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

โดยการทดสอบคา่ที (t-test) ผลการวิจยัมีดงันี ้

1. ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ก่อนการทดลอง

ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกัน แสดงว่า ก่อนเรียนเด็กวัยอนุบาลไร้รัฐ          

ไร้สญัชาต ิทัง้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ไมแ่ตกตา่งกนั 

2. ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ก่อนและหลัง             

การทดลองของกลุ่มทดลอง แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกับ 

สมมตฐิานท่ีตัง้ไว้  
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  3. ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ก่อนและหลงั              

การทดลองของกลุม่ควบคมุก่อนและหลงัการทดลองไมแ่ตกตา่งกนั แสดงว่า หลงัการทดลอง กลุม่

ควบคมุมีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ไมแ่ตกตา่งจากก่อนทดลอง 

4. ค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเด็กด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ หลงัการทดลอง

ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

ซึง่สอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

5. หลงัการทดลองค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาลไร้รัฐ             

ไร้สญัชาติ ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจาของกลุม่ทดลอง เท่ากบั .65 (S.D. = .49) ด้าน

พฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจาของกลุ่มควบคมุ เท่ากบั 2.25 (S.D. = .76) และเม่ือใช้สถิติ

ทดสอบคา่ t พบว่า หลงัการทดลองคา่เฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล 

ไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจาแตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี              

ระดบั .05 

6. หลงัการทดลองค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาลไร้รัฐ             

ไร้สญัชาติ ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา ของกลุม่ทดลอง เท่ากบั .35 (S.D. = .49) 

ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางวาจาของกลุม่ควบคมุ เท่ากบั 2.10 (S.D. = .55) และเม่ือใช้สถิติ

ทดสอบคา่ t พบว่า หลงัการทดลองคา่เฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาล 

ไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกทางการกระทํา แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิต ิ

ท่ีระดบั .05 

 
สรุปผลการวิจัย 
 เด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ท่ีได้รับการใช้รูปแบบการสอนแบบการประมวลข้อมลูทาง
สงัคม มีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ลดน้อยลงกว่าก่อนการทดลอง และพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์

ของเด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ของเด็กท่ีได้รับการใช้รูปแบบการสอนแบบการประมวลข้อมลู
ทางสงัคม มีพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์น้อยกวา่กลุม่ควบคมุ  

 
การอภปิรายผล 
 การศึกษาผลของการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมูลทางสังคมท่ีมีต่อ

พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาต ิสามารถอภิปราย ได้ดงันี ้
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 1. ด้านกระบวนการดําเนินการกิจกรรมกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 

  1.1. ผลท่ีได้จากการวิจยั การวิจยัเพื่อศึกษาผลของการใช้กิจกรรมตามรูปแบบ

การประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีต่อพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาต ิ

พบว่า เด็กท่ีร่วมรับการใช้รูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม มีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ลดลง

กว่าพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวยัอนุบาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ ของเด็กท่ีได้รับการใช้การสอน

แบบปกติ แสดงให้เห็นว่าการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมูลทางสงัคม ช่วยพฒันา

พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์มากกว่าการใช้การสอนแบบปกติ เน่ืองจากการใช้กิจกรรมตามรูปแบบ

การประมวลข้อมูลทางสงัคม เป็นกิจกรรมท่ีเด็กได้มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น เด็กได้

เรียนรู้พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ผ่านการฟังนิทาน และได้เรียนรู้ความรู้สกึของตวัละคร เด็กได้ฝึก

คิดแก้ปัญหา ได้เรียนรู้การแยกแยะและจําแนก เข้าใจความรู้สกึของตนเอง ผู้ อ่ืน และการจดัการ

กบัพฤติกรรมของตนเองและเรียนรู้ความรู้สกึตวัละครผ่านการเลน่บทบาทสมมติ และสถานการณ์

จริงท่ีเกิดขึน้ เด็กจึงได้เรียนรู้การแสดงออกพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ต่อผู้ อ่ืน เข้าใจและเรียนรู้

ความรู้สึกของผู้ อ่ืนเม่ือถูกกระทํา ซึ่งเด็กสามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตประจําวัน ซึ่ง

สอดคล้องกบั Huffman, Mehlinger และ Kerivan, (2000 อ้างถึงใน Honig, 2000) ว่าเป็นหน้าท่ี

ของครูท่ีจะต้องพัฒนาให้เด็กทุกคนได้รับโอกาสในการปลูกฝังทัศนคติ ค่านิยม ท่ีถูกต้องและ

เหมาะสม เพื่อลดปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ และควรเน้นให้เด็กมีความเข้าใจความรู้สกึใน

อารมณ์ของตน การแสดงพฤตกิรรมท่ีพงึประสงค์ท่ีเป็นท่ียอมรับในสงัคมผา่นการฝึกปฏิบตั ิ 

 2. ด้านการปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับเด็กมีผลต่อการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์ของเดก็ 

  2.1 ความต้องการของเด็กแต่ละคนแตกต่างกนั ดงันัน้กิจกรรมตามรูปแบบการ

ประมวลข้อมลูทางสงัคม จึงมีความเหมาะสมอย่างยิ่งท่ีเด็กจะได้เรียนรู้การแสดงออกพฤติกรรม        

ท่ีพึงประสงค์ต่อผู้ อ่ืน เข้าใจและเรียนรู้ความรู้สึกของผู้ อ่ืนเม่ือถูกกระทํา ถือเป็นการช่วยส่งเสริม

และลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเด็ก สอดคล้องกบั จีระพนัธุ์ พลูพฒัน์ (2548) กลา่วว่าความ

ขดัแย้งท่ีเกิดขึน้ในชัน้เรียน อาจเกิดจากตวัเด็กเอง จากเพื่อนในชัน้เรียน หรือจากครู ซึง่จะนําไปสูก่าร

มีปัญหาด้านสภาวะทางจิตใจ เด็กมักจะแสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์จนทําให้ตนเองและ

เพ่ือนๆ ตลอดจนถึงครูได้รับความเดือดร้อน รําคาญใจ และเดก็ท่ีมีปัญหาเหลา่นีม้กัจะมีผลการเรียน

ตํ่า ครูจงึเป็นผู้ มีบทบาทสําคญัท่ีสดุในการป้องกนัและการแก้ไขปัญหาด้านสภาวะทางจิตใจ ถ้าครู

สามารถป้องกนัและแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสมและถกูวิธี ก็จะไม่กระทบกระเทือนกบักิจกรรม

การเรียนการสอนของเดก็ทัง้ชัน้ ซึง่หมายถึงวา่ครูต้องวางแผนปฏิบตัท่ีิทําให้เกิดสภาพแวดล้อมท่ีมี
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ระบบและสง่เสริมการเรียนรู้ การวางแผน และการจดัการกิจวตัรประจําวนัและกระบวนการทํางาน 

ระบบสําหรับการดแูลปัญหาพฤตกิรรมตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้และรบกวนชัน้เรียน 

  2.2 การจดัสภาพแวดล้อมในห้องเรียนท่ีลดการกระตุ้นเร้าพฤติกรรมท่ีไม่พึง

ประสงค์สําหรับเด็ก ทําให้เด็กอยู่สภาวะท่ีอบอุ่น และปลอดภัย ระหว่างเด็กกับเด็ก เด็กกับครู 

ส่งเสริมสมัพนัธภาพ ปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกัน ซึ่งช่วยให้เด็กมีจิตใจท่ีสงบ สอดคล้องกับ Kauchak 

และEggen (1998) กล่าวว่าการสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีระหว่างครูกับเด็กเป็นจุดเร่ิมต้นท่ีดีในการ

ปรับเปล่ียนมุมมองเก่ียวกับตนเองของครูและเด็กให้มีความหมายตรงกันมากขึน้ ทัง้นี  ้ก็เพ่ือ

หลีกเลี่ยงการท้าทาย ความตึงเครียดต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดขึน้ได้ ดงันัน้ ครูต้องมีการเตรียมความ

พร้อมทางด้านความรู้ และหลกัการทางจิตวิทยาเพื่อกระตุ้นให้เด็กเกิดการเรียนรู้ และวิธีการแก้ไข

พฤตกิรรมอยา่งถกูต้อง 

 2.3 ครูท่ีให้ความเอาใจใสก่บัเด็ก ให้ความเข้าใจ รู้จกัเด็ก และเฝ้าสงัเกตเด็กเป็น

รายบคุคล มีความกระตือรือร้นท่ีจะช่วยเหลือเดก็อยา่งเตม็ท่ี สามารถให้ความช่วยเหลือเด็กได้เป็น

อย่างดี สอดคล้องกบั Lyman และ Hembree-Kigin (1994 อ้างถึงใน Cooke, 2007) กลา่วว่า 

การใช้รูปแบบการสอนแบบประมวลข้อมลูทางสงัคมในสถานการณ์ต่างๆ นัน้ ครูมีบทบาทหน้าท่ี

ในการเป็นผู้สนบัสนุน ผู้แนะนํา ผู้กระตุ้นให้เด็กได้ฝึกคิดแก้ปัญหา เด็กจะได้เรียนรู้การแยกแยะ

และจําแนกอารมณ์ความรู้สกึของตนเอง ผู้ อ่ืน และการจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง นอกจากนัน้           

สปุรียา วงษ์ตระหง่าน (2546) กลา่วว่า บทบาทครูในการจดัการเรียนการสอนที่พฒันาพฤติกรรม

เชิงสงัคมของเด็กว่า บทบาทของครูจะเปลี่ยนไปจากเดิมโดยครูจะเป็นผู้คอยกระตุ้นให้เด็กคิดหา

คําตอบ และควบคมุการสนทนาให้อยู่ในประเด็น ครูต้องมีความสามารถในการสื่อสาร คอยเป็นผู้

ชีแ้นะให้เด็กให้ฝึกการคิดแก้ปัญหา ยังสอดคล้องกับอัลเบิร์ต แบนดูรา ท่ีได้อธิบายว่า การ

เลียนแบบเกิดจากการสงัเกตตวัแบบ การสงัเกตสง่ผลให้เกิดการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพในความรู้ 

ความคดิ การจดจํา (cognitive process)  

 2.4 ความมัน่ใจในตนเองของเดก็วยัอนบุาลไร้รัฐ ไร้สญัชาติ การทดลองช่วงแรกๆ 

เด็กยงัมีความกลวั ความอาย ความไม่ไว้วางใจ และความไม่กล้าแสดงออก แต่เม่ือครูให้ความรัก 

ความสนิทสนม เปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงออกทางด้านความคิด เด็กจะเกิดความไว้วางใจ ความ

เช่ือใจ และการยอมรับจนกลายเป็นความเช่ือมัน่ในตนเอง เห็นได้จากการแสดงบทบาทสมมติครัง้

แรกของเดก็ เดก็จะเกิดความไมเ่ช่ือมัน่ ครูจะต้องอยูใ่กล้ๆ คอยให้กําลงัใจ กระตุ้นให้คิด กระตุ้นให้

ถาม กระตุ้นให้พดู ซึง่สอดคล้องกบั KauchakและEggen (1998) กลา่วว่าการสร้างสมัพนัธภาพท่ี

ดีระหว่างครูกบัเด็กเป็นจดุเร่ิมต้นท่ีดีในการปรับเปล่ียนมมุมองเก่ียวกบัตนเองของครูและเด็กให้มี
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ความหมายตรงกนัมากขึน้ ทัง้นี ้ก็เพ่ือหลีกเลี่ยงการท้าทาย ความตงึเครียดต่างๆ ท่ีอาจจะเกิดขึน้

ได้ ทําให้เด็กกล้าท่ีจะแสดงความคิดเห็น เข้าใจความรู้สึกของตัวละคร เข้าใจปัญหาในกรณี

ตวัอย่าง เข้าใจปัญหาในสถานการณ์จริงท่ีเด็กได้พบ เด็กสามารถทําความเข้าใจในสถานการณ์ 

กําหนดวิธีแก้ปัญหา เลือกวิธีแก้ไขปัญหา ดําเนินการแก้ปัญหา ประเมินผลการแก้ปัญหา และ

สามารถเช่ือมโยงจากนิทานมาสู่การปฏิบัติตนในชีวิตประจําวันได้ เน่ืองจากครูใช้นิทานเป็น

เคร่ืองมือในการสอดแทรกพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ และใช้คําถามเป็นตวักระตุ้นความคิดเห็น 

รวมถึงการเปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงความคิดเห็น ซึง่เป็นการพฒันาพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ เพ่ือ

นําไปสูก่ารปฏิบตัจิริงตอ่ไป 

 
ข้อเสนอแนะในการนําการวิจัยไปใช้ 
 1. ครูหรือผู้สนใจนํากิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีต่อพฤติกรรม           

ท่ีไม่พงึประสงค์ของเด็กวยัอนบุาลไปบรูณาการกบัเนือ้หาสาระของกิจกรรมการสอนต่างๆ ควรทํา

ความเข้าใจกับองค์ประกอบต่างๆ อย่างละเอียดได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ เนือ้หา และ            

การประเมินผล โดยเฉพาะอย่างยิ่งขัน้ตอนของกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคม 

ท่ีมีตอ่พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล เพ่ือให้สามารถนําไปปฏิบตัไิด้อยา่งถกูต้อง 
 2. ขัน้ตอนต่างๆ ของกิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีต่อพฤติกรรม           

ท่ีไม่พึงประสงค์ของเด็กวัยอนุบาล สามารถนําไปดัดแปลงให้เหมาะสมกับเวลาได้ แต่ควร          

จดักิจกรรมและลําดบัขัน้ตอนตา่งๆ ให้ครบตามท่ีกําหนดไว้ทกุขัน้ตอน เพ่ือให้เด็กได้รับการพฒันา

อย่างเป็นขัน้เป็นตอน ซึง่จะทําให้การจดักิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีต่อ

พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็วยัอนบุาล เป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะสาํหรับการทาํวิจัยครัง้ต่อไป 
 1. ควรเพิ่มการทํางาน และการจดักิจกรรมโดยให้ผู้ปกครองมีสว่นร่วมในการประเมิน และ

การวางแผน เน่ืองจากผู้ปกครองคือบคุคลท่ีอยูใ่กล้ชิดเดก็มากท่ีสดุ การอบรมเลีย้งดจูากครอบครัว

จงึมีผลทําให้พฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์ของเดก็ปรับเปล่ียนไปในทางที่ดีขึน้กวา่เดมิได้ 

 2. ควรมีการนําการใช้กิจกรรมตามรูปแบบการประมวลข้อมลูทางสงัคมท่ีมีตอ่พฤติกรรมท่ี

ไมพ่งึประสงค์ ไปใช้กบัเดก็นกัเรียนในระดบัชัน้ตา่งๆ ตอ่ไป 
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