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กิตติกรรมประกาศ 

การศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานี ส าเร็จ
ลุล่วงลงได้ด้วยความอนุเคราะหจ์ากผู้เกี่ยวข้องหลายท่าน ผู้วิจัยขอขอบคุณ คุณพิพัฒน์ ธเนศสกุล 
คุณอรวรรณ พาชิยานุกูล คุณปริญญา พิณทอง คุณพิสิษฐ์ เลาหพิทักษ์วร พนักงานบรษิัท 
อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี  และบริษัทราชธานีเคเบิลทีวีทุกท่าน ที่เอ้ือเฟื้อข้อมูลเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการและการผลิตรายการท้องถิ่นในการท างานวิจัยครั้งนี้ 

ขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ณาณัฏฐ์ธัญ วงศ์บ้านดู่ รองศาสตราจารย์ ดร .
กาญจนา แก้วเทพ ผู้ช่วยศาส ตราจารย์ขวัญเรือน กิติวัฒน์ และอาจารย์ ดร.ศรัณย์ธร ศศิธนากร
แก้ว ตลอดจนคณาจารย์ภาควิชาการสื่อสารมวลชน คณะนิเทศศาสตรท์ุกท่านผูป้ระสิทธิ์ประสาท
วิชาความรู้ทางด้านนิเทศศาสตร์และการสื่อสาร ขอขอบคุณ พ่ีธงชัย เฮียชาญชัย พี่เอก และครู
นอกห้องเรียนทุกท่านส าหรับค าแนะน า มุมมอง ความรู้ และประสบการณ์ในวิชาชีพสื่อมวลชน
ท้องถิ่นของผู้วิจัย 

ขอขอบคุณ คุณดวงดาว บุญสุข คุณทาริกา แก้วขาว คุณวิรัช พิมพ์พรมมา และ
คุณศุภชัย นามแก้ว ส าหรับความช่วยเหลือและการประสานงานเก็บข้อมูลในการท าวิจัย  ขอบคุณ 
คุณลุงสุบรรณ-คุณป้าคนึงนิตย์ จันทบุตร คุณป้าส ารอง เกษแก้ว ตลอดจนพี่ ๆ เพื่อน ๆ และน้อง ๆ 
ทุกคนที่ให้ความช่วยเหลืออ านวยความสะดวกและคอยถามไถใ่ห้ก าลังใจอยู่เสมอ 

ท้ายที่สุด ขอขอบคุณ พ่อ แม่ และเมธ ครอบครัวอันอบอุ่นที่คอยสนับสนุน 
ผลักดัน และเป็นแรงใจในทุกก้าวของชีวิต 
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บทท่ี 1 
 

บทน า 
 

ท่ีมาและความส าคัญของปัญหา 
 

  ในโลกยุคโลกาภิวัตน์  ข้อมูลข่าวสารมีจ านวนมากและมาจากหลายทิศทาง 
เนื่องจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการส่ือสารท าให้เกิดการหดตัวของเวลาและพื้นที่ในโลก ท า
ให้การสื่อสารข้ามชาติ ข้ามภูมิภาค และข้ามทวีปผ่านสื่อต่าง ๆ ในปั จจุบันเป็นไปอย่างสะดวก 
ง่ายดายและรวดเร็ว เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในประเทศหนึ่งสามารถเดินทางไปสู่การรับรู้ของคนในอีก
ประเทศหนึ่งซึ่งอยู่คนละซีกโลกได ้ โดยไม่มีอุปสรรคด้านพื้นที่ทางภูมิศาสตร์และเวลาที่แตกต่างกัน 
นอกจากนี้เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นยังส่งผลกระทบกับประชาชนในอีกซีกโลกหนึ่งด้วย ท าให้ผู้คนเกิด
ความรู้สึกร่วมว่าอยู่บนโลกใบเดียวกัน ดังนั้นการรับรู้ว่าโลกก าลังเป็นไปอย่างไรจึงมีความส าคัญ 
อย่างไรก็ตาม โลกาภิวัตน์เป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนสัมพันธ์กันระหว่างโลกกับท้องถิ่น โดยที่โลก
และท้องถิ่นเป็นส่วนเติมเต็มซึ่งกันและกัน ไม่สามารถแยกขาดออกจากกันได้โดยสิ้นเชิง (อัศวิน 
เนตรโพธิ์แก้ว, 2546) การรับรู้ว่าท้องถิ่นเป็นอย่างไรจึงมีความส าคัญเท่ากับการรับรู้ว่าโลกก าลัง
ด าเนินไปอย่างไร 

 

สถานีโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกในท้องถิ่นหรือเคเบิลทีวีท้องถิ่นเป็นสื่อโทรทัศน์
ท้องถิ่นทีเ่กิดขึ้นเพือ่แก้ปัญหาสัญญาณโทรทัศน์ไม่ชัดเจน หรือไม่สามารถรับสัญญาณได้ในพื้นที่ที่
อยู่ห่างไกลหรือในเขตเมืองที่มีอาคารใหญ่บังคลื่นวิทยุโทรทัศน ์ โดยส่งสัญญาณภาพและเสียงผ่าน
ทางสายเคเบิล (Coaxial Cable/Optic Fiber) เข้าไปยังบ้านของสมาชิกในชุมชน ถือก าเนิดขึ้นครั้ง
แรกในป ี ค.ศ.1948 ที่รัฐเพนซิลวาเนียและโอเรกอนในประเทศสหรัฐอเมริกา เริ่มต้นแพร่ภาพโดยใช้
ระบบ Community Antenna Television (CATV) ซึ่งติดตั้งเสาอากาศที่มีประสิทธิภาพสูงบนพื้นที่
สูง เช่น บนยอดเขาหรือยอดตึกสูง เพื่อรับสัญญาณวิทยุโทรทัศน์เอามาขยายให้มีก าลังแรงขึ้น แล้ว
ส่งสัญญาณไปเข้าเครื่องรับวิทยุโทรทัศน์ตามบ้านเรือนผ่านสายเคเบิลโลหะ (พรพัฒนา สิงคเสลิต, 
2539) 

 

เคเบิลทีวีในประเทศไทยเกิดขึ้นจากความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น โดย
ผู้ด าเนินการรายแรกเป็นใครไม่ทราบแน่นอน เนื่องจากไม่มีกฎหมายรองรับและชาวบ้านท ากันเอง 
แต่ที่มีหลักฐาน คือที่จังหวัดจันทบุร ี(พนา ทองมีอาคม, 2544) ในป ีพ.ศ. 2523 โดย เรือตรฉีลาด วร
ฉัตร ได้จัดตั้งชมรมวีดีโอขึ้นเพื่อแก้ปัญหาการรับสัญญาณโทรทัศน์ไม่ชัดเจน ลักษณะเป็นการ
ให้บริการวีดีโอตามบ้าน โดยเริ่มต้นให้บริการ 1 ช่องรายการในเขตอ าเภอเมือง มีสมาชิกจ านวน 150 
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ราย และมีการด าเนินการทางเทคนิคปรับสัญญาณให้สมาชิกรับชมสัญญาณโทรทัศน์ช่อง free TV 
ได้ชัดเจนด้วย ต่อมาได้ขยายเป็น 4 ช่องรายการ มีสมาชิกเพิ่มข้ึนเป็นพันราย และมีการขยายการ
รับชมออกไปยังจังหวัดใกล้เคียง เช่น ตราด ระยอง ชลบุร ี เป็นต้น และในป ี พ.ศ. 2525 ได้มีผูส้่ง
สัญญาณเทปโทรทัศน์ทางสายหรือเคเบิลทีวี ในจังหวัดนครสวรรค ์ เชียงใหม ่ เชียงราย ซึ่งเป็นการ
แพร่ภาพโดยเลี่ยงกฎหมายเนื่องจากการออกกฎหมายควบคุมยังไม่ครอบคลุมทั่วถึง นอกจากนี้ 
เคเบิลทีวีของบริษัทโทรทัศน์ทางสาย จ .จันทบุรี ระยอง และชลบุรี ยังมีการผลิตข่าวท้องถิน่หรือข่าว
ในระดับจังหวัด เช่น ข่าวอาชญากรรม ข่าวการเมือง ซึ่งเน้นความสดของข่าว ให้สมาชิกได้รับทราบ
ข่าวโดยเร็วที่สุดด้วย (รายงานการสัมมนาทางวิชาการเรื่อง เคเบิลทีวี บทบาทใหม่ต่อสังคมไทย, 
2532)  

 

ข้อมูลของสมาคมเคเบิลทีวีแห่งประเทศไทยที่เกิดจากการรวมตัวของผู้ประกอบการ
เคเบิลทีวีท้องถิ่นทั่วประเทศระบุว่า ปัจจุบันมีผู้ประกอบการเคเบิลทีวีทั่วประเทศไทยจ านวนกว่า 
400 ราย เป็นสมาชิกของสมาคมเคเบิลทีวี 300 กว่าราย ครอบคลุมพื้นที่กว่า 80 % ของประเทศ 
ประมาณ 700 สถาน ี มีสมาชิกกว่า 3 ล้านครัวเรือน โดยทั่วไปเคเบิลทีวีท้องถิ่นมชี่องรายการ
ให้บริการตั้งแต ่40-80 ช่อง ข้ึนอยู่กับขนาดธุรกิจของผู้ประกอบการ ในเมืองเล็ก ๆ หรืออ าเภอเล็ก ๆ 
จะมีช่องให้บริการประมาณ 40 ช่อง ส่วนในกรุงเทพมหานครหรือในเมืองใหญ่จะมีช่องให้บริการ 60 
ถึง 80 ช่อง (ฐานเศรษฐกิจ, 6-8 ธันวาคม 2550) ค่าบริการสมาชิกอยูท่ี ่250-450 บาทต่อเดือน โดย
จ่ายค่าติดตั้งอุปกรณ์เมื่อแรกสมัครประมาณ 500-1,500 บาท และไม่ต้องจ่ายค่าอุปกรณ์รายเดือน  
ซึ่งนอกจากการติดตั้งเคเบิลทีวีท้องถิ่นจะช่วยใหส้มาชิกสามารถรับชมสถานโีทรทัศนฟ์รีทีว ี ช่อง 3, 
5, 7, 9, 11 และ TPBS ได้ชัดเจนแล้ว สมาชิกยัง มีทางเลือกในการรับชมชอ่งสถานีโทรทัศน์ผ่าน
ดาวเทียมของไทยและต่างประเทศทั้งรายการข่าว สารคดี กีฬา และบันเทิง นอกจากนีย้ังได้รับทราบ
ข้อมูลข่าวสารในท้องถิ่นของตนจากช่องรายการท้องถิ่นที่บริษัทเคเบิลทีวีท้องถิ่นนั้นผลิตขึ้นเอง ซึ่ง
เป็นจุดเด่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่น เนื่องจากเคเบิลทีวีท้องถิ่นมีความใกล้ชิดกับชุมชนที่ให้บริการ เป็น
สมาชิกของชุมชน จึงรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นและความต้องการของชุมชนที่ให้บริการ และนอกจากความ
ใกล้ชิดในด้านความรู้สึกแล้วยังมีความใกล้ชิดในทางกายภาพ (สมพันธ์ จารุมิลินท, 2547) กล่าวคือ 
ตามปกติผู้ประกอบการสถานีเคเบลิท้องถิ่นจะมีทีมข่าวประจ าในท้องถิ่นที่สามารถเข้าถึงเหตุการณ์
ต่าง ๆ ได้รวดเร็วกว่าผู้ส่ือข่าวของสถานีโทรทัศน์ฟรีทีวีที่ใช้สตริงเกอร์ท างาน (Business Thai, 26 
สิงหาคม 2548) เคเบิลทีวีท้องถิ่นจึงสามารถน าเสนอข่าวและรายการท้องถิ่นอ่ืน ๆ ได้อย่างลึกซึ้ง
และรวดเร็ว ด้วยต้นทุนการผลิตที่ถูกกว่า เนื่องจากระยะทางและแรงงานท้องถิ่นย่อมถูกกว่าการ
ผลิตจากระยะไกล (สมพันธ์ จารุมิลินท, 2547) 
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จังหวัดอุบลราชธานเีป็นจังหวัดส าคัญที่เป็นศูนย์กลางด้านเศรษฐกิจ การศึกษา 
และการสาธารณสุขในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง มีพื้นที่ใหญ่เป็นอันดับสองของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ รองจากจังหวัดนครราชสีมา  มีแนวพรมแดนติดกับประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาวและราชอาณาจักรกัมพูชา แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 20 อ าเภอ 5 
กิ่งอ าเภอ จังหวัดอุบลราชธานีมีสถานีวิทยุโทรทัศน์ทั้งสิ้น 6 สถานี จ าแนกเป็นสถานีรับ-ส่งสัญญาณ
จากส่วนกลางและผลิตรายการท้องถิ่นของกรมประชาสัมพันธ์ 1 สถานี และสถานีรับ- ส่งสัญญาณ
จากส่วนกลางของกองทัพบก 2 สถานี องค์การส่ือสารมวลชน 2 สถานี และสถานีของเอกชน 1 
สถานี และบริษัทที่ให้บริการเคเบิลทีวีในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานีมี 2 บริษัท ได้แก่  บริษัท ราช
ธานีเคเบิลทีวี จ ากัด และบริษัท โสภณเคเบิลทีวี จ ากัด (แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเทศบาลห้าปี 
(พ.ศ. 2551-2555) เทศบาลนครอุบลราชธาน)ี 

 

และเนื่องจากจังหวัดอุบลราชธานมีีสถานีรับและส่งสัญญาณของสถานีโทรทัศน์ฟรี
ทีวีอยู่ทุกสถาน ี การรับสัญญาณวิทยโุทรทัศน์จากส่วนกลางในเขตพื้นทีอ่ าเภอเมืองอุบลราชธานจีึง
ไม่มีปัญหา ยกเว้นบริเวณที่มีอาคารสูงบังสัญญาณและในพื้นที่ชานเมืองที่อยู่ไกลจากสถานีส่ง
สัญญาณ การรับชมเคเบิลทีวีท้องถิ่นของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานีบางส่วนมาจาก
ปัญหาการรับสัญญาณโทรทัศนฟ์รีทีวไีม่ชัดเจน และบางส่วนมาจากความต้องการรับชมรายการที่ผู้
บริการน ามาเผยแพร่ นอกจากนี้ในเขตอ าเภออ่ืน ๆ ก็มีผู้ให้บริการเคเบิลทีวีท้องถิ่น เช่น อ าเภอวาริน
ช าราบ พิบูลมังสาหาร โขงเจียม ตระการพืชผล และเดชอุดม  ซึ่งส่วนใหญเ่หตุผลในการรับชมมา
จากปัญหารับสัญญาณโทรทัศนไ์มช่ัดเจน (สัมภาษณ์นายศุภชัย นามแก้ว, ช่างเทคนิคโทรทัศน)์ 

 

ส าหรับผู้ให้บริการเคเบิลทีวีท้องถิ่น 2 รายในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี
ซึ่งแข่งขันให้บริการในพื้นที่เดียวกัน ได้แก่ บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี จ ากัด และบริษัท 
ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด โดยทั้ง 2 บริษัทมีโครงสร้างบริษัทแตกต่างกัน กล่าวคือ บริษัทอุบลราชธานี 
โสภณเคเบิลทีวี จ ากัด ให้บรกิารในเขตพื้นที่อ าเภอเมือง และอ าเภอวารินช าราบ จังหวัด
อุบลราชธานี เริ่มด าเนินงานมาตั้งแต่ปี พ .ศ. 2540 โดยมีบริษัทเครือข่ายอยู่ในภาคตะวันออกคือ 
บริษัท โสภณเคเบิลทีวีและสื่อสารพัทยา จ ากัด และบริษัท โสภณเคเบิลทีวี ฉะเชิงเทรา จ ากัด และ
ริเริ่มก่อตั้งโดยนายชาญยุทธ เฮง ตระกูล อดีตสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจังหวัดชลบุรี พรรคไทยรัก
ไทยเช่นเดียวกัน ปัจจุบันมีสมาชิกรวมประมาณ 4,500 ครัวเรือน ขณะทีบ่ริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี 
จ ากัดหรือ RTV ก่อตั้งและด าเนินงานโดยกลุ่มนักธุรกิจท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธานี ในบริการ
เฉพาะในเขตพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี เริ่มด าเนินกิจการเมื่อปี พ.ศ. 2546 มีสมาชิกใน
เขตอ าเภอเมืองประมาณ 3,500 ครัวเรือน 
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และในฐานะที่เป็นสื่อมวลชนท้องถิ่น  โสภณเคเบิลทีวีและราชธานีเคเบิลทีวีได้จัด
ให้มีช่องสถานีที่น าเสนอรายการข่าวและรายการท้องถิ่นของตนโดยเฉพาะ คือ สถานีโทรทัศนโ์สภณ
แชนแนล และอาร์ทีวีแชนแนล และ มีการผลิตรายการข่าวและรายการท้องถิ่นเองโดยฝ่ายข่าวและ
รายการของบริษัท โดยราชธานีเคเบิลทีวีมีความร่วมมือกับศูนย์ข่าวประชาสังคม จังหวัด
อุบลราชธานี ซึ่งเป็นองค์กรพัฒนาเอกชนในท้องถิ่นทีม่ีการผลิตข่าวและรายการท้องถิ่นเผยแพร่ทาง
สื่อต่าง ๆ ในท้องถิ่น รวมทั้งร่วมมือองค์กรพันธมิตรในท้องถิ่น  เช่น สถานีโทรทัศน์แห่งประเทศไทย 
(NBT)  จังหวัดอุบลราชธานี และ สมาคมสื่อมวลชนจังหวัดอุบลราชธาน ี ในการผลิตรายการรวมไป
ถึงการจัดหารายการเพื่อบรรจุลงผังรายการของช่องสถานที้องถิ่นของบริษัทด้วย ส่วนโสภณเคเบิล
ทีวีมีความร่วมมือกับสถานีวิทยุท้องถิ่นในการถ่ายทอดเสียงรายการข่าวท้องถิ่นของโสภณเคเบิลทีวี 
และมีการน ารายการข่าวท้องถิ่นของสถานีไปออกอากาศทางสถานีโทรทัศนด์าวเทียม TCN และสื่อ
เว็บไซตใ์นท้องถิ่นด้วย ขณะทีห่ัวหน้าฝ่ายข่าวและรายการท้องถิ่นของโสภณเคเบิลทีวีปัจจุบันด ารง
ต าแหน่งสมาชิกสภาเทศบาลนครอุบลราชธาน ี

 

จากข้อมูลเกี่ยวกับโครงสร้างความเป็นเจ้าของ และการบริหารจัดการและการผลิต
รายการท้องถิ่นของบริษัทเคเบิลทีวีท้องถิ่นในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานีทั้ง  2 แห่ง ผู้วิจัย
สนใจที่จะศึกษาว่ารายการท้องถิ่นที่เคเบิลทีวีท้องถิ่นทั้ง 2 แห่งด าเนินการผลิตและจัดหามาเผยแพร่
มีลักษณะรูปแบบและเนื้อหารายการอย่างไร และรูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่นเหล่านั้นได้รับ
อิทธิพลจากโครงสร้างและการบริหารจัดการของบริษัทหรือไม่ เพียงใด ในฐานะที่เคเบิลทีวีท้ องถิ่น
เป็นสื่อโทรทัศน์ท้องถิ่นที่มีภารกิจหน้าที่ต่อชุมชนท้องถิ่นเช่นเดียวกับสื่อมวลชนท้องถิ่นประเภทอ่ืน 
ๆ ซึ่งการศึกษาวิจัยครั้งนี้จะท าให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกิจการวิทยุโทรทัศน์ในทอ้งถิ่น และ
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาวิชาชีพสื่อมวลชน โดยเฉพาะสื่อมวลชนท้องถิ่นต่อไป 
 
ค าถามน าการวิจัย 
 

โครงสร้างและการบริหารจัดการที่มีผลต่อรูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่นมี
อะไรบ้าง 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

เพื่อศึกษาโครงสร้างและการบริหารจัดการที่มีผลต่อรูปแบบและเนื้อหารายการ
ท้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธาน ี 
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ข้อสันนิษฐานการวิจัย 
 

โครงสร้างการบริหารงาน นโยบาย การด าเนินงาน การบริหารการผลิตและจัดหา
รายการ การบริหาร งานบุคลากรผู้เชี่ยวชาญ และ เทคโนโลยใีนการผลิต มีผลท าให้รูปแบบรายการ
ท้องถิ่นทีเ่คเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานนี าเสนอส่วนใหญเ่ป็นรายการข่าว รายการสนทนา 
และรายการสัมภาษณ์ และเนื้อหารายการท้องถิ่นส่วนใหญเ่ป็นเรื่องทีเ่กี่ยวข้องกับการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคมวัฒนธรรมของท้องถิ่น 
 
นิยามศัพท์ 
 

เคเบิลทีวีท้องถ่ิน หมายถึง  โทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกทีส่่งสัญญาณโทรทัศน์ผ่านทาง
สายเคเบิล (Coaxial Cable) หรือสายเคเบิลใยแก้ว (Optic Fiber) ให้บริการเฉพาะในพื้นที่ใดพื้นที่
หนึ่ง โดยผู้รับชมต้องสมัครสมาชิกและเสียค่าบริการในการรับชม 
 

เคเบิลทีวีท้องถ่ินในจังหวัดอุบลราชธานี  หมายถึง  โทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกซึ่ง
ให้บริการในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธาน ีซึ่งได้แก่ ราชธานีเคเบิลทีวี และโสภณเคเบิลทีวี  
 

โครงสร้าง หมายถึง  การจัดระบบองค์กร และการแบ่งหน้าที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานของ
ฝ่ายต่าง ๆ ขององค์กร 
 

การบริหารจัดการ หมายถึง การ บริหารการผลิตและเผยแพร่รายการท้องถิ่นของเคเบิลทีวี
ท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานีซึ่งประกอบด้วย วิสัยทัศน์และนโยบาย การบริหารการจัดผังรายการ 
การบริหารการจัดหารายการ การบริหาร การผลิตรายการ  การบริหารงานบุคคล การบริหาร
การตลาดและงบประมาณ การบริหารงานด้านเทคนิคและเทคโนโลย ีการประเมินผลการด าเนินงาน 
และการวิจัยและพัฒนา 
 

รายการท้องถ่ิน  หมายถึง  รายการที่ บริษัทผู้ประกอบการเคเบิลทีวีท้องถิ่น จังหวัด
อุบลราชธานีผลิตขึ้นเอง หรือร่วมมือกับเครือข่าย หน่วยงานองค์กร หรือกลุ่มประชาชนในท้องถิ่นใน
การผลิตและออกอากาศทางช่องรายการท้องถิ่น ซึ่งเป็นช่องรายการหนึ่งของเคเบิลทีวีท้องถิ่น 
จังหวัดอุบลราชธานี โดยมีกลุ่มผู้ชมเป้าหมายเป็นประชาชนในชุมชนท้องถิ่น 
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ขอบเขตการวิจัย 
 

ศึกษาบริษัทที่ประกอบกิจการเคเบิลทีวีท้องถิ่นที่มีเขตพื้นที่ให้บริการอยู่ในเขต
อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธาน ีได้แก่  
 

1. บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด ผู้ประกอบการ ราชธานีเคเบิลทีวี   
2. บริษัท อุบลราชธาน ีโสภณ เคเบิลทีวี จ ากัด ผู้ประกอบการ โสภณเคเบิลทีวี 

 
ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 

1. ได้ทราบถึงโครงสร้างและการบริหารจัดการที่มีผลต่อรูปแบบและเนื้อหารายการ
ท้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธาน ี 

2. สามารถน าไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบและเนื้อหา
รายการท้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่นในประเทศไทย 

3. เป็นแนวทางให้กับหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการก ากับดูแลกิจการเคเบิลทีวี
ท้องถิ่น ให้เกิดประโยชน์แก่ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ทั้งภาครัฐ ผู้ประกอบการ และสามารถตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้ด้วย 
 
 
 



บทท่ี 2 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   

การวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน”ี ผู้วิจัยจะใช้
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ดังนี ้

 

1. แนวคิดองค์กรผู้ผลิตสื่อมวลชน (Media Organization) 
2. แนวคิดการเป็นเจ้าของสื่อ (Ownership)  
3. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการวิทยุโทรทัศน์และเคเบิลทีวี (Television and 

Cable TV Management) 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารรายการเคเบิลทีวี (Cable Television 

Programming) 
5. แนวคิดเกี่ยวกับสื่อมวลชนท้องถิ่น 

 
แนวคิดองค์กรผู้ผลิตสื่อมวลชน (Media Organization) 
   

แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรผู้ผลิตสื่อมวลชนสนใจความสัมพันธ์รูปแบบต่าง ๆ ภายใน
องค์กรส่ือและระหว่างองค์กรส่ือมวลชนกับสถาบันอ่ืน ๆ ในสังคม ความสัมพันธ์ดังกล่าวมีทั้งการ
แลกเปลี่ยน ความขัดแย้ง ความสัมพันธ์ต่อหน้าและความสัมพันธ์ที่ แอบแฝงซ่อนเร้น  Gerbner 
(1969) มองว่าสื่อมวลชนท างานภายใต้แรงกดดันจากอ านาจภายนอกซึ่งหลากหลาย ได้แก่ บริษัท
โฆษณาซึ่งเป็นลูกค้า สื่อมวลชนคู่แข่ง กฎหมายและการเมืองซึ่งมีอ านาจในสังคม ผู้เชี่ยวชาญ 
สถาบันสังคมอ่ืน ๆ รวมทั้งผู้ชม ซึ่งอ านาจจากภายนอกที่กล่าวมาข้างต้ นมีบทบาททั้งเป็น
ผู้สนับสนุนและคานอ านาจองค์กรส่ือมวลชน 
  

และจากแนวคิดของ Engwall (1978) เกี่ยวกับองค์กรส่ือมวลชน การด าเนินงาน
ขององค์กรผู้ผลิตสื่อมวลชนมีองค์ประกอบหลัก 3 ประการ ได้แก่ เทคโนโลยี การบริหารจัดการ และ
บุคลากร ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจและการปฏิบัติงานขององค์กร 
 
  McQuail (1994) ได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับองค์กรผู้ผลิตสื่อมวลชน และแสดงเป็น
แผนภาพดังนี ้
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แผนภูมิที่ 1 ภาพแบบจ าลองแสดงองค์กรผู้ผลิตสื่อมวลชนภายใต้แรงกดดันทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 

ที่มา : Denis McQuail, 1987 
 

จากภาพด้านบน แสดงให้เห็นความสัมพันธ์หลัก 5 รูปแบบขององค์กรผู้ผลิต
สื่อมวลชนซึ่งมีผลกระทบกับการด าเนินงานขององค์กรและบทบาทของสื่อมวลชน ซึ่งได้แก ่
 

1. ความสัมพันธ์กับสังคม 
2. ความสัมพันธ์กับเจ้าของสื่อ ลูกค้า และผู้สนับสนุน 
3. ความสัมพันธ์กับแหล่งข้อมูล 
4. ความสัมพันธ์ภายในองคก์ร และ 
5. ความสัมพันธ์กับผู้รับสาร 

 

กล่าวโดยสรุป การด าเนินงานและผลิตผลงานขององค์กรส่ือมวลชน ได้รับอิทธิพล
จากปัจจัยแวดล้อมมากมาย ทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร ซึ่งปัจจัยภายใน เช่น ระบบ
การจัดการภายในองค์กร เทคนิคหรือเทคโนโลยีในการผลิต และมาตรฐานวิชาชีพของบุคลากร เป็น
ต้น  ส่วนปัจจัยภายนอก มีตั้งแต่ปัจจัยด้านผู้รับสารที่มีความสนใจและความต้องการแตกต่างกันไป 
ปัจจัยด้านการเมืองและสังคม เช่นกฎหมาย นโยบายรัฐ และบรรทัดฐานทางสังคม ปัจจัยทาง
เศรษฐกิจ เช่น ส่ือคู่แข่ง ผู้ซื้อโฆษณา รวมทั้งความต้องการของเจ้าของสื่อ ตลอ ดจนข้อตกลงของ

เทคโนโลยี การจัดการ 

บุคลากร 

เหตุการณ์ต่าง ๆ  
ข้อมูล ข่าวสาร วัฒนธรรม 

การควบคุม 
ทางกฎหมาย/ 
การเมือง 
 

สถาบันทาง 
สังคมอื่น ๆ   

คู่แข่งขัน 
องค์กรด้าน
ข่าวสาร/ข้อมูล 
ผู้โฆษณา 
เจ้าของ 
 สมาคมส่ือ 

ช่องทางกระจายข่าวสาร 
ความสนใจและความต้องการ

ของผู้รับสาร 

แรงกดดัน
ทาง 
การเมือง/
สังคม 
 

แรงกดดัน
ทาง 
เศรษฐกิจ 
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สมาคมหรือสหภาพที่องค์กรเป็นสมาชิก เป็นต้น และปัจจัยด้านข่าวสารเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น แหล่ง
ข่าวสารต่าง ๆ ที่สื่อมวลชนติดต่อสัมพันธ์ด้วย ซึ่งมีอิทธิพลต่อเนื้อหาข่าวสารหรือการผลิตงานของ
สื่อมวลชน (พีระ จิรโสภณ , เอกสารการสอนมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ชุดปรัชญานิเทศ
ศาสตร์และทฤษฎีการสื่อสาร, 2548) 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะน าแนวคิดองค์กรผู้ผลิตสื่อมวลชนมาใช้ เป็นกรอบในการ
วิเคราะห์โครงสร้างและการบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานี และโครงสร้างและ
การบริหารจัดการที่มีผลต่อรูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่นทีเ่คเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานี
ผลิตขึ้น 
 
แนวคิดการเป็นเจ้าของสื่อ (Ownership) 
   

McQuail (1994)  กล่าวว่า ในการท าความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างสื่อ ส่ิงแรกที่
เป็นพื้นฐานที่ต้องท าความเข้าใจก่อน คือ เรื่องความเป็นเจ้าของ (Ownership) กล่าวคือ ใครเป็น
เจ้าของสื่อ และใช้อ านาจในการเป็นเจ้าของอย่างไร ทั้งนี้ไม่เพียงทฤษฏีมาร์กซิสต์เท่านั้นที่เชื่อว่า
ความเป็นเจ้าของสื่อเป็นตัวก าหนดธรรมชาติของสื่อ  

 

ทั้งนี้ ประเภทความเป็นเจ้าของสื่อ มี 3 ประเภทได้แก่ ส่ือเชิงพาณิชย์ สื่อของเอกชน
ที่ไม่หวังก าไร และสื่ อสาธารณะ ซึ่งประเด็นส าคัญอยู่ที่  สื่อเป็นสื่อของเอกชนหรือเป็นสื่อสาธารณะ 
หรือเป็นสื่อขนาดใหญ่ที่มีการรวมกิจการกัน หรือ เป็นสื่อที่มีอิสระน้อยในการท างาน โดยที่สื่อที่ไม่
หวังก าไรนั้นสามารถเชื่อถือได้ในความเป็นกลาง เนื่องจากมีอิสระในการปฏิบัติงานพอสมควร 
ขณะที่ความเป็นเจ้าของสื่อสาธารณะมีหลายรูปแบบตั้งแต่ส่ือที่รัฐเป็นเจ้าของ ไปจนถึงสื่อ
สาธารณะที่มีอิสระมากในการตัดสินใจเกี่ยวกับเนื้อหาที่สื่อผลิตออกมา 
 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะน าแนวคิดดังกล่าวมาเป็นกรอบในการศึกษาการบริหาร
จัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี ว่าความเป็นเจ้าของสื่อมีอิทธิพลต่อการบริหารจัดการ 
และรูปแบบและเนื้อหารายการของเคเบิลทีวีท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธานีหรือไม ่อย่างไร 
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แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการวิทยุโทรทัศน์และเคเบิลทีวี (Television and Cable  
Television Management) 
 

  John M.Gaus (1940) ( อ้างอิงถึงในวิทยานิพนธ์ของคม สัมพันธารักษ์ ) ให้
ความหมายของการจัดการองค์กรว่า หมายถึงการจัดสรรก าลังบุคคลเพื่อปฏิบัติงานให้ลุล่วงตาม
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ โดยการแบ่งหน้าที่หรือความรับผิดชอบให้เหมาะสม  
 

  Henri Fayol (1841-1925) บิดาแห่งแนวคิดการจัดการ (Management Thought ) 
กล่าวถึงหลักในการจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Peter K.Pringle และ Micheal 
F.Starr, 2006) ว่าได้แก่ 
 

 การวางแผน (Planning) การคาดการณ์อนาคตและวางแผนจัดการอนาคต ว่า
จะท าอะไร ด้วยวิธีการอย่างไร การก้าวผ่านขั้นตอนต่าง ๆ และความส าเร็จที่จะได้รับคืออะไร 

 การจัดองค์กร (Organizing) การจัดหาและจัดโครงสร้างทรัพยากรทั้งวัสดุ
อุปกรณ์และทรัพยากรบุคคลที่จ าเป็นส าหรับการด าเนินงานขององค์กร 

 การสั่งการ (Commanding) การจัดแผนกต่างๆ ในองค์กรให้สามารถท างานได้ 
เพื่อให้ฝ่ายต่าง ๆ มีส่วนร่วมท าให้งานบรรลุผลส าเร็จ 

 การประสานงาน (Coordinating) การท าให้การด าเนินงานของฝ่ายต่าง ๆ ใน
องค์กรท างานประสานกันอย่างเป็นเอกภาพ เพื่อให้องค์กรปฏิบัติงานได้และประสบความส าเร็จ 

 การควบคุม (Controling) การตรวจสอบการบริหารแผนงานและแก้ไข
ข้อผิดพลาดหรือจุดอ่อน รวมถึงป้องกนัข้อผิดพลาดไม่ให้เกิดขึ้นอีก 
 
  ส าหรับหลักการบริหารงานวิทยุโทรทัศน์และเคเบิลทีวี (ชิตณรงค์ คุณะกฤดาธิการ, 
เอกสารการสอนมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ชุดวิชาการบริหารกิจการสื่อสาร , 2550) 
ประกอบด้วย 
 

1. วิสัยทัศน์และนโยบาย  วิสัยทัศน์และนโยบายขององค์กรเป็นจุดเริ่ มต้นที่น าไปสู่
กระบวนการบริหารและปฏิบัติงานทั้งหมดขององค์กร ซึ่งจะน าไปสู่ความส าเร็จขององค์กร วิสัยทัศน์
เป็นการคาดการณ์ไปข้างหน้าอย่างเป็นระบบและอาศัยข้อเท็จจริง วิสัยทัศน์ในระดับองค์การสร้าง
ขึ้นโดยอาศัยความมีวิสัยทัศน์ของบุคลากรได้ทุกระดับ ที่ต้องร่วมกันติด ตามและศึกษาข้อมูล
ข้อเท็จจริงและองค์ความรู้ใหม่จากทั้งภายในและภายนอกองค์กร ส่วนนโยบายซึ่งเป็นแนวทางใน
การด าเนินการ เป็นเรื่องที่ผู้มีอ านาจก าหนดขึ้นในทางการบริหาร นโยบายที่ดีที่จะน าองค์การไปสู่
ความส าเร็จจึงเป็นผลโดยตรงจากคุณภาพของผู้บริหารระดับสูง เพราะการก าห นดนโยบายไม่มี
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รูปแบบตายตัวในแต่ละองค์การ ในการบริหารจัดการสมัยใหม่ การก าหนดนโยบายมักกระท าโดย
การรวบรวมและระดมความคิดจากพนักงานในทุกระดับ ท าให้ได้มุมมองที่กว้างขึ้นและสร้างความมี
ส่วนร่วม เมื่อน านโยบายไปปฏิบัติจึงมักได้ความร่วมมือ  

 

2. การบริหารการจัดผังรายการ คือการวางแผนบริหารเวลาของสถานีวิทยุโทรทัศน์
และเคเบิลทีวีเพื่อน าเสนอรายการให้กับผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย การจัดผังรายการโทรทัศน์คือการวางกล
ยุทธ์ในการแข่งขัน ซึ่งต้องใช้กลไกการบริหารให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในด้านการสร้างจ านวนผู้ชม
รายการ ความพึงพอใจ สร้างโอกาสทางธุรกิ จ และสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันกับคู่แข่ง ใน
ด้านเคเบิลทีวีการจัดผังรายการแม้จะมีข้อได้เปรียบในการน าเสนอรายการได้หลายช่องในเวลา
เดียวกัน แต่เป็นกิจการที่ผู้ชมต้องเสียค่าใช้จ่าย และมักเริ่มด้วยการมีสมาชิกเป็นจ านวนน้อยกว่า
ผู้ชมโทรทัศน์ โดยทั่วไปการจัดผังร ายการจึงมีกรรมวิธีที่แตกต่างออกไปตามสภาพพื้นที่การ
ให้บริการ 

 

3. การบริหารการผลิตและจัดหารายการ รายการโทรทัศน์มีความแตกต่างกันไป
ตามประเภทและระยะเวลาสั้นยาวต่างกัน หลักการบริหารการผลิตและการจัดหารายการจะต้องมุ่ง
เสนอรายการที่เหมาะสมและมีคุณภาพแก่ผู้ชมเป็นปัจจัยส าคัญ โดยคุณลักษณะของรายการ
โทรทัศน์ที่พึงประสงค์คือ เป็นรายการที่สนุก มีสาระและรสนิยม และผู้ผลิตสามารถหารายได้และท า
ก าไรได้ หากรายการใดขาดคุณลักษณะดังกล่าวมักจะไม่ประสบความส าเร็จ 

 

4. การประเมินผล เป็นกระบวนการตรวจสอบและติดตามการด าเนินงานของ
กิจการ โดยเฉพาะการประ เมินผลรายการที่น าเสนอต่อผู้ชม ในกิจการเคเบิลทีวีที่มีผู้ซื้อบริการ
โดยตรง ความพอใจในการบริการสามารถสื่อสารกันได้โดยตรง ท าให้สามารถสื่อสารและ
ประเมินผลได้ดีกว่ารายการโทรทัศน์ การประเมินผลมีหลายวิธี โดยแต่ละสถานีอาจเก็บข้อมูลเอง
เป็นการภายใน เช่น การสังเกตจากจด หมาย โทรศัพท์ที่ผู้ชมแจ้งมา บทวิเคราะห์วิจารณ์จาก
หนังสือพิมพ์ การประกาศรางวัลโดยองค์การต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศ หรืออาจประเมินผลโดย
องค์กรอิสระที่ท าการส ารวจความนิยมของผู้ชมโดยเฉพาะ และในปัจจุบัน สถาบันการศึกษาได้ท า
การส ารวจพฤติกรรมของผู้ชมรายการโทรทัศน์ในดา้นต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ทางการศึกษา ซึ่งก็เป็น
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพของรายการและการบริการด้วย 

 

5. การบริหารงานบุคคล เป็นเรื่องส าคัญยิ่งในการบริหารสมัยใหม่ เพราะคนคือ
ทรัพยากรส าคัญขององค์การ การบริหารงานบุคคลมีความแตกต่างกันตามรูปแบบขององค์การ 
ได้แก่ รูปแบบราชการ รูปแบบรัฐวิสาหกิจและรูปแบบเอกชน นอกจากนี้บุคลากรในกิจการโทรทัศน์
และเคเบิลทีวียังมีลักษณะพิเศษที่แตกต่างจากกิจการอ่ืน กล่าวคือมีบุคลากรหลากหลายกลุ่ม
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วิชาชีพ งานด้านข่าวและรายการบางประเภทได้รับความคุ้มครองตามรัฐธรรมนูญในอันที่จะไม่ถูก
แทรกแซงจากผู้บริหาร งานสื่อมวลชนเป็นงานที่ต้องมีระบบที่เน้นจริยธรรมในวิชาชีพ เป็นกลุ่มอาชีพ
ที่มีอยู่จ ากัด และบุคลากรที่ปรากฏตัวในรายการมักได้รับชื่อเสียงและความชื่นชมจากประชาชนและ
เป็นพื้นฐานให้ประสบความส าเร็จในธุรกิจหรือได้รับความสนใจจากภาคการเมือง 

 

6. การบริหารการตลาด  กิจการวิทยุโทรทัศน์มีรายได้หลักจากโฆษณา จึงต้อง
แข่งขันกันหารายได้จากแหล่งธุรกิจหรือองค์การที่ต้องการโฆษณาทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน การ
บริหารการตลาดแบ่งได้ 3 รูปแบบคือ การผ่านบริษัทตัวแทนโฆษณา การที่หน่วยงานหรือเจ้าของ
กิจการเป็นผู้บริหารดูแลเอง และเจ้าของหน่วยงานใช้วิธีเช่าเวลาหรือผลิตรายการเอง แล้วสอดแทรก
ธุรกิจในรายการ ส่วนการหารายได้ของเคเบิลทีวีขนาดใหญ่เป็นรายได้ที่เกิดจากผู้รับบริการโดยตรง 
อาศัยการโฆษณาประชาสัมพันธ์ทางสื่อต่าง ๆ รวมทั้งกิจกรรมทางการตลาดเป็นระยะ เช่น ให้
ส่วนลดค่าติดตั้ง ให้ของแถม หรือให้ส่วนลดแก่สมาชิกเดิมที่ช่วยแนะน าสมาชิก รวมทั้งตั้งตัวแทนหา
ลูกค้าในชุมชนหรือในส่วนภูมิภาค หน่วยงานส าคัญซึ่งไม่มีในกิจการโทรทัศน์ปกติได้แก่หน่วยงาน
ด้านสมาชิกสัมพันธ์ ส่วนกิจการเคเบิลทีวีขนาดเล็กมักให้บริการในพื้นที่ชุมชนจึงไม่มีกรรมวิธีทาง
การตลาดที่ซับซ้อนในการหาลูกค้า 

 

7. การบริหารงานด้านเทคนิค  กิจการโทรทัศน์และเคเบิลทีวีต่างเป็นกิจการที่ต้อง
อาศัยเครื่องมือและอุปกรณ์ทางเทคนิคเป็นหลัก การบริหารงานด้านเทคนิคเป็นการบริหารจัดการที่
มุ่งให้เกิดประสิทธิภาพและลดต้นทุนในการด าเนินการ การบริหารงานทางเทคนิคที่ดีประกอบด้วย
ขั้นตอนที่ส าคัญได้แก่ การวางแผนการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม การศึกษาการใช้งานให้ได้เต็ม
ประสิทธิภาพ และการมีแผนงานบริหารความเสี่ยงทางเทคนิค 

 

8. การวิจัยและพัฒนา เป็นเรื่องส าคัญในการบริหารองค์การ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
องค์การธุรกิจที่มีการแข่งขันพัฒนาสินค้าและบริการ แตก่ิจการโทรทัศน์และเคเบิลทีวีในประเทศไทย
ยังให้ความส าคัญกับการวิจัยและพัฒนาน้อยมาก การวิจัยและพัฒนามีขอบเขตกว้างกว่าการ
ส ารวจความนิยมของผู้ชมรายการ เป็นการวิจัยด้านต่าง ๆ ที่จ าเป็นเพื่อการพัฒนากิจการใน
ภาพรวม เช่น ด้านรายการ เทคโนโลยี ด้านการตลาด ซึ่งต้องท าการ วิจัยโดยใช้กระบวนการวิชาการ 
เพื่อให้ได้ผลที่น่าเชื่อถือ อันเป็นข้อมูลไปพัฒนาน าร่องหรือปรับปรุงการด าเนินงานในแต่ละด้าน 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะน าแนวคิดเกี่ยวกับหลักการในบริหารงานวิทยุโทรทัศน์
และเคเบิลทีวีมาเป็นหลักในการศึกษาการบริหารจัดการช่องรายการทอ้งถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่น 
จังหวัดอุบลราชธานใีนด้าน วิสัยทัศน์และนโยบาย การบริหารจัดการผังรายการ การบริหารการผลิต
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และการจัดหารายการ การประเมินผล การบริหารงานบุคคล การบริหารการตลาด การบริหารงาน
ด้านเทคนิค และการวิจัยและพัฒนา 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารรายการเคเบิลทีว ี(Cable Television Programming)  
 

Eastman & Ferguson (1997) อธิบายว่า การบริหารรายการ (Programming) 
หมายถึง “กลุ่มของรายการวิทยุหรือโทรทัศน”์ หรือ “การคัดเลือกและการวางผังรายการ” เพื่อ
ออกอากาศของสถานีวิทยุ โทรทัศน์หรือโทรทัศน์บอกรับสมาชิก ซึ่งขั้นต อนในการบริหารรายการ 
ได้แก่ ข้ันแรก เลือกรายการที่คาดว่าน่าจะตรงกับความจ าเป็นและความต้องการของผู้รับสาร ขั้นที่
สองคือ จัดระบบรายการ หรือวางผังตารางการออกอากาศ และข้ันตอนสุดท้ายคือการประเมินผล
และการปรับปรุงผังรายการ 
 

William E. McCavitt และ Peter K. Pringle  (1986) กล่าวถึงปัจจัยที่มีผลต่อการ
คัดเลือกรายการของเคเบิลทีวีว่า การคัดเลือกรายการบางรายการมาจากเหตุผลทางการบริหาร
จัดการ ขณะที่บางรายการข้ึนอยู่กับตลาด จ านวนสมาชิก และเทคโนโลยีที่ใช้ หากบริษัทและตลาด
ที่ให้บริการมีขนาดเล็ก การให้บริการสัญญาณโทรทัศน์ปกติเพี ยงอย่างเดียวไม่สามารถตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าได้ สมาชิกมักจะต้องการรายการของสถานีโทรทัศน์ผ่านดาวเทียม ซึ่ง
รายการเหล่านี้จะถูกเสนอขายแก่ผู้ประกอบการเคเบิลทีวีใน 2  รูปแบบ ได้แก่ บริการพื้นฐาน (Basic 
services) ซึ่งผู้ประกอบการจ่ายค่าบริการไม่มากนักหรือไมต่้องจ่าย และบริการที่ต้องจ่ายเงิน  (Pay 
services) ซึ่งต้องผู้ประกอบการต้องจ่ายค่าสมาชิกรายเดือนมากกว่าค่าบริการเคเบิลทีวีปกต ิ
 

  เดิมรายการของเคเบิลทีวีไม่ได้รับผลกระทบจากการวัดเรทติ้งหรือความนิยม แต่
เมื่อเคเบิลทีวีมีการเติบโตและมีการแข่งขันด้านรายการกันมากขึ้น เรทติ้งหรือความนิยมในรายการก็
มีบทบาทส าคัญมากขึ้นต่อการด ารงอยู่ของรายการ ขณะเดียวกันเมื่อบริษัทเคเบิลทีวีพัฒนาข้ึน 
รายการของบริษัทก็มีความหลากหลายมากขึ้นซึ่งเป็นประโยชน์กับสมาชิก ทั้งนี้ ผู้จัดการจะต้อง
พิจารณาระบบเศรษฐกิจของตลาดที่ตนให้บริการอยู่ รวมทั้ งข้อมูลทางประชากรศาสตร์ของพื้นที่ที่
ให้บริการด้วย  และการตัดสินใจคัดเลือกรายการควรท าหลังจากส ารวจความต้องการของสมาชิก 
 

  ช่องรายการหนึ่งที่ท าให้เคเบิลทีวีได้เปรียบสถานีโทรทัศน์ทั่วไป ได้แก่ ช่องรายการ
ท้องถิ่นและช่องรายการสาธารณะ (Local Origination and Public Access) ซึ่งเป็นทางเลือกให้
เคเบิลทีวีในการผลิตรายการที่เป็นที่สนใจของท้องถิ่น แม้ว่าการผลิตรายการเองจะหมายถึง
ค่าใช้จ่ายจ านวนมากของบริษัทในรูปของค่าอุปกรณ์และค่าจ้างบุคลากร แต่ถ้าหากมีการบริหาร
อย่างชาญฉลาดและเหมาะสมก็จะสามารถเพิ่มรายได้จากการมีโฆษณาท้องถิน่ได้ รายการที่มักพบ
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ในช่องรายการท้องถิ่น เช่น รายการข่าวท้องถิ่น รายการสนทนาเกี่ยวกับความส าคัญของท้องถิ่น 
รายการกีฬาท้องถิ่น เป็นต้น ขณะที่ช่องรายการสาธารณะเป็นช่องที่คนท้องถิ่นสามารถมีส่วนร่วมได้ 
โดยการผลิตรายการของตัวเอง อย่างไรก็ตาม รายการดังกล่าวจะต้อ งปฏิบัติตามกฎและข้อบังคับที่
บริษัทเคเบิลทีวีก าหนดไว้  เช่น เกี่ยวกับเรื่องลามกหยาบคาย การเปลือยกาย และการหมิ่นประมาท 
เป็นต้น 

 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะใช้แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารรายการในการวิเคราะห์การ

บริหารจัดการรายการของเคเบิลทีวีท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธานีว่า รายการทีน่ ามาเสนอต่อผู้ชมใน
ท้องถิ่นนั้นเคเบิลทีวีท้องถิ่นน ามาจากแหล่งใดบ้าง และมีการขั้นตอนการบริหารจัดการรายการ
อย่างไร 
 
แนวคิดเกี่ยวกับสื่อมวลชนท้องถ่ิน 
 

  ในบรรดาส่ือมวลชนประเภทต่าง ๆ ของไทย ไม่ว่าจะเป็นวิทยุกระจายเสียง วิทยุ
โทรทัศน์ หนังสือพิ มพ์ นิตยสาร หรืออินเตอร์เน็ต ส่ือหนังสือพิมพ์เป็นสื่อมวลชนท้องถิ่นที่มีบทบาท
เด่นที่สุดในการท าหน้าทีส่ื่อมวลชนท้องถิ่นมาเป็นเวลานาน พิศิษฐ์ ช วาลาธวัช (2542) กล่าวว่า 
หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น หมายถึง หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นที่เกิดขึ้นจากความต้องการและสนองตอบ
ผลประโยชน์ของสังคมท้องถิ่นนั้น ๆ โดยตรง มีเนื้อหาชี้ให้เห็นและเข้าใจถึงเหตุการณ์ ปรากฏการณ์ 
ปัญหา ความรู้สึกนึกคิด ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรมของคนในท้องถิ่นโดยแท้ หากจะมีเรื่อง
อ่ืนอยู่บ้างก็เป็นเพียงผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นได้กับสังคมท้องถิ่นนั้น ซึ่งในฐานะสื่อข องคนท้องถิ่น 
หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นควรก าหนดบทบาทหน้าทีเ่พื่อรับใช้สังคมท้องถิ่นดังนี ้
 

1. ส่งเสริมและรักษาจริยธรรม เพื่อสร้าง แบบอย่างของนักหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น ให้
ได้รับการเคารพ ยอมรับ และคารวะจากสังคมท้องถิ่นนั้น ๆ  

2. เสนอเรื่องราวหรือปัญหาของท้องถิ่นเป็นหลัก  
3. การน าสังคมท้องถิ่น เป็นผู้น าทางความคิดและคอยเตือนสติหรือเหนี่ยวร้ังคน

ท้องถิ่นให้เห็นถึงภยันตรายที่อาจเกิดขึ้นได้ ซึ่งอาจน าไปสู่ความเสียหายแก่สังคมนั้นได้  
4. หาบรรทัดฐานเพื่อเป็นเครื่องมือในการตัดสินใจ เมื่อเกิดปัญหา อันเกิดจาก

เจ้าหน้าที่บ้านเมืองหรือกลุ่มอิทธพิลให้พิจารณาเรื่องราวเหล่านั้นอย่างรอบคอบ เที่ยงธรรม เสนอ
แนวทาง เรื่องราวปัญหาอย่างชัดเจน เพื่อให้สาธารณชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจชะตาชีวิต
หรือสังคมของเขา 
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5. ค านึงถึงความบริสุทธิ์ ความดีงาม และมีความห่วงใยในเรื่องราว ปัญหาต่าง ๆ 
ของสังคมท้องถิ่น ไม่ว่าจะเป็นสังคมในตัวเมือง หัวเมืองรอบนอก ต าบล หมู่บ้านหรือชุมชน 

6. ศึกษาแก่นของปัญหาท้องถิ่นนั้น ๆ เพื่อก าหนดแนวทางในการน าเสนอเรื่องราว 
เหตุการณ์ และหาช่องทางเสนอแนะ โดยจ ากัดเฉพาะเรื่องของท้องถิ่นนั้น ๆ เท่านั้น เว้นแต่เป็นเรื่อง
คาบเกี่ยวที่มีผลกระทบโดยตรง 
 
   กรรณิการ์ ศรีสวัสดิ์วิชัย (2524) (อ้างอิงถึงในวิทยานิพนธ์ของอนุศักดิ์ ขันธสิทธิ)์ ได้
กล่าวถึงหน้าที่ของหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นอย่างกว้าง ๆ ดังนี ้
 

1. รายงานข่าวความเคลื่อนไหวของท้องถิ่น ในลักษณะที่หนังสือพิมพ์ส่วนกลาง
ระดับชาติไม่ได้เสนอ หากหนังสือพิมพ์ส่วนกลางเสนอแล้ว ก็จะต้องมีรายละเอียดและลึกซึ้งกว่า 

2. รายงานภาวะสินค้าในท้องตลาด เพื่อให้ประชาชนทราบและเป็นตัวกลาง
โฆษณาสินค้าให้กับพ่อค้าและธุรกิจในท้องถิ่น 

3. หนังสือพิมพ์ท้องถิ่นจะต้องคอยสอดส่องการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการ และ
บุคคลที่อาสารับใช้ประชาชน ทั้งในด้านสังคมและการเมือง ทั้งในแง่ส่งเสริมให้กระท าหน้าที่อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4. ต้องเป็นผู้เสนอแนะในเรื่องโครงการสวัสดิการ และส่งเสริมสวัสดิการต่าง ๆ ใน
ท้องถิ่น 

5. ต้องยั่วยุให้ประชาชนในท้องถิ่นเกิดความคิดช่วยกันแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น 
และส่งเสริมโครงการที่ดีของท้องถิ่นนั้น 

6. ต้องให้การศึกษา ให้ความบันเทิงและแจ้งข่าวสารแก่บุคคลในท้องถิ่น 
7. ต้องเป็นแรงผลักดันให้เกิดความสามัคคีในท้องถิ่น 
 

   นอกจากนี ้กรรณิการ ์ศรีสวัสดิ์ชัยยังไดเ้ปรียบเทียบกรณีศึกษาหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น
ในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า โดยทั่วไปหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นเชียงใหมม่ีบทบาทหน้าที่สรุปได้ดังนี ้
 

1. เสนอข่าวต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในท้องถิ่น ทั้งสาระและบันเทิง 
2. เป็นผู้น าทางความคิด เพื่อให้เกิดการพัฒนาในท้องถิ่น โดยการเผยแพร่ข่าวสาร

ด้วยรูปแบบที่ทันสมัย เสนอความคิดและข่าวสารใหม่ ๆ กระตุ้นให้ประชาชนเกิดการเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองให้เจรญิก้าวหน้า 
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3. เป็นสื่อกลางระหว่างประชาชนกับรัฐ ในการสร้างความเข้าใจตลอดจนชี้แนะ
แนวทางต่าง ๆ ให้กับผู้บริหารประเทศ เป็นตัวแทนของประชาชนในการแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ ที่มี
เหตุผล 

4. เป็นกระบอกเสียงของประชาชน ในกรณีที่เกิดความไม่เป็นธรรมในสังคมและ
ชาวบ้านเดือดร้อนหรือถกูรังแก 

5. เป็นเวทีแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ รวมทั้งสะท้อนความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับปัญหา
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในท้องถิ่น 

6. ช่วยส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและรักษาเอกลักษณ์ของท้องถิ่น 
 

วลักษณ์กมล เอ่ียมวิวัฒน์กิจ (2542)  กล่าวว่า ขณะนี้ในแวดวงของนักคิด 
นักวิชาการ ส่ือมวลชน รวมถึ งนักปกครอง ต่างก็กล่าวถึงการพัฒนาประเทศไทยโดยเน้นและให้
ความส าคัญกับ “ประชาสังคม” (Civil Society) ซึ่งความหมายโดยง่ายคือ สังคมที่มีพื้นฐานการ
รวมตัวกันอย่างเข้มแข็งของประชาชนเพื่อท ากิจกรรมต่าง ๆ ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม ท าให้
ประชาชนเป็นกลุ่มที่มีส่วนร่วมและมีพลังในการผลักดันในทางการเมือง การปกครองประเทศ 
รวมทั้งเป็นส่วนส าคัญในการส่งเสริมการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย และแนวคิดสื่อเพื่อ
ประชาสังคม หรือ Civil Journalism เป็นรูปแบบใหม่ของสื่อที่พยายามสร้างประโยชน์ให้กับผู้รับสาร
มากขึ้น โดยให้ผู้รับสารเข้ามามีบทบาทใน การสื่อสารมากขึ้นแทนที่จะเป็นเพียงผู้ดูหรือผู้รับโดยไม่มี
ปฏิกริยาตอบสนองเช่นที่ผ่านมา โดยพื้นฐานที่ส าคัญของสื่อเพื่อประชาสังคมนั้น  เน้นการฟังเสียง
ของประชาชนและใช้สิ่งนี้มาเป็นเรื่องราวในการน าเสนอ ซึ่งจะสามารถช่วยแก้ปัญหาของสังคมและ
เป็นการเพิ่มพลังให้แก่คนทีอ่ยู่ในสถานะอ่อนด้อยในสังคม ในลักษณะนีส้ื่อไม่ใช่ผู้ที่ก าหนดวาระ
ข่าวสาร (Agenda Setting) หรือก าหนดความคิดของประชาชนอีกต่อไป แต่สื่อมวลชนจะเป็นผู้ที่
ต้องรับฟังว่าประชาชนต้องการให้สื่อน าเสนออะไร ทั้งนี้ การที่จะสามารถสร้างแนวปฏิบัติของสื่อเพื่อ
ประชาสังคมใหไ้ด้เป็นล าดับแรกนั้น น่าจะเริ่มต้นจากหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นก่อน เนื่องจากเนื้อหาของ
สื่อประเภทนี้ให้ความส าคัญกับท้องถิ่น และมีความใกล้ชิดกับชุมชนอยู่แล้วทั้งในเรื่องคุณภาพชีวิต 
การพัฒนา หรือสิ่งแวดล้อม รวมทั้งอาชญากรรมต่าง ๆ เป็นไปได้หรือไม่ที่หนังสือพิมพ์และ
สือ่มวลชนท้องถิ่นของเราจะพาตนเองและแนวทางการปฏิบัติงานให้หลุดพ้นจากการน าเสนอข่าว
ลักษณะ “ตีปิงปอง” ของกระแสสื่อมวลชนในส่วนกลางให้ได้ เพราะปัญหาต่าง ๆ ที่รุมเร้าชุมชน
ท้องถิ่นของเราก าลังถูกละเลยโดยสื่อมวลชนจากส่วนกลาง ที่เน้นการน าเสนอเรื่องความขัดแย้งทาง
การเมืองเป็นหลัก การเข้ามาเป็นที่พึ่งให้แก่ชุมชนและเป็นปากเสียงให้แก่ผู้ไม่มีพลังเรียกร้องใน
ชุมชนชนบท (Voice of the voiceless) จึงน่าจะเป็นบทบาทส าคัญของสื่อมวลชนและหนังสือพิมพ์
ท้องถิ่นในยุคที่แนวทาง “ประชาสังคม” เป็นหนึ่งในทางออกส าคัญส าหรับปัญหาทุกด้านของสังคม 
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  จากบทบาทของหนังสือพิมพ์ท้องถิ่นข้างต้น ผู้วิจัยจะใช้แนวคิดดังกล่าวมาเป็น
พื้นฐานในการวิเคราะห์เนื้อหารายการท้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี ในฐานะที่
เป็นสื่อมวลชนท้องถิ่นประเภทหนึ่ง และมีพันธกิจหน้าทีต่่อท้องถิ่นเช่นเดียวกับสื่อมวลชนท้องถิน่
ประเภทอ่ืนๆ 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  

  ศรัณญา อ่ิมอุดม (2535) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารรายการโทรทัศน์
ระบบบอกรับสมาชิก: บริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล บรอดคาสติ้ง คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (ไอบีซี) พบว่า 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการก าหนดกลยุทธ์การบริหารรายการได้แก ่ ผู้บริหารระดับสูง คู่แข่ง เทคโนโลยี 
และงบประมาณ 
  ในส่วนการบริหารรายการ การจัดหารายการเน้นกลยุทธ์ในการเป็นผู้น าด้าน
รายการจากต่างประเทศ ท าให้มีการซื้อช่องรายการที่มีชื่อเสียงอยู่แล้ว เช่น CNN ESPN HBO หรือ
จัดซื้อรายการจากผู้จัดจ าหน่ายรายใหญ่และผู้จัดจ าหนา่ยทั่วโลก โดยมีจุดยืนหลักว่ารายการของไอ
บีซีจะต้องแตกต่างจากคู่แข่ง แต่ไอบีซียังไม่สนใจในการน ารายการในประเทศไปใช้หรือผลิตรายการ
เองมากนัก อย่างไรก็ตาม ไอบีซีให้ความสนใจต่อลูกค้าพอสมควร เช่น คัดเลือกจัดซื้อรายการที่เคย
ได้รับความนิยมจากการรับชมของลูกค้าในช่องทีไ่อบีซีเป็นผู้จัดหาและวางผังรายการเอง แต่จุดด้อย
คือยังขาดข้อมูลของลูกค้าและข้อมูลเชิงลึกของคู่แข่ง 
 
  เมธี มีมุข (2536) ศึกษาวิจัยเรื่อง “พัฒนาการของโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกใน
ประเทศไทย ตั้งแต่ พ .ศ.2525-2534”  พบว่าการก าเนิดขึ้นของโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกหรือ
เคเบิลทีวีในประเทศไทย เกิดขึ้นในต่างจังหวัดก่อน โดยเริ่มจากการแก้ไขปัญหาการรับชมสัญญาณ
โทรทัศน์ปกติไม่ได้ในพื้นที่ห่างไกลและมีส่ิงกีดขวาง ต่อมาเมื่อเทคโนโลยีด้านเครื่องวีดีโอเทป
เจริญก้าวหน้าขึ้น มีการด าเนินงานในระบบ CATV หรือการเดินสายเคเบิลจากเครื่องวีดโีอเทปไปยัง
บ้านสมาชิกในจังหวัดต่าง ๆ ในช่วงปี พ.ศ. 2523 เช่น นครสวรรค์ เชียงใหม่ เชียงราย ขณะเดียวกัน
ในส่วนของกรุงเทพมหานครก็มีการเตรียมการขออนุมัติด าเนินกิจการโทรทัศน์บอกรับสมาชิกจากรัฐ 
โดยส่งสัญญาณในระบบ RSTV คือ ส่งสัญญาณด้วยคลื่นวิทยุแทนการเดินสายเคเบิ ล ซึ่ง
คณะรัฐมนตรีได้มีมติอนุมัติในด าเนินกิจการได้ในปี พ .ศ. 2532 ตามนโยบายการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวของประเทศ 
  ส าหรับปัจจัยที่ส่งเสริมกิจการเคเบิลทีวีและอุปสรรคในการด าเนินกิจการคือ ปัจจัย
ด้านผู้บริหาร เนื้อหา และปัจจัยด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 
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  พรพัฒนา  สิงคเสลิต (2539) ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง “การศึกษาปัญหานโยบายการ
ก ากับดูแลโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกในระดับปฏิบัติการ พ .ศ.2529-2538” ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยที่มีส่วนส าคัญในการผลักดันให้การน านโยบายของรัฐเกี่ยวกับโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิก
บรรลุจุดประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้คือ ปัจจัยด้านนโยบาย ปัญหาเกี่ยวกับนโยบายที่เกิดขึ้นคือ 
หน่วยงานของรัฐที่ก ากับดูแลการอนุญาตให้เอกชนด าเนินกิจการโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกมี 2 
หน่วยงาน ได้แก่ กรมประชาสัมพันธ์ และองค์การส่ือสารมวลชนแห่งประเทศไทย (อ.ส.ม.ท) ซึ่งต่าง
ก็มีกฎหมายรองรับในการด าเนินงาน มีกฎหมายที่ถือปฏิบัติต่างกัน เนื่องจากไม่ได้มีการประชุมตก
ลงหารือกันในการก าหนดแนวทางการด าเนินงาน ท าให้เกิดความแตกต่างในการน านโยบายไป
ปฏิบัติ นอกจากนี้ปัจจัยด้านองค์กร ด้านการเมือง ด้านทรัพยากรบุคคล ก็มีความเกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานที่แตกต่างกันด้วย 
  ส าหรับบทบาทของรัฐต่อกิจการโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกในอนาคต รัฐควร
ต้องมีความชัดเจนในนโยบายที่จะน ามาปฏิบัติ รวมถึงนโยบายสื่อสารมวลชนของประเทศ และให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องท าการศึกษาเพื่อให้สามารถออกกฎระเบียบที่มีความพร้อมและทันสมัย รองรับ
เทคโนโลยีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งนี้หน่วยงานของรัฐต้องมีบทบาทที่ชัดเจนด้วย 
 
  สมพันธ์ จารุมิลินท (2547) ศึกษา “ปัญหาการละเมิดสิทธิ์และผลกระทบของ
โทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกในประเทศไทย”  จากการศึกษาพบว่า ลักษณะการด าเนินการที่ฝ่าฝืน
กฎหมายของผู้ประกอบการเคเบิลทีวีในตา่งจังหวัด ได้แก่ การออกอากาศจ านวนช่องรายการเกิน
กว่าที่แจ้งต่อกรมประชาสัมพันธ์ การไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ได้รับอนุญาต เช่น ไม่ส่งผังรายการหลัก
ให้นายทะเบียนตรวจสอบก่อนการออกอากาศ ออกอากาศไม่ตรงกับผังรายการหลัก มีโฆษณาใน
รายการ เผยแพร่รายการที่ขัดต่อศีลธรรม เป็นต้น การเผยแพร่รายการของผู้อ่ืนโดยไม่ได้รับอนุญาต
อันเป็นการละเมิดลิขสิทธิ์ การรับรายการจากผู้ผลิตที่ส่งรายการไปออกอากาศนอกราชอาณาจักรซึ่ง
ไม่ได้รับอนุญาตจากรัฐ การหลบเลี่ยงการช าระภาษีแก่รัฐ การลักลอบน าเข้าอุปกรณ์ที่ใช้ในการรับ
รายการจากต่างประเทศโดยไม่เสยีภาษีอากร และการพาดสายเคเบิลบนเสาไฟฟ้าโดยไม่ได้รับ
อนุญาตจากการไฟฟ้านครหลวงและการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค รวมถึงเป็นแหล่งหารายได้และท า
ประโยชน์ให้แก่ผู้มีอิทธิพลในท้องถิ่น ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการที่
ประกอบกิจการอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ท าให้ไมส่ามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการที่ฝ่าฝืน
กฎหมายได ้

อย่างไรก็ตาม เคเบิลทีวีท้องถิ่นตอบสนองความต้องการของชุมชนมานานแล้ว 
กล่าวคือ ท าให้รับชมช่องฟรีทีวีได้ชัดเจน ให้บริการด้านการศึกษา ให้บริการธุรกิจการค้าท้องถิ่นได้ 
สร้างงานให้ชุมชน เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของส่วนราช การในท้องถิ่น ให้ความร่วมมือกับภาครัฐและ
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ภาคประชาสังคม เป็นทางเลือกของประชาชนที่มีรายได้น้อยในการรับรู้ข่าวสารในชุมชนของตนเอง 
นอกจากนี้ยังอาจพัฒนาเป็นโทรทัศน์ชุมชนได้ และอาจสร้างประโยชน์โดยสร้างพันธมิตรกับผู้ผลิต
รายการอิสระเพื่อให้มีรายการที่หลากหลายและยกระดับคุณภาพของรายการ อีกทั้งยังสามารถเป็น
พันธมิตรกับเคเบิลทีวีท้องถิ่นอ่ืน ๆ ในต่างถิ่นและเคเบิลทีวีระดับชาติหรือสถานีโทรทัศน์ต่างประเทศ 
ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับสมาชิกในท้องถิ่นโดยตรง 
  ส าหรับแนวโน้มของกิจการเคเบิลทีวีท้องถิ่นในอนาคต เคเบิลทีวีท้องถิ่นเองต้องมี
การปรับตัวในการอยู่ร่วมกับเคเบิลทีวีระดับชาติ ฟรีทีวี และเคเบิลทีวีท้องถิ่นด้วยกันเอง  ซึ่งเคเบิล
ทีวีท้องถิ่นต้องแสวงหากลยุทธ์ที่เหมาะสมและวิธีการหนึ่งคือ การหาจุดแข็งเฉพาะตัว  ส าหรับเคเบิล
ทีวีท้องถิ่นมีจุดแข็งคือความใกล้ชิดกับชุมชนที่ให้บริการ การเป็นสมาชิ กของชุมชน ท าให้รู้ถึง
วัฒนธรรมและความต้องการของท้องถิ่นชุมชนของตนเอง เป็นจุดเด่นที่ผู้ให้บริการจากภายนอกไม่
สามารถเอาชนะได้ การน าเสนอข่าวและเหตุการณ์ในท้องถิ่นท าได้รวดเร็วและคล่องตัว แสดงให้เห็น
จากข่าวท้องถิ่นที่ถือเป็นจุดเด่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่นหลายแห่งในปัจจุบัน นอกจากข่าวแล้ว การ
พัฒนารายการและการน าเสนอเรื่องราวอ่ืน ๆ ในท้องถิ่น จะได้ประโยชน์จากความรวดเร็วและความ
ลึกในการน าเสนอ รวมถึงต้นทุนการผลิตที่ไม่สูงมาก เนื่องจากระยะทางและแรงงานท้องถิ่นราคาถูก
กว่าการผลิตจากระยะไกล ทั้งนี้  ผู้ประกอบการแต่ละรายอาจมีจุดแข็งเฉพาะตัวอีกหลายประการที่
แตกต่างกันไป 
 
  สมเกียรต ิ ตั้งกิจวานิชย์ (2546) ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง “โครงสร้างตลาดสื่อวิทยุ
และโทรทัศน”์ ตามโครงการการปฏิรูประบบสื่อของสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย ซึ่งใน
ส่วนของโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกในประเทศไทย จากการศึก ษาพบว่ามีโครงสร้างแบบทวิ
ลักษณ ์ (Dualistic) โดยแบ่งผู้ประกอบการออกเป็น 2 กลุ่มชัดเจน คือ ผู้ประกอบการระดับประเทศ 
ซึ่งมีเพียงรายเดียวคือ ยูบีซี และผู้ประกอบการท้องถิ่น 
  ในส่วนโครงสร้างธุรกิจของเคเบิลทีวีท้องถิ่นในช่วงปี พ.ศ.2544-2545 สามารถแบ่ง
ได้เป็น 4 กลุ่มย่อยตามขนาดในการประกอบการ ได้แก่  

  1. กลุ่มผู้ประกอบการที่มีสมาชิก 2,000 ครัวเรือนขึ้นไป จ านวนช่องที่ให้บริการ 22-
60 ช่อง ค่าบริการรายเดือน 200-350 บาท ให้บริการในพื้นที่อ าเภอเอง หรือเมืองท่องเที่ยว 

  2. กลุ่มผู้ประกอบการที่มีสมาชิก 1,000-2,000 ครัวเรือน จ านวนช่องที่ให้บริการ 
10-36 ช่อง ค่าบริการรายเดือน 100-350 บาท ให้บริการในเขตอ าเภอเมืองหรือท้องถิ่นนอกเมือง 

  3. กลุ่มผู้ประกอบการที่มีสมาชิก 500-1,000 ครัวเรือน จ านวนช่องที่ให้บริการ 8-
48 ช่อง ค่าบริการรายเดือน 100-450 บาท ให้บริการในเขตอ าเภอเมืองหรือทอ้งถิ่นนอกเมือง 
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  4. กลุ่มผู้ประกอบการที่มีสมาชิกไม่เกิน 500 ครัวเรือน จ านวนช่องที่ให้บริการ 8-25 
ช่อง ค่าบริการรายเดือน 100-450 บาท ให้บริการในท้องถิ่นนอกเมือง โดยผู้ประกอบส่วนใหญ่จะอยู่
ในกลุ่มนี้  

ส าหรับส่วนแบ่งทางการตลาดของเคเบิลทีวี พบว่าแบ่งเป็น 2 กลุ่มชัดเจนตาม
รายได้ของสมาชิก โดยผู้ประกอบการยูบีซีเน้นกลุ่มลูกค้าที่มีรายได้ปานกลางถึงสูง (มากกว่า 
15,000 บาท/เดือน) เป็นหลัก และมี ฐานลูกค้าส่วนใหญ่อยู่ในกรุงเทพ ขณะที่เคเบิลทีวีท้องถิ่นเน้น
กลุ่มผู้มีรายได้น้อย (น้อยกว่า 15,000 บาท/เดือน) และให้บริการในต่างจงัหวัดเป็นหลัก อย่างไรก็
ตาม เมื่อพิจารณาจากฐานลูกค้าพบว่าตลาดเคเบิลทีวีในระดับประเทศเริ่มอ่ิมตัว ขณะที่ตลาด
เคเบิลทีวีในส่วนภูมิภาคยังมีโอกาสในการขยายตัวได้อีกมาก 

จากการศึกษาพฤติกรรมของยูบีซีพบว่า ยูบีซีมีการขึ้นค่าบริการเป็นระยะและลด
ทางเลือกของผู้บริโภคโดยการลดจ านวนแพ็กเกจลง แต่จ านวนสมาชิกของยูบีซีกลับมีแนวโน้มสูงขึ้น 
ซึ่งแสดงให้เห็นถึงอ านาจเหนือตลาดจากการเป็นผู้ประกอบการรายเดียว ท าให้ผู้บริโภคไม่มี
ทางเลือกในการรับชมจากผู้บริการรายอื่น นอกจากนี้ ยูบีซียังมีการท าสัญญาซื้อรายการแบบปิดกั้น  
(Exclusive) กับผู้ผลติรายการที่เป็นที่นิยมจากต่างประเทศ เช่น CNN และ Cartoon Network ท า
ให้ผู้ประกอบการรายอื่นไม่สามารถซื้อรายการเพื่อแพร่ภาพให้กับสมาชิกได้ ขณะเดียวกันก็ใช้กล
ยุทธ์ในการขายรายการผ่านแพ็กเกจที่มีให้กับผู้ประกอบการเคเบิลทีวีรายย่อย (Sub-license) โดย
ก าหนดราคาแบบเลอืกปฏิบัติ ท าให้ยูบีซีสามารถขยายฐานสมาชิกผ่านเครือข่ายผู้ประกอบการราย
ย่อยในส่วนภูมิภาคได้ในระดับหนึ่ง 

ส าหรับตลาดเคเบิลทีวีในส่วนภูมิภาค ปัญหาที่ผู้ประกอบการส่วนใหญ่พบคือ 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตที่อยู่ในระดับสูง ท าให้ผู้ประกอบการรายเล็กมีต้นทุนในส่วนนี้สูงมากเมื่ อ
เทียบกับเขตพื้นที่ที่ให้บริการ นอกจากนี้ยังไม่สามารถซื้อรายการที่เป็นที่นิยมจากต่างประเทศมา
ให้บริการแก่สมาชิกได้ เนื่องจากผู้ขายรายการท าสัญญาขายแบบปิดกั้นให้แก่ผู้ประกอบการราย
ใหญ่เพียงรายเดียว ขณะที่ผู้ประกอบการรายเล็กในเขตกรุงเทพฯ ประสบปัญหาในการขยาย
เครือข่าย เนื่องจากต้องอาศัยโครงข่ายของการไฟฟ้านครหลวง ซึ่งปัจจุบันไม่มีนโยบายให้เอกชนใช้
เสาไฟฟ้าในการพาดสายเคเบิล ท าให้ผู้บริโภคในกรุงเทพฯ ไม่มีทางเลือกในการรับชมเคเบิลทีวี และ
พฤติกรรมในการขยายตลาดของผู้ประกอบการรายใหญ่ไปสู่ตลาดระดับล่างในลักษณะไลเซนส์ย่อย 
ยังมีแนวโน้มที่จะท าให้เกิดการกระจุกตัวในตลาดระดับประเทศมากขึ้น 

 
ปริยานุช ห้องส าเริง (2538) ท าการศึกษา “แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ

โทรทัศน์ระบบ VHF และเคเบิลทีวีในประเทศไทยที่เกิดขึ้นจากเทคโนโลยีของดาวเทียมไทยคม” ซึ่ง
จากการศึกษาพบว่า เทคโนโลยีดาวเทียมที่ น ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ในธุรกิจโทรทัศน์ได้แก่ 
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การริเริ่มให้มีและน าทรานสปอนเดอร์ในย่านความถี ่ KU-Band มาใช้เป็นครั้งแรก และการน า
เทคโนโลยีการบีบอัดสัญญาณภาพเป็นดิจิตอล (Digital Compression Technology) มาใช้เป็นครั้ง
แรก 

เนื่องจากดาวเทียมไทยคมมีค่าความแรงของสัญญาณสูง ท าให้สามารถใช้จานรับ
สัญญาณที่มีขนาดเล็กประมาณ 60-90 เซนติเมตร มีความสะดวกในการติดตั้ง และประสิทธิภาพ
การรับชมคมชัดกว่าการรับชมระบบ VHF เนื่องจากไม่มีส่ิงบดบังคลื่นสัญญาณ เมื่อผนวกกับ
เทคโนโลยีบีบอัดสัญญาณภาพดิจิตอล จะสามารถเพิ่มช่องสัญญาณในการแ พร่ภาพโทรทัศน์ได้
มากขึ้น ขณะที่ภาครัฐเปิดกว้างและปรับปรุงกฎระเบียบต่างๆ ท าให้ผู้ประกอบการธุรกิจโทรทัศน์
สนใจเข้าสู่ตลาดเคเบิลทีวีมากขึ้น สามารถแพร่ภาพครอบคลุมทั้งประเทศและไม่ต้องลงทุนจัดสร้าง
เครือข่ายซึ่งต้องใช้เงินทุนจ านวนมาก และระบบ Ku-Band DTH น่าจะมีแนวโน้มได้รับความนิยม
อย่างแพร่หลายในระยะ 3-5 ปีข้างหน้า โดยประชาชนในเขตเมืองจ านวนไม่น้อยไม่สามารถที่จะ
รับชมรายการโทรทัศน์ระบบ VHF ได้อย่างคมชัด  จะเป็นกลุ่มคนที่ยอมเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมเพื่อให้
สามารถรับสัญญาณโทรทัศน์ได้ชัดเจนมากขึ้น และน่าจะขยายตัวเพิ่มข้ึน  การซื้อชุดอุปกรณ์รับ
สัญญาณในอนาคตอาจไม่จ ากัดวงเฉพาะผู้มีรายได้สูงเท่านั้น และในระยะยาวราคาชุดอุปกรณ์ที่
สามารถผลิตได้ในประเทศไทยจะท าให้ราคาชุดอุปกรณ์ดังกล่าวถูกลงด้วย 

นอกจากนี ้ เทคโนโลยีดาวเทียมไทยคม ท าให้เกิดโทรทัศน์เฉพาะทางหรือ 
Narrowcasting ที่เจาะจงกลุม่ผู้ชม และอาจเกิดธุรกิจใหม่ ๆ หลายรูปแบบ เช่น การขายบริการ
โทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกที่สมาชิกสามารถเลือกดูเฉพาะที่อยากดูเท่านั้น (Pay Per View) หรือ 
การบริการในลักษณะรับชมเฉพาะช่วงเวลา ในส่วนผลกระทบต่อผู้ผลิตรายการ อาจมีการขยายตัว
ขึ้นตามการเติบโตของตลาดและธรุกิจโทรทัศน์ ทั้งในแง่การขยายการลงทุน และการเกิดขึ้นของ
ผู้ผลิตรายการใหม่ รวมทั้งการที่ผู้ผลิตรายเล็กที่ไม่มีเงินทุนหรือรายการที่ผลิตออกมาคุณภาพไม่ดี
พอต้องขาดทุนและเลิกกิจการไปในที่สุด 

 
Savage และ Wirth (2005) ท าการศึกษาเรื่อง “Price, Programming and 

Potential Competition in US Cable Television Market” พบว่า ธุรกิจเคเบิลทีวีในสหรัฐอเมริกา 
เป็นธุรกิจที่มีการกระจุกตัวมาก และมีข้อจ ากัดมากที่ท าให้ผู้ที่จะเข้ามาสู่ตลาดต้องลงทุนมากขึ้น 
อุปสรรคเหล่านี้รวมไปถึงกฎหมาย ข้อจ ากัดทางเทคโนโลยี และพฤติกรรมของผู้ให้บริการด้ วย 
งานวิจัยนี้ศึกษาถึงขีดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจเคเบิลทีวีในสหรัฐอเมริกา ตั้งแต่ช่วง
กลางจนถึงปลายทศวรรษ 1990 จ านวน 385 แห่ง โดยใช้ความเป็นไปได้ของผู้ที่จะเข้าสู่การแข่งขัน
ในตลาดเคเบิลทีวีเป็นตัวแทนในการวัดขีดความสามารถในการแข่งขัน และใช้แบบจ าลองอุ ปสงค์
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และอุปทาน เพื่อตรวจสอบว่าการแข่งขันมีผลต่อการก าหนดราคาและการบริหารรายการของ
ผู้ประกอบการที่เป็นผู้ผูกขาดตลาดหรือไม่  

ผลการศึกษาพบว่า การยกเลิกกฎหมายเกี่ยวกับเคเบิลทีวีและโทรคมนาคมฉบับ
เดิมของประเทศสหรัฐอเมริกา ที่เป็นไปเพื่อแก้ไขปัญหาการผูกขาดตลาดโทรทัศน์ระบบบอกรับ
สมาชิกของผู้ประกอบการกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง เพื่อให้มีผู้เข้ามาแข่งขันในตลาดและท าให้เกิ ดการ
แข่งขันมากขึ้น อย่างไรก็ตาม  การเข้ามาแข่งขันในตลาดเคเบิลทีวีของผู้ให้บริการเครือข่าย
โทรคมนาคมหรือผู้ประกอบการจากท้องถิ่นรายใหม่ ๆ ยังมีสัดส่วนไม่มากนัก เนื่อง จากตลาดเคเบิล
ทีวีส่วนใหญ่ถูกครอบครองโดยผู้ประกอบการที่ผูกขาดการให้บริการทางสายโทรคมนาคม หรือมีการ
กระจุกตัวของผู้ประกอบการมาก อย่างไรก็ตาม การวิเคราะห์ผลของการเข้ามาแข่งขันในตลาด ไม่
สามารถให้ภาพรวมของการแข่งขันของธุรกิจเคเบิลทีวีทั้งหมดได้ ขณะที่การยกเลิกกฎหมายควบคุม
ฉบับเดิม อาจเป็นแรงผลักดันที่ท าให้เกิดการลดราคาค่าบริการทั้งโดยทางตรง และโดยอ้อมผ่านการ
ปรับผังรายการหรือเปลี่ยนแปลงจ านวนช่องรายการที่ให้บริการ 
 
 



บทท่ี 3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

  การศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน”ี เป็น
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมุ่งศึกษาโครงสร้างและการบริหารจัดการที่มีผล
ต่อรูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่นทีเ่คเบิลทีวีท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธานีผลิตขึ้นเอง 
 
  ส าหรับเคเบิลทีวีท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธานี ผู้วิจัยเลือกท าการศึกษาเคเบิลทีวี
ท้องถิ่นที่ประกอบการในเขตพื้นที่อ าเภอเมือง จ .อุบลราชธานี ซึ่งเป็นพื้นที่ที่ประชากรมีความ
หนาแน่นมากที่สุดของจังหวัด และเป็นศูนย์กลางด้านการปกครอง เศรษฐกิจการค้า การศึกษา และ
การสาธารณสุขของจังหวัด ซึ่งในพื้นที่อ าเภอเมือง จ .อุบลราชธานี มีบริษัทผู้ประกอบการเคเบิลทีวี
ท้องถิ่น 2 ราย ซึ่งมีโครงสร้างบริษัทแตกต่างกัน ระยะเวลาท าการศึกษา 1 สัปดาห์ ผู้ประกอบการที่
เลือกมาศึกษาได้แก ่
 

   1. บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด ผู้ประกอบการ ราชธานีเคเบิลทีวี หรือ RTV  
  2. บริษัท อุบลราชธานี โสภณ เคเบิลทีวี จ ากัด ผู้ประกอบการ โสภณเคเบิลทีวี  
 
หน่วยในการวิเคราะห์ (Unit of Analysis) 
 

  ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้หน่วยการวิเคราะห์ ดังนี ้
 

1. ระดับสถานี ได้แก่ โครงสร้างและการบริหารจัดกา รสถานีท้องถิ่นของเคเบิลทีวี
ท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน ี

2. ระดับรายการ ได้แก่ รูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่นของ เคเบิลทีวีท้องถิ่น
จังหวัดอุบลราชธาน ี
 
กลุ่มตัวอย่าง 
  

1. กลุ่มตัวอย่างที่เป็นบุคคลทีม่ีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารงานด้านต่าง ๆ ของ
เคเบิลทีวีท้องถิ่นในจงัหวัดอุบลราชธานี ได้แก่ ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดวิสัยทัศน์และ
นโยบาย ผู้รับผิดชอบด้า นการผลิตและจัดผังรายการท้องถิ่น ผู้รับผิดชอบงานด้านการตลาด การ
บริหารงานบุคคล ฝ่ายเทคนิค การประเมินผลการด าเนินงาน ดังนี ้
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1.1 บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด ผู้ประก อบการราชธานีเคเบิลทีวี ใน
จังหวัดอุบลราชธาน ี

 คุณพิสิษฐ ์ เลาหพิทักษ์วร ผู้จัดการ 

 คุณกิ่งดาว  แจ่มจันทร์ พนักงานการตลาด 

 คุณวิรัช  พิมพ์พรมมา หัวหน้าฝ่ายเทคนิค 

 คุณมินตรา  พันธ์วงศ ์ หัวหน้าฝ่ายข่าว 

 คุณจิระศักดิ ์  พรมโนภาศ หัวหน้าฝ่ายรายการ 
 

1.2 บริษัท อุบลราชธานี  โสภณ เคเบิลทีวี จ ากัด ผู้ประกอบการโสภณ
เคเบิลทีวี ในจังหวัดอุบลราชธาน ี

 คุณพิพัฒน์  ธเนศสกุล ผู้จัดการ 

 คุณอรวรรณ  พาชิยานุกูล หัวหน้าฝ่ายผลิตรายการและข่าว 

 คุณสุจิตรา  สุกใส  หัวหน้าฝ่ายการตลาด 

 คุณไมตร ี แก่นสา  หัวหน้าฝ่ายห้องส่ง 
 

2. กลุ่มตัวอย่างที่เป็นรายการท้องถิ่นที่บริษัทเคเบิลทีวีท้องถิ่นทั้งสองแห่งผลิตเอง 
หรือร่วมมือกับเครือข่าย หรือองค์กร หรือกลุ่มประชาชนในท้องถิ่นในการผลิตรายการ ดังต่อไปนี ้

 

2.1 ราชธานีเคเบิลทีวี จ านวน 17 รายการ 
1) โต๊ะข่าวท้องถิ่น   
2) เยี่ยมบ้านสมาชิก RTV 
3) บอกข่าวเล่าแจ้ง 
4) Sport Line 
5) เที่ยงบ่ายหน้าพึ่งพาธรรม 
6) เมืองไทยแข็งแรง 
7) ร้อยเรื่องเมืองอุบล 
8) ชุมชนลูกทุ่ง 
9) หมอบ้านเฮา 
10) บันทึกจากชุมชน 
11) ร่วมทุกข์ร่วมสุข 
12) การศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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13) พบเภสัชกร 
14) สาระยา 
15) รอบรู้เรื่องมะเร็ง 
16) ผญามื้อนี้ 
17) สมาคมเพื่อนผู้บริโภคอุบลราชธานพีบประชาชน 

 

2.2 อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี  จ านวน  13  รายการ 
 1) ข่าวท้องถิ่น 

2) ครอบครัวโสภณ 
3) รู้กฎหมายคลายทุกข ์
4) พบส่วนราชการ 
5) อยู่อย่างฮวงจุ้ย 
6) เหตุบ้านการเมือง 
7) คอเป็นเอ็น 
8) จับกระแส 
9) Police close up  
10) Business Time 
11) บันทึกจากชุมชน 
12) สภาไทบ้าน 
13) And an Ant 

 
3. กลุ่มตัวอย่างที่เป็นเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ เอกสารเกี่ยวกับนโยบายของบริษัท 

เอกสารประชาสัมพนัธ์ของบริษัทและสถานี เอกสารรายละเอียดรายการท้องถิ่นของเคเบิลทีวี ผัง
รายการข่าวและรายการท้องถิ่น ข่าวและบทความจากสื่อมวลชนประเภทสื่อสิ่งพิมพ์ วารสารต่าง  ๆ 
อินเตอร์เน็ต หนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการเคเบิลทีวี
ท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน”ี 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 

  1. การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) บุคคลที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งมี
ส่วนเกี่ยวข้องในการบรหิารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่น เพื่อให้ทราบถึงลักษณะการด าเนินงานด้านต่าง 
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ๆ เช่น การจัดหาและวางผังรายการ ท้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่นแต่ละแห่ง การวางกลยุทธ์ในการ
แข่งขัน การบริหารงานบุคคล งานด้านเทคนิค ซึ่งท าให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ในประเด็นต่อไปนี้ 
 

  -  โครงสร้างองค์กร 
- นโยบายและวิสัยทัศน์ในการท างาน 

  -  การผลิต การจัดหา และการวางผังรายการท้องถิ่น 
  -  การจัดสรรบุคลากรและความรับผิดชอบ 
  -  เทคโนโลยีและอุปกรณ์ 
  -  กลยุทธ์ในการแข่งขัน 
  - การประเมินผลการด าเนินงาน 
 

2.  การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) รายการท้องถิ่นทีเ่ป็นกลุ่มตัวอย่างว่า
แต่ละรายการมีรูปแบบและเนื้อหาอะไรบ้าง และวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น 
รายละเอียดรายการท้องถิ่น ผังรายการข่าวและรายการท้องถิ่น เอกสารเกี่ยวกับนโยบายของบริษัท 
เอกสารเกี่ยวกับการตลาดและการประชาสัมพันธ์บริษทั ข่าวและบทความจากสื่อมวลชนประเภทสื่อ
สิ่งพิมพ์ วารสารต่าง ๆ อินเตอร์เน็ต หนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

  การศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน”ี แบ่ง
การวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้
 

1. การวิเคราะห์โครงสร้างและการบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่น จังหวัด
อุบลราชธานี โดยแบ่งเป็นประเด็นดังต่อไปนี ้

 โครงสร้างการบริหารจัดการ 

 วิสัยทัศน์และนโยบาย 

 การบริหารการผลิต จัดหาและวางผังรายการ 

 การบริหารงานบุคคล 

 การบริหารงานด้านเทคนิค 

 การประเมินผลการด าเนินงาน  

 การบริหารการตลาด 
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2.    การวิเคราะห์รูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่นในจังหวัด
อุบลราชธานี โดยใช้วิธีนับสัดส่วนชั่วโมง 
 

3. การวิเคราะห์โครงสร้างและการบริหารจัดการช่องสถานที้องถิ่นของเคเบิลทีวี
ท้องถิ่นที่มีผลต่อรูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่นของสถาน ี
 
การน าเสนอผลการวิจัย 
 

  การน าเสนอผลการวิจัยจะแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ส่วนดังนี ้
 
  ส่วนที่ 1 โครงสร้างและการบรหิารจัดการของเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน ี
 

  ส่วนที่ 2 รูปแบบและเนื้อหารายการของเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน ี
 

ส่วนที่ 3 โครงสร้างและการบริหารจัดการที่มีผลต่อรูปแบบและเนือ้หารายการของ
เคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานี 



บทท่ี 4 
 

โครงสร้างและการบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานี 
  
  การศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน”ี 
ท าการศึกษาโครงสร้างการบริหารจัดการ และการบริหารจัดการช่องสถานีท้องถิ่นของเคเบิลทีวี
ท้องถิ่นที่ด าเนินกิจการในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ได้แก่ บริษัท  อุบลราชธานี โสภณ
เคเบิลทีวี จ ากัด และบริษัท  ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด ซึ่งผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอข้อมูลออกเป็นหัวข้อ 
ดังนี ้
 

1. โครงสร้างและนโยบายการด าเนินงาน 
2. การบริหารการผลิตและน าเสนอรายการ แบ่งเป็น 

2.1 การบริหารการผลิต การจัดหาและวางผังรายการ 
2.2 การบริหารงานบคุคล 
2.3 การบริหารงานด้านเทคนคิ 
2.4 การประเมินผลการด าเนินงาน 

3. การบริหารงานการตลาด 
 

ดังมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้
 
4.1 บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี จ ากัด  
 

  บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี จ ากัด ด าเนินธุรกิจให้บริการเคเบิลทีวีท้องถิ่น
ในจังหวัดอุบลราชธานีมาตั้งแต่ปี พ .ศ. 2540 ก่อตั้งข้ึนโดยกลุ่มนักธุรกิจในจังหวัดอุบลราชธานี
ร่วมกับกลุ่มนักธุรกิจจากจังหวัดชลบุรทีี่มีประสบการณ์ในการบริหารกิจการเคเบิลทีวีท้องถิ่นในพื้นที่
เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี มาก่อน เปน็หนึ่งในผู้ประกอบการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจ านวน 77 รายที่ได้รับ
ใบอนุญาตประกอบกิจการเคเบิลทีวีจากกรมประชาสัมพันธ์ ก่อนที่พระราชบัญญัติองค์กรจัดสรร
คลื่นความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 ที่
บัญญัติให้มีองค์กรอิสระของรัฐท าหน้าที่ในการจัดสรรคล่ืนความถี่วิทยุโทรทัศนจ์ะประกาศบังคับใช ้
(รายชื่อบริษัทที่ได้รับใบอนุญาตให้ด าเนินบริการเคเบิลทีวี จ านวน 77 ราย ปี 2550, กรม
ประชาสัมพันธ)์ 
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  บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี เป็นบริษัทในเครือโสภณเคเบิลทีวีกรุ๊ป ซึ่งเป็น
กลุ่มบริษัทผูป้ระกอบธุรกิจให้บริการเคเบิลทีวีท้องถิ่นรายใหญ่ของประเทศ โดยบริษัทโสภณเคเบิล
ทีวีและสื่อสารพัทยา จ ากัด เริ่มต้นด าเนินธุรกิจให้บริการเคเบิลทีวีท้องถิ่นในพื้นทีอ่ าเภอเมืองและ
เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยมีนายชาญยุทธ เฮงตระกูล อดีตสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรพรรคไทยรกั
ไทยเขต 6 จ.ชลบุร ี เป็นผู้บุกเบิกการด าเนินงาน บริษัทโสภณเคเบิลทีวีและสื่อสารพัทยาได้รับ
ใบอนุญาตด าเนินธุรกิจโทรทัศน์บอกรับเป็นสมาชิกในส่วนภูมิภาคจากกรมประชาสัมพันธใ์นปี พ .ศ. 
2538 ซึ่งเป็นการออกใบอนุญาตส าหรับกิจการโทรทัศน์บอกรับสมาชิกที่ให้บริการผ่านทางสายหรอื
สื่อตัวน าไฟฟ้าครั้งแรก ตามข้อก าหนดในกฎกระทรวงฉบับที ่ 12 13 และ 14 ออกตามความใน
พระราชบัญญัติวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2530 มาตรา 25 (2) (พรพัฒนา 
สิงคเสลิต, 2539) และในระยะต่อมาบริษัทโสภณเคเบิลทีวีและสื่อสารพัทยาได้ก่อตั้งบริษัทเครอืข่าย
ด าเนินธุรกิจให้บริการเคเบิลทีวีท้องถิ่นในพื้นทีจ่ังหวัดต่าง ๆ โดยมีการบริหารงานจัดการในรูปแบบ
บริษัทในเครือซึ่งบุคคลที่ถอืหุ้นในบริษัทในเครือแต่ละจังหวัดเป็นบุคคลคนละกลุ่มกัน ปัจจุบันโสภณ
เคเบิลทีวีกรุ๊ปมีบริษัทในเครือทีด่ าเนินธุรกิจเคเบิลทีวีท้องถิ่นในพื้นที่อ าเภอต่าง ๆ ในหลายจังหวัด 
เช่น อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย อ าเภอเมืองและอ าเภอพัทยา จังหวัดชลบุร ีและอ าเภอพนมสาร
คามและอ าเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา เป็นต้น  
 

  ส าหรับการด าเนินงาน บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวีในระยะเริ่มแรก  เป็น
การน ารายการต่าง ๆ มาให้บริการสมาชิกในสองลักษณะคือ การ รับสัญญาณรายการโทรทัศนจ์าก
ดาวเทียมน ามาเผยแพร่ และการเปิดวิดีโอเทปรายการแล้วส่งสัญญาณผ่านทางสายไปยังบ้านของ
สมาชิก ต่อมาทางบริษัทได้จดัตั้งสถานที้องถิ่นของบริษัทขึ้นในปี พ .ศ. 2541 เพื่อให้บริการข่าวสาร
ในชุมชนและสร้างจุดแข็งในการแข่งขันกับผู้ประกอบการเคเบิลทีวีรายใหญร่ะดับชาติ โดยระยะแรก
ช่องสถานีท้องถิ่นมีการผลิตและออกอากาศรายการข่าวท้องถิ่นเพียงรายการเดียว นอกจากนีใ้นช่วง
ปี พ .ศ. 2546 -  2548 โสภณเคเบิลทีวีอุบลราชธานีได้ร่วมมือแลกเปลี่ยนรายการข่าวท้องถิ่นกับ
เคเบิลทีวีท้องถิ่นในจังหวัดอ่ืน  เช่น นครร าชสีมา อุดรธานี พัทยา บางคล้า และน ารายการข่าว
ท้องถิ่นของเคเบิลทีวีพันธมิตรมาออกอากาศทางช่องสถานีท้องถิ่นเพื่อประหยัดต้นทุนการผลิต
รายการของทั้ง 2 ฝ่าย แต่ เนื่องจากข้อจ ากัดด้านค่าใช้จ่ายในการแลกเปลี่ยนรายการจึงได้ยุติความ
ร่วมมือดังกล่าวไป 
 

  อย่างไรก็ตาม การแข่งขันในธุรกิจโทรทั ศน์บอกรับสมาชิกทีรุ่นแรงขึ้น การรุกตลาด
ท้องถิ่นของเคเบิลทีวีระดับชาติคือยูบีซีในขณะนั้น ประกอบกับความเข้มงวดเรื่องลิขสิทธิ์รายการ
ของเจ้าของลิขสิทธิ์ บริษัทอุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี จึงปรับแผนกลยุทธใ์นการแข่งขันโดย
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ปรับเปลี่ยนช่องสถานีท้องถิ่นเป็นช่องสถานีโสภณแชนแนลในปี พ.ศ. 2548 และจัดตั้งฝ่ายผลิต
รายการและข่าวขึ้นเพื่อผลิตข่าวท้องถิ่นและรายการท้องถิ่นที่น่าสนใจน าเสนอแก่สมาชิก  
 

  ปัจจุบันนอกจากให้บริการข่าวสารในท้องถิ่นแก่สมาชิกเคเบิลทีวีท้องถิ่นแล้ว โสภณ
เคเบิลทีวียังน าข่าวท้องถิ่นที่บริษัทผลิตไปออกอากาศทางสถานีวิทยใุนท้องถิ่น และร่วมมือกับ
เว็บไซตใ์นท้องถิ่นอีก 2 แห่ง คือเว็บไซต์ Focusubon.com และ Hiubon.com น าข่าวท้องถิ่นไป
ออกอากาศทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้ผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์คลิกเข้าไปรับชมข่าวท้องถิ่นย้อนหลังได้ 
นอกจากนี้ บริ ษัทโสภณเคเบิลทีวี จังหวัดอุบลราชธานี ยังน ารายการข่าวท้องถิ่นไปออกอากาศทาง
สถานีผ่านดาวเทียม Thai Cable Network (TCN) ช่องสถานีข่าวท้องถิ่น 24 ชั่วโมง ซึ่งด าเนินการ
โดยบริษัททีแอลซี โฮลดิ้ง จ ากัด ในฐานะตัวแทนสมาคมเคเบิลทีวีแห่งประเทศไทยร่วมกับบริษทัเน
ชั่น บรอดคาสติ้ง จ ากัดและบริษัทพันธมิตร โดยสถานที้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่นในจังหวัดต่าง ๆ 
ที่เป็นเครือข่ายจะส่งข่าวท้องถิ่นที่ตนผลิตไปออกอากาศทางสถานีดังกล่าว  
 

  ปัจจุบันบริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวีเป็นสมาชิกของสมาคมเคเบิลทีวีแห่ง
ประเทศไทย มีช่ องรายการให้บริการสมาชิกทั้งหมด 60 ช่องรายการ ทั้งช่องสถานีท้องถิ่นโสภณ
แชนแนล ช่องสถานีที่บริษัทจัดหารายการมาเผยแพร่เอง และช่อง สถานีผ่านดาวเทียมทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ คิดค่าบริการสมาชิก 350 บาทต่อเดือน การให้บริการในปัจ จุบันใช้สาย Fiber 
Optic หรือสายใยแก้วน าแสงในระบบการส่งสัญญาณโทรทัศน์ ซึ่งท าให้สัญญาณภาพที่ได้คมชัด 
ลดปัญหาภาพลายและสัญญาณภาพขาดหายในช่วงฝนตก มีพื้นที่ให้บริการครอบคลุมเขตเทศบาล
นครอุบลราชธานี เขตเทศบาลเมืองวารินช าราบและพื้นทีบ่างส่วนของเทศบาลต าบลแสนสุข อ าเภอ
วารินช าราบ และก าลังขยายพื้นที่การให้บริการออกไปในเขตชานเมืองวารินช าราบ โดยร่วมมือกับ
บริษัท กสท .โทรคมนาคม  จ ากัด  (มหาชน) น าช่องรายการของบริษัททั้งหมด 60 ช่องรายการไป
ให้บริการทางโครงข่ายของการส่ือสารแห่งประเทศไทยภายในมหาวิทยาลัยอุบลราชธานี ซึ่งตั้งอยูท่ี่
ต าบลเมืองศรีไค อ าเภอวารินช าราบ ห่างจากเทศบาลเมืองวารินช าราบประมาณ 10 กิโลเมตร  
 
  ส าหรับช่องรายการเคเบิลทีวีทั้ง 60 ช่องที่บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี 
ให้บริการสมาชิกในเดือนกันยายน 2551 มีรายละเอียดผังรายการดังต่อไปนี้ 
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ผังรายการเคเบิลทีวีของบริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี จ ากัด ประจ าเดือนตุลาคม 2551 
 

ล าดับ ช่องรายการ ประเภทรายการ ล าดับ ช่องรายการ ประเภทรายการ 

1 โสภณแชนแนล รายการท้องถิ่น 31 AL KKASS กีฬา 
2 ASTV 1 NEWS 1 ข่าว 32 T SPORT/ถ่ายทอดสดมวย กีฬา 
3 ช่อง 3   33 SURVIVAL สารคด ี
4 เนชั่น แชนแนล ข่าว 34 NEXT STEP ส ารวจโลก สารคด ี
5 ช่อง 5   35 NBT EARTH ONE สารคด ี
6 cartoon movies การ์ตูน 36 VIEW WORLD สารคด ี
7 ช่อง 7   37 NEXT STEP ครอบครัว สารคด ี
8 boomberrang การ์ตูน 38 สุวรรณภูมิ แชนแนล ข่าว 
9 ช่อง 9   39 ASTV 3 วาไรตี้ 
10 TPBS   40 MVTV NEWS ข่าว 
11 NBT   41 MVTV H+ CHANNEL สุขภาพ-ครอบครัว 

12 A File ภาพยนตร์ 42 MVTV 5 วาไรตี้ 
13 Movie 1 ภาพยนตร์ฝรั่ง 43 MVTV 2 วาไรตี้ 
14 Movie 2 ภาพยนตร์เอเชีย 44 MVTV 3 HIT CHANNEL เพลงลูกทุ่ง 
15 NBT FIL MAGIC ภาพยนตร์ 45 MVTV Mytv วาไรตี้ 
16 ภาพยนตร์ซาวด์แทรก ภาพยนตร์ 46 POPER เพลงสตริง 
17 มงคลแชนแนล ภาพยนตร์ 47 รักไท เพลงลูกทุ่ง 
18 SUN MOVIES ภาพยนตร์ 48 DMC ธรรมะ 
19 STREAM การ์ตูน 49 TV POOL บันเทิง 
20 MVTV MIC CHANNEL ภาพยนตร์ 50 ETV การศึกษา 
21 STAR CINEMA ซีรีย์เกาหล ี 51 TGN บันทึกรายการ รายการช่อง 5 
22 MOVIE HIT ภาพยนตร์ 52 F แฟชั่น แฟชั่นโลก 
23 กีฬาต่างประเทศ กีฬา 53 TGN มันน่ี แชนแนล ข่าวหุ้น-ธุรกิจ 
24 กีฬาต่างประเทศ กีฬา 54 BLOOMBERG ข่าวหุ้น-ธุรกิจ 
25 DD SPORT กีฬา 55 ลาว สตาร์ วาไรตี้ 
26 สยามกีฬาทีว ี ข่าว-กีฬา 56 CCTV 4 ข่าว-วาไรตี ้
27 XJTV-10 กีฬา 57 BBC WORLD ข่าว 
28 SPORT NETWORKS 46 กีฬา 58 VTV 1 วาไรตี้ 
29 ดูไบ สปอร์ต กีฬา 59 VTV 3 วาไรตี้ 
30 NEWS LINE/EURO ข่าว-กีฬา 60 DD NATIONAL วาไรตี้ 

  
  จากผังรายการเคเบิลทีวีข้างต้น จะเห็นได้ว่าบริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวีมี
การให้บริการช่องรายการท้องถิน่ 1 ช่องรายการ คือช่อง สถานีโสภณแชนแนล ซึ่งเป็นช่องรายการ
ล าดับที่ 1 ในผังรายการ การศึกษาการบริหารจัดการการผลิตและเผยแพร่รายการท้องถิ่นของโสภณ
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เคเบิลทีวีจะท าการศึกษาการบริหารจัดการช่องสถานีโสภณแชนแนล ซึ่งเป็นช่องรายการที่บริษัท 
อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวีจัดตั้ งขึ้นเพื่อน าเสนอข่าวและรายการท้องถิ่น และมีการบริหารการ
ผลิตและจัดหารายการมาเผยแพร่เอง ซึ่งผลการศึกษาการบริหารจัดการช่องสถานีโสภณแชนแนล มี
รายละเอียดดังนี้ 
 

4.1.1 โครงสร้างและนโยบายการด าเนินงาน 
 

  1) โครงสร้างการบริหารจัดการ 
 

  โครงสร้างการบริหารงานของบริษทัอุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี  จ ากัด แบ่งงาน
ในความรับผิดชอบออกเป็น 8 แผนก ได้แก่ ฝ่าย ผลิตรายการและข่าว ฝ่ายห้องส่ง ฝ่ายการตลาด 
ฝ่ายบัญชี ฝ่ายช่าง ฝ่ายตรวจสอบ ฝ่ายธุรการ และฝ่ายแม่บ้าน ส าหรับหน้าที่ความรับผิดชอบของ
แผนกต่างๆ มีดังนี ้
 

1. ฝ่ายผลิตรายการและข่าว  มีหน้าที่ผลิตข่าวและรายการท้องถิ่น ท างานถ่ายทอดสด และ
ผลิตสปอตโฆษณาในช่องสถานีท้องถิ่น  

2. ฝ่ายห้องส่ง  มีหน้าที่ดูแลควบคุมการออกอากาศรายการต่าง ๆ ของช่องสถานีท้องถิ่น
และช่องรายการที่ทางบริษัทบริหารจัดการเนื้อหาที่จะออกอากาศเองอีก 4 
ช่องรายการ  

3. ฝ่ายการตลาด  มีหน้าที่ดูแลงานด้านการตลาดของบริษัทและสถานีท้องถิ่นโสภณ
แชนแนล ติดต่อประสานงานลูกค้าสมาชิกเกี่ยวกับการติดตั้งสัญญาณ
เคเบิลทีวีและการให้บริการ ติดต่อประสานงานโฆษณา และผลิตรายการ
ครอบครัวโสภณ 

4. ฝ่ายบัญช ี  มีหน้าที่ดูแลระบบการเงินของบริษัทและการจัดเก็บค่าสมาชิก 
5. ฝ่ายช่าง  มีหน้าที่ติดตั้งและดูแลระบบสัญญาณเคเบิลทีวีทีใ่ห้บริการสมาชิก และ

ดูแลการออกอากาศช่องรายการที่บริษัทไม่ได้บริหารจัดการเนื้อหาที่จะ
ออกอากาศเอง 

6. ฝ่ายธุรการ  มีหน้าที่ดูแลงานด้านเอกสารของบริษัท 
7. ฝ่ายตรวจสอบ มีหน้าที่ตรวจสอบภายในและตรวจสอบการท างานของพนักงานทุกฝ่าย 
8. ฝ่ายแม่บ้าน  มีหน้าที่ดูแลความสะอาดและความเรียบร้อยภายในบริษัท 
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แผนภูมิท่ี 2 แสดงโครงสร้างการบริหารจัดการ บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี จ ากัด 

 
บริษัทอุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี  เป็นบริษัทในเครือของบริษทั โสภณเคเบิลทีวี

และสื่อสารพัทยาที่ด าเนินธุรกิจให้บริการเคเบิลทีวีท้องถิ่นในจังหวัดต่าง ๆ การบริหารงานบริษัทใน
เครือโสภณเคเบิลทีวีกรุ๊ปเป็นการบริหารงานในรูปแบบบริษัทในเครือ ซึ่งนโยบายและการบริหาร
จัดการของแต่ละบริษัทเป็นอิสระไม่ข้ึนต่อกัน ส าหรับการบริหารงานของบริษัท อุบลราชธานี โสภณ
เคเบิลทีวี ผู้จัดการบริษัทจะเป็นผู้รับผิดชอบดูแลการบริหารงานทั้งหมดของบริษัท โดยรับนโยบาย
การบริหารงานมาจากผู้ถือหุน้ และน านโยบายที่ได้รับมาก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายของงาน
ในแต่ละแผนกและมอบหมายแกห่ัวหน้าฝ่ายทั้ง 8 ฝ่ายผ่านการประชุมระดับหัวหน้าแผนก ซึ่ง
หัวหน้าแผนกจะมอบหมายงานให้พนักงานในฝ่ายไปด าเนินงาน  

 

จะเห็นว่า โครงสร้างการบริหารจัดการสถานีท้องถิ่นเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างการ
บริหารงานบริษัท ทั้งนี้ การด าเนินงานช่องสถานีท้องโสภณแชนแนลจะอยู่ในความรับผิดชอบของ 3 
ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายผลิตรายการและข่าว ฝ่ายห้องส่ง และฝ่ายการตลาด โดยฝ่ายผลิตรายการและข่าว
เป็นฝ่ายงานใหญ ่มีพนักงานทั้งหมด 16 คน รับผิดชอบทั้งการผลิตรายการข่าว รายการท้องถิ่น การ
ถ่ายทอดสด รวมทั้ง ผลิตสปอตโฆษณาท้องถิ่น ส่วนฝ่ายห้องส่งจะท าหน้าที่ดูแลการออกอากาศ
รายการต่าง ๆ ของช่องสถานีท้องถิ่นให้เป็นไปตามผังรายการ ของสถานี และฝ่ายการตลาดจะ
รับผิดชอบการประสานงานโฆษณาประชาสัมพันธใ์นช่องสถานีท้องถิ่น โดยจะมีส่วนโฆษณาท า

ผู้ถือหุ้น 

ผู้บริหาร (ผู้จัดการ) 

ผลิตรายการ 
และข่าว 

ห้องส่ง การตลาด ช่าง บัญชี ตรวจสอบ ธุรการ แม่บ้าน 

โฆษณา 

ข่าว รายการ สตูดิโอ 
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หน้าที่ดูแลงานโฆษณาโดยเฉพาะ นอกจากนีฝ้่ายการตลาดยังมีหน้าทีผ่ลิตรายการส่งเสริม
การตลาดออกอากาศทางช่องสถานีท้องถิ่นด้วย  

 

ทั้งนี้ ในการปฏิบัติงานของฝ่ายผลิตรายการและข่าวนั้นจะแบ่งงานในความ
รับผิดชอบออกเป็น 4 สายย่อย ได้แก่ ข่าว รายการ สตูดิโอ  และถ่ายทอดสด โดยงานถ่ายทอดสดจะ
รวมอยู่กับงานสตูดิโอ กรณีที่ต้องท างานถ่ายทอดสดพนักงานห้องสตูดิโอจะงดงานที่ท าประจ าแล้ว
ไปท างานถ่ายทอดสดแทน โสภณเคเบิลทีวียังไม่มีการจัดตั้งฝ่ายย่อยขึ้นมาดูแลงานบางอย่าง
โดยเฉพาะ เนื่องจากการจัดตั้งฝ่ายขึ้นมารับผิดชอบต้องใช้งบประมาณในการลงทุนและด าเนินงาน 
ขณะที่งานบางอย่าง เช่น การรับงานโฆษณาทางสถานีท้องถิ่นนั้นเพิ่งเริ่มด าเนินงานได้ไม่นาน  
   

  2) นโยบายและวิสัยทัศน ์
 

  วิสัยทัศน์และนโยบายการด าเนินงานบริษทัอุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี  ก าหนด
ขึ้นโดยผู้มีอ านาจในการบริหารงาน ได้แก่ ผู้ถือหุ้นและผู้จัดการบริษัท ยังไม่มีการระดมความคิดเห็น
เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของพนักงานฝ่ายปฏิบัติงานในการก าหนดวิสัยทศัน์หรือนโยบายการ
ด าเนินงานของบริษัท บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี เป็นบริษัททีด่ าเนินการเชิงธุรกิจเพื่อมุ่ง
แสวงหาก าไร นโยบายการด าเนินงานในภาพรวมเน้นการแสวงหาก าไรอย่างพอเหมาะ โดยค านึงถึง
ประโยชน์ของผู้บริโภคและเอ้ือประโยชน์แก่สังคมส่วนรวมไปพร้อมกัน ซึ่งผูบ้ริหารมองว่าจะส่งผลให้
บริษัทได้รับการยอมรับและสามารถด ารงอยู่ในสังคมได้อย่างมั่นคง 
 

“...แสวงหาก าไรในจุดที่เหมาะสม จุดที่เหมาะสมหมายความว่า บริษัทมีก าไร ผู้ถือ
หุ้นมีก าไร แต่ในขณะเดียวกันพนักงานมีสวัสดิการที่ดี ลูกค้าได้รับช่องรายการที่มีคุณภาพ สังคมได้
ประโยชน์จากบริษัท บริษัทต้องเป็นส่วนหนึ่งของสังคมด้วย  ถ้าเราท าตรงนี้ให้เกิดสมดุลได้ พี่คิดว่า
บริษัทเราก็จะอยู่ในสังคมได้อย่างยาวนาน...” (สัมภาษณ์ พิพัฒน์ ธเนศสกุล, 10 ก.ย. 2551) 
 

นโยบายการด าเนินงานช่องสถานีโสภณแชนแนลของโสภณเคเบิลทีวีจะอิงอยู่กับ
นโยบายการด าเนินงานของบริษัท เนื่องจาก สถานีท้องถิ่นเป็นส่วนหนึ่งของการให้บริการเคเบิลทีวี
ของบริษัท โดย การด าเนินการผลิตรายการท้องถิ่น ฝ่ายผลิตรายการและข่าวจะต้องท างานภายใต้
การมีก าไร เนื่องจากการผลิตรายการใช้งบประมาณในการผลิตค่อนข้างสูงไม่ว่าจะเป็นค่าอุปกรณ์ 
ค่าพิธีกร บุคลา กร ยานพาหนะ และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ที่ตามมา  ในการผลิตรายการหนึ่งรายการ
จะต้องค านึงถึงศักยภาพและก าลังความสามารถในการผลิต รวมไปถึงค่าใช้จ่ายต่างๆ ในการผลิต
รายการ และผลิตรายการโดยใช้ทรัพยากรที่บริษัทมีอยู่ ทั้งก าลังคน อุปกรณ์ และเงินทุนให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด  



35 

“...เราจะใช้ที่ว่าท างานภายใต้ของการมีก าไรอยู่ ก็คือหมายความว่ารายการ ฝ่าย
ผลิตรายการและข่าวในส่วนของโสภณเองจะต้องจ ากัด size เช่น พนักงานต้องมีกี่คน กล้องมีกี่ตัว 
คอมพิวเตอร์กี่ตัว ยานพาหนะมีเท่าไหร่ แล้วท างานภายใต้ size เท่านี้...” (สัมภาษณ์ พิพัฒน์ ธเนศ
สกุล, 10 ก.ย. 2551) 

 

  แนวทางการผลิตและน าเสนอรายการท้องถิ่นของโสภณแชนแนลจะเน้นน าเสนอ
เนื้อหาที่หลากหลายและน่าสนใจ เพื่อตอบสนองความสนใจและความต้องการของกลุ่มผู้ชม
เป้าหมายเคเบิลทีวีซึ่งไม่มีการจ าเพาะเพศ อายุ และกลุ่มอาชีพของกลุ่มผู้ชม นอกจากนี้ โสภณ
เคเบิลทีวียังพยายามเป็นสื่อกลางในการกระจายการรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ ไปสู่ประชาชนในท้องถิ่น 
โดยรายการของโสภณแชนแนลจะเน้นน าเสนอเรื่องราวความเคลื่อนไหวต่าง  ๆ ที่เกิดขึ้นในท้องถิ่น 
ขณะเดียวกันเปิดให้หน่วยงานองค์กรในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคได้ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
เป็นประโยชน์แก่ประชาชนในท้องถิ่นด้วย   

 

นอกจากนี ้ ในการน าเสนอเนื้อหารายการต่าง ๆ ในช่องสถานีท้องถิ่น ผู้บริหารได้
ก าหนดกรอบหรือเงื่อนไขในการน าเสนอไว้อย่างกว้าง ๆ คือ โสภณเคเบิลทีวีจะไม่ยุ่งเกี่ยวหรืออิงกับ
ฝ่ายการเมืองฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง  หากน าเสนอเรื่องการเมืองหรือความขั ดแย้งจะต้องเป็นกลางไม่
เข้าข้างฝ่ายใด  และไม่พาดพิงท าให้เกิดความเสียหายกับบุคคลที่ 3 อีกทั้งการน าเสนอเรื่องราวต่าง 
ๆ ต้องไม่เป็นการลบหลู่ความเชื่อหรือวัฒนธรรมประเพณีของคนในท้องถิ่น นอกจากนี้ยังเน้นในเรื่อง
ลิขสิทธิ์รายการที่น ามาเปิดในช่องสถานีท้องถิ่น รายการ ที่มีลิขสิทธิ์ต้องได้รับอนุญาตจากเจ้าของ
ลิขสิทธิ์อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ซึ่งผู้จัดการจะพูดคุยท าความเข้าใจกับเกี่ยวกับกฎระเบียบ
ดังกล่าวกับผู้ด าเนินรายการ ทั้งที่เป็นพนักงานประจ าและบุคคลภายนอกที่เข้ามาจัดรายการก่อนที่
จะเริ่มผลิตรายการ  

 

  ส่วนนโยบายในการน าเสนอข่าวท้องถิ่นประจ าวัน โสภณแชนแนลจะเน้นน าเสนอ
ข่าวตามหมายหรือข่าวกิจกรรมของส่วนราชการและภาคเอกชนในท้องถิ่น และข่าวเหตุการณท์ั่วไป
ที่เกิดขึ้นในท้องถิ่นเป็นหลัก อย่างไรก็ตาม โสภณแชนแนลพยายามทีจ่ะน าเสนอข่าวให้น่าสนใจมาก
ขึ้น โดยลดสัดส่วนการน าเสนอข่าวตามหมายหรือขา่วส่วนราชการให้น้อยลง และน าเสนอประเด็น
ข่าวเชิงลึกมากขึ้น  
 

  “...เราท าแต่ว่าท าไงที่จะให้ความเป็นท้องถิ่นได้มากที่สุด...เราคงไม่ลงไปล้วงลึกว่า 
นโยบายในการท าข่าวท้องถิ่นจะต้องมีอะไรบ้าง เพราะว่าถ้าเราตีกรอบให้แคบลงไปอีกเราก็ยิ่งแคบ
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เข้าไปอีก แต่ว่าเราก็อยากจ ะน าเสนอในลักษณะข่าวเจาะลึกมากขึ้น ข่าวพิธีการหรือว่าข่าวอะไรก็
จะสัดส่วนให้น้อยลง” (สัมภาษณ์ พิพัฒน์ ธเนศสกุล, 10 ก.ย. 2551)  
 

  โสภณแชนแนลจะหลีกเลี่ยงการน าเสนอข่าวการเมืองและความขัดแย้งที่อาจส่งผล
กระทบกับบริษัท เนื่องจากสื่อมวลชนท้องถิ่นไม่มีศักยภาพในการน าเสนอข่าวเชิงลึกไดเ้ท่ากับ
สื่อมวลชนระดับประเทศ การน าเสนอข่าวเชิงลึกที่เกี่ยวกับการเมืองมีความ เสี่ยงที่จะก่อใหเ้กิด
อันตรายต่อสวัสดิภาพของพนักงานและบริษัท รวมถึงอาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจหลักคือการ
ให้บริการรายการเคเบิลทีวี และกระทบกับการมสีมาชิกของบริษัทด้วย  
 

  “...เพราะว่าเราไม่ได้มีส่วนได้ส่วนเสียอะไรกับเค้า แต่ถ้าเราไป เจาะอะไรมาก มัน
ไม่ใช่เมืองใหญ่ มันไม่คุ้มกับที่เราท าธุรกิจ มันไม่ใช่ 3 5 7 9 ที่มันเป็นระดับประเทศที่มันมีศักยภาพ
ตรงนั้นที่เขาสามารถเจาะได้ท าได.้..เพราะฉะนั้นผู้บริหารเค้าก็จะให้นโยบายว่าท าข่าวเชงิสร้างสรรค์
มากกว่า…” (สัมภาษณ์ อรวรรณ พาชินยานุกลู, 16 ก.ย. 2551) 

 

ส าหรับทิศทางการพัฒนาช่องสถานีโสภณแชนแนล ผู้บริหารวางเป้าหมายไว้ว่าใน
อนาคตจะพัฒนาสถานีไปเป็นสถานที้องถิ่นซึ่งเป็นสื่อกลางในท้องถิ่น และได้รับการยอมรับจากผู้ชม
ในท้องถิ่น จนกระทั่งเป็นช่องสถานีหลักที่ดึงดูดใจให้คนท้องถิ่นติดตั้งเคเบิลทีวีเพราะต้องการชม
รายการท้องถิ่น ทั้งนี้ การลงทุนเพื่อพัฒนารายการท้องถิ่นและสถานีท้องถิ่นของโสภณเคเบิลทีวีจะ
เป็นไปอย่างค่อยเป็นค่อยไป โดยพิจารณาจากปัจจัยด้านจ านวนผู้ชมและเงินลงทุนของบริษัทเป็น
หลัก โดยปัจจุบันแม้ว่าคนท้องถิ่นนิยมชมรายการท้องถิ่นเพิม่มากขึ้น รวมทั้งมีความเข้าใจเกี่ยวกับ
ระบบการออกอากาศและการให้บริการรายการของเคเบิลทีวีท้องถิ่นเพิ่มขึ้น แตส่ถานที้องถิ่นกย็ัง
ไมใ่ช่ปัจจัยหลักที่ท าให้คนท้องถิ่นสมัครเป็นสมาชิกเคเบิลทีวี หรือยกเลิกการบริการของบริษัท 
ขณะที่การจะดึงดูดใจให้สมาชิกหันมาติดตามชมรายการท้องถิ่นมากขึ้น ช่องสถานจีะต้องมีรายการ
ท้องถิ่นที่น่าสนใจ มีคุณภาพ และสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ชมในท้องถิ่นได้ ซึ่งจะต้อง
ใช้งบประมาณลงทุนจ านวนมากในการด าเนินการ ขณะทีป่ัจจุบันโสภณเคเบิลทีวียังไม่มีเงินทุนมาก
เพียงพอ ดังนั้น การพัฒนาการผลิตรายการและการสร้างกลุ่มผู้ติดตามชมรายการท้องถิ่นของโสภณ
แชนแนลจึงค่อนข้างใช้เวลาและค่อยเป็นค่อยไป เมื่อมีเงินทุนมากเพียงพอโสภณเคเบิลทีวีจึงจะ
ด าเนินการผลิตรายการท้องถิ่นที่น่าสนใจเพิ่มมากขึ้น เพื่อให้ สถานีท้องถิ่นมีรายการที่มีคุณภาพ 
และสามารถดึงดูดใจสมาชิกให้หันมานิยมรับชมรายการท้องถิ่นมากขึ้น กระทั่งสามารถดึงดูดใจให้
คนท้องถิ่นหันมาติดตั้งเคเบิลทีวีเพราะต้องการรับชมรายการท้องถิ่นของบริษัทได ้
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“...โจทย์ก็คือว่าคุณจะท ายังไงที่ให้มีรายการที่น่าสนใจมาก ๆ มากขึ้น ๆ เรื่อย ๆ 
อย่างไม่หยุดยั้ง...พี่แพลนไว้แล้วว่าพี่จะไปอีก step หนึ่งก็ต่อเมื่อพี่มีเงิน พ่ีคงไม่สามารถที่จะทุ่มลง
ไปท าให้มันมีตรงนี้ได้ทั้งหมด เพื่อคาดหวังว่าสมาชิกจะติดตั้งเพราะมีรายการท้องถิ่นครบ 24 ชั่วโมง 
อันนั้นก็เป็นโจทย.์..( สัมภาษณ์ พิพัฒน์ ธเนศสกุล, 10 ก.ย. 2551) 

 
 

ทั้งนี้ จากแนวคิดการเป็นเจ้าของสื่อของ McQuail (1994) ที่กล่าวว่า ในการ ท า
ความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างสื่อ โครงสร้างความเป็นเจ้าของ (Ownership) เป็นสิ่งแรกทีต่้องท า
ความเข้าใจก่อน โดยประเภทการเป็นเจ้าของสื่อมี มี 3 ประเภทได้แก่ ส่ือเชิงพาณิชย์ สื่อของเอกชน
ที่ไม่หวังก าไร และสื่อสาธารณะ ซึ่งจากการศึกษาโครงสร้างและนโยบายการด าเนินช่องสถานีโสภณ
แชนแนล จะเห็นได้ว่า โครงสร้างการด าเนินงานโสภณแชนแนลเป็นส่วนหนึ่งของโครงสร้างบริษัท
อุบลราชธานี โสภณ เคเบิลทีวี ซึ่งเป็นสื่อของเอกชนที่มีเครือข่ายธุรกิจระดับประเทศ  มีผู้ก่อตั้งเป็น
อดีตนักการเมืองในภาคตะวันออก และผู้ถือหุ้นบริษัทเป็นกลุ่มนักธุรกิจในภาคตะวันออกและนัก
ธุรกิจในท้องถิ่น ผู้ถือหุ้นใช้อ านาจความเป็นเจ้าของผ่านการก าหนดนโยบายการด าเนินงานและ
มอบให้ผู้จัดการบริษัทไปด าเนินงาน โครงสร้างการบริหารจัดการและนโยบายการผลิตและเผยแพร่
รายการท้องถิ่นของโสภณแชนแนล จึงน่าจะได้รับอิทธิพลจากโครงสร้างบริษัท ส่งผลใหน้โยบายการ
ผลิตรายการท้องถิ่นของโสภณแชนแนลเน้นการผลิตภายใต้การมีก าไร และค่อย ๆ พัฒนาการผลิต
รายการท้องถิ่นตามปัจจัยด้านงบประมาณ รายได้ และผู้ชมสมาชิกเป็นส าคัญ 

 
4.1.2 การบริหารการผลิตและน าเสนอรายการ 

 

4.1.2.1 การบริหารการผลิต จัดหาและวางผังรายการ 
 

จากการศึกษาผังรายการของช่องสถานีโสภณแชนแนล ประจ าเดือนตุลาคม 2551 
พบว่า รายการท้องถิ่นหรือรายการที่โสภณแชนแนลผลิตขึ้นเอง หรือร่วมมือกับเครือข่าย หน่วยงาน
องค์กร หรือกลุ่มประชาชนในท้องถิ่นในการผลิตและออกอากาศมีทั้งหมด 13 รายการ ได้แก่  

 
1) รายการข่าวท้องถิ่น/ข่าวเด่นรอบสัปดาห ์    
2) ครอบครัวโสภณ       

  3) จับกระแส      
  4) เหตุบ้านการเมือง        
  5) Business Time       
  6) พบส่วนราชการ 
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7) รู้กฎหมายคลายทุกข ์
8) อยู่อย่างฮวงจุ้ย 
9) Police close up 
10) คอเป็นเอ็น  
11) And an Ant 
12) บันทึกจากชุมชน 

  13) สภาไทบ้าน       
 
  ดังปรากฏในผังรายการท้องถิ่นของสถานีโสภณแชนแนล ดังนี ้
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ผังรายการช่องสถานีโสภณแชนแนล ประจ าเดือนตุลาคม 2551 
 

เวลา จันทร์ อังคาร พุธ พฤหัสบดี ศุกร ์ เสาร์ อาทิตย์ 

00.00 - 00.30 
ข่าวเด่น 

รอบสัปดาห์ 
ครอบครัวโสภณ/ ข่าวท้องถิ่นประจ าวัน 

00.30 - 07.30 เพลง/ ผลบอล 

07.30- 08.00 เพลง/ โฆษณา 

08.00 - 08.30 
ข่าวเด่น 

รอบสัปดาห ์
เคารพธงชาต/ิ ครอบครัวโสภณ/ ข่าวท้องถิ่นประจ าวัน 

08.30 - 09.30 
รู้กฎหมาย 
คลายทุกข ์

จับกระแส พบส่วนราชการ อยู่อย่างฮวงจุ้ย Business Time 
Police  

Close up 
เพลง 

09.30 - 10.30 คอเป็นเอ็น จับกระแส 

10.30 - 11.30 
เหตุบ้าน
การเมือง 

มวยปล้ า มวยปล้ า 
รู้กฎหมาย 
คลายทุกข ์

เหตุบ้าน
การเมือง 

มวยปล้ า 

11.30 - 12.30 จับกระแส พบส่วนราชการ อยู่อย่างฮวงจุ้ย Business Time 
Police  

Close up 
พบส่วนราชการ พบส่วนราชการ 

12.30 - 13.00 
ข่าวเด่น 

รอบสัปดาห ์
ครอบครัวโสภณ/ ข่าวท้องถิ่นประจ าวัน 

13.00 - 13.30 เพลง บันทึกจากชุมชน 

13.30 - 14.30 เพลง เพลง 
รู้กฎหมาย 
คลายทุกข ์

เหตุบ้าน
การเมือง 

เพลง เพลง อยู่อย่างฮวงจุ้ย 

14.30 - 15.30 คอเป็นเอ็น Business Time 

15.30 - 16.30 
And An Ant เพลงลูกทุ่ง เพลงลูกทุ่ง 

16.30 -17.00 

17.00 - 18.00 ตลก สภาไทบ้าน ตลก 

18.00 - 19.00 เคารพธงชาต/ิเพลง 

19.00 - 20.30 มวยปล้ า/เพลง 

20.30 - 21.00 ครอบครัวโสภณ/ ข่าวท้องถิ่นประจ าวัน 
ข่าวเด่น 

รอบสัปดาห ์

21.00 - 22.00 จับกระแส พบส่วนราชการ อยู่อย่างฮวงจุ้ย Business Time 
Police  

Close up 
พบส่วนราชการ 

Police 
 Close up 

22.00 - 23.00 เพลง เพลง 
รู้กฎหมาย 
คลายทุกข ์

เหตุบ้าน
การเมือง 

เพลง เพลง เพลง 

23.00 - 24.00 คอเป็นเอ็น Business Time 

 
   รายการท้องถ่ินออกอากาศปกติ  
    

 รายการท้องถ่ินออกอากาศซ้ า  
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การศึกษารายการท้องถิ่นของสถานีโสภณแชนแนลจะจ าแนกรายการตามประเภท
ของรายการ ซึ่งจ านง รังสิกุล (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2544) อธิบายว่า การจ าแนก
ประเภทรายการในวงการวิทยุและโทรทัศน์ของไทยโดยทั่วไปอ้างอิงหลักการจ าแนกประเภทรายการ
ของประเทศอังกฤษ ซึ่งจ าแนกรายการออกเป็น 3 ประเภทใหญ่ ๆ ตามวัตถุประสงค์ของรายการ 
ได้แก่ รายการประเภทให้ข่าวสาร รายการให้การศึกษา และรายการประเภทให้ความบันเทิง โดยถือ
ว่าการให้ข่าวสาร การศึกษา และความบันเทิงเป็นพันธกิจและอุดมคติในการบริหารและจัดรายการ
วิทยุโทรทัศน์ รวมทั้งเป็นหลักในการจ าแนกรายการด้วย ซึ่งหลักการจ าแนกรายการดังกล่าวได้
แพร่หลายไปในประเทศต่าง ๆ จนถือเป็นหลักสากลนิยม 
 

   อย่างไรก็ตาม การจ าแนกรายการวิทยุโทรทัศน์ตามแบบของไทยมีประเภทรายการ
เพิ่มข้ึนอีกประเภทหนึ่งคือรายการประเภทโฆษณาและบริการธุรกิจ โดยถือว่ารายการสปอตโฆษณา
และสปอตค าประกาศบริการสาธารณะเป็นรายการประเภทหนึ่ง เนื่องจากมี “สาร” ที่สื่อความหมาย
ได้สมบูรณ์ในตนเองตามหลักการส่ือสาร ดังนั้น ในการจ าแนกประเภทรายการท้องถิ่นของเคเบิลทีวี
ท้องถิ่น ผู้วิจัยจึงจ าแนกรายการออกเป็น 4 ประเภท ได้แก ่
 

1. รายการข่าว 
2. รายการสาระความรู้ 
3. รายการบันเทิง 
4. รายการโฆษณาประชาสัมพันธ์  

 

   ซึ่งจากการศึกษารายการท้องถิ่นทั้ง 13 รายการ สามารถจ าแนก ตามประเภท
รายการได้ ดังนี้ 
  

1. ข่าว มีทั้งหมด 4 รายการ ได้แก่ 

   1) ข่าวท้องถิ่น/ข่าวเด่นประจ าสัปดาห ์ น าเสนอข่าวเหตุการณท์ี่เกิดขึ้น
ในท้องถิ่นในแต่ละวัน และข่าวเด่นในรอบสัปดาห์ 

   2) จับกระแส น าเสนอข่าวการเมือง เศรษฐกิจและเหตุการณท์ี่ก าลัง
เป็นที่สนใจของประชาชน ทั้งในท้องถิ่นและประเทศ     

   3) เหตุบ้านการเมือง น าเสนอข่าวสถานการณก์ารเมือง เศรษฐกิจ 
และสังคมในประเทศและต่างประเทศในรอบสปัดาห์ โดยการวิเคราะห์ของนักวิชาการท้องถิ่น  

   4) Business Time  น าเสนอข่าวความเคลื่อนไหวด้านเศรษฐกิจใน
ท้องถิ่นและส่วนกลางในรอบสัปดาห ์
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2. สาระความรู้ มีทั้งหมด 6 รายการ ได้แก่ 

   1) รู้กฎหมายคลายทุกข ์ ให้ความรู้และค าปรึกษาปัญหาด้านกฎหมายแก่
ผู้ชม โดยทนายความในท้องถิ่น 

   2) พบส่วนราชการ น าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับงานและการปฏิบัติงาน
ของส่วนราชการในท้องถิ่น โดยเชิญหัวหน้าส่วนราชการในท้องถิ่นมาพูดคุยให้ข้อมูล 

   3) อยู่อย่างฮวงจุ้ย ให้ความรู้เกี่ยวกับหลักโหราศาสตร์จีน และให้
ค าปรึกษาเกี่ยวกับการน าหลักโหราศาสตร์จีนมาใช้ในชีวิตประจ าวัน โดยผู้เชี่ยวชาญศาสตร์ฮวงจุ้ย 
ร่วมผลิตกับส านักที่ปรึกษาด้านศาสตร์ฮวงจุ้ยในท้องถิ่น เศรษฐิภัณฑ์ 

   4) Police Close up น าเสนอข่าวความเคลื่อนไหวในวงการต ารวจ 
คดีอาชญากรรมต่าง ๆ และการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ต ารวจภูธร จังหวัดอุบลราชธานี ร่วมผลิต
โดยสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมือง อ าเภอวารินช าราบ และอ าเภอสว่างวีระวงศ์ จังหวัดอุบลราชธานี 

   5) บันทึกจากชุมชน สารคดีเกี่ยวกับชุมชน วิถีชีวิต วัฒนธรรมและ
ประเพณีของคนในชุมชนท้องถิ่น ผลิตรายการโดยศูนย์ข่าวประชาสังคม จังหวัดอุบลราชธาน ี

   6) สภาไทบ้าน เวทีพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับชาวบ้านในชุมชน
ต่าง ๆ เกี่ยวกับโครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เกิดจากความคิดริเริ่มและการมีส่วนร่วมของคนใน
ชุมชน ผลิตรายการโดยศูนย์ข่าวประชาสังคม จังหวัดอุบลราชธาน ี
 

3. บันเทิง   

   1) คอเป็นเอ็น น าเสนอภาพเหตุการณ์ สินค้าหรือผลิตภัณฑ์ และภาพ
ศิลปะที่มีความคิดสร้างสรรค์หรือแปลกใหม่ไม่ธรรมดา ร่วมผลิตกับสถานีวิทยุ antFM 104 MHz 
จังหวัดอุบลราชธานี 

   2) And an Ant น าเสนอมิวสิควีดีโอเพลงสากลและเพลงไทยสากลใน
เครือบริษัทโซนี่ บีเอ็มจี มิวสิค เอ็นเตอร์เทนเมนต์ ไทยแลนด์  โดยสถานีวิทยุ antFM 104 MHz 
จังหวัดอุบลราชธานีเช่าเวลาผลิตรายการ 
 

4. โฆษณาประชาสัมพันธ ์  

   1) ครอบครัวโสภณ น าไปเยี่ยมชมกิจการร้านค้าของสมาชิกบริษัท
โสภณเคเบิลทีวีและพูดคุยแนะน าสมาชิกและกิจการของสมาชิก 
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   จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า ช่องสถานีโสภณแชนแนลน าเสนอรายการท้องถิ่น
ประเภทสาระความรู้มากที่สุด 6 รายการ รองลงมาคือรายการประเภทข่าว จ านวน 4 รายการ 
รายการบันเทิง 2 รายการ และรายการโฆษณาประชาสัมพันธห์รือรายการส่งเสริมการตลาดจ านวน 
1 รายการ 
 
  ทั้งนี้ รายการท้องถิ่นทั้ง 13 รายการ สามารถจ าแนกตามลักษณะการผลิตและ
น าเสนอได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 
 

1. รายการที่สถานีด าเนินการผลิตเอง มี 7 รายการ ได้แก ่
(1) รายการข่าวท้องถิ่น/ข่าวเด่นรอบสัปดาห ์    
(2) จับกระแส      

  (3) เหตุบ้านการเมือง     
  (4) Business Time       
  (5) พบส่วนราชการ      
  (6) รู้กฎหมายคลายทุกข ์

(7) ครอบครัวโสภณ 
 

 รายการท้องถิ่นทีส่ถานีด าเนินการผลิตเองเป็นรายการที่ฝ่ายผลิตรายการและข่าว
เป็นผู้รับผิดชอบในการสร้างสรรคก์ารผลิตและน าเสนอรายการ โดยจากข้อมูลประเภทรายการ ของ
โสภณแชนแนลจะเห็นได้ว่า รายการที่โสภณแชนแนลด าเนินการผลิตเองเป็นรายการประเภทข่าว
มากที่สุด 4 รายการ ได้แก่ รายการข่าวท้องถิ่น/ข่าวเด่นรอบสัปดาห ์ จับกระแส เหตุบ้านการเมือง 
และ Business Time รองลงมาคือรายการสาระความรู้ ซึ่งได้แก่ รายการพบส่วนราชการและรู้
กฎหมายคลายทุกข์ และรายการโฆษณาประชาสัมพันธ ์ได้แกร่ายการครอบครัวโสภณ 

 

 จะเห็นได้ว่า สถานีโสภณแชนแนลให้ความส าคัญกับการผลิตรายการประเภทข่าว 
โดยประเภทของรายการข่าวที่ด าเนินการผลิตมีทั้งรายการข่าวประจ าวัน รายการข่าวการเมือง และ
ข่าวเศรษฐกิจ ส่วนรายการสาระความรู้เป็นรายการเกี่ยวกับกฎหมาย และหน่วยงานราชการใน
ท้องถิ่น โดยโสภณแชนแนลไมไ่ด้ผลิตรายการประเภทบันเทิงเอง 
 

2. รายการที่สถานรี่วมมือกับหน่วยงานพันธมิตรในการผลิตและออกอากาศ มี
ทั้งหมด 6 รายการ ซึ่งสามารถจ าแนกได้เป็น 2 กลุ่มย่อย ดังนี้  
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(1) รายการที่สถานีร่วมผลิตกับหน่วยงานพันธมิตรในท้องถิ่นหรือให้เช่าเวลา
ผลิตรายการ มี 4 รายการ ได้แก่ 
(1.1) อยู่อย่างฮวงจุ้ย   
(1.2) Police close up     
(1.3) คอเป็นเอ็น   
(1.4) And an Ant  

 
  รายการที่สถานีโสภณแชนแนลร่วมผลิตกับหน่วยงานพันธมิตร เป็นการให้

ความร่วมมือผลิตรายการกับหน่วยงานราชการและเอกชนในท้องถิ่น และให้เช่าเวลาผลิตรายการ 
โดยโสภณแชนแนลจะเอ้ือเฟื้อสถานที่ บุคลากร และอุปกรณ์ในการผลิตรายการ โดย หน่วยงาน
พันธมิตรเป็นผู้จัดหาเนื้อหาที่จะน าเสนอ และมีบุคลากรของหน่วยงานมาเป็นผู้ด าเนินรายการ 
ส าหรับความร่วมมือดังกล่าว หน่วยงานพันธมิตรสามารถหาโฆษณาหรือผู้สนับสนุนรายการของตน
ได้ โดยหากเป็นความร่วม มือผลิตรายการ โสภณแชนแนลและหน่วยงานพันธมิตรจะมีการแบ่งปัน
รายได้จากโฆษณาในรายการระหว่างกัน แต่หากเป็นการให้เช่าเวลา รายได้จากโฆษณาในรายการ
จะเป็นของหน่วยงานพันธมิตรโดยโสภณแชนแนลจะไม่เข้าไปมีส่วนแบ่ง 

 

(2) รายการที่หน่วยงานพันธมิตรในท้องถิ่นผลิตขึ้นเองและขอความร่วมมือกับ
สถานีในการออกอากาศเพื่อสังคม มี 2 รายการ ได้แก่ 
(2.1) บันทึกจากชมุชน  
(2.2) สภาไทบ้าน  

 
   ซึ่งความร่วมมือดังกล่าวเป็นการให้ร่วมมือออกอากาศรายการที่หน่วยงาน
ภาคสังคมน ามาขอความร่วมมือออกอากาศ โดยโสภณแชนแนลออกอากาศให้โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 
 
 

  จะเห็นได้ว่า การจัดหารายการท้องถิ่นของโสภณแชนแนล ใช้วิธีการร่วมผลิต
รายการกับพันธมิตรที่เป็นหน่วยงานราชการและเอกชนในท้องถิ่น หรือใหห้น่วยงานในท้องถิ่นเช่า
เวลาผลิตรายการและมีการหารายได้จากการมีผู้สนับสนุนรายการ ส่วนหนึ่งเป็นการให้ความร่วมมือ
กับหน่วยงานภาคสังคมในท้องถิ่นโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย แตค่วามร่วมมือกับภาคสังคมมีสัดส่วนน้อย 
ทั้งนี้ รายการในส่วนที่ร่วมผลิตกับพันธมิตรเป็นรายการประเภทสาระความรู้และรายการบันเทิง โดย
รายการสาระความรู้เป็นรายการเกี่ยวกับวงการต ารวจและศาสตร์ฮวงจุ้ย ส่วนรายการบันเทิงเป็น
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รายการเกี่ยวกับศิลปะและเพลง ขณะที่รายการของพันธมิตรภาคสังคมเป็นรายการสาระความรู้
เกี่ยวกับชุมชนทอ้งถิ่น 
 

  ส าหรับรายการที่โสภณแชนแนลมีสัดส่วนในการผลิตมีทั้งหมด 11 รายการ ส่วน
ใหญเ่ป็นรายการที่สถานีผลิตเอง 7 รายการ และผลิตร่วมกับหน่วยงานพันธมิตรในท้องถิ่น 4 
รายการ ซึ่งในการผลิตรายการ ท้องถิ่นของโสภณแชนแนล ฝ่ายผลิตรายการและข่าวซึ่งมีบุคลากร
ของสถานีทั้งหมด 16 คนจะดูแลรับผิดชอบการผลิตรายการ 10 รายการ ในสว่นรายการครอบครัว
โสภณซึ่งเป็นรายการประเภทโฆษณาประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการตลาดของบริษัทจะมีพนักงาน
ส่วนโฆษณาของฝ่ายการตลาดจ านวน 2 คนเป็นผู้รับผิดชอบการผลิต การผลิตรายการท้องถิ่นทั้ง 
11 รายการของโสภณแชนแนลจึงมพีนักงานรับผิดชอบการผลิตทั้งหมด 18 คน อย่างไรก็ตาม 
นอกจากบุคลากรที่พนักงานประจ าของบริษัทแล้ว การผลิตรายการท้องถิ่น ในส่วนทีโ่สภณแชนแนล
ด าเนินการผลิตเองจะมีการเชิญบุคคลภายนอกมาช่วยจัดรายการหรือเป็นวิทยากรรับเชิญให้ความรู้
เป็นวิทยาทานกับผู้ชมโดยไม่คิดค่าจ้าง และว่าจ้างบุคคลภายนอกมาเป็นผู้ด าเนินรายการและผู้
ประกาศข่าวในบางเวลาด้วย  
 

  ทั้งนี้ จากการศึกษาผังรายการท้องถิ่นของโสภณแชนแนล จะเห็นได้ว่ารายการที่
โสภณแชนแนลมีส่วนในการผลิตทั้ง 11 รายการส่วนใหญ่เป็นรายการที่ผลิตและออกอากาศสัปดาห์
ละ 1 เทป ยกเว้นรายการข่าวท้องถิ่นประจ าวันและรายการครอบครัวโสภณที่ออกอากาศทุกวัน และ
รายการบันเทิง 2 รายการซึ่งผลิตร่วมกับพันธมิตรคือรายการคอเป็นเอ็นและ And an Ant ท าการ
ผลิตและออกอากาศทุกวันจันทร์ถึงเสาร์และจันทร์ถึงศุกรต์ามล าดับ ดังนั้นในหนึ่งสัปดาห์ ฝ่ายผลิต
รายการและข่าวของโสภณแชนแนลจงึมีรายการประจ าที่ต้องด าเนินการผลิต 4 รายการ และ
รายการที่ผลิตเพื่อออกอากาศในรอบสัปดาหจ์ านวน 7 รายการ  
  

ส าหรับรายการที่โสภณแชนแนลด าเนินการผลิตเองนั้น ยังไม่มีการส ารวจความ
สนใจและความต้องการของลูกค้าสมาชิกก่อนเริ่มด าเนินการผลิตรายการ รายการส่วนใหญผ่ลิตขึ้น
จากแนวคิดและความต้องการของผู้บริหาร โดยผู้บริหารจะให้นโยบายหรือแนวทางการผลิตรายการ
กับพนักงานฝ่ายผลิตรายการว่าต้องการใหผ้ลิตรายการประเภทใดหรือมีเนื้อหาอย่างไร และให้
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงรายการท้องถิ่นที่ช่องสถานีด าเนินการออกอากาศ นอกจากนี้ 
แนวคิดในการสร้างสรรค์รายการส่วนหนึ่งจะมาจากความต้องการของหัวหน้าฝ่ายผลิตรายการและ
ข่าว ซึ่งการพิจารณาว่าช่องสถานีควรมีรายการประเภทใดบ้าง ผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายผลิตรายการ
และข่าวจะยึดหลักความหลากหลายและความน่าสนใจของรูปแบบและเนื้อหาที่น าเสนอ เนื่องจาก
กลุ่มผู้ชมเป้าหมายของเคเบิลทีวีท้องถิ่นมีความหลากหลาย ไม่จ ากัดเพศและวัย ร ายการท้องถิ่น
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ของสถานีจึงต้องมีเนื้อหาทีห่ลากหลายครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่ม รวมทั้งมีเนื้อหาทีน่่าสนใจ
ที่คาดว่าจะสามารถดึงดูดใจลูกค้าสมาชิกใหต้ิดตามรับชมรายการด้วย 

 

ในการผลิตรายการท้องถิ่นของโสภณแชนแนล ฝ่ายผลิตรายการและข่าวจะแบ่ง
ประเภทรายการที่ผลิตออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ รายการตามกระแสหรือรายการที่น าเสนอเนื้อหา
เกี่ยวกับข่าวสารเหตกุารณ์ปัจจุบันที่ก าลังเป็นทีส่นใจของประชาชน รายการที่มีเนื้อหาทีลู่กค้าให้
ความสนใจและให้สาระความรู้ที่เป็นประโยชนก์ับผู้ชม และรายการส่งเสริมการตลาดหรือรายการที่
ช่วยประชาสัมพันธ์การตลาดของบริษัท ส าหรับรายการที่ออกอากาศสดนั้นโสภณแชนแนลจะเปิด
โอกาสให้ผู้ชมทางบ้านมีส่วนร่วมในรายการได ้ โดยการส่งข้อความส้ันและโทรศัพท์เข้ามาแสดง
ความคิดเห็นหรือปรึกษาปัญหาในรายการด้วย 

 

ทั้งนี้ การด าเนินการผลิตรายการท้องถิ่นของโสภณแชนแนลจะต้องค านึงถึงต้นทุน
การผลิตและศักยภาพการผลิตของบริษัท ทั้งอุปกรณ์ บุคลากร เงินทุน และปัจจัยภายนอกที่ควบคุม
ไม่ได้ เช่น ราคาน้ ามัน และบริหารการผลิตรายการภายใต้ปัจจัยการผลิตที่มีอยู่ โดยรายการที่ผลิต
เองส่วนใหญ่จะออกอากาศสดและถ่ายท าในห้องสตูดิโอของบริษัท เนื่องจากต้นทุนในการผลิต
รายการต่ ากว่าการถ่ายท านอกสถานที ่ ซึ่งการผลิตรายการภายใต้ปัจจัยการผลิตที่จ ากัดส่งผลให้
ฝ่ายผลิตรายการไม่สามารถผลิตรายการบางประเภทได ้ เช่น รายการท่องเที่ยว หรือรายการที่ต้อง
ถ่ายท านอกสถานที่  

 

“คือไอเดียมันต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขทั้งหมด...มันก็อยู่กับปัจจัยผลกระทบภายนอก
ที่เราควบคุมไม่ได้ อย่างเช่น ราคาน้ ามันแพงส่งผลต่อต้นทุน อย่างเช่นอุปกรณ์ไม่พออยากออกไปก็
ต้องเอาเข้ามา...” (สัมภาษณ์ อรวรรณ พาชิยานุกูล, 16 ก.ย. 2551) 

 

ส าหรับการผลิตข่าวท้องถิ่นประจ าวันของโสภณแชนแนลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน 
ได้แก่ ข่าวท้องถิ่นประจ าวันที่ผลิตเพื่อออกอากาศทา งช่องสถานโีสภณแชนแนล และข่าวท้องถิ่นที่
ผลิตเพื่อออกอากาศทางสถานเีอ็นบีท ี อุบลราชธาน ี โดยรายการข่าวท้องถิ่นประจ าวันของโสภณ
แชนแนลผลิตเพื่อออกอากาศในช่วงค่ าของวันจันทร์ถึงวันเสาร์ ส่วนวันอาทิตย์เป็นการประมวลข่าว
ท้องถิ่นส าคัญในรอบสัปดาห์มาน าเสนออีกครั้งในรายการข่าวเด่นรอบสัปดาห ์ ส่วนความร่วมมือกับ
สถานีเอ็นบีที โสภณแชนแนลจะผลิตข่าวท้องถิ่นวันละ 2 ข่าวเพื่อน าไปออกอากาศในช่วงห้องข่าว
โสภณของรายการข่าวท้องถิ่นภาคเย็น ของสถานเีอ็นบีท ีอุบลราชธานี ซึ่งออกอากาศทุกวันจันทรถ์ึง
วันเสาร ์ 
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ส าหรับข่าวที่น าเสนอทางโสภณแชนแนลจะเน้นข่าวตามหมาย หรือข่าวกิจกรรม
ของส่วนราชการหรือเอกชนในท้องถิ่นที่เชิญให้สถานีไปท าข่าว และข่าวเหตุการณ์ทั่วไปที่เกิดขึ้น
ประจ าวันในท้องถิ่น ขณะที่ข่าวที่น าเสนอทาง สถานเีอ็นบีทเีป็นข่าวประเภทข่าวเชิงลึกหรือข่าวที่มี
ประเด็นที่ผู้ส่ือข่าวต้องไปด าเนินการเสาะหาข้อมูลเอง  ซึ่งประเด็นข่าวที่น าเสนอทางสถานเีอ็นบีที
นั้นบรรณาธิการข่าวจะเป็นผู้ก าหนดประเด็นข่าวให้ผู้ส่ือข่าวของบริษัทไปท า 

 

“...ตัวที่ออกเอ็นบีทีจะเป็นประเด็นต่างหากที่มี บก .คิดให.้..อย่างเช่นคนอุบลอยาก
ได้อะไร อยากได้นายกแบบไหน คิดยังไง ประเด็นจะไม่เหมือนท้องถิ่นที่เน้นส่วนราชการ แล้วก็เน้น
ชุมชนเป็นหลัก คือจะฉีกประเด็นออกไป...” (สัมภาษณ์ อรวรรณ พาชิยานุกูล, 16 ก.ย. 2551) 

 

การด าเนินการผลิตข่าวท้องถิ่นประจ าวันของโสภณแชนแนล ด าเนินการโดย
พนักงานฝ่ายผลิตรายการและข่าวซึ่งเป็นพนักงานประจ าของบริษัท โดยในการปฏิบัติงานจะแบ่งทีม
ข่าวเป็น 2 ทีม แต่ละทีมประกอบด้วยผู้สื่อข่าวหนึ่งคนและช่างภาพหนึ่งคน ไม่มีการว่าจ้างผู้ส่ือข่าว
อิสระหรือสตริงเกอร์เข้ามาช่วยผลิตข่าวประจ าวัน โสภณเคเบิลทีวีมรีถยนตซ์ึ่งใชเ้ป็นพาหนะในการ
ผลิตข่าวประจ าวันจ านวน 2 คัน ซึ่งในการผลิตจะมีการก าหนดจ านวนข่าวที่ผู้ส่ือข่าวด าเนินการผลิต
และออกอากาศวันละ 7 ข่าว ส าหรับข่าวที่ออกอากาศทางสถานีเอ็นบีที ทีมผู้สื่อข่าวหนึ่งทีมจะรับ
หน้าที่ในการผลิต และฝ่ายผลิตรายการและข่าวจะน าประเด็นข่าวที่น่าสนใจวันละ 2 ข่าวมา
ด าเนินการผลิตและบันทึกเทปข่าว เพื่อส่งใหส้ถานเีอ็นบีทีก่อนที่จะด าเนินการผลิตและบันทึกเทป
ข่าวประจ าวันของสถานี และพนักงานของโสภณแชนแนลจะไปท าหน้าที่เป็นผู้ประกาศข่าวทาง
สถานีเอ็นบีทีด้วยในบางวัน ซึ่ง โสภณแชนแนลมีการเชิญผู้ส่ือข่าวส่วนภูมิภาคของสถานีโมเดิร์นไนน์
มาเป็นบรรณาธิการข่าวท้องถิ่นประจ าวัน และก าหนดประเด็นข่าวที่ผลิตและน าเสนอทางสถานเีอ็น
บีที เพื่อให้เนื้อหาข่าวท้องถิ่นมีความน่าสนใจมากขึ้น 

   

ทั้งนี้ การน าเสนอข่าวตามหมายของโสภณแชนแนล จะพยายามน าเสนอข้อมูล
รายละเอียดข่าวให้ครบถ้วนและรอบด้าน ข่าวการประชุมของส่วนราชการจะน าเสนอเนื้อหาการ
ประชุมและผลผูกพันจากการประชุมด้วยเพื่อให้ข่าวน่าสนใจมากขึ้น ในการผลิตข่าวท้องถิ่น
ประจ าวัน บรรณาธิการข่าวจะเป็นผู้พิจารณาความเหมาะสมว่าจะเลือกไปท าข่าวใดโดยพิจารณา
จากความน่าสนใจของข่าว เนื่องจากปัจจัยด้านราคาน้ ามันที่มีราคาแพงท าให้ค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางสูง ประกอบกับจ านวนบุคลากรที่มีจ ากัด ผู้ส่ือข่าวจึงไม่สามารถไปท าข่าวทุกข่าวที่ได้รับ
เชิญให้ไปร่วมท าข่าว ซึ่งในส่วนของข่าวตามหมายที่หน่วยงานราชการเชิญใหท้างสถานไีปท าข่าว 
หากเป็นข่าวส าคัญและผู้ส่ือข่าวไม่สามารถไปท าข่าวเองได้ก็จะมีพันธมิตรข่าวที่เป็นสื่อมวลชนส่วน
ท้องถิ่นและสื่อมวลชนส่วนกลางในท้องถิ่น เช่น ราชธานีเคเบิลทีวี เอ็นบีที ช่อง 7 ช่อง 9 ที่สามารถ
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ขอข่าวหรือแลกเปลี่ยนข่าวกันได ้ ทั้งนี้ การท างานของสื่อมวลชนท้องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธานีจะมี
ลักษณะการพึ่งพาอาศัยกันของผู้ส่ือข่าว เนื่องจากปัจจัยราคาน้ ามันทีม่ีราคาสูงข้ึนส่งผลกระทบต่อ
ต้นทุนการผลิตของสื่อมวลชนทั้งในส่วนท้องถิ่นและส่วนกลาง 

 

“...ดูที่ความน่าสนใจ แล้วก็ดูว่ามันเป็นยังไง ได้ไม่ได้ หรือถ้าเราไปไม่ได้เราก็จะมี
พันธมิตร เฮ้ยฝากหน่อยนะ เหมือนเราเคยฝากกัน เพราะว่าทุกคนรู้ว่าปั จจัยคืออะไร น้ ามัน ก็แลก
กัน การท าข่าวเลยไม่ค่อยเข้มข้นเท่าเหมือนสมัยก่อน...” (สัมภาษณ์ อรวรรณ พาชิยานุกูล , 16 ก.ย. 
2551) 

 

การน าเสนอข่าวท้องถิ่นประจ าวันของโสภณแชนแนลจะไม่เน้นการรายงานข่าวสด 
ฝ่ายผลิตรายการและข่าวจะบันทึกเทปรายการและน ามาเปิดในเวลาที่ก าหนดไว้ ทั้งนีเ้นื่องจาก
เนื้อหาข่าวส่วนใหญ่เป็นข่าวตามหมาย ข่าวชุมชน และข่าวเหตุการณ์ทั่วไปในท้องถิ่น การรายงาน
สดจากห้องสตูดิโอจึงไม่แตกต่างจากการบันทึกเทปรายการมาออกอากาศ ขณะที่การออกอากาศ
สดมีข้ันตอนการผลิตและการออกอากาศที่ยุ่งยาก และเป็นการกดดันเวลาการท างานของผูส้ื่อข่าว
และฝ่ายผลิตรายการและข่าวของบริษัทด้วย 
 

นอกจากน าเสนอข่าวและรายการท้องถิ่นแล้ว โสภณแชนแนลยังด าเนินการ
ถ่ายทอดสดกิจกรรมส าคัญของจังหวัดหรือหน่วยงานต่าง ๆ ในท้องถิ่นให้สมาชิกได้รับชมด้วย โดยมี
ทั้งงานที่มีผู้ว่าจ้างหรือผู้สนับสนุนงานและงานที่บริษัทลงทุนด าเนินงานเอง โดยหัวหนา้ฝ่ายผลิต
รายการและข่าวจะเป็นผูพ้ิจารณาการรับงานถ่ายทอดสดกิจกรรมนอกสถานทีร่่วมกับฝ่ายการตลาด 
ซึ่งการพิจารณารับงานจะเลือกงานที่มีค่าจ้างหรือผู้สนับสนุนงานเป็นหลัก ประกอบกับความ
น่าสนใจของกิจกรรมนั้น ๆ และหากเป็น กิจกรรมส าคัญที่คนท้องถิ่นใหค้วามสนใจ แม้ไม่มี
สปอนเซอร์หรือผู้สนับสนุนโสภณเคเบิลทีวีก็จะด าเนินการถ่ายทอดสดให้สมาชิกไดร้ับชม นอกจากนี ้
สถานีโสภณแชนแนลยังท าการถ่ายทอดสดการประชุมสภาเทศบาลนครอุบลราชธาน ี และน าเทป
รายการมาออกอากาศซ้ าให้สมาชิกได้รับชมเป็นประจ าทุกเดือนด้วย  

 

“...มันจะมีหลักคอืสปอนเซอร์ก่อนเลย...แล้วก็อยู่ในความสนใจ ฟรีก็ช่าง  แต่ถ้าอยู่
ในความสนใจก็ไป อย่างเช่นถ่ายทอดสด อย่างมดแดงเกมส์ดอกบัวเกมสอ์ะไรอย่างนีเ้ราก็ไป ฟรีตัว
นี้...” (สัมภาษณ์ อรวรรณ พาชิยานุกูล, 16 ก.ย. 2551) 

 

ส่วนการผลิตโฆษณาประชาสัมพันธใ์นช่องสถานีท้องถิ่น ฝ่ายผลติรายการและข่าว
จะรับหน้าทีผ่ลิตสปอตโฆษณาในกรณีทีลู่กค้าที่เป็นห้างร้านในท้องถิ่นต้องการลงโฆษณา แตไ่ม่มี
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ชิ้นงานโฆษณาของตนเอง โดยฝ่ายการตลาดจะเป็นผูเ้จรจารับรูปแบบสปอตโฆษณาที่ลูกค้า
ต้องการมาสื่อสารให้ฝ่ายผลิตรายการและข่าวเข้าใจและผลิตชิ้นงานตามที่ลูกค้าต้องการ  
 

  ส่วนการจัดหารายการท้องถิ่นมาออกอากาศ โสภณแชนแนลจะใช้วิธีการเปิดรับ
พันธมิตรที่เป็นหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคสังคมในท้องถิ่นที่ต้องการผลิตรายการหรือน า
รายการที่ตนผลิตขึ้นเองมาออกอากาศทางช่องสถาน ี โดยผู้จัดการจะเป็นผูพ้ิจารณารูปแบบรายการ
ที่พันธมิตรต้องการจะผลิตหรือน าเสนอ และเจรจาตัดสินใจเกี่ยวกับการร่วมมือในการผลิตหรือ
ค่าใช้จ่ายในการเช่าเวลาผลิตและออกอากาศ โดยกรณีทีผู่้บริหารเห็นว่ารูปแบบรายการของ
หน่วยงานพันธมิตรนา่สนใจ อาจให้ทดลองออกอากาศรายการโดยไม่คิดค่าเช่าเวลาในระยะเริ่มแรก 
เพื่อให้รายการของพันธมติรสามารถอยู่ได้ เนื่องจากช่องสถานีท้องถิ่นต้องพึ่งพาอาศัยพันธมิตร
ท้องถิ่นในการผลิตรายการน าเสนอสมาชิก โสภณแชนแนลเปิดใหห้น่วยงานพันธมิตรสามารถหา
รายได้หรือผู้สนับสนุนรายการได้ หากเป็นการผลิตรายการร่วมกันก็จะมีการแบ่งปันผลประโยชน์
รายได้จากค่าโฆษณาร่วมกัน แต่กร ณีที่เป็นการเช่าเวลาบริษัทไม่เข้าไปมีส่วนแบ่งรายได้ อย่างไรก็
ตาม พันธมิตรที่มาจัดรายการหรือน ารายการมาออกอากาศจะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขและนโยบาย
ของบริษัท คือรายการนั้นจะต้องออกอากาศอย่างต่อเนื่อง ผู้ด าเนินรายการต้องวางตัวเป็นกลาง
ทางการเมือง ไม่พาดพิงบุคคลทีส่ามให้เกิดความเสียหาย และไม่ลบหลู่วัฒนธรรมความเชื่อของคน
ท้องถิ่น และหากเป็นรายการเพลงจะต้องซื้อลิขสิทธิเ์พลงอย่างถูกต้อง  

 

  การวางผังรายการของช่องสถานีท้องถิ่นเป็นอ านาจของผู้บริหารที่จะพิจารณาวาง
ผังเวลาออกอากาศรายการต่าง ๆ โดยการวางผังรายการของโสภณแชนแนลจะค านึงถึงความ
สะดวกของผู้ผลิตรายการเป็นหลัก คือช่วงเวลาทีพ่นักงานและผู้ผลิตรายการสะดวกในการท างาน 
และการแบ่งเวลาการใช้ห้องสตูดิโอผลิตรายการ ซึ่งจะต้องมีการพักอุปกรณ์และบุคลากรในฝ่าย
ผลิตรายการไม่ให้ท างานหนักเกินไป โดยหลังจากผลิตรายการแล้วจะต้องเว้นระยะเวลาผลิต
รายการหนึ่งชั่วโมงก่อนผลิตรายการต่อไป และรายการท้องถิ่นที่โสภณแชนแนลผลิตเองจะท าการ
ผลิตในช่วงเวลากลางวัน แล้วน าเทปรายการที่ออกอากาศแล้วมาออกอากาศซ้ าในระหว่างวันและ
ในช่วงกลางคืน และบางรายการมีการน าเทปรายการมาออกอากาศซ้ าในวันอ่ืนๆ ภายในสัปดาห์นั้น
ด้วย  
  

  การวางผังรายการของสถานีโสภณแชนแนล ไม่ได้เป็นกลยุทธ์ในการสร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขันด้านรายการหรือสร้างโอกาสทางธุรกิจ เนื่องจาก สถานที้องถิ่นยังไม่มี
ศักยภาพเพียงพอที่จะแข่งขันกับสถานีระดับประเทศ อีกทั้งเวลาออกอากาศรายการ ท้องถิ่นยังไม่มี
ผลดึงดูดรายได้จากสปอตโฆษณาประชาสัมพันธใ์นช่องสถานี อย่างไรก็ตาม  การวางผังรายการ
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ท้องถิ่นส่วนหนึ่งจะค านึงถึงช่วงเวลาที่เหมาะสมที่คาดว่าจะมีผู้ชมรับชมรายการ โดยโสภณแชนแนล
จะพยายามหลีกเลี่ยงการออกอากาศรายการท้องถิ่นในช่วงเวลา prime time ซึ่งผู้ชมโทรทัศนส์่วน
ใหญ่นิยมชมรายการโทรทัศนข์องช่องสถานีฟรีทีวี เนื่องจากโสภณแชนแนลยังไม่สามารถดึงกลุ่ม
ผู้ชมให้มาชมรายการท้องถิ่นในช่วงเวลาดังกล่าวได้ โดยช่องสถานีได้จัดหารายการประเภทที่มีกลุ่ม
ผู้ชมเฉพาะคือรายการตลกและรายการมวยปล้ า ซึ่งไม่ใช่รายการท้องถิ่นและไมม่ีในช่องรายการอ่ืน
ที่ให้บริการสมาชิกมาออกอากาศ หลังจากช่วงเวลาดังกล่าวแล้วทางสถานีจึงน ารายการข่าวท้องถิ่น
ประจ าวันและรายการท้องถิ่นที่บริษัทผลิตเองมาออกอากาศซ้ า  
 

  “..รายการช่วงนี้อาจจะเป็นช่วง prime time ที่คนดูเยอะ แต่ถามว่าคนดูเยอะแล้ว
เค้าดูเรารึเปล่า เพราะว่าทีวีปกติเค้าก็ยังดูข่าวประจ าวั นของอันนั้นอยู่ เพราะฉะนั้นพี่ถึงว่าท าไม
ช่วงเวลาดี ๆ พ่ีมาลงตลกมาลงเพลงมาลงมวยปล้ า แต่เลิกหลังจากนั้นพี่ถึงมาลงข่าวท้องถิ่น
ประจ าวัน แล้วก็ค่อยเอารายการที่มีสาระมาลงต่อ...” (สัมภาษณ์ พิพัฒน์ ธเนศสกุล, 10 ก.ย. 2551) 
 

ส่วนการปรับผังการออกอากาศรายการท้องถิ่นของช่องสถานโีสภณแชนแนลยังไม่
มีการก าหนดระยะเวลาแน่นอนว่ากี่เดือนจึงจะปรับเปลี่ยนครั้งหนึ่ง โดยทางสถานีพยายามที่จะผลิต
รายการท้องถิ่นให้เต็มช่องสถานี เมื่อมีรายการใหมเ่พิ่มเข้ามาก็จะเพิ่มลงไปในผังรายการ ขณะที่
รายการใดที่ไม่ได้รับการตอบรับจากสมาชิกก็จะยกเลิกการผลิตไป หรือบางกรณีที่ยังไม่มีรายการ
ใหม่เข้ามาแทนก็อาจจะผลิตรายการนั้นต่อไป ทั้งนี้ เวลาออกอากาศรายการต่าง ๆ ของช่องสถานี
ท้องถิ่นโสภณแชนแนลยังมีความคลาดเคลื่อนจากเวลาที่ก าหนดไว้ในผังรายการ เนื่องจากบริษัทยัง
ไม่สามารถผลิตและจัดหารายการมาออกอากาศในช่องสถานีท้องถิ่นได้เต็มเวลา ผู้บริหารจึงยังไม่
เข้มงวดกับการออกอากาศให้ตรงเวลา เพียงแต่พนักงานจะต้องด าเนินการให้รายการต่าง ๆ 
ออกอากาศตามล าดับเวลาที่วางไว้ในผังรายการ ผังรายการท้องถิ่นจะมีการวางช่วงเพลงมิวสิควีดีโอ
คั่นเวลาระหว่างรายการไว้ เพื่อสร้างความยืดหยุ่นของผังรายการ ในกรณีที่เวลาออกอากาศรายการ
ใดล่าช้าหรือเร็วกว่าเวลาที่ก าหนดไว้ช่วงเพลงจะช่วยใหเ้วลาออกอากาศของรายการถัดไปตรงตาม
เวลาที่ก าหนดไว้ในผังรายการ  
 

4.1.2.2 การบริหารงานบุคคล 
 

บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวีเป็นสถานประกอบการด้านสื่อสารมวลชนใน
ท้องถิ่นที่รองรบับัณฑิตจากสถาบันการศึกษาในท้องถิ่น ทั้งในบัณฑิตในสาขานิเทศศาสตร์และ
สาขาอ่ืน ๆ โดยบุคลากรส่วนใหญ่เป็นคนท้องถิ่นและจบการศึกษาจากสถาบันการศึกษาในจังหวัด
อุบลราชธานี นอกจากนี ้ ยังเป็นสถานที่ฝึกฝนงานด้านนิเทศศาสตร์และการผลิตรายการของบัณฑิต
และนักศึกษาด้วย โดยโสภณเคเบิลทีวีมีการรับนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยในท้องถิ่นและในส่วน
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ภูมิภาค เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มาฝึกงานด้านการผลิต
ข่าวและรายการของสถานีท้องถิ่นโสภณแชนแนลในบางช่วงเวลา 

 

ในการคัดเลือกบุคคลเข้าเป็นพนักงานประจ าของบริษัทอุบลราชธาน ี โสภณเคเบิล
ทีวีจะใช้วิธีการสัมภาษณ์โดยผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายเป็นผูพ้ิจารณาคัดเลือก โดยในเบื้องต้นจะ
พิจารณาคัดเลือกจากบุคลิกภาพและลักษณะนิสัยของผู้สมัครว่าเหมาะสมกับต าแหน่งงานหรือไม่ 
โดยที่คุณสมบัติด้านการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นสาขาการศึกษา ผลการเรียน หรือสถาบันการศึกษาไม่ใช่
องค์ประกอบส าคัญในการพิจารณารับพนักงาน  

 

“...พี่ไม่ดูเกรดเลย ไม่ดูสถาบันที่คุณจบด้วย แต่พี่จะมาสัมภาษณ์คุยกัน แล้วก็
บุคลิกท่าทาง ลักษณะนิสัยตรงตามต าแหน่งที่ต้องการหรือไม.่..” (สัมภาษณ์ พิพัฒน์ ธเนศสกุล , 10 
ก.ย. 2551) 

 

นอกจากนี้ การคัดเลือกพนักงานในส่วนงานผลิตรายการและข่าวของโสภณเคเบิล
ทีวีก็ไมไ่ด้เจาะจงคุณสมบัติว่าต้องจบการศึกษาในสาขานิเทศศาสตร์หรือมีประสบการณใ์นงานด้าน
สื่อสารมวลชนมาก่อน เนื่องจากปัญหาบุคลากรด้านสื่อสารมวลชนในท้องถิ่นมจี านวนน้อยและหา
ยาก เนื่องจากจ านวนสถาบันการศึกษาในท้องถิ่นที่ผลิตบัณฑิตทางด้านนิเทศศาสตรมี์เพียงไม่กี่
แห่ง ซึ่งผลิตบัณฑิตได้ไม่เพียงพอกับความต้องการของตลาด ประกอบคุณภาพของบัณฑิตยังไม่ดี
พอ เมื่อรับพนักงานเข้ามาแล้วพนักงานจะต้องได้รับการฝึกฝนทักษะการท างานก่อนจึงจะ
ปฏิบัติงานได ้ การพิจารณาคัดเลือกบุคลากรของโสภณเคเบิลทีวีจึงใหค้วามส าคัญกับความ
ประพฤติของพนักงาน ประกอบกับความมุ่งมั่นตั้งใจในการท างานมากกว่าความสามารถหรือทักษะ
ในวิชาชีพ เนื่องจากทักษะหรือความช านาญในงานสามารถฝึกฝนได้หากพนักงานมีความตั้งใจจริง 
แตบุ่คลากรที่ประพฤติตนไม่เหมาะสม แม้จะมีความสามารถกอ็าจท าให้เกิดปัญหาในการ
บริหารงานและการด าเนินงานของบริษัทได้ โดยบุคลากรทีเ่ข้ามาท างานในระยะแรกจะต้องทดลอง
งานก่อนเป็นระยะเวลา 3 เดือน 

 

“...จากที่ดู ๆ คนมานี่ดูแล้วมีความตั้งใจปั้นขึ้นพี่เอา บางทีมีเด็กบางคนบอกท าไมพี่
รับมัน มันไม่เป็นอะไรเลย แต่ดูแล้วคือเทียบกับตัวคนที่พูดนะ 3-4 เดือน ไอ้คนที่รับมาใหม่อาทิตย์
เดียวเป็น นั่นคือความตั้งใจที่เราเห็นเค้าไง พี่จะดูความตั้งใจมาก่อน... (สัมภาษณ์ อรวรรณ พาชิยา
นุกูล, 16 ก.ย. 2551) 
 

ทั้งนี้ บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการผลิตรายการของโสภณแชนแนลส่วนใหญ่
จะต้องเรียนรู้และฝึกทักษะในวิชาชีพก่อนปฏิบัตงิานจริง นอกจากนี้ลักษณะการปฏิบัติงานที่
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บุคลากรบางส่วนมีโอกาสปฏิบัติงานด้านการผลิตรายการหลายด้าน เนื่องจากปัญหาการขาดแคลน
บุคลากรในบางช่วง ท าให้พนักงานบางคนจ าเป็นต้องท างานในฝ่ายของตนได้หลายอย่าง  ซึ่งเป็น
การฝึกฝนทักษะวิชาชีพของพนักงานไปในตัว ท าให้บุคลากรในฝา่ยผลิตรายการและข่าวมี
ความสามารถหลายด้าน เช่น  ครีเอทีฟสามารถท างานผู้ประกาศหรือท ากราฟฟิกรายการได้ อย่างไร
ก็ตาม พนักงานที่มีฝีมือและความช านาญในงานมักจะลาออกไปท างานทีส่่วนกลางเนื่องจากได้รับ
ค่าตอบแทนสูงกว่า 

 

“...จะมีเด็กบางคนที่ท าหลายหน้าที่ อย่ างครีเอทีฟก็ตอ้งมาเป็นผู้ประกาศเวลาผู้
ประกาศขาด ไปลากสายไปเป็นสวัสดิการทุกอย่างค่ะ...ท าทุกอย่างมันก็เลยเก่งไง พอเก่งแล้วตัวเค้า
มีราคาเค้าก็ต้องไป...” (สัมภาษณ์ อรวรรณ พาชิยานุกูล, 16 ก.ย. 2551)  

  

ส่วนพนักงานในต าแหน่งผู้ด าเนินรายการและผู้ประกาศข่าว โสภณ แชนแนลยังไม่
เข้มงวดในเรื่องการได้รับการรับรองทักษะวิชาชีพจากหน่วยงานของรัฐ ผู้ด าเนินรายการของสถานมีี
ทั้งที่ได้รับใบรับรองและยังไม่ได้รับใบรับรองการเป็นผู้ประกาศจากกรมประชาสัมพันธ ์ ส่วนหนึ่งเป็น
บุคลากรใหม่ที่ก าลังรอให้มีหน่วยงานของรัฐเข้ามาดูแลรับผิดชอบในการออกใบรับรองการประกอบ
วิชาชีพผู้ประกาศและผู้ด าเนินรายการ หลังจากที่ กรมประชาสัมพันธ์ระงับการทดสอบและต่ออายุ
ใบรับรองการเป็นผู้ประกาศและใบรับรองการเป็นผู้จัดรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์ ภายหลังกฎหมายพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ 
พ.ศ.2551 มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ 5 มีนาคม 2551  

 

การบริหารงานบุคลากรของโสภณเคเบิลทีวี ในภาพรวมผู้บริหารค่อนข้างให้
ความส าคัญกับการส่งเสริมให้พนักงานได้รับความรู้ที่จะเป็นประโยชนใ์นการปฏิบัติงาน โดยจัดให้มี
การฝึกอบรมด้านบุคลิกภาพและทักษะในการให้บริการแก่พนักงานอยู่เสมอ ส่วนหนึ่งเนื่องจาก
บริษัทโสภณเคเบิลทีวีมีเป้าหมายที่จะพัฒนาองค์กรเข้าสู่ระบบคุณภาพมาตรฐาน ISO ส่วนการ
ฝึกอบรมทักษะวิชาชีพแกพ่นักงานของโสภณเคเบิลทีวีเน้นการถ่ายทอดความรู้ภายในองค์กร โดย
พนักงานที่มคีวามรู้และประสบการณ์เป็นผู้ฝึกอบรมและถ่ายทอดความรู้แก่พนักงานรุ่นน้อง และ
เน้นการฝึกฝนทักษะและประสบการณจ์ากการปฏิบัติงานจริงมากกว่าการส่งพนักงานไปอบรมอย่าง
เป็นทางการกับหน่วยงานองค์กรภายนอก โดยการฝึกอบรมภายนอกมเีพียงการอบรมผู้สื่อข่าว ซึ่ง
บริษัทจะส่งตัวแทนผู้ส่ือข่าวเข้ารับการฝึกอบรมวิชาชีพกับองค์กรส่ือมวลชนพันธมิตรทีจ่ัดให้มีการ
ฝึกอบรมและเชิญผู้ส่ือข่าวของบริษัทไปร่วม ซึ่งการจัดอบรมโดยหน่วยงานภายนอกจะจัดให้มขีึ้น
เป็นบางช่วงและไม่ต่อเนื่อง  
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ส าหรับการฝึกฝนทักษะวิชาชีพของผู้ส่ือข่าวนั้น ในการผลิตข่าวท้องถิ่นประจ าวัน 
หัวหน้าฝ่ายผลิตรายการและข่าวและบรรณาธิการข่าวทีท่างสถานเีชิญมาดูแลประเด็นข่าวท้องถิ่น
จะฝึกฝนงานข่าวให้แกผู่้ส่ือข่าวของบริษัทไปด้วยในตัว นอกจากนี้  หัวหน้าฝ่ายผลิตรายการและข่าว
จะเป็นผูฝ้ึกอบรมผู้สื่อข่าวในเรื่องทักษะวิชาชีพ ระเบียบวินัยและความประพฤติ และจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพสื่อมวลชน โดยเน้นเรื่ องความถูกต้องของข้อมูลข่าวและชื่อยศต าแหน่งของ
แหล่งข่าว และความเป็นกลางในการน าเสนอข่าว รวมทั้งเข้มงวดไม่ให้มีการน าต าแหน่งหน้าที่ไปใช้
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัว เช่น การขอ สิ่งของเงินทองแลกเปลี่ยนกับการท าข่าว ซึ่งถือเป็นการ
กระท าความผิดร้ายแรงที่ส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงของบริษัท  
 

  “...คือถ้าเขาให้ด้วยความเสน่หาไม่ว่า แล้วแต่ แต่ถ้าได้ยินเมื่อไหร่ว่าขอแล้วยืนยัน
ได้พี่เอาออกทันที...บริษัทมีเงินให้คุณ คุณไม่ต้องไปหาข่าวแลกเอาเงินมาขนาดนั้น ไม่ใช่ เด็กทุกคน
จะรู้ แล้วพี่เอาออกจริง ๆ ทุกคนจะรู้ ค่ะ จะเก่งแค่ไหนไม่ดีพี่เอาออก ถือว่าเป็นเรื่องร้ายแรงไม่มี
เกียรติไม่มีศักดิ์ศร.ี..(สัมภาษณ์ อรวรรณ พาชิยานุกูล, 16 ก.ย. 2551) 

 
4.1.2.3 การบริหารงานด้านเทคนิค 

 

ระบบการส่งสัญญาณรายการโทรทัศนข์องเคเบิลทีวีท้องถิ่น เป็นการส่งสัญญาณ
โทรทัศน์ผ่านทางสายเคเบิลไปยังบ้านเรือนของสมาชิก โดยผูใ้ห้บริการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจะน า
สัญญาณรายการโทรทัศนข์องช่องสถานีต่าง ๆ ทั้งช่องสถานีที่บริษัทผลิตรายการเองหรือมีส่วนใน
การบริหารจัดการรายการ และช่องสถานผี่านดาวเทียมซึ่งบริษัทรับสัญญาณมาจากจานดาวเทียมที่
บริษัทติดตั้งไว้ที่สถานีส่งสัญญาณออกอากาศ มาผ่านเครื่องแปลงสัญญาณโทรทัศน์และน า
สัญญาณทั้งหมดที่ให้บริการมารวมกันแล้วส่งสัญญาณเข้าไปในสายเคเบิลส่งไปตามระบบโครงข่าย
สัญญาณซึ่งผู้ให้บริการวางไว้ โดยสายเคเบิลที่พาดอยู่บนเสาไฟฟ้าจะติดตั้งอุปกรณก์ระจาย
สัญญาณส าหรับต่อสัญญาณเข้าไปยังบ้านเรือนของสมาชิก  

 

ส าหรับสายเคเบิลซึ่งเป็นอุปกรณ์น าสัญญาณโทรทัศนท์ี่ใช้กันทั่วไปมี 2 ประเภท
ได้แก่ สายโคแอกเชียล (coaxial cable) และสายใยแก้วน าแสง (fiber optic) การใช้โครงข่ายสาย
เคเบิลโลหะมีข้อด้อยคือเมื่อเดินสายไประยะทางไกลความเข้มของสัญญาณจะอ่อนลงและคุณภาพ
ของสัญญาณไม่ดี ผู้ให้บริการต้องติดตั้งอุปกรณ์ขยายสัญญาณและแหล่งจ่ายไฟเลี้ยงระบบเป็น
ระยะ ท าให้ผู้ให้บริการสามารถใหบ้ริการได้ในขอบเขตพื้นทีค่่อนข้างจ ากัด ขณะที่สายใยแก้วน าแสง
มีข้อดีคืออัตราการสูญเสียสัญญาณในสายต่ า สามารถเดินสายไปในระยะไกลได้โดยทีคุ่ณภาพของ
สัญญาณที่ปลายทางใกล้เคียงกับคุณภาพสญัญาณที่ส่งออกจากสถานีส่ง ท าใหผู้้ให้บริการสามารถ
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ขยายพื้นที่บริการออกไปได้ไกล และสามารถให้บริการข้ามอ าเภอได้  ทั้งนี้ ผู้ให้บริการเคเบิลทีวี
ท้องถิ่นจะต้องเสียค่าใช้จ่ายค่าธรรมเนียมพาดสายเคเบิลบนเสาไฟฟ้าให้กับการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค
เป็นรายป ีซึ่งอัตราค่าธรรมเนียมพาดสายเคเบิลนั้น การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคคิดตามขนาดสายเคเบิลที่
ผู้ให้บริการใชต้่อเสาไฟฟ้าหนึ่งต้นต่อป ี

 

การให้บริการเคเบิลทีวีของบริษัทอุบลราชธานีโสภณเคเบิลทีวีใช้สายใยแก้วน าแสง
ในการส่งสัญญาณโทรทัศนจ์ากห้องส่งของบริษัทไปยังบ้านของสมาชิก ทั้งในเขตพื้นที่อ าเภอเมอืง
และอ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานี ในส่วนของเทคโนโลยกีารส่งสัญญาณถ่ายทอดสดนอก
สตูดิโอของช่องโสภณแชนแนลเป็นการส่งสัญญาณโทรทัศนผ์่านทางสายเคเบิลเช่นเดียวกับการส่ง
สัญญาณเคเบิลทีวีปกต ิ โดยบริษัทจะวางระบบออกอากาศระหว่างจุดที่ใชส้่งสัญญาณถ่ายทอดสด
กับห้องส่งของสถานีไว้ เมื่อ จะท าการถ่ายทอดสดนอกสถานทีพ่นักงานส่วนของสตูดิโอจะน ารถ
ถ่ายทอดสดและอุปกรณใ์นการผลิตรายการไปท าการถ่ายทอดสดและส่งสัญญาณโทรทัศนผ์่านสาย
เคเบิลในระบบโครงข่ายที่วางไว้กลับมาที่ห้องส่งของบริษัท และพนักงานฝ่ายห้องส่งจะเช็ค
สัญญาณที่ได้รับจากการถ่ายทอดสดก่อนปล่อยสัญญาณออกอากาศไปยังบ้านเรือนของสมาชิก  

 

“...ใช้ระบบออพติค ดึงสายสัญญาณเข้ามา...เรามีจะจุดของเราในการยิงสัญญาณ
เข้ามา...เหมือนรถโอบี แต่รถโอบีคือมันสามารถยิงสัญญาณสดได้ในแบบรูปแบบจานดาวเทียม แต่
เรามายิงสัญญาณขึ้นไปในรูปแบบสายแทน...” (สัมภาษณ์ ไมตรี แก่นลา, 1 ต.ค. 2551) 

 

  การผลิตรายการและระบบการออกอากาศของสถานีโสภณแชนแนล ส่วนใหญ่จะ
ใช้ระบบคอมพิวเตอร์รองรับ ทั้งในส่วนของห้องสตูดิโอและห้องส่ง  โดยห้องสตูดิโอจะผลิตรายการ
และปล่อยสัญญาณภาพและเสียงมาที่ห้องส่ง ในกรณีทีร่ายการออกอากาศสด ห้องสตูดิโอจะ
ประสานงานกับฝ่ายห้องส่งก่อนส่งสัญญาณภาพและเสียงจากห้องสตูดิโอมาที่ห้องส่ง ฝ่ายห้องส่ง
จะเช็คสัญญาณแล้วปล่อยสัญญาณออกอากาศผ่านระบบเคเบิลทีวีไปยังบ้านของสมาชิก ซึ่งการ
ออกอากาศของช่องสถานีท้องถิ่นจะใช้คอมพิวเตอรอ์อกอากาศ 2-3 เครื่อง โดยมเีครื่องคอมพิวเตอร์
หลักเครือ่งหนึ่งเป็นเครื่องที่ใช้ส าหรับออกอากาศรายการต่าง ๆ   
 

  ส่วนอุปกรณ์กล้องที่ใช้ในการผลิตรายการท้องถิ่นของช่องสถานีโสภณแชนแนลมี
ทั้งหมด 7 ตัว ซึ่งมีแบ่งสว่นการใช้ส าหรับแต่ละฝ่ายคือ ฝ่ายข่าวจ านวน 4 ตัวและฝ่ายรายการ 3 ตัว 
การด าเนินการผลิตและออกอากาศรายกรท้องถิน่ของโสภณแชนแนล จะแยกงานออกเป็นฝ่ายที่
รับผิดชอบในการผลิตและบันทึกเทปรายการ และฝ่ายที่รับผิดชอบระบบการออกอากาศ ในส่วนการ
ผลิตรายการจะมีงานสตูดิโอดูแลงานด้านเทคนิคการผลิตรายการข่าวและรายการท้องถิ่น ส่วนฝ่าย
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ห้องส่งจะดูแลการออกอากาศช่องสถานีโสภณแชนแนล และแต่ละฝ่ ายจะดูแลอุปกรณ์ด้านเทคนิค
ในฝ่ายงานของตน เนื่องจากช่องสถานีไม่มีฝ่ายเทคนิคที่ดูแลงานเกี่ยวกับเทคนิคและอุปกรณ์ต่าง ๆ 
เป็นการเฉพาะ เมื่ออุปกรณ์ในส่วนงานสตูดิโอมีปัญหาหรือช ารุดใช้การไม่ได้พนักงานจะส่งอุปกรณ์
ไปซ่อมที่ร้าน ส่วนอุปกรณ์ในฝ่ายห้องส่ง พนักงานจะมีการปรับปรุงเสริมแต่งอุปกรณ์อยู่เป็นระยะ
เพื่อปรับปรุงระบบออกอากาศของห้องส่งให้ดีขึ้น และหากอุปกรณม์ีปัญหาพนักงานในฝ่ายจะ
สามารถซ่อมแซมแก้ไขเอง กรณีทีพ่นักงานไม่สามารถซ่อมได้จึงจะน าอุปกรณ์ส่งไปซ่อมที่ร้าน  

 

การลงทุนด้านเทคนิค การใชเ้ทคโนโลยีและอุปกรณ์ในการผลิตรายการและการ
ออกอากาศของโสภณแชนแนลจะอยู่ภายใตป้ัจจัยด้านเงินทุนของบริษัทเป็นส าคัญ นอกจากนี ้ ยัง
ขึ้นอยู่กับความจ าเป็นหรือความส าคัญของสิ่งที่ต้องลงทุนต่อการด าเนินงานของสถานี อุปกรณ์ที่ใช้
ในการผลิตรายการและออกอากาศ จะเน้นอุปกรณ์ที่เหมาะสมกับการใชง้านและสามารถท างานได้
ส าเร็จตามเป้าหมาย ค านึงถึงความทนทาน ราคาไม่แพงเกินไปและคุ้มค่ากับการลงทุน ไม่
จ าเป็นต้องเป็นอุปกรณท์ี่ทันสมัยหรือมคีุณภาพเทียบเท่าเหมือนสถานีขนาดใหญ่ เนื่องจากอุปกรณ์
ด้านเทคนิคมีราคาค่อนข้างสูง และบริษัทไม่มีเงินทุนมากเพียงพอที่จะลงทุนจัดซื้อเครื่องมือและ
อุปกรณ์ทางเทคนิคใหม้ีมาตรฐานเทียบเท่ากับสถานีระดับประเทศ โดยผู้บริหารจะเป็นผู้พิจารณา
อนุมัติการจัดซื้อและขอเบิกอุปกรณ์ของพนักงาน  

 

“...อุปกรณ์ชิ้นหนึ่งค่อนข้างสูงนะ แล้วมันไม่ได้เปลี่ยนกันง่าย ๆ...ตอนนี้เรามีเงินซื้อ
แค่รถโตโยต้า มันก็ไปถึงจุดหมายได้เหมือนกัน ท าไมต้องเป็นเบนซ์ แต่ถ้าเรามีเงินมากจะซื้อเบนซ์ก็
ไม่มีใครว่า แต่ตอนนี้ขอโตโยต้าก่อน” (สัมภาษณ์ พิพัฒน์ ธเนศสกุล, 10 ก.ย. 2551) 

 

การส ารองอุปกรณ์ทางด้านเทคนิคของโสภณเคเบิลทีวีก็เช่นเดียวกัน สถานีโสภณ
แชนแนลจะส ารองอุปกรณ์ที่มีความจ าเป็นต่อการด าเนินงานของสถานีซึ่งบริษัทมีศักยภาพทีจ่ัดหา
มาส ารองไว้ได้ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ซึ่งเป็นอุปกรณ์ส าคัญในการผลิตรายการและการออกอากาศ 
ส่วนอุปกรณ์อ่ืน ๆ จะต้องพิจารณาที่ความส าคัญและมูลค่าของอุปกรณ์นั้น ๆ  นอกจากนี้ เนื่องจาก
การให้บริการช่องรายการเคเบิลทีวีของบริษัทเป็นการออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงทั้ง 60 ช่อง จึง
จ าเป็นต้องดูแลระบบไฟฟ้าในสถานีส่งใหเ้พียงพอ ไม่ให้เกิดปัญหาไฟตกไฟกระชาก รวมทั้งไฟฟ้า
ดับซึ่งจะส่งผลกับระบบการส่งสัญญาณทั้งหมดท าให้สมาชิกไม่สามารถรับชมช่องรายการต่าง ๆ 
ของบริษัทได้ โดยโสภณเคเบิลทีวีใช้เครื่องส ารองไฟฟ้าหรือยูพีเอสในการส ารองไฟฟ้าของอุปกรณ์
ผลิตรายการทั้งในห้องสตูดิโอและห้องส่ง  
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ส่วนการดูแลรกัษาอุปกรณ์ในการผลิตรายการและการออกอากาศ การผลิต
รายการของสถานีจะเน้นการดูแลไม่ให้อุปกรณ์ท างานหนักเกินไป โดยการผลิตรายการในช่วงเวลา
กลางวันจะเว้นระยะเวลาผลิตรายการชั่วโมงเว้นชั่วโมง เพื่อใหอุ้ปกรณ์และบุคลากรในส่วนห้อง
สตูดิโอได้พัก นอกจากนีจ้ะดูแลการใช้งานอุปกรณ์อย่างถูกวิธี และมีการตรวจสอบอุปกรณ์
ประจ าเดือนว่าจุดใดมีปัญหาหรือช ารุดเสียหายต้องซ่อมแซมบ้าง  

 

นอกจากนี้ ห้องส่งซึ่งควบคุมดูแลการออกอากาศช่องสถานีท้องถิ่นและช่องรายการ
ทั้งหมดของบริษัทจะมีพนักงานฝ่ายห้องส่งผลัดเวรกันคอยดูแลตลอด 24 ชั่วโมง ในกรณีที่เกิด
ปัญหาทางเทคนิคเกิดขึ้นกะทันหันจะสามารถเข้าไปแก้ไขได้ทันท่วงที การดูแลอุปกรณ์ทางเทคนิค
ในการออกอากาศช่องสถานีโสภณแชนแนลจะมกีารพักเครื่องคอมพิวเตอร์ออกอากาศในบาง
สัปดาห์ และใช้อุปกรณ์ส ารองในการออกอากาศแทน นอกจากนี ้ โสภณเคเบิลทีวียังใช้ระบบแลน
เชื่อมต่อเครื่องคอมพิวเตอร์ออกอากาศให้สามารถดึงไฟล์รายการจากคอมพิวเตอรอี์กเครื่องหนึ่งมา
ออกอากาศได้ เป็นการรักษาอุปกรณอ์อกอากาศหลักไม่ให้ท างานหนักเกินไป  

 

4.1.2.4 การประเมินผลการด าเนินงาน 
 

การประเมินผลรายการท้องถิ่นของโสภณแชนแนล มีทั้งการประเมินผลภายนอก
และการประเมินผลภายใน การประเมินผลภายนอกเป็นการประเมินความพึงพอใจของสมาชิกและ
ผู้ชมต่อรายการท้องถิ่นในช่องสถานี โดยบริษัทโสภณเคเบิลทีวีจะเก็บข้อมูลความพึงพอใจของ
สมาชิกจากแบบสอบถามโดยการจัดส่งแบบสอบถามไปตามบ้านสมาชิก ซึ่งแบบสอบถามที่จัดท า
ขึ้นจะส ารวจความพึงพอใจและความคิดเห็นของสมาชิกต่อช่องรายการที่บริษัทให้บริการอยู่ รวมทั้ง
ส ารวจพึงพอใจของสมาชิกต่อรายการท้องถิ่นในช่องโสภณแชนแนลด้วย โสภณเคเบิลทีวีจะท าการ
ส ารวจข้อมูลความพึงพอใจของสมาชิกทุก 6 เดือนและรวบรวมผลส ารวจมาประเมินผลรายการ
ท้องถิ่นแต่ละรายการ หากผลการประเมินความพึงพอใจของรายการใดไม่น่าพึงพอใจบริษัทก็จะยุติ
การผลิตรายการนั้นไป แต่ในกรณีที่ยังไม่มีรายการใหม่มา ออกอากาศแทนทางสถานีอาจยัง
ออกอากาศรายการนั้นต่อไปจนกว่าจะมีรายการใหมเ่ข้ามาแทน 

 

“...ก็คือเค้าจะมีการท าโพลล์ ก็ให้ไปส่งตามบ้านว่าชอบรายการไหน ๆ 6 เดือนท า
ครั้งหนึ่ง แล้วก็จะมาประเมินว่ารายการนี้สมควรอยู่หรือไม่อยู่ ...ยกเลิกไปเลยค่ะ หรือผลไม่น่าพอใจ
ก็จริง แต่ว่าช่องยังไม่มีรายการเข้ามาก็เอาไว้ก่อน ...” (สัมภาษณ์ อรวรรณ พาชิยานุกูล , 16 ก.ย. 
2551) 
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นอกจากเก็บข้อมูลจากการออกแบบส ารวจแล้ว บริษัทยังใช้ช่องทางอ่ืนในการเก็บ
ข้อมูลที่ใช้ในการประเมินผลรายการต่าง ๆ ในช่องสถานีท้องถิ่นด้วย  โดยการที่พนักงานของบริษัท
เป็นคนท้องถิ่นและรายการที่บริษัทผลิตเป็นรายการที่น าเสนอเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น ท าให้
บริษัทและพนักงานใกล้ชิดกับสมาชิกในชุมชน ผู้ส่ือข่าวและพนักงานของบริษัทที่ได้พบปะกับ
สมาชิกหรือไปติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายนอกจะได้รับฟังผลตอบรับและค าติชมต่าง ๆ 
เกี่ยวกับรายการท้องถิ่นจากสมาชิกรวมถึงคนที่รู้จักในท้องถิ่นค่อนข้างมาก ส่วนหนึ่งจะเก็บข้อมูล
จากการที่พิธีกรหรือผูด้ าเนินรายการได้รับการทักทายหรือเป็นที่รู้จักของสมาชิกในท้องถิ่น การที่
สมาชิกในท้องถิ่นเข้ามาทักทายหรือจ าพิธีกรได้เมื่อเดินทางไปท าธุระหรือติดต่องานในท้องถิ่นท าให้
ทราบว่ารายการนั้น ๆ มีสมาชิกติดตามชมหรือไม่ นอกจากนี้ ยังเก็บข้อมูลจากการที่สมาชกิโทรศัพท์
เข้ามาสอบถามหรือปรึกษาปัญหากับวิทยากรในรายการที่ออกอากาศสด รวมทั้งประเมินผลจาก
ความคิดเห็นและข้อแนะน าของสมาชิกที่โทรศัพท์เข้ามาติชมรายการด้วย  

 

“...เนื่องจากว่าคนมันรู้จักน่ะ บางทีก็โทรเข้ามา บางทีถ่ายทอดนางงามไง จับแต่
เบอร์เนี้ย ที่นางงามก็มี อะไรน่ะ สัมภาษณ์คนนี้อีกแล้ว อย่างนี้มี ...” (สัมภาษณ์ อรวรรณ พาชิยานุ
กูล, 16 ก.ย. 2551) 

 

นอกจากประเมินผลภายนอกองค์กรแล้ว ส่วนหนึ่งผู้บริหารจะประเมินผลภายใน
องค์กร โดยประเมินรายการท้องถิ่นที่พนักงานฝ่ายผลิตรายการและข่าวด าเนินการผลิตและน าเสนอ
ทางสถานีท้องถิ่น และแสดงความคิดเห็นให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการปรับปรุงรายการ อย่างไรก็ดี 
ผู้บริหารค่อนข้างก็ให้อิสระกับพนักงานในการปรับปรุงรายการตามความเหมาะสม ไม่จ าเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนตามความต้องการของผู้บริหารเสมอไปหากผู้บริหารเห็นว่าพนักงานมีเหตุผลสมควร 

 
 

กล่าวโดยสรุป รายการท้องถิ่นที่น าเสนอทางโสภณแชนแนล ส่วนใหญ่เป็นรายการ
ที่ฝ่ายผลิตรายการและข่าวด าเนินการผลิตเอง อีกส่วนหนึ่งเป็นรายการของหน่วยงานหรือองค์กร
พันธมิตรในท้องถิ่น ซึ่งโสภณแชนแนลร่วมผลิตรายการหรือให้เช่าเวลาผลิตและออกอากาศ และมี
การหารายได้จากโฆษณาในรายการที่ร่วมผลิต และสว่นหนึ่งเป็นการให้ความร่วมมือออกอากาศ
รายการเพื่อสังคมที่องค์กรด้านสังคมผลิตข้ึนโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย ส าหรับรายการที่สถานีโสภณ
แชนแนลด าเนินการผลิตเองส่วนใหญ่เป็นรายการประเภทข่าว ส่วนหนึ่งเป็นรายการสาระความรู้
เกี่ยวกับกฎหมายและส่วนราชการในท้องถิ่น และรายการเกี่ยวกับการโฆษณาประชาสัมพันธ ์ ส่วน
รายการที่ผลิตร่วมกับพันธมิตรเป็นรายการประเภทสาระความรู้และรายการบันเทิง และรายการที่
ออกอากาศเพื่อสังคมเป็นรายการสาระความรู้เกี่ยวกับชุมชนท้องถิ่น  
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ส าหรับรายการท้องถิ่นที่โสภณแชนแนลมีส่วนในการผลิตมีทั้งหมด 11 รายการ 
โดยพนักงานฝ่ายผลิตรายการและข่าวและพนักงานส่วนโฆษณาของฝ่ายการตลาด รวมทั้งหมด 18 
คนเป็นผู้รับผิดชอบในการผลิต ซึ่งในส่วนรายการทีส่ถานผีลิตเองนั้นโสภณแชนแนลจะมีการเชิญ
บุคคลภายนอกมาช่วยผลิตในส่วนของผู้ด าเนินรายการ ผู้ประกาศข่าวและวิทยากรรับเชิญ โดยมีทั้ง
การรับเชิญโดยไมค่ิดค่าจ้าง และการว่าจ้างท างานเป็นบางเวลา  อย่างไรก็ตาม รายการที่โสภณ
แชนแนลด าเนินการผลิตทั้ง 11 รายการ ส่วนใหญ่เป็นรายการที่ออกอากาศในรอบสัปดาห์ รายการ
ที่ผลิตเพื่อออกอากาศทุกวันหรือทั้งสัปดาหม์ีเพียง 4 รายการ โดยเป็นรายการประเภทบันเทิง ข่าว
ประจ าวัน และรายการโฆษณาประชาสัมพันธ์ 

 

อาจกล่าวได้ว่า ลักษณะการบริหารการผลิตและน าเสนอรายการท้องถิ่นของโสภณ
แชนแนลเป็นผลมาจากโครงสร้างและนโยบายการด าเนินงานของบริษัทโสภณเคเบิลทีวี ที่เป็น
บริษัทเอกชนทีมุ่่งด าเนินการแสวงหาก าไรและเอ้ือประโยชน์ให้สังคมท้องถิ่นไปพร้อมกัน เน้นการ
ผลิตรายการภายใต้การมีก าไร  การผลิตรายการท้องถิ่นของโสภณแชนแนลจึงมีการหารายได้จาก
การผลิตรายการ และบริหารการผลิตรายการภายใตป้ัจจัยด้านต้นทุน ก าลังคน และอุปกรณ์ของ
สถานีที่มีจ ากัด โดยมีการเชิญบุคคลภายนอกมาช่วยผลิตรายการในส่วนของวิทยากรและผู้ด าเนิน
รายการ  และให้ความร่วมมือกับพันธมิตรภาคสังคมในการออกอากาศรายการท้องถิ่นโดยไม่คิด
ค่าใช้จ่ายซึ่งยังมีสัดส่วนไม่มากนัก 

 
4.1.3 การบริหารการตลาด 

 

  สถานีโสภณแชนแนลมีรายได้หลักจากค่าบริการสมาชิกเคเบิลทีวีที่บริษัทเก็บจาก
สมาชิกเป็นรายเดือน และรายได้บางส่วนมาจากการให้เช่าเวลาผลิตและออกอากาศรายการท้องถิ่น
การรับจ้างโฆษณาประชาสัมพันธ์ธุรกิจในช่องสถาน ี และการรับจ้างถ่ายทอดสดกิจกรรมในท้องถิ่น 
ซึ่งรายได้ในส่วนนีย้ังมีสัดส่วนค่อนข้างน้อย การมีสมาชิกจึงเป็นแหล่งที่มาของรายได้หลักของโสภณ
เคเบิลทีวีและช่องสถานีท้องถิ่นโสภณแชนแนล ซึ่งพนักงานฝา่ยการตลาดจะมีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบ
การหาสมาชิกเพิ่มและการรักษายอดสมาชิก รวมทั้งการหารายไดจ้ากการรับโฆษณาประชาสัมพันธ์
ของช่องสถานีท้องถิ่นด้วย 
 

รูปแบบการหาสมาชิกของโสภณเคเบิลทวีีมี 2 รูปแบบคือ การเดินตลาดซึ่ง
พนักงานฝ่ายการตลาดจะออกไปพบปะลูกค้าตามบ้าน เพื่อประชาสัมพันธ์การรับสมัครสมาชิกและ
กิจกรรมการตลาดเมื่อบริษัทมีโปรโมชั่นใหม ่ และการเปิดโอกาสใหพ้นักงานฝ่ายต่าง ๆ ของบริษัทมี
ส่วนช่วยหาสมาชิกใหม่ โดยบริษัทจะให้ค่าตอบแทนกับพนักงานที่สามารถหาสมาชิกใหม่เข้ามาได ้
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นอกจากนี้โสภณเคเบิลทีวีจะมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดอยู่เสมอ เช่น การให้ส่วนลด
ค่าบริการติดตั้งเคเบิลทีวี การให้ส่วนลดค่าบริการสมาชิกแก่สมาชิกที่แนะน าสมาชิกใหม่ เป็นต้น 
ทั้งนี้ การตลาดของโสภณเคเบิลทีวีจะเน้นการรักษาสมาชิกเดิมที่มีอยู่ให้เป็นสมาชิกของบริษัทต่อไป
นาน ๆ เนื่องจากบริษัทโสภณเคเบิลทีวีให้บริการเคเบิลทีวีท้องถิ่นมาเป็นเวลานานกว่า 10 ปีและมี
สมาชิกจ านวนหนึ่งที่ใช้บริการมานาน  

 

ในการรักษาฐานลูกค้าสมาชิกของบริษัท โสภณเคเบิลทีวีจะเน้นในเรื่องการ
ให้บริการที่ดีและการมีส่วนร่วมของสมาชิก โดยพนักงานฝ่ายการตลาดจะออกไปพบปะ สมาชิกเพื่อ
สอบถามเรื่องคุณภาพสัญญาณและการให้บริการติดตั้งเคเบิลทีวีของพนักงานฝ่ายช่าง และจัด
กิจกรรมให้สมาชิกมีส่วนร่วมในช่วงเทศกาลหรือช่วงที่มเีหตุการณ์ส าคัญที่เป็นที่สนใจของประชาชน 
เช่น วันปีใหม่ วันสงกรานต์  การแข่งขันฟุตบอลยูโร เป็นต้น นอกจากนี้ การผลิตรายการครอบครัว
โสภณหรือรายการแนะน าธุรกิจของสมาชิกออกอากาศทางสถานีโสภณแชนแนล ซึ่งเพิ่งเริ่ม
ด าเนินการผลิตในเดือนสิงหาคม 2551 ยังเป็นการช่วยประชาสมัพันธ์ธุรกิจของสมาชิกในท้องถิ่น 
และช่วยดึงดูดใจให้สมาชิกใช้บริการของบริษัทต่อไปด้วย 
 

การรับงานโฆษณาของโสภณแชนแนลส่วนใหญ่จะรับลูกค้าที่ติดต่อเข้ามาที่บริษัท
เอง ทั้งลูกค้าในท้องถิ่น ลูกค้าจากส่วนกลางและส่วนภูมิภาคซึ่งติดต่อลงโฆษณาผ่านตัวแทนบริษัท
เอเจนซี่โฆษณา โสภณแชนแนลยังไม่มีการจัดพนักงานออกไปติดต่อหาบริษัทห้างร้านหรือ
หน่วยงานผู้สนับสนุนสถานโีดยเฉพาะ เนื่องจากช่องสถานีท้องถิ่นเพิ่งเริ่มรับงานด้านโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ได้ไม่นาน ประกอบกับบุคลากรของบริษัทมีจ านวนจ ากัด  
 

“...แต่ว่าโฆษณาตอนนี้จะมีคนเดียว จะมีน้องพัทกับพี่ที่ดูอยู่ ส่วนใหญ่จะรับลูกค้า 
walk in เข้ามามากกว่าที่จะออกไป จะติดต่อเข้ามาซะส่วนใหญ่แล้วเราค่อยออกไปเสนอ เพราะว่า
ตอนนี้เรายังไม่มีคนมาช่วย เพราะอย่างที่พี่บอกว่าเราเพิ่งเริ่มท าจริง ๆ” (สัมภาษณ์, สุจิตรา สุกใส , 
16 ก.ย. 2551) 

 

อย่างไรก็ตาม นอกจากพนักงานส่วนงานโฆษณาที่รับผิดชอบการเจรจารับงานและ
ประสานงานโฆษณากับลูกค้าที่ต้องการมาลงโฆษณาแล้ว โสภณเคเบิลทีวียังเปิดโอกาสให้พนักงาน
ในส่วนงานผลิตรายการ สามารถหาผู้สนับสนุนรายการหรือโฆษณาในรายการที่ตนด าเนินการผลิต
ได้ โดย บริษัทจะให้ค่าคอมมิสชั่นกับพนักงานโดยคิดเป็นเปอร์เซ็นต์จากรายได้ค่าโฆษณาที่พนักงาน
หาเข้ามาได้ รูปแบบการขายโฆษณาของสถานีโสภณแชนแนลมี 2 รูปแบบ ได้แก่การขายตรงโดยรับ
ลูกค้าที่ติดต่อเข้ามาเอง และขายผา่นคนกลางคือพนักงานฝ่ายผลิตรายการของบริษัท  
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งานโฆษณาประชาสัมพันธข์องสถานีท้องถิ่นโสภณแชนแนลจะเน้นให้บริการกลุ่ม
ลูกค้าที่เป็นสมาชิกเคเบิลทีวีของบริษัท โดยจะเป็นศูนย์บริการในการประชาสัมพันธธ์ุรกิจร้านค้าของ
สมาชิกใหเ้ข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายในชุมชนท้องถิ่นในพื้นที่ให้บริการของบริษัท และการที่สมาชิก
ได้เห็นตัวเองทางโทรทัศนก์็ท าใหลู้กค้าพึงพอใจและต้องการเป็นสมาชิกของบริษัทต่อไป นอกจากนี้ 
ลูกค้าที่ลงโฆษณาในช่องสถานีท้องถิ่นยังมีส่วนช่วยประชาสัมพันธ์บอกต่อกับเพื่อนบ้าน ญาติพี่น้อง
และคนรู้จัก ส่งผลให้คนท้องถิ่นหันม าชมรายการต่าง ๆ ในช่องสถานีท้องถิ่นมากขึ้น  และรายการ
ท้องถิ่นที่คนท้องถิ่นเข้ามาเป็นผู้จัดรายการหรือด าเนินรายการ ก็ท าใหลู้กค้าบางกลุ่มสนใจรับชม
รายการท้องถิ่นมากขึ้นด้วย 

 

"...แต่ก่อนนี้เรายอมรับว่าลูกค้าดูช่องเราน้อยมาก เพราะบางคนจะดูแค่ข่าวจบแล้ว
เปิดกลับไป แต่ว่าตอนนี้เราเริ่มมีรายการท้องถิ่นเข้ามา ซึ่งเป็นคนท้องถิ่นจัดเองอย่างนี้ ลูกค้าบาง
กลุ่มก็เริ่มสนใจนั่งด.ู..แล้วเราก็ใช้ตัวลูกค้านี่แหละที่เขาลงส่ือกับเราเป็นตัวช่วย เพื่อที่จะบอก
แจกจ่ายคนข้างบ้าน เพื่อนฝูง ญาติพี่น้อง ที่อยู่ ก็จะได้ผลเอ้ือกัน " (สัมภาษณ,์ สุจิตรา สุกใส , 16 
ก.ย. 2551) 

 

รูปแบบสปอตโฆษณาประชาสัมพันธใ์นสถานโีสภณแชนแนลมีเพียงรปูแบบเดียว 
คือ สปอตโฆษณาภาพเคลื่อนไหว ซึ่งหากลูกค้าไม่มีชิ้นงานโฆษณามาให ้ฝ่ายผลิตรายการและข่าว
ของบริษัทกจ็ะรับจ้างผลิตสปอตโฆษณาให้ลูกค้า โดยโสภณแชนแนลจะจ ากัดความยาวสปอต
โฆษณาในช่องสถานไีม่เกิน 1 นาที เพื่อไม่ให้เวลาโฆษณาไปเบียดเวลาออกอากาศของรายการ
ท้องถิ่น ส าหรับอัตราค่าลงโฆษณาประชาสัมพันธใ์นช่องสถานโีสภณแชนแนลจะคิดราคาเหมาต่อ
เดือน และคิดเหมาความยาวสปอตโฆษณาไม่เกิน 1 นาที ออกอากาศให้ลูกค้า 4 รอบต่อวัน หาก
ลูกค้าลงโฆษณาไม่ถึงหนึ่งเดือนก็จะคิดในอัตราเฉล่ียต่อวัน โดยอัตราค่าสปอตโฆษณาส าหรับลูกค้า
ในท้องถิ่นจะมีราคาถูกกว่าลูกค้าที่มาจากส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ทั้งนี้ ลูกค้าสามารถเลือก
ช่วงเวลาออกอากาศได้ในช่วงก่อนและหลังเวลาออกอากาศรายการข่าวท้องถิ่นประจ าวันของโสภณ
แชนแนล ซึ่งออกอากาศวันละ 4 รอบคือในช่วงเช้า ช่วงเที่ยง ช่วงค่ า และช่วงเที่ยงคืน  

 

“...ก็คือถ้าเค้าจะซื้อก็ซื้อเหมาไปเลย 2,500 ต่อเดือน เราเปิดให้ 4 ครั้งต่อวัน...ถ้า
ไม่ลงเป็นเดือนก็คิดเฉล่ียเลย 2,500 คิดเฉล่ียเลย เราไม่ได้ดูแบบอะไรให้เค้าคิดยาก ...ถ้าเค้าเอามา
เองก็จะเสียเฉพาะคา่ออกอากาศ แต่ถ้าเค้าให้เราไปท าให้ก็จะเสียค่าผลิต  ค่าผลิตก็ไม่ได้แพงมาก 
เราจะคิดครั้งละ 200 เป็นค่าแรงน้องที่เค้าท าเฉย ๆ...” (สัมภาษณ,์ สุจิตรา สุกใส, 16 ก.ย. 2551) 
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นอกจากนี้ การด าเนินงานผลิตรายการท้องถิ่นของสถานโีสภณแชนแนลยังมีการ
บาร์เธอร์หรือการแลกเปลีย่นสินค้าและบริการของร้านค้าในท้องถิ่นกับการโฆษณาประชาสัมพันธ์
ร้านค้าของผู้สนับสนุนสินค้าและบริการ โดยส่วนใหญ่เป็นร้านเสริมสวยและร้านเสื้อผ้าซึ่งให้การ
สนับสนุนการแต่งหน้าท าผมและให้ยืมเสื้อผ้าของผู้ด าเนินรายการและผู้ประกาศ สปอตโฆษณาส่วน
หนึ่งในช่องสถานีโสภณแชนแนลเป็นสปอตโฆษณาร้านค้าสิทธิประโยชน์ของบริษัท ซึ่งบริษัทติดต่อ
ขอส่วนลดส าหรับลูกค้าที่มีบัตรสมาชิกโสภณเคเบิลทีวี แลกเปลี่ยนกับการที่สถานีโสภ ณแชนแนล
ท าการประชาสัมพันธเ์ชิญชวนสมาชิกให้ไปใช้สินค้าและบริการของร้านค้าผู้สนับสนุนรายการ  
 

ส าหรับการหารายได้จากการผลติรายการท้องถิ่น โสภณแชนแนลเปิดให้บุคคลหรือ
หน่วยงานราชการและเอกชนในท้องถิ่นที่สนใจจะผลิตและน าเสนอรายการเข้ามาเป็นพันธมิตรร่วม
ผลิตหรือเช่าเวลาผลิตและออกอากาศ โดยหน่วยงานพันธมิตรและผูเ้ช่าเวลาสามารถหารายได้และ
ผู้สนับสนุนรายการในรายการของตนได ้ และมีการแบ่งรายได้ระหว่างหน่วยงานที่ร่วมผลิตกับสถานี 
ส่วนรายได้ที่ผู้เช่าเวลาสามารถหามาได้ถือเป็นรายได้ของผู้เช่าโดยโสภณแชนแนลไมไ่ดเ้ข้าไปมีส่วน
แบ่ง อย่างไรก็ตาม โสภณเคเบิลทีวียังไม่เข้มงวดกับการจ่ายค่าเช่าเวลาออกอากาศ ในกรณทีี่
ผู้บริหารเห็นว่ารายการของผู้ผลิตมีความคิดสร้างสรรค์หรือมรีูปแบบรายการทีน่่าสนใจ อาจให้
ทดลองออกอากาศโดยยังไม่คิดค่าเช่าเวลาในระยะแรก เนื่องจากบริษัทยังไม่สามารถผลิตรายการ
เองได้ทั้งหมดจึงต้องอาศัยพันธมิตรภายนอกเข้ามาช่วยผลิตรายการ  

 

“...ผู้ประกาศที่เขามีไอเดียดี ๆ ที่เค้าสนใจจะมาอยู่กับเราเพื่อมาท ารา ยการ เขา ก็
จะมรีูปแบบรายการของเค้ามาเอง ซึ่งตอนนี้เรา open อยู่ ยังไม่ได้เข้มงวดว่าจะต้องจ่ายค่า
ออกอากาศ ถ้าเค้าอยู่ได้เราก็อยู่ได้ เรายังพึ่งพาอาศัยกันอยู่ ” (สัมภาษณ์, สุจิตรา สุกใส , 16 ก.ย. 
2551) 

 

ส่วนการโฆษณาประชาสัมพันธก์ารให้บริการของบริษัทโสภณเคเบิลทวีี ส่วนใหญ่
เป็นการโฆษณาการให้บริการช่องรายการโทรทัศน์ของบริษัท โดยท าการประชาสัมพันธ์ในรูปแบบ
ป้ายประกาศประชาสัมพันธท์ี่บริษัทจะน าไปติดตามอาคารร้านค้าต่าง ๆ ในตัวเมือง  ซึ่งส่วนใหญ่
เป็นร้านค้าของสมาชิกและพนักงานที่อนุญาตให้บริษัทติดป้ายประกาศประชาสัมพันธไ์ด้ ส่วนการ
โฆษณาสถานีท้องถิ่นเป็นการประชาสัมพันธร์ายการท้องถิ่น โดยใชป้้ายประชาสัมพันธ์เช่นเดียวกับ
การโฆษณาการให้บริการของบริษัท นอกจากนี้ การที่โสภณเคเบิลทีวีน าข่าวท้องถิ่นของโสภณ
แชนแนลไปออกอากาศทางสถานีวิทยุและเว็บไซต์ในท้องถิ่น รวมไปถึงการร่วมมือผลิตและน าเสนอ
ข่าวท้องถิ่นภาคเย็นร่วมกับสถานีโทรทัศน์เอ็นบีที อุบลราชธานี ยังเป็นการประชาสัมพันธ์รายการ
ข่าวท้องถิ่นและสถานีท้องถิ่นในอีกทางหนึ่ง เป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับบริษัทและช่องสถานี
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ท้องถิ่น ท าให้บริษัทได้รับความน่าเชื่อถือจากสมาชิกในท้องถิ่น และได้รับการยอมรับในระดับ
ภูมิภาคและระดับประเทศด้วย 

 

ด้านการแข่งขันของสถานีโสภณแชนแนลกับช่องสถานีท้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่น
รายอื่นในพื้นที่ การด าเนินงานในภาพรวมของโสภณเคเบิลทีวีเป็นการมุ่งเพิ่มจ านวนผู้ใช้บริการ
เคเบิลทีวีให้มากขึ้น โสภณเคเบิลทีวียังไม่ได้มุ่งแข่งขันเพื่อเป็นผู้น าในการน าเสนอรายการและ
ข่าวสารในท้องถิ่น การพัฒนาช่องสถานีโสภณแชนแนลจะด าเนินไปภายใตศ้ักยภาพและปัจจัยการ
ผลิตที่บริษัทมีอยู ่

 

“...ถ้าเทียบกับเคเบิลอย่างราชธานี เรามองว่าเราเป็นผู้ตาม ราชธานีเค้าท าได้ดีกว่า
เราใน 2-3 ปีที่ผ่านมา แต่เราก็ยังไม่รู้ว่าคุณภาพของเค้าจะลดลงหรือไม.่..เราก็ยังไม่มีจุดแข็ง แต่ว่า
เราก็พยายามท าต่อไป เราก็ก้มหน้าก้มตาท างาน” (สัมภาษณ์ พิพัฒน์ ธเนศสกุล, 10 ก.ย. 2551) 

 

การแข่งขันกับสถานฟีรีทีวี ในภาพรวมเคเบิลทีวีท้องถิ่นค่อนข้างได้เปรียบ สถานฟีรี
ทีวี เนื่องจากมีช่องรายการให้เลือกชมมากกว่าและหลากหลายกว่า ทั้งรายการข่าว ภาพยนตร์ สาร
คดี เพลง กีฬา และช่องสถานีท้องถิ่น ซึ่งผู้บริหารมองว่าสถานฟีรีทีวไีม่ใช่คู่แข่งของช่องสถานีท้องถิ่น
โดยตรง อย่างไรก็ตาม สถานีฟรีทีวมีีส่วนแบ่งจ านวนผู้ชมช่องสถานที้องถิ่นค่อนข้างมาก  ส่งผลให้
ช่องสถานีโสภณแชนแนลพยายามทีจ่ะผลิตรายการข่าวและรายการท้องถิ่นให้มีคุณภาพมากขึ้น
และเต็มช่องสถาน ีเพื่อให้ผู้ชมในท้องถิ่นหันมาชมรายการท้องถิ่นมากขึ้น  

 

ส่วนการแข่งขันกับผู้ให้บริการเคเบิลทีวีรายใหญร่ะดับประเทศอย่างบริษัททรูวิชั่นส์ 
การด าเนินงานสถานโีสภณแชนแนลเป็นการสร้างจุดแข็งของโสภณเคเบิลทีวีในการแข่งขันกับผู้ให้
บริการรายการโทรทัศน์ระดับประเทศหรือในระดับที่สูงกว่าท้องถิ่น ซึ่งไม่มีช่องรายการท้องถิ่นหรือ
รายการที่น าเสนอเรื่องราวข่าวสารของท้องถิ่นโดยเฉพาะ แม้ว่าการผลิตรายการท้องถิ่นจะต้องใช้
ต้นทุนงบประมาณในการผลิตค่อนข้างมาก และคุณภาพของรายการท้องถิ่นจะยังไม่สามารถเทียบ
กับรายการของบริษัทขนาดใหญ่ได้ก็ตาม 

 

“...การทุ่มเม็ดเงินในการผลิตรายการหนึ่งรายการมันไม่ใช่น้อย ๆ ถึงจะเป็นเคเบิล
ท้องถิ่นก็เถอะ กล้องตัวหนึ่ง 3CCD หกหมื่นกว่าบาทแล้วนะ ห้องสตู ไหนจะค่าจ้างคน ถามว่าสู้ช่อง
ใหญ่ได้ไหม ไม่ได้ แต่เราก็จ าเป็นต้องท า เพื่อการอยู่รอด ถามว่าไม่ผลิตเลยได้ไหม ก็ได้ แต่ว่าใน
ภาวะการแข่งขันเราก็ต้องดูแลธุรกิจให้เป็นไปได”้ (สัมภาษณ์ อรวรรณ พาชิยานุกูล, 16 ก.ย. 2551) 
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นอกจากนี้ การร่วมมือกับหน่วยงานองค์กรพันธมิตร น าข่าวท้องถิ่นทีบ่ริษัทผลิตไป
ออกอากาศในสื่อต่าง ๆ หลายช่องทาง ทั้งทางสถานผี่านดาวเทียม TCN และสถานีวิทยุและเว็บไซต์
ในท้องถิ่น เป็นการเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับบริษัท ซึ่งจะช่วยสร้างความได้เปรียบในการ
แข่งขันกับผู้ประกอบการเคเบิลทีวีท้องถิ่นรายใหมท่ี่จะเข้าสูต่ลาดเคเบิลทีวีท้องถิ่นในอนาคตด้วย  

 
 

จากการศึกษาการบริหารการตลาดของโสภณแชนแนลพบว่า โสภณเคเบิลทีวีให้
ความส าคัญกับการเพิ่มจ านวนและการรักษายอดสมาชิกผู้ใช้บริการเคเบิลทีวี ซึ่งการมีสมาชิกเป็น
ที่มาของรายได้หลักของบริษัท ขณะที่รายได้จากการร่วมผลิตและให้เช่าเวลาผลิตและออกอากาศ
รายการ การรับจ้างถา่ยทอดสดกิจกรรมนอกสถานที ่ และการรับจ้างลงโฆษณาประชาสัมพันธ์ใน
ช่องสถานีโสภณแชนแนลนั้นยังมีสัดส่วนค่อนข้างน้อย การด าเนินงานช่องโสภณแชนแนลส่วนหนึ่ง
เป็นการสร้างความสัมพันธ์อันดีและสร้างการมีส่วนร่วมของสมาชิก ช่วยจูงใจให้ ลูกค้าหันมารับชม
ช่องสถานีท้องถิ่นมากขึ้นและมีส่วนช่วยในการเพิ่มยอดสมาชิกของบริษัทอีกทางหนึ่งด้วย 

 

จะเห็นได้ว่าโสภณเคเบิลทีวียังไม่ได้มุ่งแข่งขันด้านการผลิตข่าวและรายการท้องถิ่น
กับเคเบิลทีวีรายอื่นในพื้นที่ การด า เนินงานสถานีโสภณแชนแนลของโสภณเคเบิลทีวีเป็นการสร้าง
ความแตกต่าง และเป็นจุดแข็งในการแข่งขันกับเคเบิลทีวีในระดับที่สูงกว่าท้องถิ่นมากกว่ามุ่งแข่งขนั
ในท้องถิ่น นอกจากนี้ ยัง คาดว่าจะช่วยสร้างความโอกาสในการแข่งขันกับผู้ประกอบการเคเบิลทีวี
รายใหม่ที่จะเข้าสู่ตลาดเคเบิลทีวีในอนาคต หลังจาก ภาครัฐมีแนวทางที่จะเปิดให้ประกอบกิจการ
เคเบิลทีวีและโทรทัศน์ดาวเทียมได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย ซึ่งคาดว่าจะมผีู้ประกอบการรายใหม่
สนใจเข้ามาลงทุนในธุรกิจเคเบิลทีวีและโทรทัศน์ดาวเทียมมากขึ้น  
 

  ส าหรับงบประมาณและรายได้ของบริษัทโสภณเคเบิลทีวีและสถานโีสภณแชนแนล 
เนื่องจากโสภณเคเบิลทีวีมีการด าเนินงานในลักษณะธุรกิจเอกชน ผู้วิจัยจึงไม่สามารถเข้าถึงข้อมูล
เกี่ยวกับรายได้และค่าใช้จ่ายของบริษัทและสถานีได้ ผู้วิจัยใช้วิธีการประเมินรายไดจ้ากการค านวณ
ตัวเลขค่าสมาชิกและจ านวนสมาชิกโดยประมาณ ซึ่งประมาณการณ์ได้ว่าโสภณเคเบิลทีวีน่าจะมี
รายได้ประมาณ 1.5 ล้านบาทต่อเดือน ส าหรับค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน เคเบิลทีวีท้องถิ่นมี
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานทั้งในส่วนการให้บริการช่องรายการโทรทัศน์ และการด าเนินงานช่อง
รายการท้องถิ่น โดยมีค่าใช้จ่ายในการบริหารงานในแต่ละเดือน เช่น ค่าใช้จ่ายด้านอุปกรณ์น า
สัญญาณเข้าบ้านสมาชิก ค่าเช่าไฟฟ้าเลี้ยงอุปกรณ์ส่งสัญญาณเคเบิ ลทีวี ค่าใช้จ่ายในการจัดหา
ช่องรายการดาวเทียม ค่าบริหารจัดการช่องรายการที่บริษัทจัดหารายการมาออกเอง ค่าใช้จ่ายใน
การผลิตรายการท้องถิ่น ค่าจ้างพนักงานฝ่ายต่าง ๆ ของบริษัททั้งหมด 47 คนซึ่งน่าจะเป็นเงิน
ประมาณ 5 แสนบาท  ทั้งนี้  เมื่อพิจารณาค่าใช้จ่ายดังกล่าวแล้ว คาดว่าโสภณเคเบิลทีวีน่าจะมี
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ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานค่อนข้างมากต่อเดือนค่อนข้างมาก ทั้งนี้ รายได้ของบริษัทมาจากสมาชิก
เป็นหลักขณะทีร่ายได้จากโฆษณายังมีสัดส่วนไม่มากนัก โสภณเคเบิลทีวีจึงน่าจะมีก าไรจากการ
ด าเนินงานของบริษัทและสถานีท้องถิ่นในสัดส่วนที่ยังไม่มากนัก ซึ่งส่งผลต่อนโยบายการผลิต
รายการที่จ ากัดการผลิตภายใต้ต้นทุนและปัจจัยการผลิตที่มีอยู ่ และลดการเดินทางไกลไปท าข่าว
และรายการเพื่อลดต้นทุนค่าใช้จ่ายของบริษัทด้วย  
 

  ทั้งนี้ ลักษณะการด าเนินงานด้านการตลาดดังกล่าว  สะท้อนให้เห็นถึงโครงสร้าง
ของบริษัทโสภณเคเบิลทวีี ซึ่งเป็นองค์กรเอกชนที่ด าเนินธุรกิจเพื่อแสวงหาก าไร โดยมีเครือข่ายธุรกิจ
ในระดับประเทศ ก่อตั้งโดยนักธุรกิจที่ไม่ใช่คนในท้องถิ่น และโครงสร้างการด าเนินงานที่ผู้ถือหุ้นส่วน
หนึ่งเป็นคนนอกพื้นที่ โสภณเคเบิลทีวีจึงมุ่งแสวงหารายได้จากการประกอบธุรกิจให้บริการรายกา ร
โทรทัศน์ และมุ่งแข่งขันกับเคเบิลทีวี และสื่อโทรทัศน์ระดับที่สูงกว่าท้องถิ่น มากกว่ามุ่งผลิตรายการ
ท้องถิ่นเพื่อตอบสนองความต้องการของคนท้องถิ่น 
 
4.2 บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด  
 

  บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด เป็นหนึ่งในบริษัทผู้ให้บริการช่องรายการโทรทศัน์
เคเบิลทีวีในเขตพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธาน ีก่อตั้งและด าเนินงานโดยกลุ่มนักธุรกิจท้องถิ่น
ในจังหวัดอุบลราชธาน ี เช่น นายชาญชัย จินตนกุล นายปริญญา พิณทอง นายพิสิษฐ์ เลาหพิทักษ์
วร เป็นต้น เริ่มด าเนินงานตั้งแตป่ี พ .ศ.2546 ซึ่งเป็นช่วงเวลาทีย่ังไม่มีหน่วยงานของรัฐที่ท าหน้าที่
ออกใบอนุญาตประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ เนื่องจาก เป็นช่วงทีร่อให้มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการกิจการกระจายเสียงและโทรทัศน์แห่งชาติ (กสช.) มาท าหน้าที่จัดสรรคล่ืน
ความถี่และออกใบอนุญาตประกอบกิจการวิทยกุระจายเสียงและกิจการโทรทัศน ์ ตามกฎหมาย 
พ.ร.บ.องค์กรจัดสรรคล่ืนความถี่และก ากับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคม พ.ศ. 2543  
 

บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี  จ ากัด ได้ท าสัญญาเข้าร่วมโครงการเครือข่ายเคเบิลทีวี
ของกรมประชาสัมพันธ์ ซึ่งกรมประชาสัมพันธร์ิเริ่มด าเนินการใน พ.ศ. 2547 เพื่อแก้ไขปัญหาเคเบิล
ทีวีท้องถิ่นที่ไม่มีใบอนุญาตประกอบกิจการ ให้สามารถประกอบกิจการได้ชั่วคราวจนกว่าการสรรหา 
กสช. จะแล้วเสร็จ อย่างไรก็ตามในเดือนเมษายน พ.ศ. 2548 คณะกรรมการกฤษฎีกาได้มีค าวินิจฉัย
ว่าการด าเนินโครงการเครือข่ายเคเบิลทีวีของกรมประชาสัมพันธ ์ ถือเป็นการออกใบอนุญาต
ประกอบการ ซึ่ง ขัดกับกฎหมายพระราชบัญญัตอิงค์กรจัดสรรคล่ืนความถี่และก ากับกิจการ
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์  และกิจการโทรคมนาคม พ .ศ. 2543 กรมประชาสัมพันธจ์ึงไม่
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สามารถด าเนินโครงการดังกล่าวต่อไปได้ ส่งผลใหผู้้ประกอบการเคเบิลทีวีท้องถิ่นที่เข้าร่วมโครงการ
ของกรมประชาสัมพันธย์ังไม่สามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย (มติชนรายวัน, 21 
เมษายน 2548)  กระทั่ง พ.ร.บ.การประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551 ซึ่ง
มีผลบังคับใชเ้มื่อวันที่ 5 มีนาคม 2551 มีแนวทางแก้ไขปัญหาเคเบิลทีวีท้องถิ่นที่ด าเนินการโดย
ไม่ได้รับอนุญาต โดย ก าหนดให้คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทช.) ด าเนินการให้ผู้
ประกอบกิจการที่ไม่ใช้คลื่นความถี่ได้รับใบอนุญาตประกอบกิจการเป็นการชั่วคราวไปพลางก่อน ใน
ระหว่างที่การจดัตั้งองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระเพื่อท าหน้าที่จัดสรรคล่ืนความถี่และก ากับการประกอบ
กิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม (กสทช.) ยังไม่แล้วเสร็จ (พ.ร.บ.การ
ประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 2551, ราชกิจจานุเบกษา) 

 

การให้บริการสัญญาณโทรทัศนข์องราชธานเีคเบิลทีวี นอกจาก การรับสัญญาณ
โทรทัศนจ์ากดาวเทียมมาเผยแพร่ และจัดหารายการมาออกอากาศในช่องรายการทีบ่ริษัทบริหาร
จัดการเองแล้ว บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวียังได้ตั้งช่องสถานีท้องถิ่นของบริษัทขึ้นในปี พ.ศ. 2547 เพื่อ
รายงานข่าวสารเหตุการณต์่าง ๆ เกิดขึ้นในท้องถิ่น และเป็นสื่อกลางระหว่างหน่วยงานราชการและ
ประชาชนในท้องถิ่น โดยในระยะเริ่มแรกรายการท้องถิ่นทีช่่องสถานีท้องถิ่นผลิตและน าเสนอมีเพียง
รายการเดียว คือรายการข่าวท้องถิ่น ต่อมาในปี พ .ศ. 2549 ราชธานีเคเบิลทีวีได้ปรับเปลี่ยนสถานี
ท้องถิ่นของตนเป็นสถานอีาร์ทีวีแชนแนล และมีความร่วมมือในการผลิตรายการทอ้งถิ่นร่วมกับ
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคสังคมในท้องถิ่น  โดยองค์กรพันธมิตรหลักในการผลิตข่าว
ท้องถิ่นและรายการท้องถิ่นของราชธานีเคเบิลทีวี ได้แก่ ศูนย์ข่าวประชาสังคมจังหวัดอุบลราชธานี
และบริษัทสื่อสร้างสุข อุบลราชธานี จ ากัด  ซึ่งทั้งสององค์กรเป็นองค์กรภาคสงัคมที่ผลิตข่าวสารและ
รายการเพื่อพัฒนาท้องถิ่นและสร้างสุขภาวะในชุมชน มีการน าเสนอรายการผ่านสื่อต่างๆ ในท้องถิ่น
ทั้งทางสถานีวิทยชุุมชน เคเบิลทีวีท้องถิ่น หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น และเว็บไซต์ โดยได้รับทุนสนับสนุน
การด าเนินงานจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 

 

อย่างไรก็ตาม ในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2551 ราชธานีเคเบิลทีวีไดม้ีการปรับเปลี่ยน
นโยบายและเปลี่ยนแปลงคณะผู้ถือหุ้นที่เข้ามาบริหารงานบริษัทและสถานีท้องถิ่น รวมทั้งยุติความ
ร่วมมือในการผลิตข่าวท้องถิ่นและรายการท้องถิ่นร่วมกับศูนย์ข่าวประชาสังคมจังหวัดอุบลราชธานี
และองค์กรพันธมิตรบางองค์กร เช่น บริษัท สื่อสร้างสุขอุบลราชธานี จ ากัด สมาคมสื่อมวลชน
จังหวัดอุบลราชธาน ีและเว็บไซต์ไกด์อุบลดอทคอม เป็นต้น 

 

ปัจจุบัน บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวีเป็นหนึ่งในสมาชิกของสมาคมเคเบิลทีวีแห่ง
ประเทศไทย มีช่องรายการโทรทัศนใ์ห้บริการทั้งหมด 68 ช่องรายการ ทั้งช่อง สถานีผ่านดาวเทียม
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ภายในประเทศและต่างประเทศ ช่องรายการที่บริษัทบริหารจัดการการออกอากาศเอง และช่อง
สถานีท้องถิ่นอาร์ทีวีแชนแนล โดยคิดค่าบริการสมาชิก 350 บาทต่อเดือน ปัจจุบันมีพื้นที่ให้บริการ
อยู่ในเขตเทศบาลนครอุบลราชธานแีละบางส่วนของเทศบาลต าบลขามใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวัด
อุบลราชธานี อย่างไรก็ตาม ราชธานีเคเบิลทีวีได้ขายสิทธิเช่าช่วงสัญญาณช่องสถานทีั้ง 68 ช่อง
ให้กับห้างหุ้นส่วนจ ากัด วารินช าราบเคเบิลทีวี ซึ่งเป็นผู้ให้บริการเคเบิลทีวีท้องถิ่นในเขตเทศบาล
เมืองวารินช าราบ อ าเภอวารินช าราบ จังหวัดอุบลราชธานดี้วย ส่งผลให้สมาชิกเคเบิลทีวีของวาริน
ช าราบเคเบิลทีวีได้รับชมช่องรายการทั้งหมดของราชธานีเคเบิลทีวี รวมทั้งช่องรายการท้องถิน่ด้วย 
แม้ว่าจะไม่ได้เป็นสมาชิกของบริษัทราชธานีเคเบิลทีวีโดยตรง โดยปัจจุบันบริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี
ใช้เทคโนโลยีสายใยแก้วน าแสงในระบบโครงข่ายการให้บริการสัญญาณโทรทัศนข์องบริษัท ทั้งใน
เขตพื้นทีอ่ าเภอเมืองอุบลราชธานีและระบบการส่งสัญญาณโทรทัศนไ์ปยังห้างหุ้นส่วนจ ากัด วาริน
ช าราบเคเบิลทีวีด้วย  
 
  ส าหรับช่องรายการเคเบิลทีวีจ านวน 68 ช่องที่บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี ให้บริการ
สมาชิกในเดือนกันยายน 2551 มีรายละเอียดดังนี ้
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ผังรายการเคเบิลทีวีของบริษัทราชธานีเคเบิลทีวี ประจ าเดือนกันยายน 2551 
 

ล าดับ ช่องรายการ ประเภทรายการ ล าดับ ช่องรายการ ประเภทรายการ 

1 T SPORT กีฬา 35 VARIETY 1 บันเทิง ข่าว 
2 TOON TOON TEN การ์ตูน 36 POP เพลง 
3 ช่อง 3   37 POPPER เพลง 
4 NBT 11   38 F แฟชั่น แฟชั่น 
5 ช่อง 5   39 MVTV HIT เพลงไทยลูกทุ่ง 
6 RTV CHANNEL รายการท้องถิ่น 40 ไทยไชโย เพลงไทยลูกทุ่ง 
7 ช่อง 7   41 รักไท เพลงไทยลูกทุ่ง 
8 NATION CHANNEL ข่าว 42 TV POOL ข่าวบันเทิง 
9 ช่อง 9   43 ส ารวจโลก สารคด ี
10 ASTV NEW 1 ข่าว 44 NEXT STEP TV สารคด ี
11 MV STAR 5 PTV สารคดี/วาไรตี ้ 45 EDN สารคด ี
12 ไทย PBS   46 RTV MOVIES ภาพยนตร์ 
13 MY TV วาไรตี้ 47 AUSTRALIA ข่าวสาระออสเตรเลีย 
14 SUN MOVIES ภาพยนตร์ 48 MM1 ภาพยนตร์ 
15 FIL MAGIC ภาพยนตร์ 49 MOVIES PLUS ภาพยนตร์ 
16 STAR CINEMA ภาพยนตร์ 50 AFILM ภาพยนตร์ 
17 XJTV-10 กีฬา 51 MONNEY CHANNEL ข่าวธุรกิจ 
18 BBC NEWS ข่าว 52 สยามกีฬา กีฬา 
19 BLOOMBERG ข่าวธุรกิจ 53 TVTV NEWLINE เพลงไทยลูกทุ่ง 
20 TV 5 ข่าว/บันเทิงฝรั่งเศส 54 สุวรรณภูมิ ข่าว 
21 STREAM การ์ตูน/ภาพยนตร์ 55 MV NEWS ข่าว 
22 BLOOMBERANGE การ์ตูน 56 SPORT กีฬานานาชาต ิ
23 MV H CH สุขภาพ 57 SPORT กีฬานานาชาต ิ
24 ETV การศึกษา 58 EUROSPORT กีฬา 
25 TGN ข่าว/บันทึกรายการไทย 59 SPORT กีฬา 
26 ASTV 2 (TOC) ข่าว/วาไรตี ้ 60 DW-TV กีฬา 
27 ลาว สตาร์ บันเทิง/วาไรตี้ 61 สันติอโศก เพื่อมนุษยชาติ 
28 StarUS บันเทิงอินเดีย 62 MV MIC ภาพยนตร์ 
29 VTV 1 วาไรตี้ 63 RTV MOVIES ภาพยนตร์ 
30 VTV 3 วาไรตี้ 64 SAHAMONGKOL ภาพยนตร์ 
31 CCTV 4 ข่าวจีน 65 MV VARIETY ภาพยนตร์ 
32 CCTV 9 ข่าวจีน 66 TCN ข่าว/บันเทิงชมรมเคเบิล 
33 TCTV ภาพยนตร์จีน 67 DMC ธรรมะ 
34 ALJAZEERA ข่าวนานาชาต ิ 68 ส.ส.ว.ท. ข่าวรายการวิทยุ FM 98.5 
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  จากผังช่องรายการเคเบิลทีวีข้างต้น บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวีให้บริการช่องรายการ
ท้องถิ่น 1 ช่องรายการ คือช่องสถานีอาร์ทีวีแชนแนล ซึ่งเป็นช่องร ายการล าดับที่ 6 ในผังรายการ
เคเบิลทีวี การศึกษาการบริหารจัดการการผลิตและเผยแพร่รายการท้องถิ่นของราชธานีเคเบิลทีวี
เป็นการศึกษาการด าเนินงานช่องสถานีอาร์ทีวีแชนแนล ซึ่งเป็นช่องรายการที่ราชธานีเคเบิลทีวีจัดตั้ง
ขึ้นเพื่อน าเสนอข่าวและรายการท้องถิ่นและมีการผลิตและจัดหารายการมาเผยแพร่เอง ซึ่งผล
การศึกษาการบริหารจัดการสถานีอาร์ทีวแีชนแนล มีรายละเอียดดังนี ้
 

4.2.1 โครงสร้างและนโยบาย 
 

  4.2.1.1 โครงสร้างการบริหารจัดการ 
 

  โครงสร้างการบริหารจัดการของบริษัทราชธานีเคเบิลทีวี แบ่ง ฝ่ายงานทั้งหมด
ออกเป็น 7 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายข่าว ฝ่ายรายการ ฝ่ายเทคนิค ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ฝ่ายบัญชี ฝ่ายเซอร์วิส
หรือฝ่ายช่าง และฝ่ายเก็บเงิน โดยหน้าที่ความรับผิดชอบหลักของฝ่ายงานทั้ง 7 ฝ่ายมีดังนี ้
 

1. ฝ่ายข่าว  มีหน้าที่ผลิตข่าวท้องถิ่นประจ าวัน 
2. ฝ่ายรายการ มีหน้าที่ดูแลการผลิตรายการท้องถิ่นทั้งหมดของสถานีอาร์ทีวีแชนแนล 

รวมทั้งผลิตสปอตโฆษณาประชาสัมพันธข์องสถานที้องถิ่น และท างาน
ถ่ายทอดสดและบันทึกเทป 

3. ฝ่ายเทคนิค มีหน้าที่ดูแลระบบและอุปกรณท์างเทคนิคในการผลิตและออกอากาศ
รายการของสถานีท้องถิ่น ควบคุมการออกอากาศสถานีท้องถิ่น และ
ท างานถ่ายทอดสดและบนัทึกเทป 

4. ฝ่ายประชาสัมพันธ ์ มีหน้าที่ติดต่อประสานงานกับลูกค้าสมาชิกเกี่ยวกับการติดตั้งสัญญาณ
และการให้บริการเคเบิลทีวี  

5. ฝ่ายบัญชี   มีหน้าที่ดูแลบัญชีและระบบการเงิน และเก็บข้อมูลสมาชิก  
6. ฝ่ายเซอร์วิส หรือฝ่ายช่าง มีหน้าที่ติดตั้งและดูแลระบบสัญญาณเคเบิ ลทีวีที่ให้บริการ

ลูกค้า ดูแลห้องส่งและระบบการรับส่งสัญญาณช่องรายการต่างๆ  
7. ฝ่ายเก็บเงิน  มีหน้าทีเ่ดินสายเก็บเงินค่าบริการสมาชิกตามบ้านสมาชิก 
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แผนภูมิท่ี 3 แสดงโครงสร้างการบริหารจัดการ บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากดั 
 

บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวีบริหารงานโดยคณะผู้ถือหุ้นหรือบอร์ดของบริษัทซึ่งเป็น
กลุ่มนักธุรกิจในท้องถิ่น โดยรูปแบบการบริหารงานเป็นการมอบหมายใหผู้้ถือหุ้นจ านวนหนึ่งเป็น
ตัวแทนผู้บริหารเข้ามาท าหน้าทีบ่ริหารงานและก ากับดูแลการท างานของพนักงานโดยตรง โดยผู้ถือ
หุ้นจะมีการปรับเปลี่ยนหน้าทีก่ันเข้ามาดูแลการบริหารงานเป็นระยะ ทั้งนี้ ในเดือนกรกฎาคม พ .ศ. 
2551 ราชธานีเคเบิลทีวีได้มีการปรับเปลี่ยนตัวผู้ถือหุ้นที่เข้ามาดูแลการบริหารงานและปรับนโยบาย
การด าเนินงานของบริษัทและสถานที้องถิ่นอาร์ทีวีแชนแนล การบริหารงานบริษัทราชธานีเคเบิลทีวี
จะแยกการบริหารสถานีท้องถิ่นออกจากการบริหารงานบริษัท โดยในแต่ละส่วนจะมีผู้บริหารที่มี
อ านาจสั่งการและดูแลบริหารงานแยกจากกัน และในการบริหารงานจะมีผู้ถือหุ้นที่คอยก ากับดูแล
การท างานของพนักงานทั้งหมดอีกชั้นหนึ่ง เนื่องจากผู้ถือหุ้นและผู้บริหารส่วนใหญ่มธีุรกิจหรืองาน
ประจ าของตนเองซึ่งมีที่ตั้งส านักงานอยู่คนละแห่งกับบริษัท ส าหรับการบริหารงานบริษัทราชธานี
เคเบิลทีวี บอร์ดผู้ถือหุ้นจะเป็นผู้ก าหนดนโยบายการด าเนินงานของบริษัท และผู้ถือหุ้นที่ท าหน้าที่
เป็นผู้บริหารจะมอบหมายงานและวัตถุประสงค์ของงานแก่พนักงานฝ่ายต่าง ๆ ผ่านหัวหน้าฝ่าย  
และหัวหน้าฝ่ายจะน ามาถ่ายทอดแก่พนักงานในฝ่ายหรือพนักงานที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินงานต่อไป 

 

การด าเนินงานสถานที้องถิ่นของราชธานีเคเบิลทีวีมฝี่ายงานรับผิดชอบ 3 ฝ่ายหลัก 
ได้แก่ ฝ่ายข่าว ฝ่ายรายการ และฝ่ายเทคนิค โดยฝ่ายข่าวมีหน้าที่หลักในการผลิตข่าวท้องถิ่น
ประจ าวัน ฝ่ายรายการมีหน้าที่ดูแลการผลิตรายการทั้งหมดของสถานี และผลิตสปอตโฆษณา
ท้องถิ่น ส่วน ฝ่ายเทคนิคเป็นฝ่ายงานหลักทีดู่แลงานด้านเทคนิคในการผลิตและการออกอากาศ
รายการท้องถิ่น อย่างไรก็ตาม แม้ การบริหารงานสถานที้องถิ่นของราชธานีเคเบิลทีวีจะแบ่งฝ่ายงาน
ออกเป็น 3 ฝ่ายหลัก แตใ่นการปฏิบัติงานพนักงานของสถานทีั้ง 17 คนจะช่วยกันดูแลการ
ด าเนินงานของสถานี อาร์ทีวีแชนแนลยังไมม่ีการจัดตั้งฝ่ายงานขึ้นมาดูแลงานบางอย่างโดยเฉพาะ 

ผู้ถือหุ้น 

ผู้บริหาร (ผู้ดูแล) 

ข่าว 

 

รายการ เทคนิค ประชาสัมพันธ์ บัญชี เซอร์วิส เก็บเงิน 

ผู้บริหาร (ผู้ดูแล) ผู้บริหาร (ผู้ดูแล) 
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เช่น การถ่ายทอดสดกิจกรรมต่าง ๆ ในท้องถิ่น  ซึ่งพนักงานฝ่ายเทคนิคจะรับผิดชอบด าเนินงาน
ร่วมกับฝ่ายรายการ งานด้านการตลาดของสถานีซึ่งจะมพีนักงานบางคนของสถานีทีร่ับหน้าทีดู่แล
ประสานงานลูกค้า เป็นต้น ขณะที่งานบางอย่าง เช่น การรับโฆษณาประชาสัมพันธท์างสถานี
ท้องถิ่น และงานบันทึกเทปกิจกรรมในท้องถิ่นเพิ่งเริ่มด าเนินงานได้ไม่นาน ซึ่งพนักงานในฝ่ายงานที่
เกี่ยวข้องจะดูแลรับผิดชอบงานในส่วนนั้น 

 

  4.2.1.2 นโยบายและวิสัยทัศน ์
 

วิสัยทัศน์และนโยบายการด าเนินงานบริษัทราชธานีเคเบิลทีวีก าหนดขึ้นโดยบอร์ด
ผู้ถือหุ้นและผู้ถือหุ้นทีเ่ข้ามาดูแลการบริหารงานโดยตรง บริษัทราชธานีเคเบิลทีวียังไมเ่ปิดให้
พนักงานฝ่ายปฏิบัติงานมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและวิสัยทัศนใ์นการด าเนินงานของบริษัท
และสถานีท้องถิ่น นโยบายการด าเนินงานของบริษัทราชธานีเคเบิลทีวีในภาพรวมจะด าเนินงานโดย
ค านึงถึงประโยชน์ของสังคมควบคูไ่ปกับการแสวงหาก าไรทางธุรกิจ ในฐานะสื่อท้องถิ่นราชธานี
เคเบิลทีวีจะเอ้ือประโยชน์หรือให้ความช่วยเหลือสังคมท้องถิ่นเท่าที่จะสามารถท าได ้ ขณะเดียวกันก็
ค านึงถึงความอยู่รอดขององค์กรด้วย ซึ่งผู้บริหารมองว่าการด าเนินธุรกจิโดยเอ้ือประโยชนแ์กส่ังคม
อย่างสมดุล จะท าให้องค์กรธุรกิจสามารถด ารงอยู่ในสังคมได้อย่างมั่นคง  

 

“...อันไหนที่ช่วยได้ก็ต้องช่วย โดยเฉพา ะอย่างเราเป็นเคเบิลอย่างนี้ ถ้าหน่วยงาน
ราชการหรือโรงเรียนหรืออะไรมาประชาสัมพันธ์เราต้องช่วย...แต่ถ้าเป็นบางกรณีที่เราเห็นว่า งาน
อย่างนี้เค้ามีงบหรือถ้าเป็นเอกชน...เราก็จะขอเป็นค่าตอบแทนมาบ้าง...เพราะฉะนั้นต้องมองคู่กัน 
เราจะไปแยกว่า ณ วันนี้ต้องมีรายได้อย่ างเดียวก็ไม่ใช่ หรือ ณ วันนี้ท าฟรีอย่างเดียวก็ไม่ใช่ ...” 
(สัมภาษณ์ พิสิษฐ์ เลาหพิทักษ์วร, 19 ก.ย. 2551) 

 

การด าเนินงานช่องสถานีอาร์ทีวีแชนแนลจะมุ่งให้บริการสังคมท้องถิ่น โดย ท า
หน้าทีเ่ป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและเรื่องราวต่าง ๆ ในท้องถิ่น เป็นกระบอกเสียง
ของชุมชนและให้ความช่วยเหลือหน่วยงานราชการท้องถิ่นในการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อประชาชนในท้องถิ่น แม้ว่าผลตอบแทนที่ไดจ้ากการด าเนินงานดังกล่าวจะไม่สามารถ
สร้างผลก าไรให้กับบริษัทก็ตาม 

 

“...เพราะจริง ๆ การท าข่าวเหมือนท าด้วยใจมากกว่า ท า รายการท าข่าว
ผลตอบแทนมายังไงก็ยังไม่คุ้มหรอก เมื่อก่อนท าฟรีด้วยซ้ า...เอาค่าใช้จ่ายจากสมาชิกมาจ่ายกับ
ค่าใช้จ่ายในการท าข่าวท ารายการ ณ วันนี้ก็ยังเป็นอย่างนั้นอยู่ ” (สัมภาษณ์ พิสิษฐ์ เลาหพิทักษ์วร , 
19 ก.ย. 2551) 
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  ทั้งนี้ สถานที้องถิ่นช่องอาร์ทีวีแชนแนลยังไม่มีการหารายได้จากการขายหรือใหเ้ช่า
เวลาผลิตรายการและออกอากาศรายการทางสถานี แต่เปิดใหห้น่วยงานในท้องถิ่นที่มีความประสงค์
ที่จะผลิตรายการเพื่อให้ความรู้แก่คนท้องถิ่นเข้ามาเป็นพันธมิตรด้านรายการ โดยทางสถานไีม่คิดค่า
บริหารจัดการและค่าใช้จ่ายในการออกอากาศ นอกจากนี้ ยังให้บริการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข่าวสารของหน่วยงานและองค์กรทั้งในส่วนกลางและส่วนท้องถิ่น โดยคิดค่าด าเนินงานเฉพาะกับ
องค์กรธุรกิจเอกชน และ ให้บริการโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายส าหรับหน่วยงานราชการและองค์กรภาค
สังคม  

 

ส่วนนโยบายด้านรายการท้องถิ่น สถานีอาร์ทีวีแชนแนลมุ่งน าเสนอรายการที่มี
เนื้อหาเกี่ยวกับท้องถิ่นหรือผลิตโดยคนท้องถิ่นเป็นหลัก โดยเน้นการให้ข้อมูลข่าวสารและสาระ
ความรู้กับผู้ชม ซึ่งรายการที่น าเสนอทางสถานีท้องถิ่นมีเพียง 2 ประเภทคือรายการที่สถานี
ด าเนินการผลิตเองและรายการที่ผลิตโดยหน่วยงานพันธมิตร สถานีอาร์ทีวีแชนแนลจะไม่มีการน า
รายการภาพยนตร์หรือรายการที่ไม่ใช่รายการท้องถิ่นมาออกอากาศ และรายการที่มีลิขสิทธิ์จะได้รับ
อนุญาตจากเจ้าของสิขสิทธิ์อย่างถูกต้องก่อนน ามาเผยแพร่ทางสถานี 

 

แนวทางการผลิตรายการท้องถิ่นของสถานอีาร์ทีวีแชนแนล เน้นการผลิตรายการให้
สอดคล้องกับศักยภาพการผลิตของสถานี ทั้งเงินทุน อุปกรณ์ และบุคลากร ที่มีอยู่ ขณะเดียวกันก็
เน้นในเรื่องคุณภาพรายการมากขึ้นทั้งเนื้อหารายการและองค์ประกอบทางเทคนิค  จากเดิมทีบ่ริษัท
ราชธานีเคเบิลทีวีให้ความส าคัญกับการผลิตและน าเสนอรายการท้องถิ่นค่อนข้างมาก แตก่ารลงทุน
ผลิตรายการท้องถิน่จ านวนมากท าให้สถานีมีค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานสูง ประกอบกับปริมาณการ
ผลิตที่ไม่สอดคล้องกับศักยภาพการผลิตที่มีอยูท่ าใหร้ายการท้องถิ่นมีคุณภาพลดลง ซึ่งหลังจาก
ปรับเปลี่ยนนโยบายและยุตกิารผลิตข่าวและรายการร่วมกับองค์กรพันธมิตรหลักบางองค์กร ราช
ธานีเคเบิลทีวีได้ปรบัลดปริมาณรายการท้องถิ่นที่บริษัทผลิตเองลง เพื่อลดค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับ
การผลิตรายการและพัฒนารายการท้องถิ่นที่ด าเนินการผลิตอยู่ใหม้ีคุณภาพมากขึ้น นอกจากนี้ยงั
แสวงหารายได้เพิ่มจากการรับจ้างบันทึกเทปและถ่ายทอดสดกิจกรรมในท้องถิ่นด้วย 

 

ส่วนนโยบายด้านการผลิตและน าเสนอข่าวท้องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนล หลังจากยุติ
ความร่วมมือในการผลิตข่าวท้องถิ่นร่วมกับบริษัทสื่อสร้างสุขอุบลราชธานี ราชธานีเคเบิลทีวีได้ปรับ
ลดการผลิตข่าวเชิงลึกลงบางส่วนเพื่อให้สอดคล้องกับศักยภาพของผู้ส่ือข่าวของบริษัท และลดการ
ผลิตข่าวการเมืองลง เนื่องจากพนักงานผู้ส่ือข่าวในส่วนของบริษัทยังมีประสบการณไ์ม่มากนัก 
ประกอบกับสถานการณ์ทางการเมืองของประเทศในปัจจุบันที่มีความขัดแย้งค่อนข้างรุนแรง การ
น าเสนอข่าวการเมืองและความขัดแย้งจึงต้องระมัดระวังผลกระทบที่อาจท าให้บริษัทเสียหาย การ
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ผลิตข่าวของสถานีท้องถิ่นจะเน้นประเด็นข่าวเกี่ยวกับเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน เป็นหลัก โดยเน้น
น าเสนอเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในจังหวัดอุบลราชธาน ี และติดตามประเด็นความเคลื่อนไหวส าคัญทีมี่
ความเกี่ยวข้องและส่งผลกระทบกับคนท้องถิ่น ซึ่งผู้ส่ือข่าวสามารถหาข้อมูลหรือตรวจสอบข้อมูล
และความคิดเห็นของคนท้องถิ่นได้จากการสัมภาษณ์ประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ในท้องถิ่น   

 

“...ตัวนี้คือเน้นเป็นท้องถิ่นเป็นหลัก ไม่ได้คิดจะไปท าข่าว ที่เป็นข่าวหลักของทั่วไป 
ยกเว้นถ้าข่าวหลักนั้นมันเกี่ยวกับอุบลจริง ๆ อย่างยกตัวอย่างเขื่อนบ้านกุ่ม มันเกี่ยวกับอุบล เพราะ
อยู่ในเขตนี้ เราก็จะให้ ความส าคัญ...ข่าวเจาะจะเป็นชุมชน เป็นเศรษฐกิจซะส่วนใหญ่ การศึกษา ...
การเมืองน้อย ยิ่งสถานการณ์อย่างนี้ เราจะไม่ลงข่าวการเมืองเป็นเมนอยู่แล้ว...” (สัมภาษณ์ พิสิษฐ์ 
เลาหพิทักษ์วร, 19 ก.ย. 2551) 

 

ส าหรับการน าเสนอข่าวเกี่ยวกับการเมืองและความขัดแย้ง อาร์ทีวีแชนแนลมี
นโยบายทีจ่ะไม่น าเสนอเรื่องความขัดแย้งระหว่างบุคคล เนื่องจากการเข้าไปล้วงลึกข้อเท็จจริงและ
การน าเสนออย่างเป็นกลางท าได้ยาก แตจ่ะน าเสนอเรื่องที่เกี่ยวข้องกับชุมชนหรือส่วนรวมเท่านั้น 
โดยเน้นน าเสนออย่างเป็นกลางไม่เข้าข้างฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด และให้ความส าคัญกับความถูกต้องของ
ข้อมูลที่น าเสนอ หากไม่แน่ใจในข้อเท็จจริงที่ไดก้็จะไม่น าเสนอข่าวดังกล่าว เพื่อป้องกันไม่ให้บริษัท
ตกเป็นเครื่องมือทางการเมืองของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง ซึ่งจะส่งผลให้บริษัทถูกดึงเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของ
ความขัดแย้งหรือตกเป็นเป้าทางการเมือง และส่งผลกระทบกับชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือของ
บริษัทด้วย เนื่องจากสื่อท้องถิ่นไมม่ีศักยภาพในการน าเสนอข้อมูลเชิงลึกได้เหมือนสื่อระดับประเทศ  

 

“...เนื่องจากว่าเป็นเรื่องบุคคลเราจะรู้ไม่ลึก เราไม่สามารถจะไปเจาะว่าคนนี้กับคน
นั้นใครถูกใครผิด ถ้าเราน าเสนอไม่กลาง ...เราจะคือเป้าของทัง้ 2 ฝ่าย...เนื่องจากว่าเราไม่ใช่ช่อง
ใหญ่ เราก็ต้องระมัดระวังตัว แต่ถ้าเป็นลักษณะแบบว่านักการเมือง สมมตินะ กับชุมชน อย่างงั้นเรา
จะน าเสนอ เพราะว่าถ้าชุมชนเดือดร้อนเราก็ต้องน าเสนอเรื่องของชุมชน ก็เราสามารถเช็คจากชุมชน 
ความคิดเห็นของทุก ๆ คนได.้..” (สัมภาษณ์ พิสิษฐ์ เลาหพิทักษ์วร, 19 ก.ย. 2551) 

 

แนวทางการพัฒนาสถานที้องถิ่นของราชธานีเคเบิลทีวี ปัจจุบันผู้บริหารมี
เป้าหมายที่จะเพิ่มการผลิตรายการที่เปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในรายการมากขึ้น เพื่อให้
สมาชิกสามารถติดต่อสื่อสารกับบริษัทได้โดยตรง โดยเปิดให้ผู้ชมโทรศัพท์หรือส่งข้อความส้ัน 
(SMS) เข้ามาแสดงความคิดเห็นหรือการตอบค าถามในรายการ รวมทั้งการจัดกิจกรรมให้สมาชกิมี
ส่วนร่วมกับสถานีโดยตรง เช่น การร่วมเล่นเกมหรือร่วมสนุกรับของรางวัล เป็นต้น  ส่วนทิศทางใน
การพัฒนาช่องสถานีท้องถิ่นในอนาคต ผู้บริหารยังไม่ได้วางแนวทาง การพัฒนาที่ชัดเจนว่าในระยะ
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ยาวจะพัฒนาช่องสถานีไปในทิศทางใด เพียงแต่วางแนวทางการด าเนินงานในปัจจุบันว่าต้องการที่
จะพัฒนารายการท้องถิ่นที่บริษัทผลิตให้มีคุณภาพมากขึ้น โดยเน้นการเข้ามามีส่วนร่วมของคน
ท้องถิ่น ทั้งนี้ เนื่องจากราชธานีเคเบิลทีวีอยู่ในช่วงการปรับเปลี่ยนนโยบายการด าเนินงานของบริษัท
และสถานีท้องถิ่น การวางเป้าหมายการด าเนินงานเป็นการ วางแผนในระยะสั้น นโยบายการ
ด าเนินงานรวมทั้งแนวทางการพัฒนาสถานีท้องถิ่นสามารถปรับเปลี่ยนไดเ้สมอ ขึ้นอยู่กับผลการ
ประเมินผลการด าเนินงานของสถาน ีซึ่งบอร์ดผู้ถือหุ้นจะมีการประเมินผลอยูเ่ป็นระยะ 

 
 

จะเห็นได้ว่า บริษัทราชธานีเคเบิลทีวีเป็นสื่อของเอกชนที่ด าเนินธุรกิจเพื่อแสวงหา
ก าไร ก่อตั้งและด าเนินงานโดยกลุ่มนักธุรกิจที่เป็นคนท้องถิ่น ซึ่ง จากการศึกษาโครงสร้างการบริหาร
จัดการและนโยบายการด าเนินงานช่องสถานอีาร์ทีวีแชนแนลพบว่า โครงสร้างการด าเนินงานอาร์ทีวี
แชนแนลเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานบริษัท ซึ่งคณะผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นคนท้องถิ่นเป็นผู้บริหารงาน
เองโดยส่งตัวแทนผู้ถือหุ้นเข้ามาดูแลควบคุมการด าเนินงานโดยตรง มุ่งท าหน้าที่เป็นสื่อกลาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพื่อประโยชน์ของคนท้องถิ่น โดยเปิดโอกาสให้หนว่ยงานภาคราชการและ
ภาคสังคมในท้องถิ่นเข้ามาเป็นพันธมิตรร่วมผลิตรายการเพื่อประโยชน์สังคม ซึ่งลักษณะโครงสร้าง
และนโยบายการด าเนินงานดังกล่าว น่าจะได้รับอิทธิพลจากโครงสร้างการเป็นเจ้าของบริษัทที่ผู้ถือ
หุ้นเป็นคนในท้องถิ่น และมีเครือข่ายคนรู้จักที่เป็นหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และสังคมในท้องถิ่น 
ส่งผลต่อนโยบายการด าเนินงานที่มกีารเอ้ือประโยชน์ให้สังคมท้องถิ่นไปพร้อมกับการด าเนินธุรกิจ  

 
4.2.2 การบริหารการผลิตรายการ 

 

4.2.2.1 การบริหารการผลิต จัดหาและวางผังรายการ 
 

จากการศึกษาผังรายการท้องถิ่นของช่องสถานีอาร์ทีวีแชนแนล ประจ า เดือน
กันยายน 2551 พบว่า สถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอรายการท้องถิ่นทั้งหมด 17 รายการ ได้แก่ 
 

  1) โต๊ะข่าวท้องถิ่น/สรุปข่าวประจ าสัปดาห์   
  2) เยี่ยมบ้านสมาชิก RTV    
  3) บอกข่าวเล่าแจ้ง    
  4) ร้อยเรื่องเมืองอุบล 
  5) ผญามื้อนี้    
  6) Sport Line 
  7) ชุมชนลูกทุ่ง 
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  8) หมอบ้านเฮา 
  9) การศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่น    

10) เที่ยงบ่ายหน้าพึ่งพาธรรม 
11) เมืองไทยแข็งแรง 
12) พบเภสัชกร 
13) สาระยา 
14) รอบรู้เรื่องมะเร็ง 
15) สมาคมเพื่อนผู้บริโภคอุบลราชธานีพบประชาชน 
16) บันทึกจากชุมชน 
17) ร่วมทุกข์ร่วมสุข 

 

ดังปรากฏรายละเอียดในผังรายการของสถานีอาร์ทีวีแชนแนล ดังนี ้
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ผังรายการช่องสถานีอาร์ทีวีแชนแนล ประจ าเดือนกันยายน 2551 
 

เวลา จันทร์ อังคาร พุธ พฤหัสบดี ศุกร ์ เสาร์ อาทิตย์ 

00.00 - 00.30 โต๊ะข่าวท้องถ่ิน/ เย่ียมบ้านสมาชิก RTV 

00.30 - 01.00 เพลงอุบล 

01.00 - 03.00 เพลงสตริง 

03.00 - 04.00 ร้อยเรื่องเมืองอุบล/ผญามื้อนี้ 

04.00 - 05.00 เพลงสตริง 

05.00 - 06.00 เที่ยง...บ่ายหน้าพ่ึงพาธรรม 

06.00 - 06.30 
สรุปข่าว 

ประจ าสัปดาห ์
โต๊ะข่าวท้องถ่ิน/ เย่ียมบ้านสมาชิก RTV 

06.30 - 08.00 เพลงอุบล 

08.00 - 09.00 เคารพธงชาติ/ บอกข่าวเล่าแจ้ง เพลงอุบล 

09.00 - 10.00 เมืองไทยแข็งแรง หมอบ้านเฮา 

10.00 - 11.00 ชุมชนลูกทุ่ง ร่วมทุกข์ร่วมสุข 

11.00 - 12.00 ร้อยเรื่องเมืองอุบล/ ผญามื้อนี้ เพ่ือนผู้บริโภคพบประชาชน 

12.00 - 13.00 หมอบ้านเฮา Sport Line 

13.00 - 13.30 
สรุปข่าว 

ประจ าสัปดาห ์
โต๊ะข่าวท้องถ่ิน/เย่ียมบ้านสมาชิก RTV 

13.30 - 14.00 เพลงอุบล 

14.00 - 14.30 พบเภสัชกร 
ร้อยเรื่องเมืองอุบล 

14.30 - 15.00 บันทึกจากชุมชน 

15.00 - 16.00 การศึกษาภูมิปัญญาท้องถ่ิน สาระยา สารคดีกีฬา 

16.00 - 16.30 
สรุปข่าว 

ประจ าสัปดาห ์
โต๊ะข่าวท้องถ่ิน/ เย่ียมบ้านสมาชิก RTV บันทึกจากชุมชน 

16.30 - 17.00 เพลงอุบล รอบรู้เรื่องมะเร็ง 

17.00 - 18.00 ชุมชนลูกทุ่ง 

18.00 -18.30 เคารพธงชาติ/โต๊ะข่าวท้องถ่ิน/ เย่ียมบ้านสมาชิก RTV 
สรุปข่าว 

ประจ าสัปดาห ์

18.30 - 19.00 เพลงอุบล 
รอบรู ้

เรื่องมะเร็ง 
เพลงอุบล 

19.00 - 20.00 เพลงอุบล 

20.00 - 21.00 เมืองไทยแข็งแรง การศึกษาภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

21.00 - 22.00 ร้อยเรื่องเมืองอุบล/ผญามื้อนี้ 

22.00 - 23.00 การศึกษาภูมิปัญญาท้องถ่ิน Sport Line Sport Line 

23.00 - 24.00 หมอบ้านเฮา สาระยา 
 
 

   รายการท้องถ่ินออกอากาศปกติ  
    

 รายการท้องถ่ินออกอากาศซ้ า  
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  ซึ่งจากการศึกษารายการท้องถิ่นทั้ง 17 รายการ สามารถจ าแนกตามประเภท
รายการได้ ดังนี ้
 

  1. ข่าว  มีจ านวน 3 รายการ ได้แก่ 

  1) โต๊ะข่าวท้องถิ่น/สรุปข่าวประจ าสัปดาห ์ น าเสนอข่าวเหตุการณป์ระจ า
วันที่เกิดขึ้นในท้องถิ่น และสรุปเหตุการณ์ส าคัญมาน าเสนออีกครั้งในวันอาทิตย ์  

  2) บอกข่าวเล่าแจ้ง รายการข่าวท้องถิ่นภาคเช้าของสถาน ี NBT จังหวัด
อุบลราชธานี น าเสนอข่าวเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในพื้นที่ 9 จังหวัดภาคอีสานตอนล่าง โดยฝ่ายข่าว 
บริษัทราชธานีเคเบิลทีวีร่วมผลิตรายการ 

  3) ร้อยเรื่องเมืองอุบล น าเสนอข้อมูลและข่าวเหตุการณส์ าคัญของท้องถิ่น  
 

2. สาระความรู้  มีทั้งหมด 10 รายการ ได้แก่ 

  1) เมืองไทยแข็งแรง ให้ความรู้เกี่ยวกับการรักษาสุขภาพและการป้องกันโรค 
ร่วมผลิตรายการโดยหน่วยงานเครือข่ายด้านสาธารณสุขในจังหวัดอุบลราชธาน ี เช่น สถานีกาชาดที่ 
7 ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอวารินช าราบ เป็นต้น 

  2) พบเภสัชกร ให้ความรู้เกี่ยวกับยา การใช้ย าและการดูแลรักษาสุขภาพ ร่วม
ผลิตโดยเครือข่ายเภสัชกรจังหวัดอุบลราชธานีและโครงการร้านยาคุณภาพร่วมผลิตรายการ 

  3) รอบรู้เรื่องมะเร็ง ให้ความรู้เกี่ยวกับโรคมะเร็งชนิดต่าง ๆ การป้องกันโรค
และแนวทางการรักษาพยาบาลผู้ป่วยโรคมะเร็ง ผลิตรายการโดยศูนย์มะเร็ง อุบลราชธาน ี

  4) สาระยา น าเสนอสาระความรู้เรื่องยาและสุขภาพ และให้ความรู้เกี่ยวกับ
บทบาทของเภสัชกรในการให้บริการสาธารณสุข ร่วมผลิตรายการโดยเครือข่ายเภสัชกรจังหวัด
อุบลราชธาน ี

  5) การศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่น น าเสนอข่าวความเคลื่อนไหวในวงการศึกษาขั้น
พื้นฐานในท้องถิ่น การจัดการศึกษาและการปฏิรูปการศึกษาข้ันพื้นฐานรวมทั้งการพัฒนาชุมชนด้วย
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ด าเนินรายการโดยคณาจารยใ์นสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 4 ซึ่งเป็นผู้จัดรายการวิทยเุกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา ออกอากาศทางสถานีวิทยุกระจายเสียง
แห่งประเทศไทย อุบลราชธานี FM 98.5 MHz สถานีวิทยุชุมชนภูมิปัญญาไทย อุบลราชธานี และ
สถานีวิทยุเพื่อการศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 4  

  6) ผญามื้อนี ้ น าเสนอผญาและความหมายของผญา โดยนักวิชาการท้องถิ่นที่
เชี่ยวชาญด้านวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน 
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  7) ร่วมทุกข์ร่วมสุข เวทีสัญจรพูดคุยเกี่ยวกับทุกข์สุข ปัญหาและการแก้ ไข
ปัญหาต่าง ๆ ของชาวบ้านในชุมชนท้องถิ่น โดยตัวแทนหน่วยงานรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ที่เกี่ยวข้องร่วมพูดคุยแลกเปลี่ยนข้อมูลและรับฟังปัญหาของชาวบ้านในชุมชน ผลิตรายการโดย
บริษัท ส่ือสร้างสุข อุบลราชธานีและราชธานีเคเบิลทีวี 

  8) บันทึกจากชุมชน สารคดีเกี่ยวกับชุมชน วิถีชีวิต วัฒนธรรม และกิจกรรม
ประเพณีของคนในชุมชนท้องถิ่น ผลิตรายการโดยศูนย์ข่าวประชาสังคม จังหวัดอุบลราชธาน ี

  9) เที่ยงบ่ายหน้าพึ่งพาธรรม ธรรมะและหลักค าสอนในพุทธศาสนาส าหรับใช้
ในชีวิตประจ าวัน ด าเนินรายการโดยพระศรีวรเวที รองเจ้าคณะจังหวัดอุบลราชธานี ออกอากาศทาง
สถานีวิทยุกระจายเสียงจังหวัดอ านาจเจริญ สถานีวิทยุประชาสังคมจังหวัดอุบลราชธานี 103.5 
MHz และสถานีวิทยุชุมชนต่าง ๆ ในจังหวัดอุบลราชธานีและจังหวัดใกล้เคียง ได้แก่ ยโสธร ศรีสะ
เกษ มุกดาหาร และอ านาจเจริญ 

  10) สมาคมเพื่อนผู้บริโภคอุบลราชธานพีบประชาชน  น าเสนอข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับสิทธิผู้บริโภค การคุ้มครองผู้บริโภคและการฟ้องร้องด าเนินคดีเกี่ยวกับผู้บรโิภค โดยสมาคม
เพื่อนผู้บริโภคจังหวัดอุบลราชธานีร่วมผลิตรายการ 

 

3. บันเทิง มีทั้งหมด 3 รายการ ได้แก่ 

  1) ชุมชนลูกทุ่ง มิวสิควีดีโอเพลงลูกทุ่งของศิลปินในเครือบริษัทแกรมมี่โกลด์ โดย
ศูนย์การเรียนรู้วิทยุชุมชนภูมิปัญญาไทย ส านักงานกองทุนศิลปินครูบ้านป่า สลา คุณวุ ฒิร่วมผลิต
รายการ 

  2) หมอบ้านเฮา ให้ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพและการสาธารณสุขในท้องถิ่น และ
น าเสนอกิจกรรมและเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในท้องถิ่น สลับกับมิวสิควีดีโอเพลงของศิลปินใน
สังกัดบริษัทท็อปไลน์ไดมอนด ์ โดยจ่าโทน คนโก้ นักจัดรายการวิทยุ สถานีวิทยุชุมชนห้วยคุม้ FM 
97.0 MHz ร่วมผลิตรายการ และสนับสนุนการผลิตรายการโดยส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
อุบลราชธานี  

  3) Sport Line น าเสนอข่าวความเคลื่อนไหวของวงการกีฬาท้องถิ่น และวิเคราะห์
การแข่งขันฟุตบอลลีกต่าง ๆ ในยุโรป ด าเนินรายการโดยคณาจารย์โรงเรียนกีฬา อุบลราชธาน ี

  

4. โฆษณาประชาสัมพันธ ์ มีเพียง 1 รายการ ได้แก่  

  1) เยี่ยมบ้านสมาชิกอาร์ทีว ี พาไปเยี่ยมบ้านสมาชิกและพูดคุยแนะน าสมาชิก 
เชิญชวนสมาชิกของบริษัทไปใช้บริการของสมาชิกในกรณีที่บ้านสมาชิกประกอบธุรกิจ 
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   จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นว่า ช่องสถานีอาร์ทีวี แชนแนลน าเสนอรายการประเภท
สาระความรู้มากที่สุด 10 รายการ รองลงมาคือรายการประเภทข่าว และรายการบันเทิง ประเภทละ  
3 รายการ และรายการโฆษณาประชาสัมพันธ์หรือรายการส่งเสริมการตลาดจ านวน 1 รายการ 
 

  ทั้งนี้ รายการท้องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลทั้ง 17 รายการ สามารถจ าแนกตาม
ลักษณะการผลิตและน าเสนอได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 
 

1. รายการที่สถานีด าเนินการผลิตเอง มี 6 รายการ ได้แก ่
(1) รายการโต๊ะข่าวท้องถิ่น/ สรุปข่าวประจ าสัปดาห ์    
(2) ร้อยเรื่องเมืองอุบล      

  (3) ผญามื้อนี ้     
  (4) Sport Line       
  (5) ชุมชนลูกทุ่ง      
  (6) เยี่ยมบ้านสมาชิกอาร์ทีวี  

 

 รายการท้องถิ่นที่อาร์ทีวีแชนแนลด าเนินการผลิตเอง เปน็รายการที่อาร์ทีวีแชนแนล
ริเริ่มสร้างสรรค์การผลิตเอง โดย ฝ่ายข่าว ฝ่าย รายการและฝ่ายเทคนิครับผิดชอบจัดหาเนื้อหาและ
ด าเนินการผลิตรายการ  ซึ่งบางรายการมีการเชิญหรือขอความร่วมมือกับพันธมิตรที่เป็นบุคคล หรือ
หนว่ยงานในท้องถิ่นเข้ามาช่วยผลิตรายการ ได้แก่ รายการผญามื้อนี้ Sport Line และชุมชนลูกทุ่ง 
ซึ่งจากข้อมูลประเภทรายการของอาร์ทีวแีชนแนลจะเห็นได้ว่า รายการที่อาร์ทีวีแแชนแนลด าเนินการ
ผลิตเองเป็นรายการประเภทข่าวและบันเทิง ประเภทละ 2 รายการ ได้แก่ รายการ โต๊ะข่าวท้องถิ่น/
สรุปข่าวประจ าสัปดาห์และร้อยเรื่องเมืองอุบล รายการชุมชนลูกทุ่งและ Sport Line มีรายการสาระ
ความรู้และรายการโฆษณาประชาสัมพันธ์ ประเภทละ 1 รายการ ได้แก่ รายการผญามื้อนี้ และ
เยี่ยมบ้านสมาชิกอาร์ทีวี 

 

 จะเห็นได้ว่า รายการที่ผลิตข้ึนเองนั้น อาร์ทีวีแชนแนลให้ความส าคัญกับรายการ
ประเภทข่าว และรายการบันเทิง โดยประเภทของรายการข่าวที่ด าเนินการผลิตเป็นรายการข่าว
ประจ าวัน และข่าวเกี่ยวกับสังคมและเหตุการณ์ทั่วไปในท้องถิ่น รายการบันเทิงเป็นรายการเกี่ยวกับ
กีฬาและเพลง ส่วนรายการสาระความรู้เป็นรายการเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่น  
 

2. รายการที่สถานรี่วมมือกับหน่วยงานพันธมิตรในการผลิตและออกอากาศ มี
ทั้งหมด 11 รายการ ซึ่งสามารถจ าแนกได้เป็น 2 กลุ่มย่อย ดังนี้  
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(1) รายการที่สถานีร่วมผลิตกับพันธมิตรที่เป็นหน่วยงานภาคราชการและภาค
สังคมในท้องถิ่น มี 6 รายการ ได้แก่ 
(1.1) เมืองไทยแข็งแรง   
(1.2) สาระยา     
(1.3) พบเภสัชกร   
(1.4) การศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่น 
(1.5) สมาคมเพื่อนผู้บริโภคอุบลราชธานีพบประชาชน 
(1.6) หมอบ้านเฮา  

 

  รายการที่สถานีอาร์ทีวแีชนแนลร่วมผลิตกับหน่วยงานพันธมิตร เป็นความ
ร่วมมือกับหน่วยงานภาคสังคมและภาคเอกชนในท้องถิ่นในการผลิตและออกอากาศเพื่อประโยชน์
สาธารณะโดยสถานีไม่คิดค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการ โดยอาร์ทีวแีชนแนลจะเอ้ือเฟื้อบุคลากร 
อุปกรณ์ และสถานทีใ่นการผลิตรายการ หน่วยงานพันธมิตรเป็นผู้ ก าหนดเนื้อหาที่จะน าเสนอในแต่
ละเทปและมีบุคลากรของหน่วยงานมาเป็นผู้ด าเนินรายการ โดยส่วนใหญ่เป็นความร่วมมือกับ
องค์กรภาคสังคมในท้องถิ่น ได้แก่ เครือข่ายหน่วยงานสาธารณสุขในท้องถิ่น เครือข่ายเภสัชกร 
จังหวัดอุบลราชธานี เครือข่ายอาจารย์ที่จัดรายการวิทยุเกี่ยวกับการศึกษาและภูมิปัญญาท้องถิน่ ซึ่ง
ทั้ง 3 เครือข่ายเป็นเครือข่ายพันธมิตรของศูนย์ข่าวประชาสังคม จั งหวัดอุบลราชธานี นอกจากนี้ยัง
ร่วมมือผลิตรายการกับสมาคมเพื่อนผู้บริโภค อุบลราชธานี ซึ่งเป็นองค์กร ภาคสังคมในท้องถิ่นที่
ท างานด้านการให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิทธิผู้บริโภคแก่ประชาชน ส่วนรายการหมอบ้านเฮาเป็น
ความร่วมมือกับนักจัดรายการวิทยุในท้องถิ่นที่ดูแลลิขสทิธิ์เพลงของบริษัทท็อปไลน์ไดมอนด์ ซึ่ง
ร่วมมือผลิตกับส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุบลราชธาน ี 
 

   ทั้งนี้ รายการที่ผลิตร่วมกับพันธมิตร ในท้องถิ่น ส่วนใหญ่เป็นรายการ
ประเภทสาระความรู้ มี 5 รายการ ได้แก่ รายการเมืองไทยแข็งแรง พบเภสัชกร สาระยา การศึกษา
ภูมิปัญญาท้องถิน่ และสมาคมเพื่อนผู้บริโภคอุบลราชธานีพบประชาชน โดยเป็นรายการเกี่ยวกับ
สุขภาพ การศึกษา สังคมและวัฒนธรรม ส่วนรายการบันเทิงมีเพียงรายการเดียวคือรายการหมอ
บ้านเฮา ซึ่งเป็นรายการบันเทิงเกี่ยวกับเพลงที่มีการสอดแทรกสาระความรู้และข่าวสารเกี่ยวกับ
สุขภาพและการสาธารณสุขในท้องถิ่น 

 

(2) รายการที่หน่วยงานพันธมิตรในท้องถิ่นเป็นผูผ้ลิตและขอความร่วมมือกับ
สถานีในการออกอากาศ มี 5 รายการ ได้แก่ 
(2.1) บอกข่าวเล่าแจ้ง  
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(2.2) บันทึกจากชุมชน 
(2.3) ร่วมทุกข์ร่วมสุข 
(2.4) เที่ยงบ่ายหน้าพึ่งพาธรรม 
(2.5) รอบรู้เรื่องมะเร็ง 
  

   ส าหรับการน ารายการที่พันธมิตรในท้องถิ่นผลิตขึ้นมาออกอากาศ  ส่วน
ใหญเ่ป็นรายการของหน่วยงานภาคสังคมคือ ศูนย์ข่าวประชาสังคม  จังหวัดอุบลราชธานแีละ
เครือข่าย ได้แก่ รายการบันทึกจากชุมชน รายการร่วมทุกข์ร่วมสุข และเที่ยงบ่ายหน้าพึ่งพาธรรม 
ส่วนรายการบอกข่าวเล่าแจ้งเป็นรายการข่าวท้องถิ่นภาคเช้าของสถานีเอ็นบีที อุบลราชธานี ซึ่งฝ่าย
ข่าวของอาร์ทีวีแชนแนลเป็นพันธมิตรในการผลิตรายการ โดยเอ้ือเฟื้อเนื้อหาข่าวท้องถิ่นประจ าวัน
ของสถานีและผู้ประกาศข่าวร่วมแก่สถานเีอ็นบีท ี และอาร์ทีวีแชนแนลเชื่อมโยงสัญญาณรายการ
ดังกล่าวมาออกอากาศทางสถานีด้วย ส่วนรายการของพันธมิตรที่เป็นหน่วยงานราชการในท้องถิ่นมี
รายการเดียวคือรายการรอบรู้เรื่องมะเร็ง 
 

   รายการพันธมิตรที่อาร์ทีวีแชนแนลน ามาออกอากาศนั้น เป็นรายการ
ประเภทสาระความรู้มากที่สุด 4 รายการ ได้แก่ รายการบันทึกจากชุมชน รายการร่วมทุกข์ร่วมสุข 
รายการเที่ยงบ่ายหน้าพึ่งพาธรรม และรายการรอบรู้เรื่องมะเร็ง โดย ส่วนใหญเ่ป็นสาระความรู้
เกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรมในท้องถิ่น 
 
  จะเห็นได้ว่า การจัดหารายการท้องถิ่นของ อาร์ทีวแีชนแนล ใช้วิธีการพันธมิตร กับ
หน่วยงานราชการ ภาคเอกชน และภาคสังคมในท้องถิ่น โดยผลิตรายการร่วมกันหรือน ารายการที่
พันธมิตรผลิตขึ้นเองมาออกอากาศเพื่อประโยชน์ของผู้ชม โดยยังไม่มีการหารายได้จากการผลิต
รายการท้องถิ่นของสถานี โดยพันธมิตรของสถานีส่วนใหญ่เป็นองค์กรที่ท างานภาคสังคมในท้องถิ่น 
ทั้งนี้ รายการ ที่เป็นความร่วมมือกับพันธมิตรส่วนใหญเ่ป็นรายการประเภทสาระความรู้ มีทั้งหมด 9 
รายการ ซึ่งเป็นการใหส้าระความรู้เกี่ยวกับการสาธารณสุข และสังคมวัฒนธรรมท้องถิ่น 
 

  ส าหรับรายการที่สถานีอาร์ทีวแีชนแนลมีส่วนในการผลิตมีทั้งหมด 12 รายการ 
แบ่งเป็นรายการที่สถานีผลิตเองและผลิตร่วมกับพันธมิตร กลุ่มละ  6 รายการ โดยในการผลิต
รายการท้องถิ่นของอาร์ทีวแีชนแนล พนักงานฝ่ายข่าว ฝ่ายรายการ ฝ่ายเทคนิคของสถานีซึ่งมี
ทั้งหมด 17 คนจะดูแลรับผิดชอบการผลิตรายการร่วมกัน อย่างไรก็ตาม การผลิตรายการท้องถิ่นใน
ส่วนที่อาร์ทีวแีชนแนลด าเนินการผลิตเองจะมีการเชิญบุคคลภายนอกมาช่วยด าเนินรายการหรือเป็น
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วิทยากรรับเชิญให้ความรู้กับผู้ชม หรือขอความร่วมมือกับพันธมิตรในท้องถิ่นในการผลิตและ
น าเสนอรายการ  
 

 ทั้งนี้ จากการศึกษาผังรายการท้องถิ่นของสถานีอาร์ทีวแีชนแนล จะเห็นได้ว่า
รายการที่อาร์ทีวีแชนแนลด าเนินการผลิตทั้ง 12 รายการ ส่วนใหญเ่ป็นรายการที่ผลิตและ
ออกอากาศทุกวันหรือสัปดาห์ละ 4-5 วัน ซึ่งมีทั้งหมด 9 รายการ ส่วนรายการที่ผลิตเพื่อน าเสนอใน
รอบสัปดาห์มีเพียง 3 รายการ ดังนั้นในหนึ่งสัปดาห์ พนักงานของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลจะมีรายการ
ประจ าที่ต้องด าเนินการผลิต 9 รายการ และรายการที่ผลิตเพื่อออกอากาศในรอบสัปดาห์ 3 รายการ 
 

การผลิตรายการท้องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลยังไม่เคยมีการส ารวจความสนใจหรือ
ความต้องการของลูกค้าสมาชิกอย่างเป็นทางการก่อนเริ่มผลิตรายการ รายการท้องถิ่นทีส่ถานผีลิต
เองจะผลิตขึ้นจากแนวคิดและความต้องการของผู้บริหารสถานี โดยฝ่ายรายการจะน าแนวคิด และ
ความต้องการของผู้บริหารมาสร้างสรรค์รูปแบบและเนื้อหารายการ ซึ่งในบางครั้งพนักงานอาจผลิต
เทปตัวอย่างรายการให้ผู้บริหารพิจารณาก่อนเริ่มผลิตรายการจริง อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันราชธานี
เคเบิลทีวีก าลังเตรียมท าการส ารวจข้อมูลความต้องการของลูกค้าสมาชิกก่อนผลิตรายการท้องถิ่น 
เพื่อให้สถานีท้องถิ่นผลิตรายการได้ตรงตามความสนใจและความต้องการของสมาชิกในท้องถิ่นมาก
ขึ้น  
  

  ส่วนแนวทางการผลิตรายการของสถานีอาร์ทีวีแชนแนล ฝ่ายรายการจะมุ่งผลิต
รายการสาระบันเทิงที่เป็นเรื่องราวในท้องถิ่น โดยจ าแนกกลุ่มผู้ชมเป้าหมายเป็น 2 กลุ่มตามประเภท
รายการที่ผู้ชมสนใจ ได้แก่ กลุ่มผู้ติดตามชมรายการข่าวสารและสาระ และกลุ่มผู้ติดตามชมรายการ
บันเทิง โดยอาร์ทีวีแชนแนลจะน าเสนอรายการด้านข่าวสารและสาระเป็นหลัก การด าเนินการผลิต
รายการของสถานีจะให้ความส าคัญกับการผลิตรายการข่าวท้องถิ่นประจ าวัน และเน้นการผลิต
รายการให้สามารถออกอากาศได้ตรงเวลาเพื่อใหข้่าวมีความสดและทันสถานการณ ์ นอกจากนี้อาร์
ทีวีแชนแนลยังให้ความส าคัญกับการผลิตรายการที่สถานีไดส้ื่อสารปฏิสัมพันธ์กับสมาชิกโดยตรงคือ
รายการเยี่ยมบ้านสมาชิกอาร์ทีว ี ซึ่งพนักงานของบริษัทจะเดินทางไปเยี่ยมบ้านสมาชิกและสอบถาม
ความต้องการและความคิดเห็นของสมาชิกเกี่ยวกับรายการท้องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนล รวมทั้งการ
ให้บริการช่องรายการอ่ืน ๆ ของบริษัท ซึ่งการที่ลูกค้ามีส่วนร่วมในการผลิตรายการยังมีส่วนช่วยผูก
ใจใหส้มาชิกเป็นลูกค้าที่เหนียวแน่นของบริษัทต่อไปด้วย โดยราชธานีเคเบิลทีวีมีแนวทางที่จะผลิต
รายการดังกล่าวเพ่ิมขึ้นเพื่อเข้าถึงกลุ่มสมาชิกให้มากขึ้น 
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  “…ในภาพรวมแล้วเราจะเน้นไปทางสนับสนุนข่าวมากกว่า สนับสนุนรายการข่าว
เพื่อให้มันออกมาค่อนข้างที่จะเร็วแล้วก็ทัน พูดง่าย ๆ ว่าข่าวมันจะไม่เฉา ...รายการเราก็พยายามที่
จะผลิตรายการให้มันตรงกลุ่มเป้าหมาย...เราจะผลิตรายการที่ไปยังกลุม่ลูกค้าที่เป็นสมาชิกของเรา
ในบ้านแต่ละบ้านแต่ละหลัง ชื่อว่ารายการเยี่ยมบ้านสมาชิกที่เราท าอยู่ ตอนนี้ผู้บริหารก็ก าลังเดิน
หน้าที่จะผลิตเพิ่ม...” (สัมภาษณ์ จิระศักดิ์ พรมโนภาศ, 18 ก.ย. 2551) 
 

  รายการท้องถิ่นที่อาร์ทีวีแชนแนลด าเนินการผลิตเอง บางส่วนเป็นรายการที่สถานี
ขอความร่วมมือกับผู้เชี่ยวชาญในท้องถิ่นในการเป็นวิทยากรจัดรายการ หรือร่วมกับองค์กรเอกชนใน
การผลิตรายการร่วมกัน ได้แก่ รายการ ผญามื้อนี้ รายการ Sport Line ซึ่งได้รับความร่วมมือจาก
ผู้เชี่ยวชาญด้านวัฒนธรรมท้องถิ่นและผู้เชี่ยวชาญด้านกีฬามาเป็นผู้ด าเนินรายการ ส่วนรายการ
ชุมชนลูกทุ่งเป็นการผลิตรายการร่วมกับศูนย์การเรียนรู้วิทยุชุมชนภูมิปัญญาไทย ส านักงานกองทุน
ศิลปินครูบ้านป่า สลา คุณวุฒิ ที่ดูแลลิขสิทธิ์เพลงของบริษัทแกรมมี่โกลด์ในจังหวัดอุบลราชธานี  ท า
ให้อาร์ทีวีแชนแนลได้รับวัสดุเนื้อหาเพลงมาผลิตและเผยแพร่ และมีผู้จัดรายการวิทยุของสถานีวิทยุ
ดังกล่าวมาเป็นผู้ด าเนินรายการด้วย ทั้งนี้ การออกอากาศของอาร์ทีวีแชนแนลจะระมัดระวังไม่ให้มี
การละเมิดลิขสิทธิ์รายการ ในการจัดหารายการเพลงที่มีลิขสิทธิ์รายการมาออกอากาศจะใช้วิธีการ
ร่วมมือเป็นพันธมิตรกับผู้ดูแลลิขสิทธิเ์พลงของคา่ยเพลงต่าง ๆ ใน พื้นที่จังหวัดอุบลราชธาน ี ท าให้
ทางสถานีได้รับวัสดุเทปเพลงมาเผยแพร่โดยไม่ต้องซื้อลิขสิทธิ์  
 

  การบริหารการผลิตรายการท้องถิ่นในปัจจุบัน อาร์ทีวีแชนแนลจะผลิตรายการให้
สอดคล้องกับศักยภาพและปัจจัยการผลิตของสถานี โดยให้ความส าคัญกับการผลิตรายการให้มี
คุณภาพมากขึ้น ทั้งด้านเนื้อหาและรายละเอียดทางเทคนิคในการน าเสนอ เช่น ระบบภาพและเสียง 
การตัดต่อภาพ เป็นต้น และด าเนินการลดต้นทุนและงบประมาณด าเนินงานโดยลดปริมาณการผลิต
รายการท้องถิ่นลง ซึ่งเป็นการลดสัดส่วนงานของพนักงานฝ่ายรายการลงจากเดิม ท า ให้การผลิต
รายการมีความละเอียดและมีคุณภาพมากขึ้น นอกจากนี้ยัง ปรับลดการเดินทางไปถ่ายท าหรือผลิต
รายการในต่างอ าเภอและต่างจังหวัดลงจากเดิม เพื่อลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางที่มีราคาสูงขึ้น
เนื่องจากราคาน้ ามันที่แพงขึ้น ซึ่งในการเดินทางไกลออกไปผลิตรายการในต่างอ าเภอหรือ
ต่างจังหวัดครั้งหนึง่ ฝ่ายรายการ จะท าการเก็บภาพและข้อมูลให้ได้มากพอที่จะสามารถน ามาผลิต
รายการน าเสนอได้หลายเทป ซึ่งส่วนใหญจ่ะเป็นรายการท่องเที่ยวที่สามารถผลิตและเก็บสต็อกไว้
ออกอากาศได้ รายการที่สถานีผลิตเองส่วนใหญจ่ะผลิตและออกอากาศในระยะสัปดาห์ต่อสัปดาห ์
เพื่อให้เนื้อหารายการสอดคล้องกับเหตุการณ์ปัจจุบัน  

 



82 

ส่วนการด าเนินการผลิตรายการข่าวท้องถิ่นประจ าวัน ราชธานีเคเบิลทีวีใชเ้พียง
ผู้ส่ือข่าวที่เป็นพนักงานประจ าของบริษัท ไม่มีการว่าจ้างผู้ส่ือข่าวอิสระหรือสตริงเกอร์เข้ามาช่วย
ผลิต โดยส่วนใหญ่ผู้ส่ือข่าวของ สถานีจะท างานอยู่ในเขตพื้นที่อ าเภอเมืองและอ าเภอวารินช าราบ 
เนื่องจากปัจจัยต้นทุนการผลิตและค่าใช้จ่ายในการเดินทางทีป่ัจจุบันมีราคาค่อนข้างสูง ประกอบกับ
ปัจจัยด้านบุคลากรที่มีจ านวนจ ากัด ฝ่ายข่าวจึงลดการเดินทางไกลและการเดินทางออกไปท าข่าว
ในต่างอ าเภอลง การ ท าข่าวตามหมายโดยปกติผู้ส่ือข่าวจะเดินทางไปท าข่าวทุกข่าวที่ได้รับเชิญจาก
แหล่งข่าว ยกเว้นในกรณีที่สถานที่ท าข่าวอยูไ่กลหรืออยู่ในต่างอ าเภอและหน่วยงานที่จัดกิจกรรม
ไมไ่ด้จัดพาหนะให้ผู้ส่ือข่าวเดินทางไปท าข่าว  และในกรณีที่มีหมายข่าวทับซ้อนกันผู้ส่ือข่าวจะ
เดินทางไปท าข่าวในสถานที่ที่อยู่ใกล้กว่าก่อน ส าหรับข่าวส าคัญที่ผู้ส่ือข่าวไม่สามารถเดินทางไปท า
ข่าวได้ ฝ่ายข่าวจะใช้วิธีขอข่าวจากพันธมิตรทีเ่ป็นสื่อมวลชนส่วนท้องถิ่นและสื่อมวลชนส่วนกลางใน
ท้องถิ่น ซึ่งปกติจะมีการแลกเปลี่ยนข่าวกันเป็นประจ าอยู่แล้ว  เช่น โสภณเคเบิลทีวี สถานเีอ็นบีที 
สถานีช่อง 7 เป็นต้น 

 

“...ส่วนใหญ่มีน้อยที่ไม่ไป ที่ไม่ไปเพราะว่าเราไปไม่ได้ มันไกล โดยที่เค้าไม่มีรถให้ 
เราก็อาจจะตัดออก เพราะว่าเราใช้รถกันแค่ในอ าเภอเมืองกับอ าเภอวาริน ...ถ้าเป็นข่าวที่ส าคัญมาก
เราก็อาจจะมีขอจากหน่วยงานอ่ืน...” (สัมภาษณ์ มินตรา พันธ์วงศ,์ 18 ก.ย. 2551)  

 

ทั้งนี้ การผลิตรายการข่าวท้องถิ่นประจ าวันของอาร์ทีวีแชนแนลจะเปิดโอกาสให้
ผู้ชมมีส่วนร่วมในรายการโดยการโทรศัพท์เข้ามาตอบค าถามประจ าวันเพื่อรับบัตรชมภาพยนตร์จาก
โรงภาพยนตร์ผู้สนับสนุนรายการ โดยค าถามที่ฝ่ายข่าวตั้งขึ้นจะมีเนื้อหาเกี่ยวกับข่าวท้องถิ่นที่
น าเสนอในวันนั้น  ๆเพื่อให้ผู้ชมสามารถตอบค าถามได ้ส่วนรายการปกตทิี่เปิดให้ผู้ชมมีส่วนร่วมยังมี
สัดส่วนค่อนข้างน้อยเนื่องจากรายการส่วนใหญ่เป็นรายการที่บันทึกเทปมาออกอากาศ ส่วนรายการ
พิเศษที่จัดท าขึ้นในโอกาสติดตามสถานการณ์ส าคัญในท้องถิ่น เช่น การเลือกตั้งในท้องถิ่น จะเปิด
ให้ผูช้มมีส่วนร่วมโดยการโฟนอินหรือโทรศัพท์เข้ามาแสดงความคิดเห็นในรายการ 

 

รายการข่าวท้องถิ่นประจ าวันของอาร์ทีวแีชนแนลจะออกอากาศในช่วงเย็นของวัน
จันทร์ถึงวันเสาร์ ส่วนวันอาทิตย์จะเป็นการประมวลข่าวท้องถิ่นส าคัญที่เกิดขึ้นในรอบสัปดาห์มา
น าเสนอในรายการสรุปข่าวประจ าสัปดาห์ การน าเสนอข่าวท้องถิ่นประจ าวันของอาร์ทีวีแชนแนลจะ
เน้นความสดของการรายงานข่าวโดยผลิตและออกอากาศสดทุกวัน ยกเว้นรายการสรุปข่าวประจ า
สัปดาห์ในวันอาทิตย์ที่เป็นการบันทึกเทปมาออกอากาศในเวลาที่ก าหนด นอกจากนี ้ ฝ่ายข่าวของ
ราชธานีเคเบิลทีวียังร่วมเป็นพันธมิตรด้านขา่วท้องถิ่นกับสถานีเอ็นบีท ี อุบลราชธานี โดยอาร์ทีวี
แชนแนลจะเอ้ือเฟื้อข้อมูลข่าวท้องถิ่นประจ าวันแก่ฝ่ายข่าวของสถานีเอ็นบีท ี และบรรณาธิการข่าว
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ของเอ็นบีทีจะน าไปคัดเลือกเพื่อผลิตและน าเสนอในรายการบอกข่าวเล่าแจ้ง ซึ่งเป็นรายการ ข่าว
ท้องถิ่นภาคเช้าของสถานเีอ็นบีท ี อุบลราชธานี ออกอากาศในวันจันทร์ถึงวันศุกร ์ และพนักงานของ
อาร์ทีวีแชนแนลจะไปร่วมประกาศข่าวทางสถานเีอ็นบีทีด้วย  

 

การผลิตข่าวท้องถิ่นของสถานอีาร์ทีวีแชนแนลจ าแนกประเภทข่าวออกเป็น 2 
ประเภท ได้แก่ ข่าวตามหมายหรือข่าวกิจกรรมของหน่วยงานราชการและเอกชนในท้องถิ่นที่เชิญให้
ผู้ส่ือข่าวไปท าข่าว และข่าวเจาะหรือข่าวเชิงลึกซึ่งเป็นข่าวที่มีรายละเอียดเชิงลึกซึ่งบรรณาธิการข่าว
เป็นผู้วางทิศทางให้ผู้ส่ือข่าวไปเสาะหาข้อมูล โดยในการปฏิบัติงานของผู้ส่ือข่าวจะแบ่งทีมข่าว
ออกเป็น 3 ทีม ทีมละหนึ่งคนโดยผู้ส่ือข่าวจะท าหน้าที่เป็นช่างภาพด้วย แบ่งสายข่าวออกเป็น 3 สาย 
ได้แก่ สายข่าวตามหมาย  สายข่าวเศรษฐกิจและการค้าชายแดน และสายข่าวทั่วไปซึ่งรับผิดชอบ
ข่าวเกี่ยวกับการเมือง สังคม สาธารณสุข การศึกษา  และชุมชน โดยฝ่ายข่าวจะมีการก าหนด
เป้าหมายจ านวนข่าวแต่ละประเภทที่ควรจะผลิตได้ต่อวันคือข่าวตามหมาย 5 ข่าวและข่าวเชิงลึก 4 
ข่าว โดยจ านวนข่าวที่ผลิตได้สามารถยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ ์ 

 

“...ส่วนใหญ่ข่าวที่ออกที่นี่มันจะมีทั้งเป็นตามหมาย ตามหมายนี่เราตัดไปปฏิทิน
ข่าว...ก็คือจะลงแค่ว่าใครท าอะไรที่ไหน เมื่อไหร่ ยังไง แล้วเราก็จะมีข่าวเจาะ ...ก็จะเป็นข่าวต่อเนื่อง 
ข่าวที่มีข้อมูลเชิงลึกต่อ ๆ กัน ก็จะประมาณ 4 ข่าวต่อวัน...แต่ถ้าตามหมายก็ 5 ข่าวต่อวัน รวมแล้วก็
จะ 9 ข่าวต่อวัน...” (สัมภาษณ์ มินตรา พันธ์วงศ์, 18 ก.ย. 2551) 

 

ทั้งนี้ การผลิตข่าวประจ าวันส่วนใหญ่ ผู้ส่ือข่าวจะใช้รถจักรยานยนต์เป็นพาหนะใน
การท างาน ส่วนรถยนตท์ีใ่ช้ส าหรับผลิตรายการมีเพียงคันเดียวนั้น ฝ่ายรายการและฝ่ายข่าวจะใช้
ร่วมกันโดยผลัดกันใช้ตามความจ าเป็น ส่วนใหญจ่ะใช้ในกรณีเดินทางไปท างานในต่างอ าเภอ 

 

“...คือทั้งข่าว รายการจะใช้รถร่วมกัน...ต้องแบ่งกัน แต่ว่าเราก็จะดูเวลา  อย่างถ้า
ใกล้ ๆ ข่าวก็ส่วนใหญ่ก็ไปง่าย คื อมอเตอร์ไซค์ก็เร็วดี แต่ว่าถ้าไกลเราอาจจะมีจองรถไว้ ถ้าออกไป
อ าเภอวารินหรือว่าไป ม.อุบลก็จะจองรถไว้...” (สัมภาษณ์ มินตรา พันธ์วงศ,์ 18 ก.ย. 2551) 

 

การผลิตข่าวเชิงลึกของสถานีอาร์ทีวีแชนแนล ผู้ส่ือข่าวจะท าข่าวในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับท้องถิ่นเป็นหลัก มีการติดตามข่าวเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในส่วนกลางบ้างแตจ่ะน าเสนอใน
ส่วนที่เกี่ยวข้องกับท้องถิ่น เนื่องจากข่าวท้องถิ่นที่น าเสนอทางสถานีจะต้องทันต่อสถานการณค์วาม
เคลื่อนไหวส าคัญที่เกิดขึ้นและส่งผลกระทบกับคนท้องถิ่น และข้อมูลข่าวที่น าเสนอจะเน้นความ
ถูกต้องเที่ยงตรงและชัดเจน โดยราชธานีเคเบิลทีวีได้เชิญผู้ส่ือข่าวส่วนท้องถิ่นของหนังสือพิมพ์
ส่วนกลางมาเป็นบรรณาธิการข่าวและเป็นผู้วางทิศทางการผลิตข่าวในแต่ละสัปดาห์ให้กับผู้ส่ือข่าว
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ของบริษัท และหัวหน้าฝ่ายข่าวจะเป็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลข่าวก่อนออกอากาศในแต่
ละวัน ทั้งนี้ อาร์ทีวีแชนแนลจะให้ความส าคัญกับความเคลื่อนไหวทางเศรษฐกิจในท้องถิ่น ไม่เน้น
ข่าวการเมือง การน าเสนอข่าวการเมืองส่วนใหญจ่ะน าเสนอความคิดเห็นของนักวิชาการท้องถิ่น 
หรือนักเรียนนักศึกษาและประชาชนในท้องถิ่นเกี่ยวกับเหตุการณ์ทางการเมืองที่เกิดขึ้น เพื่อสะท้อน
ภาพความตื่นตัวทางการเมืองของประชาชนในท้องถิ่น 
 

  “...สถานการณ์ตอนนี้ ถ้าเรื่องการเมืองมันก็มีบ้าง แต่ว่าตอนนี้เริ่มถอยออกมาแล้ว 
เราจะไม่ยุ่งเพราะว่าส่วนใหญ่มันเป็นประเด็นทางของส่วนกลาง ก็ส่วนใหญ่เราก็ถามแต่นักวิชาการ
หรือว่าประชาชนที่เกี่ยวข้องเท่านั้นเอง แล้วก็เส้น รอบ ๆ นอก ดูความตื่นตัว ดูความสนใจของ
ประชาชน ของนักวิชาการ นักเรียนนักศึกษาอะไรแบบนี้ว่าเค้ามีความคิดเห็นอะไรยังไงบ้าง ...” 
(สัมภาษณ์ มินตรา พันธ์วงศ,์ 18 ก.ย. 2551) 

 

นอกจากนี้ ในการติดตามความเคลื่อนไหวทางการเมืองที่ส าคัญในท้องถิ่น ราชธานี
เคเบิลทีวีจะมีการผลิตรายการพิเศษเพื่อรายงานเหตุการณแ์ละติดตามสถานการณ์การเมืองท้องถิ่น
ที่เป็นที่สนใจของประชาชนอยู่เสมอ เช่น รายการพิเศษติดตามสถานการณ์การเลือกตั้งนายก
องค์การบริหารส่วนจังหวัด รายงานสถานการณก์ารเลือกตั้งนายกองค์กรบริหารส่วนต าบล เป็นต้น 
ซึ่งจะมีการเชิญนักวิชาการในท้องถิ่นมาร่วมวิเคราะห์สถานการณ์และแสดงทัศนะ และ เปิดให้ผู้ชม
ทางบ้านมีส่วนร่วมกับรายการโดยการโทรศัพท์เข้ามาร่วมแสดงความคิดเห็นตลอดช่วงรายการ  

 

นอกจากการด าเนินงานผลิตรายการซึ่งเป็นงานหลักของสถานีแล้ว สถานีอาร์ทีวี
แชนแนลยังด าเนินงานบันทึกเทปและถ่ายทอดสดกจิกรรมต่าง ๆ ซึ่งเป็นงานเสริมที่ด าเนินการใน
บางโอกาสที่มีการจัดกิจกรรมส าคัญขึ้นในท้องถิ่น ส าหรับการรับจ้างบันทึกเทปนั้นราชธานีเคเบิลทีวี
เพิ่งเริ่มรับงานได้ไม่นาน โดย เป็นการเก็บภาพกิจกรรมที่หน่วยงานในท้องถิ่นจัดขึ้นโดยไม่ได้น าภาพ
มาออกอากาศทางสถานีท้องถิ่น ส่ว นการถ่ายทอดสดเป็นการถ่ายทอดสัญญาณภาพกิจกรรม
ส าคัญในท้องถิ่นออกอากาศทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนลให้สมาชิกได้รับชม ซึ่งเดิมทางราชธานีเคเบิล
ทีวีมีการถ่ายทอดสดกิจกรรมส าคัญที่น่าสนใจและงานเทศกาลส าคัญของจังหวัดให้สมาชิกได้รับชม
อยู่เสมอ โดยทางสถานไีมไ่ด้คิดค่าใช้จ่ายใด ๆ กับทางจังหวัดหรือหน่วยงานผู้จัดกิจกรรม อย่างไรก็
ตาม ปัจจุบัน การด าเนินการถ่ายทอดสดมีทั้งการรับจ้างด าเนินงานและการด าเนินงานเพื่อให้บริการ
สังคมโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย โดย งานประเพณสี าคัญของจังหวัดทีท่างสถานดี าเนินการถ่ายทอดสดให้
สมาชิกรับชมอยู่เป็นประจ า เช่น งานประเพณีแห่เทียนพรรษา สถานีกจ็ะด าเนินการถ่ายทอดสดโดย
ไม่คิดค่าใช้จ่ายเช่นเดิม ส่วนงานกิจกรรมที่จัดโดยหน่วยงานราชการและภาคเอกชนในท้องถิ่นราช
ธานีเคเบิลทีวีจะคิดค่าจ้างในการถ่ายทอดสดเนื่องจากบริษัทมีค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานค่อนข้าง
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สูง โดยผู้บริหารสถานีจะเป็นผูก้ าหนดราคาและพิจารณาการรับงานบันทึกเทปและถ่ายทอดสด
กิจกรรมต่าง ๆ และมอบหมายใหพ้นักงานฝ่ายที่เกี่ยวข้องไปด าเนินการ  

 

ทั้งนี้ ใน การถ่ายทอดสดกิจกรรมในท้องถิ่นที่มีระยะเวลาออกอากาศนานหลาย
ชั่วโมง ราชธานีเคเบิลทีวีได้เปิดช่องสถานีอีกช่องหนึ่งไว้รองรับการถ่ายทอดสดโดยเฉพาะ ในกรณีที่
เวลาถ่ายทอดสดกระทบกับการออกอากาศรายการของพันธมิตร ราชธานีเคเบิลทีวีจะยิงสัญญาณ
ถ่ายทอดสดออกอากาศทางช่องสถานีอาร์ทีวี 1 ซึ่งปกตเิปิดเป็นช่องสถานีผ่านดาวเทียมท-ีสปอร์ต
ของการกีฬาแห่งประเทศไทยแทน 

 

พนักงานฝ่ายเทคนิคของสถานเีป็นฝ่ายงานหลักที่รับผดิชอบด าเนินงานบันทึกเทป
และถ่ายทอดสดร่วมกับพนักงานฝ่ายรายการ เนื่องจากราชธานีเคเบิลทีวียังไม่มีฝ่ายงานที่
รับผิดชอบงานดังกล่าวโดยเฉพาะ โดยหากเป็นงานใหญ่และงานส าคัญของจังหวัด เช่น การ
ถ่ายทอดสดงานประเพณีแห่เทียนพรรษา พนักงานของสถานจีะงดงานประจ าไปท างานถ่ายทอดสด
แทน ส่วนการรับจ้างผลิตสปอตโฆษณาประชาสัมพันธท์างอาร์ทีวีแชนแนล ในกรณีที่ลูกค้าที่มา
ติดต่อลงโฆษณาประชาสัมพันธ์ร้านค้าหรือกิจกรรมต่าง ๆ ไม่มีชิ้นงานโฆษณามาให้บริษัท
ออกอากาศ ฝ่ายรายการจะรับหน้าทีผ่ลิตสปอตโฆษณาให้ลูกค้าโดยประสานงานรับแนวคิดในการ
ผลิตมาจากลูกค้าและผลิตตามรูปแบบที่ลูกค้าต้องการ 

 

  ส่วนการจัดหารายการท้องถิ่น เนื่องจากข้อจ ากัดด้านปัจจัยการผลิตและต้นทุนการ
ด าเนินงานท าให้ไม่สามารถผลิตรายการเองได้ทั้งหมด อาร์ทีวีแชนแนลจะใช้การร่วมมือกับ
หน่วยงานพันธมิตรในท้องถิ่น ทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน  และภาคสังคมในการผลิตและ
น าเสนอรายการเพื่อประโยชน์ของสังคมท้องถิ่น โดยที่ทางสถานีไม่คิดค่าใช้จ่ายในการผลิตและ
ออกอากาศรายการ และยังไม่มีการหารายได้หรือให้เช่าเวลาผลิตรายการท้องถิ่น  
 

  “...ก็ยังร่วมกับหลาย ๆ หน่วยงานให้เขามาออกฟรีอยู่ อันที่มันมีสาระฟรี สสจ.เค้าก็
มาจัดเมืองไทยแข็งแรงฟรี ศูนย์มะเร็งก็จัดรายการมาเลย ก็เอาส่งให้เราฟรี เราให้เวลาเค้าออกฟรี
เพื่อประโยชน์สังคม ยังไม่คิดเรื่องขายเวลา...” (สัมภาษณ์ กิ่งดาว แจ่มจันทร,์ 18 ก.ย. 2551) 
 

  ทั้งนี้ ผู้บริหารสถานจีะเป็นผูเ้จรจาประสานงานกับหน่วยงานในท้องถิ่น รวมทั้ง
พิจารณาเนือ้หารายการและวัตถุประสงคใ์นการน าเสนอรายการของหน่วยงานพันธมิตร พันธมิตร
ด้านรายการส่วนหนึ่งเป็นองค์กรวิชาชีพในท้องถิ่นที่ต้องการเผยแพร่ข่าวสารและความรู้เฉพาะด้าน 
เพื่อเขา้ถึงประชาชนกลุ่มเป้าหมายในท้องถิ่นโดยเสียค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานไมม่ากนัก 
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  ส าหรับรายการที่หน่วยงานในท้องถิ่นน ามาขอความร่วมมือให้ช่วยออกอากาศนั้น 
ทางสถานีมีเงื่อนไขว่ารายการนั้นจะต้องออกอากาศได้เป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากการผลิต
และออกอากาศรายการในส่วนของพันธมิตรจะมีปัจจัยด้านความพร้อมของผู้ผลิตหรือผู้จัดรายการ
เข้ามาเกี่ยวข้อง ท าใหก้ารออกอากาศรายการไม่สม่ าเสมอหรือขาดช่วงไป ซึ่งจะส่งผลกระทบกับผัง
รายการและการออกอากาศรายการของสถานี กรณีทีด่ าเนินการผลิตและออกอากาศรายการไปสัก
ระยะหนึ่งแล้วผู้ด าเนินรายการไมส่ามารถมาจัดรายการตามแผนงานที่วางไว้ได ้ ทางสถานีอาจหยุด
พักการผลิตรายการนั้นไว้ก่อน ในกรณีทีพ่นักงานของสถานสีามารถด าเนินการผลิตเองไดท้างสถานี
ก็อาจจะด าเนินการผลิตรายการต่อไป  
   

  ส่วนการวางผังรายการสถานที้องถิ่นเป็นความรับผิดชอบพนักงานฝ่ายรายการที่จะ
พิจารณาวางผังการออกอากาศร่วมกับฝ่ายงานที่เกี่ยวข้อง โดยได้รับความเห็นชอบของผู้บริหาร
สถานีก่อนด าเนินการ ราชธานีเคเบิลทีวียังไม่เคยมีการส ารวจความนิยมในการรับชมสถานที้องถิ่น
อย่างเป็นทางการ ว่าสมาชิกนิยมรับชมรายการท้องถิ่นรายการใดและนิยมรับชมช่องสถานีท้องถิ่น
ในช่วงเวลาใดบ้าง การวางผังรายการของอาร์ทีวีแชนแนลจะค านึงถึงปัจจัยด้านความสะดวกของ
ผู้ผลิตรายการเป็นหลัก คือช่วงเวลาทีพ่นักงานที่รับผิดชอบผลิตรายการนั้น ๆ สะดวก ในการท างาน 
รวมถึงช่วงเวลาทีผู่้จัดรายการพันธมิตรสะดวกในการเข้ามาจัดรายการสดหรือบันทึกเทปรายการได้
ในวันและเวลาใดเวลาหนึ่งเท่านั้น  โดยพนักงานของสถานีจะด าเนินการผลิตรายการในช่วงเวลา
กลางวัน และทางสถานีจะน าเทปรายการที่ออกอากาศไปแล้วมาออกอากาศซ้ าในระหว่างวันและใน
ช่วงเวลากลางคืน ขณะเดียวกัน การวางผังรายการส่วนหนึ่งจะค านึงถึงช่วงเวลาที่เหมาะสมที่คาดว่า
จะมีสมาชิกรับชมรายการ รวมทั้ง ค านึงถึงความสะดวกของสมาชิกที่ติดตามรับชมรายการหลักของ
สถานีมานาน ซึ่งรายการหลักหรือรายการที่ทางสถานีด าเนินงานผลิตเองจะมีการก าหนดเวลา
ออกอากาศที่แน่นอนไว้ เนื่องจากรายการเหล่านี้ทางสถานี ด าเนินการผลิตและออกอากาศมาเป็น
เวลานาน และ จากการส ารวจข้อมูลอย่างไม่เป็นทางการพบว่ามีสมาชิกติดตามรับชมรายการใน
เวลานั้น ๆ อยู่แล้ว เช่น รายการโต๊ะข่าวท้องถิ่น รายการร้อยเรื่องเมืองอุบล เป็นต้น ซึ่งในการปรับผัง
รายการใหม่แต่ละคร้ังฝ่ายรายการจะล็อคเวลาออกอากาศรายการหลักไว้ในเวลาเดิมและปรับเวลา
ออกอากาศของรายการอ่ืนแทน นอกจากนี้ การน ารายการที่ออกอากาศไปแล้วมาออกอากาศซ้ าใน
แต่ละวันยังช่วยให้ผู้ชมสามารถเลือกรับชมรายการได้ตามความสะดวกด้วย 
 

  ทั้งนี้ การวางผังรายการท้องถิ่นของอาร์ทีวแีชนแนลยังไม่ใช่กลยุทธ์ในการสร้าง
โอกาสทางธุรกิจ หรือสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันกับผู้ประกอบการสถานที้องถิ่นหรือสถานี
ระดับประเทศ เนื่องจากสถานีอาร์ทีวีแชนแนลยังไม่ได้มุ่งแสวงหารายไดห้รือผลก าไรจากการผลิต
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รายการท้องถิ่น และเวลาออกอากาศของรายการท้องถิ่นยังไมไ่ด้เป็นปัจจัยส าคัญทีด่ึงดูด
ผู้สนับสนุนรายการหรือสร้างรายได้จากการโฆษณาประชาสัมพันธท์างสถาน ี 
 

  สถานีอาร์ทีวีแชนแนลยังไม่มีการก าหนดระยะเวลาปรับผังการออกอากาศรายการ
ท้องถิ่นที่แน่นอน โดยปกตสิถานีจะไม่ค่อยมีการปรับเปลี่ยนผังการออกอากาศ การปรับผังรายการ
ขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านผู้ผลิตรายการพันธมิตรที่เข้ามาผลิตรายการ หรือพักความร่วมมือในการผลิต
รายการ และการยกเลิกการผลิตรายการของสถานีที่ไม่ผ่านการประเมินคุณภาพรายการจาก
ผู้บริหาร เนื่องจากรายการมีคุณภาพด้อยลงและไม่เหมาะสมที่จะออกอากาศต่อไป นอกจากนี้ ยัง
ขึ้นอยู่กับนโยบายการด าเนินงานของสถานดี้วย เมื่อมีการปรับเปลี่ยนนโยบายในการผลิตรายการ
หรือยุติความร่วมมือกับพันธมิตรหลักส าคัญที่ร่วมกันผลิตรายการ อาร์ทีวีแชนแนลก็จะมีการปรับผัง
รายการคร้ังใหญค่รั้งหนึ่ง  
 

  “...เราก็จะใช้ผังรายการเดิมตลอด แต่ถ้าเกิดมีการปรับเปลี่ยนในลักษณะภาพรวม
ขององค์กร หรือว่าการยุติความร่วมมือกับพันธมิตรอะไรต่าง ๆ นานา ก็จะมีการปรับ ปรับใหม่ ปรับ
ใหญ่หนึ่งครั้ง...แต่โดยปกติแล้วจะไม่ค่อยได้ปรับอะไร...” (สัมภาษณ์ จิระศักดิ์ พรมโนภาศ, 18 ก.ย. 
2551) 
 

  ทั้งนี้ ในการออกอากาศรายการท้องถิ่น ผู้บริหาร สถานจีะค่อนข้างเข้มงวดกับการ
ออกอากาศให้ตรงตามเวลาที่ก าหนดไว้ในผังรายการ การผลิตรายการจะต้องมีการวางแผนเวลาใน
การท ารายการและการแทรกสปอตโฆษณาอย่างเป็นระบบ เ พื่อให้เวลาออกอากาศของรายการแต่
ละรายการมีความแน่นอนชัดเจน ซึ่งจะท าให้รายการของสถานีสามารถออกอากาศไดต้ามเวลาที่
ก าหนดไว้ในผังรายการ โดยผู้บริหารจะคอยตรวจสอบการออกอากาศของช่องสถานีอยู่เป็นระยะ 
อย่างไรก็ตาม เนื่องจากผังการออกอากาศของสถานียังไม่สมบูรณ์ทั้ง 24 ชั่วโมง และปัญหา
ข้อขัดข้องทางเทคนิคในการผลิตและออกอากาศรายการที่เกิดขึ้นในบางคร้ัง ท าให้ การออกอากาศ
ยังคลาดเคลื่อนจากผังรายการอยู่บ้าง ซึ่งทางสถานีจะใช้วิธีดึงสปอตโฆษณาระหว่างรายการที่ไม่
ส าคัญออกไป และในผังรายการจะมกีารวางช่วงเพลงคั่นระหว่างรายการบางรายการ เพื่อช่วยขยับ
เวลาการออกอากาศรายการต่าง ๆ ให้ เป็นไปตามผังรายการในกรณีที่เวลาออกอากาศเลื่อนไปจาก
เวลาที่ก าหนด 
 

4.2.2.2 การบริหารงานบุคคล 
 

บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวีเป็นบริษัทผู้ประกอบการด้านสื่อมวลชนในท้องถิ่นที่รองรับ
บัณฑิตจากสถาบันการศึกษาในท้องถิ่น ทั้งในบัณฑิตในสาขานิเทศศาสตร์และสาขาอ่ืน ๆ โดย
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พนักงานส่วนใหญข่องบริษัทเป็นคนท้องถิ่น และจบการศึกษาจากสถาบันการศึกษาในจังหวัด
อุบลราชธานี และบุคลากรของสถานีท้องถิ่นส่วนใหญ่เป็นบัณฑิตที่เพิ่งจบการศึกษาและยังไม่เคย
ประสบการณ์วิชาชีพสื่อมวลชนในสาขาโทรทัศน์มาก่อน เมื่อ ทางสถานีรับเข้าท างานแล้วต้องมา
เรียนรู้ฝึกฝนทักษะพื้นฐานวิชาชีพก่อนท างานจริง นอกจากนี้ ร าชธานีเคเบิลทีวียังรับนักศึกษาจาก
สถาบันการศึกษาในท้องถิ่น เช่น มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี เข้า
มาฝึกฝนทักษะงานด้านการผลิตข่าวและรายการโทรทัศน์ในส่วนของสถานีท้องถิ่นในบางช่วงด้วย 
 

  การคัดเลือกบคุคลเข้าเป็นพนักงานประจ าของบริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี ใช้วิธีการ
สัมภาษณ์ผู้สมัครโดยคณะผู้บริหารหรือบอร์ดผู้ถือหุ้นของบริษัทเป็นผูพ้ิจารณาคัดเลือกร่วมกัน โดย
ผู้บริหารที่ดูแลการบริหารงานในแต่ละส่วนโดยตรงจะมีอ านาจในการตัดสินใจในขั้นสุดท้าย การ
คัดเลือกพนักงานของอาร์ทีวีแชนแนลในเบื้องต้น ผู้บริหารจะพิจารณาคุณสมบัตดิ้านความสามารถ 
ลักษณะบุคลิกภาพที่เหมาะสมกับต าแหน่งงาน และความมุ่งม่ันตั้งใจที่จะท างาน เป็นหลัก โดย
คุณสมบัติด้านการศึกษาเป็นเพียงองค์ประกอบรองในการพิจารณาคัดเลือกบุคลากร การคัดเลือก
บุคลากรในส่วนสถานีท้องถิน่ยังไมเ่ข้มงวดว่าพนักงานต้องจบการศึกษาในสาขานิเทศศาสตร ์ หรือ
สาขาเฉพาะที่ตรงกับต าแหน่งงานที่ต้องการ เนื่องจากข้อจ ากัดด้านบุคลากรวิชาชีพสื่อสารมวลชน
ในท้องถิ่นที่มีค่อนข้างน้อย และผู้มีประสบการณ์วิชาชีพหรือมีผลงานดีส่วนใหญ่มักจะเข้าไปท างาน
ในส่วนกลาง บุคลากรส่วนใหญข่องสถานเีป็นบัณฑิตจบใหม่ที่ยังไมม่ีประสบการณ์หรือยังมีทักษะ
พื้นฐานวิชาชีพไม่เพียงพอ เมื่อรับเข้ามาท างานแล้วต้องได้รับการฝึกฝนทักษะก่อนปฏิบัติงานจริง 
ดังนั้น การคัดเลือกพนักงานจึงให้ความส าคัญกับความมุ่งม่ันตั้งใจท างานเป็นหลัก เนื่องจาก เป็น
คุณสมบัติส าคัญในการฝึกฝนและพัฒนาทักษะวิชาชีพของพนักงาน  
 

  “หนึ่ง ก็เลือกความสามารถ ความตั้งใจ แล้วก็อีกอันหนึ่งก็คือ ความที่เหมาะสมกับ
ต าแหน่งนั้นหรือไม.่..เพราะบางคร้ังถ้าจบมาตรงสาขา ถ้าไม่มีความมุ่งม่ันก็จะไม่มีประโยชน์ แต่ถ้า
มีความมุ่งม่ันแล้วเราคิดว่าน้องเค้าหรือใครมา เหมาะกับงานตรงนี้ บุคลิกได้ ก็จะให้โอกาสในการ
ลองท าดู...” (สัมภาษณ์ พิสิษฐ์ เลาหพิทักษ์วร, 19 ก.ย. 2551) 
 

  ส่วนการคัดเลือกพนักงานผู้ส่ือข่าวของสถานีจะมีการทดสอบทักษะความสามารถ
ด้านการเขียนข่าว พิจารณาประกอบกับความคล่องตัวและความตั้งใจของผู้สมัครด้วย โดยพนักงาน
ผู้ส่ือข่าวใหม่จะต้องได้รับการฝึกฝนทักษะจนสามารถท างานได้คล่องก่อนจึงจะสามารถปฏิบัติงาน
จริงได้ ส าหรับพนักงานที่รับเข้ามาท างานใหมจ่ะต้องผ่านการทดลองงานเป็นระยะเวลา 3 เดือน 
โดยผู้บริหารจะเป็นผู้ประเมินผลการท างานโดยพิจารณาจากผลงานของพนักงาน นอกจากนี้ ในการ
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บริหารงานบุคลากร ผู้บริหารที่ดูแลสถานีท้องถิ่นจะประเมินผลการท างานของพนักงานทุกเดือน 
โดยประเมินจากจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายของงานที่มอบหมายใหพ้นักงาน 
 

  บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานสถานีอาร์ทีวีแชนแนล มีทั้งพนักงานประจ า
ของบริษัทและบุคคลภายนอก โดยบุ คคลภายนอกที่เข้ามาท ารายการจะอยู่ในส่วนของผู้ด าเนิน
รายการ ซึ่งมีทั้งบุคลากรของหน่วยงานพันธมิตรที่เข้ามาเป็นผู้ด าเนินรายการในรายการที่ผลิต
ร่วมกัน และนักศึกษาของสถาบันการศึกษาในท้องถิ่นที่เคยฝึกงานที่สถานีมาก่อนและทางสถานี
ว่าจ้างให้มาช่วยด าเนินรายการเป็นบางเวลา ส่วนผู้ประกาศข่าวของสถานี มีเพียงผู้ประกาศข่าวที่
เป็นพนักงานประจ าของบริษัทเท่านั้น การคัดเลือกผู้ประกาศข่าวและผู้ด าเนินรายการของอาร์ทีวี
แชนแนลจะพิจารณาจากความสามารถ โดยยังไม่เข้มงวดกับการได้รับการรับรองมาตรฐานวิชาชีพ
จากหน่วยงานของรัฐ พนักงานผู้ประกาศของสถานมีีทั้งที่ได้รับและยังไม่ได้รับใบรับรองการประกอบ
วิชาชีพจากกรมประชาสัมพันธ ์ ซึ่งพนักงานที่ยังไม่มีใบรับรองวิชาชีพส่วนหนึ่งท างานเป็นผู้ประกาศ
และผู้ด าเนินรายการของสถานีมานาน แต่ยังไม่มีโอกาสเข้ารับการทดสอบเพื่อขอรับใบรับรองจาก
กรมประชาสัมพันธ์ และหลังจาก ที่กรมประชาสัมพันธ์ได้ยุติการจัดทดสอบเพื่อออกใบรับรองในการ
ประกอบวิชาชีพผู้ประกาศข่าวและผู้ด าเนินรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ 
ตามกฎหมายพระราชบัญญัติการประกอบกิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทัศน์ พ .ศ. 2551 
ตั้งแต่วันที่ 5 มีนาคม 2551 ก็ยังไม่มีหน่วยงานใดมาท าหน้าที่ออกใบรับรองดังกล่าวแทนกรม
ประชาสัมพันธ ์
 

  ด้านการฝึกอบรมทักษะวิชาชีพสื่อสารมวลชนแก่พนักงานฝ่ายต่าง ๆ ของสถานี 
อาร์ทีวีแชนแนลจะเน้นการฝึกฝนและพัฒนาทักษะวิชาชีพจากการปฏิบัติงานจริง และการถ่ายทอด
ความรู้และประสบการณ์ภายในองค์กร โดยพนักงานที่มีประสบการณ์และความสามารถมากกว่าจะ
เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้แก่พนักงานรุ่นใหม่ นอกจากนีพ้นักงานของสถานยีังได้รับการฝึกฝนให้
สามารถท างานได้หลายอย่าง อีกทั้งผู้บริหารสถานจีะมีการหมุนเวียนสับเปลี่ยนหน้าที่ของพนักงาน
อยู่เสมอ ในกรณีที่พนักงานขาดลามาสายหรือมีเหตุฉุกเฉิน พนักงานในแต่ละฝ่ายจะสามารถท างาน
ทดแทนกันได้หมด เช่น ช่างภาพท างานตัดต่อภาพได้ ช่างเทคนิคสามารถท าหน้าที่แทนเจ้าหน้าที่
ออกอากาศได้ เป็นต้น ซึ่งการฝึกฝนและหมุนเวียนหน้าทีท่ าให้พนักงานของสถานีมีทักษะและ
ความสามารถหลายด้าน อย่างไรก็ตาม พนักงานที่ท างานมานานจนมปีระสบการณแ์ละ
ความสามารถมักจะลาออกไปท างานในส่วนกลางซึ่งได้รับค่าตอบแทนมากกว่า 
 



90 

  “ฝึก ๆ ...ก็คือเค้าจะ movement พนักงานอยู่ตลอดเวลา หลักการก็คือว่าสามารถ
ท างานทดแทนกันได้หมด ไม่ว่าจะเป็น สวิชช์ ไม่ว่าจะเป็นตัดต่อ ช่างภาพตรงนั้น ...ก็ต้องรู้ไว้ เผื่อมี
อะไรก็จะได้สามารถทดแทนกันได”้ (สัมภาษณ์ จิระศักดิ์ พรมโนภาศ, 18 ก.ย. 2551) 

 

ส่วนการฝึกอบรมทักษะวิชาชีพแกพ่นักงานของสถานีอย่างเป็นทางการ มีเพียงการ
ฝึกอบรมวิชาชีพผู้ส่ือข่าวที่องค์กรส่ือมวลชนพันธมิตรในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเชิญผู้ส่ือข่าวของ
บริษัทไปร่วมและบริษัทส่งตัวแทนผู้ส่ือข่าวเข้ารับการอบรม ซึ่งการอบรมโดยองค์กรเหล่านี้จะจัดขึ้น
ในบางช่วงและไม่ต่อเนื่อง การฝึกอบรมวิชาชีพแก่ผู้สื่อข่าวของอาร์ทีวีแชนแนล เน้นการฝึกฝน
ประสบการณ์และพัฒนาความสามารถจากการปฏิบัติงาน ในการผลิตข่าวประจ าวัน บรรณาธิการ
ข่าวที่สถานีเชิญมาดูแลประเดน็ข่าวท้องถิ่นก็จะช่วยฝึกฝนงานแก่ผู้ส่ือข่าวของบริษัทด้วย ด้านการ
ดูแลความประพฤติของพนักงานผู้ส่ือข่าว ผู้บริหารและบรรณาธิการข่าวจะเป็นผู้ดูแลอบรมจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้ส่ือข่าว และหัวหน้าฝ่ายข่าวจะคอยก ากับดูแลความประพฤตขิอง
พนักงานในฝ่ายของตน โดยเนน้เรื่องความเป็นกลางในการน าเสนอข่าว และความถูกต้องชัดเจน
ของข้อมูลข่าวและข้อมูลของแหล่งข่าว ตลอดจนเข้มงวดเรื่องความซื่อสัตย์ในการปฏิบัติหน้าทีไ่มใ่ห้
มีการน าผลงานของผู้อ่ืนมาเป็นของตนเอง เมื่อมีการขอข่าวหรือแลกเปลี่ยนข่าวกับผู้ส่ือข่าวส านัก
อ่ืนจะต้องขึ้นเครดติให้ผู้ส่ือข่าวส านักนั้น และผู้ส่ือข่าวต้องไม่คาดหวังสิ่งตอบแทนหรืออามิสสินจ้าง
จากการท างาน รวมทั้งไม่ควรรับสิ่งของตอบแทนใด ๆ แม้ว่าจะเป็นสินน้ าใจที่แหล่งข่าวให้ด้วยความ
เต็มใจก็ตาม 
 

“...อันนี้ผู้บริหารก็เคยพูดอยู่ เคยเหมือนกับว่า อย่าประพฤติอย่างว่าไปท าข่าวถ้าไม่
มีเงินให้ก็ไมท่ า หรือไปแล้วเค้าไม่มีใ ห้ บ่น ...ก็คือบางทีเราไป เค้ามีแจกนักข่าวก็มี แต่บางทีเราไปไม่
ถูกช่วงเราก็กลับก่อน ก็ไม่ได้ก็ไม่เป็นไร เราก็ต้องการไปแค่ท าข่าว เราไม่ต้องการว่าจะไปเอาเงิน แต่
จริง ๆ ถ้าไม่รับได้ก็เป็นด”ี (สัมภาษณ์ มินตรา พันธ์วงศ,์ 18 ก.ย. 2551) 
 

4.2.2.3 การบริหารงานด้านเทคนิค 
 

  ระบบการให้บริการสัญญาณรายการโทรทัศน์ของราชธานีเคเบิลทีวี เป็นการส่ง
สัญญาณเคเบิลทีวีผ่านทางสายไปยังบ้านเรือนของสมาชิกเช่นเดียวกับเคเบิลทีวีท้องถิ่นทั่วไป โดย
น าสัญญาณรายการโทรทัศน์ของสถานผี่านดาวเทียมช่องตา่ง ๆ รวมทั้งช่องสถานทีี่บริษัทบริหาร
จัดการการผลิตและออกอากาศรายการเองมาแปลงสัญญาณ แล้วส่งไปตามโครงข่ายสัญญาณ
โทรทัศน์ของบริษัทเพื่อกระจายสัญญาณไปยังบ้านเรือนของสมาชิก ราชธานีเคเบิลทีวีใช้ สายไฟ
เบอร์ออพติกหรือสายใยแก้วน าแสงในระบบโครงข่ายหลักในการให้บริการเคเบลิทีวขีองบริษัท ทั้งใน
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เขตพื้นที่อ าเภอเมืองและในระบบการส่งสัญญาณข้ามเขตอ าเภอไปยังห้างหุ้นส่วนจ ากัด วารินช า
ราบเคเบิลทีวี ซึ่งจะน าสัญญาณรายการของบริษัทไปให้บริการลูกค้าในพื้นทีบ่ริการของตนในเขต
อ าเภอวารินช าราบต่อไป  

 

  การด าเนินการผลิตและการออกอากาศรายการของอาร์ทีวีแชนแนล พนักงานฝ่าย
รายการจะรับผิดชอบดูแลเทคนิคการผลิตและการบันทึกเทปรายการร่วมกับพนักงานฝ่ายเทคนิค
ของสถานี ส่วนการออกอากาศรายการต่าง ๆ จะมพีนักงานฝ่ายเทคนิคท าหน้าทีค่วบคุมดูแลการ
ออกอากาศให้เป็นไปตามผังรายการของสถานี นอกจากนี้ฝ่ายเทคนิคยังรับผิดชอบดูแลเครื่องมือ
อุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิตและออกอากาศรายการของอาร์ทีวีแชนแนลด้วย เมื่ออุปกรณ์มีปัญหาหรือ
ช ารุดพนักงานฝ่ายเทคนิคจะสามารถเข้าไปดูแลซ่อมแซมแก้ไขเองได้ กรณีที่ อุปกรณ์ช ารุดหนกัและ
พนักงานฝ่ายเทคนิคไม่สามารถซ่อมแซมไดจ้ึงจะส่งอุปกรณไ์ปซ่อมที่ร้านค้าตัวแทนจ าหนา่ย  

 

อย่างไรก็ตาม ราชธานีเคเบิลทีวียังไม่มีห้องส่งส าหรับออกอากาศสัญญาณ
โทรทัศน์ของสถานีท้องถิ่นโดยเฉพาะ ระบบ การออกอากาศของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลจะอยู่รวมกับ
ห้องสตูดิโอผลิตรายการ โดยห้องสตูดิโอจะดูแลทั้งการผลิตรายการและการส่งสัญญาณภาพและ
เสียงออกอากาศของสถานี ระบบการผลิตรายการและการออกอากาศของอาร์ทีวีแชนแนลส่วนใหญ่
จะใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ในการท างาน โดยระบบการออกอากาศรายการท้องถิ่นจะใช้คอมพิวเตอร์ 2 
เครื่องสลับกันท าการออกอากาศในช่วงเวลากลางวันและกลางคืน เพื่อพักเครื่องออกอากาศไม่ให้
ท างานหนักเกินไป โดยในช่วงกลางวันพนกังานฝ่ายเทคนิคจะท าหน้าทีดู่แลและควบคุมการผลิต
และการออกอากาศรายการ แต่ในช่วงเวลากลางคืนห้องสตูดิโอจะไม่มีพนักงานคอยเฝ้าดูแลการ
ออกอากาศ ทางสถานีจะตั้งเวลารายการที่จะออกอากาศไว้ให้เครื่องออกอากาศท างานเองไปจนถึง
ช่วงเช้า 

 

ส่วนระบบการถ่ายทอดสดของราชธานีเคเบิลทีวี เป็นระบบการส่งสัญญาณภาพ
และเสียงผ่านทางสายเคเบิลทีวีเช่นเดียวกับการออกอากาศปกต ิ โดยบริษัทจะวางโครงข่ายสายส่ง
สัญญาณเคเบิลทีวีเชื่อมโยงระหว่างห้องส่งของบริษัทกับสถานทีถ่่ายทอดสดตามจุดต่าง ๆ ในพื้นที่
อ าเภอเมือง เมื่อจะด าเนินงานถ่ายทอดสดพนักงานจะขนอุปกรณท์ี่ใช้ในการผลิตรายการออกไป
ถ่ายทอดสดและส่งสัญญาณโทรทัศนจ์ากจุดที่บริษัทได้เชื่อมระบบโครงข่ายไว้กลับมาที่ห้องสตูดิโอ
ผลิตรายการ เพื่อส่งสัญญาณออกอากาศไปยังบ้านเรือนของสมาชิก  

 

  การลงทุนด้านเทคนิค การใชอุ้ปกรณ์และเทคโนโลยีในการผลิตรายการท้องถิ่นของ
ราชธานีเคเบิลทวีีจะลงทุนในระดับที่เหมาะสมกับเงินทุนของบริษัท โดยค านึงถึงความจ าเป็นและ
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ความส าคัญของสิ่งที่ลงทุนต่อการด าเนินงานสถาน ี และพยายามประหยัดงบประมาณลงทุนเท่าที่
จะท าได้ เนื่องจากอุปกรณ์ด้านเทคนิคในการผลิตและออกอากาศรายการมีราคาสูงมาก และ สถานี
ไม่มีเงินทุนมากเพียงพอทีจ่ะลงทุนด้านเทคนิคและอุปกรณ์ให้มคีุณภาพเทียบเท่ากับสถานีโทรทัศน์
ระดับประเทศ อุปกรณบ์างอย่างของสถานีเป็นอุปกรณ์ที่พนักงานฝ่ายเทคนิคท าการดัดแปลงและ
ออกแบบวงจรการท างานขึน้เอง เพื่อใช้งานด้านเทคนิคการผลิตรายการและออกอากาศรายการ
ท้องถิ่นโดยเฉพาะ ซึ่งเป็นการช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในการลงทุนด้านเทคนิคและอุปกรณ์ของสถานี
ท้องถิ่น  
 

  “...อุปกรณ์ส่วนใหญ่ เราไม่ได้ใช้อุปกรณ์ตรงตามรูปแบบของสตูจริง ๆ...ก็คือมันบน
พื้นฐานที่ว่าเรามีขีดจ ากัดตรงที่ว่ามันต้องประหยัดงบในการท าสตูนะ การวางระบบแล้วก็อุปกรณ์
บางอย่างพี่ท าเอง พี่ออกแบบวงจรเอง แล้วก็เอามาดัดแปลงใช.้..” (สัมภาษณ์ วิรัช พิมพ์พรมมา, 19 
ก.ย. 2551) 
 

  ทั้งนี้ ราชธานีเคเบิลทีวีจะค่อย ๆ ลงทุนพัฒนาปรับปรุงอุปกรณ์ด้านเทคนิค ในการ
ผลิตและการออกอากาศรายการท้องถิ่นให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ  โดยอุปกรณท์ี่ใชใ้นการผลิตรายการจะเน้น
อุปกรณ์ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการใชง้านและสามารถท างานได้ส าเร็จตามเป้าหมายเป็นส าคัญ 
ค านึงถึงปัจจัยด้านความทนทาน ราคาที่เหมาะสมและความคุ้มค่าในการลงทุน โดยผู้บริหารสถานี
เป็นผู้มีอ านาจในการพิจารณาและอนุมัติการจัดซื้ออุปกรณ์ของสถาน ี
 

  “...ดูที่ความเหมาะสมกับงาน ณ ตรงนั้นมากที่ สุด...แต่ว่าก็ต้องสามารถท างาน
ออกมาได้ตามเป้าหมาย เพราะบางทีสเป็กอาจจะดี แต่มันไม่ถูกกับตัวที่เราจะต้อง ใช้ มันก็จะ
สิ้นเปลืองโดยใช่เหต.ุ..ก็ยังต้องปรับปรุงไปเรื่อย ๆ เนื่องจากว่าการเป็นท้องถิ่น คงจะลงอุปกรณ์
เหมือนของช่องใหญ่ไม่ได.้..เราต้องท าให้เท่ากับพอทีเ่ราจะอยู่ได้ ก็คือต้องประเมินทุกอย่าง ต้องดู
ทุกอย่าง...” (สัมภาษณ์ พิสิษฐ์ เลาหพิทักษ์วร, 19 ก.ย. 2551) 
 

  ส่วนอุปกรณ์กล้องซึ่งเป็นอุปกรณ์หลักในการผลิตรายการ อาร์ทีวีแชนแนลมีกล้อง
ส าหรับใช้ถ่ายท ารายการทั้งหมด 12 ตัว สืบเนื่องมาจากการผลิตรายการร่วมกับองค์กร พันธมิตร
ค่อนข้างมาก ก่อนที่บริษัทจะปรับเปลี่ยนนโยบายการด าเนินงานและยุติความร่วมมือกับพันธมิตร 
ส่วนการส ารองอุปกรณ์ทางเทคนิค ส่วนใหญ่อาร์ทีวีแชนแนลจะส ารองอุปกรณ์คอมพิวเตอรซ์ึ่งเป็น
อุปกรณ์ส าคัญในการผลิตและออกอากาศรายการและทางสถานีมีศักยภาพที่จะจัดหามาไว้ ซึ่งการ
ส ารองอุปกรณ์เป็นลักษณะของการเผื่ออุปกรณ ์ กล่าวคือมีอุปกรณ์ส าหรับใช้งานหลายชิ้น ซึ่งใน
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กรณีฉุกเฉินหรืออุปกรณ์มีปัญหาไม่สามารถใช้งานได ้ พนักงานจะสามารถน าอุปกรณ์ทีพ่ร้อมใช้งาน
อยู่แล้วไปส ารองใช้แทนได้  
 

  ส่วนการดูแลส ารองไฟฟ้าให้เพียงพอต่อการด าเนินงานของสถานีท้องถิ่น ราชธานี
เคเบิลทีวีจะใช้เครื่องส ารองไฟหรือยูพีเอสในการส ารองไฟฟ้าของอุปกรณ์ในห้องสตูดิโอผลิตรายการ 
รวมทั้งห้องควบคุมการส่งสัญญาณช่องรายการต่าง ๆ ของบริษัท เพื่อป้องกันปัญหาไฟฟ้าดับ ไฟตก
หรือไฟกระชาก เนื่องจากสถานีท้องถิ่นและช่องรายการอ่ืน ๆ ของบริษัทท าการออกอากาศตลอด 24 
ชั่วโมง และอุปกรณ์หลายอย่างต้องเปิดเครื่องท างานตลอด 24 ชั่วโมง บริษัทจึงต้องใช้ไฟฟ้าปริมาณ
มาก อย่างไรก็ตาม ระบบส ารองไฟฟ้าของห้องส่งและห้องสตูดิโอยังส ารองไฟฟ้าได้ไม่เพียงพอเมื่อ
เกิดเหตุไฟฟ้าดับเป็นเวลานาน ซึ่งเป็นปัญหาส าคัญที่ผู้บริหารก าลังพิจารณาหาวิธีแก้ไขเพื่อส ารอง
ไฟฟ้าให้นานขึ้น  

 

ส่วนการดูแลรักษาอุปกรณท์ี่ใชใ้นการผลิตและออกอากาศรายการ  เนื่องจาก
อุปกรณ์ด้านเทคนิคเป็นอุปกรณ์ที่มรีาคาค่อนข้างสูงและช ารุดเสียหายง่าย การใช้งานอุปกรณท์าง
เทคนิคของสถานจีะเน้นการใช้งานอย่างระมัดระวัง และจัดอุปกรณท์ี่ใช้งานง่ายและราคาไม่แพง
มากนักส าหรับบุคลากรที่ยังไม่มีความช านาญ และส าหรับการใช้งานที่อุปกรณ์เสี่ยงทีจ่ะได้รับความ
เสียหายง่าย เช่น การท างานภาคสนามของผู้ส่ือข่าว  ในส่วนการออกอากาศรายการท้องถิ่นของอาร์
ทีวีแชนแนลจะใช้คอมพิวเตอร์ออกอากาศ 2 เครื่องท างานสลับกันในช่วงเวลากลางวันและเวลา
กลางคืน เพื่อพักเครื่องออกอากาศไม่ใหท้ างานหนักเกินไปเนื่องจากช่องสถานตี้องออกอากาศตลอด 
24 ชั่วโมง อย่างไรก็ตาม ห้องสตูดิโอที่ส่งสัญญาณรายการของสถานีท้องถิ่นจะไมม่ีพนักงานคอย
ดูแลการออกอากาศในช่วงเวลากลางคืน เนื่องจาก ข้อจ ากัดด้านบุคลากร ประกอบกับ ปัญหาทาง
เทคนิคในการส่งสัญญาณโทรทัศนม์ีเพียงปัญหาการออกอากาศขัดข้องเมื่อไฟฟ้าดับเป็นเวลานาน 
ซึ่งเมื่ออุปกรณ์ได้รับการจ่ายกระแสไฟฟ้าตามปกติแล้ว เครื่องออกอากาศก็จะสามารถออกอากาศ
รายการเองตามเวลาปกติที่ตั้งไว้ได ้ 

 

นอกจากนี้ ฝ่ายเทคนิคจะมีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในที่ท าหน้าทีดู่แลตรวจสอบ
การใช้งานวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ของสถานีโดยเฉพาะ คอยตรวจสอบอุปกรณ์ในส่วนที่มีปัญหาและ
ประสานงานส่งอุปกรณ์ไปซ่อมแซมในกรณีทีพ่นักงานของสถานไีม่สามารถซ่อมแซมได้ รวมทั้งท า
รายงานข้อมูลอุปกรณ์เสนอต่อผู้บริหารด้วย ทั้งนี้ ผู้บริหารสถานีจะมีการตรวจสอบข้อมูลเกี่ยวกับ
อุปกรณ์ทางเทคนิคและประวัติการซ่อมแซมอุปกรณ์อยู่เป็นระยะ และ คณะผูถ้ือหุ้นบริษัทจะมีการ
ประชุมหารือเพื่อประเมินความเสี่ยงและความเสียหายเกี่ยวกับอุปกรณท์างเทคนิค รวมถึงการลงทุน
ด้านอุปกรณใ์นการผลิตและออกอากาศของสถานีอยู่เสมอ 
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  “...มันมีการประเมินกันทุกครั้งว่า ณ วันนี้ เราควรระวังอะไร เพราะมันจะมี คือท า
เคเบิลมันมีความเสี่ยงเยอะ หลายอย่างมาก ไม่ใช่แค่เรื่องของอุปกรณ์  หรือแม้แต่เรื่องธรรมดา
สามัญเราก็ต้องคิดทุกเรื่อง เพราะฉะนั้นมันเป็นเรื่องที่ต้องถกเถียงกันอยู่แล้ว ...คุยกันบอ่ยมากเรื่อง
พวกนี้” (สัมภาษณ์ พิสิษฐ์ เลาหพิทักษ์วร, 19 ก.ย. 2551)   
 

4.2.2.4 การประเมินผลการด าเนินงาน 
 

การประเมินผลรายการท้องถิ่นของสถานที้องถิ่นอาร์ทีวีแชนแนล มีทั้งการ
ประเมินผลภายนอกและการประเมินผลภายใน การประเมินผลภายนอกคือการประเมินความพึง
พอใจของสมาชิกที่รับชมรายการท้องถิ่นของสถานี ทั้งนี้ ราชธานีเคเบิลทีวียังไม่เคยมีการส ารวจ
ข้อมูลความพึงพอใจของสมาชิกอย่างเป็นทางการมาก่อน การ ส ารวจข้อมูลความพึงพอใจของ
สมาชิกต่อรายการท้องถิ่นทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนลเป็นการเก็บข้อมูลอย่างไม่เป็นทางการ โดย มี
วิธีการเก็บข้อมูลหลายวิธี ทั้งการพูดคุยกับสมาชิกโดยตรงผ่านพนักงานของบริษัทที่มีหน้าที่
เกี่ยวข้องกับการติดต่อพบปะกับสมาชิกของบริษัท ได้แก่ พนักงาน เก็บเงินที่ไปเก็บค่าบริการสมาชิก
และพนักงานฝ่ายประชาสัมพันธ์ทีท่ าหน้าทีต่้อนรับและรับโทรศัพท์ลูกค้า รวมทั้งเก็บข้อมูลจากการ
ที่สมาชิกโทรศัพท์เข้ามาที่สถานเีพื่อแนะน าติชมรายการ หรือร่วมสนุกตอบค าถามในรายการข่าว
ท้องถิ่นประจ าวันหรือรายการทีอ่อกอากาศสดเพื่อรับของสมนาคุณจากทางสถาน ี 

 

“...คือในช่วงข่าวเราจะมีค าถามทุกครั้ง แล้วก็ให้ผู้ชมร่วมสนุกด้วยการตอบค าถาม
จากเนื้อข่าว...เค้าก็ชมกันเยอะ แล้วก็โทรเข้ามาร่วมสนุก แล้วก็บางครั้งมีโทรเข้ามาแนะน า โทรมาติ
ชมบ้างแนะน าบ้างในการพัฒนาโต๊ะข่าว บอกว่าผู้ประกาศนั่งไม่ตรงบ้าง เสียงไม่ชัด คือจะได้รับ 
feedback ตรงนั้นเยอะ...” (สัมภาษณ์ มินตรา พันธ์วงศ,์ 18 ก.ย. 2551) 

  

นอกจากนี้ การเก็บข้อมูลความพึงพอใจของสมา ชิกส่วนหนึ่งจะเก็บข้อมูลจากการ
พบปะพูดคุยกับคนรู้จัก โดยส่วนใหญ่ผู้บริหารที่เป็นคนท้องถิ่นก็จะได้รับฟังเสียงสะท้อนข้อติชม
เกี่ยวกับรายการของสถานีจากเพื่อนและคนรู้จักในท้องถิ่น ส่วนหนึ่งผู้ส่ือข่าวและพนักงานของสถานี
ออกไปท างานหรือไปติดต่อประสานงานกับหน่วยงานภายนอกจะได้รับการทักทายหรือข้อติชมจาก
เพื่อนฝูงคนรู้จักที่ได้รับชมรายการท้องถิ่น เนื่องจากความเป็นคนท้องถิ่นหรือการจบการศึกษาจาก
สถาบันการศึกษาในท้องถิ่นของพนักงาน ประกอบกับเนื้อหารายการที่น าเสนอเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้อง
กับคนท้องถิ่น ท าให้บุคลากรและสถานีมีความใกล้ชิดกับคนในท้องถิ่น  
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“...ชาวบ้านเราก็ดู ดูกันเยอะ เค้าก็รู้จักเรา ...ส่วนใหญ่มันจะมี เหมือนกับอาจจะ
เป็นคนรู้จักด้วย แล้วบางทีก็เป็นรุ่นน้อง เค้าก็ชม เค้าก็บอกเค้าดูข่าว ...” (สัมภาษณ์ มินตรา พันธ์
วงศ์, 18 ก.ย. 2551) 

 

ส าหรับช่องทางส าคัญทีร่าชธานีเคเบิลทีวีใช้ในการส ารวจความคิดเห็นและความ
พึงพอใจที่สมาชิกมีต่อรายการท้องถิ่น คือการผลิต รายการเยี่ยมบ้านสมาชิกอาร์ทีวี ซึ่งพนักงานของ
สถานีจะออกไปเยี่ยมเยียนพบปะและพูดคุยกับสมาชิก รวมถึงสอบถามถึงความต้องการ ความ
คิดเห็นและข้อแนะน าของสมาชิกต่อรายการท้องถิ่นของสถานีท้องถิน่ ตลอดจนได้รับทราบความ
คิดเห็นของสมาชิกต่อการให้บริการเคเบิลทีวีของบริษัท เพื่อน าไปปรับปรุงการด าเนินงานสถานี
ท้องถิ่นและการให้บริการช่องรายการอ่ืน ๆ ของบริษัท  

 

อย่างไรก็ตาม ราชธานีเคเบิลทีวีก าลังเตรียมการที่จะส ารวจข้อมูลสมาชิกอย่างเป็น
ทางการ เพื่อน าข้อมูลมาปรับปรุงการผลิตรายการท้องถิ่นของสถานใีห้สามารถตอบสนองความ
ต้องการของสมาชิกได้มากขึ้น โดย ทางสถานีจะเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของ
สมาชิกต่อรายการท้องถิ่นของสถาน ี และไปรษณียบัตรสอบถามความสนใจและประเภทรายการที่
สมาชิกต้องการรับชมที่สถานีจัดส่งไปให้สมาชิกกรอกข้อมูลแล้วส่งกลับมาที่บริษัท  ซึ่งทางสถานจีะ
น าแบบสอบถามและไปรษณียบัตรเหล่านั้นมาจับสลากแจกของรางวัลให้กับสมาชิกด้วย นอกจากนี้ 
อาร์ทีวีแชนแนลยังโฆษณาเชิญชวนให้สมาชิกโทรศัพท์เข้ามาแนะน าติชมรายการท้องถิ่นของสถานี
เพื่อเก็บข้อมูลความพึงพอใจของสมาชิกอีกทางหนึง่ 

 

นอกจากการประเมินผลภายนอกทีป่ระเมนิจากความคิดเห็นของสมาชิก ผู้บริหารที่
ดูแลสถานีท้องถิ่นจะประเมินผลภายในสถานี โดยประเมิน คุณภาพรายการท้องถิ่นที่พนักงานฝ่าย
รายการด าเนินการผลิตและให้ข้อแนะน าในการปรับปรุงรายการ ซึ่งรายการที่ผู้บริหารประเมินว่ามี
คุณภาพด้อยลงหรือไม่เหมาะสมที่จะออกอากาศต่อไป ทางสถานีก็ จะยกเลิกการผลิตรายการนั้นไป 
การที่ผู้บริหารประเมินคุณภาพรายการของสถานีอยู่เป็นระยะ ท าให้พนักงานทีร่ับผิดชอบการผลิต
รายการมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 

 

“...คนที่รับผิดชอบรายการอยู่จะเป็นคล้าย ๆ กับว่าจะต้องพัฒนาตัวเองไปใ นตัว 
เพราะว่ารายการไหนที่มองแล้วว่ามันไม่ผ่าน หรือมันอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานที่ต่ าก็จะโดนปลดออก
จากผังรายการ...” (สัมภาษณ์ จิระศักดิ์ พรมโนภาศ, 18 ก.ย. 2551) 
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กล่าวโดยสรุป รายการท้องถิ่นของสถานีอาร์ทีวแีชนแนล ส่วนใหญ่เป็นรายการที่
สถานีร่วมมือกับหน่วยงานพันธมิตรในท้องถิ่นในการผลิตและออกอากาศเพื่อประโยชน์สังคม โดย
สถานียังไม่มีการหารายได้จากการผลิตและเผยแพร่รายการท้องถิ่น ซึ่งหน่วยงานพันธมิตรส่วนใหญ่
เป็นองค์กรภาคสังคมและเครือข่ายในท้องถิ่น ส่วนรายการที่อาร์ทีวีแชนแนลด าเนินการผลิตเองก็มี
การขอความร่วมมือกับบุคคลและองค์กรในท้องถิ่นในการผลิตรายการร่วมกันด้วย โดยรายการที่
สถานีผลิตข้ึนเองส่วนใหญเ่ป็นรายการข่าวท้องถิ่นและรายการบันเทิงเกี่ยวกับเพลงและกีฬา ส่วน
หนึ่งเป็นรายการสาระความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่น และรายการ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ ส่วนรายการที่ เป็นความร่วมมือกับพันธมิตรเป็นรายการประเภทสาระความรู้เป็น
หลัก โดยส่วนใหญ่เป็นการให้ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับการสาธารณสุข และสังคมวัฒนธรรมท้องถิ่น 

 

ส าหรับรายการท้องถิ่นทีอ่าร์ทีวแีชนแนลมีส่วนในการผลิตมีทั้งหมด 12 รายการ 
เป็นรายการที่สถานีผลิตเองและรายการที่ผลติร่วมกับพันธมิตรกลุ่มละ 6 รายการ ซึ่ง พนักงานฝ่าย
ข่าว ฝ่ายรายการ และฝ่ายเทคนิคของสถานรีวมทั้งหมด 17 คนรับผิดชอบการผลิตร่วมกัน ในส่วน
รายการที่สถานีผลิตเองนั้น อาร์ทีวี แชนแนลมีการขอความร่วมมือกับพันธมิตรที่เป็นผู้เชี่ยวชาญและ
องค์กรภาคเอกชนในท้องถิ่นในการผลิตรายการร่วมกันด้วย ทั้งนี ้ รายการท้องถิ่นที่อาร์ทีวีแชนแนล
ด าเนินการผลิตส่วนใหญ่เป็นรายการที่ออกอากาศทุกวันหรือ 4-5 วันต่อสัปดาห์ ซึ่งมีทั้งหมด 9 
รายการ โดยส่วนใหญเ่ป็นรายการประเภทข่าวและสาระความรู้  

 

  อาจกล่าวได้ว่า ลักษณะการบริหารการผลิตและน าเสนอรายการท้องถิ่นของอาร์ทีวี
แชนแนลเป็นผลมาจากโครงสร้างและนโยบายการด าเนินงานของราชธานีเคเบิลทีวีทีเ่ป็นสื่อเอกชน
ขนาดเล็กในท้องถิ่นที่มุ่งให้บริการคนท้องถิ่น มีเครือข่ายหน่วยงานและบุคคลในท้องถิ่นที่เข้ามา
ร่วมมือในการผลิตและน าเสนอรายการ และให้ความส าคัญกับการเอ้ือประโยชนใ์ห้สังคมท้องถิ่น มุ่ง
ท าหน้าที่เป็นสื่อกลางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพื่อประโยชน์ของคนท้องถิ่น โดยยังไมม่ีการหารายได้
จากการผลิตรายการ 
 

4.2.3 การบริหารการตลาด 
 

  อาร์ทีวีแชนแนลมีรายได้หลักมาจากค่าบริการเคเบิลทีวีทีท่างบริษัทเก็บจากสมาชิก
เป็นรายเดือน และรายได้อีกส่ วนหนึ่งมาจากการรับจ้างโฆษณาประชาสัมพันธธ์ุรกิจทางสถานี
ท้องถิ่น และการรับจ้างด าเนินการบันทึกเทปและถ่ายทอดสดกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงานภาครัฐ
และภาคเอกชนในท้องถิ่น ซึ่งรายได้จากงานเสริมดังกล่าวยังมีสัดส่วนค่อนข้างน้อย ที่มาของรายได้
หลักของบริษัทและสถานีท้องถิน่จะข้ึนอยู่กับการมีสมาชิกเคเบิลทีวีเป็นหลัก   
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  “...ก็คือเมนหลักของค่าใช้จ่ายจะมาจากสมาชิกที่ไปอุดหนุนในแต่ละจุด ไม่ว่าจะ
เป็นข่าวหรือรายการอะไรพวกนี้ มาจากเงินสมาชิกเป็นแทบจะเกือบทั้งหมด เพราะถ้าจริง ๆ ถามว่า
สปอนเซอร์มีไหม โฆษณามีไหม มีแต่น้อยมาก...” (สัมภาษณ์ พิสิษฐ์ เลาหพิทักษ์วร, 19 ก.ย. 2551) 
 

  อย่างไรก็ตาม ราชธานีเคเบิลทีวียังไมม่ีการจัดตั้งฝ่ายงานที่ดูแลงานด้านการตลาด
โดยเฉพาะ ทั้งในส่วนของบริษัทและสถานีท้องถิ่นอาร์ทีวีแชนแนล โดย การตลาดในส่วนของบริษัท 
พนักงานฝ่ายประชาสัมพันธจ์ะท าหน้าทีดู่แลรับเรื่องเกี่ยวกับปัญหาและความต้องการของสมาชิก  
และติดต่อประสานงานกับลูกค้าสมาชิกเคเบิลทีวีของบริษัททางโทรศัพท์ ส่วนการบริหารงาน
การตลาดของสถานี พนักงานบางส่วนของฝ่ายรายการจะรับผิดชอบงานด้านการตลาดของสถานี
ด้วย โดยท าหน้าที่เจรจารับงานและประสานงานด้านการตลาดกับลูกค้าของสถานี ทั้งนี้ รูปแบบการ
บริหารการตลาดของราชธานีเคเบิลทีวี ผู้บริหารจะเป็นผู้ก าหนดภารกิจและวางรูปแบบวิธีการ
ท างาน รวมถึงกิจกรรมการตลาดหรือกิจกรรมร่วมกับสมาชิก  และมอบหมายให้พนักงานที่
รับผิดชอบไปด าเนินงาน 
  

  การเพิ่มยอดสมาชิกเคเบิลทีวีของบริษัทราชธานีเคเบิลทวีีจะใหพ้นักงานของบริษัท
เข้ามามีส่วนช่วยในการหาสมาชิก รูปแบบการหาสมาชิกมีเพียงรูปแบบเดียวคือการเปิดให้พนักงาน
แนะน าสมาชิกใหม่ โดยบริษัทจะให้ค่าตอบแทนกับพนักงานที่แนะน าสมาชิกติดตั้งใหมห่รือสามารถ
น าสมาชิกเก่ากลับมาใช้บริการเคเบิลทีวีของบริษัทได ้ และในแต่ละเดือนราชธานีเคเบิลทีวีจะจัด
กิจกรรมให้พนักงานได้ท ากิจกรรมร่วมกันเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร โดยจะมีการจัด
ช่วงเวลาหลังเลิกงานให้พนักงานทั้งหมดลงพื้นทีแ่จกเอกสารประชาสัมพันธก์ารให้บริการและการรับ
สมัครสมาชิกตามหมู่บ้านต่าง ๆ  ในเขตพื้นที่บริการเดือนละหนึง่ครั้ง ซึ่งนอกจากเป็นการส่งเสริม
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างพนักงานแล้ว ยังเป็นการช่วยกันท าการตลาดหาสมาชิกไปพร้อมกนั  
 

  “...ทั้งช่างทั้งเก็บเงินทั้งฝ่ายข่าวฝ่ายรายการทั้งพิธีกรไปหมดทุกคน ก็จะนัดอาทิตย์
หนึ่งวันเสาร ์ ตั้งแต่ห้าโมงครึ่งถึงหกโมงคร่ึง ให้เดินหนึ่ งชั่วโมงแล้วต่อจากนั้นก็มีเลี้ยงอาหาร ก็จะมี
งบเลี้ยงเหมือนจ้างพนักงานลงพบปะพี่น้องประชาชน...พนักงานก็เดินตามบ้าน แจกใบปลิวตามรถ
ตามอะไรก็แจกไป...” (สัมภาษณ์ กิ่งดาว แจ่มจันทร,์ 18 ก.ย. 2551) 
 

  นอกจากนี้ ราชธานีเคเบิลทีวีจะมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดอยู่ เสมอ เช่น 
การให้ส่วนลดค่าบริการติดตั้งเคเบิล การให้ส่วนลดค่าบริการสมาชิกแก่ สมาชิกที่จ่ายค่าบริการ
ล่วงหน้า เป็นต้น เพื่อดึงดูดใจคนท้องถิ่นให้สมัครเป็นสมาชิกเคเบิลทีวีของบริษัทด้วย 
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  การบริหารการตลาดของราชธานีเคเบิลทีวีจะเน้นการรักษาสมาชิกเคเบิลทีวีให้เป็น
สมาชิกของบริษัทต่อไปนาน ๆ โดยให้ความส าคัญกับการสร้าง ความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับสมาชิกและ
สร้างความรู้สึกมีส่วนร่วมของสมาชิก โดยการผลิตรายการท้องถิ่นทีใ่หส้มาชิกของบริษัทเข้ามามี
ส่วนร่วมในการผลิตรายการโดยตรงหรือรายการเยี่ยมบ้านสมาชิกอาร์ทีวี ซึ่งสถานีท้องถิ่นของบรษิัท
ด าเนินการผลิตมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 โดยพนักงานของสถานจีะเดินทางไปเยี่ยมเยียนสมาชิกที่บ้าน
และพูดคุยแนะน าสมาชิก ในกรณีที่บ้านของสมาชิกประกอบธุรกิจหรือเป็นร้านค้ากเ็ป็นการช่วย
ประชาสัมพันธ์กิจการของสมาชิกให้คนท้องถิ่นรู้จักด้วย นอกจากนี้ อาร์ทีวีแชนแนลยังน าบัตรชม
ภาพยนตร์ของผู้สนับสนุนรายการไปสมนาคุณให้สมาชิกที่ทางสถานีเดินทางไปเยี่ยม ท าใหส้มาชิก
รู้สึกพึงพอใจและมีการบอกต่อกับเพื่อนและคนรู้จัก ซึ่งการที่สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในรายการมี
ส่วนช่วยจูงใจสมาชิกให้หันมารับชมรายการท้องถิ่นของทางสถานีมากขึ้น รวมทั้งช่วยผูกใจสมาชิก
ให้เป็นลูกค้าที่เหนียวแน่นของบริษัทต่อไปด้วย  
 

“...ลูกค้าก็ดูเยอะนะ แล้วก็มีเสียงตอบรับเค้าโทรกลับมาว่าตรงนั้นตรงนี้อยู่ที่ไหน 
อย่างรายการเยีย่มบ้านอย่างนี้เค้าก็ได้ดู ลูกค้ามีส่วนร่วมกับตรงนี้มากเพราะว่าถ้าเค้าให้เราเยี่ยม
บ้านหลังนี้แล้ว เค้ากจ็ะบอกเพื่อน ๆ เค้า  รอดูช่วงเวลานี้ ๆ ที่เราโทรกลับไปบอก ...ไปที่ไหนเราก ็    
โปรโมทไปในตัวด้วยเหมือนไปตอบแทนลูกค้า อยากให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมกับ RTV ตรงนี้ด้วย 
ลูกค้าพอเค้าเห็นเราตัวจริงเค้าก็ได้พูดคุยต่อ...” (สัมภาษณ์ กิ่งดาว แจ่มจันทร,์ 18 ก.ย. 2551) 

 

ส่วนการบริหารงานโฆษณาของสถานที้องถิ่น ราชธานีเคเบิลทีวีจะบริหารจัดการ
งานการตลาดด้านโฆษณาของสถานีท้องถิ่นเอง โดยคิดค่าจ้างบริการโฆษณาประชาสัมพันธส์ าหรับ
การโฆษณาทางธุรกิจและให้บริการฟรีส าหรับการโฆษณาเพื่อประโยชนส์าธารณะ รูปแบบการขาย
โฆษณาของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลม ี 2 รูปแบบ ได้แก่การขายตรงโดยรับลูกค้าที่ติดต่อเข้ามาเอง 
และขายผ่านคนกลางคือพนักงานของสถานี การรับงานโฆษณาส่วนใหญลู่กค้าจะเป็นฝ่ายติดต่อ
เข้ามาที่บริษัทเอง โดยลูกค้าว่าจ้างโฆษณาทางสถานที้องถิ่นส่วนใหญ่เป็นร้านค้าและบริษัทเอกชน
ในท้องถิ่นที่รู้จักและทราบข้อมูลของบริษัทอยู่แล้ว และลูกค้าบางส่วนเป็นลูกค้าจากส่วนกลางที่
ติดต่อลงโฆษณาผ่านบริษัทเอเจนซี่โฆษณา อาร์ทีวีแชนแนลยังไม่มีการจัดทีมพนักงานออกไปติดต่อ
หาผู้สนับสนุนสถานีเป็นการเฉพาะ เนื่องจากสถานี เพิ่งเริ่มรับงานบริการโฆษณาประชาสัมพันธไ์ด้
ไม่นาน ประกอบกับข้อจ ากัดด้านบุคลากรของสถานี โดยพนักงานฝ่ายรายการบางคนจะรับผิดชอบ
การเจรจารับงานและติดต่อประสานงานกับลูกค้าที่ต้องการว่าจ้างลงโฆษณาทางสถานีท้องถิ่นด้วย  

 

ส่วนการขายผ่านคนกลางนั้น สถานีอาร์ทีวีแชนแนลจะเปิดโอกาสใหพ้นักงานของ
สถานีสามารถผู้สนับสนุนรายการในรายการที่ตนรับผิดชอบด าเนินการผลิตได้ ไม่ว่าจะ เป็นการบาร์
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เธอรห์รือแลกเปลี่ยนอุปกรณใ์นการผลิตรายการหรือการลงโฆษณาธุรกิจในช่วงรายการ โดย
พนักงานจะได้รับค่าคอมมิสชั่นคิดเป็นเปอร์เซ็นต์จากรายได้ค่าโฆษณาทีห่าเข้ามาได้ อย่างไรก็ตาม 
การขายโฆษณาผ่านพนักงานของสถานียังมีสัดส่วนน้อยมาก สปอตโฆษณาประชาสัมพันธ์ทาง
สถานีส่วนหนึ่งเป็นสปอตโฆษณากิจการของผู้ถือหุ้นบริษัทที่พนักงานฝ่ายรายการผลิตข้ึนเพื่อให้
ลูกค้าที่สนใจมาลงโฆษณาได้ชมเป็นตัวอย่าง ซึ่งในเบื้องต้นผู้บริหารมอบหมายให้พนักงานผลิตส
ปอตโฆษณาของผู้ถือหุ้นให้มีคุณภาพก่อนที่จะรับงานจากลูกค้า และด้านหนึ่งเป็นการช่วย
ประชาสัมพันธ์ธุรกิจให้กับผู้ถือหุ้นด้วย  
 

  รูปแบบสปอตโฆษณาประชาสัมพันธ์ทางสถานอีาร์ทีวีแชนแนลมีเพียงรูปแบบเดียว 
คือ สปอตโฆษณาภาพเคลื่อนไหว ซึ่งหากลูกค้าไม่มชีิ้นงานสปอตโฆษณามาเอง ทางสถานกี็จะรับ
ผลิตสปอตโฆษณาให้ลูกค้าและคิดค่าจ้างในการผลิต ส่วนอัตราค่าจ้างลงโฆษณาประชาสัมพันธ์
ของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลจะคิดตามความยาวของสปอตโฆษณาและคิดราคาเหมาต่อเดือน โดย
ทางสถานีจะออกอากาศให้ 4 รอบต่อวัน ทั้งลูกค้าในท้องถิ่นและลูกค้าจากส่วนกลาง หากลูกค้าลง
โฆษณาไม่ถึงหนึ่งเดือนจะคิดค านวณราคาตามจ านวนวันและรอบที่ออกอากาศ สปอตโฆษณาทาง
อาร์ทีวีแชนแนลจะออกอากาศในช่วงต้นชั่วโมงและนับเวลาออกอากาศเป็นช่วง ๆ เช่น ช่วงเช้า ช่วง
บ่าย โดยในแต่ละช่วงเวลาจะออกอากาศได้ 4 รอบ ซึ่ง ลูกค้าจะสามารถเลือกช่วงเวลาที่ต้องการ
ออกอากาศได้  
 

  “...ท้องถิ่นยังปรับเปลี่ยนอยู่เรื่อย ๆ 4 รอบต่อวันอยู่ที่ 2,400 ต่อเดือน...มันจะมี
ช่วงเวลาให้เลือกอยู่ ช่วง 9 โมง ต้นชั่วโมง 9 โมง 11 โมง เที่ยง ช่วงหนึ่ง แล้วก็บ่ายโมง บ่ายสอง 
บ่ายสามนี้ นับเป็น 4 นับเป็นทีละช่วง ทีละส่ี ๆ ก็ตกรอบละกี่บาท รอบละ 20 บาทส าหรับ 30 วิ หนึ่ง
นาทีก็ตกรอบละ 30 บาท...ถ้าลงเป็นวันก็คูณ ถ้ามีค่าผลิตก็บวก 500 ถ้าไม่มีก็ไม่บวก...” 
(สัมภาษณ์ กิ่งดาว แจ่มจันทร,์ 18 ก.ย. 2551) 
 

  ทั้งนี้ การบริหารการตลาดของสถานีท้องถิ่นผู้บริหาร สถานจีะเป็นผู้ก าหนดราคา
ค่าจ้างและรายละเอียดของงานทีด่ าเนินการ และพนักงานฝ่ายรายการที่รับผิดชอบงานด้าน
การตลาดจะเป็นผู้ประสานงานกับลูกค้าและขออนุมัติจากผู้บริหารก่อนด าเนินการ ทั้งงานโฆษณา
ทางสถานีท้องถิ่นและการรับจ้างบันทึกเทปและถ่ายทอดสดกิจกรรมต่าง ๆ ส าหรับการคิดราคา
ค่าจ้างบันทึกเทปและถ่ายทอดสด ทางสถานีจะคิดราคาตามจ านวนชั่วโมงในการท างานและ
รายละเอียดของงาน โดยลูกค้าสามารถเจรจาต่อรองราคาได้  
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  นอกจากนี้ การบริหารการตลาดของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลยังมีการด าเนินงานใน
ลักษณะการบาร์เธอร ์ หรือการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ร้านค้าผู้สนับสนุนในท้องถิ่นแลกเปลี่ยนกับ
การสนับสนุนสินค้าและบริการแก่ทางสถานี โดยราชธานีเคเบิลทีวีจะน าสินค้าของร้านค้า
ผู้สนับสนุนมาใช้ในการผลิตรายการท้องถิ่น เช่น ร้านดอกไม้ ร้านเสื้อผ้า  ที่ให้การสนับสนุนอุปกรณ์
ตกแต่งสตูดิโอและเครื่องแต่งกายของผู้ประกาศข่าว ส่วนหนึ่งน ามาสมนาคุณสมาชิกหรือน ามาจัด
กิจกรรมใหส้มาชิกร่วมสนุกในรายการท้องถิ่น โดยตอบค าถามหรือแสดงความคิดเหน็เพื่อรับของ
รางวัลจากผู้สนับสนุนรายการ สถานีอาร์ทีวีแชนแนลจะมีการจัดกิจกรรมการตลาดให้สมาชิกมีส่วน
ร่วมกับทางสถานีอยู่เสมอ โดยส่วนใหญ่ เป็นลักษณะของการให้สมาชิกร่วมตอบค าถามหรือแสดง
ความคิดเห็นเข้ามาในรายการ และรับของสมนาคุณจากผู้สนับสนุนรายการหรือ ของรางวัลที่ทาง
บริษัทจัดท าขึ้นเพื่อสมนาคุณสมาชิกโดยเฉพาะ 
 

  ส่วนการประชาสัมพันธ์สถานีท้องถิ่นของราชธานีเคเบิลทีวี เนื่องจากปัจจุบันอยู่
ในช่วงปรับเปลี่ยนนโยบายการด าเนินงาน ราชธานีเคเบิลทีวีจึงพักการลงโฆษณาประชาสัมพันธ์
สถานีท้องถิ่นทางสถานวิีทยุและเว็บไซตใ์นท้องถิ่นไว้ก่อน เพื่อท าการส ารวจข้อมูลสมาชิกก่อน
วางแผนท าการประชาสัมพันธส์ถานีท้องถิ่นอีกครั้ง ทั้งนี้ ในการประชาสัมพันธก์ารให้บริการรายการ
โทรทัศน์ทางสื่อท้องถิ่นต่าง ๆ นั้น สถานีท้องถิ่นช่องอาร์ทีวีแชนแนลเป็นช่องรายการหลักที่ราชธานี
เคเบิลทีวีน าเสนอเป็นจุดขาย โดยที่ผ่านมา ราชธานีเคเบิลทีวีจะท าการโฆษณาประชาสัมพันธช์่อง
สถานีท้องถิ่นควบคู่ไปกับการประชาสัมพันธ์การให้บริการและกิจกรรมโปรโมชั่นของบริษัท ซึ่ง
ภาพลักษณ์ของสถานทีี่บริษัทต้องการน าเสนอต่อคนท้องถิ่นคือ การเป็นสถานขีองคนอุบล ที่เป็น
สื่อกลางในการรายงานข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในท้องถิ่น ทั้งนี้ การที่ราชธานี
เคเบิลทีวีให้ความส าคัญกับการน าเสนอเรื่องของท้องถิ่น ท าให้ได้รับการยอมรับจากองค์กร
สื่อมวลชนในท้องถิ่นและได้รับความร่วมมือพันธมิตรในการผลิตรายการร่วมกันด้วย  
 

  “...เราค่อนข้างที่จะทุ่มกับการพัฒนาการผลิตรายการสูงอยู่เหมือนกัน ยกตัวอย่าง
เช่นงานเทียน เราจะเป็นเจ้าแรก ๆ ในการที่จะถ่ายทอดสด แล้วก็มีต้นทุนในการด าเนินงานค่อนข้าง
สูง จนได้รับความร่วมมือ ...อย่างเช่นช่อง 11 ก็ได้รับความร่วมมือแล้วก็ประสานงานกนั ในส่วนของ
การถ่ายทอดสดงานเทียน...กใ็นส่วนของสมาชิกหรอืเพื่อนสื่อมวลชนที่พูดมา ก็ค่อนข้างยอมรับใน
ศักยภาพของอาร์ทีวีที่เราสามารถผลิตได้ในระดับนี”้ (สัมภาษณ์ จิระศักดิ์ พรมโนภาศ, 18 ก.ย. 
2551) 
 

  นอกจากนี ้ การเป็นพันธมิตรร่วมผลิตและน าเสนอรายการข่าวท้องถิ่นภาคเช้า
ร่วมกับฝ่ายข่าวสถานีโทรทัศน์เอ็นบีที อุบลราชธานี ยังช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับราชธานีเคเบิล
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ทีวี ท าใหบ้ริษัทและสถานีอาร์ทีวีแชนแนลได้รับความน่าเชื่อถือจากคนท้องถิ่น รวมทั้งได้รับการ
ยอมรับในระดับภูมิภาคและระดับประเทศด้วย 
 

  ส่วนการแข่งขันของราชธานีเคเบิลทีวีกับเคเบิลทีวีท้องถิ่นในพื้นที ่ เป็นการแข่งขัน
เพื่อมุ่งเพิ่มจ านวนสมาชิกผู้ใช้บริการเคเบิลทีวี ซึ่ง แข่งขันกันที่ช่องสถานดีาวเทียมที่น ามาให้บริการ
สมาชิกเป็นหลัก สถานีท้องถิ่นช่องอาร์ทีวีแชนแนลยังไม่ใช่ช่องรายการหลักทีร่าชธานีเคเบิลทีวีมุ่งท า
การแข่งขันกับสถานีท้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่นรายอื่นในพื้นที ่ เนื่องจากสถานีท้องถิ่นไม่ใช่ช่อง
รายการหลักที่ดึงดูดใจคนท้องถิ่นให้สมัครใช้บริการเคเบิลทีวี ประกอบกับการด าเนินงานช่องสถานี
ท้องถิ่นในปัจจุบันยังมุ่งให้บริการสังคมท้องถิ่นมากกว่าการแสวงหารายได้จากการผลิตรายการ การ
แข่งขันของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลกับสถานีท้องถิ่นของเคเบิลทีวีคู่แข่งเป็นการแข่งขันในเชิงนโยบาย
การด าเนินงานของสถานี แนวทางการน าเสนอรายการ และภาพรวมของลูกค้าสมาชิกที่ติดตามชม
รายการของสถานี อย่างไรก็ตาม แม้ว่าสถานีท้องถิ่นจะไม่ใช่ช่องรายการหลักที่ดึงดูดใจคนท้องถิ่น
ให้ติดตั้งเคเบิลทีวี แต่ผู้บริหารประเมินว่ าสถานีท้องถิ่นเป็นองค์ประกอบหนึ่งทีม่ีส่วนจูงใจคนท้องถิ่น
ให้ตัดสินใจสมัครใช้บริการเคเบิลทีวีของบริษัท แต่เนื่องจากราชธานีเคเบิลทีวียังไม่เคยท าการส ารวจ
ข้อมูลสมาชิกอย่างเป็นทางการจึงยังไม่ทราบข้อมูลที่ชัดเจนแน่นอนเกี่ยวกับสัดส่วนความนิยมของ
สมาชิกต่อช่องรายการต่าง ๆ ที่มีส่วนดึงดูดใจสมาชิกให้ติดตั้งเคเบิลทีวีของบริษัท 
 

  “...ส่วนหนึ่งน่าจะมี แต่จ านวนเท่าไหร่เราก็อยากจะวัดตรงนั้นอยู่เหมือนกัน ...แต่ว่า
ถามว่าลูกค้าอยากจะดูเคเบิลเพราะช่องท้องถิ่นอย่างเดียวไหม ก็คงไม่ แต่ว่าองค์ประกอบของ
ตรงไหนเป็นสัดส่วนเท่าไหร่ เป อร์เซ็นต์เท่าไหร่ มันยังไม่ชัด …ต้องไปออกแบบส ารวจแล้วคงมา
ประเมินกันอีกรอบหนึ่ง...” (สัมภาษณ์ พิสิษฐ์ เลาหพิทักษ์วร, 19 ก.ย. 2551) 
 

ส่วนการแข่งขันกับคู่แข่งที่เป็นผู้ให้บริการเคเบิลทีวีระดับชาต ิ หรือบริษัท ทรูวิชั่นส ์
เนื่องจากกลุ่มลูกค้าของเคเบิลทีวีท้องถิน่กับลูกค้าของทรูวิชั่นสเ์ป็นคนละกลุ่มกัน การด าเนินการ
ของทรูวิชั่นสจ์ึงไม่ส่งผลกระทบกับการประกอบการของราชธานีเคเบิลทีวีมากนัก รวมทั้งไมมี่
ผลกระทบต่อการด าเนินงานสถานีท้องถิ่นด้วย ส่วนการแข่งขันกับสถานฟีรีทีวี เนื่องจากเคเบิลทีวีมี
ช่องรายการให้ผู้ชมเลือกชมจ านวนมากและหลากหลายกว่า ทั้งรายการในประเทศและต่างประเทศ 
อีกทั้งลูกค้าที่มาติดตั้งเคเบิลทีวีบางส่วนติดตั้งเพราะรับสัญญาณฟรีทีวีไม่ชัดเจน ผู้บริหารจึงมองว่า
สถานีฟรีทีวีไม่ใช่คู่แข่งของสถานีท้องถิ่น แม้ว่าสถานฟีรีทีวีจะมีส่วนดึงดูดลูกค้าไปจากสถานที้องถิ่น
แต่สถานีอาร์ทีวีแชนแนลก็ยังมีลูกค้ากลุ่มหนึ่งที่ติดตามรับชมรายการ ส่วนหนึ่งสถานีท้องถิ่นจะ
ออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงและมีการน ารายการมาออกอากาศซ้ า ลูกค้าจึงสามารถเลือกเวลาที่
ต้องการรับชมรายการได้ตามความสะดวกนอกจากนี้ การด าเนินงานของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลไม่ได้
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มุ่งแข่งขันกับสถานฟีรีทีว ี เนื่องจากผู้บริหารมองว่าการที่สื่อรายเล็กในท้องถิ่นจะผลิตรายการได้
เทียบเท่ากับสื่อระดับประเทศซึ่งเป็นบริษัทใหญเ่ป็นเรื่องยาก แม้ว่าบริษัทจะสามารถพัฒนาปรับปรุง
ช่องสถานีท้องถิ่นให้เป็นจุดขายของบริษัทได้ แต่คงไม่สามารถแข่งขันกับสถานรีะดับประเทศได ้ 

 

“...บังเอิญว่าช่องท้องถิ่น ช่องของเรานี่มันก็เปิดตลอด แต่มีกลุ่มหนึ่งที่ด.ู..แต่ว่าช่อง
ท้องถิ่น ถามว่าจะเป็นจุดขายได้ไหม ก็น่าจะได้ แต่คงจะต้องส ารวจความต้องการจริง ๆ ว่า
เป้าหมายเค้าอยู่ตรงไหน เพราะบางคร้ัง สมมติเอาข่าวเทียบกับข่าว ท้องถิ่นท ายังไงข่ าวก็คงจะสู้ฟรี
ทีวีไม่ได้...” (สัมภาษณ์ พิสิษฐ์ เลาหพิทักษ์วร, 19 ก.ย. 2551) 

 
 

จากการศึกษาการบริหารการตลาดของอาร์ทีวีแชนแนลพบว่า อาร์ทีวีแชนแนลมี
รายได้หลักมาจากค่าบริการเคเบิลทีวีที่บริษัทเก็บจากสมาชิกเป็นรายเดือน ซึ่งการบริหารการตลาด
ของราชธานีเคเบิลทีวียังไม่มกีารจัดตั้งฝ่ายขึ้นมาดูแลงานด้านการตลาดโดยเฉพาะ แตพ่นักงานของ
สถานีและบริษัทจะมีส่วนช่วยในการด าเนินงานการ โดยผู้บริหารจะเป็นผู้ก าหนดรูปแบบและแนว
ทางการด าเนินงานและมอบหมายให้พนักงานที่เกี่ยวข้องไปด าเนินการ  

 

ทั้งนี้ การด าเนินงานด้านการตลาดของอาร์ทีวีแชนแนลจะเน้นการมีส่วนร่วมของ
สมาชิก โดยราชธานีเคเบิลทีวีจะให้ความส าคัญกับการผลิตรายการ รายการข่าวท้องถิ่นและเยี่ยม
บ้านสมาชิกอาร์ทีวซีึ่งสมาชิกและคนในท้องถิ่นไดเ้ข้ามามีส่วนร่วมในการผลิตรายการ นอกจากนี้
รายการเยี่ยมบ้านสมาชิกอาร์ทีวียังช่วยประชาสัมพันธ์ธุรกิจของลูกค้าสมาชิกในท้องถิ่นด้วย ซึ่งจะมี
ส่วนช่วยในการดึงดูดใจสมาชิกให้หันมารับชมรายการท้องถิ่นมากขึ้น รวมทั้งช่วยผูกใจสมาชิกให้
เป็นลูกค้าของบริษัทต่อไปนาน ๆ ด้วย ส าหรับการหารายได้จากการรับจ้างโฆษณาราชธานีเคเบิล
ทีวียังไม่มีการออกเดินตลาดหาโฆษณา แต่ลูกค้าที่รู้จักแล ะทราบข้อมูลของบริษัทอยู่แล้วจะติดต่อ
เข้ามาที่บริษัทเอง นอกจากนี ้ ราชธานีเคเบิลทีวียังให้พนักงานของบริษัทมีส่วนในการหาผู้สนับสนุน
รายการและหารายได้ค่าโฆษณารวมทั้งสมาชิกติดตั้งเคเบิลทีวีด้วย โดยทางบริษัทจะให้ค่าตอบแทน
กับพนักงานที่หาผู้สนับสนุนหรือหาสมาชิกเข้ามาได้ 

 

ส าหรับการแข่งขันกับเคเบิลทีวีท้องถิ่นในพื้นที ่ ราชธานีเคเบิลทีวีจะมุ่งแข่งขันด้าน
การให้บริการเพื่อเพิ่มจ านวนสมาชิกเคเบิลทีวีเป็นหลัก ส่วน การแข่งขันของสถานีท้องถิ่นจะแข่งขัน
ในเชิงนโยบายการด าเนินงานและแนวทางการน าเสนอรายการท้องถิ่น โดยช่องสถานีอาร์ทีวี
แชนแนลจะมุ่งน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับท้องถิ่นซึ่งเป็นเรื่องใกล้ตัวของสมาชิก ซึ่งจะส่งผลให้สมาชิก
หันมารับชมช่องสถานีท้องถิ่นมากขึ้นและมีส่วนช่วยจูงใจสมาชิกให้เป็นลูกค้าของบริษัทต่อไป โดย
ราชธานีเคเบิลทีวีมุ่งน าเสนอสถานีท้องถิ่นเป็นจุดขายหรือเป็นช่องรายการหนึ่งที่คนท้องถิ่นต้องการ
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รับชม ซึ่งจะมีส่วนช่วยดึงดูดคนในท้องถิ่นจ านวนหนึ่งให้สมัครเป็นสมาชิกเคเบิลทีวี โดยไม่มุ่ง
แข่งขันแย่งผู้ชมกับช่องสถานีฟรีทีวีหรือเคเบิลทีวีระดับชาติ  
 

ทั้งนี้ ลักษณะการ บริหารงานการตลาดดังกล่าว สะท้อนถึงโครงสร้างบริษัทและ
โครงสร้างการเป็นเจา้ของบริษัทราชธานีเคเบิลทีวี ซึ่งเป็นธุรกิจเอกชนขนาดเล็กในท้องถิ่นที ่
ด าเนินงานโดยกลุ่มนักธุรกิจท้องถิ่น และมีกลุ่มเป้าหมายหรือตลาดในท้องถิ่น ราชธานีเคเบิลทีวีจึง
ให้ความส าคัญกับการผลิตรายการท้องถิ่นและการมีส่วนร่วมของคนท้องถิ่น และ พยายามน าเสนอ
ช่องสถานีท้องถิ่นเป็นจุดขายของบริษัท โดยคาดว่าจะมีส่วนช่วยในการผูกใจและจูงใจคนท้องถิ่นให้
คนท้องถิ่นเป็นสมาชิกเคเบิลทีวี และไมมุ่่งแข่งขันกับเคเบิลทีวีหรือสื่อโทรทัศน์ระดับประเทศ  
 

  ส่วนข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณและรายได้ของบริษัทและสถานี เนื่องจากผู้วิจัยไม่
สามารถเข้าถึงข้อมูลตัวเลขรายได้และค่าใช้จ่ายของบริษัทและสถานีได้ แต่เมื่อประเมินจากตัวเลข
ค่าบริการสมาชิกและจ านวนสมาชิกประมาณการณ์ของบริษัทราชธานีเคเบิลทีวี คาดว่าราชธานี
เคเบิลทีวีน่าจะมีรายได้ประมาณเดือนละหนึ่งล้านบาท ซึ่งบริษัทจะต้องมีค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน ทั้งในส่ วนการให้บริการช่องรายการทั้ง 68 ช่องและการด าเนินงานช่องรายการท้องถิ่น 
ซึ่งค่าใช้จ่ายในการบริหารงานในแต่ละเดือน เช่น ค่าใช้จ่ายด้านอุปกรณ์น าสัญญาณเข้าบ้านสมาชิก 
ค่าเช่าไฟฟ้าเลี้ยงอุปกรณ์ส่งสัญญาณเคเบิลทีวี ค่าใช้จ่ายในการจัดหาช่องสถานีดาวเทียมมา
เผยแพร่ ค่าบ ริหารจัดการช่องรายการภาพยนตร์ที่บริษัทจัดหารายการมาออกเอง ค่าใช้จ่ายในการ
ผลิตรายการของสถานีท้องถิ่น ค่าจ้างพนักงานฝ่ายต่าง ๆ ของบริษัทซึ่งมีทั้งหมด 30 คน ซึ่ง
ประมาณการณ์ค่าใช้จ่ายในส่วนเงินเดือนของพนักงานน่าจะเป็นเงินประมาณ 3 แสนบาท เป็นต้น 
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากค่าใช้จ่ายข้างต้น บริษัทน่าจะมีค่าใช้จ่ายค่อนข้างมาก ในขณะที่แหล่งรายได้
หลักมาจากสมาชิก โดยรายได้จากโฆษณาเป็นเพียงรายได้เสริมที่ยังไม่มากนัก ราชธานีเคเบิลทีวีจึง
น่าจะมีก าไรจากการด าเนินงานของบริษัทและสถานีท้องถิ่นไม่มากนัก นอกจากนี้ ค่าใช้จ่ายในการ
ลงทุนระบบโครงสร้างการให้บริการในช่วงเริ่มต้นด าเนินงาน เช่น ค่าใช้จ่ายในการสร้างห้องส่ง
สัญญาณโทรทัศน์ของบริษัท ค่าใช้จ่ายในการสร้างสตูดิโอ ระบบการออกอากาศและจัดซื้ออุปกรณ์
เทคนิคในการผลิตรายการท้องถิ่น เป็นต้น เป็นการลงทุนที่มีค่าใช้จ่ายสูง ซึ่งรายไดจ้ากการใหบ้ริการ
เคเบิลทีวีอาจจะยังไม่คุ้มกับการลงทุน ส่งผลของอาร์ทีวีแชนแนลมีนโยบายลดค่าใช้จ่ายในการผลิต
รายการท้องถิ่น ลดการเดินทางไกลไปบันทึกภาพและจัดท ารายการเพื่อลดต้นทุนการผลิตรายการ
ของบริษัท รวมทั้งลดปริมาณการผลิตรายการท้องถิ่นลงหลังจากมีการปรับเปลี่ยนผู้บริหารด้ วย ซึ่ง
เป็นที่สังเกตว่า การปรับลดการผลิตรายการดังกล่าวจะส่งผลต่อภาพลักษณ์ของราชธานีเคเบิลทีวี
ในการเป็นสถานีท้องถิ่นที่มุ่งให้บริการท้องถิ่นหรือไม่ และส่งผลต่อการมีสมาชิกท าให้สมาชิกยกเลิก
การใช้บริการของบริษัทด้วยหรือไม ่
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รูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานี 
 

  การศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการเคเบิลทีวีท๎องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน”ี มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะโครงสร๎างและการบริหารจัดการสถานที๎องถิ่นของเคเบิลทีวีท๎องถิ่น
จังหวัดอุบลราชธานทีี่มีผลตํอรูปแบบและเนื้อหารายการท๎องถิ่นที่น าเสนอตํอสมาชิก ซึ่งในบทนี ้
ผู๎วิจัยจะน าเสนอผลการศึกษาวิเคราะหร์ูปแบบและเนื้อหารายการท๎องถิ่นที่สถานที๎องถิ่นของบริษัท 
อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี และ  บริษัทราชธานีเคเบิลทีวีน าเสนอแกํสมาชิกในท๎องถิ่น และ
ลักษณะของรูปแบบและเนื้อหารายการท๎องถิ่นทีเ่ป็นผลมาจากโครงสร๎างและการบริหารจัดการชํอง
สถานีท๎องถิ่นของเคเบิลทีวีท๎องถิ่นในจังหวัดอุบลราชธาน ี 
 

  ทั้งนี้ ในการวิเคราะห์รูปแบบรายการท๎องถิ่นของสถานที๎องถิ่นทั้ง 2 แหํง ผู๎วิจัยได๎ใช๎
กรอบแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบรายการ (Formats/Genres)  เป็นเกณฑ์ในการวิเคราะหข์๎อมูล รูปแบบ
รายการหมายถึงลักษณะของเนื้อหาสาระและวิธีการน าเสนอเนื้อหาสาระของรายการ ซึ่ง A. Berger 
(1992) ได๎อธิบายวําประเภทหรือรูปแบบของรายการ (Genres) เป็นตัวก าหนดความคาดหวังของ
ผู๎ชมเกี่ยวกับลักษณะของภาพยนตร์ รายการโทรทัศน์หรือวีดีโอรวมไปถึงสถานีวิทยุและเพลงที่ เรา
ก าลังจะชมหรือฟัง รูปแบบรายการท าใหเ๎ราทราบวําเนื้อหาของรายการนั้นเป็นอยํางไรหรือควรจะ
เป็นอยํางไร รายการนั้นถูกผลิตมาขึ้นอยํางไร และมีบทบาท หน๎าที่ตํอผู๎ชมอยํางไร รูปแบบรายการ
โทรทัศน์ที่ส าคัญได๎แกํ รายการโฆษณา รายการขําว สารคดี ตลกสถานการณ์  (Sit-com) ละคร 
รายการสนทนา (Talk show) รายการสัมภาษณ์ รายการเกมส์โชว์ รายการวิทยาศาสตร์ รายการ
กีฬา รายการต ารวจแอ็คชั่นผจญภัยโชว์ (action-adventure police show) รายการนวนิยาย
วิทยาศาสตร์ (science fiction show) รายการสาธิต เป็นต๎น ซึ่งรูปแบบรายการหลายรูปแบบมี
รูปแบบรายการยํอยลงไปอีก นอกจากนี้ รูปแบบรายการยังสามารถผสมผสานกันเกิดเป็นรูปแบบ
รายการใหมํ ๆ ได๎ เชํน รูปแบบรายการสาระละคร (Docudrama) เป็นต๎น  
 

ส าหรับการวิเคราะห์ลักษณะเนื้อหารายการท๎องถิ่นของสถานที๎องถิ่นทั้ง 2 สถานี 
ผู๎วิจัยจะท าการวิเคราะห์ข๎อมูลตามประเภทของรายการ โดยจ าแนกประเภทรายการตามหลักสากล
นิยมในการจ าแนกประเภทรายการ ซึ่งจ าแนกได๎เป็น 4 ประเภทตามวัตถุประสงค์ของรายการ (จ านง 
รังสิกุล, 2544) ได๎แกํ รา ยการประเภทให๎ขําวสาร รายการให๎การศึกษา รายการประเภทให๎ความ
บันเทิง และรายการประเภทโฆษณาและบริการธุรกิจ ซึ่งในการจ าแนกประเภทรายการท๎องถิ่นของ
เคเบิลทีวีท๎องถิ่น ผ๎ูวิจัยจะจ าแนกรายการออกเป็น 4 ประเภท ได๎แก ํ
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1. รายการขําว 
2. รายการสาระความร๎ู 
3. รายการบันเทิง 
4. รายการโฆษณาประชาสัมพันธ์  

 

  ทั้งนี้ ผ๎ูวิจัยได๎ท าการศึกษาสถานีท๎องถิ่นของเคเบิลทีวีท๎องถิ่นที่ด าเนินการในเขต
พื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งมีจ านวน 2 แหํง ดังนี้ 
 

  1. บริษัท อุบลราชธานี โสภณ เคเบิลทีวี จ ากัด 
  2. บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด 
 
5.1 บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี จ ากัด 
 

ในการศึกษารายการท๎องถิ่นของสถานีท๎องถิ่นของบริษัท อุบลราชธานี โสภณ
เคเบิลทีวี ผ๎ูวิจัยได๎เก็บข๎อมูลรายการที่ออกอากาศจริงทางชํองโสภณแชนแนลในระหวํางวันที่ 5 – 11 
ตุลาคม 2551 ซึ่งจากการวิเคราะห์ข๎อมูลพบวําโสภณแชนแนลมีรายการท๎องถิ่นทีบ่ริษัทผลิตเองหรือ
ผลิตโดยหนํวยงานหรือบุคลากรในท๎องถิ่น 14 รายการ ดังนี้ 

 

1) รายการขําวท๎องถิ่น/ขําวเดํนรอบสัปดาห ์    
2) ครอบครัวโสภณ       

  3) จับกระแส      
  4) เหตุบ๎านการเมือง        
  5) Business Time       
  6) พบสํวนราชการ 

7) รู๎กฎหมายคลายทุกข์ 
8) อยูํอยํางฮวงจุ๎ย 
9) Police close up 
10) คอเป็นเอ็น  
11) And an Ant 
12) บันทึกจากชุมชน 

  13) สภาไทบ๎าน       
14) การถํายทอดสดพิธีแสดงมุฑิตาจิตและงานเลี้ยงต๎อนรับผู๎เข๎ารํวมการประชุม

วิชาการแพทยศาสตร์ศึกษาโครงการผลิตแพทย์เพิ่มเพื่อชาวชนบท ครั้งที่ 7 
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ผังรายการชํองสถานีท๎องถิ่นโสภณแชนแนลในเดือนตุลาคม 2551 
 

เวลา จันทร์ อังคาร พุธ พฤหัสบดี ศุกร ์ เสาร์ อาทิตย์ 

00.00 - 00.30 
ขําวเดํน 

รอบสัปดาห์ 
ขําวท๎องถิ่นประจ าวัน 

00.30 - 07.30 เพลง/ ผลบอล 

07.30- 08.00 เพลง/ โฆษณา 

08.00 - 08.30 
ขําวเดํน 

รอบสัปดาห ์
เคารพธงชาต/ิ ขําวท๎องถิ่นประจ าวัน 

08.30 - 09.30 
รู๎กฎหมาย 
คลายทุกข ์

จับกระแส พบสํวนราชการ อยูํอยํางฮวงจุ๎ย Business Time 
Police  

Close up 
เพลง 

09.30 - 10.30 คอเป็นเอ็น จับกระแส 

10.30 - 11.30 
เหตุบ๎าน
การเมือง 

มวยปล้ า มวยปล้ า 
รู๎กฎหมาย 
คลายทุกข ์

เหตุบ๎าน
การเมือง 

มวยปล้ า 

11.30 - 12.30 จับกระแส พบสํวนราชการ อยูํอยํางฮวงจุ๎ย Business Time 
Police  

Close up 
พบสํวนราชการ พบสํวนราชการ 

12.30 - 13.00 
ขําวเดํน 

รอบสัปดาห ์
ขําวท๎องถิ่นประจ าวัน 

13.00 - 13.30 เพลง บันทึกจากชุมชน 

13.30 - 14.30 เพลง เพลง 
รู๎กฎหมาย 
คลายทุกข ์

เหตุบ๎าน
การเมือง 

เพลง เพลง อยูํอยํางฮวงจุ๎ย 

14.30 - 15.30 คอเป็นเอ็น Business Time 

15.30 - 16.30 
And An Ant เพลงลูกทุํง เพลงลูกทุํง 

16.30 -17.00 

17.00 - 18.00 ตลก สภาไทบ๎าน ตลก 

18.00 - 19.00 เคารพธงชาต/ิเพลง 

19.00 - 20.30 มวยปล้ า/เพลง 

20.30 - 21.00 ขําวท๎องถิ่นประจ าวัน 
ขําวเดํน 

รอบสัปดาห ์

21.00 - 22.00 จับกระแส พบสํวนราชการ อยูํอยํางฮวงจุ๎ย Business Time 
Police  

Close up 
พบสํวนราชการ 

Police 
 Close up 

22.00 - 23.00 เพลง เพลง 
รู๎กฎหมาย 
คลายทุกข ์

เหตุบ๎าน
การเมือง 

เพลง เพลง เพลง 

23.00 - 24.00 คอเป็นเอ็น Business Time 

 
 
   รายการท๎องถ่ินออกอากาศปกติ 
    

 รายการท๎องถ่ินออกอากาศซ้ า  
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โดยในแตํละวันสถานีโสภณแชนแนลจะน ารายการท๎องถิ่นที่น าเสนอไปแล๎วมาฉาย
ซ้ า (Rerun) ดังปรากฏรายละเอียดตามผังรายการของโสภณแชนแนลข๎างต๎น ส าหรับรายการ
ท๎องถิ่นที่ออกอากาศทางชํองโสภณแชนแนลมีรายละเอียดดังตํอไปนี ้
 

1. รายการขําวท๎องถิ่น/ขําวเดํนรอบสัปดาห ์
  รายการขําวท๎องถิ่นเป็นการรายงานขําวสารเหตุการณ์ตําง ๆ ที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่นใน
แตํละวัน น าเสนอในวันจันทร์ถึงวันเสาร์ สํวน วันอาทิตย์จะเป็นการน าขําวท๎องถิ่นส าคัญที่เกิดขึ้นใน
รอบสัปดาห์มาน าเสนออีกครั้งทางรายการขําวเดํนรอบสัปดาห ์
 

2. รายการครอบครัวโสภณ 
  พาไปเยี่ยมกิจการร๎านค๎าของสมาชิกโสภณเคเบิลทีวีและพูดคุยแนะน าสมาชิกและ
กิจการของสมาชิก ออกอากาศทุกวันกํอนรายการขําวท๎องถิ่นและขําวเดํนรอบสัปดาห ์
 

3. รายการจับกระแส 
  น าเสนอขําวสารเหตุการณเ์กี่ยวกับการเมืองและเศรษฐกิจทีก่ าลังเป็นที่สนใจของ
ประชาชน ทั้งเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในระดับท๎องถิ่นและระดับประเทศ 
 

4. เหตุบ๎านการเมือง 
  วิเคราะห์ขําวสถานการณ์ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมทั้งที่เกิดขึ้นในประเทศ
และตํางประเทศในรอบสัปดาห ์โดยนักวิชาการท๎องถิ่น 
 

5. Business Time 
  รายงานขําวความเคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจในท๎องถิ่นและสํวนกลางในรอบสัปดาห์ 
และน าเสนอข๎อมูลเกี่ยวกับเศรษฐกิจและธุรกิจที่นําสนใจในท๎องถิ่น 
 

6. พบสํวนราชการ 
  น าเสนอข๎อมูลเกี่ยวกับสํวนราชการในท๎องถิ่น งานที่ดูแลรับผิดชอบและการ
ปฏิบัติงานของหนํวยงาน โดยเชิญหัวหน๎าสํวนราชการในท๎องถิ่นมาพูดคุยให๎ข๎อมูลรวมทั้งให๎ความร๎ู
ที่เป็นประโยชน์กับประชาชน 
 

7. รายการร๎ูกฎหมายคลายทุกข ์
  เป็นรายการให๎ความร๎ูเกี่ยวกับกฎหมายและให๎ค าปรึกษาปัญหาด๎านกฎหมายแกํ
ผู๎ชม โดยมีทนายความเป็นผู๎ชี้แจงเนื้อหาของกฎหมายและตอบปัญหาข๎อข๎องใจของผู๎ชม   
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8. อยูํอยํางฮวงจุ๎ย 
  ให๎ความร๎ูเกี่ยวกับหลักโหราศาสตร์จีน และการน าหลักโหราศาสตร์จีนมาใช๎ใน
ชีวิตประจ าวัน เชํน การจัดที่อยูํอาศัย  การแก๎ไขและสํงเสริมดวงชะตา รวมทั้งให๎ความร๎ูเกี่ยวกับ
ความเชื่อและวัฒนธรรมของคนจีนโดยผู๎เชี่ยวชาญด๎านฮวงจุ๎ย 
 

9. Police close up 
  น าเสนอขําวสารความเคลื่อนไหวในวงการต ารวจ คดีอาชญากรรมตําง ๆ และการ
ปฏิบัติหน๎าที่ของเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ ด าเนินรายการโดยเจ๎าหน๎าที่ต ารวจภูธร จังหวัดอุบลราชธาน ี
 

10. คอเป็นเอ็น 
  เกี่ยวกับความคิดสร๎างสรรค์และความแปลก น าเสนอภาพ เหตุการณ์ สินค๎าหรือ
ผลิตภัณฑ์ และภาพศิลปะที่มีความคิดสร๎างสรรค์หรือแปลกใหมํไมํธรรมดา   
 

11.  And an Ant 
  น าเสนอมิวสิควีดีโอเพลงสากลและเพลงไทยสากลในเครือบริษัทโซนี่ บีเอ็มจ ีมิวสิค 
เอ็นเตอร์เทนเมนต ์ ไทยแลนด์ ด าเนินรายการโดยนักจัดรายการวิทยุ ในท๎องถิ่นซึ่งจะน าข๎อมูลทั้ง
สาระและบันเทิงมาพูดคุยสลับกับการเปิดเพลง 
 

12. บันทึกจากชุมชน 
  สารคดีเกี่ยวกับชุมชน วิถีชีวิต วัฒนธรรมและประเพณขีองคนในชุมชนท๎องถิ่น 
ผลิตรายการโดยศูนย์ขําวประชาสังคม จังหวัดอุบลราชธาน ี
 

13. สภาไทบ๎าน       
  เวทีพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับชาวบ๎านในชุมชนตําง ๆ เกี่ยวกับโครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตที่เกิดจากความคิดริเริ่มและการมีสํวนรํวมของคนในชุมชน ท าให๎ชุมชนเข๎มแข็ง
และสามารถพึ่งพาตัวเองได๎ ผลิตรายการโดยศูนย์ขําวประชาสังคม จังหวัดอุบลราชธานี 
 

14. การถํายทอดสดพิธีแสดงมุฑิตาจิตและงานเลี้ยงต๎อนรบัผู๎เข๎ารํวมการประชุมวิชาการ
แพทยศาสตร์ศึกษาโครงการผลิตแพทย์เพิ่มเพื่อชาวชนบท  

บรรยากาศในงานแสดงมุฑิตาจิตและการแสดงศิลปวัฒนธรรมในงานเลี้ยงต๎อนรับ
ผู๎เข๎ารํวมการประชุมวิชาการแพทยศาสตร์ศึกษาโครงการผลิตแพทย์เพิ่มเพื่อชาวชนบท ครั้งที่ 7 ซึ่ง
ศูนย์แพทยศาสตร์ศึกษาชั้นคลินิก โรงพยาบาลสรรพสิทธิประสงค์ จังหวัดอุบลราชธานีเป็นเจ๎าภาพ
จัดการประชุมในปี 2551  
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ทั้งนี ้ จากการศึกษารายการท๎องถิ่นที่ออกอากาศทางสถานีโสภณแชนแนลตลอด
หนึ่งสัปดาหส์ามารถจ าแนกรูปแบบรายการและเนื้อหารายการได๎ดังนี้ 
 

5.1.1 รูปแบบรายการ 
 

  1) รายการขําว เป็นรายการทีจ่ัดท าขึ้นเพื่อรายงานความเคลื่อนไหวของบุคคล 
หนํวยงาน หรือองค์กร ส าคัญทีเ่ป็นที่สนใจของประชาชนทั่วไป และรายงานเหตุการณต์ําง ๆ ที่
เกิดขึ้นในสังคม ทั้งในระดับท๎องถิ่น ในประเทศและตํางประเทศ จากการศึกษาพบวํามีระยะเวลา
ออกอากาศตลอดสัปดาห์ 1,331.08 นาที คิดเป็นร๎อยละ 37.12 ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่น
ทั้งหมด รายการขําวมี 4 รายการ ได๎แกํ 
 

   (1) ขําวท๎องถิ่น/ขําวเดํนประจ าสัปดาห ์   
   (2) จับกระแส      
   (3) เหตุบ๎านการเมือง     
   (4) Business Time 
  

  2) รายการสารคดี เป็นรายการที่น าเสนอสาระความร๎ูเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งด๎วย
รูปแบบการน าเสนอทีห่ลากหลาย จากการศึกษาพบวํารายการสารคดีท๎องถิ่นมีสัดสํวนเวลา
ออกอากาศ 21.24 นาที คิดเป็นร๎อยละ 0.60 ของรายการท๎องถิ่นทั้งหมด รายการสารคดีมีรายการ
เดียวคือ รายการบันทึกจากชุมชน 
 

  3) รายการสนทนาและสัมภาษณ์ รายการสนทนาเป็นรายการที่มีผู๎ด าเนินรายการ
เพียงคนเดียวหรือสองคนน าเสนอเรื่องราวตําง ๆ โดยการพูด คุยหรือสนทนากันตลอดทั้งรายการ 
โดยอาจมีการเชิญผู๎เชี่ยวชาญหรือวิทยากรรับเชิญมารํวมสนทนาในรายการ สํวนรายการสัมภาษณ์
เป็นรายการทีผู่๎ด าเนินรายการท าหน๎าที่เป็นผู๎สัมภาษณ์ซักถามปัญหาข๎อสงสัยกับแขกรับเชิญซึ่งเป็น
ผู๎ให๎สัมภาษณ ์ ซึ่งอาจมีการน าเสนอภาพประกอบเกี่ยวกับเรื่องราวที่น าเสนอด๎วยหรือไมํก็ได๎ จาก
การศึกษาพบวํามปีริมาณการออกอากาศตลอดสัปดาห ์ 1,456.25 นาที คิดเป็นร๎อยละ 40.62 ของ
เวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่น รายการสนทนาและสัมภาษณ์มี 6 รายการ ได๎แก ํ
 

(1) Police Close up 
   (2) อยูํอยํางฮวงจุ๎ย 
   (3) รู๎กฎหมายคลายทุกข ์
   (4) คอเป็นเอ็น 
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   (5) ครอบครัวโสภณ 
   (6) พบสํวนราชการ 

 

  4) รายการอภิปราย เป็นรายการที่มีคณะบุคคลกลุํมหนึ่งมาพูดคุยแลกเปลี่ยน
ข๎อมูลและความคิดเห็น หรือปรึกษาหารือกันในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเพื่อหาข๎อเสนอแนะหรือแนวทางใน
การแก๎ไขปัญหา โดยมผีู๎ด าเนินรายการเป็นผู๎ควบคุมการอภิปรายให๎เป็นไปตามหัวข๎อเรื่องที่ก าหนด
ไว๎ มีสัดสํวนการออกอากาศ 62.17 นาที คิดเป็นร๎อยละ 1.74 ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่น
ทั้งหมด รูปแบบรายการอภิปรายมีรายการเดียวคือ รายการสภาไทบ๎าน 
 

  5) รายการดนตรีและเพลง เป็นรายการที่น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับดนตรีและเพลง
เป็นหลัก และอาจมีการพูดคุยสอดแทรกสาระความร๎ูด๎านตําง ๆ  ในรายการด๎วย จากการศึกษา
รูปแบบรายการดนตรแีละเพลงที่น าเสนอทางสถานโีสภณแชนแนลพบวํามีปริมาณการออกอากาศ
ทั้งหมด 254.10 นาที คิดเป็นร๎อยละ 7.09 ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นในหนึ่งสัปดาห ์
รายการดนตรีและเพลงมีรายการเดียวคือ รายการ And an Ant 
 

  6) รายการโฆษณา เป็นรายการที่มีลักษณะโน๎มน๎าวใจให๎ผู๎ชมใช๎สินค๎าและบริการ
ของร๎านค๎าตําง ๆ หรือให๎ผู๎ชมเปลี่ยนแปลงความคิดความเชื่อและพฤติกรรมบางประการ รวมทั้ง
ประชาสัมพันธเ์ชิญชวนให๎ผู๎ชมเข๎ารํวมกิจกรรมที่หนํวยงานองค์กรตําง ๆ จั ดขึ้น จากการศึกษา
พบวําสถานีโสภณแชนแนลออกอากาศรายการโฆษณาท๎องถิ่น 384.33 นาที คิดเป็นร๎อยละ 10.72 
ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้งสัปดาห์ 
 

  7) รายการถํายทอดสด เป็นรายการถํายทอดเหตุการณท์ี่เกิดขึ้นจริงในขณะใด
ขณะหนึ่ง จากการศึกษาพบวํามรีายการเดียว ได๎แกํ รายการถํายทอดสดพิธีแสดงมุฑิตาจิตและงาน
เลี้ยงต๎อนรับโครงการผลิตแพทยเ์พิ่มเพื่อชาวชนบท ครั้งที่ 7 ซึ่งมีระยะเวลาออกอากาศเพียง 75.35 
นาที คิดเป็นร๎อยละ 2.11 ของระยะเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้งสัปดาห ์
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ตารางที่ 1 แสดงสัดสํวนเวลาออกอากาศรูปแบบรายการของโสภณแชนแนล     
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

รูปแบบรายการ เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. รายการสนทนาและสัมภาษณ์ 1,456.25 40.62 
2. รายการขําว 1,331.08 37.12 
3. รายการโฆษณา 384.33 10.72 
4. รายการดนตรแีละเพลง 254.10 7.09 
5. รายการถํายทอดสด 75.35 2.11 
6. รายการอภิปราย 62.17 1.74 
7. รายการสารคด ี 21.24 0.60 

 
 

 

แผนภูมิท่ี 4 แสดงสัดส่วนรูปแบบรายการของโสภณแชนแนล 
 

จากข๎อมูลสัดสํวนรูปแบบรายการท๎องถิ่นข๎างต๎นจะเห็นได๎วํา รูปแบบรายการ
โทรทัศนท์ี่สถานที๎องถิ่นของโสภณเคเบิลทีวีให๎ความส าคัญมากที่สุด ได๎แกํ รายการสนทนาและ
สัมภาษณ์และรายการขําวซึ่งมีสัดสํวนการออกอากาศมากที่สุด 2 ล าดับแรกและมีสัดสํวนการ
น าเสนอสูงกวําสัดสํวนการออกอากาศรูปแบบรายการอ่ืน ๆ อยํางชัดเจน  ซึ่งเมื่อรวมสัดสํวนการ
ออกอากาศรายการทั้ง 2 รูปแบบแล๎วพบวํามีปริมาณการออกอากาศสูงถึงร๎อยละ 77.74 ของ
สัดสํวนการน าเสนอรายการท๎องถิ่นทั้งสปัดาห์ สํวนรูปแบบรายการที่มีสัดสํวนการน าเสนอรองลงมา
ได๎แกํ รายการโฆษณาและรายการดนตรีและเพลง และรูปแบบรายการที่โสภณแชนแนลให๎
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ความส าคัญในการน าเสนอคํอนข๎างน๎อย ได๎แกํ รายการถํายทอดสด รายการอภิปราย และรายการ
สารคดี  

 

จะเห็นได๎วํารูปแบบรายการท๎องถิ่นของสถานีโสภณแชนแนลมีสัดสํวนการน าเสนอ
ไมํสมดุล โดยกระจุกตัวอยูทํี่รูปแบบรายการสนทนาและสัมภาษณ ์และรายการขําว ซึ่งนําจะเป็นผล
มาจากนโยบายการด าเนินงานของโสภณแชนแนลที่เน๎นผลิตรายการภายใต๎การมีก าไร ภายใต๎
ข๎อจ ากัดด๎านต๎นทุนและปัจจัยการผลิตของสถาน ี และการบริหารการผลิตที่รายการที่สถานีผลิตข้ึน
เองสํวนใหญํเป็นรายการขําว และการผลิตรายการที่มีบุคลากรภายนอกมาชํวยผลิตรายการ โดย
เป็นผู๎ด าเนินรายการหรือเป็นวิทยากรรับเชิญให๎ข๎อมูลความร๎ูกับผู๎ชม  
 
  ทั้งนี้ จากการศึกษารูปแบบรายการท๎องถิ่นของ สถานโีสภณแชนแนลพบวําบาง
รูปแบบรายการมีรูปแบบรายการยํอย ดังรายละเอียดตํอไปนี ้
 

5.1.1.1 รายการขําว 
 

  จากการศึกษาพบวํา สถานโีสภณแชนแนลน าเสนอรายการขําวทั้งหมด 1,331.08 
นาทีตลอดสัปดาห์ คิดเป็นร๎อยละ 37.12 ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้งหมด โดยรายการ
ขําวมีรูปแบบรายการยํอย 4 รูปแบบ ดังนี ้
 

  1) รายการขําวประจ าวัน เป็นรายการที่น าเสนอขําวเหตุการณ์ความเคลื่อนไหวที่
เกิดขึ้นประจ าวัน โดยน าเสนอทุกวันในเวลาเดิม รายการขําวประจ าวันของโสภณแชนแนลมี
ระยะเวลาการออกอากาศประมาณ 30 นาทีและมีการออกอากาศซ้ าอีก 3 ครั้งในวันถัดไป รายการ
ขําวประจ าวันมีปริมาณการออกอากาศทั้งสัปดาห์ 542.33 นาที คิดเป็นร๎อยละ 40.76 ของเวลา
น าเสนอรายการขําวทั้งหมดในหนึ่งสัปดาห ์
 

  2) รายการสนทนาขําวหรือเลําขําว  เป็นรายการที่ผู๎ด าเนินรายการน าเสนอ
ขําวในลักษณะเลําเรื่องให๎ผู๎ชมฟัง โดยมีการน าขําวมาจากสื่อหนังสือพิมพ์ สื่อโทรทัศน์ และ
อินเตอร์เน็ตมารายงานและมีภาพประกอบขําวด๎วย รายการ สนทนาขําวหรือเลําขําวมีปริมาณการ
น าเสนอ 302.49 นาที คิดเป็นร๎อยละ 22.75 ของเวลาการน าเสนอรายการขําวทั้งสัปดาห ์
 

  3) รายการวิเคราะห์ขําว เป็นรายการที่น าเสนอขําวในลักษณะวิเคราะห์เหตุการณ์ 
ความเป็นมาเป็นไปของขําวสารที่น ามาเสนอโดยนักวิชาการท๎องถิ่น รายการวิเคราะห์ขําวมีปริมาณ
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การออกอากาศ 322.46 นาที คิดเป็นร๎อยละ 24.25 ของปริมาณการน าเสนอรายการขําวทั้งหมดใน
สัปดาห ์
 

  4)  รายการนิตยสารขําว เป็นรายการที่น าเสนอขําวโดยแบํงการน าเสนอเป็นชํวง ๆ 
แตํละชํวงมีแนวเนื้อหาหลักที่น าเสนอเฉพาะชํวงและมีวิธีการน าเสนอที่หลากหลาย แตํเชื่อมโยง
สอดคล๎องกันทั้งรายการด๎วยแนวคิดหลัก (theme) ของรายการ โสภณแชนแนลน าเสนอรายการ
นิตยสารขําวทั้งหมด 163.00 นาที หรือร๎อยละ 12.24 ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นในหนึ่ง
สัปดาห ์

 
ตารางที่ 2 แสดงสัดสํวนเวลาออกอากาศรูปแบบรายการขําวของโสภณแชนแนล     

ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 
 

รูปแบบรายการข่าว เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. ขําวประจ าวัน 542.33 40.76 
2. วิเคราะห์ขําว 322.46 24.25 
3. สนทนาขําว 302.49 22.75 
4. นิตยสารขําว 163.00 12.24 

 
 

 

แผนภูมิท่ี 5 แสดงสัดส่วนรูปแบบรายการข่าวของโสภณแชนแนล 
 

  จากข๎อมูลสัดสํวนการออกอากาศรายการขําวรูปแบบตําง ๆ ของ สถานีโสภณ
แชนแนลแสดงให๎เห็นวํา รายการขําวท๎องถิ่นของโสภณแชนแนลมีรูปแบบรายการยํอยหลายรูปแบบ 
โดยรูปแบบรายการขําวที่โสภณแชนแนลให๎ความส าคัญมากที่สุดคือรายการขําวประจ าวัน ซึ่งมี
สัดสํวนออกอากาศมากถึงร๎อยละ 40.76 ของสัดสํวนการออกอากาศรายการขําวทั้งสัปดาห ์รูปแบบ
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รายการขําวที่มีสัดสํวนการน าเสนอรองลงมาได๎แกํรายการสนทนาขําวและวิเคราะห์ขําวซึ่งมปีริมาณ
น าเสนอใกล๎เคียงกัน โดยรูปแบบรายการขําวที่โสภณแชนแนลให๎ความส าคัญในการน าเสนอน๎อย
ที่สุดคือรายการนิตยสารขําว 
 
  กลําวได๎วํา รายการขําวประจ าวันเป็นรูปแบบรายการขําวที่ส าคัญที่สุดของสถานี
โสภณแชนแนล โดยโครงสร๎ างการบริหารจัดการสถานีจะมีฝ่ายขําวซึ่งท าหน๎าที่ผลิตขําวประจ าวัน
โดยเฉพาะ นอกจากนี้  การบริหารการผลิตรายการท๎องถิ่นของโสภณแชนแนลจะมีบุคคลภายนอก
เข๎ามาชํวยผลิตรายการ โดย สํวนหนึ่งเป็นผู๎ด าเนินรายการหรือวิทยากรในท๎องถิ่นที่รับเชิญมาให๎
ความร๎ูแกํผู๎ชม สํงผลให๎รูปแบบรายการขําวของโสภณเคเบิลทีวีสํวนหนึ่งเป็นรายการวิเคราะห์ขําว 
สนทนาขําว และนิตยสารขําว  ซึ่งมีการเชิญนักวิชาการหรือผู๎ร๎ูในท๎องถิ่นมาให๎ข๎อมูลหรือวิเคราะห์
ขําวในรายการ 
 
  5.1.1.2 รายการดนตรีและเพลง 
 

  จากการศึกษารูปแบบรายการดนตรีและเพลงที่น าเสนอทางโสภณแชนแนลพบวํามี
เพียงรูปแบบเดียว คือรายการดนตรีปกิณกะซึ่งมีดนตรีและเพลงหลายรูปแบบผสมกัน ได๎แกํ เพลง
ไทยสากลและเพลงสากล มีปริมาณการออกอากาศทั้งหมด 254.10 นาที คิดเป็นร๎อยละ 7.09 ของ
เวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้งสัปดาห ์
 

ตารางที่ 3 แสดงสัดสํวนเวลาออกอากาศรูปแบบรายการดนตรีและเพลงของโสภณแชนแนล 
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

รูปแบบรายการดนตรีและเพลง เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. ดนตรีปกิณกะ 254.10 100.00 
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แผนภูมิท่ี 6 แสดงสัดส่วนรูปแบบรายการดนตรีและเพลงของโสภณแชนแนล 
 

  จะเห็นได๎วํา โสภณแชนแนลให๎ความส าคัญกับ รูปแบบรายการดนตรีและเพลงไมํ
มากนัก โดยรูปแบบรายการกระจุกตัวทีรู่ปแบบเดียว โดยเป็นรูปแบบเพลงไทยสากลและเพลงสากล
ผสมกัน ซึ่งเป็นผลมาจากการจัดหารายการที่เปิดให๎ภาคเอกชนที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกับเพลงใน
ท๎องถิ่นเข๎ามาเป็นพันธมิตรผลิตและน าเสนอรายการทางสถาน ี
  
  5.1.1.3 รายการสารคด ี
 

  จากการศึกษาพบวํารายการสารคดีท๎องถิน่ที่น าเสนอทางสถานีโสภณแชนแนลมี
เพียงรูปแบบเดียว ได๎แกํ รูปแบบรายการสารคดีทั่วไป (Feature) ที่มุํงให๎ข๎อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับ
เรื่องราวที่น าเสนออยํางรอบด๎านแตํไมํวิเคราะห์เจาะลึก มีสัดสํวนเวลาออกอากาศ 21.24 นาที คิด
เป็นร๎อยละ 0.60 ของรายการท๎องถิ่นทั้งหมด  
 

ตารางที่ 4 แสดงสัดสํวนเวลาออกอากาศรูปแบบรายการสารคดขีองโสภณแชนแนล     
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

รูปแบบรายการสารคด ี เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. สารคดีทั่วไป 21.24 100.00 
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แผนภูมิท่ี 7 แสดงสัดส่วนรูปแบบรายการสารคดขีองโสภณแชนแนล 
 

  จากข๎อมูลข๎างต๎น สะท๎อนให๎เห็นวําโสภณ แชนแนลไมํคํอยให๎ความส าคัญกับการ
ผลิตและน าเสนอรายการสารคดี ซึ่งเป็นรูปแบบรายการทีม่ีคําใช๎จํายในการผลิตคํอนข๎างสูง มี
ขั้นตอนและกระบวนการผลิตทีซ่ับซ๎อนและใช๎เวลาในการผลิตนาน และผู๎ผลิตต๎องใช๎ทักษะ
ความสามารถในการผลิตมาก รายการสารคดีทั่วไปที่ปรากฏเป็นรายการที่หนํวยงานภาคสังคมใน
ท๎องถิ่นน ามาขอความรํวมมือในการออกอากาศ ซึ่ง เป็นผลมาจากการจัดหารายการทีม่ีการให๎ความ
รํวมมือออกอากาศรายการเพื่อสังคมกับพันธมิตรภาคสังคมในท๎องถิ่น  แตํมีสัดสํวนคํอนข๎างน๎อย 
 

5.1.2 เน้ือหารายการ 
 

  ในการวิเคราะห์เนื้อหารายการท๎องถิ่นของเคเบิลทีวีท๎องถิ่น จังหวัดอุบลราชธาน ี
ผู๎วิจัยจะวิเคราะห์ข๎อมูลและน าเสนอผลการวิเคราะห์ตามประเภทรายการ ซึ่งจ าแนกได๎เป็น 4 
ประเภทตามวัตถุประสงค์ของรายการ ได๎แกํ รายการขําว รายการสาระความร๎ู  รายการบันเทิง และ
รายการโฆษณาประชาสัมพันธ์  
 

  ทั้งนี้ จากการศึกษาเนื้อหารายการท๎องถิ่นที่ออกอากาศทางสถานีโสภณแชนแนล
ในระยะเวลาหนึ่งสัปดาหพ์บวํา สถานีโสภณแชนแนลมีสัดสํวนเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่น
จ าแนกตามประเภทรายการดังนี้  
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ตารางที่ 5 แสดงสัดสํวนประเภทรายการของโสภณแชนแนล 
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

ประเภทรายการ เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. รายการขําว 1,331.08 37.13 
2. รายการบันเทิง 1,014.06 28.28 
3. รายการสาระความร๎ู 770.33 21.49 
4. รายการโฆษณาประชาสัมพันธ ์ 469.45 13.10 

 
 

 

แผนภูมิท่ี 8 แสดงสัดส่วนประเภทรายการของโสภณแชนแนล 
 

  จากสัดสํวนประเภทรายการท๎องถิ่นข๎างต๎นจะเห็นได๎วํา สถานีโสภณแชนแนล
น าเสนอรายการประเภทขําวในปริมาณมากที่สุดคิดเป็นร๎อยละ 37.13 ของสัดสํวนการน าเสนอ
รายการท๎องถิ่นทั้งสัปดาห ์ประเภทรายการที่มีปริมาณการออกอากาศรองลงมาได๎แกํรายการบันเทิง 
รายการสาระความร๎ู และรายการโฆษณาประชาสัมพันธซ์ึ่งมีสัดสํวนการน าเสนอน๎อยที่สุด ลักษณะ
ดังกลําวนําจะเป็นผลมาจากการบริหารการผลิตรายการท๎องถิ่นของโสภณแชนแนลที่ให๎ความส าคัญ
กับรายการขําวโดยสถานีด าเนินการผลิตเองทั้งหมด และ มีทั้งขําวประจ าวันและขําวทีน่ าเสนอใน
รอบสัปดาห์ สํวนรายการบันเทิงก็เป็นรายการที่สถานีด าเนินการผลิตและน าเสนอมากถึง 5-6 วันตํอ
สัปดาห์ด๎วย ทั้งนี้ เมื่อรวมสัดสํวนการน าเสนอรายการประเภทขําวและรายการสาระความร๎ูแล๎ว
พบวํามีสัดสํวนเทํากับร๎อยละ 58.62 ของสัดสํวนการออกอากาศรายการท๎องถิ่นในหนึ่งสปัดาห์ 
สะท๎อนให๎เห็นนโยบายการด าเนินงานสถานีท๎องถิ่นของโสภณเคเบิลทีวีทีเ่น๎นน าเสนอรายการทีใ่ห๎
ข๎อมูลขําวสาร สาระความร๎ู รวมทั้งความบันเทิง  และมีการแสวงหาผลก าไรทางธุรกิจไปพร๎อมกัน  
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  ส าหรับเนื้อหารายการท๎องถิ่นของสถานที๎องถิ่นชํองโสภณแชนแนล มีรายละเอียด
ดังตํอไปนี ้   
 

5.1.2.1 เนื้อหารายการขําว 
 

  รายการขําวของสถานีโสภณแชนแนลมีทั้งหมด 4 รายการ ได๎แกํ รายการขําว
ท๎องถิ่น/ขําวเดํนรอบสัปดาห์ รายการจับกระแส รายการ Business Time และรายการเหตุบ๎าน
การเมือง ส าหรับเนื้อหาขําวที่ปรากฏในรายการขําวของโสภณแชนแนลมรีายละเอียดดังตํอไปนี ้
 
  ขําวการเมือง 
   

เนื้อหาขําวการเมืองทีส่ถานีโสภณแชนแนลน าเสนอในปริมาณมากที่สุดในชํวงเวลา
ที่เก็บข๎อมูลคือ ขําวเหตุการณ์ทางการเมืองที่เกิดขึ้นในสํวนกลางและสถานการณ์ความขัดแย๎งทาง
การเมืองระดับประเทศที่ก าลังเป็นที่สนใจของประชาชน เชํน ผลการเลือกตั้งผู๎วําราชการ
กรุงเทพมหานคร เหตุการณก์ารจับกุมพลตรีจ าลอง ศรีเมือง หนึ่งในแกนน ากลุํมพันธมิตรประชาชน
เพื่อประชาธิปไตยขณะเดินทางไปเลือกตั้งผู๎วําราชการกรุงเทพมหานคร ประเด็นข๎อเสนอของ
อธิการบดีมหาวิทยาลัยชั้นน าของไทย 24 แหํงที่เสนอให๎รัฐบาลตั้งคณะกรรมการปฏิรูปการเมืองเพื่อ
แก๎ไขภาวะความขัดแย๎งทางการเมืองที่สูงมากในขณะนั้น เป็นต๎น ทั้งนี้ ขําวการเมืองระดับประเทศที่
น าเสนอทางโสภณแชนแนลสํวนใหญํจะน าเสนอในลักษณะการวิเคราะห ์ โดยเชิญนกัวิชาการ
ท๎องถิ่น อดีตนักการเมืองท๎องถิ่นและบุคลากรท๎องถิ่นที่มีความร๎ูและประสบการณ์ทางการเมือง มา
วิเคราะห์เหตกุารณท์ี่เกิดขึ้น รวมถึงเสนอแนะแนวทางแก๎ไขปัญหาการเมืองของประเทศทั้งในระยะ
สั้นและระยะยาว 
 

ขําวการเมืองระดับประเทศที่มีปริมาณการน าเสนอสูงสุดคือ การวิเคราะห์
เหตุการณเ์จ๎าหน๎าที่ต ารวจสลายการชุมนุมของกลุํมพันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตยในวันที่ 7 
ตุลาคม 2551 โดยนักวิชาการท๎องถิ่น ซึ่ง มีการวิเคราะห์พฤติการณ์ของรัฐบาลและเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ 
อาวุธและข้ันตอนการสลายการชุมนุมเทียบกับมาตรฐานสากล ข๎อเรียกร๎องและ ปฏิกิริยาของ
ประชาชนกลุํมตําง ๆ ตํอนักการเมืองฝ่ายรัฐบาลและเจ๎าหน๎าที่ต ารวจ เชํน กลุํมวิชาชีพแพทย์ กัปตัน
บริษัทการบินไทย คณะอธิการบดีมหาวิทยาลัยของรัฐ 32 แหํง เป็นต๎น รวมถึงรายงานเหตุการณ์ที่
เกี่ยวข๎อง ได๎แกํ ขําวการเตรียมการจัดงานฌาปนกิจศพผู๎ประสานงานพันธมติรประชาชนเพื่อ
ประชาธิปไตย จ.บุรีรัมย์ ที่เสียชีวิตในชํวงที่มีการสลายการชุมนุม 
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นอกจากนี้ ยังมีรายงานเหตุการณ์ความเคลื่อนไหวและความคิดเห็นของประชาชน
ท๎องถิ่นตํอเหตุการณ์ทางการเมืองของประเทศด๎วย ได๎แกํ ความคิดเห็นของประชาชนในท๎องถิ่นตํอ
เหตุการณ์เจ๎าหน๎าที่ต ารวจสลายการชุมนุมของกลุํมพันธมิตรประชาชนเพื่อประชาธิปไตย และ
ปฏิกิริยาของกลุํมคณาจารย์และพนักงานมหาวิทยาลัยอุบลราชธานีที่ออกแถลงการณ์ประณาม
พฤติการณ์ของรัฐบาลและเจ๎าหน๎าที่ต ารวจตํอกรณีดังกลําว 

 

  ทั้งนี้ เนื้อหาขําวการเมืองที่น าเสนอทางสถานโีสภณแชนแนลสํวนหนึ่งเป็นการ
รายงานข๎อมูลความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับการเลือกตั้งขององค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นในจังหวัด
อุบลราชธานี โดยมีการเชิญผู๎อ านวยการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดอุบลราชธานีมาเป็นผู๎ให๎ข๎อมูล
เกี่ยวกับการเลือกตั้งผูบ๎ริหารองค์การบริหารสํวนต าบลและเทศบาลต าบลในระยะที่ผํานมา และ
องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นที่ก าลังจะมีการเลือกตั้งในเดือนตุลาคม 2551 การเตรียมการเลือกตั้ง
นายกเทศมนตรีนครอุบลราชธานทีี่ก าลังจะครบวาระการท างานและต๎องเลือกตั้งใหมภํายใน 45 วัน 
ก าหนดระยะเวลาการเปิดรับสมัครผู๎สมัครรับเลือกตั้ง และข๎อปฏิบัติและข๎อห๎ามในการหาเสียงที่ของ
ผู๎ที่จะลงสมัครรับเลือกตั้ง รวมถึงให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับจ านวนร๎อยละของประชาชนที่ไปใช๎สิทธิเลือกตั้ง
ในแตํละสนามเลือกตั้งและร๎อยละของบัตรเสียซึ่งแสดงให๎เห็นวําคนท๎องถิ่นมีความตื่นตัวทาง
การเมืองและมีความเข๎าใจการเลือกตั้งมากขึ้น  
 

  กลําวโดยสรุป ขําวการเมืองเป็นขําวทีม่ีปริมาณการน าเสนอเสนอสูงสุดของสถานี
โสภณแชนแนล โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับเหตุการณส์ าคัญทางการเมืองที่เกิดขึ้นระดับประเทศซึ่งก าลัง
เป็นที่สนใจของสังคม สํวนการรายงานขําวการเมืองในท๎องถิ่นเป็นการรายงานข๎อมูลเกี่ยวกับการ
เลือกตั้งในท๎องถิ่น และความคิดเห็นของประชาชน ในท๎องถิ่นตํอสถานการณก์ารเมืองของประเทศ 
ขําวการเมืองมีปริมาณการน าเสนอทั้งหมด  366.42 นาที หรือร๎อยละ 32.02 ของเวลาออกอากาศ
ขําวทั้งสัปดาห์ 
  
  ขําวเศรษฐกิจ 
 

  ขําวเศรษฐกิจที่น าเสนอทางสถานีท๎องถิ่นโสภณแชนแนลที่มีปริมาณการน าเสนอ
สูงสุดคือขําวความเคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจในจังหวัดอุบลราชธาน ี ได๎แกํ ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับ
ภาวะการค๎าการลงทุนภายในจังหวัดและการค๎าชายแดนของจังหวัดอุบลราชธาน ี และการ
ด าเนินงานของหนํวยงานภาคราชการในการดูแลควบคุมหรือสํงเสริมการค๎าและอุตสาหกรรมใน
ท๎องถิ่น เชํน ภาวะการค๎าชายแดนระหวํางจังหวัดอุบลราชธานีและแขวงจ าปาสัก ประเทศ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวทางด๎านดํานชายแดนชํองเม็ก อ าเภอสิรินธร ในชํวง 8 เดือน
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แรกของปี 2551 ซึ่งไทยมีมูลคําการสํงออกสูงกวําปีที่แล๎วถึง 2 พันล๎านบาท ซึ่งเป็นผลมาจากการ
กํอสร๎างเตรียมการรองรับการเป็นเจ๎าภาพการแขํงขันกีฬาแหํงชาติลาวของแขวงจ าปาสักในชํวง
ปลายปี 2551 ความคิดเห็นของประธานหอการค๎าจังหวัดอุบลราชธานีเกี่ยวกับภาวะเศรษฐกิจที่จะ
ได๎รับผลกระทบจากเหตุการณ์รุนแรงทางการเมือง โครงการพัฒนาคลัสเตอร์ในสํวนภูมิภาคที่
กระทรวงอุตสาหกรรมและสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมด าเนินการน ารํองที่จังหวัดอุบลราชธานี และ
ประสบความส าเร็จในการสํงเสริมการรวมตัวของชุมชนที่มีอาชีพท าผ๎าทอพื้นเมืองในการพัฒนา
ยกระดับผลติภัณฑ์สิ่งทอพื้นเมืองให๎ตอบสนองความต๎องการของตลาด และพัฒนาเป็นตรา
สินค๎าคลัสเตอร์ผ๎าทอพื้นเมืองอุบล ทั้งนี้ ขําวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเศรษฐกิจในท๎องถิ่นบางขําวจะมีการ
น ามาเสนอซ้ าอีกในความถี่ไมํเกินหนึ่งครั้ง 
 

  นอกจากนี้ การ รายงานความเคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจท๎องถิ่นของโสภณแชนแนล
ยังมีการน าเสนอข๎อมูลการค๎าการลงทุนในสํวนของภาคธุรกิจเอกชนในท๎องถิ่น โดยมีการเชิญ
เจ๎าของธุรกิจมาพูดคุยให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับความเป็นมาและโอกาสในการด าเนินธุรกิจ อุปสรรคในการ
ด าเนินธุรกิจ จุดเดํนของสินค๎าและบริการ รวมไปถึงกลยุทธ์การตลาดและภาวะการแขํงขันของธุรกิจ
ประเภทนั้น ๆ ในท๎องถิ่นด๎วย 
 

  ทั้งนี้ นอกจากน าเสนอขําวความเคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจในท๎องถิ่นแล๎ว โสภณ
แชนแนลยังรายงานความเคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจในประเทศ ตํางประเทศ และในสํวนภูมิภาค โดย
ขําวเศรษฐกิจระดับประเทศมีเนื้อหาเกี่ยวกับภาวะการค๎าการลงทุนภายในประเทศและตํางประเทศ
ของภาคเอกชนไทยในสภาวะเศรษฐกิจโลกชะลอตัว และนโยบายด๎านเศรษฐกิจของภาครัฐทีส่ํงผล
กระทบกับคนท๎องถิ่น เชํน การลงทุนและการเติบโตของธุรกิจโทรทัศน์ดาวเทียมไทยในปี 2552 
รายได๎จากการสํงออกสินค๎าไปตํางประเทศของบริษัทเจริญโภคภัณฑ์อาหารในป ี 2551 ความ
คืบหน๎าโครงการหวยออนไลน์ของกระทรวงการคลัง นโยบายกระตุ๎นเศรษฐกิจรากหญ๎าโดยเพิ่มเงิน
อุดหนุนให๎โครงการกองทุนหมูํบ๎าน เอสเอ็มแอล และโอท็อปของรัฐบาล เป็นต๎น สํวน ขําวเศรษฐกิจ
ในสํวนภูมิภาคเป็นการรายงานความเดือดร๎อนของเกษตรกรในจังหวัดภาคอีสานที่ได๎รับผลกระทบ
จากอุทกภัยท าให๎ผลผลิตทางการเกษตรได๎รับความเสียหายและขาดทุน ซึ่งมีปริมาณการน าเสนอใน
สัดสํวนเพียงเล็กน๎อย 
 

ส าหรับขําวความเคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจในตํางประเทศของโสภณแชนแนลจะ
น าเสนอโดยการวิเคราะห์ของนักวิชาการท๎องถิ่น ได๎แกํ  การวิเคราะห์ปัญหาวิกฤตสถาบันการเงินใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาซึ่งสํงผลกระทบตํอตลาดหุ๎นและสถาบันการเงินทั่วโลกในขณะนั้น และ
มาตรการแก๎ไขปัญหาของรัฐบาลและรัฐสภาสหรัฐอเมริกา  
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  กลําวโดยสรุป ขําวเศรษฐกิจทีส่ถานโีสภณแชนแนลน าเสนอมีเนื้อหาเกี่ยวกับความ
เคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจทั้งในระดับท๎องถิ่น ภูมิภาค ประเทศ และตํางประเทศ  โดยเนื้อหาที่มี
ปริมาณการน าเสนอมากที่สุดคือความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับการค๎าการลงทุนและอุตสาหกรรมใน
ท๎องถิ่น ขําวเศรษฐกิจมีสัดสํวนการออกอากาศทั้งหมด 221.26 คิดเป็นร๎อยละ 19.33 ของปริมาณ
การออกอากาศขําวทั้งสัปดาห ์
 

ขําวการทํองเที่ยว 
 

  ขําวเกี่ยวกับการทํองเที่ยวที่น าเสนอทางสถานีโสภณแชนแนลมีเนื้อหาเกีย่วกับ
โครงการกํอสร๎างพัฒนาสถานที่ทํองเที่ยวและแผนการสํงเสริมการทํองเที่ยวของหนํวยงานภาครัฐ 
รวมทั้งกิจกรรมการทํองเที่ยวและสถานทีท่ํองเที่ยวที่นําสนใจในท๎องถิ่น เชํน ความคืบหน๎าของ
โครงการกํอสร๎างสวนพฤกษศาสตร์ภาคตะวันออกเฉียงเหนือหรือดงฟ้าหํวนซึ่งองค์การสวน
พฤกษศาสตร์มีเป้าหมายให๎เป็นแหลํงรวบรวมพันธุ์ไม๎ที่ใหญํที่สุดในภาคอีสานตอนลํางเชื่อมโยงกับ
กลุํมประเทศอินโดจีน และโครงการกอํสร๎างสวนสัตว์เปิดขนาดใหญใํนพื้นที่ใกล๎เคียงกันซึ่งคาดวําจะ
เป็นแหลํงทํองเที่ยวที่ส าคัญของจังหวัดในอนาคต การเตรียมความพร๎อมต๎อนรับนักทํองเที่ยวที่จะ
มาชมปรากฏการณ์บั้งไฟพญานาคของชาวบ๎านต าบลห๎วยไผํ อ าเภอโขงเจียม และนโยบายสํงเสริม
การทํองเที่ยวจังหวัดอุบลราชธานีของการทํองเที่ยวแหํงประเทศไทย ซึ่งการน าเสนอประเด็นดังกลําว
มีการเชิญผู๎อ านวยการการทํองเที่ยวแหํงประเทศไทย ส านักงานภาคตะวันออกเฉียงเหนือเขต 2 
(ททท.สภฉ.2) มาให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับบทบาทและแนวคิดในการสํงเสริมการทํองเที่ยวของจงัหวัด
อุบลราชธานีและภาคอีสาน งานเทศกาลและสถานทีท่ํองเที่ยวส าคัญของจังหวัดทีท่าง ททท .สภฉ.2 
เข๎าไปสํงเสริมหรือชูเป็นจุดขาย กิจกรรมการทํองเที่ยวและสถานที่ทํองเที่ยวไฮไลท์ของจังหวัด
อุบลราชธานีในชํวงปลายฝนต๎นหนาวและปฏิทินการทํองเที่ยวจังหวัดอุบลราชธานตีลอดทั้งปี 
รวมทั้งข๎อมูลสถิติจ านวนนักทํองเที่ยวและรายได๎จากการทํองเที่ยวของจังหวัดอุบลราชธานใีนปีที่
ผํานมา 
 

  นอกจากรายงานขําวเกี่ยวกับการทํองเที่ยวของจังหวัดแล๎ว โสภณแชนแนล ยังมี
รายงานความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับเทศกาลทํองเที่ยวในภูมิภาคด๎วย โดยมีสัดสํวนการน าเสนอเพียง
เล็กน๎อย ได๎แกํ ขําวการเปิดฤดกูาลทํองเที่ยวอุทยานแหํงชาติภูกระดึง จังหวัดเลย ประจ าปี 2551  
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  กลําวโดยสรุป ขําวการทํองเที่ยวของโสภณแชนแนลน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับ ความ
เคลื่อนไหวด๎านการทํองเที่ยวในท๎องถิ่นมากที่สุด ทั้งนี้ ขําวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการทํองเที่ยวมีปริมาณ
การน าเสนอ 123.37 นาที คิดเป็นร๎อยละ 10.79 ของขําวที่น าเสนอในหนึ่งสัปดาห ์
 

ขําวอุทกภัย 
 

  เนื้อหาขําวเกี่ยวกับอุทกภัยของสถานีโสภณแชนแนลเป็นการรายงานสถานการณ์
น้ าทํวมของจังหวัดอุบลราชธานีโดยเฉพาะสถานการณอุ์ทกภัยในพื้นที่อ าเภอเมืองและอ าเภอวาริน
ช าราบ โดยมีการรายงานข๎อมูลจ านวนชุมชนและราษฎรที่เดือดร๎อน บ๎านเรือนราษฎร พื้นที่
การเกษตร และสิ่งสาธารณประโยชน์ที่ได๎รับความเสียหายจากอุทกภัย รวมทั้งปริมาณน้ าในแมํน้ า
มูล แมํน้ าชี และแมํน้ าโขงที่จังหวัดอุบลราชธานี  หลังจากสัปดาห์ที่ผํานมาจังหวัดอุบลราชธานมีีฝน
ตกหนักอยํางตํอเนื่องจากอิทธิพลของพายุดีเปรสชั่นเมขลาที่เคลื่อนผํานภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ท าให๎ระดับน้ าในแมํน้ ามูลสูงข้ึนและไหลเข๎าทํวมชุมชนริมแมํน้ ามูลในเขตเมืองและวารินช าราบ
เพิ่มขึ้น ประกอบกับปริมาณน้ าในล าน้ ามูลและล าน้ าชเีหนือจังหวัดอุบลราชธานีที่มีปริมาณมากขึ้น
และเอํอทํวมพื้นที่จังหวัดตําง ๆ ในลุํมน้ าก าลังไหลมารวมกันที่จังหวัดอุบลราชธานที าให๎ระดับน้ ามูล
ยังคงเพิ่มข้ึนตํอเนื่อง ขณะที่ในชํวงสัปดาห์ดังกลําวจังหวัดอุบลราชธานียังคงมีฝนกระจายทั่วไป ซึ่ง
ในการเฝ้าระวังสถานการณ์น้ าในแมํน้ ามูล โสภณแชนแนลมีการ รายงานระดับน้ ามูลที่สถานีวัด
ระดับน้ า M 7 บริเวณเชิงสะพานเสรีประชาธิปไตยในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานทีี่เพิ่มข้ึน
หรือลดลงในแตํละวันด๎วย 
 

นอกจากนีย้ังมีรายงานการให๎ความชํวยเหลือผู๎ประสบภัยของหนํวยงานตําง ๆ ใน
ท๎องถิ่น เชํน  การน าเรือท๎องแบนออกแจกจํายถุงยังชีพให๎ผู๎ประสบภัยในชุมชนตําง ๆ  ของต ารวจ
ตระเวนชายแดนที่ 22 การออกหนํวยแพทย์เคลื่อนที่ชํวยเหลือผู๎ประสบภัยของโรงพยาบาลคําย
สรรพสิทธิประสงค์ รวมถึงรายงานการเตือนภัยและให๎ข๎อแนะน าในการป้องกันภัยจากสัตว์ที่มากับ
น้ าทํวมของส านักงานสาธารณสุขจังหวัด และรายงานความเคลื่อนไหวของหนํวยงานราชการในการ
หาแนวทางแก๎ไขปัญหาน้ าทํวมในพื้นที่อ าเภอเมืองและอ าเภอวารินช าราบในระยะยาว คือโครงการ
กํอสร๎างแนวกั้นตลิ่งแมํน้ ามูลฝั่งอ าเภอวารินช าราบซึ่งจังหวัดอุบลราชธานีได๎รบังบประมาณกํอสร๎าง 
150 ล๎านบาท และโครงการกํอสร๎างแนวกั้นตลิ่งฝั่งอ าเภอเมืองของเทศบาลนครอุบลราชธานี  
นอกจากนีโ้สภณแชนแนลยังน าเสนอสาเหตุ สภาพปัญหาและแนวทาง การแก๎ไขปัญหาน้ าทํวม
ซ้ าซากในพื้นที่อ าเภอเมืองอุบลราชธานแีละชุมชนริมแมํน้ ามูล โดยการวิเคราะห์ของอดีตผู๎บรหิาร
เทศบาลนครอุบลราชธานี 
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  สํวนขําวเกี่ยวกับอุทกภัยในพื้นที่อ่ืน ๆ เป็นการรายงาน สถานการณ์อุทกภัยใน
ภาพรวมทั่วประเทศ และ การแก๎ไขปัญหาและให๎ความชํวยเหลือผู๎ประสบภัยน้ าทํวมของรัฐบาลและ
หนํวยงานของรัฐในท๎องถิ่นนั้น ๆ เชํน การมอบถุงยังชีพชํวยเหลือผู๎ประสบอุทกภัยของธนาคารออม
สินจังหวัดสุรินทร์ การประกาศพื้นที่ภัยพิบัติน้ าทํวมของจังหวัดนนทบุรี เป็นต๎น 
 

  กลําวโดยสรุป โสภณแชนแนลน าเสนอขําวเกี่ยวกับอุทกภัยที่เกิดขึ้น ทั้งในท๎องถิ่น 
ในภูมิภาค และ ในประเทศ โดยน าเสนอความเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่นในปริมาณมากที่สุด ทั้ง
สถานการณ์ทั่วไปและวิเคราะห์ปัญหาและการแก๎ไขปัญหาในระยะยาว ขําวเกี่ยวกับอุทกภัยของ
โสภณแชนแนลมีปริมาณการออกอากาศทั้งหมด 112.07 นาที คิดเป็นร๎อยละ 9.79 ของเวลา
ออกอากาศขําวทั้งหมด 
 

ขําวพยากรณ์อากาศ 
 

  ขําวพยากรณ์อากาศที่น าเสนอทางสถานีโสภณแชนแนลเป็นการรายงานสภาวะ
อากาศประจ าวันและรายงานสภาวะอากาศประจ าสัปดาห์ โดยขําวพยากรณ์อากาศประจ าวัน เป็น
การรายงานสภาพอากาศทั่วไปของภาคตะวันออกเฉียงเหนือและสภาพอากาศในสํวนของจังหวัด
อุบลราชธานีและจังหวัดอ านาจเจริญ รายงานอุณหภูมสิูงสุดของบํายวันนี้ อุณหภูมติ่ าสุดเช๎าวัน
พรุํงนี้ รวมทั้งเวลาดวงอาทิตย์ตกประจ าวันและเวลาดวงอาทิตย์ขึ้นเช๎าวันพรุํงนีท้ี่จังหวัด
อุบลราชธานี สํวนการพยากรณ์อากาศประจ าสัปดาห์เป็นการรายงานการคาดการณ์ลักษณะ
อากาศของภาคตะวันออกเฉียงเหนือและจังหวัดอุบลราชธานใีนชํวงสัปดาห์ โดยการสัมภาษณ์เวร
พยากรณ์อากาศประจ าวัน จากศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่ง
มีการให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับแนวโน๎มการเกิดพายุและอิทธิพลตํอจังหวัดอุบลราชธานี รวมทั้งเตือนภัย
ธรรมชาติที่อาจเกิดขึ้นในภาวะฝนตกฟ้าคะนองด๎วย ขําวพยากรณ์อากาศมีปริมาณการน าเสนอ 
52.44 นาที หรือคิดเป็นร๎อยละ 4.60 ของเนื้อหาขําวทั้งหมดที่น าเสนอทั้งสัปดาห ์
 

ขําวภารกิจและกิจกรรมของหนํวยงานท๎องถิ่น 
 

  ขําวเกี่ยวกับภารกิจและกิจกรรมของหนํวยงานตําง ๆ ในท๎องถิ่นของโสภณ
แชนแนลเป็นการรายงานการปฏิบัติภารกิจของหัวหน๎าสํวนราชการ การปฏิบัติงานประจ าวันและ
กิจกรรมที่หนํวยงานภาครัฐและเอกชนในท๎องถิ่นจัดขึ้นภายในหนํวยงาน เชํน การมอบนโยบายการ
ปฏิบัติงานแกํต ารวจภูธรจังหวัดอุบลราชธานีของผู๎บัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 คนใหมํ การประชุม
สรุปการด าเนินงานของคณะกรรมการจัดการแขํงขันกีฬาเยาวชนแหํงชาติ พิธีมอบทุนการศึกษา
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มูลนิธิพลเอกเปรม ติณณสูลานนท์ ให๎แกํบุตรหลานข๎าราชการต ารวจทหารที่เสียชีวิตและทพุพลภาพ
จากการปฏิบัติราชการสนามของมณฑลทหารบกที่ 22 การอบรมผ๎ูน ายุวพุทธเพื่อพัฒนาสังคมของ
มูลนิธิยุวพุทธพัฒนาจังหวัดอุบลราชธาน ี เป็นต๎น นอกจากนี้โสภณแชนแนลยังน าเสนอขําวกิจกรรม
ของหนํวยงานราชการในจังหวัดอ่ืนๆ ในภูมิภาคด๎วย ซึ่งมีสัดสํวนการน าเสนอคํอนข๎างน๎อย เชํน ขําว
การประชุมเตรียมจัดงานเทศกาลลอยพระประทีปของสํวนราชการจังหวัดสกลนคร เป็นต๎น 

กลําวโดยสรุป ขําวเกี่ยวกับภารกิจและกิจกรรมของหนํวยงานของโสภณแชนแนล
สํวนใหญํเป็นการรายงานการปฏิบัติงานของหนํวยงานของรัฐในท๎องถิ่น มีปริมาณการออกอากาศ
ทั้งหมด 40.39 นาทีหรือร๎อยละ 3.55 ของปริมาณการน าเสนอขําวทั้งหมด 
 

ขําวเหตุการณ์ทั่วไป 
   

เนื้อหาขําวเหตุการณ์ทั่วไปสํวนใหญเํป็นการรายงานเหตุการณ์ความเคลื่อนไหว
ทั่วไปที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่น เชํน การแขํงขันว่ิงเพื่อสุขภาพมินิมาราธอนเทศบาลนครอุบลครั้งที่ 1 การ
จัดงานตลาดนัดทรัพย์สินทางปัญญา IP Fair 2008 ของกระทรวงพานิชย์ การเสวนาในเวทีรวมพลัง
ความคิดเด็กและเยาวชนเพื่อแก๎ปัญหาการติดเกมส์เด็กและเยาวชน เป็นต๎น รวมทั้งน าเสนอขําว
เหตุการณ์ทั่วไปที่เกิดขึ้นในจังหวัดอ่ืน ๆ ในภาคอีสานตอนลํางด๎วย ในสัดสํวนการน าเสนอคํอนข๎าง
น๎อย เชํน ขําวการจัดกิจกรรมเดินเทิดพระเกียรติในหลวงเนื่องในวันหัวใจโลกของเทศบาลเมือง
ยโสธร เป็นต๎น ขําวเหตุการณ์ทั่วไปมีสัดสํวนการออกอากาศ 37.00 นาที หรือเทํากับร๎อยละ 3.23 
ของเวลาการน าเสนอขําวทั้งสัปดาห ์
 

ขําวอาชญากรรมและอุบัติเหต ุ
 

  ขําวอาชญากรรมและอุบัติเหตุที่ออกอากาศทางโสภณแชนแนลสํวนใหญเํป็นการ
รายงานอุบัติเหตุและเหตอุาชญากรรมตําง ๆ ที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่น เชํน การลักทรัพย์ การ กระท า
อัตวินิบาตกรรม อุบัติภัยทางธรรมชาติ เนื้อหาสํวนหนึ่งเป็นการรายงานมาตรการป้องกัน
อาชญากรรมของเจ๎าหน๎าที่รัฐ ได๎แกํ รายงานการตรวจสอบควบคุมการจ าหนํายประทัดในชํวง
เทศกาลออกพรรษาของต ารวจภูธรจังหวัดอุบลราชธาน ี สํวนขําวเหตุอาชญากรรมและอุบัติเหตุที่
เกิดขึน้ในพื้นที่ภาคอีสานตอนลํางมีการน าเสนอในสัดสํวนคํอนข๎างน๎อย เชํน  การจับกุมผ๎ูต๎องหา
ลักลอบขนยาเสพติดของเจ๎าหน๎าที่ต ารวจจังหวัดบุรีรัมย ์ เป็นต๎น ขําวอาชญากรรมและอุบัติเหตุมี
สัดสํวนการออกอากาศทั้งหมด 36.43 นาทีหรือร๎อยละ 3.21 ของปริมาณการออกอากาศขําวในหนึ่ง
สัปดาห ์
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ขําวการสาธารณสุข 
 

  เนื้อหาขําวเกี่ยวกับการสาธารณสุขที่น าเสนอทางโสภณแชนแนลเกี่ยวข๎องกับการ
พัฒนาระบบการให๎บริการสาธารณสุขของรัฐและโครงการชํวยเหลือดูแลสุขภาพอนามัยของ
ประชาชนในท๎องถิ่น เชํน การลงนามบันทึกความรํวมมือในการด าเนินงานและบริหารจัดการระบบ
การให๎บริการการแพทย์ฉุกเฉินโครงการหนํวยกู๎ชีพเฉลิมราชย์ 60 ปีจังหวัดอุบลราชธานขีอง
ส านักงานหลักประกันสุขภาพ (สปสช.) องค์การบริหารสํวนจังหวัดอุบลราชธาน ี (อบจ.อบ) และ
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุบลราชธาน ี (สสจ.อบ.) ข๎อเสนอแนะของนายแพทย์อดีตสมาชิก
วุฒิสภา จังหวัดอุบลราชธานี เกี่ยวกับแนวทางแก๎ไขปัญหากรณีชมรมโรงพยาบาลเอกชนปฏิเสธเข๎า
รํวมโครงการหลักประกันสุขภาพที่มีการเพิ่มการรักษาโรคไต เป็นต๎น 
 

นอกจากนีโ้สภณแชนแนลยังน าเสนอรายงานขําวเกี่ยวกับการสาธารณสุขในระดับ
ภูมิภาคด๎วยโดยมีปริมาณการน าเสนอคํอนข๎างน๎อย ได๎แกํ เนื้อหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานด๎านการ
ดูแลป้องกันสุขภาพของหนํวยงานสาธารณสุขในท๎องถิ่น และรายงานสถานการณโ์รคระบาดตาม
ฤดูกาลในจังหวัดในพื้นทีภ่าคอีสาน สถานีโสภณแชนแนลน าเสนอขําวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการ
สาธารณสุขทั้งหมด 29.32 นาทีหรือร๎อยละ 2.58 ของเวลาออกอากาศขําวทั้งสัปดาห ์
 

ขําวความมั่นคง 
 

  ขําวความมั่นคงที่น าเสนอทางโสภณแชนแนลเป็นการรายงานสถานการณ์ความ
ขัดแย๎งที่เกิดขึ้นบริเวณแนวชายแดนไทย-กัมพูชา บริเวณ พื้นที่พิพาทรอบปราสาทพระวิหาร ในเขต
อ าเภอกันทรลักษ์ จังหวัดศรีสะเกษ ได๎แกํ รายงานอาการของอาสาสมัครทหารพรานหนํวยเฉพาะกิจ
ทหารพรานที่ 2203 (ฉก.ทพ.2203) จ านวน 2 นายที่ได๎รับบาดเจ็บจากการปะทะกับทหารกัมพูชาที่
บริเวณภูมะเขือเมื่อวันที่ 3 ตุลาคม 2551 และถูกสํงมารักษาตัวที่โรงพยาบาลคํายสรรพสิทธิ
ประสงค์ จังหวัดอุบลราชธานี และมาตรการดูแลพื้นที่บริเวณ ภูมะเขือของกองทัพภาคที่ 2 หลังเกิด
เหตุปะทะของทหารสองฝ่าย รายงานเหตุการณก์ าลังพลหนํวย ฉก.ทพ.2203 เหยียบกับระเบิดได๎รับ
บาดเจ็บสาหัสขณะลาดตระเวนบริเวณภูมะเขือในวันที่ 6 ตุลาคม 2551 จ านวน 2 นายและความ
คืบหน๎าอาการของอาสาสมัครทหารพรานทั้ง 2 นายที่พักรักษาตัวอยูํที่โรงพยาบาลคํายสรรพสิทธิ
ประสงค์ ความร๎ูสึกของบิดามารดาและญาตขิองทหารพรานที่ได๎รับบาดเจ็บ รวมทั้ง แนวทางในการ
แก๎ปัญหาตึงเครียดบริเวณแนวชายแดนไทย-กัมพูชาของกองทัพภาคที่ 2 
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  กลําวโดยสรุป ขําวความมั่นคงที่โสภณแชนแนลน าเสนอมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
สถานการณ์ความมั่นคงของประเทศตามบริเวณแนวชายแดนไทย-กัมพูชาซึ่งอยูํใกล๎กับพื้นที่จังหวัด
อุบลราชธานีและมีความเกี่ยวข๎องใกล๎ชิดกับท๎องถิ่น ทั้งนี้ ตลอดทั้งสัปดาห์โสภณแชนแนลน าเสนอ
ขําวความมั่นคง 27.52 นาที คิดเป็นร๎อยละ 2.43 ของระยะเวลาออกอากาศขําวทั้งหมด 
 

ขําวเกี่ยวกับการพัฒนาเมือง  
   

  ขําวเกี่ยวกับการพัฒนาเมืองที่น าเสนอทางสถานโีสภณแชนแนลมเีนื้อหาเกี่ยวกับ
การแก๎ไขปัญหาโครงการพัฒนาระบบโครงสร๎างพื้นฐานหรือสาธารณูปโภคของรัฐที่กระทบกับความ
เป็นอยูํของประชาชน และข๎อเรียกร๎องของประชาชนในท๎องถิ่นที่ได๎รับความเดือดร๎อนจากโครงการ
พัฒนาของหนํวยงานภาครัฐตลอดจนแนวทางการแก๎ไขปัญหาของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง เชํน การสั่ง
ชะลอการปิดเขื่อนปากมูลของผู๎วําราชการจังหวัดอุบลราชธานเีนื่องจากน้ ายังทํวมชุมชนและระดับ
น้ าในแมํน้ ามูลด๎านเหนือเขื่อนยังเพิ่มข้ึนตํอเนื่อง ขณะที่การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแย๎งวําการน าเขื่อนเข๎าใช๎
งานปกติจะสามารถระบายน้ าได๎มากกวําการเปิดเขื่อน รายงานความเดือดร๎อนของชาวบ๎านหมูํบ๎าน
นวลจันทร์จากการที่องค์กรปกครองสํวนท๎องถิ่นกํอสร๎างก าแพงปิดทางระบายน้ าในหมูบํ๎าน เป็นต๎น  
 

  กลําวโดยสรุป ขําวเกี่ยวกับการพัฒนาเมือง เป็นการรายงานความเดือดร๎อนของ
ชาวบ๎านในท๎องถิ่นที่ได๎รับผลกระทบจากโครงการพัฒนาท๎องถิ่นของรัฐและแนวทางแก๎ไขปัญหาของ
หนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง ขําวเกี่ยวกับการพัฒนาเมืองมีปริมาณการออกอากาศ 26.32 นาที หรือร๎อยละ 
2.32 ของเนื้อหาขําวทั้งหมดที่น าเสนอในหนึ่งสัปดาห์ 
 

ขําวการศึกษา 
 

  ขําวเกี่ยวกับการศึกษาที่น าเสนอทางสถานโีสภณแชนแนลมีปริมาณการน าเสนอไมํ
มากนัก โดยเป็นการรายงานโครงการและกิจกรรมเกี่ยวกับการศึกษาของสถาบันการศึกษาใน
จังหวัดอุบลราชธาน ี ได๎แก ํ การด าเนินโครงการวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาในท๎องถิ่นรํวมกับชุมชน
ท๎องถิ่นและองค์กรทางวิชาการ และการกํอสร๎างอาคารเรียนและการพัฒนาโรงเรียนที่ถํายโอนมา
สังกัดเทศบาลนครอุบลราชธาน ี รวมทั้งน าเสนอขําวเกี่ยวกับการจัดประชาพิจารณร์ํางกรอบพัฒนา
การศึกษาของสถาบันการศึกษาในจังหวัดภาคอีสานตอนลํางด๎วย  ขําวการศึกษามีสัดสํวนการ
ออกอากาศเพียง 21.52 นาที คิดเป็นร๎อยละ 1.91 ของปริมาณการน าเสนอขําวในหนึ่งสัปดาห ์
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ขําวประชาสัมพันธ์ 
 

  เป็นการแจ๎งข๎อมูลขําวสารและกิจกรรมตําง ๆ ที่ ภาครัฐและภาคเอกชนในท๎องถิ่น
จะจัดขึ้นทั้งการเปิดอบรมความร๎ู การรับสมัครงาน โครงการเพื่อสังคม งานประเพณี และกิจกรรม
การทํองเที่ยวในท๎องถิ่น และเชิญชวนให๎ประชาชนในท๎องถิ่นเข๎ารํวมกิจกรรม เชํน โครงการหนังสือ
มือสองเพื่อน๎องโดยสโมสรไลออนส์อุบลฯ รํวมกับสมาคมศิษย์เกําสตรีวิทยาคมและโสภณเคเบิลทีวี
ขอเชิญรํวมบริจาคหนังสือมอบใหเ๎ด็กนักเรียนในพื้นที่ทุรกันดาร การจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นชํวง
ปิดเทอมของคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี และงานเชิดชูแหลํงธรรมะอีสานใต๎ 
ประเพณีไหลเรือไฟ ปรากฏการณ์บั้งไฟพญานาคโขงเจียมและสีสันการแขํงเรือยาว 9 สนามลุํม
แมํน้ าโขง-ชี-มูลของจังหวัดอุบลราชธานี เป็นต๎น 
 

ขําวประชาสัมพันธ์ที่น าเสนอทางสถานีโสภณแชนแนลเป็นการประชาสัมพันธข์ําว
กิจกรรมตําง ๆ ที่จัดขึ้นในท๎องถิ่น มีปริมาณการออกอากาศทั้งสิ้น 21.49 นาทีหรือร๎อยละ 1.90 ของ
เวลาออกอากาศขําวในหนึ่งสัปดาห์ 
 

ขําวในพระราชส านัก 
 

  เป็นขําวทีน่ าเสนอพระราชกรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระเจ๎าอยูํหัว สมเด็จพระ
นางเจ๎าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถและพระบรมวงศานุวงศ์ และการปฏิบัติหน๎าที่ของตัวแทนพระองค์ 
ขําวในพระราชส านักที่น าเสนอทางสถานีโสภณแชนแนลมีเนื้อหาเกี่ยวกับภารกิจขององคมนตรีและ
ตัวแทนมูลนิธิราชประชานุเคราะห์ในพระบรมราชูปถัมภ์ ที่เดินทางมามอบสิ่งของพระราชทานแกํ
ราษฎรในพื้นทีจ่ังหวัดอุบลราชธานทีี่ประสบปัญหาความยากจนและได๎รับความเดือดร๎อนจากภาวะ
อุทกภัย ขําวในพระราชส านักมีสัดสํวนการน าเสนอ 16.36 นาทีหรือร๎อยละ 1.45 ของเวลา
ออกอากาศขําวทั้งสัปดาห ์
 

ขําวด๎านวัฒนธรรม 
 

  ขําวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับวัฒนธรรมที่น าเสนอทางโสภณแชนแนลเป็นการรายงานการ
จัดกจิกรรมและเทศกาลทางวัฒนธรรมของคนท๎องถิ่น ได๎แกํงานเทศกาลถือศีลกินเจในจังหวัด
อุบลราชธานี และการจัดงานประเพณอีอกพรรษา ไหลเรือไฟ ลอยกระทง ประกวดนางนพมาศ และ
แขํงเรือยาวฯ ของเทศบาลนครอุบลราชธานี นอกจากนี้ยังมีการรายงานเหตุการณท์ี่เกี่ยวข๎องกับ
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ความเชื่อเกี่ยวกับพญานาคของชาวบ๎านในพื้นทีภ่าคอีสาน ขําวด๎านวัฒนธรรมมีปริมาณการ
ออกอากาศน๎อยที่สุดเพียง 10.18 นาที คิดเป็นร๎อยละ 0.90 ของเวลาออกอากาศขําวทั้งสัปดาห ์
 

  ทั้งนี้ จากการศึกษา รายการขําวท๎องถิ่นของโสภณแชนแนลพบวํา บางรายการมี
การเปิดให๎ผู๎ชมรายการโทรศัพท์หรือสํงข๎อความส้ัน (sms) เข๎ามาแสดงความคิดเห็นในรายการขําว
ด๎วย 
 

ตารางที่ 6 แสดงสัดสํวนเนือ้หารายการขําวท๎องถิ่นที่ออกอากาศทางโสภณแชนแนล        
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

เน้ือหารายการข่าว เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. การเมือง 366.42 32.01 
2. เศรษฐกิจ 221.26 19.33 
3. การทํองเที่ยว 123.37 10.79 
4. อุทกภัย 112.07 9.79 
5. พยากรณ์อากาศ 52.44 4.60 
6. กิจกรรมของหนํวยงานท๎องถิ่น 40.39 3.55 
7. เหตุการณ์ทั่วไป 37.00 3.23 
8. อาชญากรรมและอุบัติเหตุ 36.43 3.21 
9. การสาธารณสุข 29.32 2.58 
10. ความมั่นคง 27.52 2.43 
11. การพัฒนาเมือง 26.32 2.32 
12. การศึกษา 21.52 1.91 
13. ประชาสัมพันธ์ 21.49 1.90 
14. ในพระราชส านัก 16.36 1.45 
15. วัฒนธรรม 10.18 0.90 
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แผนภูมิท่ี 9 แสดงสัดส่วนเน้ือหารายการข่าวท้องถิ่นของโสภณแชนแนล 
 

  จากการศึกษาสัดสํวนเนื้อหารายการขําวท๎องถิ่นของสถานีโสภณแชนแนลพบวํา
ขําวที่มีปริมาณการน าเสนอมากที่สุดในสัปดาห์ที่ท าการเก็บข๎อมูลคือขําวการเมือง ซึ่งเมื่อ
เปรียบเทียบกับเนื้อหาขําวด๎านอ่ืน ๆ พบวํามีสัดสํวนการน าเสนอสูงมากอยํางเห็นได๎ชัด สํวนเนื้อหา
ขําวที่สถานีโสภณแชนแนลให๎ความส าคัญรองลงมาได๎แกํ ขําวเศรษฐกิจ ขําวการทํองเที่ยว และขําว
เกี่ยวกับอุทกภัย ซึ่งเมื่อรวมสัดสํวนการน าเสนอของเนื้อหาขําวทั้ง 4 แล๎วพบวํามีสัดสํวนสูงถึงร๎อยละ 
71.92 ของสัดสํวนเนื้อหาขําวที่น าเสนอในหนึ่งสัปดาห์ ทั้งนี้ การน าเสนอเนื้อหาขําวดังกลําว
นอกจากการรายงานเหตุการณ์แล๎ว ยังน าเสนอโดยการสัมภาษณผ์ู๎มีอ านาจรับผิดชอบและการ
วิเคราะห์เหตุการณโ์ดยนักวิชาการหรือผู๎มีประสบการณใ์นท๎องถิ่นด๎วย 
 

  ขําวที่สถานีโสภณแชนแนลให๎ความส าคัญในการน าเสนอรองลงมา ได๎แกํ ขําว
พยากรณ์อากาศ ขําวกิจกรรมของหนํวยงานท๎องถิ่น ขําวเหตุการณ์ทั่วไป ขําวอาชญากรรมและ
อุบัติเหตุ ขําวการสาธารณสุข  ขําวความมั่นคง และขําวเกี่ยวกับการพัฒนาเมือง และเนื้อหาขําวที่
สถานีโสภณแชนแนลไมํเน๎นน าเสนอได๎แกํ ขําวการศึกษา ขําวประชาสัมพันธ์ ขําวในพระราชส านัก 
และขําววัฒนธรรม ซึ่งมีสัดสํวนการออกอากาศน๎อยกวําร๎อยละ 2 ของปริมาณการออกอากาศขําว
ทั้งสัปดาห์  
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  จากการศึกษาเห็นได๎ชัดวํา เนื้อหารายการขําวของสถานโีสภณแชนแนลกระจุกตัว
อยูํที่ขําวการเมือง โดยเนื้อหาสํวนใหญํเกี่ยวข๎องกับความเคลื่อนไหวและเหตุการณ์ส าคัญทาง
การเมืองระดับประเทศที่ก าลังเป็นที่สนใจของประชาชน และการน าเสนอขําวการเมืองมีทั้งการ
รายงานเหตุการณ์ การให๎ข๎อมูลความร๎ู และการวิเคราะห์เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยนักวิชาการท๎องถิ่น 
ซึ่งลักษณะดังกลําวนําจะเป็นผลมาจากแนวทางการผลิตรายการท๎องถิ่นและรายการขําวของสถานี
โสภณแชนแนลที่เน๎นน าเสนอเหตุการณ์ที่อยูํในกระแสความสนใจของสังคม โดยไมํจ ากัดวําต๎องเป็น
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่นเทํานั้น และการบริหารการผลิตรายการขําวที่นอกจากผลิตขําว
ประจ าวันแล๎ว โสภณแชนแนลยังมีการผลิตร ายการขําวเกี่ยวกับการเมืองและเหตุการณ์ปัจจุบัน 
และรายการขําวเกี่ยวกบัเศรษฐกิจโดยเฉพาะ ซึ่งสํงผลใหเ๎นื้อหาขําวเศรษฐกิจ และขําวการทํองเที่ยว 
และขําวอุทกภัยมีสัดสํวนการน าเสนอรองลงมาด๎วย 
 

  อยํางไรก็ตาม การผลิตรายการขําวประจ าวันที่เน๎นน าเสนอขําวตามหมายและขําว
เหตุการณ์ทั่วไปและการบริหารการผลิตที่ไมํมีการแบํงประเภทเนื้อหาขําวชัดเจน ท าให๎การรายงาน
ขําวเป็นการน าเสนอตามสถานการณ์ความเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นในแตํละวัน สํงผลให๎สัดสํวนการ
น าเสนอขําวท๎องถิ่นด๎านตําง ๆ ของโสภณแชนแนลไมํมีความสมดุล และเนื้อหาขําวส าคัญบาง
ประเภท เชํน ขําวการศึกษา ขําวเกี่ยวกับวัฒนธรรม ขําวการสาธารณสุขมีปริมาณการน าเสนอน๎อย 
 

  ทั้งนี้ จากการศึกษาเนื้อหาขาํวท๎องถิ่นที่น าเสนอทางสถานโีสภณแชนแนลพบวํา
สํวนใหญํเป็นการรายงานเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่น ซึ่งเป็นผลมาจากนโยบายในการผลิต
รายการท๎องถิ่นและการบริหารการผลิตรายการที่ให๎ความส าคัญกับเหตุการณ์ในท๎องถิ่นที่ประชาชน
ให๎ความสนใจ นอกจากนี้  ขําวท๎องถิ่นของโสภณแชนแนลยังมีเนื้อหาเกี่ยวกับเหตุการณ์ความ
เคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นในจังหวัดอ่ืน ๆ ในภาคอีสานด๎วยโดยมีสัดสํวนการน าเสนอไมํมากนัก ซึ่งเป็นผล
มาจากการน าขําวภูมิภาคที่บรรณาธิการขําวผลิตขึ้นมาน าเสนอในรายการขําวท๎องถิ่นประจ าวันของ
สถานี  
 
  จากลักษณะเนื้อหารายการขําวของโสภณแชนแนล เมื่อน าแนวคิดเกี่ยวกับ
สื่อมวลชนท๎องถิ่นของพิศิษฐ์ ชวาลาธวัช (2542) และกรรณิการ์ ศรีสวัสดิ์ชัย (2524) มาเป็นกรอบใน
การวิเคราะห์พบวํา โสภณเคเบิลทีวีเป็นสื่อมวลชนท๎องถิ่นที่มบีทบาทในการให๎ขําวสาร ข๎อมูล
ความร๎ู แจ๎งเตือนภัยที่อาจจะเกิดขึ้นในท๎องถิ่น และน าเสนอขําวสารเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่น
เป็นหลกัในลักษณะที่สื่อระดับชาติไมํได๎น าเสนอ แตขํําวการเมืองสํวนใหญเํป็นการวิเคราะห์และให๎
ความร๎ูเกี่ยวกับการเมืองระดับประเทศ ทั้งนี้ การน าเสนอขําวเกี่ยวกับการเมือง เศรษฐกิจและการ
ทํองเที่ยวของโสภณแชนแนลมีการเชิญนักวิชาการและผูเ๎กี่ยวข๎องในภาคการเมืองและเศรษฐกิจใน
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ท๎องถิ่นมาใหข๎๎อมูลขําวสารและความร๎ูแกํผู๎ชม ในสํวนของขําวเกี่ยวกับอุทกภัย ที่มีการเชิญอดีต
ผู๎บริหารเทศบาลนครอุบลราชธานีมาวิเคราะห์สาเหตุและวิธีการแก๎ไขปัญหาน้ าทํวมซ้ าซากในพื้นที่
อ าเภอเมืองและอ าเภอวารินช าราบ สะท๎อน บทบาทในการน าเสนอปัญหาของท๎องถิ่นและเสนอแนะ
ความคิดเห็นในการแก๎ไขปัญหา สํวนขําวเกี่ยวกับโครงการและกิจกรรมของหนํวยงานราชการใน
ท๎องถิ่นสะท๎อนให๎เห็นบทบาทในการเป็นสื่อกลางระหวํางรัฐกับประชาชน นอกจากนี้ โสภณ
แชนแนลยังเป็นกระบอกเสียงของชาวบ๎านในท๎องถิ่นที่เดือดรอ๎นจากโครงการพัฒนาของรัฐด๎วย เห็น
ได๎จากการน าเสนอขําวเกี่ยวกับการพัฒนาเมือง แตยํังปรากฏบทบาทไมํมากนัก  
 
  5.1.2.2 เนื้อหารายการสาระความร๎ู 
 

  รายการท๎องถิ่นทางสถานีโสภณแชนแนลที่น าเสนอเนื้อหาทีเ่ป็นสาระและความร๎ูที่
เป็นประโยชนก์ับผู๎ชมมีทั้งหมด 6 รายการ ได๎แกํ รายการ รู๎กฎหมายคลายทุกข์ รายการพบสํวน
ราชการ รายการอยูํอยํางฮวงจุ๎ย รายการบันทึกจากชุมชน รายการสภาไทบ๎าน และรายการ Police 
Close up ซึ่งสาระความร๎ูที่โสภณเคเบิลทีวีน าเสนอตํอผู๎ชมสถานที๎องถิ่นสามารถจ าแนกเนื้อหาได๎
ดังนี ้
 
  การปฏิบัติงานและข๎อมูลของสํวนราชการท๎องถิ่น 
   

  ให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของหนํวยงานราชการตําง ๆ ในท๎องถิ่น การด าเนิน
โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนท๎องถิ่น สถานการณ์ปัญหาตําง ๆ และการติดตามดูแล
แก๎ไขปัญหาของหนํวยงานที่เกี่ยวข๎อง ตลอดจนเผยแพรํประชาสัมพันธข์๎อมูลความร๎ูทีเ่กี่ยวข๎องอัน
จะเป็นประโยชน์กับประชาชนท๎องถิ่น เชํน การด าเนินงานป้องกันและควบคุมโรคเอดส์ในพื้นที่
ชายแดนของส านักงานป้องกันและควบคุมโรคที่ 7 จังหวัดอุบลราชธานี (สคร.7) เนื่องจากจังหวัด
อุบลราชธานีเป็นหนึ่งในจังหวัดชายแดนที่มีแรงงานตํางด๎าวเดินทางเข๎ามาขายบริการทางเพศ โดยมี
ทั้งที่เดินทางไป-กลับและอยูํประจ าและอาจมีการเคลื่อนย๎ายไปยังจังหวัดอ่ืน สถานการณ์การติด
เชื้อเอดสใ์นปัจจุบันของประชากรกลุํมตําง ๆ  ข๎อมูลโครงการรณรงค์เอดส์ร๎ูเร็วรักษาได๎ของกรม
ควบคุมโรค ที่ผูท๎ี่ติดเชื้อในระยะแรกจะสามารถด ารงชีวิตอยูํได๎ตามปกติโดยการทานยาต๎านไวรัส
อยํางสม่ าเสมอตลอดชีวิต และผูป๎่วยทุกคนสามารถเข๎าถึงยาได๎โดยใช๎สิทธกิารรักษาพยาบาลทีต่นมี
อยูํ เป็นต๎น 
 

  ข๎อมูลของหนํวยงานราชการในท๎องถิ่นที่มีปริมาณการน าเสนอมากที่สุดคือข๎อมูล
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของต ารวจภูธรจังหวัดอุบลราชธานี โดย มีเนื้อหาเกี่ยวข๎องกับนโยบายและ
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การด าเนินการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมของต ารวจภูธรจังหวัดอุบลราชธาน ี รายงานคดี
อาชญากรรมที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่นและเตือนภัยอาชญากรรมตําง ๆ รวมทั้ง ใหข๎๎อมูลเกี่ยวกับความผิด
และโทษในคดีอาชญากรรมด๎วย  เชํน นโยบายการปฏิบัติงานทีผู่๎บัญชาการต ารวจภูธรภาค 3 คน
ใหมํมอบแกํต ารวจภูธรจังหวัดอุบลราชธานี หลักการตรวจที่เกิดเหตุอาชญากรรมของเจ๎าหน๎าที่
ต ารวจ การจับกุมด าเนินคดผีู๎ต๎องหาคดีลักทรัพยบ์ัตรเครดิตและการตั้งข๎อหากับร๎านค๎าที่ยอมให๎
ผู๎ต๎องหาใชบ๎ัตรเครดิตของผู๎อ่ืนในการซื้อสินค๎า การเตือนภัยสลากกินแบํงรัฐบาลปลอมและวิธีการ
สังเกตสลากกินแบํงรัฐบาลปลอม เป็นต๎น  
 

  ทั้งนี้ การน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับข๎อมูลของหนํวยงานราชการมีทั้งการเชิญหัวหน๎า
สํวนราชการมาเป็นผูใ๎หข๎๎อมูล และการที่เจ๎าหน๎าที่หรือหัวหน๎าหนํวยงานมาเป็นผู๎ด าเนินรายการเอง 
โดยมีสัดสํวนการออกอากาศ 469.57 นาที คิดเป็นร๎อยละ 60.99 ของเนื้อหารายการสาระความร๎ูที่
ออกอากาศทั้งสัปดาห ์
 
  เนื้อหาด๎านสังคมและวัฒนธรรม 
 

  หมายถึงเนื้อหาเกี่ยวกับรูปแบบหรือวิถีการด าเนินชีวิตของคนในสังคม ทั้งในรูปของ
แบบแผนความคิดความเชื่อ ความร๎ู คํานิยม และระเบียบกฎเกณฑ์ทางสังคมที่สร๎างขึ้นเพื่อการอยูํ
รํวมกันของคนในสังคม และที่ปรากฏในรูปของการแตํงกาย ภาษา สิ่งของเครื่องใช๎ ศิลปะ 
การละเลํน ขนบ ธรรมเนียมประเพณี และแบบแผนการด าเนินชีวิตที่มีการเรียนรู๎ ปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงและประพฤติปฏิบัติสืบตํอกันมา  
 

  ทั้งนี้ สาระความร๎ูด๎านสังคมวัฒนธรรมที่ สถานโีสภณแชนแนลน าเสนอตํอผู๎ชมมี
เนื้อหาเกี่ยวกับวิถีการด าเนินชีวิตของคนท๎องถิ่น ความคิดความเชื่อ ความร๎ู และข นบธรรมเนียม
ประเพณีของคนท๎องถิ่น รวมทั้งข๎อก าหนดกฎเกณฑ์ที่ยึดถือปฏิบัติกันในสังคม โดยรายการสาระ
ความร๎ูที่มีเนื้อหาเกี่ยวข๎องกับสังคมวัฒนธรรมมีปริมาณการน าเสนอทั้งหมด 300.36 นาทีหรือร๎อย
ละ 39.01 ของรายการสาระความร๎ูที่ออกอากาศทั้งสัปดาห์ ซึ่งเนื้อหาที่น าเสนอจ าแนกรายละเอียด
ได๎ดังตํอไปนี้ 
 

 ความเชื่อและหลักโหราศาสตร์จีน 
   

  ให๎ความร๎ูเกี่ยวกับหลักความเชื่อและวิถกีารด าเนินชีวิตตามหลักของศาสตรฮ์วงจุ๎ย
ซึ่งเป็นหนึ่งในศาสตรก์ารพยากรณข์องจีน มีการพยากรณด์วงชะตาประจ าทิศหน๎าบ๎าน ดวงชะตา
บุคคลที่เกิดในแตํละปีนักษัตรและดวงชะตาประเทศที่ได๎รับอิทธิพลจากการเคลื่อนที่ของดวงดาวฮ
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วงจุ๎ยในเดือนนั้น ๆ  รวมทั้งให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับหลักวิธีการแก๎ไขดวงชะตา การสํงเสริมโชคลาภและ
กระตุ๎นพลังฮวงจุ๎ย และสัญลักษณ์มงคลฮวงจุ๎ยประจ าเดือนของแตํละปีนักษัตร ตลอดจนท านาย
ดวงชะตาสํวนบุคคลและให๎ค าปรึกษาเกี่ยวกับแนวทางการแก๎ไขดวงชะตาและการปรับปรุงที่อยูํ
อาศัยแกํผู๎ชมที่โทรศัพท์เข๎ามาปรึกษาปัญหาในรายการ นอกจากนี้ยังให๎ความร๎ูและข๎อแนะน า
เกี่ยวกับหลักการถือศีลกินเจ ความสัมพันธ์ของการถือกินเจกับศาสตร์ฮวงจุ๎ย และพิธีกรรมที่ถือ
ปฏิบัติกันในเทศกาลถือศีลกินเจของชาวไทยเชื้อสายจีนในจังหวัดอุบลราชธาน ี 
 

  นอกจากนี้ รายการสาระความร๎ูเกี่ยวกับหลักโหราศาสตร์จีนยังมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
การประชาสัมพันธก์ิจการร๎านค๎าในท๎องถิ่นที่เป็นผู๎สนับสนุนรายการ น าเสนอในรูปแบบภาพนิ่งโลโก๎
ร๎านค๎าและข๎อความแนะน าร๎านค๎าผู๎สนับสนุนรายการในท๎ายชํวงและท๎ายรายการ โดยมีเนื้อหา
เกี่ยวกับสินค๎าและบริการ สถานที่ตั้ง และเบอร์โทรศัพท์ ของร๎านค๎าผ๎ูสนับสนุนรายการ ซึ่งได๎แกํ 
บริษัทจ าหนํายรถยนต์ บริษัทให๎ค าปรึกษาด๎านธุรกิจ ส านักงานตัวแทนบริษัทประกันชีวิต โครงการ
หมูํบ๎านจัดสรร ร๎านค๎าสังฆภัณฑ์ ร๎านจ าหนํายรองเท๎า ร๎านอาหาร บริษัทรับจัดกิจกรรมสํงเสริมการ
ขาย และส านักงานที่ปรึกษาด๎านศาสตร์ฮวงจุ๎ย ทั้งนี้ รายการที่น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับโหราศาสตร์
จีนมีปริมาณการออกอากาศ 112.14 นาที หรือเทํากับร๎อยละ  14.56 ของเนื้อหารายการประเภท
สาระความร๎ูทั้งหมด 
 

 ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ าวัน 
 

  ให๎ความร๎ูเกี่ยวกับกฎหมายประเภทตํางๆ บทบัญญัติและสภาพบังคับของ
กฎหมาย เงื่อนไขในการฟ้องร๎องบังคับคดี อายุความในการฟ้องร๎อง ความผิดและ โทษที่กฎหมาย
บัญญัติ สิทธิของผู๎ต๎องหา ตลอดจนขั้นตอนการตํอสู๎คดีในศาล โดยมีทนายความมาเป็นผู๎ให๎ความร๎ู
และให๎ค าปรึกษาด๎านกฎหมายแกํผู๎ชมที่ปรึกษาปัญหาเข๎าไปในรายการ ทั้งชํองทางการโทรศัพท์ 
การสํงจดหมายหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ และการสอบถามผําน วีดีโอที่ทีมงานเดินทางไปถํายท า 
ตัวอยํางเนื้อหาที่น าเสนอ เชํน ความร๎ูเกี่ยวกับการกระท าผิ ดและการฟ้องร๎องบังคับคดีเกี่ยวกับเช็ค 
ความเป็นไปได๎ในการถูกฟ้องล๎มละลายและยึดทรัพย ์ จากกรณีเป็นหนี้บัตรเครดิตและถูกธนาคาร
ฟ้องร๎องด าเนินคด ีการเรียกร๎องคําเสียหายกรณีท าซิมโทรศัพท์รายเดือนหายและมีผู๎น าไปใช๎ตํอ การ
ฟ้องหยําและการแบํงสินสมรสกรณีฝ่ายชายทิ้งร๎างไปมีภรรยาใหมํและต๎องการหยําขาดจากภรรยา
เดิม เป็นต๎น รายการสาระความร๎ูเกี่ยวกับกฎหมายมีสัดสํวนการออกอากาศ 104.41 นาที คิดเป็น
ร๎อยละ 13.59 ของปริมาณการน าเสนอเนื้อหารายการสาระความร๎ูทั้งสัปดาห ์
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 วีถีวัฒนธรรมท้องถิ่น 
 

  น าเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับวีถีการท ามาหาเลี้ยงชีพของคนท๎องถิ่น แบบแผนความร๎ู
ความคิดและรูปแบบการจัดการทรัพยากรในท๎องถิ่นเพื่อให๎เกิดประโยชน์กับชุมชนและสิ่งแวดล๎อม 
เชํน วิถีการด ารงชีวิตของชาวบ๎านผาชัน อ าเภอโพธิ์ไทร ซึ่งเป็นชุมชนเล็ก ๆ ริมแมํน้ าโขงใต๎หุบเขาป่า
ดงนาทามที่มีพื้นที่ท าการเกษตรคํอนข๎างจ ากัด เนื่องจาก สภาพพื้นที่สํวนใหญํเป็นเชิงเขาสลับกับ
ลานหินและพื้นที่บางสํวนถูกประกาศเป็นพื้นทีอุ่ทยานแหํงชาต ิ  ชาวบ๎านอาศัยแมํน้ าโขงเป็นแหลํง
อาหารหลักและสร๎างรายได๎ และมีการรวมกลุํมกันจัดตั้งกองทุนปลาขึ้นและบริหารจัดการทรัพยากร
รํวมกัน ซึ่งถือเป็นกองทุนปลาแหํงแรกของประเทศไทยที่เกิดจากการมีสํวนรํวมของชุมชนและ
ประสบความส าเร็จท าใหเ๎ศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น เป็นต๎น รายการที่น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมท๎องถิ่นมีปริมาณการน าเสนอ 83.41 นาที หรือร๎อยละ 10.86 ของเนื้อหารายการสาระ
ความร๎ูทั้งหมด 
 

ตารางที่ 7 แสดงสัดสํวนเนื้อหารายการสาระความร๎ูที่ออกอากาศทางโสภณแชนแนล 
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

เน้ือหารายการสาระความรู้ เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. ข๎อมูลของสํวนราชการท๎องถิ่น 469.57 60.99 
2. หลักโหราศาสตร์จีน 112.14 14.56 
3. ข๎อกฎหมาย 104.41 13.59 
4. วิถีวัฒนธรรมท๎องถิ่น 83.41 10.86 

 
 

 

แผนภูมิท่ี 10 แสดงสัดส่วนเน้ือหารายการสาระความรูข้องโสภณแชนแนล 
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  จากการศึกษาเนื้อหารายการสาระความร๎ูที่ออกอากาศทางโสภณแชนแนล พบวํา
เนื้อหารายการสาระความร๎ูที่สถานีโสภณแชนแนลน าเสนอมีเพียง 2 กลุํมหลัก ได๎แกํ เนื้อหาเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานและข๎อมูลของสํวนราชการในท๎องถิ่น และเนื้อหาด๎านสังคมและวัฒนธรรม โดยโสภณ
แชนแนลน าเสนอข๎อมูลของสํวนราชการในท๎องถิ่นในปริมาณมากที่สุด คิดเป็นร๎อยละ 60.99 ของ
ปริมาณการออกอากาศรายการสาระความร๎ูทั้งหมดในหนึ่งสัปดาห ์  สํวนเนื้อหาเกี่ยวกับสังคมและ
วัฒนธรรมมีสัดสํวนการน าเสนอรองลงมาคือร๎อยละ 39.01 ของสัดสํวนการน าเสนอรายการสาระ
ความร๎ูทั้งสัปดาห์ โดยเนื้อหารายการด๎านสังคมและวัฒนธรรมสามารถจ าแนกเนื้อหายํอยได๎ 3 กลุํม 
ได๎แกํเนื้อหาเกี่ยวกับความเชื่อและหลักโหราศาสตร์จีน ข๎อกฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับชีวิตประจ าวัน 
และวิถีวัฒนธรรมท๎องถิ่น ซึ่งเนื้อหาทั้ง 3 กลุํมมีสัดสํวนเวลาออกอากาศคํอนข๎างใกล๎เคียงกัน และ
จากการศึกษาพบวํารายการเกี่ยวกับความเชื่อและหลักโหราศาสตร์จีนมีการประชาสมัพันธร์๎านค๎า
ในท๎องถิ่นซึ่งเป็นผู๎สนับสนุนรายการในชํวงรายการด๎วย 
 

   อาจกลําวได๎วํา โสภณแชนแนลให๎ความส าคัญกับการเผยแพรํข๎อมูลและขําวสาร
ของสํวนงานราชการในท๎องถิ่นมากที่สุด ซึ่งสํวนหนึ่งนําจะเป็นผลมาจากการจัดหารายการที่เปิดให๎
หนํวยงานราชการในท๎องถิ่นเข๎ามารํวมผลิตรายการทางสถาน ี และรายการท๎องถิ่นที่โสภณแชนแนล
ผลิตขึ้นเองก็มีรายการที่น าเสนอข๎อมูลเกี่ยวกับหนํวยงานราชการในท๎องถิ่นด๎วย สํวนรายการสาระ
เกี่ยวกับวิถีวัฒนธรรมท๎องถิ่นมีสัดสํวนน๎อย เนื่องจากโสภณแชนแนลไมํมีการผลิตรายการ เกี่ยวกับ
วัฒนธรรมท๎องถิ่น และรายการที่เป็นความรํวมมือกับหนํวยงานภาคสังคมในท๎องถิ่นมสีัดสํวนน๎อย 
นอกจากนี ้ การบริหารการตลาดของโสภณแชนแนลที่มีการหารายได๎จากการผลิตรายการรํวมกับ
พันธมิตรก็สํงผลใหร๎ายการสาระความร๎ูบางรายการปรากฏเนื้อหาเกี่ยวกับการโฆษณาธุรกิจร๎านค๎า
ผู๎สนับสนุนรายการด๎วย 
 

  เนื้อหารายการสาระความร๎ูข๎างต๎น สะท๎อนให๎เห็นถึงบทบาทของโสภณเคเบิลทีวีใน
การให๎ข๎อมูลและความร๎ูที่จะเป็นประโยชน์กับผู๎ชมในท๎องถิ่น สํวนเนื้อหาเกี่ยวกับภารกิจและการ
ปฏิบัติงานของหนํวยงานราชการในท๎องถิ่นที่มีปริมาณการน าเสนอคํอนข๎างมาก สะทอ๎นให๎เห็นวํา
โสภณเคเบิลทีวีให๎ความส าคัญกับการท าหน๎าทีเ่ป็นสื่อกลางในการเผยแพรํขําวสารและกิจกรรมของ
สํวนราชการในท๎องถิ่น นอกจากนี้ ยังแสดงบทบาทในการน าเสนอเรื่องราวปัญหาและความดีงาม
ของชุมชนท๎องถิ่นทั้งในเขตเมืองและชนบท รวมทั้งเป็นตัวกลางโฆษณาธุรกิจของพํอค๎าในท๎องถิ่น
ด๎วย  
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  5.1.2.3 เนื้อหารายการบันเทิง 
 

  รายการท๎องถิ่นของสถานโีสภณแชนแนลทีมี่เนื้อหาเกี่ยวกับความบันเทิง เพื่อให๎
ผู๎ชมได๎รับความสนุกสนานเพลิดเพลินและผํอนคลายอารมณมี์ทั้งหมด 3 รายการ ได๎แกํ รายการคอ
เป็นเอ็น รายการ And an Ant และการถํายทอดสดพิธีแสดงมุฑิตาจิตและงานเลี้ยงต๎อนรับผู๎เข๎ารํวม
การประชุมวิชาการโครงการผลิตแพทย์เพิ่มเพื่อชาวชนบทครั้งที่ 7 โดยเนื้อหารายการบันเทิงของ
สถานีโสภณแชนแนลสามารถจ าแนกรายละเอียดได๎ดังตํอไปนี้   
 
  เนื้อหาด๎านศิลปะและวัฒนธรรม 
 

  น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับงานศิลปะในยุคสมัยปัจจุบัน เชํน ภาพถําย ภาพกราฟฟิก 
การออกแบบสิ่งกํอสร๎าง สินค๎า หรือผลิตภัณฑ์และสิง่ของเครื่องใช๎ในชีวิตประจ าวันที่สร๎างขึ้นอยํางมี
ศิลปะและมีความคิดสร๎างสรรค์ หรือแปลกใหมนํําสนใจ ตัวอยํางเชํน การสร๎างงานศิลปะจากตะปู 
การเรียงหินแบบพิสดารโดยไมํมีจุดศูนย์ถํวง ศิลปะออกแบบเฟอร์นิเจอร์ใหห๎๎องเล็ก ๆ สามารถใช๎
ประโยชน์ได๎หลายอยําง ผลิตภัณฑส์บูํที่มีรูปรํางและสีสันเหมือนขนม แหวนลดโลกร๎อน งานศิลปะ
จากกลํองกระดาษ เป็นต๎น นอกจากนี้ยังน าเสนอภาพเหตุการณเ์กี่ยวกับวัฒนธรรมประเพณทีี่
นําสนใจ และภาพพฤติกรรมของมนุษย์และสัตว์ที่มีลักษณะแปลกไปจากปกติ นําตลก  เหลือเชื่อ
หรือนําหวาดเสียว เชํน พิธีกรรมกระโดดข๎ามทารกเกิดใหมขํองชาวสเปน ชั้นเก็บยา ของร๎านขายยา
ในประเทศอินเดีย การเลํนบัลเลํต์สามขาของชายพิการขาขาด เว็บไซต์ Skinning Grill คลับคนถูก
แดดเผา ภาพถํายติดวิญญาณ กิจกรรมผาดโผนและเสี่ยงภัย สุนัขเลํนกายกรรม เป็นต๎น  
 

  เนื้อหารายการบันเทิงบางสํวนเป็นการน าเสนอมิวสิควีดีโอเพลงไทยสากลและเพลง
สากลที่ก าลังเป็นที่นิยมอยูํในขณะนั้น รวมทั้งแนะน าภาพยนตร์ไทยเรื่องใหมํที่ก าลังจะน าออกฉาย
ในรอบเดือนดังกลําวด๎วย รายการบันเทิงด๎าน ศิลปะและวัฒนธรรมบางรายการมีการสอดแทรก
ข๎อมูลขําวสารและความร๎ูด๎านวัฒนธรรมด๎วย เชํน ความร๎ูเกี่ยวกับประวัติและลักษณะการเลํนดนตรี
ของแนวเพลงประเภทตําง ๆ  ที่เป็นที่นิยมในปัจจุบัน แฟชั่นเครื่องแตํงกายในฤดูหนาวทีก่ าลังเป็น
นิยมของวัยรุํนไต๎หวัน และความร๎ูเกี่ยวกับกฎหมายใหมํที่เพิ่งประกาศใช๎และข๎อกฎหมายเกี่ยวกับคดี
ความที่ก าลังเป็นที่สนใจของสังคม เป็นต๎น  
 

  นอกจากนี้ รายการ บันเทิงด๎านศิลปะและวัฒนธรรมยังปรากฏเนื้อหาเกี่ยวกับการ
โฆษณาประชาสัมพันธส์ินค๎าและบริการและกิจการร๎านค๎าในท๎องถิ่นซึ่งเป็นผู๎สนับสนุนรายการ โดย
น าเสนอในรูปแบบโลโกข๎นาดเล็กแนะน าสินค๎าหรือร๎านค๎าผ๎ูสนับสนุนรายการในชํวงรายการ และมี
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การให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับร๎านค๎า สินค๎าหรือบริการ สถานที่ตั้ง หรือเบอร์โทรศัพท์ติดตํอผูจ๎ าหนํายสินค๎า
หรือผูส๎นับสนุนรายการ ซึ่งได๎แกํ ร๎านสะดวกซื้อ ร๎านสรรพสินค๎า สถาบันสอนภาษาอังกฤษ สถาบัน
สอนทักษะคณิตศาสตร์ ร๎านท าผมชาย และสินค๎าอาหารเพื่อสุขภาพ  รายการบันเทิงเกี่ยวกับศิลปะ
และวัฒนธรรมที่น าเสนอทางสถานโีสภณแชนแนลมีสัดสํวนการน าเสนอทั้งสิ้น 938.31 นาที คิดเป็น
ร๎อยละ 92.55 ของเวลาออกอากาศรายการบันเทิงทั้งสัปดาห ์
 
  กิจกรรมบันเทิงของหนํวยงานในท๎องถิ่น 
 

  น าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับกิจกรรมทีห่นํวยงานองค์กรในท๎องถิ่นจัดขึ้น ซึ่งเป็นการ
สร๎างความเพลิดเพลินใจแกํผู๎ชม ได๎แกํ การแสดงศิลปวัฒนธรรมพื้นบ๎านซึ่งแสดงออกถึงเอกลักษณ์
ทางวัฒนธรรมและบอกเลําประวัตคิวามเป็นมาของท๎องถิ่น และกิจกรรมแสดงมุฑิตาจิตแกแํพทยผ์ู๎
เกษียณอายุราชการในพิธีแสดงมุฑิตาจิตและงานเลี้ยงต๎อนรับผู๎เข๎ารํวมการประชุมวิชาการ โครงการ
ผลิตแพทย์เพิ่มเพื่อชาวชนบทครั้งที่ 7 ที่ศูนย์แพทย์ศาสตร์ศึกษาชั้นคลินิก โรงพยาบาลสรรพสิทธิ
ประสงค์ จังหวัดอุบลราชธานเีป็นเจ๎าภาพจัดงานในปี 2551 
 

  เนื้อหาเกี่ยวกับกิจกรรมความบันเทิงภายในหนํวยงานท๎องถิ่นที่น าเสนอทางโสภณ
แชนแนลมีสัดสํวนการน าเสนอทั้งสิ้น 75.35 นาทีหรือร๎อยละ 7.45 ของเวลาออกอากาศรายการ
บันเทิงทั้งสัปดาห ์
 

ตารางที่ 8 แสดงสัดสํวนเนื้อหารายการบันเทิงที่ออกอากาศทางโสภณแชนแนล 
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

เน้ือหารายการบันเทิง เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. ศิลปะและวัฒนธรรม 938.31 92.55 
2. กิจกรรมของหนํวยงานท๎องถิ่น 75.35 7.45 
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แผนภูมิท่ี 11 แสดงสัดส่วนเน้ือหารายการบันเทิงของโสภณแชนแนล 
 

  จากการศึกษารายการบันเทิงที่ออกอากาศทางสถานโีสภณแชนแนล จะเห็นได๎วํา
เนื้อหาเกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรมเป็นเนื้อหาหลักทีโ่สภณแชนแนลให๎ความส าคัญในการน าเสนอ 
โดยมีสัดสํวนการออกอากาศสูงถึงร๎อยละ 92.55 ของสัดสํวนการน าเสนอรายการบันเทิงทั้งสัปดาห์ 
เนื้อหารายการบันเทิงของโสภณแชนแนลสํวนหนึ่งเป็นการน าเสนอกิจกรรมของหนํวยงานราชการใน
ท๎องถิ่น ซึ่งเป็นกิจกรรมความบันเทิงที่จัด ขึ้นภายในหนํวยงานและโสภณเคเบิลทีวีมีการถํายทอดสด
เผยแพรํให๎สมาชิกในท๎องถิ่นได๎รับชม และมีสัดสํวนเวลาออกอากาศน๎อยเพียงร๎อยละ 7.45 ของ
เนื้อหารายการบันเทิงที่น าเสนอในหนึ่งสัปดาห ์
 

  จะเห็นได๎วํา เนื้อหารายการบันเทิงของสถานีโสภณแชนแนลกระจุกตัวอยูํที่เนื้อหา
ด๎านศิลปะและวัฒนธรรม โดยจากการศึกษาพบวําเนื้อหารายการด๎านศิลปะและวัฒนธรรมเป็นการ
น าเสนองานศิลปะและวัฒนธรรมสมัยใหมหํรือรํวมสมัย ซึ่งเน๎นความแปลกใหมํ นําสนใจหรือเร๎า
อารมณ์ รวมทั้งวัฒนธรรมด๎านดนตรีและเพลงรํวมสมัยทั้งของไทยและตํางประเทศ ซึ่งลักษณะ
ดังกลําวนําจะเป็นผลมาจากการบริหารการจัดหารายการของโสภณแชนแนลทีม่ีการรํวมมือกับ
พันธมิตรที่เป็นนักจัดรายการวิทยุ สถานีวิทยุอินดี้ส าหรับวัยรุํนในท๎องถิ่น นอกจากนี้ การบริหาร
การตลาดที่มีการหารายได๎จากการผลิตรายการหรือให๎เชําเวลาผลิตและออกอากาศ เป็นผลให๎
เนื้อหารายการบันเทิงมีการโฆษณาประชาสัมพันธส์ินค๎าและร๎านค๎าในท๎องถิ่นที่เป็นผู๎สนับสนุน
รายการด๎วย 
 

ทั้งนี้ เนื้อหารายการบันเทิงของโสภณแชนแนลสะท๎อนบทบาทหน๎าที่สื่อท๎องถิ่นของ
โสภณแชนแนลในการให๎ความบันเทิงและข๎อมูลขําวสารแกํคนท๎องถิ่น และเป็นสื่อกลางเผยแพรํ
ขําวสารกิจกรรมของหนํวยงานองค์กรในท๎องถิ่น รวมทั้งเป็นตวักลางโฆษณาประชาสัมพันธ์ธุรกิจ
ร๎านค๎าในท๎องถิ่นด๎วย 
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  5.1.2.4 เนื้อหารายการโฆษณาประชาสัมพันธ์ 
 

  เป็นการโฆษณาเชิญชวนให๎ผู๎ชมใช๎สินค๎าและบริการของร๎านค๎าตําง ๆ ในท๎องถิ่น 
รวมทั้งโน๎มน๎าวใจให๎ผู๎ชมเชื่อในบางส่ิงบางอยํางหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู๎ชม  ซึ่งสปอต
โฆษณาท๎องถิ่นทางสถานโีสภณแชนแนลสามารถจ าแนกเนื้อหายํอยได๎ดังนี ้
 
  สินค๎าและบริการ 
 

  มีเนื้อหาเกี่ยวกับการโฆษณาประชาสัมพันธ์ธุรกิจและการบริการ และกิจกรรมของ
กิจการร๎านค๎าในท๎องถิ่น ได๎แกํ  สปอตโฆษณารายการท๎องถิ่นของชํองสถานี  สปอตโฆษณา
โปรโมชั่นติดตั้งเคเบิลทีวีของบริษัท สปอตโฆษณาการรับสมัครงานของบริษัทเอกชนในท๎องถิ่น 
และสปอตโฆษณาร๎านค๎าในท๎องถิ่น โดยเนื้อหาสปอตโฆษณาร๎านค๎าท๎องถิ่นมีลักษณะเป็นการ
แนะน าร๎านค๎า สถานทีต่ั้ง และสินค๎าและบริการของร๎านค๎า ซึ่งได๎แก ํ
 

- ร๎านอาหาร ร๎านจ าหนํายผลิตภัณฑท์างการเกษตร และผลิตภัณฑ์เพื่อสุขภาพ 
- ร๎านคาร์แคร์ 
- ร๎านสตูดิโอถํายภาพ 
- ร๎านรับท าผ๎ามําน 
- ร๎านจ าหนํายพันธุ์ไม ๎
- ร๎านจ าหนํายอุปกรณ์และเครื่องใช๎ไฟฟ้า  
- โรงแรม ที่พัก รีสอร์ท 

 

รายการโฆษณาประชาสัมพันธส์ินค๎าและบริการทางโสภณแชนแนลมปีริมาณการ
ออกอากาศ 342.30 นาที หรือคิดเป็นร๎อยละ 72.91 ของเวลาออกอากาศรายการโฆษณาทั้งสัปดาห ์
 

แนะน าสมาชิก  
 

  เป็นการน าเสนอข๎อมูลของสมาชิกเคเบิลทีวีที่ประกอบธุรกิจประเภทตําง ๆ ใน
ท๎องถิ่น โดยแนะน าสถานที่ตั้งของร๎านค๎าและพูดคุยกับสมาชิกเจ๎าของกิจการเกี่ยวกับธุรกิจของ
สมาชิก สินค๎าและบริการของทางร๎าน และเชิญชวนผู๎ชมรายการให๎ไปใช๎บริการของ ร๎านค๎าสมาชิก 
ซึ่งเนื้อหารายการมีลักษณะแนะน ากึ่งโฆษณาประชาสัมพันธร์๎านค๎าของสมาชิก มีปริมาณการ
ออกอากาศทั้งหมด 85.12 นาที หรือเทํากับร๎อยละ 18.14 ของปริมาณการน าเสนอรายการโฆษณา
ทั้งสัปดาห์ 
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  รณรงค์ทางสังคม 
 

  รายการรณรงค์เพื่อสังคมมีเนื้อหาเป็นการประชาสัมพันธร์ณรงค์ให๎คนในสังคมเกิด
ความตระหนักและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ไมํพึงประสงค์บางประการ ซึ่งจะเกิดประโยชน์ตํอตนเอง
และสังคมสํวนรวม จากการศึกษาพบวํารายการโฆษณารณรงค์ทางสถานโีสภณแชนแนลมีรายการ
เดียว ได๎แกํ สปอตโฆษณาโสภณรณรงค์ลดโลกร๎อน ซึ่งให๎ข๎อมูลรณรงคก์ารประหยัดพลังงานเพื่อ
รํวมกันลดภาวะโลกร๎อน ซึ่งมีปริมาณการออกอากาศ 42.03 นาที หรือร๎อยละ 8.95 ของเวลา
ออกอากาศรายการโฆษณาทั้งหมด 
 
ตารางที่ 9 แสดงสัดสํวนเนื้อหารายการโฆษณาประชาสัมพันธ์ที่ออกอากาศทางโสภณแชนแนล 

ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 
 

เน้ือหารายการโฆษณา เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. สินค๎าและบริการ 342.30 72.91 
2. แนะน าสมาชิก 85.12 18.14 
3. รณรงค์ทางสังคม 42.03 8.95 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 12 แสดงสัดส่วนเน้ือหารายการโฆษณาประชาสัมพันธ์ของโสภณแชนแนล 
 

  จากข๎อมูลสัดสํวนการออกอากาศรายการโฆษณาประชาสัมพันธข์องสถานีโสภณ
แชนแนลแสดงใหเ๎ห็นวํา สถานีโสภณแชนแนลให๎ความส าคัญกับรายการโฆษณาสินค๎าและบริการ
ในท๎องถิ่นมากที่สุด โดยมีปริมาณการน าเสนอสูงถึงร๎อยละ 72.91 ของสัดสํวนการน าเสนอรายการ
โฆษณาประชาสัมพันธท์ั้งสัปดาห ์ และเนื้อหารายการทีส่ถานีโสภณแชนแนลให๎ความส าคัญ
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รองลงมา คือรายการแนะน าสมาชิกซึ่งมีเนื้อหาเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ธุรกิจร๎านค๎าของสมาชิก
เคเบิลทีวี นอกจากนี้ โสภณแชนแนลยัง น าเสนอเนื้อหาที่เป็นการรณรงคท์างสังคมเพื่อลดโลกร๎อน 
โดยน าเสนอในสัดสํวนนอ๎ยที่สุด 
 

  ข๎อมูลข๎างต๎นสะท๎อนให๎เห็นถึงลักษณะการบริหารการตลาดของโสภณแชนแนลทีมี่
การหารายได๎จากการรับจ๎างโฆษณาสินค๎าและบริการในท๎องถิ่น ขณะเดียวกันโสภณเคเบิลทีวีก็ให๎
ความส าคัญกับรักษาฐานสมาชิกเคเบิลทีวีของบริษัท และมกีารผลิตรายการแนะน าสมาชิกเพื่อชํวย
ประชาสัมพันธ์ธุรกิจร๎านค๎าของสมาชิกด๎วย ทั้งนี้ เนื้อหารายการโฆษณาประชาสัมพันธท์ี่ปรากฏ
ข๎างต๎น สะท๎อนให๎เห็นถึงบทบาทของโสภณแชนแนลในการเป็นสื่อกลางให๎บริการโฆษณาธุรกิจใน
ท๎องถิ่น 
 
5.2 บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด 
 

  ในการศึกษารายการท๎องถิ่นของสถานที๎องถิ่นของราชธานีเคเบิลทีวี ผ๎ูวิจัยได๎เก็บ
ข๎อมูลรายการท๎องถิ่นที่ออกอากาศจริงทางชํองสถานีอาร์ทีวีแชนแนล ระหวํางวันที่ 28 กันยายน – 4 
ตุลาคม 2551 ซึ่งจากการศึกษาข๎อมูลเกี่ยวกับรายการที่ออกอากาศจริงเป็นระยะเวลาหนึ่งสัปดาห์
พบวาํ สถานีอาร์ทีวีแชนแนลมีรายการท๎องถิ่นทั้งหมด 18 รายการ ได๎แกํ 
  1) โต๏ะขําวท๎องถิ่น/สรุปขําวประจ าสัปดาห์   
  2) เยี่ยมบ๎านสมาชิก RTV    
  3) บอกขําวเลําแจ๎ง    
  4) แผนที่ชีวิต     
  5) เที่ยงบํายหน๎าพึ่งพาธรรม    
  6) ร๎อยเรื่องเมืองอุบล  
  7) ผญามื้อนี้ 
  8) Sport Line 
  9) ชุมชนลูกทุํง    

10) หมอบ๎านเฮา 
11) เมืองไทยแข็งแรง 
12) พบเภสัชกร 
13) สาระยา 
14) รอบรู๎เรื่องมะเร็ง 
15) การศึกษาภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
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16) สมาคมเพื่อนผู๎บริโภคพบประชาชน 
17) บันทึกจากชุมชน 
18) รํวมทุกข์รํวมสุข 

 
  โดยสถานีอาร์ทีวีแชนแนล จะน ารายการท๎องถิ่นบางรายการที่ออกอากาศแล๎วมา
ออกอากาศซ้ า ดังปรากฏรายละเอียดในผังรายการของสถานี 
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ผังรายการชํองสถานีท๎องถิ่นอาร์ทีวีแชนแนลในเดือนกันยายน- ตุลาคม 2551 
 

เวลา จันทร์ อังคาร พุธ พฤหัสบดี ศุกร ์ เสาร์ อาทิตย์ 

00.00 - 00.30 โต๏ะขําวท๎องถ่ิน/เย่ียมบ๎านสมาชิก RTV 

00.30 - 01.00 เพลงอุบล 

01.00 - 03.00 เพลงสตริง 

03.00 - 04.00 ร๎อยเรื่องเมืองอุบล/ผญามื้อนี้ 

04.00 - 05.00 เพลงสตริง 

05.00 - 06.00 เที่ยง...บํายหน๎าพ่ึงพาธรรม 

06.00 - 06.30 
สรุปขําว 

ประจ าสัปดาห ์
โต๏ะขําวท๎องถ่ิน/เย่ียมบ๎านสมาชิก RTV 

06.30 - 08.00 เพลงอุบล 

08.00 - 09.00 เคารพธงชาติ/ แผนที่ชีวิต/ บอกขําวเลําแจ๎ง เพลงอุบล 

09.00 - 10.00 เมืองไทยแข็งแรง หมอบ๎านเฮา 

10.00 - 11.00 ชุมชนลูกทุํง รํวมทุกข์รํวมสุข 

11.00 - 12.00 ร๎อยเรื่องเมืองอุบล/ ผญามื้อนี้ เพ่ือนผู๎บริโภคพบประชาชน 

12.00 - 13.00 หมอบ๎านเฮา Sport Line 

13.00 - 13.30 
สรุปขําว 

ประจ าสัปดาห ์
โต๏ะขําวท๎องถ่ิน/เย่ียมบ๎านสมาชิก RTV/ 

13.30 - 14.00 เพลงอุบล 

14.00 - 14.30 พบเภสัชกร 
ร๎อยเรื่องเมืองอุบล 

14.30 - 15.00 บันทึกจากชุมชน 

15.00 - 16.00 การศึกษาภูมิปัญญาท๎องถ่ิน สาระยา สารคดีกีฬา 

16.00 - 16.30 
สรุปขําว 

ประจ าสัปดาห ์
โต๏ะขําวท๎องถ่ิน/เย่ียมบ๎านสมาชิก RTV บันทึกจากชุมชน 

16.30 - 17.00 เพลงอุบล รอบรู๎เรื่องมะเร็ง 

17.00 - 18.00 ชุมชนลูกทุํง 

18.00 -18.30 เคารพธงชาติ/โต๏ะขําวท๎องถ่ิน/เย่ียมบ๎านสมาชิก RTV 
สรุปขําว 

ประจ าสัปดาห ์

18.30 - 19.00 เพลงอุบล 
รอบรู ๎

เรื่องมะเร็ง 
เพลงอุบล 

19.00 - 20.00 เพลงอุบล 

20.00 - 21.00 เมืองไทยแข็งแรง การศึกษาภูมิปัญญาท๎องถ่ิน 

21.00 - 22.00 ร๎อยเรื่องเมืองอุบล/ผญามื้อนี้ 

22.00 - 23.00 การศึกษาภูมิปัญญาท๎องถ่ิน Sport Line Sport Line 

23.00 - 24.00 หมอบ๎านเฮา สาระยา 

 
   รายการท๎องถ่ินออกอากาศปกติ  
    

 รายการท๎องถ่ินออกอากาศซ้ า  
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ส าหรับรายการท๎องถิ่นของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลมีรายละเอียดดังตํอไปนี้ 
 

1. โต๏ะขําวท๎องถิ่น/ สรุปขําวประจ าสัปดาห ์
  รายงานขําวเหตุการณ์ความเคลื่อนไหวประจ าวันที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่น และสรุป
เหตุการณ์ส าคัญมาน าเสนออีกครั้งในวันอาทิตยใ์นรายการสรุปขําวประจ าสัปดาห์ 
 

2. เยี่ยมบ๎านสมาชิก RTV  
  พาไปเยี่ยมบ๎านสมาชิกและพูดคุยแนะน าสมาชิก เชิญชวนสมาชิกของบริษัทไปใช๎
บริการของสมาชิกในกรณีที่บ๎านสมาชิกประกอบธุรกิจ 
 

3. บอกขําวเลําแจ๎ง  
  รายการขําวท๎องถิ่นภาคเช๎าของสถาน ี NBT จังหวัดอุบลราชธานี น าเสนอขําวสาร
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในพื้นที่ 9 จังหวัดภาคอีสานตอนลําง ได๎แกํ นครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะ
เกษ ยโสธร อ านาจเจริญ นครพนม มุกดาหาร และอุบลราชธานี ผลิตรายการโดย สถานโีทรทัศน ์
NBT อุบลราชธานี ส านักประชาสัมพันธ์เขต 2 โดยฝ่ายขําว ราชธานีเคเบิลทีวีรํวมผลิตรายการ 
 

4. แผนที่ชีวิต     
  หลักธรรมะและข๎อคิดในการด าเนินชีวิต ด าเนินรายการโดยพระศรีวรเวที รองเจ๎า
คณะจังหวัดอุบลราชธานี ผลิตรายการโดยสถานีโทรทัศน์เอ็นบีที จังหวัดอุบลราชธานี 
 

5. เที่ยงบํายหน๎าพึ่งพาธรรม  
  ธรรมะและหลักค าสอนในพุทธศาสนาส าหรับใช๎ในชีวิตประจ าวัน ข๎อคิดในการ
ปฏิบัติตนของพุทธศาสนิกชน ด าเนินรายการโดยพระศรีวรเวที รองเจ๎าคณะจังหวัดอุบลราชธานี 
ผลิตรายการโดยสถานีวิทยุกระจายเสียงแหํงประเทศไทย จังหวัดอ านาจเจริญ 
 

6. ร๎อยเรื่องเมืองอุบล  
  น าเสนอข๎อมูลขําวสารที่ส าคัญของท๎องถิ่น และเหตุการณ์ที่นําสนใจในประเทศ
และตํางประเทศ ทั้งขําวการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม   
 

7. ผญามื้อนี้ 
  น าเสนอผญาและความหมายของผญา โดยนักวิชาการท๎องถิ่นที่เชี่ยวชาญด๎าน
วรรณกรรมพื้นบ๎านอีสาน 
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8. Sport Line 
  รายงานความเคลื่อนไหวของวงการกีฬาในท๎องถิ่น และ วิเคราะหก์ารแขํงขัน
ฟุตบอลลีกตําง ๆ ในยุโรป ด าเนินรายการโดยอาจารย์โรงเรียนกีฬา จังหวัดอุบลราชธาน ี
 

9. ชุมชนลูกทุํง    
  มิวสิควีดีโอเพลงลูกทุํงของศิลปินในเครือบริษัทแกรมมี่โกลด์ โดยศูนย์การเรียนรู๎
วิทยุชุมชนภูมิปัญญาไทย ส านักงานกองทุนศิลปินครูบ๎านป่า สลา คุณวุฒิ รํวมผลิตรายการ 
 

10. หมอบ๎านเฮา 
  ให๎ความร๎ูเกี่ยวกับสุขภาพและการสาธารณสุขในท๎องถิ่น รวมทั้ง น าเสนอกิจกรรม
และเหตุการณต์ําง ๆ ที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่น สลับกับมิวสิควีดีโอเพลงของศิลปินในสังกัดบริษัทท็อปไลน์
ไดมอนด์ โดยจําโทน คนโก๎ นักจัดรายการ วิทยใุนท๎องถิ่นรํวมผลิตรายการ สนับสนุนการผลิตโดย
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดอุบลราชธานี   
 

11. เมืองไทยแข็งแรง 
  ให๎ความร๎ูเกี่ยวกับการรักษาสุขภาพและการป้องกันโรค โดยหนํวยงานด๎าน
สาธารณสุขในจังหวัดอุบลราชธานดี าเนินการผลิตรายการหรือจัดสํงเจ๎าหน๎าที่ผลัดเปลี่ยนกันมาจัด
รายการให๎ความร๎ูแกํประชาชน 
 

12. พบเภสัชกร 
  ให๎ความร๎ูเกี่ยวกับยา การใช๎ยาและการดูแลรักษาสุขภาพโดย เภสัชกรเครือขําย
เภสัชกรจังหวัดอุบลราชธานแีละโครงการร๎านยาคุณภาพ 
 

13. สาระยา 
  น าเสนอสาระความร๎ูเรื่องยาและสุขภาพ และให๎ความร๎ูเกี่ยวกับ บทบาทของเภสัช
กรในการให๎บริการสาธารณสุข โดยเภสัชกรจากหนํวยงานด๎านสาธารณสุขในท๎องถิ่น ทั้งภาครัฐ 
ภาควิชาการ และภาคเอกชนสับเปลี่ยนหมุนเวียนมาพูดคุยให๎ความรู ๎ รํวมผลิตรายการโดยเครือขําย
เภสัชกรจังหวัดอุบลราชธาน ี
 

14. รอบรู๎เรื่องมะเร็ง 
  ให๎ความร๎ูเกี่ยวกับโรคมะเร็งชนิดตําง ๆ การป้องกัน โรคและแนวทางการ
รักษาพยาบาลผู๎ป่วยโรคมะเร็ง ผลิตรายการโดยศูนย์มะเร็ง อุบลราชธาน ี
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15. การศึกษาภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
  น าเสนอขําวความเคลื่อนไหวในแวดวงการศึกษาในท๎องถิ่น การจัดการศึกษาและ
การปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐานรวมถึงการพัฒนาชุมชนด๎วยภูมิปัญญาท๎องถิ่น ด าเนินรายการโดย
คณาจารย์สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 (สพท.4)  
 

16. สมาคมเพื่อนผู๎บริโภคอุบลราชธานพีบประชาชน 
  น าเสนอข๎อมูลขําวสารเกี่ยวกับสิทธิผู๎บริโภค กฎหมาย เกี่ยวกับการคุ๎มครอง
ผู๎บริโภค และกระบวนการฟ้องร๎องด าเนินคดีเกี่ยวกับผู๎บริโภค โดยสมาคมเพื่อนผู๎บริโภคจังหวัด
อุบลราชธานีรํวมผลิตรายการ 
 

17. บันทึกจากชุมชน 
  สารคดีเกี่ยวกับชุมชน วิถีชีวิต วัฒนธรรม  และกิจกรรมประเพณีของคนในชุมชน
ท๎องถิ่น ผลิตรายการโดยศูนย์ขําวประชาสังคม จังหวัดอุบลราชธาน ี
 

18. รํวมทุกข์รํวมสุข 
  เวทีสัญจรพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับทุกข์สุขของคนในชุมชน ปัญหา
และการแก๎ปัญหาตําง ๆ ของ ชาวบ๎าน โดยตัวแทนหนํวยงานภาครัฐและองค์กรปกครองสํวนท๎องถิน่
ที่เกี่ยวข๎องรํวมพูดคุยแลกเปลี่ยนข๎อมูลและรับฟังปัญหาของชาวบ๎านในชุมชน ผลิตรายการโดยศูนย์
ขําวประชาสังคม จังหวัดอุบลราชธาน ี
  

ทั้งนี ้ จากการศึกษารายการทอ๎งถิ่นที่ออกอากาศทางสถานอีาร์ทีวีแชนแนลตลอด
หนึ่งสัปดาห์สามารถจ าแนกรูปแบบรายการและเนื้อหารายการท๎องถิ่นได๎ดังนี้ 
 

5.2.1 รูปแบบรายการ 
 

1) รายการขําว จากการศึกษาพบวํารายการขําวทางสถานอีาร์ทีวีแชนแนลมี
ระยะเวลาออกอากาศ 1,862.38 นาทีตลอดสัปดาห์ คิดเป็นร๎อยละ 29.62 ของเวลาออกอากาศ
รายการท๎องถิ่นทั้งหมด รูปแบบรายการขําวมี 3 รายการ ได๎แกํ  

(1) โต๏ะขําวท๎องถิ่น/สรุปขําวประจ าสัปดาห ์
   (2) บอกขําวเลําแจ๎ง 
  (3) ร๎อยเรื่องเมืองอุบล 
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2) รายการสารคดี จากการศึกษารายการสารคดีที่ผลิตโดยหนํวยงานองค์กรหรือ
บุคลากรในท๎องถิ่นที่น าเสนอทางอาร์ทีวีแชนแนลพบวํา มีสัดสํวนเวลาออกอากาศทั้งหมด 384.38 
นาที คิดเป็นร๎อยละ 6.12 ของระยะเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้งหมด มี 2 รายการ ได๎แกํ  

(1) เมืองไทยแข็งแรง 
   (2) บันทึกจากชุมชน 
 

3) รายการสนทนาและสัมภาษณ์ จากการศึกษาพบวําสถานอีาร์ทีวีแชนแนลมี
ปริมาณการออกอากาศรายการสนทนาและรายการสัมภาษณท์ั้งหมด 750.28 นาทีตลอดสัปดาห์ 
หรือคิดเป็นร๎อยละ 11.93 ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้งสัปดาห ์ รายการสนทนาและ
สัมภาษณ์มี 7 รายการ ได๎แกํ 
 

(1) สมาคมเพื่อนผู๎บริโภคอุบลราชธานีพบประชาชน 
   (2) การศึกษาภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
   (3) พบเภสัชกร 
   (4) รอบรู๎เรื่องมะเร็ง 
   (5) เมืองไทยแข็งแรง 
   (6) สาระยา 
   (7) เยี่ยมบ๎านสมาชิกอาร์ทีว ี
 

4) รายการอภิปราย จากการศึกษาพบวํารายการอภิปรายที่น าเสนอทางสถานีอาร์
ทีวีแชนแนลมีสัดสํวนการออกอากาศทั้งหมด 509.20 นาที คิดเป็นร๎อยละ 8.10 ของเวลา
ออกอากาศรายการท๎องถิ่นในหนึ่งสัปดาห ์รายการอภิปรายมี 2 รายการ ได๎แกํ 
 

(1) รํวมทุกข์รํวมสุข 
   (2) การศึกษาภูมิปัญญาท๎องถิ่น 

 

5) รายการดนตรแีละเพลง จากการศึกษาพบวําสถานีอาร์ทีวีแชนแนลมีปริมาณ
การออกอากาศรายการดนตรีและเพลงตลอดสัปดาห ์ 1,236.03 นาที คิดเป็นร๎อยละ 19.66 ของ
เวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้งหมด  
 

(1) การศึกษาภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
   (2) ชุมชนลูกทุํง 
   (3) หมอบ๎านเฮา 
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6) รายการโฆษณา จากการศึกษาพบวําสถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอรายการ
โฆษณาท๎องถิ่นทั้งหมด 533.56 นาที คิดเป็นร๎อยละ 8.49 ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้ง
สัปดาห ์
 

7) รายการปาฐกถาธรรม เป็นรายการที่น าเสนอการแสดงธรรมเทศนาของพระสงฆ์ 
ซึ่งจากการศึกษาพบวําสถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอรายการปาฐกถาธรรมทั้งหมด 420.28 นาที 
คิดเป็นร๎อยละ 6.68 ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้งหมด 
 

(1) เที่ยงบํายหน๎าพึ่งพาธรรม 
   (2) แผนที่ชีวิต 
 

8) รายการบรรยาย เป็นรายการทีน่ าเสนอสาระความร๎ูเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยการ
อธิบายหรือบรรยายของผู๎ด าเนินรายการที่มีความร๎ูหรือเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ จากการศึกษาพบวํา
มีปริมาณการออกอากาศ 81.01 นาที หรือคิดเป็นร๎อยละ 1.29 ของเวลาออกอากาศทั้งสัปดาห ์
รายการบรรยายมีรายการเดียวคือ รายการผญามื้อนี ้
 

9) รายการวิเคราะหก์ีฬา เป็นรายการที่น าเสนอข๎อมูลเกี่ยวกับการแขํงขันกีฬาและ
ขําวสารความเคลื่อนไหวในแวดวงกีฬาทั้งในระดับท๎องถิ่น ประเทศ และตํางประเทศ  โดยมีการ
วิเคราะห์วิจารณก์ารแขํงขันโดยผู๎เชี่ยวชาญด๎านกีฬา จากการศึกษาพบวําอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอ
รายการกีฬา 285.35 นาที คิดเป็นร๎อยละ 4.54 ของรายการท๎องถิ่นที่ออกอากาศในหนึ่งสัปดาห ์ มี
รายการเดียวคือ Sport Line 
 

10) รายการนิตยสารทางโทรทัศน ์ เป็นรายการที่น าเสนอเรื่องราวที่หลากหลายโดย
แบํงการน าเสนอเป็นชํวง ๆ และมี วิธีการน าเสนอที่หลากหลาย โดยเนื้อหาของแตํละชํวงมีความ
สอดคล๎องกันด๎วยแนวเนื้อหาหลักหรือกลุมํผ๎ูชมเฉพาะของรายการ จากการศึกษาพบวําอาร์ทีวี
แชนแนลน าเสนอรายการนิตยสารทางโทรทัศน์ทั้งหมด 224.48 นาที หรือคิดเป็นร๎อยละ 3.57 ของ
เวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้งสัปดาห ์จากการศึกษาพบวํามีรายการเดียวคือ รายการเมืองไทย
แข็งแรง 

 

  จากข๎อมูลข๎างต๎นจะเห็นได๎วํา รายการบางรายการ เชํน รายการการศึกษาภูมิ
ปัญญาท๎องถิ่น ซึ่งเป็นรายการของหนํวยงานพันธมิตรในท๎องถิ่น มีรูปแบบรายการไดห๎ลายรูปแบบ  
ไมํตายตัว  
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ตารางที่ 10 แสดงสัดสํวนเวลาออกอากาศรูปแบบรายการของอาร์ทีวีแชนแนล 
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

  

รูปแบบรายการ เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. รายการขําว 1,862.38 29.62 
2. รายการดนตรีและเพลง 1,236.03 19.66 
3. รายการสนทนาและสัมภาษณ ์ 750.28 11.93 
4. รายการโฆษณา 533.56 8.49 
5. รายการอภิปราย 509.20 8.10 
6. รายการปาฐกถาธรรม 420.28 6.68 
7. รายการสารคด ี 384.38 6.12 
8. รายการวิเคราะหก์ีฬา 285.35 4.54 
9. รายการนิตยสารทางโทรทัศน์ 224.48 3.57 
10. รายการบรรยาย 81.01 1.29 

 
 

 

แผนภูมิท่ี 13 แสดงสัดส่วนรูปแบบรายการของอาร์ทีวีแชนแนล 
 

  จากข๎อมูลสัดสํวนรูปแบบรายการท๎องถิ่นข๎างต๎นจะเห็นได๎วํา รูปแบบรายการ
ท๎องถิ่นที่สถานที๎องถิ่นอารท์ีวีแชนแนลให๎ความส าคัญมากที่สุดคือรายการขําว ซึ่งมีปริมาณการ
ออกอากาศมากที่สุดคิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 29.62 ของสัดสํวนเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้ง
สัปดาห์ รูปแบบรายการที่มีความส าคัญรองลงมา ได๎แกํ รายการ ดนตรีและเพลง ซึ่งมีสัดสํวนการ
น าเสนอมากในล าดับที่ 2 และรูปแบบรายการที่มีสัดสํวนการน าเสนอรองลงมา ได๎แกํ รายการ
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สนทนาและสัมภาษณ์ รายการโฆษณา รา ยการอภิปราย รายการปาฐกถาธรรม รายการสารคดี 
รายการวิเคราะห์กีฬา และรายการนิตยสารทางโทรทัศน์ตามล าดับ โดยรูปแบบรายการบรรยายเป็น
รูปแบบรายการที่สถานอีาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอในสัดสํวนน๎อยที่สุด  
 

  จากข๎อมูลข๎างต๎นจะเห็นได๎วํา รูปแบบรายการท๎องถิ่นของสถานีอาร์ทีวีแชนแนล
คํอนข๎างหลากหลาย ซึ่งนําจะเป็นผลมาจากการบริหารการผลิตและการจัดหารายการท๎องถิ่นทีใ่ช๎
วิธกีารรํวมมือเป็นพันธมิตรกับหนํวยงานองค์กรในท๎องถิ่น ซึ่งมีทั้งการด าเนินการผลิตรํวมกันและ
การน ารายการที่หนํวยงานพันธมิตรผลิตขึ้นเองมาออกอากาศทางสถานี สํงผล ใหอ๎าร์ทีวีแชนแนลมี
การน าเสนอรายการท๎องถิ่นหลายรูปแบบ  
 

  นอกจากนี้ การบริหารการผลิตรายการที่สถานีด าเนินการผลิตรายการขําวและ
รายการบันเทิงเอง โดยในสํวนรายการบันเทิงสํวนใหญํเป็นการรํวมมือกับพันธมิตรทีป่ระกอบธุรกิจ
ด๎านดนตรีและเพลงในพื้นที ่ และรายการขําวและดนตรีและเพลงเป็นรายการที่ผลิตและน าเสนอทุก
วันหรือทั้งสัปดาห์ นําจะสํงผลให๎รูปแบบรายการขําวมีสัดสํวนการน าเสนอสูงที่สุด และรายการ
ดนตรีและเพลงมีปริมาณการน าเสนอตํอสัปดาห์คํอนข๎างมาก 
 

ทั้งนี้ จากการศึกษารูปแบบรายการท๎องถิ่นของ สถานอีาร์ทีวแีชนแนลพบวําบาง
รูปแบบรายการมีรูปแบบรายการยํอย ดังรายละเอียดตํอไปนี ้

 
5.2.1.1 รายการขําว 

 

จากการศึกษาพบวํา สถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอรายการขําวทั้งหมด 1,862.38 
นาทีตลอดสัปดาห์ คิดเป็นร๎อยละ 29.62 ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้งหมด ซึ่งรูปแบบ
รายการขําวมีรูปแบบรายการยํอย 2 รูปแบบ ดังนี ้
 

1) รายการขําวประจ าวัน รายการขําวประจ าวันของสถานอีาร์ทีวีแชนแนลมีทั้ง
รายการที่ทางสถานีผลิตเองและรายการรํวมผลิตกับหนํวยงานพันธมิตร โดยรายการขําวประจ าวันที่
สถานีด าเนินการผลิตออกอากาศเองมีระยะเวลาออกอากาศประมาณ 30 นาทีและมีการน ามา
ออกอากาศซ้ าอีก 4 รอบในวันถัดไป รายการขําวประจ าวันมีปริมาณการออกอากาศ ทั้งสิ้น 
1,019.18 นาที คิดเป็นร๎อยละ 54.72 ของเวลาน าเสนอรายการขําวทั้งสัปดาห ์
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2) รายการสนทนาขาํวหรือเลําขําว จากการศึกษาพบวํารายการสนทนาขําวหรือ
เลําขําวที่สถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอมีปริมาณการออกอากาศทั้งหมด 843.20 วินาที คิดเป็นร๎อย
ละ 45.28 ของเวลาน าเสนอรายการขําวในหนึ่งสัปดาห ์
 

ตารางที่ 11 แสดงสัดสํวนเวลาออกอากาศรูปแบบรายการขําวของอาร์ทีวีแชนแนล     
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

รูปแบบรายการข่าว เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. ขําวประจ าวัน 1,019.18 54.72 
2. สนทนาขําว 843.20 45.28 

 
 

 

แผนภูมิท่ี 14 แสดงสัดส่วนรูปแบบรายการข่าวของอาร์ทีวีแชนแนล 
 

  จากข๎อมูลสัดสํวนรูปแบบรายการขําวที่น าเสนอทางสถานอีาร์ทีวีแชนแนลจะเห็น
ได๎วํา รายการขําวของอาร์ทีวีแชนแนลมีรูปแบบรายการยํอยเพียง 2 รูปแบบเทํานั้น คือรูปแบบ
รายการขําวประจ าวันและรายการสนทนาขําวหรือเลําขําว โดย รายการขําวประจ าวันเป็นรูปแบบ
รายการที่สถานีอาร์ทีวีแชนแนลให๎ความส าคัญน าเสนอในสัดสํวนมากที่สุด คิดเป็นร๎อยละ 54.72 
ของสัดสํวนการออกอากาศรายการขําวท๎องถิ่นทั้งสัปดาห ์ นอกจากนี้ สถานอีาร์ทีวีแชนแนลให๎
ความส าคัญกับรูปแบบรายการสนทนาขําวหรือเลําขําวด๎วย โดยน าเสนอในสัดสํวนที่ไมํแตกตํางจาก
รายการขําวประจ าวันมากนักคือร๎อยละ 45.28 ของสัดสํวนการออกอากาศรายการขําวในหนึ่ง
สัปดาห์ 
 

  ข๎อมูลสัดสํวนรูปแบบรายการขําวข๎างต๎นแสดงให๎เห็นวํา สถานีอาร์ทีวีแชนแนลให๎
ความส าคัญกับรายการขําวประจ าวันมากที่สุด โดยการผลิตขําวท๎องถิ่นประจ าวันของสถานจีะมี
พนักงานฝ่ายขําวที่ท าหน๎าที่ผลิตขําวประจ าวันโดยเฉพาะ และรายการขําวเป็นรายการส าคัญที่
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พนักงานของสถานีต๎องชํวยกันด าเนินการผลิตให๎สามารถออกอากาศสดได๎ตรงตามเวลาที่ก าหนด 
นอกจากนี้ การยุติการผลิตรายการขําวท๎องถิ่นรํวมกับองค์กรพันธมิตรหลักของราชธานีเคเบิลทีวี 
ประกอบกับการบริหารการผลิตรายการท๎องถิ่นทีม่ีการลดปริมาณการผลิตรายการและลดต๎นทุนการ
ผลิตรายการ สํงผลให๎รูปแบบรายการขําวท๎องถิ่นที่น าเสนอทาง สถานอีาร์ทีวีแชนแนลมีเพียงไมํกี่
รูปแบบเทํานั้น และรูปแบบรายการสนทนาขําวหรือเลําขําวก็เป็นรูปแบบรายการที่มีเทคนิคการผลิต
ไมํยุํงยากและใช๎งบประมาณในการผลิตไมํมาก 
 

5.2.1.2 รายการดนตรีและเพลง 
 

จากการศึกษาพบวําสถานที๎องถิ่นอาร์ทีวีแชนแนลมีปริมาณการน าเสนอรายการ
ดนตรีและเพลงทั้งหมด 1,236.03 นาที คิดเป็นร๎อยละ 19.66 ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่น
ทั้งหมด รายการดนตรีและเพลงมีรูปแบบรายการยํอย 3 รูปแบบได๎แกํ  
 

1) รายการเพลงไทยลูกทุํง น าเสนอมิวสิควีดีโอเพลงไทยลูกทุํงที่ก าลังได๎รับความ
นิยม จากการศึกษาพบวํามีปริมาณการน าเสนอทั้งหมด 692.24 นาที คิดเป็นร๎อยละ 56.02 ของ
ปริมาณการน าเสนอรายการดนตรีและเพลงทั้งสัปดาห ์
 

2) รายการสาระดนตรี เป็นรายการที่น าเสนอสาระความร๎ูเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
สลับกับดนตรีและเพลง โดยแบํงการน าเสนอออกเป็นชํวง ๆ จากการศึกษาพบวําสถานีอาร์ทีวี
แชนแนลน าเสนอรายการสาระดนตรีทั้งหมด 492.19 นาที คิดเป็นร๎อยละ 39.83 ของเวลา
ออกอากาศรายการดนตรีและเพลงทัง้หมด 

3) รายการดนตรีพื้นบ๎าน น าเสนอการแสดงดนตรีพื้นบ๎านและศิลปวัฒนธรรม
ท๎องถิ่นอีสานของวงดนตรีโปงลาง จากการศึกษาพบวํามีปริมาณการออกอากาศ 51.20 นาที ซึ่งคิด
เป็นร๎อยละ 4.15 ของเวลาออกอากาศรายการดนตรีและเพลงทั้งสัปดาห ์
 

ตารางที่ 12 แสดงสัดสํวนเวลาออกอากาศรูปแบบรายการดนตรีและเพลงของอาร์ทีวแีชนแนล     
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

รูปแบบรายการดนตรีและเพลง เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. เพลงไทยลูกทุํง 692.24 56.02 
2. สาระดนตรี 492.19 39.83 
3. ดนตรีพื้นบ๎าน 51.20 4.15 
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แผนภูมิท่ี15 แสดงสัดส่วนรูปแบบรายการดนตรีและเพลงของอาร์ทีวีแชนแนล 
 

  จากข๎อมูลสัดสํวนรูปแบบรายการดนตรีและเพลงที่ออกอากาศทางอาร์ทีวีแชนแนล
ข๎างต๎นแสดงให๎เห็นวํา สถานีอาร์ทีวีแชนแนลเน๎นน าเสนอรายการเพลงไทยลูกทุํงมากที่สุด คิดเป็น
สัดสํวนร๎อยละ 56.02 ของปริมาณเวลาออกอากาศรายการดนตรีและเพลงทั้งสัปดาห ์ โดยรูปแบบ
รายการที่มีสัดสํวนการน าเสนอรองลงมาคือรูปแบบรายการสาระดนตรี สํวนรูปแบบรายการที่อาร์ทีวี
แชนแนลไมํเน๎นน าเสนอคือรายการดนตรีพื้นบ๎าน ซึ่งมีสัดสํวนการน าเสนอน๎อยมากเมื่อเปรียบเทียบ
กับรูปแบบรายการเพลงไทยลกูทุํงและรายการสาระดนตรี 
 
  สัดสํวนการออกอากาศรูปแบบรายการดนตรีและเพลงของอาร์ทีวีแชนแนลที่ให๎
ความส าคัญกับรายการเพลงไทยลูกทุํงและรายการสาระดนตร ี นําจะเป็นผลมาจากนโยบายการ
ด าเนินงานของสถานทีี่เน๎นน าเสนอความเปน็ท๎องถิ่น และจัดหารายการบันเทิงเป็นความรํวมมือกับ
ผู๎ประกอบการธุรกิจเพลงไทยลูกทุํงและหมอล า และพันธมิตรบางหนํวยงานมีการรํวมผลิ ตรายการ
กับหนํวยงานในท๎องถิ่นเพื่อเผยแพรํความร๎ูแกํประชาชนด๎วย   
 
  5.2.1.3 รายการสารคด ี
 

  จากการศึกษารายการสารคดที๎องถิ่นที่น าเสนอทางสถานอีาร์ทีวีแชนแนลพบวํามี
เพียงรูปแบบเดียว ได๎แกํ รายการสารคดีทั่วไป ซึ่งจากการศึกษาพบวํามีสัดสํวนเวลาออกอากาศ
ทั้งหมด 384.38 นาที คิดเป็นร๎อยละ 6.12 ของเวลาออกอากาศรายการท๎องถิ่นทั้งหมดในหนึ่ง
สัปดาห ์
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ตารางที่ 13 แสดงสัดสํวนเวลาออกอากาศรูปแบบรายการสารคดีของอาร์ทีวีแชนแนล     
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

รูปแบบรายการสารคด ี เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. สารคดีทั่วไป 384.38 100.00 
 
 

 

แผนภูมิท่ี 16 แสดงสัดส่วนรูปแบบรายการสารคดขีองอาร์ทีวีแชนแนล 
 

  รายการสารคดีของอาร์ทีวีแชนแนลเป็นรายการที่สถานีรํวมมือผลิตและออกอากาศ
กับหนํวยงานพันธมิตรในท๎องถิ่น ซึ่งรายการสารคดีทั่วไป เป็นรูปแบบรายการสารคดีที่มีกระบวนการ
ผลิตที่น าเสนอข๎อมูลทั่วไปโดยไมํวิเคราะห์เจาะลึก และเป็นรูปแบบรายการสารคดีที่ผลิตงํายที่สุด  
 

5.2.2 เน้ือหารายการ 
 

  จากการศึกษาเนื้อหารายการท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลเปน็เวลาหนึ่งสัปดาห์
พบวํา อาร์ทีวีแชนแนลมีสัดสํวนการออกอากาศรายการท๎องถิ่นจ าแนกตามประเภทรายการดังนี้  
 

ตารางที่ 14 แสดงสดัสํวนประเภทรายการของอาร์ทีวีแชนแนล 
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

ประเภทรายการ เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. รายการสาระความร๎ู 2,213.26 34.94 
2. รายการขําว 1,862.38 29.40 
3. รายการบันเทิง 1,517.38 23.96 
4. รายการโฆษณาประชาสัมพันธ ์ 741.17 11.70 
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แผนภูมิท่ี 17 แสดงสัดส่วนประเภทรายการของอาร์ทีวีแชนแนล 
 

  จากข๎อมูลสัดสํวนประเภทรายการท๎องถิ่นข๎างต๎นจะเห็นได๎วํา อาร์ทีวีแชนแนลให๎
ความส าคัญกับรายการประเภทสาระความร๎ูมากที่สุด รองลงมาคือรายการขําว รายการบันเทิง และ
รายการโฆษณาประชาสัมพันธซ์ึ่งมีสัดสํวนการออกอากาศน๎อยที่สุด ทั้งนี้ เมื่อรวมปริมาณการ
น าเสนอรายการประเภทสาระความร๎ูและรายการขําวแล๎วพบวํามีสัดสํวนสูงถึงร๎อยละ 64.34 ของ
สัดสํวนการน าเสนอรายการท๎องถิ่นทั้งสัปดาห์ สัดสํวนประเภทรายการข๎างต๎นนําจะเป็นผลมาจาก
การบริหารการผลิตและจัดหารายการท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลที่สํวนใหญํเป็นการรํวมมือกับ
องค์กรภาคสังคมและเครือขํายในการผลิตรายการสาระความร๎ู สํวนรายการที่สถานีด าเนินการผลิต
ขึ้นเองเป็นรายการขําวและบันเทิงเป็นหลัก เนื่องมาจากนโยบาย การผลิตและน าเสนอรายการ
ท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลทีเ่น๎นน าเสนอข๎อมูลขําวสารและสาระความร๎ูที่เป็นประโยชน์แกํสมาชิก
เป็นหลัก ขณะเดียวกันก็ให๎ความส าคัญกับการน าเสนอรายการที่ให๎ความบันเทิง พร๎อมทั้งให๎บริการ
โฆษณาประชาสัมพันธใ์นท๎องถิ่นด๎วย  
 
  ส าหรับเนื้อหารายการท๎องถิ่นของอาร์ทีวแีชนแนลมีรายละเอียดดังตํอไปนี ้ 
 

5.2.2.1 เนื้อหารายการขําว 
 

  รายการขําวที่ออกอากาศทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนลมีทั้งหมด 3 รายการ ได๎แกํ 
รายการโต๏ะขําวท๎องถิ่น/สรุปขําวประจ าสัปดาห์ รายการ บอกขําวเลําแจ๎ง และรายการร๎อยเรื่องเมือง
อุบล รายการขําวของสถานีอาร์ทีวแีชนแนลมีรายละเอียดของเนื้อหาดังตํอไปนี ้
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  ขําวเกี่ยวกับอุทกภัยเป็นเนื้อหาขําวที่มีสัดสํวนการน าเสนอสูงสุดทางสถานีอาร์ทีวี
แชนแนลในชํวงเวลาทีท่ าการเก็บข๎อมูล โดยในชํวงเวลาดังกลําวจังหวัดอุบลราชธานีมีพื้นที่ประสบ
ภัยพิบัติน้ าทํวมทั้งหมด 16 อ าเภอ สถานการณเ์ริ่มคลี่คลายแล๎ว 14 อ าเภอ เหลือพื้นที่ประสบภัย
เพียงสองอ าเภอคืออ าเภอเมืองและอ าเภอวารินช าราบที่ประสบภัยพิบัติมาเป็นเวลากวํา 2 สัปดาห์
และยังคงต๎องเฝ้าระวังสถานการณอ์ยํางตํอเนื่อง เนื่องจากน้ าในลุํมน้ าชีและลุํมน้ ามูลเหนือจังหวัด
อุบลราชธานีที่มีปริมาณมากและล๎นตลิ่งเข๎าทํวมพื้นที่จังหวัดตําง ๆ บริเวณลุํมน้ า เชํน นครราชสีมา 
สุรินทร์ มหาสารคาม ร๎อยเอ็ด ก าลังไหลมาสมทบกันที่จังหวัดอุบลราชธานีกํอนที่จะไหลลงสูํแมํน้ า
โขงที่อ าเภอโขงเจียม ท าให๎ระดับน้ าในแมํน้ ามูลที่จังหวัดอุบลราชธานียังคงเพิ่ม สูงขึ้นอยํางตํอเนื่อง 
ประกอบกับอิทธิพลของพายุโซนร๎อนเมขลาที่เคลื่อนตัวเข๎าสูอํําวเวียดนาม และอํอนก าลังเป็น
ดีเปรสชั่น เคลื่อนเข๎าสูํประเทศไทยทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือในชํวงสัปดาห์ดังกลําว สํงผลให๎
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีฝนตกหนักถึงหนักมากและจังหวัดอุบลราชธานีมีฝนตกชุกหนาแนํน และ
ท าให๎พื้นที่ประสบอุทกภัยในเขตอ าเภอเมืองและอ าเภอวารินช าราบขยายวงกว๎างมากขึ้น มีรา ษฎร
ได๎รับความเดือดร๎อนและอพยพเพิ่มข้ึน นอกจากนีย้ังต๎องเฝ้าระวังสถานการณร์ะดับน้ าในแมํน้ ามูล
ที่จังหวัดอุบลราชธาน ี ซึ่งจะได๎รับผลกระทบจากปริมาณน้ าในลุํมน้ าตอนบนที่เพิ่มสูงขึ้นเนื่องจาก
อิทธิพลของพายุดีเปรสชั่นเมขลา รวมไปถึงสภาพอากาศที่อาจมพีายุฝนเกิดขึ้นไดอี๎กเนื่องจากยังอยูํ
ในชํวงฤดูฝนซึ่งจะสํงผลกระทบตํอสถานการณ์อุทกภัยของจังหวัดอุบลราชธานใีนขณะนั้น  
 

ทั้งนี้ เนื้อหาขําวเกี่ยวกับอุทกภัยที่มีปริมาณการน าเสนอมากที่สุดคือรายงาน
สถานการณ์อุทกภัยของจังหวัดอุบลราชธาน ี โดยเฉพาะสถานการณใ์นพื้นที่อ าเภอเมืองและอ าเภอ
วารินช าราบ  โดยมีการรายงานข๎อมูลจ านวนชุมชนที่เดือดร๎อนและอพยพ ผลกระทบและ ความ
เสียหายเบื้องต๎น เชํน จ านวนบ๎านเรือนราษฎร พื้นที่การเกษตร และสิ่งสาธารณประโยชน์ที่ได๎รับ
ความเสียหาย รายงานสภาพความเดือดร๎อนและความร๎ูสึกของชาวบ๎านที่ประสบภัย การให๎ความ
ชํวยเหลือเบื้องต๎นของหนํวยงานตําง ๆ การคาดการณ์สภาพอากาศในชํวงสัปดาหข์องศูนย์อุตุนิยม
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดอุบลราชธานี  แนวโน๎มสถานการณ์อุทกภัย รวมถึงสถานการณ์
ระดับน้ าในแมํน้ ามูล แมํน้ าชี และแมํน้ าโขง ที่สถานีวัดระดับน้ าในจังหวัดอุบลราชธานแีละจังหวัด
ใกล๎เคียง นอกจากนี้ ยังมีการรายงาน สถานการณร์ะดับน้ าโดยการสัมภาษณ์ผู๎อ านวยการสํวนอุทก
วิทยาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดอุบลราชธานี เกี่ยวกับระดับน้ าในแมํน้ ามูลที่สถานีวัดระดับ
น้ า M 7 บริเวณเชิงสะพานเสรีประชาธิปไตยประจ าวัน ปริมาณน้ าในล าน้ าชีและล าน้ ามูลรวมทั้งล า
น้ าสาขาในพื้นทีเ่หนือจังหวัดอุบลราชธาน ี และระดับน้ าในแมํน้ าโขงและการระบายน้ าจากแมํน้ ามูล
ลงสํูแมํน้ าโขง รวมถึงเตือน ชุมชนเสี่ยงภัยริมแมํน้ ามูลใหเ๎ตรียมความพร๎อมในการอพยพเนื่องจาก
ระดับน้ ามูลที่สูงข้ึนเรื่อย ๆ  
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นอกจากนี้ ยังมีการ รายงานการเตือนภัยของหนํวยงานราชการให๎ประชาชน
ระมัดระวังภัยอันตรายเกี่ยวกับน้ าทํวม ได๎แกํ ประกาศกรมอุตุนิยมวิทยาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ฉบับที่ 1 เตือนประชาชนในที่เสี่ยงภัยใหร๎ะมัดระวังอันตรายจากภาวะฝนตกหนักที่จะท าให๎เกิดน้ า
ทํวมฉับพลัน น้ าป่าไหลหลากและน้ าล๎นตลิ่งจากปริมาณน้ าที่ เพิ่มมากขึ้น เนื่องจากอิทธิพลของ
ความกดอากาศสูงและมรสุมตะวันตกเฉียงใต๎ และการเตือนภัยประชาชนในชุมชนที่ถูกน้ าทํวมขังให๎
ระมัดระวังโรคและสัตว์ที่มากับน้ า รวมทั้งแนะน าการปฏิบัติตัวเพื่อป้องกันโรคและอันตรายจากสัตว์
มีพิษตําง ๆ ในภาวะน้ าทํวมขังด๎วย และเนื้อหาสํวนหนึ่งเป็นรายงานแนวทางของภาครัฐในการ
ป้องกันแก๎ไขปัญหาน้ าทํวมชุมชนบริเวณริมแมํน้ ามูลในเขตอ าเภอวารินช าราบในระยะยาว ได๎แกํ 
แผนการกํอสร๎างแนวป้องกันน้ าทํวมริมฝ่ังแมํน้ ามูลในเขตอ าเภอวารินช าราบจังหวัดอุบลราชธาน ีซึ่ง
จากผลการศึกษาเบื้องต๎นของกรมโยธาธกิารและผังเมืองสามารถป้องกันน้ าทํวมชุมชนริมแมํน้ ามูล
ได๎ในระดับหนึ่ง 

 

  สํวนสถานการณ์อุทกภัยในระดับภูมิภาคเป็นการรายงานสถานการณ์อุทกภัยของ
จังหวัดตําง ๆ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได๎แกํ นครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ 
มหาสารคาม และหนองบัวล าภู โดยมีการรายงานจ านวนราษฎรที่เดือดร๎อนและความเสียหายของ
บ๎านเรือนประชาชน สถานที่ราชการ สถานที่ทํองเที่ยว พื้นที่การเกษตร และสิ่งสาธารณประโยชน์ 
รวมไปถึงการให๎ความชํวยเหลือบรรเทาทุกขแ์กผํู๎ประสบภัยของหนํวยงานภาครัฐและภาคเอกชนใน
ท๎องถิ่นนั้น ๆ  
 

กลําวโดยสรุป ขําวเกี่ยวกับอุทกภัยเป็นเนื้อหาขําวที่มสีัดสํวนการน าเสนอมากที่สุด
ของสถานีอาร์ทีวีแชนแนล โดยเนื้อหาหลักที่น าเสนอเป็นการรายงานสถานการณ์อุทกภัยและ
สถานการณ์ระดับน้ าในแมํน้ ามูลทีจ่ังหวัดอุบลราชธานี รวมถึง เตือนภัยให๎ประชาชนในท๎องถิ่น
ระมัดระวังอุทกภัยและภัยอันตรายทีอ่าจเกิดขึ้นในภาวะน้ าทํวม ขําวอุทกภัยของอาร์ทีวีแชนแนลมี
ปริมาณการออกอากาศทั้งหมด 249.04 นาที คิดเป็นร๎อยละ 17.54 ของเวลาออกอากาศขําวทั้ง
สัปดาห ์
 

ขําวเศรษฐกิจ 
 

  สถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอขําวความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับเศรษฐกิจของจังหวัด
อุบลราชธานีในสัดสํวนมากที่สุด ทั้งความเคลื่อนไหวในภาคการเกษตรและนอกภาคการเกษตร โดย
เนื้อหาขําวเศรษฐกิจในภาคการเกษตร ได๎แกํ เนื้อหาเกี่ยวกับโครงการของภาครัฐในการพัฒนาการ
เกษตร และการให๎ความชํวยเหลือเกษตรกรที่ประสบปัญหาราคาพืชผลทางการเกษตรตกต่ าและ
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ได๎รับความเดือดร๎อนจากอุทกภัยของหนํวยงานราชการในท๎องถิ่น เชํน รายงานความคืบหน๎าในการ
ให๎ความชํวยเหลือเกษตรกรที่ปลูกข๎าวเหนียวนาปรังในอ าเภอพิบูลมังสาหารที่ไมํสามารถน าข๎าวเข๎า
โครงการจ าน าข๎าวเปลือกของรัฐได ๎ มาตรการผํอนผันการช าระหนี้ของธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์ จังหวัดอุบลราชธานี  เพื่อชํวยเหลือเกษตรกรที่ประสบภัยพิบัตหิรือได๎รับผลกระทบจาก
อุทกภัย โครงการเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชด าริปุ๋ยกองโต เพื่อสํงเสริมให๎เกษตรกรหันมาใช๎
ปุ๋ยชีวภาพแทนปุ๋ยเคมีขององค์การบริหารสํวนจังหวัดอุบลราชธานแีละกรมทหารพรานที่ 23 และ
แผนการบริหารจัดการรถไถนาขององค์การบริหารสํวนจังหวัดเพื่อแก๎ไขปัญหาการน ารถไถนาไปใช๎
สํวนตัวขององค์การบริหารสํวนต าบลท าให๎ประชาชนเดือดร๎อน เป็นต๎น  
 

  สํวนขําวกิจกรรมทางเศรษฐกิจนอกภาคการเกษตร ได๎แกํ ขําวความเคลื่อนไหวด๎าน
การค๎าระหวํางประเทศของจังหวัดอุบลราชธานแีละภาวะเศรษฐกิจการค๎าภายในจังหวัด เชํน การ
พัฒนาการค๎าระหวํางประเทศของจังหวัดโดยการกํอสร๎างสะพานข๎ามแมํน้ าโขงแหํงที่ 5 บริเวณ
อ าเภอเขมราฐ เชื่อมโยงสูํเมืองนครเพ็ง แขวงสาละวัน ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชน
ลาว และเมืองเว๎ ประเทศเวียดนาม ซึ่งภาคเอกชนและภาคราชการของจังหวัดอุบลราชธานมีีการ
ปรึกษาหารือกับทางแขวงสาละวันอยูํเป็นระยะ และอยูํระหวํางการน าเสนอแนวคิดตํอรัฐบาลไทย 
ตัวเลขมูลคําการค๎าชายแดนของดํานศุลกากรพิบูลมังสาหารและดํานศุลกากรเขมราฐ ในเดือน
สิงหาคม 2551 ซึ่งไทยได๎เปรียบดุลการค๎า สปป .ลาวกวํา 300 ล๎านบาท รายงานปริมาณข๎าว
คงเหลือจ าหนํายทั้งหมดของผู๎ประกอบการค๎าข๎าวในจังหวัดอุบลราชธานีในเดือนสิงหาคม 2551 ที่
ลดลงจากเดือนกํอนกวํา 2 หมื่นตัน เป็นต๎น และรายงานเกี่ยวกับโครงการหรือมาตรการให๎ความ
ชํวยเหลือด๎านการเงินและการลดคําครองชีพของประชาชนในท๎องถิ่นของหนํวยงานภาครัฐ ได๎แกํ 
ข๎อมูลโครงการขยายวงเงินกู๎ใหแ๎กชํุมชนที่กู๎เงินตํอยอดกองทุนหมูํบ๎านและชุมชนเมืองของธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณ ์ จังหวัดอุบลราชธานี ข๎อมูลขบวนรถไฟฟรีที่ออกจากสถานีอุบลราชธานี
และการให๎บริการรถไฟฟรขีองสถานีรถไฟอุบลราชธานีตามมาตรการรถไฟฟรีของรัฐบาล ทั้งนี้ ขําวที่
มีเนื้อหาเกี่ยวกับเศรษฐกิจในท๎องถิ่นบางขําวมีการน ามาเสนอซ้ าอีกในความถี่ไมํเกินหนึ่งครั้ง 
 

  ส าหรับขําวความเคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจระดับประเทศมีเนื้อหาเกี่ยวกับนโยบาย
เศรษฐกิจของหนํวยงานภาครัฐ และความเคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจของประเทศที่มีผลกระทบกับ
ท๎องถิ่น เชํน การลดคําธรรมเนียมการขอวีซําให๎แกํแรงงานลาวที่ประสงค์จะเข๎ามาท างานในประเทศ
ไทย ตามข๎อตกลงวําด๎วยความรํวมมือด๎านแรงงานระหวําง 2 ประเทศ และโครงการให๎ประชาชน
ลาวที่อาศัยอยูํบริเวณชายแดนไทย-ลาว เข๎ามาท างานในไทยได๎แบบไปเช๎า-เย็นกลับของกระทรวง
แรงงานและสวัสดิการสังคม การประกาศเปลี่ยนแปลงราคาขายปลีกน้ ามันเชื้อเพลิงประจ าวันของ
ผูค๎๎าน้ ามันเชื้อเพลิงในประเทศที่อ๎างอิงราคาตามราคาในตลาดตํางประเทศซึ่งก าลังผันผวน เป็นต๎น  
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  นอกจากนี้ อาร์ทีวีแชนแนลยังรายงานความเคลื่อนไหวทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นใน
จังหวัดอ่ืนในภูมิภาคด๎วยโดยมีสัดสํวนการน าเสนอเพียงเล็กน๎อย ได๎แกํ รายงานความเดือดร๎อนของ
เกษตรกรในภาคอีสานตอนลํางที่ผลผลิตทางการเกษตรได๎รับความเสียหายจากอุทกภัย และภาวะ
เศรษฐกิจการค๎าสินค๎าเกษตรในท๎องถิ่นในชํวงฤดูฝนและชํวงเทศกาลกินเจของชาวไทยเชื้อสายจีน  
 

กลําวโดยสรุป ขําวเศรษฐกิจที่น าเสนอทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนลสํวนใหญํเป็นการ
รายงานความเคลื่อนไหวทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่น ทั้งภาวะการค๎าพานิชย์ของภาคเอกชน
ท๎องถิ่นและมาตรการให๎ความชํวยเหลือทางเศรษฐกิจแกํประชาชนท๎องถิ่นของหนํวยงานราชการ 
สํวนขําวเศรษฐกิจระดับประเทศเป็นการรายงานความเคลื่อนไหวที่สํงผลกระทบกับท๎องถิ่น ขําว
เศรษฐกิจมีสัดสํวนการออกอากาศทั้งหมด 205.54 นาที หรือร๎อยละ 14.50 ของปริมาณการ
ออกอากาศขําวทั้งสัปดาห ์

 
ขําวการศึกษา 

 

  ขําวการศึกษาของสถานีอาร์ทีวีแชนแนล น าเสนอขําวความเคลื่อนไหวด๎าน
การศึกษาในจังหวัดอุบลราชธานเีป็นหลัก โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาการศึกษาและ
กิจกรรมของสถาบันการศึกษาในท๎องถิ่น เชํน การจัดประชุมวิชาการเรื่องแนวทางในการจัดท าแผน
ระยะยาวอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยและสถาบันอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี การจัด
งานบ๎านสัมพันธ์รักของโรงเรียนอัสสัมชัญศึกษา อุบลราชธาน ี เพื่อสร๎างความสัมพันธ์อันดีระหวําง
บ๎านและโรงเรียน และแผนการบริหารและจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานทีี่มุํง
พัฒนาการเรียนการสอนด๎านเทคโนโลยสีารสนเทศ และขยายการผลิตบัณฑิตด๎านการแพทย์และ
การสาธารณสุขเพื่อตอบสนองความต๎องการของสังคมท๎องถิ่น ซึ่งการน าเสนอประเด็นดังกลําวมีการ
เชิญอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานมีาพูดคุยให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับแนวทางและเป้าหมายใน
การพัฒนาการศึกษาของมหาวิทยาลัย สาขาวิชาที่มหาวิทยาลัยให๎การสํงเสริมและเปิดท าการเรียน
การสอนในปัจจุบัน ตลอดจนสาขาวิชาที่ก าลังพัฒนาและมีแผนที่จะเปิดสอนในอนาคต  
 

  นอกจากนี ้ อาร์ทีวีแชนแนลยังน าเสนอขําวเกี่ยวกับความสามารถของนักศึกษาของ
สถาบันการศึกษาในท๎องถิ่น ได๎แกํ ความสามารถของนักศึกษาสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีที่น าความร๎ูในสาขาที่เรียนอยูํไปประยุกต์ใช๎ในการสร๎างเกม 3 มิติ 
และได๎รับรางวัลชนะเลิศในการแขํงขันการสร๎างเกม 3 มิติที่จัดโดยส านักงานสํงเสริมอุตสาหกรรม
ซอฟท์แวร์แหํงชาติหรือ SIPA ซึ่งมีการเชิญนักศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าสาขาวิชามาพูดคุย
ให๎สัมภาษณใ์นรายการ สํวนความเคลื่อนไหวด๎านการศึกษาในภูมิภาคของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลมี
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เนื้อหาเกี่ยวกับกิจกรรมด๎านการศึกษาของหนํวยงานด๎านการศึกษาในภูมิภาค โดยน าเสนอใน
สัดสํวนที่น๎อยมาก  
 

  กลําวโดยสรุป ชํองสถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอขําวความเคลื่อนไหวด๎าน
การศึกษาในท๎องถิ่นมากที่สุด โดยขําวการศึกษามีสัดสํวนการออกอากาศทั้งหมด 199.00 นาที คิด
เป็นร๎อยละ 14.02 ของปริมาณการน าเสนอขําวในหนึ่งสัปดาห ์
 

ขําวการสาธารณสุข 
 

  ขําวเกี่ยวกับการสาธารณสุขของอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอความเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้น
ในท๎องถิ่นในสัดสํวนมากที่สุด ได๎แกํ เนื้อหาเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการให๎บริการสาธารณสุขและ
โครงการให๎ความชํวยเหลือและดูแลสุขภาพอนามัยประชาชนในท๎องถิ่นของหนํวยงานราชการและ
เอกชน และรายงานสถานการณ์โรคภัยไข๎เจ็บในพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี เชํน โครงการเอไอเอสร๎าง
รอยยิ้มของบริษัทประกันชีวิตเอไอเอซึ่งให๎ความชํวยเหลือคําใช๎จํายในการผําตัดรักษาผู๎ป่วยโรคปาก
แหวํงที่มีฐานะยากจนในพื้นทีจ่ังหวัดอุบลราชธาน ี การด าเนินงานระบบการให๎บริการการแพทย์
ฉุกเฉินหนํวยกู๎ชีพเฉลิมราชยจ์ังหวัดอุบลราชธาน ี หรือศูนย์บริการ 1669 กองทุนระบบบริการ
การแพทย์ฉุกเฉนิระดับจังหวัดแหํงแรกในประเทศไทยซึ่งในปี 2551 มีประชาชนใช๎บริการเพิ่มข้ึน
ประมาณ 100 เทํา และมีการขยายความรํวมมือในการบริหารจัดการระหวํางองค์การบริหารสํวน
จังหวัดกับหนํวยงานด๎านสาธารณสุขในจังหวัดอุบลราชธาน ีและรายงานสถานการณ์โรคพิษสุนัขบ๎า
เนื่องในวันป้องกันโรคพิษสุนัขบ๎าโลก ซึ่งจังหวัดอุบลราชธานีไมํมีรายงานผู๎ติดเชื้อและได๎รับการ
ประกาศเป็นพื้นที่ปลอดโรคพิษสุนัขบ๎า เป็นต๎น  
 

  นอกจากนี้ รายการขําวทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนลยังน าเสนอข๎อมูลเกี่ยวกับการ
ดูแลรักษาสุขภาพและให๎ความร๎ูทั่วไปเกี่ยวกับการสาธารณสขุด๎วย เชํน ข๎อมูลคุณสมบัติและ
ประโยชน์ของสารเมลามีนในอุตสาหกรรมตําง ๆ และอันตรายของสารเมลามีนตํอรํางกาย คุณคํา
ทางโภชนาการและประโยชน์ของโปรตีนเกษตรที่นิยมน ามาบริโภคแทนเนื้อสัตว์ในชํวงเทศกาลถือ
ศีลกินเจ เป็นต๎น  

 

สํวนขําวความเคลื่อนไหวด๎านสาธารณสุขในประเทศ เป็นการรายงานมาตรการ
ดูแลและตรวจสอบสินค๎าน าเข๎าจากจีนที่อาจปนเปื้อนสารเมลามีนและสินค๎าเฝ้าระวังของกระทรวง
สาธารณสุข และรายงานสถานการณ์โรคที่มากับน้ าทํวมในภาพรวมของประเทศ สํวนเนื้อหาขําวใน
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ระดับภูมิภาคมีเนื้อหาเกี่ยวกับสถานการณ์โรคที่มากับน้ าทํวมในพื้นที่จังหวัดอ่ืนในภาคอีสาน ซึ่งมี
ปริมาณการน าเสนอเพียงเล็กน๎อย 

  
กลําวโดยสรุป สถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอขําวสาธารณสุขที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่น

มากที่สุด โดยมีการให๎ข๎อมูลความร๎ูด๎านสุขภาพที่เกี่ยวข๎องกับสถานการณ์ปัจจุบันแกํประชาชนด๎วย 
อาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอขําวที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการสาธารณสขุทั้งหมด 143.46 นาทีหรือร๎อยละ 
10.12 ของเวลาออกอากาศขําวทั้งสัปดาห์ 
 

ขําวการทํองเที่ยว 
 

  อาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอขําวเกี่ยวกับการทํองเที่ยวในพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานเีป็น
หลัก โดย เนื้อหาที่มีปริมาณการน าเสนอสูงสุดคือเนื้อหาเกี่ยวกับกิจกรรมการทํองเที่ยวและสถานที่
ทํองเที่ยวที่นําสนใจในท๎องถิ่น เชํน รายงานกิจกรรมการทํองเที่ยวและการเตรียมความพร๎อมต๎อนรับ
นักทํองเที่ยวที่จะเดินทางไปชมปรากฏการณ์บั้งไฟพญานาคของชาวบ๎านต าบลห๎วยไผํ อ าเภอโขง
เจียม ซึ่งชาวบ๎านมีแนวคิดที่จะจัดงานอยํางเรียบงํายและเน๎นการทํองเที่ยวเชิงอนุรักษ์เพื่อดึงดูด
นักทํองเที่ยวที่ไมํชอบความวํุนวาย ข๎อมูลทํองเที่ยวศูนย์อนุรักษ์ภาพไทยบ๎านปลาขาว กลุํม
สร๎างสรรคง์านศิลปะที่ชํวยสร๎างงานภายในชุมชนและได๎รับรางวัลหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑด์ีเดํน
ระดับ 4 ดาว และข๎อมูลการทํองเที่ยววัดตําง ๆ ในจังหวัดอุบลราชธานี ที่เป็นแหลํงทํองเที่ยวใน
โครงการเที่ยวทั่วไทยสุขใจเสริมมงคลของการทํองเที่ยวแหํงประเทศไทย สภฉ.2 เป็นต๎น 
 

  นอกจากกิจกรรมและสถานทีท่ํองเที่ยวในท๎องถิ่นแล๎ว อาร์ทีวีแชนแนลยังน าเสนอ
ขําวโครงการพัฒนาสถานที่ทํองเที่ยวและแผนการสํงเสริมการทํองเที่ยวในจังหวัดอุบลราชธานีของ
ภาคราชการ เชํน ความคืบหน๎าของโครงการกํอสร๎างสวนพฤกษศาสตร์จังหวัดอุบลราชธานแีละการ
กํอสร๎างสวนสัตว์เปิดแหํงแรกของจังหวัดอุบลราชธาน ี แผนงานด๎านการสํงเสริมการทํองเที่ยวปี 
2551 ขององค์การบริหารสํวนจังหวัดทีจ่ะรํวมมือกับหนํวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชน ในการ
อ านวยความสะดวกให๎นักทํองเที่ยวและสร๎างมาตรฐานของราคาสินค๎าและบริการไมํให๎นักทํองเที่ยว
ถูกเอารัดเอาเปรียบ เพื่อสร๎างความประทับใจให๎นักทํองเที่ยวกลับมาเที่ยวอีก เป็นต๎น  
 

สํวนขําวความเคลื่อนไหวด๎านการทํองเที่ยวในสํวนภูมิภาคมีสัดสํวนการน าเสนอ
น๎อยมาก ได๎แกํ  ขําวการเปิดเทศกาลทํองเที่ยวอุทยานแหํงชาตภูิกระดึง จังหวัดเลย ประจ าปี 2551 
อาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอขําวเกี่ยวกับการทํองเที่ยวทั้งหมด 135.40 นาที คิดเป็นร๎อยละ 9.56 ของ
ขําวที่น าเสนอในหนึ่งสัปดาห ์



162 
 

ขําวด๎านวัฒนธรรม 
 

  ขําวด๎านวัฒนธรรมที่น าเสนอทางชํองสถานีอาร์ทีวีแชนแนลมีเนื้อหาเกี่ยวกับงาน
ประเพณีและเทศกาลทางวัฒนธรรมในท๎องถิ่น เชํน การเตรียมการจัดงานบุญออกพรรษามหากฐิน
ถิ่นนักปราชญค์รั้งที่ 4 ประจ าปี 2551 ของจังหวัดอุบลราชธานซีึ่งจะมีการตั้งกองกฐิน 400 กองเพื่อ
ท านุบ ารุงวัดในจังหวัดอุบลราชธาน ี บรรยากาศงานเทศกาลกินเจวันแรกที่ภาวะอุทกภัยและปัญหา
เศรษฐกิจท าใหป๎ระชาชนมาใช๎บริการทีร่๎านศูนยจ์ าหนํายอาหารเจในตัวจังหวัดคํอนข๎างนอ๎ย เป็นต๎น 
นอกจากนีย้ังมีรายงานขําวเกี่ยวกับกิจกรรมด๎านศิลปะในท๎องถิ่นด๎วย ได๎แกํ งานนิทรรศการศิลปะ
ปูนปั้นแหํงประเทศไทยสัญจรซึ่งเป็นการจัดแสดงศิลปะปูนปั้นครั้งแรกในจังหวัดอุบลราชธานีและ
ภาคอีสาน และเป็น ครั้งแรกของการน าองค์ความร๎ูเกี่ยวกับเทคนิคปูนปั้นแบบโบราณซึ่งเป็นศิลปะ
ของภาคกลางมาเผยแพรํในภาคอีสาน เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาตํอยอดและอนุรักษ์สูตรปูน
โบราณจังหวัดเพชรบุรีซึ่งเป็นสูตรปูนที่เกําแกํที่สุดในประเทศไทย  
 

  นอกจากนี้ยังมีการน าเสนอข๎อมูลเกี่ยวกับงานศิลปะประเภทตําง ๆ ใน
ระดับประเทศและตํางประเทศ ได๎แกํ ภาพงานโฆษณาสินค๎ายี่ห๎อตําง ๆ ในนิตยสารและ
หนังสือพิมพ์ไทยในยุคโบราณ และ ศิลปะการเต๎น Popping Dance ที่ก าลังเป็นทีน่ิยมของวัยรุํน
ญี่ปุ่นและเกาหลใีนปัจจุบันและก าลังจะมีการจัดประกวดคัดเลือกตัวแทนระดับจังหวัดอุบลราชธานี
ไปแขํงขันในการประกวดระดับประเทศ สํวนขําวความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับวัฒนธรรมในจังหวัดอ่ืน ๆ 
ในภูมภิาคมีปริมาณการน าเสนอน๎อยที่สุด ได๎แกํเ นื้อหาเกี่ยวกับงานเทศกาลกินเจและเหตุการณท์ี่
เกี่ยวข๎องกบัความเชื่อเกี่ยวกับพญานาคของชาวบ๎านในจังหวัดภาคอีสาน   
 

  ทั้งนี้ สถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอขําวเหตุการณท์างวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นใน
ท๎องถิ่นในสัดสํวนมากที่สุด โดยขําววัฒนธรรมมีปริมาณการออกอากาศทั้งหมด 91.08 นาที คิดเป็น
ร๎อยละ 6.42 ของเวลาออกอากาศขําวทั้งสัปดาห ์
 

ขําวประชาสัมพันธ ์
 

  ขําวประชาสัมพันธ์ทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนลสํวนใหญเํป็นการแจ๎งข๎อมูลขําวสาร
และกิจกรรมตําง ๆ  ที่จัดขึ้นโดยภาครัฐและภาคเอกชนในท๎องถิ่นและเชิญชวนให๎ประชาชนใน
ท๎องถิ่นมีสํวนรํวม ทั้งขําวกิจกรรมการกุศล โครงการเพื่อสังคม การสัมมนา ให๎ความร๎ู กิจกรรมด๎าน
การศึกษา การรับสมัครงาน และงานประเพณีประจ าท๎องถิ่น  เชํน การเชิญชวนผู๎มีจิตศรัทธาบริจาค
สิ่งของเพื่อชํวยเหลือผู๎ประสบอุทกภัยของเทศบาลนครอุบลราชธาน ี การจัดงานขับเคลื่อนโรงเรียน
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ภาคอีสานสูํสถานศึกษาพอเพียงของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานแีละองค์กรเครือขําย การจัด
งานเสวนาสื่อเสรีและกระบวนการประชาธิปไตยกับการเลือกตั้งประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาของ
ส านักประชาสัมพันธ์เขต 2 และสถานเอกอัครราชทูตสหรัฐอเมริกาประจ าประเทศไทย และงาน
ประเพณีลอยกระทงในวันออกพรรษาของเทศบาลเมืองเดชอุดม เป็นต๎น  
 

  เนื้อหาขําวสํวนหนึ่งเป็นการประชาสัมพันธ์เชิญชวนให๎ประชาชนในท๎องถิ่นเข๎ารํวม
โครงการหรือกิจกรรมการประกวดแขํงขันทีห่นํวยงานภาครัฐและภาคเอกชนจัดขึ้นในระดับประเทศ 
เชํน การจ าหนํายสายรัดข๎อมือในโครงการจากวันแมํถึงวันพํอ 116 วันสร๎างสามัคคี การจัดการ
แขํงขันกีฬาเซปักตะกร๎อชิงแชมป์ประเทศไทย วีโก๎คัพ 2008 ของการกีฬาแหํงประเทศไทยและบริษัท
โตโยต๎า จ ากัด นอกจากนี้ยังมีการประชาสัมพนัธเ์ชิญชวนประชาชนเข๎ารํวมงานประเพณทีาง
วัฒนธรรมที่จัดขึ้นในจังหวัดอ่ืนในภูมภิาคด๎วย  
 

  ทั้งนี้ อาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับกิจกรรมที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่นมากที่สุด 
โดยขําวประชาสัมพันธ์มีปริมาณการออกอากาศ 87.32 นาทีหรือร๎อยละ 6.17 ของเวลาออกอากาศ
ขําวทั้งหมดในหนึ่งสัปดาห์ 
 

ขําวพยากรณ์อากาศ 
 

ขําวพยากรณ์อากาศที่น าเสนอทางอาร์ทีวีแชนแนลมีทั้งการรายงานสภาพอากาศ
ประจ าวันและการคาดการณ์อากาศในรอบสัปดาห ์ โดยการพยากรณ์อากาศประจ าวันเป็นการ
รายงานสภาพอากาศทั่วไปในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดอุบลราชธานีและจังหวัด
อ านาจเจริญ รายงาน อุณหภูมิต่ าสุดและสูงสุดประจ าวัน ปริมาณน้ าฝนมากที่สุดที่วัดไดใ๎นภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือวานนี้ รวมทั้งเวลาดวงอาทิตยต์กและดวงอาทิตย์ขึ้นที่จังหวัดอุบลราชธานี และ
ในชํวงเฝ้าระวังพายุดีเปรสชั่นเมขลา การรายงานขําวประจ าวันจะมีรายงานการคาดหมายสภาพ
อากาศในพื้นทีจ่ังหวัดอุบลราชธานีและภาคตะวันออกเฉียงเหนือในระยะ 2-3 วันข๎างหน๎าและใน
รอบสัปดาห์ของศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รวมทั้งเตือนภัยให๎ประชาชนเฝ้าระวัง
พืชผลทางเกษตรและสถานการณอุ์ทกภัยทีอ่าจรุนแรงขึ้นจากภาวะฝนตกหนัก เนื่องจากอิทธิพลของ
ความกดอากาศและพายุที่เคลื่อนผํานภาคตะวันออกเฉียงเหนือในชํวงสัปดาห์ดังกลําวด๎วย  

 

การน าเสนอขําวพยากรณ์อากาศของอาร์ทีวีแชนแนล มีทั้งการรายงานในชํวงขําว
พยากรณ์อากาศประจ าวัน การคาดหมายลักษณะอากาศในชวํงเฝ้าระวังพายดุีเปรสชั่นในรายงาน
ขําวประจ าวัน และการสัมภาษณ์เวรพยากรณ์อากาศประจ าวันของศูนย์อุตุนิยมวิทยาภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดอุบลราชธานี  นอกจากนีย้ังมีการสัมภาษณ์ผู๎อ านวยการศูนย์
อุตุนิยมวิทยาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดอุบลราชธานี  เกี่ยวกับลักษณะอากาศของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือในชํวง 1-2 วันที่พายุโซนร๎อนเมขลาเคลื่อนตัวเข๎าสูํภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
รวมทั้งให๎ความร๎ูเกี่ยวกับภัยธรรมชาติที่อาจเกิดขึ้นในฤดูฝน รูปแบบการประกาศเตือนภัยของศูนย์
อุตุนิยมวิทยา ตลอดจนการสังเกตลักษณะอากาศและความหมายของค าศัพทใ์นการพยากรณ์
อากาศ ทั้งนี้ ขําวพยากรณ์อากาศมีปริมาณการน าเสนอทั้งหมด 61.51 นาที หรือคิดเป็นร๎อยละ 
4.36 ของเนื้อหาขําวทั้งหมดที่น าเสนอทั้งสัปดาห ์
 

ขําวการพัฒนาเมือง 
   

  ขําวเกี่ยวกับการพัฒนาเมืองที่น าเสนอทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนลมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
ประเด็นข๎อทักท๎วงและข๎อเรียกร๎องของประชาชนในท๎องถิ่นเกี่ยวกับโครงการกํอสร๎างพัฒนาระบบ
โครงสร๎างพื้นฐานของรัฐที่อาจสํงผลกระทบตํอประชาชนในพื้นที ่ และโครงการให๎ความชํวยเหลือ
ประชาชนท๎องถิ่นที่ได๎รับผลกระทบจากโครงการพัฒนาระบบสาธารณูปโภคและปรับปรุงภูมิทัศน์
ของหนํวยงานราชการในท๎องถิ่น เ ชํน ข๎อเรียกร๎องของชาวบ๎านสองคอนและชาวบ๎านคันทําเกวียน  
อ าเภอโพธิ์ไทร ที่ต๎องการให๎หนํวยงานที่เกี่ยวข๎องเปิดเผยข๎อมูลโครงการกํอสร๎างเขื่อนไฟฟ้าบ๎านกุํม
ให๎ชาวบ๎านในพื้นที่ได๎ทราบ และเรียกร๎องให๎มีการศึกษาข๎อมูลผลกระทบของโครงการอยํางรอบด๎าน
กํอนด าเนินโครงการ เนื่องจากการกํอสร๎างเขื่อนในแมํน้ าโขงจะสํงผลกระทบกับวิถีชีวิตของชาวบ๎าน
ที่ต๎องอาศัยแมํน้ าโขงเป็นแหลํงท ามาหาเลี้ยงชีพ การมอบเงินสนับสนุนโครงการพัฒนาสังคมและ
คุณภาพชีวิตชุมชนเลียบแมํน้ ามูลของโรงงานยาสูบ กระทรวงการคลัง เพื่อกํอสร๎างที่อยูํอาศัยใหก๎ับ
ประชาชนที่ได๎รับความเดือดร๎อนจากการสร๎างถนนเลียบฝั่งแมํน้ ามูลในเขตเทศบาลนคร
อุบลราชธานี เป็นต๎น นอกจากนี้ยังมีการรายงา นผลค าพิพากษาคดทีี่ชาวบ๎านในเขตเทศบาลนคร
อุบลราชธานี ด าเนินการฟ้องร๎องหนํวยงานราชการเจ๎าของโครงการกํอสร๎างปรับปรุงภูมิทัศนแ์ละ
ขยายผิวจราจรซึ่งสร๎างความเสียหายแกสํภาพแวดล๎อมของเมืองและรุกล้ าที่ดินของชาวบ๎าน ขําว
การพัฒนาเมืองมีสัดสํวนการน าเสนอทั้งหมด  51.42 นาที หรือร๎อยละ 3.64 ของเวลาออกอากาศ
ขําวทั้งหมดทั้งสัปดาห์ 
 

ขําวอาชญากรรมและอุบัติเหต ุ
 

  ขําวอาชญากรรมและอุบัติเหตทุี่ออกอากาศทางอาร์ทีวีแชนแนลสํวนใหญํเป็นการ
รายงานขําวเกี่ยวกับคดีอาชญากรรมและอุบัตเิหตทุี่เกิดขึ้นในจังหวัดตําง ๆ ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับคดีฆาตกรรม ยาเสพติด การทะเลาะวิวาท อุบัติภัยทาง
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ธรรมชาติ อุบัติเหตุไฟไหม๎และอุบัติเหตุอ่ืน ๆ เชํน เหตุยิงถลํมแกนน าสภาเครือขํายประชาชนภาค
อีสานที่จังหวัดนครราชสีมา เหตุฟ้าผํานักทํองเที่ยวที่น้ าตกตาดโตนจังหวัดมุกดาหาร การตรวจยึด
กัญชาอัดแทํงของศุลกากรหนองคาย เหตชุายหนุํมนิรนามตกจากรถไฟเสียชีวิตที่จังหวัดบุรีรัมย์ เป็น
ต๎น สํวนเหตุอาชญากรรมและอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในจังหวัดมีปริมาณการน าเสนอเพียงเล็กน๎อย ได๎แกํ
เนื้อหาเกี่ยวกับการจับกุมขบวนการค๎ายาเสพติดบริเวณชายแดนไทย-ลาวและเหตุอัตวินิบาตกรรม
ในท๎องถิ่น  
 

  กลําวโดยสรุป ชํองสถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอขําวอาชญากรรมและอุบัติเหตุใน
ระดับภูมิภาคในปริมาณมากที่สุด ขําวอาชญากรรมและอุบัติเหตุมีสัดสํวนการออกอากาศทั้งหมด 
50.49 นาทีหรือร๎อยละ 3.58 ของปริมาณการออกอากาศขําวในหนึ่งสัปดาห์ 
 

ขําวภารกิจและกิจกรรมของหนํวยงาน 
 

  ขําวภารกิจและกิจกรรมภายในหนํวยงานของอาร์ทีวีแชนแนลเป็นการรายงานการ
ปฏิบัติงานของหนํวยงานราชการในท๎องถิ่น การปฏิบัติภารกิจของหัวหน๎าสํวนราชการ และกิจกรรม
ที่หนํวยงานของภาครัฐในท๎องถิ่นจัดขึ้นภายในหนํวยงาน เชํน การประชุมคณะกรรมการบริหาร
ก ากับดูแลการจัดท าผลิตภัณฑ์มวลรวมจังหวัดอุบลราชธานี การเป็ นวิทยากรในการสัมมนากองทุน
หมูํบ๎านและกองทุนเมืองอยํางบูรณาการของผู๎วําราชการจังหวัด การ จัดสัมมนาสื่อมวลชนท๎องถิ่น
ในโครงการประชาสัมพันธ์การจัดงานพระราชพิธีพระราชทานเพลิงศพ สมเด็จพระพี่นางเธอเจ๎าฟ้า
กัลยาณิวัฒนาฯ กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ์ เป็นต๎น และนอกจากขําวการปฏิบัติงานของ
หนํวยงานในจังหวัดแล๎ว ยังมีการรายงานภารกิจของหัวหน๎าสํวนราชการและกิจกรรมของหนํวยงาน
ภาครัฐในจังหวัดอ่ืน ๆ ในภูมิภาคด๎วย เชํน  การจัดพิธีสํงมอบหน๎าที่ให๎แมํทัพภาค 2 คนใหมํของ
กองทัพภาคที่ 2 การจัดกิจกรรมคลายเครียดใหอ๎าสาสมัครสาธารณสุขในการอบรมอาสาสมัคร
สาธารณสุขของศูนย์สุขภาพชุมชนวัดป่าสาละวัน โรงพยาบาลมหาราชนครราชสีมา เป็นต๎น  
 

  ทั้งนี้ สถานอีาร์ทีวีแชนแนลออกอากาศขําวเกี่ยวกับภารกิจและกิจกรรมของ
หนํวยงานในท๎องถิ่นในสัดสํวนมากที่สุด ขําวภารกิจและกิจกรรมของหนํวยงานมีปริมาณการ
ออกอากาศ 47.26 นาทีหรือร๎อยละ 3.34 ของปริมาณการน าเสนอขําวทั้งหมด 
 

ขําวการเมือง 
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  ขําวการเมืองที่มีสัดสํวนการน าเสนอมากที่สุดทางอาร์ทีวีแชนแนลในชํวงเวลาที่เก็บ
ข๎อมูลมีเนื้อหาเกี่ยวกับการเมืองในตํางประเทศ ได๎แกํ ข๎อมูลเกี่ยวกับการเลือกตั้งประธานาธิบดี
สหรัฐอเมริกาในการจัดบรรยายให๎ความร๎ูเรื่อง สื่อเสรีและกระบวนการประชาธิปไตยกับการเลือกตั้ง
ประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา เชํน น โยบายด๎านตํางประเทศของผู๎สมัครรับเลือกตั้งประธานาธิบดี
สหรัฐฯ จุดเดํนของผู๎สมัครแตํละคน บทบาททางการเมืองของสื่อในสหรัฐฯ รวมถึง รูปแบบการหา
เสียงของผู๎สมัครและระบบการเลือกตั้งของสหรัฐฯ และในการน าเสนอประเด็นดังกลําวได๎มีการเชิญ
ผูเ๎ชี่ยวชาญด๎านการเมืองและสื่อสารมวลชนของสหรัฐอเมริกามาให๎ข๎อมูลในรายการด๎วย 
 

  เนื้อหาขําวการเมืองสํวนหนึ่งเกี่ยวข๎องกับการเมืองระดับประเทศ ได๎แกํ ความ
คิดเห็นของรัฐมนตรีเกี่ยวกับการแก๎ไขปัญหาความขัดแย๎งทางการเมืองของรัฐบาล โดยเป็นการ
รายงานเนื้อหาการให๎สัมภาษณ์ของรัฐมนตรีที่เดินทางมาปฏิบัติงานในท๎องถิ่น และรายงานความ
เคลื่อนไหวของข๎าราชการการเมืองและนักการเมืองทีเ่ดินทางมาท ากิจกรรมทางการเมืองในจังหวัด
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เชํน  การแถลงขําวเกี่ยวกับความประสงค์ที่จะเลิกยุํงเกี่ยวกับการเมือง
และการให๎ความชํวยเหลือประชาชนที่ประสบอุทกภัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของสมาชิกมูลนิธิ
บ๎านเลขที่ 111 ไทยรักไทยที่จังหวัดชัยภูม ิเป็นต๎น 
 

  ทั้งนี้ ไมํปรากฏเนื้อหาเกี่ยวกับการเมืองในระดับท๎องถิ่นทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนล  
โดยขําวการเมืองที่น าเสนอสํวนใหญํมีเนื้อหาเกี่ยวกับการเมืองตํางประเทศ ขําวการเมืองมีสัดสํวน
การออกอากาศทั้งหมด 36.44 นาที หรือร๎อยละ 2.59 ของเนื้อหาขําวทั้งหมดที่น าเสนอในหนึ่ง
สัปดาห์ 
 

ขําวเหตุการณ์ทั่วไป 
 

  ขําวเหตุการณ์ทั่วไปของอาร์ทีวีแชนแนลมีเนื้อหาเกี่ยวกับเหตุการณ์ทั่วไปที่เกดิขึ้น
ในท๎องถิ่นในสัดสํวนมากที่สุด เชํน การ แถลงขําวการจัดสร๎างรูปหลํอพระบรมครูชีวกโกมารภัจจข์อง
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี การจัดโครงการเจริญพระพุทธมนตเ์พื่อความสันติสุขของประเทศ 
เพื่อถวายเป็นพระราชกุศลแดํพระบาทสมเด็จพระเจ๎าอยูํหัวและสมเด็จพระนางเจ๎าสิริกิติ์ฯ 
พระบรมราชินีนาถ ในโครงการจากวันแมํถึงวันพํอ 116 วันสร๎างสามัคคีที่ศูนย์การคณะสงฆ์ภาค 10 
จังหวัดอุบลราชธาน ีการปั่นจักรยานมาถึงจังหวัดอุบลราชธานขีองข๎าราชการบ านาญวัย 63 ปีที่ปั่น
จักรยานไปยังจังหวัดตําง ๆ ทั่วประเทศเพื่อสร๎างกระแสให๎คนในชาติมีความสามัคค ีเป็นต๎น 
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  นอกจากนี้ยังรายงานเหตุการณ์ทั่วไปที่เกิดขึ้นในภูมิภาคและในตํางประเทศด๎วย 
โดยมีปริมาณการน าเสนอเพียงเล็กน๎อย ขําวเหตุการณ์ทั่วไป มีสัดสํวนการออกอากาศ 36.33 นาที 
หรือเทํากับร๎อยละ 2.57 ของเวลาการน าเสนอขําวทั้งสัปดาห ์
 

ขําวความมั่นคง 
 

  ขําวความมั่นคงที่น าเสนอทางสถานอีาร์ทีวีแชนแนลเป็นการรายงานขําวเหตุการณ์
เกี่ยวกับความมั่นคงบริเวณชายแดนไทย-ลาวและชายแดนไทย-กัมพูชา โดยขําวความมั่นคงบริเวณ
แนวชายแดนไทย-ลาวมีเนื้อหาเกี่ยวกับความรํวมมือด๎านความมั่นคงระหวํางประเทศในระดับ
จังหวัดและแขวง ได๎แกํ การ ประชุมเตรียมจัดการประชุมคณะกรรมการรักษาความสงบเรียบร๎อย
ตามแนวชายแดนไทย-ลาว คร้ังที่ 4 ระหวํางจังหวัดอุบลราชธานีและแขวงสะหวันนะเขต ซึ่งจะมีการ
หารือเกี่ยวกับความรํวมมือในการดูแลความมั่นคงบริเวณแนวชายแดนไทย-ลาวในด๎านตําง ๆ เชํน  
การรักษาความปลอดภัยบริเวณจุดผํานแดน การแก๎ไขปัญหาบุคคลสองสัญชาติ การป้องกันและ
ปราบปรามยาเสพติด และความรํวมมือด๎านแรงงาน เป็นต๎น  
 

  สํวนขําวความมั่นคงบริเวณแนวชายแดนไทย-กัมพูชาเป็นการรายงานสถานการณ์
ความขัดแย๎งระหวํางไทย-กัมพูชาบริเวณพื้นทีพ่ิพาทรอบประสาทพระวิหาร อ าเภอกันทรลักษ์ 
จังหวัดศรีสะเกษ ได๎แกํ รายงานอาการบาดเจ็บของอาสาสมัครทหารพรานหนํวยเฉพาะกิจทหาร
พรานที่ 2203 จ านวน 2 นายที่ถูกลอบยิงและยิงปะทะกับทหารกัมพูชาบริเวณพื้นทีภู่มะเขือเมื่อวันที่ 
3 ตุลาคม 2551 และถูกสํงตัวมารักษาที่โรงพยาบาลคํายสรรพสิทธิประสงค์ จังหวัดอุบลราชธานี  
รวมถึงสาเหตุของการปะทะของทหารสองฝ่าย การแก๎ไขสถานการณ์และนโยบายของกองทัพภาคที่ 
2 ในการดูแลพื้นที่บริเวณภูมะเขือหลังเกิดเหตุปะทะ  
 

  กลําวโดยสรุป ขําวความมั่นคงที่อาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอมีเนื้อหาเกี่ยวกับความ
รํวมมือด๎านความมั่นคงบริเวณแนวชายแดนในระดับท๎องถิ่น และสถานการณ์ความมั่นคง ตามแนว
ชายแดนในพื้นที่ใกล๎เคียงจังหวัดอุบลราชธานีซึ่งมีความเกี่ยวข๎องและใกล๎ชิดกับท๎องถิ่น สถานีอาร์
ทีวีแชนแนลน าเสนอขําวเกี่ยวกับความมั่นคงทั้งหมด 10.20 นาที คิดเป็นร๎อยละ  0.73 ของ
ระยะเวลาออกอากาศขําวทั้งสัปดาห์ 
 

ขําวกีฬา 
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  ขําวกีฬาของอาร์ทีวีแชนแนลเป็นการรายงานผลการแขํงขันกีฬาในท๎องถิ่น ซึ่งมี
ปริมาณการน าเสนอเพียงเล็กน๎อย ได๎แกํ รายงานผลการแขํงขันฟุตบอลไทยยนต์ซูซูกิคัพต๎านยาเสพ
ติด ครั้งที่ 1 รอบที่สอง และผลการแขํงขันรอบชิงชนะเลิศ ขําวกีฬามีระยะเวลาออกอากาศเพียง 
7.39 นาทีหรือร๎อยละ 0.54 ของเวลาออกอากาศขําวทั้งสัปดาห ์
 

ขําวในพระราชส านัก 
 

  ขําวในพระราชส านักที่น าเสนอทางชํองสถานอีาร์ทีวีแชนแนลมีเนื้อหาเกี่ยวกับพระ
ราชกรณียกิจของพระบรมวงศานุวงศ์ทีเ่สด็จมาทรงงานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได๎แกํ  พระราช
กรณียกิจของพระเจ๎าวรวงศ์เธอพระองค์เจ๎าศรีรัศมิ์ พระวรชายาในสมเด็จพระบรมโอรสาธิราชฯ 
สยามมกุฎราชกุมาร ที่เสด็จมาทรงติดตามผลการด าเนินโครงการสายใยรักแหํงครอบครัวในพื้นที่
จังหวัดมุกดาหาร สถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอขําวในพระราชส านักในสัดสํวนน๎อยที่สุดเพียง 4.41 
นาทีหรือร๎อยละ 0.33 ของเวลาออกอากาศขําวทั้งสัปดาห์ 
 

  นอกจากนี้ ผลการศึกษาเนื้อหารายการขําวท๎องถิ่นของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลยัง
พบวํา เนื้อหา รายการขําวสํวนหนึ่งเป็นการเปิดให๎ผู๎ชมรายการรํวมสนุกตอบค าถามหรือแสดงความ
คิดเห็นติชมรายการโดยการโทรศัพท์หรือการสํงข๎อความส้ันเข๎ามาในรายการ และผู๎ชมที่รํวมสนุกจะ
ได๎รับของรางวัลหรือของสมนาคุณจากทางสถาน ี
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ตารางที่ 15 แสดงสัดสํวนเนื้อหารายการขําวท๎องถิ่นที่ออกอากาศทางอาร์ทีวีแชนแนล       
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

เน้ือหารายการข่าว เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. อุทกภัย 249.04 17.54 
2. เศรษฐกิจ 205.54 14.50 
3. การศึกษา 199.00 14.02 
4. การสาธารณสุข 143.46 10.12 
5. การทํองเที่ยว 135.40 9.56 
6. วัฒนธรรม 91.08 6.42 
7. ประชาสัมพันธ ์ 87.32 6.16 
8. พยากรณ์อากาศ 61.51 4.36 
9. การพัฒนาเมือง 51.42 3.64 
10. อาชญากรรมและอุบัติเหตุ 50.49 3.58 
11. กิจกรรมของหนํวยงานท๎องถิ่น 47.26 3.34 
12. การเมือง 36.44 2.59 
13. เหตุการณ์ทั่วไป 36.33 2.57 
14. ความมั่นคง 10.20 0.73 
15. กีฬา 7.39 0.54 
16. ในพระราชส านัก 4.41 0.33 
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แผนภูมิท่ี 18 แสดงสัดส่วนเน้ือหารายการข่าวท้องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนล 
 

  จากข๎อมูลสัดสํวนเนื้อหาขําวท๎องถิ่นที่น าเสนอทางสถานอีาร์ทีวีแชนแนลข๎างต๎นจะ
เห็นได๎วํา เนื้อหาขําวทีอ่าร์ทีวีแชนแนลให๎ความส าคัญมากที่สุดในชํวงเวลาที่ท าการเก็บข๎อมูลคือ
ขําวอุทกภัยซึ่งมีปริมาณการออกอากาศมากที่สุด สํวนเนื้อหาขําวที่มีปริมาณการน าเสนอรองลงมา
ได๎แกํ ขําวเศรษฐกิจ ขําวการศึกษา ขําว การสาธารณสุข และขําวการทํองเที่ยว ซึ่งเมื่อรวมสัดสํวน
เวลาออกอากาศของเนื้อหาขําวที่มีปริมาณการน าเสนอสูงสุด  5 อันดับแรกแล๎วพบวํามีสัดสํวนสูง
ถึงร๎อยละ 65.74 ของเนื้อหาขําวที่น าเสนอทั้งสัปดาห์  
 

  ขําวท๎องถิ่นที่สถานีอาร์ทีวีแชนแนลให๎ความส าคัญรองลงมาได๎แกํ ขําววัฒนธรรม 
ขําวประชาสัมพันธ ์ ขําวพยากรณ์อากาศ ขําวเกี่ยวกับการพัฒนาเมือง ขําวอาชญากรรมและ
อุบัติเหตุ ขําวกิจกรรมของหนํวยงานท๎องถิ่น ขําวการเมือง และขําวเหตุการณ์ทั่วไปตามล าดับ สํวน
เนื้อหาขําวที่อาร์ทีวีแชนแนลไมํเน๎นน าเสนอ ได๎แกํ ขําวความมั่นคง ขําวกีฬา แล ะขําวใน
พระราชส านัก ซึ่งมีสัดสํวนการน าเสนอน๎อยกวําร๎อยละ 2 ของปริมาณการน าเสนอขําวทั้งสัปดาห ์
และเมื่อรวมสัดสํวนการน าเสนอเนื้อหาขําวดังกลําวแล๎วพบวํามีสัดสํวนการออกอากาศเพียงร๎อยละ 
1.60 ของสัดสํวนเนื้อหาขําวทีน่ าเสนอทั้งหมดในหนึ่งสัปดาห์ 
 

  ทั้งนี้ นโยบายการผลิตรายการขําวท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลที่มุํงน าเสนอเนื้อหา
ที่เกี่ยวข๎องและสํงผลกระทบกับคนท๎องถิ่น รวมทั้งให๎ความส าคัญกับการติดตามสถานการณแ์ละ
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เหตุการณ์ส าคัญ นําจะเป็นสาเหตุที่ท าให๎ขําวท๎องถิ่นที่น าเสนอในชํวงเวลาที่เก็บข๎อมูลมีเนื้อหา
เกี่ยวกับอุทกภัยมากทีสุ่ด ขณะเดียวกัน การบริหารการผลิตขําวท๎องถิ่นของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลที่
ให๎ความส าคัญกับขําวที่มีรายละเอียดเชิงลึก มีการเชิญผู๎ส่ือขําวที่มปีระสบการณ์และความช านาญ
ในวิชาชีพมาเป็นบรรณาธิการขําวท๎องถิ่นประจ าวัน ประกอบกับการผลิตขําวประจ าวันทีม่ีการแบํง
สายผู๎สื่อขําวตามประเภทเนื้อหาขําวอยํางชัดเจน และ การให๎ความส าคัญกับความเคลื่อนไหวด๎าน
เศรษฐกิจในท๎องถิ่น โดยมีทีมผู๎สื่อขําวที่ท าหน๎าที่ผลิตขําวด๎านเศรษฐกิจโดยเฉพาะ ท าให๎ขําวความ
เคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจ การศึกษา การสาธารณสุข และการทํองเที่ยวในท๎องถิ่ นมีสัดสํวนการ
น าเสนอตํอสัปดาห์คํอนข๎างมาก นอกจากนี้ยังสํงผลให๎ขําวเกี่ยวกับกิจกรรมของหนํวยงานในท๎องถิ่น
มีสัดสํวนการน าเสนอไมํมากนักด๎วย สํวนเนื้อหาขําวการเมืองซึ่งมีปริมาณการน าเสนอตํอสัปดาห์
คํอนข๎างน๎อยนําจะมีสาเหตุมาจากนโยบายในการผลิตและน าเสนอขําวท๎องถิ่นทีไ่มํเน๎นน าเสนอขําว
การเมืองในเชิงลึก เนื่องจากปัจจัยด๎านบุคลากรของสถานีทีผู่๎ส่ือขําวของสถานียังมีความช านาญใน
วิชาชีพไมํมากนัก รวมทั้งนโยบายการน าเสนอขําวของราชธานีเคเบิลทีวีที่พยายามหลีกเลี่ยงความ
ขัดแย๎งที่อาจสํงผลกระทบตํอชื่อเสียงของสถานีและบริษัท  
 

  นอกจากนี้ จากการศึกษาเนื้อหารายการขําวท๎องถิ่นของสถานีอาร์ทีวีแชนแนล
พบวําเนื้อหาสํวนใหญํเป็นการรายการขําวความเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่น ซึ่งเป็นผลมาจาก
นโยบายการด าเนินงานของสถานทีี่เน๎นน าเสนอความเป็นท๎องถิ่น และการบริหารการผลิตขําวที่เน๎น
น าเสนอขําวสารเหตุการณท์ี่เกิดขึ้นในท๎องถิ่นหรือเกี่ยวข๎องกระทบกับคนท๎องถิ่น สํวนขําวเหตุการณ์
ที่เกิดขึ้นในจังหวัดอ่ืน ๆ ในภูมิภาคที่ปรากฏอยูํในเนื้อหาขําวท๎องถิ่นของสถานี ซึ่งมีสัดสํวนการ
น าเสนอไมํมากนักนั้น เป็นผลมาจากการบริหารการจัดหารายการท๎องถิ่นของราชธานีเคเบิลทีวีที่มี
น ารายการขําวท๎องถิ่นภาคเช๎าของสถานเีอ็นบีที อุบลราชธานี ซึ่งราชธานีเคเบิลทีวีรํวมเป็นพันธมิตร
ในการผลิตรายการมาออกอากาศทางสถานี ซึ่งรายการดังกลําวเป็นรายการขําวท๎องถิ่นสํวนภูมิภาค
ที่สถานเีอ็นบีที อุบลราชธานีด าเนินการผลิต และน าเสนอแกํผู๎ชมจังหวัดตําง ๆ ในภาค อีสาน
ตอนลํางในพื้นทีร่ับผิดชอบของส านักประชาสัมพันธ์เขต 2 จังหวัดอุบลราชธาน ี 
 
  สํวนเนื้อหาที่เป็นการเปิดให๎ผู๎ชมรายการมีสํวนรํวมในรายการขําวประจ าวัน นําจะ
เป็นผลมาจากนโยบายการด าเนินงานสถานีท๎องถิ่นทีเ่น๎นการให๎สมาชิกมีสํวนรํวมกับรายการ และ
การประเมินผลความพึงพอใจของสมาชิกที่มีการเก็บข๎อมูลอยํางไมํเป็นทางการผํานการมีสํวนรํวม
ในรายการของสมาชิก 
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  ลักษณะเนื้อหารายการขําวท๎องถิ่นข๎างต๎น สะท๎อนบทบาทหน๎าทีส่ื่อมวลชนท๎องถิ่น
ของอาร์ทีวีแชนแนลในการใหข๎๎อมูลขําวสาร และแจ๎งเตือนภัยที่อาจจะเกิดขึ้นแกํคนท๎องถิ่น รายงาน
ขําวเหตุการณค์วามเคลื่อนไหวที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่นเป็นหลัก ในลักษณะที่สื่อมวลชนสํวนกลางไมํได๎
น าเสนอ หรือหากน าเสนอแล๎วต๎องมีรายละเอียดและลึกซึ้งกวํา นอกจากนี้ยังแสดงบทบาทในการ
เป็นกระบอกเสียงให๎ชุมชนที่เดือดร๎อนจากโครงการพัฒนาของรัฐ ซึ่งเห็นได๎ชัดเจนจากขําวเกี่ยวกับ
การพัฒนาเมือง รวมทั้งเป็นตัวกลางในการเผยแพรํขําวสารของหนํวยงานราชการในท๎องถิ่นแกํ
ประชาชนในท๎องถิ่นด๎วย  
 
  5.2.2.2 เนื้อหารายการสาระความร๎ู 
 

  รายการสาระความร๎ูที่น าเสนอทางสถานอีาร์ทีวีแชนแนลมีทั้งหมด 11 รายการ 
ได๎แกํ รายการเมืองไทยแข็งแรง พบเภสัชกร รอบรู๎เรื่องมะเร็ง สาระยา การศึกษาภูมิปัญญาท๎องถิ่น 
ผญามื้อนี้ รํวมทุกข์รํวมสุข บันทึกจากชุมชน เที่ยงบํายหน๎าพึ่งพาธรรม แผนที่ชีวิต และสมาคมเพื่อน
ผู๎บริโภคอุบลราชธานีพบประชาชน โดยเนื้อหาสาระที่น าเสนอมีรายละเอียดดังตํอไปนี้ 
 
  เนื้อหาด๎านสังคมและวัฒนธรรม 
 

  รายการสาระความร๎ูเกี่ยวกับสังคมวัฒนธรรมที่น าเสนอทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนลมี
เนื้อหาเกี่ยวกับวิถีชีวิตความเป็นอยูํของคนท๎องถิ่น แบบแผนความคิดความเชื่อ ความร๎ู และคํานิยม
ของคนท๎องถิ่น รวมถึงสิ่งของเครื่องใช๎ การละเลํน ขนบธรรมเนียมประเพณี และระเบียบกฎเกณฑ์
ทางสังคมที่เป็นที่ยอมรับปฏิบัติของคนในสังคม สถานอีาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอรายการที่มีเนื้อหา
สาระด๎านสังคมวัฒนธรรมในสัดสํวนมากที่สุดคือ 1,094.05 นาที คิดเป็นร๎อยละ 51.76 ของรายการ
สาระความร๎ูที่ออกอากาศในหนึ่งสัปดาห ์ โดยเนื้อหาสาระเกี่ยวกับสังคมวัฒนธรรมสามารถจ าแนก
เนื้อหายํอยได๎ดังนี ้
 

 วีถีวัฒนธรรมท้องถิ่น 
   

  ให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับวิถีการด ารงชีวิตของคนท๎องถิ่น ทั้งการประกอบอาชีพ คํานิยมใน
การด าเนินชีวิต ภูมิปัญญาชาวบ๎าน กิจกรรมและการละเลํน ขนบธรรมเนียมประเพณีของชุมชน
ท๎องถิ่น  รวมทั้งการอนุรักษ์ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมอันดีงามของชุมชน เชํน วิถีการท าประมงของ
ชาวบ๎านทําแพ อ าเภอโขงเจียมที่ชาวบ๎านสํวนหนึ่งยังคงสืบทอดการท าประมงด๎วยตุ๎มปลายอน 
เครื่องมือจับปลาสานด๎วยไม๎ไผํขนาดใหญํที่ชาวบ๎านทําแพประดิษฐ์ขึ้นและใช๎ท ามาหากินมาตั้งแตํ
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รุํนปู่ยําตายาย การรวมตัวกันของชาวบ๎านชุมชนตําง ๆ ในลุํมน้ าชี อ าเภอเขื่องใน เพื่อระดมความ
คิดเห็นแก๎ไขปัญหาการใช๎ทรัพยากรในแมํน้ าชีอยํางล๎างผลาญ และรํวมกันสร๎างวังปลาหรอืเขต
อนุรักษ์พันธุ์สัตว์น้ าเพื่อฟื้นฟูความอุดมสมบูรณข์องแมํน้ าชซีึ่งเป็นแหลํงท ามาหาเลี้ยงชีพส าคัญของ
ชาวบ๎าน ความทุกข์ของชาวบ๎านต าบลโนนกาเล็น อ าเภอส าโรง ที่ประสบปัญหาฝนทิ้งชํวงท าให๎ไมํมี
น้ าด านาและต๎องการให๎หนํวยงานของรัฐเข๎ามาชํวยเหลือ กิจกรรมการแขํงขันวําวสนูในงานเทศกาล
แขํงวําวเป่าโหวดของชาวอ าเภอทุํงศรีอุดมที่จัดขึ้นเป็นประจ าทุกปีจนกลายเป็นงานประเพณีประจ า
ท๎องถิ่น เรื่องราวความเข๎มแข็งของชาวบ๎านต าบลปะอาวที่รํวมกันรักษา และสืบทอดภูมิปัญญาและ
มรดกทางวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน โดยจัดตั้งและพัฒนาแหลํงเรียนรู๎ ในชุมชนและจัด
หลักสูตรท๎องถิ่นในโรงเรียน เพื่อให๎เด็กและเยาวชนในชุมชนได๎เรียนรู๎และซึมซับวัฒนธรรมอันดีงาม
ของชุมชน นอกจากนี้ต าบลปะอาวยังเป็นแหลํงเรียนรู๎ด๎านวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท๎องถิ่นที่ส าคัญ
ของจังหวัดอุบลราชธาน ีซึ่งผู๎ที่สนใจสามารถเข๎าไปทํองเที่ยวหรือศึกษาดูงานภายในชุมชนได๎  
 

  นอกจากนี้ สถานีอาร์ทีวีแชนแนลยังน าเสนอสาระความร๎ูเกี่ยวกับผญาหรือภาษิต
โบราณอีสานและให๎ความร๎ูเกี่ยวกับความหมายหรือค าสอนที่แฝงอยูํในผญาแตํละบท ผญาเป็น
ปรัชญาอยํางหนึ่งที่คนอีสานใช๎สั่งสอนลูกหลาน ถือเป็นวรรณกรรมท๎องถิ่นอีสานที่แสดงให๎เห็นถึง
ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมของคนอีสานโบราณซึ่งมีการสั่งสมและถํายทอดโดยการจดจ าและพูดตํอ
กันมาจากรุํนสูํรํุน ซึ่งเนื้อหาของผญาแตํละบทจะมีความหมายลึกตื้นหนาบางไมํเทํากัน การ
ตีความหมายของผญาข้ึนอยูํกับสติปัญญาความเฉลียวฉลาดของผู๎ตีความ ตัวอยํางผญาที่น าเสนอ 
เชํน 
 

ครั้นวําได๎ขี่ช๎าง อยําลืมหมูํหมูหมา 
หําขโมยมาลัก สิเหําหอนให๎มันยําน 
ลางเทือกวางฟานเต๎น น าดง สิได๎ไล ํ
ครั้นมันได๎ตํอนซิ้น ยังสิโอ๎อําวคุณ 

 

  มีความหมายวําคนที่มีต าแหนํงสูงมักลืมตัว ลืมเพื่อน ญาติพี่น๎อง หลงในลา ภยศ 
อ านาจ โบราณสอนไมํให๎ลืมตน ให๎มีสติประกอบ อยําลืมบุญคุณคน ให๎มีกตัญญูรู๎ระลึกบุญคุณ ผูท๎ี่
เคยชํวยเหลือ ทั้งคน สัตว์ ธรรมชาติ โดยอุปการะตอบแทนและประกาศความดีของผู๎นั้น เป็นต๎น 
 

  ทั้งนี้ เนื้อหาสาระเกี่ยวกับวีถีวัฒนธรรมท๎องถิ่นมีปริมาณการน าเสนอทั้งหมด 
574.38 นาทีซึ่งคิดเป็นร๎อยละ 27.19 ของปริมาณการน าเสนอเนื้อหาสาระความร๎ูทั้งหมดในหนึ่ง
สัปดาห์ 
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 หลักธรรมะในพุทธศาสนา 
 

  น าเสนอหลักธรรมค าสอนเพื่อมุํงสูํความพ๎นทุกข์ตามหลักพุทธศาสนา และแนวทาง
การประพฤติปฏิบัติตนของพุทธศาสนิกชนเพื่อแก๎ไขปัญหาในชีวิตประจ าวันและด ารงชวิีตอยูํอยํางมี
ความสุข มีสติและเข๎าใจชีวิต เชํน อริยสัจ 4 สาเหตุแหํงทุกข์และหนทางดับทุกข์ การให๎ทานและการ
เสียสละ วิธีการระงับความโกรธและขํมใจจากอารมณ์ขัดเคือง ธรรมะส าหรับผู๎เกษียณอายุและ
ผู๎สูงอายุ ธรรมะ 4 ประการส าหรับฆราวาสผ๎ูครองเรือน รวมทั้งน าเสนอนิทานธรรมะซึ่งให๎ข๎อคิดให๎
การด าเนินชีวิต เชํน นิทานธรรมะเรื่องชํางไม๎กับลูกชายผู๎โงํเขลาซึ่งสอนวําศัตรูที่มีปัญญาดีกวํามี
มิตรที่โงํเขลา เป็นต๎น  
 

  ทั้งนี้ เนื้อหารายการธรรมะบางสํวนเป็นการตอบจดหมายของผู๎ฟังรายการ และ
ประชาสัมพันธ์บอกขําวการจัดงานบุญและกิจกรรมของคณะสงฆ์ที่จัดขึ้นในท๎องถิ่น และเชิญชวนให๎
ประชาชนผู๎มีจิตศรัทธาเข๎ารํวมกิจกรรม รายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับหลักธรรมะมีสัดสํวนการ
ออกอากาศ 420.28 นาทีหรือร๎อยละ 19.89 ของเวลาออกอากาศรายการสาระความร๎ูทั้งสัปดาห์ 
 

 การคุ้มครองผู้บริโภค  
 

  ให๎ข๎อมูลความร๎ูเกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข๎องกับการคุ๎มครองผู๎บริโภค และสิทธิ
พื้นฐานของผู๎บริโภคตามที่กฎหมายก าหนด ความร๎ูเกี่ยวกับกฎหมายพระราชบัญญัติวิธีพิจารณาคดี
ผู๎บริโภค พ .ศ. 2551 ที่เพิ่งประกาศบังคับใช๎ ทั้งหลักการ วัตถุประสงค์ ระบบการร๎องเรียนและการ
ด าเนินคดีคุ๎มครองผู๎บริโภคตามที่กฎหมายก าหนด และข๎อดีของกฎหมายฉบับใหมํเมื่อเทียบกับ
กฎหมายฉบับเดิมที่เคยใช ๎ เชํน วิธีการฟ้องที่เดิมต๎องท าเป็นหนังสือซึ่งต๎องอาศัยทนายเขียนค าฟ้อง 
ปัจจุบันฟ้องด๎วยวาจาได๎โดยศาลมีเจ๎าพนักงานคดีเขียนค าฟ้องให๎ เขตอ านาจศาลเดิมฟ้องที่มู ลคดี
เกิดและที่จ าเลยมีภูมิล าเนา ปัจจุบันให๎ฟ้องได๎ที่เดียวคือที่ผู๎บริโภคมีภูมิล าเนาเพื่อให๎ผู๎เสียหาย
สามารถตํอสู๎คดีได๎ การยกเว๎นคําธรรมเนียมฤชา เชํน คําขึ้นศาล คําสํงหมาย ยกเว๎นศาลสั่งให๎
ผู๎บริโภคจําย เป็นต๎น  
 

  นอกจากนี้ยังให๎รายละเอียดเกี่ยวกับการเป็นอาสาสมัครคุ๎มครองผู๎บริโภค หน๎าที่
และบทบาทของอาสาสมัครในการชํวยเหลือตนเองและชุมชน ซึ่งจะมีสํวนชํวยให๎ชุมชนเข็มแข็ง ชํวย
สร๎างอ านาจตํอรองและกระตุ๎นให๎ผู๎ประกอบธุรกิจพัฒนาสินค๎าและบริการของตนให๎มีคุณภาพด๎วย 
รายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับหลักการคุ๎มครองผู๎บริโภคมีปริมาณการออกอากาศทั้งหมด 98.59 นาที
ซึ่งคิดเป็นร๎อยละ 4.68 ของปริมาณการออกอากาศรายการสาระความร๎ูทั้งหมด 
 



175 
 

  การแพทย์และการสาธารณสุข 
   

  ให๎ความร๎ูเกี่ยวกับสุขภาพและแนะน าการปฏิบัติตัวเพื่อดูแลเสริมสร๎างสขุภาพให๎
แข็งแรงปราศจากโรคภัยไข๎เจ็บ เชํน สัดสํวนปริมาณอาหารที่เหมาะสมส าหรับการบริโภคในหนึ่งวัน 
ข๎อสังเกตในการเลือกซื้ออาหารชนิดตําง ๆ ให๎ปลอดภัยปราศจากเชื้อโรคและสารเคมี ศาสตร์และ
ศิลป์การนวดฝ่าเท๎า ทํากายบริหารส าหรับผู๎สูงอายุ หลักโภชนาการและการดูแลสุขภาพผู๎ สูงอายุ 
เป็นต๎น นอกจากนี้ยังให๎ความร๎ูเกี่ยวกับโรค สาเหตุของโรคและอาการแสดง แนวทางการรักษาและ
การป้องกันโรค ตลอดจนสถานการณ์ปัจจุบันของโรค  เชํน ความร๎ูเกี่ยวกับโรคมือเท๎าปากซึ่งเป็นโรค
ใหมํของประเทศไทยและมีอัตราการระบาดที่รวดเร็วและรุนแรง ท าให๎ประชาชนตื่นกลวัระมัดระวัง
มากขึ้น ทั้งนี้ สาระความร๎ูเกี่ยวกับโรคที่ สถานอีาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอมากที่สุดคือความร๎ูเกี่ยวกับ
โรคมะเร็ง โดยมีการให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับสาเหตุและปัจจัยเสี่ยงที่ท าให๎เกิดโรคมะเร็งแตํละชนิด อาการ
ของโรค ข๎อสังเกตสิ่งผิดปกติและการป้องกัน สถิติผู๎ป่วยในท๎ องถิ่น  ขั้นตอนการรักษา การพยาบาล
ผู๎ป่วยที่รับการรักษาด๎วยการฉายรังสีและการรับยาเคมีบ าบัด รวมทั้งผลข๎างเคียงจากการรักษา 
นอกจากนี้ยังให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับระบบการให๎บริการของหนํวยงานด๎านสาธารณสุขในท๎องถิ่นที่
เกี่ยวข๎องและการใช๎สิทธิการรักษาพยาบาลของผู๎ป่วยโรคมะเร็ง รวมทั้งให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับระบบ
บริการการแพทย์และวิทยาการในการดูแลรักษาผู๎ป่วยมะเร็งของประเทศยุโรปตะวันตกด๎วย 
 

  เนื้อหาสํวนหนึ่งเป็นการสร๎างความร๎ูความเข๎าใจที่ถูกต๎องเกี่ยวกับการใช๎ยารักษา
โรค และมาตรฐานยาในระบบบริการการแพทย์และการสาธารณสุขของประเทศและท๎องถิ่น เชํน 
การใช๎ยาบรรเทาอาการบาดเจ็บจากการเลํนกีฬา ระบบการตรวจคุณภาพและรับรองมาตรฐานยา
ในโรงพยาบาล การตรวจวิเคราะห์คุณภาพยาและสํวนประกอบของยา มาตรฐานและคุณภาพยาใน
โครงการหลักประกันสุขภาพถ๎วนหน๎าหรือ 30 บาทรักษาทุกโรคเปรียบเทียบกับยาที่น าเข๎าจาก
ตํางประเทศ เป็นต๎น นอกจากนี้ยังให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับบทบาทหน๎าที่ของวิชาชีพเภสัชกรในระบบ
การแพทย์และการสาธารณสุข และบทบาทของเภสัชกรในหนํวยงานสาธารณสุขในท๎องถิ่น เชํน 
บทบาทของเภสัชกรในโรงพยาบาลศูนย์สรรพสิทธิประสงคใ์นการดูแลรักษาผู๎ป่วยรํวมกับทีมแพทย์
และทีมสหสาขาวิชา เป็นต๎น 
  
  นอกจากให๎ความร๎ูเกี่ยวกับการดูแลรักษาสุขภาพและยารักษาโรคแล๎ว รายการ
สาระความร๎ูเกี่ยวกับการแพทย์และการสาธารณสุขยังน าเสนอข๎อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานและการ
ให๎บริการของหนํวยงานสาธารณสุขในท๎องถิน่ เชํน การจัดอบรมอาสาสมัครผ๎ูสูงอายุเพื่อนชํวยเพื่อน
ตามโครงการอยูํดีมีสุขของส านักงานสาธารณสุข อ าเภอวารินช าราบ ระดับความสามารถในการ
ให๎บริการรักษาและการได๎รับรางวัลความเป็นเลิศด๎านการให๎บริการเภสัชกรรมของโรงพยาบาลศูนย์
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สรรพสิทธิประสงค์ อุบลราชธานี เป็นต๎น ซึ่ งจากการศึกษาพบวํารายการสาระความร๎ูเกี่ยวกับ
การแพทย์และการสาธารณสุขมีปริมาณการออกอากาศ 691.59 นาทีตลอดทั้งสัปดาห์ คิดเป็นร๎อย
ละ 32.74 ของระยะเวลาออกอากาศรายการสาระความร๎ูทั้งหมด 
 
  การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

  น าเสนอขําวความเคลื่อนไหวในแวดวงการศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดอุบลราชธานี
และให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาและการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในท๎องถิ่น เชํน ขําวการโยกย๎ายผู๎อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาอุบลราชธานเีขตตําง ๆ รายชื่อผู๎บริหารดีเดํนและครูดีเดํน ในสังกัดส านกังานเขตพื้นที่
การศึกษา เขต 4 ที่เกษียณอายุราชการในปี 2551 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนบ๎าน
สระดอกเกษ โรงเรียนขยายโอกาสในพื้นที่ชนบทของอ าเภอส าโรง จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งไดด๎ าเนิน
โครงการโรงเรียนคุณธรรมชั้นน าโดยความรํวมมือและสามัคคีกันของบ๎าน โรงเรียน วัด และคนใน
ชุมชน และประสบความส าเร็จในการปลูกฝังคุณธรรมพื้นฐานแกนํักเรียน เป็นต๎น 
 

  นอกจากนี้ยังน าเสนอขําวสารข๎อมูลเกี่ยวกับปัญหาระบบการศึกษาระดับพื้นฐาน
ของไทย ซึ่งเป็นปัญหาระดับประเทศที่เกี่ยวข๎องหรือกระทบกับท๎องถิ่น เชํน ขําวการเดินขบวนของครู
ระดับมัธยมศึกษาทั่วประเทศเรียกร๎องให๎กระทรวงศึกษาธิการแยกโครงสร๎างการท างานของครรูะดับ
ประถมศึกษาออกจากมัธยมศึกษา เนื่องจาก โครงสร๎างระบบการศึกษาตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหํงชาติ พ .ศ. 2542 ที่มีการรวมหนํวยงานด๎านการศึกษาท าให๎ครรูะดับมัธยมศึกษา
ท างานล าบาก ได๎ รับงบประมาณน๎อยและมีปัญหาเรื่องการโยกย๎าย ปัญหาการท าผลงานวิชาการ
เพื่อเลื่อนวิทยฐานะของครซูึ่งการประเมินผลไมํสามารถชี้วัดคุณภาพการเรียนการสอนได ๎ ปัญหา
นักเรียนนักศึกษากวําร๎อยละ 50 ไมํผํานเกณฑ์มาตรฐานการวัดผลการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย
ซึ่งเป็นทักษะพื้นฐานส าคัญในการแสวงหาความร๎ูและกระบวนการคิดของเด็ก เป็นต๎น  โดยการ
น าเสนอประเด็นปัญหาด๎านการศึกษามีทั้งการให๎ข๎อมูล การแสดงความคิดเห็น และการวิเคราะห์
สาเหตุและแนวทางการแก๎ไขปัญหาโดยคณาจารย์และผู๎บริหารสถานศึกษาในท๎องถิ่น  
 

  ทั้งนี้ จากการศึกษาพบวํารายการที่มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับการศึกษาขั้นพื้นฐานมี
สัดสํวนการน าเสนอ 327.32 นาทีหรือเทํากับร๎อยละ 15.50 ของเวลาน าเสนอรายการสาระความร๎ูใน
หนึ่งสัปดาห ์
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ตารางที่ 16 แสดงสัดสํวนเนื้อหารายการสาระความร๎ูที่ออกอากาศทางอาร์ทีวแีชนแนล 
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

เน้ือหารายการสาระความรู้ 
เวลาออกอากาศ 

(นาที) 
สัดส่วน (ร้อย

ละ) 
1. การแพทย์และการสาธารณสุข 691.59 32.74 
2. วิถีวัฒนธรรมท๎องถิ่น 574.38 27.19 
3. หลักธรรมะในพุทธศาสนา 420.28 19.89 
4. การศึกษาขั้นพื้นฐาน 327.32 15.50 
5. การคุ๎มครองผู๎บริโภค 98.59 4.68 

 
 

 

แผนภูมิท่ี 19 แสดงสดัส่วนเน้ือหารายการสาระความรูข้องอาร์ทีวีแชนแนล 
 

  จากการศึกษาเนื้อหารายการสาระความร๎ูของสถานีอาร์ทีวแีชนแนลพบวํา เนื้อหา
รายการสาระความร๎ูที่อาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอสามารถจ าแนกได๎เป็น 3 กลุํมหลัก ได๎แกํ เนื้อหาด๎าน
สังคมและวัฒนธรรม เนื้อหาด๎านการแพทย์และสาธารณสุข และเนื้อหา เกี่ยวกับการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน โดยสถานอีาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอเนื้อหาสาระด๎านสังคมและวัฒนธรรมในปริมาณมาก
ที่สุดคิดเป็นร๎อยละ 51.76 ของสัดสํวนการออกอากาศรายการสาระความร๎ูทั้งหมดในหนึ่งสัปดาห ์
รองลงมาคือรายการที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการแพทย์และการสาธารณสุขและการศึกษาข้ึนพื้นฐาน 
 

  ส าหรับเนื้อหารายการด๎านสังคมและวัฒนธรรมสามารถจ าแนกเนื้อหายํอยได๎ 3 
กลุํม ได๎แกํ เนื้อหาเกี่ยวกับวิถีวัฒนธรรมท๎องถิ่น หลั กธรรมะในพุทธศาสนา และการคุ๎มครอง
ผู๎บริโภค โดยสถานีอาร์ทีวีแชนแนลเน๎นน าเสนอเนื้อหาด๎านวิถีวัฒนธรรมท๎องถิ่นมากที่สุด ทั้งนี้  เมื่อ
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เปรียบเทียบสัดสํวนเวลาออกอากาศของเนื้อหารายการสาระความร๎ูทั้งหมดจะเห็นไดวํ๎า อาร์ทีวี
แชนแนลมุํงน าเสนอสาระความร๎ูเกี่ยวกับการแพทย์และการสาธารณสุข และวิถีวัฒนธรรมท๎องถิ่น
มากที่สุด รองลงมาได๎แกํ เนื้อหาเกี่ยวกับหลักธรรมะในพุทธศาสนา การศึกษาขั้นพื้นฐาน และการ
คุ๎มครองผู๎บริโภคตามล าดับ 
 

  ทั้งนี้ สัดสํวนการน าเสนอเนื้อหารายการสาระความร๎ูข๎างต๎นนําจะเป็นผลมาจาก
การบริหารการผลิตและจัดหารายการท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลที่เปิดให๎หนํวยงานในท๎องถิ่นเข๎า
มาเป็นพันธมิตรในการผลิตและน าเสนอรายการเพื่อให๎ความร๎ูและเผยแพรํข๎อมูลที่เป็นประโยชน์ตํอ
ประชาชน โดยพันธมิตรสํวนใหญํเป็นองค์กรภาคสังคมที่ท างานด๎านสังคมและวัฒนธรรมและ
เครือขํายหนํวยงานด๎านสาธารณสุขในท๎องถิ่น 
 
  เนื้อหารายการสาระความร๎ูที่ปรากฏ สะท๎อนบทบาทหน๎าทีข่องอาร์ทีวีแชนแนลใน
การให๎ข๎อมูลขําวสารและความร๎ูที่เป็นประโยชน์ในการด าเนินชีวิตแกํสมาชิกในท๎องถิ่น และจาก
เนื้อหาเกี่ยวกับวิถีวัฒนธรรมท๎องถิ่นซึ่งมสีัดสํวนการน าเสนอคํอนข๎างมาก สะท๎อนถึงบทบาทของ
อาร์ทีวีแชนแนลในการเป็นสื่อกลางน าเสนอเรื่องราวของชุมชนท๎องถิ่น ทั้งชีวิตความเป็นอยูํ ปัญหา
และกิจกรรมประเพณีของชุมชน รวมถึงภูมิปัญญาและวัฒนธรรมอันมีคุณคําของชุมชนท๎องถิ่น ซึ่ง
สะท๎อนให๎เห็นวําราชธานีเคเบิลทีวีให๎ความส าคัญกับการท าหน๎าที่สํงเสริมวัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ของคนท๎องถิ่น นอกจากนี ้เนื้อหารายการสาระความร๎ูเกี่ยวกับการศึกษาข้ันพื้นฐาน สะท๎อนบทบาท
ของอาร์ทีวีแชนแนลในการน าเสนอปัญหาของท๎องถิ่นและเสนอแนะแนวทางการแก๎ไขปัญหาด๎วย  
 
  5.2.2.3 เนื้อหารายการบันเทิง 
 

  รายการท๎องถิ่นทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนลที่มุํงน าเสนอเนื้อหาที่เป็นความบันเทิง
เป็นหลักมี 4 รายการ ได๎แกํ รายการชุมชนลูกทุํง รายการหมอบ๎านเฮา รายการ Sport Line และ
รายการการศึกษาภูมิปัญญาท๎องถิ่น โดยเนื้อหาความบนัเทิงที่น าเสนอมีรายละเอียดดังนี้ 
 

เนื้อหาด๎านศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่น 
 

  เนื้อหารายการบันเทิงเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมที่น าเสนอทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนล
สํวนใหญเํป็นการน าเสนอมิวสิควีดีโอเพลงลูกทุํง และเพลงหมอล า ซึ่งเป็นศิลปะความบันเทิงของ
ชาวอีสานที่ได๎รับความนิยมโดยทั่วไป มีเนื้อหาที่สะท๎อนให๎เห็นถึงสังคมและวัฒนธรรมอีสานอันมี
เอกลักษณเ์ฉพาะ ไมํวําจะเป็นภาษา วีถีชีวิตความเป็นอยู ํ ภูมิปัญญาท๎องถิ่น รวมทั้งโลกทัศน์ 
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คํานิยม และความร๎ูสึก นอกจากนีส้ถานีอาร์ทีวีแชนแนลยังน าเสนอการแสดงดนตรแีละนาฏศิลป์
พื้นบ๎านอีสานของวงดนตรีโปงลางโรงเรียนบ๎านสระดอกเกษ อ าเภอส าโรง จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่ง
คณะครู นักเรียน และชุมชนรํวมกันจัดตั้งและฝึกซ๎อมเพื่ออนุรักษ์สืบสานศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่น 
 

  ทั้งนี้ การน าเสนอความบันเทิงเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่นสํวนหนึ่งมีการ
สอดแทรกสาระเรื่องราวเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม การสาธารณสุข และกิจกรรมและเหตุการณ์ทั่วไปที่
นําสนใจในท๎องถิ่น เชํน ชีวิตความเป็นอยูํปัจจุบันและผลงานของพํอสมาน หงษา ครูเพลงและหมอ
ล าพื้นบ๎านชาวอุบลราชธานีที่มีชื่อเสียงและมผีลงานโดํงดังเป็นที่รู๎จักของคนอีสาน และบรรยากาศ
ในงานคอนเสิร์ตเชิดชูศิลปินอีสานที่มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีจัดขึ้นเพื่อยกยํองเชิดชูเกียรติ
ศิลปินพื้นบ๎านอีสาน หลักวิชาการแพทย์แผนจีนและแนวทางการรักษาโรคตําง ๆ ด๎วยการฝังเข็มของ
แพทย์แผนจีนซึ่งเป็นศาสตรก์ารแพทย์ทางเลือกที่อิงอยูํกับธรรมชาต ิ การด าเนินโครงการแผํนดิน
ธรรมแผํนดินทองรอบที่ 2 ของจังหวัดอุบลราชธานซีึ่งมีจุดมุํงหมายเพื่อพัฒนาคน เศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล๎อมของท๎องถิ่น เป็นต๎น  
 

  เนื้อหาความบันเทิงเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่นที่น าเสนอทางอาร์ทีวีแชนแนลมี
ปริมาณการออกอากาศทั้งหมด 1,236.03 นาที ซึ่งคิดเป็นร๎อยละ 81.23 ของเวลาน าเสนอรายการ
บันเทิงทั้งหมดในหนึ่งสัปดาห ์
 

 กีฬาฟุตบอล 
 

  น าเสนอขําวสารความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับกีฬาประเภทฟุตบอล ทั้งในระดับท๎องถิ่น
และตํางประเทศ โดยขําวกีฬาท๎องถิ่นเป็นการรายงานขําวในแวดวงกีฬาท๎องถิ่น และรายงานผลการ
แขํงขันกีฬาฟุตบอลระดับท๎องถิ่น ได๎แกํ การแขํงขันฟุตบอล 7 คนกิจตรงยามาฮําแชมเปี้ยนชิพ 2008 
และการแขํงขันฟุตบอลไทยยนต์ซูซูกิคัพ ซึ่งมีการใหร๎ายละเอียดของการแขํงขัน ตารางการแขํงขัน
และคูํที่นําสนใจที่จะแขํงขันในสัปดาห์ตํอไป สํวนความเคลื่อนไหวของกีฬาตํางประเทศมีเนื้อหา
เกี่ยวกับการแขํงขันฟุตบอลลีกยุโรป เชํน คาร์ล่ีคัพ พรีเมียร์ชิพ ซึ่งมีรายงานผลการแขํงขันที่แขํงขัน
ผํานไปในรอบสัปดาห์ และการวิเคราะหเ์กมการแขํงขันคูํส าคัญ ทั้งสไตล์การเลํน ไฮไลท์การยิงประตู 
ข๎อได๎เปรียบเสียเปรียบของแตํละทีม รวมทั้งให๎ข๎อมูลความสามารถและฟอร์มการเลํนของผู๎เลํนดาว
รุํงของสโมสรดังด๎วย ทั้งนี้ เนื้อหารายการกีฬาที่น าเสนอทางสถานีท๎องถิ่นอาร์ทีวีแชนแนลสํวนใหญํ
เป็นการวิเคราะห์การแขํงขันฟุตบอลในทวีปยุโรป ซึ่ง นอกจากการวิเคราะห์เกมที่ท าการแขํงขันไป
แล๎วยังมีการวิเคราะห์การแขํงขันฟุตบอลตํางประเทศของคูํส าคัญที่ก าลังจะท าการแขํงขันในสัปดาห์
ดังกลําว โดยให๎ข๎อมูลอันดับของแตํละทีมในตารางการแขํงขัน ผลการแขํงขันลําสุด รูปแบบการเลํน 
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จุดได๎เปรียบและข๎อบกพรํองของทีม และนักเตะส าคัญ ตลอดจนความพร๎อมของนักเตะและความ
พร๎อมของทีมที่จะท าการแขํงขัน 
 

  เนื้อหารายการบันเทิงเกี่ยวกับกีฬาฟุตบอลมีปริมาณการน าเสนอทั้งหมด 285.35 
นาทีหรือเทํากับร๎อยละ 18.77 ของปริมาณการน าเสนอรายการบันเทิงทั้งสัปดาห ์
 

ตารางที่ 17 แสดงสัดสํวนเนื้อหารายการบันเทิงที่ออกอากาศทางอาร์ทีวีแชนแนล 
ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 

 

เน้ือหารายการบันเทิง เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. ศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่น 1,236.03 81.23 
2. กีฬาฟุตบอล 285.35 18.77 

 
 

 

แผนภูมิท่ี 20 แสดงสัดส่วนเน้ือหารายการบันเทิงของอาร์ทีวีแชนแนล 
 

  จากข๎อมูลสัดสํวนเนื้อหารายการบันเทิงของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลข๎างต๎นแสดงให๎
เห็นวําสถานอีาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอเนื้อหาความบันเทิงเพียง 2 ด๎าน ได๎แกํ เนื้อหาเกี่ยวกับ
ศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่นและกีฬา โดยอาร์ทีวีแชนแนลให๎ความส าคัญกับเนื้อหาด๎านศิลปวัฒนธรรม
ท๎องถิ่นมากที่สุด โดยมีสัดสํวนการออกอากาศสูงถึงร๎อยละ 81.23 ของสัดสํวนเนื้อหารายการบันเทิง
ที่น าเสนอในหนึ่งสัปดาห์ สํวนเนื้อหาเกี่ยวกับกีฬาฟุตบอลมีสัดสํวนการน าเสนอเพียงร๎อยละ 18.77 
ของสัดสํวนการออกอากาศรายการบันเทิงทั้งสัปดาห์ 
 

  สัดสํวนเนื้อหารายการบันเทิงข๎างต๎น สะท๎อนให๎เห็นถึงนโยบายการผลิตรายการ
ท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลที่ให๎ความส าคัญกับการน าเสนอความเป็นท๎องถิ่นมากที่สุด นอกจากนี้
เนื้อหารายการบันเทิงที่กระจุกตัวที่เนื้อหาด๎านศิลปวัฒนธรรมนําจะเป็นผลมาจากการผลิตรายการ
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ของอาร์ทีวีแชนแนลที่มีการผลิตรายการรํวมกับพันธมิตรในท๎องถิ่นที่ด าเนินงานธุรกิจเกี่ยวกับความ
บันเทิงทางวัฒนธรรมในท๎องถิ่น  
 

  นอกจากนี้ เนื้อหารายการบันเทิงที่ปรากฏยังสะท๎อนบทบาทหน๎าที่สื่อมวลชน
ท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลที่นอกจากให๎ความบันเทิงและข๎อมูลขําวสารในท๎องถิ่นแล๎ว อาร์ทีวี
แชนแนลยังแสดงบทบาทหน๎าที่ในการสํงเสริมและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่นอยํางชัดเจน เห็น
ได๎จากสัดสํวนเนื้อหารายการที่น าเสนอความบันเทิงเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมในท๎องถิ่นคํอนข๎างมาก 
   

5.2.2.4 เนื้อหารายการโฆษณาประชาสัมพันธ ์
 

  รายการโฆษณาประชาสัมพันธท์๎องถิ่นของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลสามารถจ าแนก
เนื้อหายํอยได๎ดังนี ้
 
  สินค๎าและบริการ 
 

  มีเนื้อหาเกี่ยวกับการโฆษณาประชาสัมพันธ์ธุรกิจ สินค๎าและการบริการ และ
กิจกรรมของกิจการร๎านค๎าในท๎องถิ่น ได๎แกํ สปอตโฆษณาโปรโมชั่นพิเศษของห๎างสรรพสินค๎าใน
ท๎องถิ่น สปอตโฆษณาสินค๎าระบบป้องกันการโจรกรรมรถยนต์ของร๎านประดับยนต์ในท๎องถิ่น ซึ่งมี
การให๎รายละเอียดเกี่ยวกับสรรพคุณของสินค๎าและข๎อมูลของร๎านค๎าตัวแทนจ าหนําย และ สปอต
โฆษณาร๎านค๎าในท๎องถิ่น ส าหรับเนื้อหารายการสปอตโฆษณาร๎านค๎าในท๎องถิ่นมีลักษณะเป็นการ
แนะน าร๎านค๎า โดยมีการให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับสถานที่ตั้ง สินค๎าและบริการของร๎าน เวลาเปิดบริการ และ
หมายเลขโทรศัพทต์ิดตํอ ซึ่งได๎แกํ  
 

- ร๎านจ าหนํายอาหาร ร๎านขนม 
- ร๎านรับจัดดอกไม ๎
- ร๎านค๎าวัสดุกํอสร๎าง 
- ร๎านจ าหนํายเสื้อผ๎าและอุปกรณ์กีฬา 
- ร๎านเสริมสวยบุรุษและสตรี 
- โรงแรม 
- โรงภาพยนตร์ 
- ร๎านสินค๎าหัตถกรรมและของที่ระลึก 
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ทั้งนี้ รายการโฆษณาสินค๎าและบริการของ สถานอีาร์ทีวีแชนแนลมีปริมาณการ
ออกอากาศทั้งหมด 522.01 นาทใีนหนึ่งสัปดาห์ หรือคิดเป็นร๎อยละ 75.54 ของเวลาออกอากาศ
รายการโฆษณาท๎องถิ่น 
 
  แนะน าสมาชิก 
 

  เป็นการแนะน าครอบครัวที่เป็นสมาชิกเคเบิลทีวีของบริษัท โดยพาไปเยี่ยม บ๎านที่
พักอาศัยหรือร๎านค๎ากิจการของสมาชิกในกรณีที่สมาชิกประกอบธุรกิจ พูดคุยสอบถามสมาชิก
เจ๎าของบ๎านเกี่ยวกับข๎อมูลสํวนตัวของสมาชิก การเป็นสมาชิกเคเบิลทีวี รายการโทรทัศน์ที่ชอบและ
ต๎องการรับชม และข๎อมู ลการประกอบธุรกิจในกรณีที่บ๎านของสมาชิกเป็นร๎านค๎า รวมทั้งเชิญชวน
สมาชิกมาเยี่ยมชมและใช๎บริการร๎านค๎าของสมาชิกด๎วย รายการแนะน าสมาชิกของอาร์ทีวีแชนแนล
มีปริมาณการน าเสนอ 157.07 นาที คิดเป็นร๎อยละ 22.74 ของปริมาณการออกอากาศรายการสาระ
ความร๎ูทั้งหมดในหนึ่งสัปดาห ์
 
  ประกาศบริการสาธารณะ 
 

รายการประกาศบริการสาธารณะเป็นรายการประกาศประชาสัมพันธ์ข๎อมูลและ
ขําวสารการจัดกิจกรรมของหนํวยงานในท๎องถิ่นและเชิญชวนประชาชนที่สนใจเข๎ารํวมกิจกรรม ซึ่ง
จากการศึกษาพบวํารายการประกาศบริการทางสถานีอาร์ทีวีแชนแนลมีเพียงรายการเดียว ได๎แกํ  
สปอตประกาศประชาสัมพันธ์การแขํงขันกีฬากิจตรงยามาฮํา ฟุตบอล 7 คนแชมเปี้ยนชิพ 2008 ซึ่ง
ให๎รายละเอียดการแขํงขันและการรับสมัครผ๎ูสนใจเข๎ารํวมการแขํงขันดังกลําว โดยมีปริมาณการ
ออกอากาศทั้งหมด 11.55 นาที หรือร๎อยละ 1.72 ของเวลาออกอากาศรายการโฆษณาในหนึ่ง
สัปดาห์ 
 
ตารางที่ 18 แสดงสัดสํวนเนื้อหารายการโฆษณาประชาสัมพันธท์ี่ออกอากาศทางอาร์ทีวีแชนแนล 

ในเดือนตุลาคม 2551 ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ 
 

เน้ือหารายการโฆษณา เวลาออกอากาศ (นาที) สัดส่วน (ร้อยละ) 

1. สินค๎าและบริการ 522.01 75.54 
2. แนะน าสมาชิก 157.07 22.74 
3. ประกาศบริการสาธารณะ 11.55 1.72 
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แผนภูมิที ่21 แสดงสัดส่วนเนื้อหารายการโฆษณาประชาสัมพันธ์ของอาร์ทีวีแชนแนล  
  

  จากข๎อมูลสัดสํวนการออกอากาศรายการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ของสถานีอาร์ทีวี
แชนแนลจะเห็นวํา อาร์ทีวีแชนแนลเน๎นน าเสนอรายการโฆษณาสินค๎าและบริการในท๎องถิ่นมาก
ที่สุด ซึ่ง มีสัดสํวนการออกอากาศสูงถึงร๎อยละ 75.54 ของสัดสํวนการน าเสนอรายการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ทั้งสัปดาห์ เนื้อหารายการที่มีสัดสํวนการออกอากาศรองลงมาคือรายการแนะน า
สมาชิก ซึ่ง มีลักษณะกึ่งโฆษณาประชาสัมพันธข์๎อมูลของสมาชิก รวมทั้งร๎านค๎า ของสมาชิกที่
ประกอบธุรกิจ สํวนเนื้อหาเกี่ยวกับการประกาศบริการสาธารณะในท๎องถิ่นมีสัดสํวนการน าเสนอ
น๎อยที่สุดเพียงร๎อยละ 1.72 ของสัดสํวนการออกอากาศรายการโฆษณาประชาสัมพันธ์ท๎องถิ่นใน
หนึ่งสัปดาห์ 
  
  จะเห็นได๎วํา รายการโฆษณาประชาสัมพันธ์ของสถานอีาร์ทีวีแชนแนลสํวนใหญํมี
เนื้อหาเกี่ยวกับการโฆษณาประชาสัมพันธ์สินค๎าและบริการของห๎างร๎านในท๎องถิ่น ซึ่งสะท๎อนให๎เห็น
การบริหารการตลาดของอาร์ทีวีแชนแนลที่มีการให๎บริการโฆษณาประชาสัมพันธ์ธุรกิจของร๎านค๎าใน
ท๎องถิ่น ซึ่งเป็นชํองทางหนึ่งในการสร๎างรายได๎ ชํวยประชาสัมพันธ์ร๎านค๎าผ๎ูสนับสนุนสถานี
แลกเปลี่ยนกับการอนุเคราะหส์ินค๎าและบริการ และมีสํวนชํวยประชาสัมพันธ์ธุรกิจของผู๎ถือหุ๎น
บางสํวนของบริษัทด๎วย นอกจากนี้ อาร์ทีวีแชนแนลยังมีการผลิตรายการสํงเสริมการตลาด คือ
รายการแนะน าสมาชิกที่สมาชิกเข๎ามามีสํวนรํวมในการผลิตรายการโดยตรง ซึ่งจะชํวยสร๎างความ
ใกล๎ชิดและรักษาความสัมพันธ์อันดีกับสมาชิก และเป็นชํองทางหนึ่งในการประเมินผลความพึง
พอใจของสมาชิกตํอรายการท๎องถิ่นและชํองรายการอ่ืน ๆ ของบริษัทด๎วย นอกจากนี้ เนื้อหารายการ
โฆษณาประชาสัมพันธย์ังสะท๎อนให๎เห็นถึงบทบาทหน๎าที่ของอาร์ทีวีแชนแนลในการเป็นสื่อกลาง
ให๎บริการโฆษณาธุรกิจในท๎องถิ่นด๎วย 
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5.3 โครงสร้างและการบริหารจัดการท่ีมีผลต่อรูปแบบและเน้ือหารายการท้องถ่ินของเคเบิล
ทีวีท้องถ่ิน จังหวัดอุบลราชธานี 
 

  จากการศึกษารูปแบบและเนื้อหารายการท๎องถิ่นที่ออกอากาศทางสถานที๎องถิ่น
ของเคเบิลทีวีท๎องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี และลักษณะรูปแบบและเนื้อหารายการที่เป็นผลมาจาก
โครงสร๎างและรูปแบบการบริหารจัดการสถานที๎องถิ่นของเคเบิลทีวีท๎องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานแีตํ
ละแหํง สามารถสรุปผลการศึกษาได๎ดังนี ้
 
บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี จ ากัด 
 

  จากการศึกษารูปแบบรายการท๎องถิ่นของสถานโีสภณแชนแนล พบวําสัดสํวนการ
น าเสนอรูปแบบและเนื้อหารายการท๎องถิ่นประเภทตําง ๆ ไมํคํอยมีความสมดุล โดยรูปแบบรายการ
ส าคัญที่โสภณแชนแนลด าเนินการผลิตและน าเสนอมากที่สุด ได๎แกํ รูปแบบรายการสนท นาและ
สัมภาษณ์และรายการขําว และบางรูปแบบรายการมีรูปแบบรายการยํอยด๎วยโดยจากการศึกษา
พบวํารายการขําวท๎องถิ่นของโสภณแชนแนลจ าแนกรูปแบบรายการยํอยได๎ 4 รูปแบบ ได๎แกํ 
รายการขําวประจ าวัน รายการวิเคราะห์ขําว รายการสนทนาขําวหรือเลําขําว และรายการนิตยสาร
ขําว โดยโสภณแชนแนลให๎ความส าคัญกับการน าเสนอรายการขําวประจ าวันมากที่สุด สํวนรูปแบบ
รายการดนตรีและเพลงและรายการสารคดีมีรูปแบบรายการยํอยเพียงรูปแบบรายการเดียว คือ 
รายการดนตรีปกิณกะ และรายการสารคดีทั่วไป 
 

ตารางที่ 19 แสดงสัดสํวนรูปแบบรายการท๎องถิ่นของโสภณแชนแนล 
 

รูปแบบรายการ 

สนทนาและสัมภาษณ์ (40.62%) 
ขําว (37.12%) 

รูปแบบรายการข่าว รูปแบบรายการดนตรีและเพลง รูปแบบรายการสารคดี  

ขําวประจ าวัน (40.76%) 
วิเคราะห์ขําว (24.25%) 

สนทนาขําวหรือเลําขําว (22.75%) 
ดนตรีปกิณกะ (100%) สารคดีทั่วไป (100%) 

 
  ทั้งนี้ จากการศึกษาประเภทรายการท๎องถิ่นของสถานโีสภณแชนแนลพบวํา สถานี
โสภณแชนแนลน าเสนอรายการประเภทขําวมากที่สุด โดยให๎ความส าคัญกับรายการประเภทบันเทิง
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ในสัดสํวนรองลงมา อยํางไรก็ตาม  เมื่อรวมสัดสํวนการออกอากาศรายการขําวและรายการสาระ
ความร๎ูแล๎วจะเห็นได๎วํา โสภณแชนแนลให๎ความส าคัญกับการน าเสนอรายการที่ให๎ข๎อมูลขําวสาร
และสาระความร๎ูมากที่สุด คิดเป็นสัดสํวนร๎อยละ 58.62 ของปริมาณการน าเสนอรายการท๎องถิ่นทั้ง
สัปดาห์  
 

ตารางที่ 20 แสดงสัดสํวนประเภทและเนื้อหารายการท๎องถิ่นของโสภณแชนแนล 
 

ประเภทรายการ 
ขําว (37.13%) 
บันเทิง (28.28%) 

สาระความร๎ู (21.49%) 
โฆษณาประชาสัมพันธ์ (13.10%) 

เน้ือหารายการ 
เนื้อหารายการข่าว เนื้อหารายการสาระความรู้  

การเมือง (32.01%) 
เศรษฐกิจ (19.33%) 

การทํองเที่ยว (10.79%) 
อุทกภัย (9.79%) 

ข๎อมูลสํวนราชการท๎องถ่ิน  (60.99%) 
สังคมและวัฒนธรรม (39.01%) 

เนื้อหารายการโฆษณาประชาสัมพันธ์  

สินค๎าและบริการ (72.91%) 
แนะน าสมาชิก (18.14%) 
รณรงค์ทางสังคม (8.95%) 

เนื้อหารายการบันเทิง  
ศิลปะและวัฒนธรรม (92.55%) 

กิจกรรมหนํวยงานท๎องถ่ิน (7.45%) 

  
  และจากการศึกษาเนื้อหารายการประเภทขําวของชํองโสภณแชนแนล พบวํา
สัดสํวนเนื้อหารายการขําวท๎องถิ่นที่น าเสนอในชํวงสัปดาห์ที่ท าการเก็บข๎อมูลกระจุกตัวที่เนื้อหาขําว
การเมืองอยํางเห็นได๎ชัด โดยเนื้อหาสํวนใหญํเกี่ยวข๎องกับเหตุการณ์ทางการเมืองระดับประเทศที่
ก าลังมีความขัดแย๎งรุนแรงและเป็นที่สนใจของประชาชนทั่วไป การน าเสนอขํา วการเมืองมีทั้งการ
รายงานเหตุการณ์ การสัมภาษณ์และการวิเคราะห์เหตุการณ์โดยนักวิชาการและผู๎เชี่ยวชาญใน
ท๎องถิ่น นอกจากนี้ยังให๎ความส าคัญกับการน าเสนอขําวความเคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจ ซึ่งเป็น
เนื้อหาหลักส าคัญที่เกี่ยวข๎องกับชีวิตประจ าวันของคนท๎องถิ่น รวมไปถึงขําวเกี่ ยวกับการทํองเที่ยว 
และสถานการณ์อุทกภัยในพื้นที่ที่เริ่มคลี่คลายลง ซึ่งการน าเสนอประเด็นดังกลําว มีทั้งการรายงาน
เหตุการณ์ และการสัมภาษณ์ผู๎เกี่ยวข๎องหรือวิเคราะห์เหตุการณ์และปัญหาโดยนักวิชาการใน
ท๎องถิ่นด๎วย สํวนเนื้อหาขําวส าคัญด๎านอ่ืน ๆ เชํน ขําวการศึกษา ขําวเกี่ยวกับวัฒนธรรม ขําวการ
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สาธารณสุข มีปริมาณการน าเสนอคํอนข๎างน๎อย ทั้งนี้ เนื้อหาขําวท๎องถิ่นของโสภณแชนแนลสํวน
ใหญํเป็นการรายงานเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่น และมีการน าเสนอขําวเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นใน
จังหวัดอ่ืน ๆ ในภูมิภาคด๎วยในสัดสํวนไมํมากนัก   
 

  จากการศึกษาเนื้อหารายการประเภทสาระความร๎ูและรายการบันเทิงที่ออกอากาศ
ทางโสภณแชนแนลพบวํา เนื้อหารายการทั้ง 2 ประเภทมีสัดสํวนการน าเสนอทีไ่มํสมดุลและกระจุก
ตัวอยูํที่เนื้อหาด๎านใดด๎านหนึ่ง โดยโสภณแชนแนลน าเสนอสาระความร๎ูเกี่ยวกับข๎อมูลของสํวน
ราชการท๎องถิ่นถึงร๎อยละ 60.99 ของปริมาณการน าเสนอรายการสาระความร๎ูทั้งสัปดาห์ และ
น าเสนอความบันเทิงด๎านศิลปะและวัฒนธรรมมากถึงร๎อยละ 92.55 ของสัดสํวนการน าเสนอ
รายการบันเทิงทั้งหมดในหนึ่งสัปดาห์ และรายการสาระความร๎ูและรายการบันเทิงบางสํวนมีเนื้อหา
ที่เป็นการประชาสัมพันธแ์นะน าสินค๎าและบริการและร๎านค๎าผูส๎นับสนุนรายการในท๎องถิ่นด๎วย  
   

  ส าหรับเนื้อหารายการโฆษณาประชาสัมพันธ ์จากการศึกษาพบวําเป็นการโฆษณา
สินค๎าและบริการมากที่สุด โดยเนื้อหาสํวนใหญํเป็นการโฆษณาประชาสัมพันธ์กิจการร๎านค๎าใน
ท๎องถิ่น นอกจากนีโ้สภณแชนแนลยังน าเสนอรายการที่มเีนื้อหาเกี่ยวกับการแนะน าสมาชิก ซึ่ง เป็น
การแนะน าและประชาสัมพันธ์กิจการร๎านค๎าของสมาชิกเคเบิลทีวีของบริษัทด๎วย 
 

ตารางที่ 21 แสดงการบริหารจัดการและรูปแบบเนื้อหารายการท๎องถิ่นของโสภณแชนแนล 

 

ช่องสถานี 
การบริหารจัดการผลิตและน าเสนอรายการท้องถ่ิน การบริหาร

การตลาด รูปแบบและเน้ือหารายการ โครงสร้างและ
นโยบาย 

การผลิตและจัดหารายการ 

โสภณ
แชนแนล 

- ผ๎ูถือห๎ุนก าหนด
นโยบายหลัก และ
ผ๎ูจัดการเป็นผ๎ูบริหาร
และควบคุมการ
ด าเนินงาน  
-  มํุงแสวงหาก าไรควบคูํ
กับให๎บริการสังคม 
- เน๎นผลิตรายการภายใต๎
การมีก าไร ภายใต๎
ข๎อจ ากัดด๎านต๎นทุนและ
ปัจจัยการผลิต 
- เน๎นน าเสนอเร่ืองราว
เหตุการณ์ท่ีเป็นท่ีสนใจ
ของประชาชนและ
เกี่ยวข๎องกับท๎องถิ่น 

- สํวนใหญํผลิตเอง โดยเป็นรายการประเภทขําวและสาระ
ความรู๎  
- การจัดหารายการใช๎วิธีการผลิตรํวมกับหนํวยงาน
ราชการและเอกชนในท๎องถิ่น หรือให๎เชําเวลาผลิตรายการ 
และน ารายการขององค์กรภาคสังคมมาออกอากาศ สํวน
ใหญํเป็นรายการสาระความรู๎และบันเทิง 
- สํวนใหญํผลิตและออกอากาศในรอบสัปดาห์ ยกเว๎น
รายการขําวท๎องถิ่นประจ าวันและครอบครัวโสภณ 
- ใช๎บุคลากรของสถานีและบริษัท และมีผ๎ูด าเนินรายการ
ท่ีเป็นบุคคลภายนอกมาชํวยผลิตรายการ บุคลากรของ
สถานียังไมํเป็นมืออาชีพ เน๎นการฝึกฝนจากการ
ปฏิบัติงาน และต๎องท างานหลายด๎าน  
- อุปกรณ์ทางเทคนิค และเทคโนโลยีไมํทันสมัยหรือมี
มาตรฐานเหมือนสถานขีนาดใหญํ เน๎นดูแลไมํใช๎งานหนัก 
และพักอุปกรณ์หลังใช๎งาน 

- มีรายได๎สํวนหน่ึง
จากการรับจ๎าง
โฆษณาธุรกิจร๎านค๎า
ในท๎องถิ่น  
-  มีการหารายได๎
จากโฆษณาใน
รายการท่ีผลิต
รํวมกับพันธมิตร 
และการให๎เชําเวลา
ผลิตรายการ 
- ผลิตรายการ
ท๎องถิ่นท่ีชํวยผูกใจ
สมาชิก 
- มํุงแขํงขันกับเคเบิล
ทีวีและส่ือโทรทัศน์
ระดับชาต ิ

- รูปแบบรายการสํวนใหญํ
เป็นรายการสนทนาและ
สัมภาษณ์และรายการขําว  
- มํุงให๎ขําวสาร สาระความรู๎ 
และความบันเทิง 
- เน้ือหาขําวสํวนใหญํ
เกี่ยวกับการเมือง และ
เศรษฐกิจ 
- เน๎นเผยแพรํข๎อมูลของสํวน
ราชการในท๎องถิ่น  
- รายการบันเทิงมีเน้ือหา
เกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรม  
- โฆษณาสํวนใหญํเป็นการ
โฆษณาสินค๎าและบริการของ
ร๎านค๎าในท๎องถิ่น 
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จากแนวคิดองค์กรผู๎ผลิตสื่อมวลชน (Media Organization) ที่กลําววํา การ
ด าเนินงานและผลผลิตขององค์กรส่ือมวลชนได๎รับอิทธิพลจากปัจจัยแวดล๎อมมากมาย โดยสํวนหนึ่ง
ได๎รับอิทธิพลจากปัจจัยภายในองค์กร ได๎แกํ ระบบการจัดการภายในองค์กร เทคโนโลยีการผลิต 
และมาตรฐานวิชาชีพบุคลากร ทั้งนี้เมื่อศึกษาการบริหารจัดการและรูปแบบและเนื้อหารายการ
ท๎องถิ่นของโสภณแชนแนลแล๎วพบวํา นโยบายการด าเนินงานของโสภณแชนแนลที่เน๎นผลิตรายการ
ภายใต๎การมีก าไร ภายใต๎ข๎อจ ากัดด๎านต๎นทุนและ ปัจจัยการผลิตของสถานสีํงผลให๎รูปแบบรายการ
ท๎องถิ่นของสถานีโสภณแชนแนลมีสัดสํวนการน าเสนอไมํสมดุล และการบริหารการผลิตที่รายการที่
สถานีผลิตข้ึนเองสํวนใหญํเป็นรายการขําว และการผลิตรายการมีการวําจ๎างหรือเชิญบุคลากร
ภายนอกมาชํวยผลิตรายการ โดยเป็นผู๎ด าเนินรายการหรือเป็นวิทยากรรับเชิญให๎ ข๎อมูลความร๎ูกับ
ผู๎ชม สํงผลให๎รูปแบบรายการกระจุกตัวอยูํที่รูปแบบรายการสนทนาและสัมภาษณ ์และรายการขําว  

 

  จากนโยบายการน าเสนอขําวท๎องถิ่นของโสภณแชนแนลที่เน๎นน าเสนอเหตุการณ์ที่
อยูํในกระแสความสนใจของสังคม โดยไมํจ ากัดวําต๎องเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในท๎องถิ่นเทาํนั้น และ
การผลิตรายการขําวที่มีการผลิตรายการขําวเกี่ยวกับการเมืองและเหตุการณ์ปัจจุบัน และขําว
เกี่ยวกับเศรษฐกิจโดยเฉพาะ นําจะเป็นสาเหตุที่ท าให๎ เนื้อหารายการขําวของสถานีโสภณแชนแนล
กระจุกตัวอยูํที่ขําวการเมือง โดยเนื้อหาสํวนใหญํเกี่ยวข๎องกับเหตุการณ์ทางการเมืองระดับประเทศที่
ก าลังเป็นที่สนใจของประชาชน และสํงผลให๎เนื้อหาขําวเศรษฐกิจ และขําวการทํองเที่ยว และขําว
อุทกภัยมีสัดสํวนการน าเสนอรองลงมา  
 

อาจกลําวได๎วํา โสภณแชนแนล คํอนข๎างให๎ความส าคัญกับการเผยแพรํข๎อมูลและ
ขําวสารของสํวนงานราชการในท๎องถิ่น โดยโสภณแชนแนลมีการผลิตรายการที่เป็นสื่อกลางในการ
เผยแพรํข๎อมูลของสํวนราชการในท๎องถิ่น และรํวมผลิตรายการกับ หนํวยงานราชการในท๎องถิ่นด๎วย 
ซึ่งการบริการการผลิตและจัดหารายการดังกลําว สํงผลให๎เนื้อหารายการสาระความร๎ูกระจุกตัวที่
เนื้อหาเกี่ยวกับข๎อมูลสํวนราชการท๎องถิ่น และการจัดหารายการที่มีการรํวมมือกับพันธมิตรที่เป็นนัก
จัดรายการวิทยุของสถานีวิทยุส าหรับวัยรุํนในท๎องถิ่น นําจะสํงผลให๎เนื้อหารายการบันเทิงของ
โสภณแชนแนลกระจุกตัวที่เนื้อหาด๎านศิลปะและวัฒนธรรม นอกจากนี้ การบริหารการตลาดที่มีการ
หารายได๎จากการผลิตรายการหรอืให๎เชําเวลาผลิตและออกอากาศ ก็สํงผลให๎เนื้อหารายการสาระ
ความร๎ูและบันเทิงปรากฏเนื้อหาเกี่ยวกับการโฆษณาธุรกิจร๎านค๎าผ๎ูสนับสนุนรายการด๎วย นอกจากนี้
การบริหารการตลาดของโสภณแชนแนลทีม่ีการหารายได๎จากการรับจ๎างโฆษณาสินค๎าและบริการ
ในท๎องถิ่น ก็มีผลท าให๎เนื้อหารายการโฆษณาประชาสัมพันธ์เป็นการโฆษณาสินค๎าและบริการของ
ร๎านค๎าในท๎องถิ่นมากที่สุด 
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บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด 
 

ตารางที่ 22 แสดงสัดสํวนรูปแบบรายการท๎องถิ่นของสถานอีาร์ทีวีแชนแนล 
 

รูปแบบรายการ 

ขําว  (29.62 %) 
ดนตรีและเพลง (19.66%) 

รูปแบบรายการข่าว 
รูปแบบรายการดนตรีและ

เพลง 
รูปแบบรายการสารคดี  

ขําวประจ าวัน (54.72%) 
สนทนาขําวหรือเลําขําว 

(45.28%) 

เพลงไทยลูกทุํง (56.02%) 
สาระดนตรี (39.83%) 
ดนตรีพื้นบ๎าน (4.15%) 

สารคดีทั่วไป (100%) 

 
  ผลการศึกษารูปแบบและเนือ้หารายการท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลพบวํา รูปแบบ
รายการท๎องถิ่นทีช่ํองอาร์ทีวีแชนแนลให๎ความส าคัญและน าเสนอในสัดสํวนมากที่สุดคือรายการขําว 
โดยรายการขําวสามารถจ าแนกรูปแบบรายการยํอยได๎ 2 รูปแบบคือ รายการขําวประจ าวันและ
รายการสนทนาขําวหรือเลําขําว โดยอาร์ทีวีแชนแนลให๎ความส าคัญกับรายการขําวประจ าวันมาก
ที่สดุ และให๎ความส าคัญกับรูปแบบรายการสนทนาขําวในสัดสํวนที่ไมํแตกตํางจากรายการขําว
ประจ าวันมากนัก สํวนรูปแบบรายการส าคัญรองลงมาคือรูปแบบรายการดนตรีและเพลง โดยมี
รูปแบบรายการยํอย 3 รูปแบบ ได๎แกํ รายการเพลงไทยลูกทุํง รายการสาระดนตรี และรายการดนตรี
พื้นบ๎าน ซึ่งรูปแบบ รายการที่สถานีอาร์ทีวีแชนแนลให๎ความส าคัญมากที่สุดคือรายการเพลงไทย
ลูกทุํง นอกจากนี้อาร์ทีวีแชนแนลยังให๎ความส าคัญกับรายการสาระดนตรีซึ่งเป็นรายการ เพลงที่มี
การสอดแทรกเนื้อหาที่เป็นขําวสารและสาระในรายการด๎วย สํวนรูปแบบรายการสารคดีปรากฏ
รูปแบบรายการยํอยเพียงรูปแบบเดียวคือรายการสารคดีทั่วไป  
 

  และจากการศึกษาประเภทรายการท๎องถิ่นที่ออกอากาศทางอาร์ทีวีแชนแนลพบวํา 
สถานีอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอรายการประเภทสาระความร๎ูมากที่สุด และน าเสนอรายการประเภท
ขําวรองลงมา โดยเมื่อรวมปริมาณการน าเสนอรายการทั้ง 2 ประเภทแล๎วพบวําอาร์ทีวีแชนแนลให๎
ความส าคัญกับการน าเสนอรายการประเภทสาระความร๎ูและรายการขําวมากถึงร๎อยละ 64.34 ของ
สัดสํวนการน าเสนอรายการท๎องถิ่นในหนึ่งสัปดาห ์
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ตารางที่ 23 แสดงสัดสํวนประเภทและเนื้อหารายการท๎องถิ่นของสถานีอาร์ทีวีแชนแนล 
 

ประเภทรายการ 
สาระความร๎ู (34.94%) 

ขําว  (29.40%) 
บันเทิง (23.96%) 

โฆษณาประชาสัมพันธ์ (11.70%) 

เน้ือหารายการ 

เนื้อหารายการข่าว เนื้อหารายการสาระความรู้  

อุทกภัย (17.54%) 
เศรษฐกิจ (14.50%) 
การศึกษา (14.02%) 

การสาธารณสุข (10.12%) 
การทํองเที่ยว (9.56%) 

สังคมและวัฒนธรรม (51.76%) 
การแพทย์และสาธารณสุข (32.74%) 

การศึกษา (15.50%) 

เนื้อหารายการโฆษณาประชาสัมพันธ์  

เนื้อหารายการบันเทิง สินค๎าและบริการ (75.54%) 
แนะน าสมาชิก (22.74%) 

ประกาศบริการสาธารณะ (1.72%) 
ศิลปวัฒนธรรมท๎องถ่ิน (81.23%) 

กีฬาฟุตบอล (18.77%) 

    
 

  ทั้งนี้ จากการศึกษาเนื้อหารายการขําวทอ๎งถิ่นของชํองสถานอีาร์ทีวีแชนแนลพบวํา 
เนื้อหาขําวด๎านตําง ๆ ของสถานีอาร์ทีวีแชนแนลมีสัดสํวนการน าเสนอคํอนข๎างกระจาย ไมํกระจุกตัว
ที่เนื้อหาด๎านใดด๎านหนึ่งมากนัก โดยเนื้อหาขําวที่สถานีน าเสนอมากที่สุดในชํวงสัปดาห์ที่ท าการเก็บ
ข๎อมลู คือ ขําวเกี่ยวกับสถานการณ์อุทกภัยในท๎องถิ่นที่ ยังไมํคลี่คลายและอยูํในภาวะเฝ้าระวังปัจจัย
ตําง ๆ ที่อาจสํงผลกระทบท าให๎สถานการณ์รุนแรงยิ่งขึ้น นอกจากนี้ อาร์ทีวีแชนแนลยังให๎
ความส าคัญกับการรายงานขําวความเคลื่อนไหวด๎านเศรษฐกิจการค๎า การศึกษา การสาธารณสุข 
และการทํองเที่ยวในท๎องถิ่น ซึ่งเป็นมิตคิวามเคลื่อนไหวที่ส าคัญของท๎องถิ่น  
 

  อยํางไรก็ตาม จากการศึกษาพบวําเนื้อหาด๎านการเมืองซึ่งเป็นเนื้อหาขําวส าคัญอีก
ด๎านหนึ่งมีสัดสํวนการน าเสนอคํอนข๎างน๎อย อีกทั้งเนือ้หาที่น าเสนอเป็นการรายงานขําวสารใน
ระดับประเทศและการให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับการเมืองในตํางประเทศ โดยไมํปรากฏเนื้อหาเกี่ยวกับ
การเมืองสํวนท๎องถิ่นเลย ขณะทีเ่นื้อหาขําวด๎านตําง ๆ สํวนใหญํมีเนื้อหาเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
ในท๎องถิ่นหรือเกี่ยวข๎องใกล๎ชิดกับท๎องถิ่น นอกจากนี้ จากการศึกษาพบวํารายการขําวท๎องถิ่นของ
อาร์ทีวีแชนแนลมีเนื้อหาเกี่ยวกับขําวเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสํวนภูมิภาคด๎วย โดยมีปริมาณการ
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น าเสนอไมํมากนัก และจะสังเกตได๎วํานอกจากการรายงานขําวเหตุการณ์ความเคลื่อนไหวตํางๆ 
แล๎วยังมีการน าเสนอข๎อมูลความร๎ูที่จะเป็นประโยชน์ตอํชีวิตของประชาชนในท๎องถิ่นด๎วย นอกจากนี้ 
รายการขําวท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลยังมีการเปิดให๎สมาชิกมีสํวนรํวมกับสถานีโดยการโทรศัพท์
หรือสํงข๎อความส้ัน (sms) เข๎าไปแสดงความคิดเห็นและรํวมสนุกตอบค าถามเพื่อรับของรางวัลด๎วย  
 

  ผลการศึกษาเนื้อหารายการสาระความร๎ูและรายการบันเทิงของอาร์ทีวีแชนแนล
พบวํา สัดสํวนเนื้อหารายการทั้ง  2 ประเภทกระจุกตัวอยูํที่เนื้อหาเพียงไมํกี่กลุํม โดยสาระความร๎ูที่
สถานีอาร์ทีวีแชนแนลให๎ความส าคัญในการน าเสนอมากที่สุดได๎แกํ สาระความร๎ูด๎านสังคมและ
วัฒนธรรม และความร๎ูเกี่ยวกับการแพทย์และการสาธารณสุข ส าหรับเนื้อหาด๎านสังคมและ
วัฒนธรรมสามารถจ าแนกเนื้อหาได๎ 3 กลุํมยํอย ได๎แกํเนื้อหาเกี่ยวกับวิถีวัฒนธรรมท๎องถิ่นซึ่งมี
สัดสํวนการน าเสนอมากที่สุด เนื้อหาเกี่ยวกับหลักธรรมของพุทธศาสนา  และข๎อมูลเกี่ยวกับการ
คุ๎มครองผู๎บริโภค สํวนเนื้อหารายการบันเทิงกระจุกตัวอยูํที่เนื้อหาเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่น 
นอกจากนี้ รายการบันเทิงด๎านศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่นยังมีการสอดแทรกขําวสารและสาระความร๎ู
เกี่ยวกับท๎องถิ่นในรายการด๎วย  
 

  ส าหรับเนื้อหารายการโฆษณาประชาสัมพันธ์ท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนล จาก
การศึกษาพบวําอาร์ทีวีแชนแนลน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการโฆษณาสินค๎าและบริการมากที่สุด โดย
สํวนใหญํเป็นการโฆษณาประชาสัมพันธ์กิจการร๎านค๎าในท๎องถิ่น นอกจากนี้อาร์ทีวีแชนแนลยัง
น าเสนอรายการโฆษณาประชาสัมพันธท์ี่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการแนะน าสมาชิกเคเบิลทีวีของบริษัท ทั้ง
สมาชิกทั่วไปและสมาชิกที่ประกอบธุรกิจในท๎องถิ่น 
 
  ทั้งนี้ จากโครงสร๎างและการบริหารจัดการการผลิตและน าเสนอรายการท๎องถิ่นของ
อาร์ทีวีแชนแนล อาจกลําวได๎วํา การบริหารการผลิตและการจัดหารายการท๎องถิ่นที่ใช๎วิธีการรํวมมือ
เป็นพันธมิตรกับหนํวยงานองค์กรในท๎องถิ่น ทั้งการขอความรํวมมือและให๎ความรํวมมือกับพันธมิตร
ในการน าเสนอรายการเพื่อสังคม เป็นผลให๎รูปแบบรายการท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนลคํอนข๎าง
หลากหลาย และการที่สถานีด าเนินการผลิตรายการขําวและรายการบันเทิงเอง  โดยรายการบันเทิง
สํวนใหญํเป็นการรํวมมือกับพันธมิตรทีป่ระกอบธุรกิจด๎านดนตรีและเพลงในท๎องถิ่น นําจะสํงผลใ ห๎
รูปแบบรายการสํวนใหญํเป็นรายการขําว และรายการดนตรีและเพลง 
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ตารางที่ 24 แสดงการบริหารจัดการและรูปแบบเนื้อหารายการท๎องถิ่นของอาร์ทีวีแชนแนล 

 

ช่องสถานี 
การบริหารจัดการผลิตและน าเสนอรายการท้องถ่ิน การบริหาร

การตลาด 
รูปแบบและเน้ือหา

รายการ 
โครงสร้างและนโยบาย การผลิตและจัดหารายการ 

อาร์ทีวี
แชนแนล 

- บริหารงานโดยบอร์ดผ๎ูถือ
ห๎ุน โดยมีตัวแทนบางสํวน
เข๎ามาบริหารและควบคุม
การด าเนินงานโดยตรง  
- ฝ่ายรายการ ฝายขําว และ
ฝ่ายเทคนิครับผิดชอบการ
ผลิตรายการ การบันทึกเทป 
ถํายทอดสด และรับผลิต
โฆษณาในสถานีท๎องถิ่น 
- เน๎นให๎บริการสังคม
ท๎องถิ่นไปพร๎อมกับการ
แสวงหารายได ๎
- เปิดให๎หนํวยงานใน
ท๎องถิ่นเป็นพันธมิตรผลิต
รายการเพื่อประโยชน์สังคม 
- เน๎นน าเสนอขําวและ
เร่ืองราวเกี่ยวกับท๎องถิ่น
หรือสํงผลกระทบกับคน
ท๎องถิ่น 
 

- สํวนใหญํเป็นการรํวมมือกับพนัธมิตร ผลิตเองเป็น
บางสํวนโดยสํวนใหญํเป็นรายการขําวและบันเทิง และมี
การขอความรํวมมือกับบุคคลและองค์กรในท๎องถิ่นรํวม
ผลิตรายการ 
- การจัดหารายการสํวนใหญํเป็นการรํวมมือผลิตและ
ออกอากาศกับหนํวยงานภาคสังคมในท๎องถิ่นโดยไมํคิด
คําใช๎จําย โดยน าเสนอสาระความรู๎เป็นหลัก 
- รายการสํวนใหญํผลิตและออกอากาศเป็นประจ าทุกวัน
หรือสัปดาห์ละ 4-5 วัน 
 - การผลิตรายการขําวท๎องถิ่นประจ าวันมีการเชิญ
ผ๎ูส่ือขําวท่ีมีประสบการณ์มาให๎ทิศทางขําวในแตํละ
สัปดาห์ เน๎นขําวเศรษฐกิจ 
- ใช๎บุคลากรของสถานี โดยมีการเชิญบุคคลภายนอกมา
เป็นวิทยากรชํวยผลิต บุคลากรยังไมํเป็นมืออาชีพ เน๎น
การฝึกฝนจากการปฏิบัติงาน และได๎รับการฝึกฝนให๎
ท างานได๎หลายด๎าน  
- อุปกรณ์ทางเทคนิค และเทคโนโลยีไมํทันสมัยหรือมี
มาตรฐานเหมือนสถานขีนาดใหญํ ส ารองเผ่ือการใช๎งาน 
เน๎นใช๎อุปกรณ์เหมาะกับงานและทักษะความสามารถ
บุคลากร 

- มีรายได๎สํวนหน่ึง
จากการรับจ๎าง
โฆษณาธุรกิจร๎านค๎า
ในท๎องถิ่น -  ยังไมํมี
การหารายได๎จาก
การผลิตรายการ
ท๎องถิ่น 
- ผลิตรายการ
ท๎องถิ่นท่ีชํวยผูกใจ
สมาชิก 
- มํุงน าเสนอชํอง
ท๎องถิ่นเป็นจุดขาย 
ไมํมํุงแขํงขันกับ
เคเบิลทีวีหรือส่ือ
โทรทัศน์ระดับชาต ิ

- รูปแบบรายการสํวนใหญํ
เป็นรายการขําวและ
รายการดนตรีและเพลง  
- มํุงให๎ขําวสาร สาระ
ความรู๎ และความบันเทิง 
- เน้ือหาขําวสํวนใหญํเป็น
ขําวอุทกภัย และเศรษฐกิจ 
- รายการสาระความรู๎สํวน
ใหญํเกี่ยวกับสังคม
วัฒนธรรมและการแพทย์
การสาธารณสุข 
 - ให๎ความบันเทิงด๎าน
ศิลปวัฒนธรรม ท๎องถิ่น 
- โฆษณาสํวนใหญํเป็น
โฆษณาสินค๎าและบริการ
ในท๎องถิ่น 

 
  นโยบายการผลิตรายการขําวท๎องถิ่นของชํองอาร์ทีวีแชนแนลที่มุํงน าเสนอเนื้อหาที่
เกี่ยวข๎องและสํงผลกระทบกับคนท๎องถิ่น สํงผลใหเ๎นื้อหาขําวท๎องถิ่นที่น าเสนอในชํวงเวลาที่เก็บ
ข๎อมูลมีเนื้อหาเกี่ยวกับอุทกภัยมากที่สุด นอกจากนี้ การบริหารการผลิตขําวท๎องถิ่นประจ าวันที่ให๎
ความส าคัญกับขําวที่มีรายละเอียดเชิงลึก มีการเชิญผู๎ส่ือขําวที่มีประสบการณ์มาเป็นบรรณาธิการ
ขําว ประกอบกับการผลิตขําวประจ าวันที่มีการแบํงสายผู๎สื่อขําวตามประเภทเนื้อหาขําวอยํางชัดเจน 
โดยมีทีมผู๎สื่อขําวที่ท าหน๎าที่ผลิตขําวเกี่ยวกับเศรษฐกิจในท๎องถิ่นโดยเฉพาะ ก็นําจะเป็นปัจจัยทีท่ า
ให๎ขําวเศรษฐกิจ การศึกษา การสาธารณสุข และการทํองเที่ยวในท๎องถิ่น มีสัดสํวนการน าเสนอตํอ
สัปดาห์คํอนข๎างมาก  
 

  นอกจากนี้ การจัดหารายการที่มีการรํวมมือผลิตและเผยแพรํรายการท๎องถิ่นเพื่อ
สังคม โดยหนํ วยงานพันธมิตรสํวนใหญํเป็นองค์กรที่ท างานด๎านสังคมและวัฒนธรรมและเครือขําย
หนํวยงานด๎านสาธารณสุขในท๎องถิ่น มีผลให๎รายการสาระความร๎ูสํวนใหญํมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
การแพทย์และการสาธารณสุข และสังคมและวัฒนธรรม  ขณะที่การผลิตรายการรํวมกับพันธมิตรที่
ด าเนินงานธุรกิจเกี่ยวกบัความบันเทิงทางวัฒนธรรมของทอ๎งถิ่น ก็สํงผลให๎เนื้อหารายการบันเทิง
สํวนใหญเํป็นความบันเทิงเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมท๎องถิ่น สํวนบริหารการตลาดของอาร์ทีวีแชนแนล
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ที่มีการให๎บริการโฆษณาประชาสัมพันธ์ธุรกิจของร๎านค๎าในท๎องถิ่น นําจะมีผลท าใหร๎ายการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ของอาร์ทีวีแชนแนลสํวนใหญเํป็นโฆษณาประชาสัมพันธ์สินค๎าและบริการของธุรกิจ
ห๎างร๎านในท๎องถิ่น  

 
  ทั้งนี้ เมื่อศึกษาเปรียบเทียบโครงสร๎างและการบริหารจัดการ การผลิตและน าเสนอ
รายการท๎องถิ่น และรูปแบบและเนื้อหารายการท๎องถิ่นของเคเบิลทีวีท๎องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานี 
อาจกลําวได๎วํา บริษัทผู๎ประกอบการเคเบิลทีวีท๎องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี ที่มีโครงสร๎างการเป็น
เจ๎าของที่แตกตํางกัน มีนโยบายการด าเนินงานและบริหารการผลิตรายการท๎องถิ่นที่ไมํเหมือนกัน 
และน าเสนอรายการท๎องถิ่นในสัดสํวนรูปแบบและเนื้อหาที่แตกตํางกัน โดย สถานีท๎องถิ่นของบริษัท
ราชธานีเคเบิลทีวีที่กํอตั้งและด าเนินงานโดยคนท๎องถิ่น น าเสนอ ขําวเหตุการณ์และสาระบันเทิง
เกี่ยวกับท๎องถิ่นในสัดสํวนคํอนข๎างมาก ทั้งในสํวนของเนื้อหาขําว เนื้อหารายการ สาระความร๎ู 
รายการบันเทิง สํวนรายการของ โสภณแชนแนล นอกจากรายการขําว ที่น าเสนอขําวสารในทอ๎งถิ่น
เป็นหลักแล๎ว เนื้อหารายการสาระความร๎ูและบันเทิงมีสัดสํวนเนื้อหาเกี่ยวกับท๎องถิ่นไมํมากนัก  
 

  อาจกลําวได๎วํา ลักษณะโครงสร๎างการเป็นเจ๎าของบริษัทที่ตํางกัน โดยโสภณเคเบิล
ทีวีกํอตั้งโดยอดีตนักการเมืองในภาคตะวันออก ด าเนินงานโดยนักธุรกิจในภูมิภาคอ่ืนรํวมกับนัก
ธุรกิจในท๎องถิ่น สํงผลให๎การผลิตรายการท๎องถิ่นให๎ความส าคัญกับผลตอบแทนทางธุรกิจ จ ากัดการ
ผลิตรายการภายใต๎ศักยภาพและปัจจัยการผลิตของบริษัท มุํงผลิตรายการเพื่อเข๎าถึงผู๎ชมที่
หลากหลาย และมีพันธมิตรภาคราชการและภาคเอกชนในท๎องถิ่นที่ผลิตรายการรํวมกันแตยํังมี
สัดสํวนไมํมากนัก ขณะที่บริษัทราชธานีเคเบิลทีวีที่กํอตั้งและด าเนินงานโดยคนท๎องถิ่น มีนโยบายให๎
ความส าคัญกับการน าเสนอเรื่องราวที่เกี่ยวข๎องกับท๎องถิ่นเพื่อประโยชน์สังคม และมีเครือขําย
หนํวยงานในท๎องถิ่นที่รํวมมือผลิตรายการเพื่อประโยชนท์๎องถิ่นคํอนข๎างมาก ลักษณะโครงสร๎างการ
เป็นเจ๎าของบริษัทจึงนําจะเป็นปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลตํอโครงสร๎างการบริหารจัดการ นโยบายการ
ด าเนินงาน และการบริหารการผลิตรายการและน าเสนอรายการท๎องถิ่นของเคเบิลทีวีท๎องถิ่น 
จังหวัดอุบลราชธานี ซึ่งสํงผลตํอรูปแบบและเนื้อหารายการท๎องถิ่นของแตํละสถาน ี
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สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

  การศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน”ี มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโครงสร้างและการบริหารจัดการ ที่มีผลตอ่รูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่น
ของเคเบิลทีวีท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธาน ี ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการศึกษาลักษณะโครงสร้างและการ
บริหารจัดการช่องสถานีท้องถิ่น และลักษณะรูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่นที่ปรากฏทางสถานี
ท้องถิ่นของผู้ประกอบการเคเบิลทีวีท้องถิ่นที่ให้บริการในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี
จ านวน 2 แห่ง ได้แก่   
 

  1. ช่องสถานีโสภณแชนแนล ของบริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี จ ากัด และ  
  2. ช่องสถานีอาร์ทีวีแชนแนล ของบริษัทราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด 
 

  ผลการศึกษาลักษณะโครงสร้างและการบริหารจัดการที่มีผลต่อรูปแบบและเนื้อหา
รายการท้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่นทั้ง 2 สถานีพบว่า โครงสร้างการเป็นเจ้าของเป็นปัจจัยส าคัญที่
มีอิทธิพลต่อโครงสร้างและนโยบายการด าเนินงาน การบริหารจัดการการผลิตและน าเสนอรายการ
ท้องถิ่น และการบริหารการตลาด ซึ่งส่ง ผลต่อรูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่นทีเ่คเบิลทีวีท้องถิ่น 
จังหวัดอุบลราชธานนี าเสนอต่อสมาชิก ซึ่งผลการศึกษาสามารถสรุปได้ดังนี ้
 
บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี จ ากัด 
 

  บริษัท อุบลราชธานี โสภณเคเบิลทีวี เป็นบริษัทเอกชนที่เป็นเครือข่ายธุรกิจเคเบิล
ทีวีของผู้ประกอบการรายใหญ่ที่ให้บริการเคเบิลทีวีท้องถิ่นในหลายจังหวัดของประเทศไทย มีผู้
ก่อตั้งเป็นอดีตนักการเมืองในจังหวัดชลบรุี โดยผู้ถือหุ้นเป็นนักธุรกิจในภาคตะวันออก และนักธุรกิจ
ท้องถิ่น โครงสร้างการบริหารงานเป็นธุรกิจเอกชนขนาดใหญ่ที่มีตลาดในระดับภูมิภาค นโยบายการ
ด าเนินงานและการบริหารการผลิตรายการท้องถิ่นของโสภณแชนแนล จะค านึงถึงปัจจัยด้านก าไร
และต้นทุนในการผลิตรายการเป็นหลัก โสภณเคเบิลทีวียังไมทุ่่มเทกับการผลิตรายการท้องถิ่นเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของคนท้องถิ่น แต่ ให้ความส าคัญกับการแข่งขันทางธุรกิจกับสื่อคู่แข่งใน
ระดับที่สูงกว่าท้องถิ่นมากกว่า ส าหรับการผลิตรายการท้องถิ่นของโสภณแชนแนล ส่วนใหญส่ถานี
จะด าเนินการผลิตรายการเองโดยเน้นรายการข่าว การจัดหารายการ ใช้วิธกีารร่วมผลิตและให้เช่า
เวลาผลิตรายการกับหน่วยงานภาคราชการและเอกชนในท้องถิ่น ท าให้รูปแบบรายการท้องถิ่นส่วน
ใหญ่เป็นรายการข่าว และรายการสนทนาและสัมภาษณ์ เนื้อหารายการข่าวส่วนใหญ่เป็นข่าว
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การเมืองและข่าวเศรษฐกิจ รายการสาระความรู้เป็นการใหข้้อมูลขา่วสารของส่วนราชการในท้องถิ่น 
ส่วนรายการบันเทิงเป็นความบันเทิงเกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรมเป็นหลัก และรายการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ส่วนใหญ่เป็นโฆษณาสินค้าและบริการของห้างร้านในท้องถิ่น 
 
บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี จ ากัด 
 

  บริษัท ราชธานีเคเบิลทีวี เป็นบริ ษัทเอกชนที่ก่อตั้งและด าเนินงานโดยกลุ่มนักธุรกิจ
ในท้องถิ่น โดยคณะผู้ถือหุ้นเป็นผู้บริหารงานเอง โครงสร้างการบริหารงานเป็นธุรกิจเอกชนขนาดเล็ก
ที่มีตลาดในระดับท้องถิ่น นโยบายการด าเนินงานช่องรายการท้องถิ่นอาร์ทีวีแชนแนล  มุ่งท าหน้าที่
เป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารและน าเสนอเรื่องราวต่าง ๆ ในท้องถิ่ น เป็นกระบอกเสียง
ของชุมชนท้องถิ่น และให้ความช่วยเหลือส่วนราชการท้องถิ่นในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชนต์่อประชาชนท้องถิ่น รายการที่น าเสนอส่วนใหญ่เป็นความร่วมมือกับองค์กร
พันธมิตรภาคสังคมและเครอืข่ายในท้องถิ่น ในการผลิตและน าเสนอรายการเพื่อให้ความรู้แก่คน
ท้องถิ่น ส่วนรายการที่สถานีผลิตเองเป็นรายการข่าวและรายการบันเทิงเป็นหลัก รูปแบบรายการ
ท้องถิ่นส่วนใหญ่จึงเป็นรายการข่าว และรายการดนตรีและเพลง โดยเนื้อหาข่าวเป็นข่าวเกี่ยวกับ
อุทกภัย เศรษฐกิจ และการศึ กษาในท้องถิ่น ส่วนรายการสาระความรู้เน้นให้ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับ
สังคมและวัฒนธรรม และการแพทย์การสาธารณสุข รายการบันเทิงน าเสนอความบันเทิงด้าน
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นเป็นหลัก ส่วนรายการโฆษณาประชาสัมพันธ์ส่วนใหญ่เป็นโฆษณาสินค้าและ
บริการของธุรกิจร้านค้าในท้องถิ่น 
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ตารางที่ 25 แสดงโครงสร้างและการบริหารจัดการที่มีผลต่อรูปแบบและเนื้อหารายการท้องถิ่น 
ของเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน ี

 

ช่องสถานี 
โครงสร้าง
ความเป็น
เจ้าของ 

การบริหารจัดการผลิตและน าเสนอรายการท้องถ่ิน การบริหาร

การตลาด 
รูปแบบและเน้ือหา

รายการ โครงสร้างและ
นโยบาย 

การผลิตและจัดหารายการ 

โสภณ
แชนแนล 

- ก่อตั้งโดยอดีต
นักการเมืองใน
จังหวัดชลบุร ี
- ผู้ถือหุ้นเป็น
กลุ่มนักธุรกิจใน
ภาคตะวันออก
ร่วมกับนักธุรกิจ
ในท้องถิ่น 

- ผู้ถือหุ้นก าหนด
นโยบาย 
- มุ่งแสวงหาก าไร
ควบคู่กับให้บริการ
สังคม 
- เน้นผลิตรายการ
ภายใตก้ารมีก าไร 
ภายใต้ข้อจ ากัด
ด้านต้นทุนและ
ปัจจัยการผลิต 
- เน้นน าเสนอ
เร่ืองราวเหตุการณ์
ท่ีเป็นท่ีสนใจของ
ประชาชนและ
เกี่ยวข้องกับ
ท้องถิ่น 

- ส่วนใหญ่ผลิตเอง โดยเป็นรายการประเภทข่าว
และสาระความรู ้
- ผลิตร่วมกับหน่วยงานราชการและเอกชนใน
ท้องถิ่นและให้เช่าเวลาผลิต และน ารายการของ
องค์กรภาคสังคมมาออกอากาศ ส่วนใหญ่เป็น
สาระความรู้และบันเทิง 
- ส่วนใหญ่ผลิตและออกอากาศในรอบสัปดาห์ 
ยกเว้นข่าวท้องถิ่นประจ าวันและครอบครัวโสภณ 
- ใช้บุคลากรของสถานีและบริษัท และมี
บุคคลภายนอกมาช่วยจัดรายการ พนักงานยังไม่
เป็นมืออาชีพ เน้นฝึกฝนทักษะจากการ
ปฏิบัติงาน และต้องท างานหลายด้าน  
- อุปกรณ์ทางเทคนิค และเทคโนโลยีไม่ทันสมัย
หรือมีมาตรฐานเหมือนสถานีโทรทัศน์ขนาดใหญ่ 
เน้นดูแลไม่ใช้งานหนัก และพักอุปกรณ์หลังใช้
งาน 

- มีรายได้ส่วนหน่ึง
จากการรับจ้าง
โฆษณาธุรกิจร้านค้า
ในท้องถิ่น  
-  มีการหารายได้
จากโฆษณาใน
รายการท่ีผลิต
ร่วมกับพันธมิตร 
และการให้เช่าเวลา
ผลิตรายการ 
- ผลิตรายการ
ท้องถิ่นท่ีช่วยผูกใจ
สมาชิก 
- มุ่งแข่งขันกับเคเบิล
ทีวีและโทรทัศน์
ระดับชาต ิ

- ส่วนใหญ่เป็นรายการ
สนทนาและสัมภาษณ์และ
รายการข่าว  
- มุ่งให้ข่าวสาร สาระ
ความรู้ และความบันเทิง 
- เน้ือหาข่าวส่วนใหญ่
เกี่ยวกับการเมือง และ
เศรษฐกิจ 
- เผยแพร่ข้อมูลของส่วน
ราชการในท้องถิ่นเป็นหลัก  
- ให้ความบันเทิงเกี่ยวกับ
ศิลปะและวัฒนธรรม  
- เน้นโฆษณาสินค้าและ
บริการของร้านค้าใน
ท้องถิ่น 

อาร์ทีวี
แชนแนล 

- ก่อตั้งและ
ด าเนินงานโดย
กลุ่มนักธุรกิจใน
ท้องถิ่น 
 

- บอร์ดผู้ถือหุ้น
ก าหนดนโยบาย 
โดยมีตัวแทนเข้า
มาบริหารงาน
โดยตรง  
- เน้นให้บริการ
สังคมท้องถิ่นไป
พร้อมกับการ
แสวงหารายได ้
- เปิดให้หน่วยงาน
ในท้องถิ่นเป็น
พันธมิตรผลิต
รายการเพื่อ
ประโยชน์สังคม 
- เน้นน าเสนอข่าว
และเร่ืองราว
เกี่ยวกับท้องถิ่น
หรือส่งผลกระทบ
กับคนท้องถิ่น 
 

- ส่วนใหญ่เป็นการร่วมมือกับพันธมิตร ผลิตเอง
เป็นบางส่วนโดยส่วนใหญ่เป็นรายการข่าวและ
บันเทิง และมีการขอความร่วมมือกับบุคคลและ
องค์กรในท้องถิ่นร่วมผลิตรายการ 
- การจัดหารายการส่วนใหญ่เป็นการร่วมมือผลิต
และออกอากาศกับหน่วยงานภาคสังคมใน
ท้องถิ่น น าเสนอสาระความรู้เป็นหลัก 
- รายการส่วนใหญ่ผลิตและออกอากาศเป็น
ประจ าทุกวันหรือสัปดาห์ละ 4-5 วัน 
 - การผลิตรายการข่าวท้องถิ่นประจ าวันมีการ
เชิญผู้ส่ือข่าวท่ีมีประสบการณ์มาให้ทิศทางข่าว
ในแต่ละสัปดาห ์
- ใช้บุคลากรของสถานี โดยมีการเชิญผู้เช่ียวชาญ
มาเป็นวิทยากรจัดรายการ บุคลากรยังไม่เป็นมือ
อาชีพ เน้นการฝึกฝนจากการปฏิบัติงาน และ
ฝึกฝนให้ท างานได้หลายด้าน  
- อุปกรณ์ทางเทคนิค และเทคโนโลยีไม่ทันสมัย
หรือมีมาตรฐานเหมือนสถานีโทรทัศน์ขนาดใหญ่ 
ส ารองเผ่ือการใช้งาน เน้นใช้อุปกรณ์เหมาะกับ
งานและทักษะความสามารถบุคลากร 

- มีรายได้ส่วนหน่ึง
จากการรับจ้าง
โฆษณาธุรกิจร้านค้า
ในท้องถิ่น 
-  ยังไม่มีการหา
รายได้จากการผลิต
รายการท้องถิ่น 
- ผลิตรายการ
ท้องถิ่นท่ีช่วยผูกใจ
สมาชิก 
- มุ่งน าเสนอช่อง
ท้องถิ่นเป็นจุดขาย 
ไม่มุ่งแข่งขันกับ
เคเบิลทีวีหรือส่ือ
โทรทัศน์ระดับชาติ 

- ส่วนใหญ่เป็นรายการข่าว
และรายการดนตรีและเพลง  
- มุ่งให้ข่าวสาร สาระ
ความรู้ และความบันเทิง 
- เน้ือหาข่าวส่วนใหญ่เป็น
ข่าวอุทกภัย และเศรษฐกิจ 
- รายการสาระความรู้ส่วน
ใหญ่เกี่ยวกับสังคมและ
วัฒนธรรม และการแพทย์
การสาธารณสุข 
 - ให้ความบันเทิงด้าน
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
- โฆษณาส่วนใหญ่เป็น
โฆษณาสินค้าและบริการ
ของร้านค้าในท้องถิ่น 

 
 

  ทั้งนี้ เมื่อศึกษาเปรียบเทียบโครงสร้างและการบริหารจัดการเคเบิลทีวีทอ้งถิ่น 
จังหวัดอุบลราชธานพีบว่า ช่องรายการท้องถิ่นของบริษัทราชธานีเคเบิลทีวีที่ก่อตั้งและด าเนินงาน
โดยคนท้องถิ่น ให้ความส าคัญกับการน าเสนอเหตุการณ์และเรื่องราวของท้องถิ่นเพื่อรับใช้สังคม
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ท้องถิ่นเป็นหลกั ซึ่ง จะสังเกตเห็นได้ชัดเจนทั้งในเนื้อหารายการข่าว รายการสาระความรู้ และ
รายการบันเทิง ขณะที่ ช่องรายการท้องถิ่นของโสภณเคเบิลทีวีซึ่งเป็นธุรกิจเอกชนขนาดใหญ่ที่มี
เครือข่ายระดับภูมิภาค ด าเนินงานโดยนักธุรกิจต่างถิ่นร่วมกับนักธุรกิจในท้องถิ่น  ยังไม่มีบทบาท
ชัดเจนในการน าเสนอเรื่องราวของชุมชนท้องถิ่น โดยนอกจากรายการข่าวท้องถิ่นที่น าเสนอข่าวสาร
เหตุการณ์ในท้องถิ่นแล้ว รายการสาระความรู้และบันเทิงมีสัดส่วนเนื้อหาเกี่ยวกับเรื่องราวของชุมชน
ท้องถิ่นไม่มากนัก ส่วนใหญ่เป็นการใหค้วามรู้และความบันเทิงทั่วไป  
 

  ทั้งนี้ ลักษณะ ดังกล่าวน่าจะเป็นผลมาจากลักษณะโครงสร้างการเป็นเจ้าของที่
แตกต่างกัน บริษัทที่ก่อตั้งและด าเนินงานโดยคนท้องถิ่นมีความใกล้ชิดและรู้ความต้องการของคน
ท้องถิ่น รวมทั้งมีเครือข่ายคนรู้จักในท้องถิ่น ส่งผลต่อนโยบายและการผลิตรายการท้องถิ่นทีใ่ห้
ความส าคัญกับการน าเสนอเรือ่งราวในท้องถิ่น และมคีวามร่วมมือในการผลิตและเผยแพร่รายการ
ร่วมกับเครือข่ายพันธมิตรในท้องถิ่นหลายองค์กร ขณะทีบ่ริษัทที่ก่อตั้งโดยคนนอกพื้นทีแ่ละมผีู้ถือ
หุ้นส่วนหนึ่งเป็นนักธุรกิจในภูมิภาคอ่ืนที่มาลงทุนด าเนินธุรกิจ มีนโยบายและการผลิตรายการ
ท้องถิ่นให้ความส าคญักับผลตอบแทนทางธุรกิจ มีความร่วมมือด้านรายการท้องถิ่นกับองค์กรใน
ท้องถิ่นบางองค์กร และมีการหารายได้บางส่วนจากการผลิตและน าเสนอรายการร่วมกับพันธมิตร 
โดยเน้นน าเสนอเรื่องที่ประชาชนที่เป็นสมาชิกและอยู่ในพื้นทีใ่ห้ความสนใจ ลักษณะโครงสร้างการ
เป็นเจ้าของจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อโครงสร้างและนโยบายการด าเนินงาน และการบริหาร
การผลิตและเผยแพร่รายการท้องถิ่นของเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานี  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

  จากการศึกษาการบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธานีพบว่า การ
ด าเนินงานช่องสถานที้องถิน่ของเคเบิลทีวีท้องถิ่นทั้ง 2 แห่ง มีการก าหนดบทบาทในการท าหน้าที่
เป็นสื่อกลางให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่สมาชิกในท้องถิ่น ให้ความส าคัญกับการให้บริการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานราชการในท้องถิ่น และ การเป็นกระบอกเสียงของประชาชนในท้องถิ่น 
เพื่อที่จะสามารถท าให้เกิดการยอมรับและเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ขณะเดียวกันกม็ีการ
ร่วมมือเป็นพันธมิตรกับหน่วยงานภาคราชการและองค์กรภาคเอกชนในท้องถิ่นในการผลิตรายการ
ให้สาระความรู้และความบันเทิง และเปิดให้องค์กรภาคสังคมน ารายการที่ผลิตข้ึนเพื่อประโยชน์
สาธารณะมาออกอากาศโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย รวมทั้งรับจ้างโฆษณาประชาสัมพันธ์ธุรกิจร้านค้าใน
ท้องถิ่นด้วย ซึ่งสามารถมองได้ในสองด้านคือ 
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  1. แสดงให้เห็นว่า ในฐานะที่เคเบิลทีวีท้องถิ่นเป็นสื่อมวลชนท้องถิ่นประเภทหนึ่งได้
มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ในการเป็นสื่อกลางน าเสนอเรื่องราวในท้องถิ่น เพื่อที่จะสามารถเข้าเป็น
ผู้ก าหนดวาระในการน าเสนอข่าวสารต่าง ๆ ในท้องถิ่น  
  2. การประสานความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ ในชุมชนท้องถิ่น เป็นการลดต้นทุน
ในการผลิตรายการ ในอันที่จะประหยัดงบประมาณในการผลิตลงไปได้อย่างมาก  พอที่จะท าให้
เกิดผลก าไรในการประกอบการได ้ เนื่องจากจ านวนสมาชิกที่ยังไม่มากประกอบกับค่าบริการสมาชิก
ที่ยังอยู่ในระดับที่ยังไม่สูงนัก 
 

  นอกจากนี้ เมื่อเปรียบเทียบกับผลการศึกษาเรื่อง ปัญหาการละเมิดสิทธิ์และ
ผลกระทบของโทรทัศน์ระบบบอกรับสมาชิกในประเทศไทยของ สมพันธ์ จารุมิลินท (2547) พบว่า
บทบาทหน้าที่เคเบิลทีวีท้องถิน่จังหวัดอุบลราชธาน ี สอดคล้องกับข้อค้นพบของสมพันธ์ที่พบว่า ส่ือ
เคเบิลทีวีท้องถิ่นท าหน้าที่ตอบสนองความต้องการของชุมชนท้องถิ่น โดยให้บริการด้านการศึกษา 
ให้บริการธุรกิจการค้าในท้องถิ่น สร้างงานให้ชุมชน เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของส่วนราชการใน
ท้องถิ่น ให้ความร่วมมือกั บภาครัฐและภาคประชาสังคม เป็นทางเลือกของประชาชนผู้มีรายได้น้อย
ในการรับรู้ข่าวสารในชุมชนของตนเอง และอาจพัฒนาเป็นโทรทัศน์ชุมชนได้ รวมทั้งอาจร่วมมือกับ
ผู้ผลิตรายการอิสระในท้องถิ่นเพื่อพัฒนารายการ และร่วมเป็นพันธมิตรกับสื่อมวลชนประเภทต่าง ๆ 
ทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศในการน าเสนอข่าวสารและรายการเพื่อประโยชน์ของสมาชิก 
 

  ส าหรับแนวคิดสื่อเพื่อประชาสังคมหรือ Civil Journalism ซึ่ง วลักษณ์กมล เอ่ียม
วิวัฒน์กิจ (2542) อธิบายว่า เป็นรูปแบบใหมข่องสื่อที่ใหค้วามส าคัญกับการฟังเสียงของประชาชน
และใช้สิ่งนี้มาเป็นเรื่องราวในการน าเสนอ และเปิดให้ ผู้รับสารเข้ามามีบทบาทในการสื่อสารมากขึ้น 
สื่อมวลชนต้องท าหน้าที่เป็นปากเสียงให้แก่ชุมชนและผู้ไม่มีพลังเรียกร้องในชุมชนชนบท ซึ่งจะช่วย
ท าให้ชุมชนเข้มแข็งและช่วยแก้ปัญหาต่าง ๆ ของสังคม การสร้างสือ่เพื่อประชาสังคมนั้นน่าจะเริ่ม
จากสื่อมวลชนท้องถิ่นซึ่งมีความใกล้ชิดกับชุมชนท้องถิ่นอยู่แล้ว โดยสื่อท้องถิ่น จะต้องพาตนเองให้
หลุดพ้นจากการน าเสนอข่าวในลักษณะตีปิงปองของกระแสสื่อมวลชนในส่วนกลาง และให้
ความส าคัญกับการน าเสนอปัญหาต่าง ๆ ในท้องถิ่นที่ถูกละเลยจากสื่อมวลชนส่วนกลาง  
 

  ทั้งนี้ จากการศึกษาโครงสร้างและการบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัด
อุบลราชธานีพบว่า เคเบิลทีวีท้องถิ่นเป็นสื่อมวลชนท้องถิ่นทีม่ีความกับใกล้ชิดกับชุมชน ให้
ความส าคัญกับการน าเสนอข่าวสารเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในท้องถิ่น รวมทั้งเปิดให้หน่วยงานทุกภาค
ส่วนในท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการผลิตและน าเสนอรายการ จึงมีความเป็นไปได้ว่าสื่อเคเบิลทีวี
ท้องถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี จะสามารถพัฒนาเป็นสื่อเพื่อประชาสังคมได้ แตป่ัจจัยส าคัญที่ส่งเสริม
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การท าหน้าที่สื่อเพื่อประชาสังคมคือ จิตส านึกและอุดมการณใ์นการท าหน้าที่สื่อมวลชนท้องถิ่นเพื่อ
คนท้องถิ่น ซึ่งเป็นพื้นฐานหรือจุดเริ่มต้นที่น าไปสูก่ารท าหน้าที่เป็นสื่อกลางในน าเสนอเรื่องราวของ
คนในท้องถิ่น ทั้งเรื่องปัญหาความเดือดร้อนของชาวบ้านและคุณค่าความดีงามของวัฒนธรรมและ
ภูมิปัญญาของชุมชน สร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนและภาคสังคมในท้องถิ่น หรือเป็นเวที
ระดมความคิดเห็นของคนท้องถิ่น ซึ่งจะมีส่วนช่วยกระตุ้นให้เกิดการแก้ไขปัญหาและพัฒนาท้องถิ่น
ในด้านต่าง ๆ แม้ว่าการด าเนินงานของสื่อท้องถิ่นจะมีข้อจ ากัดด้านงบประมาณ บุคลากร และ
อุปกรณ์ทางเทคนิคหรือเทคโนโลยีในการผลิตรายการท้องถิ่นก็ตาม  
 

  ซึ่งจากการศึกษาการบริหารจัดการเคเบิลทีวีท้องถิ่นจังหวัดอุบลราชธาน ี พบว่า 
องค์กรส่ือมวลชนท้องถิ่นที่จัดตั้งและบริหารงานโดยคนท้องถิ่น มีความได้เปรียบในการผลิตรายการ
เพื่อเข้าถึงชุมชนท้องถิ่น เนื่องจาก มีความใกล้ชิดและรู้ความต้องการของท้องถิ่น  ส่งผลให้การผลิต
รายการหรือเนื้อหาที่สื่อผลิตให้ความส าคัญกับชุมชนท้องถิ่นค่อนข้างมาก นอกจากนี้ การเป็นส่วน
หนึ่งของชุมชนท าให้ได้รับความร่วมมือจากเครือข่ายบุคคลและองค์กรภาคส่วนต่าง ๆ ในท้องถิ่นใน
การผลิตและน าเสนอรายการท้องถิ่นเพื่อประโยชน์ของคนท้องถิ่น ขณะที่สื่อท้องถิ่นที่ก่อตั้งและ
ด าเนินงานโดยคนต่างถิ่น แม้ จะมีความพยายามในการผลิตรายการเพื่อเข้าถึงคนท้องถิ่น และมี
ความร่วมมือด้านรายการกับหน่วยงานราชการ เอกชน และภาคสังคม ในท้องถิ่น แต่ความเป็นคน
นอกพื้นที่และโครงสร้างการบริหารงานแบบธุรกิจเอกชนขนาดใหญ่ ส่งผลให้การบริหารการผลิต
รายการมุ่งผลิตเพื่อตอบสนองกลุ่มตลาดผูช้มขนาดใหญ่ และ รายการยังไม่สามารถเข้าถึงชุมชน
ท้องถิ่นหรือตอบสนองชุมชนท้องถิ่นได้มากนัก จึงอาจกล่าวได้ว่า โครงสร้างสื่อที่เป็นของคนท้องถิ่น
และบริหารงานโดยคนท้องถิ่นมีศักยภาพค่อนข้างมากในการพัฒนาเป็นสื่อเพื่อประชาสังคมของคน
ท้องถิ่น ซึ่งเอ้ือใหค้นในชุมชนเข้ามามีบทบาทในการสื่อสารความคิดเห็นและความต้องการของตน 
ซึ่งจะมีส่วนช่วยสร้างพลังและความเข้มแข็งให้กับชุมชนท้องถิ่นของตน 
 
ข้อจ ากัดในการวิจัย 
 

1. ข้อจ ากัดในการเข้าถึงข้อมูล เนื่องจาก เคเบิลทีวีท้องถิ่นเป็นองค์กรส่ือมวลชนทีมี่
ลักษณะการด าเนินงานแบบธุรกิจเอกชน จึงค่อนขา้งระมัดระวังในการเปิดเผยข้อมูลรายละเอียด
ภายในองค์กร และไมต่้องการเปิดเผยข้อมูลบางอย่างที่อาจส่งผลกระทบกับการแข่งขัน การเข้าถึง
ข้อมูลที่เป็นเอกสารเกี่ยวกับนโยบายการบริหารจัดการองค์กรท าได้ยาก การเก็บข้อมูลอาศัยการ
สัมภาษณ์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเป็นหลกัส่งผลให้ขอ้มูลส่วนใหญเ่ป็นข้อมูลในภาพรวมขององค์กร  
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2. ข้อจ ากัดในเก็บข้อมูลรายการท้องถิ่น เนื่องจากช่วงเวลาที่ด าเนินการเก็บข้อมูล
เป็นช่วงเวลาที่จังหวัดอุบลราชธานมีีพายุและฝนตกหนักในพื้นทีเ่นื่องจากอิทธิพลของพายุดีเปรสชั่น 
ส่งผลให้สัญญาณโทรทัศนข์องเคเบิลทีวีท้องถิ่นขาดหายไปในบางช่วง ส่งผลใหข้้อมูลรายการ
ท้องถิ่นที่เก็บได้ไม่ครบถ้วนสมบูรณต์ามผังออกอากาศของแต่ละสถาน ี
 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 

1. ควรมีการศึกษาการบริหารจัดการสถานีโทรทัศน์ท้องถิ่น และรูปแบบและเนื้อหา
รายการของเคเบิลทีวีท้องถิ่นในจังหวัดอ่ืน ๆ รวมถึง ปัจจัยแวดล้อมภายนอกที่มีผลต่อการพัฒนา
สถานีท้องถิ่น เนื่องจากเคเบิลทีวีในแต่ละจังหวัดน่าจะมีปัจจัยแวดล้อมและลักษณะโครงสร้างและ
การบริหารจัดการภายในองค์กรที่ไม่เหมือนกัน และน่าจะส่งผลท าใหรู้ปแบบและเนื้อหารายการ
ท้องถิ่น รวมถึงบทบาทหน้าที่ของสื่อเคเบิลทีวีท้องถิ่นในแตล่ะพ้ืนที่มีความแตกต่างกัน ซึ่งจ ะท าให้
เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสื่อเคเบิลทีวีท้องถิ่นในประเทศไทยมากขึ้น 
 

2. ควรมีการศึกษามิติด้านผู้ชมส่ือเคเบิลทีวีท้องถิ่น เช่น การรับสารและการใช้
ประโยชน์จากสื่อเคเบิลทีวีท้องถิ่น เพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับสื่อเคเบิลทีวีทอ้งถิ่นอย่างรอบด้านและ
สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทของสื่อเคเบิลทีวีท้องถิ่น ซึ่งน่าจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาส่ือ
โทรทัศน์ท้องถิ่นใหต้อบสนองความต้องการของประชาชนในแต่ละชุมชนท้องถิ่น  
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